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RESUMO
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Este trabalho tem o objetivo de apresentar uma proposta de sistema
orcamentario para a Usina Hidroelétrica Nova Palma (UHENPAL) a qual é
distribuidora de energia elétrica. Os dados foram coletados do exercicio contabil
2007 e agrupados em trimestres, levantando e elaborando uma série de acdes
visando a estruturagdo de um orcamento adequado as necessidades da empresa. A
UHENPAL né&o possui um sistema orcamentario, tendo dificuldade de gerenciar seus
recursos, que reflete diretamente na falta de previsdo de receitas e despesas para
novos investimentos. Esta nova ferramenta gerencial tem grande utilizagdo para a
alta administracdo das concessionarias elétricas na tomada de decisdes. A proposta
atuara em todos os departamentos da empresa estabelecendo objetivos e metas
para um periodo determinado, materializados em um plano financeiro, isto é,
contendo valores em moeda, para o devido acompanhamento e avaliacdo da

gestéao.

Palavras-Chave: Distribuidora de energia elétrica, Orcamento, Gestao.
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1 INTRODUCAO

A concessionaria de energia elétrica na qual seu modelo organizacional
produzido pela interacdo entre a cultura, 0 meio e a historia na qual tem passado por
varias geracbes de administradores. Estes sdo responsaveis pela sua formacéo
manutengao e sobrevivéncia no mercado.

Antigamente a energia elétrica era monopdlio e privilegio de quem detinha
poderes econdmicos devido a tecnologia empregada ser de paises estrangeiros
principalmente na geragao de energia.

Com o passar dos anos passou a ser um negocio rentavel, vender energia
elétrica, vindo entdo a intervencdo do governo federal e tornando as empresas
permissionarias de servicos publicos o qual na década de 50 fez grandes
investimentos para levar energia a todas as cidades. Essa intervencao veio
regularizar e regulamentar a atividade.

Apartir da década de 90 iniciou a privatizacdo de varias estatais devido a
insustentabilidade destas em gerar recursos, causando prejuizos aos cofres
publicos. Esta quebra de monopdlio inseriu a competitividade, revisdo tarifaria
peridédica e a prorrogacdo da concessdo a cada 10 anos. O equilibrio econémico-
financeiro garantido pelo contrato de concesséo firmado pelas concessionarias junto
ao poder concedente tem como prerrogativa uma gestdo atuante por parte do
agente prestador do servico, 0 que evidencia o seu controle técnico e comercial,
bem como a promog¢&o do desenvolvimento tecnoldgico dos servigos concedidos.

Nesse contexto, € necessario que a receita da concessionaria, fruto de sua
gestdo na aquisicAo da energia a ser utilizada, bem como sua efetiva
disponibilidade, seja dirigida ao mercado e aos consumidores com a qualidade
requerida, a precos compativeis com a renda média da populacdo regional e com
um percentual de perdas compativel com a tecnologia disponivel. Nesse contesto o
orcamento aplicado a empresa como ferramenta gerencial pode ser um diferencial a

ser adotado pela empresa.
1.1 Delimitacdo do tema

Elaborar uma proposta de sistema orgamentario com base nas informacdes

do ano de 2007 para Usina Hidroelétrica Nova Palma Ltda (UHENPAL), empresa do
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ramo de producdo e comercializacdo de distribuicdo de energia elétrica da regido
central do Rio Grande do Sul com sede no municipio de Faxinal do Soturno.

1.2 Problematica

O gerenciamento de recursos em empresas € de fundamental importancia
para a expansao de negocios da empresa, fixados por metas pela administracéo. O
controle de custos setoriais, da total percepcao de recursos alocados nos setores, 0s
quais podem ser reduzidos ou aumentados conforme a necessidade da empresa.

A UHENPAL n&o possui um sistema orcamentario, assim tem dificuldade de
gerenciar seus recursos, fazendo que nao tenha previsdo nem dos custos nem da

receita. Teria entdo a empresa vantagens em implantar um sistema orcamentario?

1.3 Objetivos

Os objetivos propostos neste estudo visam mostrar se é necessaria a

implantacdo de um sistema orcamentario numa empresa como a UHENPAL.

1.3.1 Objetivo geral

Elaborar uma proposta orcamentaria detalhada com referéncia ao ano de
2007, objetivando a sua utilizacdo como ferramenta gerencial, para periodos futuros
gue possa ser aplicada na concessionaria de energia elétrica. A proposta atuard em
todos os departamentos da empresa estabelecendo objetivos e metas para um
periodo determinado, materializados em um plano financeiro, isto €, contendo
valores em moeda corrente, para o devido acompanhamento e avaliagdo da

administragao da empresa.

1.3.20bjetivos especificos

a) Elaboracdo do orcamento de venda de energia, tanto comprada quanto
produzida;

b) Elaboracao do orgamento de custo de geracdo de energia da empresa;
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c) Elaboracdo do orgamento do custo de aquisicao de energia;
d) Elaboracdo do orgamento do custo de manutencéo;
e) Elaboracdo do orcamento das despesas administrativas.

f) Consolidacdo orcamentaria para projecdes futuras da empresa.

1.3.3 Justificativa

Diante do atual contexto que as concessionarias de energia elétrica estédo
passando, as exigéncias em investimentos seguros, captacao de recursos e controle
sobre despesas, faz o orcamento empresarial uma ferramenta capaz de auxiliar a
administracdo da empresa.

O desenvolvimento do estudo levara o profissional a concluir sobre a
importancia do orgamento empresarial como ferramenta administrativa, permitindo

uma melhor visdo de futuro, nas linhas operacionais da empresa

1.3.4 Desdobramentos

O presente trabalho desdobra-se em cinco capitulos, onde o primeiro sera a
introducdo ao assunto, constando o tema e sua delimitacdo, a problemética, os
objetivos e a justificativa.

No segundo capitulo ser& efetuada uma revisao bibliografica entorno do tema
proposto no capitulo um. J& no terceiro capitulo, sera identificado a metodologia
adotada no trabalho bem como algumas referencias, sobre alguns autores
bibliograficos.

No quarto capitulo, sera efetuado o desenvolvimento do trabalho onde
constara a descricdo do campo de estudo, o levantamento de dados, a projecao do
orcamento global e a avaliagéo de futuros investimentos. No quinto e ultimo capitulo,

sera elaborada uma concluséo e recomendacgédo para pesquisas futuras.
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2.REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Organizagdes

O orcamento empresarial, escopo desse trabalho, enfatizado por ser uma
ferramenta administrativa, € sempre realizado no ambito de uma organizacgéo, a qual
alguns aspectos devem ser abordados.

Os economistas consideram como agentes econdmicos, pois geram emprego
e renda. Ja para os cientistas sociais, sdo organizacdes humanas, e do trabalho
organizado deste surge a producdo e comercializacées dos bens que irdo satisfazer
as necessidades do mercado.

As organizacodes, atualmente sdo vistas como um conjunto de pessoas que

interagem, buscando alcancar objetivos tracados.

"uma organizagdo € uma combinacao de esforgos individuais que tem por
finalidade realizar propésitos coletivos. Por meio de uma organizacéo torna-
se possivel perseguir e alcancar objetivos que seriam inatingiveis para uma
pessoa. Uma grande empresa ou uma pequena oficina, um laboratério ou o
corpo de bombeiros, um hospital ou uma escola sdo todos os exemplos de
organizacgdes." Maximiano (2006, p 58)

De acordo com Chiavenato (2007, p. 33) as organizagbes “sdo unidades
sociais (ou agrupamentos humanos), intencionalmente construidas e reconstruidas
com o fim de atingir objetivos especificos”.

A interacdo das de pessoas para se alcancar objetivos caracterizam um meio
de relacionamento o qual se organiza da melhor forma para desempenhar suas
atividades. Essas organizagcfes podem ser vistas como empresas e visando
principalmente o lucro. Assim, surge a importancia da interacdo da organizacdo com
0 ambiente onde ela esta inserida, devendo ser visualizada como um sistema.

Dentro dessa abordagem:

A empresa é visualizada como um sistema aberto em um dindmico
relacionamento com o seu ambiente, recebendo varios insumos (entradas),
transformando esses insumos de diversas maneiras (processamento ou
conversdo) e exportando os resultados na forma de produtos ou servigos
(saidas) (CHIAVENATO, 2007, p. 43).
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O ambiente da organizacdo, interno ou externo, Sao importantes para o
conhecimento do meio organizacional que esta inserido em muitas vezes é fator
fundamental para a continuidade da empresa no mercado. As organizacfes devem
conhecer seus pontos fortes e fracos para tomar proveito diante de sua
concorréncia. O controle do ambiente interno das organizagbes da-se através de
ferramentas administrativas e contabeis, as quais podem controlar, planejar e

projetar o futuro de uma empresa como € o caso do orcamento empresarial.

2.2 Administracéo estratégica

Desde os tempos mais remotos, os lideres faziam previsdes, construiam
estratégias para guerrear e também para conduzir 0s seus povos. Nesse processo,
tracavam agdes que implicavam o presente e modificavam o seu futuro. Na atividade
diaria de cada um, as pessoas tracam suas acfes. Embora ndo cologuem isso
formalmente no papel, elas constroem seu futuro através de acoes, influenciadas
pelo seu conjunto de valores, por sua cultura, etc.

E dessa mesma forma, as empresas que, até a década de 50-60, se
consideravam uma ilha, passaram a temer a concorréncia e as forgcas motrizes do
ambiente.

Para a primeira etapa, que durou somente até a década de 50-60, pode-se
citar trés caracteristicas principais para esse periodo:

a) dificuldade das comunicacoes;

b) mercados fechados, significando que o nimero de exportacdes e importacdes
era muito pequeno; e

c) transporte deficitario.

Essas trés caracteristicas indicam que naquela época as transformacdes
mercadoldgicas eram muito lentas, pois havia excesso de demanda e pouca oferta
de produtos, que também eram de baixa qualidade. O planejamento era centrado na
eficiéncia, no ambiente interno, no método dedutivo de previsdo, no longo prazo e na
centralizacao de construcdo do modelo.

Com a evolucéo tecnolbgica, em todos os setores, e com a gradual abertura
dos mercados, a concorréncia comecga a se desenvolver, e as empresas notam que
ndo podem mais prever o futuro como faziam anteriormente. Surge assim o

planejamento estratégico, que passou a considerar a organizagdo como um sistema
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aberto. Centra a empresa na eficicia, no ambiente externo, no método de previsao
evolutivo, num periodo curto e médio, num modelo de constru¢do participativo e,
principalmente, no principio da descontinuidade temporal.

Um grande problema apontado foi o fato do planejamento estratégico nao
tragar preocupacdes com os problemas internos da empresa. Aconteceu que, com a
expansdo dos mercados, a insercdo de novos competidores fez com que as
organizacdes mudassem o0s questionamentos. Talvez, as perguntas mais relevantes
para satisfazer essa necessidade fossem: “Que novas competéncias devem-se
desenvolver para projetar a empresa para daqui a dez anos?” e “A empresa em
questdo € propicia ao fornecimento de energia?” A partir dessas questdes surge
uma nova corrente no planejamento, a administracdo estratégica.

A administracdo estratégica, além de se preocupar com O mix
Produto/Mercado, preocupa-se também com as mudancas organizacionais. Santos
et al (2002, p. 30) diz que “a administracdo estratégica deve ser adequada as
caracteristicas da empresa e deve ser capaz de subsidiar a geracdo de novos
conhecimentos, levando a reflexdo sobre que empresa se deseja ter”

Nesse sentido, as empresas precisam regenerar suas idéias e suas
estratégias em funcdo de todo o contexto. Nesse sentido, Hamel & Prahalad (1995,
p. 26) citam que “a competigdo pelo futuro € uma competi¢cdo pela criagdo e dominio
das oportunidades emergentes pela posse do novo espaco competitivo”, ou seja, a
criacdo desse futuro é um desafio infinitamente superior ao de seu
acompanhamento. O processo de criacdo é doloroso e muitas vezes inviavel para
organizagdes “enrijecidas” com o tempo.

E como enfrentar um micro mundo de futuro com estratégias alinhadas? As
empresas, porém, devem possuir um grupo de recursos (humanos, financeiros,
fisicos, etc) capazes de agir/reagir. Porter (1999, p. 46) diz que as empresas devem
ser flexiveis para reagir com rapidez as mudancas competitivas e de mercado. Isso
influencia diretamente nas estratégias e na capacidade de aprender da organizacéo.

Essa estratégia para Hitt (2002, p. 144) significa “um conjunto integrado e
coordenado de compromissos e acdes, cujo objetivo € explorar e alcancar uma
vantagem competitiva”. Segundo Minzberg apud Montgomery & Porter (1998, p.
428), “as organizagbes buscam estratégias para estabelecer uma diregao, definir
cursos de acdo e para obter a cooperacdo de seus membros em torno de diretrizes

comuns e estabelecidas”.
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Na UHENPAL temos o lema do consumidor em primeiro lugar. Nesse
contexto, Hamel & Prahalad (1995 p 27) definem bem o que € estratégia. Para eles,
a “Estratégia é a luta para superar as limitagdes de recursos através de uma busca
criativa e infindavel da melhor alavancagem dos recursos”.

Dessa forma, a administracéo estratégica busca otimizar todos os recursos da
organizacdo, de modo que contemple, da melhor maneira, o futuro planejado, numa
espécie de arquitetura estratégica.

Desta forma:

“arquitetura estratégica é basicamente uma planta de alto nivel do emprego
das novas funcionalidades, a aquisicdo de novas competéncias ou a
migracdo das competéncias existentes e a reconfiguracdo da interface com
os clientes”.(Hamel & Prahalad, 1995, p. 124).

Essas competéncias internas € que vao dar 0 suporte necessario a
organizacdo nos novos cenarios, no futuro planejado. Nessa construcdo de novas
redes, a arquitetura vai identificar as principais competéncias a serem construidas e
indicar o que é preciso fazer neste momento para interceptar o futuro. Porém, fica a
cargo dos gestores conduzi-las da melhor forma para obté-las, conforme a cultura da
empresa, seus valores, a ética empresarial e a formacédo dos individuos integrantes
do processo decisorio.

A construcdo desse modelo de planejamento organizacional indica,
sobretudo, que ele deve ser continuo. Hamel & Prahalad (1995, p. 131) afirmam
gue, num prazo curto, o0 “amanha” sera o “hoje” e as empresas devem estar numa
constante construcdo de conhecimento. Apontam ainda na (p. 135) que a maioria
das organizag¢des que fracassam é porque s&o “incapazes” de se livrar do passado e
de “inventar” o futuro.

Na mesma linha, Certo & Peter (1993, p. 6), além de definirem a
administracdo estratégica como um processo continuo, integrado ao seu ambiente,
ainda definem uma série de etapas para a implementacao da mesma:

a) realizacdo de analise do ambiente;
b) estabelecimento da diretriz da organizacéo;
c¢) formulacdo e implementagéo da estratégia organizacional;

d) exercicio do controle estratégico.
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Através desse processo, como forma de constru¢cdo do negécio operacional
organizacional, as empresas tendem a alinhar suas metas ao ambiente externo e

executa-las, assegurando a sua realizacao.

a utlizagdo eficaz das partes interdependentes do processo de
administragcdo estratégica traz como resultado a escolha do rumo que a
empresa adotara e 0s recursos que usard para alcancar os resultados
desejados em termos de competitividade estratégica e retornos acima da
média (Hitt, 2002, p. 37).

Porém, a organizag&o “somente” conquistara esses retornos quando aprender

a desenvolver e implementar estratégias capazes de gerarem valores.

2.2.1 As etapas do processo de administracdo estratégica

Para este estudo, serdo usadas as etapas recomendadas por Hitt (2002). S&o
elas:

a) Andlise do ambiente: muitos chamam de vigilia estratégica, isto €, um
processo de monitorar constantemente o0 ambiente organizacional (interno e
externo), a fim de permanecer em alerta frente aos riscos (ou ameacas), e as
oportunidades presentes e futuras. A partir desses pontos, a organizacdo devera
tracar seus pontos fortes e fracos frente as ameacas e oportunidades delineadas;

b) Estabelecimento da diretriz organizacional ou missdo estratégica: é a
missdo da organizacao e seus objetivos a partir dela. A missédo € a razéo pela qual a
organizacao existe e os objetivos indicam aonde a organizacao quer chegar;

C) Formulacdo estratégica: nesse passo, €é(sdo) definida(as) a(as)
estratégia(s) ou o(s) curso(s) de acao;

d) Implementacdo da estratégia organizacional: é talvez o ponto
fundamental, pois sem a implementacdo, sem a pratica, a organizacdo nao
consegue obter os beneficios dos trés passos anteriores; e

e) Controle estratégico: consiste em monitorar e avaliar o processo de

administracdo estratégica.
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2.3 Planejamento

Esta palavra pode ser usada tanto em nossa vida pessoal como na
administracdo de uma empresa. Nada mais do que uma ferramenta administrativa o
qual possibilita perceber a realidade, tracar caminhos para alcancar algo no futuro,
estruturando a formas de reavaliar todo o processo. Druker (1962 apud OLIVEIRA
1993, p.26) “o planejamento n&o diz respeito a decisbes futuras, mas em
implicacbes futuras de decisdes presentes”. Para tanto, o planejamento é onde
podemos escolher um curso de acéo e decidir com antecedéncia o que se vai fazer,
em que sequéncia, quando e como. Chiavenato (2007, p.138) afirma que
“‘planejamento é a funcdo administrativa que determina quais sdo 0s objetivos a
serem atingidos e como se deve fazer para alcanca-los da melhor maneira possivel”.

Tem autores que considera sendo como o lado racional, mas também, nao
podemos esquecer que em nossa vida o planejamento pode ser considerado como o
lado ilusério. Tratando o ilusério na forma de planejamentos que em muitas vezes
fizemos e sdo impossiveis de ser alcancados. O mais importante para o
entendimento do planejamento é que ele pode ser um processo ciclico e pratico,
garantindo a continuidade dos planos realimentando-o com novas situagoes,
propostas, resultados e solug¢des, conferindo o dinamismo, interativdade num
processo de continuo melhoramento.

O planejamento pode ser definido em:

Planejar é pensar no futuro;

Planejar é controlar o futuro;

Planeja é controlar o futuro;

Planejar é tomada de deciséo;

Planejar é tomada de deciséo integrada;

. Planejamento e um procedimento formal para produzir um resultado
artlculado na forma de um sistema integrado de decis6es (Henry Mintzberg,
2004, p. 22).

QarwNE

As distribuidoras de energia elétrica estdo inseridas em mercados altamente
competitivos e com grandes mudancas, o ciclo orcamentario pode ser considerado
fixo se analisado internamente, e variavel quando analisado externamente.

Megginson, Mosley e Pietri Jr (1998, p. 130) acreditam que existem duas
razdes para se planejar:

e Preparar a organizagao para mudancas continuas.
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e Aumentar as possibilidades de tomar decisdes hoje, para ajudar a conseguir
melhores resultados no futuro.

O futuro é imprevisivel, e 0 planejamento tem que estar preparado para as
ameacas, que podem vir a acontecer precisando assim fazer a analise de ambiente,
identificar e isolar fatores que possam influenciar o futuro, identificar os pontos fortes
e fracos da empresa e do mercado, trazendo seguranca para a empresa em um
ambiente de incertezas. Cunha (2000, p. 10) apud Lunkes (2003 p.16) conceitua
planejamento estratégico como um processo que consiste na analise sistematica dos
pontos fortes da empresa e das oportunidades e ameacas do ambiente.

A projecdo orcamentaria deve ser um processo continuo e exclusivo, para
iSso € necessario criar uma cultura na qual a mudanca seja algo natural. O
importante no or¢camento renovado é ndo estabelecer alocagdo prévia e fixa de
recursos, ou seja, com muitos meses de antecedéncia. Cabe ressaltar que essa
alocacao prévia, deve ser de um ou dois meses de antecedéncia, e deve estar no
planejamento estratégico, previsdo orcamentaria € no comprometimento da
administragao em executar.

Identificando a aplicabilidade do planejamento na empresa pode-se ver a
preocupacado de Megginson, Mosley e Pietri Jr (1998) no quadro abaixo em torna-lo

eficaz dentro da empresa:

Planejamento eficaz

Requisitos Obs

Flexibilidade: o plano deve ser capaz de sofrer uma
adaptacao rapida e suave a novas condi¢des evitando perda
de eficacia.

Estabilidade: deve ser estavel para que nao seja
Utilidade abandonado ou modificado amplamente devido a mudancas
no ambiente organizacional.

Simplicidade: o plano deve ser simples de forma que ajude
na realizacdo dos objetivos e minimize a possibilidade de

complicagoes.
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Requisitos

Obs

Precisao e

objetividade

O planejamento deve basear-se no raciocinio obijetivo,
evitando a interferéncia de metas pessoais e emocionais nos

requisitos concretos légicos e reais do plano.

Extensao

Amplitude: deve cobrir adequadamente todos o0s atos
exigidos dos individuos e dos elementos organizacionais
para atingir seus objetivos, no entanto, ndo deve limitar a
natureza e as condi¢cfes dos atos de tal modo que haja perda
de iniciativa e liberdade.

Unidade: cada plano deve ser projetado para atingir um
objetivo central e ser coerente e completo.

Coeréncia: tendo em vista que as unidades de uma
organizagdo estédo ligadas, os planos devem ter coeréncia,
ou seja, deve haver uniformidade pelo menos nos objetivos

das unidades de planejamento e da prépria organizacao.

Eficacia de custo

Os resultados do planejamento devem aumentar as receitas
ou reduzir 0s custos em uma proporcao maior do que 0 custo

total do planejamento e de sua implementacéao.

Responsabilidade

Responsabilidade de fazer o planejamento e

responsabilidade de implementar os planos.

Oportunidade

Esta ligada a capacidade dos planejadores preverem com
precisdo quando ocorrerdo 0s eventos futuros, aproveitando

oportunidades e evitando possiveis ameacas.

Quadro 1 - Requisitos para eficacia do planejamento
Fonte: Adaptado de Megginson, Mosley e Jr (1998).

As metas orcamentarias exigem planejamento continuo e adaptacbes

freqientes. As condicdbes de mercado mudam com grande frequéncia,

consequentemente os planos orcamentarios devem ser adaptados e alterados para

reagir as ameacas ou oportunidades do ambiente. Por isso, o planejamento e o

orcamento é parte imprescindivel para o bom desempenho de uma organizacao,

devido ao auxilio que este oferece aos gestores, principalmente na precaucéo

quanto as mudancas que podem ocorrer no ambiente em que a organizagao atua.
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O planejamento ordena as atividades de forma cronolégica, objetivando o
alcance dos objetivos propostos, para atingir um futuro desejado sendo importante
saber que condicdes, fora de nosso controle, irdo prevalecer no futuro. Por tanto, a
decisdo é definida em cima do tempo futuro, quanto mais prolongado o
planejamento, mais sujeito estara a erros e, quanto mais precisamente for
necessario planejar, maior seré o custo em realizar esse planejamento.

Segundo OLIVEIRA (1999:18), “Um planejamento estratégico, de prazo mais
longo, se torna dificil e obscuro em um ambiente sufocado por problemas de curto
prazo”.

O planejamento a longo prazo:

0 orcamento também formava a base para a implementacdo e controle dos
planos, embora que nessa fase o planejamento e 0 orgamento comecassem
a seguir caminhos proprios, distanciando-se um do outro cada vez mais. O
planejamento a longo prazo envolve o estabelecimento dos objetivos mais
gerais e a formulacéo de planos a longo prazo...O orgamento corresponde
ao plano anual de lucros e é utilizado como o segmento correspondente ao
primeiro ano do planejamento a longo prazo (Lunkes, 2003, p.16).

Normalmente, uma empresa determina dois periodos de planejamento: o de
curto prazo e o de longo prazo. De um modo geral, o planejamento estratégico
relaciona-se com os objetivos de longo prazo, visando a empresa como um todo. O
planejamento tatico relaciona-se a objetivos de curto prazo, afetando uma parte da
empresa.

O planejamento em longo prazo é feito por um periodo de cinco ou mais anos,
que devido ao alto grau de incerteza podem provocar distorgdes nos resultados
projetados, a medida que as operacdes vao se realizando. Segundo GITMAN
(1997:p. 588), “Tais planos tendem a cobrir periodos de dois a dez anos, sendo
comum o emprego de planos quinglenais que sao revistos periodicamente a luz de
novas informacdes significativas”. O planejamento em longo prazo é as analises dos
ambientes externos e internos, dos cenarios econdmicos, politicos, sociais, legais,
fiscais e tecnoldgicos, com objetivo de definir metas da missdo da empresa. Para
Lunkes (2003, p. 16) “...faz os gestores indicar a direcdo, 0 curso que a empresa

tomara nos proximos anos.”
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O planejamento em curto prazo normalmente é de um ano e geralmente
coincide com o exercicio social da empresa, sendo o cumprimento das metas

estabelecidas no plano orgamentario, como o resultado do exercicio.

PROCESSO DE

GESTAO
Feedback
Execucio Controle
> atico i
#/ Operacional

Ghia Alayanca Medidas de Medidas de
Objetivos Desempenho Degempenho

P

Processo de Dados Sistema de afr:r:ed Scorecard
Negdcios Informacdes [ Oredmento
Outrgs

Figura 1 Processo de Gestéo.
Fonte: Lunkes (2006, p. 17)

Nesta figura 2, o processo de gestdo esta sintetizado, o qual envolve varios
setores das empresas. O planejado para o real tem que ter sempre um controle para
a melhoria continua do processo. O planejamento tem as trés formas que é: a curto
prazo, longo prazo e como a empresa vai fazer para executar. Por fim um sistema

faz 0 acompanhamento de resultado atraveés de medidas de desempenho.

2.3.1 Planejamento Estratégico

Estratégia € uma palavra comumente usada em meios militares, como “a arte
general” ou o comandante, o lider, que coordena os movimentos de sua tropa,
planejando formas de dominio politico e econbmico. Um dos mais remotos e
renomados estrategistas pode ser considerado Sun Tzu o qual escreveu o livro A

Arte da Guerra ha mais de 2400 anos, aborda as estratégias militares muito usadas
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por grandes personagens de nossa historia, por exemplo, Adolf Hitler, na segunda
Guerra Mundial.

Assim percebe-se que os militares usam a estratégia para demarcar seu
territdrio, dominar povos em guerras, demonstrando seu poder. Comparando com o
meio comercial podemos substituir os militares por empresas, o qual sua forma
estratégica pode ser usada nos negoécios como forma de alcancar seus objetivos.
Segundo Lunkes (2003, p.27) conceitua planejamento estratégico, como sendo, “um
processo que consiste na analise sistematica dos pontos fortes da empresa e das
oportunidades e ameacas do meio ambiente em que a empresa esta inserida.”
Cunha (2000 apud Lunkes 2003, p.16) conceitua o planejamento estratégico como
um processo que consiste na analise sistematica dos pontos forte da empresa e das
oportunidades e ameacas do ambiente.

O planejamento estratégico pode ser considerado a etapa inicial do processo

de gestdo, quando a empresa formula ou reformula suas estratégicas empresariais.

E fase de definicdo de politicas, diretrizes e objetivos estratégicos, e tem
como produto final o equilibrio dindmico das interacdes da empresa com
suas variaveis ambientais. Nessa etapa, realizam-se as leituras dos
cenarios do ambiente e da empresa, comumente confrontando as ameacgas
e oportunidades dos cenarios vislumbrados com os pontos fortes e fracos
da empresa(Padoveze, 2005, p. 23).

7

Nas decisbes que as concessionarias tomam € cada vez mais nitida o
planejamento de longo prazo, pois 0s investimentos sdo de grande valor e tem que
satisfazer as necessidades dos consumidores como nivel de tensdo, prazos
estabelecidos, demanda e ao atendimento no caso de falta de energia 0 mais breve
possivel. O planejamento estratégico traz um maior envolvimento dos responsaveis
facilitando a precisdo dos objetivos tracados anteriormente. Henry Mintzberg (2004 p
34) diz que a “estratégia € um plano ou algo equivalente uma dire¢do um guia ou um
curso de acdo para o futuro”. Demonstra a preocupacado em formular um plano para
guiar a empresa fazendo referencia sempre nos objetivos. Também Henry Mintzberg
(2004 p 34) define “estratégia também € um padrdo, isto €, consisténcia e
comportamento ao longo do tempo”.

O orcamento serve de base para o planejamento, pois nos mostrada a
disponibilidade, a quantidade fisica que realmente precisamos fortificando o

gerenciamento de recursos. Segundo Kotler (1992, p.63), “planejamento estratégico
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€ definido como o processo gerencial de desenvolver e manter uma adequagao
razoavel entre os objetivos e recursos da empresa e as mudancas e oportunidades
de mercado”. Este pode facilitar as atividades que estdo sendo desenvolvidas na
empresa, onde 0s objetivos ja tracados anteriormente tem que ser alcancados,

mesmo que tenha que corrigir pequenas falhas.

2.3.2 Planejamento Tético

O planejamento tatico tem como fung¢do primordial traduzir as decisbes
estratégicas em acbes a serem empreendidas pelos diversos setores da
organizacao. Portanto, € um processo desenvolvido com o objetivo de alcancar uma
determinada situacdo almejada, de modo mais eficiente e eficaz, otimizando
esforcos e recursos existentes na organizacdo. Este ao contrario do planejamento
estratégico, cujas definicbes impactam na organizacdo como um todo, o nivel tatico
tem seu foco mais restrito. No nivel tatico, enfrenta-se um menor nivel de incerteza,
uma vez que a interpretacdo das demandas do meio ambiente é efetuada,

basicamente, no nivel estratégico. Pode ser classificado como:

Planejamento administrativo ou interativo, no qual a preocupagéo volta-se
para a melhor estruturacdo possivel dos recursos (humanos, fisicos e
financeiros). Neste caso, um projeto de reformulacdo de sistema de
informacdes ou um projeto de reorganizacdo de alguma divisdo ou
departamento sdo exemplos de atividade que, programadas para dado
periodo, estariam enquadradas nesta categoria (Sanvicente / Santos, 2006,
p.18).

O horizonte de tempo do planejamento tatico € o médio prazo. As decisdes
taticas apresentam maior facilidade para serem revistas, uma vez que sua
abrangéncia é mais restrita e seu impacto menos profundo, comparando-as com as

estratégias.

o produto obtido € um conjunto de diretrizes estratégicas de carater
gualitativo que visa orientar a etapa de planejamento operacional, que
consiste em formular varios planos operacionais alternativos e optar por um,
conforme a figura do processo de gestdo acima (Catelli apud Lunkes, 2003,
p.17).

O elenco de decisbes taticas é bastante amplo, sendo proporcional ao

tamanho e a complexidade estrutural de cada organizacdo. Cada area ou funcéo
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deve ter seus planos especificos, os quais buscam adequar as a¢fes setoriais as
definicdes estratégicas da organizacao.

O gestor de cada area deve ser o responsavel pelo desenvolvimento dos
trabalhos nesta fase, devendo contar com auxilio do gestor do planejamento
estratégico. Nas areas, cada gestor deve procurar fomentar um clima de participacao
e envolvimento, principalmente das pessoas-chave, para que se consiga o melhor
conjunto de diretrizes taticas possivel. A participacdo do maior nimero possivel de
pessoas é desejavel para que a cultura da area seja unificada, e todos possam

conhecer os caminhos discutidos para a empresa e area.

2.3.3 Planejamento Operacional

Esta € mais uma forma de planejar onde tem maior envolvimento direto da
empresa na area operacional da producdo de bens ou servicos dependendo do
ramo de atividade da empresa. E onde se planeja os meios e recursos a serem
utilizados para a realizacdo de obijetivos.

Nesse sentido:

Define planos, politicas e objetivos operacionais da empresa e tem como
produto final o orgamento operacional. Realiza-se geralmente pelo processo
de elaboracéo de planos alternativos de agéo, capazes de implementar as
politicas, diretrizes e 0s objetivos do plano estratégico da empresa, e pelo
processo de avaliacdo e aprovacdo dos mesmos(Padoveze, 2005, p. 23).

Assim, o planejamento operacional € aquele onde se coloca em pratica na
empresa, o operacional propriamente dito. O planejamento operacional pode ser
feitos em etapas, que € um procedimento sistematico eficiente. Primeiro deve-se
analisar os objetivos das atividades que serdo necessdrias para completar os
objetivos. A previsdo das atividades propostas sdo analisadas pelo grupo onde
surgem as idéias da melhor maneira de executa-las.

ApOs esta andlise deve-se planejar o tempo que sera gasto em cada uma das
atividades, programando o tempo com o auxilio de diagramas, organogramas,
cronogramas e tabelas indicativas de tempo. O planejamento de recursos que serao

empregados € outro ponto muito importante, como ma&o-de-obra, material

permanente (equipamentos), material de consumo (combustivel), servigos (viagens,
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servicos técnicos) e outras despesas (impostos, taxas), bem como a quantidade
necesséria e o tempo de uso de cada uma.

Ao estimar o custo total das atividades deve-se prever e incluir a avaliacdo de
riscos. Toda a atividade inclui seus riscos de realizacdo, o plano operacional deve
conter medidas de contingéncia para os empecilhos previstos.

Diferente do planejamento estratégico, o planejamento operacional é mais
especifico voltado a atividade fim da empresa. Ele elabora minuciosamente as
atividades a serem realizadas, o0 que torna mais segura a realizacdo dos objetivos, ja

gue preveé os custos, 0 tempo e 0s riscos envolvidos.

2.4 Sistema Orcamentario

O desenvolvimento da técnica de orcar € antiga, bem antes do dinheiro, onde
se pode observar que os “homens das cavernas” faziam um estoque, para longos
periodos de inverno. Com a vinda do dinheiro como unidade de moeda para 0s
romanos a palavra orcamento teve maior utilidade e fixacdo no meio da
administracdo publica com os ingleses. Este povo em 1969 estabeleceu uma lei para
controlar os gastos do rei, ja naquela época a arrecadacdo de impostos tinha uma
previsdo de quanto entrava nos cofres ingleses. Prevendo o endividamento houve a
segregacao onde quem autorizava 0s gastos que o rei podia ter era o parlamento

com base no orgcamento de arrecadag&o.

combinado os momentos anteriores do planejamento estratégico, passa-se
a elaboragédo dos planos de acdo. Cada area reflete sua agédo no futuro da
empresa, materializando-o em objetivos e acdes que pretende desenvolver
no sentido de alcanga-los (Tavares, 2000, p. 359).

Para Lunkes (2003 p. 27) o processo or¢camentario envolve a elaboracdo de
planos detalhados e objetivos de lucro, previsdo das despesas dentro da estrutura
dos planos e politicas existentes e fixacdo de padrdes definindo a atuacdo para
individuos com responsabilidade de superviséo.

Quando se fala em orcamento setorial da empresa esta ocorrendo a
segregacao das atividades que sdo desenvolvidas, ele € muito interessante para que
tenhamos melhor controle do desempenho setorial. O planejamento e o orgamento
andam juntos, a divisdo setorial apropria a receita e a despesa da producao
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podendo assim tracar metas, reducdo de custos e até mesmo prever a quantidade
que se pode produzir. Nas empresas de distribuicAo de energia cada setor €
independente na hora de executar as tarefas do dia-a-dia. O produto final € a venda
de energia o qual a soma de todos os esforcos setoriais sdo voltados para ela.

A preocupacdo com a arrecadagdo e o controle de gastos fez nascer o

or¢camento publico que posteriormente passou a ser usado pelas empresas.

Orcamento € um plano administrativo que abrange todas as fases da
operacdo para um periodo futuro definido. E a expressdo formal das
politicas e planos, objetivos e metas estabelecidas pela alta administragéo
para a empresa como um todo, bem como para suas subdivisdes (Welsch,
1973, p. 27).

Percebe-se a preocupacdo do autor em formalizar o orgcamento como
ferramenta administrativa de gestao. Para Catelli (1972, p.27), o orgcamento pode ser
sumarizado como um plano de acgédo detalhado, desenvolvido como guia de
operacbes e como uma base parcial para subseqtiente avaliacdo de desempenho.
Catelli faz referéncia se o que foi planejado esta dando certo e ainda salienta que o
orcamento € dependente do planejamento. Lunkes (2003 p. 27) reforca dizendo que
0 orcamento € a etapa do planejamento estratégico que se estima e determina a
melhor relacdo entre resultados e despesas para atender as necessidades

caracteristicas e objetivos da empresa no periodo esperado.

Obijetivos Descricao

Planejamento Auxiliar no programa de atividades de um modo légico e sistematico que
corresponda a estratégia de longo prazo da empresa.

Coordenacéo Ajudar a coordenar as atividades das diversas partes da organizagdo e

garantir a consisténcia dessas agoes.

Comunicacédo Informar mais facilmente os objetivos, oportunidades e planos da empresa

aos gerentes.

Motivagéo Fornecer estimulo aos diversos gerentes para que atinjam metas pessoais e
da empresa.
Controle Controlar as atividades da empresa por comparagcdo com os planos originais,

fazendo ajustes onde é necessario.

Avaliacéao Fornecer bases para a avaliacdo de cada gerente, tendo em vista suas

metas pessoais e as de seu departamento.

Quadro 2 _ Seis Objetivos principais do orgamento
Fonte (Brookson, 2000, p. 9)
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Pensando no longo prazo o orgamento pode ser usado como ferramenta de
expansdo, melhorias e diversificacdo da atividade usando a alocagcédo correta de

recursos. Em um plano de atividades futuras:

Ele pode assumir diversas formas, mas normalmente reflete os
departamentos e o conjunto da empresa em termos financeiros, fornecendo
as bases para se aferir o desempenho da organizagdo. O orcamento € uma
declaragdo de planos financeiros e ndo financeiros para um periodo que
esté por vir, normalmente de um ano (Brookson, 2000, p. 6).

Assim define-se que o orgcamento esta ligado a area de gestdo da empresa
sendo de vasta aplicabilidade nos campos de planejamento, coordenacéo,
comunicacdo, motivacao, controle e avaliacdo. Também se pode dizer que o
orcamento € a contrapartida financeira das atividades previstas nos planos de agéo
da empresa aprovados pela administracdo. A escassez de recursos estimula o
pensamento estratégico nas empresas, 0 qual se intensificou no periodo pos
segunda Guerra Mundial. Assim uma forma de recompor a economia € planejar a
curto, médio e longo prazo seus investimento seus governantes tinham que fazer

investimentos e tomadas de decisdes precisas.
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Figura 2 Orcamento global
Fonte: Lunkes ( 2006, p. 28)

A figura 2 sintetiza e enfatiza a importancia do trabalho, pois resume toda a
forma de orcar. Tudo comeca pelo orcamento de vendas, que € fundamental para a
sobrevivéncia da empresa, posteriormente vém o0s custos que envolvem a
transformacdo da matéria bruta. A figura mostra a divisdo do orgamento operacional
e o financeiro, neste trabalho apenas o orcamento operacional sera tratado.

E importante a interligacdo do orcamento fazendo que os gestores alterem
guando tem algum evento que possa afetar o resultado pretendido. Desse modo, a
qualquer momento a empresa tera que readaptar seu processo para ajustar-se as

novas pressodes e circunstancias do ambiente.
2.4.1 Tipos de orgamentos
Quando se fala em tipos de orcamentos, antes de tudo deve-se procurar

identificar o ramo de atividade da empresa, ou seja, a filosofia de negdcio. Assim,

como o setor elétrico tem particularidades, deve-se levar em conta a regulamentacéo
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feita pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), a qual exige
demonstrativos trimestrais e auditorias constantes de todas as contas da empresa.
Para tomar decisbes as empresas precisam estar devidamente organizadas de
forma juridicamente, gerencial operacional e financeira. Os orcamentos, quanto ao
tipo, se dividem em duas formas, Estatico e Flexivel.

Fala-se em orcamento estético quando a administracdo da empresa nao
permite fazer nenhuma alteracdo no que foi anteriormente orcado e geralmente é
feito em relacdo ao volume de producéo ou vendas. Essa forma de orcamento € um

pouco contestada.

Caso a empresa, durante o periodo, considere que tais volumes nado serao
mais atingidos, parcela significativa das pecas orgamentarias tende a perder
valor para o0 processo de acompanhamento, controle e analise das
variacdes, e também como base de projecdes e simulacdes com dados
orgamentérios. Apesar de conter um elemento critico, que € sua estaticidade
e, portanto, sua flexibilidade, esse tipo de or¢camento € muito utilizado
principalmente para grandes corporagfes notadamente as que operam em
véarios paises (Padoveze, 2005, p. 43).

J4 o orcamento flexivel veio para aperfeicoar e solucionar os problemas
citados no orcamento estatico. Neste caso ao invés de um Unico orgcamento com
dados pré-fixados admite-se flexibilidade nos volumes de producédo e vendas sendo
uma perfeita integracdo entre custos fixo e variaveis. Conforme Horngren (1985,
p.137) apud Padoveze o “orgamento flexivel € um conjunto de orcamentos que pode
ser ajustado a qualquer nivel de atividades. Este orcamento esta focado para

produtos que possuem mensuragao unitaria.

2.4.1.1 Orgcamento de vendas

Considera-se que o or¢camento de vendas é o ponto de partida para a
elaboracdo das pecas orcamentarias e esta atrelado a demanda de produto em
determinado periodo. Quando as vendas sao orcadas esta se prevendo a entrada de
numerario na empresa, onde se pode encontrar algumas restricdes internas e

externas.

O plano de vendas é o alicerce do planejamento periddico numa empresa,
pois praticamente todo o restante do planejamento da empresa baseia-se
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nas estimativas de vendas. As vendas representam a fonte basica de
entrada de recursos monetarios, os investimentos adicionais em ativo
imobilizado, o volume de despesas a ser planejado, as necessidades de
mao-de-obra, o nivel de producdo e varios outros aspectos operacionais
importantes dependem do orcamento de vendas (Welsch, 1983, p. 95).

Nas concessionarias o preco da venda de energia elétrica por quilo watt hora
(kwh) é predeterminada pelas classes de consumidores e pela ANEEL a cada
revisdo tarifaria ndo podendo ser altera. Fator relevante para o faturamento e a
sazonalidade no consumo variando conforme as estagbfes do ano que é um
fendbmeno natural. A importancia do orcamento de vendas esta na determinacéo de

atividades futuras no periodo contabil.

A primeira coisa a fazer quando estabelecer o orcamento de vendas é
definir os fatores limitadores ou restricdes. Portanto é necessério proceder
um acurado diagnéstico de seu ambiente interno e externo, visando a
identificacdo dos eventos internos e externos que podem interferir nas
previsdes de vendas da empresa (Padoveze, 2005, p. 54)

No caso da permissionaria os fatores externos e internos existentes precisam
ser superados para levar energia de qualidade com continuidade aos consumidores.
Crises energéticas, temporais, redes em ma conservacao, falta de fornecedores, e
etc. sdo exemplos de fatores externos que afetam o faturamento. Quanto mais
energia faturada melhor ser4 para a empresa. JA os fatores internos estdo
relacionados por exemplo com o0s recursos humanos (falta de pessoal),

almoxarifado, manutencédo, comercial, contabil e etc.
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Esta figura 3 identifica os principais componentes do orcamento de vendas

envolvendo os objetivos da empresa e a projecdo da quantidade a ser vendida. A

demanda por zonas, no caso da energia elétrica, é de vital importancia para

identificar onde investir mais em manutencédo e reformas das redes.

Por fim a

integracdo qualitativamente e quantitativamente em um plano com projecdes das

vendas fechando com os gastos do setor de vendas.

2.4.1.2 Orgamento de producao
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ApGs a previsdo das vendas deve-se entrar no setor operacional da empresa,
onde vamos precisar a quantidade de energia que sera distribuida. Para Lunkes
(2003 p. 58) “o plano de produgao envolve a programagao de uso da capacidade
instalada...” prevendo a energia que sera comprada, os custos operacionais para
manter a distribuicdo, as novas redes atendendo novos consumidores e a
manutencao de redes existentes o qual recebe mais investimentos.

Segundo Sanvicente (2006 p.58), “a sua elaboracéo estédo implicitas decisdes
de grande impacto sobre a lucratividade da empresa”. Essas decisdes podem ser
afetadas, pois o orcamento de producgédo integra o orcamento de vendas, custos de
producéo e a politica de estoques.

O orcamento de producdo deve ser elaborado apds o orcamento de vendas,
pois assim ja podemos ter uma estimativa da quantidade de energia que sera
comercializada. O almoxarifado integra o orcamento de producdo com estoque para
a manutencédo e construcdo de novas redes. Este com papel importante de subsidio
a expansao dos negocios, para Lunkes (2003 p. 58) “a empresa deve encontrar a
melhor maneira de equilibrar seu fluxo financeiro”, adequando as politicas de
estoque.

A energia elétrica ndo pode ser estocada, tudo que € consumido deve ser
gerado pelas usinas hidroelétricas e repassado aos consumidores. Por exemplo, a
cidade de Faxinal do Soturno, seus consumidores recebem a energia que € gerada

em Salto do Jacui.

2.4.1.3 Orcamento do custo de producao

Orcamento do custo de producdo é onde se encontra os custos de producéo
diretos, indiretos e a mao de obra direta. Sanvicente/Santos ( 2006, p. 76) classifica
como matéria-prima, mao-de-obra direta, custos indiretos de producdo. Nas
distribuidoras de energia elétrica os custos que envolvem a manutencdo e extensado
de rede sdo custos diretos e passam a fazer parte do imobilizado da empresa. A
matéria prima a ser estocada sai do almoxarifado e passa a fazer parte do
imobilizado da empresa.

Para Sanvicente/Santos ( 2006, p. 76) a elaboracdo do orgamento de matéria

prima requer:
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a) Determinacdo da quantidade de matéria-prima exigida para o atendimento
da producgéo;

b) Estabelecimento das politicas de estocagem de matérias-primas;

c) Elaboracéo do programa de suprimentos;

d) Determinacdo do custo estimado das matérias-primas necessarias a
producao.

A politica de estoque deve ser bem rigorosa sendo alimentada por programas

de estoques, com controle permanente o qual ir4 alimentar o sistema de compras, a

contabilidade e o gerenciamento de estoques.

Evidentemente, a fixacdo da politica de estoque se faz em funcdo das
necessidades de materiais estimados na secdo anterior, e em consonéancia
com as conveniéncias de compras, a capacidade de estocagem da empresa
a facilidade de obtencdo do produto no mercado, 0s custos de estocagem,
0s custos administrativos de compra(...) (Padoveze, 2005, p. 79).

Em relacdo as compras uma boa politica de estoque pode ser vista como uma
poderosa ferramenta para o setor de compras o qual permite as empresas terem
poder de barganha. Como nas distribuidoras de energia, quem estipula o preco de
vendas de energia é a ANEEL, as concessionarias necessitam reduzir a0 maximo
seus custos, aumentando assim seus investimentos.

As obras de extensdo de redes é feito um projeto, o qual é orcado a
guantidade de material que serd utilizada, que ap6s a aprovacdo da direcdo, vai
para o almoxarifado com antecedéncia de um més para fazer a previsao de estoque.
Estas obras fazem parte do planejamento da empresa. Para a manutencao a qual
utiliza menos material e geralmente € emergencial tem-se na empresa a quantidade
minima de material.

As compras sédo feitas através de pesquisa de mercado, onde o fornecedor
que tiver o menor preco € cotado e aprovada a compra pela direcéo.
Sanvicente/Santos (2006, p. 82) diz que para nas compras, sao considerados 0s

precos, prazos de entrega e demais fatores, como a estocagem.
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2.4.1.4 Orgcamento de despesas de vendas e administrativas

Sao recursos orcados para dar suporte as vendas orcadas o qual sao
geralmente de natureza fixas ou variaveis se for considerado o volume de vendas.
Sanvicente/Santos (2006, p. 113) diz que a elaboragcdo do orgcamento esta
relacionada aos cargos dos diversos responséveis dos centros de custos em que se
encontra dividida a empresa. Esta classificacdo € importante para saber o percentual
gue esta sendo gasto com a administracdo de cada centro de custos. As despesas
administrativas tém a finalidade de determinar os recursos que serdo alocados para
manter a logistica e a gestdo da empresa.

Conforme Lunkes (2003, p. 64) “essas despesas estdo relacionadas a alta
administracdo da empresa, ao pessoal burocratico e aos gastos com expediente,
incluindo custos comerciais, marketing, custos financeiros e custos tributarios”.

O orgcamento de despesas com vendas sdo os esforcos efetuados para
efetuar a venda, no caso das concessionarias, sdo 0s gastos para fazer leitura nos
medidores, entregas de faturas, veiculos e com o pessoal envolvido. Sua elaboracéo
deve ser feita concomitantemente com o orgamento de vendas.

Para tanto:

A elaboracgdo conjunta dos orgcamentos de receita de vendas e de despesas
de vendas pode ser feita determinando-se, em uma fase preliminar, as
vendas desejadas, e a seguir o que precisara ser feito para possibilitd-las. A
fase seguinte consiste em uma analise da relagdo incremento de
vendas/incremento de despesas de vendas. Essa analise € indispensavel,
pois ela pode até mesmo invalidar uma meta de vendas, caso seja
considerada inviavel em vista dos altos custos a ela associados
(Sanvicente, 2006, p.117).

No caso das concessiondrias de energia elétrica a venda é classificada em
um sO produto a energia, que é dividida em cinco classes: residencial, comercial,
industrial, baixa renda e a rural. Por tanto, o orcamento de despesas de vendas e
despesas administrativas, requerem que seus participantes passem a levar em conta

o efeito de suas agOes em vista das metas prefixadas.
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2.4.1.5 Orgamento de capital

Orcamento de capital € elaborado com o objetivo de maximizar a riqgueza dos
acionistas, sintetizado em elaborar projetos de investimento, que sdo um conjunto de
informacdes relacionadas com a inverséo de capital, em uma determinada época.

Martins & Assaf Neto (1986, p. 435) defendem que decisGes de longo prazo,
contudo, apresentam riscos mais elevados que as de curto prazo. E, para que estes
riscos sejam minimizados, deve-se lancar méo de técnicas de orcamento de capital,
a fim de que haja uma analise cuidadosa das alternativas de investimento que a
empresa dispode.

Sanvicente (2006, p 125) diz que, os planos em longo prazo séao
fundamentais para qualquer empresa, mas ao mesmo tempo esses investimentos
como sao de grandes valores ndo podem sofrer mudancas radicais posteriores sem
grandes prejuizos. Uma vez planejado, analisado, aprovado e executado fara parte
do imobilizado da empresa o qual beneficiara a empresa para longos periodos.

O orcamento de capital € onde se verifica 0s grandes investimentos como
instalacdes, veiculos maquinas e equipamentos que venham melhorar ou ampliar a
capacidade produtiva da empresa. Welsch (1983, p. 230) acrescenta, envolvem
gastos “irrecuperaveis” e “fixos” que dificilmente podem ser corrigidos ou repostos
uma vez executada a decisdo. A analise desses projetos para Welsch (1983, p. 230)
envolve trés dimensdes, 1) a dimensao exigida que se estenda ao maximo possivel
no futuro, 2) uma dimensao ao plano de resultado de longo prazo e 3) dimenséao
compativel com o orgcamento anual da empresa.

A sinteticamente o orcamento de capital envolve:

A geracao de propostas de investimentos;

A estimacéo dos fluxos de caixa das diversas propostas

A avaliac&o dos fluxos de caixa;

A escolha do projeto com base na aceitacao;

A reavaliacdo permanente dos projetos de investimentos j4 aceitos e em
execugao (Sanvicente apud van Horne, 2006, p. 126).

arwONE

Por se tratar um investimento de grande porte deve ser feito um estudo
avaliando a taxa de retorno, se ela for atrativa, compensa comprar o bem. Por
exemplo, nas concessionaria temos veiculos que trabalham diariamente o qual tem
uma depreciacdo acelerada devido ao desgaste. Tem estudos que determinaram a

vida média util é de aproximadamente de 5 (cinco) anos, isso significa que a cada 5
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(cinco) anos deve ser renovada a frota, evitando gastos excessivos com manutencao
de veiculos.
Para Welsch (1983, p. 232), as varias razfes pela qual a alta administracao

deve elaborar o orcamento de investimento estdo citados abaixo:

1.Planejamento - Permite o planejamento adequado de despesas de capital;
2.Coordenacao — Permite a coordenacdo adequada de despesas de capital
no que diz a respeito:

a) Necessidades de financiamento — exigéncias de caixa e recursos

financeiros;

b) Investimentos total em operacdes;

¢) Vendas em potencial;

d) Lucros em potencial,

e) Retorno sobre investimentos;

f) Posicao financeira da empresa.
3. Controle.

A politica, procedimentos, analise de cenarios e aprovacao do orcamento
deve ser de responsabilidade da alta administracdo, sob pena de que pequenos
erros podem levar a faléncia da empresa. Ja quem elaborou o planejamento deve ter
atencdo nos seguintes itens descricdo do projeto, os motivos que o levaram a
elaborar, levantamento de dados, vantagens e desvantagens, valor de investimento

periodo de tempo juntamente com a capacidade produtiva da empresa.

2.4.1.6 Orgamento de caixa

O fluxo de caixa € de suma importancia para as empresas, pois € a partir dele
que se pode fechar o orcamento com o planejamento estratégico e tomar as
decisbes que envolvem desembolso de numerério por grandes periodos. Para
Lunkes (2003, p. 71), o objetivo do orcamento € assegurar recursos monetarios
suficientes para atender as operacdes da empresa estabelecidas em outras pecas
orcamentarias.

Controlar os recursos de caixa é uma atividade um pouco complexa, pois é
onde permite agregar todos os orgcamentos da empresa. O inter relacionamento dos
orcamentos, se da no orcamento de caixa, pois € neste que se encontra maiores
informacgOes sobre entradas e saidas de caixa no decorrer da apuracdo do ciclo
orcamentario.

Por tanto:
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Com baixo ou elevado grau de formalizacdo, o fato é que a grande maioria
das empresas elabora algum tipo de projecdo do fluxo de caixa. As razbes
para isso se prendem ao fato em que economias inflacionarias e
manutencdo de elevados saldos de caixa implicam prejuizos devidos ao
decréscimo do valor aquisitivo desses valores, além dos juros,
correspondentes, ou seja, o valor do dinheiro que poderia estar sendo
aplicado produtivamente. Por outro lado, as faltas imprevistas de caixa
trazem como consequiiéncia maiores Onus financeiros na obtencdo de
empréstimos, além de poderem desacreditar a empresa junto a seus
credores (Sanvicente, 2006, p. 155).

O autor refere-se as estimativas de entradas de caixa decorrente de vendas e
outras receitas e as saidas de caixa resultante de despesas operacionais e outros

gastos.

As principais finalidades do orcamento de caixa podem ser:

1) Indicar a posicdo financeira provavel em resultado das operagdes
planejadas.

2) Indicar o excesso ou insuficiéncia de disponibilidades.

3) Indicar a necessidade de empréstimo ou a disponibilidade de fundos

para investimentos temporarios.

4) Permitir a coordenacao dos recursos financeiros em relacdo a capital
de giro total, vendas, investimentos e capital de terceiros.

5) Estabelecer bases sélidas para a politica de crédito.

6) Estabelecer bases soélidas para o controle corrente da posi¢do
financeira (Welsch, 1983, p. 255).

Um dos principios contabeis, o da competéncia, diz que a receita e as
despesas sao atribuidas ao periodo do fato gerador, a receita sé passa a ser efetiva
no momento da entrega da mercadoria. Um problema pode ser tratado como a falta
de caixa devido a nao previsdo de receita e outro problema € o excesso de
numerario em caixa, pois o mesmo pode ser aplicado, rendendo assim juros a
empresa.

O fluxo de caixa:

A projecdo do Fluxo de Caixa permite que se visualize a provavel posicao
do saldo de caixa no decorrer dos meses cobertos pelo periodo
orcamentério, e em funcao disso torna-se possivel identificar as provaveis
faltas futuras de caixa, bem como os meses em que havera excesso de
numerario disponivel, possibilitando a andlise prévia das alternativas da
aplicacdo desses excedentes (Sanvicente, 2006, p 156).

O orcamento de caixa tem sua importancia fixado na forma de gerenciar os
demais orcamentos como a politica de estoques e até mesmo o0s prazos de

recebimento de mercadorias. Qualquer falha em um desses orcamentos pode
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ocasionar a quebra de caixa fazendo a empresa buscar empréstimo para suprir sua
necessidade.

Lunkes (2003, p.71) assevera que 0 orcamento de caixa € a peca
orcamentaria que junta todos os orcamentos particulares. Até mesmo podemos
encontrar periodos em que a sobra de dinheiro em caixa, fazendo que a empresa
busque maneira de aplicar esta sobra em aplicacbes fixas ou até mesmo no
mercado de acdes o qual pode dar um bom retorno num curto prazo de tempo.
Quanto aos métodos de planejamento de caixa se divide em dois, ou seja, o de
receita e projeto, e o de resultado ajustado.

a) O método de recebimento e pagamento é bastante detalhado baseando-se
nos or¢camentos parciais anteriormente elaborados ajustando para as data em que
as transacdes efetivamente se converterdo em termos de caixa. Sao feitos em curto
intervalo de tempo.

b) O método de resultado ajustado é mais trabalhoso, pois é feito em periodos
superiores ha um ano onde se pode encontrar suporte para as projecoes da
empresa a longo.

A projecdo dos saldos em caixa pode ser vista como um instrumento de
planejamento estratégico, prevendo o excesso ou a falta de dinheiro, fazendo que a

direcédo se preocupe na data projetada em tentar cortar algumas despesas.

2.4.1.6 Orgcamento Global

Define-se por orcamento global o ligado com o planejamento da empresa
baseado em atividades que serdo desenvolvidas por periodos subsequentes. No
orcamento global identifica-se a unificacao sintética de todos os orcamentos citados
anteriormente, o qual serda um Uunico orcamento completo concretizando as
informagdes da administracao.

Lunkes (2003, p. 121) diz que, ele reflete a capacidade necessaria para
produzir o nivel desejado e os recursos financeiros e ndo financeiros de acordo com
as metas estratégicas e as mudancas para melhorar o desempenho.

A extrema importancia da unificacdo dos orcamentos se da na hora de
projetar investimentos, baseados nos custos e o fluxo de caixa necessario para

aceitar a proposta. Por outro lado, se for admitido que os objetivos ou padrdes
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planejados sejam atingiveis e representam um desempenho eficiente em relacdo a
situacdo real, uma avaliagdo significativa valida no desempenho efetivo sera o

orcamento:

Um orcamento eficaz deve preocupar-se com a alocacdo apropriada de
recursos, como pessoas, tecnologia, ativo imobilizado, entre outros recursos
atingir necessidades e objetivos estratégicos relativos aos produtos e a base
dos clientes (Lunkes apud Ching, 1997, p. 275).

E nesse sentido que se encontram todos os orcamentos em um s6 permitindo
a andlise criteriosa de setores da empresa com as variaveis que necessitam ser
mudadas para fazer a projecao do orgcamento.

O plano orcamentério deve conter:

1) Orgcamento como sistema de autorizagdo: o orgamento aprovado nédo
deixa de ser um meio de liberacdo de recursos para todos os setores da
empresa, minimizando o processo de controle.

2) Um meio para projecBes e planejamento: o conjunto das pecas
orcamentdrias sera utilizado para o processo de projecfes e planejamento,
permitindo, inclusive, estudos para periodos posteriores.

3) Um canal de comunicagéo e coordenacao: incorporando os dados do
cenario aprovado e das premissas or¢camentarias, é instrumento para
comunicar e coordenar os objetivos corporativos e setoriais.

4) Um instrumento de motivacdo: na linha de que o orgamento € um
instrumento de autorizacdo, ele permite o grau de liberdade de atuacéo
dentro das linhas aprovadas, sendo instrumento importante para o processo
motivacional dos gestores operacionais.

5) Um instrumento de avaliacdo e controle: considerando também os
aspectos de motivacédo e de autorizacdo, é légica a utilizacdo do orgamento
como instrumento de avaliacdo de desempenho dos gestores e controle dos
objetivos setoriais e corporativos.

6) Uma fonte de informacdo para tomada de decisdo: contendo os
dados previstos e esperados, bem como o0s objetivos setoriais e
corporativos, é uma ferramenta fundamental para decisdes diarias sobre
eventos econbmicos de responsabilidade de gestores operacionais
(Padoveze, 2005, p. 31).

A formacdo do orcamento esta clara nos pontos citados acima, com o
envolvimento dos gestores na aprovacao, controle e motivagédo para executar o que
foi planejado e orcado. O orcamento global que é apresentado para ser aprovado
pelos gestores tem que aliar planejamento estratégico da empresa, junto aos custos
das obras e a capacidade de pagamento que se encontra no fluxo de caixa.

A apresentacdo na forma integral permite a visualizagdo de cenarios
diferentes, apresentados por um mesmo orgamento, mas com projecdes mais

arrojadas ou nao.
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2.5 A Energia Elétrica no Mundo

Os fenbmenos da eletricidade eram conhecidos desde a antiguidade, porém
sem aplicabilidade. No século VII a.c, Tales, na cidade de Mileto na Grécia,
observou que uma substancia chamada éambar, quando atritada, adquiria a
propriedade de adquirir outros corpos. Ambar, em grego, significa elektron, motivo
pelo qual os fenbmenos dai originados denominam-se fendémenos elétricos, e a
ciéncia que os estuda denomina-se eletricidade.

Apesar da descoberta de Tales, nenhum estudo efetivo foi feito até que
Willian Gilbert pesquisou o assunto em 1600. Nos anos seguintes, a eletrostatica foi
continuamente investigada individualmente por pesquisadores como Otto von
Guericke, que construiu o primeiro gerador eletrostatico capaz de gerar uma
quantidade apreciavel de carga, e Stephen Gray, que conseguiu transmitir cargas
elétricas a grandes distancias utilizando fios de seda. Charles DuFay demonstrou
gue existem cargas que se atraem e se repelem, o que o levou a acreditar que ha
dois tipos de carga, teoria aceita até hoje, com os homes de carga positiva e carga
negativa. Muitos acreditam que o real inicio da era da eletricidade esta baseado nas
pesquisas de Piter van Musschenbroek e Benjamin Franklin.

Em 1745, Van Musschenbroek apresentou a garrafa de Leyden, destinada a
armazenar carga elétrica, e demonstrou os efeitos do choque elétrico, bem como o
poder desta nova forma de energia. Posteriormente, Franklin utilizou a garrafa de
Leyden para demonstrar que o relampago era simplesmente uma descarga elétrica.
A partir dai, novas descobertas e teorias apareceram a medida que cresciam as
pesquisas, levando a descobertas como a bateria, lampada, eletromagnetismo,
inducdo eletromagnética, transformadores, motores, geracdo e transmissdo de
energia, eletro-eletronicos e diversos outros equipamentos de fundamental
importancia para a vida moderna.

Considera-se que a industria da eletricidade ndo sO veio preencher as
necessidades apontadas, mas surgiu como uma industria totalmente nova, com uma
caracteristica especial, que a distingue das outras “a inovacédo tecnoldgica” ao
converter um recurso natural, principalmente hidraulico, em outras formas de energia
(motriz e de iluminag&o), adequadas as novas demandas da industrializacao.

O progresso cientifico e a inovacdo tecnolégica passam a fazer parte e a

impulsionar essa nova indastria a produzir cada vez mais, pois a demanda
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aumentava a cada dia. Veio entdo as grandes turbinas e o aumento do tamanho das
instalacdes, associados a organizacao da industria, isso fez com que a eletricidade
ganhasse mercado, principalmente nos Estados Unidos e Alemanha, lideres no
desenvolvimento desse setor.

Ja no século XIX a indastria elétrica nesses paises ja era composta por
empresas produtoras e distribuidoras que ndo s6 produziam energia elétrica, mas
financiavam acordos comerciais e tecnolégicos e atuavam como multinacionais. Elas
exploravam os mercados de eletrificacdo dos paises em desenvolvimento publico
sendo assumida pelos governos a responsabilidade de prover a sociedade de
energia elétrica

A industria de energia elétrica foi sempre considerada um monopdlio natural,
concebida como empresas integradas, que atuavam na geracdo, transmissao e
distribuicdo, vendendo energia a consumidores finais de eletricidade. A quebra dos
monopolios se consolidou na década de 70 nos paises mais desenvolvidos,
segregando as atividades de geracao, transmissao e distribuicao.

Assim :

a racionalidade das reformas € a competicdo entre agentes e objetiva
estender seus beneficios ao consumidor de energia elétrica. Outra razao
forte é a quebra do conceito do servico pelo custo, tdo arraigado no caso
brasileiro, que, em combinacdo com a série de ingeréncias politicas e altos
indices de endividamento ocorridos no setor, elevou os custos dos
empreendimentos(...) (Aradjo e Hoffman, 1997, p. 5).

Assim entre outras mudancas, resultou na quebra de monopolio natural de
geracado, na consolidacdo do produtor independente e na instituicdo do consumidor
livre. A quebra do monopdlio, fez surgir a competicdo no setor, a desverticalizacédo
fez surgir praticas competitivas e leis mais severas transformaram radicalmente o
setor nos paises em gue 0s governos, sob a égide da liberalizacdo, propéem um

novo papel para o Estado e uma nova insergéo internacional para o pais.
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2.5.1 A Formacéao do Setor Elétrico Brasileiro

A evolucao do setor elétrico brasileiro € recente, na década de 40, pds-guerra,
revelado pela grande concentracdo de pessoas em cidades, e com suas
necessidades, formacdo de industrias comércio e servicos os demandavam cada
vez mais energia.

A falta de planejamento em investimentos em geracéo fez restricdo de oferta
de energia, associada a demanda crescente, provocou uma crise de energia elétrica,
agravada pela estiagem de 1952 a 1955. O pais passou a racionar energia, iSSO
impediu o crescimento substancial da economia.

Esse cenéario provocou a estatizacdo pela Unido a qual, prepara o
desenvolvimento econdémico por meio de investimentos governamentais na infra-
estrutura, buscando apoio financeiro junto ao Banco Mundial e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento, que financiavam em condi¢cdes vantajosas.

Nos anos 50 e 60, uma nova crise com a energia a qual sofria seus efeitos em
todos os Estados. Um movimento de encampacdo das redes foi base de
reivindicagdes de reformas estruturais. Assim levou o Governo Militar a fazer acordo,
comprando a Light, tornando quase tudo estatal.

Com a federalizacdo do setor, através da criacdo da Eletrobras em 1961, a
qual tem fim de coordenacéo de todo o sistema elétrico, funcionando também como
banco de investimento. Na década de 70, a uniformizacdo das tarifas em todo o
pais garantindo e preservando a imagem do Estado e do consumidor.

A partir de 1993, houve diversas altera¢des na legislacdo do setor elétrico,
visando a entrada de capitais privados, ao aumento da competicdo e ao inicio do
processo de Privatizacdo. A Lei n° 8.987 (Lei Geral das Concessoes) foi aprovada
em fevereiro de 1995, dispondo sobre o regime de concessdo e permissao de
prestacdo de servicos publicos, regulamentando o artigo 175 da Constituicdo
Federal de 1988; isso obriga a realizar licitacdo da geracdo, transmissao e
distribuicdo. Com o Projeto de Reestruturacdo do Setor Elétrico Brasileiro e a
aprovacdo das novas regulamentacdes, 0 setor passa a funcionar com
caracteristicas de um sistema desverticalizado, com operacdo otimizada e livre
acesso a transmisséao e a distribuigéao.

A seguir quadro 6 comparativo entre a situacao anterior e o0 novo modelo do
Setor Elétrico Nacional.



43

MODELO ANTERIOR

NOVO MODELO

Competicao

Inexiste monopdlio regional

geragdo e distribui¢cao

Concessionarias

verticalmente integradas:
geracao/transmissao/distribuicdo
e comercializacao

desverticalizadas: segregacéo da
geracéo, transmissao e
distribuicdo. A comercializacdo
pode ser feita pela distribuidora

Consumidores

todos consumidores cativos

consumidores livres e cativos

Consumidores
livres

inexistem

novos consumidores: > 3 MW,
atuais consumidores 3 10 MW e 69
kV;

em 2003: 30,3 MW, em

qualquer tenséao;

Consumidores
cativos

precos regulados pelo
DNAEE (Departamento Nacional
de Aguas e Energia Elétrica)

aqueles néo classificados como
consumidores livres
precos regulados pela ANEEL

Regulamentaca
o
técnica

exercida pelo DNAEE

se restringe ao monitoramento da
gualidade de atendimento do
consumidor.

penalizagbes praticamente
procedimentos obrigatérios

exercida pela ANEEL e
reguladores estaduais
monitoramento do planejamento
da geracéo, otimizagéo do
sistema, planejamento da
expansao, operacao sistema;
monitoramento e aplicacéo de
penalidades;

procedimentos obrigatérios de
rede, de distribuicdo, de
concorréncia e comercializagéo.

Regulamentaca
0
econdmica

exercida pelo DNAEE

ANELL e agéncias estaduais

Contratos de

entre distribuidora e

entre distribuidora e qualquer

compra de supridora regional , via produtor e/ou com agente de
energia contratos de suprimento comercializagcdo; mercado spot
Preco da regulado pelo DNAEE livre
energia

contratos de

longo prazo
Preco da inexiste reflete o custo marginal do sistema
energia

mercado spot

Decisédo quanto

toda a energia é comprada via

decide quanto comprar de energia

a contratos via contratos bilaterais ou mercado
compra de spot.
energia

Quadro 3 Comparacéo entre o0 modelo antigo e atual da distribuicdo de energia
Fonte: adaptacéo de SILVA (1998, p. 27-30)
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O quadro apresentado € um resumo do que foi explicado sobre o mercado
antigo e o atual mercado com suas transformagfes. As principais mudancas sao
vistas como a quebra do monopdlio formando empresas com geracao transmicao e
distribuicdo onde deu inicio a formar consumidores livres ou seja pode comprar
energia de quem quiser. Por enquanto so6 as grandes empresas fazem isto.

O surgimento da Agencia nacional de energia elétrica a qual implantou
politicas mais rigidas e o monitoramento da qualidade de energia juntamente com o
controle financeiro das empresas como, por exemplo, as informacdes contabeis sdo

todas transmitidas trimestralmente para o 6rgao regulador.



45

3 METODOLOGIA

O presente trabalho reporta um estudo de caso, onde a aplicagcdo das
ciéncias sera empregada “in loco”. Para Lakatos e Marconi (1991, p. 40) afirmam
que “a finalidade da atividade cientifica € a obtencdo da verdade, através da
comprovacdo de hipéteses, que por sua vez, sdo pontes entre a observacdo da
realidade e a teoria”. Essa atividade cientifica pode ser caracterizada pelo que é
estudado na academia e empregado na prética.

Nesse sentido, Gil (1991, p. 58) diz que “o estudo de caso é caracterizado
pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos de maneira que
permita 0 seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel
mediante os outros delineamentos considerados”.

O estudo de caso pode ser conceituado como:

um conjunto de dados que descrevem uma fase ou totalidade do processo
social de uma unidade, em suas vérias relacfes internas e nas suas
fixacBes culturais quer seja essa unidade uma pessoa, uma familia, um
profissional, uma instituicdo social, uma comunidade ou uma nacao (Young
apud Ggil, 1991, p. 59).

Para Cervo e Bervian (1983, p. 23) dizem que “em seu sentido mais geral,
método € a ordem que se deve impor aos diferentes processos necessarios para
atingir um fim dado ou um resultado desejado”. O tipo de pesquisa utilizado no
trabalho foi 0o de pesquisa bibliografica, apenas para aprofundamento tedrico. De
acordo com Gil (1991, p. 45) “pesquisa bibliografica € desenvolvida a partir de
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

A pesquisa bibliogréfica coloca o pesquisador em contato direto com tudo o
que foi dito, escrito, ou filmado sobre determinado assunto. Além disso, afirma-se

que:

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla do
gue aquela que poderia pesquisar diretamente. Esta vantagem se torna
particularmente importante quando o problema de pesquisa requer dados
muito dispersos pelo espaco (Gil, 1991, p. 50).

Sera aplicado o método indutivo fazendo um estudo de caso descrevendo

ferramentas gerencias e 0s passos para chegarmos até um orgcamento geral.
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Na coleta de dados foram realizadas entrevistas com os associados de forma
nao estruturada onde segundo Marconi e Lakatos (2005) o entrevistador tem
liberdade de desenvolver cada situacdo em qualquer direcdo que considere
adequada com perguntas abertas que podem ser respondidas dentro de uma
conversa informal.

O método de abordagem utilizado, a forma qualitativa onde vamos propor
uma solucéo para um problema.

Segundo o proposito sera feito um diagnostico e uma investigacao
fenomenoldgico da empresa e um estudo bibliografico para conhecer melhor o
assunto, fazendo levantamento de dados na empresa a ser estuda para elaborar um
modelo orcamentario.

Por fim, apdés a obtencdo de todos os dados necessarios estes serdo
analisados e sera apresentando sugestdes, através de uma avaliacdo formativa.
Esse tipo de pesquisa tem por objeto a melhoria ou o aperfeicoamento de sistemas
ou processos, mediante a avaliacdo de uma situacdo e a apresentacdo de

sugestdes para a sua reformulacao.
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4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Descricao do campo de estudo

Na década de 30, o espirito empreendedor dos emigrantes italianos, em Nova
Palma, fez com que eles tivessem a feliz idéia de partir para um aproveitamento
hidraulico no Rio Soturno com a finalidade de gerar energia elétrica. Nesta época, na
velha Europa, pequenas centrais elétricas, desde o século passado, ja iluminavam
as cidades e forneciam energia para o processo da Revolugédo Industrial. Na 42
Colbnia, os excedentes da producdo e as necessidades da vida em comunidade
exigiram o esfor¢o construtivo e a coragem para a constru¢cao do empreendimento,
surgindo entdo a Usina Hidro Elétrica Nova Palma (com poténcia de 160 kVA de
geracao).

As vilas de Nova Palma e Faxinal do Soturno passaram a receber iluminacao
para as casas que surgiam e as primeiras industrias: 0s moinhos coloniais, as
serrarias. Na década de quarenta e cinqlenta, com o aumento de consumidores e a
instalacao de industrias na regido, levou os gestores a construir uma nova geracao
de energia a Usina Cafundé com a geracao aproximada de 1000 kVA.

Muitas pessoas, sécios fundadores da Usina Hidro Elétrica Nova Palma,
engenheiros, funcionarios e trabalhadores construiram e participaram deste
empreendimento que exaltava a capacidade de realizacdo possivel da pessoa
humana, eis que o imigrante italiano estava isolado, sem apoio governamental,
lancado a propria sorte aqui nas matas fechadas do vale do Soturno.

Na década de sessenta, ocorreram as emancipacgfes politico-administrativas
de Nova Palma, Faxinal do Soturno, Dona Francisca, Restinga Seca, e 0
crescimento urbano das entdo vilas se acentua, mostrando novas casas, prédios
publicos, colégios, hospitais, industrias, onde a energia elétrica da Usina Hidro
Elétrica Nova Palma criava condi¢cdes para esse desenvolvimento.

A Usina Hidro Elétrica Nova Palma passava a distribuir energia elétrica para
praticamente toda a regido da 4° colénia. As necessidades de consumo
aumentavam. Os eletrodomésticos invadiam o dia a dia da dona de casa. Cresciam

0 numero de consumidores. Surge entdo a necessidade de energia elétrica.
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Buscaram junto a CEEE um acordo, surgindo entdo a Subestacdo 69 kV/CEEE em
Faxinal.

A energia gerada pelas usinas opera agora em paralelo a energia trazida do
Sistema Interligado Brasileiro (Usina Itaipu) o novo suprimento continua escoando
nas redes de distribuicdo da Usina Hidro Elétrica Nova Palma que j& também
alimentam o municipio de Restinga Seca, Silveira Martins, Ivora, Dona Francisca e
os Distritos de Arroio do SO (Santa Maria) e de Sdo Jodo dos Mellos (Julio de
Castilhos).

As redes de distribuicdo espalhavam-se por toda a 4° coldnia, pode-se dizer
com orgulho que era uma das regibes rurais mais eletrificadas do Brasil. As
prefeituras fizeram parcerias na implantacdo de moderna rede urbana com
posteamento de concreto nas sedes dos municipios.

Na década de 90 novos desafios: o sistema elétrico brasileiro passa a sofrer
reformulacdo completa com as privatizacdes, renovacbes de concessoes, livre
mercado, a Usina Hidro Elétrica Nova Palma procura se modernizar e se adaptar as
novas exigéncias, sempre procurando melhorar a qualidade do atendimento ao

consumidor.

4.2 Levantamento de dados

O processo de distribuicdo de energia elétrica da UHENPAL é composto pela
energia gerada nas PCHs da concessionaria e a energia comprada da AES SUL.
Classifica-se em energia produzida e energia adquirida no qual elas se juntam no
barramento de distribuicdo em 13,8 Quilo Volt (kV) e é repassada aos consumidores
na tenséo eficaz de 220Volt (v) rebaixada por instalagdes transformadoras.

Em todo o sistema de distribuicdo existem perdas as quais sao classificadas
como perdas técnicas e comerciais. Perdas técnicas sdo aquelas encontradas pela
dissipacédo de energia, perdas nos transformadores cabos, isoladores e etc., ja as
perdas comerciais envolvem a inadimpléncia da empresa, fraudes e ligacdes
clandestinas. Na empresa o faturamento pela é dado pela venda de energia que se
da pela unido da energia produzida e adquirida. Ambas as energias tem medidores
independentes para saber a quantidade exata que € gerada e comprada da
supridora, no caso a AES SUL (Distribuidora Gaucha de Energia S.A.). O medidor de
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energia elétrica é um dispositivo eletromecéanico ou eletrénico capaz de mensurar 0

consumo de energia elétrica, sendo a unidade mais usada é kwWh.

O quadro 4 abaixo demonstra a quantidade de energia que € produzida,

comprada e as perdas pela UHENPAL.

EM Kwh

1 TRIM 2007

2 TRIM 2007

3 TRIM 2007

4 TRIM 2007

ENERGIA PRODUZIDA

1.411.720,00

1.855.000,00

2.537.720,00

1.867.680,00

ENERGIA ADQUIRIDA

18.341.314,00

13.938.972,00

16.526.533,00

14.162.020,00

TOTAL

19.753.034,00

15.793.972,00

19.064.253,00

16.029.700,00

PERDAS TECNICA E COMERCIAIS

3.705.146,00

1.085.648,00

2.668.419,00

3.759.686,00

ENERGIA FATURADA

16.047.888,00

14.708.324,00

16.395.834,00

12.270.014,00

Quadro 4 — Dados da Quantidade de energia comprada, produzida e das perdas
Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

A importancia deste quadro 4 para o trabalho esta principalmente no controle
da receita da empresa pelo orgamento de vendas.

Os dados foram levantados no faturamento da empresa o qual evidencia o
total controle e organizacdo dos dados fidedignamente. As oscilacbes na energia
comprada e produzida sdo causadas pela estiagem dos recursos hidricos nos
periodos de seca, como mostra o primeiro periodo de 2007. Nesses periodos a
geracdo funciona somente em determinados periodos do dia como, por exemplo, a
noite. A retomada da producédo é possivel quando a barragem elevar o qual leva
algumas horas.

J& no terceiro trimestre onde meses de cheia dos rios sdo proporcionados
por bastante chuva a geracdo tem valor expressivo sobre a energia faturada. O total
da energia faturada é a soma da produzida, adquirida e perdas formando o total da
energia que é faturada. Esta tem variacfes justificativas pelas estacdes do ano, o
qual as pessoas consomem menos ou mais energia. No quarto trimestre tem o
horario de verdo o qual é responsavel pela redu¢cado na energia faturada.

O horario de verao serve para adaptar as atividades diarias do ser humano a
luz do Sol. Nos meses de verdo o Sol nasce antes que boa parte da populacéo
tenha iniciado seu ciclo de trabalho. Assim, se os reldgios forem adiantados durante
esse periodo, a luz do dia sera mais bem aproveitada e as pessoas passardo a
consumir energia em melhor quantidade acordo com a luz solar. Como a geragao de
energia elétrica no Brasil € de 96% de recursos hidricos hd um bom motivo para

adotar-se este modelo.
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4.2.1 Composigéo do orgamento de vendas

O orcamento de vendas da concessionaria pode ser desmembrado em duas
formas: a primeira € por municipios de abrangéncia de concessdo e a segunda é
pela classe ou tipo de consumidor. O levantamento de dados para o trabalho foi
adotado apenas por municipios de abrangéncia.

A titulo de conhecimento as classes de consumidores podem ser: residencial,
industrial, comercial, rural, poder publico, iluminacdo publica e servico publico. A
demanda de energia elétrica por municipio esta associada a quantidade e qualidade
de consumidores. Quanto maior 0 nimero de consumidores por municipio maior
sera o consumo, associado a quantidade de aparelhos eletrodomésticos que
possuem em sua residéncia. Em regides industrializadas a demanda é maior.

O quadro 5 abaixo demonstra o faturamento por trimestre de 2007 pela
UHENPAL de acordo com o municipio de abrangéncia.

ENERGIA FATURA POR MUNICIPIO R$

MUNICIPIO 1TRIM2007| 2TRIM2007| 3TRIM?2007| 4 TRIM 2007
RESTINGA SECA 2.632.873,01| 2.524.165,49| 2.111.254,28| 2.131.202,62
FAXINAL DO SOTURNO 1.188.116,12| 1.129.141,09| 1.030.804,75 1.018.376,28
NOVA PALMA 819.530,89 792.346,46 730.940,06 717.345,83
SAO JOAO DO POLESINE 451.330,84 486.257,73 387.924,92 387.981,12
SILVEIRA MARTINS 263.409,36 287.410,17 274.355,94 263.414,18
DONA FRANCISCA 349.945,22 314.686,51 284.049,54 281.043.56
IVORA 176.559,89 157.878,56 160.053,51 154.172,71
SANTA MARIA 57.160,30 64.485,68 49.467,32 56.397,09
JULIO DE CASTILHOS 34.392,74 33.334,12 26.654,32 31.086,67
ICMS 1.130.896,38| 1.059.224,51| 1.263.561,11 910.192,47
OUTROS 225.408,26 316.215,78 556.810,09 324.456,48
PIS/PASEP 61.921,15 54.112,75 67.613,63 51.067,79
COFINS 285.018,49 249.593,80 311.748,76 234.388,56
ENERGIA FATURADA 4.726.933,06| 4.481.470,15| 5.124.471,50| 3.817.266,93
ENERGIA FAT + ICMS 5.857.829,44| 5.540.694,66| 6.388.032,61| 4.727.459,40

Quadro 5 — Energia Faturada em municipios ao trimestre de 2007.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

A energia faturada contém os Kwh gastos vezes a tarifa (no caso de acordo
com a classe do consumidor que é definida pela Aneel), mais os impostos néo
incluidos nos custos da energia elétrica, como ICMS, PIS e COFINS. A tarifa de

7

energia elétrica € a composicdo de valores calculados que representam cada
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parcela dos investimentos e operacgfes técnicas realizados pela concessionaria em
manter estrutura necessaria para que a energia possa ser utilizada pelo consumidor.

A tarifa representa, portanto, a soma de todos os componentes do processo
industrial de geracao, transporte (transmissao e distribuicdo) e comercializacdo de
energia elétrica que séo repassados ao consumidor que esta no final da cadeia.

Este quadro 5 identifica os consumidores em ordem decrescente de consumo
conforme o municipio, o qual pode ser base a tomada de decisbes de futuros
investimentos. O atual modelo ndo leva em conta o faturamento.

O orcamento de vendas tem que ter sua analise criteriosa, pois temos
contrato com a supridora de demanda esta se ultrapassada tem valores significantes

além de multa pela ultrapassagem.

4.2.2 Receita e Custos com a geracao de energia

Uma PCH cuja capacidade instalada seja inferior a 30 MW é o tipo que
normalmente opera a fio d'agua, isto é, o reservatorio ndo permite a regularizacédo do
fluxo d"agua no rio em que elas atuam, causando a osciosidade na producdo. O
custo por kW da energia elétrica produzida pelas PCHs é maior que o de uma usina
hidrelétrica de grande porte. Entretanto, sao instalacées que resultam em menores
impactos ambientais e se prestam a geracdo descentralizada.

A UHENPAL possui duas as quais tem geracdo de 1Mega wats hora (Mwh)
que é a Usina Cafundé e a Usina Nova Palma que produz cerca de 400kwh. As duas
estédo situadas no mesmo rio distantes uma da outra, fazendo que aumente o custo
hora homem delas. Seus custos de manutencdo sédo baixos, fazendo somente a
preventiva com raras excessfes que envolvem gastos maiores como por exemplo
reforma.

O quadro 6 abaixo demonstra em reais 0s custos de geragao.

RECEITA DE PRODUCAO DE ENERGIA ELETRICA EM 2007 (R$)

NOME DA CONTA 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
PRODUCAO 96.208,72 | 12.9547,22| 133.419,22| 129.618,42
USINAS 11.2252,90 | 145.591,40| 149.463,40| 145.662,60
(-) ENCARGOS DO CONSUMIDOR | (16.044,18)| (16.044,18)| (16.044,18)| (16.044,18)

Quadro 6 — Receita de Producgéo de energia

Fonte: Elaborado pelo autor, 2008
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No campo producgéo € o total em reais da energia produzida pelas usinas

menos o0s encargos do consumidor. Na conta sintética encargos do consumidor que

€ redutora da conta producéo, destina-se aos impostos a serem recolhidos como a

compensacao financeira pela utilizacao de recursos hidricos.

Os custos de geracao estdao no quadro abaixo.

GASTOS OPERACIONAIS PRODUCAO EM 2007 (R$)
NOME DA CONTA 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
CUSTO DE OPERACAO TOTAL (48.785.82)| (52.693,12)| (51.932,51)| (54.345,00)
PESSOAL 44.070,74 49.855,66 46.794,38 47.104,30
MATERIAL NG 2.897,50 2.201,20 4.135,91
DEPRECIACAO 1.817,58 2.837,46 2.936,93 3.104,79

Quadro 7 — Custos de geracgéo de energia elétrica
Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

Despesas com o pessoal citado no quadro 7 é tudo que envolve a folha de
pagamento dos empregados que cuidam e operam a geracdo de energia. Material é
considerado todos os materiais usados para a manutencdo a ANEEL classifica como
natureza de gasto 11 (NG 11) os materiais que saem do almoxarifado e séo

utilizados e incorporados no imobilizado da empresa.

4.2.3 Orcamento da aquisicéo de energia eletrica

No quadro 1 foi visto a quantidade de energia que é comprada para a revenda
em Kwh, agora vai ser demonstrado o valor que € pago por trimestre a supridora, no
caso a AES SUL, em reais. A energia comprada tem seu valor relativamente elevado
nos meses de seca, onde a geracdo esta reduzida como demonstra o quadro

abaixo.

GASTOS OPERACIONAIS COM A AQUISICAO DE ENERGIA ELETRICA (R$)

NOME DA CONTA 1° TRIM 2°TRIM 3°TRIM 4° TRIM

SUPRIMENTO DE ENERGIA ELETRICA (1.069.535,83) | (844.180,54) | (774.390,82) | (1.418.145,32)

Quadro 8 — Levantamento da energia comprada em 2007
Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

Este orcamento da aquisicdo de energia ndo envolve demais custos, sendo
uma unica conta, demonstrativa. A empresa paga a supridora pela energia que

utiliza, para distribuir.




53

4.2.4 Orgamento de gastos com manutengao do sistema de distribuigéo

As despesas com manutencéo é essencial e de vital importancia no sistema
elétrico sendo que parte da receita é destinado a cobertura dos custos vinculados
diretamente a prestacdo do servico de distribuicdo de energia elétrica, como
pessoal, material, servigos de terceiros e outras despesas.

A atividade de distribuicdo € complexa, pois depende da compra de energia e
na sequéncia na distribuicdo da mesma aos consumidores. Assim esta atividade
envolve vérios setores, como a manutencdo (MNT), centro de operagdo e
distribuicdo (C.0.D), departamento de engenharia e etc. Na distribuicdo encontra-se
varios custos como por exemplo material, pessoal, veiculos, combustiveis,
transformadores, servicos de terceiros, equipamentos de protecdo dos funcionarios
e etc. O quadro 9 abaixo tem suas contas sintetizadas demonstrando o que a

empresa gasta para manter o sistema funcionando.

GASTOS OPERACIONAIS COM DISTRIBUICAO EM 2007 (R$)

NOME DA CONTA 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
ATIVIDADE DISTRIBUICAO (1.055.026,03) | (1.200.478,03) | (1.602.548,03) | (1.500.025,79)
CUSTO DE OPERACAO 553.321,19| 607.578,77| 671.323,88 570.235,04
DESPESAS COM PESSOAL 243.762,27|  325.049,11|  349.754,31 374.501,72
UO - COMERCIALIZAGAO 29.269,40 31.738,95 29.804,69 17.615,56
MATERIAL DE MANUTENCAO SISTEMA
ELETRICO 28.263,57 17.289,17 39.285,26 60.668,68
SERVICO DE TERCEIROS 41.798,76 49.698,23 48.553,51 62.138,15
DEPRECIACAO 114.972,32| 117.640,33|  126.586,53 133.769,47
OUTROS (taxas, ) 43.638,52 51.483,47| 337.239,85 281.097,17

Quadro 9 — Gastos operacionais com a distribuicao

Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

O custo de operacdo pode ser dividido em investimentos de novas redes,
trocas de postes, cabeamento, ou seja, eles representam o0s grandes investimentos
gue a empresa faz. A despesa com pessoal e a folha de pagamento de todos que
envolvem este setor. Os materiais usados para manutencdo sao aqueles
classificados para a manutencdo preventiva ou quando acontece um temporal como
por exemplo tem que ser trocado postes e tranformadores.

O sistema de distribuicio em muitos momentos necessita da ajuda de
terceiros, quando a demanda de servico é grande. Estes sdo contratados para

auxiliar nas tarefas que englobam a distribuicAo de energia, geralmente, e na
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construcédo de novas redes sendo que os custos de terceiros envolvem somente a
mao-de-obra.

A depreciacao do imobilizado que é utilizado para fazer a manutencéo, onde é
encontrado os caminhdes e as redes construidas como exemplo. Em outras taxas,
encontramos as exigéncias que a ANEEL faz, como contribuicdo para pesquisa e
desenvolvimento (P&D), pesquisas em eficientizacdo energética (PEE) e gastos com
valores relativos a indenizacfes devidas a terceiros, em decorréncia de acidentes e
cuja responsabilidade, direta ou indiretamente, caiba a concessionaria e para 0s
quais ndo ha seguros contratados ou estes sejam insuficientes para a cobertura dos
danos.

4.2.5 Despesas Administrativas

As despesas administrativas representam 0s gastos, pagos ou incorridos,
pela direcdo e se constituem de varias atividades gerais que beneficiam todas as
fases do negécio ou objeto social. Incluem-se nessa nhatureza gastos como
honorarios da administracdo (diretoria e conselho de administracdo), salarios e
encargos do pessoal administrativo, despesas legais e judiciais, materiais de
escritorio e depreciacdo de ativos imobilizados utilizados pela administracéo, etc. o

guadro abaixo demonstra sinteticamente

GASTOS OPERACIONAIS COM ADMINISTRACAO (R$)

NOME DA CONTA 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
ADMINISTRACAO CENTRAL 360.534,47 | 411.916,11 | 418.411,77 | 952.923,23
PESSOAL 65.938,10 | 70.630,51| 76.760,42 | 244.728,08
SERVICO DE TERCEIROS 181.409,38| 178.698,11 | 210.503,01 | 334.404,18
INFORMATICA 66.670,31| 66.670,31| 66.670,31| 66.670,31
TRIBUTOS 36.270,54 | 23.506,81| 23.542,92| 140.766,80
OUTROS (seguro arrendamento e etc) 10.246,14| 72.410,37| 40.935,11| 166.353,86

Quadro 10 — Orcamento de gastos com a administracdo 2007

Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

Essas contas apresentadas sdo as que contém o0s valores mais expressivos
como o caso do quarto trimestre. Este tem valor total fora da normalidade, o qual

pode ser justificado por uma multa da ANEEL e

indenizagbes pagas a
consumidores. A comparacao feita através do orcamento da uma sequéncia e

quando ela é alterada é por que possui alguma anormalidade.
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A conta sintética tributos diz respeito a a licenciamento de veiculos, Iptu, Irpj,

emulumentos e demais tributos pagos relativos a transacoes financeiras.

4.2.6 Orcamento global

A avaliagcdo criteriésa do orcamento setorial é feita nos orcamentos citados
acima, onde se desenvolvem as atividades e permitem ser modificadas com
facilidade. A titulo de resultado por departamento apenas o orcamento de cada
departamento basta, como o objetivo do trabalho é levar um maior controle dos
setores é preciso unir todos 0s setores em um Unico orgamento. Assim o proposto
de orcamento global, o qual contém apenas o resultado final de cada setor,
favorecendo para uma melhor visualizacdo do todo da empresa. Essa visdo permite
gerencialmente o planejamento tatico, operacional e estatégico dos setores,
tornando a administracdo estratégica voltada ao geral da empresa como um todo.

Este orcamento € o fechamento, é aqui onde encontra-se a projecédo de novos
investimentos projetos ao longo dos trimestres. O quadro abaixo fecha todos os

orcamentos sintéticamente.

ORCAMENTO GLOBAL EM 2007 (R$)

NOME DA CONTA 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
ENERGIA FATURADA 4.726.933,06 | 4.481.470,15| 5.124.47150| 3.817.266,93
CUSTO DE OPERACAO
TOTAL (48.785,82) (52.693,12) |  (51.932,51) (54.345,00)
SUPRIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA (1.069.535,83) | (844.180,54) | (774.390,82)| (1.418.145,32)

ATIVIDADE DISTRIBUICAO

(1.055.026,03)

(1.200.478,03)

(1.602.548,03)

(1.500.025,79)

ADMINISTRACAO CENTRAL

(360.534,47)

(411.916,11)

(418.411,77)

(952.923,23)

COMERCIALIZACAO

(2.040.309,05)

(680.698,19)

(1.124.827,76)

(1.344.062,43)

TOTAL DOS GASTOS

(4.574.191,20)

(3.189.965,99)

(3.972.110,89)

(5.269.501,77)

RECEITA - DESPESAS

152.741,86

1.291.504,16

1.152.360,61

(1.452.234,84)

Quadro 11 — Orgcamento global de 2007

Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

Os dados foram compilados e foi deixado de fora a parte tributaria de
arrecadacdo, pois esta ndo faz muito sentido, porque ela € apenas recolhida e
repassada para a Unido. A forma adotada envolve receita menos despesas setoriais
(estas sim tem encargos tributarios pois € considerado despesa do periodo) que sao
usados para manter o sistema funcionando. A forma gerencial que € vista neste

orcamento permite analisar o planejamento por longos anos.
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Na conta sintética energia faturada encontra-se todas as classes de
consumidores discriminadas anteriormente no item 4.2.1 orcamento de vendas.
Neste ndo foi considerado a parte tributaria que € arrecada do consumidor. No item
custo de operacdo esta composto pelo quadro 7 onde encontramos 0S custos
operacionais de producéo de energia elétrica formado pelos materiais de manutecao
das usinas e a folha de pagamento do pessoal que trabalha na geracgao.

No item suprimento de energia elétrica € composto pela energia comprada da
supridora. No item atividade de distribuicdo € sintetico de varias contas que o
compoem. Estas contas fazem parte do pessoal envolvido neste setor, combustiveis,
manutencdo de veiculos, a seguranca do trabalho, material para manutencéao,
servico de tercerceiros ( quando a empresa necesita de apoio na manutencao de
redes ) e a depreciacdo. Aqui encontramos 0s investimentos de grande porte que a
empresa faz em suas redes.

No item administracdo central encontra a folha de pagamento, servicos de
consultoria da empresa, o software que a empresa usa. Observa-se uma vari¢cao
desta no ultimo trimeste o qual esta caracterizado por despesas do pessoal com
decimo terceiro e ferias, aumento na conta de servicos de terceiros em R$
134.000,00 comparando com os outros meses. O aumento significativo deste ultimo
periodo se caracteriza pela apropriacdo de despesas de final de ano.

A variacdo da receita de energia faturada no quarto trimestre, se da devido a
entrada do horario de verdo o qual proporciona menor demanda de energia elétrica
principalmente pelos consumidores resindeciais. Estas reduzem seu consumo pois
aproveitam melhor a luiminuzidade solar evitando assim de utilizar energia durante o

periodo diurno.

4.3 Projecao do orcamento global

Planejando o futuro da empresa a administracdo pode levar em conta o
orcamento global e atribuir condicionantes para periodos subsequentes. Esta
avaliacdo é criteriosa pois envolve valores estimados que podem ser entendidos

como metas a serem alcancadas. Essas metas juntamente com o orcamento devem
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ser impostas pela administracdo a qual tem comprometimento com o resultado da
empresa.

No caso deste trabalho por exemplo foi tracado algumas condicionantes e
projetadas em cima do orcamento global ilustrando melhor o funcionamento do
orgamento.

As condicionantes abaixo sdo uma estimava da empresa para o ano de 2010.
a) Aumento da energia futura em 3% a cada semestre devido ao crescimento da
demando causado pelo aumento da taxa de natalidade e a demanda de novos
aparelhos eletroeletrénicos;

b) Redugdo nas despesas administrativa em 5% ao trimestre devido a
reorganizacao e a multas mais baixas.
C) Diminuicdo da quantidade de energia comprada em 20% ao trimestre devido

a reducdo das perdas e ao aumento na geracao de energia elétrica;

ORCAMENTO GLOBAL COM CONDICIONANTES (R$)

NOME DA CONTA 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
ENERGIA FATURADA + 3% 4.868.741,05| 4.615.914,25| 5.278.205,65| 3.931.784,94
CUSTO DE OPERAGAO TOTAL (48.785,82) (52.693,12)|  (51.932,51)|  (54.345,00)
REDUCAO DO SUPRIMENTO EM
20% (855.628,66) |  (675.344,43) | (619.512,66) | (1.134.516,26)
ATIVIDADE DISTRIBUIGAO (1.055.026,03) | (1.200.478,03) | (1.602.548,03) | (1.500.025,79)
DIMINUICAO EM 5% DAS DESP
ADM (342.507,75) |  (391.320,30) | (397.491,18)| (905.277,07)
COMERCIALIZACAO (2.040.309.05) | (680.698,19) | (1.124.827,76) | (1.344.062,43)
TOTAL DOS GASTOS (4.342.257,31) | (3.000.534,08) | (3.796.312,14) | (4.938.226,54)
EFATURAMENTO - TT GASTOS 526.483,74| 1.615.380,18| 1.481.893,51(1.006.441,61)

Quadro 12 — Orcamento global com as condicionantes para o ano de 2010.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

A realizacdo do orgcamento foi projetado levando em consideragédo os dados
coletados em 2007, o qual elevou a receita com vendas de energia em 3%. Parece
insignificante este crescimento, no entanto, o retorno € superior a 100 mil reais no
faturamento da empresa. Ja a reducéo de custos nas unidades operacionais fez que

a empresa se reestruture para atingir as metas que foram condicionadas.

4.4 Avaliacao de futuros investimento em distribuicéo

Através de reunido com diretores da empresa foi levantado alguns dos

investimentos que esta fara no decorrer dos préximos anos de 2009, 2010, 2011.
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Este planejamento esté previsto para a unidade operativa de distribuicdo a qual tem

grande incentivo por parte da administracao.

Os itens descritos fazem parte de estudos de engenharia e melhorias

continuas do sistema de redes depreciadas e crescimento da demanda de energia

pela cidades.

N° Descricdo

2009 (R$)

2010 (R$)

2011 (R$)

valor estimado

valor estimado

valor estimado

1 | Extenséao de Linha

Construcdo de Rede 69Kv 325.000,00 780.000,00 845.000,00
2 | Extenséo de Rede

Construcéo de novo alimentador 132.480,00
3 | Extensédo de Rede

Construcéo de novo alimentador 133.324,80
4 | Melhoramento ou Reforma de Rede

Recondutoramento Diversos 188.600,00 158.716,00 188.601,00
5 | Banco de Capacitor

Banco de Capacitor 24.000,00 24.000,00 24.001,00
6 | Unidade Transformadora

Instalacdo de Transformador 158.716,00 158.716,00 158.716,00
7 | Transformadores para Instrumentos

Transformador de Medida 12.552,00 12.552,00 12.552,00
8 | Sistema de Medicdo para Faturamento

Sistema de Medicdo 17.558,00 17.558,00 17.558,00
9 | Ramal de Ligacdo do Consumidor

Ramal de Ligac&o 5.268,00 5.268,00 5.268,00
10 | Chave Religadora

Chave Religadora 64.800,00 64.800,00 64.800,00
11 | Chave Seccionadora

Chave Seccionadora 10.400,00 10.400,00 10.400,00
12 | Extensdo de Rede

Extensdo de rede 245.800,00 90.000,00 245.800,00
13 | Extensdo de Rede

Complementacéo de Fase 276.000,00 92.000,00 46.000,00

TOTAL DE FUTUROS INVESTIMENTOS 1.594.498,80 1.414.010,00 1.618.696,00

Quadro 13 — Futuros investimentos da empresa para 2009, 2010,2011

Fonte: Elaborado pelo autor, 2008

No item um preve a construcdo de uma rede interligando a rede de

transmissdo da AES Sul com a sub estacdo rebaixadora de Restinga Séca, este

investimento tem valor elevado devido a cabos e torres especias. A justificativa deste

investimento esta no crescimento da demanda na regiao.

e

Outro ponto chave é o investimento em recondutoramento e extensdo e

equipamentos que ajudam a controlar a qualidade de energia como capacitores e
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reguladores de tenséo. Isto possibilita melhoria continua na qualidade do produto
levado aos consumidores.

Por fim os investimentos no departamento de faturamento onde a previsao é
diminuir as perdas, aprimorando e sistematizando o setor.

Este levantamento deu grande importancia ao orcamento global que através
dele pode-se prever a quantidade de dinheiro envolvida em cada ano para realizar

0S investimentos.



60

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1 Conclusdes

Com base no estudo desenvolvido pode-se concluir que o orgamento
empresarial € uma boa ferramenta gerencial a ser utilizada por administradores de
concessionarias de energia elétrica. Este método facilita o gerenciamento de
recursos por parte dos gerentes e socios, bem como o auxilia na identificacdo dos
pontos de possiveis falhas, que podem resultar em investimentos sem retorno.
Assegurando a veracidade do processo de compreensdo do negdcio entende-se que
o orcamento € uma ferramenta indispensavel, pois, confirma-se no planejamento
estratégico e operacional da empresa.

Seguindo os procedimentos desenvolvidos na pesquisa constatou-se que
alguns dados observados causaram duvidas com relacdo a valores muito elevados
avaliando com mais precisdo a hatureza das contas e sua contra partida. Foi
verificado junto ao setor de contabilidade, o qual informou que neste ano de 2007 a
empresa sofreu a transicdo de dois contadores, e que hoje esta sendo feito uma
retificacdo das contas passadas para informar a ANEEL. Os mesmos aproveitaram
os valores citados para verificar os lancamentos contdbeis feitos e assim, este
trabalho pode demonstrar onde aconteceram possiveis erros na classificacdo de
despesas.

Depois de todos os dados verificados, e criado uma planilha, foi elaborado um
orcamento por setor, para evidenciar assim com melhor precisdo as contas que
compdem. A partir dos quadros setoriais criados levaram-se os dados principais
(valor final) de cada setor a uma planilha a qual se chamou de orcamento global.
Esta permite a integracéo e interacdo das contas para fazer projecdes da atividade
da empresa frente as situagfes adversas. Desta forma, o planejamento junto com o
orcamento tera segurancga para determinar & natureza, a extensdo e o periodo em
que realizard os futuros investimentos e consequentemente dando suporte a
administragéo organizacional.

Da mesma forma entende-se que o or¢camento deve ser implantado na

empresa para avaliar e controlar financeiramente as operacdes que envolvem
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compra, venda e distribuicdo de energia elétrica, esta metodologia chegara a

diretoria da empresa mostrando a eficiéncia e eficacia de sua implantacgéo.

5.2 Recomendacdes

Para futuros estudos recomenda-se o aprofundamento, o desenvolvimento e
a expansdo da pesquisa em outras atividades, bem como a implantacdo em
concessiondrias de energia. Assim, a constante melhoria do processo orcamentério,
busca acima de tudo demonstrar sua eficiéncia e eficacia para a sociedade, como

ferramenta gerencial.
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