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EPIGRAFE

Muitas vezes, as pessoas sdo egoceéntricas, ilégicas e insensatas.
Perdoe-as, assim mesmo.

Se vocé é gentil, as pessoas podem acusa-lo de egoista, interesseiro.
Seja gentil, assim mesmo.

Se vocé é um vencedor, tera alguns falsos amigos e inimigos
verdadeiros.

Venca, assim mesmo.

Se vocé é honesto e franco, as pessoas podem engana-lo.

Seja honesto e franco, assim mesmao.

Se vocé tem paz e é feliz, as pessoas podem sentir inveja.

Seja feliz, assim mesmo.

O bem que vocé faz hoje, pode ser esquecido amanha.

Faca o bem, assim mesmo.

Dé ao mundo o melhor de vocé, mas isso pode nunca ser o bastante.
Dé o melhor de vocé, assim mesmo.

Veja vocé que, no final das contas, é entre vocé e Deus.

N&o entre vocé e as outras pessoas!

(Madre Tereza de Calcutd)
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RESUMO

Trabalho de conclusao
Ciéncias Contabeis
Universidade Federal de Santa Maria

A APLICAGAO DOS PROCEDIMENTOS DE
AUDITORIA COM O AUXILIO DA INFORMATICA

AUTOR: Jader Bastianello Vaz
ORIENTADOR: Otilia Denise Ribeiro
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 31 de outubro de 2006

Trabalho realizado com a intencéo de aliar a aplicacdo dos procedimentos de
auditoria através da utilizacdo de facilitadores desenvolvidos com recursos da
informética, que proporcionou a visualizagdo das dificuldades enfrentadas pelos
auditores contabeis. Principalmente, quanto ao volume das informacfes e sua
dificuldade de manuseio. No entanto, houve o entendimento através do estudo
bibliografico das caracteristicas condicdes e elementos necessarios para o
desenvolvimento do trabalho de auditoria contabil como é o caso dos papéis de
trabalho, dos controles internos e das normas de auditoria que sdo as diretrizes para
o desenvolvimento pleno do trabalho do auditor contdbil. Desse modo, foram
propostos facilitadores desenvolvidos com base em um programa de computador de
facil acesso e baixo custo chamado Excel e nele foram desenvolvidas macros
capazes de auxiliar o desenvolvimento de alguns procedimentos necessarios para a
aplicacao dos procedimentos de auditoria contabil, pois a criacdo de planilhas com
inter-relacbes e aliadas a esses procedimentos possibilitou que a execucao das
macros atingissem um grau de agilidade e exatiddo consideraveis. Com elas, foi
possivel confirmar a hipétese de que é possivel dar maior eficiéncia aos
procedimentos de auditoria contabil se forem adotados facilitadores que o auditor
contabil domina e consegue desenvolver complementa¢cdes para maximizar o
desempenho de suas tarefas atingindo, assim, um maior aproveitamento de seu
trabalho com um custo reduzido.

Palavras-chave: Auditoria Contabil, Facilitadores, Informéatica



SUMMARY

Work of conclusion
Accounting Sciences
Federal University of Saint Maria

THE APPLICATION OF ACCOUNTING PROCEDURES WITH THE AUDIT OF
COMPUTER SCIENCE

AUTHOR: Jader Bastianello Vaz
MENTOR Otilia Denise Jesus Ribeiro
Dates and Place of the Defense: Saint Maria, October 31, 2006

This work was carried out with the intention to unite the application of audit
procedures with computer science resources using developed facilitators, which
provided the visualization of the difficulties encountered by accountant auditors,
principally, in the areas of addressing the volume of information and its manuscript
difficulty. However, it had the necessary understanding through the bibliographical
study of characteristic conditions and the required elements for the development of
audit accounting work. This is the case of the working documents internal controls
and the norms of audit accounting that are the lines of direction for the full
development of the work of the auditor. By this means, developed facilitators were
proposed with a base in a computer program called Excel which has easy access
and low cost in which macro help capabilities were designed to assist in the
development of some necessary procedures for the application of the accounting
audit procedures, therefore allowing the creation of spread sheets with related inter-
relations. These procedures made the execution of the macros possible which
allowed and provided for a degree of agility and considerable exactness. With the
macro facilitators in the Excel program, it was possible to confirm the hypothesis that
it is possible to give greater efficiency to the procedures of audit accounting if
facilitators are adopted that the accounting auditor understands and allows for the
development of complementation to maximize the performance of its assigned tasks,
thus taking advantage of these procedures and accomplishing more work at a
reduced cost.

Key-words-audit acconting, facilitators, computer scinence
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1 INTRODUCAO

A auditoria contébil é a técnica utilizada para a obtencdo de respaldo para a
apresentacdo da opinido do auditor contabil sobre as demonstracfes contabeis
auditadas. Dentro do universo contabil, a auditoria se destaca pelo seu compromisso
com a verdade, seguindo as normas de auditoria e também os principios contabeis.

No entanto, ao seguir todo um conjunto de normas rigidas, que norteiam o
desenvolvimento da profissdo, o auditor utiliza seu conhecimento contabil e
financeiro para tracar caminhos que possibilitam o desenvolvimento sdcio-
econdmico da sociedade.

Mesmo assim, a visdo geral que existe do auditor € a do profissional
especializado em encontrar irregularidades, mas além de encontrar irregularidades
ele também cria e orienta o desenvolvimento de técnicas e controles internos para o
melhor desenvolvimento das entidades que atua.

Também, o profissional auditor contabil assegura a aplicacdo das leis quando
atua representando o Estado ao fazer a apuracdo de irregularidades em empresas
publicas e privadas. Essa caracteristica estd cada vez mais evidenciada e
necessaria na medida em que a propria situacdo do pais e dos governantes deixa a
populacdo com duavidas quanto a real destinacdo dos recursos oriundos dos
impostos.

Em funcdo disso, a idoneidade do auditor € um de seus maiores valores
perante a sociedade, pois seu trabalho estard constantemente sendo posto em
cheque pelas autarquias regulamentadoras como € o caso dos Conselhos Regionais
e Federais de Contabilidade.

Dentro das atividades do auditor, existem varios obstaculos a serem
transpostos para o desempenho com a profundidade considerada necessaria para
gue o escopo de seu trabalho seja alcancado, sendo que trabalhar com um grande
volume de informacgbes é um dos obstaculos enfrentados pelos auditores atuais, pois
eles precisam ser capazes de trabalhar com um nUmero muito expressivo de
informacgdes inter-relacionadas, oriundas das operagdes das empresas.

No entanto, além de ter que trabalhar com uma infinidade de dados, ha uma

grande gama de recursos operacionais sendo oferecidos pela informatica as
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empresas, forcando os profissionais da auditoria a estarem em constante processo
de atualizacao frente as tendéncias tecnologicas oferecidas no mercado.

Porém, sO a aplicacdo de novos recursos tecnoldgicos tendem a dinamizar a
aplicacao dos procedimentos de auditoria frente as novas tendéncias do mercado?

Ha também a problemética com relacdo sobre qual a forma de aplicar mais
facilmente os procedimentos de auditoria, adotando recursos da informatica?

A proporcéo da aplicacdo dos procedimentos de auditoria com o auxilio de
meios eletrénicos esta na capacidade do auditor encontrar o recurso tecnolégico,
viavel economicamente e operacionalmente que seja capaz de facilitar a
aplicabilidade dos procedimentos de auditoria em meio magnético.

Entretanto, a incorporacéo por parte das empresas dessas novas tecnologias,
surge novas problematicas com relacdo as modificacdes que precisam ser feitas
para adaptacdo aos controles contdbeis com a nova realidade da empresa. Essas
incorporacgdes fizeram a velocidade de processamento das informacdes atingir um
nivel muito elevado, pelo fato destas informacdes estarem sendo processadas em
meio magnético.

Surge, entdo, a urgéncia na adequacao da contabilidade, de um modo geral,
ao novo cenario que esta em ampliacdo, pois dia apos dia uma nova tecnologia
surge.

Portanto, ao estar em um cenario, onde 0s meios de comunicagdo rompem 0s
limites continentais em fracdo de segundos possibilitando a troca on-line de
informacdes de diferentes pontos do globo, através das redes de comunicacdo ha
diversos fatores devem ser observados dentro deste significativo avanco.
Principalmente quanto a forma como o0s registros das operacdes empresariais
ocorrem e como sao registrados na contabilidade por essas novas tecnologias.

Dentro do universo de vantagens que a informatica proporciona, ha também
uma gama de formas de erros e fraudes que podem ocorrer com a utilizacdo dos
meios magnéticos, principalmente se ndo houver controles contabeis adicionais.

Devido a isso, quando uma auditoria é solicitada ou até mesmo implantada
dentro de uma organizacgéao, ela precisa comunicar a direcdo ou ao responsavel por
determinado setor a irregularidade, auxiliar no procedimento correto para correcao e
propor a implantacdo de controles internos que previnam a nova ocorréncia de
irregularidades. Porém, todas essas providéncias precisam ser tomadas em um

tempo muito exiguo.
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No entanto, em fungdo da forma como cada auditor pratica a auditoria ser
particular de cada profissional, torna dificil a criacdo de métodos ou programas de
computador que proporcionem total suporte a todos os auditores, pois a
necessidade da atualizacdo dos procedimentos de auditoria frente as novas
tecnologias sera determinante no sucesso do trabalho do auditor que dependera de
sua capacidade de adequar-se em relagdo as novas tecnologias. Caso contrario,
seu trabalho se tornara obsoleto e desnecessario, logo ele néo tera condi¢cdes de
acompanhar o ritmo de processamento das operacfes da empresa e nao observara
a tempestividade das informacgdes pertinentes a dire¢cdo na tomada de decisdo em
funcdo da a dificuldade em aplicar os procedimentos de auditoria existentes de
forma mais abrangente e direta.

Além disso, quando ndo é observada a tempestividade, torna a auditoria
ineficaz e desnecessaria, tornando imprescindivel a adocdo e a criagdo de
ferramentas de trabalho que possibilitem o auditor trabalhar com informagdes em
tempo real sem afetar as operacbes normais da empresa, porque ele podera
trabalhar os dados utilizando recursos computacionais proprios. E com a criacdo de
ferramentas da informatica que contemplem a utilizacdo, dos conhecimentos
técnicos e até mesmo a experiéncia de cada profissional permitira atingir o escopo
da auditoria que € dar credibilidade as informacdes apresentadas nas
demonstracdes contabeis com mais eficiéncia.

Portanto, € com este objetivo de tornar os procedimentos de auditoria
atualizados frente as complementacgdes tecnolégicas existentes demonstrando a real
influéncia que um programa de computador de facil acesso pode oferecer ao auditor
contébil atualmente na execucédo de seu trabalho.

Além disso, ao estar de posse desse recurso tecnolégico o auditor contabil
podera aplicar mais incisivamente os procedimentos de auditoria, sem que a
dificuldade no manuseio das informacfes contabeis dificulte a apuracdo das
informacdes necessarias para a formacdo de suas conclusbes sobre as
demonstracdes contabeis aditadas.

Sendo assim, a utilizacdo em especial de programas de computador de facil
acesso, que possuem uma interface muito objetiva fara com que o auditor néao
precise dispor de muito tempo com raciocinio nas linhas de programacgdo que

normalmente sdo necessarias na criacdo de programas de computadores.
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Desse modo, torna o tempo que seria perdido com esse tipo de processo util
na busca da formacao da base para seus relatérios.

Outro ponto pertinente € a possibilidade da rapida personalizacdo dos
recursos ja desenvolvidos como, por exemplo, planilhas eletrbnicas e macros, que
sao rotinas gravadas pelo programa de computador e executadas sempre que 0O
auditor precisar porque normalmente os relatérios ndo apresentam a mesma
formatacdo visualizada dentro no programa de computador responsavel pelos
registros contabeis.

Por esta razdo, a auditoria é forcada a fazer as correcbes estruturais
necessarias nos relatérios solicitados em meio magnético para poder executar 0s
testes previstos em seu programa de auditoria.

Sendo assim, essas facilidades encontradas em um programa de computador
comum, permitem que seja observada a tempestividade das informacdes pertinentes
para a direcdo e o melhor alcance dos procedimentos de auditoria existentes.

Desse forma, este estudo foi desenvolvido voltado para a utlizacdo da
informatica como auxilio no desenvolvimento dos procedimentos de auditoria atraves
de facilitadores proporcionados pela informatica e desses facilitadores propostos
foram testados arquivos reais, porém a identificacdo das empresas e valores dos
registros foram modificados.

O estudo esta dividido em introducdo, revisdo bibliografica, metodologia,
desenvolvimento, concluséo e referéncias. Na revisédo bibliografica, foi feita a busca
por conceitos e informacdes que permitissem o desenvolvimento do tema proposto.,
Ja a metodologia esta aborda a forma como foram elaborados os mecanismos de
apoio e algumas de suas propriedades como o caso das macros do Excel‘l. No
desenvolvimento estd demonstrado como foram atingidas as informacfes que

fundamentam a parte pratica do trabalho.

1 Microsoft ® Excel 97 SR — 1 Copyright© 1985-1997 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Aspectos da auditoria contabil atual
2.1.1 Auditoria contabil

A auditoria contabil surgiu da necessidade da confirmacdo das informacdes
geradas pela contabilidade no formato de demonstracGes contabeis.

O conceito de auditoria contabil possui algumas formas de ser enunciado,
mas em resumo € um conjunto de técnicas e normas com o0 objetivo de gerar uma
opinido idénea e objetiva acerca das demonstracdes contabeis.

Outra forma bem completa para conceituar auditoria contabil é

0 exame de documentos, livros e registros, inspecdes e obten¢bes de
informacdes e confirmagdes, internas e externas, relacionados com o
controle do patrimdnio, objetivando mensurar a exatiddo desses registros e
das demonstragdes contabeis deles decorrentes (MARRA, 2001, p. 28).

O surgimento de grandes empresas surtiu um efeito global nas relacbes
econdbmicas e no volume de recursos até entdo necessarios para que uma empresa
se mantivesse competitiva no mercado.

Portanto, as empresas estavam forcadas a descobrir uma forma de fazer as
modificacdes estruturais e financeiras para ndo sucumbirem a presenca das grandes

empresas.

e para processar todas as mudancas seria necessario um volume de
recursos impossivel de ser obtido por meio das operagdes da empresa e do
patriménio de seus proprietarios. Por conseguinte, a empresa teve de captar
recursos junto a terceiros, principalmente mediante a empréstimos
bancarios a longo prazo e abrindo seu capital para novos acionistas.
(CAVALCANTI, 1996, p.21).

Essas novas fontes de financiamento forcaram as empresas a se
reestruturarem principalmente em relagcdo a comprovacao dos registros contabeis e
a transparéncia no desenvolvimento das operac¢des da empresa.

A contabilidade foi determinante para assessorar a administracdo na tomada
de decisao, Attie (2001, p. 27) comenta que “a contabilidade foi a primeira disciplina

desenvolvida para auxiliar e informar ao administrador”.



15

Devido ao pioneirismo da contabilidade, Boyton (2002) afirma que a
contabilidade possui 0 escopo de comunicar e apurar informacdes relevantes para a
tomada de decisao.

No entanto, com o aumento da complexidade das operacfes, em funcdo do
crescimento econdmico das empresas, é natural a ampliacdo das relacdes entre a
empresa, concorréncia, fornecedores e clientes, tornando a necessidade da
confirmacdo das informacbes geradas pela contabilidade, apos feitos todos os
registros contabeis e transformando-os em demonstracdes contabeis o que,

segundo Marra (2001) seria o fim principal da auditoria.

2.1.2 Importancia da auditoria contébil

A incorporagdo de recursos nas empresas gerou a necessidade da
comprovacdo da veracidade dos dados demonstrados pelas empresas, porque 0S
investidores precisavam ter essa manifestacdo, para poderem avaliar o risco do
investimento.

Essa necessidade da comprovacdo dos dados demonstrados ocorre
principalmente, porque os investidores ou acionistas n&do participam diretamente das
operacbes da empresa tornando necessaria a existéncia de técnicas e
procedimentos que validem esse dados.

No entanto, o desenvolvimento das técnicas necessarias para dar esse tipo
de opinido e respaldo aos acionistas acerca da situagéo patrimonial da empresa nao
ocorreu instaneamente, pois apesar dos avanc¢os ocorridos na auditoria, ainda ha
novas técnicas sendo implementadas e renovadas a medida que ocorrem novos
avangos Nos processos empresariais.

Devido a isso, a auditoria tornou-se uma importante aliada do
desenvolvimento econbmico das empresas, pois através de sua idoneidade ela
acaba tornando o investidor e o proprio empresario mais confiantes ao fazer
investimentos em setores produtivos, ndo aplicando seus capitais sO em

empreendimento financeiros especulativos.

auditoria € um processo de avaliacdo objetiva de evidéncias sobre
afirmacdes a respeito de a¢des e eventos econdmicos, para aquilatacédo de
grande correspondéncia entre afirmacdes e critérios estabelecidos, e de
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comunicacao dos resultados aos usuarios interessados. (BOYTON, 2002,
p.30).

Além, da importancia da confirmacdo das informacdes apresentadas pelas
demonstracdes contabeis e da apuracao das evidéncias sobre assuntos financeiros
e contabeis contendo impropriedades, ha um aspecto muito interessante: Boyton
(2002) comenta que os funcionarios das empresas que ficam sabendo da vinda de
auditores contabeis passam a executar suas tarefas com mais atencéo e qualidade.

Também, segundo o autor, a auditoria evita que informacfes sejam
divulgadas, antecipadamente, contendo erros, o que reduz, a utlidade das
demonstracdes contabeis.

A existéncia da auditoria de demonstracbes contabeis € relevante por
aumentar a credibilidade das informacfes apresentadas pela empresa, perante seu
fornecedores e credores diversos, porque com essa confirmacao ela pode negociar

taxas de juros mais baixos e melhorar o desempenho da empresa.

2.1.3 Profissional da auditoria contabil

A confirmacdo da veracidade das informacdes contidas nas demonstracdes
contabeis, e no reflexo que um trabalho sério, dentro das normas e cumprindo todas
as exigéncias legais traz para o ambiente empresarial. E natural que a
responsabilidade pela manifestacdo da opinido, sobre estas demonstracfes ficasse
sobre a tutela de profissionais realmente capacitados, para prestarem esse tipo de

servigo com a qualidade necesséaria e embasamento cientifico apropriado.

o auditor externo ndo poderia ser um engenheiro, arquiteto ou advogado, ja
gue seu trabalho seria 0 exame das demonstracdes contabeis. O
profissional que entende de contabilidade é o contador; portanto, o auditor
externo deveria ser um contador. (CAVALCANTI, 1996, p.22).

A afirmacédo desse autor € muito pertinente para a inferéncia da abrangéncia
e do grau de conhecimento necessario para estabelecer uma opinido consciente
sobre as operacdes das empresas convertidas em demonstra¢cdes contébeis.

Portanto, fica claro que néo é suficiente uma opinido empirica sobre o que foi
divulgado nas demonstracdes contabeis e sim uma opinido fundamentada e

seguindo normas e fundamentos formalizados.
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Porém, é importante lembrar que ndo esta excluida a participacdo de outros
profissionais, pois em alguns casos ha a necessidade da colaboracéo de estudiosos
de outras areas do conhecimento, a fim de favorecer a contundéncias do parecer do
auditor, pois ndo € aconselhavel desejar que o auditor domine todos os ramos do
conhecimento para chegar a uma conclusdo sobre determinado objeto auditado,
porque a preocupacao principal do auditor estd na confirmacdo se o que ele esta
auditando esta de acordo com as normas de auditoria e de acordo com 0s principios

contabeis, declarando suas constatacfes em seu parecer.

o parecer das auditorias independentes ou parecer do auditor, é 0
documento mediante o qual o auditor expressa sua opinido, de forma clara
e objetiva sobre as demonstracdes contabeis nele medidas. (CRC. 2000,
p.187).

A medida em que foi sendo evidenciada a importancia desse tipo de analise,
das informacdes contdbeis para uma melhor geréncia, houve a incorporacdo do
profissional da auditoria para dentro da empresa que, hoje, chamamos de auditoria
interna.

Essa auditoria prima em ser uma extensdo da observancia da direcdo da
empresa, aprimorando 0S processos internos, a execucao das rotinas e ajudando a
confirmar o cumprimento, por parte dos funcionarios, das normas consideradas

adequadas pela geréncia da empresa.

. auditor interno é uma ramificacdo da profissdo de auditor externo e
consequentemente, do contador. O auditor interno € um empregado da
empresa, e dentro de uma organizacdo ele ndo deve estar subordinado
aqueles cujo trabalho examina (CAVALCANTI, 1996, p.25).

A liberdade de opinido e subordinacdo € primordial para o desenvolvimento
conciso das conclusbes do auditor, independentemente da area que ele estiver
trabalhando. Attie (1998) comenta que a independéncia do auditor € uma condi¢ao
para que o trabalho seja feito visando a verdade de forma a nao abrir espaco para
fatores externos como interesses de outros funcionarios que podem influenciar as
conclusdes do profissional auditor.

Além do compromisso com a empresa que esta auditando, o auditor possui a
responsabilidade perante a sociedade, porque no momento que o contador esta
habilitado legalmente como auditor contabil, ele adquire, perante a sociedade, o

status de profissional idéneo. Marra (2001, p.105) expde que “o auditor tem uma
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funcéo social de relevancia, em face de sua atuacdo na defesa de interesse coletivo
e como defensor de equidade e justica...”.

Porém, a idoneidade perante a sociedade esta diretamente ligada ao
cumprimento das normas da profissdo, prova disso € a resolucdo do Conselho
Federal de Contabilidade n® 851 de 13 de agosto de 1999 que resolve que a
empresa de auditoria ou profissional autbnomo devera declarar ao Conselho
Regional de Contabilidade informacdes sobre os clientes de auditoria, sobre o
pessoal técnico e faturamento e essas informacdes servirdo para a fiscalizacao
dessas empresas e desses auditores autbnomos quanto a observancia das normas
de auditoria e principios contabeis.

A resolucdo anterior trata diretamente do auditor externo ou independente,
mas a resolucdo CFC N° 781 de 24 de marco de 1995 define normas para o auditor
interno como a sua responsabilidade, imparcialidade ao realizar seus trabalhos,
sigilo com relacéo as informacgdes que entram em contato com o desenvolvimento de

seu trabalho e cooperacdo com o auditor independente.

2.1.3.1 Versatilidade do auditor contabil atual

E evidente que sera exigido cada vez mais um maior dominio da informatica e
suas ferramentas operacionais e do conjunto de informacgdes e situacdes que fazem

parte do processamento eletrdnico de dados.

0 uso de técnicas de auditoria que demandam o emprego de recursos PED
requer que auditor as domine completamente, de forma implementar os
préprios procedimentos, se for o caso, supervisionar e revisar os trabalhos
de especialistas. (CRC, 2000, p. 182).

O auditor contabil precisa, além de conhecer os efeitos que determinado
recurso tecnologico traz para o desenvolvimento da empresa, ele precisa ser capaz
de avaliar como o sistema chega nos valores apresentados, para poder certificar-se
que a metodologia aplicada na elaboracdo do sistema estd de acordo com o0s
principios contabeis e com as normas de auditoria atualmente aceitas.

Porém, para isso, ele tera que ser capaz de entender todo o processo interno
do sistema computacional, mesmo que tenha que recorrer ao auxilio de profissional
especializado da area computacional e tera que executar testes, a fim de comprovar

a eficiéncia do sistema.
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Para executar os testes, sera necessario criar e implantar recursos de
auditoria com ferramentas eletronicas através da importacdo dos registros das
atividades da empresa para dentro da ferramenta informatizada que o auditor
desenvolveu ou adota.

No entanto, quando a complexidade do processamento das informacdes
atinge um ponto que torna o trabalho do auditor destoante por estar fugindo do
ambito contabil, mas se mesmo assim a informacéo precisar ser apurada, sera
preciso lancar mao do auxilio de outros profissionais capacitados na area para

participar junto com os auditores.

um membro usual nas equipes atuais € um especialista em auditoria de
sistemas computacionais. Esses especialistas recebem treinamento para
entender como os sistemas de processamento eletrbnico de dados do
cliente afetam a auditoria, e conhecem os aspectos de hardware e software
de computadores (BOYTON, 2002, p.216).

Dessa forma, fica mais claro que o auditor, para tornar-se um profissional
completo, precisa estar com capacitacdes além do ambiente contébil.

Hoje em dia, ele precisa saber lidar com tecnologias de ponta e ainda ser
capaz de suprir possiveis inconsisténcias operacionais com suas proprias criacoes.

O auditor contabil, em alguns casos, tera de executar testes sem interferir nas
operacdes da empresa, portanto ele tera que ser capaz de simular esse testes num

ambiente externo ao do cliente com uma tecnologia que o auditor domina.

a simulacéo paralela e os dados reais da entidade sé@o reprocessados com
software controlado pelo auditor. Esse método pode ser utilizado sem correr
o risco de implantar inconsisténcias no programa do cliente (BOYTON,
2002, p.390).

Através desse meétodo, fica excluida a possibilidade de manipulacdo
fraudulenta por parte de funcionarios ligados ao sistema para poderem praticar
irregularidades ou fraudes sem que o sistema acuse esta impropriedade.

A utilizagcdo dos meios eletrbnicos e a manutencdo de documentos
comprobatérios no formato magnético correm o risco de sofrer perdas por falhas
mecanicas, erro de operagdo ou até mesmo acidente com incéndios.

Infelizmente essas possibilidades existem, porém se forem empregadas uma
série de procedimentos de seguranca, esses tipos de eventos torna-se-ao

contornaveis como, por exemplo, com a criacdo de copias de seguranca o0 que seria
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muito caro fazer com os documentos fisicos, que também podem sofrer perdas por
acidentes ou destruigdo intencional.

Desse modo, considera-se a utilizacdo dos recursos da informatica mais
seguros em funcdo de que ha a possibilidade de existir copias idénticas dos
documentos em diversos lugares, mas também ha a necessidade de que sejam

observados os cuidados para manter a sua integridade.
2.1.4 A relacdo da auditoria com a tecnologia dos sistemas operacionais

O auditor interno e o externo, quando entram em contato com os setores da
empresa, enfrentam dificuldades semelhantes a medida que as empresas
aprimoram seu desenvolvimento operacional, gerando reflexo direto nos registros
contabeis como, por exemplo, a criacdo das redes de computadores ligando a matriz
com suas filiais em qualquer parte do mundo.

SO essa possibilidade de comunicacdo mais rapida entre a sede de uma
empresa com suas filiais, seria o suficiente para gerar uma grande gama de
necessidades de controle para as transac¢des, porque todo processo industrial ou até
mesmo varejista precisa de acompanhamento para que atividade fim da empresa
seja cumprida com maior retorno que € o lucro.

Por isso, torna-se importante a adocdo de meios sofisticados ou ao menos
atualizados, para o0 levantamento e apuracdo das informacdes contabeis
viabilizando, assim, a atuacdo do auditor dentro no mesmo nivel tecnoldgico que as
empresas estao, hoje.

Dessa forma, ele podera auditar com maior velocidade proporcionando um
auxilio em tempo habil prestando uma informacao valiosa a gerencia da empresa.
Para atingir esse nivel de recursos tecnologicos, a auditoria, de um modo geral,
passou a utilizar os meios eletrbnicos ou magnéticos para auxiliar nos
procedimentos de auditoria de forma mais abrangente.

Com isso, algumas empresas de auditoria e alguns auditores saem em busca
de um “Software Geral de Auditoria”. E compreensiva essa busca, mas ela nem
sempre serd a solugcdo dos problemas, pois por mais genérico que possa ser ou
adaptavel, ele sempre estara sujeito a incompatibilidades, nem sempre serdo de

sistema, por exemplo, a ndo existéncia na empresa de algum relatério que seja
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condicdo para que o software execute algum procedimento, ocorrendo dai um
entrave.
Porém, é claro que € reconhecida a aplicabilidade deste tipo de software e

eles realmente apresentam uma fonte de auxilio.

um tipo de software de auditoria atualmente utilizado € conhecido como
software geral de auditoria. Trata-se de software adaptavel para utilizacdo
com arquivos produzidos sob varios métodos de organizacdo e
processamento de dados. (Boyton, 2002 p.434).

No entanto, fica a necessidade confiar na qualidade do software, pois sua
estrutura interna fica intocada, jA que ela é de responsabilidade dos criadores e
possuem seu direitos reservados.

Portanto, o entendimento razoavel do funcionamento da estrutura dos
softwares de auditoria torna-se necessario, porque o auditor precisa ser consciente
das possibilidades de erro nos métodos ou até mesmo na forma como foi elaborado
o software.

No entanto, a criacdo de mecanismos computacionais com a mesma
finalidade do software geral de auditoria possibilita uma maior interacdo do
profissional com os elementos que iram formar o relatério gerado pelo mecanismo,
tornando o trabalho muito mais consciente.

No que toca ao desejo de reunir alguns procedimentos, que por algum motivo
0 auditor considera em seu programa de auditoria relevante executar, mas por ser
um procedimento extra, ele possivelmente nao foi previsto pelos criadores do
software diminuindo assim, a sua aplicabilidade. Entretanto, quando existe um
mecanismo criado por este mesmo auditor, ele ird reunir com outros mecanismos
gue foram usados em outros clientes, estabelecendo vinculos entre eles e tornando
seu parecer ainda mais embasado por possuir formas adicionais de apuracdo das
evidéncias.

Dessa forma, essa reunido de recursos computacionais vem a servir de
suporte para os testes substantivo em geral ndo s6é para 0s processos de revisao

analitica.

Os testes substantivos séo aqueles aplicados pelo auditor, com a finalidade
de obter provas suficientes e convincentes sobre transacfes, saldos e
divulgacdes nas demonstracbes financeiras que Ihe proporcionem
fundamentacédo razoavel para emissédo de seu relatorio. (CREPALDI, 2002,
p.166).
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Por isso, € importante consolidar a idéia do desenvolvimento de ferramentas
computacionais, a fim de servir para outros testes, além daquele que inicialmente
foram criados, pois torna a ferramenta que o auditor esta utilizando aprimorada com
caracteristicas pessoais do auditor, ja que com esse tipo de racionalizacao, havera
uma economia de tempo e também maior aproveitamento dos dados até entdo
processados.

Para isso, torna-se necessario a crescente atualizacdo dos proprios
mecanismos para que eles mantenham a flexibilidade e sua aplicabilidade, de forma,
a irem acompanhado as mudancas dos recursos disponiveis para a aplicacao dos
procedimentos de auditoria.

Principalmente, porque, é cada vez mais rapida a criagdo e a obsolescéncia
dos recursos tecnologicos, forcando uma rapida reacdo daqueles que precisam
desses recursos da tecnologia da informacéao.

Dessa forma, torna a capacidade dos profissionais em atualizar-se com novas
tecnologias determinante no retorno que o trabalho desse profissional ira gerar para
a empresa auditada.

Por isso, € importante que os métodos mecanicistas de auditoria sejam
substituidos, sempre que possivel, por recursos tecnolégicos que possibilitem uma
melhor utilizacdo do tempo e do conhecimento do auditor em prol da empresa
auditada, em especial, devido a viabilidade que a maioria dos sistemas apresenta
com relacdo ao custo que aquisicdo, manutencéo e adaptabilidade as necessidades
especificas de cada profissional da auditoria ao desenvolver os procedimentos de

auditoria que julga necessario.

sendo os procedimentos de auditoria um conjunto de técnicas que permitem
o auditor a obter evidéncias ou provas suficientes e adequadas para
fundamentar sua opinido sobre as demonstracBes contabeis auditadas.
(CRC, 2000, p.169).

Na busca por essas evidéncias, o auditor precisa trabalhar muitas vezes com
um volume consideravel de dados, mesmo quando utiliza técnicas de amostragem
ou baseia-se numa margem pré-determinada de erro o que possibilita ter um

parametro frente ao universo de registros passiveis de serem averiguados.
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Em funcédo disso, a utilizagdo de mecanismos computacionais torna a rotina
de trabalho do auditor mais proveitosa, pois libera o profissional da necessidade de
ter que tratar de tabulacfes e ajustes em arquivos importados do sistema contabil do
cliente para depois, sim, ir aplicar os testes que considerar conveniente.

Assim, com a utlizagdo da informética, torna-se possivel revisar o0s
procedimentos contabeis nas empresas que adotam o processamento eletrénico de
dados, possibilitando ir além dos limites, até entdo definidos pelo volume de registros
gue podiam ser averiguados manualmente, sem prejudicar a viabilidade do servico

do auditor.

em certas entidades, alguns dados contabeis e evidéncias corroboradoras
somente se encontram disponiveis em forma eletrénica. Documentos-fontes
tais como pedidos de fornecimento, conhecimento de embarque, faturas e
cheques sado substituidos por mensagens eletrénicas. (BOYTON, 2002,
p.214).

Desse modo, mostra-se clara a importancia do aprimoramento dos
procedimentos de auditoria por meio eletrénico em especial, com o surgimento de
novas formas de prestacdo de servico como, por exemplo, o0 mercado de venda
eletrbnica via internet e também o desenvolvimento de novas linhas de producéo
surgindo diversas fontes de informacgdes, pertinentes as empresas, oriundas de
varias partes do globo.

Com a informatizagdo de praticamente todos o0s servicos financeiros as
empresas incorporaram ao dia-a-dia essa novidade nao s6 por capricho, mas por ser
uma condicdo para a manutencao da competitividade no mundo globalizado.

Consequentemente, ocorreram reflexos internos nas empresas.

O uso de PED modifica a forma de processamento e armazenamento de
informacdes afetando a organizacdo e os procedimentos adotados pela
entidade na consecuc¢do de adequados controles internos. O auditor deve
dispor de compreensdo suficiente, afim de avalia-los e planejar
adequadamente seu trabalho. (CRC, 2000, p.182).

2.1.5 Aspectos gerais do controle interno

Os controles internos sdo de extrema importancia para que o0
desenvolvimento das atividades esteja dentro da expectativa de seus proprietarios,

sécios e acionistas. Ja que eles cumprem parte importante na manutencado dos
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controles das operagbes e visam o0 desenvolvimento operacional, pois Cavalcanti
(1996) define que o controle interno é o conjunto de métodos e rotinas que visam a
proporcionar protecao aos ativos da empresa e também serem fontes de informacéao
gue auxiliam a direcado da empresa.

Dentro do universo dos modelos e aplicagcbes dos controles, internos, é
possivel encontrarmos algumas subdivisdes de acordo com o fim que se propdem
dentro da visdo de auditoria CRC (2000) divide os controles internos em “ambiente
de controle”, “controles diretos” e “controles gerais”. Para o “ambiente de controle”,
esta especificado o grau de confianga que sera exigido dos controles e também as
modificacdes que serdo feitas para atingir as especificagdes definidas pela direcao
da empresa. Ja para os “controles diretos”, ha algumas divisdes, que visam ao
melhor controle. Sdo elas: gerenciais, independentes, de processamento e de
salvaguarda de arquivos e por fim os “controles gerais” estdo divididos em fungdes
“‘iniciar ou decidir transagdes”, “registra-las”, custodiar arquivos.

Portanto, ao inferir essa forma de classificar e dividir os controles internos
como foi exposto anteriormente, surge a possibilidade da definicdo de algumas
consideracdes sobre controles internos:

Quando é citado o “ambiente de controle”, logo pensamos na administracéo e
esta correta essa suposicdo, pois € a partir da conscientizacao dos administradores
da necessidade e da utilidade dos controles internos € que serdo dados recursos
para o desenvolvimento dos controles internos em sua plenitude de atuacdo e
qualidade Attie (1998, p. 125) explica que ‘o comportamento dos administradores
acerca da integridade e da permanente difusdo da cura dos controles internos é
essencial para obter eficientes e eficazes sistemas de controle interno”.

A partir da consciéncia administracdo da empresa da necessidade dos
controles, voltamos a atencéo para a forma como podem ser divididos os controles
internos, de forma a servirem de barreira para a ocorréncia de eventos nocivos para
a empresa e ao mesmo tempo serem guias para a eficiéncia gerencial.

Para isso, a forma citada de classificagdo “controles diretos” possibilita a
visualizagdo dessa estrutura atraves dos controles gerencias onde ficam definidas as
metas e o0s orcamentos projetados para servirem de parametro para o
acompanhamento das geréncias ao desenvolvimento das atividades da empresa

Attie (1998) comenta que a intensidade que a administragdo apresenta para que oS
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controles internos atinjam seu fim ir4 incentivar a também valorizacdo desses
controles por parte dos funcionarios.

Essa afirmacdo possui muita importancia, quando séo tratados os controles
independentes. CRC (2000, p. 65) coloca que “sédo exercidos por pessoas ou
departamentos independentes do processo da transacio...” como, por exemplo, as
conciliagcdes bancérias feitas pela contabilidade, mas os controles de processamento
sao feitos por pessoas ligadas diretamente as transacdes, como é o caso dos
cobradores de Onibus que, ao receberem a passagem estudantil, conferem, a
identificacdo do passageiro, através da carteira com foto apresentada por este.

No caso dos controles de salvaguarda de ativos, eles possuem, basicamente,
a funcdo de limitar o acesso aos ativos e manter sua integridade através, por
exemplo, do sistema eletrénico bancério; onde, além da identificacdo com o codigo
do cartdo magnético sao solicitadas senhas exclusivas e ja& ha um limite de saque e
de transacdes que aquele cliente ou funcionério pode executar.

Apesar de possuirem uma nomenclatura mais genérica, os “controles gerais”
sdo de extrema importancia, pois eles preconizam a segregacao de funcdes que é
uma importante forma de evitar a ocorréncia de fraudes e proporciona a melhor
gerencial dos controles, uma vez que a informacdo gerada por um departamento da
empresa sera revisada por outro departamento. Desta forma, ha uma quebra nos
esquemas fraudulentos que algum departamento ou funcionario tenha desenvolvido.

Por isso, a ligacdo dos controles internos e os testes de auditoria possuem
uma relacdo indiretamente proporcional, porque quanto mais controles possuir a
empresa menor serd a quantidade de testes e trabalhos acerca de um determinado
procedimento ou registros.

E claro que n&o é o volume de controles que influéncia diretamente esta idéia,
e sim a qualidade que eles apresentam, pois a utilizacdo de muitos controles
internos sem uma racionalizagcdo, acaba absorvendo parte do desempenho da
empresa, porgue ela disponibiliza funcionarios para tratar desses controles, quando
estes poderiam estar trabalhando em areas produtivas.

No entanto, essa posicao frente aos controles internos de reduzir os testes
quando determinado procedimento possuir algum controle interno, s6 pode ser

considerada se o auditor tiver consciéncia da eficiéncia destes controles.

as normas de auditoria geralmente aceitas, referentes ao trabalho no
campo, estabelecem que o auditor deve avaliar o sistema de controle
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interno da empresa auditada, a fim de determinar a natureza, época e
extenséo dos procedimentos de auditoria. (CREPALDI, 2002, p.209).

Com isso, o auditor pode sugerir modificacbes, a fim de aprimorar o
desempenho desses controles, mas esse tipo de implementacdo €é bem
desenvolvido pelos auditores internos que possuem um maior contato com 0s
processos da empresa e podem acompanhar os pormenores de cada operacao.

Um ponto determinante no retorno que ira proporcionar o trabalho do auditor
esta na capacidade de distinguir um controle interno relevante dos demais controles

similares, que possam vir a existir mesmo que ele ndo seja restritamente contabil.

O objetivo principal do auditor externo ou independente é emitir uma opinido
sobre as demonstracBes financeiras auditadas. Logo, o auditor deve
somente avaliar os controles relacionados com essas demonstracdes, que
sdo, no caso os controles contabeis. Evidentemente se algum controle
interno tiver alguma influéncia nos relatérios da contabilidade, o auditor
deve considerar também a possibilidade de avalia-lo. (CAVALCANTI, 1996,
p.51).

Se esses controles contabeis tiverem sua estrutura baseada nos recursos
oferecidos pela informatica, fica totalmente invidvel o auditor por mais competente
que seja, prestar um trabalho confiavel a um custo compativel para obter de forma
manual uma posicdo sobre um controle eletronico em especial quando esses
registros estiverem com o documento fonte no formato eletrdnico, pois além da
possibilidade de ter que escolher uma quantidade grande de registros, eles estardo
em formato eletronico.

Essa situacdo torna o trabalho de auditoria enfadonho e principalmente caro,
pois além do custo do servico do auditor, havera o desperdicio de material para
consulta e impressao de material para testar conciliacdes, por exemplo.

Outro exemplo de que a informatica pode ser uma aliada para a auditoria.

se um cliente mantém em forma eletrénica seu registros e o auditor pode
acessa-los diretamente, as limitacdes para a extensao dos procedimentos
de auditoria pode ser significativas. Por exemplo, o auditor pode ser capaz
de fazer testes em 100% das transa¢fes em uma populagdo, para verificar
se esta possui determinada caracteristica. (BOYTON, 2002, p.216).

Sem sombra de duvidas, a auditoria esta obrigada e ser desenvolvida de

forma a ser capaz de trabalhar com as tecnologias da informacéo de forma ainda
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mais intensa tanto para o profissional manter-se no mercado, quanto para atingir o

objetivo de seu trabalho com eficiéncia.

2.1.6 Procedimentos de auditoria

Procedimentos de auditoria, segundo Wandell (1982, p. 132), “é o conjunto de
investigacdes técnicas que permitem o auditor formar sua opinido sobre as
demonstracdes contabeis examinadas...”

E claro que para o auditor chegar a uma conclusdo, ele nio precisara
envolver todo o universo de registros e transacdes da empresa, porque ele estaria
fadado a tornar-se um peso para empresa e seu trabalho dificilmente obedeceria a
tempestividade necessaria para administracdo da empresa.

No entanto, a possibilidade da utilizacdo de 100% dos registros do cliente é
real quando ele também utiliza em 100% dos seus registros 0s meios eletronicos,
mas guando isso ndo acontece, o auditor precisa ter meios de obter uma concluséo
consciente e com uma seguranca quanto a uma margem de erro determinavel.

Para isso, o auditor define de forma estatistica ou ndo qual sera a amostra

para ser trabalhada e chegar a uma conclusao segura sobre alguma questéo.

a amostra selecionada pelo auditor deve ter relacdo direta com o volume de
transacgOes realizadas pela entidade na area ou transacao objeto de exame,
como também os efeitos na posi¢éo patrimonial e financeira da entidade, e
o resultado por ela obtido no periodo. (CRC, 2000, p.181).

A definicdo do tamanho da amostra possui uma intima relacdo com a
relevancia que o objeto de estudo da auditoria possui na situacdo patrimonial e
financeira como fica claro nas afirmacdes anteriores.

A idéia de examinar todo e qualquer registro da contabilidade € uma idéia
interessante, porém nao podemos pensar que seria um trabalho simples ou seria a
solucdo dos problemas contabeis, principalmente porque teriamos que parar a
empresa para fazermos isso, pois dependendo do ritmo que a empresa tem e o
volume de registros diarios, ela iria gerar mais registros do que seria possivel
analisar.

Porém, uma forma logica de ter uma contabilidade mais exata com a

realidade é ter controles internos de qualidade. Para o CRC (2000, p. 16) “controle
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interno s&o as rotinas e administrativas ou contabeis com a finalidade de fazer com
que os funcionarios compram e respeitem as politicas da empresa e que a
integridade dos ativos da empresa seja mantida”.

Para completar a funcdo dos controles internos, é importante possuir uma
auditoria interna presente para corrigir, previr e orientar na corregcao de erros e
fraudes, ja a auditoria externa precisard saber filtrar as maiores necessidades da
empresa para poder aprimorar o trabalho, pois ela ndo dispde do mesmo tempo que
uma auditoria interna possui.

Portanto, uma das condi¢des para um trabalho de qualidade de auditoria esta
em saber focar os esforcos em areas da empresa que surtam efeito nas
demonstracdes contabeis podendo influenciar os usuarios das demonstracfes

contabeis.

em primeiro lugar o auditor externo deve-se preocupar com erros que,
individual ou cumulativamente, possam levar os leitores das demonstragdes
contdbeis a terem uma interpretacdo errbnea sobre elas, portanto, o valor
desses erros deveria ser significativo em relagdo as demonstracdes
contdbeis. (CAVALCANTI, 1996, p.21).

E pertinente esse tipo de observacdo também para auditores internos, pois
pode ocorrer que eles, com a intencao louvavel, acabem cometendo o erro ao tentar
averiguar todos os lancamentos contabeis que além de ser muito caro atrasaria seu
trabalho.

Por isso, ha uma maior importancia com o que possui relevancia para as
demonstracdes contabeis.

Existem diversas formas de abordar a relevancia, quando é dado inicio aos
trabalhos de auditoria. Dois itens sdo de fundamental importancia, que sejam
entendidos e bem desenvolvidos a relevancia de nivel de saldo de conta e o saldo

material de conta.

O conceito de relevancia no nivel de saldo de conta ndo deve ser
confundido com o saldo material de conta. O ultimo refere-se ao tamanho de
um saldo de conta contabilizado, enquanto o primeiro relaciona-se com o
valor monetario de um erro ou classificagdo indevida que pode afetar a
decisdo de um usuério. (BOYTON, 2002, p.288).

Esta evidente que existem varias formas erradas de trabalharmos a auditoria

principalmente se nado for seguido um planejamento apropriado e também o escopo
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da auditoria ndo sera atingido. Para Crepaldi (2002, p.123), "Os exames de auditoria
devem ser planejados e executados com a expectativa de que 0s eventos relevantes
estejam relacionados com as demonstragdes contabeis”.

A preocupacao com o trabalho focado no que surte efeito nas demonstracées
€ primordial, porém cabe abrir parénteses para a necessidade da prevencdo de
ocorréncias nocivas.

Uma forma de evitar os erros ou fraudes relevantes para empresa é atraves
da revisdo analitica de grande parte dos registros de alguma conta com grande
probabilidade da ocorréncia de irregularidades que por algum motivo ndo seria
detectado nos procedimentos considerados para a mesma.

O tipo de procedimento que possui esta caracteristica € o de reviséo integral. Para
Marra (2001), a auditoria quando possui 0 objetivo de apurar erros e fraudes tém
justificativa, pois todo esse procedimento em especial € devido a possibilidade da
existéncia de pequenos erros que podem ser um indicativo capaz de levar o auditor
ao cerne de algum evento de maior proporcao, portanto alguma atencéo a eles deve

ser dada.

ao fazer julgamento sobre a relevancia no nivel de saldo de conta, o auditor
deve considerar a relagdo entre esse tipo de relevancia e a relevancia da
demonstracéo contabil. Essa consideragdo deve levar o auditor a planejar a
auditoria para detectar erros ou classifica¢cbes indevidas que possam ser
imateriais individualmente, mas que agregadas com classificacdes indevidas
em outras contas, possam ser materiais para demonstracdes contibeis em
conjunto. (BOYTON, 2002, p.288).

Com isso, fica clara a relevancia do planejamento da auditoria, pois ela
servira de auxilio para que todos os procedimentos sejam executados com qualidade

e objetividade.

2.1.6.1 Procedimentos de auditoria com suporte em recursos informatizados

Quando for feita a revisdo analitica, citada anteriormente, e constatar a
necessidade de uma maior intervengao por parte dos procedimentos de auditoria, a
utilizacdo de informatica torna-se ainda mais util, pois ela ira favorecer o maior
alcance dos procedimentos, porque permite manusear mais rapido e tornar mais

amplo os testes dos registros contabeis.
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se os procedimentos de revisdo analitica acusarem variacfes inesperadas
no relacionamentos entre os elementos, ou a existéncia de flutuacbes que
seriam esperadas, ou ainda outras alteracdes de origem inusitadas, suas
causas devem ser investigadas se o0 auditor com indicacdes de
anormalidade com significativa influéncia no resultado de seu exame
(CREPALDI, 2002, p.169).

Essa propriedade que a revisdo analitica possui esta ligada diretamente com
a forma como ela é desenvolvida, pois ela compara origens diferentes de dados e
estipula a relacdo esperada entre esses dados e, em pose desse indicativo, cabera
ao auditor ir buscar a fonte desta distorcdo e qual motivo a levou a ocorrer. Boyton
(2002, p.216) explica que “procedimentos de revisdo analitica estudam relagbes
plausiveis entre dados financeiros e nado financeiros, para desenvolver expectativas
sobre os saldos das demonstragdes contabeis”.

Portanto, com a indicacao feita pelo procedimento de revisdo analitica sobre a
existéncia de possiveis inconsisténcias, o auditor com as ferramentas de informatica
adequadas pode aplica-las para chegar nas operacfes que formam as distor¢des
detectadas de forma menos desgastante para o profissional e com um custo
aceitavel.

Além disso, o auditor, ao aplicar procedimentos de revisdo analitica, tera base
para alguns testes de como, por exemplo, o citado por Attie (1998, p.53) “O teste de
saldo substantivo corresponde ao exame aplicado pelo auditor com que se preocupa

com a substancia que suporta o saldo relativo do item em questao”, mas o retorno
de sua aplicacao atingira um melhor resultado se houver a confirmacdo de oscilacéo
e representatividade em sua apuragao.

Porém, além do procedimento de revisdo analitica, o teste de detalhe de
transacfes também pode ser auxiliado pela informatica como Boyton (2002) explica
que ao realizar procedimentos de revisdo analitica e constatar variacbes um elenco
de registros contabeis com maior probabilidade de conterem impropriedades pode
ser feita através de computadores. Esses computadores podem confrontar um
grande namero de dados contabeis e financeiros e, dessa forma, o teste de detalhe
de transacao pode ser aplicado nos registros que apresentaram inconsisténcias.

Portanto, o teste de detalhe de saldo ird fazer o acompanhamento das
operacdes, desde o documento fonte até o seu registro contébil.

Outro exemplo de teste de detalhe de saldo é dado por Boyton (2002, p. 430):

a “Determinacdo de que os saldos finais nas contas individuais dos clientes coincide
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com o saldo da conta-controle”. Esse teste pode ser feito com o auxilio dos recursos
da informética, pois ao possuir 0s registros em meio magnético, ha a possibilidade
da apuracdo das operacdes feitas com cada cliente e reuni-las para formar o saldo
com o Razéo Cliente ou com o relatorio financeiro de clientes a faturar que consta

todos os clientes com saldo em aberto.

2.1.7 Programa de auditoria e o risco de auditoria

Em funcéo de ser inviavel para o auditor revisar todos os registros contabeis
de uma empresa, criando assim, espaco para o que chamamos de risco de auditoria.
CRC (p.173, 2000) “Risco de auditoria € a possibilidade de o auditor vir a emitir uma
opinido tecnicamente inadequada sobre demonstracdes contébeis significativamente
incorretas”.

Isso sO sera possivel de ocorrer se ndo for feito um programa de auditoria
adequado visando a atingir uma segura analise do objeto a ser auditado, por
exemplo, a conta de clientes e também caso o auditor ndo disponha das ferramentas
necessarias para cumprir o que o programa de auditoria aconselha, Boyton (2002
p.216) explica que “o programa de auditoria registra procedimentos que o auditor
acredita serem necessarios a consecucao dos objetivos da auditoria®, portanto o
risco de auditoria que € a possibilidade do auditor atestar uma demonstracéo
contabil contendo impropriedades.

Portanto, o risco de auditoria estara na inexisténcia ou na caréncia do
planejamento da auditoria e nos recursos operacionais de que dispde.

No entanto, o risco sempre ira ocorrer, pois como foi explicado anteriormente
€ praticamente inviavel revisar todos os registros de uma empresa salvo quando ela
estiver iniciando suas atividades, mas uma série de parametros também nao
existiram como, por exemplo, saldos anteriores e estes terdo que ser estipulados ou
guando uma empresa possuir o volume de registros e documentos suportavel pela
equipe de auditores.

O risco de auditoria para Boyton (2002, p.297) “é o risco de que o auditor néo
detecte um erro ou classificagdo indevida relevante que existe em uma afirmagéao”. O
gue pode ser feito € minimizar a possibilidade de sua ocorréncia com o auxilio de um

programa de auditoria bem desenvolvida e a ado¢éao de recursos informatizados. A
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margem de possibilidades de ocorréncia de erros ndo detectaveis torna-se
sensivelmente reduzida.

Os exemplos de situacfes, que pode ocorrer em uma empresa e passarem
desapercebidas, caso ndo exista uma auditoria bem planejada e controles internos
deficientes séo o erro e a fraude que diferem basicamente na intencdo com que
ocorrem, pois a fraude ela é planejada, ja o erro ocorre por diversos motivos como,
por exemplo, falta de conhecimento que quem excuta o registro, inversao de valores
ao digitar ou até mesmo por alguma inconsisténcia do sistema.

Ja fraude, pode ocorrer de vérias formas e isso vai depender das brechas
deixadas pelo controle interno que também visa a evitar esse tipo de ocorréncia.

Na busca por evidéncias para o embasamento de seu parecer o auditor
precisa estar atento a existéncia de erros e fraudes, pois esse tipo de ocorréncia
prejudica a representatividade das informagbes contabeis. em fungédo, da acéo
danosa para a empresa no caso das fraudes isso ir4 repercutir na integridade dos
ativos da empresa.

A prevencdo e providéncias para tratar com as ocorréncias nocivas sao de
responsabilidade principalmente da diregcdo da empresa, mas a auditoria deve ser
desenvolvida para detectar essas ocorréncias e informar a diregcdo com rapidez e
nao deixar para informar via parecer, pois essa acao pode ser o suficiente para
resolver a questdo se a direcdo possuir consciéncia dos efeitos destes erros ou
fraudes apontados pelo auditor.

Além disso, o auditor pode contribuir para a adocédo e implantacéo de controle
interno capaz de filtrar essas ocorréncias, porém ao tratar o assunto fraude ha a
necessidade, que seja aberto um paréntese para entender outros fatores que

também figuram neste universo.

As irregularidades séo intencionais e decorrem da combinacéo da falta de
integridade e morbido desejo de proveito pessoal, fatores estes
imprevisiveis pela experiéncia histérica, uma vez que toda pessoa €
naturalmente integra até o determinado momento que deixa de sé-lo
(CREPALDI, 2002, p.116).

Esse autor, ao fazer essas afirmacbes, leva a pensar que uma pessoa
cometera atos ilicitos se for exposta a bens ou situagcbes que sdo muito pouco
controladas, tornando a acao fraudulenta aparentemente segura quanto a

identificacdo e consequente represalia, por isso essa possibilidade burlar ou encobrir
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acOes danosas ao patrimonio da empresa deve ser um dos focos da auditoria

mesmo nao sendo a sua principal funcéo.

A responsabilidade primaria na prevencéo e identificacdo de fraudes e erros
€ da administracdo da entidade, através da implementacdo e manutengéo
de adequado sistema contabil e de controle interno. Entretanto o auditor
deve planejar seu trabalho de forma a detectar fraudes e erros que
impliquem em efeitos relevantes nas demonstrag8es contéabeis. (CRC, 2000,
p.170).

Um exemplo, bastante claro desse tipo de irregularidade que pode ocorrer
quando ndo héa controle eficaz sobre as pessoas e essas possuem acesso irrestrito a
ativos da empresa é o “lapping” Boyton (2002, p.266) explica que o “Lapping € uma
irregularidade que resulta em desvio deliberado de entradas de caixa”.

Esse autor explica como isso pode ocorrer e, segundo ele, isso poderia
ocorrer se a mesma pessoa que recebe dos clientes também controlasse o razéo
clientes.

Existem guestionamentos quanto a utilizacdo de sistemas eletrénicos, porque
tornam os procedimentos passiveis de serem controlados por apenas uma pessoa e
nao possibilita a ocorréncia da segregacdo de funcbes que, no caso do lapping,
seria uma possivel solucéao.

Porém, €& importante ressaltar que um sistema computacional bem
desenvolvido torna-se incorruptivel se realmente possuir na sua estrutura meios de
protecdo contra acdes irregulares ele também permite 0 acesso de mais de um
usuario em tempo real que possibilita 0 acompanhamento das operacdes de forma
remota sem que o operador saiba que esta sendo observado.

Do mesmo modo que 0s meios eletronicos possibilitam a sua utilizacdo de
forma, ilicita eles também servem para bloquear qualquer ameaca a integridade dos
registros, pois o que vai determinar sua eficiéncia e integridade, vai ser a forma
como ele foi desenvolvido.

Portanto, o grau de risco de ac¢fes fraudulentas nos sistemas informatizados
esta ligado a forma como foram criados e quais 0s propositos que ele se

comprometeram a atingir.

2.1.8 Papéis de trabalho
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Uma das ferramentas de auditoria que possui muita importancia para o

desenvolvimento da auditoria que s&o os chamados papéis de trabalho.

Os papéis de trabalho sao o conjunto de documentos e apontamentos com
informacdes e provas coligidas pelo auditor, preparados de forma manual,
por meio eletrdnico ou por outros meios, que constituem a evidéncia do
trabalho executado e o fundamento de sua opinido. (CRC, 2000, p.169).

As caracteristicas dos papéis de trabalho estdo ligadas a forma pessoal como
o auditor desenvolve seu trabalho, pois neles estdo esquematizadas suas
pesquisas, descobertas e solucdes, formas de aplicacdo das modificacdes que serdo
sugeridas principalmente quanto a controles internos. Wandell (1982) exemplifica
outras importancias dos papéis de trabalho como o registro permanente do trabalho
realizado, suporte para a emissdo de opinides e também comenta alguns objetivos
bem claros sobre os papéis de trabalho como sendo uma meio para a revisao e
confirmacdo das conclusdes do auditor e uma fonte de orientacdo para a
modificacdo dos programas de auditorias futuras.

Além disso, os papéis de trabalho podem ser desenvolvidos de forma
eletrbnica e recebem algumas funcionalidades que os tornam ainda mais uteis.

A funcionalidade que um papel de trabalho eletrénico atinge é muito grande
como exemplifica CRC (1999) um papel de trabalho eletrbnico pode servir de
ferramenta para elaboracédo de relatérios automaticos, revisdo de procedimentos e
indicacdo de mudancas em controles internos sem a necessidade da intervencédo do
auditor.

Entre outros beneficios em informatizar os papéis de trabalho, esta a
possibilidade da troca de informacdes entre os auditores de uma mesma equipe e
fazer o trabalho desenvolvido por um dos auditores venha a auxiliar ao outro da
equipe ao compartiiharem novas descobertas e funcionalidades para um
determinado papel de trabalho, sem a necessidade dos auditores estarem na
mesma sala, porque ha a possibilidade realizar auditorias a0 mesmo tempo em
diversos pontos através de redes de comunicagdo de acesso remoto.

E extremamente desejavel que o proprio auditor crie formas pessoais de
tratamento de dados devido ao seu conhecimento contabil e por possuir maior
propriedade em tratar dos processos e rotinas contabeis do que programadores e ao

compartilhar conhecimento com outros auditores esta capacidade € maximizada,
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portanto fica inquestiondvel a busca por um maior aprimoramento tecnolégico para
auxiliar o trabalho dos auditores.

No entanto, € comum encontrarmos profissionais utilizando programas de
computador para apenas manter alguns papéis de trabalho eletrénicos os quais
apenas fazem somatorios e organizam o0s registros.

A elaboracdo de novos papéis de trabalho estd ligado diretamente a
criatividade dos auditores contabeis, mas a Resolucdo CFC n° 1.024 de 15 de abril
de 2005 define que os papéis de trabalho devem ser elaborados e reunidos de forma
a servirem de base para a fundamentacdo do parecer do auditor e neles deve
constar a extensao do trabalho realizado e seus documentos comprobatorios.

2.1.9 Normas de auditoria

As normas de auditoria constituem os fundamentos legais que nortearam o
trabalho dos auditores definindo suas responsabilidades e obrigatoriedades.

Através da resolugcdo CFC N° 781 de 24 de marco de 1995 estdo definidas
Normas Profissionais do Auditor Interno na qual o dever de manter o sigilo mesmo
apos terminar o trabalho, zelo na realizacdo dos trabalhos e na exposicdo das
conclusoes, afim, de salvaguardar sua imparcialidade.

As normas de auditoria, além de serem um importante instrumento de
regularizacdo da profissdo de auditoria, também proporciona os padrbes e para a
divulgacdo dos dados e também definicbes sobre assuntos fundamentais para o
desenvolvimento da profissdo execucao dos trabalhos.

Na norma do CFC N° 830 de 11 de dezembro de 1998 nos traz as
informacgdes pertinentes sobre os pareceres dos auditores independentes como, por
exemplo, define que deve estar expressa a responsabilidade da dire¢cdo quanto a
elaboracdo das demonstracBes contdbeis e quais demonstracbes ele se
responsabiliza na emissdo de sua opinido.

Essa padronizacdo proporcionada pelas normas de auditoria € de suma
importancia, pois assim independente da forma como o auditor estrutura seu parecer
ele ter4 que seguir as caracteristicas apontadas nas normas bem como indicagfes
dos requisitos para planejar a auditoria.

Resolucdo CFC n° 1.035 de 26 de agosto de 2005 Planejamento da auditoria,

nessa resolugdo, uma série de itens estdo relacionados visando a melhor
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aplicabilidade e funcionalidade do trabalho do auditor como € o caso da definigédo de
extensdo dos exames através de contrato firmado com a empresa auditada,
conhecer a atividade da empresa auditada, conhecer a legislacdo aplicada a
empresa, principalmente com relagéo a tributos.

Devido a tamanha utilidade e real obrigatoriedade que ha na atuagdo do
auditor dentro das normas de auditoria, a observacdo dessas normas sé ira vir a
melhorar 0 desempenho e valorizacdo do profissional auditor contabil e por

consequéncia o Contador.

2.1.10 Relatérios de auditoria

A auditoria possui a capacidade de fornecer as empresas mais do que um
parecer sobre as demonstracdes contabeis, pois o préprio auditor possui o
conhecimento necessario para emitir um relatério com observacfes sobre aspectos

encontrados durante a auditoria.

...0S auditores externos passaram a emitir relatérios-comentérios, em que
sdo descritos os problemas da maior importancia contatado durante o
decurso normal do servico de auditoria, e dadas sugestdes para soluciona-
los (ALMEIDA, 1996, p.396).

Os tipos de relatorios podem ser formais ou informais. Os informais sdo
segundo Marra (2001, p.528), apenas comunicac¢des verbais aos administradores ou
funcionarios. Ja os formais podem ser em forma curta chamado “Parecer do auditor”
e o de forma longa descreve procedimentos e, as vezes, ao final, possuem uma
opinido do auditor.

Os tipos de pareceres sao:

Parecer sem ressalva: estd de acordo com as normas de auditoria e 0s
principios contabeis;

Parecer com ressalva: limitagcdo ao completo exame das demonstragdes,
falta de documentos comprobatorios;

Parecer adverso: ndo esta de acordo com as normas de auditoria e 0s
principios contabeis aceitos;

Parecer com abstencao de opinido: quando auditor ndo consegue executar

0S exames a ponto de nao conseguir formar uma opiniao.
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Dessa forma, fica claro que o parecer € a sintese de todos 0s exames que 0
auditor executou e com os resultados alcangcados formou uma opinido e emitiu seu
parecer dentro da classificacdo acima.

No entanto, em funcdo do conhecimento e experiéncia que cada auditor
possui, cada vez mais eles foram sendo cobrados a apresentarem algo além do
parecer que é divulgado para o publico em geral, mas o relatério comentario €
exclusivo para a direcdo da empresa, sendo para Almeida (2003) que comenta que
ou auditores independentes passaram a emitir “relatérios-comentarios”, onde os
pontos mais relevantes para a direcdo sdo apontados e para eles indicados
solugdes.

Por isso, o auditor contabil precisa ter consciéncia e conhecimento sobre as
consideracdes que estiver fazendo, pois Marra (2001) explica que ndo € s6 seu
status profissional que sera ferido, e sim a observancia das normas que
regulamentam o parecer do auditor.

Outro ponto que surte efeito no parecer do auditor independente é a obtencao
da carta de responsabilidade da direcdo. Boyton (2002) afirma que esta carta ira
servir de base para obtencdo de evidéncias, pois nela esta a confirmacgéo por parte
da direcdo de que todas as operacfes estdo devidamente registradas e que nédo ha
pendéncias nos relatérios e demonstracdes contdbeis possibilitando o auditor ter
maior respaldo para a apresentacao do parecer sem ressalva.

Portanto, a realizacdo dos trabalhos de auditoria devem seguir as normas de
auditoria e os principios contabeis e nao seria diferente a necessidade da existéncia
de alguma norma que regulamentasse a apresentacdo e o desenvolvimento do
parecer do auditor independente. Nesse caso, é tratada na resolucdo CFC N° 830 de
11 de dezembro de 1998 e alguns dos itens tratados por esta norma € justamente a
definicAo da responsabilidade da administracdo com relagdo a veracidade das
demonstracdes elaboradas e a definicdo do responsavel técnico das mesma que,
nesse caso, é representada pelo Contador que assinou as demonstracdes
contabeis.

No entanto, a responsabilidade do auditor esta relacionada com as

demonstracdes que examinou.



3 METODOLOGIA

O estudo, realizado com a intencdo de encontrar formas de aplicacdo dos
procedimentos de auditoria, buscou visualizar formas de aliar esses procedimentos
de auditoria a agilidade de processamento dos dados presentes nos recursos da
informatica.

Na pesquisa bibliografica é que foram estudados os procedimentos de
auditoria e outros fatores presentes na auditoria contabil, necesséarios para o
entendimento e desenvolvimento que um método dedutivo e qualitativo da utilizacao
de facilitadores fornecidos pela informatica na aplicacdo dos procedimentos de
auditoria.

Diehi (2004) explica que pesquisa bibliografica é estudo feito através de livros
e artigos cientificos, o método dedutivo é feito com base em definicbes e teoremas
para atingir as conclusfes e qualitativo € o estudo da complexidades e variaveis que
envolvem um determinado problema.

A pesquisa tragou uma linha de raciocino buscando a aplicagdo dos
procedimentos de auditoria que podiam ser auxiliados por recursos da informatica a
um custo acessivel.

O programa escolhido foi o Excel, presente no pacote Office da Mycrosoft
devido a sua interface simples e por possuir uma gigantesca biblioteca de objetos
gue nada mais sdo que o conjunto de métodos ja pré-definidos para executar
alguma tarefa.

O passo seguinte, apés a escolha do programa, foi saber como tornar util os
recursos desse programa para o trabalho dos auditores.

A primeira condicdo averiguada foi a exatiddo dos célculos e sua flexibilidade
no desenvolvimento de calculos com inter-relacdes com outros dados. Essa
condicdo foi facilmente sanada, porque o Excel possui o recurso chamado de
tabelas dinamicas onde, além de fazer calculos com extrema preciséo, possibilita a
interacdo de diversas fontes de informagcdo mesmo que elas possuam um grande
volume de registros, fornecendo véarias visées do mesmo conjunto de dados.

Na sequéncia, foi verificada a extensédo dos relatérios comportados em cada
planilha do Excel e o numero de linhas suportadas € de 65536 linhas, mas esse

namero é facilmente expandido se for criando vinculos entre diversas planilhas.
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No entanto, ndo é comum a manutencdo da tabulacdo dos dados tal qual é
visualizada no sistema de contabilidade das empresas, porque a exportacédo deles
para o0 meio magnético sofre modificacdes estruturais.

Devido a isso, surge um grande complicador para a aplicabilidade de qualquer
programa de computador que visa a fazer relacdes entre relatorios se eles néo
possuirem uma organizacdo semelhante.

Sendo assim o problema com tabulacdes, torna-se um impecilio para
aplicacao, por exemplo, dos testes substantivos que ao tentar comparar um relatério
financeiro, com um relatério contabil tera que ir corrigindo manualmente cada linha
dos relatérios, a fim de conseguir montar uma relagédo entre eles para depois buscar
por evidéncias. Porém, a solucédo encontrada foi com o desenvolvimento de macros
no Excel que sdo uma série de acdes que sdo gravadas pelo Excel e podem ser
executadas cada vez que o auditor precisar e, desse modo, ele deixa de perder um
tempo valioso acertando relatorios e executando processos repetitivos.

No entanto, s6 a criacdo das macros nao foi o suficientes para criar as
condicBes necessarias para tirar as conclusées adequadas. Entédo, foram solicitados,
a algumas empresas, alguns relatérios como Razdes e Relatérios Financeiros, todos
em formato magnético, porém eles foram cedidos desde que a identidade da
empresa fosse preservada e os dados divulgados ndo fossem publicados de forma a
identificar a empresa ou qualquer pessoa e empresa descritas Nnos mesmaos.

Por isso, alguns dados foram modificados para observar esse pedido, mas
foram feitos sem danificar o formato original da estrutura e para as empresas foi

dado o nome ficticio de “X” e “y”.



4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Andlise dos dados e demonstracao dos facilitadores na aplicacdo dos
procedimentos de auditoria

O desenvolvimento de facilitadores para a aplicacdo dos procedimentos de
auditoria envolveu a definicdo de alguns pontos que ditariam o desenvolvimento das
informacdes para chegar a alguma concluséo satisfatoria.

Sendo assim, foi definido que o melhor programa a ser usado é o Excel em
funcéo de suas qualidades operacionais como a facilidade de utilizagdo, seguranca
guanto a exatidao de seus célculos, mas também foi determinante o seu baixo custo.

A partir deste ponto, foram desenvolvidos raciocinios buscando aliar
dificuldades que os auditores contdbeis enfrentam e que possuem alguma ligacédo
possivel com a informética para poder comprovar se a criacdo de ferramentas de
informatica pode agregar uma maior eficiéncia na aplicacdo dos procedimentos de
auditoria.

O primeiro item a ser tratado foi o volume de informagbes que sao
disponibilizadas pelo cliente do auditor externo ou as informacdes disponiveis para o
auditor interno dentro da empresa que podem apresentar um volume realmente
elevado.

O segundo item problemético foi a tabulacdo apresentada pela maioria dos
relatérios quando sao exportados para outros sistemas ou quando seu arquivo muda
de extensédo, pois fica desconfigurado e para o auditor torna-se confusa a sua
analise.

Desse modo, torna o trabalho do auditor muito massante, mesmo que ele faca
uma limpeza manual no arquivo.

Por isso, foram desenvolvidas algumas macros do Excel que fazem a
aplicacdo de modificagcdes que o auditor ira escolher, porque ao analisar a situacéo
dos relatérios, foi constatado que a data, o nimero do documento, o lote de
langamento, o numero do langamento e o valor estdio numa mesma célula da
planilha e também o historico esta deslocado uma linha para baixo, impossibilitando
a realizacdo de qualquer tipo de soma ou classificacao 0til dos dados.

A Figura 1 a seguir representa o relatorio fornecido por uma empresa que foi

denominada de “X”, em fungado da néo autorizacédo da divulgacao de sua identidade.
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&rquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS = - |F ﬂ

Fechar tela inteira

A
7771| '
772 11622 00-Hosp Sao Sebastiao Martir
FIF3 30052006 11622 LotO00 12325 11145 25 50 0
e Pgta 11622 M0-Hosp Sao Sebastiao Martir
775 30052006 11776 Let.O0D 12328 1312 12320 0
777k 11776 AO0-Juliana Moraes de Lima
FEEF 30052006 11776 Lot.O0D 12328 1115 12320 0
7778 Pgto 11776 /00-Juliana Moraes de Lima
S 300520060 11734 LotO00 12328 1312 42 00 1]
7780 11734 00-Assoc Franciscana Assist Saude
7781 30052006 11734 Lot.O00 12329 11145 42 00 0
7782 Pgto 11734 /J00-Assoc Franciscana Assist Saude
7703 30052006 11343 Lot 33712332 1312 108,00 0
7754 11343 M0-Sonia Colares
7785 30052006 11343 Lot 337 12332 1115 108 00 0
/786 Pgto 11343 00-Sonia Colares
7787 30052006 11358 Lot 14012334 1312 180,00 1]
7786 11353 /00-Baldina Paiva Baorba
7789 30052006 11358 Lot 14012334 1503 180,00 I}
F790 Recebto 11358 /00-Baldina Paiva Borba
F791) 30052006 11358 Lot 140 12334 11145 180 00 0
7792 Pgta 113538 A0-Baldina Paiva Borha
7793 30052006 11999 Lot997 12350 1312 34365 0
7794 11959 M0-Renata Cunha da Cunha
7795 30052006 11959 Lot.997 12350 1115 34368 0
7796 Pgto 11958 /00-Renata Cunha da Cunha
SO 30052006 0 11959 Lot 997 12350 11099 343 68 1]
7798 Recbto 11959 M0-Renata Cunha da Cunha
7799 30052006 11972 Lot 140 12354 1312 439 80 I}
7800 11972 00-Corsan

CIKIO — 4]

B C D E F G H J K

Figura 1 — Arquivo importado diretamente do sistema de contabilidade da empresa “X”.

Esse arquivo foi importado diretamente do programa de contabilidade adotado
pela empresa “X” para a extensdo “txt”. Este formato é um dos mais basicos e
simples encontrados.

Portanto, ao receber esse arquivo, a macro que fara a organizacéo dos dados
teve como base o entendimento que seria necessario para separar o relatério em
sua estrutura basica, data, nimero do documento, nimero do lote de langamento,
namero do langcamento, historico, déebito e crédito.

No entanto, para poder definir uma pré-estrutura para o trabalho da macro, o
relatério foi dividido em oito colunas, conforme a estrutura basica comentada
anteriormente com o auxilio do assistente de importacdo de texto como esta

ilustrado na Figura 2 a seguir.
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arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS = - |F ﬂ
DeEg &LV §BRd Q= A 2LEL e - ).
arial -1 - N I S EEE=EE 9 % m @ EE -d-A -
L ] Seguran;a.‘ HSEISI eI e EN M PO aCaoNiIEN EXITE AR ER _Jd
| Ea = )
—A_ Esta tela permite que vocg defina as larguras dos campos (quebras de coluna), K =
FY
1 i |
2 Linhas com setas significam uma quebra de coluna,
3 Para CRIAR uma quebra de linha, clique na posicdo desejada,
4 Pata EXCLUIR uma quebra de linha, clique duas vezes na linha,
5 Para MOVER uma quebra de linha, clique na linha e arraste-a.
5
7 o
5 Wisualizagdo dos dados
40 50 i 70 80 an 100
9 1 L 1 L 1 L L 1 L L 1
10 mstiao Martir -
11 LzazE 1115 2K, 50 0
12 Sebastiac Martir
13 E3IED 131E 123,20 u}
14 s de Lima
15 A
16
17 Cancelar | = Volkar |
18
19
20
M 4| » M} Planl / Plan2 £ Plan3 / |«]
Desenhar = [3 AutgFormas » ™ \DO‘@ &*i'&'=_§.m.
Praonto U
Pag 2 Segdo 1 2/4 Em 2,9cm Lin 1 Cal 2 Portugués (| (3K

Figura 2 — Assistente de importacdo de texto.

A partir do alicerce basico proporcionado por essa pequena pré-organizacao
dos dados, foi montada uma série de classificacdes e férmulas condicionais, visando
a serem capazes de facilitar a aplicacdo dos procedimentos de auditoria como, por
exemplo, teste de transacdes, teste de composicéo de saldo e conciliacdes.

Porém, a aplicacdo desse recurso € totalmente ajustavel, como sera
demonstrado na sequéncia, comprovando a utilidade e aplicacédo desse facilitador
para a aplicacao dos procedimentos de auditoria.

Portanto, para tornar esse facilitador capaz de proporcionar a confirmagao ou
nao das hipoteses tracadas para este trabalho, foram pensadas e montadas
sequéncias de modificacdes que a macro do Excel deveria executar no arquivo, para
deixa-lo em uma condicao de facil aplicacdo de procedimentos de auditoria.

A primeira modificacéo foi classificar o arquivo pro data seguido pelo lote do
langcamento depois pelo documento. Desta forma, € possivel conciliar o relatorio de

forma a deixar reunidos os valores que atendem as condicdes de serem da mesma
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data estar no mesmo lote e possuir 0 mesmo numero de documento. Assim é
possivel conciliar a integracdo dos langcamentos contabeis.

Porém, isso apenas nado € capaz de facilitar o trabalho do auditor. Entéo, foi
pensada uma férmula condicional que apos a classificacdo citada anteriormente
compare se o0 débito e o crédito se séo iguais. Quando essa condicdo for satisfeita,
ele apresentara a palavra “EXCLUIR”. Desta forma, o auditor ndo precisara olhar
lancamento por lancamento para saber se ele fecha.

A primeira parte dos recursos desenvolvidos esta demonstrada na Figura 3 a

seguir, mas alguns outros recursos visualizaveis serdo comentados na seqiéncia.

= EX
Arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS (3 -2 x|
DEeE S8 gRY IiBBRC - Q= A A e -0,
Arial -7 + NI S EE=EE 9 % mW EE DA
p.Seguran;a...a‘}?g m.g@ Flﬁ-lf-‘r-‘*ﬁA *.
\ H1 | =
A B C D E F G H |I J a|
1 987,98
2 Jader B. Vaz
3
4
5  30/4/2006 11622 Lot.000 12325 Pgto 11622/00-Hosp Sao Sebastiao Ma 1115 2550 0.
6 | 30/5/2006 11776 Lot.000D 12328 11776 00-Juliana Moraes delima 1312 123,20 0 EXCLUIR
¥ 30/5/2006 11776 Lot.00D 12328 Pgto 11776/00-Juliana Moraes de Lim 1115 12320 0 EXCLUIR
8 30/5/2006 11734 Lot.00D 12328 11734 O0-Assoc FranciscanaAssist 1312 42,00 0 EXCLUIR
9 30//2006 11734 Lot.00D 12329 Pgto 11734/00-AssocFranciscana Ass 1115 4200 0 EXCLUIR
10 | 30/5/2006 11343 Lot.337 12332 11343 0-Sonia Colares 1312 108,00 0 EXCLUIR
11 30/4/2006 11343 Lot.337 12332 Pgto 11343/00-SoniaColares 1115 108,00 0 EXCLUIR
12  30/5/2006 11358 Lot 140 12334 11358 /00-Baldina Paiva Borba 1312 180,00 0.
13 | 30/5/2006 11358 Lot.140 12334 Recebto 11358 /00-Baldina Paiva Borb 1503 180,00 0 EXCLUIR
14  30/5/2006 11358 Lot. 140 12334 Pgto 11958/00-Baldina PaivaBorba 1115 180,00 0 EXCLUIR
15 | 30/5/2006 11959 Lot.997 12350 11959 /00-Renata Cunha da Cunha 1312 34368 0 EXCLUIR
16  30/4/2006 11959 Lot.997 123580 Pgto 11959/00-RenataCunhada Cunha 1115 34368 0 EXCLUR
17 | 30/5/2006 11959 Lot.997 12350 Recbto 11959 M00-Renata Cunha da Cun | 11099 343 68 0.
18 30/5/2006 11972 Lot.140 12354 11972 A00-Corsan 1312 48980 0.
19
20
21
22
M4 ./ [«]
Pronto NUM

Figura 3 — Formatagéo dos dados importados da empresa “X” apos a execugédo da macro.

Nas colunas “G” e “H” e na linha 2 foi feito o somatério do débito e do crédito
apresentado no relatério proporcionando a aplicacdo do teste de saldo, a fim de
confirmar o saldo apresentado nas demonstracfes contabeis como Balancetes e
Demonstracdo do Resultado do exercicio. Assim, bastara importar a conta contabil

apropriada para essa finalidade como, por exemplo, as contas de receita de vendas.
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Ja na célula “G1” esta a diferenca entre débito e crédito que sera uma referéncia
para o auditor, porque se ele preferir ir excluindo os langamento que estéo fechando,
ele confirmara que ndo excluiu por engano algum lancamento, pois mudara o valor
da diferenca.

No entanto, na célula “H1”, se for digitado o valor da diferenga entre débito e
crédito, a célula “E1” ficara zerada, portanto isso evitara que apds algum tempo o
auditor esqueca qual diferenca deveria estar apresentando o relatorio e assim
permitira que ele delegue essa tarefa de excluir os lancamentos para um de seus
assistentes.

Porém, esse tipo de processo pode tornar-se extremamente demorado e nem
sempre o auditor terd tempo pra fazer uma analise de lancamento por langcamento,
ainda mais se ele tiver consciéncia que as contas contabeis que ele esta
inspecionando possuem, em sua grande parte correspondéncia entre débito e
crédito.

Entretanto, a necessidade de encontrar a operacdo que esta causando erro
de integracao contabil &€ importante que seja encontrada, pois ela sera o fundamento
para justificar a opiniao do auditor.

Por isso, foi pensada uma forma de utilizar o recurso das macros do Excel
para realizar esse processo em poucos segundos.

Esse recurso exigiu uma série de testes e horas de simula¢des até chegar em
uma sequéncia de férmulas condicionais que possibilitassem a eliminacdo dos
registros que estdo fechando sem que o relatério seja danificado e que siga as
classificacOes e correlacdes apresentadas anteriormente, mas principalmente seja
executado sem a necessidade da atencao do auditor em todas as tarefas.

Sendo assim, alguns dos objetivos que este trabalho possui, estariam sendo
atingidos, pois além de auxiliar a aplicacdo dos procedimentos de auditoria, ele
dinamiza o trabalho do auditor, ja que ele pode utilizar esses recursos sempre que
quiser, podendo fazer o transporte de um cliente para outro ou reaplicar em qualquer
relatério.

A forma como foi desenvolvida essa complementacdo das operacdes possui
uma logica bastante clara, porém ela garante a todas as condi¢cdes de seguranca
para nao levar o auditor ao erro, porque ela segue a classificacdo de data, lote,
namero de langcamento e valor do débito e crédito, mas esse recurso se adequara a

qualquer mudanca que o auditor considerar pertinente.
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Porém, ela sé considera correto ou fechado o lancamento que obedecer as
condicdes minimas definidas para elas que serdo comentadas na decorrer do
trabalho.

As respostas deste complemento sdo apresentadas pelo conjunto de colunas
“‘O” e "Q” para débitos e “P” e “R” para créditos serdo indicados os respectivos
valores que atendem a as condi¢des de fechamento controladas pelas colunas “K” e
“M” para débitos e “L” e “N” para créditos.

A sintese da operacdo que as colunas K, L, M e N fazem é transcrever a
diferenga entre débito e crédito entre a coluna “G” e “H” para cada crédito e débito
com relacdo a um valor imediatamente em célula superior ou inferior. O resumo que

é feito dos lancamentos que cumprirem a condicéo de fechados séo transcritos nas

colunas O, P, Q e R. neste caso do exemplo da Figura 4 a seguir.

B af

arguivo Editar Exibir  Inserir  Eormatar  Fetramentas Dados

Janela Ajuda MACROS [E

DS SE V| & BER S o - @ = A 4 Z|im AR e - @,

Arial -7 + N f 5 | = S o6 o W N [(EEEE | - D A -

,.Seguranga...'}?g %,g plm—l(:EEl__.ile %v
Q

| H1 =l

K M

W00~ O B | =

2550 0. 2550 u] g
0 EXCLUIR = u] u}
123,20 0 EXCLUIR u] u}
0 EXCLUIR u] u}
42,00 | 0 EXCLUIR 8] u}
10 0 EXCLUIR u] u}
11 103,00 | 0 EXCLUIR = u] u}
12 a 180,00 - 180 o
13 0 EXCLUIR - (180,00) 8] u}
14 180,00 | O EXCLUIR = = u] u}
15 0 EXCLUIR u] u}
16 | 34358 0O EXCLUIR - o o
17 o. 343,68 - u}
18 0. 489,80 (343 B8) u}
19
20
21
>

2
DRI

Pronto

Figura 4 — Apresentacédo dos resultados dos célculos feitos automaticamente pela macro do Excel.

No entanto, para que essa condicdo de fechado o lancamento os registros
devem cumprir 0s requisitos de serem, neste caso, da mesma data, mesmo nimero
de lancamento e lote e também apresentarem o valor zero, com diferencga entre seu
registro a débito e a crédito apresentado nas colunas, K, L, M e N.

Se essa condi¢do nao for cumprida uma férmula condicional transcreve o

valor correspondente da coluna “G” ou “H”. Essas formulas sdo demonstradas na
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Figura 5, a seguir, e oferecem a clareza necesséaria ao entendimento do processo
até entdo descrito.

|

atquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS =

DEESE GRY s2RY v &= £253% fusn - @,
Aria -7 - NI S E BT %m B EE DA,
b o sormma. £ RM . MEOFWacEEBEAIARD R,

5

H1 | =]
H |l J K L M N 0 P Q R =

1

2 D D D ) D D D D

3

&4

D 255 0 =SE(G5=HE"EXCLUR""") =G5HE =H5-G4 =SE(K5=0,0,65) =SE(L5=0;0;H5)

5] 0 =SE(GB=H7,"EXCLUR""") =GB-HT =HE-G5 =SE(KE=0;0;G6) =SE(L6=0;0;H5)

i 1232 0 =SE(GT=H§'EXCLUR""") =G7-H§ =H7-GB =SE(K7=0,0,G7) =SE(L7=0,0;H7)

o] 0 =SE(G8=HS;"EXCLUIR"".") =G8-H3 =H8-G7 =3E(K8=0;0,G8) =SE(L5=0,0,H3)

o 42 0 =SE(GI=H10;"EXCLUIR"" ") =GS-H10 =HS-G& =SE(K9=0;0,G9) =SE(L9=0,0,H3)

U 0 =SE(G10=H11;"EXCLUIR"" " =G10-H11 =H10-G9 =SE(K10=0;0;G1 =SE(L10=0;0;H10)

171 108 0 =SE(G11=H12,"EXCLUIR"," " =G11-H12 =H11-G10 =3E(K11=0;0,G1=SE(L11=0,0;H11

12 0 =SE(G12=H13;"EXCLUIR"" " =G12-H13 =H12-G11 =SE(K12=0;0;,G1=SE(L12=0;0;H12

3 0 =SE(G13=H14;"EXCLUIR"" " =(13-H14 =H13-G12 =SE(K13=0;0;G1=SE(L1 3=00;H13

14 180 |0 =SE(G14=H15"EXCLUIR"" " =G14-H15 =H14-G13 =SE(K14=0;0;G1=SE(L14=0;0;H14

T 0 =SE(G15=H16:"EXCLUI =G15-H16 =H15-G14 =SE(K15=0,0;G1=5E(L15=0,0;H15

1D 34368 0 =SE(G16=H17;"EXCLUI =G16-H17 =H16-G15 =SE(K16=0;0,G1=SE(L16=0,0;H16

iy 0 =SE(G17=H15;"EXCLUI =G17-H18 =H17-G16 =SE(K17=0;0,G1=SE(L17=0,0;H17

ik 0 =SE(G18=H19;"EXCLUIR"" " =G18-H19 =H18-G17 =SE(K18=0,0,G1=SE(L18=0,0;H18
[E
2U
21
22
23
24

Fial -

IR — [« ____55 y
Desenhar = [3 (%) | AutoFormas = ™\ \DO‘ ﬁvivﬁvE =g .
Pronto L [ [MAIU [NUM | [

Figura 5 — Sintese das formulas condicionais montadas automaticamente pela macro do Excel.

Nos testes feitos para encontrar formas de aplicacdo dos procedimentos de
auditoria com o auxilio da informética, foi utilizado o facilitador comentado
anteriormente e feito os confronto dos langcamentos da conta de clientes a receber
com aproximadamente 10.000 linhas de registros, com o relatério financeiro de
contas a receber que formou 9.000 linhas de registro apds a importacdo. Ambos 0s
relatérios estavam sem nenhuma tabulacdo e entéo foi feito confronto do relatério
financeiro com o contabil revelando a existéncia de cinco clientes com erros de
contabilizacdo, pois uma parte dos registros financeiros ndo estava prevista na
parametrizagdo para integracao dos registros contabeis.

Nesse caso, se o auditor tivesse decidido realizar os testes por amostragem
ou de forma manual, mesmo que ele escolhesse uma amostra grande, seria dificil

encontrar manualmente e correria 0 risco de ndo encontrar 0 erro na amostra
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escolhida. No exemplo citado, mesmo com o0 pequeno nuamero erros eles
apresentavam relevancia para as demonstracfes devido a diferenca de R$
47.850,64 apresentada por eles.

Outra simulagéo realizada foi a importacdo do extrato bancéario do site da
empresa e a importacdo do razao que, nesse caso, € uma conta do ativo, devido ao
saldo positivo da conta e foram realizados testes de conciliacdo para confirmar que
todos os registros estavam devidamente registrados na conta correta. Nesse caso,
foi confirmada a exatiddo, mas o que chamou a atencao foi a velocidade como foi
confirmada a correspondéncia dos relatorios, possibilitando o auditor ter maior
espaco de tempo para analise dos demonstrativos que apresentarem problemas.

Porém, além do volume que os arquivos podem apresentar, eles podem
possuir dados que ndo possuem nenhuma correspondéncia de datas e niameros de
lancamentos, mas ao analisar os dados, os lancamentos estdo registrado de forma
correta. Isso pode ocorrer, por exemplo, com a conciliagdo das informacdes geradas
pelas filiais das empresas, pois a contabilizacdo, por exemplo, da baixa de estoque
pode sofrer variacdes significativas em relacdo a matriz.

Isso pode ocorrer porque a matriz realiza a integracao dos registros em um
periodo em que para a filial ainda esta ocorrendo o lancamento das notas do fim do
periodo, ou o procedimento de integracdo contabil ocorre sem o prévio aviso aos
responsaveis pelos almoxarifados das filiais e com isso gera diferenca entre o
registro da filial e a real utilizacdo que ocorreu na filial.

Portanto, uma saida para a apuracdo desta distorcdo seria a contagem fisica
dos estoques toda a vez que for feita a integracdo contabil, mas para uma empresa
com diversos estoques e de grande volume isso € totalmente desgastante tanto para
os funcionarios quanto para a gerencia operacional da empresa. Porém, se a
diferenca entre os arquivos do Razédo das contas de estoque da matriz e as contas
de estoque da filial pode apontar um grupo de registros que nao fecham o saldo de
baixa do estoque e isso facilita a busca pela diferenca, pois o auditor pode averiguar
a contabilizacdo apenas do grupo de notas que geraram a diferenca.

Por isso, foi pensado outro facilitador para esse servico e ele funciona
basicamente com a importacédo dos arquivos do mecanismo anterior, pois ele arruma
os dados e organiza dentro dos dados cronol6gicos que os relatérios apresentam.

Porém, para todos eles, os registros ndo serdo considerados como fechados,

porque eles ndo cumprem todas as condi¢cdes de ser da mesma data, mesmo lote e
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possuir 0 mesmo numero de lancamento, mas ao testar o saldo da conta, ela
fechara com o saldo contabilizado se forem compensadas as diferencas encontradas
entre datas e registros pendentes.

Devido a possibilidade da existéncia de inconsisténcias que podem existir nos
programas de contabilizacdo do estoque, permite o lancamento de notas em datas
anteriores ao fechamento contabil e também pode ocorrer o ndo langcamento contabil
do estoque pelos funcionarios responsaveis pelo lancamento e controle do estoque.

Portanto, para saber se 0 mecanismo cumpriria o objetivo de facilitar e
dinamizar o trabalho do auditor ao aplicar os procedimentos de auditoria foram
desenvolvidas quatro planilhas com co-relagbes de modo a testarem relatérios de
origens diferentes e proporcionarem um maior dominio da movimentacdo e
contabilizacdo do estoque.

O teste foi elaborado com a importagcdo do Razédo de todas as contas de
estoque da empresa “X” para a planilha chamada de “empresa X’ e o Raz&o da filial
chamada de empresa "Y” foi importado para a planilha “empresa Y.

Na Figura 6 e na Figura 7 a seguir, estdo as planilhas citadas anteriormente e
nelas sera possivel o auditor realizar testes de saldo e fazer alguns ajustes. Como
sera visto foi colocada na coluna “F” a identificacdo da empresa “Y” e “X” para

facilitar a identificacdo das empresas que possuirem inconsisténcias.

E3 Microsoft Excel - TGCC.xls E@@
Arquivo  Editar Exibir Inserir Eormatar Ferramentas Dados Janela aAjuda MACROS [ - = il
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Figura 6 — Dados da empresa "Y” apds a formatacgao feita pela macro do Excel.
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11 WELZ006| 10108 | Lot.143 wizz|Hidraucane Quip. Hidraulicos Ltda | empr. 4 24,20
12| werzoos| 10i08| Lotz az4| Thermocar Lida SMpr. % 120,00
13 | werzoos| 1099|Locssr | 413s0|Sinal Master Comercio Yisual empr. ¥ 34368
14 | wgezoos| 1099|Lotsar | 13m0l Distribuidora Automotiva empr. ¥ 321,21
15 | werz006] 101971 Loei4s | 1384 Lohr Sisternas De Automagdo empr. ¥ 525324
|4 » [\ EMPRESA X / EMPRESA v / APURACAD / Plana £ Plani 4|4

Figura 7 — Dados da empresa "X” apés a formatacao feita pela macro do Excel.

Porém, para fazer o confronto das informacdes, foi necesséario desenvolver
uma planilha adicional que fica oculta, mas de fundamental importancia, porque ela
sera a responsavel pela montagem dos dados capaz de formar a estrutura capaz de
montar o saldo e identificar a origem dos registros que formam cada periodo.

A planilha citada é chamada de “Plan3” e nela estdo as formulas basicas que
possuem como finalidade reunir os dados das planilhas “empresa X” e da “empresa
Y” de forma a deixar os dados intercalados, mas para isso foi preciso criar todas as
férmulas, pois ndo se trata apenas de copiar e colar e depois classificar os dados,
porque os dados nao ficariam intercalados, ja que eles ficardo na sequéncia logica.

No entanto, para que seja montado o relatério capaz de organizar os dados
para a apuracdo de cada saldo diario e seja identificado o montante, foi pensando
um conjunto de formulas que compensam a diferenca de tamanho que normalmente
ocorre entre relatérios de origens distintas. Portanto as férmulas devem ser capazes
de identificar a falta de valores para uma determinada planilha sem desconsiderar os
valores presentes nas demais planilhas e, nesse caso, sera colocado o valor “zero”
nos campos correspondentes a cada linha da planilha que faltar dados, para torna-la
equivalente em extensdao com a sua planilha de referéncia.

Portanto, para atingir a condicdo de intercalacdo dos dados, exigiu uma

montagem trabalhosa da férmula apresentada na Figura 8, a seguir.
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- - [=]x]
Arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS (2 =3 il
Dedas gR_RY tand Q= A 2K e -3,

Arial 10 - NZ S EE=EBE P % m 8% EE B-D-A.

» esequanca. IR . MEJI F R o FE AR R.
L2 - =
L A B 2 D B I =

3 ='EMPRESA X'!A3 |='EMPRESA X"B3 |="EMPRESA X'!C3 |='EMPRESA X''D3 |='EMPRESA X'E3 [="EMPRESA X'!F3 4l
4 =EMPRESAY'A3 [='EMPRESA YB3 |='EMPRESAY'C3 |='EMPRESAY'D3 [='EMPRESAY'E3 [='EMPRESA Y"!F3:

5 |='EMPRESA X''A4 |="EMPRESA X''B4 [='EMPRESA X'!C4 |='EMPRESA X''D4 [='EMPRESA X''E4 |='EMPRESA X'!F4:

6 ='EMPRESA Y'!A4 |='EMPRESA Y''B4 |='EMPRESAY'!C4 |='EMPRESAY''D4 |='EMPRESAY'E4 |='EMPRESA Y'!F4:

7 ='EMPRESA X'!A5 |='"EMPRESA X''B5 |="EMPRESA X'!C5 |='EMPRESA X''D5 |='"EMPRESA X'E5 |='EMPRESA X'!F5

8 =EMPRESA Y'A5 |='EMPRESA Y'B5 [='EMPRESAY'!C5 |='EMPRESAY'D5 |='EMPRESAY"E5 |='EMPRESA Y'F5:

9 |='EMPRESA X"'A6 |='EMPRESA X"'B6 [='EMPRESA X''C6 |='EMPRESA X'D6 |='EMPRESA X"E6 |='EMPRESA X'!FG
10 ='"EMPRESA Y!A6 [='EMPRESA Y''B6 |='EMPRESAY'C6 [='EMPRESA Y''D6 |='EMPRESAY'E6 |='EMPRESA Y''F6:
11 ='EMPRESA X"A7 [='EMPRESA X"B7 |='EMPRESA X'ICT [='EMPRESA X'D7 _|='EMPRESA XE7 __|="EMPRESA X'IFT}
12 ='EMPRESA Y'!A7 [='EMPRESA Y''B7 |='EMPRESA Y'IC7 |[='EMPRESA Y'!D7 |='EMPRESA Y'E7  [='EMPRESA Y'!FT7:
13 ='EMPRESA X''A8 [='EMPRESA X'B8 |="EMPRESA X'!C8 |='EMPRESA X''D8 |='EMPRESA X'E8 [='EMPRESA X'!F8;
14 ='EMPRESA Y'!A8 |[='EMPRESA Y''B8 |[="EMPRESA Y'!C8 |='EMPRESAY'D8 |="EMPRESAY'E8 |="EMPRESA Y'!F

15 ='EMPRESA X''A9 [='EMPRESA X''B9 |='EMPRESA X'!C9 [='"EMPRESA X''D9 |='EMPRESA X'E9 [='EMPRESA X!

16 ='EMPRESA Y'!A9 |="EMPRESAY'BY |[='EMPRESAY'!C9 |='EMPRESAY'D9 |="EMPRESAY'E9 |="EMPRESA Y!F9:
17 ='EMPRESA X'A10 |='EMPRESA X''B10 [='EMPRESA X"'C10 |='EMPRESA X'D10 |='"EMPRESA X"E10 |='EMPRESA X'!F1
18 ='"EMPRESA Y!A10 [='EMPRESA Y''B10 |='EMPRESA Y"C10 [='EMPRESA Y'D10 |='EMPRESA Y''E10 |='EMPRESA Y"F

19 ='EMPRESA X'!A11 [='EMPRESA X'B11 |='EMPRESA X!C11 [='EMPRESA X''D11 |="EMPRESA X'E11 [='EMPRESA X'!F1;
20 ='EMPRESA Y'A11 |='EMPRESA Y"!B11 [="EMPRESA Y!C11 |='EMPRESA Y"'D11 [='EMPRESA Y"E11 |="EMPRESA Y'!F1:
21 |='EMPRESA X''A12 [='EMPRESA X''B12 [='EMPRESA X'!C12 [='EMPRESA X''D12 [='EMPRESA X''E12 |="EMPRESA X'!F1
22 ='EMPRESA Y'A12 |='EMPRESA Y"!B12 [="EMPRESA Y'!C12 |='EMPRESA Y'!D12 [='EMPRESA Y"E12 |='EMPRESA Y'!F1:
23 |='EMPRESA X''A13 |='EMPRESA X"B13 |='EMPRESA X''C13 |='EMPRESA X''D13 |="EMPRESA X"E13 |='EMPRESA X'F1
94 ="FMPRECA Y"A12 |="FMPRECA ¥"'R12 |I="FMPRFCA ¥'C12 |I="FMPRECA V'IN12 |I="FMPRFCA V'F11 |=] "Eq Y
4 4» M} EMPRESA X f EMPRESA ¥ / APURACAOD Plan3 / < ‘ T|_

Desenhar ~ [}

Pronto

=== =t
—

ny.

Figura 8 — Apresentacdo das férmulas na planilha Plan3.

UM

Esta € a primeira parte do conjunto de planilhas inter-relacionadas que fardo a

montagem do saldo e a sinalizagdo do periodo que os relatérios apresentam saldos

equivalentes.

planilhas empresa “X” e “Y” elas possuem o botdes “ir-apuragao”. No botao

Para tanto, foram criados botdes com fun¢cdes especificas e no caso das

Ir-

apuracao”, ele possui uma pequena macro que remete para a planilha apuracao.

No entanto, € na planilha “apuragcao” que estdo os botdes com maior
operacionalidade, onde além dos botdes “ir-empresa X’ e “ir-empresa Y” o botéo
“‘execucao” é o que possui maior funcionalidade, porque ele ira fazer a importagao
dos dados da planilha “plan3” que ficara oculta fara o preenchimento da coluna “A”
até a “K” que sera o suficiente para comportar 8 colunas de dados conforme a Figura

9 a sequir.



Arquivo Edikar Exibir Inserit Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS = - |F ﬂ'
Fechar tela inteira
E F G H

1 580,00

4 30052006 11 Lar333 143416 Dainapeck Ltda empr. - 25,50 _
4 0452008 10161 Lok 333 1413415 Dainapeck Lida EMpresay 26,50 - _
a} 304542006 10MTTE Lob3as 1413418 Metropalitana De Weiculos EMmpr. 4 - 3200 _
b 0452008 MFPE Lot 333 1413418 Metropolitana De Weiculos EMpresay 32,00 - _
i 30052006 0776 Lot3ad 143413 CarpecasLtda empr. - 123,20 _
fa} 0452008 MFPE Lot 333 1413418 Carpecas Ltda EMpresay 12320 - _
o 304542006 101704 Lob333 1413418 Refrigeracan Capital Lida EMmpr. 4 - _
1 0452008 01704 Lot 333 1413418 Refrigeracao Capital Lida EMpresay 5a0,00 - _
11 30052006 01704 Lot3ad 143419 Luis Roberta Saelice empr. - 42,00 _
14 0452008 01704 Lot 333 1413419 Luiz Roberto Saelice EMpresay 42,00 - _
13| zo5e008 01040 Lot337 11334 Blavel Blautk Yeiculos empr. = - £35,21 _
14 0452008 01040 Lot 337 1413341 BElavel Blauth Veiculos EMpresay 635,21 - _
15 | zo5e2008 01040 Lot337 11334 Metropolita Lrda empr. = - 108,00 _
b 0452008 01040 Lot 337 1413341 Metropolita Lida EMpresay 105,00 - _
1/ | zo5ez008 M08 Lot 143 14334 Savar StA empr. = - 32848 _
18 | zwsez008 M08 Lot143 141334 Savar SIA empresay 32845 - 580,00
14 WEIZ00E 103 Lot ids 141334 Hidraucane Quip. Hidraulicos L empr. 2 - 824,20

2l WEL2Z00E 0108 Lot 143 141334 Hidraucane Quip, Hidraulicoz L empresay 24,20 -

21 WEIZ006 M08 Lot 143 141334 Thermocar Leda empr. = - 180,00

22 WEL2Z00E 0108 Lot 143 141334 Thermocar Lida EMpresay 120,00 -

23 WEIZ00E 1033 Lot3a? 141350 Eelmetal Industria E Comércia empr. = - 334,52

24 WEL2Z00E 0133 Lot 297 141350 Belmetal Industria E Comércio empresay 984,52 -

sl WEIZ00E 1033 Lot3a? 141380 Sinal Master Comercio Visual empr. 2 - 34368

2b WEL2Z00E 0133 Lot 297 141380 Sinal Master Comercio Visual empresay 4368 -

2 WEIZ00E 1133 Lot3s? 141360 Distribuidora Automotiva EMpr. 4 - 3.2

20 WEL2Z00E 0133 Lot 297 141380 Distribuidora Automotiva EMpresay 32124 -

24 WELZO0E 101371 Lok 143 141354 Lohr Sisternas De Automagda empr. = - b.263,24

jaill] WEL2Z00E 101371 Lot 143 141354 Lahr Sistemnas Die Automagia empresay 526324 -

31
M 4 p M\ EMPRESA X 4 EMPRESA Y % APURACAD / Plana /

Figura 9 — Formatacgéo e apresentacao dos resultados apés a aplicagdo da macro do Excel.

A planilha execugéo possui formulas que fazem a soma da diferenca do saldo
entre débito e crédito, mas quando essa soma for diferente de zero, ao chegar no
altimo registro de cada dia ela deixara visivel o valor acumulado.

O auditor quando estiver fazendo a conciliacdo das informacdes ele pode
excluir os dados que apresentaram saldo zero, pois nessas datas estao fechando os
valores da matriz com os da filial, mas se por um descuido ele excluir qualquer
registro que nao devia ira aparecer a mensagem “erro!!'” no campo onde agora é
visualizado a mensagem “ok!!!”

Esse facilitador proposto possui um parametro dentro da macro que é
executada pelo botdo “execucao” para fazer a atualizagdo dos dados oriundos das
demais planilhas, portanto o auditor pode fazer o acompanhamento do saldo das
contas importadas através da célula “H1”.

Sendo assim, esse mecanismo da liberdade para o auditor importar,

configurar os dados da forma que julgar mais conveniente e se o profissional tiver a
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capacidade de criar novos papéis de trabalho eletrénicos, a partir desses dados, seu
trabalho ficard mais completo, sua eficiéncia sera expandida e o esfor¢co de seu
trabalho sera bem mais aproveitado.

Apos a criacdo dos facilitadores até entdo comentados, houve a possibilidade
da criacdo de novas formas de aplicar os procedimentos de auditoria com suporte
nesses recursos da informatica.

Em funcdo disso, foram desenvolvidas algumas formas de aplicacdo dos
facilitadores ligando-os aos papéis de trabalho, porque os papéis de trabalho sao de
fundamental importancia para que seja atingido o escopo da auditoria.

Desse modo, visando a economia do tempo do auditor contabil com
redigitacdes das informacfes apuradas com os facilitadores ou através de seus
testes nos papéis de trabalho foi desenvolvido um facilitador que possibilita a criacao
de relatérios sisteméaticos de acordo com a necessidade do auditor, pois ele permite
que sejam escolhidos dados especificos dentro de um conjunto de dados.

Dessa forma, o auditor pode fazer testes de saldos, testes de transacdes até
mesmo conciliacdes com um relatério que possui s6 os dados que o auditor escolher
na ordem que escolher mesmo que os dados estejam misturados em diversas
colunas.

No entanto, para desenvolver esse tipo de facilitador foi necessério
desenvolver uma macro do Excel capaz de reunir fracbes das férmulas que
tomariam com base alguns dados que o auditor define, como € o caso da ordem
que ele deseja que sejam importados os dados. Nesse facilitador, que foi chamado
de Importacdo Fragmentada e nele estd a montagem da idéia exposta
anteriormente, o auditor pode fazer a escolha de quais dados devem ser transcritos
para um determinado papel de trabalho.

Devido a intencdo do desenvolvimento de facilitadores ligados a aplicacéo
dos procedimentos de auditoria terem como objetivo a funcionalidade com a devida
seguranca e clareza, foram desenvolvidas formulas condicionais para a prevencao
de ocorréncias capazes de danificar a apuracdo dos dados como, por exemplo, o
nao preenchimento de algum campo importante pelo auditor necessario para a
aplicacao do facilitador e uma pequena parte dessas formulas estd demonstrada na

Figura 10 a seguir.



IJ Arquivo  Editar  Exibir

Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda MACROS [

J Fechar tela inteira ..

@
u
- &
=GE[$ A0 AN, =SE($AK$E= $AD$I0" " $A3)
=GE[$ A0 A0S, =SE($AK$E=$AD$10" " $A10)
=GE[$ A0 A0, =SE($AK$E=$AD$10” " 3A11)
=GE[$ A0 A0, =SE($AK$E= A0S0 " $A12)
=GE[$ A0 A0, =SE($AK$E= A0S0 " $A13)
=GE[$ A0 A0, =SE($AK$E= A0S0 " $A14)
= SE($ A0 $ADHIN" - SE[$AK$E-$AD$I0" " $A15)
=SE($AJEE: $ADHIN" = SE($AK$E= $AD$10" " $A1E)
=SE($ A0 $ADHIN" = SE($AK$E= $AD$10" " $ATT)
=SE($ A0 $ADHIN" = SE($AK$E- $AD$I0" " $A15)
=SE($ A0 $ADHIN" = SE($AK$E= $AD$10" " $A13)
- SE($AJE0: $ADHI0" = SE[$AK$8= £AD$10 " $A20)
- SE($ A0 A0 = SE[$AK$8= £ A0 " $AZ1)
- SE[$AJ$8: $A0$10;" = SE[$AK$8= £ A0S0 " $A22)
- SE[$AJ$8: $A0$10;" = SE[$AK$8= £AD$10" " $A23)
- SE[$AJ$8: $A0$10;" = SE[$8K$8= $AD$I0" " $AZ4]
=SE[$A130: $ADHIN," = SE[$AK$8= £ADS$I0 " $AZ5)
=GE[$ A0 A0S0, = SE[$AK$8= $ADSI0 " $AZE)
=SE[$AJEE= $ADIN =SE[$AK$8=$ADSI0" " $A2T)
=GE[$ A0 A0, =SE[$AK$8=$ADSI0" " $A28)
=GE[$ A0 A0, =SE[$AK$8=$ADSI0 " $A29)
=GE[$ A0 A0, = SE[$AK$8= $AD$I0 " $AZ0)
= SE($ A0 $ADHIN" - SE[$AK$E-$AD$I0" " 3AH)
=SE($AJEE: $ADHIN" = SE[$AK$8=$ADSI0" " $AT2)

=SE[$AJ48= $ADEIN" "

=SE($AK$E=$ADHI0" ™

$533)

Figura 10 — Disposi¢éo e demonstragdo das férmulas condicionais da planilha Plan 3.

Porém, esse conjunto de férmulas fica oculta no facilitador que apoés a
importacdo do relatério de origem, ndo importando a tabulagcdo que possuir para a
planilha chamada “Plan1” na planilha “Plan3”, onde se encontram essas formulas,
sera aplicado o conjunto de macros desenvolvidas com finalidades especificas e
estao vinculadas a botdes como o “Importar” que atualizara a sequéncia de férmulas
com as colunas definidas pelo auditor através da digitacdo da letra correspondente a
coluna onde esta o dado no relatério de origem e para o botdo “Validar” com
aplicacdo em toda a planilha estéd a traducdo da férmula tornando visivel a escolha
do auditor. Isso fica demonstrado na Figura 11, a seguir, onde que foi aplicada a
escolha do auditor para a “coluna A” e na “coluna B” estdo as formulas antes da
validacdo. Como pode ser observado foi utilizado o mesmo relatério da Figura 3

apresentada anteriormente.
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DS GRAY $BRC - Q= AHI P -0,
Times MNew Roman -1l + NZ S E=ZE 5 % mB% EE -d-A-,

~

» @ Sequranca.. 2732 R oo, MO Ve aorEE2ZHIAR 2.
AR23 | = =concatenar(Plan1lt14;Plan1l  $AGSES;5AHS5;)
Al AK AL AM AN AO AP AQ AR
Importar Importar Importar Importar
COLUNA "A" COLUNA "B"

10 Lot000 Pgto 11622/00-Hosp Sao Sebastiao Ma =concatenar(Planl!C 1;Planl|EL;PlanllA1;Planl|D1;3AG5;$AH =concat
11 Lot000 11776 /00-Juliana Moraes deLima =concatenar(Planl!C 2;Planl|E2;Planl | A2;Planl D23 AGH5 $AH =concat
12 Lot000 Pgto 11776/00-Juliana Moraes de Lim =concatenar(Planl|C 3;Planl |E3;Planl | A3;Plan] ID3;, 3 AG$5,5AH =concat,
13 Lot000 11734 /00-Assoc Franciscana® ssist =concatenar(Planl!C 4;Planl|E4;Planl| A4;Planl\D4;$AGSS $AH =concat
14 Lot000 Pgto 11734/00-AssocFranciscana Ass =concatenar(Planl|C 5;Planl |E5;Planl | A5;Planl |D5, 3 AG$5,5AH =concat,
15 Lot337 11343 /00-Sonia Colares =concatenar(Planl!C 6;Planl |E6;Planl | A6;Planl \DE 3 AGSS $AH =concat
16 Lot337 Pgto 11343/00-SoniaColatres =concatenar(Planl|C 7;Planl |E7;Planl | A7;Planl |D7, 3 AG$5,5AH =concat,
17 Lot.140 11338 /00-Baldina Patva Borba =concatenar(Planl!C 8;Planl |ES;Planl | A%;Planl D8 3 AGH5 $AH =concat
18 Lot.140 Recebto 11358 /00-Baldina Paiva Botb =concatenar(Planl|C 9;Planl |E9;Planl| A9;Plan] ID9;,3AG$5,5AH =concat
19 Lot.140 Pgto 11958/00-Baldina PaivaBorba =concatenarPlanl!C 10;Planl |E10;Planl | A10;Planl 1D10;3AG$5] =concate
20 Lot297 11959 /00-Renata Cunha da Cunha =concatenar(Planl!C 11;Plan]|E11;Planl|A11;Planl1D11,$4G$5] =concate
21 Lot997 Pgto 11959/00-RenataCunhada Cunha =concatenar(Planl!C 12;Planl|E12;Planl | A12;Planl 1D12;34G3$5] =concate
22 Lot997 Recbto 11959 /00-Renata Cunha da Cun =concatenar(Planl|C 13;Plan] |E13;Planl | A13;Planl \D13,$4G$5] =concate

23 |L0t.14l] 11972 M00-Corsan =concatenat(PlanlIC 14:Planl IE14:Planl 1 A14:Planl ID14:3A0%5| =concate
14 4/ » M} Plant Y Plan3 / [« 0

Desenhar ~ [}
Pronto

AutoFormas ~ \DO‘@ &'ivévE

eEny.
MAIL NUM

Figura 11 — Demonstragdo do efeito da aplicagdo das macros do Excel e das férmulas montadas.

Conforme a figura anterior, é possivel identificar que foram escolhidos para a

“coluna A” o lote de langamentos seguido de duas colunas em branco W e V e
seguido do histérico dos lancamentos.

Com esses recursos, foi possivel visualizar que a capacidade de aliar os
procedimentos de auditoria com os recursos da informética esta diretamente ligado
com a capacidade do auditor em desenvolver, de forma eficiente, os procedimentos

de auditoria com auxilio dos recursos da informética.



5 CONCLUSAO

O trabalho que foi desenvolvido, com a intencdo de buscar as ferramentas da
informéatica capazes de servirem de auxilio para a aplicacdo dos procedimentos da
auditoria contabil, desenvolveu algumas aplicagcbes da informatica aliada a
procedimentos de auditoria para confirmar se realmente ha a possibilidade da
utilizacdo das ferramentas, que a informatica proporciona de forma a tornar mais
dindmica a aplicacao das técnicas de auditoria.

Porém, através da pesquisa de livros de auditoria e da legislacao aplicada a
auditoria contébil possibilitou a formacdo do embasamento cientifico sobre os
procedimentos de auditoria e suas finalidades, mas também a propria busca
definicdes de auditoria, controles internos, papéis de trabalho que serviram de guia
para o desenvolvimento deste estudo e apuracéo de sua concluséo.

Portanto, com o desenvolver deste estudo, ficou clara a dificuldade que h&
para os auditores aplicarem os procedimentos de auditoria em informacdes no
formato magnético, pois diversos fatores pesam contra o desenvolver pleno do
trabalho do auditor, como a falta de recursos operacionais para tratar com dados em
grande volume, a falta de recursos para a exportacdo de dados dos programas de
contabilidade e a dificuldade de adaptacao dos recursos de auditoria para o trabalho
de cada auditor.

A partir da pesquisa bibliogréafica, foi possivel saber que os papéis de trabalho
sao fortes aliados do trabalho do auditor e que, ao serem desenvolvidos no formato
magneético, podem apresentar caracteristicas adicionais capazes de agilizar a troca
de informacfes entre os membros de uma equipe de auditoria e também aprimoram
a aplicacao dos procedimentos de auditoria.

Alem disso, durante a pesquisa bibliografica, outros itens foram abordados e
possuem intima relacdo com o desenvolvimento de qualidade dos procedimentos de
auditoria, como é o caso do programa de auditoria que traz o planejamento dos
trabalhos de auditoria visando a abordar todos os pontos importantes para atingir o
objetivo que determinada auditoria esta comprometida.

Porém, no momento que foram estudados as caracteristicas e definicbes dos
controles internos ficou evidente o efeito que 0s controles internos surtem nos

trabalhos do auditor, pois a qualidade e eficiéncia dos controles internos é que
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definira a quantidade de testes e a profundidade dos procedimentos de auditoria a
serem aplicados.

Outro item estudado de suma importancia para o contexto da auditoria
contabil foi o préprio profissional de auditoria e ficou enfatizado que ha relevancia no
aprimoramento do conhecimento do auditor nas areas tecnoldgicas principalmente
nas areas ligadas a informética.

O profissional de auditoria precisa saber lidar com os recursos tecnolégicos
como foi comentado anteriormente, mas esse estudo mostrou que a informatica
pode ser desenvolvida de forma a auxiliar o auditor contabil sem torna-lo preso a
processos informatizados onde ele € mero expectador, pois o auditor detém o
conhecimento, contabil e entende o contexto da empresa que esta auditando.

Portanto, o auditor contabil € capaz de desenvolver meios informatizados
capazes de auxiliar o seu trabalho de forma mais objetiva e personalizada a um
custo mais viavel.

O desenvolvimento pratico do estudo mostrou que existem formas de aplicar
procedimentos de auditoria e foi sugerido e demonstrado que € possivel criar
ferramentas informatizadas e aplicar os procedimentos de auditoria com recursos
disponiveis a todos os auditores, dinamizando o trabalho a aplicagcdo dos
procedimentos de auditoria.

Dessa forma, conclui-se que realmente a aplicacdo dos procedimentos de
auditoria pode ser desenvolvida com um programa de computador genérico como o
excel e que a aplicacdo das ferramentas desenvolvidas por um programa de
computador torna mais dinadmica a aplicagdo dos procedimentos de auditoria como

foi demonstrado nos facilitadores sugeridos.
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