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INTRODUCAO

Dentre as formas alternativas de resolucédo pacifica de conflitos,
sem as formalidades do processo judicial, insere-se a arbitragem,
privilegiando a plena autonomia da vontade das partes na solugéo de
questdes envolvendo direitos patrimoniais disponiveis, prevista na
legislacdo brasileira desde o inicio do século, ganhou forca com a lei
9307/96 que traz como grande avanco o uso da clausula compromissoria
nos contratos entre pessoas capazes de contratar, e também o
compromisso arbitral como forma de convencionar o procedimento de
arbitragem.

O Brasil ainda ndo adquiriu o habito de utilizar-se da arbitragem para
solucdo de inumeros conflitos. Outros paises tém feito uso frequiente
desce instituto, cujos efeitos sao altamente vantajosos para todos,

sobretudo nas questdes de natureza mercantil, diante da rapidez e

economia com gue as demandas sao solucionadas, seja em nivel

nacional ou internacional.

Tendo em vista que a lei ndo exige formacao especifica, para ser

arbitro, considera-se o profissional contabil como candidato natural para

assumir tais funcdes, pois ninguém mais que ele entende da matéria, que

segundo a lei, pode ser julgada por meio da arbitragem.

A pesquisa foi desenvolvida no Curso de Ciéncias Contabeis, da

Universidade Federal de Santa Maria, entre os académicos do 10°
semestre e entre 0s empresarios de Santa Maria.

O estudo teve por objetivo disponibilizar informacdes sobre o tema
mediagdo e arbitragem, analisando o conhecimento dos académicos e
verificando o nivel de divulgacdo do instituto de arbitragem, entre os

empresarios de Santa Maria-RS.



A mediacdo e a arbitragem deve ser mais um segmento de
mercado em que o futuro profissional contabil possa atuar com éxito, para
tanto, os académicos de ciéncias contabeis, devem ser incentivados a se
capacitarem para participarem também deste mercado.

O profissional contébil deve ter consciéncia que o bom desempenho
de seu trabalho passa pelo aprimoramento constante, tanto a nivel
técnico como pessoal. Deve estar sempre atento as tendéncias de
mercado e suas exigéncias e bem como primar por versatilidade e
amplitude de sua capacidade profissional.

Diante do exposto, é de grande relevancia, para o meio académico e
também para o profissional contabil, que se desenvolvam cada vez mais
pesquisas nessa area, pois objetiva incentivar aos futuros profissionais se
especializarem na area de mediacdo e arbitragem, abrindo assim cada
vez mais seu leque de possibilidades de atuagéo no mercado de trabalho.
Também podera ser Util na educacado e especializacdo académica, assim
como auxiliar na insercdo destes no mercado que a cada dia torna-se
mais exigente.

O primeiro capitulo trata da revisdo bibliogréfica sobre o tema. No
segundo faz-se a abordagem da arbitragem e o profissional de Ciéncias
Contabeis; o terceiro apresenta a metodologia utilizada para a coleta dos
dados; e no quarto apresenta-se a andlise e a interpretacdo dos dados.

E, para concluir, apresenta-se algumas consideracées embasados

nos resultados da pesquisa.



1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

1.1 Resolucgéo Pacifica de conflitos

Dentre as formas alternativas de resolucédo pacifica de conflitos,
sem as formalidades do processo judicial, insere-se a arbitragem,
privilegiando a plena autonomia da vontade das partes na solugéo de
questdes envolvendo direitos patrimoniais disponiveis.

O direito brasileiro, desde do Cdédigo Civil, do comeco do século, ja
previa o compromisso arbitral como espécie de contrato pelo qual as
partes podiam dispor de um juizo arbitral como meio para dirimir seus
conflitos.

Para Silva e Grabner (1998, p.24)

O aumento das transag¢des comerciais e sociais efetivadas
pelo desenvolvimento imperativo a busca de formas
alternativas para a resolugéo de disputas, que tenham dos
paises, geradas pela competitividade, associada a crise do
Judiciario, tornou-se maior rapidez e menor custo.

Furtado (1997, p.12) ao comentar a Lei 9.307 de 23 de setembro
de 1996 que dispde sobre a arbitragem assim se manifesta: “a grande
preocupacao neste crepusculo de século é a efetividade do processo”.
Acrescenta, ainda, a presteza e a celeridade do trabalho jurisdicional
nunca foram tdo exigidos como agora. E o juizo arbitral insere-se nessa
realidade, pois a sua adocdo corresponde ao reclame de agilizacao
processual, dinamizando a justica, notdria e mundialmente morosa, além

de servir para eliminar gastos que podem ser evitados.



Sabe-se que antes de haver uma decisao por julgamento, deve-se
tentar que as partes facam acordos, como a conciliagdo e a mediacao.

1.2 Conciliagéo

Esta modalidade busca resgatar uma concepc¢éo positiva dos
conflitos, que passam a ser vistos como oportunidades para dialogos
construtivos, entendimentos mutuos e aprendizagem de formas mais
harmoniosas e cooperativas de convivéncia humana.

Em qualquer processo de resolugdo de conflitos procura-se, em
primeiro lugar, a conciliacdo, em que as partes negociam diretamente,
com o auxilio de um terceiro que houve as partes e sugere a solucéo,
podendo ser aceita ou nado, por estas. Caso nao haja o acordo,
convenciona-se o procedimento arbitral que tem por fim julgar o conflito e
proferir uma sentenca.

Na conciliacdo as partes ja se véem como adversarios, 0
conciliador houve os argumentos e alegacfes e entdo sugere uma

solucdo que sera aceita ou ndo pelas partes.

1.3 Mediacéo

Alguns autores conceituam mediacdo como sendo a técnica néo
adversaria de resolucdo de conflitos por exceléncia. E exercida por um
terceiro, aceito ou escolhido pelas partes que ira ouvir e orienta-las. A
l6gica da mediacdo busca o ponto de equilibrio para que as proprias
partes, conscientes e responsaveis, elaborem acordos duraveis, que lhes
garanta condi¢fes para projecao de um futuro saudavel e feliz.

Oliveira (1997 p.26) acredita que uma alternativa para a resolugao
de conflitos interpessoais é a mediacdo. Comecou a ser praticada nos
EUA ha cerca de 30 anos e hoje é realizada em muitos paises (Canada,

Franca, Espanha, Portugal, Inglaterra, Argentina, China e outros).



A mediacao na resolucdo de conflitos, segundo o autor, é um

método extrajudicial em que um terceiro, neutro e imparcial, mobiliza as
partes em conflito para um acordo. O mediador ajuda as partes a
identificar, discutir e resolver as questdes do conflito. O acordo resultante,
de mutuo consentimento, podera ser formalizado em termos de contrato
legal. A mediacao é uma técnica de solugéo de conflitos rapida, agil,
flexivel e particularizada a cada caso.

Segundo o0 mesmo autor, as reformas que visam a criacao de

alternativas constituem hoje uma das areas de maior inovacao na politica
judiciaria. Elas visam criar, em paralelo a administracdo da justica
convencional, novos mecanismos de resolucéo de litigios cujos tracos
constitutivos tém grandes semelhancas com os originalmente estudados
pela antropologia e pela sociologia do Direito, ou seja, instituicdes leves,
relativa ou totalmente profissionalizadoras por vezes impedindo mesmo a
presenca de advogados, de utilizacdo barata, sendo mesmo gratuita,
localizadas de modo a maximizar acesso aos Seus servicos, operando por
via expedida e pouca regulada, com vista a obtencéo de solucbes
mediante as partes.

Araujo (1997), afirma que a mediacdo é um mecanismo de solugéo
de conflitos por meio de um consenso entre as partes para que cheguem
a uma decisdo rapida, ponderada, eficaz e satisfatéria para ambas as
partes.

As principais matérias levadas a mediacdo sdo as relativas a
discordancias entre instituicdo de ensino e lazer, discussdes familiares e
conflitos sobre o meio ambiente, embora seja permitido discutir em tal
processo qualquer tipo de conflito que seja de interesse das partes, ser
discutido de tal forma.

Brondani et al (2001) € da opinido de que enquanto o Judiciario
trabalha com a localizacdo dos pontos de divergéncia, a mediagcao
procura a solidez das convergéncias. E, portanto, uma técnica em que o

mediador, por meio da investigagdo, auxilia o0s participantes a



encontrarem o0s reais conflitos, seus verdadeiros interesses e a
trabalharem cooperativamente na busca das melhores e mais criativas
solucoes.

De acordo com o mesmo autor a mediacdo pode ser usada em
qualquer tipo de conflito. No ambito comercial, nas empresas, nas
familias, nas comunidades, nas escolas, na &rea civel, na area politica,

em meio ambiente e etc.

1.4 Arbitragem

A arbitragem pode ser definida como sendo um modo pacifico de
solucao dos litigios por meios de arbitros escolhidos pelas partes
litigantes, podendo ser de direito ou de equidade, a critério das partes.
Para Cretella Junior apud Santos (1998, p.123), a arbitragem é:

[...] o sistema especial de julgamento, com procedimento
técnico e principios informativos proprios e com forga
executdria reconhecida pelo direito comum, mas a esse
subtraido, mediante o qual duas ou mais pessoas fisicas
ou juridicas, de direito privado ou de direito publico, em
conflito de interesses, escolhem de comum acordo,
contratualmente, uma terceira pessoa, o arbitro, a quem
confiam o papel de resolver-lhes a pendéncia, anuindo
os litigantes em aceitas a decisdo proferida.

Na arbitragem as partes sujeitam-se a uma solu¢do imposta pelo
arbitro, um terceiro imparcial, que atua como juiz privado, aceito como tal
pelas partes.

Segundo Figueira Junior (1999) o instituto juridico da arbitragem é
um dos mais antigos na histéria do Direito e, especificamente da justica
privada. Teve inicio 3.000 a.C., na Babilébnia, na Grécia antiga e em
Roma.

A tutela dos direitos originou-se nos povos primitivos do proprio

instituto humano de preservagao e da concepcao individualista do justo e



injusto. Em fase sucessiva, a justica privada passou a ser exercida nao
mais pelo ofendido, mas pelo grupo social ou por terceiros designados
especialmente para dirimir determinadas controvérsias.

Na ldade Média, no direito comum é que encontra-se a origem
mais proxima do juizo arbitral. Nesta mesma época surgiu a arbitragem
comercial, onde os comerciantes preferiam que seus conflitos fossem
dirimidos por arbitros que eles indicassem, porguanto mais rapidos e
eficientes em relacédo aos tribunais oficiais.

A arbitragem no seio da Igreja medieval, que representava nao so
a forca espiritual de toda uma época, como era ainda a mais coerente, a
mais extensdo organizacdo social e a que apresentava ordem juridica
interna mais poderosa.

Ainda o mesmo autor afirma que as causas para O
desenvolvimento da arbitragem na Idade Média foram, a auséncia de leis
ou sua excessiva dureza e incivilidade; falta de garantias jurisdicionais;
grande variedade de ordenamentos; fraqueza dos Estados e conflitos
entre Estado e Igreja.

O instituto da arbitragem passou a ser regulado pelas Ordenacdes
Afonsinas, Manuelinas e Filipinas, esta ultima com aplicacdo em terras
brasileiras mesmo depois da Independéncia.

A Constituicdo do Império (1924) dispunha sobre a matéria no
artigo 160. A obrigatoriedade de instituicdo do juizo arbitral para as
demandas que envolvessem seguro e locacdo ocorreu através das Leis
de 1831 e 1837, ampliando com o advento do Cédigo Comercial, em
1850, para abranger todas as controvérsias de natureza mercantil.

Com o advento da Republica, os Estados mantiveram em seus
respectivos Codigos de Processo Civil o instituto da arbitragem.

No plano comercial o amparo legal se da pela Lei 6404/76
(Sociedades Andnimas).
O Brasil ainda n&o adquiriu o habito de utilizar-se da arbitragem

para solucdo de inumeros conflitos. Outros paises tém feito uso frequente



desse instituto, cujos efeitos sao altamente vantajosos para todos,
sobretudo nas questdes de natureza mercantil, diante da rapidez e
economia com que as demandas sao solucionadas, seja em nivel

nacional ou internacional.

No Brasil, as instituigdes habilitadas para atuarem em lides
internacionais de natureza mercantil séo: o Instituto Nacional de Mediacao
e Arbitragem em Séo Paulo; o Comité Brasileiro da Camara de Comércio
Internacional e o Centro Brasileiro de Arbitragem ambos no Rio de
Janeiro.

Silva e Gabner (1997, p.32), em seus artigos fazem um chamado a
classe contabil. Segundo elas “o Contador mais que qualquer outro,
conhece de maneira especifica a matéria levada a apreciacdo da
arbitragem, portanto cabe a ele assumir para si as funcbes na solugao
destes conflitos, ele s6 tem que quererampliar seu horizonte mental e
aprender reconhecer as areas em que no uso de sua ciéncia podera ser

mais atuante”.

1.4.1 O Arbitro

Conforme art. 13 da lei de arbitragem, podem ser arbitro qualquer
pessoa capaz e que tenha a confianca das partes. Para que o meio
académico reconheca na mediacdo e na arbitragem a possibilidade de
uma futura profissdo € importante que saibam das exigéncias para
atuarem na funcao de arbitro.

Para conquistar a confianca das partes, e ser arbitro € preciso
demonstrar que tem conhecimento da matéria a ser julgada, portanto o
contador tem em sua ciéncia toda formacao técnica que precisa para um
bom desempenho no julgamento de litigios envolvendo bens patrimoniais.

Segundo o INAMA (Instituto Nacional de Mediag&o e Arbitragem),
existem cursos de preparacdo de mediadores e arbitros promovidos pelo

préprio Instituto, bem como a categoria de s6cio mediador e\ou arbitro,



gue sao associados que integram a camaras de mediagdo e arbitragem
mantidas pelo instituto.

Toda pessoa fisica ou juridica que queira participar do instituto,
visando sua viabilizacdo, podera ser aceito como associado contribuinte
do INAMA/RS com direito a acesso aos programas de treinamento, cursos
e publicacdes oferecidas pelo instituto.

O arbitro, ao contrario do juiz togado, € eleito, ou seja, € livremente
escolhido pelas partes, que igualmente, podem deferir-lhe, como visto, o
uso instrumental para decisdo do conflito fora do direito positivado, na
medida em que ndo sejam violados 0s bons costumes e a ordem publica.
Consoante dispde o artigo 18 da lei 9307/96, “o arbitro € juiz de fato e de
direito e a sentenca que proferir ndo fica sujeita a recurso ou
homologacgao pelo poder judiciario”.

A inexisténcia de homologacéo judicial, & sentenca arbitral ndo fere
o0 principio constitucional do devido processo legal, nem o da
inafastabilidade da jurisdicdo, pois, a decisdo arbitral estard sujeito a
apreciacdo do poder judiciario, quanto a sua correcao formal e estrutural.

Alias, a inexisténcia de homologacao judicial assegura um dos
possiveis atrativos do juizo arbitral que é o seu carater sigiloso, pois, a
necessidade de homologacéo judicial coloca o feito a publico, o que se
mostra inconveniente, pois, a vocacdo moderna da arbitragem €
justamente resolver questdes comerciais, tanto nacionais como
internacionais e muitos desses dissidios envolvem segredo industrial, bem
como questdes técnicas, e a discricdo e inerente ao proprio negocio da
empresa litigante. Assim a necessidade de homologacéo judicial acabaria
colocando em perigo, em certas ocasioes bens de valor maior do que o
em discussao na arbitragem.

Brondani et al (2001) registra que a fun¢éo do arbitro ndo e
obrigatoria e a sua aceitacao ficara expressa em documento ou
compromisso e ocorrera no momento em que ele declarar formalmente

gue esta apto e sem impedimentos para processar e julgar a causa. E, o



namero de arbitros em um processo depende da quantidade indicada
pelas partes envolvidas no litigio. A lei arbitral determina que sempre que
possivel deverdo ser nomeados em numero impar.

A Lei da Arbitragem, n® 9.307/96, art. 27, estabelece: “(...) a

sentenca arbitral decidira sobre a responsabilidade das partes acerca das
custas e despesas com a arbitragem, bem como sobre verbas
decorrentes da litigancia de ma-fé, se for o caso, respeitadas as
disposi¢bes da convengéo de arbitragem, se houver.”

As instituicbes de mediacéo e arbitragem possuem normalmente,
tabelas de custas e honoréarios dos arbitros, taxas referentes a

administracao e registro do processo arbitral e demais despesas.

1.4.2 Tipos de arbitragem

As partes poderao escolher o tipo de arbitragem que se aplicara: se
ad hoc ou institucional.

A escolha da arbitragem, pelas partes, tem provocado
controvérsias por alguns, que entendem ser a lei da arbitragem
inconstitucional, por ferir o inciso XXXV DO ART. 5°, da CF: “A lei ndo
excluira do poder judiciario lesées ou ameacga de direito”.

Andreata apud Becke (1997) entende que a arbitragem representa
liberdade de escolha e que a constituicdo sO seria ferida se as partes

fossem obrigadas a escolherem o juizo arbitral.

1.4.2.1 Arbitragem Ad hoc

Segundo Santos (2001, 172) a arbitragem ad hoc e aquela que
nasce da escolha efetuada livremente pelas partes, através da clausula
arbitral ou do compromisso, quanto a forma como sera concluido o juizo

arbitral.



Este tipo de arbitragem € escolhido pelas partes, que livremente
determinam os arbitros que participardo do juizo arbitral e os mecanismos

a serem adotados durante a arbitragem.

1.4.2.2 Arbitragem institucional

Realiza-se por intermédio de uma entidade especializada que
possui um regulamento préprio e uma relacao de arbitros que as partes
poderdo indicar se ndo houver consenso entre um ou mais nomes. As
regras sdo adotadas pela instituicdo escolhida. As partes também
poderdo optar quanto a forma a ser adotada para o julgamento: equidade
ou de direito.

1.4.3 Legislacéao

A arbitragem ja era prevista pela Constituicdo Federal de 1824, a

qual, no seu art. 160 previa que: “nas causas civeis e penais, civimente

intentadas, poderdo as partes nomear juizes arbitros, cujas sentencas

serdo executadas sem recursos, se assim o conveniarem ambas as

partes.”

Além disso, no art. 161, prescrevia que “sem se fazer constar que

se tem intentado o meio da reconciliacdo, ndo se comecara processo

algum”, na esfera privada. Porém, ndo foi intensamente usada, porque a

disciplina da matéria, como estabelecido pelo Codigo Civil, em vigor

desde 1917, subordinava a homologacdo judicial, fazendo que as

solugbes pactuadas, no ambito privado, voltasse obrigatoriamente a

esfera publica. Dai a necessidade da Lei n° 9307/96, desvinculando a
arbitragem da homologacéo judicial e esclarecendo o assunto.

A Lei n®9.307/97 esta estruturada em Capitulos, com o seguinte

teor:

No Capitulo | — disposi¢des gerais — entende-se que:



A arbitragem tem por fim dirimir litigios relativos a direitos
patrimoniais disponiveis; divide-se em duas modalidades a “de direito” e a
“de equidade das partes”; onde as partes poderdo escolher livremente as
regas de direito que serdo aplicadas na arbitragem, desde que néo haja
violagdo aos bons costumes e a ordem publica; poderdo também
convencionar que a arbitragem se realize com base nos principios gerais

de direito, nos usos e costumes e nas regras internacionais de comercio.

Capitulo Il — Da convencao de Arbitragem e seus efeitos:

A “convencédo de arbitragem” nada mais € do que o estipulado na
clausula compromissoria e no compromisso arbitral. Assim, entende-se
que “clausula comprimisséria” € a convencao através da qual as partes
em um contrato comprometem-se a submeter a arbitragem os litigios que
possam vir a surgir, relativamente a tal contrato. Esclarece, ainda que a
clausula arbitral deve ser estipulada por escrito, podendo estar inserta no
préprio contrato ou em documento apartado que a ele se refira. Este
capitulo indica, ainda os procedimentos a seguir quando uma das partes
resistir ou impedir a ag&o arbitral.

Nesse capitulo fica claro que o “compromisso arbitral” é a
convencao através da qual as partes submetem um litigio a arbitragem de
uma ou mais pessoas, podendo ser judicial ou extrajudicial. Traz ainda, as
principais informagfes que o compromisso deva conter, como basico:

- Nome, profissao, estado civil e domicilio das partes

- ldem dos arbitros ou se for o caso da entidade (Camara) a qual

as partes delegaram a indicacéo de arbitros

- a matéria que sera objeto de arbitragem

- o lugar em que sera preferida a sentenca arbitral

- 0 compromisso arbitral podera conter, ainda, as seguintes

informacdes:
- local ou locais onde se desenvolvera a arbitragem.

- autorizacao para que o (s) arbitro (s) julguem por equidade



- indicacdo de leis ou regras corporativas aplicaveis a
arbitragem

- declaracao de responsabilidade pelo pagamento de honorarios
e despesas com a arbitragem e;

- fixag@o dos honorarios do (s) arbitros.

O capitulo indica, ainda, quando e como se extingue o
compromisso arbitral: quando o arbitro se escusa de aceitar a sua
nomeacao; quando um dos arbitros falecer ou ficar impossibilitado de dar
seu voto, desde que as partes declarem expressamente ndo aceitar
substitutos. E, quando vencer o prazo atribuido a arbitragem, desde que
as partes nao hajam concordado com um prazo adicional de 10 dias para
a apresentacao da sentenca arbitral.

O Capitulo lll trata dos Arbitros. Nele esta declarado que:

- pode ser arbitro qualquer pessoa capaz e que tenha a confianca

das partes.

- as partes podem nomear um ou mais arbitros mas, sempre em
ndmero impar. Se apenas um &rbitro, tem-se a chamada
“Arbitragem Expedita”. Se for mais que um arbitro tem-se o
“Tribunal Arbitral”, quando um dos arbitros devera ser indicado
como Presidente do Tribunal. Ndo havendo consenso, serd o
mais idoso.

- as partes poderdo, de comum acordo, estabelecer o processo
de escolha dos arbitros.

- indica, ainda, 0 modo de proceder dos arbitros; as condi¢cdes de
impedimento do arbitro; como o0 mesmo podera recusar ou ser
recusado no processo de arbitragem.

Conclui estabelecendo que o arbitro € juiz de fato e de direito e que

as suas sentencas nao cabera recurso, nem necessitara de homologacéo

judicial.



No capitulo IV — do procedimento arbitral, € estabelecido o
procedimento arbitral, desde a instituicdo da arbitragem, até ao
encerramento dos levantamentos de dados e informacgdes, sua analise e
desenvolvimento de conclusdes. Criam-se os “papéis de trabalho”
baseado nos quais o (s) arbitro (s) emitirdo a sentenca arbitral.

Capitulo V — da sentenca arbitral, aqui é definida a forma em que
devera ser elaborada a sentenca arbitral, a qual, obrigatoriamente, devera
conter:

- 0 nome das partes

- um resumo do litigio

- os fundamentos da decisdo, mencionando-se expressamente

se os arbitros julgaram por equidade

- os dispositivos em que os arbitros resolverdo as questées que

Ihes forem submetidas; a data e lugar em que a sentenca foi
proferida, sendo a mesma assinada pelo Presidente do Tribunal
Arbitral, por um ou todos os arbitros

- a forma da entrega da sentenca arbitral, dando-se por finda a

arbitragem.

Estipula ainda, as condicbes em que as partes poderdo questionar

a Sentenca Arbitral e as condi¢cdes de nulidade da mesma.

Capitulo VI — do reconhecimento e execucéo de sentencas arbitrais
estrangeiras. A finalidade é estabelecer as condicbes, os procedimentos a
seguir para se reconhecer e executar as decisdes arbitrais, proferidas por
tribunais arbitrais estrangeiros, deixando claro que para que estas
sentencas sejam reconhecidas e executadas no Brasil, dependerédo de
homologacédo do Supremo Tribunal Federal.

O Capitulo VIII trata das disposi¢cdes finais. A mudanca de redacao
ou mesmo eliminacdo de Leis ou Decretos-Leis que tratam do assunto e
que foram substituidos pela Lei n°® 9.307/96, a data, nomes e assinaturas

de quem a homologou.



No Brasil, o Decreto n® 737 de 1850 (Disciplinou a arbitragem,
tornando-a obrigatoria em determinados casos, para solucdo de litigios
entre comerciantes); o Codigo Comercial de 1859 (Instituido pela Lei n°
556 de 1850, estabeleceu o juizo arbitral necessario nas questdes
oriundas de contrato mercantil — art. 245 e nas questdes sociais entre 0s
sécios — art. 244 — e outros); a Lei n°® 1350, de 1866 (revogou a
obrigatoriedade porque repugnava a prépria natureza do instituto). Hoje,
porém, com a nova Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996, cré-se tenha

ocorrido um grande avancgo legislativo.



2 A ARBITRAGEM E O PROFISSIONAL DE CIENCIAS CONTABEIS

Segundo Silva e Grabner (1997) a atuagdo como arbitro depende
do objeto da arbitragem e da qualificacéo do profissional.

O Conselho Federal de Contabilidade, através das Normas
Brasileiras de Contabilidade (NBC-T13) prevé o arbitramento como um
dos procedimentos utilizados pelo Perito-Contador para fundamentar o
laudo pericial na determinagéo dos valores na apuragao de haveres, ou
entdo na solucdo de controvérsias por critérios técnicos.

Segundo Yamaguchi (1999, p.82) “pode-se considerar o Contador
um expert em assuntos de bens patrimoniais disponiveis”. A lei da
Arbitragem, em seu artigo 1° prevé que “as pessoas capazes de contratar
poderdo valer-se da arbitragem para dirimir litigios relativos a direitos
patrimoniais disponiveis”.

Yamaguchi também justifica a presenca do Contador no Instituto da
arbitragem por ser ele conhecedor da Ciéncia Contabil que registra as
alteracdes/variacbes patrimoniais de fenbmenos patrimoniais e as traduz
em nuameros, acompanhando também a velocidade das decisdes e da
economia.

Para Silva e Grabner (1998, p.26) “o profissional Contador, para

inserir-se no contexto da arbitragem deve procurar ter qualificacao,
competéncia profissional, aumentar seus conhecimentos na area contabil,
atualizar-se também em outras areas para ter condi¢cdes de atuar como
especialista”.

Palombo apud Silva e Gréabner (1997, p.40) assim se manifesta

sobre a participagéo do Contador na solucdo de conflitos:

O Contador deve assumir por si as funcdes enobrecidas
na solugcdo de conflitos, expressas na pericia e na
arbitragem, mas, para tanto, deve trabalhar a si mesmo,



para seu horizonte mental, mediante uma abertura
cultural apropriadora de parte do conhecimento de
outras areas, para, com as especificidades de sua
ciéncia, formar um todo harmonioso e capaz de redundar
em solugbes a sociedade.

Becke (1999, p.42) refere que a arbitragem esta estreitamente
ligada do direito comercial, embora ndo seja este 0 seu Unico campo de
atuacao.

No ramo do direito trabalhista, questbes envolvendo controvérsias
nas relacdes de trabalho entre pessoas fisicas e juridicas tém propiciado
um bom mercado de trabalho para o profissional da area contabil, tanto
no desempenho da fungéo de perito-contador como na de assistente.

Ainda o0 mesmo autor, considera que o setor de transporte € um
importante ramo do comércio com possibilidade de utilizacdo da
arbitragem, pois seus empresarios freqientemente se véem as voltas com
a necessidade de indenizar clientes por avarias, danos causados em
acides de transito com prejuizos materiais, ou perdas de mercadorias
transportadas.

No ambito dos negdécios internacionais, também os temas de
conflitos a serem solucionados por arbitragem tém-se ampliado, passando
do simples negécio individual aos assuntos mais complexos, como 0s
convénios envolvendo licenca e transferéncia de tecnologia, patentes,
representacdo e distribuicAo comercial, contratos de exploracdo de
recursos naturais, contratos de agrupamentos societarios, associacdes de
empresas e joint ventures, entre outros.

Ainda segundo o autor (p.44) salienta que os conflitos envolvendo
questdes de direitos patrimoniais e, em especial, a apuracao de haveres,
agui entendidos como o patriménio da entidade (pessoa fisica ou juridica)
e que compreende o conjunto de bens, materiais ou néo, direitos, acoes,
posses e tudo mais que pertenca a uma empresa e seja suscetivel de

apreensdo, quantificacdo e analise de suas variacbes, sdo de



competéncia profissional do Contador, pelo diploma que regulamenta as
atividades privada deste (Decreto-Lei n°® 9.295-46).

Silva e Grabner apud Becke (1999) arbitragem como fazendo parte
do elenco de atividades do profissional habilitado em Ciéncias Contabeis
ndo € mencionada nesse diploma legal.

Cabe, portanto, ao Contador conquistar este espaco por conta
prépria, mostrando que, para ser arbitro, possui “independéncia
profissional”, além das capacidades cultural, técnico-profissional, moral,
habilidade nas relacdes e capacidade legal.

Contudo deve buscar o conhecimento necessario para atuar com
seriedade e sucesso neste mercado que se apresenta como sendo um

fildo a mais para o trabalho do profissional contabil.



3 METODOLOGIA

A pesquisa foi procedida utilizando-se o método ndo probabistico,
tratando-se de uma pesquisa descritiva.

Segundo Cervo e Bervian ( 2002, p. 66) “ A pesquisa descritiva
desenvolve-se, principalmente, nas ciéncias humanas e sociais,
abordando aqueles dados e problemas que merecem ser estudados e
cujo o registro ndo consta de documentos”.

No presente estudo foi realizada a coleta de dados por meio de
questionarios, com a participacdo de 30 alunos do 10° semestre do Curso
de Ciéncias Contabeis da UFSM e 30 empresérios, de diferentes ramos
de atividade, da cidade de Santa Maria — RS.

Acredita-se que pelo método escolhido se possa ter uma
compreensao do grau de conhecimento dos futuros profissionais

contadores, dos empresarios e de pessoas da comunidade em geral.



4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A analise e interpretacdo dos dados foi feita por meio da tabulacao
dos dados no programa Excel com a visualizacdo do grafico
correspondente a cada uma das questdes.

Num primeiro momento, apresenta-se os dados obtidos da
pesquisa aplicada aos académicos do Curso de Ciéncias Contabeis da
UFSM — 10° semestre.

Grafico 01 — Vocé ja ouviu falar sobre resolucéo pacifica de conflitos

O Sim
B Nao

Quando questionados sobre conhecer ou ndo o tema resolucéo
pacifica de conflitos, 60% dos académicos afirmaram nao ter nenhum
conhecimento sobre a questdo, apenas 40% confirmaram ja ter ouvido

falar a respeito de resolugéo pacifica de conflitos.



Grafico 02 — No Curso de Ciéncias Contabeis esse tema é abordado?

@ Com frequéncia

B Nao se fala
sobre o tema

O Pouco se fala
sobre o tema

O Nao respondeu

Com relacéo a esta questédo, 69,7 responderam que este tema nao

€ abordado no Curso de Ciéncias Contabeis, 23,1% responderam que
pouco se fala sobre o tema, e 7,2% responderam que o tema € abordado
com frequiéncia no Curso. Na analise desta questao constata-se que

poucos tiveram um contato mais aprofundado sobre o tema.

Grafico 03 — Vocé se interessa pela atribuicdo de arbitro e/ou mediador?

O Sim

m Ndo

O Pensaria se
conhecesse 0
assunto

Apesar de desconhecer o assunto, 41,6% dos entrevistados
responderam que pensariam sobre a possibilidade de tornarem-se
arbitros, 13,1% que néo e 45,3% que pensariam se conhecessem 0
assunto. Verifica-se um alto indice de interesse pela atribuicdo de arbitro,
entende-se, nesse caso, que se houvesse uma maior divulgacao, haveria

maior nimero de pessoas atuando nesse setor.



Gréfico 04 — Sabe da existéncia de um Tribunal de Arbitragem em Santa
Maria?

O Sim
B Nao

Como se pode observar no grafico, 33,3% sabem da existéncia de
um Tribunal de Arbitragem em Santa Maria e 66,4 desconhecem
totalmente. Constata-se que o0s institutos existentes em Santa Maria nao

fazem uma divulgacéao sistemética de suas atribuicdes.

Grafico 05 — Caso precise, vocé confiaria a resolucdo de seus conflitos a
um Tribunal de Arbitragem?

O Sim
® Ndo

Dos entrevistados, 76,6% confiariam a resolucéo de seus conflitos
e um Tribunal de Arbitragem e 23,4% que n&o confiariam. A maioria
respondeu que confiaria a resolucdo de seus conflitos a um Tribunal por

se tratar de um servi¢co fundamentado na lei.



Gréfico 06 — Vocé julga importante o ensino da Arbitragem no Curso de
Ciéncias Contabeis?

O Sim
B Nao

76,6% dos entrevistados julgam importante o ensino da Arbitragem

no Curso de Ciéncias Contabeis por considerar um viés a mais em sua
area de atuacgédo e 23,4% né&o acha importante.

A partir daqui, apresenta-se os dados apurados através dos

guestionarios respondidos por empresarios e/ou pessoas da comunidade.

Gréfico 01 — Vocé ja ouviu falar em mediacao, conciliacdo e arbitragem?

OSim
® Ndo

Através da analise das entrevistas, observa-se entre o0s
empresarios, a maioria tem conhecimento sobre mediag&o, conciliacédo e
arbitragem 70% responderam ter conhecimento sobre o assunto,
consequentemente, 30% n&o tém conhecimento sobre mediacéo,

conciliacdo e arbitragem.



Gréfico 02 — Sabe da existéncia de um Tribunal de Arbitragem em Santa

Maria?

O Sim
B Nao

Dos pesquisados, 35% sabem da existéncia de um Tribunal de
Arbitragem em Santa Maria, mas 65% desconhecem tal instituto. Como ja
constatado, o Tribunal de Arbitragem nao investe na divulgacdo do
instituto.

Gréfico 03 — Conhece pessoas que recorreram a Arbitragem para
solucionar seus conflitos?

O Sim
B Nao

Verifica-se que, 86% nao tem conhecimento de pessoas de ja
recorreram a esse método para solucionar seus conflitos, enquanto

apenas 14% tem conhecimento.



Grafico 04 — Caso precise, vocé confiaria a resolucdo de seus conflitos a
um Tribunal de Arbitragem?

O Sim
® Nao
O Talvez

Aqui percebe-se que a grande maioria, 73%, mesmo sem ter
conhecimento, como demonstram na questao anterior, mostraram-se

dispostos a utilizar desse recurso, caso precise.

Gréfico 05 — Em qual ramo vocé desempenha suas atividades?

O Comércio

M outros

Esta pesquisa foi respondida por empresarios, 85% e por 15% de
pessoas que trabalham em outros setores, entre eles, educacéo,

Administracédo e Engenharia.



CONSIDERACOES FINAIS

Através da revisdo bibliografica, analise da legislagéo, que institui

0 juizo arbitral, e a pesquisa, feita entre os académicos e na sociedade,
pode-se concluir que, a arbitragem oferece inUmeras vantagens aos
usuarios e que o profissional contabil pode tirar proveito disso tomando
para si as fungdes da arbitragem e oferecendo a seus clientes mais este
servico.

No entanto, o futuro profissional deve ter consciéncia de que esta

com ele a prerrogativa para que este fildo de mercado cresca cada vez
mais. E, portanto deve capacitar-se para apresentar resultados préaticos
convincentes dando a sociedade a seguranca necessaria para que ela
busque na arbitragem a solucéo para seus possiveis conflitos de origem

contratual.
Recomendacdes

Para que os académicos tenham motivacéo para se capacitarem e
atuarem no mercado da mediacao e arbitragem deve-se fazer com que
eles conhegam mais sobre o tema e suas vantagens.

Em virtude da implantag&o de Projeto Politico Pedagdgico do

Curso de Ciéncias Contabeis, que prevé dentre as disciplinas do novo
curriculo, flexibilidade de contetdos para adequacao as exigéncias do
mercado, sugere-se a implantacdo de uma disciplina de mediacgéo e
arbitragem e/ou a promog¢é&o de seminarios voltados também para o

profissional contabil que podera ter a oportunidade de conhecer mais



sobre o assunto, e assim contribuir para o crescimento deste mercado em
potencial.

Como se pode perceber, a arbitragem apresenta inimeras

vantagens sobre a justica comum. SO resta, portanto, vencer uma unica
barreira: o obstaculo cultural. Este s6 sera vencido por meio de uma
orientagéo eficaz e pelo reconhecimento de resultados praticos obtidos a
partir da competéncia do profissional mediador ou julgador.

Sendo assim, o contador, candidato natural nos conflitos das

relacbes comerciais que envolvam apuracéo de haveres e questdes
patrimoniais disponiveis, deve buscar incessantemente a qualificacao
profissional necesséria e tomar para si essa fatia do mercado.

A pesquisa mostrou que esta com o profissional contabil a

prerrogativa para que se amplie este mercado. Pois toda empresa conta
COm 0S Seus servigcos, porque nao oferecer a seus clientes mais essa

opcao em seu rol de atividades?
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ANEXOS




ANEXO 01

QUESTIONARIO A SER RESPONDIDO POR ACADEMICOS DO CURSO
DE CIENCIAS CONTABEIS - 10° SEMESTRE

A Resolucao Pacifica de Conflitos por meio da conciliacéo-

mediacédo e arbitragem s&o formas de resolucéo de litigio relativo a direito
patrimonial sem passar pelos Tributais Estatais. A Arbitragem instituida
pela Lei n°® 9.307/96 trouxe importante avanco na Legislacdo Brasileira por
tornar mais facil e menos morosa a solucdo de controvérsia de origem
contratual.

A mediacao e arbitragem oferecem grandes possibilidades como

futura profissdo ao contador, pelo fato de que, no uso de sua ciéncia ela
tem um grande conhecimento da matéria levada a julgamento no juizo
arbitral.

1) Vocé ja ouviu falar sobre resolucéo pacifica de conflitos?
a)( )sim
b) ( ) nédo

2) No Curso de Ciéncias Contabeis esse tema € abordado?
a) () com frequéncia

b) ( ) nédo se fala sobre o tema

c) () pouco se fala sobre o tema

3) Vocé se interessa pela atribuicdo de arbitro e/ou mediador?
a)( )sim

b) ( ) nado

c) ( ) pensaria se conhecesse 0 assunto

4) Sabe da existéncia de um Tribunal de Arbitragem em Santa Maria?
a)( )sim
b) ( ) nédo

5) Caso precise, vocé confiaria a resolucdo de seus conflitos a um
Tribunal de Arbitragem?

a)( )sim

b) ( ) néo

6) Vocé julga importante o ensino da arbitragem no Curso de Ciéncias
Contabeis?




ANEXO 02

QUESTIONARIO A SER RESPONDIDO POR EMPRESARIOS E/OU
OUTROS

A Resolucéo Pacifica de Conflitos por meio da conciliagéo-

mediagdo e arbitragem s&o formas de resolucéo de litigio relativo a direito
patrimonial sem passar pelos Tributais Estatais. A Arbitragem instituida
pela Lei n° 9.307/96 trouxe importante avanco na Legislacdo Brasileira por

tornar mais facil e menos morosa a solucéao de controvérsia de origem

contratual.
1) Vocé ja ouviu falar sobre mediacgéo, conciliacédo e arbitragem?
a)( )sim
b) ( ) nado
2) Sabe da existéncia de um Tribunal de Arbitragem em Santa Maria?
a)( )sim
b) ( ) nado

3) Conhece pessoas que recorreram a Arbitragem para solucionar seus
conflitos?

a)( )sim

b) ( ) nédo

Em caso afirmativo, qual o nivel de satisfacéo delas?

4) Caso precise, vocé confiaria a resolucdo de seus conflitos a um
Tribunal de Arbitragem?

a)( )sim

b) ( ) ndo

c) ( ) talvez

5) Em que ramo vocé desempenha suas atividades?




