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RESUMO

SERIE VAZA JATO: ANALISE DO CIRCUITO COMUNICACIONAL FORMADO EM TORNO
DAS TRES PRIMEIRAS REPORTAGENS

AUTOR: Luan Moraes Romero
ORIENTADORA: Viviane Borelli

Este trabalho apresenta um estudo do circuito de comunicagdo em torno dos trés primeiros relatdrios da série
“Vaza Jato”, publicada pela agéncia de noticias The Intercept Brasil (TIB). Essa perspectiva faz parte das
reflexdes propostas por Braga et al (2017) sobre o surgimento da instancia de circulagdo no contexto da
midiatizacdo (FAUSTO NETO, 2017; BRAGA et al, 2017). Assim, propomos como objetivo geral identificar
e analisar sentidos que circulam nos arranjos disposicionais, também conhecidos como dispositivos de
interacdo (BRAGA, 2018), que constituem o circuito comunicacional no caso das trés primeiras reportagens
da série “Vaza Jato” veiculada pelo TIB. Para dar conta disso, a investigacdo possui como objetivos
especificos: a) mapear os arranjos disposicionais que constituem o circuito comunicacional; b) analisar 0s
sentidos e a processualidade dos episddios comunicacionais; ¢) identificar aproximagdes e distanciamentos
entre os arranjos disposicionais que compdem o circuito comunicacional; d) identificar e analisar os sentidos
gue emergem no circuito através das meétricas empregadas e €) refletir sobre as contribuicbes da
experimentacdo metodoldgica proposta. O desenho metodoldgico segue os preceitos do estudo de caso (YIN,
2015), pois concebemos que o circuito comunicacional é constituido pelos dispositivos interacionais
(BRAGA, 2017) que sdo as plataformas (VAN DIJCK, 2013), como o site do TIB, seu fanpage e canal do
Youtube. Elaboramos nosso desenho metodolégico a partir da utilizacdo dos gréficos gerados pelo software
de anélise lexicométrica Iramuteq de nuvem de palavras, de arvores maximas da andlise de similitude
(DEGENNE. e VERGES, 1973; VERGES e BOURICHE, 2001) e das estatisticas geradas a partir delas, para
podermos fazer inferéncias sobre os sentidos presentes nos episddios comunicacionais (BRAGA et al, 2017)
e finalizar a investigacdo na instancia do circuito comunicacional (BRAGA et al, 2017). De nossos achados,
destacamos que ha sentidos aproximados nos trés arranjos disposicionais (BRAGA, 2018), como a nocédo da
culpabilidade do ex-presidente Lula e as duvidas sobre as fontes anénimas utilizadas pela agéncia de noticias.
Além disso, concebemos a partir da integragdo analitica das métricas da média de ocorréncia de vocéabulos,
das porcentagens de frequéncia relativa do uso de palavras e da centralidade de intermediacdo (NEWMAN
e GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001) que ha maior profundidade nos questionamentos levantados pelos
leitores no arranjo do site, assim como ha predominancia do uso de hashtags no arranjo da fanpage.

Palavras-chave: Circulacdo de sentidos, Dispositivo de interacdo, Iramuteq, Vaza Jato.






ABSTRACT

“VAZA JATO” SERIES: ANALYSIS OF THE COMMUNICATIONAL CIRCUIT
FORMED AROUND THE FIRST THREE NEWS REPORTS

AUTHOR: Luan Moraes Romero
ADVISOR: Viviane Borelli

This work presents a study of the communication circuit around the first three reports in the “Vaza Jato”
series, published by the news agency The Intercept Brasil (TIB). This perspective is part of the reflections
proposed by Braga et al (2017) on the emergence of the circulation instance in the context of mediatization
(FAUSTO NETO, 2017; BRAGA et al, 2017). Thus, we propose as a general objective to identify and analyze
meanings that circulate in the dispositional arrangements, also known as interaction devices (BRAGA, 2018),
which constitute the communication circuit in the case of the first three reports in the “Vaza Jato” series
broadcast by TIB. To address this, the investigation has as specific objectives: a) to map the dispositional
arrangements that constitute the communicational circuit; b) to analyze the meanings and the procedurality
of communicational episodes; c) to identify approximations and distances between the dispositional
arrangements that make up the communicational circuit; d) identify and analyze the meanings that emerge in
the circuit through the metrics employed and e) reflect on the contributions of the proposed methodological
experimentation. The methodological design follows the precepts of the case study (YIN, 2015), as we
conceive that the communicational circuit is constituted by the interactive devices (BRAGA, 2017) that are
the platforms (VAN DIJCK, 2013), such as the TIB website, its fanpage and Youtube channel. We developed
our methodological design based on the use of graphics generated by lexicometric analysis software
Iramuteq, of maximum trees of similarity analysis (DEGENNE & VERGES, 1973; VERGES &
BOURICHE, 2001), the word cloud and the statistics generated from them, so that we can make inferences
about the meanings present in the communicational episodes (BRAGA et al, 2017) and finish the
investigation in the instance of the communicational circuit (BRAGA et al, 2017). From our findings, we
highlight that there are approximate meanings in the three dispositional arrangements (BRAGA, 2018), such
as the notion of the culpability of former President Lula and doubts about the anonymous sources used by
the news agency. In addition, we conceive from the analytical integration of the metrics of the average
occurrence of words, the percentages of relative frequency of the use of words and the centrality of
intermediation (NEWMAN & GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001) that there is greater depth in the questions
raised by readers in the arrangement of the site, just as there is a predominance of hashtags in the arrangement
of the fanpage.

Keywords: Meaning circulation, Interaction device, Iramuteq, Vaza Jato.






LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 - Tlustracao visual da organizacao do caso em MVeStigacao ..........cc.eevvveverenreenn.ne. 36
Grafico 2 - Nuvem de palavras dos comentarios de “Procuradores da Lava Jato [...]" ........... 50
Grafico 3 - Arvore maxima dos comentarios encontrados 1o EC 1.1 ... 51
Grafico 4 - Nuvem de palavras dos comentarios de "Deltan Dallagnol duvidava [...]"........... 56
Grafico 5 - Arvore maxima dos comentarios encontrados em EC 1.2 ... 57
Grafico 6 - Nuvem de palavras dos comentarios de "Chats privados revelam [...]” ............... 61
Grafico 7 - Arvore maxima dos comentarios encontrados em EC 1.3 ... 63
Grafco8 < Nuvenn depelavras daPOSEIDRIN 2L ..o s s s s s s 5 73
Grafico 9 - Arvore maxima dos comentarios encontrados em EC 2.1 ..o 75
Grafico 10 - Nuvem de palavras da postagem 2.2 ... e, 80
Grafico 11 - Arvore maxima dos comentérios encontrados em EC 2.2 ..o 81
Grafico 12 - Nuvem de palavras do video no canal do Youtube................coooiiiiiiiiii 88
Grafico 13 - Arvore méaxima dos comentarios encontrados em EC 3.1 ..o 89
Grafico 14 - Média de ocorréncia de vocabulos. ............oouiiiiiiie e 94

Grafico 15 - Modularidade dos graficos de arvore maxima..............cccooovveeicenieeceececeee e 95






SUMARIO

LINTRODUGCAD — O VAZAMENTID .cocosecunsissonysismo st it st o s it 15
2 DADOS QUE VAZAM, SENTIDOS QUE (NAO) CONFORMAM: UMA
ABORDAGEM TEORICO-METODOLOGICA. ..o, 19
2.1 ENTRE CANOS E AMPAROS: DOS DISPOSITIVOS E EPISODIOS
INTERACIONAIS AO CIRCUITO COMUNICACIONAL.......ccoocoiiiirescsnaiersnne e saesnens 20
2.2 SISTEMAS DE ENCANAMENTO: AS PLATAFORMAS MIDIATICAS .................... 28
2.3 COMO ABARCAR O QUE ESCORRE? ESTUDO DE CASO: UMA
EXPERIMENTACAO METODOLOGICA .......oooiiiiee e 31
2.3.1 Desenho metodologico e Preparacao...............occooveoeieiie i, 35
2.3.2 Coleta e anAliSe ... s e e 39
3 RASTREAMENTO DO CIRCUITO COMUNICACIONAL: UMA ANALISE .......... 45
3.1 AS TRES PRIMEIRAS REPORTAGENS EM PLATAFORMAS DISTINTAS ............. 46
% U B0 X S S S SO SRS S 48
3.1.1.1 Episédio comunicacional 1.1 - “Parabéns The Intercept Brasil!” .............ccccccc........ 49
3.1.1.2 Episodiacomuntearionnl. T-2x LibRra B8 BRIOR oo s s s s s 00 55
3.1.1.3 Episodio comunicacional 1.3 - Disputas de sentidos ................ccceeveveeveeeeeeeeeeaeannne. 60
B2 O FACEDOOK. ... e e Pl
3.1.2.1 Episédio comunicacional 2.1 - Lula o maior bandido ........................cccoocuveeeeeenen..... 72
3.1.2.2 Episédio comunicacional 2.2 - Hashtags em debate....................ccooooeveeeeeeeeeanen... 79
F 1Y 0ol 10 Youlihe. s e 86
% 1.3.1 Episeddto comiviiciacional 3.1 - Carw e Pt .cvavnnvnmmpmnsansamnansnsas 87
3.2 INFERENCIAS SOBRE AS TRANSVERSALIDADES DO CIRCUITO ...................... 93
3.3 REFLEXAO TEORICO-METODOLOGICO: PROCESSOS TENTATIVOS.................. 97
4 CONSIDERACOES FINATS ..o 101
REFERENCIAS ..o oo oo 105
GLOSSARIO ........ooooooie et et e 109

APENDICE oo 111






15

1 INTRODUCAO - O VAZAMENTO

Nove de junho de 2019. O domingo com sol na maior parte do territorio brasileiro?,
poderia ser preenchido com um despretensioso zapeado entre canais na televisdo ou entre as
diferentes plataformas de redes sociais. Com a noite se aproximando, em uma época que 0
horéario do p6r do sol comeca a ser diferente nas regides brasileiras, devido a vastidao do pais,
se inicia a circulacdo das postagens de divulgacao do inicio de uma série de reportagens que se
baseia no vazamento de mensagens trocadas entre servidores do poder Judiciério do Estado
Brasileiro. A Vaza Jato, denominacéo atribuida a série em trocadilho com o nome da operagédo
Lava Jato, comeca a fluir pelo site e redes sociais do The Intercept Brasil (TIB), agéncia de
noticias responsavel pela producéo, edicdo e publicacdo das reportagens, e passa a preencher

as telas de domingo de diversas pessoas.

No site, € possivel ver as trés primeiras reportagens com “exclusivo” em caixa alta,
deixando evidente a importancia atribuida pelo TIB ao que se noticia. Ao rolar o feed do
Facebook, os seguidores da agéncia de noticias nessa plataforma, podiam se deparar com uma
imagem em preto e branco do ex-presidente Lula, retratado de perfil com a sombra de uma
grade de cela presidiaria no rosto. Ou com o perfil do ex-juiz Sérgio Moro, que olha para frente,
talvez vislumbrando um futuro, que se concretizou com sua nomeacgdo a Ministro da Justica.
Ou ainda com a imagem do procurador da repablica Deltan Dallagnol que interpela as caixas
de mensagem expostas ao seu lado. No canal do Youtube, aparece um juiz Sérgio Moro, nos
idos de 2016, palestrando sobre suas praticas de busca por imparcialidade ao julgar os casos da
Lava Jato (ROMERO e BORELLI, 2019)2.

Desde o langamento dessas trés primeiras reportagens da série Vaza Jato, ja se somam
mais de vinte historias publicadas®, além de parcerias entre 0o TIB e outros meios de
comunicacdo para a ampliacdo da investigacdo jornalistica. A fonte principal das matérias
continua sendo as mensagens trocadas no aplicativo Telegram do procurador Deltan Dallagnol
vazadas de maneira andnima para a agéncia de noticias. Desde entdo, emergiram diversos

guestionamentos nos comentarios feitos no site, na fanpage e no canal do Youtube do TIB, em

! Informagéo contida em: <https://www.youtube.com/watch?v=YqfD1yM5WTk>. Acessado em 01/05/2020.

2Tais indicios decorrem de uma primeira reflexdo realizada por nés de maneira a delimitar nosso objeto de estudo
empirico.

% Informagdes coletadas em outubro de 2020.


https://www.youtube.com/watch?v=YqfD1yM5WTk
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que colocam em cheque a moralidade do uso de tais dados, assim como, de seus usos politicos

para destruicdo de reputacdes.

Das questdes emergentes sobre a série de reportagens é possivel perceber que uma
tensdo se estabelece entre o que é enunciado pela agéncia de noticias e os sentidos que 0s
comentadores deixam marcados em suas manifestacfes nestes espacos. Tal observacao
preliminar corrobora a compreensdo hipotética apontada por Fausto Neto (2018) de que os
efeitos da emergéncia de tecnologias de comunicacédo afetam as préaticas sociais gerando outras
possibilidades interacionais “fazendo emergir ndo sé uma ambiéncia, mas outras formas de
circuitos nos quais se estruturam novas condic¢des de producéo de sentidos” (FAUSTO NETO,
2018, p. 27). Tais circuitos emergentes podem se configurar enquanto formas para refletirmos

sobre a circulacdo de sentidos e sobre as transformacdes sociais nos tempos contemporaneos.

Para Verdn (2004) a circulacdo seria a defasagem entre a instancia de producdo e a de
recepcdo de determinado discurso. Assim, essa forma difusa poderia ser apreendida, para o
autor, de maneira a ser relacionada tanto aos diferentes suportes a que um discurso € colocado,
quanto em uma perspectiva sobre como determinado discurso foi sendo apreendido ao longo
do tempo. Tais estudos sobre a circulacdo vém sendo atualizados por diversos pesquisadores,
entre eles Fausto Neto (2018) e Braga et al (2017). Para o primeiro, a circulacdo se insere
enquanto uma dinamica de acoplamento de sentidos em uma ambiéncia de midiatizacdo da
sociedade. J& Braga et al (2017) parte da nocdo de dispositivo interacional e das Idgicas
relacionais que se estabelecem no ambito das trocas comunicacionais. Nosso trabalho se insere
na reflexdo proposta por Braga et al (2017), pois nos ajuda a refletir tanto sobre a tensdo entre
os sentidos enunciados pelas reportagens e pelos comentarios dos leitores, quanto na
investigagdo dos fluxos comunicacionais relacionados a série de reportagem em diferentes
plataformas. Segundo os autores, tal arcabouco teorico se articula, ndo enquanto categorias
totalizantes ou de ordem meramente classificatoria, mas sim conceitos que nos ajudam a dar

conta de investigar as processualidades interacionais.

Para Braga et al (2017) é possivel apreender as formas de comunicacdo por seus
episddios comunicacionais, que em sucessdo desenvolvem, mantém e transformam os arranjos
disposicionais interacionais®. Ambas as dimensdes, uma da ordem do concreto, ou seja, das

trocas materializadas - os episédios - e outra da ordem da processualidade - os dispositivos

Ao decorrer do texto empregamos tanto “arranjo disposicional interacional” quanto “dispositivo interacional” por
compreendermos sua equivaléncia em Braga et al (2017) e Braga (2018).
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interacionais, podem ser esmiucados através dos usos de cddigos e do estabelecimento de
inferéncias no processo comunicacional — ndo importando se face a face ou se mediado por
algum meio técnico. O circuito comunicacional seria o resultado da conexéo entre diferentes
arranjos disposicionais interacionais, que se articulam na “manuten¢do, modificagao,
contraposi¢do ou acrescimento de agdes, encaminhamentos ¢ objetivos” (BRAGA et al, 2017,

p.72) na geracdo de fluxos comunicacionais.

Compreendemos que 0s conceitos propostos por Braga et al (2017) ndo devem ser
levados ao extremo como caixas classificatorias a priori, assim conceber nosso estudo na
instancia do circuito comunicacional, se da com base nos indicios de que hd um fio condutor
de formacdo de um circuito, a presenca e divulgacdo do TIB nas diferentes plataformas
midiaticas. Dessa forma, concebemos que o circuito comunicacional nos deixa pistas para
investigar a circulagdo dos sentidos e os direcionamentos dos fluxos comunicacionais ao nos
determos nas rela¢fes que se estabelecem em jogo. Nosso estudo parte da problematica de
pesquisa: “Como e que sentidos circulam nos arranjos disposicionais que constituem o circuito
comunicacional no caso da série de reportagens “Vaza Jato” veiculada pelo The Intercept
Brasil?”. Como decorréncia dessa questdo geral, hd pelo menos trés horizontes a serem
observados: a constituicdo dos i) arranjos disposicionais interacionais, dos ii) episédios

comunicacionais e do iii) circuito.

Assim, a pesquisa possui como objetivo geral identificar e analisar sentidos que
circulam nos arranjos disposicionais que constituem o circuito comunicacional no caso das trés
primeiras reportagens da série “Vaza Jato” veiculada pelo The Intercept Brasil. Para dar conta
disso, a investigacdo possui como objetivos especificos: a) mapear os arranjos disposicionais
que constituem o circuito comunicacional; b) analisar os sentidos e a processualidade dos
episddios comunicacionais; c) identificar aproximacdes e distanciamentos entre 0s arranjos
disposicionais que comp&em o circuito comunicacional; d) identificar e analisar os sentidos que
emergem no circuito através das métricas empregadas e e) refletir sobre as contribuicdes da

experimentacdo metodoldgica proposta.

Nesse contexto, ha algumas perguntas como horizonte e que tem a problematica da
circulacdo dos sentidos em toda processualidade da constituicdo do circuito comunicacional.
Tais questionamentos podem ser relacionados aos horizontes explicitados anteriormente: i)
quais sdo os sentidos presentes em cada um dos arranjos disposicionais interacionais? Ha
sentidos que circulam unicamente em um arranjo ou ha sentidos aproximados, ndo importando

onde os comentarios sdo feitos?; ii) quais sdo 0s sentidos predominantes em cada episédio
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comunicacional observado? Quais sentidos os comentadores fazem circular para além dos
sentidos evocados nas reportagens? Ha uma coesdo dos comentéarios em torno dos assuntos das
reportagens, ou ha tendéncias a extrapolar as discussdes? Quais sdo as especificidades e quais
sdo as regularidades de cada episddio comunicacional observado?; iii) quais sd@o os sentidos

transversais a todos os arranjos? Quais sdo os sentidos predominantes no circuito?

Assim, construimos nossa pesquisa enquanto um estudo de caso integrado (YIN, 2015)
do circuito comunicacional (BRAGA et al, 2017) em torno das trés primeiras reportagens da
série. Elaboramos nosso desenho metodoldgico a partir da utilizacdo dos graficos gerados pelo
software de andlise lexicométrica Iramuteq de nuvem de palavras, de arvores maximas da
anélise de similitude (DEGENNE. e VERGES, 1973; VERGES e BOURICHE, 2001) e das
estatisticas geradas a partir delas, para podermos fazer inferéncias sobre os sentidos presentes
nos episoédios comunicacionais (BRAGA et al, 2017) e das relagdes entre eles, para
posteriormente, articular as andlises transversais no ambito dos dispositivos de interacéo
(BRAGA et al, 2017) e finalizar a investigacdo na instancia do circuito comunicacional
(BRAGA et al, 2017).

Em decorréncia dos questionamentos expostos, esta pesquisa € pertinente para a area de
concentracdo, pois busca contribuir com as investigacdes sobre a temética, assim como ampliar
as discussGes propostas por Rabelo (2012) acerca dos tensionamentos entre circuitos
comunicacionais. Além disso, se aproxima de questionamentos propostos pela linha de pesquisa
“Midia e Estratégias Comunicacionais”, pois se insere nas reflexdes de como os arranjos
disposicionais se constituem e se articulam na construcao de circuitos comunicacionais, tendo

como aporte tedrico as pesquisas acerca da circulacdo efetuadas por Braga et al (2017).

Ademais, este projeto se conecta com 0s assuntos relacionados a minha trajetéria
enquanto jovem pesquisador de iniciacdo cientifica. Durante a graduacao pude investigar sobre
as estratégias discursivas efetuadas por leitores de jornais do interior gatucho no Facebook. Essa
experiéncia fez com que eu me dedicasse a compreender as logicas dos algoritmos e me
interessasse sobre como € efetuada a utilizagdo da imensa quantidade de dados (Big Data) para

producdo de conhecimento jornalistico e cientifico.

Assim, ao longo do capitulo dois, explicaremos nossa reflex&o teorica e apresentaremos
nosso percurso metodoldgico. Ja no capitulo trés apresentamos a analise empreendida. Por fim,
encaminhamos nossas considerac@es finais no ultimo capitulo. Seguiremos com a apresentacao

de nosso aporte teorico.
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2 DADOS QUE VAZAM, SENTIDOS QUE (NAO) CONFORMAM: UMA
ABORDAGEM TEORICO-METODOLOGICA

Os principais objetivos deste capitulo sdo apresentar a reflexao teorica que da lastro para
a pesquisa e 0s encaminhamentos metodoldgicos. Para tanto, introduzimos neste primeiro
subtitulo do capitulo distintas nogdes que tém permeado as pesquisas em circulacdo (BORELLI
E KROTH, 2019; FAUSTO NETO, 2018; GROHMANN, 2020; VERON, 2014; JOHNSON,
1996; ROSA, 2016; SBARDELOTTO, 2017), e em seguida apresentamos a reflexdo sobre
apropriacdo da nocdo de dispositivo em Foucault (1998) pelos estudos em comunicagio
segundo Braga (2018) e Braga et al (2017). Apds, expandimos a discussao tedrica para
apresentar as nogdes de episodio e circuito comunicacional segundo 0s mesmos autores, para
nos ajudar a caracterizar nossos observaveis empiricos, as publicacdes e comentarios em torno
série de reportagens “Vaza Jato” do TIB. A partir disso, estabelecemos a tensdo com a questao
das plataformas midiaticas (FERNANDEZ, 2018) que dialoga com as investigacdes propostas
por Van Dijck (2013), e Van Dijck, Poell e De Waals (2018), como também articular
contribui¢cdes de Grohmann (2019) para discutirmos a integracdo de rastros digitais aos estudos

cientificos de maneira critica.

De posse da reflexdo tedrica que orienta nossa investigacdo, encaminhamos no segundo
subtitulo, neste mesmo capitulo, metodologicamente o0s objetivos especificos e
questionamentos de horizonte que orientam a investigacdo. Assim, apresentamos a metodologia
de estudo de caso, com base nos direcionamentos de Yin (2015) e trazendo as contribuicdes de
Vaughan (1992) e Ragin (1992) quando fazem criticas e indicam possiveis solucdes para 0s
desafios que podem surgir ao adotar tal metodologia. Também justificamos nossa escolha
metodoldgica como a forma encontrada para dar conta de nossos objetivos e questionamentos
de horizonte. A partir disso, passamos a falar nos préximos subtitulos sobre os passos elencados
por Yin (2015) que sdo adotados por n6és. Comecamos pelo 1) desenho, no qual elaboramos a
escolha e justificativa de quais sdo as subunidades de analise integrada; passamos a 2)
preparacdo, na qual falamos da utilizagdo do software livre de analise lexicométrica Iramuteq

com a producéo de protocolos de mineragéo.

Finalizamos discutindo, no altimo subtitulo do capitulo, a proposi¢ao dos passos para a
fase de 3) coleta e a de 4) anélise, com a escolha dos procedimentos analiticos empregadas
como a utilizagdo dos graficos gerados pelo software de nuvem de palavras e das arvores
maximas da analise de similitude (DEGENNE. e VERGES, 1973; VERGES e BOURICHE,
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2001) e das estatisticas geradas a partir delas, que nos possibilitam fazer inferéncias sobre o0s
sentidos presentes nos episodios comunicacionais e das relacdes entre eles. Além disso,
apresentamos 0s movimentos de analise transversais, com base na volta aos textos e na
identificacdo de marcas inferenciais sobre as trocas comunicacionais. Tais movimentos séo
fonte geradora de dados informativos, e caracterizam o momento quando olharemos para as
aproximagdes e distanciamentos entre os sentidos, no &mbito dos episoédios comunicacionais,
para depois observar tais relacbes entre os arranjos disposicionais interacionais e finalizar

observando a instancia do circuito.

Para utilizar uma analogia, olharemos os primeiros detalhes da paisagem pelos
episodios comunicacionais, ou seja, veremos cada reportagem e postagem efetuada pelo TIB
nas plataformas analisadas juntamente com seus comentarios, de maneira individual. Depois
iremos abstrair o olhar, buscando um distanciamento para compreender como eles se articulam
no mesmo arranjo disposicional interacional, ou seja, como as processualidades nos episodios
se articulam, como os sentidos circulam nos os episddios. Para finalizar, iremos observar o todo
difuso do circuito comunicacional, investigando as aproximacdes e distanciamentos entre o que
circula nos arranjos disposicionais, ou seja, seguindo a analogia, finalizamos observando a
paisagem de maneira ampla. Partiremos a seguir para a discussdo tedrico-metodoldgica da

pesquisa.

2.1 ENTRE CANOS E AMPAROS: DOS DISPOSITIVOS E EPISODIOS
INTERACIONAIS AO CIRCUITO COMUNICACIONAL

Ao iniciarmos nossa reflexdo tedrica é importante retomar brevemente algumas
contribuicdes sobre como a instancia de circulacdo tem emergido como uma visada
epistemoldgica para os estudos em comunicacdo. Como conta Fausto Neto (2018), tais
pesquisas surgem em contexto latino-americano como uma problematica na obra de Eliseo
Verén, que ja trazia uma angulacdo que buscava complexificar uma instancia para além da
dicotomia produgdo-recepgao. Assim, como ja apresentamos na introducéo, para Veron (2014)
a circulacgdo se constituiria enquanto um espaco difuso entre o eixo de produtores e receptores,
podendo ser constituindo investigacdes sobre como os sentidos se transformam ao longo do
tempo. Contudo, no decorrer de suas investigacGes Verdn ira desenvolver compreensédo sobre
a circulagdo por outras angulag@es, como Fausto Neto (2018) explicita, ora pensando enquanto

articulacdo ou apropriacédo de sentidos, ora como acoplamentos de interfaces.
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As investigacfes em torno da problematica da circulagdo de sentidos se coloca em um
territorio de maltiplas perspectivas, tais como a apresentada sobre a circulacdo dos produtos
culturais (JOHNSON, 1996), as que se debrucam sobre as significacdes imagéticas e
consideram a circulacdo enquanto um espaco de valoracdo (ROSA, 2016), 0s que percebem
enquanto articulacdo de logicas e reconstrucdo comunicacional (SBARDELOTTO, 2017), ou
que buscam compreender como é possivel combinar perspectivas da circulacéo de sentidos com
a do capital (GROHMANN, 2020). Consideramos em nossa pesquisa a perspectiva de Braga et
al (2017), que apreende tal conceito por uma visada interacional, buscando compreender ndo
sO 0 que os receptores compreendem, mas também como fazem seguir adiante o que recebem,

0 que o autor denomina de fluxos adiante (BRAGA, 2012).

Dessa maneira, passamos a elaborar a perspectiva de Braga et al (2017) a partir da
apropriagéo do conceito de dispositivo encontrado na obra de Michel Foucault. Para tal teremos
como condutor, as reflexdes propostas por Raffnsge, Gudmand-Hgyer e Thaning (2016) acerca
da nocéo de dispositivo, na qual discutem como ele foi sendo apropriado por diferentes autores,
e como Foucault (1989, 1998) empreendeu em suas investigacdes. Tal retomada é importante
para termos um panorama e podermos avangar com a pesquisa levando em consideracao certos
aspectos que Foucault expde, mas considerando de maneira tedrica a proposta de apropriagdo
por Braga et al (2017).

Apo6s o resgate, se faz necesséario reorientar algumas angulacdes propostas pelo
pensamento foucaultiano, e nessa jornada, nos apoiamos nas proposicoes de Braga (2018) dessa
forma analitica - o dispositivo -, como um movimento heuristico para colaborar com as
investigac®es em ambito comunicacional. E nesse segundo momento, que nos debrucamos nas
concepgdes de Braga et al (2017) acerca do que seriam o0s episddios e 0s circuitos
comunicacionais, que em conjunto com a de dispositivo interacional, delineiam nossa

investigacao.

Dessa forma, nos dirigimos a exposi¢do do panorama, deixando explicito, que ndo nos
cabe fazer resumos apressados, mas nos propomos a resgatar algumas contribuicdes do
pensamento foucaultiano, nos orientando pelas reflexdes j& elaboradas por Raffnsge, Gudmand-
Hoyer e Thaning (2016) sobre a nocdo de dispositivo. Para os autores, tal concepgdo foi
incorporada por diversos pesquisadores, contudo com o langamento das aulas proferidas por
Foucault no College de France, fica evidente como o dispositivo era tratado pelo autor como

um elemento acionador de reflexdo sobre os fendmenos investigados.
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Ao considerarmos a extensa obra de Michel Foucault é notavel sua inquietacdo sobre
como os sistemas de pensamento foram se constituindo (e reconstituindo) ao longo do tempo.
Essa questdo emerge desde seus primeiros escritos sobre a loucura, e se demarca de maneira
ostensiva a partir da publicacao de “A palavra e as coisas” e de “Arqueologia do saber”, nas
quais o autor se volta a refletir sobre o discurso, e sobre as relagdes que véo se costurando na
formacéo dos sistemas de pensamento, que se articulam e desarticulam. Contudo, € a partir de
“Vigiar ¢ Punir” ¢ de “Histdria da sexualidade” que a discussdo sobre o dispositivo como forma

analitica comeca a emergir de maneira mais evidente.

Em uma das diversas entrevistas as quais concedeu em vida, Foucault é indagado sobre
0 que seria o dispositivo, e ele responde de maneira direta, em trés momentos o0 que tenta
demarcar por esse termo. Primeiro explicita a forma de um conjunto heterogéneo,
compreendendo “discursos, instituicdes, organizagdes arquitetonicas, decisdes regulamentares,
leis, medidas administrativas, enunciados cientificos, proposi¢fes filosoficas, morais,
filantropicas” (FOUCAULT, 1998, p.244). Nesse primeiro momento, o autor explicita que o
dispositivo, de maneira analitica, comporta relacionar diferentes formas, para que se evidencie

“a rede que se pode estabelecer entre estes elementos”(FOUCAULT, 1998, p.244)5.

Seguindo sua linha de raciocinio, Foucault (1998) delimita que o dispositivo se compde
pelas relagdes entre seus elementos. Nas palavras do autor: “entre estes elementos, discursivos
ou ndo, existe um tipo de jogo, ou seja, mudancas de posi¢cdo, modificacbes de funcdes, que
também podem ser muito diferentes” (FOUCAULT, 1998, p.244). E finaliza, trazendo a tonica
do dispositivo “como um tipo de formagao que, em um determinado momento histdrico, teve
como funcdo principal responder a uma urgéncia. O dispositivo tem, portanto, uma funcéo
estratégica dominante.” (FOUCAULT, 1998, p.244). Oautor circunscreve que determinados
elementos heterogéneos se articulam em virtude de uma urgéncia para determinado fim
estratégico, mas para o autor ndo ha formacao de uma estrutura forte e determinista, ou seja, o
caréater relacional, do jogo que se estabelece entre os elementos, é espaco para a existéncia de

movimentos desestabilizadores.

Com relagdo ao aspecto desestabilizador, Raffnsge, Gudmand-Hgyer e Thaning (2016)
destacam que seria uma “forma de demonstrar como agdes diferentes (vistas como eventos

prescritivos) se eliminam mutuamente, s6 para coletivamente dar forma a um padréo e criar um

> Braga (2018) em seu artigo menciona que por “rede”, Foucault diz “sistema de relagdes”, contudo a tradugdo
brasileira utilizou a palavra rede.
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novo nivel normativo”® (Raffnsge, Gudmand-Hgyer e Thaning, 2016, p.19). Se pode
compreender que a analise disposicional se volta a refletir como determinadas formas de
exercicio do poder, aceitas socialmente, se transformam ao longo do tempo. Além disso, para
a autora a analise disposicional estd também em busca de “examinar e mapear 0s efeitos de
vérios dispositivos dentro da constelagio ao redor deles”’ (Raffnsge, Gudmand-Hgyer e
Thaning, 2016, p.12). Assim, fica cada vez mais evidente que a analise disposicional se volta

ao aspecto relacional entre os elementos que constituem o dispositivo.

E importante considerar que Foucault (2008b) tensiona, entre outras questdes, 0
desenvolvimento das pesquisas de cunho historico, e se debrugou a investigar dispositivos
relacionados a lei, a disciplina e a seguranca, como delineia Raffnsge, Gudmand-Hgyer e
Thaning (2016). O autor ndo vivenciou a popularizacdo do acesso a internet em escala global,
como também ndo vivenciou a emergéncia da imensidao de dados gerados - o Big Data. Situar
0 pensamento foucaultiano no tempo e espago, nos instiga a avangar com relagéo a apropriacéo
dele de maneira reflexiva, como propde Raffnsge, Gudmand-Hgyer e Thaning (2016), que faz
tal movimento para pensar as articulacfes que podem se estabelecer entre biopolitica, seguranca

e governabilidade.

Raffnsge, Gudmand-Hgyer e Thaning (2016) discutem como Foucault se debrucou
sobre determinados dispositivos, logo a utilizacdo dessa no¢do em outros contextos de pesquisa
se elabora em torno da interpretacéo e reconstrugdo, como no movimento empreendido por eles.
Nossa apropriacdo em elaboracédo, se filia a compreensdo proposta por Braga (2018), para
refletir os dispositivos interacionais no ambito das pesquisas em Comunicacdo, a qual

discorreremos a seguir.

Para Braga (2018) a nocdo foucaultiana de dispositivo se coloca enquanto uma forma
de refletir epistemologicamente sobre a construcao do social, ndo enquanto um objeto social
dado a priori. Ao analisar a resposta dada por Foucault, sobre o que seria o dispositivo, Braga
(2018) destaca pelo menos 8 aspectos que ajudam a nortear o que € importante considerar a
partir do conceito, mesmo em outros contextos investigativos. O autor explicita que o

dispositivo é composto por elementos heterogéneos, que sua substancia seria a de um sistema

® Tradugdo nossa de “a way of demonstrating how different actions (viewed as prescriptive events) mutually

eliminate each other, only to collectively outline a pattern and create a new normative level” (Raffnsge, Gudmand-
Hgyer e Thaning, 2016, p.19)

7 Tradugdio nossa de “to examine and map out the effect of various dispositives within the constellations
surrounding them.” (Raffnsge, Gudmand-Hgyer e Thaning, 2016, p.12).
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de relacdes e a natureza desse sistema se d& em formas de jogos, arranjos e experimentabilidade.
Tais nogdes iniciais, dialogam com o que Foucault (1984) empreende ao analisar por exemplo,
em “Historia da Sexualidade”, em que delineia a partir de diferentes aspectos as articulagdes
no dispositivo, como a observancia do imbricamento (em outras palavras, da relacdo) entre o
aspecto econdémico do casamento com 0 aspecto sexual da relagcdo que se estabelece entre
homem e mulher na sociedade grega (FOUCAULT, 1984).

Braga (2018) continua sua explanacdo falando que a génese de um dispositivo se da
mais em funcdo de uma urgéncia do que diretamente de uma funcéo estratégica. Aqui, se
sublinha que os dispositivos surgem em momentos tentativos de dar conta de desafios que
surgem, em termos foucaultianos se fala na urgéncia, mas se destaca a funcéo estratégica que é
adotada em funcéo do exercicio do poder (Foucault, 1998). Contudo, é necessario compreender
que mesmo a génese se dando em termos de estratégia, ndo ha determinacédo sobre se algo dara
certo ou errado. O espacgo para o desestabilizar se faz presente, como aponta Braga (2018),
ainda mais quando vivemos em uma confluéncia de diferentes fenbmenos que afetam a

sociedade, como a midiatizacdo, por exemplo.

Braga (2018) ainda sublinha a processualistica e o funcionamento de um dispositivo, o
primeiro se dando a partir do estabelecimento de um objetivo estratégico, mais do que partindo
de uma elaboracédo ad hoc. Ou seja, sua processualistica ndo se da em torno de estruturas fixas
ou de categorias prévias, dadas de antemao, mas sim de objetivos que atendem a uma estratégia,
mas que podem n&o ser aceitos, e transformados, reformulados, deslocados. Com relagéo ao
funcionamento, Braga (2018) evidencia que é da ordem de um reajuste constante, ou seja, a
partir da juncdo dos efeitos imprevistos com os elementos surgentes, 0s objetivos estratégicos
sdo reafirmados, ou sdo repensados, refeitos, como ja explicitado anteriormente, em uma

espécie de jogo.

Finalizando sua exposicdo sobre os aspectos do dispositivo, Braga (2018) ainda expde
que as formas de estabilizacdo se ddo em torno de justificativas e da constituicdo de verdades.
Ou seja, se o dispositivo tem um aspecto de reajuste constante, poderiamos argumentar, que
sempre partiriamos de um marco zero para tudo, contudo fica evidente que ao falar sobre as
formas de estabilizagdo, tanto as justificativas quanto a constituicdo de verdades, orienta a
cristalizagdo dos sistemas de pensamento, remontando a discussdo foucaultiana. E ha ainda a
perspectiva epistemologica, ressaltada por Braga (2018) de que o dispositivo deve ser

compreendido enquanto um resultado de estratégias e ndo de verdades universais.
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Ao reorientar a angulagao sobre os dispositivos observados por Foucault, Braga (2018)
compreende que se pode discutir heuristicamente a conformacéo de dispositivos interacionais.
Ou seja, se considerarmos que 0s processos comunicacionais se ddo em torno de por um lado,
do compartilhamento de cddigos referentes para estabelecer compreensao, e por outro, de
tentativas inferenciais que tanto estabilizam determinadas formas de comunicacdo, quanto
desestabilizam outras, o dispositivo interacional abarcaria esse jogo entre codigos e inferéncias.
Como o préprio autor elabora:

“um dispositivo interacional sdo inferéncias - solicitadas pelo aspecto lacunar das
coisas compartilhadas; pela alteridade dos participantes; pela copresenca de cédigos
diversificados; e pelas necessidades internas de produtividade da interagéo; e codigos

- quaisquer elementos compartilhados entre os participantes e trazidos como base
comum para a acdo comunicacional destes" (BRAGA et al, 2017, p.33)

A partir dessas consideragdes, Braga et al (2017) deriva a nocdo de episddio
interacional, e posteriormente, a de circuito comunicacional®. Nos ateremos a expandir essas
no¢Oes, correlacionado de maneira ilustrativa com nossos observaveis, pois é importante
explicitar nosso enfoque de pesquisa, como Braga (2018) observa, ao dizer que é necessario dar
conta das “distingdes [...] feitas, antes, pelo enfoque do pesquisador no problema de
investigacdo que elabora” (BRAGA, 2018, p.87). Essa discussdo ird ser retomada de maneira
aprofundada mais adiante quando dermos conta de explicar a metodologia empregada em nossa
investigagdo, assim como estabeleceremos as subunidades integradas de andlise. Iniciaremos a

reflexdo a partir dos episddios interacionais, como segue.

Ao partirmos da compreensao de que o processo comunicacional se da, como ja dito
anteriormente, do compartilhamento de cddigos e do estabelecimento de inferéncias, é nos
episodios interacionais, também sendo mencionados como epis6dios comunicacionais, que a
materialidade das a¢des se concretizam (BRAGA et al, 2017). Assim, quando o TIB publica as
trés primeiras reportagens da série Vaza Jato, compreendemos que se iniciam diferentes
episddios comunicacionais estabelecidos entre a instituicdo jornalistica e seus potenciais
leitores. Ou seja, 0s espacos de interacdo disponibilizados no seu site, na fanpage, e no canal
do Youtube, conformam diferentes tipos de episodios interacionais, assim, como cada

reportagem e postagem conforma em sua singularidade um episédio.

E importante considerar que para Braga et al (2017) o processo comunicacional é

8 Diferentemente do que propde Escosteguy (2007) quando articula concepgdes sobre circuitos culturais e
comunicacionais, no contexto do desenvolvimento dos Estudos Culturais Britanicos e Latino Americanos.
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materializado nos episddios ndo s6 naqueles em que a interagdo ocorre de maneira coesa e
coerente, mas também, nas tensGes, nos desentendimentos, nos sentidos expressos e
apreendidos de maneira atrapalhada. Além disso, ao conceber que os episodios sdo formados
por cddigos e inferéncias, Braga et al (2017) ressalta que ndo € do interesse da pesquisa buscar
classificar o que na materialidade observada seria “o c6digo” ou “a inferéncia”, mas sim
“perceber como se relacionam, para qual trabalho interacional sdo acionados, que sistema de
relacdes compdem, quais as suas dindmicas na interagdo” (BRAGA et al, 2017, p.70). Dessa
maneira, quando nos deparamos com nossos observaveis, e resgatando Nossos questionamentos
de horizonte, nos interessa observar tanto a relacdo entre o que se comunica nas reportagens e
os sentidos circulantes nos comentarios, como também os fluxos adiante (BRAGA, 2012) entre

os leitores, ou seja, como ocorre essa dinamica.

E possivel notar que ha pelo menos dois tipos de fluxos comunicacionais a serem
considerados, um constituido pelo compartilhamento entre o exposto pelo TIB e seus leitores,
e um outro em que leitores interagem com leitores. Essa compreensao se faz necessaria para
que possamos explorar a complexidade do episédio em investigacdo, porque mesmo tendo
nocgdo de que ha trocas que podem ser articuladas nesses dois fluxos de concomitantemente,
optamos pela divisdo para podermos compreender quais sdo tematicas que geraram
atravessamentos e fluxos adiante (BRAGA, 2012), buscando compreender se “diferengas

confluem, ou se € um conflito aberto, ou se € uma negociagdo” (BRAGA et al, 2017, p. 364).

Assim, dando prosseguimento a discussdo sobre os episddios, Braga et al (2017)
concebe que as reiteracdes de determinados episddios interacionais conformam diferentes tipos
de dispositivos interacionais, ou arranjos disposicionais de interacdo. A mudanca de
nomenclatura é uma preferéncia de Braga (2018) por enfatizar a substancia e a natureza do
conceito de dispositivo, ou seja, enquanto um sistema de relagdes entre elementos heterogéneos.
Como o autor explicita “nao se trata de outro objeto, distinto do observado por Foucault, mas
sim do &ngulo mais pertinente para observa-lo”(BRAGA, 2018, p.90). Dessa forma, a partir de
agora utilizaremos as duas expressdes de maneira sinébnima. Ou seja, quando relacionamos com
nossa investigacao, cada reportagem publicada no site acrescida dos comentarios e outros
fluxos seria um episodio comunicacional, e com a recorréncia da mesma forma de publicacdo
conformam um tipo de arranjo disposicional de interacdo. A mesma compreensao pode ser
estendida para as processualidades que decorrem das postagens na fanpage do TIB e no canal
do Youtube.
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Dessa maneira, nos aproximando da compreensdo dos episddios comunicacionais e dos
arranjos disposicionais de interacao, falta elaborar o que seria o circuito comunicacional para
Braga et al (2017). Mesmo considerando que nao ha diferenciacdo fundamental entre o que
seria um dispositivo interacional e um circuito comunicacional, os autores nos ddo indicios para
refletir que quando articulamos a circulagdo dos sentidos em episddios comunicacionais, esta
se falando em uma complexidade de arranjos disposicionais. Ja quando buscamos compreender
a circulacdo de sentidos em diferentes dispositivos de interagdo estamos investigando a
formacgdo de circuitos. Retomando nossa investigacdo, quando articulamos os sentidos
circulantes nos diferentes arranjos disposicionais de interacdo, tais como na fanpage ou no canal

do Youtube, por exemplo, estamos no &mbito do circuito comunicacional.

Ainda, na visada dos circuitos é possivel considerar que os dispositivos interacionais e
0s episodios sdo considerados pontos nodais para Braga et al (2017). Ou seja, a primeira
postagem na fanpage do TIB, se constitui enquanto ponto nodal do circuito, assim como o
arranjo disposicional de interacdo também. Tal distin¢do ird ser melhor explorada quando

adentrarmos a discussao metodoldgica.

Além disso, € importante compreender uma forma de estudar os circuitos
comunicacionais a partir do pressuposto de Braga (2017) que o produto midiatico é um
caracterizador dos elementos de saida e de entrada que relacionam dispositivos interacionais no
circuito. Sendo assim, ndo é o produto que circula, mas ele encontra um sistema de circulacao
no qual se insere e ao qual alimenta. Por continuar circulando e repercutindo em outros espacos,
o0 contetdo posto em circulacdo pelo TIB é moldavel e busca moldar os ambientes em que esta
circulando, sendo que a partir dele é possivel fazer inferéncias sobre o0s processos mais gerais
em que esta inscrito. Dessa maneira, ratificamos a importancia de compreender a complexidade

que envolve o processo comunicacional nas pesquisas da area da comunicacao.

E necessario refletir, contudo, que quando falamos em site, fanpage, e canal do Youtube,
temos ai plataformas (VAN DIJCK, 2013) que possuem seus proprios regramentos,
historicidades e formas de uso. Assim, & necessario que se faca uma digresséo reflexiva para

explicitar tais tensdes emergentes e buscar entrelacar com o que ja expomos.
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2.2 SISTEMAS DE ENCANAMENTO: AS PLATAFORMAS MIDIATICAS

Nesse momento, estabelecemos a tensdo com a questdo das plataformas midiaticas
(FERNANDEZ, 2018) que dialoga com as investigacdes propostas por Van Dijck (2013), e
Van Dijck, Poell e De Waals (2018), como também articular contribui¢cdes de Grohmann (2019)
para discutirmos a integracao de rastros digitais aos estudos cientificos de maneira critica. Apos,
mostramos 0s resultados obtidos através de pesquisa exploratéria (FRIGO, ROMERO e

BORELLI, 2019), e passamos aos encaminhamentos metodoldgicos.

Para Van Dijck (2013) plataformas tais como o Facebook e Youtube, devem ser
compreendidas em uma visada dupla, tanto como construtos tecno-culturais e quanto como
estruturas socioecondmicas que se articulam em um ecossistema. Assim, no primeiro aspecto,
€ necessario investigar, segundo a autora, as plataformas no &mbito da tecnologia, dos usos
feitos pelos usuarios e do contetido produzido nelas. Ja no ultimo aspecto, é necessario, segundo
a pesquisadora, se ater as questdes de propriedade, de governanca e de modelos de negécios. A
partir dessas nocBes Van Dijck (2013) investiga de maneira critica a conformacdo das
plataformas em nossa sociedade, passando a constituir uma sociedade plataformizada.

Aqui é importante ressaltar que tal visada ndo se filia a nenhum determinismo
tecnolodgico. As plataformas “moldam a performance dos atos sociais ao invés de meramente
facilitd-los” (VAN DIJCK, 2013, p.29). Nesse contexto, podemos dizer que a comunicagdo ¢
modalizada por tais aparatos tecnologicos que “processam meta(dados) através de algoritmos e
formatam protocolos antes de apresentar suas ldgicas interpretativas na forma de interfaces
amigaveis ao usuario com configuracbes padrdo que refletem as escolhas estratégicas de seus
donos” (VAN DICK, 2013, p.29) .1

Além disso, Van Dijck, Poell e De Waal (2018) também propdem que seja feita uma
analise mais detalhada sobre a anatomia de tais plataformas, e compreende que elas séo
alimentadas por dados, que sdo automatizados e organizados por algoritmos e interfaces que
seguem padrdes e protocolos. Para os autores, tais organizagdes se constituem em torno de
modelos de negdcios e em termos de usos assinados pelos usuarios. Assim, a reflexdo em torno

das plataformas proposta ndo abre espacos para determinismos tecnologicos.

Tais reflexdes trazidas por Van Dijck (2013) nos ajudam a trazer contexto para nossa
reflex@o sobre os dispositivos interacionais (BRAGA et al, 2017), pois é possivel compreender

que as plataformas atuam como modalizadores dos arranjos disposicionais de maneira ampla.
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Tanto, que como questionamentos de horizonte, nos preocupamos em apontar reflexdes que
busquem relacionar se ha diferengas entre os sentidos encontrados em diferentes arranjos

disposicionais interacionais.

Além da discussdo proposta por Van Dijck (2013), Fernandez (2018) articula reflexdes
sobre as plataformas midiaticas, em ambito latino-americano. Para o autor, as plataformas
midiaticas, como ele conceitua, sao “los complejos sistemas multimodality de intercambios
discursivos mediatizados que permitem la interaccion o, al menos, la copresencia, entre
diversos sistemas de intercambio discursivo midiatico" (FERNANDEZ, 2018, p.30). Assim,
articulamos que as nocdes de intercambios discursivos tém relacdo direta com a nocdo dos
codigos e inferéncias que constituem a base dos arranjos disposicionais interacionais para Braga
etal (2017).

Dessa maneira, concebemos que as postagens e 0s comentarios sdo a materializacao dos
codigos e inferéncias do dispositivo de interacdo (BRAGA et al, 2017) que se estabelece em
determinada plataforma midiatica (FERNANDEZ, 2018), que sdo modalizados pela tecnologia,
e se conformam de maneiras diferentes. As reportagens e as postagens nas plataformas deixam
pistas importantes para compreender a circulacdo de sentidos, principalmente, quando
articulamos com nocdo tedrica dos arranjos disposicionais interacionais (BRAGA et al, 2017),
pois se expande a angulacdo sobre essas materialidades, ja que se passa a considerar ndo mais
a dicotomia entre producédo e recepcdo, mas se considera como fluxos comunicacionais séo

gerados e como eles se imbricam.

Essa contribuicdo vai ao encontro do que Grohmann (2019) problematiza como
investigar a circulacdo de sentidos em perspectiva critica. Ou seja, é preciso para além da
descricdo, dar contexto para 0 que se observa. Dessa maneira, nossa compreensdo de que a
depender da plataforma (VAN DIJCK, 2013; VAN DICK, POELL e DE WAAL, 2018) ha
maneiras de compartilhamento de determinados codigos e se efetuam certas inferéncias que se
assemelham, e outros que séo caracteristicos de sua singularidade, tal compreensdo também
integra nossos questionamentos de horizonte como forma de investigar se no caso que

estudamos é possivel apontar isso.

Assim, efetuamos uma pesquisa de maneira exploratoria para mapear as plataformas
nas quais o TIB se insere, a fim de buscar indicios das caracteristicas de um arranjo
disposicional de interagdo. Dessa maneira, observamos que a partir do site, que pode ser

compreendido, enquanto uma plataforma (VAN DIJCK, 2013), ha menc&o a fanpage, ao perfil
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no Instagram, ao perfil no Twitter, e & Newsletter. Além disso, o TIB também possui canal no
Youtube e uma forma de disseminacdo de suas reportagens pelo WhatsApp, e esta presente nos
agregadores de conteido Flipboard e GoogleNews (FRIGO, ROMERO e BORELLI, 2019).

Como conclusdo de nosso movimento exploratorio, notamos que nem todas as
plataformas (VAN DIJCK, 2013) mapeadas podem ser caracterizadas como dispositivos de
interacao (BRAGA et al, 2017), “pois lhes falta atributos caracteristicos da materializacdo de
processos inferenciais de trocas e interacGes entre aqueles que se comunicam, como a
Newsletter” (FRIGO, ROMERO e BORELLI, 2019, p.16). Consideramos que as atividades
comunicacionais realizadas pelos participantes do site, da fanpage, do perfil no Instagram, do
perfil no Twitter e do canal do Youtube do TIB podem ser caracterizadas enquanto dispositivos
de interacdo, ja que possuem codigos especificos e processos inferenciais possiveis de serem

observados.

Dessa maneira, em nossa investigacdo buscaremos dar conta desses arranjos
disposicionais de interacdo, menos o perfil do Twitter e do Instagram, por impossibilidades de
coleta retroativas, no momento sobre as mencOes e uso de hashtags, no primeiro, e dos
comentérios em sua completude, no segundo, na época do lancamento das reportagens. Tal
impedimento se da em virtude das mudancas feitas pelas plataformas no uso das Interfaces de
Programagdo de Aplicagdes, cuja sigla em inglés “API” ¢ mais conhecida, por terceiros
(MEIRELES, 2019). Essas interfaces possibilitam que pesquisadores, desenvolvedores e
pessoas interessadas pudessem coletar uma gama consideravel de metadados dos aplicativos.
As mudancas nas APl decorrem da adequacdo as legislacbes de protecdo de dados
internacionais como o Regulamento Geral de Protecdo de Dados europeu e a Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais brasileira.

A partir da discussdo exposta, se faz necessario encaminhar metodologicamente os
questionamentos de horizonte que orientam a investigacdo. A seguir, discutiremos a adoc¢éo de
uma abordagem metodologica multifacetada, em que buscamos organizar nossa investigacéo a
partir de um estudo de caso (YIN, 20; VAUGHAN, 1992; RAGIN, 1992) e trazendo
contribui¢bes das andlises lexicométricas mediadas pelo software Iramuteq (RATINAUD,
2009) que aplicadas a nossas subunidades integradas de analise, nos dardo subsidios para
empreender um movimento analitico transversal, que se orienta a responder nossas questdes de

pesquisa.
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2.3 COMO ABARCAR O QUE ESCORRE? ESTUDO DE CASO: UMA
EXPERIMENTAGCAO METODOLOGICA

Neste momento, discutimos de maneira operacional a metodologia a qual buscaremos
atingir os objetivos especificos deste projeto. O desenho metodoldgico se constitui a partir da
noc¢do de um projeto de estudo de caso Unico peculiar integrado, na concepgdo de Yin (2015).
Dessa forma, iremos discutir ao longo deste primeiro subtitulo 1) as possibilidades que o
método oferece para nossa reflexdo tedrica, assim, como possiveis solucdes para a superacao
dos desafios que podem emergir pela adocéo do estudo de caso (VAUGHAN, 1992; RAGIN,
1992) e finalizamos elaborando nossas justificativas para sua escolha. Apds, passamos a 2)
discussdo sobre as etapas a serem seguidas durante a investigagdo, proposta por Yin (2015).

A partir disso, nos subtitulos que se seguem, iremos nos debrucar sobre a formulacao
experimental durante as 3) etapa de desenho, no qual elaboramos a escolha e justificativa de
quais sao as subunidades de anlise integrada; depois passamos a 2) prepara¢do, na qual iremos
falar sobre a utilizacdo do software livre de analise lexicométrica Iramuteq com a producéo de

protocolos de coleta e tratamento de dados.

No ultimo subtitulo, iremos discorrer sobre o processo de coleta dos dados e 0s
procedimentos analiticos empregados a partir do software de analise lexicométrica Iramuteq,
tais como analise estatistica, a nuvem de palavras e os graficos de arvore maxima gerados pela
andlise de similitude (DEGENNE. e VERGES, 1973) levando em consideracio a formagcéo de
comunidades de palavras pela métrica de centralidade de intermediacio (NEWMAN e
GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001) Também se discute os movimentos de anélise transversal,
fonte geradora de mais dados informativos, quando olharemos para as aproximacdes e
distanciamentos dos sentidos, no &mbito dos episddios comunicacionais, para depois observar
tais relacGes entre os arranjos disposicionais e finalizar observando a instancia do circuito.

Passamos a discutir sobre o estudo de caso.

O estudo de caso em sua génese deriva das estratégias de pesquisa medica. Foi
incorporado pelas ciéncias sociais e pela antropologia atrelados a uma observacéao da realidade
e descricdo intensa dela, para que fosse possivel fazer generalizagdes indo do particular para o
geral (BECKER, 1997). No entanto, concordamos com a abordagem de Yin (2015) de que
estudo de caso possui uma légica prépria que vai além de uma mera técnica observacional como

era apresentada por outros pesquisadores.
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No esfor¢co por compreender como a metodologia de estudo de caso é utilizada por
diferentes investigadores, os socidlogos Howard Becker e Charles Ragin promoveram um
seminario para discutir essa questdo. Do evento, um livro retne parte dos debates realizados.
Entre elas, as contribuicbes de Ragin (1992) sobre como ¢é possivel usar o “fazer um caso”®
como uma operacao metodoldgica, e a reflexdo de Vaughan (1992) sobre o uso do estudo de
caso para apropriacdo de teorias, conceitos, ou modelos para heuristicamente problematizar
outros contextos e fendmenos, assim como seus encaminhamentos para evitar 0 enviesamento
da pesquisa. Vamos nos deter na exposicdo dessas discussdes, para avancar, posteriormente,

com as nogdes propostas por Yin (2015).

Para Ragin (1992) fazer um caso deve ser considerado como um passo metodologico
durante a investigacdo cientifica. Seu principal argumento é que:

“devemos reconhecer que ha limites praticos no nivel do que a teoria elaborada

verbalmente pode ser usada para guiar a pesquisa empirica. A pesquisa empirica as

vezes procede sem guia claro vindo da teoria. Nao é possivel construir formulagdes

verbais que podem abracar e contentar a complexidade e diversidade do mundo
empirico.” (RAGIN, 1992, p.220)%

A partir dessa impossibilidade, para o autor é necessario notar que a principal meta de
um pesquisador ¢ fazer a conexao entre a empiria observada e a discussao tedrica, “para usar a
teoria para fazer sentido sobre as evidéncias e para usar a evidéncia para afinar e refinar a teoria”
(RAGIN, 1992, p.225)*. Tal discussdo se faz pertinente para nossa investigagdo, pois
consideramos que o “fazer caso” nos ajuda a operacionalizar nossa pesquisa, articulando as
nocbes de episddios comunicacionais, dispositivo interacional e circuito comunicacional
(BRAGA et al, 2017; BRAGA, 2018), com nossa empiria, as reportagens e comentarios dos
leitores do TIB. Retomaremos essa discussdo, de maneira aprofundada no préximo subtitulo,
quando estabelecemos nossas subunidades de analise integrada e discorremos sobre o desenho

metodoldgico da investigacao.

% Tradugio nossa para o uso do termo “casing” em Ragin (1992).

10 Tradugdo nossa para “we should recognize that there are practical limits on the degree to which verbal theory
can be a precise guide to empirical research. Empirical research often proceeds without clear guidance from theory.
It is not possible to construct verbal formulations that can embrace or contend with the complexity and diversity
of the empirical world" (RAGIN, 1992, p.220).

1 Traducio nossa para "As researchers our primary goal is to link the empirical and the theoretical - to use
theory to make sense of evidence and to use evidence to sharpen and refine theory" (RAGIN, 1992, p.225)
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Seguindo nessa reflexdo, Vaughan (1992) prop6e que a metodologia de estudo de caso
pode ser usada para acionar uma teoria, modelo ou conceito de maneira heuristica para
investigar diferentes contextos, ndo previamente analisados. Para a autora, a analise de caso
também pode fazer emergir conhecimento relevante ndo considerado anteriormente. Assim, nos
filiamos a apropriagdo proposta por Braga (2018) da nogdo de dispositivo para pensar sua
aplicacdo em estudos comunicacionais, e a derivagéo disso, com a proposicao de investigar o
circuito comunicacional, pois nossa pesquisa se beneficia ao ser concebida metodologicamente
enguanto um estudo de caso, pois nos ajuda tanto a organizar nosso pensamento e extrair

conhecimento de nossa empiria.

Ainda Vaughan (1992) indica a existéncia de um problema possivel ao se empreender
um estudo de caso - o enviesamento dos dados para caberem em uma teoria'?. Contudo, ela
argumenta que h& pelo menos trés procedimentos que poderiam ajudar a evitar esse
enviesamento, que seriam a) as trocas entre pares; b) usar “insiders” e “outsiders”; e c)
comparacgao de casos. Dos trés, podemos destacar que tanto as trocas entre pares quanto a
compara¢do de casos nos ajudam a evitar esse problema, o quesito “b” ndo teria como ser
exercido de maneira direta, como Vaughan (1992) propGe, pois em nosso contexto de pesquisa
ndo deveremos trabalhar com entrevistas. No primeiro quesito, a participacdo no grupo de
pesquisa “Circulagdo midiatica e estratégias comunicacionais”, coordenado pelos professores
doutores Aline Dalmolin, Maicon Elias Kroth e Viviane Borelli, a exposicdo em eventos na
area de Comunicacao (tais como o Coldquio de Semidética das Midias e o | Seminario Discente
do POSCOM, em 2019), as disciplinas de Metodologia da Pesquisa em Comunicacéo e a de
Seminarios em Pesquisa, e a banca de qualificacdo sdo espacos em que a troca entre pares nos
tensiona a rever nossos achados, inferéncias e articulacdes. J& com relagdo ao segundo
procedimento, compreendemos que a pesquisa de estado da arte nos ajudou a compreender
como outros pesquisadores mobilizam tedrica e metodologicamente os conceitos e nocoes

referidas em nossa pesquisa.

Apoiamo-nos nas reflexdes de Yin (2015), que discute que ha diferentes métodos (como
a pesquisa histdrica e o experimento) para a realizacdo de pesquisas nas ciéncias sociais e
humanas. Assim, para o autor, ha trés fatores que podem balizar a escolha metodoldgica: a) o
tipo de questdo que é feita pelo pesquisador, b) o controle que o pesquisador tem sobre 0s

eventos empiricos que observa; e ¢) se 0s eventos sdo contemporaneos ou historicos. Segundo

12 A autora resume esse desafio denominando como “forcing fit”.
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Yin (2015), o estudo de caso seria aplicavel quando a) a pergunta de pesquisa seja um “como”
ou um “porqué”; b) quando os eventos comportamentais reais estdo para além do controle do
pesquisador; e ¢) quando ha um enfoque em eventos contemporaneos. Dessa forma, a escolha
por este desenho metodoldgico se deu, pois a problematica de pesquisa inicial “Como e que
sentidos circulam nos arranjos disposicionais que constituem o circuito comunicacional no caso
da série de reportagens “Vaza Jato” veiculada pelo The Intercept Brasil?” possui as trés

caracteristicas apresentadas.

Além disso, nosso estudo de caso pode ser caracterizado como peculiar, seguindo as
classificacbes propostas por Yin (2015), pois demonstra indicios que desviam das ocorréncias

cotidianas. Quando se observa os

“momentos em que os dispositivos criadores e repassadores dos processos em
circulagdo de ordem conversacional, presencial ou a distancia, publicos ou privados,
que justamente, hoje, [...] podem interpolar sua fala no fluxo aparentemente mais
vistoso ¢ acelerado da midia” (BRAGA, 2017, p.48).

E importante considerar que o circuito em andlise possui a peculiaridade de ter como
um fluxo comunicacional anterior as conversas entre servidores publicos (o procurador Deltan
Dallagnol e o entdo juiz Sérgio Moro) através de um aplicativo de mensagens instantaneas. Tal
fluxo - se vivéssemos em outro contexto historico - teria menores chances de ser revelado. Além
disso, essas conversas, que sdo utilizadas na tessitura das reportagens, se tornam alvo da
discussdo de certos leitores que questionam a validade de seu uso, mesmo com o
posicionamento inicial do TIB que esclarece ocultar as partes das conversas que seriam de

cunho privado de tais servidores.

Também consideramos o estudo de caso como integrado, ja que coletamos e articulamos
subunidades de analise em diferentes dimensbes para 0 mapeamento. Concebemos que 0
circuito comunicacional constituido se articula em torno de pontos nodais (BRAGA et al, 2017),
em outras palavras, distintos dispositivos interacionais que se articulam na constru¢do de um
circuito. Buscamos apreender em um primeiro nivel de subunidades de andlise os lugares de
materializacdo dos pontos nodais presentes no circuito em analise, as quais detalharemos no

proximo subtitulo.

Nesse momento, retomamos as etapas propostas por Yin (2015) para a investigacéo de
um estudo de caso. Para o autor é necessario estabelecer 1) um plano, ou seja fazer um projeto
de pesquisa, que leve em consideracdo a abordagem teodrico-metodologica e seguir para 0 2)

desenho, em que se estrutura de maneira operacional como deve ser feita a coleta de dados e
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estabelecer as unidades de analise. Com isso, se parte para uma etapa de 3) preparacdo, se
necessaria, para construir os protocolos de coleta de informacdes, e ir a campo para efetuar a 4)
coleta e, posteriormente, a 5) andlise dos dados obtidos, para finalmente fazer o 6)
compartilhamento dos resultados da pesquisa. Para Yin (2015), as etapas séo iterativas, ou seja,

h& um ir e vir entre elas a fim de refinar os processos.

Dessa maneira, a primeira etapa, se apresentou ao longo da parte inicial deste capitulo,
trazendo nossa reflexdo teorica indicando relacdes que podem ser estabelecidas com nossos
observaveis. A seguir, daremos continuidade na apresentacdo das proximas etapas do percurso
metodolégico a ser empreendido, discorrendo sobre o desenho, a preparacao e coleta, em um

primeiro momento, para finalizar abordando como articulamos a anéalise dos observaveis.

2.3.1 Desenho metodoldgico e preparacéo

A partir disso, passamos a falar nos proximos subtitulos sobre os passos elencados por
Yin (2015) que sdo adotados em nossa investigacdo. Comecamos pelo 1) desenho, no qual
elaboramos a escolha e justificativa de quais sdo as subunidades de andlise integrada; passamos
a 2) preparacdo, na qual falamos da utilizacdo do software livre de analise lexicométrica

Iramuteq com a producdo de protocolos de coleta e tratamento de dados.

Ao expormos o desenho da pesquisa, é importante perceber que nossa investigacao
gravita em torno das concepcdes de episdadios interacionais, na de arranjos disposicionais e em
ultima instancia na de circuito comunicacional (BRAGA et al, 2017), tendo como objetivo geral
identificar e analisar sentidos que circulam nos arranjos disposicionais que constituem o circuito
comunicacional no caso das trés primeiras reportagens da série “Vaza Jato” veiculada pelo The
Intercept Brasil. A partir disso, propomos a coleta dos seguintes dados: as trés primeiras
reportagens da série Vaza Jato; os comentarios feitos no site do TIB em cada uma das
reportagens; as duas primeiras postagens feitas na fanpage; os comentarios atrelados a essas
postagens na fanpage; e o primeiro video publicado no canal do Youtube do TIB, junto com 0s
comentarios. Esses constituem nosso acervo primario, o qual é coletado e organizado com base

nos protocolos, que serdo melhor explicados quando falarmos sobre a etapa de preparacéo.

Assim, levando em consideragdo nossa reflexdo teorica, propomos a aglutinacdo dos
dados em subunidades de andlise, constituindo 6 episodios de comunicacéo (trés relacionados

as reportagens no site, dois relacionados as postagens na fanpage, e um ao video no Youtube),
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em 3 tipos de arranjos disposicionais de interacdo (as reportagens no site, as postagens em
fanpage, e a postagem de video no Youtube), em um circuito comunicacional, este Gltimo sendo
nosso “caso” (ver grafico 1). E importante, deixar explicito, que tais episodios, arranjos e
circuito fazem parte de uma construcdo tedrico-metodoldgica de nossa pesquisa, assim, tais
classificagdes sdo resultantes de um “fazer caso”, como fala Ragin (1992), ou seja, contribuem
para nossa investigacdo particular, e podem ser utilizadas de maneira heuristica por outros
pesquisadores, contudo, ela ndo se pretende a ser uma categorizacao totalizante. Nosso caso se
constitui enquanto a investigacdo de um circuito comunicacional, e ndo da série jornalistica

como um todo.

Gréfico 1 - llustracdo visual da organizacdo do caso em investigacdo

Episédio Comunicacional 1.1
Episédio Comunicacional 1.2

Episodio Comunicacional 1.3

O CIRCUITO

Episodio Comunicacional 2.1

COMUNICACIONAL Facebook —

Episodio Comunicacional 2.2
O caso

Youtube —— Episodio Comunicacional 3.1

Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

Tais subunidades de anélise sdo primordiais para compreender as questdes levantadas
ao observar os trés horizontes destacados em nossa introdugéo: a i) constituicdo dos arranjos
disposicionais, dos ii) episddios comunicacionais e dos iii) sentidos que circulam no circuito.
Os movimentos analiticos, que irdo ser melhor explicados no Gltimo subtitulo deste capitulo,
também s&o mobilizadores na construgdo de informagdes inferenciais que nos ajudam a refletir
sobre as articulagBes nesses trés ambitos. A seguir, daremos prosseguimento explanando sobre
0s procedimentos preparatdrios, com as contribui¢des da utilizacdo do software livre de analise
lexicométrica, lramuteq, e a elaboracdo de protocolos de coleta, organizacdo e tratamento dos

dados.
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Com relacédo a etapa de preparacao, nos debrucamos a compreender como poderiamos
dar conta de lidar com a grande quantidade de dados, principalmente, com 0 nimero massivo
de comentarios feitos dentro dos episddios comunicacionais em analise. De nossas buscas,
encontramos o software livre de analise lexicométrica Iramuteq'®. Cabe destacar que por
efetuarmos nossa pesquisa no d&mbito de uma universidade puablica, e por minha jornada
enquanto jovem pesquisador, demos privilégio a utilizacdo de softwares gratuitos. Além disso,
neste trabalho utilizamos também o editor de textos Notepad++ 7.8.6, o software de
visualizacdo de dados Gephi 0.9.2., o pacote de aplicativos Libre Office, e o gerenciador de

bibliografia Zotero.

Assim, para compreender melhor como poderiamos utilizar o software Iramuteq,
empreendemos uma pesquisa exploratoria de estado da arte, com a palavra-chave “Iramuteq”
nos anais da Compds e do Intercom, nos Ultimos dois anos, e ndo foi encontrado nenhum
trabalho. Ao realizar a busca com 0 mesmo termo, no Repositorio de Teses e Dissertacfes da
CAPES, surgiram 275 trabalhos, a maioria relacionadas as grandes areas do conhecimento
“Ciéncias da Saude” (114) e Ciéncias Humanas (111), sendo somente 17 pertencendo a

“Ciéncias Sociais ¢ Aplicadas”.

Refinando os filtros, encontramos somente um trabalho vinculado a area de
conhecimento “Comunicagdo”, a dissertagdo de mestrado intitulada “A imagem de Lula
construida pelos editoriais do jornal o Estado de S. Paulo durante as campanhas presidenciais
de 1989 a 2006” defendida por Mariane Nava, em 2017. O trabalho nos ajudou a compreender
as possibilidades de utilizacdo do software, assim como sua bibliografia nos indicou 0 manual

em portugués confeccionado por Camargo e Justo (2013) sobre usabilidade do software.

Ap0s, buscamos trabalhos académicos a partir da palavra-chave “Iramuteq” no site de
relacionamento de pesquisadores cientificos ResearchGate e encontramos cerca de 17 artigos,
em sua maioria vinculados a area do conhecimento “Ciéncias da Saude”. A partir deles fizemos
0 cruzamento das bibliografias, junto com as utilizadas por Nava (2017) e percebemos a
recorréncia de autores brasileiros como os psicélogos Ana Maria Justo e Brigido Vizeu

Camargo, e os franceses Pierre Ratinaud e Pascal Marchand.

A partir da identificacdo dos pesquisadores brasileiros, buscamos no perfil lattes deles

os Ultimos trabalhos em que trabalharam com o Iramuteq. Percebemos que as pesquisas

13 Acronimo para “Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires”.
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realizadas privilegiam o uso da Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) (SILVA et al,
2018; JUSTO et al, 2019), contudo em outras investigacbes se mesclam as analises
possibilitadas pelo software (RIBEIRO, 2017), dessa forma nos interessamos pelo uso da
nuvem de palavras e da andlise de similitude, pois sdo analises que geram graficos com a
integralidade dos textos, assim como é possivel observar visualmente a relacdo entre as palavras
utilizadas. Com relagdo aos pesquisadores franceses (MARCHAND, 2017), aprofundamos
nosso olhar com relacdo aos artigos no qual se utiliza a analise de similitude, para compreender
sua aplicacdo. Aprofundaremos as contribuicGes encontradas nessas bibliografias no proximo
subtitulo, quando falaremos sobre as analises empreendidas em nossa investigacao. Além disso,
buscamos referéncias sobre o uso do software Gephi em estudos de analises de redes sociais
online de Recuero (2017).

Ainda com relacéo a fase de preparacdo, efetuamos a construcdo de protocolos para
orientar a coleta e, posteriormente, organizar os dados, de maneira tanto a nortear nossos
movimentos analiticos, quanto a disponibilizar a coletdnea de evidéncias para que outros
pesquisadores possam ter como referéncia. Tais objetivos se filiam em partes as preocupacdes
que Yin (2015) tem com relag&o a construcédo de protocolos. Nosso protocolo possui normativas
com relacéo a forma de coleta, armazenagem e tratamento dos dados (ver Apéndices).

Dentre informacdes feitas de maneira automatica pelo software Iramuteq, esta a analise
estatistica, na qual, ele faz reconhecimento das palavras do corpus e classifica através do
processo de lematizacdo, cada uma das palavras em sua classe morfoldgica. A partir disso, é
feita outra classificacdo, também automatizada, na qual se agrupam as classes morfolégicas das
palavras, entre “ativas” e “suplementares”. Esta ultima pode ter interferéncia do pesquisador,
que pode marcar quais classes morfologicas considera como “ativa” e “suplementar”, mesmo

que por padrdo ja exista uma lista pré-definida.

A analise estatistica gera pelo menos quatro tabelas de palavras, uma com palavras
“ativas”, outra com as “suplementares, uma na qual ficam agrupadas todas as palavras, € uma
ultima denominada de “hapax”, na qual aparecem todas as palavras que aparecem uma unica
vez no corpus. Dessa maneira, nossa proposi¢do para tratamento dos dados, é utilizar a tabela
com as palavras hapax para voltar a nosso corpus, retirando 0s nomes das pessoas que aparecem
quando sd@o mencionadas por outras, e aglutinando palavras que fagam a mesma referéncia,
como por exemplo, “kk” e “kkk”, ambas se relacionam a uma forma de expressar o riso atraveés

de palavras.



39

Também efetuamos a criacdo de um glossario préprio, a ser disponibilizado como
apéndice da dissertagéo, para dar conta de mostrar as aglutinagdes efetuadas no tratamento do
corpus. Como por exemplo, 0 nome proprio de personalidades citadas nas reportagens, fizemos
a juncdo do nome e sobrenome, e unificamos essa forma de aparecimento. (ex: Sérgio Moro, se
transformou em _moro). A seguir, discutiremos as etapas metodologicas empreendidas na
investigacdo, dando destaque para a fase de coleta dos observaveis e para 0s movimentos

analiticos a serem empreendidos.

2.3.2 Coleta e andlise

Nesse Ultimo subtitulo, iremos discorrer sobre o processo de coleta dos dados e 0s
procedimentos analiticos empregados a partir dos software de andlise lexicométrica lIramuteq,
tais como a analise estatistica das palavras utilizadas em determinado texto, a nuvem de
palavras e os gréaficos de arvore méaxima gerados pela analise de similitude (DEGENNE e
VERGES, 1973) levando em consideracio a formacéo de comunidades de palavras pela métrica
de centralidade de intermediacdo (NEWMAN e GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001).
Compreendemos que tais movimentos, aliados a volta aos textos originais, nos ajudam a dar
conta do objetivo especifico b) analisar os sentidos e a processualidade dos episédios

comunicacionais.

Dando prosseguimento, também discutiremos os movimentos de analise transversal,
fonte geradora de dados informativos, quando olharemos para as aproximacgdes e
distanciamentos dos sentidos, no &mbito dos episddios comunicacionais, para depois observar
tais relacdes entre os arranjos disposicionais interacionais e finalizar observando a instancia do
circuito. Concebemos que a partir desses passos poderemos dar conta do objetivo especifico c)
identificar aproximacdes e distanciamentos entre 0s arranjos disposicionais que compdem o
circuito comunicacional e d) identificar e analisar os sentidos que emergem no circuito através

das métricas empregadas.

Com relacdo a coleta de dados, € importante considerar que fizemos um movimento
exploratdrio sobre a publicagdes das reportagens, e organizamos os links coletados em uma
linha do tempo, com as informacdes quantitativas relacionadas (ver quadro 1). O TIB fica
repercutindo as trés reportagens iniciais do dia 9 de junho, publicadas no site, em sua fanpage

e até 12 de junho, no qual uma nova reportagem € publicada. Desse modo, efetuamos essa
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primeira decisdo metodoldgica, para podermos aprofundar nossa investigacdo em torno das

reportagens e postagens do primeiro dia.

Quadro 1: Dados quantitativos das postagens

(continua)
Data Onde Resumo Link Comentarios
https://thei
ntercept.co
Publicagéo da reportagem|m/2019/06/
"Procuradores da Lava Jato tramaram|09/procura
Site do The [em segredo para impedir entrevista de|dores-
Intercept Lula antes das elei¢des por medo de|tramaram-
09/06/2019|Brasil que ajudasse a 'eleger o Haddad' " impedir 410
Publicacdo da reportagem "Deltan|ntercept.co
Site do The ([Dallagnol duvidava das provas contra|m/2019/06/
Intercept Lula e de propina da Petrobras horas|{09/dallagno
09/06/2019 |Brasil antes da dendncia do triplex" I-duvidas 397
ntercept.co
Publicagdo da reportagem "Chats|m/2019/06/
Site do The [privados revelam colaboragéo proibida|09/chat-
Intercept de Sergio Moro com Deltan Dallagnol |moro-
09/06/2019|Brasil na Lava Jato" deltan 824
Publicacdo com link para a reportagem|https://ww
"Deltan Dallagnol duvidava das provas|w.facebook
contra Lula e de propina da Petrobras|.com/Theln
09/06/2019|Facebook  |horas antes da denlncia do triplex" terceptBr/1 1,1 mil
Publicag&o com link para a reportagem
"Procuradores da Lava Jato tramaram|https://ww
em segredo para impedir entrevista de|w.facebook
Lula antes das elei¢des por medo de|.com/Theln
09/06/2019|Facebook  |que ajudasse a 'eleger o Haddad' " terceptBr/2 847



https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-entrevista-lula/
https://theintercept.com/2019/06/09/dallagnol-duvidas-triplex-lula-telegram-petrobras/
https://theintercept.com/2019/06/09/dallagnol-duvidas-triplex-lula-telegram-petrobras/
https://theintercept.com/2019/06/09/dallagnol-duvidas-triplex-lula-telegram-petrobras/
https://theintercept.com/2019/06/09/dallagnol-duvidas-triplex-lula-telegram-petrobras/
https://theintercept.com/2019/06/09/dallagnol-duvidas-triplex-lula-telegram-petrobras/
https://theintercept.com/2019/06/09/chat-moro-deltan-telegram-lava-jato/
https://theintercept.com/2019/06/09/chat-moro-deltan-telegram-lava-jato/
https://theintercept.com/2019/06/09/chat-moro-deltan-telegram-lava-jato/
https://theintercept.com/2019/06/09/chat-moro-deltan-telegram-lava-jato/
https://theintercept.com/2019/06/09/chat-moro-deltan-telegram-lava-jato/
https://theintercept.com/2019/06/09/chat-moro-deltan-telegram-lava-jato/
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389731707981530
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389731707981530
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389731707981530
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389731707981530
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389729847981716
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389729847981716
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389729847981716
https://www.facebook.com/TheInterceptBr/posts/2389729847981716
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Quadro 1: Dados quantitativos das postagens

(concluséo)

Data Onde Resumo Link Comentarios
Video “Sérgio
Moro diz que
ndo € juiz
09/06/2019 | Youtube investigador” | https://www.youtube.com/1 1116

Fonte: Pesquisa realizada em 6 de junho de 2020 pelo autor.

A partir disso, abordaremos os retornos dadas por cada andlise feita pelo software livre
de anélise lexicométrica Iramuteq que irdo ser utilizadas em nossa investigacdo: a analise
estatistica, a nuvem de palavras e os graficos de arvore maxima da analise de similitude
(DEGENNE e VERGES, 1973) que levam em consideracdo a métrica de centralidade de
intermediacdo (NEWMAN e GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001). Cada uma delas contribui
como uma forma de olhar nossa empiria e em conjunto nos dao subsidios para avancar para
uma volta aos textos originais e observar 0s sentidos em contexto, assim como as

processualidades dos episddios e as analises transversais.

A andlise estatistica das palavras utilizadas em determinado texto, tanto € utilizada para
limpeza dos dados, como ja explicitado anteriormente, mas também as métricas de porcentagem
das palavras analisadas sobre o total de ocorréncias, a porcentagem de frequéncia de
determinada palavra sobre o total de ocorréncias e a média de ocorréncias para cada corpus é
considerada. Além disso, com o estabelecimento das listas de palavras, é possivel voltar aos
textos originais, com base em uma palavra, a escolha do pesquisador, assim como, com a
selecdo de um grupo de palavras. Tal movimento iré se revelar importante para voltar aos textos
originais a partir da selecdo de palavras, quando tivermos a nocdo da importancia de
determinada palavra ou grupo de palavras em relacdo as outras utilizadas em determinado

contexto.

Ademais, quando é feita uma nuvem de palavras, se parte de uma nogéo frequencial dos
usos de determinado termo, em relagio ao conjunto total de palavras em um texto. E um grafico
visual que pode ajudar em determinados casos a perceber quais sdo as tematicas de maior
frequéncia em um texto, ou conjunto de textos. Em nossa pesquisa, as inferéncias feitas a partir

dela, se d&o em articulacdo conjunta com os gréaficos de arvore maxima.


https://www.youtube.com/watch?v=3AutRXEAEKg
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A anélise de similitude € resultado da incorporagéo dos estudos sobre a teoria dos grafos
na matematica pelos estudos linguisticos. O Iramuteq, ao realizar esse tipo de analise, gera um
grafico de uma rede formada, tendo como nos as palavras integrantes do texto, e atribui pesos
as arestas que os conectam pela medida de coocorréncia. Ou seja, de acordo com a proximidade
e frequéncia de uma palavra com as outras em determinados textos, organiza as arestas, ou seja,

com maior frequéncia e maior proximidade, a conexao entre elas € maior.

Ha diversas formas de observar e construir esse grafico, contudo, utilizaremos 0s
algoritmos que formam a arvore maxima dessas rela¢fes entre as palavras em um determinado
texto que levam em consideracdo a métrica de centralidade de intermediacdo'* (NEWMAN e
GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001). Antes de aprofundarmos as no¢des que envolvem tal
métrica, € importante compreender que uma arvore maxima é uma forma de simplificacéo
extrema, fazendo emergir de maneira visualmente maior, 0s nds que representam maximos, ou
seja, que sao articulados com maior frequéncia e em maior proximidade com outros nés
(DEGENNE e VERGES, 1973, p.473).

Dessa maneira, a métrica utilizada se baseia na intensidade com que determinado nd
(em nosso contexto, palavras) fica entre outros dois nés (NEWMAN e GIRVAN, 2004;
BRANDES,2001). Posto de maneira contextual a nossa investigacdo, quanto mais uma palavra
é utilizada em determinado texto em conjunto com outras palavras ela assume uma importancia
local, mesmo que em termos frequenciais com relacdo ao todo da rede, ela tenha pouca
intensidade. A partir dessa métrica, € possivel destacar agrupamentos de palavras que possuem

afinidade em seus usos recorrentes em determinado texto, organizando-as em classes.

Assim, os gréficos de arvore maxima foram gerados pelo Iramuteq e exportados para
serem tratados no software de visualizagcdo de dados Gephi. Esse tratamento foi feito para
destacar a métrica de centralidade de intermediacdo, apresentando a intensidade de maneira
gradativa crescente do azul ao vermelho nos graficos que compdem essa investigacdo. Ademais,
foi efetuado o célculo da modularidade da cada uma das arvores, para perceber se a formacao
dos agrupamentos de palavras € minimamente confiavel, como destaca Newman e Girvan
(2004).

14 Tradugio nossa para “ betweenness centrality”. Recuero (2017) traduz como “grau de intermediagdo” por lidar
com redes em que 0s nés sdo perfis sociais, assim compreendemos que ambas expressdes sdo adequadas.
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Nossa investigacdo, ao ter como desenho metodoldgico um estudo de caso, e
considerando nossas subunidades integradas de andlise, podemos estabelecer inferéncias, no
ambito da pesquisa, sobre as processualidades nos episddios comunicacionais em estudo com
base na abordagem apresentada. Contudo, é necessario que efetuemos uma volta aos textos
originais para que possamos compreender os sentidos evocados pelas palavras em seu contexto.
A partir dos dados coletados, efetuaremos a analise estatistica, a nuvem de palavras e a analise
de similitude para cada conjunto de comentarios de cada um dos episddios. De posse dessas
informacdes, passamos a elaboracdo das analises transversais. Assim, para organizar nosso
pensamento, elaboramos neste momento a pesquisa retomando a observagdo nos trés

horizontes.

Dessa maneira, deveremos efetuar o primeiro movimento observando as caracteristicas
de cada um dos dispositivos interacionais em investigagéo, nos aproximando das perspectivas
das plataformas de Van Dijck (2013), e atualizando essa discussdo quando necessario dando
conta das questdes de ambito meso. Apods, passaremos ao ambito dos episddios
comunicacionais de maneira sucessiva, pois sera 0 momento de dar conta das questdes de
horizonte envolvendo o &mbito micro. Dando prosseguimento, voltaremos aos dispositivos de
interagcdo para aproximar os aspectos encontrados nos episodios. E finalizaremos fazendo a
ultima analise transversal observando as inferéncias que podem ser feitas a partir do cruzamento
das informacdes obtidas nos movimentos anteriores, remontando as questfes que envolvem a
nocdo de circuito comunicacional. Os movimentos analiticos serdo organizados de maneira

transversal, como apresentaremos adiante no proximo capitulo.

Tais movimentos analiticos sdo inspirados na investigacao feita por Marchand (2017)
que buscou compreender como se conectam o0s projetos do governo francés contra a
radicalizacdo politica, levando em consideracdo os relatorios feitos pelo parlamento sobre a
mesma tematica. O autor utiliza a analise de similitude como uma uma forma de ilustracédo da
pesquisa e também extrai inferéncias, no ambito da pesquisa, a partir das relacdes entre as
palavras dos corpora, ao observar que ha correlagdes entre a discussdo entre jovens, internet e
grupos jihadistas. Além disso, Ducos, Loubere e Souillard (2017) também faz a analise
comparativa entre meios multimodais de comunicagdo, quando analisa as representagdes que
emergem sobre nas manifestagdes contra a lei “El Khomri”, em titulos da midia tradicional
francesa, em comentarios no Facebook e no Twitter. Tais abordagens nos inspiram, pois propde

extrair correlacGes e inferéncias na comparacdo entre analises a partir de corpora distintos,
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textos de projetos e relatorios parlamentares, redes sociais e midia tradicional, enquanto que
nossa proposta € a de compreensao a partir de reportagens e comentarios sobre elas.

Assim, para as analises transversais nos apoiaremos tanto nas informacgdes extraidas a
partir das analises lexicométricas, como na analise dos sentidos contextualizados e da
processualidade dos episodios, provindas do movimento de volta aos textos originais.
Compreendemos que esse detalhe da conta do nosso ultimo objetivo especifico d) identificar e
analisar os sentidos que emergem no circuito atraves das métricas empregadas. Daremos conta

de apresentar de maneira detalhada, nossa analise no préximo capitulo.
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3 RASTREAMENTO DO CIRCUITO COMUNICACIONAL: UMA ANALISE

Apresentamos a seguir a aplicacdo da analitica proposta, e destacamos alguns
procedimentos efetuados. Dessa maneira, € necessario dizer que destacamos, apenas as classes
morfologicas e: adjetivo, substantivos, substantivos complementares, verbos, verbos
suplementares e formas ndo reconhecidas. Consideramos que nossa escolha se baseia em nossos
objetivos de pesquisa que buscam compreensdo de como os sentidos circulam, assim como
Camargo e Justo (2013) corroboram a nocgéo de tais classes mostrarem palavras com sentidos
pleno. Concebemos que mesmo se determinado vocabulo seja utilizado em sua polissemia, com

0 movimento de volta aos textos poderemos avaliar essa questéo.

Os gréficos de arvore maxima foram feitos no software Iramuteq, depois transferidos
para o Gephi, no qual aplicamos os algoritmos de visualizagdo “ndo sobreposi¢do”, efetuamos
o célculo da modularidade e destacamos o tamanho das palavras de acordo com sua frequéncia
e a cor das arestas mostram a intensidade da métrica centralidade de intermediacédo indo do azul
ao vermelho de maneira gradativa, e a intensidade de coocorréncia entre as palavras € mostrado

de acordo com o calibre das arestas, ou seja, fios mais grossos mostram intensidade alta.

Além disso, trazemos no ambito da apresentacdo dos dados das nuvens de palavras 0s
percentuais de frequéncia relativa dos termos em relacéo ao total de ocorréncias no corpus. Tais
porcentagens foram feitas de maneira artesanal com base na tabela de frequéncia absoluta
exportada do software. Ja quando apresentamos as arvores, nos referimos a métrica de

centralidade de intermediacéo.

Com relacdo a exposicdo dos agrupamentos de palavras, iremos expandir com
exemplos, todas as que tiverem como primeiro vocabulo um substantivo ou adjetivo, em
conformidade com nossa op¢do metodoldgica por buscar as que possuem sentido pleno.
Exibimos os agrupamentos indo do com a palavra de maior centralidade de intermediagdo até

0 menor.

Tambeém para fins de sistematizacao dos dados, serdo eleitos alguns comentarios a titulo
de exemplos e que serdo etiquetados de acordo com o episodio e a ordem em que eles aparecem
na dissertacdo: (“exemplo de comentarios selecionados” C 1.1 - a). Além disso, com 0
tratamento feito com os dados textuais, ndo efetuamos correcdo do portugués, e se perderam 0s

sinais de pontuagdo no processo.
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Apresentamos a seguir fatos contextuais, antes de entrarmos na exposic¢éo dos episodios
comunicacionais e seus arranjos. Essa introdutdria contextual é importante para que se
compreenda alguns dos pontos levantados tanto nas reportagens, quanto nos comentarios dos

leitores.

3.1 AS TRES PRIMEIRAS REPORTAGENS EM PLATAFORMAS DISTINTAS

A série de reportagens publicadas pelo The Intercept Brasil (TIB) busca trazer a tona
novos fatos sobre os bastidores da operacdo Lava Jato, um conjunto de investigacfes
promovidas pela Policia Federal no combate a um esquema de lavagem de dinheiro, que acabou
tomando grandes proporgdes no Brasil. Dessa maneira, iremos contextualizar importantes
momentos dessa operacdo na intencdo de mostrar sua ampla dimenséo, nos debrugando com
maior detalhamento os pontos que sdo resgatados pela série do TIB. Também retomaremos
alguns fatos contextuais como os desdobramentos de discussdes juridicas e politicas que sdo
tratados pelas reportagens. Essa revisdo faz parte da perspectiva de que nosso estudo ndo se
configura enquanto um estudo de caso sobre a série, mas sim sobre o circuito comunicacional

formado.

Em marco de 2014 ocorre o que o Ministério Publico Federal (MPF) classifica como a
primeira fase da Operacédo Lava Jato com 28 prisdes, 19 condugdes coercitivas e 81 mandados
de buscas e apreensdes. Na época, as investigacdes apontavam a atuacdo de cambistas em
nicleos de préticas ilegais. Com o desenrolar das agGes ja se somam 78 fases da operacgéo®®,
distribuidas ao longo de sete anos, com cobertura massiva pelos diversos meios de comunicacao

brasileiros, tendo desdobramentos em setores econdmicos e na politica do pais.

Assim, dentre os diversos momentos, destacamos a apresentacdo da denuncia contra o
ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva feita pela forca tarefa da operacdo Lava Jato, tendo
como principal porta-voz, o procurador da republica Deltan Dallagnol em setembro de 2016.
Durante coletiva de imprensa Dallagnol expde as argumentagdes e o conjunto de evidéncias

que corroboram os crimes imputados a Lula, como o de corrupcao ativa e passiva, lavagem de

15 Informag@es em <http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/linha-do-tempo>. Acesso em: 21 nov 2020.



http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/linha-do-tempo
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dinheiro, durante seu periodo na presidéncia®®. A exposicdo contou com o auxilio de slides, que
com a ampla repercussdo midiatica da coletiva acabaram se tornando memes!’. Na segunda
reportagem apresentada na série pela agéncia de noticias, emergem os bastidores dessa
apresentacdo, trazendo a tona a tensdo sofrida por Dallagnol diante da constatacdo de que sua

denuncia era fragil com relacdo a falta de provas materiais contundentes.

Além disso, em “Procuradores da Lava Jato tramaram em segredo para impedir
entrevista de Lula antes das eleigdes por medo de que ajudasse a 'eleger o Haddad"” se aborda
a luta juridica para que o ex-presidente Lula pudesse conceder entrevista para o jornal Folha de
Sao Paulo em 2018, ano de eleic¢Ges presidenciais. Nessa época, o politico se encontrava preso
pelos crimes de corrupcao passiva e lavagem de dinheiro. A condenacdo havia sido feita em
primeira instancia, pelo entdo juiz Sérgio Moro, reiterada em segunda instancia e mantida por
decisdo unanime da quinta turma do Supremo Tribunal de Justica (STJ)8. A entrega de Lula a
Policia Federal ocorreu no dia 7 de abril em frente ao Sindicato dos Metaldrgicos do ABC, em

Sao Paulo.

A concessdo da entrevista se insere no contexto de disputa ao cargo de presidente, em
que na época o Partido dos Trabalhadores (PT) havia escolhido Fernando Haddad como seu
representante na impossibilidade de Lula concorrer. Durante esse periodo, se discutia na midia
gue Haddad ndo teria independéncia para agir se eleito, tendo como principal articulador
politico o lider sindical. Tais acusacfes eram refutadas pelo candidato, assim como por seu
partido. Dessa maneira, € importante considerar que a matéria feita pela agéncia de noticias
mostra os bastidores da torcida e articulacdo dos procuradores de Curitiba para impedir a

entrevista.

Ja com relacao a reportagem “Chats privados revelam colaboragdo proibida de Sérgio
Moro com Deltan Dallagnol na Lava Jato”, se mostra momentos de didlogos entre o entdo juiz

Sérgio Moro e o procurador Deltan Dallagnol com relacdo a um pedido de adiamento do

18 InformagBes em <https://brasil.elpais.com/brasil/2016/09/14/politica/1473885781 336741.html>. Acesso em:
21 nov 2020.

17 Informag@es em <https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,em-memes-de-organograma-da-lava-jato-lula-
e-culpado-ate-pelo-aquecimento-global,10000076071>. Acesso em: 21 nov 2020..

18 Informagbes em <https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/04/23/maioria-da-5a-turma-do-stj-mantem-
condenacao-mas-vota-pela-reducao-da-pena-de-lula.ghtml>. Acesso em: 21 nov 2020..
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https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,em-memes-de-organograma-da-lava-jato-lula-e-culpado-ate-pelo-aquecimento-global,10000076071
https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,em-memes-de-organograma-da-lava-jato-lula-e-culpado-ate-pelo-aquecimento-global,10000076071
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primeiro depoimento de Lula em Curitibal®, em que o juiz reclama dessa questdo. Esse
depoimento seria a primeira vez em que juiz e réu se encontrariam de maneira formal. Além
disso, a matéria mostra as conversas privadas entre os dois, na semana em que o grampo do
telefonema da presidente Dilma Rousseff e Lula é vazado para a imprensa. Esse trecho mostra
a discussdo dos ultimos detalhes para a nomeacdo do ex-presidente a Ministro da Republica em
2016.

Ainda nos cabe contextualizar, que Sérgio Moro aceitou ser nomeado Ministro da
Justica do governo formado por Jair Bolsonaro (Partido Social Liberal — PSL). Tal decisdo veio
com a promessa de que Moro seria um dos principais articuladores na tramitacdo de um projeto
anticrime, que preveem diversas alteracoes legislativas, entre elas estd a expansao da definicao
de intercepcdo de contatos telefénicos, para que seja possivel em virtude de investigacbes
criminais se apoiar em informacgOes obtidas de grampos em diferentes aplicativos de
comunicagéo. Bolsonaro foi o opositor de Haddad no segundo turno das elei¢des presidenciais
de 2018. Em 2020, Moro resolve sair do Ministério devido a demissdo do diretor-geral da
Policia Federal protocolada por Bolsonaro sem razdo justificavel?. A seguir, passamos a

apresentacdo das analiticas empreendidas.

3.1.1 O site

Como ja argumentamos, o site do TIB atua tanto como um repositério das noticias
publicadas quanto as organiza hierarquicamente, indo das mais recentes para as mais antigas
(FRIGO, ROMERO e BORELLLI, 2019). Consideramos que ao abrir espagos para comentarios
dos leitores em seu site, mediante registro, temos ai uma caracteristica de um dispositivo
interacional, pois a cada publicacdo se estabelece a recorréncia de codigos e inferéncias
comunicacionais como pontua Braga et al (2017). Essa mesma caracteristica nos leva a
aproximar a concepc¢do do site a nocdo da plataforma de Van Dijck (2013), ja que ha a
necessidade do registro para efetuar um comentario, assim, o TIB também se coloca enquanto

uma instituicdo jornalistica.

19 Informag@es em <https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/lula-chega-a-justica-federal-de-curitiba-para-
depoimento-a-moro.ghtml>. Acesso em: 21 nov 2020.

20 Informag@es em <https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/04/24/moro-anuncia-demissao-do-ministerio-da-
justica-e-deixa-0-governo-bolsonaro.ghtml>. Acesso em: 21 nov 2020.
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Explorando a caracterizacdo deste arranjo disposicional de interacdo (BRAGA et al,
2017), o espago para 0s comentarios vem ao fim do texto das reportagens. Além disso, €
possivel responder outro usuario, criando linhas de dialogo direto entre os leitores. E também
caracterizador desse arranjo, o uso de imagens em preto e branco, que dao identidade visual a
série (ROMERO E BORELLI, 2019). Ao partirmos da perspectiva indiciaria passaremos a
exposicdo dos episddios comunicacionais, para ao fim da caracterizacdo de cada um deles poder
retomar a discussdo sobre a constituicdo de um arranjo disposicional de interagdo com suas
peculiaridades. Assim, adentramos na caracterizacdo e na andlise dos episodios

comunicacionais.

3.1.1.1 Episodio comunicacional 1.1 - “Parabéns The Intercept Brasil!”

O episddio comunicacional 1.1 se constitui a partir da publicacdo da reportagem
"Procuradores da Lava Jato tramaram em segredo para impedir entrevista de Lula antes das
elei¢des por medo de que ajudasse a 'eleger o Haddad' . A noticia trata sobre a exposicéo das
conversas entre o procurador da Republica Deltan Dallagnol com colegas, mostrando as
motivacOes politicas que os envolviam durante o periodo eleitoral de 2018. Identificamos que
emergem marcas de um “enunciador acusatdrio, a0 mesmo tempo que busca ser sintético e
didatico dando indicios de onde encontrou tais informagdes (“em chats privados”)” (ROMERO
E BORELLI, 2019, p.8). Passaremos a discussdo sobre os comentérios relacionados a essa
reportagem.

Como ja apresentado na tabela 2, foram coletados todos os comentarios no site, assim,
nosso corpus de andlise € constituido por 408 textos, dos quais emergiram 15.875 ocorréncias
(palavras, formas aglutinadas ou vocéabulos) sendo 2.800 palavras distintas e 1.601 aparecendo
uma Unica vez. A média de ocorréncias no corpus € de 38,91. Com nossa escolha metodoldgica
de excluir determinadas classes gramaticais, ficamos com 8.491 ocorréncias, representando
53,49% do total. Dessas, 7.064 (44,50%) sdo ativas e 1.427 (8,99%) suplementares. O gréafico
de arvore maxima foi gerado com todas as palavras que aparecem mais de dez vezes no corpus,

e teve como modularidade 0,740 e apresentou 9 classes.

De inferéncias possiveis sobre a nuvem de palavras (ver grafico 2) temos com
centralidade: “lula” (0,498%), “brasil” (0,409%), “parabéns” (0,403%) , “moro” (0,365%),
“mesmo” (0,315%), “ver” (0,302%), “s6” (0,302%), “pais” (0,283%), “juiz” (0,283%),
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“querer” (0,271%). E possivel inferir que ha um ndmero consideravel de parabenizacdes ao
TIB pela reportagem, contudo se nota que hd também uma aproximacao do nimero de mencdes

ao nome do ex-presidente Lula e do ex-juiz Sérgio Moro.

Gréafico 2 - Nuvem de palavras dos comentarios de “Procuradores da Lava Jato [...]”
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Com relacdo ao grafico de arvore maxima gerado (ver grafico 3), emergem 9 classes ou
comunidades de palavras que possuem proximidade entre si. As classes sdo como segue: classe
0 {“parabéns” (2459), “obrigado” (483), “jornalismo” (245)}; classe 1 {“lula” (3095), “juiz”
(1050), “procurador” (713)}; classe 2 {“querer” (2238), “ver” (719), “publico” (480)}; classe
3 { “s6” (3803), “conversa” (3735), “informagao” (3735) }; classe 4 { “brasil” (5256),
“populacao” (123), “glenn_greenwald” (0) }; classe 5 { “dar” (603), “entrevista”, (123) “usar”
(123) }; classe 6 { “mesmo” (485), “conteudo” (123), “falar” (0) }; classe 7 { “pt” (723),
“achar” (0), “partido” (0) }; classe 8 { “brasileiro” (3841), “moro” (3617), “corrupto” (245)}.

A partir do gréfico que destaca a centralidade de intermediagéo é possivel inferir que é
intensa a métrica nas palavras “Moro” (3.617) e “Lula” (3.095) e vai se diluindo para baixo e
para as extremidades. Abaixo temos “brasileiro” (3.841), “brasil” (5.256), “jornalismo” (245),
“parabéns” (2.459). Nas extremidades, acima, temos em torno da mengao ao ex-presidente, por
um lado “PT” (723), “preso” (0), “corrup¢do” e do outro “juiz” (1.050), “procurador” (713),
“mesmo” (485). J& a partir da citagdo ao ex-juiz Sérgio Moro temos “corrupto” (245),

“conversa” (3.735), “dizer” (0), “querer” (2238), “ver” (719). De maneira geral ¢ possivel
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inferir que h& uma pulverizacao de sentidos, nesses primeiros comentarios, mesmo que surjam

algumas palavras com maior intensidade em funcdo de outras.

Grafico 3 - Arvore maxima dos comentarios encontrados no EC 1.1
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Das classes emergentes, aprofundamos a investigacdo sobre a classe 4 { “brasil”
(5256), “populagdo” (123), “glenn_greenwald” (0) }, pois ela possui a maior centralidade de
intermediagdo. Assim, criamos uma divisdo e analisamos os 56 comentarios em que é

mencionado o nome do pais. Dos comentarios emergentes, notamos reflexdes sobre os
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desdobramentos da reportagem, que ora se referem ao bom jornalismo efetuado (“parabéns nao
hé surpresa nenhum sé a confirmacgdo do que j& sabiamos obrigado por o jornalismo sério o
brasil agradece” C 1.1 - a, grifo nosso), ora explicitam a contribuicdo da operacdo Lava Jato
para o pais (“o brasil precisa de mais mouros e deltans para livrar o pais dos ratos mafiosos
que aniquilam o povo sofrido” C 1.1 - b). Além disso, percebemos falas que expdem marcas de
um nacionalismo (“entre esquerda e direita eu fico com brasil temos que acordar enquanto
ha tempo nds ja somos coldnia pelo amor olhem os precos do dolar e do euro agora exterminar

a populagdo” C 1.1 - ¢).

Na classe 8 { “brasileiro” (3841), “moro” (3617), “corrupto” (245)}, fizemos a divisao
dos comentérios a partir da mencao ao ex-juiz Sérgio Moro, em decorréncia dela aparecer em
outros episddios com alta centralidade de intermediacdo. O agrupamento é formado por 40
comentérios, em que ha defesa ao trabalho realizado por Sérgio Moro (“os trechos s6 mostram
como eles estavam trabalhando pelo brasil para livrar o brasil dos corruptos parabéns por

mostrarem e parabéns moro pela dedicagdo imparcial para prender os corruptos” C 1.1 - d).

Com relagao a classe 1 {“lula” (3095), “juiz” (1050), “procurador” (713)} a palavra
“Lula” tem forte conexao do ponto de vista de alta centralidade de intermediagdo com “juiz” e
“procurador”. Ao todo sdao 62 comentarios em que ha repeti¢ao do primeiro vocabulo da classe.
Ao investigar tais falas notamos a defesa de que o ex-presidente foi injusticado (“lula e sua
familia tem meu apoio pois pessoas que sofrem perseguicao e injustica reconhecem com mais
facilidade onde os responsaveis por essa perseguicdo querem chegar a ganancia de alguns
procuradores e juizes ndo ¢ boa conselheira” C 1.1 - €) e que ele foi um bom presidente (“deixe

de ser mau agradecido pois lula foi o presidente que mais fez” C 1.1 - f).

Também nesse agrupamento emergem comentarios que se pautam em dizer que a série
traz provas contra a Lava Jato (“agora sim existem as provas fortissimas que a maioria do
judiciario brasileiro conspirou contra o pt haddad e o lula praticando meios ilicitos e
criminais para ganhar e ajudar os elites de qualquer forma o que sempre sabiamos aconteceu
mas agora temos provas para punir os responsaveis” C 1.1 - g). Contudo, surgem davidas
com relagéo a origem das fontes utilizadas (“perfeito xara se as mensagens forem verdadeiras
porque qualquer infeliz pode inventar estas mensagens com ferramentas online justamente
enaltece e muito a qualidade dos procuradores e juizes que executaram a lavajato parabens por
desmontar a orcrim de lula e companhia e salvar o brasil dessa gangue de saqueadores do
erario” C 1.1 - h), assim como aparecem controvérsias sobre a forma com que agéncia de

noticias conta a histéria (“bom sao procuradores procuradores tém sim sua parcialidade lula
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esta preso por corrupg¢do haddad tem denuincias por corrupgdo além de que deixaram claro que
ele seria um poste do lula haddad é lula campanha do préprio pt um condenado por corrupgao”
C 1.1-1) que é rebatida (“justamente pelos procuradores serem os acusadores acusar é que
ele deveriam fazer sozinhos sem o amparo do juiz do caso vocé ndo gostar do lula nao significa
que para tira lo pelo tapetdo para usar um termo preciso” C 1.1 - j). Por fim, ha aqueles que
reiteram que o ex-presidente tem culpa (“esses fatos ndo mudam nada isso néo fara o lula
melhor nem téo pouco vitima e nem a toda a quadrilha que eles cooptaram para enriquecerem

ilicitamente enquanto isso _moro continua com apoio dos brasileiros conscientes” C 1.1 - k).

Além disso, notamos que a classe de numero O traz conexdo entre as palavras
“parabéns” (2.459) , “obrigado” (483) e “jornalismo” (245). Ao nos debrucarmos sobre os
textos originais notamos que “parabéns” aparece em 61 comentarios distintos. Na maioria das
mencdes os enunciados congratulam o trabalho feito pelo TIB, (“parabéns pela coragem de
vocés” - C 1.1 - 1), e também aparecem criticas a midia tradicional brasileira (“parabéns pelo
jornalismo de verdade no brasil o jornalismo é uma comédia infelizmente até a justica esta

nos envergonhando” - C 1.1 - m).

Também aparecem comentérios de pessoas que defendem a Lava Jato, que em nimero
absolutos sdo cerca de 10 enunciados, em que se dizem representadas no que lerem nas
conversas vazadas (‘“sinceramente me senti representado nas conversas a reportagem
conseguiu me deixar ainda mais orgulhoso de deltan _moro enfim de toda operagéo
parabéns aos envolvidos” - C 1.1 - n), ou que 0s jornalistas cometem crime (“parabéns a todos
o0s citados nessa criminosa reportagem espero que todos os jornalistas envolvidos sejam

processados pelos crimes cometidos” C 1.1 - 0).

Janaclasse 7 { “pt” (723), “achar” (0), “partido” (0) }, com 34 comentarios, Se destaca
a conotacdo negativa ao Partido dos Trabalhadores (PT) atrelado a corrup¢do( “ndo vi nada
demais nestas conversas podem vir com historinhas de parcialidade etc acho normal seres
humanos brasileiros que viram por dentro a roubalheira que o pt e mdb fizeram néo querer
ver bandidos se secarem e continuarem roubando a nag¢ao” C 1.1 - p), e de cunho irdnico

(“engragado € ver que ainda tem trouxa que defende o pt” C 1.1 - q).

Aapos apresentacdo das classes emergentes, ao retomar a discussdo sobre a
processualidade do episodio interacional podemos perceber que ha trocas de codigos comuns
entre 0 TIB e os comentadores de sua fanpage, assim como é possivel notar o processo

inferencial proprio do comunicar segundo Braga (2017). Em termos estratégicos, percebemos
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que a postagem efetuada pelo TIB tem como objetivo publicar a série de reportagens para seus
leitores, como ja destacamos no inicio do subtitulo. Com base nisso, podemos analisar a partir
dos comentarios que os leitores compartilham tanto dos sentidos levantados pela agéncia de
noticias, quanto divergem e se engajam em fluxos comunicacionais para além do que é dito na

postagem.

Dessa maneira, é possivel notar que ha pelo menos dois tipos de fluxos
comunicacionais a serem considerados, um constituido pelo compartilhamento entre o exposto
pelo TIB e seus leitores, e um outro em que leitores interagem com leitores. Essa compreenséo
se faz necessaria para que possamos explorar a complexidade do episédio em investigacdo,
assim, mesmo tendo noc¢do de que ha trocas que podem ser articuladas nesses dois fluxos
concomitantemente, optamos por expor uma divisdo para podermos compreender quais sao

tematicas que geraram atravessamentos e fluxos adiante (BRAGA et al , 2017).

Com relacdo ao primeiro fluxo, em que é possivel notar a retomada de sentidos
relacionados a reportagem, percebemos que emergem as duvidas com relacdo as fontes
utilizadas, como em (“perfeito xara se as mensagens forem verdadeiras porque qualquer infeliz
pode inventar estas mensagens com ferramentas online justamente enaltece e muito a qualidade
dos procuradores e juizes que executaram a lavajato parabens por desmontar a orcrim de_lula e
companhia e salvar o brasil dessa gangue de saqueadores do erario” C 1.1 - h). Também
encontramos questionamentos da forma com que a historia é contada na matéria, como em
(“bom sdo procuradores procuradores tém sim sua parcialidade lula estd preso por corrupcao
haddad tem denuncias por corrupcdo além de que deixaram claro que ele seria um poste do lula
haddad é lula campanha do proprio pt um condenado por corrupgao” C 1.1 - i) que é rebatida
(“justamente pelos procuradores serem os acusadores acusar ¢ que ele deveriam fazer sozinhos
sem 0 amparo do juiz do caso vocé ndo gostar do lula néo significa que paratira lo pelo tapetéo
para usar um termo preciso” C 1.1 - j). Por fim, surgem as confluéncias, com as parabenizacgdes

ao TIB (“parabéns pela coragem de vocés” - C 1.1 - I).

Ja no segundo fluxo, que surge entre leitores, € possivel perceber o
antipetismo,(“engragado € ver que ainda tem trouxa que defende o pt” C 1.1 - g), assim como
a reiteracé@o da nocdo de que o ex-presidente tem culpa (“esses fatos nao mudam nada isso ndo
fard o lula melhor nem tdo pouco vitima e nem a toda a quadrilha que eles cooptaram para
enriquecerem ilicitamente enquanto isso _moro continua com apoio dos Dbrasileiros

conscientes” C 1.1 - k). Tais achados refor¢cam as diferengas em negociag¢ao, quando emergem
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duvidas sobre a reportagem e o vazamento, e as marcas de irredutibilidade de opinido quando
da defesa das acGes da Operagédo Lava Jato.

3.1.1.2 Episodio comunicacional 1.2 - Libera os audios

O episodio comunicacional 1.2 tem relagdo com a reportagem "Deltan Dallagnol
duvidava das provas contra Lula e de propina da Petrobras horas antes da dendncia do triplex".
A noticia busca descrever 0s momentos anteriores a apresentacdo da denuncia contra 0 ex-
presidente feita pelo procurador com a utilizagcdo do famoso esquema em arquivo PowerPoint.
Como ja investigamos em outro momento, essa reportagem € marcada por um enunciador
narrador que mostra de maneira descritiva as cenas dos bastidores (ROMERO e BORELLI,

2019). Passamos agora a discussao sobre os comentarios feitos no site.

Como ja apresentado na tabela 2, foram coletados todos os comentarios no site, assim,
nosso corpus de analise é constituido por 397 textos, dos quais emergiram 14.376 ocorréncias
(palavras, formas aglutinadas ou vocabulos) sendo 2.550 palavras distintas e 1.417 aparecendo
uma unica vez. A média de ocorréncias nesse corpus ¢ de 36,21. Com nossa escolha
metodologica de excluir determinadas classes gramaticais, ficamos com 7.829 ocorréncias,
representando 54,46% do total. Dessas, 6.663 (46,33%) sdo ativas e 1.168 (8,12%)
suplementares. O grafico de arvore maxima foi gerado com todas as palavras que aparecem

mais de dez vezes no corpus, e teve como modularidade 0,646 e apresentou 10 classes.

De inferéncias possiveis sobre a nuvem de palavras (ver grafico 4) temos com
centralidade: “lula” (0,633%); “parabéns” (0,598%); “moro” (0,410%); “prova” (0,403%),
“pais” (0,396%); “brasil” (0,362%), “ver” (0,355%), “saber” (0,306%), “s6” (0,292%),
“brasileiro” (0,278%). Com base nisso, se destaca o grande numero das parabenizagdes, que
divide o centro com a mencao ao ex-presidente Lula, e em menor nivel surge 0 nome do ex-
juiz Sérgio Moro, com pouca citacdo direta a Deltan Dallagnol, quem teve os dados pessoais

vazados e personagem principal da reportagem.
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Gréfico 4 - Nuvem de palavras dos comentérios de "Deltan Dallagnol duvidava [...]”
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Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

Com relacéo ao grafico de arvore maxima (ver grafico 5) gerado, emergem 10 classes
ou comunidades de palavras que possuem proximidade entre si. As classes s&o como segue:
classe 0 { “lula” (5991), “s6” (1679), “prova” (806) }; classe 1 { “ver” (1558), “querer” (470),
“informacao” (354) }; classe 2 { “historia” (467), “maior” (237), “vez” (0) }; classe 3 { “ladrao”
(119), “canalha” (0) }; classe 4 { “brasil” (470), “bolsonaro” (0), “deus” (0) }; classe 5 { “pais”
(3604), “parabéns” (3281), “jornalista” (581) }; classe 6 { “moro” (1138), “crime” (237),
“procurador” (236) }; classe 7 { “criminoso” (464), “lava_jato” (353), “favor” (119) }; classe
8 { “meio” (119), estado™ (0)}; classe 9 { “celular” (237), “risos_k” (0), “invadir” (0) }.

A métrica utilizada, a de centralidade de intermediacdo, é intensa na mengéo ao ex-
presidente Lula, e vai se diluindo para cima nas extremidades e para baixo. Para as extremidades
acima hd uma intensa conexdao com “Moro” (1.138), “prova” (806) e “ver” (1.558). Na
ramificagcdo a partir de “ver” temos proximidade com “mensagem” (119), “querer” (470),
“fonte” (0) e “conversa” (0). J& a partir de “prova” (806) temos “mesmo” (353) e “gente” (0) e
ao partirmos de “Moro” (1.138) temos “crime” (237) e “conseguir” (0). Para baixo temos a
conexao forte entre “pais” (3.604), “parabéns” (3.281), “jornalismo” (119), “jornalista” (581),
“lava jato” (353). E possivel inferir que ha uma pulverizagio de sentidos em torno de Lula,
assim como emergem parabenizacdes tanto ao trabalho do TIB, quanto ao trabalho da Lava
Jato.
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Grafico 5 - Arvore maxima dos comentarios encontrados em EC 1.2
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Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

Das classes emergentes, a classe 0 { “lula” (5991), “s6” (1679), “prova” (806) }, com
73 comentarios, é a com a palavra de maior centralidade de intermediacdo. Nela, surgem falas
sobre a inconsisténcia das provas contra Lula no caso do triplex (“ai € que ta se o imovel era de
lula porque estavam arquitetando que fosse dele a todo custo até hoje néo ficou provado visto
que esta em nome de terceiro e essas mensagens s6 corroboram com este fato” C 1.2 -a), e
pedidos para que a agéncia de noticias libere dudios do material obtido (“precisamos deste tipo

de jornalismo enviem os audios joguem para a populacéo toda verdade o pais precisa 0 povo
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merece saber quando o juiz aceitou ser ministro tive a convic¢ao de que tudo foi articulado para
tirar o lula da presidéncia” C 1.2 - b), que é rebatido (“o problema é que néo existem esses
audios o que existe sdo imagens do larapio lula com o empreiteiro e um engenheiro na obra e
denuncia do porteiro atestando que era comum a falecida com filho visitando e dando ordens

de modificag@o na reforma” C 1.2 - ¢).

Nesse mesmo agrupamento também aparecem comentarios em defesa de Moro (“o
_moro ndo pode perseguir o coitado do lulinha no brasil perseguir bandido aparentemente é
condenavel vai entender mas o _tib pode publicar mensagens obtidas através de crime
cibernético sem revelar a fonte nem apresentar prova de que sdo de fato auténticas desconfio

muito dessa propalada isen¢ao” C 1.2 - d).

Notamos que o agrupamento de numero 5 traz forte conexdo entre “pais” (3604),
“parabéns” (3281) “jornalista” (581), e que a palavra “parabéns” aparece em 80
comentdérios distintos. Ao nos debrucarmos sobre os textos originais encontramos sé
comentarios que trazem parabenizagdes ao trabalho feito pelo TIB, (“j4 sabia s faltavam as
provas obrigada intercept pela coragem e ousadia parabéns” C 1.2- €), com pedidos para
liberagdo dos audios vazados (“meus parabéns o povo brasileiro agradece por esta reportagem
se tiverem audio publiguem o povo brasileiro precisa saber dessas informacdes podem
publicar tudo tudo mesmo” C 1.2 - f), e dentre esses ha 0s que demonstram preocupacao com a
seguranca dos jornalistas, (“vocés sdo o orgulho do pais jornalismo de primeiro mundo
mostrando a verdade sejam fortes pois serdo alvo de muitos inimigos mas terdo a vitoria pois
estdo fazendo justica parabéns” C 1.2 - g), e outros que ainda fazem criticas a midia tradicional
brasileira (“parabéns pelo 6timo trabalho para a nacéo brasileira estavamos precisando respirar
novos ares dentro desse jornalismo hipdcrita que temos no pais desde os tempos da
escraviddo” C 1.2 - h).

Na classe 6 { “moro” (1138), “crime” (237), “procurador” (236) }, com 52 comentarios,
emergem expressoes de defesa a Moro e Dallagnol (“viva _moro viva dallagnol viva a
bolsonaro e espero que esses criminosos invadiram os celulares e roubaram essas
informacdes seja presos e que esses pseudo jornalistas que fazem de tudo para criar caus no
brasil passem uma temporada na cadeia” C 1.2 - i). Como também aparecem acusacdes sobre a
parcialidade da agéncia de noticias (“mais uma vez o intercept usando da sua imparcialidade
pra culpar _moro pela prisdo de lula deixando de lado as provas e os depoimentos” C 1.2 - j) e
sobre a de Moro (“a ironia de acusar o jornal de deixar de lado as provas enquanto ignora

a montanha de evidéncias contra 0 _moro bem na sua cara” C 1.2 - k).
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Na classe 4 { “brasil” (470), “bolsonaro” (0), “deus” (0) }, com 45 comentarios, surgem
falas que trazem argumentacdo juridica (“artigo 107 o estrangeiro admitido no territdrio
nacional ndo pode exercer atividade de natureza politica nem se imiscuir direta ou
indiretamente nos negadcios publicos do brasil sendo lhe especialmente vedado” C 1.2 - 1), que
sdo rebatidas (“aqui no brasil ele sé estd denunciando e nédo esta tomando lado mas se a
conversa haqueada fosse com o advogado do lula sera que vocé estaria jogando esses artigos

e inciso bom refletir né” C 1.2 - m).

Na classe 2 { “historia” (467), “maior” (237), “vez” (0) }, com 13 comentarios, temos
manifestagdes de parabenizacdo ao trabalho efetuado pela agéncia de noticias (“parabéns esse
material vai entrar para a historia do jornalismo investigativo no brasil sensacional” C 1.2 - n).
Na classe 7 { “criminoso” (464), “lava_jato” (353), “favor” (119) }, com 19 comentarios, se
fala sobre o ato criminoso cometido para fazer as matérias (“muito alarde para coisa nem uma
em divulgar um ato criminoso de uma invasdo privada de autoridades na tentativa de
querer inocentar bandidos” C 1.2 - 0). Na classe 9 { “celular” (237), “risos_k” (0), “invadir”
(0) }, com 8 comentarios, se fala sobre a invasdo ao celular de Deltan Dallagnol (“um arremedo
de julgamento gostaria muito que aparecesse algo afinal segundo vi s&o compadres se nao
pegaram até agora ndo pegam mais ja devem ter deletado tudo quebrado e tocado fogo

no celular risos_k” C 1.2 - p).

Assim, ap0s apresentacdo das classes emergentes, ao retomar a discussdo sobre a
processualidade do episddio interacional notamos as trocas de codigos comuns entre o TIB e
0s comentadores no site, também percebemos o processo inferencial préprio do comunicar
segundo Braga (2017). Em termos estratégicos, a postagem efetuada pelo TIB tem como
objetivo publicar a série de reportagens para seus leitores, como j& destacamos no inicio do
subtitulo. Com base nisso, podemos analisar a partir dos comentéarios que os leitores
compartilham tanto dos sentidos levantados pela agéncia de noticias, quanto divergem e se

engajam em fluxos comunicacionais para além do que é dito na postagem.

Dessa maneira, com relacdo ao primeiro fluxo, quando notamos a articulagéo entre 0s
sentidos evocados pelo TIB e seus leitores, é possivel notar as confluéncias com as
parabenizagdes ao trabalho feito pelo TIB, (“j& sabia s6 faltavam as provas obrigada intercept
pela coragem e ousadia parabéns” C 1.2 - e) e os pedidos para liberacdo do resto do material
obtido (“meus parabéns o povo brasileiro agradece por esta reportagem se tiverem audio
publiguem o povo brasileiro precisa saber dessas informagdes podem publicar tudo tudo

mesmo” C 1.2 - f). Contudo, criticas a série jornalistica (“mais uma vez o intercept usando da
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sua imparcialidade pra culpar _moro pela prisdo de lula deixando de lado as provas e 0s
depoimentos” C 1.2 - j), reforcam as marcas de conflitos e disputa por sentidos.

Com relacdo ao segundo fluxo, temos trocas entre leitores que divergem sobre
existéncia de mais material vazado (“precisamos deste tipo de jornalismo enviem os audios
joguem para a populacao toda verdade o pais precisa 0 povo merece saber quando o juiz aceitou
ser ministro tive a conviccao de que tudo foi articulado para tirar o lula da presidéncia” C 1.2 -
b), que é rebatido (“o problema é que ndo existem esses audios o que existe sdo imagens do
larapio lula com o empreiteiro e um engenheiro na obra e denuncia do porteiro atestando que

era comum a falecida com filho visitando e dando ordens de modificagdo na reforma”C 1.2-c).

Além disso, temos os comentarios que trazem argumentacdo juridica (“artigo 107 o
estrangeiro admitido no territdrio nacional ndo pode exercer atividade de natureza politica nem
se imiscuir direta ou indiretamente nos negdcios publicos do brasil sendo lhe especialmente
vedado” C 1.2 - 1), que sdo rebatidas (“aqui no brasil ele so esta denunciando e nédo esta
tomando lado mas se a conversa hagueada fosse com o advogado do lula serd que vocé estaria

jogando esses artigos e inciso bom refletir né” C 1.2 - m).

Essas pistas devem ser analisadas em compara¢do com 0 que emerge Nnos outros
episodios, em outro momento na investigacdo do mestrado. Passaremos a discutir o terceiro

episddio comunicacional.

3.1.1.3 Episodio comunicacional 1.3 - Disputas de sentidos

O episddio comunicacional 1.3 tem relacdo com a reportagem "Chats privados revelam
colaboracéo proibida de Sérgio Moro com Deltan Dallagnol na Lava Jato". Com relacao a essa
noticia temos a apresentacgdo didatica de todos os momentos em que houve trocas entre o0 entéo
juiz Sérgio Moro e o procurador da republica com cunho aconselhador, o que é argumentado
como uma violagdo ao codigo de ética dos magistrados. Emerge um enunciador que expde de
maneira didatica suas acusagdes, como se estivesse diante de um juri (ROMERO e BORELLI,

2019). A seguir daremos conta dos comentarios encontrados nessa postagem no site do TIB.

Como ja apresentado na tabela 2, foram coletados todos 0s comentarios no site, assim,
nosso corpus de analise é constituido por 823 textos, dos quais emergiram 36.343 ocorréncias

(palavras, formas aglutinadas ou vocabulos) sendo 4.193 palavras distintas e 2.151 aparecendo
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uma Unica vez. A média de ocorréncias nesse corpus é de 44,16. Com nossa escolha
metodologica de excluir determinadas classes gramaticais, ficamos com 19.279 ocorréncias,
representando 53,14% do total. Dessas, 16.279 (44,79%) sdo ativas e 3.033 (8,35%)
suplementares. O grafico de arvore maxima foi gerado com todas as palavras que aparecem

mais de dez vezes no corpus, e teve como modularidade 0,775 e apresentou 13 classes.

De inferéncias possiveis sobre a nuvem de palavras (ver grafico 6) temos com
centralidade: “moro” (0,586%); “parabéns” (0,446%); “lula” (0,410%); “s6” (0,355%); “brasil”
(0,322%); “saber” (0,305%), “mesmo” (0,300%), “TIB” (0,297%), “querer” (0,283%), “prova”
(0,283%). E possivel inferir que ha um nimero consideravel de parabenizacdes ao TIB pela
reportagem, como ja verificado nos outros episodios, contudo se nota uma virada na
centralidade da nuvem, com o nome do ex-juiz Sérgio Moro assumindo esse lugar, com a

diminuicdo da mencéo ao ex-presidente Lula.

Gréfico 6 - Nuvem de palavras dos comentarios de "Chats privados revelam [...]”
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Com relacdo ao grafico de arvore méxima (ver grafico 7) gerado, emergem 13 classes
ou comunidades de palavras que possuem proximidade entre si. As classes s&o como segue:
classe 0 { “dar” (1664), “minimo”, (335) “glenn_greenwald” (0) }; classe 1 { “saber” (2978),
“cair” (335), “dia” (0) }; classe 2 { “brasileiro” (2651), “povo” (335), “populagao” (0) }; classe
3 { “mensagem” (2318), “celular” (1001), “invasao” (335) }; classe 4 { “lula” (17867),
“lava_jato” (4916), “querer” (2651) }; classe 5 { “moro” (48959), “divulgar” (2323),
“conversa” (1334) }; classe 6 { “parabéns” (22971), “TIB” (2323), “matéria” (1664) }; classe
7 { “prova” (3941), “fato” (1334), “publicar” (669) }; classe 8 { “forma” (1994), “ilegal” (335),
“agir” (0) }; classe 9 { “juiz” (7403), “crime” (2978), “processo” (668) }; classe 10 { “brasil”
(8018), “pais” (3304), “politico” (335) }; classe 11 { “site” (2318), “conseguir” (999), “hacker”
(669) }; classe 12 { “dizer” (17644), “s6” (15112), “pessoa” (1994) }.

A métrica utilizada, a de centralidade de intermediac&o, é intensa em torno da mengao
ao ex-juiz Sérgio Moro, que se ramifica em quatro direcBes. A primeira ocorre a direita na parte
inferior com maior intensidade a referéncia ao nome do ex-presidente Lula (17.867), que se
ramifica em “lava jato” (4.916), “querer”, “dever” (2.318) , “defender” (0), “bandido” (669).
Ainda na parte inferior, mas a esquerda temos a ramificagao a partir dos verbo “saber” (2.978)
e “dizer” (17.644), que se diluem em conexdo a “mesmo” (1.334), “s¢” (15.112), “prova”
(3.941), “fato” (1.334), “publicar” (669). Na parte superior a direita, temos partindo de
“parabéns” (22.971), “jornalismo” (335), “matéria” (1.664), “verdade” (669), “brasil” (8.018),
“pais” (3.304). J4 a esquerda “juiz” (7.403), “parte” (0), “crime” (2.978). Fica evidente que
nesse episddio ha uma difusdo de sentidos e relacdes feitas a partir do centro, o que pode ser

atribuido em partes ao nimero expressivo de comentarios feitos.

A classe 5 { “moro” (48959), “divulgar” (2323), “conversa” (1334) }, com 161
comentarios, possui a palavra com maior centralidade de intermediacdo. Temos a recorréncia
da compreensao de que Lula ndo ¢ inocente (“talvez lula possa sair da cadeia pelas ilegalidades
cometidas pelo mp e 0 _moro mas isso ndo o faz inocente assim como escapar ileso do
mensaldo néo o fez inocente” C 1.3 - a). Além disso, é possivel encontrar marcas de trocas
que colocam em davida as provas apresentadas pela agéncia de noticias (“ndo tomo partido
do _moro pq o tenho como de estimagéo como vocé diz tomo partido do _moro pq pelo meu
conhecimento de hackeamentos essa captura de mensagens da forma publicada por este
informativo € praticamente impossivel além de bastante improvavel” C 1.3 - b). Contudo, a
acusacéo de que o TIB utilizou de informagdes de hackeamento também ¢ contraposta (“afirmar

que se trata de hackeamento ndo passa por hora de mera especulagdo sem qualquer
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sustentacdo contudo ainda que se trata de hackeamento isso néo inibe o fato de que _moro e
o mpf agiram em conjunto” C 1.3 - c).

Grafico 7 - Arvore maxima dos comentarios encontrados em EC 1.3

Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

No mesmo agrupamento, se nota pedidos de divulgacéo do resto das informagdes que
tenham recebido (“por favor divulguem logo a bala de prata a grande imprensa esta passando
um pano ao _moro estdo conseguindo inverter os papéis junto a opinido publica vocés correm

0 risco de serem os vildes da historia se ndo divulgaram tudo o que tem de informacdes”
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C 1.3 - d). Assim, como surgem comentarios que trazem a tona a ironia sobre o pacote de
proposicdes de alteracdo legislativa proposta por Moro, conhecido como pacote anticrime,
poderia ser utilizado contra seu propositor?! (“ja que o texto prevé que se exclua a ilicitude
da prova quando ela é necessaria para provar a inocéncia do réu ou reduzir lhe a pena ou seja
mesmo se obtidas ilegalmente serviriam para invalidar as sentengas proferidas por _moro com
base em acusagoes do mpf de curitiba” C 1.3 - €). Além disso, identificamos marcas de didlogos
que falam sobre o comportamento de outros leitores nos comentarios_( “gente esse tal de carlos
que esta aqui comentando desvairadamente deve ser o__moro ou o dalagnoll disfarcado o cara

fala mal da midia livre mas est& aqui comentando” C 1.3 - f)

Das classes emergentes, notamos que a de numero 6 traz forte conexao entre “parabéns”
(22971), “TIB” (2323), “matéria” (1664) e que a palavra “parabéns” aparece em 148
comentérios distintos. Ao nos debrugcarmos sobre os textos originais que trazem parabenizactes
ao trabalho feito pelo TIB, (“parabéns e obrigada ao _tib e aos jornalistas envolvidos matéria
impecavel texto perfeitamente ritmado e conteddo primordial para o esclarecimento e
resisténcia dos valores republicanos e democraticos no brasil” C 1.3 - g) e dentre esses ha os
demonstram preocupacao com a seguranca dos jornalistas, (“nivel do 6dio de classe de algumas
pessoas nem com a morte do oponente inimigo se acaba parabéns ao jornalista e sua equipe e
se cuidem a direita para matar ndo precisa muito lula livre _moro e seus colegas na cadeia
ja”C1.3-h)

Hé também aqueles, com menor intensidade, que utilizaram a palavra “parabéns” para
falar que as reportagens sdo ruins, como a ndo observancia de ilegalidade no material
apresentado (“ndo ha nada de ilegal na conversa entre os dois mas a forma como conseguirdo

tal cagada jornalistica sim_parabéns” C 1.3 - i).

No agrupamento de palavras 4 { “lula” (17867), “lava_jato” (4916), “querer” (2651) },
com 111 comentarios, temos “Lula” com a terceira maior centralidade de intermediagdo. Nessa
classe, emergem sentidos que apontam a culpa de Lula com base nos julgamentos em instancias
superiores (“uau a divulgag@o ndo é criminosa mas a coleta da informacao sim_mas claro que
o0 conteudo é esclarecedor eu concordaria com uma reviséo total do caso lula se ele ndo tivesse
sido condenado também em outras instancias” C 1.3 - j). Como também discutem sobre a

legalidade do processo do ex-presidente (“vergonha para os que dizem 0s fins justificam os

21 Informag@es em <https://congressoemfoco.uol.com.br/governo/pacote-anticrime-de-moro-ponto-a-ponto-veja-
como-a-lei-e-hoje-e-0-que-pode-mudar/>. Acesso em: 21 nov 2020.
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meios devem saber que se a arvore é podre os frutos também serdo podres se o lula é culpado

ele merece um julgamento justo sé6 assim n6s mudaremos o brasil” C 1.3 - k).

Além disso, surgem conversacdes entre os leitores que se opdem com relacéo a nogao
de vazamento. Nesse embate, a questdo se coloca na equiparagdo do vazamento das conversas
entre Dilma e Lula com as informag¢des de fonte anonima feita pelo TIB (“o cara fala que o
vazamento das mensagens da matéria € criminoso e defende o _moro sendo que o_préprio
_moro vazou conversas sigilosas obtidas com grampos inconstitucionais entre dilma e lula
mas ai ndo ¢ criminoso né” C 1.3 - 1), que é contraposto (“dilma nunca foi grampeada foi
pega em grampo do lula e bem diferente desta situacdo estava armando para obstruir a

justica fazendo de lula ministro para que ele ganhasse foro privilegiado” C 1.3 - m).

Na mesma classe também aparecem comentarios em defesa da operagdo Lava Jato (“ahh
sim a culpa é do _moro mesmo vocé tem o lula como santo né tirou todo mundo da pobreza
mesmo vocé deve ser da cut mst ou coisa parecida cego mesmo euapoioalavajato” C 1.3 - n),
como também falas sobre as normas de comentario do TIB (“nunca deixarei meu e mail neste

site lula ta preso e assim vai continuar sofram com isso” C 1.3 - 0).

Na classe 10 { “brasil” (8018), “pais” (3304), “politico” (335) }, com 90 comentarios,
surgem falas que pedem a expulsdo dos jornalistas do pais?? (“imagina o _tib invadindo
qualquer celular de qualquer pessoa e vazando textos audios fotos e videos em nome do
jornalismo todos que fazem parte deste site devem ser expulsos do brasil imediatamente
aqui ndo ¢ a casa da mae joana” C 1.3 - p), como também emergem pedidos para que outros
leitores evitem se polarizar (“acho que as pessoas precisam urgentemente ler e conhecer
melhor a historia politica do brasil ter uma visdo mais panoramicas do mundo politico e ndo
deixar que midias partidarias nos transforme em massa de manobra dividindo o pais” C
1.3-0).

Na classe 9 { “juiz” (7403), “crime” (2978), “processo” (668) }, com 75 comentarios,
temos discussdo sobre a reportagem se ater a mostrar a parcialidade de Moro (“as pessoas de
forma geral misturam as coisas se o0 pt foi bom ou nédo para o brasil deveria ser algo irrelevante
no ponto de vista a interpretagdo de texto vocés tem que entender que o foco aqui é
parcialidade daqueles que detém o poder de atuar como acusador e juiz” C 1.3 - r). Além

22 0 The Intercept Brasil ¢ uma organizacéo jornalistica fundada pelo jornalista norte-americano Gleen Greenwald,
conhecido pela atuagdo nas reportagens sobre 0 uso abusivo de informagdes coletadas por 6rgdos de inteligéncia
no mundo. Ele é casado com o deputado federal David Miranda filiado ao Partido Socialismo e Liberdade (PSOL).
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disso, se fala sobre Moro e os promotores serem criminosos (“‘gostando ou nao do lula sabe que
esse juiz e esses procuradores deveriam ser presos imediatamente uma hora méscara cai a
verdade sempre aparece ainda que demore parabéns ao tib pelo jornalismo sério e destemido”
C 1.3 - s). Também aparecem argumentacdes juridicas que falam sobre as provas apresentadas
pelo TIB serem indteis (“ainda que sejam verdadeiras as mensagens foram obtidas de forma
ilicita nada acontecera pois qualquer juiz que anular qualquer processo da lava_jato por
conta destas mensagens estara abrindo precedente para que ele préprio e qualquer um tenha
sua privacidade invadida por hackers” C 1.3 - t). ha discussao irénica sobre o fato de Lula ser
criminoso (“vitima € o lula e 0s 99 dos réus confessos sacanagem cometeram crimes e foram
presos maldito juiz” C 1.3 - u, e que as conversas s6 mostram o quanto o juiz ¢ bom (“na
minha opinido as mensagens sé mostram que tanto 0 mpx quanto os juizes atuaram com
a intencdo de simplesmente levar os corruptos a pagarem por seus crimes segue o0 jogo” C
1.3-v).

Na classe 7 { “prova” (3941), “fato” (1334), “publicar” (669) }, com 82 comentarios,
emergem sentidos que apontam para o que ¢ dito em outras reportagens da série (“a casa caiu
pro juizeco e pro power point todo o mundo com um minimo de conhecimento ja sabia agora
vieram as provas” C 1.3 - w). Além disso, ha discussao entre leitores com relacdo as provas
usadas por Moro e suas intengdes? (“criminoso é juiz parcial parcial criminoso é quem monta
esquema pra prender oposicdo sem provas e eleger governo promovendo mentiras FULANO
vai pastar pra outro canto gado do [...]” C 1.3 - x) que ¢ contraposta (“engracado que vocé
considera um vazamento altamente questionavel além de criminoso como prova cabal mas

ndo aceita o conjunto de provas apresentado em processo publico e notdrio como tanto” C 1.3

-Y).

Surgem nesse agrupamento dividas sobre as provas apresentadas pelo TIB (“se for
verdadeiro que 6timo _moro nao decepcionou nem um pouco parabéns sem print sem provas
so falo isso” C 1.3 - z), como também ha novamente a discussdo sobre a ironia do pacote
anticrime de Sérgio Moro (“poderiam ser usados contra eles mesmos na justica ja que o
texto prevé que se exclua a ilicitude da prova quando ela é necessaria para provar a inocéncia
do réu ou reduzir lhe a pena” C 1.3 - al). E ha manifestacdes que falam sobre as reportagens

provarem o que ja se tinha intuigdo sobre (“infelizmente isso SO prova o que ja era sabido por

23 Optamos por omitir expressdes obscenas e 0 nome dos perfis citados.
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todos para 0s que queriam a saida do pt do governo a todo custo isto é apenas um fins
justificam os meios” C 1.3 - b1).

Naclasse 2 { “brasileiro” (2651), “povo” (335), “populacao” (0) }, com 61 comentarios,
surgem mengdes que se colocam contra ao exposto pela reportagem (“a impressdo que nos
passa é de querer denegrir a imagem desses profissionais competentes o povo brasileiro
que luta contra a corrupc¢ao no pais ndo aceitara tais acusagdes” C 1.3 - c1), como a favor
do trabalho feito (“parabéns vocés tém o meu respeito e 0 povo verdadeiramente brasileiro

agradece parabéns” C 1.3 - d1).

Na classe 3 { “mensagem” (2318), “celular” (1001), “invasdo” (335) }, com 47
comentarios, emergem discussoes sobre a legalidade das informagdes (“jornalismo transparente
risos_k contra outra quem divulga informacdes obtidas de modo ilegal € ser transparente ndo
interessa se houve ou ndo crime na troca de mensagens o que interessa € que hackear € crime
portanto quem divulga também comete crime” C 1.3 - el), assim como de sua autenticidade
(“me parece duvidoso também que mensagens de 2017 tdo comprometedoras pudessem se
encontrar nos celulares dos mesmos até hoje acho que vocé nunca usou o telegram” C 1.3 -
f1). Também ha comentérios com argumentacdo especializada sobre a forma com que os dados
obtidos através da fonte andnima devem parecer (“entdo vocé acredita em print nem falo de
photoshop ta cheio de app que simula conversa com interface de rede social e outra as
mensagens devem ter [sido] captadas em arquivos txt ou algo assim ndo tem print
analfainfo” C 1.3 - g1).

Naclasse 11 { “site” (2318), “conseguir” (999), “hacker” (669) }, com 59 comentarios,
temos falas que duvidam do material apresentado (“eu quero saber onde estdo os audios o site
apresenta um monte de texto e pontos de vista sem valor algum ou apresentam os audios na
integra ou isso ndo passa de uma grande falacia digna de um gigantesco processo” C 1.3 - hl).
Além disso, identificamos comentarios que afirmam nédo ver crime nas conversas entre Moro e
Dallagnol (“gostaria de sabe qual o problema nessas conversa li e reli varias vez e néo
encontro nada de errado agora errado ta o site em publicar uma matéria antes de consulta as
informagdo se era verdadeira ounao” C 1.3 - il). Por fim, ha falas que questionam a forma com
que a agéncia de noticias faz a filtragem dos comentarios em seu site (“lamentavel ¢ esse site
enviei comentario e ndo publicaram onde anda a liberdade de expressdo que vocés tanto

defendem brincadeira acho que s6 hacker tem espaco ai” C 1.3 - j1).
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Na classe 8 { “forma” (1994), “ilegal” (335), “agir” (0) }, com 41 comentarios, temos
criticas com relacdo a forma com que a agéncia de noticias expde as informagdes (“por que
ndo colocaram a conversa na integra divulgar apenas o que interessa a vocés e claramente
uma forma de direcionar o entendimento da populacdo isso ndo € certo apoiomoro
chegadecorrupcao” C 1.3 - k1), mas também elogios (“de forma gratuita toda ajuda é bem
vinda parabéns a presidéncia redatores e jornalistas do _tib espero que meu comentario

passe pela analise do moderador respeitosamente” C 1.3 - 11).

Além disso, surgem discussdes que tratam sobre a forma ilegal com que o TIB recebeu
as informagdes (“vou aguardar o site entregar o material para verificacdo de legitimidade antes
de opinar alguma coisa uma vez que pela legislacdo brasileira esse material é de nulidade
total uma vez que foi obtido pela fonte de forma totalmente ilegal” C 1.3 - m1), como
também discutem sobre o vazamento feito por Moro da conversa entre a entdo presidente Dilma
Rousseff e 0 ex-presidente Lula quando ela iria nomeé-lo ao cargo de ministro (“a0 menos o
audio que o _moro divulgou era verdadeiro e incontestavel ele teve a hombridade de assumir
a responsabilidade por isso e ndo foi obtido de forma ilegal pois o grampeado era um civil e

tinha ordem judicial para tanto” C 1.3 - nl).

Assim, ap0s apresentacdo das classes emergentes, ao retomar a discussao sobre a
processualidade do episodio interacional podemos perceber as trocas de codigos comuns entre
0 TIB e os leitores, assim como o processo inferencial proprio do comunicar segundo Braga
(2017). Em termos estratégicos, percebemos que a postagem efetuada pelo TIB tem como
objetivo publicar a reportagem, como ja destacamos no inicio do subtitulo. Com base nisso,
podemos analisar a partir dos comentarios que os leitores compartilham tanto dos sentidos
levantados pela agéncia de noticias, quanto divergem e se engajam em fluxos comunicacionais

para além do que é dito na postagem.

Com relacdo ao primeiro fluxo, criticas a forma com que o TIB narra contra ao exposto
pela reportagem (“a impressao que nos passa ¢ de querer denegrir a imagem desses profissionais
competentes o0 povo brasileiro que luta contra a corrupgdo no pais ndo aceitara tais acusagdes”
C 1.3 -cl), ilegalidade das provas do TIB (“jornalismo transparente risos_k contra outra quem
divulga informacdes obtidas de modo ilegal é ser transparente ndo interessa se houve ou ndo
crime na troca de mensagens o que interessa € que hackear € crime portanto quem divulga
também comete crime” C 1.3 - el), divida sobre as provas obtidas pelo TIB, como em (“se for

verdadeiro que 6timo _moro ndo decepcionou nem um pouco parabéns sem print sem provas
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s6 falo isso” C 1.3 - ). Contudo, é possivel perceber a confluéncia com relagdo ao que a agéncia
de noticias expde através das parabenizacgdes.

Ja no segundo fluxo, é possivel notar que surge nesse episddio mencbes ao pacote
anticorrupcdo apresentado por Moro (“poderiam ser usados contra eles mesmos na justiga ja
que o texto prevé que se exclua a ilicitude da prova quando ela é necessaria para provar a
inocéncia do réu ou reduzir lhe a pena” C 1.3 - al), questionamentos sobre a forma de filtragem
dos comentarios do TIB (“lamentavel é esse site enviei comentario e ndo publicaram onde anda
a liberdade de expressao que vocés tanto defendem brincadeira acho que s6 hacker tem espaco
ai” C 1.3 - j1). Aléem disso, emergem contrapontos com o vazamento feito pelo Moro sobre 0s
dudios da conversa de Dilma e Lula (“ao menos o audio que o _moro divulgou era verdadeiro
e incontestavel ele teve a hombridade de assumir a responsabilidade por isso e ndo foi obtido
de forma ilegal pois o grampeado era um civil e tinha ordem judicial para tanto” C 1.3 - nl) e
discussdo entre leitores sobre outros comentadores (“gente esse tal de carlos que estd aqui
comentando desvairadamente deve ser o _moro ou o dalagnoll disfarcado o cara fala mal da
midia livre mas esta aqui comentando” C 1.3 - f). Assim, € possivel perceber o quanto esse
episodio é marcado pela divergéncia, tanto entre os leitores e 0 exposto pelas reportagens,

quanto entre eles.

Assim, antes de passarmos ao proximo subtitulo iremos fazer a analise transversal entre
0s episodios na busca por compreensdo sobre a constituicdo deste arranjo disposicional de
interacdo (BRAGA et al, 2017). Com relacdo aos achados nos episédios comunicacionais que
ocorrem no site, temos que a média de ocorréncias de vocabulos se aproximam, sendo 38,91
para o primeiro, 36,21 para o segundo e 44,16 no Gltimo. Esses dados nos indicam que ha uma
densidade no tamanho dos comentarios feitos no site do TIB, que apresentam em média de 5 a
6 linhas escritas. Além disso, a0 compararmos as listas de palavras nos comentarios e suas
métricas de centralidade de intermediacdo, é possivel inferir que no primeiro episédio temos
uma pulverizacdo maior das centralidades das palavras, acarretando comentarios que tendem a
ser mais diversos nos usos de palavras. Ja no segundo episodio e no terceiro, essa relacéo ¢
menor, o que faz com que notamos uma alta concentragcdo em torno de determinadas palavras,
0 que pode acarretar assuntos recorrentes de maneira extensiva, mesmo que ndo confluentes

como observamos de maneira detalhada em cada episodio.

Quando analisamos a emergéncia das classes, notamos que nos trés episodios ha uma
regularidade em torno da meng&o ao ex-presidente Lula e ao ex-juiz Sérgio Moro, ao nome do

pais e a emergéncia da palavra “parabéns”. Além disso, no segundo e terceiro episodio é



70

possivel notar que ‘“celular”, “invasdo” e “invadir’ aparecem com alta centralidade de

intermediagdo em suas classes.

Com relacdo as mencbes a Lula e Moro, nos trés episodios elas aparecem em
agrupamentos separados, o que nos indica uma pluralidade de sentidos em torno desses
personagens, e que ao investigarmos os textos pertencentes a cada agrupamento foi possivel
fazer correlagdes entre eles. Passaremos a articular nossos achados de maneira transversal aos

trés episodios.

No que concerne ao vocabulo “Moro”, se no primeiro episddio e segundo episodios,
aparecem elogios e defesa ao trabalho de Sérgio Moro durante a Lava Jato, no terceiro ha uma
predominancia da discussdo sobre a ironia de que se 0 pacote anticrime estivesse vigente, 0 ex-
presidente poderia utilizar tais reportagens contra Moro. Os elogios ao trabalho do ex-juiz irdo

ter maior presenga junto do vocabulo “juiz” no terceiro episéddio.

Ja no que tange a mengdo a “Lula”, nos trés episddios temos a reiteracdo a sua culpa,
que aparece tanto de maneira argumentativa, quando se fala sobre ele ter sido julgado e
condenado em instancias superiores, como também de maneira especifica no segundo episédio
h& mencéo a fotos do ex-presidente na obra do triplex. Além disso, nos trés momentos também
se nota a constatacdo de que Lula foi tanto perseguido, como se apresenta no primeiro episodio,

como injusticado, como no ultimo.

Quando se analisa a emergéncia de “brasil”, percebemos que num primeiro momento
esse vocabulo aparece conjuntamente com uma expressdo de nacionalismo, em apoiadores ora
da Vaza Jato, ora da Lava Jato. J& nos outros episddios, se nota argumentagdes de cunho
juridico, no segundo, sobre a impossibilidade de estrangeiros exercerem atividades politicas no

pais, que no terceiro se pauta pela discussdo da expulsdo dos jornalistas do Brasil.

Jé& sobre as parabenizagdes, em movimento transversal dos comentérios ja analisados
nos episodios, percebemos que na grande maioria se faz referéncia ao trabalho feito pelo TIB,
e no primeiro e segundo episddio emergiram marcas que tecem criticas a cobertura da midia
jornalistica tradicional no Brasil. Além disso, no segundo e no terceiro episodio surgem
expressdes de preocupacdo com a seguranca dos jornalistas envolvidos na producdo da série. E
de maneira singular, no segundo episddio emergem pedidos para que os jornalistas divulguem

também audios integrantes das conversas vazadas.
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Quando analisamos de maneira transversal as processualidades dos episddios, € possivel
notar a recorréncia da confluéncia de sentidos com o que o TIB expde com as parabenizagdes
ao trabalho jornalistico nos trés momentos, assim como com o0s pedidos para que a agéncia

publique os audios das conversas, com maior predominancia nos dois ultimos.

Com relacdo a negociagdo das diferencas, temos a emergéncia de comentarios com
pontos de vista discordantes, mas que buscavam a partir da argumentacdo com base em
conhecimento especializado continuar a troca comunicacional. Nos trés momentos, é notavel a
recorréncia para os termos juridicos, e no Gltimo se discutem também com base em
conhecimentos técnicos ndo s6 sobre a probabilidade de ter sido um hackeamento, como
também sobre a forma que os dados deveriam ter. Ademais, notamos que as ddvidas com

relacdo as fontes andnimas utilizadas pelo TIB sdo recorrentes nos trés episodios investigados.

Ja nos momentos de conflito, em que é possivel perceber a impossibilidade de
negociacdo de sentidos, se nota nos trés episddios a nocdo de que o ex-presidente Lula é
culpado. Além disso, as marcas do antipetismo aparecem com forca no primeiro episédio,

exacerbando o carater conflituoso entre os leitores e uma polarizacéo politica.

3.1.2 O Facebook

A plataforma midiatica Facebook se constituiu enquanto uma das que mais se proliferou
em termos de usos pelo mundo. Para Van Dijck (2013), a rede promove para seus usuarios ndo
s6 o vinculo de conexdo entre as pessoas, mas também a sua manutencdo. Contudo, esse
processo ndo € pacifico nem estatico, como a autora demonstra haver uma evolucdo na forma
com que a plataforma oferece seus servigcos em conexao com 0s aspectos empresariais. Nessa
esteira, temos o0 surgimento das paginas para fas (as fanpages), que buscaram dar conta de

distribuir o monopdlio das anélises de métricas com as empresas em geral.

Os usos dessas paginas sdo diversos entre os setores econémicos. Com rela¢do ao ramo
jornalistico, temos controvérsias em torno disso, como a saida do jornal Folha de S&o Paulo
dessa plataforma. Contudo, a rede social continua tendo sua importancia global, como indica
Van Dijck, Poell e De Waal (2018), e ainda é considerada tanto como um meio de entrada para

0s portais e sites noticiosos, quanto de fazer circular suas producdes.
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Nessa perspectiva, em nossa investigacdo nos debrugamos sobre a fanpage do TIB, pois
compreendemos que as postagens das noticias se constituem enquanto arranjos disposicionais
interacionais (BRAGA et al, 2017), uma vez que articulam tanto cddigos préprios, quanto é

possivel que se abra possibilidades inferenciais comunicacionais nos comentarios dos leitores.

Com relacdo as regularidades encontradas nesse dispositivo de interacdo, notamos que
todas as noticias sdo compartilhadas com o link para o site do TIB (FRIGO, ROMERO e
BORELLLI, 2019), o que nos déa indicios de que a plataforma é utilizada como uma forma de
espalhar as reportagens produzidas pela agéncia de noticias. Além disso, ndo ha outra interagéo,
que além da postagem do texto resumo inicial, entre o TIB e 0s comentadores em nossas
observacGes. Contudo, a agéncia de noticias efetua a marcacdo das pessoas envolvidas nas
reportagens, quando elas possuem perfil nessa rede social. Adentramos a seguir na discussao

sobre cada um dos epis6dios comunicacionais.

3.1.2.1 Episodio comunicacional 2.1 - Lula o maior bandido

O episdédio comunicacional 2.1 tem associacdo com a reportagem "Procuradores da
Lava Jato tramaram em segredo para impedir entrevista de Lula antes das elei¢6es por medo de
que ajudasse a 'eleger o Haddad™. Com relag&o ao exposto na postagem, temos o0 resumo da
noticia, destacando o acesso da agéncia de noticias a mensagens secretas da Lava Jato, com a
marcacdo ao perfil do ex-presidente Lula e do politico Fernando Haddad, acompanhada de
“#vazajato”. Aqui emerge um enunciador que faz referéncia a si para destacar sua posicao

privilegiada de acesso a informacdes, como também se coloca em uma posic¢do de acusacao.

Como ja apresentado na tabela 2, foram coletados todos os comentarios na postagem
site, assim, nosso corpus de analise é constituido por 658 textos, dos quais emergiram 12.519
ocorréncias (palavras, formas aglutinadas ou vocabulos) sendo 2.473 palavras distintas e 1.348
aparecendo uma Unica vez. A media de ocorréncias nesse corpus é de 19,03. Com nossa escolha
metodoldgica de excluir determinadas classes gramaticais, como pronomes e advérbios,
ficamos com 6.965 ocorréncias, representando 55,64% do total. Dessas, 5.960 (47,61%) sdo
ativas e 1.005 (8,03%) suplementares. O grafico de arvore méaxima foi gerado com todas as
palavras que aparecem mais de dez vezes no corpus e teve como modularidade 0,699 e

apresentou 11 classes.

Com relagdo a nuvem de palavras (ver grafico 8) temos os seguintes destaques: “lula”
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(0,719%); “moro” (0,415%); “pt” (0,375%); “lava jato”(0,375%); “s6” (0,328%); “ver”
(0,320%); “brasil” (0,296%); “bandido” (0,296%); “risos_k” (0,280%); “parabéns” (0,240%).
Notamos a centralidade assumida pela mencdo ao nome do ex-presidente Lula, junto com o
nome de Moro. Além disso, percebemos a emergéncia das risadas e a quantidade de

parabenizacGes que aparecem em Ultimo lugar nessa lista das dez primeiras palavras.

Com relacédo ao gréafico de arvore maxima (ver grafico 9) gerado, emergem 11 classes
ou comunidades de palavras que possuem proximidade entre si. As classes sdo como segue:
classe 0 { “lula” (3430), “maior” (396), “bandido” (303) }; classe 1 { “glenn greenwald” (591),
“caso” (300), “fonte” (202) }; classe 2 { “intercept” (396), “parabéns” (300), “jornalismo” (203)
}; classe 3 { “the” (203), “to” (0), “i” (0) }; classe 4 { “matéria” (396), “ler” (302), “fraude”
(102) }; classe 5 { “ver” (690), “politico” (202), “direito” (102) }; classe 6 { “bolsonaro” (300),
“dar” (202), “somostodoslavajato” (102) }; classe 7 { “prémio” (303), “pulitzer” (0),
“jornalista” (0) }; classe 8 { “pt” (693), “bom™ (0), tirar (0) }; classe 9 { “moro” (3364),
“lava_jato” (3363), “tentar” (202) }; classe 10 { “mensagem” (494), “TIB” (300), “vazajato”
(202) }.

Grafico 8 - Nuvem de palavras da postagem 2.1
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Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

A métrica utilizada, a de centralidade de intermediacio®® (NEWMAN e GIRVAN,

24 Em Recuero (2017) a traducfio é “grau de intermediagio”. Optamos por manter “centralidade de intermediagio”,
pois nossa rede ndo possui Usuarios como nos.
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2004), € intensa tanto na mencao ao ex-presidente Lula (3.430), quanto ao ex-juiz Moro (3.364),
contudo, em termos frequenciais e de conexdes o primeiro estabelece maior intensidade. A
partir do nome de Lula se conectam as palavras “s6” (202), “bandido” (303), “lava jato”
(3363), “pt” (693), “brasil” (0). J& em torno de Moro surgem conexdes com “Bolsonaro” (300),
“canalha” (0), “crime” (102), “ministro” (0). E no outro extremo temos a mengao ao TIB com
forte conexdo a “parabéns” (300), “jornalismo” (203), “vazajato” (202) e “lulalivre” (102). Os
trés nucleos evidenciam uma discussdo em torno dos personagens principais da primeira
reportagem, a qual esse episodio se conecta, em especial a men¢do a Lula. Além disso, é

possivel notar que a classe 3 ndo traz informagdes relevantes para nossa pesquisa.

Dos agrupamentos emergentes, notamos que a de numero 0 { “lula” (3430), “maior”
(396), “bandido” (303) } é que possui a palavra com a maior centralidade de intermediacéo
deste corpus. Assim, criamos uma divisdo e analisamos os 78 comentarios em que é
mencionado o nome de Lula. Com relagdo aos sentidos encontrados, é possivel inferir que a
maioria deles parte da juncdo quase literal entre “Lula” ser o “maior” “bandido”, pois sdo
comentarios feitos corroborando a nogéo de que o ex-presidente é culpado dos crimes aos quais
foi julgado (“sua arrogancia te impede em entender que @ maioria dos recursos apresentados
pela defesa do lula foram negados inclusive no stf claramente aparelhado pelo pt nos dltimos
anos sua arrogancia nao muda a realidade lula é bandido” C 2.1- a) e também com o uso de

ironias (“lula a alma mais honesta” C 2.1 - b) e (“ética e moralidade lula e pt rs” C 2.1 - ¢).
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Na contramdo, ha comentarios em menor nimero, que buscam rebater as acusagdes que
0 ex-presidente sofre® (“a realidade ¢ que vocé escolheu aceitar que lula é bandido_mesmo
gue esfreguem na sua cara o contrario entdo mais uma vez [...] e td desativando os comentarios
passar bem com sua ignorancia e arrogancia” C 2.1- d) e que evidenciam a resisténcia de outros
leitores a mudar de opinido (“mana ndo adianta contra a burrice ndo existe fatos e
argumentos suficientes 0 q me deixa triste mesmo é saber que nada vai mudar ndo tenho
esperanga alguma de lula ser solto e que esses dois verdadeiros criminosos sofram qualquer

consequéncia” C 2.1- e). Ademais, também surgem comentérios que colocam em duvida as

5 Optamos por omitir expressdes obscenas.
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fontes utilizadas pela agéncia de noticias (“uma noticia com fonte desconhecida pirateada
entdo divulgaram a conversa entre lula e dilma a esquerda ficou brava ndo nenhum comentério
dela a favor” C 2.1- f).

A segunda palavra com maior centralidade de intermediagdo esta na classe 9 { “moro”
(3364), “lava jato” (3363), “tentar” (202) }, assim efetuamos o mesmo movimento e
analisamos 0s 40 comentarios em que se menciona o ex-juiz. Aparecem suposicdes e davidas
sobre a origem das fontes utilizadas pelo TIB (“informac6es recebida do hackeamento do
celular do _moro” C 2.1- g). H& também os que saem em defesa de Moro evidenciando que
as conversas apresentadas reforcam o comprometimento dele com a justiga (“querem macular
a imagem do dr _moro cujas integridade e devocdo a patria estdo acima de qualquer suspeita
vao ser desmascarados mais uma vez os dialogos e acusagdes divulgadas ratificam o trabalho

honesto e imparcial dos que tém a lei a seu lado” C 2.1- h).

Também nesse agrupamento, emergem comentarios com argumentos com base juridica
para embasar o crime atribuido a Moro (“que argumento inconsistente esse teu Ndo interessa
aqui se todos os recursos da defesa foram negados mas sim 0 mp que é quem julga o caso
em la instancia onde o _moro tava reinando antes de ser ministro foi imparcial e agiu
contra o estado democratico de direito” C 2.1- i). E ha aqueles que criam compreensdo através
das supostas entrelinhas e motiva¢des do TIB (“ao que esta parecendo a orcrim [organizacao
criminosa] esta tentando enfraquecer o apoio dos eleitores ao governo bolsonaro através
de tentativa de desmoralizar _moro e a lava jato e ao mesmo tempo tentando inflamar a
pelegada de burros falantes pra irem pras ruas protestarem” C 2.1- j) / (“curioso é que uma
semana depois de terem grampeado o cel do _moro aparece esse blog de esquerda com

essa suposta bomba guardada no exterior” C 2.1- k).

Seguindo, com relagdo a classe 8 { “pt” (693), “bom” (0), tirar (0) }, temos a emergéncia
de sentidos que atribuem conotac¢ao negativa ao Partido dos Trabalhadores (“lula assume de
vez sua posicao de chefe de quadrilha e comanda o pt de dentro da prisdo” C 2.1- 1), como
também os que falam sobre a lei ter sido burlada para tirar o PT do poder (“o problema ¢ que
iss0 ndo importa pra quem votou em bolsonaro isso é motivo de piada ndo importa se a lei foi

burlada o que importa é que tiraram o pt pra tirar o pt vale tudo” C 2.1- m).

Ja na classe 10 { “mensagem” (494), “TIB” (300), “vazajato” (202) }, com treze
comentarios, surge a mengdo a nota emitida por Moro (“sobre supostas mensagens que me

envolveriam publicadas pelo site intercept neste domingo 9 de junho lamenta se a falta de
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indicacdo de fonte de pessoa responsavel pela invasdo criminosa de celulares de procuradores”
C 2.1- n). A forte conexdo entre “intercept” (396), “parabéns” (300), “jornalismo” (203),
aparente na segunda classe, € aprofundada mesmo ndo tendo uma alta centralidade de
intermediacdo, pois ela emerge em outros episodios. Assim, ao fazermos a divisdo, a palavra
“parabéns” surge em 29 comentarios distintos. Ao nos debrucarmos sobre os textos originais
percebemos que os comentarios trazem parabenizagdes ao trabalho feito pelo TIB, (“parabéns
intercept obrigada pelo trabalho de jornalismo investigativo” C 2.1- 0) e em somente cerca
de trés comentarios ha congratulacbes a operacdo Lava Jato. (“excelente trabalho estdo de
parabéns o ministro o procurador e os agentes da lava_jato esquerdismo é doenga mental e

lugar de petista € na cadeia” C 2.1- p).

Com relacdo aos outros agrupamentos que emergiram, na classe 4 { “matéria” (396),
“ler” (302), “fraude” (102) }, com 17 comentarios, temos a predominancia de apontamentos
sobre os outros comentadores nao terem lido as matérias (“acredito que uma grande maioria
gue comentou aqui nem sequer leu a matéria completa por isso estdo falando tanta asneira
se tivesse realmente lido e entendido teriam vergonha de se pronunciar” C 2.1- q). Na classe 6
{ “bolsonaro” (300), “dar” (202), “somostodoslavajato” (102) }, com 20 comentarios, ha
manifestacdes de descrédito com relacdo a alguma mudanca ap6s os fatos apresentados nas
reportagens presidente ser Jair Bolsonaro (“que reportagem pena que 0 presidente é o
bolsonaro” C 2.1-r). Na classe 7, ha destaque para a menc¢do prémio Pulitzer (“vida longa ao

_tib prémio Pulitzer” C 2.1- s).

Assim, ap0s apresentacdo das classes emergentes, ao retomar a discussdo sobre a
processualidade do episodio interacional podemos perceber que ha trocas de codigos comuns
entre o TIB e os comentadores de sua fanpage, assim como é possivel notar o processo
inferencial proprio do comunicar (BRAGA et al, 2017). Em termos estratégicos, percebemos
gue a postagem efetuada pelo TIB tem como objetivo divulgar a série de reportagens para 0s
usuarios da plataforma, como j& destacamos no inicio do subtitulo, com a promocéo da hashtag
“#vazajato”. Com base nisso, podemos analisar a partir dos comentarios que os leitores
compartilham tanto dos sentidos levantados pela agéncia de noticias, quanto divergem e se

engajam em fluxos comunicacionais para além do que é dito na postagem.

Assim, é possivel notar que ha pelo menos dois tipos de fluxos comunicacionais a serem
considerados, um constituido pelo compartilhamento entre o exposto pelo TIB e seus leitores,
e um outro em que leitores interagem entre si. Essa compreensdo se faz necessaria para que

possamos explorar a complexidade do episddio em investigagdo, assim, mesmo tendo nogéao de
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que hé& trocas que podem ser articuladas nesses dois fluxos concomitantemente, optamos por
expor uma divisdo para podermos compreender quais sdo teméticas que geraram

atravessamentos e fluxos adiante (BRAGA et al, 2017).

Nessa visdo, com relagdo ao primeiro fluxo, se nota que os sentidos orbitam em torno
da mencdo a Lula, um dos personagens principais da reportagem a qual a postagem se refere,
na critica ao exposto pelo TIB, inclusive com o aparecimento da “#somostodoslavajato” como
um contraponto a hashtag empregada pelo TIB, e nas parabenizac6es ao trabalho jornalistico.
Ao considerarmos as posicdes assimétricas entre os que se colocam nessa instancia
comunicacional percebemos que as trocas se articulam desde a confluéncia de diferencas, como
quando os usuarios parabenizam a agéncia de noticias, como também se estabelecem trocas
conflituosas, quando se expdem os descréditos relacionados a fonte empregada, e também na
compreensdo de que mesmo com 0 exposto, o ex-presidente Lula continua sendo culpado por
outros crimes, assim como com o levantamento da hashtag em defesa da Operagéo Lava Jato.
A partir de nossa discussdo metodoldgica, é possivel notar que ha uma predominéncia nesse

episadio da perspectiva conflituosa entre o0 exposto pela agéncia e seus leitores.

Com relacdo ao outro eixo, se nota que a pratica recorrente de marcar outras pessoas
nos comentarios faz parte da processualidade desse episddio interacional, tanto no aspecto de
chamar outras pessoas para olharem a postagem, quanto na interag¢do entre os leitores. Assim
como, se nota que a reatividade aos mecanismos de notificacdo da plataforma pode ter
corroborado para a predominancia de trocas comunicacionais conflituosas, o que se evidencia
nos comentarios (“a realidade é que vocé escolheu aceitar que lula é bandido mesmo que
esfreguem na sua cara o contrario entdo mais uma vez [...] e t6 desativando 0s comentarios
passar bem com sua ignorancia e arrogancia” C 2.1- d). A partir dessas pistas, podemos
argumentar que a logica dos algoritmos aparece de maneira explicita, enquanto algo a ser
considerado nesse arranjo disposicional e problematizado tanto teoricamente quanto

empiricamente.

Além disso, percebemos que 0s comentarios que trazem marcas de argumentacdo
juridica foram os que levaram os leitores a buscarem negociar entre si 0s sentidos presentes na
postagem, (“que argumento inconsistente esse teu ndo interessa aqui se todos 0s recursos da
defesa foram negados mas sim o mp que é quem julga o caso em la instancia onde o0 _moro
tava reinando antes de ser ministro foi imparcial e agiu contra o estado democratico de direito”
C 2.1-1). Contudo, a comunicacdo parece ter encontrado impasses, com a percepgéo sobre a

resisténcia de certos usuarios em mudarem de opinido diante os fatos apresentados (“mana nao
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adianta contra a burrice néo existe fatos e argumentos suficientes o g me deixa triste mesmo é
saber que nada vai mudar ndo tenho esperanca alguma de lula ser solto e que esses dois

verdadeiros criminosos sofram qualquer consequéncia” C 2.1- e).

Também se nota que houve geragdo de fluxos adiante entre os leitores quando vem a
tona compartilhamentos que envolvem o Partido dos Trabalhadores (PT), em que parte dos
leitores acusa Lula de ser criminoso (“lula assume de vez sua posi¢ao de chefe de quadrilha e
comanda o pt de dentro da prisao” C 2.1- 1), e outros falam sobre a lei ter sido burlada para
retirar o partido do poder (“o problema ¢ que isso ndo importa pra quem votou em bolsonaro
isso € motivo de piada ndo importa se a lei foi burlada o que importa é que tiraram o pt pra tirar
0 pt vale tudo” C 2.1- m). Tais apontamentos evidenciam que hd marcas de diferencas em
conflito em tais interacOes, ja que diante desses impasses ndo ha mais possibilidade de
negociacao entre os participantes. Tambeém é possivel perceber a transformacdo dos sentidos
enunciados pelo TIB na instancia de circulagéo.

3.1.2.2 Episodio comunicacional 2.2 - Hashtags em debate

O episddio comunicacional 2.2 tem relacdo com a reportagem "Deltan Dallagnol
duvidava das provas contra Lula e de propina da Petrobras horas antes da dendncia do triplex".
A postagem expde um resumo com destaque para uma frase dita pelo procurador da republica
Deltan Dallagnol nas conversas privadas evidenciando seu receio nas acles referentes ao
julgamento de Lula no caso do triplex. Novamente, notamos a presenca da marcagdo ao ex-
presidente e o uso de “#vazajato”. Aqui, a estratégia enunciativa ¢ de narrar ¢ descrever a
situacdo em que Dallagnol se encontrava no periodo em que fez a apresentacdo de acusacéao

contra Lula.

Como j& apresentado na tabela 2, foram coletados todos os comentérios na postagem, e
0 nosso corpus de analise é constituido por 555 textos, dos quais emergiram 8.824 ocorréncias
(palavras, formas aglutinadas ou vocéabulos) sendo 1.913 palavras distintas e 1.081 aparecendo
uma Unica vez. A média de ocorréncias nesse corpus € de 15,90. Com nossa escolha
metodologica de excluir determinadas classes gramaticais, como pronomes e advérbios,
ficamos com 4.871 ocorréncias, representando 55,20% do total. Dessas, 4.185 (47,43%) sé&o

ativas e 686 (7,77%) suplementares. O grafico de arvore maxima foi gerado com todas as
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palavras que aparecem mais de dez vezes no corpus, e teve como modularidade 0,731 e
apresentou 10 classes.

Das inferéncias possiveis sobre a nuvem de palavras (ver grafico 10) temos como
centralidade: “somostodoslavajato” (0,533%); “lula” (0,521%); “deportagreenwald” (0,487%);
“s0” (0,374%); “moro” (0,351%); “ver” (0,340%); “querer” (0,340%); “risos_k” (0,329%);
“saber” (0,317%); “prova” (0,317%). Percebemos que o centro ¢ tomado pelas hashtags
“somostodoslavajato” e ‘“deportagreenwald”, acompanhadas da mencdo ao nome do ex-

presidente Lula e de Moro.

Grafico 10 - Nuvem de palavras da postagem 2.2
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Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

Com relagdo ao gréafico de arvore maxima (ver grafico 11) gerado, emergem 10 classes
ou comunidades de palavras que possuem proximidade entre si. As classes s&o como segue:
classe 0 { “vivalavajato” 0 }; classe 1 { “caso” (605), “fonte” (560), “intercept” (521) }; classe
2 { “bandido” (373), “crime” (65), “moronacadeia” (65) }; classe 3 { “lula” (1544), “moro”
(1152), “reportagem” (65) };classe 4 { “matéria” (128), “ler” (65), “né” (0) }; classe 5 {
“querer” (947), “saber” (639), “dizer” (129) }; classe 6 { “juiz” (939), “procurador” (864),
“lava_jato” (833) }; classe 7 { “prova” (659), “convic¢do” (560), “mesmo” (531) }; classe 8 {
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“dever” (189), “cara” (128), “esquerdo” (65) }; classe 9 { ‘“somostodoslavajato” (65),

“deportagreenwald” (0) }.

A métrica utilizada, a de centralidade de intermediacao, ¢ intensa nas palavras “Lula”

(1.544) em “Moro” (1,152) vai se diluindo para cima e para as extremidades do grafico. Subindo

a partir da mencao ao ex-presidente temos uma concentragdo local em torno de “querer” (947)

que se conecta com “risos_k” (0), “passar” (0) , “vergonha” (65), assim como com as palavras

“saber”, “bandido” (373), “crime” (65), “vazamento” (0). Nas extremidades temos a referéncia

ao “TIB” (0) que se conecta com “parabéns” (425), “jornalismo” (128), “jornalista” (815),

“Glenn Greenwald” (752). Se nota que apesar de uma centralidade compartilhada entre os

nomes de Lula e Moro, as conexdes divergem em sentidos e ramificacdes.

Grafico 11 - Arvore maxima dos comentarios encontrados em EC 2.2
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Nesse episodio, a classe 3 { “lula” (1544), “moro” (1152), “reportagem” (65) } ¢ a
portadora das palavras com maior centralidade de intermediacdo. Dessa maneira, dividimos 0s
41 comentarios em que “Lula” emerge, por ser a de maior métrica. Ha4 comentarios que
reforcam a compreensdo de que ndo houve provas contra Lula (“é explicita a auséncia de
provas cabais vinculando lula ao tal triplex a Unica forma de uma condenacgéo surgir tendo
como prova matéria jornalistica que néo tinha relagdo com o imovel em questdo e tampouco se
referia a um caso de corrup¢ao seria com o juiz do naipe de _moro 3” C 2.2- a), como também
ha aqueles que deixam marcas de revanchismo com relacdo a quem defendia a Lava Jato (“ddi
né querida saber que tudo que vocés pensavam e queriam acreditar ndo veio do lula né déi
saber que na verdade vocés apoiaram e apoiam 0s maiores bandidos da nacdo e terdo que

lidar com isso para o resto da vida caso ndo saiba” C 2.2- b).

Também emergem comentarios que defendem a posicao de que nao ha crime cometido
nas conversas entre Moro e o procurador Dallagnol (“conversar com um procurador sobre
um processo ndo é crime filhdo e mesmo que tenha feito isso o lula nao deixa de ser culpado”
C 2.2- ¢). Surge a nocao de que ha um forte antagonismo contra Lula que pode tornar nebulosa
a opinido de algumas pessoas (“claro que o gado nédo se importa com as ilegalidades

cometidas por _moro desde que lula continue preso” C 2.2- d).

A classe 6 { “juiz” (939), “procurador” (864), “lava_jato” (833) }, com 15 comentérios,
é a segunda que possui palavras com alta centralidade de intermediacdo. Nela emerge a
discussdo sobre ser anti-ético um procurador conversar com um juiz (“é Obvio que 0s
procuradores se comunicam em busca de aprofundar e descobrir novas provas o que seria
muito bom se se tratasse de procuradores trocando informacdes para angariar novas provas mas
0 que vocé parece ndo entender é que _moro era juiz” C 2.2- e). Ja com relacdo a classe 7
{ “prova” (659), “convic¢ao” (560), “mesmo” (531) } se tem comentarios em maior quantidade
falando sobre a falta de provas de Deltan Dallagnol, com o uso de ironias sobre o uso da palavra
“convicgdo” (“risos_k ¢ lindo de ver como o mundo dé voltas e regra que vale pra um nao vale
mais quando é pra si neh risos_k e agora confirmarmos com provas ndo apenas convicgao que
0 juiz apitava por um dos times” C 2.2- f), e outros que duvidam das fontes apresentadas
pelo TIB (“ndo tem print é s6 um texto fantasioso de um editor quero provas intercept247”
C2.2-9).

Com relacdo as outras classes emergentes, na primeira { “caso” (605), “fonte” (560),
“intercept” (521) }, temos comentarios que expressam a falta de confianga de Deltan Dallagnol

(“neste caso nem convicgao ele tinha conforme ele mesmo revelou nas mensagens” C 2.2 -
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h). J& no segundo agrupamento { “bandido” (373), “crime” (65), “moronacadeia” (65) }, temos
tanto aqueles que defendem que o0 ex-presidente Lula é bandido (“defendendo bandido a
pagina esta defende[ndo] lularapio entdo é crime também lulapreso” C 2.2 - i), assim como
aqueles que se filiam ao exposto pelo TIB (“vocé ¢ um bandido como eles da lava jato” C 2.2
- j). Por fim, na classe 4 { “matéria” (128), “ler” (65), “né¢” (0) }, temos comentarios que
duvidam que outros usuarios tenham lido a reportagem (“‘acredito que uma grande maioria
gue comentou aqui nem sequer leu a matéria completa por isso estdo falando tanta asneira

se tivesse realmente lido e entendido teriam vergonha de se pronunciar” C 2.2 - k)

Além disso, ndo houve destaque ao uso da palavra “parabéns” de maneira intensa com
relacdo as métricas empregadas, contudo aparece de maneira marginal nas congratulacdes em
pelo menos 15 comentarios. Um deles € o que segue: “rapaz eu achei que isso nunca aconteceria
parabéns aos verdadeiros jornalistas independentes encheu nos de esperanca quanto a essa

classe tdo importante para a democracia” C 2.2-h.

Dessa maneira, apds a apresentacdo das classes emergentes, quando retomamos a
processualidade do episddio interacional podemos perceber como j& apresentado no episodio
anterior, que ha compartilhamento de codigos comuns entre o TIB e os comentadores, assim
como ha um processo inferencial das trocas interacionais (BRAGA, 2017). E possivel notar que
a postagem também tem como objetivo promover mais uma parte da série de reportagens na

fanpage, com o reiterado uso da “#vazajato”, como ja expomos no inicio.

Assim, retomando a noc¢do dos fluxos comunicacionais, um de orientacdo TIB-leitores
e outro leitores-leitores, é possivel notar que no primeiro fluxo, hd um destaque para as criticas
ao apresentado pela agéncia de noticias, tanto com descrédito ao que é publicado (“ndo tem
print é s6 um texto fantasioso de um editor quero provas intercept247” C 2.2- g), quanto com
0 surgimento de hashtags com maior intensidade como nas classes 0 e 9 formadas somente por
“vivalavajato”, “somostodoslavajato” e “deportagreenwald”. Na contramao, podemos perceber
que também héa confluéncias com relacéo a série na retomada a falta de conviccao apresentada
por Deltan Dallagnol que se destaca na reportagem (“neste caso nem conviccao ele tinha
conforme ele mesmo revelou nas mensagens” C 2.2 - h), como também com o aparecimento da

“#moronacadeia” evidenciado na classe 2.

E possivel inferir que nesse episodio a polarizacdo das opinides é intensa, e se faz
necessario problematizar o uso das hashtags. Percebemos a maior incidéncia de maneira

quantitativa do apoio a operagdo Lava Jato, contudo, quando retomamos 0S comentarios
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originais na fanpage notamos que sdo poucos usuarios que as utilizam. Por outro lado, ha uma
quantidade maior de pessoas que escrevem “#vazajato”. Temos por um lado poucos que usam
de maneira massiva uma hashtag de apoio a Lava Jato, e por outro uma diversidade de
participantes em apoio a agéncia de noticias que utilizam de maneira unica. Essa compreensdo
reforca a importancia de nossa escolha metodoldgica, que articula de maneira inferencial os

dados obtidos.

Com relacdo ao outro eixo, se nota novamente a pratica recorrente de marcar outras
pessoas nos comentarios (“foi essa pagina depois vamos entrar no site e acompanhar sdo 3
matérias investigativas” C 2.2-a), assim como também emergem comentarios com
argumentacao juridica, mas que se evidenciam pela maneira agressiva marcando limites de um
conflito aberto (“ver um burro postando ¢ engracado o burro aprende um pouco um procurador
nédo pode pela constituicdo ter contato com o juiz que julga entendeu burro” C 2.2 - k), como
também houve trocas marcadas pelo uso da palavra “gado”?® para se referir aos outros (“claro
que 0 gado ndo se importa com as ilegalidades cometidas por _moro desde que lula continue
preso” C 2.2- 1) e (“chamar de gado ¢ o codigo nimero 1 do incapaz eu estou pouco me lixando
pro bozonaro até porque nao votei nele sé apoio o que acho correto assim como ja apoiei 0 que
achei correto de lula e dilma” C 2.2- m), evidenciando 0s impasses a comunicagdo entre si.
Inferimos que esse episédio é marcado por aspectos de conflitos, tanto na disputa por sentidos
entre 0 que as reportagens evidenciam, quanto entre os leitores em processos difusos e em

fluxos adiante (Braga et al, 2017).

Antes de passarmos ao proximo subtitulo, iremos articular as pistas encontradas no
arranjo disposicional de interacdo de postagem na fanpage do TIB. Com relacdo a média de
ocorréncia dos vocabulos nos episodios, temos 19,03 para o primeiro episddio e 15,90 para o
ualtimo. Assim, é possivel inferir que os comentérios na média apresentam de duas a trés linhas
escritas. No comparativo com relacdo as métricas de centralidade de intermediacao, € possivel
dizer que o primeiro episddio é constituido por palavras centrais, enquanto que o segundo se
articula em dispersdo de importancia frequencial local. Ou seja, enquanto que no primeiro
episodio podemos ter sentidos dispares, mas coesos em suas localidades, 0 mesmo ndo pode ser

dito sobre o segundo episddio que tende a dispersao.

26 Essa referéncia tem se tornado comum em espagos de comentérios na internet para denominar “apoiadores
cegos” a um partido ou ideologia partidaria.
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Quando analisamos a emergéncia das classes, notamos de maneira comparativa a
centralidade das menc@es a Sérgio Moro e ao ex-presidente Lula, sendo que no primeiro cada
palavra ocupa a primeira posicdo em um agrupamento, e no segundo elas formam uma classe
especifica. E preciso levar em consideracio que ambas as postagens se referem a situacoes que
envolvem Lula, sendo que na segunda o personagem principal é o procurador da Republica
Deltan Dallagnol.

Nossos achados nos permitem inferir que os fluxos comunicacionais se interpolam de
maneira difusa, tendo uma preponderéncia de centralizacéo da referéncia ao procurador através
da mencdo a Sérgio Moro. Com relacdo ao uso dos vocabulos, em ambos episddios, se tem a
reiteracdo da compreensdo de que o ex-presidente Lula é culpado de seus crimes, assim como

de que as conversas apresentadas reforcam o bom trabalho efetuado por Moro.

Ademais, ha em ambos episodios classes marcadas pelo vocabulo “matéria”, no qual
emergem questionamentos se as pessoas que estdo comentando leram as matérias jornalisticas.
Esse achado nos ajuda a compreender que nesse arranjo disposicional de interacdo (BRAGA et
al, 2017), ndo ha o texto das reportagens na sua integralidade, somente o link acompanhado de

um resumo, o que pode ser correlacionado a recorréncia dessa impressao em ambos episodios.

No que concerne aos fluxos comunicacionais que perpassam 0s dois episodios
comunicacionais, podemos perceber que ha em ambos davidas, questionamentos e descrédito
sobre 0 uso dos dados vazados para o TIB de maneira andnima, assim como de que as conversas
entre Moro e Dallagnol ndo configuram crime. Na contramdo, houve defesa sobre os fatos

contidos nas reportagens e sobre a inocéncia de Lula.

Com relacgdo a processualidade, em ambos se nota a acdo de marcar outras pessoas e 0
uso de argumentacdo juridica para buscar negociar sentidos. Assim, levando em consideracao
tais aspectos é possivel perceber que a Idgica da plataforma pode ser considerada importante
para compreensdo sobre a processualidade do arranjo, como também o contexto politico de
polarizacdo. No primeiro ponto, as marcas explicitas sobre as notificagdes enviadas pelo
Facebook, e a marcacao de outros usuarios € recorrente em ambos episodios, 0 que corrobora a
noc¢ao estratégica das postagens de compartilhamento das matérias na plataforma. No segundo
contexto, as disputas de sentidos travadas em corroborar as matérias ou fazer criticas, assim
como os deslocamentos de sentidos para alem do que estd contido nas postagens, € permeado
pela interposicao de cddigos juridicos e defesa de posi¢des politicas sobre os fatos. Diante do

exposto, é possivel considerar que nesse arranjo disposicional de interacdo temos uma
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predominancia do caréter conflituoso da comunicacdo, com predominéncia de marcas de

resisténcias a mudanca de opinides, além de desrespeito e agressividade entre os leitores.

3.1.3 O canal no Youtube

A plataforma midiatica Youtube surge trazendo impactos ao sistema de broadcasting
tradicional como discute Van Dijck (2013), j& que do imbricamento entre a possibilidade
transmissdo de conteudo, com o armazenamento de video e as formas de interagdo como uma
rede social essa plataforma passa a contribuir para que o modelo classico seja revisto. A
popularizacdo do compartilhamento de video, ndo sé pressupde nessa plataforma, olhar e
armazenar, mas inclui também “citar, favoritar, comentar, responder, arquivar, editar, € mixar

videos”?’ (VAN DIJCK, 2013, p.115).

Entre as possibilidades audiovisuais emergentes e que foram se estabilizando, Van
Dijck (2013), aponta que pequenos videos com no maximo 10 minutos sdo as principais. Além
disso, para a autora a popularizacdo desse formato se deve ao fato de que tais videos podem ser
reutilizados em outras historias, como também com pouca edicdo ja podem ser reproduzidos,

comentados e consertados posteriormente.

Nessa perspectiva, o canal do Youtube do TIB possui tais caracteristicas, com a inser¢ao
de videos curtos ou o armazenamento de lives realizadas por eles. Em nossa investigacéo, o
video postado junto com as reportagens da série Vaza Jato, se caracteriza por ser muito curto,
e podemos argumentar que ele traz mais uma peca para reforcar o que esta exposto nos textos

publicados no site.

Consideramos que uma postagem de video no Youtube pode ser considerado um arranjo
disposicional de interacdo, ja que ¢ um formato caracteristico dessa plataforma, e que possui
seus codigos proprios, como a inser¢do de um titulo e de um texto, chamado de descricdo, e
com possibilidades da emergéncia de inferenciais comunicacionais nos comentarios. A seguir

daremos conta da caracterizacao do Gltimo episddio comunicacional.

27 Tradugdo nossa para “to quoting, favoriting, commenting on, responding to, archiving, editing, and mashing up
videos.” (VAN DIICK, 2013, p.115)
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3.1.3.1 Episodio comunicacional 3.1 - Cara de pau

O episodio comunicacional 3.1 tem relacdo com video postado no canal do Youtube do
TIB, intitulado “Sérgio Moro diz que nao ¢ juiz investigador”. O video possui 58 segundos de
duracdo e mostra uma fala pablica do ex-juiz Sérgio Moro declarando: “cu nio tenho estratégia
de investigacdo nenhuma”. A fala ¢ contraposta com o texto que segue junto na descri¢cdo do
video, em que a agéncia de noticias declara: “n6s mostramos que ele sugeriu a Deltan Dallagnol
que trocasse a ordem de fases da Lava Jato”. Aqui ha um retorno a estratégia de se colocar
enquanto um enunciador acusador e didatico, colocando os espectadores em uma posi¢do de
juri.

Como j4 apresentado na tabela 2, foram coletados todos os comentarios na postagem do
video, assim, nosso corpus de andlise é constituido por 1.072 textos, dos quais emergiram
21.015 ocorréncias (palavras, formas aglutinadas ou vocabulos) sendo 3.311 palavras distintas
e 1.873 aparecendo uma Unica vez. A média de ocorréncias nesse corpus é de 19,60. Com nossa
escolha metodoldgica de excluir determinadas classes gramaticais, como pronomes e advérbios,
ficamos com 11.578 ocorréncias, representando 55,09% do total. Dessas, 9.911 (47,16%) sdo
ativas e 1.667 (7,93%) suplementares. O grafico de arvore méaxima foi gerado com todas as
palavras que aparecem mais de dez vezes no corpus, e teve modularidade 0,763 e apresentou

12 classes.

Das inferéncias possiveis sobre a nuvem de palavras (ver grafico 12) temos ao centro:
“moro” (0,795%); “lula” (0,533%); “juiz” (0,504%); “cara” (0,443%); “brasil” (0,443%);
“TIB” (0,414%); “risos_k” (0,409%); “bandido” (0,357%); “glenn_greenwald” (0,343%); “s6”
(0,328%). A centralidade é ocupada novamente pela mencdo a Moro e Lula, assim como

surgem as risadas e a palavra “bandido” com alta frequéncia.
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Grafico 12 - Nuvem de palavras do video no canal do Youtube
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Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

Com relagdo ao gréafico de arvore maxima (ver grafico 13) gerado, emergem 12 classes

ou comunidades de palavras que possuem proximidade entre si. As classes sdo como segue:
classe 0 { “TIB” (3043), “glenn_greenwald”, (940) “the” (188) } ; classe 1 { “brasileiro”, (929),
“boca” (188), “deixar” (0) } ;classe 2 { “lula” (5141), “preso” (561), “apoiar” (374) } ; classe
3 { “bandido” (2006), “ministro” (375), “defender” (375) } ; classe 4 { “cair” (561), “casa” (0),

“conje” (0) } ; classe 5 { “ver” (1824), “querer” (745), “gente” (188) } ;
(8121), “lava _jato” (375), “esquerdo” (374) } ;classe 7 { “juiz” (4875), “publico” (375), mao
(374) } ; classe 8 { “cara” (927), “falar” (375), “peixe” (0) } ; classe 9 { “moro” (15334), “s6”
(929), “criminoso” (561) } ; classe 10 { “mesmo” (2685), “dizer” (745), “achar” (743) } ; classe

11 { “pais” (930), “colocar” (0), “mundo” (0) }.

classe 6 { “brasil”
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Grafico 13 - Arvore méaxima dos comentarios encontrados em EC 3.1
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A métrica utilizada, a de centralidade de intermediagdo, ¢ intensa na palavra “Moro”
(15.334) e vai se diluindo de maneira mais ou menos igual para todos os lados. Para baixo ha
uma conexdo forte com a mencdo ao ex-presidente Lula (5141), como também h& uma
proximidade com “risos_k” (188), “s6” (929), “pais” (930) e “mesmo” (2695). Ja para cima, ha
conexao forte com a palavra “juiz” (4.875), “bandido” (2.006), “TIB” (3.043), “cair” (561) e
“brasil” (8121). Se nota que apesar de uma centralidade em torno da mencéo ao ex-juiz Sérgio

Moro, ha uma diversidade de sentidos que gravitam em torno.
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Nesse episodio, a classe 9 { “moro” (15334), “s6” (929), “criminoso” (561) }, com 156
comentérios, € a que possui a palavra de maior centralidade de intermediacdo. Nela surgem
comentarios que defendem o ex-juiz Sérgio Moro (“juiz _moro mudou o jogo colocou
corruptos na cadeia antes dele a politicalha nadava de bracada no dinheiro publico a lava_jato
ja devolveu dezenas de bilhdes de reais de onde quem desviou fui eu e minha familia” C 3.1 -
a). Contudo, também emergem com intensidade falas que chamam Moro de traidor (“gente
tava na cara né herdi criado pela globo bandida vamos acordar povdo o _moro é um traidor
da patria” C 3.1 - b).

Na classe 6 { “brasil” (8121), “lava jato” (375), “esquerdo” (374) }, com 83
comentarios, surgem comentarios que criticam Moro (“eu sabia que _moro e um traidor da
patria do brasil ele e do psdb e da direita e bandidos da direita e blindados pela justica do
brasil que vergonha lula livre ja” C 3.1 -c ), assim como aqueles de cunho nacionalista (“se
fosse em uma republica séria esse jornalista estrangeiro ja estaria preso lamentavel um cara
de outra nacao conspirar contra o meu brasil” C 3.1 - d) e (“estude devagar o conteudo do
dossie e nos presenteie com dados pertinentes aos desmandos desses canalhas que
destruiram o meu brasil 0 nosso povo nossa economia nossas riquezas nossa tecnologia nossa

escolas e universidades” C 3.1 - e).

Jaaclasse 2 { “lula” (5141), “preso” (561), “apoiar” (374) }, com 98 comentarios, temos
as falas que reforgam a reivindicagao por “Lula Livre” ( “sexta feira todos na rua pedindo lula
livre pedindo justica nesse pais ” C 3.1 - f), mas também emerge a no¢do de que Lula foi julgado
outras vezes e deve ficar preso (“o lula ta preso e la vai permanecer réu pela décima vez

guer mais” C 3.1 - g).

Na classe 7 { “juiz” (4875), “publico” (375), mao (374) }, com 88 comentarios, surgem
comentarios que se baseiam em argumentos juridicos para dizer que Moro foi parcial (“ndo sei
se € saudavel dar trela para minions o vazamento mostra um juiz parcial o que explica pq
tanta gente se safou como aécio mas esse povo tarado por lula ndo vé o que se passa” C 3.1 -
h), assim como para refutar tal afirmacdo (“idiota 0 aecio ndo escpou burra ele tem foro
privilegiado juiz de 1 estancia n tem poder com politico em mandato se ndo ate a glessi

hoffman ja tinha ido para o chilindr6” C 3.1 - i).

Na classe 0 { “TIB” (3043), “glenn_greenwald”, (940) “the” (188) }, com 77
comentarios, surgem parabenizagdes com maior intensidade ao trabalho feito pela agéncia de

noticias (“ao glenn_greenwald e toda a equipe _tib parabéns pelo trabalho sigam firme” C
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3.1 - 1), mas também aparecem criticas (“_tib € uma piada risos_k sdo contra a punicao e a

luta contra a corrupg¢éo no brasil risos_k vocés vao se afundar” C 3.1 - m).

Na classe 3 { “bandido” (2006), “ministro” (375), “defender” (375) }, com 69
comentarios, ha xingamentos a Sérgio Moro (“esse pais ¢ uma piada o lixo do ministro da
justica € um bandido dos mais inescrupulosos” C 3.1 - n), como também ha no¢do de que
mesmo diante do apresentado pela série, Lula ainda continua tendo culpa (“0 teu deus lulinha
foi condenado em todas as instancias juridicas _moro foi s6 o primeiro até os ministros do
stf nomeados pelo préprio o condenaram pare de defender bandido rapaz” C 3.1 - 0). Como
também surgem comentarios com marcas de argumentagdo juridica (“no processo penal da
atual constituicdo o juiz ndo pode ter nenhum papel ativo no processo defendem um
bandido contra o outro mas o primeiro ainda é bandido esses cidaddos de bem séo ridiculos”
C3.1-p).

Na classe 1 { “brasileiro”, (929), “boca” (188), “deixar” (0) }, com 45 comentarios, ha
comentarios que mencionam o jornalista Gleen Greenwald, um dos autores da série, de maneira
desrespeitosa?® (“esse greenwald tem que chupar uma [...] bem grande para ocupar a boca
comoutra[...] e ndo aquela minhoca do marido dele nem esse besterirol sonstituiu familia com
0 seu macho gay brasileiro para simplesmente fazer weakleaks no brasil” C 3.1 - (), outros
que pedem para que ele divulgue o material recebido como ¢ costume do site Wikileaks (“0
glenn_greenwald deveria fazer como o wikileaks colocar todos os audios na midia para
avaliacdo e pericia inclusive glenn_greenwald deveria ser justo e grampear 0s companheiros
que roubaram tudo de todo o povo brasileiro desde 2003 inclusive de seus filhos seja justo
glenn_greenwald” C 3.1 - r). Além disso, h4d um pedido de informacéo juridica especializada
para poder entender melhor a situagdo (“alguém sabe me dizer qual é o sistema do codigo
processo penal brasileiro e se pudesse explicar esse sistema em poucas palavras baseado em

algum artigo obs ndo estou entendendo nada do que esta sendo dito” C 3.1 - s).

Na classe 8 { “cara” (927), “falar” (375), “peixe” (0) }, com 81 comentarios, ha
xingamentos a Sérgio Moro (“cara de pau” C 3.1 - t), como também a expressdo “cara” é
utilizada para interagdo com outros usuarios (‘¢ pra falar de investigacdo de partido ja esqueceu

que a pf estava na sede do partido do seu presidente e o psl estad sendo investigado também

28 Optamos por omitir expressdes obscenas.
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risos_ha cara vocé acredita mesmo no que esté escrevendo mas € s um fanatico que se acha
despertado” C 3.1 - u).

Na classe 11 { “pais” (930), “colocar” (0), “mundo” (0) }, com 55 comentarios,
emergem comentarios que falam sobre como o pais parece ser (“bem passiva aquela liberagao
de 4udio pro jn de uma presidente em exercicio com um ex presidente nomeado para o
ministério apds a prépria determinacdo do fim da escuta e divulgado em tempo record em pais
Sério isso teria consequéncias chocantes” C 3.1 - v) e (“num pais sério esse green sei la o
que ja estava vendo o sol nascer quadrado isso sim” C 3.1 - w ) ou estar (“por iSso esse pais
esta arruinado pessoas que defendem bandidos total inversdo de valores o pt fez bem seu

trabalho e destruiu a moral de uma parte da populagdo” C 3.1 - x).

Os parabéns ndo aparecem com destaque, quando olhamos para as métricas utilizadas
em nossa investigacdo, mas aparecem no corpus em 43 comentérios. Ha congratulacdes ao
trabalho do TIB (“‘a mascara desse farsante caiu parabéns pelo trabalho glenn_greenwald e
equipe the _tib” C 3.1-y) e parabenizacgdes ao ex-juiz Sérgio Moro (“parabéns moro colocou
na cadeia politicos e empresarios corruptos e poderosos num pais que s6 prendia pobres” C
3.1-2).

Apl6s apresentacdo das classes emergentes, ao retomar a discussdo sobre a
processualidade do episddio comunicacional notamos que ha compartilhamento de cédigos
comuns entre 0 TIB e 0s comentadores, assim como h& um processo inferencial das trocas
interacionais (BRAGA, 2017). E possivel notar que a postagem do video no canal do Youtube
tem como objetivo apresentar mais uma evidéncia a série de reportagens, pois ele aparece no

corpo da terceira reportagem publicada no site.

Assim, retomando a noc¢do dos fluxos comunicacionais, um de orientacdo TIB-leitores
e outro leitores-leitores, é possivel notar que no primeiro fluxo, ha um destaque para a
confluéncia de posi¢cbes com relagdo as criticas feitas ao ex-juiz Sérgio Moro, Unico
personagem presente no video, que é acusado de traidor da péatria e xingado em muitos dos

comentarios.

Com relacdo ao outro eixo, notamos que ha marcas de negociagdo de sentidos com
relagéo ao que foi exposto pela agéncia de noticias (“se o _moro estivesse conversando com o
lula vocés viriam cheios de mimimi e vocé ganha o que pra ser gado do mito” C 3.1 - al).
Como também surgem marcas do estabelecimento de um conflito aberto, quando se contrapdem

as nogoes de quem sao os bandidos (“o brasil cambada de vagabundo que defende bolsonaro e
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_moro eles roubaram milhares de reais e vocés fica lambendo o cu destes bandidos” C 3.1 -
bl) (“risos_ha olha s6 quem fala o cara que quer o bandido solto e o juiz preso voceé é patético
cara” C 3.1 - cl).

Notamos que as trocas com marcas de argumentacgdo juridica foram as que levaram a
uma busca por negociar os sentidos em fluxos adiante, como por exemplo 0s comentarios que
emergiram na classe 7. E possivel também encontrar marcas que ressaltam o espaco dos
comentarios serem considerados uma ambiéncia. (“ia passando e resolvi da uma paradinha e
deixar recadinho o bandido de nove dedos estd em cana la em curitiba” C 3.1 - d4). Assim,
levando em consideracéo tais aspectos é possivel perceber que a l6gica da plataforma pode ser
considerada importante para compreensdo sobre a processualidade do episédio interacional,
como também o contexto politico. Ao finalizarmos nossa descri¢do e analise dos arranjos,
adentramos o préximo subtitulo com a articulagdo dos achados no ambito do circuito
comunicacional (BRAGA et al, 2017).

3.2 INFERENCIAS SOBRE AS TRANSVERSALIDADES DO CIRCUITO

Neste subtitulo, passamos a discussao das analises transversais na instancia do circuito.
Assim, é importante retomarmos a compreensdo de que diferentes arranjos disposicionais de
interacdo podem se articular em um circuito (BRAGA et al, 2017). Com relacdo a nossa
investigacao, € possivel perceber que as reportagens da série Vaza Jato constituem o principal
fio de articulacdo do circuito, ou seja, é a partir da circulacdo deste produto que podemos
perceber a formacdo de fluxos comunicacionais. Com isso, iremos situar nossa exposi¢éo
descrevendo de maneira articulada as aproximagdes e distanciamentos entre os pontos nodais
ja apresentados, com base nas métricas empregadas, nos sentidos encontrados e na discussao

das relacOes possiveis de serem estabelecidas entre as processualidades.

A publicacédo da série de reportagens ocorre de maneira simultanea no site, no perfil do
Facebook da agéncia de noticias e em seu canal de Youtube. Tal fato é recorrente em
publicacdes que privilegiam o aspecto exclusivo de seus produtos e conteudo. Com rela¢do ao
video no Youtube, ele integra a terceira reportagem para corroborar a acusacao de Moro se dizia
um juiz imparcial. Tal contextualizagdo é importante, pois mesmo o produto midiatico ndo ser

necessariamente um ponto de partida, como argumenta Braga et al (2017), sua materialidade
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rastredvel em nossa investigacdo € constituidora do nosso caso, o circuito formado em torno

das trés primeiras reportagens da série.

Com relacdo a métrica de média de ocorréncia de vocabulos (ver grafico 14), temos que
0 site possui de fato maior densidade em termos da quantidade de vocabulos utilizados, quando
comparamos com as meédias no arranjo das postagens da fanpage, assim, como quando
comparamos com a meédia encontrada no arranjo de postagem de video no Youtube. Isso
corrobora a dizermos que os comentarios efetuados no ambito do dispositivo interacional do
site podem ser considerados mais densos que os efetuados em outros arranjos, principalmente

no terceiro episddio nesse arranjo.

Grafico 14 - Média de ocorréncia de vocabulos
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Fonte: (ROMERO, 2021, p.23)

Ja quando olhamos para a métrica de modularidade (ver grafico 15), é preciso
compreender que essa métrica varia entre 0 e 1, sendo que quanto mais alta ela for se indica
que a densidade de conexdes entre 0s nds dentro das classes € maior que o0 esperado ao acaso,
0 que indica boa qualidade das particdes da rede (NEWMAN e GIRVAN, 2004; BORBA,
2013). Dessa forma, no comparativo entre 0s episddios comunicacionais, temos uma oscilacao

entre 0,646 e 0,775, o que indica que as classes analisadas séo qualificadas.
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Gréfico 15 - Modularidade dos graficos de arvore maxima
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Com relacdo as classes de palavras emergentes, a partir da métrica de centralidade de
intermediacdo (NEWMAN e GIRVAN, 2004), podemos notar que a menc¢do ao ex-presidente
Lula e ao ex-juiz Sérgio Moro é um fio que perpassa os trés dispositivos de interacéo,
aparecendo predominantemente em classes separadas no arranjo disposicional de interacdo do
site, no canal do Youtube, e no primeiro episodio interacional da fanpage do TIB. A partir de
tal observacdo, em articulacdo com o que se observou nos episodios, é possivel inferir que no
EC 2.2, quando a mencéo as duas personalidades aparece na mesma classe, se tem um maior

numero de didlogos entre 0s usuarios que buscam se contrapor.

Como analisado de maneira particular os sentidos transversais nos episodios em cada
um dos arranjos, agora podemos analisar quais as recorréncias no ambito do circuito. E
importante notarmos que mesmo ndo havendo pistas de uma reiteracdo entre os arranjos
promovido pelos leitores, ja que a articulacéo estratégica de constitui¢do do circuito se da pela

agéncia de noticias, certos sentidos se aproximam nos trés pontos nodais.
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No tocante as aproximacdes, é possivel inferir que a compreensdo sobre o ex-presidente
Lula ser culpado perpassa os trés momentos, assim como a forma de expor se baseando na

argumentacao de que ele foi julgado em outras instancias também perpassa todos 0s momentos.

Outro condutor de sentidos que perpassa os dispositivos de interacdo sdo os que
gravitam em torno de “parabéns”, que em sua maioria sdo feitos ao trabalho jornalistico do TIB.
Com relacdo as singularidades locais nesse aspecto, temos que no arranjo em torno do video no
Youtube, as congratulagcdes ocorrem de maneira marginal, assim como no segundo episodio
relacionado ao arranjo das postagens na fanpage. E no site que emergem de maneira mais
intensa junto as parabenizacfes a preocupacdo com a seguranca dos jornalistas da agéncia de
noticias e de criticas ao jornalismo tradicionalmente feito no Brasil por outros veiculos de

comunicacéo.

Ademais, a mengdo ao nome do pais é recorrente em pelo menos dois arranjos
disposicionais de interacdo (BRAGA et al, 2017), o do Site e 0 do Youtube. Nesses dois pontos
nodais, podemos perceber a emergéncia de marcas que remetem a um nacionalismo, que tanto
defende a VVaza Jato quanto apoia a Lava Jato. Ainda se nota a pratica de um certo xenofobismo

com relacdo a um dos jornalistas da série ser estrangeiro, e que ele deveria ser preso.

Também temos a recorréncia de ddvidas com relacdo as fontes andnimas do TIB, que
aparecem com intensidade em pelo menos dois arranjos (site e fanpage). Contudo, é no site,
principalmente, no terceiro episddio, que percebemos uma elaboragdo sobre esse quesito, que
ora questionam a legalidade das reportagens por serem supostamente fruto de um hackeamento,
que seria considerado crime, ora duvidam sobre a autenticidade das informacg6es apresentadas.
Outra compreensao € sobre as conversas apresentadas pela agéncia de noticias entre um juiz e
um procurador ndo constituirem crime. Ela aparece em pelo menos dois arranjos (site e

fanpage) e é elaborada juntamente da corroboracdo de que Moro fez um 6timo trabalho.

No que concerne aos fluxos comunicacionais, temos confluéncias de sentidos com
relacdo as reportagens quando surgem as parabeniza¢fes nos trés pontos nodais. Além disso,
também notamos afinidade quando alguns falam sobre terem aparecido as provas da injustica
cometida contra Lula ou quando pedem a liberacdo do ex-presidente. Ja com relacdo as
diferencas em negociacéo, percebemos que houve argumentacGes de cunho juridico e técnica
que buscam dar continuidade aos didlogos trocados, E os conflitos podemos notar com a
expressa resisténcia em mudar de opinido, assim como as trocas de ofensas e ironias, como o

uso da expressdo “gado” como nomeacgao aos proprios leitores.
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O circuito formado € permeado por atravessamentos, e com relagdo aos fluxos
comunicacionais é possivel conceber que tanto no arranjo do site, principalmente no terceiro
episddio, quanto da fanpage ha uma predominancia dessa articulagdo em nossa investigacéo,
em detrimento do dltimo. Mesmo apresentando aproximacGes com 0s outros arranjos, O
episddio com o video se distancia dos outros, principalmente, por sua particularidade de ser

uma parte da terceira reportagem.

Por fim, é importante articular o nome dado a cada um dos episodios, pois é uma das
formas com que encontramos de sistematizar as particularidades de cada um. Assim, no arranjo
do site temos transformacgdes com relagdo a predominancia dos sentidos encontrados indo das
parabenizacGes para os pedidos de liberacdo de audios das conversas e, em uma conclusdo
tentativa, temos as disputas sobre diversos aspectos das reportagens. Com relacéo ao arranjo da
fanpage, notamos a intensidade com que se tem a recorréncia da nogéo de que o ex-presidente
Lula é bandido, assim como as contraposi¢fes das hashtags. Ja no arranjo do video do Youtube,

se tem a reiteracdo de que 0 ex-juiz Sérgio Moro ¢ “cara de pau”.

3.3 REFLEXAO TEORICO-METODOLOGICO: PROCESSOS TENTATIVOS

Neste momento, refletimos sobre os procedimentos tedrico-metodoldgicos que buscam
discutir e contribuir para os estudos em circulagdo. Assim, atrelando com nossos achados, em
um primeiro momento iremos abordar os tensionamentos e os achados que corroboram as
perspectivas tedricas desta pesquisa, para posteriormente abordar as contribuicdes do ponto de

vista metodoldgico.

Com relacdo a articulacdo sobre a nocao de circuito comunicacional (BRAGA et al,
2017), é possivel conceber que em nossa pesquisa 0s pontos nodais se relacionam de maneira
intensa através da forma com que o TIB se coloca em diferentes plataformas (VAN DIJCK,
2013). Tal movimentagdo ocorre com menor intensidade entre os leitores que convidam outros
para ler as reportagens, ou seja, para transitar entre arranjos disposicionais de interacéo
(BRAGA et al, 2017). Contudo, mesmo ndo havendo essa forma reiterativa, encontramos

sentidos que se aproximam nos trés arranjos analisados.

E possivel expandir a compreensdo de Braga et al (2017) de que os circuitos
comunicacionais se articulam atraves da reiteracdo da conexdo entre os arranjos disposicionais

de interagcdo. Tais conexdes podem se estabelecer também através do compartilhamento de
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sentidos, como notamos em nossa investigacdo. Como exemplo, a discussdo sobre a
culpabilidade do ex-presidente Lula atravessa o circuito, e mesmo nédo identificando com

intensidade interagdes dos usuarios convidando outros para outros arranjos, o sentido se reitera.

Nossos achados corroboram as pesquisas que compreendem as plataformas enquanto
modalizadoras da interagdo dos usuarios (VAN DIJCK, 2017), pois mesmo encontrando
aproximacdes nos sentidos que circulam, percebemos diferencas notaveis na forma com que
tais sentidos sdo expostos em diferentes lugares. No site ndo emerge a predominancia do uso
de hashtags como no fanpage, assim como essa forma de disputa ndo ocorre com

predominancia no Youtube.

Também a constatacdo das especificidades de cada arranjo se somam na discussao da
modalizacdo das plataformas, pois foi possivel conceber que o site teve interagdes com textos
de tamanho alto na média quando elaboramos o comparativo com a fanpage e o canal do
Youtube. Com o decorrer de nossa abordagem metodoldgica se compreendeu que no site 0s
comentarios foram elaborados de maneira critica no crescente entre os trés episodios, assim
como € nesse arranjo que surgem questionamentos de cunho especializado e criticas ndo s6 a
forma com que o TIB conta a historia, mas também sobre a legalidade do uso das fontes. Ja na
fanpage e no canal do Youtube, as disputas por sentidos também se deram, mas tendem a ser

superficiais, com os conflitos de hashtags no primeiro, e com os xingamentos no ultimo.

Do ponto de vista metodoldgico, a abordagem inferencial constitui um marco
importante para o empreendimento da pesquisa de maneira a agregar a nocao do estudo de caso
integrado (YIN, 2015), com as analises lexicométricas e transversais. Assim, considerando que
a metodologia a ser empregada depende de diversos fatores, como a problemética envolvida, a
jornada do pesquisador e a sua filiacdo tedrica, consideramos que os encaminhamentos
adotados em nossa investigacdo podem contribuir para outras pesquisas sobre a circulacdo de

sentidos.

Dessa maneira, o estudo de caso (YN, 2015), enquanto um desenho de articulacdo dos
encaminhamentos baseado no estabelecimento de protocolos foi importante para nossa
investigacdo, ja que o alto volume de informagdes a serem coletadas, tratadas e analisadas
exigiu uma abordagem que considerasse tanto 0s aspectos quantitativos, quanto qualitativos.
Com relacdo ao encadeamento de nossa investigacdo, consideramos que partir de um olhar
baseado no uso grafico e numérico das porcentagens de frequéncia relativa das nuvens de

palavras, para as arvores maximas, com as centralidades de intermediacdo (NEWMAN e
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GIRVAN, 2004) e a modularidade, pode ser mais uma abordagem metodoldgica a ser

empreendida em investigacOes em circulagéo.

Em nossa pesquisa, consideramos que as nuvens de palavras contribuem para se ter uma
nog¢do visual sobre quais seriam 0s principais assuntos ou temas presentes nos comentarios.
Contudo, a integragdo com a visualizacdo das arvores maximas e suas métricas se revelou
importante para podermos efetuar um aprofundamento sobre os sentidos presentes em cada
episédio. Aqui é importante destacar a transicdo efetuada dos graficos do Iramuteq para o
Gephi, pois é no ultimo que se pode aumentar ou diminuir a proporcao tanto das arvores, quanto

dos nos, além de efetuar o calculo das métricas.

Além das inferéncias sobre a forma visual, a exploracdo numérica dos graficos pode
nortear a direcdo analitica, que em nosso caso, se preferiu expandir o olhar sobre os
agrupamentos encontrados através da palavra com maior centralidade de intermediacéo
(NEWMAN e GIRVAN, 2004). Contudo, é possivel, se for de interesse de outros
pesquisadores, efetuar outros percursos. Optamos por dar destaque para aquilo que emergiu em

excesso, ou seja, buscamos olhar para as recorréncias com maior intensidade.

Também é importante compreender que a média de ocorréncia de vocabulos, assim
como a modularidade se revelam como medidas de comparacao entre corpora diversos, contudo
é necessario que se faca a devida argumentacdo para corroborar tal perspectiva. Em nossa
investigacdo, a primeira métrica € importante para dar nocéo sobre as especificidades de cada
arranjo, enquanto que a segunda foi encarada como uma baliza para a qualificacdo do

agrupamento formado.

Ademais, nossa pesquisa se insere na tentativa de abordar as investigacdes sobre a
circulacdo de sentidos por uma abordagem critica (GROHMANN, 2020). Dessa maneira,
buscamos integrar no¢des quantitativas com as qualitativas, através das analises transversais.
Ou seja, dar contexto para os dados textuais por uma perspectiva inferencial é a forma
encontrada nesta pesquisa para dar conta desta problematica. Tal encaminhamento se revelou
promissor, principalmente, quando se olha para os achados do arranjo da fanpage com relagéo
as disputas das hashtags. Ali, a abordagem meramente quantitativa ndo é capaz de dar conta de
diferenciar o que seria uma expressdo contada muitas vezes, mas por poucas pessoas, do que

algo contado pouco, mas por muitos.

Por fim, nossa experimentagdo metodologica teve como horizonte articular de maneira

inferencial os achados da investigacdo. Dessa maneira, ha limites evidentes quanto a coleta de
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metadados, como ja apresentamos, 0 que impacta a maneira de abordagem de nossa pesquisa,
ou seja, se tivéssemos informacdes relacionadas a género e idade dos leitores, por exemplo,

poderiamos trazer inferéncias que levassem em consideracdo esses marcadores.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao fim da investigacdo empreendida, retomamos nossas perspectivas teoricas e
metodoldgicas, para apontar os resultados encontrados a partir do resgate dos objetivos iniciais.

Apds, indicaremos pistas e percursos possiveis com base no que encontramos.

Nossa investigacdo se insere na discussdo acerca da problematica da circulacdo dos
sentidos. Nos filiamos a perspectiva sobre os dispositivos interacionais (BRAGA et al, 2017) e
suas derivacdes para compreender “Como e que sentidos circulam nos arranjos disposicionais
que constituem o circuito comunicacional no caso da série de reportagens “Vaza Jato” veiculada
pelo The Intercept Brasil?”. Para dar conta dessa questdo, discutimos segundo Braga et al
(2017) que os arranjos disposicionais de interacdo formado pela recorréncia de episodios

comunicacionais se articulam na formacao de circuitos comunicacionais.

Dessa maneira, definimos como objetivo geral identificar e analisar os sentidos que
circulam nos arranjos disposicionais que constituem o circuito comunicacional no caso das trés
primeiras reportagens da série “Vaza Jato” veiculada pelo The Intercept Brasil. E como
especificos a) mapear os arranjos disposicionais que constituem o circuito comunicacional; b)
analisar os sentidos e a processualidade dos episédios comunicacionais; c) identificar
aproximacdes e distanciamentos entre 0s arranjos disposicionais que compdem 0 circuito
comunicacional; d) identificar e analisar os sentidos que emergem no circuito através das
métricas empregadas e €) refletir sobre as contribuicdes da experimentacdo metodoldgica
proposta. Também nos norteamos por questdes de horizonte, 0s quais iremos retomar a seguir

em conjunto com a exposi¢ao dos resultados.

Com relagdo ao primeiro objetivo, concebemos, através da articulacdo de que nem toda
plataforma (VAN DIJCK, 2013) poderia ser considerada um dispositivo interacional (BRAGA
etal, 2017), que o circuito comunicacional investigado é constituido por pelo menos os arranjos
disposicionais do site, da fanpage, do canal do Youtube, do Instagram e do Twitter. Contudo,
observamos somente 0s trés primeiros, por uma impossibilidade técnica de coletar informacdes

referentes aos dois Gltimos.

Avancando, ao analisar os sentidos e a processualidade dos episddios comunicacionais
(objetivo b) nos questionamos: quais sdo 0s sentidos predominantes em cada episodio
comunicacional observado? Quais sentidos os comentadores fazem circular para além dos

sentidos evocados nas reportagens? Ha uma coesao dos comentarios em torno dos assuntos das
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reportagens, ou ha tendéncias a extrapolar as discussdes? Quais sdo as especificidades e quais
sdo as regularidades de cada episddio comunicacional observado?

Com relagdo a esse objetivo apresentamos 0s sentidos que circulam nos episodios
comunicacionais (EC) e ao atribuir nome a cada um deles deixamos de maneira explicita o que
ha de especifico e predominante. Dessa maneira, no EC 1.1 temos as parabenizacdes ao TIB,
no EC 1.2 temos os pedidos para liberacdo de audios, e em EC 1.3 temos as disputas de sentidos
em torno da série. Ja no EC 2.1 temos a recorréncia da nogdo do ex-presidente Lula ser um
bandido, e em EC 2.2 as disputas das hashtags e por fim no EC 3.1 temos o0 xingamento a Sérgio
Moro. Observando o exposto ao longo do terceiro capitulo, temos tanto confluéncia entre o que
se apresenta das reportagens e o que alguns leitores expem em seus comentarios, como

também notamos a tendéncia a extrapolar os assuntos das reportagens.

Ap0s a discussao sobre o0s episddios comunicacionais, identificamos as aproximacoes e
distanciamentos entre os arranjos disposicionais que compdem o circuito comunicacional
(objetivo c). As seguintes questdes nos nortearam: quais sdo o0s sentidos presentes em cada um
dos arranjos disposicionais interacionais? Ha sentidos que circulam unicamente em um arranjo

ou ha sentidos aproximados, ndo importando onde os comentarios séo feitos?

Dessa maneira, ao longo do terceiro capitulo expomos que no arranjo disposicional de
interacdo do site temos transformacdes ao longo dos episédios com uma elevacédo das disputas
por sentidos, enquanto que na fanpage desde o primeiro momento as disputas ocorrem de
maneira intensa. Ja no canal do Youtube, percebemos que a quantidade de xingamentos tanto a

Sérgio Moro quanto aos jornalistas do TIB é expressiva.

Ademais, foi proposto identificar e analisar os sentidos que emergem no circuito atraves
das métricas empregadas (objetivo d), buscando compreender: quais sdo 0s sentidos
transversais a todos os arranjos? Quais sdo 0s sentidos predominantes no circuito? Assim, como
é mostrado no subtitulo 3.2, no comparativo, concebemos que ha sentidos aproximados nos trés
arranjos, como as discussdes sobre a culpabilidade de Lula, e as duvidas sobre as fontes

andnimas empregadas pela agéncia de noticias.

Por fim, elaboramos no ultimo subtitulo do terceiro capitulo uma reflexdo sobre as
contribui¢bes da experimentacdo metodoldgica proposta (objetivo e). Consideramos que a
integracdo das andlises lexicométricas com as articulacBes inferéncias contribuem para dar
contexto aos dados coletados, assim como permearam a abordagem aos comentarios coletados.

Além disso, a pesquisa colabora com os estudos de Comunicacdo e de Jornalismo ao propor
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olhar para um fenbmeno comunicacional e jornalistico sem centrar-se especificamente em
teorias classicas do jornalismo, mas sim pela circulacdo que afeta as praticas jornalisticas de

distintas maneiras.

Com relacdo as pistas encontradas no estudo e outros percursos possiveis que podem
contribuir na expansao do conhecimento acerca do caso investigado, é possivel iniciar novos
ciclos de pesquisa observando aspectos relacionados a progressdo da série de reportagens. O
TIB fechou acordos com outras instituicdes jornalisticas, como o jornal Folha de Séo Paulo e a
revista semanal Veja, para continuar a investigacdo dos dados vazados pela fonte anénima,

ampliando assim o0s circuitos em que as reportagens passam a circular.

Além disso, é possivel expandir a discussdo iniciada neste trabalho sobre o terceiro
episddio comunicacional, que pode ser discutido também pela perspectiva conceitual do
acontecimento, e ainda pelas formacdes discursivas a serem mapeadas e analisadas.
Destacamos esse episodio, pois € 0 que encontramos 0 maior nimero de comentarios, mas

também o que mais produziu reiteracfes e argumentacdes por parte dos leitores.

Outra possibilidade seria compreender em profundidade as questBes relacionadas aos
estudos em Jornalismo, como a discussdo ética sobre uso de fontes anénimas, ou o lugar do
jornalismo investigativo no Brasil. Essas pesquisas poderiam seguir a partir das duvidas
levantadas sobre a legalidade do uso de informacdes provindos de um vazamento de dados,
assim como, a quantidade expressiva de parabenizagdes ao trabalho do TIB e as criticas a midia
brasileira poderiam corroborar investigar sobre o espaco de reportagens jornalisticas

investigativas no pais.

Ainda € possivel avancar com investigacdes que se pautem por questdes que envolvem
a polarizacdo de opinides em plataformas, assim como sobre a intolerancia nesses espacos. As
pistas encontradas que apontam as divergéncias ideoldgicas entre os comentadores, marcadas
tanto pelas resisténcias a mudanca de posicéo, quanto pelos xingamentos, poderiam ser melhor

articuladas em pesquisas especificas sobre esse tema.

Ademais, um caminho de investigacdo a ser trilhado a partir do que foi exposto seria
aprofundar as experimentac6es na triangulacdo de metodologias de abordagem quantitativa e
qualitativa. O software Iramuteq oferece outras analises graficas, como a Classificacdo
Hierarquica Descendente e a Andlise Fatorial Correspondente, que podem ser integradas na
busca por mais pistas nas investigacdes na area, e que podem ser mescladas com métodos

qualitativos como entrevistas com leitores.
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Também é importante desenvolver pesquisas que dialoguem e exponham seus passos
metodoldgicos de maneira detalhada para que se estabelecam néo s6 as potencialidades de tais
abordagens, mas também suas fragilidades. Tal movimento, que ja se desenvolve em outros
paises, com encontros e eventos especificos para tratar sobre os aspectos metodologicos das
pesquisas que utilizam dados textuais coletados em diversos ambitos. Essa articulacdo é
importante para avancar ndo s6 na popularizacdo de metodos, mas também para que se discuta

a validade e para elaboragdo de uma perspectiva critica sobre as abordagens.

Por fim, seria possivel elaborar uma andlise sobre o setor jornalistico, levando em
consideracéo tanto a abordagem do circuito comunicacional (BRAGA et al, 2017), como nosso
percurso metodologico, buscando compreender como diferentes jornais constituem seus

circuitos comunicacionais.
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GLOSSARIO

Sérgio Moro - _moro
The Intercept Brasil - _tib
KkKkk - risos_k

hahaha - risos_ha

Lava Jato - lava_jato

Glenn Greenwald - glenn_greenwald
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PROTOCOLO DE PESQUISA: “Circulacao midiatica: os circuitos

comunicacionais em torno da série de reportagens da Vaza Jato”

f)

9)
h)

)

K)

Secdo A: Diretivas para a coleta e armazenagem dos dados

Com relacdo aos aparatos para coleta os dados devem ser coletados utilizando o

navegador Mozilla Firefox, e com o perfil do pesquisador logado nas plataformas onde

serdo efetuadas as coletas, quando se faz necessario isso.
Com relacdo ao site do The Intercept Brasil:

registrar as URL das reportagens em estudo em tabela (como mostrado abaixo);
coletar os textos das reportagens de forma copia e cola para arquivo odt.;

registrar o documento odt. com data e hora de coleta no nome e colocar em tabela
(como mostrado abaixo);

coletar os textos dos comentérios de forma copia e cola para arquivo odt.;
registrar o documento odt. com data e hora de coleta no nome e colocar em tabela
(como mostrado abaixo);

armazenar os arquivos em versdo bruta na pasta do Google Drive;
Com relagdo a fanpage do The Intercept Brasil:

registrar as URL das postagens em estudo em tabela (como mostrado abaixo);
coletar os textos dos contetidos postados de forma copia e cola para arquivo odt.;
registrar o0 documento odt. com data e hora de coleta no nome e colocar em tabela
(como mostrado abaixo);

coletar os textos de todos os comentarios disponiveis de forma copia e cola para
arquivo odt.;

registrar o documento odt. com data e hora de coleta no nome e colocar em tabela
(como mostrado abaixo);

armazenar os arquivos em versdo bruta na pasta do Google Drive;

Com relagdo ao canal do Youtube do The Intercept Brasil:

m) registrar as URL das videos publicados em estudo em tabela (como mostrado abaixo);
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n) coletar o texto postado junto com o video de forma copia e cola para arquivo odt.;

0) registrar o documento odt. com data e hora de coleta no nome e colocar em tabela
(como mostrado abaixo);

p) coletar os textos dos comentarios de forma copia e cola para arquivo odt.;

q) registrar o documento odt. com data e hora de coleta no nome e colocar em tabela
(como mostrado abaixo);

r) armazenar oS arquivos em versdo bruta na pasta do Google Drive;
Secdo B: Diretivas para a armazenagem dos dados

Com relagdo aos aparatos para armazenagem se faz necesséario que se mantenha uma
versdo dos arquivos com os dados brutos disponiveis em pasta do Google Drive. Além disso,
os dados a serem coletados devem preencher a seguinte tabela, que segue ja a forma de

categorizacdo caracteristica do software Iramuteq:

Tabela 1: Tabela de dados vazia.

Nome do

plataforma formato reportagem URL arquivo
mestrado_plataf
orma*_formato
*_rep*_Dia_mes
_ano_hora_min

*ond_facebook - Facebook *formato_comentario - comentério *rep_1 url_1 uto_bruto.odt

*ond_1 - Facebook *for_1 - comentario *rep_2 url_2

*ond_1 - Facebook *for_3 - “contetdo de divulgagdo” *rep_1

*ond_1 - Facebook *for_3 - “contetdo de divulgagdo” *rep_2

*ond_2 - site do The Intercept Brasil *for_1 - comentario *rep_1

*ond_2 - site do The Intercept Brasil *for_1 - comentario *rep_2

*ond_2 - site do The Intercept Brasil *for_1 - comentario *rep_3

*ond_2 - site do The Intercept Brasil *for_2 - reportagem *rep_1

*ond_2 - site do The Intercept Brasil *for_2 - reportagem *rep_2
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*ond_2 - site do The Intercept Brasil *for_2 - reportagem *rep_3

*ond_3 - Youtube

*for_3 - “conteudo de divulgagdo” *rep_1.2 3 url_n

Fonte: Autor.

Secdo C: Diretivas para limpeza e tratamento dos arquivos brutos

a)

b)

f)
9)

h)

Todos os arquivos brutos devem ser duplicados antes de iniciar qualquer
processo de limpeza e tratamento de dados;

Apbs a duplicacdo, todos os arquivos devem ser renomeados trocando 0s
informacgdes de data ¢ hora e colocando “tratado” ao fim;

Todos os textos de reportagem devem ser codificados de acordo com as
especificagdes do software IRamuteq (ex: “**** *for 1 *rep 17);

Todos os arquivos devem ser salvos na versdo .txt, com formatacdo UTF-8 LF;
Todos os comentarios devem ser codificados de acordo com as especificagdes
do software IRamuteq (ex: “**** *ond 1 *for 1 *rep 17);

Todos os arquivos devem ser salvos na versao .txt, com formatagédo UTF-8 LF;
Todos os conteudos de divulgacdo devem ser codificados de acordo com as
especificagdes do [Ramuteq (ex: “**** *ond 1 *for 3 *repl”);

Todos os arquivos devem ser salvos na versao .txt, com formatagdo UTF-8 LF;

SECAO D: Protocolo para lidar com os dados textuais dos Gephi/lramuteq

O primeiro movimento de articulacdo dos dados foi pegar as palavras com maior
centralidade de intermediagdo (NEWMAN e GIRVAN, 2004; BRANDES, 2001) e destacar na

planilha de nos, gerada pelo Gephi. Depois observamos quais foram as palavras que tiveram

alta centralidade de intermediacéo, e quais as que se repetiram nos seis episodios, de posse

dessas informacdes, voltamos para o Iramuteq para criar subcorpora de analise. Por fim,

aprofundamos a investigacdo naqueles agrupamentos formados por substantivos ou por

adjetivos, excluindo os que a palavra com maior centralidade fosse um verbo. Tal movimento

metodoldgico nos ajuda a concentrar nossa articulacdo de retorno aos textos, ja que podemos

fazer uma selecdo dos que emergem com regularidade em cada episédio.



