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RESUMO

AVALIACAO DE VIDEOCLIPE PARA APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA
LACTACAO POR ESTUDANTES DE CURSO GRADUACAO DA SAUDE

AUTORA: Daiani Oliveira Cherubim
ORIENTADORA: Stela Maris de Mello Padoin
COORIENTADORA: Cristiane Cardoso de Paula

INTRODUCAO: Estudo ancorado na Teoria da Aprendizagem Significativa de Ausubel, ao
encontro das propostas pedagdgicas inovadoras mediadas por tecnologias educativas. Guiado
pelo Modelo de Tradugdo do Conhecimento em Ag¢do, com o desenvolvimento do Ciclo de
Aplicagao da ferramenta para aprendizagem da fisiologia da lactacdo traduzida no formato de
videoclipe para a populacao de estudantes de graduagdo em saude. OBJETIVO: Avaliar uma
tecnologia cuidativo-educacional do tipo videoclipe para aprendizagem da fisiologia da
lactagdo por estudantes de graduagdo da area da saude; sua adequagao pelos estudantes quanto
a interatividade, objetivo, relevancia e clareza; os resultados na aprendizagem do contetido; as
barreiras, facilitadores e a carga mental de trabalho para o uso do videoclipe por estes
estudantes. METODO: Estudo do tipo quase experimental, com a populagdo de estudantes de
graduacao da area da saude de uma universidade publica localizada no interior do Rio Grande
do Sul, Brasil. As partes do formulario online foram: pré-teste de conhecimento; apresentacao
do videoclipe denominado “Lactashow: o ciclo da lactacao”; avaliacdo a partir do instrumento
de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva; perguntas abertas para conhecer a barreiras e
facilitadores para o uso da tecnologia; pds-teste de conhecimento; avaliagdo da carga mental de
trabalho com o instrumento NASA Task Load Index. RESULTADOS: Participaram do estudo
111 estudantes de graduacao de diferentes cursos da area da saude, 72,1% foram mulheres;
95,5% assistem videos em sua rotina de estudos; 52,3% indicaram a oferta de disciplina
abordando este conteudo e 30,6% reconheceram ter algum conhecimento sobre o tema
adquirido fora da graduacdo. Apds submetidos a interven¢ao educativa, indicaram (n = 88) que
os atributos interatividade, objetivo, relevancia e clareza tiveram média de 1,71; 1,77; 1,64 e
1,77, respectivamente. Como facilitadores para o uso da tecnologia, obteve-se a musica, o
audiovisual, a acessibilidade, a compreensibilidade e a atratividade. As barreiras indicadas
foram a velocidade e a necessidade de conhecimento prévio do assunto. O momento depois da
intervengao, para 81 estudantes, a tecnologia favorece a aprendizagem: a fisiologia da lactagao
inicia na gestagdo (92,6-95,1), os hormonios progesterona e estrogeno comandam a preparagao
da mama para a lactagdo (25,9-50,6); a lactagdo inicia logo apds o nascimento (38,3-45,7); a
prolactina ¢ o hormoénio de producdo do leite (92,6-95,1), a ocitocina ¢ o hormonio de ejecao
do leite (70,4-82,7) e o hipotalamo € o responsavel por liberar os estes hormdnios (54,3-64,2).
Os estudantes (n = 26) consideraram a sobrecarga mental de trabalho a qual foram submetidos
foi baixa (global = 39,03). CONCLUSAO: O videoclipe é uma ferramenta adequada para ser
utilizada com estudantes de graduagdo da area da satde e atende aos atributos de interatividade,
objetivo, relevancia e clareza e promove a aprendizagem com demanda de baixa carga mental.
A tese defendida ¢ que o Lactashow tem potencial significativo para a promocdo de
aprendizagem nao arbitraria e nao literal, pois esta tecnologia cuidativo-educacional estimula a
interagdo com a estrutura cognitiva do discente, sendo um subsungor para aqueles que ndo tém
conhecimento prévio sobre a fisiologia da lactacao.

Palavras-chave: Lactacdo. Tecnologia Educativa. Midia Audiovisual. Traducdo do
Conhecimento. Enfermagem.



ABSTRACT

EVALUATION OF A VIDEO CLIP FOR LEARNING THE PHYSIOLOGY OF
LACTATION BY UNDERGRADUATE HEALTH STUDENTS

AUTHOR: Daiani Oliveira Cherubim
ADVISOR: Stela Maris de Mello Padoin
CO - ADVISOR: Cristiane Cardoso de Paula

INTRODUCTION: This study was anchored in Ausubel's Theory of Meaningful Learning, in
line with innovative pedagogical proposals mediated by educational technologies. Guided by
the Knowledge Translation into Action Model, with the development of the Application Cycle
of the tool for learning the physiology of lactation translated into a video clip format for the
population of undergraduate health students. OBJECTIVE: To evaluate a care-educational
technology of the video clip type for learning the physiology of lactation by undergraduate
health students; its suitability by students regarding interactivity, purpose, relevance, and
clarity; the results in learning the content; the barriers, facilitators, and mental workload for the
use of the video clip by these students. METHODS: Quasi-experimental study, with a
population of undergraduate health students from a public university located in the countryside
of Rio Grande do Sul, Brazil. The parts of the online form were: pre-test of knowledge;
presentation of the video clip called "Lactashow: the lactation cycle"; evaluation from the
Assistive Technology Assessment tool; open questions to know the barriers and facilitators for
the use of technology; post-test of knowledge; evaluation of mental workload with the NASA
Task Load Index instrument. RESULTS: The study included 111 undergraduate students from
different health courses, 72.1% were women, 95.5% watch videos in their study routine, 52.3%
indicated the offer of a discipline addressing this content and 30.6% acknowledged having some
knowledge on the subject acquired outside the undergraduate course. After undergoing the
educational intervention, they indicated (n = 88) that the attributes interactivity, objective,
relevance, and clarity had an average of 1.71, 1.77, 1.64, and 1.77, respectively. The facilitators
for the use of technology were music, audiovisual, accessibility, comprehensibility, and
attractiveness. The barriers indicated were speed and the need for prior knowledge of the
subject. The moment after the intervention, for 81 students, the technology favors learning: the
physiology of lactation begins in gestation (92.6-95.1), the hormones progesterone and estrogen
command the preparation of the breast for lactation (25.9-50.6); lactation begins soon after birth
(38.3-45.7); prolactin is the milk production hormone (92.6-95.1), oxytocin is the milk ejection
hormone (70.4-82.7) and the hypothalamus is responsible for releasing these hormones (54.3-
64.2). The students (n = 26) considered the mental workload to which they were subjected was
low (overall = 39.03). CONCLUSION: The video clip is a suitable tool for use with
undergraduate health care students and meets the attributes of interactivity, purpose, relevance,
and clarity and promotes learning with low mental workload demand. The thesis defended is
that Lactashow has significant potential for the promotion of non-arbitrary and non-literal
learning, as this care-educational technology stimulates interaction with the learner's cognitive
structure, being a subsuncer for those who have no prior knowledge about the physiology of
lactation.

Key-words: Lactation. Educational Technology. Video-Audio Media. Knowledge Translation.
Nursing.
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APRESENTACAO

Esta tese tem como objeto de estudo a aprendizagem da fisiologia da lactacdo mediada
pela tecnologia cuidativo-educacional audiovisual (videoclipe) denominada “Lactashow: ciclo
da lacta¢ao”. Com registo de obra musical sob n°® 409241065 e audiovisual sob n°® 211575326
(ANEXO A), esta disponivel para acesso livre em: https://ntetube.nte.ufsm.br/v/1617720387

O estudo esta ancorado na Teoria da Aprendizagem Significativa de Ausubel
(AUSUBEL, 2000), que vai ao encontro das propostas pedagdgicas inovadoras mediadas por
tecnologias educativas, sendo guiado pelo Modelo de Tradugdo do Conhecimento em Acdo
(Knowledge Translation) (OBORN, BARRET e RACKO, 2013; STRAUS, TETROE e
GRAHAM 2013). Nesse, foi desenvolvido o Ciclo de Aplicacdo da ferramenta para
aprendizagem da fisiologia da lactacdo traduzida no formato de videoclipe e aplicada na
populacdo de estudantes de graduacdo em saude.

A tese foi desenvolvida a partir do vinculo ao Curso de Doutorado em Enfermagem,
inserido no Programa de P6s-Graduacdo em Enfermagem (PPGENf), Area de Concentragao:
Cuidado, educacdo e trabalho em enfermagem e saude, Linha de Pesquisa: Cuidado e educacéo
em enfermagem e saude, da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM, RS). Sua inser¢do
no Grupo de Pesquisa Cuidado a Saude das Pessoas, Familias e Sociedade (GP-PEFAS)
acontece no Nucleo de Estudos de Seguranca Alimentar e Nutricional (NUSAN) e na linha de
pesquisa Préaticas de seguranca alimentar e nutricional no aleitamento materno e alimentacéo
complementar

No GP-PEFAS, este estudo deu continuidade ao projeto matricial intitulado Tecnologia
Educativa para aprendizagem da fisiologia da lactacdo: Traducdo do Conhecimento
(FISIOLAC 1), aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UFSM parecer n°
2.167.043, encerrado em 2019. Esta em desenvolvimento o projeto matricial FISIOLAC 1l, com
trés estudos de nivel de mestrado e dois de doutorado, sendo um deles a tese em tela.

O Modelo guia desses estudos foi o0 de Traducdo do Conhecimento a Acdo, o qual foi
desenvolvido por Sharon E. Strauss, Jacqueline Tetroe e lan D. Graham, vinculados a
University of Toronto, Canadian Institutes of Health Reseacrch e University or Ottawa, ON,
Canadé (STRAUS, TETROE e GRAHAM, 2013). Em sua composicdo, apresenta dois ciclos:
um de Criagéo e outro de Aplicacdo (STRAUS, TETROE e GRAHAM, 2013). O primeiro foi
desenvolvido no projeto matricial original (FISIOLAC 1), a partir de dois estudos em nivel de
mestrado (CHERUBIM, 2018; RIBEIRO, 2019).

Na primeira dissertagdo desenvolvida por Daiani Cherubim (CHERUBIM, 2018), a
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partir de um estudo metodolégico, foi criada e validada uma musica com o conteldo da
fisiologia da lactacdo (indice de Validade de Contetido global de 0,94). Assim, foi composta
uma Tecnologia Educativa Musical para ser aplicada em processos de aprendizagem do referido
conteudo (CHERUBIM, PADOIN, PAULA, 2019).

Na segunda dissertacdo, desenvolvido por Polyana Ribeiro (RIBEIRO, 2019), também
a partir de um estudo metodoldgico, atendeu-se a recomendacgédo dos juizes de acrescentar a
musica (CHERUBIM, 2018) um contetdo visual. A compreensdo do contetdo abstrato de
fisiologia da lactagdo seria potencializada, sendo a Tecnologia Educativa Visual criada e
validada (indice de Validade de Contetido global de 0,84) (RIBEIRO et al, 2020).

Com base em tais resultados, deu-se inicio ao FISIOLAC II, projeto no qual a tese em
tela esta vinculada com o desenvolvimento do segundo ciclo do Modelo de Tradugdo do
Conhecimento a Ac¢do, o de Aplicacdo (STRAUS, TETROE e GRAHAM, 2013). Este tem 0
objetivo foi de avaliar a tecnologia pelo grupo de interesse, 0s estudantes de graduacéo da area
da saude, e avaliar o uso dessa tecnologia cuidativo-educacional. Foi desenvolvida uma
investigacao quantitativa, de delineamento quase experimental, do tipo antes e depois, na qual
a intervencdo educativa foi ancorada na Teoria da Aprendizagem Significativa proposta por
Ausubel (AUSUBEL, 2000).



14

1 INTRODUCAO

A aprendizagem significativa séo os termos utilizados na teoria de David Ausubel. Esta
teoria remete a um processo de aprendizagem iniciado na recep¢do de uma informacéo nova, a
qual pode se relacionar com algum aspecto relevante na estrutura cognitiva de conhecimento
do individuo de maneira ndo-arbitraria e ndo-literal (AUSUBEL, 2000; MOREIRA & MASINI,
2006).

A referida teoria prop6e a transi¢do dos modelos de ensino tradicional, bancéario, em que
0 educador transmite e o educando capta as informacdes, transitem para um libertador, o qual
transforma ambos em figuras de igual importancia no processo de aprendizagem. Isso vem ao
encontro de modelos educacionais hibridos, os quais estimulam o interesse pelo contetdo
apresentado, tornando o processo prazeroso e significativo, adequando-o ao contexto
vivenciado (MITRE et al., 2008; LUZIO, 2006; ANDIFES, 2021).

O Ensino hibrido é uma abordagem que combina atividades no espaco presencial com
atividades mediadas por Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDICs). O
processo ensino aprendizagem em contexto hibrido é exclusivamente dedicado ao estudante,
centro do processo nessa abordagem. O professor precisa assumir o papel de um arquiteto do
conhecimento e mostrar para o estudante a existéncia de diferentes formas de apreender. Cabe
a ele outro desafio, qual seja, o papel de mediador para conduzir os estudantes a atingirem seus
objetivos por meio de novas e inovadoras habilidades (BACICH, 2015).

Uma das ferramentas que favorecem as praticas pedagadgicas libertadoras e hibridas é o
uso de tecnologias. Na perspectiva de Elisabeta Nietsche (2005), elas consistem no resultado
da uni&o dos processos vivenciados no cotidiano com a pesquisa, desenvolvendo um conjunto
de conhecimentos cientificos em forma de produtos ou materiais. Para a autora, ha diferentes
tipos de tecnologias, entre elas a Tecnologia cuidativo-educacional, (SALBEGO et al, 2018).
Nesta tese, usamos o termo para classificar o videoclipe Lactashow: ciclo da lactacéo.

Para Nietesche (2005), a sensibilizacéo e capacitacdo dos docentes profissionais da area
da saude e da enfermagem para 0 uso de tecnologias educativas libertadoras ainda é necessaria
devido a resisténcia de modelos de ensino tradicionais. Mas, se percebe que o uso também esta
em ascensdo, corroborando com o atual perfil do discente e de seu interesse por ferramentas
promotoras de aprendizagem (LIMA et AL, 2017; MOURA et al 2017; GONCALVES et al
2019; VARELA et al 2017; MENDONGCA ET AL, 2017).

As tecnologias educativas (TES) podem ser construidas de diferentes formas e por

diversas areas do conhecimento e, preferencialmente, de forma conjunta. A amplitude do
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significado educativo alinhado as tecnologias na area da satde contribui para a fundamentacéo
de estudos a serem desenvolvidos, nos quais o profissional exercerd o papel de educador ao
desenvolver estratégias facilitando a aprendizagem significativa (AFIO et al., 2014).

Dentre os diversos tipos de TE, a audiovisual podera ser um instrumento didatico
facilitador do processo de ensino-aprendizagem. Esse tipo de tecnologia proporciona uma
maior retencdo de contetdo, pois os individuos absorvem a informacé&o a partir do estimulo de
memoria visual e auditiva desde o primeiro contato (CARVALHO; SANTOS, 2011; CAMEJO
& DIEZ, 2016).

Além disso, quando o tipo de &udio utilizado for musical, estimulo e interesse
aumentam. Conforme estudos, mesmo sem conhecimento tedrico acerca da madsica, como um
estudante de mdsica, por exemplo, ele consegue incorporar-se sem que o individuo perceba,
podendo, assim, ser um material atrativo e de facil compreensdo para tornar o processo de
aprendizagem prazeroso, além de ser considerado um caminho para a construcdo do
pensamento critico e reflexivo (BIGAND, 2005; FLOR, PIRES e TRAJANO, 2020).

A aprendizagem é significativa a partir do momento no qual o discente encontra o
sentido do que estd aprendendo. A Teoria Cognitiva de Ausubel incentiva o uso de
organizadores prévios como ancoras para a nova aprendizagem. O estudante ser capaz de
relacionar entre si os conceitos aprendidos é fundamental, de forma a tornar significativa a sua
aprendizagem (AUSUBEL, 2000; AUSUBEL, 2003; MOREIRA & MASINI, 2006).

O conhecimento abstrato consiste no modo especificamente humano de saber, ou seja,
ao contrario do empirico (intuitivo, sensorial), esta ligado ao que ndo se pode palpar, sentir ou
perceber, sendo de dificil compreensdo. Nos processos de aprendizagem cientifico-bioldgicos,
como o da fisiologia da lactacdo, entende-se estar configurado um tipo de conhecimento
abstrato, de entendimento complexo, por ndo permitir ao educando e ao educador aproximarem-
se da realidade. Esse fato dificulta o uso de préaticas pedagdgicas inovadoras e torna necessaria
uma ferramenta mediadora, um subsuncor desse conhecimento (AUSUBEL, 2000; AUSUBEL,
2003; SOUZA, 2015). Para os autores, subsuncor é uma estrutura especifica semelhante a um
ponto de ancoragem no qual uma nova informacdo pode se integrar ao cérebro humano, de
maneira organizada e hierarquizada armazenando experiéncias prévias do aprendiz.

Ha demanda de uso de praticas pedagdgicas inovadoras com subsuncgores funcionando
como organizadores prévios na estrutura cognitiva do aprendiz, como ferramentas mediadoras
necessarias a formacdo dos estudantes da area da saude, a exemplo do Aleitamento Materno

(AM) fundamental para a satde da mulher e da crianca. A fisiologia da lactacdo € introdutoria
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para a compreensdo da pratica do AM; entretanto, este contedo é abstrato e de compreensdo
complexa, implicando na necessidade de subsuncores da aprendizagem.

Para que a pratica de saude seja satisfatoria, € necessario sensibilizar os discentes desde
a graduacdo, de modo a torna-los agentes transformadores no cuidado em salde. Esse objetivo
exige do docente a utilizacdo de métodos de ensino diferenciados e de tecnologias em todas as
areas apresentadas durante a vida académica (MITRE et al., 2008).

Mesmo que se saiba da importancia do AM, a pratica foi desmotivada por conta do
desenvolvimento da industria do leite artificial nas décadas de 1970 e 1980, com a revolucéo
industrial e a insercdo da mulher no mercado de trabalho. Se, por um lado, isso foi uma
conquista para as mulheres, por outro lado, as leis protegendo o AM se tornam uma barreira
para a harmonizacdo do trabalho com a maternidade (ALMEIDA, GOMES, 1998). Dessa
forma, as mulheres acabam inserindo o uso de férmula lactea na alimentacéo infantil, por vezes
sem orientacdo, implicando na seguranca alimentar de criancas ndo amamentadas (ALMEIDA
et al, 2022). Com isso, ocorreu o0 alto indice de morbimortalidade infantil por auséncia de
seguranca alimentar e nutricional na administracao, preparo e higienizacdo das mamadeiras. O
gue aponta a importancia do AM para a saude da crianca, que precisa ser valorizada na
sociedade e sustentada na ciéncia (REA, 2003; BRASIL, 2010; 2017).

Para auxiliar no sucesso do AM, é importante que o profissional tenha habilidades e
conhecimento cientifico acerca da manutencdo da lactacdo, pois a maior parte das
intercorréncias mamarias podem ser evitadas se a nutriz for orientada de maneira correta.
Entretanto, quando as nutrizes tém dificuldades e procuram esses profissionais, encontram
orientacOes engessadas e protocoladas, impossibilitando-as de entendé-las e adapta-las a sua
realidade (ALMEIDA, LUZ, UED, 2015).

O conteudo de fisiologia da lactacdo, ministrado em aulas de graduacdo é a base para a
compreensdo do discente acerca do processo fisioldgico. Proporcionar o uso de tecnologias
cuidativo-educacional acerca dessa tematica permitird aos estudantes se tornarem mais
confiantes ao apoiar o AM, transformando-os em profissionais capacitados e encorajados para
realizar agcdes de promocao e 0 apoio a0 AM e possibilitando um atendimento de qualidade as

nutrizes.
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1.1 JUSTIFICATIVA

A formacéo de profissionais da area da salde perpassa inimeros desafios, entre eles o
perfil discente encontrado nas Instituicdes de Ensino Superior. Segundo a IV Pesquisa Nacional
do Perfil do Graduando, fatores como falta de disciplina de estudo (28,4%), dificuldades
financeiras (24,7%) e a carga excessiva de trabalhos estudantis (23,7%) séo barreiras relatadas
pelos estudantes das IES do pais. Além disso, esse discente pode estar inserido no mercado de
trabalho, dificultando a qualidade e o tempo dedicado ao ensino. Outrossim, os modelos de
ensino tradicionais ainda utilizados estdo se tornando barreiras para a producdo do
conhecimento (ANDIFES, 2018). Esse dltimo é transmitido de maneira verticalizada e
engessada durante a trajetéria académica, dificultando a aprendizagem significativa e tornando-
se uma barreira para sua incorporacao a realidade vivenciada.

Os modelos de ensino inovadores, que resultam em uma aprendizagem significativa
(AUSUBEL, 2000) sdo uma alternativa para o docente aproximar o estudante da vivéncia de
um processo de aprendizado como uma prética prazerosa. Para isso, além da necessidade de
desenvolver uma tecnologia cuidativo-educacional, € importante avaliar o quanto ela sera (util
para o contexto em que sera inserida.

Pensando na importancia do AM para a saide materno-infantil e nas intercorréncias
clinicas possiveis durante esse processo, € necessario dispor de profissionais com conhecimento
e habilidades para o0 sucesso dessa pratica, 0s quais devem ser preparados a partir da graduacao.
Para tanto, o educando precisa compreender como se da o processo de lactacdo, desde preparo
da mama para a producdo de leite, durante a gestacdo, até o sucesso do AM.

O auxilio a pratica da amamentacdo pode ser realizado por todos os profissionais da area
da saude. Dessa forma, quando seguro de seu conhecimento, ele é capaz de identificar e
oportunizar momentos educativos, oferecendo uma atencdo mais efetiva a nutriz (AMORIM,;
ANDRADE, 2009).

Para tanto, as praticas pedagoOgicas promotoras de aprendizagem significativa de
estudantes da area da saude podem contribuir na sua formacdo profissional. Uma vez que a
aprendizagem significativa transforma o conhecimento, faz com que esse discente compreenda

e atue de forma mais efetiva ao longo de sua trajetoria profissional.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral
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Avaliar uma tecnologia cuidativo-educacional do tipo videoclipe para aprendizagem da

fisiologia da lactacdo por estudantes de graduacao da area da saude.

1.2.2 Objetivos especificos

Avaliar os resultados do uso dessa tecnologia na aprendizagem da fisiologia da lactacéo

pelos estudantes.

Avaliar a adequacdo dessa tecnologia pelos estudantes quanto a interatividade, objetivo,

relevancia e clareza.
Avaliar as barreiras e facilitadores para o uso dessa tecnologia pelos estudantes.

Mensurar a carga mental de trabalho dos estudantes para o uso dessa tecnologia.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CONTEXTO ATUAL DO ENSINO SUPERIOR NO MUNDO

Ao perceber as mudancas no perfil discente e a consideravel expansdo do acesso ao

ensino superior no contexto mundial, a UNESCO (1999) afirma:

A experiéncia comum de numerosos paises é que 0 ensino superior nao
€ mais uma pequena parcela especializada ou esotérica da vida de um
pais. Ele se encontra no proprio coracdo das atividades da sociedade, €
um elemento essencial do bem-estar econémico de um pais ou regido,
um parceiro estratégico do setor do comercio e da industria, dos poderes
publicos, assim como das organizacfes internacionais. (p.246)

Segundo a UNESCO (1999), no periodo de 1980 até 1995, houve um crescimento
exponencial de estudantes ingressando no ensino superior. Destaca-se que nas regiées menos
desenvolvidas, em especial a Africa Subsaariana e a Asia Ocidental, esse crescimento

ultrapassou a casa dos 100%, conforme pode-se observar na tabela abaixo (Tabela 1):

Tabela 1- NUmero de estudantes por 1000.000 habitantes, por regido, 1980-1995.

Regido 1980 1985 1990 1995 Evolucéo em %
1980 - 1995
Total mundial 1.151 1.245 1.301 1.434 24,6
Regibes desenvolvidas 3.701 3.206 3.600 4.110 33,8
América do Norte 5.301 5.186 5.544 5.544 4,6

Asia/Oceania 2.103 2.035 2.366 3.396 61,5
Europa 1.884 2.228 2.632 3.285 74,4
Paises em transicao 2.961 2.739 2.602 2.602 -12,1
Regides menos desenvolvidas 500 666 713 824 64,4
Africa Subsaariana 143 204 267 328 124,7
Estados Arabes 884 1.032 1.086 1.227 38,8
América Latina/Caribe 1.375 1.601 1.683 1.714 24,7
Asia QrientaI/Oceania 369 593 637 800 116,8
Asia do Sul 428 519 542 610 42,5
Paises menos avancados 167 230 232 296 77,2

Fonte: Unesco/CURB 1999- pég 247

O crescimento de estudantes ingressando no ensino superior e as mudancas decorrentes
da globalizacéo e das pressdes externas exercidas por ela indicam que o modelo pedagogico
também esta sofrendo transformacdes. Essas modificacdes perpassam diversos fatores e sdo
influenciadas pela cultura social e politica de cada pais. Ndo se sabe qual modelo ir4, de fato,

consolidar-se de forma mundial, mas estudos apontam um caminho com alguns destaques:
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e Mudancas nas caracteristicas do ensino: com universidades centradas no estudante,
universidades altamente capacitadas gerando a “industria do conhecimento”;

e Mudangas na estrutura organizacional do ensino superior: as universidades deixam de lado
o modelo tradicional de ensinam e passam a se organizar para desenvolver praticas pedagdgicas
inovadoras;

e Mudancas nas relacbes da universidade com a sociedade: a universidade deixa de ser um
local apenas para os docentes e discentes e passa a integrar a sociedade que a rodeia;

e Mudanca na natureza da prestacdo dos servicos académicos: o0 ambiente de aprendizagem
deixa de ser apenas em sala de aula e passa a ser assincrono (qualquer hora e qualquer lugar),
dando espaco aos modelos hibridos de ensino (PORTO & REGINER, 2003).

Boa parte dessas mudancas ja € evidente nas instituicdes de ensino superior. Em paises
desenvolvidos, essas ja fazem parte do cotidiano das universidades. No entanto, algumas delas
enfrentam barreiras para se adequar a esse novo perfil discente, conforme evidenciado na V
Pesquisa do Perfil do Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduacdo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior Brasileiras. Deste modo, é importante que o docente esteja
preparado para atender essa populagio (ANDIFES, 2018; PORTO & REGINER, 2003).

Quanto ao contexto brasileiro, as préaticas pedagdgicas na formacdo docente e
profissional estdo em ascensdo. Este aumento se da por conta do nimero de oferta de vagas e
unidades de ensino, interiorizacdo das universidades e a democratizacdo de acesso cada vez
maior ao ensino superior. Dessa forma, ha uma necessidade de renovacao da formacdo docente
com praticas pedagdgicas inovadoras, sinalizada com a aprovacgdo do Decreto n. 5.622, de 19
de dezembro de 2005, o qual regulamenta o art. 80 da Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
a LDBEN (BRASIL, 1996; LUTZ; ARAGON, 2013).

Esses processos de mudancgas no modelo pedagdgico devem permitir um movimento da
teoria a pratica de forma bidirecional, levando o docente a observar suas praticas,
desconstruindo e (re)construindo-as em favor dos estudantes, aprimorando e adaptando
continuamente aquelas passiveis de contribuir no processo de ensino aprendizagem. E preciso
uma compreensdo arguciosa da necessidade de ir aléem do curriculo, do lapis e do papel
utilizados para representar e apontar os conhecimentos dos estudantes (ALMEIDA,
VALENTE, 2011).

O ensino superior no Brasil ¢ tradicionalmente caracterizado pela valorizag&o tecnicista
e da transmissdo do conhecimento de modo que um profissional experiente era convidado a

ensinar aos estudantes a também sé-lo (MASETTO, 2012). Nesse modelo tradicional, o
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objetivo é passar conteudo e informacdes em exposicdes e em palestras dadas pelos professores
para os alunos. Esse modelo de ensino persiste, pois foi assim a vivéncia dos professores
enquanto alunos. E isso que se espera, que exponha os contelidos para os alunos aprenderem
(ANASTASIOU E ALVES, 2003).

O fazer docente perde seu significado se ndo tem a intencionalidade de se aprenda, ou
apreenda. Essa compreensdo comega com a conceituacdo e apropriacdo de palavras, é deixar o
“aprender” para “apreender”, deixar de “dar e assistir aulas”, como dizem docentes e discentes,
para “fazer aulas”, uma ac¢do conjunta. S6 assim sera possivel promover a consciéncia de que a
aprendizagem n&o acontecera de modo passivo, mas ativo (ANASTASIOU; ALVES, 2003).

De acordo com Freire (2006, p. 84): “O bom professor é o que consegue, enquanto fala;
trazer o aluno até a intimidade do movimento de seu pensamento. Sua aula é assim um desafio
¢ ndo uma ‘cangdo de ninar’. Seus alunos cansam, nao dormem”. ASSIMm como existem
discussdes acerca dos melhores métodos de ensino, deve-se debater também sobre as praticas
avaliativas, pois as vigentes parecem trazer desconforto aos docentes e discentes. Mas, de algum
modo, esse modelo somatdrio e de verificacdo persiste, mesmo quando a exposicdo da aula
tenha sido por outro modelo de ensino (VARELA et al.; 2016).

Devido a insercdo da tecnologia no cotidiano e o facil acesso a qualquer assunto com a
internet, novas metodologias vém surgindo a fim de possibilitar o apreender do qual falam as
autoras. Logo, a aula expositiva ndo deveria continuar sendo utilizada como o Unico método
para ensinar e aprender (ANASTASIOU; ALVES, 2003).

Conforme Brito, Boeno & Boeno (2012, p.2), “as tecnologias podem tanto alterar a
metodologia do professor quanto consolidar o tradicionalismo em suas aulas”. Acredita-se que
uma das formas de enfrentar o desafio da tecnologia é pensa-la ndo como uma ameaca ao
ensino, mas como um recurso metodolégico a ser utilizado em favor da aprendizagem,
utilizando-a, por exemplo, de maneira harmoniosa com a aula presencial, por meio de ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA). Além de poder disponibilizar os assuntos propostos e as
producdes cientificas sobre o tema, o professor pode, através destes AVA, facilitar sua interacéo
com o discente (COMIN, INOCENTE e MATIAS, 2009).

Para essa interacdo acontecer, a populacdo académica deve repensar e reformular as
praticas pedagogicas tornando o ambiente de prazeroso e efetivo, possibilitando uma
aprendizagem significativa. No capitulo a seguir, tem-se o percurso do Ensino Superior no

Brasil.
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2.2 TRAJETORIA DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

As primeiras escolas de ensino superior surgiram em 1808, com a chegada da familia
real no pais. Elas eram basicamente voltadas ao exercicio da medicina, direito e politécnica,
atuando de forma isolada e bastante elitista (MARTINS, 2002; CACETE, 2014).

Na década de 1930, ocorreram mudangas no perfil da sociedade brasileira motivadas
pelo aumento da populacdo nas areas urbanas e a industrializacdo dessas cidades, contribuindo
para exigéncias maiores acerca da educacdo. Concomitante a isso, com 0 governo provisorio
de Getulio Vargas, foi criado o Ministério da Educacéo e Saude Publica, cujo primeiro-ministro,
Francisco Campos, por meio de diversos decretos, instituiu a denominada Reforma Francisco
Campos. Dentre esses decretos estava 0 niumero 19.851, de 11 de abril de 1931 — Estatutos das
universidades brasileiras — o qual previa que o ensino superior seria ministrado na universidade
a partir da criacdo de uma Faculdade de Educacdo Ciéncias e Letras, onde se formariam os
professores secundarios (TEIXEIRA, 1969; MARTINS, 2002; CACETE, 2014).

O perfil dessa universidade era tradicionalmente profissionalizante e a introdugéo dos
estudos pedagdgicos seria pré-requisito para a formacéo de professores para a escola secundaria
em nivel superior. Entretanto, a ideia de uma unidade universitaria especialmente voltada a
formagdo pedagogica ndo se efetivou. Uma grande disputa entre liderancas laicas e catolicas
ocorreu no periodo de 1931 a 1945 e o governo chegou a oferecer a Igreja a introducdo do
ensino religioso facultativo no ciclo basico em troca do apoio ao seu novo regime. Na década
seguinte, devido a grande ambicdo da Igreja Catolica, evoluiu-se para a criacdo das suas
universidades. Logo, esse modelo catedro, rigido e isolado ndo foi aceito por estudantes e
jovens professores, 0s quais comecaram a reivindicar em favor do ensino pablico. Assim, deu-
se inicio ao movimento estudantil, em meados de 1960 (MARTINS, 2002; CACETE, 2014).

Nesse mesmo momento, iniciou-se a discussdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo, aprovada pelo Congresso em 1961, a qual, de encontro a reforma de 1931, ndo
insistia que o ensino superior deveria organizar-se preferencialmente em universidades. Para os
“reformadores”, a LDB de 1961 representou uma derrota e foi considerada uma vitdria dos
defensores da iniciativa privada, acenando a bandeira da liberdade do ensino. Com o regime
militar, na década de 1960, o movimento estudantil foi perdendo forgas e as universidades
publicas encaradas como locais de subversdo, implicando em um expurgo de importantes
liderancas. Como consequéncia disso, ocorre uma expansdo do setor privado (TEIXEIRA,
1969).
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A partir de 1970, a politica governamental para a area foi estimular a pos-graduacéo e a
capacitacdo docente. Em consequéncia, 0 ensino a pesquisa elevou os custos do ensino publico,
reduzindo sua capacidade de expansé&o, e abriu 0 espago para o setor privado atender a demanda
ndo absorvida pelo Estado. Apesar da exigéncia legal da reforma de 1968 estabelecer o modelo
unico de ensino superior com a indissociabilidade do ensino e da pesquisa, na pratica, o sistema
expandiu-se mediante a proliferagdo de estabelecimentos isolados e poucas foram as
universidades bem-sucedidas em instituir a producdo cientifica (MARTINS, 2002; CACETE,
2014).

Em 1980, devido a reducdo consideravel no nimero de estudantes no ensino superior,
decorrente da evasdo no ensino médio, foi deflagrada certa inadequacdo das universidades as
novas exigéncias do mercado de trabalho. Com isso, elas deixaram de atender exclusivamente
a elite, no crescimento do nimero de vagas nas universidades, na década de 1990 (SAVIANI,
2010).

Entretanto, a ampliacdo da oferta de vagas ndo constitui condicdo suficiente para
assegurar a democratizacdo do acesso ao ensino superior na medida em que 0 processo de
selecdo (de carater discriminatdrio) tem inicio muito antes do momento realizada realizacao dos
exames vestibulares. Em geral, ele é ditado pela desigualdade de renda financeira entre as
familias, implicando em diferenciadas oportunidades de acesso a educacéo basica, assim como
distintos graus de envolvimento e dedicacdo aos estudos. Essa expansdo, portanto, ocorreu
especificamente em universidades privadas (MARTINS, 2002; SAVIANI, 2010; CACETE,
2014).

Durante o seculo XXI, diversos incentivos para o ingresso a educagao superior surgiram.
Investiu-se nas universidades federais, promovendo a expansdo de vagas, a criacdo de novas
instituicdes e a abertura de novos campi no ambito do Programa “REUNI”. Em contrapartida,
o estimulo a iniciativa privada continuou, acelerando o processo de expansdo de vagas e de
instituicdes recebendo alento adicional com o Programa “Universidade para todos”, o PROUNI,
destinado a compra de vagas em instituicdes superiores privadas, diminuindo o problema de
vagas ociosas enfrentado por vérias dessas instituicdes (SAVIANI, 2010).

Com a mudanga de todo o cenario do ensino superior, as praticas pedagogicas utilizadas
sofreram mudancas. O proximo capitulo, refere-se as praticas pedagogicas inovadoras, ensino

hibrido e as tecnologias educativas.

2.3  PRATICAS PEDAGOGICAS INOVADORAS: O ENSINO HIBRIDO ALIADO AS
TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
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Nas préticas pedagogicas, a abordagem hibrida € uma possibilidade combinando
atividades no espaco presencial com outras mediadas por tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo (TDICs). Esse modelo pode ser utilizado em praticas pedagogicas disciplinares e
n&o disciplinares. A implementacao desse tipo de abordagem requer mudangas, as quais podem
ser de dois tipos: modelo sustentado (que mantém o que sustenta a proposta e inova com outros
modelos) e modelo disruptivo (que muda toda a cultura do ambiente de aprendizagem). A
abordagem hibrida de ensino requer participacdo ativa do discente. Cabe ao professor outro
desafio, qual seja, realizar o papel de coach para ajudar os discentes a atingirem seus objetivos
por meio de novas e inovadoras habilidades (ANASTASIOU; ALVES, 2009; BUENO, et al.
2012).

Compreende-se como TE um conjunto de procedimentos sistematicos, permitindo uma
melhor organizacdo do sistema educacional, utilizando ferramentas tecnoldgicas ou
instrumento técnicos como auxilio no processo de aprendizado. E considerada um facilitador
da articulacdo entre a teoria e a pratica e concretizada a partir de novos conhecimentos, técnicas,
conceitos e teorias (NIETSCHE et al., 2005; NIETSCHE, TEIXEIRA e MEDEIROS, 2014).

A prética pedagogica inovadora possibilita a interacdo entre professor-aluno, fazendo
com que o estudante se sinta responsavel e ativo nesse processo, com vistas ao desenvolvimento
do pensamento critico-reflexivo. Os recursos multimidia inseridos no campo da educacdo
provocaram reflexBes acerca de inovacbes na pratica pedagogica, aliadas as tecnologias
digitais. Dessa forma, destaca-se a necessidade de criatividade para a construcdo de diferentes
maneiras de ensino, sustentadas no modelo de ensino inovador (FALKEMBACH, 2005).

Considerado mediador desse processo, o educador deve estimular o educando ao
desenvolvimento pessoal satisfatdrio, com autonomia, atuando na relacéo ensino-aprendizagem
de forma conjunta com o discente. Embora se saiba da importancia da TE para potencializar o
processo de aprendizagem do educando, ainda existem dificuldades entre a comunidade
docente ao utiliza-la. Evidencia-se assim a necessidade de atualizacdo das possibilidades do uso
dessas TEs produzidas, favorecendo a qualidade de ensino (NIETSCHE et al., 2005; AGUIAR,
2007; NIETSCHE, TEIXEIRA e MEDEIROS, 2014).

Dentre os diferentes tipos de TEs, destaca-se a linguagem audiovisual. Nos altimos
anos, o numero de pesquisas utilizando tecnologias audiovisuais em atividades educativas na
area da satide vem aumentando (LIMA et al., 2012; PESSOA, 2012; ROSA, 2015). A utilizag&o

de recursos audiovisuais busca despertar a atencgéo e facilitar a compreensdo e a interpretagéo,
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tornando as orientagdes mais objetivas ao favorecer melhor analise e interpretacdo (ROSA,
2015; CAMEJO & DIEZ, 2016).

A representacdo visual deste recurso pode ser contemplada a partir da analise semidtica,
que pode ser definida como “o campo de estudo da significagdo das linguagens”. A imagem, a
partir dessa analise, possui duas linhas de significado, sendo uma delas denotativa, referindo-
se ao objeto, e a outra conotativa, a partir das ideias e valores expressos por meio do que esta
sendo representado. Existem elementos semidticos proprios da linguagem visual (OLIVEIRA,
GASPAR; OLIVEIRA, 2009).

Nesse sentido, a linguagem visual representada nestas tecnologias é de extrema
importancia. Sabe-se que as imagens tém sido discutidas acerca de seus varios sentidos e
atribuicGes. A linguagem imagética referencia-se por sua capacidade de atrair a atencao para o
material educativo utilizado, favorecendo a adesdo as orientacdes transmitidas (ARAUJO,
2011). No capitulo seguinte, descreve-se a traducdo do conhecimento para producao de TE para

a aprendizagem.

2.4  IMPORTANCIA DA AVALIACAO DAS TECNOLOGIAS PRODUZIDAS E
VALIDADAS

E crescente o ndmero de estudos contemplando a etapa de criagio. Entretanto, ainda é
pequeno o nimero de estudos avaliando o impacto da TE para o contexto no qual seré inserida.

Em um levantamento realizado no Banco de Teses e DissertacGes da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), nos meses de junho e julho de 2018,
foi possivel perceber essa lacuna quanto a avaliacdo de tecnologias. Utilizaram-se quatro
estratégias de busca com o agrupamento das seguintes palavras-chave: Tecnologia
Educacional AND Saude AND Validacdo; Tecnologia Educacional AND Salude AND
Estudos de Validacdo; Tecnologia Educativa AND Saude AND Validacdo; Tecnologia
Educativa AND Saude AND Estudos de Validacdo. Foram encontrados, no total, 155 estudos
e, para a selecdo dos trabalhos, foi realizada uma leitura dos titulos e dos resumos.

Como critérios de inclusdo foram consideradas apenas as produgdes académicas
nacionais, provenientes de Programas de Pds-graduacdo em forma de dissertacOes e teses
(sendo este um limite do estudo) e que respondessem a questéo norteadora. Como critérios de
exclusao, descartaram-se producdes inacessiveis via CAPES, de outra area de concentracao
ou fora da temética. Nao foi necessario um recorte temporal para a realizagdo deste trabalho,

pois a busca pretendia contemplar todas as publicagdes existentes.
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Dos resumos analisados, foram localizadas sete producdes referentes a dissertagdes e
teses do periodo de 2014 a 2017. Para organizacao e identificacdo das produces, construiu-

se um quadro (Quadro 1) conforme a seguir.
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Quadro 1- Sintese das dissertacOes e teses analisadas

N° do

Titulo Titulo Autor IES/ANO | Tipode TE | Populacéo Alvo Meétodo de avalia¢do do Uso da TE
Apr_endl.zagem Ba§eada, E_m Estudantes de -ECR,;
e Amador, Sabrina Video Graduacdo em | 1 - Instrumento de avaliacdo da apreensdo

D1 | Randomizado Na Graduagdo Em 3 UFC/2017 . ¢ ;1agao da ap
~ Ramires. Educativo enfermagem do conhecimento;
Enfermagem E A Construcéo De . .
. : (N28) 2 - Gl - Avaliacdo Formativa
Tecnologia Educativa
Validagdo De Um Video Educativo
Para O Conhecimento, A Atitude E Andrade, Ivna Video - Quase experimental (Pré-teste/pos-teste);
T Préatica de Gestantes Na Preparacdo Silva. UFC/2016 Educativo Gestantes (N168) - Instrumento CAP
Para O Parto Ativo Fortaleza
Aplicativo Sobre Comunicacao Estudantes de -ECR;
Terapéutica E Contribuicdo Para O Coelho, Manuela L graduagéo de - Randomizacdo Grupada;
T2 . . De Mendonca UEC/2017 | Aplicativo . Lo
Ensino Na Enfermagem: Estudo Figueiredo enfermagem - Pré-teste, acompanhamento e andlise;
Clinico Randomizado g (N60) - Teste de Verificacdo de Aprendizagem
Efeitos De Uma Intervengéo Costa. Camila _ECR:
T3 | Educativa Voltada Ao Controle Da ’ UFC/2016 Cartilha. Gestantes (N40) .
cirs N Chaves Da - Instrumento: CAP
Sifilis Congénita
pomicosce | - Quase sxperintal
T4 e .9_ « ! UFC/2014 | Hipermidia Enfermagem - Instrumento: 26 perguntas do tipo
transmissiveis: construcao, Rolim De .
Lo o (N58) verdadeiro ou falso.
validacdo e avaliacdo
Estudo Quase-Experimental De i - Instrumehgua:faea)i/%?ir;ngrggﬁhecimento
Uma Intervencio Educativa Para | Moura, Denizielle : Criancas de 7 a o p
T5 . : . . UFC/2016 Cartilha dos participantes fundamentado nos
Auxiliar Na Insulinoterapia Em De Jesus Moreira 12 anos (N23) L .
. . pressupostos do construtivismo descrito
Criangas X
por Piaget
. . . _ Criangas no 3° - Quase experimental;
Efeito De Tecnologla Educacional | ermanga Demutti Jogo de ano do ensino | - Instrumento para avaliar o conhecimento
T6 | Sobre Amamentacdo Para Criancas . UFPE/2017 . :
Pimpao Tabuleiro fundamental de escolares acerca do aleitamento

Do Ensino Fundamental

(N99)

materno
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Observaram-se poucos estudos cujo objetivo fosse avaliar o uso da TE validada. Quanto
ao tipo de pesquisa, trés eram do tipo ensaio clinico randomizado (ECR) (AMADOR, 2017;
COELHO, 2017; COSTA, 2016) e quatro eram do tipo quase experimental (ANDRADE, 2016;
HOLANDA, 2014; MOURA, 2016; PIMPAO, 2017). Além disso, dois estudos utilizaram um
instrumento validado por outro pesquisador (conhecimento, atitudes e préticas - CAP)
(ANDRADE, 2016; COSTA, 2016).

Referente as sete producbes analisadas, trés dessas tecnologias eram validadas e
avaliadas (HOLANDA, 2014; ANDRADE, 2016; AMADOR, 2017). Os tipos de TE variaram
entre impressa, cartilhas, audiovisual e digital.

Quando analisado o publico-alvo das tecnologias das produgdes cientificas, trés visavam
estudantes de ensino superior (HOLANDA, 2014; COELHO, 2017; AMADOR, 2017).
Entretanto, dentre as tecnologias impressas, verificou-se que todas se voltavam a promocéo da
salde de um publico associado a algum agravo ou patologia, por exemplo, auxiliar na
insulinoterapia (COSTA, 2016; MOURA, 2016). Isso ndo ocorre com as tecnologias do tipo
audio, visuais e digitais, pois se voltam essencialmente para o ensino-aprendizagem e sdo
utilizadas por professores estudantes da area da saide (HOLANDA, 2014; COELHO, 2017,
ANDRADE, 2016). Apenas um estudo teve como populagdo criangas em idade escolar
(PIMPAO, 2017).

Dentre as abordagens tedricas, o construtivismo tem norteado o desenvolvimento de
tecnologias educativas, principalmente o de ambientes multimidia de aprendizagem. Esse uso
origina diferentes préaticas educativas, que incorporam novas tecnologias, as vezes de forma
implicita, as vezes explicita (BOYLE, 1997).

Quanto aos resultados da avaliacdo, todos os estudos obtiveram escores positivos e
foram considerados efetivos para a pratica educativa. O crescente interesse, nos Ultimos anos,
sobre as TE é uma realidade e parece ir ao encontro das necessidades de saude e ensino-
aprendizagem da populacdo em geral.

Conforme observado por meio do quantitativo de estudos, ainda é escasso o0 nimero de
TE validadas aplicadas e avaliadas. Assim, faz-se necessario o desenvolvimento de estudos
avaliando o seu impacto. A seguir, apresenta-se a teoria da aprendizagem significativa, proposta

por Ausubel.
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25 A TRADUCAO DO CONHECIMENTO NA PRODUCAO DE TECNOLOGIAS
EDUCATIVAS PARA A APRENDIZAGEM

O modelo conceitual de Tradug¢do do Conhecimento (TC) é um processo que se constroi
por meio de ciclos, os quais devem ter inicio e fim no mesmo cenario ou populacdo. Dessa
forma, favorece-se a comunicacdo entre participante e pesquisador em todos os seus ciclos
(STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2009; STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2013).

Partindo desse pressuposto, Straus, Tetroe e Gaham (2009) sugerem dois movimentos

ciclicos concomitantes, denominados Ciclo do conhecimento em acdo (Figura 1).

Figura 1- Quadro esquematico do processo do Ciclo de conhecimento a acao.
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Determinar as lacunas I
entre saber e fazer
Identificar, revisar, selecionar
o conhecimento

Fonte: Fonte: Strauss, Tetroe & Graham, 2013; Graham et al, 2006 (traduzido e validado por Ana
Claudia Vieira e Denise Gastaldo com a autorizacdo dos autores e permissdo da editora John Wiley&Sons)
(VIEIRA, 2020).

Esse quadro esquematico serve como um guia para aplicacdo de pesquisas. Segundo 0s
criadores do modelo teorico, esse processo permite flexibilidade na realizacdo das ac¢fes de
cada ciclo, as quais podem ser desenvolvidas separadamente ou de forma conjunta,
correlacionando-se entre si (STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2009; STRAUS, TEROE e
GRAHAM, 2013).
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Enquanto o ciclo de criagdo contempla a exploracéo temaética e a construgéo e validacao
da tecnologia, o de acdo trata da aplicacdo deste produto. O ciclo de criagdo do conhecimento
é composto por trés fases: 1) a investigacdo do conhecimento, 2) sintese e 3) desenvolvimento
de ferramentas e produtos. Conforme essas fases sdo percorridas, o conhecimento resultante €
moldado, tornando-se aplicavel para a pratica de satde (STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2009;
STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2013).

O ciclo de aplicagdo ou acdo possui sete fases: 1) identificacdo do problema; 2)
identificacdo, revisao e selecdo do conhecimento; 3) adaptacdo desse conhecimento ao contexto
local, andlise de possiveis barreiras ou limitacbes para a pratica clinica; 4) selecéo,
planejamento e implementagdo dos métodos de tradugdo do conhecimento de acordo com 0s
observados nas etapas anteriores; 5) monitoramento do uso do conhecimento na pratica; 6)
analise dos resultados dessa mudanca na pratica; 7) sustentacdo da continuidade dessa pratica
baseada em evidéncias (STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2013).

2.6 REFERENCIAL TEORICO: A TEORIA DA APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA
DE DAVID AUSUBEL

De familia oriunda da regido da Europa Central, David Paul Ausubel nasceu no
Brooklin, Nova lorque, no ano de 1918. Nessa época, havia um intenso movimento migratorio
através do qual cerca de 700 mil judeus foram para os Estados Unidos da América. Em uma
época de grande preconceito e conflitos religiosos, Ausubel vivenciou uma educacéo opressora,
tradicional e conservadora e sofria maus tratos na escola. Esses fatos foram o gatilho para seu
desejo de mudancas nas préaticas educativas (GOLD, 1944; MOREIRA, 2000).

Ausubel formou-se em medicina e psicologia, trabalhou como cirurgiéo assistente e foi
residente em psiquiatria por trés vezes. Trabalhou na Alemanha apés a segunda guerra mundial
e, em 1943, tornou-se doutor em psicologia do desenvolvimento pela Universidade de
Columbia, Nova York. Ele ainda atuou como docente em diversas instituicdes na América do
Norte. Sua atividade docente foi encerrada aos 76 anos, objetivando se dedicar apenas a escrita.
Em nove de julho de 2008, o autor faleceu (GOLD, 1944; MOREIRA, 2000).

Sua teoria, apresentada em 1963, era voltada a conceitos de aspectos cognitivos de
aprendizagem. Entretanto, os pensamentos behavioristas predominavam. As crencas da época
eram baseadas na influéncia do meio sobre 0 sujeito, ou seja, 0s estudantes aprendiam somente

0 que fosse ensinado por alguém (MOREIRA, 2000)
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Com pensamentos opostos as teorias da época, Ausubel acreditava no aprendizado como
ampliacdo e reconfiguragdo de ideias ja existentes na composi¢do mental, permitindo relacionar
e acessar novos conteddos. Assim, emerge sua teoria da Aprendizagem Significativa (GOLD,
1944; MOREIRA, 2000).

A aprendizagem é um processo envolvendo a interacdo de um novo conceito com a
estrutura cognitiva do discente. Portanto, deve-se utilizar o conhecimento prévio como gerador
de um novo (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA e MANSINI, 2006). Dessa
forma, a aprendizagem ocorre quando a nova informacdo se ancora em conceitos ou
proposicoes relevantes, ja estruturados na cognicdo do aprendiz, ou seja, quando este discente
descobre significado naquilo que Ihe é ensinado. Para que isso ocorra, S80 necessarios pontos
de ancoragem, denominados subsungores de aprendizagem, os quais relacionarédo o novo com
0 ja sabido (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA e MANSINI, 2006).

Segundo essa teoria, baseada em uma “hierarquia conceitual”, 0 ser humano armazena
as informacdes de maneira altamente organizada. O conhecimento se atrela partindo do
subsuncor e, quanto mais informacdes adquiridas sobre um determinado assunto, maior seré o
conhecimento sobre ele (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA e MANSINI, 2006).

Segundo a Teoria Ausubeliana, as informagbes armazenadas enriquecem o
conhecimento acerca de um determinado assunto e possuem, em meio a sua estrutura cognitiva,
as chamadas ideias-ancora. Essas atuam como organizadores prévios, cuja finalidade é servir
de conexao entre 0 que o aprendiz ja sabe e o0 que se deve saber (MOREIRA, 2000; AUSUBEL,
2000; MOREIRA e MANSINI, 2006).

Para Ausubel, a aprendizagem significativa se d& pela ampliagdo da estrutura cognitiva
por meio de novas informacOes. Essa aprendizagem pode se dar pela aprendizagem mecanica
e/ou a aprendizagem significativa, na sua totalidade, dependendo do tipo de relacdo existente
entre as informacdes existentes na estrutura cognitiva do discente e as novas. Ela ocorre quando
as ideias novas se relacionam com o que o estudante ja sabe, atrelando-se em sua estrutura
cognitiva (AUSUBEL, 2003; MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA e MANSINI,
2006).

A aprendizagem mecénica, que consiste no armazenamento de informacges com pouca
ou nenhuma interacdo, de maneira arbitraria, pode ser necessaria durante o processo de
aprendizagem significativa (AUSUBEL, 2000). No caso da TE audiovisual, utilizada nesse
estudo, o discente podera utilizar da aprendizagem mecénica se se sentir necessidade de
visualizar mais vezes a tecnologia. Nesse caso, o discente fard uso da mecanica para, entao,

passar para a significativa.
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Esses organizadores prévios podem estreitar o limite entre o conhecido e 0 que o
discente precisa saber, como é o caso do conteldo de fisiologia da lactacdo. Um material
explicativo, por exemplo a TE audiovisual, pode promover aprendizagem significativa se ela
promove esse estreitamento entre 0 conhecimento prévio e o que precisa saber acerca do tema
de fisiologia da lactacéo.

A sequir, a figura (2) representa como se organiza uma estrutura de aprendizagem,
segundo a teoria de aprendizagem significativa de Ausubel, aplicada ao tema da fisiologia da

lactacao.

Figura 2 — Representacdo da estrutura da aprendizagem significativa acerca da fisiologia da
lactacdo, segundo Ausubel

Conceitos Gerals, mais
inclusivos

Amament

Conceitos Intermedianos

Conceitos especificos,
pouco inclusivos

Fonte: autora

A estrutura de aprendizagem significativa pode ser distinta para cada discente. O nivel de
interacdo da nova informacdo guiara essa estrutura. A TE audiovisual proposta neste estudo
pode servir como um organizador “explicativo” para os discentes. Ela fornece uma proposta de
estrutura de aprendizagem, auxiliando na interacdo do novo conceito (MOREIRA, 2000;
AUSUBEL, 2000; MOREIRA e MANSINI, 2006).
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3 METODO

Neste capitulo sdo descritos os aspectos acerca do delineamento do estudo, participantes,
cenario de pesquisa, instrumentos utilizados e andlise. Para atender aos objetivos desta tese,

foram desenvolvidas as seguintes técnicas de investigacdo (FIGURA 3).

Figura 3: Esquema metodologico da pesquisa
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Fonte: A autora.

3.1 TIPODEESTUDO

O estudo é do tipo quase-experimental. Esses consistem na avaliacdo de grupos de
estudo antes e depois da exposi¢do a determinada intervencgdo, sendo Uteis para verificacao de
diferencas no desfecho apds essa demonstracdo. A intervencdo planejada ndo necessita
randomizar os participantes, sendo realizada a comparacdo por meio de dois grupos nao
equivalentes. Caso ndo seja possivel ter um grupo comparacdo, o0 pesquisador pode realiza-la
somente por meio dos instrumentos aplicados antes e apos a intervengdo. O método envolve a
manipulacdo de uma variavel independente, porém, sem controle total das variaveis de estudo.
Esse delineamento permite testar relagdes entre causa e efeito, podendo sustentar afirmagdes
causais (CAMPBELL, STANLEY, 1979; POLIT, BECK, HUNGLER, 2012; LoBIONDO-
WOOD, HABER, 2001; ALVAREZ, 2014).
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No estudo em tela, participaram estudantes de graduacdo matriculados em cursos da
area da salde vinculados a uma IES, qual seja a UFSM, tanto no campus sede como no de
Palmeira das Miss@es. A intervencao planejada foi a aplicacdo do videoclipe Lactashow: o ciclo
da lactacao sobre o tema da fisiologia da lactacdo. A comparacédo foi do conhecimento acerca
do tema por meio dos instrumentos aplicados antes e ap0s da intervencdo, denominados como
pré-teste e pds-teste aplicados ao mesmo grupo (CAMPBELL, STANLEY, 1979; POLIT,
BECK, HUNGLER, 2012). Este momento da investigacdo atendeu ao objetivo geral de avaliar
os resultados na aprendizagem da fisiologia da lactacéo por estudantes de graduacao da area da
salde, convergindo na avalia¢do do impacto da tecnologia no ciclo de aplicagdo do modelo de
traducdo do conhecimento a acdo (STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2013).

Para responder ao objetivo de avaliacdo da adequacdo da tecnologia, foi utilizado o
Instrumento de Avaliacdo de Tecnologias Assistivas (GUIMARAES, CARVALHO,
PAGLIUCA, 2015), no qual cada um dos quatro atributos da tecnologia (a interatividade, 0s
objetivos, a clareza e, juntos, a relevancia e a eficacia) foi medido em sua adequacao, indicando
se a tecnologia atendia suas definices. Também foram utilizadas questdes abertas de
abordagem qualitativa para coletar informac6es acerca dos aspectos positivos e negativos, a
opinido e as dificuldades, tendo em vista atender aos objetivos de avaliar a adequacdo da
tecnologia educativa audiovisual por estudantes de graduacdo da area da salde quanto a
interatividade, objetivo, relevancia e clareza e ao objetivo de avaliar as barreiras e facilitadores
para o uso da tecnologia educativa audiovisual por este grupo de interesse.

Para responder ao objetivo de mensurar a carga mental de trabalho dos estudantes para
0 uso dessa tecnologia, foi utilizado o instrumento: Avaliagdo da Sobrecarga Mental de
Trabalho: NASA-TLX (HART, STAVELAND, 1988), pelo qual se podem identificar as taxas,
pesos e magnitudes, impostos as seis dimensGes componentes do instrumento, utilizadas para
calcular o indice de carga mental de trabalho (sobrecarga) medida a partir de descricdes
dicotomicas (baixa e alta). Este instrumento atendeu ao objetivo de avaliar a carga mental de
trabalho para o uso da tecnologia educativa audiovisual por estudantes de graduacdo da area da
salde.

Entdo, a coleta de dados se deu a partir do Instrumento de Avaliagédo de Tecnologia
Assistiva (GUIMARAES, CARVALHO, PAGLIUCA, 2015) e do NASA-TLX (HART,
STAVELAND, 1988), que sdo convergentes com 0 momento de monitorar 0 uso do
conhecimento por meio da tecnologia no ciclo de aplicacdo do modelo de tradugdo do
conhecimento a acdo (STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2013).



35
Assim, o estudo em tela e seu desenvolvimento foram adequados para intervencdes

educativas e avaliagdo da tecnologia. Também, possibilitou-se a convergéncia ao Modelo da

Traducéo do Conhecimento (FIGURA 4).

Figura 4 — Identificacdo das etapas do estudo conforme o modelo da tradugédo do

conhecimento em acéo.
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Fonte: Fonte: Strauss, Tetroe & Graham, 2013; Graham et al, 2006 (traduzido e validado por Ana Claudia Vieira
e Denise Gastaldo com a autorizacdo dos autores e permissdo da editora John Wiley&Sons) (VIEIRA, 2020).

Utilizando diferentes abordagens, o pesquisador pode contemplar todas as fases contidas
no ciclo de aplicacdo, de maneira sistematizada, abrangendo os grupos de interesse de um

determinado contexto local, no caso deste estudo, estudantes da area da saude.
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3.2 CENARIO E PARTICIPANTES DA PESQUISA

3.2.1 Cenario de pesquisa

Criada em dezembro de 1960, a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) atende
cerca de 30 mil estudantes, sendo 27 mil na modalidade presencial e 3 mil na modalidade de
ensino a distancia. A UFSM foi a primeira universidade federal criada fora de uma capital
brasileira, importante passo para a interiorizacdo do ensino universitario publico no Brasil e
contribuiu para o Rio Grande do Sul tornar-se o primeiro estado a possuir duas universidades
federais.

Né&o obstante, em 2005 a UFSM estendeu suas instalagOes para a cidade de Palmeira das
MissBes, com o objetivo de interiorizar o ensino superior gratuito e de qualidade e promover o
desenvolvimento da regido norte do estado, atual Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM/PM). Nesse momento, contava com o0s cursos de Enfermagem, Administracdo e
Zootecnia. Os cursos de Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Econdémicas e Nutricdo tiveram suas
primeiras turmas em 2010.

A UFSM possui 12 unidades universitarias, os chamados centros. Dentre essas
unidades universitarias, existe o Centro de Ciéncias da Saude (CCS), com oito cursos de
graduacéo alocados nessa unidade. O CCS atende 2160 discentes nos oito cursos de graduagéo.
Ja a UFSM/PM, possui dois cursos alocados na area de Ciéncias da Salde, nos quais estao

matriculados 315 discentes (Tabela 2).

Tabela 2 — Estudantes do Centro de Ciéncias da Saide com matriculas ativas no ano de 2021.

CURSO DE GRADUACAO NUMERO DE ESTUDANTES

UFSM/Santa Maria

Enfermagem 220
Farmécia 445
Fisioterapia 211
Fonoaudiologia 109
Medicina 653

Odontologia 296
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Terapia Ocupacional 226

UFSM/Palmeira das Missoes

Nutri¢do 165
Enfermagem 150
TOTAL 2.475

Fonte: UFSM em nameros (2021).

Na grade curricular desses discentes, hd contetdos abordados por todos os cursos, dentre
eles o de fisiologia da lactacdo. Portanto, a populagéo do estudo foi composta por estudantes de
graduacdo em salude de uma instituicdo de ensino superior pablica com interesse em acessar a
TE.

3.2.2 Participantes

Participaram do estudo 111 estudantes de graduacgdo da area da satde. A coleta de dados
foi realizada de maneira online, por meio do portal de questionarios contido no sistema da
universidade, com o auxilio do Centro de Processamentos de Dados da Universidade (CPD-
UFSM). Dessa forma, todos os documentos, instrumentos e arquivos foram compartilhados de

maneira virtual.

3.3 COLETA DE DADOS

3.3.1 Reorganizacgao das coletas diante da pandemia da covid-19

Durante o periodo de desenvolvimento da tese, vivenciou-se a pandemia de 2019-nCov
(ou COVID-19), causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, gerando impactos significativos na
vida da populacdo mundial (WHO, 2021).

A 2019-nCoV surgiu em Wuhan, na China, no final do ano de 2019. Esse virus, de alta
transmissibilidade e cujo mecanismo de ac¢do ainda é desconhecido no organismo humano,
rapidamente se disseminou em outros continentes, infectando e causando a morte de milhdes
de pessoas. Somente no dia 11 de marco de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
declarou se tratar de uma pandemia (WHO, 2021).
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No Brasil, o primeiro caso notificado ocorreu em 26 de fevereiro de 2020 e, até 26 de
marco de 2022, foram registrados 29.832.179 casos confirmados de 2019-nCoV no pais, alem
de 658.762 6bitos (BRASIL, 2022).

Diante da alta transmissibilidade por meio de goticulas do trato respiratério, a Unica
medida possivel para diminuir a prevaléncia dos casos foi o distanciamento social, dada a
auséncia de tratamento e vacina para o virus. Dessa forma, em meados de abril de 2020, alguns
paises optaram pela forma mais intensa de isolamento social e decretaram lockdown, ou seja,
confinamento total da populacdo, com fechamento de estabelecimentos comerciais e escolas,
até que houvesse uma alternativa para combater a pandemia.

No Brasil, ndo houve a opg¢éo pelo lockdown e as orienta¢des do Ministério da Salde
foram para adogdo do distanciamento social e protocolo de etiqueta respiratdria (uso de
mascaras, higienizacdo das maos, etc.) (BRASIL, 2020a). Esse distanciamento seguido de
confinamento impactou significativamente toda a populacdo e com a comunidade académica
ndo foi diferente: aulas foram suspensas e estagios e semestres pausados. As IES ndo puderam
funcionar e, com isso, técnicas de coletas de dados realizadas de maneira presencial tornaram-
se inviaveis.

Com o passar dos dias, percebeu-se que a pandemia se estenderia por um longo periodo,
sendo assim, a UFSM normatizou o desenvolvimento das atividades didatico-pedagdgicas e
também administrativas a partir da Portaria N° 343 do Ministério da Salde, a qual apresentava
a possibilidade de substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto
durasse a situacdo de pandemia de COVID-19. (BRASIL, 2020b). No &mbito da UFSM, varias
normativas para as atividades da graduacdo e da pos-graduacdo regularam o Regime de
Exercicios Domiciliares Especiais (REDE) e o funcionamento da Pr6 Reitoria de Graduagdo
(PROGRAD) e do Departamento de Registro e Controle Académico (DERCA) durante a
suspensdo das atividades académicas e administrativas em face da pandemia (UFSM, 2020).

Com essa possibilidade, os pesquisadores adaptaram suas técnicas de coletas de modo
a realiza-las de modo online, utilizando de plataformas digitais como apoio para dar segmento
aos seus estudos. Dessa forma, o estudo em tela foi desenvolvido de maneira online, sem

qualquer contato presencial com os participantes.
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3.3.2 Teste piloto

Primeiramente, os questionarios foram submetidos a um teste piloto. Para este
momento, utilizaram-se os integrantes do grupo de pesquisa em que a equipe de pesquisa esta
inserida. Esta etapa foi importante para o aprimoramento dos instrumentos de coleta de dados.
Assim, os instrumentos foram liberados para 25 pessoas, das quais 8 responderam e deram
sugestOes. Os participantes dessa etapa sugeriram 0 uso de perguntas cujas respostas fossem
dicotémicas (sim e ndo), para melhor organizacdo dos dados. Ap0s ajustes nos instrumentos,

deu-se inicio a etapa de operacionalizacéo e coleta.

3.3.3 Operacionalizagéo das coletas

A organizacdo durante o0 momento de coleta de dados transcorreu da seguinte maneira:
primeiramente foi contatado o Centro de Processamento de Dados na UFSM (CPD), um 6rgéo
suplementar na estrutura da UFSM. Ele promove servigos na area de Tecnologia de Informacéo
e também ¢é responsavel por planejar, projetar, implementar e coordenar o desenvolvimento de
Sistemas de Informacdo, onde se encontra toda a estrutura computacional da Instituicdo
(https://www.ufsm.br/orgaos-suplementares/cpd/). Foi, entdo, solicitado para o setor
especifico, servico de apoio ao Sistema de Questionario (https://www.ufsm.br/orgaos-
suplementares/cpd/servicos/apoio-ao-sistema-de-questionario/) a insercdo dos instrumentos de
pesquisa deste estudo a partir da autorizacdo prévia da Pro-Reitoria de Pds-Graduacao e
Pesquisa (PRPGP).

Esse servigo oferece suporte para a realizagdo de questionarios on-line para pesquisas
institucionais e académicas aprovadas pelo Comité de Etica em Pesquisa. Neste estudo, o
parecer consubstanciado do CEP/UFSM ¢é de nimero 4.079.346 (ANEXO B) e esta composto
pelos Termo de Confidencialidade da pesquisadora (ANEXO C) e, para 0s participantes, 0s
Termos de Consentimento (ANEXO D) e Assentimento Livre e Esclarecido (ANEXO E).

Ainda, foram utilizadas estratégias disseminacao do estudo, nas quais 0s pesquisadores
utilizaram redes sociais, onde os estudantes a participar do estudo. Cada coordenagéo de curso
de graduacdo da instituicdo também foi contatada para que auxiliasse enviando o convite de
participacdo do estudo. Além disso, foram contatados alguns docentes e discentes, via o
aplicativo Whatsapp, para que pudessem compartilhar o convite e o link de acesso ao
questionério. Esse exercicio de disseminagdo da coleta de dados foi realizado semanalmente até
o final do periodo das coletas (FIGURA 5).
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Figura 5: Convite para participagdo na pesquisa.
Caro Estudante:

GOSTARIAMOS DE CONVIDA-LO PARA
PARTICIPAR DA PESQUISA INTITULADA:

IMPACTO DO USO DE TECNOLOGIA
EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA
APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA
LACTACAO COM ESTUDANTES DA AREA DA
SAUDE

Acesse o link para participar:
https://portal.ufsm.br/questionario/mainMenu.html
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Ap0s realizada essa etapa de formalizacdo da solicitacdo, foi realizada uma reunido via
plataforma digital para explicar como seria a sequéncia e organizagdo do envio dos
questionarios para a populacdo alvo e a intensidade amostral do seguimento de alunos da
instituicdo. Foi enviado ao CPD-UFSM um quadro (FIGURA 6) contendo o fluxo e a sequéncia
dos instrumentos. Essa etapa garantiu a organizagdo da sequéncia dos instrumentos do estudo
e atendendo a normativa e aos critérios para envios de e-mails via sistema CPD, o qual

operacionaliza de modo auténomo e controlado esses envios.
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Figura 6 — Operacionalizacdo da coleta com os estudantes de graduacéo da area da saude.

MOMENTO 1: Rotina de Estudos e
Teste de conhecimento (pré-teste)

| Assistir TE Lactashow |

v

MOMENTO 2: Avaliagao detecnologia Assistiva

A4

Sugestoes descritivas

A 4

MOMENTO 3: Teste de
conhecimento (pos teste)

y

MOMENTO 4: NASA-TLX

Fonte: A autora

O CPD enviou e-mails de convite semanalmente a partir de maio de 2021. Ent&o, sete
dias ap6s a conclusdo dos primeiro e segundo momentos, o participante recebia um e-mail e a
liberacdo dos questionarios da segunda etapa. A coleta de dados se encerrou em setembro de
2021.

Dessa forma, o estudante recebeu o e-mail explicando o estudo e o link de acesso aos
instrumentos referentes a0 MOMENTO 1. Por meio de login e senha do portal do aluno da
instituicdo, o participante teve acesso ao questionario (ANEXO F), contendo a primeira parte
de caracterizagdo e as questdes acerca da rotina de estudos; e a segunda parte, denominada
Teste de Conhecimento (pré-teste). O link de acesso a tecnologia era liberado apos a concluséo
dessas primeira e segunda partes. Destaca-se que 0 videoclipe esta com acesso livre desde 15
de abril de 2021, em: https://ntetube.nte.ufsm.br/v/1617720387

Apbs o primeiro acesso ao videoclipe Lactashow, foi liberado o Momento 2:

questionario contendo o Instrumento de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva (ANEXO G) e as


https://ntetube.nte.ufsm.br/v/1617720387
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questbes abertas para o registro de sugestbes descritivas (ANEXO H). No momento 3 foi
liberado a parte dois do questionario de Teste de Conhecimento (pds-teste) (ANEXO F). Apds
a realizacdo do pré e do pos-teste, juntamente ao instrumento de Avaliacdo de Tecnologia
Assistiva, o CPD liberou o0 Momento 4 de coleta de dados, contendo o instrumento de
mensuracdo da sobrecarga mental de trabalhno NASA Task Load Index (NASA TLX) (ANEXO
1) (HART, STAVELAND, 1988).

3.4  INSTRUMENTOS E ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados foi realizada aplicando estatistica descritiva para os dados de
caracterizacdo da amostra (frequéncia absoluta, média e desvio padrdo), composta por variaveis
com questdes fechadas (sexo, idade, curso e semestre) e abertas. Também foi feita a analise
inferencial (Teste de McNemar) para o teste de conhecimento (CAPP & NIENOV, 2020). Os
demais instrumentos foram analisados de acordo conforme indicado por seus protocolos. Para

questdes abertas e qualitativas, foi aplicada anélise temética proposta por Minayo (2014).

3.4.1 Teste de conhecimento

Para mensurar o conhecimento dos participantes acerca do contedo de fisiologia da
lactacdo, foi elaborado um questiondrio (ANEXO F) contendo sete questdes objetivas
relacionadas ao conteudo abordado na TE audiovisual. Ele foi inserido no portal da IES em dois
momentos (pré e pds-teste), permitindo a avaliacdo do desempenho de cada participante antes
e depois da exposicdo a TE. Utilizou-se o teste de McNemar, do tipo ndo-paramétrico, para
analisar a mudanca de comportamento antes e depois de intervencdo educativa. Nele, cada
participante foi usado como seu préprio controle, avaliando-se a mudanca de uma categoria

para outra apds exposicdo a intervencao educativa (CAPP & NIENOV, 2020).

3.4.2 Avaliagéo de tecnologia assistiva

Para avaliar a TE, foi utilizado um instrumento de avaliacdo de tecnologias assistivas
(ANEXO G). Esse permite registrar cada atributo considerando notas de 0 a 2 da seguinte
maneira: inadequado (a tecnologia ndo atende a defini¢do do item), parcialmente adequado (a
tecnologia atende parcialmente a definicdo do item), e adequado (a tecnologia atende a

definicdo do item). Assim, TEs como videos, cartilhas, textos, cartazes, podem ser avaliados de
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maneira mais clara. Além disso, o Instrumento de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva permite
também que o participante descreva sugestdes se julgar necessario. Para tanto, a pesquisadora
deixou perguntas abertas acerca da TE (ANEXO H) (GUIMARAES, CARVALHO,
PAGLIUCA, 2015). Assim, foram acrescentadas perguntas relacionadas a aspectos positivos e
negativos, sugestdes de mudancas, opinides acerca do uso de TE e dificuldades técnicas no
acesso a diferentes aparelhos.

As respostas descritivas disponibilizadas apds o Instrumento de Avaliagdo de
Tecnologia Assistiva foram avaliadas conforme proposto por Minayo (2014). Essa analise de
conteudo tematica permite encontrar uma série de semelhancas apresentadas por meio de uma
fala, uma frase ou um resumo. Sendo assim, a ela possibilita descobrir os nlcleos de sentido
presentes na comunicacdo e a frequéncia ou a presenca da sua apari¢do, podendo trazer
significados para o objetivo do estudo (MINAYO, 2014; MINAYO & COSTA, 2018).

Na pré-analise foi realizada uma leitura compreensiva do material selecionado,
impregnando-se do assunto para elaborar hipéteses iniciais que serviriam de limites para sua
explanacdo. Nessa etapa, procurou-se ter uma visdao do conjunto enquanto se tomou
conhecimento das particularidades do material. Essa leitura permitiu compreendé-lo de tal
forma que pode servir de base para a propria interpretacdo, bem como para descrevé-lo a partir
das perspectivas dos participantes (MINAYO, 2014; MINAYO & COSTA, 2018).

A segunda etapa consistiu na exploracdo do material a partir do problema elencada nesta
pesquisa, buscaram-se sentidos mais amplos e realizou-se um dialogo com alguns recortes do
material selecionado, classificando e identificando os nucleos de sentido apontados no material.
Ou seja, deve-se compreender o sentido da comunicacdo, obtendo, através de significados
expressos, outros significados relacionados as barreiras e facilitadores (MINAYO, 2014;
MINAYO & COSTA, 2018).

Na ultima etapa foi realizada uma sintese interpretativa. Essa etapa permitiu realizar
uma articulacdo entre o objeto de estudo, a base teérica adotada e os dados empiricos. Para
preservar a identidade dos participantes, foi atribuida uma codificagdo contendo a letra “E”
seguido da ordem numeérica. Dessa forma, apds analisadas as categorias, realizou-se a descricdo
dos resultados e, consequentemente, a discussdo (MINAYO, 2014; MINAYO & COSTA,
2018).
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3.4.3 Avaliacdo da sobrecarga mental de trabalho: NASA-TLX

Advindo de uma avaliacdo subjetiva, 0 NASA-TLX baseia-se no pressuposto de que a
analise da combinacéo das dimensdes (Demanda Mental, Demanda Fisica, Demanda Temporal,
Desempenho, Esfor¢o e Frustracdo) pode representar a carga mental de trabalho vivenciada
durante a realizacdo de determinada tarefa na perspectiva do sujeito que desenvolveu a tarefa
(HART, STAVELAND, 1988).

Este instrumento foi desenvolvido em 1986 pelas pesquisadoras Sandra G. Hrart e
Lowell E. Staveland no Human Perform Group do NASA AMES Research Center (Grupo de
Desempenho Humano do Centro de Pesquisa NASA AMES), localizado na Califérnia (HART,
STAVELAND, 1988). No Brasil, é o mais utilizado para avaliar a carga de trabalho mental,
pois é considerado o mais completo e de facil utilizacdo. Entretanto, ainda ndo se tem uma
versdo traduzida e adaptada ao contexto brasileiro (BERNARDINO, TEDESCHI, 2015;
SILVA, 2018).

O NASA TLX fundamenta-se em uma avaliacdo multidimensional cujo objetivo é obter
o0 indice da carga mental de trabalho (sobrecarga) a partir da execucdo de uma determinada
tarefa e da percepcdo do proprio individuo que a realiza. Nele, toma-se por base a média
ponderada das taxas de avaliacdo das seis dimensdes componentes do instrumento, sendo elas:
Demanda Mental, Demanda Fisica, Demanda Temporal, Desempenho, Esforco e Frustracdo
(Quadro 2).

Quadro 2 — Dimens6es da NASA-TXL adaptadas para este estudo.

Dimensdes Descrigédo
Demanda Mental Quantidade de atividade mental e perceptiva que a intervencéo
educacional mediada pela Tecnologia Educativa Audiovisual
Lactashow demanda.
Demanda Fisica Quantidade de atividade fisica que a intervencdo educacional
mediada pela Tecnologia Educativa Audiovisual Lactashow
demanda do participante.
Demanda Temporal Nivel de pressdo temporal exigida pelo sujeito ao participar de
intervencdo educacional mediada pela Tecnologia Educativa
Audiovisual Lactashow

Desempenho Até que ponto o sujeito se sente satisfeito com seu nivel de
rendimento e desempenho da tarefa.
Esforco Grau de esforco mental e fisico que o sujeito precisa realizar para
obter seu nivel de rendimento.
Frustracao Até que ponto o sujeito se sente inseguro, estressado, irritado e

descontente, durante a realizacdo de determinada tarefa.
Fonte: Adaptado pela autora para este estudo Hart, Starveland (1988).
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Dessa forma, o trabalho exercido mentalmente exige que o individuo utilize construgdes
mentais para tomada de decisdo acerca da tarefa ou informacdo apresentada. Para essa
atividade, é exigida a utilizacdo de diversas demandas mentais como pensamento, atencéo e
memorizacgdo, gerando a ocorréncia de dois tipos de trabalho mental: qualificados e pouco
qualificados. Quanto aos trabalhos mentais qualificados, tem-se a sobrecarga devido a alta
exigéncia de funcdes intelectuais e cognitivas. Ja nos classificados como poucos qualificados,
a sobrecarga ocorre por meio da utilizacdo excessiva das estruturas sensério-motores,
diminuindo o aproveitamento de estruturas superiores e dificultando as funcdes intelectuais.
Entdo, a sobrecarga ocorre quando o trabalho mental excede os limites toleraveis pelo
trabalhador, tornando-se absorvente (VELAZQUEZ, 1995).

O célculo do indice da carga mental ou sobrecarga de trabalho utilizou seis dimensdes.
Essa avaliacdo multidimensional pode reduzir a variabilidade entre os individuos em relacdo a
uma classificacdo unidimensional, pois fornece informacdes de diagndstico sobre as fontes
especificas de carga mental de trabalho (HART, STAVELAND, 1988).

O alcance da influéncia de cada uma das demandas em determinada tarefa na carga de
trabalho pode ser determinado pela perspectiva das taxas. Essas sdo mensuradas por meio de
uma escala ndo numérica, apresentada ao participante, na qual ele, a partir de sua percepc¢éo do
uso da tecnologia, atribuiu a mensuragdo para cada demanda. A escala é dividida em vinte
partes iguais, ancoradas em descri¢des dicotdmicas (baixa e alta), em que o participante pode

assinalar qualquer area (FIGURA 7), determinando a taxa.

Figura 7 — Escala ndo-numérica NASA-TLX.

Baixo 1/2 Alto

Fonte: Hart, Staveland, 1988.

Quando ¢ determinada a taxa, obtém-se o peso de cada demanda por meio da segunda
parte do instrumento, em que o participante determinou qual delas apresentou maior peso em
determinada tarefa (dimensdes do NASA adaptada para este estudo, quadro 2, p. 43). Séo
apresentadas 15 combinagdes possiveis das demandas, organizadas em pares. O participante
escolhe, entre cada um deles, aquele julgado de maior peso para a carga de trabalho, sempre
relacionando a tarefa executada. Por meio dessas combinacOes, cada atividade pode ser
selecionada até cinco vezes (HART, STAVELAND, 1988; VELAZQUEZ, 1995). Na analise,
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cada demanda apresenta um peso de 0 a 4. Dessa forma, o participante marca a intensidade que
determinado fator contribuiu para a carga em determinada tarefa (HART, STAVELAND, 1988;
VELAZQUEZ, 1995).

Embora ndo tenha valoracdo na escala, para analise, ela possui pontuacdo de 0 a 100
(taxa), a qual é multiplicada pelo peso da carga mental obtido na segunda parte do instrumento.
Assim, chega-se & mensuragdo da sobrecarga metal de trabalho de cada dimensdo. A sobrecarga

mental global foi obtida por meio da média de cada dimenséo.
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4, RESULTADOS

A coleta de dados ocorreu no periodo de maio a setembro de 2021. Participaram do
estudo 111 estudantes de graduacdo de uma UF. Destaca-se que, durante o periodo de coleta de
dados, ocorreu uma diminuicdo no fluxo das respostas dos participantes, representado na
imagem a seguir (Figura 7).

Os resultados foram analisados a partir dos quatro momentos da coleta de dados:
Momento 1 — Rotina de estudos e teste de conhecimento (pré-teste), Momento 2 — Avaliacdo
de tecnologia assistiva e sugestdes descritivas para o Lactashow, Momento 3 — Teste de
conhecimento (pds-teste) e Momento 4 — Mensuracdo da sobrecarga mental de trabalho —
NASA-TLX.

Figura 8 — Fluxo das respostas aos instrumentos de avaliacdo da TE-Lactashow.

MOMENTO 1: Rotina de Estudos

|

Teste de conhecimento (pré teste)

]

e
81 PARTICIPANTES

| Assistir TE Lactashow I

|

% ~ : & 3 [ ———
MOMENTO 2: Avaliagdao detecnologia Assistiva | 88 PARTICIPANTES
SugestOes descritivas | 31 PARTICIPANTES

|

MOMENTO 3: Teste de
conhecimento (pds teste)

|

MOMENTO 4: NASA-TLX 26 PARTICIPANTES

Fonte: A autora.
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41 MOMENTO 1 — ROTINA DE ESTUDOS E TESTE DE CONHECIMENTO (PRE-
TESTE)

No primeiro momento descrito na figura, participaram 111 estudantes de graduacéo da
area da saude. Em relacéo a variavel sexo, houve predominancia do feminino 72,1% (n = 80).
Todos os sujeitos eram maiores de dezoito anos e a idade méxima foi de 48 anos, predominando
a faixa etaria de 18 -29 anos - 91% (n = 101). Quanto ao curso no qual estavam matriculados,
o0 de enfermagem teve maior incidéncia 25,2% (n = 28) e o académicos no segundo semestre
de seus cursos participaram mais em relacao aos outros semestres 20,7% (n = 23). Também foi
investigado sobre os tipos de deficiéncia, para a qual 4,5% respondeu positivamente. Os tipos
de deficiéncia relatados foram fisicas 2,7% (n = 3), intelectuais 0,9% (n = 1) e transtorno global
do desenvolvimento 0,9% (n = 1). A tabela 3, a seguir, mostra a caracterizacdo dos

participantes:

Tabela 3 — Perfil dos estudantes dos cursos da area da saude de uma UF da regido centro do RS. Santa Maria,
RS, 2021 N = 111.

Variaveis n %

Sexo

Feminino 80 72,1

Masculino 31 27,9
Idade (anos)

18 -29 101 91

30-48 10 9
Curso

Enfermagem 28 25,2

Farmécia 19 17,1

Medicina 14 12,6

Fisioterapia 11 9,9

Terapia Ocupacional 11 9,9

Fonoaudiologia 11 9,9

Nutricdo 10 9

Odontologia 7 6,3
Semestre

1° semestre 1 0,9

2° semestre 23 20,7

3° semestre 10 9

4° semestre 17 15,3

59 semestre 9 8,1
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6° semestre 10 9
7° semestre 7 6,3
8° semestre 13 11,7
9° semestre 4 3,6
10° semestre 16 14,4
12° semestre 1 0,9
Deficiéncia
Sim 5 4,5
Tipos de Deficiéncia
Fisica 3 2,7
Intelectual 1 0,9
Transtorno Global do desenvolvimento 1 0,9
TOTAL 111 100

Fonte: Banco de dados.

Informacdes relacionadas a situacdo e rotina de estudos também foram coletadas,

permitindo a elaboracdo de um panorama sobre como os discentes de graduacdo da area da

salide se organizam para estudar durante o curso superior. Dessa forma, obteve-se informacdes

acerca de ferramentas utilizadas para estudar como internet, livros e resumos. Entre outros,

investigou-se sobre os conhecimentos prévios acerca do conteldo de fisiologia da lactacdo

(Tabela 4).
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Tabela 4 — Caracterizagdo da rotina de estudos dos estudantes dos cursos da area da salde de uma UF da regido

centro do RS. Santa Maria, RS, 2021 N = 111.

Variaveis n %
Acessa regularmente a internet?
Sim 110 99,1
Local que acessa a internet
Casa 109 98,2
Universidade 1 0,9
Trabalho 1 0,9
Plataformas digitais utilizadas para estudar
Google 110 99,1
Youtube 101 91
Moodle 99 89,2
Biblioteca Virtual 86 77,5
Bases de dados 44 39,6
Outras Fontes 23 20,7
Qual tipo de multimidia utiliza para estudar?
Assistir videos 106 95,5
Sites educativos 90 81,1
Leitura de livros eletrénicos 89 80,2
Redes Sociais 65 58,6
Ouvir musica 47 42,3
Jogos 28 25,2
Televisdo 20 18
Outros tipos 8 7,2
Conhecimentos prévios acerca da fisiologia da
lactacéo
Disciplina no curso que aborde o contetido de 58 52,3
fisiologia da lactacdo
Cursaram disciplina com contetdo de fisiologia 35 31,5
da lactacdo?
Possui algum conhecimento sobre fisiologia da 34 30,6
lactacdo adquirido fora do seu curso de
graduacao?
TOTAL 111 100

Fonte: Banco de dados.

A maior parte dos participantes do estudo refere que acessa a internet 99,1% (n = 110),

geralmente no seu domicilio 98,2% (n = 109). As plataformas digitais mais citadas para estudar

foram Google, Youtube, Moodle, Biblioteca Virtual e bases de dados (Pubmed, Scopus, Lilacs,
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BVS). Alguns estudantes 21% (n = 23) citaram outras fontes como troca de informaces entre
os colegas, cursos online, informagfes de especialistas na area, livros fisicos da biblioteca da
Universidade e podcasts (Tabela 2).

Quando questionados acerca do tipo de multimidia utilizado para estudar, 95% (n = 106)
responderam utilizar videos, seguidos de sites educativos 81% (n = 90), leitura de livros
eletronicos 80% (n = 89), informagdes em redes sociais 59% (n = 65), ouvir musicas 42 (n =
47), jogar jogos 25% (n = 28) e assistir televisdo 18% (n = 20). Alguns participantes indicaram
outros tipos de multimidia (palestras online, filmes e sites governamentais), conforme a tabela
4,

Para saber acerca dos conhecimentos prévios do contetdo de fisiologia da lactacdo, os
estudantes foram questionados sobre algum aprendizado relacionado ao tema. Para tanto,
perguntou-se sobre conhecimentos durante o curso de graduacdo no qual estdo matriculados e
em outros momentos. Dos 111 participantes, 52,3% (n = 58) afirmaram que o0 curso em que
estdo matriculados possui alguma disciplina abordando o contetdo, entretanto, apenas 31,5 %
(n = 35) cursaram a mesma. Sobre conhecimento do contetdo de fisiologia da lactac&o, 30,6%
(n = 34) dos participantes afirmaram que tiveram contato no seu cotidiano (Tabela 4).

Os resultados do teste de conhecimento (pré-teste) acerca da fisiologia da lactacao estdo
apresentados de modo comparativo com o teste de conhecimento (p6s-teste) na secdo Momento
3 (pagina 56).

4.2 MOMENTO 2 — AVALIACAO DA TECNOLOGIA ASSISTIVA E SUGESTOES
DESCRITIVAS PARA O LACTASHOW

No momento 2 (Figura 8), os participantes avaliaram a TE Lactashow. Para isso, foi
utilizado o Instrumento de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva (ANEXO G), que permite uma
avaliacdo quantitativa. 1sso foi respondido por 88 discentes de graduagdo da area da satde com
0 seguinte perfil (Tabela 5):
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Tabela 5 — Perfil dos estudantes dos cursos da area da satde de uma UF da regido centro do RS. Santa Maria,

RS, 2021 N = 88.
Variéveis n %
Sexo
Feminino 63 71,6
Masculino 25 28,4
Idade (anos)
18-29 75 85,2
30-48 13 14,8
Curso
Enfermagem 25 28,5
Farmécia 16 18,3
Fonoaudiologia 11 12,5
Terapia Ocupacional 9 10,3
Medicina 8 9
Nutricéo 8 9
Fisioterapia 7 7,9
Odontologia 4 45
Semestre
2° semestre 16 18,3
3° semestre 7 7,9
4° semestre 13 14,8
5° semestre 8 9
6° semestre 10 11,4
7° semestre 6 6,8
8° semestre 10 114
9° semestre 5 57
10° semestre 12 13,6
12° semestre 1 1,1

Fonte: Banco de dados.

Embora se tenha uma reducdo de 20,7% do nimero de participantes em relacdo ao
Momento 1 da coleta de dados, (FIGURA 6), o perfil desses estudantes permanece semelhante.
Isso ocorre pois este grupo integrou 0 Momento 2, respondendo ao questionario disponibilizado
no Momento 1. Assim, a TE foi avaliada por esses participantes através de um instrumento
composto por quatorze perguntas distribuidas em quatro atributos: interatividade, objetivos,
relevancia e eficacia e clareza, apresentados na tabela a seguir (Tabela 6).
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Tabela 6 — Avaliacdo de Tecnologia Assistiva acerca da TE - Lactashow. Santa Maria, RS, 2021 N = 88.

N (%)
Atributos Adequado Parcialmente Inadequado
Adequado
Interatividade
1. O contetdo da informacéo estd adequado as suas 63 (71,6) 22 (25) 3(3,4)
necessidades
2. Oferece interacdo, envolvimento ativo no processo 65 (73,9) 20 (22,7) 3(3,4)
educativo
3. Possibilita acessar sem dificuldade os topicos 68 (77,3) 17 (19,3) 3(3,4)
apresentados
4. Fornece autonomia ao usuario em relacdo a sua 65 (73,9) 21 (23,9) 2(2,3)
operacdo
Objetivos
5. Estimula a aprendizagem sobre o contelido 75 (85,2) 9 (10,2) 4 (4,5)
abordado
6. Estimula a aprendizagem de novos conceitos 73 (83) 13 (14,8) 2(2,3)
7. Permite-lhe buscar informacdes sem dificuldades 71 (80,7) 14 (15,9) 3(3,4)
8. Possui estratégia de apresentacdo atrativa 66 (75) 18 (20,5) 4 (4,5)
Relevancia e eficcia
9. Disponibiliza os recursos adequados e necessarios 69 (78,4) 18 (20,5) 1(1,1)
para a sua utilizagéo
10. Desperta o seu interesse para utiliza-la 61 (69,3) 26 (29,5) 1(1,1)
11. Estimula mudangas de comportamento em vocé 49 (55,7) 33 (37,5) 6 (6,8)
12. Reproduz o conteldo abordado em diferentes 59 (67) 26 (29,5) 3(3,4)
contextos
Clareza
13. Apresenta informagdes de modo simples 68 (77,3) 18 (20,5) 2(2,3)
14. Permite-lhe refletir sobre o contetdo abordado 73 (83) 12 (13,6) 3(3,4)

Fonte: Banco de dados.

O atributo de maior avaliacdo positiva foi Objetivo, em especifico nos itens 5, 6 e 7.

Clareza foi o segundo mais bem avaliado, no item 14 (Tabela 6). Destaca-se que os demais

obtiveram pontuacgéo positiva acima de 60% em todos os itens, indicando a TE — Lactashow

como adequada e parcialmente adequada. No item 11, referente ao atributo Relevancia e

Eficacia, 6,8% dos participantes consideraram-no inadequado. Além disso, identificou-se as

médias e desvio padréo de cada atributo avaliado pelos participantes do estudo (Tabela 7).
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Tabela 7 — Média e desvio padrdo dos atributos avaliados na TE - Lactashow. Santa Maria, RS, 2021.

Atributo Meédia Desvio padréao
Interatividade 1,71 0,43
Obijetivos 1,77 0,42
Relevancia e Eficéacia 1,64 0,38
Clareza 1,77 0,43

Fonte: banco de dados

Ao analisar as médias de cada atributo, percebeu-se que os atributos Objetivos e Clareza
obtiveram a melhor média, seguidos de Interatividade. Relevancia e Eficacia obteve a menor
média. Destaca-se que todas as médias se mantiveram acima de 1,6, de uma escala de 0 a 2.

Junto a esse momento, também foram disponibilizadas perguntas abertas para a
realizacdo de uma avaliacdo qualitativa. Dessa forma, 31 participantes responderam a essas
perguntas, possibilitando a indicagdo de necessidade de adaptacdo para o contexto local e de
barreiras e facilitadores para o uso da TE. Eles foram convidados a emitir sugestdes baseadas
nos aspectos julgados positivos e negativos na TE - Lactashow e sugestdes para melhoria ou
para a construcao de outras TEs.

Trinta e um (31) estudantes integraram esse momento de avaliacdo da tecnologia,
predominando o sexo feminino, com idade entre 18 e 29 anos, dos cursos de enfermagem,
terapia ocupacional, fonoaudiologia, medicina, farmécia, nutricdo, fisioterapia e odontologia,
matriculados em diferentes semestres. Destaca-se que esses participantes responderam ao
instrumento de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva e optaram por responder as perguntas
abertas, disponibilizadas junto ao instrumento.

Por meio de seis perguntas, os participantes descreveram barreiras e facilitadores para
0 uso da TE e mudancas que fariam referente a TE — Lactashow e relataram sua opinido sobre
0 uso de TE audiovisuais e acerca de dificuldades técnicas e acesso a TE — Lactashow (Figura
6).
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4.2.1 Facilitadores para o uso da TE — Lactashow

Os participantes relataram pontos considerados facilitadores para o uso da TE —
Lactashow. Esses foram relacionados a musica, aspectos técnicos, visual, aprendizagem e

outros descritos como positivos. A figura 7 traz trechos das sugestbes para cada aspecto

mencionado.

Figura 9 — Facilitadores para o uso da TE - Lactashow descritos pelos estudantes de
graduacéo da area da saude de uma UF.

Uso de legendas
Pade ser consumido por
diferentes publicos
Disseminagdo de
informacgdo correta nas
redes sociais
Integracdo das TE no
cotidiano

Envolvente e fica na cabega
Fixa na meméria
Simples e facil memorizagdo )
Musicalidade agradavel P2

APRENDIZAGEM

ASPECTOS
TECNICOS

Aprendizado prazeroso
Facil entendimento
Linguagem acessivel

Atrativo
Auxilia na fixagdo
Efetivo para aprender
Facilita a compreensao
Conteudo divertido
Adequado ao cendrio atual
Usa diversos estimulos
potencializando a aprendizagem

Curta durac¢do do video
Acessibilidade rapida as
informacBes
Linguagem simples
Facil conexao
Praticidade

Apresentagdo da famflia
no processo
Leve, divertida
Atrativo e engracado
Transicdo do real ao
animado
Personalizagdo dos
hormonios facilita a
compreensao

Fonte: A autora.

Dentre 0s pontos positivos relacionados a musica, 0s participantes escreveram que a
musica € uma 6tima ferramenta de atracdo (E5), pois tem a capacidade de envolver (E10) e de
facil fixacdo (E10, E12), mesmo se escutada uma unica vez (E25). Também apontaram acerca
da musicalidade agradavel (E25), tornando o assunto de fisiologia da lactagdo mais facil de
compreender (E19, E25, E26).

Em relacdo aos pontos positivos do conteudo visual, foram descritos a inser¢éo da

familia do processo de amamentacéo, que aparece no inicio do video (E7), o conteido imagético



56

atrativo e engragado (E14, E15, E24, E 31). A transi¢do do real ao mundo animado (E25), a
personalizagdo de hormdnios como seres trabalhando para o funcionamento da fisiologia da
lactacdo (E26) também foram mencionadas como positivo no Lactashow.

Sobre aprendizagem, conforme os participantes, a TE — Lactashow possibilita uma
aprendizagem prazerosa (E1), facil de compreender (E1, E9, E11, E13, E20) e didatica e
atrativa (E7, E13, E22). Também se apontou que a tecnologia estimula de diferentes modos
(E1, E11, E25), com a juncdo do audio e o visual, promovendo a fixa¢do do contetdo de
maneira mais eficaz (E9, E10, E11, E14, E17).

Alguns aspectos técnicos foram considerados, como a curta duragdo do video (E9) e a
praticidade para acessar (25), sem exigir uma conexdo de internet muito pesada (E20),
tornando-a acessivel para diversos publicos (E12).

Outros pontos positivos também foram descritos. Dentre eles, a inclusao de pessoas com
deficiéncia auditiva, por conter legendas (E10), e de diferentes populagdes (E15). Incluira TE
— Lactashow em redes sociais com o intuito de disseminar informacdes de maneira adequada
foi um ponto considerado positivo (E15), assim como adequar-se ao novo perfil de ensino,
utilizado de maneira hibrida (E8, E22, E24, E29, E31).

Além disso, os participantes relataram barreiras para o uso. As mudancas sugeridas sao

descritas na sec¢do seguinte do trabalho.

4.2.2 Barreiras para o uso da TE — Lactashow

As barreiras para 0 uso que os participantes apontaram na TE — Lactashow também

foram divididos em musica, aspectos técnicos, visual, aprendizagem e outros pontos (figura 8).
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Figura 10 — Barreiras para o uso da TE - Lactashow descritos pelos estudantes de graduagéo
da éarea da satde de uma UF.

Ritmo rapido da musica
velocidade da musica diante
da quatidade de informagdes

Elaboragao de mais videos
para contemplar todo o
conteddo

ASPECTOS
NEGATIVOS

O3

ASPECTOS
TECNICOS

Necessita conhecimento prévio
Ndo favorece a interatividade
Muita informacgdo em pouco

tempo

Confundiu a acdo de cada

horménio em determinado

momento

Velocidade de apresentagdo
Dificuldade de prestar
atengdo na musica e no visual
a0 mesmo tempo
llustra¢Bes anatomicas
diferentes dos livros didaticos
N&o contempla quem ndo
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Fonte: A autora

A velocidade da musica foi mencionada pelos participantes como uma barreira.
Segundo eles, estd muito rapida diante da quantidade de informacdes contidas na letra (E6,
E24). A velocidade das imagens também é relatada como um fator dificultando a compreenséo
(E6, E26). Ainda a respeito das imagens, as ilustracdes foram apontadas como transmitindo
uma ideia negativa (E7) e distante daquelas apresentadas nos livros da tematica de fisiologia da
lactacdo (E15). Quanto ao potencial de aprendizagem, destacou-se a necessidade de
conhecimento prévio (E3), pois assistindo apenas o video, a acdo de cada hormonio fica confusa
(E26). Como aspecto técnico foi apontada a dificuldade de prestar aten¢do no audio e no visual
ao mesmo tempo (E6), além dos problemas de acesso para estudantes sem acesso a internet
(E29). Ademais, havera falta de mais videos sobre outros temas permeando a fisiologia da
lactacdo e de outros contetdos para potencializar a aprendizagem foi apontada como negativa
(E12).

Ao término do momento de avaliagdo de tecnologia assistiva, 0s participantes foram

direcionados para 0 Momento 3, de avaliagéo do teste de conhecimento.
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43 MOMENTO 3 - TESTE DE CONHECIMENTO (POS-TESTE)

No Momento 3 da coleta de dados deste estudo, participaram 81 estudantes de
graduacdo. A Tabela 8 corresponde a caracterizacao de suas respostas ao teste de conhecimento

acerca do contetdo de fisiologia da lactacdo antes e depois de visualizar o Lactashow.

Tabela 8 — Perfil dos estudantes dos cursos da area da saide de uma UF da regido centro do RS que responderam
ao teste de conhecimento. Santa Maria, RS, 2021 N = 81.

Variaveis n %
Sexo
Feminino 59 72,8
Masculino 22 27,2
Idade (anos)
18-29 73 90,1
30-48 8 9,9
Curso
Enfermagem 24 29,6
Farmécia 15 18,6
Fisioterapia 8 9,9
Fonoaudiologia 8 9,9
Nutri¢do 8 9,9
Terapia Ocupacional 7 8,6
Medicina 7 8,6
Odontologia 4 49
Semestre
2° semestre 16 19,8
3°% semestre 6 7,4
4° semestre 13 16,1
5% semestre 5 6,1
6° semestre 8 9,9
7° semestre 6 7,4
8° semestre 9 11,1
9° semestre 4 4,9
10° semestre 13 16,1
12° semestre 1 1,2

Fonte: Banco de dados.

Em relacdo ao perfil dos participantes do Momento 3 do estudo em tela, a maioria era
do sexo feminino, 72,8% (n = 59), e com idade entre 18 e 29 anos, 90,1% (n = 73). O curso de

enfermagem teve maior participacdo, 29,6% (n = 24), e discentes matriculados no 2° semestre
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foram os que mais responderam a esse momento 19,8% (n = 16). Esses participantes
responderam ao teste de conhecimento antes e depois de exposicdo a TE-Lactashow. As
respostas séo referentes aos Momentos 1, da coleta de dados (pré-teste), e 3, (pos-teste) (Tabela
9).

Tabela 9 — Resultado do teste de conhecimento com estudantes de graduacéo da area da salde, antes e depois de
exposicdo a TE - Lactashow, 2021.

n (%)
Questéo Antes Depois p
A fisiologia da lactacdo inicia em qual momento? 0,513
Gestacao 75 (92,6) 77 (95,1)
Nascimento 2(2,5) 1(1,2)
Parto 4 (4,9) 3337
Em qual (ou quais) momentos os hormonios atuam
na lactacao? *
Na producdo e ejecdo 2 (2,5) 3337
Na producdo e ejecdo e preparagdo da mama 77 (95,1) 75 (92,6)
Somente na preparacdo da mama 1(1,2) 1(1,2)
Somente na producéo 1(1,2) 2(2,5)
Quais hormdénios comandam na preparacao da
mama para a lactacao? *
Estrégeno e Cortisol 2 (2,5) 11,2
Ocitocina e prolactina 49 (60,5) 32 (39,5)
Progesterona e estrégeno 21 (25,9) 41 (50,6)
Prolactina e cortisol 6 (7,4) 7 (8,6)
Testosterona e estrégeno 3337 -
Quando inicia a lactacao? 0,350
24 horas ap6s 0 nascimento 14 (17,3) 11(13,6)
Logo apds o nascimento 31 (38,3) 37 (45,7)
Na gestacédo 30 (37) 28 (34,6)
No parto 6 (7,4) 5(6,2)
Qual horménio produz o leite? *
Estrégeno 1(1,2) 11,2
Ocitocina 2(2,5) 2(2,5)
Progesterona 1(1,2) 1(1,2)
Prolactina 75 (92,6) 77 (95,1)
Testosterona 2 (2,5) -
Qual horménio ejeta o leite? *
Cortisol 3337 3337
Estrégeno 5(6,2) 33,7
Ocitocina 57 (70,4) 67 (82,7)
Progesterona 5(6,2) 1(1,2)
Prolactina 11 (13,6) 6 (7,4)
Testosterona - 1(1,2)
Qual glandula é responsavel por liberar os
horménios responsaveis pela lactacao? *
Glandula mamaria 36 (44,4) 29 (35,8)
Hipotalamo 44 (54,3) 52 (64,2)
Tireoide 1(1,2) -

Valor p obtido através do teste de Mc Nemar*ndo efetuado por falta de sujeitos nas caselas.
Fonte: Banco de dados.
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Na primeira questéo apresentada aos participantes do estudo, “A fisiologia da lactacéo
inicia em qual momento?”, 92,6% (n = 75) assinalaram na gestacdo, a qual correspondia a
assertiva correta. Os demais responderam que iniciava no nascimento, 2,5% (n = 2), e no parto,
4,9% (n = 4). Apoés exposicdo a TE - Lactashow, 2,5% (n = 2) dos participantes mudaram de
opinido e assinalaram a resposta correta. Dessa forma, 95,1% (n = 77) assinalaram gestacéo,
1,2% (n = 1) assinalaram nascimento e 3,7% (n = 3) assinalaram parto.

A segunda questdo perguntava em quais momentos 0s horménios atuam na gestacéo.
Antes de assistir a TE-Lactashow, 95,1% (n = 77) dos participantes assinalaram a resposta
correta, que correspondia a assertiva “Na produgdo e ejecdo e preparagdo da mama”. Apos a
exposicao a TE, esse numero reduziu para 92,6% (n = 75) de participantes que assinalaram a
resposta correta. Observa-se que houve uma pequena queda de participantes que assinalaram a
resposta correta.

Na terceira questdo respondida pelos participantes, “Quais hormonios que comandam
na preparacdo da mama para a lactagdo?”, a assertiva mais assinalada foi referente aos
hormdnios “Prolactina e Ocitocina” 60,5% (n = 49). Nessa questdo, a assertiva correta,
“Progesterona e estrogeno”, foi assinalada por 25,9% (n = 21). Ap6s exposicdo a TE, pdde-se
perceber que 12,3% (n = 10) dos participantes mudaram sua resposta e assinalaram a assertiva
correta. Assim, 50,6% dos participantes responderam gque 0s hormonios que preparam a mama
para a lactacdo sdo progesterona e estrdégeno, 39,5% (n = 32) assinalaram ocitocina e prolactina,
8,6% (n = 7) assinalaram prolactina e cortisol, 1,2% (n = 1) assinalou estrogeno e cortisol e
nenhum participante assinalou testosterona e estrogeno.

A quarta questdo, “Quando inicia a lactacdo?” obteve uma diversidade nas respostas.
Entretanto, mesmo diante dessa diversidade, a resposta correta, “Logo apds o nascimento” foi
escolhida por 38,3% (n = 31) dos participantes. Em seguida da exposicdo a TE, o nimero de
participantes que assinalaram a assertiva correta subiu para 45,7% (n = 37). Os demais
participantes assinalaram que iniciava na gestacao 34,6% (n = 28), 24 horas apds 0 nascimento
13,6% (n = 11) e no parto 6,2 (n = 5).

Quando questionados sobre “Qual hormoénio produz o leite?”, localizada na quinta
questdo, a maioria assinalou a assertiva correta, prolactina 92,6% (n = 75). Ap0s exposicao,
esse nimero aumentou discretamente, alcangando 95,1% (n = 77) dos participantes que optaram
pela resposta correta. Entretanto, na proxima questdo, na qual eram questionados sobre “Qual
hormonio ejeta o leite?”, 13,6% (n = 11) dos participantes assinalaram que a prolactina era

responsavel pela ejecdo do leite antes da exposicdo a TE-Lactashow e 70,4% (n = 57)
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assinalaram a resposta correta, ocitocina. Depois de assistirem a TE, 82,7% (n = 67) dos
participantes assinalaram a assertiva ocitocina, e 7,4% (n = 6) assinalaram prolactina,
mostrando que 6,2% (n=5) desses participantes que assinalaram prolactina, mudaram para
ocitocina. Dentre os demais participantes, alguns assinalaram outros hormonios antes de assistir
a TE, 6,2% (n=5), depois migraram para a alternativa correta e um participante migrou para a
assertiva testosterona, a qual ndo foi escolhida no momento do pre-teste.

A (ltima questionou sobre “Qual glandula é responsavel por liberar os hormonios
responsaveis pela lactagdo”. Os participantes ficaram discretamente divididos nas assertivas
“glandulas mamaria” 44,4% (n=36) e “hipotalamo” 54,3% (n=44), sendo a segunda assertiva a
resposta correta. Apenas um participante assinalou a assertiva “tiredide”. Ao assistirema TE, o
namero de participantes que assinalaram a resposta correta subiu para 64,2% (n = 52), e 0
numero de participantes que assinalaram a opcao glandula mamaria caiu para 35,8% (n = 29).

Destaca-se que nenhum participante assinalou a opcao tiredide no momento de pds-teste.

44  MOMENTO 4 —- MENSURACAO DA CARGA MENTAL DE TRABALHO

No momento 4 (Figura 6), os participantes responderam ao instrumento NASA-TLX.
Participaram desse momento 26 estudantes de graduacdo da area da saude. Conforme o0s
participantes dos momentos anteriores, o perfil é semelhante. Assim, predominou o0 sexo
feminino 61,6% (n = 16), com idade entre 18-29 anos 88,5% (n = 23), matriculados em sua
maioria nos cursos de Enfermagem 38,4% (n = 10), Farmacia 19,3% (n = 5) e Terapia

Ocupacional 19,3% (n = 5), com maior participacao dos discentes matriculados no 2° semestre
30,8% (n = 8), 8° semestre 15,4% (n = 4) e 10° semestre 11,5% (n = 3).
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Tabela 10 - Perfil dos estudantes dos cursos da area da satde de uma UF da regido centro do RS respondentes do

instrumento NASA-TLX (N = 26). Santa Maria, RS, 2021.

Variéveis n %
Sexo
Feminino 16 61,6
Masculino 10 38,4
Idade (anos)
18-29 23 88,5
30-48 3 11,5
Curso
Enfermagem 10 38,4
Farmécia 5 19,3
Terapia Ocupacional 5 19,3
Odontologia 2 7,7
Medicina 2 7,7
Fonoaudiologia 1 3,8
Fisioterapia 1 3,8
Semestre
2° semestre 8 30,8
3° semestre 2 7,7
4° semestre 2 7,7
5° semestre 2 7,7
6° semestre 2 7,7
7° semestre 1 3,8
8° semestre 4 15,4
9° semestre 2 7,7
10° semestre 3 11,5

Fonte: Banco de dados

Ao aplicar o instrumento NASA-TLX, pode-se identificar as taxas, pesos e magnitudes,

impostos as seis dimensdes que compde o instrumento, utilizadas para calcular o indice de carga

mental de trabalho (sobrecarga). Logo, tem-se o resultado obtido por meio da avaliacdo dos

discentes de graduacéo e a sobrecarga global desses participantes (Tabela 11).
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Tabela 11- Analise das taxas, peso, magnitude e sobrecarga média em estudantes de graduacédo da area da sadde
(N = 26), Santa Maria, 2021.

Dimensoes Taxa Peso Magnitude
Média DP Média DP Média DP

Demanda Mental 42,5 27,57 4,07 0,97 173,26 26,93
Demanda Fisica 14,2 20,08 0,88 0,95 12,58 19,11
Demanda Temporal 24,0 23,32 2,80 1,20 67,49 28,00
Desempenho 24,8 23,72 3,38 1,09 248,63 30,70
Esforco 73,4 27,95 3,11 0,81 77,28 19,36
Frustracéo 8,6 19,72 0,73 0,82 6,32 16,32
Sobrecarga global dos estudantes 39,03

Legenda: DP — desvio padrao.
Fonte: Banco de dados.

A dimensdo “Esfor¢o”, obteve a maior média (73,4+27,95), seguido da “Demanda
Mental” (42,5£27,57). As dimensdes “Demanda Temporal” (24,0+23,32) e “Desempenho”
(24,8+23,72) obtiveram médias semelhantes. As dimensdes “Demanda fisica” (14,2+20,08) e
“Frustragdo” (8,6+19,72) foram as que menos contribuiram para a carga mental de trabalho,
respectivamente durante o uso da TE-FISIOLAC. Ao calcular a sobrecarga mental de trabalho
global dos estudantes, obteve-se a média 39,03, sendo considerada uma carga mental média-
baixa.

Ao analisar o grafico das médias para cada dimensdo, identificou-se trés outliers,
sinalizando magnitudes altas nas demandas Fisica, Temporal e de Frustracdo, valores que

ficaram distantes das médias dos demais participantes em cada dimensdo (gréafico 1).
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Gréfico 1- Diagrama em caixas para as médias de cada dimensdo da sobrecarga de estudantes
de graduacdo da rea da saude (N = 26). Santa Maria, 2021.
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Fonte: Banco de dados.

No préximo capitulo, sera apresentado o cotejamento com a literatura pertinente, tendo em

vista a discussdo dos resultados.
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5 DISCUSSAO

Ao conhecer o perfil dos grupos de interesse e 0 contexto para qual a ferramenta foi
desenvolvida, percebe-se um aumento no engajamento e no consumo dessa ferramenta por
esses grupos. Tal acdo vai ao encontro do modelo conceitual de traducao do conhecimento, que,
por meio de um ciclo de criacdo e outro de aplicacdo, visa promover o uso de uma ferramenta
em um determinado grupo ou contexto (STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2009; STRAUS,
TEROE e GRAHAM, 2013). Verifica-se que a tecnologia cuidativo-educacional — Lactashow,
desde sua etapa de criacdo e de aplicacdo, perpassou pelo contexto de ensino-aprendizagem.
Portanto, ressalta-se o estudo em tela como parte de um projeto matricial com objetivo de
percorrer todas as etapas do ciclo de aplicacdo indicados pelos autores (STRAUS, TEROE e
GRAHAM, 2009; STRAUS, TEROE e GRAHAM, 2013).

Ao analisar perfil dos estudantes participantes deste estudo, observou-se maior
participacdo do sexo feminino, pode-se constatar maior um viés de interesse pela temética por
esse publico. Esse dado converge com os resultados da V Pesquisa Nacional de Perfil
Socioeconémico e Cultural dos(as) Graduandos(as) de Instituicdes Federais de Ensino
Superior, realizado em 2018, a qual refere que as estudantes do sexo feminino predominam em
54,6%, em especial na area de Ciéncias da Saude (ANDIFES, 2018).

E evidente que a representacdo feminina no contexto profissional tem aumentado.
Entretanto, essas mulheres ainda procuram por profissdes alocadas na area de Ciéncias
Humanas ou Sociais, profissdes reconhecidamente como femininas na sociedade. Areas das
Exatas e Tecnoldgicas ainda sdo profissdes de predominancia do género masculino. Essa
desigualdade se d& por estereotipos sociais que remete a figura feminina ao trabalho doméstico
e aos cuidados com os filhos. Aumentar a representacdo feminina em areas ainda dominadas
pelos homens torna-se necessario para reconstruir o papel da mulher no meio profissional
(NUNES, PINA e SILVA, 2021).

Em relacdo a rotina de estudo, 99,1% dos participantes sinalizaram que possuem acesso
a internet e 98,2% o fazem de sua residéncia. Um estudo, realizado na regido sul de Minas
Gerais destaca que todos os participantes tinham acesso a internet e que utilizavam tanto para
estudos quanto para acessar redes sociais (LAMANA, et al., 2021). Um estudo realizou a
analise os microdados disponibilizados pelo IBGE para levantar o nimero de estudantes do
ensino superior com acesso a internet. Na analise, evidenciou-se que cerca de 99,3% dos
estudantes de ensino superior, tanto de IES publica ou privada, possuem acesso a internet e
celular (CASTIONI et al, 2021).
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Esses dados evidenciam a mudanca do perfil dos estudantes de ensino superior. Os
estudantes advém de uma geracdo de alto consumo de dispositivos digitais como celulares,
computadores e tablets para diversos fins, inclusive no ambiente académico, tornando a internet
uma importante ferramenta na formacdo profissional (ANDIFES, 2018; LAMANA, et al.,
2021).

Destaca-se ainda que no momento de desenvolvimento do estudo em tela, 0 mundo
estava vivenciando as implicagdes de uma pandemia, causada pelo COVID-19 (WHO, 2021,
BRASIL, 2021).

Essa pandemia gerou impactos significativos nos discentes. O distanciamento social,
realizado de maneira abrupta no mundo todo e as incertezas diante de uma doenga desconhecida
fizeram com que os estudantes desenvolvessem sintomas depressivos, ansiedade e disturbios
do sono (DENG et al, 2021; ALSOLAIS, et al, 2021). O ensino, que era na sua maioria
presencial, acabou tornando-se remoto. Com isso, houve um aumento do uso de plataformas
digitais e 0 acesso geralmente ocorreu da residéncia. As aulas foram transferidas para o
ambiente virtual, com encontros sincronos e atividades assincronas.

O relatério de atividades das instituices federais de ensino superior no ano letivo de
2020/2021 reforga que as instituicdes deveriam absorver em seus projetos politicos pedagdgicos
a modalidade de ensino hibrido (ANDIFES 2021). Para que os discentes se habituassem a essa
pratica pedagdgica, foi necessario o seu empregado de maneira adequada, promovendo uma
aprendizagem significativa. Destaca-se que a¢des de educacdo continuada mantiveram o
objetivo de capacitar os docentes a utilizar de TE, além de suportes e equipamentos adequados
para a pratica do ensino hibrido.

Os participantes utilizam diferentes recursos online para estudar. Desses recursos, 0S
mais usados foram Google, Youtube e 0 ambiente virtual de aprendizagem, como o Moodle.
Conforme evidenciado em um estudo, 85% dos estudantes entrevistados acessaram esses
recursos online para estudar. A chamada Geragdo Z consome poucos livros fisicos e sente-se
mais a vontade estudando por meio de recursos online, pois prefere um acesso mais rapido
(CHIUSOLI et al, 2020; FERMANN et al., 2021; SHOREY et al., 2021).

Assistir videos foi o tipo de ferramenta mais citada pelos participantes em sua rotina de
estudos. A utilizacdo dessa ferramenta permite ao discente aproximar o abstrato do real,
fazendo-o relacionar o contetdo exibido com seu cotidiano. Moran (1995) apresenta o video
como um recurso que parte do concreto, do visivel, do imediato, do proximo, que toca todos 0s

sentidos. Para o0 autor, esse tipo de recurso mexe com o corpo, com a pele, nos toca e "tocamos"
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0s outros, estdo ao nosso alcance através dos recortes visuais, do close, do som estéreo
envolvente. Para o tedrico, por meio do video o ser humano sente, obtém experiencia sensorial
referente ao outro, a0 mundo e a si mesmo (MORAN, 1995, p.1).

Além de atrativo, o recurso audiovisual estimula diferentes sentidos, incorporando-se a
estrutura cognitiva do individuo. H& um estudo que aponta o uso de videos como um recurso
eficaz no processo de aprendizagem, desde que o docente planeje suas a¢des baseadas no video
a ser utilizado (MORAN, 1995; FILHO et al, 2021).

Neste estudo, participaram cinco estudantes que acessaram a tecnologia cuidativo-
educacional — Lactashow e referiram algum tipo de deficiéncia. Embora esses participantes
tenham avaliado o videoclipe como adequado, entende-se a necessidade de avaliacdo pelo
grupo de interesse de pessoas com deficiéncia, sendo adaptado para cada tipo de deficiéncia,
uma vez que é possivel fazer ajustes e adaptacdes. Para o Ministério da Saude, as adaptacbes
desenvolvidas em tecnologias educativas podem garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia
e sdo denominadas de Tecnologias Assistivas (TA) (BRASIL, 2021). Ao serem adaptadas
precisam ser avaliadas pelo publico-alvo (BRACCIALLI, 2019).

Este estudo foi realizado com estudantes de graduacdo da area da saude, sendo que a
maioria ndo possuia qualquer tipo de deficiéncia (94,3% - n = 83). A exemplo de um estudo
que validou uma TA sobre amamentagéo para pessoas com deficiéncia visual (OLIVEIRA, et
al, 2017). Para atender a questdo da inclusdo de populagdo com diferentes deficiéncias, é
necessario que a tecnologia cuidativo-educacional seja avaliada e adaptada ao contexto dessas
pessoas a partir de estudos futuros (CARVALHO et al., 2019; BRASIL, 2021).

Diante dos atributos propostos no instrumento de avaliacdo da Tecnologia Assistiva,
(GUIMARAES, 2015), o videoclipe foi avaliado como “adequado” por mais de 60% dos
participantes, atingindo uma média acima de 1,64 nos quatro atributos. Os estudos seguintes,
embora tenham utilizados outros instrumentos para avaliacdo de TE, também obtiveram
resultados satisfatorios. Um estudo avaliou um video educativo para aprendizagem de dermatite
atépica com estudantes de medicina e obteve resultados satisfatérios, evidenciando a alta
adesdo do uso de tecnologias cuidativo-educacional audiovisuais por estudantes de graduacao
da area da saude (CHOINSKI, 2018). Outro estudo avaliou um video educativo sobre o alivio
da dor aguda do bebé com familiares. O estudo obteve indices altos de respostas satisfatorias,
sinalizando a ades&o desse tipo de ferramentas por diferentes populages (NAZARIO, 2017).

Submeter a tecnologia cuidativo-educacional proposta para avaliagdo com os estudantes
de graduacédo da area da saude permite ao pesquisador identificar o quanto a tecnologia seré

potencialmente significativa para o publico-alvo. Ausubel e Moreira afirmam que, para um
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material ser considerado potencialmente significativo, precisa se relacionar ao conhecimento
prévio do aprendiz, adquirindo significado l6gico (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000;
MOREIRA, 2011). Sabe-se que as tecnologias cuidativo-educacional audiovisuais podem
atingir grande potencial significativo, uma vez que as interacdes com audiovisuais podem
promover a reflexdo e o pensamento critico (GOES et. al, 2015).

Em relacdo aos atributos clareza e objetivos, a média das respostas adequadas e
parcialmente adequadas chegou a 1,77 em ambos os atributos. Um estudo utilizou o instrumento
de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva para avaliar uma TA sobre drogas no Brasil e em
Portugal. Esse estudo obteve medias no atributo clareza semelhantes, 1,81 e 1,79
respectivamente. No atributo objetivos, o estudo mostrou uma meédia obtida por meio da
avaliacdo dos participantes brasileiros de 1,89 e a avaliacdo obtida pelos participantes de
Portugal (1,77). Embora os participantes e a tecnologia cuidativo-educacional avaliada sejam
diferentes do Lactashow, as médias atribuidas sdo semelhantes (GUIMARAES et al, 2021).
Dessa forma, as tecnologias cuidativo-educacional utilizadas para promover a aprendizagem
possuem clareza nas informacdes divulgadas. Para que a aprendizagem por meio de uma
tecnologia seja considerada significativa pelo aprendiz, ela precisa integrar-se a estrutura
cognitiva do individuo de maneira ndo arbitraria ou ndo literal (MOREIRA, 2000; AUSUBEL,
2000; MOREIRA, 2011). Uma vez que esse videoclipe apresentou clareza, um dos atributos do
instrumento de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva, 0 participante sinaliza o potencial
significativo desse material.

Ainda, referente ao atributo objetivo, 75% dos participantes avaliaram como adequado
o0 item 5 — Estimula a aprendizagem sobre o conteldo abordado e 73%, o item 6 - Estimula a
aprendizagem de novos conceitos. Portanto, a tecnologia cuidativo-educacional — Lactashow
fornece suporte na aprendizagem de fisiologia da lactacdo. Um aplicativo avaliado pelo mesmo
instrumento considerou-o adequado ao atingir acima de 63,2% de respostas adequadas e
parcialmente adequadas nos itens 5 e 6 do atributo objetivo (ROCHA et al, 2021). Esses itens
vao ao encontro da teoria da aprendizagem significativa. Apresentam o contelido sinalizado
como estimulador para a aprendizagem, quer dizer que ocorre um processo de assimilacdo na
estrutura cognitiva do individuo. Assimila¢éo ocorre quando um determinado conceito se torna
potencialmente significativo para o aprendiz, mais inclusivo, promovendo a aprendizagem
(MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA, 2011).

No atributo Interatividade, a média das respostas foi de 1,71 e todos os itens

relacionados a esse atributo obtiveram mais de 70% de avaliagdo adequada. Foram encontrados
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resultados semelhantes em outros dois estudos que avaliaram a partir do instrumento de
Avaliacéo de Tecnologia Assistiva, indicando o seu uso adequado para diferentes populagdes
(GUIMARAES et al, 2021; ROCHA et al, 2021). Esse atributo fortalece o potencial
significativo que os participantes do estudo atribuiram a TE. Do ponto de vista da teoria
Ausubeliana, a compreensdo genuina de um conceito ou proposicdo depende do grau de
interatividade desse conceito com a estrutura do individuo. Nesse interim, um conceito s6 é
significativo se o aprendiz o definir assim por meio da interagdo desse conceito em sua estrutura
cognitiva (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA, 2011).

A media mais baixa foi do atributo Relevancia e Eficécia, 1,64. Além disso, no item 11-
Estimula mudangas de comportamento em vocé, 55,7% dos participantes avaliaram como
adequado. Diante dos demais itens do instrumento, o item 11 foi o0 que obteve menor avaliagcdo
positiva. Esse dado vai ao encontro com a avaliacao realizada por brasileiros e portugueses, no
qual, ambos obtiveram a média de 1,65 no mesmo atributo (GUIMARAES et al, 2021).
Destaca-se que, mesmo com uma média abaixo das médias dos demais atributos, a tecnologia
cuidativo-educacional avaliada nesta tese é adequada no atributo relevancia e eficécia.

A aprendizagem significativa ocorre quando as informacBes se conectam a estrutura
cognitiva do individuo de maneira organizada, formando uma hierarquia conceitual. Essa
hierarquia depende dos conhecimentos prévios de cada individuo. Quando esse individuo néo
tem conhecimento prévio nenhum sobre uma determinada informag&o, ele necessita de um
subsuncor. Este subsuncor servira de organizador para hovos conhecimentos acerca de uma
informacdo, formando uma nova estrutura cognitiva (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000;
MOREIRA, 2011). Assim, uma tecnologia cuidativo-educacional do tipo audiovisual como o
videoclipe Lactashow pode servir de subsuncor para aqueles discentes que ndo tém nenhum
conhecimento do contetdo de fisiologia da lactacao.

Para Ausubel (2003), conhecer o que o discente ja sabe acerca do conteudo que sera
explorado na acdo educativa (imagens, simbolos, ideias, conceitos, principios, fatos) é essencial
para a que ocorra uma aprendizagem significativa. Esses conhecimentos pré-existentes na
estrutura cognitiva do individuo, sdo determinantes para o processo de aprendizagem, servem
como alicerce para a transformacéo dos significados légicos dos materiais de aprendizagem,
potencialmente significativos em novos conceitos para o discente (AUSUBEL, NOVAK,
HANESIAN, 1980; AUSUBEL, 2003). A partir desse pressuposto, 0s participantes
responderam questdes acerca dos conhecimentos sobre o contetdo de fisiologia da lactacdo:

52,3% indicaram se o curso oferta disciplinas de tal contetdo e 31,5% se o participante cursou
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essas disciplinas, e ainda 30,6% se o discente ja tinha conhecimento adquirido fora do curso da
graduacéo.

Os estudantes da Area da Saude devem conhecer e compreender 0s processos
fisioldgicos que estdo envolvidos na lactacdo, para que na pratica profissional possam realizar
as agOes de apoio a0 AM de maneira eficaz. Entretanto, alguns cursos de graduacéo da Area da
Saude n&o incluem a tematica de AM em seus planos de ensino. Um estudo desenvolvido nos
EUA indicou que 71% dos profissionais medicos pediatras e obstetras sentem-se inseguros ao
orientar acerca do AM. E, quando orientam, 25% indicam o desmame em situacdes que essa
conduta ndo é necessaria. Eles desconhecem os processos fisiologicos que ocorrem desde a
gestacdo até a apojadura (descida do leite) (SRIRAMAN, 2017). As orientacOes acerca do AM
devem ser realizadas desde o pré-natal e reforcadas durante o processo de parturicdo. Quando
os profissionais orientam de maneira inadequada ou incompleta no pré-natal, aliada a falta de
apoio durante o periodo do parto/nascimento, as chances de desmame precoce aumentam
(TENORIO, MELLO, OLIVEIRA, 2018).

Com o intuito de identificar barreiras e fatores facilitadores para o uso da tecnologia
cuidativo-educacional — Lactashow, participantes também descreveram esses fatores por meio
de perguntas abertas. Eles descreveram que o Lactashow tem a capacidade de envolver com sua
musicalidade, mesmo que se escutando uma Unica vez. Isso vai ao encontro de um estudo em
gue os pesquisadores percebem que a musica aproxima o contetdo da realidade, envolvendo o
discente e estimulando para que o0 mesmo desenvolva pensamento critico e reflexivo (FLOR,
2020). Videos e musica sdo considerados ferramentas motivadoras no processo de ensino-
aprendizagem, especialmente se utilizadas em conjunto (BLASCO, MORETTO, PESSINI,
2018). Portanto, compreende-se que o recurso audiovisual, ferramenta que contém &udio e
video, faze parte desse grupo de tecnologia cuidativo-educacional a qual proporciona a
aprendizagem significativa.

Os participantes relatam que o recurso visual apresentado no Lactashow é atrativo e
engracado. Quando se tem uma ferramenta atrativa e de facil compreensdo, se tem um material
com potencial significativo. Para um material ser considerado assim, esse material proporciona
a compreensao e o discente atribui significado I6gico para sua estrutura cognitiva (MOREIRA,
2000; AUSUBEL, 2000; MOREIRA, 2011).

A personalizagdo dos hormonios e reflexos se refere a um tipo de contetdo abstrato,
implexo e de dificil compreensdo transformado em um conteudo concreto, compreensivel e

significativo para quem o assiste, proporcionando uma aprendizagem significativa (DAVIS,
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ALTMANN, YEE, 2020; CHERUBIM, 2018). Além disso, os discentes referem que o
Lactashow os estimula de diferentes modos. Esse multiplo estimulo se d& por meio da juncéo
do 4udio (musica) e do visual (animacdo), favorecendo a aprendizagem e possibilitando o
estimulo de diferentes canais de entrada da informacdo no cerebro, enriquecendo, assim, a
estrutura cognitiva do individuo (LOURES et al, 2020).

Os participantes também indicaram o fato do videoclipe Lactashow se adequar a uma
proposta hibrida de ensino. O ensino hibrido quando organizado e executado de maneira
adequada, proporciona uma aprendizagem significativa. Além disso, ressalta o contexto da
pandemia da Covid- 19 vivenciado pelos estudantes durante o periodo de coleta de dados deste
estudo. Com a indicagdo de distanciamento social, a comunidade académica passou pela
readequacdo de aulas que eram totalmente presenciais, para remotas (BACICH, 2015;
CHERUBIM, 2018; PACHECO, 2020).

As barreiras para 0 uso da tecnologia cuidativo-educaional Lactashow foram relatadas
pelos participantes. A velocidade da musica, relacionada a quantidade de informagdes contidas
na TE foram vistas como um limitador no processo de aprendizagem. Outros participantes
também relataram que necessita de conhecimento prévio para compreender o contetdo exibido
no videoclipe.

Essas duas barreiras relatadas pelos participantes vao ao encontro do que Ausubel
(2000) propde em sua teoria: para que a aprendizagem seja significativa, € necessario conhecer
0 que o discente ja sabe para que o conteido a ser ensinado tenha significado l6gico. Esse relato
confirma um Levantamento de um estudo realizado anteriormente para validacdo da TE-
Lactashow em que os juizes sinalizaram que a TE, de maneira isolada, ndo € capaz de promover
a aprendizagem significativa. Portanto, ressalta-se que a tecnologia cuidativo-educacional -
Lactashow é uma ferramenta criada para ser incorporada ao ensino de fisiologia da lactacéo
(CHERUBIM, 2018).

A auséncia de mais tecnologia cuidativo-educacional audiovisual relacionada ao tema
também foi descrita como uma barreira pelos participantes. Embora vista como um ponto
negativo, ressalta a necessidade da continuidade e do monitoramento do uso da tecnologia.
Conforme incide o Modelo Conceitual de Traducdo do Conhecimento, evidencia-se a
importancia do pesquisador em percorrer todas as fases do ciclo de criagcdo-ac¢éo, com vistas a
garantir o uso da ferramenta ou produto. Dessa forma, destaca-se a importancia da TE estar,
desde sua construcdo, guiada pelo modelo conceitual de traducéo do conhecimento (STRAUS,
TEROE e GRAHAM, 2013; MOORE et al, 2020).
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Os resultados obtidos por meio do teste de conhecimento mostraram que o Lactashow
gera impacto positivo, pois contribui com a aprendizagem. Esse resultado ilustra o que os
participantes relataram no momento 2, no qual referem que compreenderam o conteido de
fisiologia da lactacdo. Dessa forma, pode-se dizer que a aprendizagem foi significativa para os
participantes do estudo. O tipo de ferramenta utilizado (audiovisual) também contribuiu para
que a aprendizagem ocorresse. E evidente que o uso de ferramentas audiovisuais facilita a
compreensdo e proporciona aprendizagem. Seu uso pode ser identificado em diferentes locais
do mundo (BLASCO, MORETTO, PESSINI, 2018; GANINO, 2021; RODRIGUEZ et al,
2021). O uso de TE para aprendizagem com estudantes do ensino esté ligado as metodologias
ativas de ensino, pois este tipo de ferramenta estimula o pensamento critico-reflexivo do
discente gerando impacto positivo na aprendizagem (FERREIRA, REZENDE FILHO, 2021).

Quando o docente utiliza algum tipo de tecnologia educativa no processo de
aprendizagem, ele potencializa a chance do discente compreender o conteudo que lhe é
apresentado. Esse resultado positivo é evidenciado em diversos estudos, 0s quais tem como
resultado o impacto positivo ao empregar uma tecnologia no processo de aprendizagem
(GOMES, 2015; MARQUES, et al, 2019; LAURINDO, VARALLO E NADAI, 2021).

Embora os participantes tenham descrito a falta de conhecimento prévio como uma
barreira para o uso da TE, o teste de conhecimento mostrou que houve uma melhora na
aprendizagem do conteddo de fisiologia da lactacdo. Portanto, esse videoclipe pode ser utilizado
como um subsuncor no processo de aprendizagem significativa. Ressalta-se que essa TE s6
podera ser denominada como um subsuncor pelo aprendiz. Para Ausubel, cada aprendiz possui
uma hierarquia conceitual diferente. Essa hierarquia se da por meio dos organizadores prévios,
pré-existentes na estrutura cognitiva de cada individuo. Ou seja, cada um define o quanto
determinado conceito serd inclusivo para que a interacdo entre o que se sabe e 0 novo
conhecimento apresentado seja significativo (MOREIRA, 2000; AUSUBEL, 2000;
MOREIRA, 2011).

As evidéncias cientificas indicam beneficios do uso de TE digitais do tipo games e
videos no ensino. Elas potencializam a aprendizagem e melhoram a habilidade cognitiva dos
estudantes (JAMIL et al, 2021). Junto ao aumento do uso de ferramentas digitais, passa a existir
a preocupacao com a carga mental de trabalho que essas ferramentas podem causar. Assim
sendo, apos a intervencdo educativa, os participantes também responderam ao instrumento
NASA — TLX (ANEXO C), que avalia a sobrecarga mental de trabalho (HART e
STAVELAND, 1988; ALVAREZ, 2014).
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Por meio de seis dimensdes, contidas no instrumento NASA — TLX, os discentes de
graduacdo da Area da Salde avaliaram a carga mental de trabalho ap6s exposicdo a TE —
Lactashow. A dimensdo “esforco” obteve a maior média de avaliagdo. Essa dimensdo tem o
objetivo de avaliar o esforco fisico e mental que o participante tem de realizar para obter seu
nivel de rendimento. Num estudo desenvolvido por Alvarez (2014), avaliou-se que a carga
mental estimulada por uma Tecnologia persuasiva obteve maior pontuacdo nas dimensdes
“desempenho” e “demanda mental”. Essa diferenca entre avaliagdes de TE pode ocorrer, pois
séo ferramentas educativas distintas, mesmo que aplicadas a populacfes semelhantes.

As demais dimensdes: “demanda mental”, “desempenho”, demanda temporal”,
mantiveram suas médias abaixo de 50,0. As dimensdes “demanda fisica” e “frustragdo” foram
as que menos contribuiram para a sobrecarga de trabalho. Diferente dos resultados obtidos pelo
estudo em tela, na Universitas Sultan Ageng Tirtayasa, localizada na Indonésia, foi avaliada a
carga mental de estudantes do Curso de Engenharia Industrial durante as atividades no
computador. As dimensdes Demanda Mental, Demanda Temporal e Nivel de Frustracdo
obtiveram pontuacdes altas (UMYATI, SUSIHONO, MARIAWATI, 2020).

Essa avaliacdo fortalece o impacto positivo que a TE — Lactashow possibilita no
processo de aprendizagem com estudantes da Area da Saude. Além disso, sua aplicabilidade no
contexto académico favorece a aprendizagem significativa e prazerosa. O impacto positivo foi
gerado por meio da intervengdo educativa avaliada pelo presente estudo, comparado com
diferentes estudos (CALDINI, 2018; JANICAS E NARCHI, 2019; ROGERS, FRANKLIN,
2021).

Destaca-se que a dimensao “demanda mental” obteve o maior peso. Esse resultado vai
ao encontro do ambiente digital em que o Lactashow foi exibido, o qual demanda maior atengéo
e proporciona multiplos estimulos. Entretanto, difere de um estudo realizado com estudantes de
graduacdo de uma Universidade no Oeste da india, em que a dimens&o que teve maior peso foi
a demanda “esfor¢o”. Esse resultado foi obtido por meio da avaliagdo do ensino remoto e digital
durante um semestre letivo inteiro durante a pandemia da COVID — 19 (KARINGADA, SONY,
2022). Na Indonésia, foi realizado um estudo com estudantes do Gltimo ano do Ensino Médio,
avaliando a carga mental de trabalho no ensino remoto e comparando-o com o presencial. Os
resultados mostraram que o ensino remoto demanda 0,4% de carga mental a mais que no ensino
presencial (AFIFAH, 2021).

Nesse interim, pode-se considerar que o videoclipe — Lactashow demanda uma
sobrecarga mental de trabalho consideravelmente baixa, conforme sinalizada por meio da

sobrecarga global de 39,03. Esse perfil revela que os participantes ja estdo habituados a
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permanecer durante longos periodos a frente de dispositivos eletrénicos (CHIUSOLI et al,
2020; FERMANN et al. 2021; SHOREY et al., 2021). O estudo aplicado em uma Universidade
no Oeste da India avaliou a carga mental de trabalho em estudantes de graduac&o no momento
da Pandemia causada pela COVID — 19. Por meio desse estudo evidenciou-se que, para obter
baixa carga mental, a ferramenta precisa ser motivadora e despertar interesse do discente
(KARINGADA, SONY, 2022). Ao utilizar uma TE com potencial significativo, a interacdo
com a estrutura cognitiva do discente serd maior e, consequentemente, podera gerar uma baixa
carga mental de trabalho.

Identificou-se a presenca de trés outliers que atribuiram valores altos de sobrecarga
mental de trabalho nas dimensdes “demanda fisica”, “demanda temporal” e “frustracdo”,
distanciando-se da média dos demais participantes. Justifica-se esse resultado por meio do
significado que cada participante atribui para a TE — Lactashow. A estrutura cognitiva atrelada
a hierarquia do conhecimento é distinta para cada aprendiz, ou seja, esses participantes que
pontuaram carga mental alta para a TE, atribuiram potencial significativo diferente que os
demais. A avaliacdo é uma tarefa singular para cada participante, influenciada por questdes
psicoldgicas, ambientais a qual o participante for exposto. Respeitar 0os conhecimentos prévios
apreendidos no ambiente académico e fora dele permite a interacdo desses conhecimentos
prévios com os novos conhecimentos (PEDROCHI JUNIOR et al, 2021).

Dessa forma, para que a aprendizagem seja significativa para todos, é necessario
identificar o conhecimento prévio para entdo, definir qual estratégia e/ou ferramenta tera maior
potencial significativo para o aprendiz (MOREIRA, 2011; MOREIRA, 2000; AUSUBEL,
2000).
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6 CONSIDERAGCOES FINAIS

O estudo em tela validou a TE — Lactashow para a aprendizagem da fisiologia da
lactacdo, indicando que o videoclipe € uma ferramenta adequada para ser utilizada com
estudantes de graduacdo da Area da Saude e atende aos atributos de interatividade, objetivo,
relevancia e clareza. Tambem foi possivel conhecer o perfil dos estudantes, em sua maioria
mulheres, com alto consumo de dispositivos digitais e internet. O teste de conhecimento
sinalizou que o videoclipe como uma tecnologia cuidativo-educacional promove uma
aprendizagem significativa para os estudantes de graduacdo de diferentes cursos. O
conhecimento traduzido promove a aprendizagem da fisiologia da lactagdo com demanda de
baixa carga mental no uso. O videoclipe Lactashow, aliado a outras praticas pedagogicas
inovadoras, pode auxiliar no aprendizado dos estudantes.

Os participantes avaliaram a tecnologia cuidativo-educativa como adequada para a
aprendizagem do contetdo traduzido acerca da fisiologia da lactacdo nos quatro atributos
propostos no instrumento de Avaliacdo de Tecnologia Assistiva. Além disso, indicaram como
facilitadores para o uso da TE a musicalidade agradavel, o audio visual, atratividade e o
contetdo ser de facil compreensdo, evidenciando que a tecnologia cuidativo-educativa —
Lactashow tem potencial de usabilidade para os estudantes que a avaliaram. Como barreira, 0s
participantes indicaram a velocidade diante de numero alto de informacGes e a necessidade de
conhecimento prévio, indicando que o mesmo pode ser considerado como um subsuncor de
acordo com a Teoria da Aprendizagem de Ausebel. Avaliar as barreiras foi necessario para que
se pudesse garantir o uso dessa tecnologia cuidativo-educativa no contexto em que esta inserida.

Outra barreira sinalizada é a necessidade de elaboracdo de mais videos acerca da
tematica, indicando novos estudos iniciados diante dos inimeros conteddos que permeiam a
tematica da lactagdo. Destaca-se que os estudantes indicaram a TE como acessivel para pessoas
com surdez ou cegueira, entretanto, € imprescindivel novos estudos com essa populacao para
avaliar se a tecnologia cuidativo-educativa — Lactashow é adequada para essa populacdo, sendo
adaptada a esse grupo de interesse ou indicando a necessidade de uma nova TE.

O instrumento NASA — TLX permitiu avaliar a carga mental a partir do uso dessa
tecnologia cuidativo-educativa. Essa analise indicou que a dimensdo “Esfor¢o” obteve a maior
taxa, enquanto a “demanda mental” obteve o maior peso na sobrecarga mental de trabalho. Esse
dado vai ao encontro do ambiente digital e online em que a tecnologia cuidativo-educativa —

Lactashow € acessada, 0 qual exige maior atengéo do discente.
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Destaca-se que a conducédo do estudo por meio dos movimentos ciclicos propostos pelo
modelo conceitual da traducdo do conhecimento foi essencial para que se pudesse atingir 0s
objetivos propostos neste estudo, consolidados por meio da continuidade do projeto FISIOLAC
— 1, encerrado em 2019, que teve como produto, a TE — Lactashow.

Dessa forma, a tese sustentada é que o videoclipe animado Lactashow tem potencial
significativo para a promogao de aprendizagem ndo arbitraria e ndo Literal, pois essa tecnologia
cuidativo-educacional estimula a interacdo com a estrutura cognitiva do discente, sendo um
subsuncor para aqueles que ndo tem conhecimento previo sobre a fisiologia da lactacéo.

Como limitacédo do estudo, podemos citar o contexto da pandemia da COVID-19, o qual
impactou a rotina da populacdo mundial e, no momento da coleta de dados deste estudo, 0s
estudantes estavam em um sistema de aulas remotas e distanciamento social, propostos pelas
organizagOes de saude do mundo todo. A demanda de questionarios online para pesquisa em
acesso remoto, provavelmente implicou na baixa participacao dos estudantes deste estudo. Para
minimizar este limite, foram usadas estratégias para o acesso a populacdo alvo, como redes
sociais e instancias oficiais da UFSM, bem como o envio de mensagem pelo CPD e pela
Coordenacdo de Curso de Graduacdo. Também se declara como limite o desenvolvimento do
estudo em quatro momentos, com intervalo de tempo minimo de 7 dias entre as respostas, gerou
perdas e possivel viés de memdria dos participantes. Quanto ao viés de informacao, ndo houve
controle sobre o participante buscar material complementar acerca do tema.

Diante dos resultados, a tecnologia cuidativo-educacional — Lactashow foi avaliada
positivamente pelos participantes que indicaram novos caminhos, os quais séo: avaliar a TE —
Lactashow com a populacdo de estudantes de graduacio da Area da Saude cegos e surdos e
produzir novas tecnologias acerca da tematica de lactacdo. Outra possibilidade de continuidade
deste estudo seria desenvolver a coleta de dados de modo presencial, com técnica de grupo
focal, por exemplo, o que poderia aglutinar as respostas qualitativas e a avali¢do, assim como

0 engajamento dos docentes como uma possibilidade de triangulacdo dos dados.
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PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENFERMAGEM - CURSO DE MESTRADO
GRUPO DE PESQUISA: CUIDADO A SAUDE DAS PESSOAS, FAMILIA E SOCIEDADE (GP-PEFAS)
PROJETO MATRICIAL TECNOLOGIA EDUCATIVA PARA APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA
LACTACAO (FISIOLAC)

ANEXO C- TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

COMITE DE ETICA EM PESQUISA UFSM
Resolucao n° 466 de 12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Saude

Titulo: IMPACTO DO USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA
APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA LACTAQAO COM ESTUDANTES DA AREA
DA SAUDE

Pesquisador responsavel: Dra Stela Maris de Mello Padoin

Discente responsavel: Enfermeira Mestre Daiani Oliveira Cherubim
Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria — Departamento de
Enfermagem e Programa de P6s-Graduacdo em Enfermagem.

Telefone e endereco postal completo: (55) 3220-8938. Avenida Roraima, 1000, prédio 26,
sala 1336, 97105-970, Santa Maria.

Local de coleta de dados: Centro de Ciéncias da Saude/UFSM.

Os pesquisadores do presente projeto se comprometem a preservar a confidencialidade
dos dados dos participantes desta pesquisa, cujos dados serdo coletados por meio de
questionarios, no Hospital Universitario e no Centro de Ciéncias da Salde da Universidade
Federal de Santa Maria. Informam, ainda, que estas informacdes poderdo compor um banco de
dados para possiveis releituras com diferentes referencias teoricos.

Os dados coletados serdo guardados por cincos anos, por determinacdo das normas de
pesquisa e somente as pesquisadoras e orientadoras do estudo terdo acesso aos dados da
pesquisa e esses irdo compor um banco de dados e responder aos objetivos deste projeto e de
novas releituras com outros referenciais.

As informag0des somente poderdo ser divulgadas de forma anénima e serdo mantidas na
UFSM - Avenida Roraima, 1000, prédio 26, sala 1336 - 97105-900 - Santa Maria - RS, por um
periodo de cincos anos, sob a responsabilidade da Professora Doutora Cristiane Cardoso de

Paula. Apds este periodo os dados serdo destruidos.

Santa Maria, de de 2020.

QJ&JLO’M (L% ()&}MOQZI@ VL

Assinatura do pesquisador responsavel

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS
2° andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.
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ANEXO D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA A
POPULACAO DE ESTUDANTES

Titulo: IMPACTO DO USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA
APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA LACTAQAO COM ESTUDANTES DA AREA
DA SAUDE

Pesquisador responsavel: Dra Stela Maris de Mello Padoin

Discente responsavel: Enfermeira Mestre Daiani Oliveira Cherubim
Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria — Departamento de

Enfermagem e Programa de Pds-Graduagdo em Enfermagem.

Telefone e enderecgo postal completo: (55) 3220-8938, Avenida Roraima, 1000, prédio 26,
sala 1336, 97105-970, Santa Maria.

Local de coleta de dados: Online por meio do portal do aluno, somente sera analisado na
sala 1336, do Centro de Ciéncias da Saude/UFSM.

Prezado participante,

Eu, Stela Maris de Mello Padoin, responsavel pela pesquisa intitulada “IMPACTO DO
USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA APRENDIZAGEM DA
FISIOLOGIA DA LACTACAO COM ESTUDANTES DA AREA DA SAUDE”, convido
vocé participar como voluntario deste estudo.

Esta pesquisa pretende avaliar o impacto de uma tecnologia educativa audiovisual na
aprendizagem de estudantes de graduacdo da area da saude. Caso vocé concorde em participar
do estudo, serd disponibilizado um formuléario contendo caracterizacdo e a avaliacdo do
conhecimento acerca dos aspectos anatomofisiolégicos da lactacdo (pré e pdés-teste)
disponibilizado em ambiente virtual controlado, seguido da exposicdo a tecnologia educativa
audiovisual acerca da fisiologia da lactacdo. Destaca-se que esta etapa contempla a avaliacdo
do impacto do conhecimento e monitoramento do uso da tecnologia. Realizado o pds-teste
imediato, vocé terd acesso a tecnologia por sete dias. Apds esse periodo, vocé respondera ao
questionario de pos-teste tardio, seguido de um instrumento de avaliagdo da sobrecarga mental
de trabalho (NASA TLX). Ressaltamos a importancia da sua participacdo para aprimorar 0
ensino em saude materno-infantil.

Dou-lhe a garantia de que as informacGes que obterei serdo usadas apenas para a
realizacéo deste estudo e, também lhe asseguro que a qualquer momento que desejar podera ter
acesso as informac0es sobre os procedimentos relacionados ao estudo, inclusive para esclarecer
qualquer davida que vocé possa ter. Vocé tem o direito de sair do estudo em qualquer momento

se assim desejar sem que isso traga prejuizo no seu atendimento na instituicao e, finalmente Ihe
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informo que os dados do estudo serdo codificados e, portanto sua identidade nao sera revelada
durante a conducdo do estudo e nem quando o estudo for publicado e divulgado. A participacéo
neste estudo ndo trard nenhuma despesa para vocé. Ainda, ha possibilidade de riscos minimos,
ou seja, vocé pode ter cansaco e desconforto fisico em funcao do tempo para participacao.

Os gastos necessarios para a sua participacdo na pesquisa serdo assumidos pelos
pesquisadores. Fica, também, garantida indenizacdo em casos de danos comprovadamente
decorrentes da participacdo na pesquisa.

Os dados coletados serdo guardados por 5 anos, por determinagdo das normas de
pesquisa e somente a pesquisadora e orientadora do estudo terdo acesso aos dados da pesquisa
e esses irdo compor um bando de dados e responder aos objetivos deste projeto.

Sinta-se livre para perguntar durante a leitura desse termo de consentimento ou em
qualquer momento do estudo contatando a pesquisadora por meio dos telefones: (55) 99971-
3143 ou (55) 981537183.

Autorizacédo

Eu, , apés a leitura e ter tido a

oportunidade de conversar com 0 pesquisador responsavel, para esclarecer todas as minhas
davidas, estou suficientemente informado, ficando claro para que minha participacdo é
voluntaria e que posso retirar este consentimento a qualquer momento sem penalidades ou perda
de qualquer beneficio. Estou ciente também dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos
quais serei submetido, e da garantia de confidencialidade. Diante do exposto e de espontanea
vontade, expresso minha concordancia em participar deste estudo e assino este termo em duas

vias, uma das quais me foi disponibilizada.

Certa de contar com a sua colaboracdo, desde j& agradeco. Atenciosamente.

Santa Maria, de 2020

Pesquisador responsavel. Assinatura do participante
Profé. Dr. Stela Maris de Mello Padoin

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS
2° andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.
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ANEXO E - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA A
POPULACAO DE ESTUDANTES

COMITE DE ETICA EM PESQUISA UFSM
Resolucdo n° 466 de 12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Salde

Titulo: IMPACTO DO USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA
APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA LACTACAO COM ESTUDANTES DA AREA
DA SAUDE

Pesquisador responsavel: Dra Stela Maris de Mello Padoin

Discente responsavel: Enfermeira Mestre Daiani Oliveira Cherubim
Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria — Departamento de
Enfermagem e Programa de Pds-Graduagdo em Enfermagem.

Telefone e endereco postal completo: (55) 3220-8938. Avenida Roraima, 1000, prédio 26,
sala 1336, 97105-970, Santa Maria.

Local de coleta de dados: Centro de Ciéncias da Saude/UFSM.

Prezada (0)

Esta pesquisa pretende avaliar o impacto de uma tecnologia educativa audiovisual na
aprendizagem de estudantes de graduacdo da area da saude. Caso vocé concorde com a

participacdo de sera

disponibilizado um formulario contendo caracterizacao e a avaliacdo do conhecimento acerca
dos aspectos anatomofisioldgicos da lactacdo (pré e pos-teste) disponibilizado em ambiente
virtual controlado, seguido da exposicao a tecnologia educativa audiovisual acerca da fisiologia
da lactacdo. Destaca-se que esta etapa contempla a avaliacdo do impacto do conhecimento e
monitoramento do uso da tecnologia. Realizado o pds-teste imediato, o participante tera acesso
a tecnologia por sete dias. Apds esse periodo, o participante ao questionario de pds-teste tardio,
seguido de um instrumento de avaliagdo da sobrecarga mental de trabalho (NASA TLX).
Ressaltamos a importancia da sua participacdo para aprimorar o ensino em salde materno-
infantil.

Dou-lhe a garantia de que as informacGes que obterei serdo usadas apenas para a
realizacéo deste estudo e, também lhe asseguro que a qualquer momento que desejar podera ter
acesso as informagdes sobre os procedimentos relacionados ao estudo, inclusive para esclarecer
qualquer davida que vocé possa ter. E livre o direito de sair do estudo em qualquer momento se
assim desejar sem que isso traga prejuizo no atendimento na instituicdo e, finalmente Ihe
informo que os dados do estudo serdo codificados e, portanto a identidade ndo sera revelada
durante a conducdo do estudo e nem quando o estudo for publicado e divulgado. A participagdo
neste estudo ndo trara nenhuma despesa para vocés. Ainda, ha possibilidade de riscos minimos,

como cansago e desconforto fisico em fungdo do tempo para participagao.
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Os gastos necessarios para a sua participacdo na pesquisa serdo assumidos pelos
pesquisadores. Fica, também, garantida indenizacdo em casos de danos comprovadamente
decorrentes da participacdo na pesquisa.

Os dados coletados serdo guardados por 5 anos, por determinacdo das normas de
pesquisa e somente a pesquisadora e orientadora do estudo terdo acesso aos dados da pesquisa
e esses irdo compor um bando de dados e responder aos objetivos deste projeto.

Sintam-se livres para perguntar durante a leitura desse termo de consentimento ou em
qualquer momento do estudo contatando a pesquisadora por meio dos telefones: (55) 99971-
3143 ou (55) 981537183.

Autorizagédo

Eu, apos ter sido devidamente

esclarecido pela pesquisadora e entendido o que me foi explicado, concordo em participar da

presente pesquisa.

Assinatura do participante Assinatura dos pais/responsavel

Pesquisador responsavel.
Profd. Dr2. Stela Maris de Mello Padoin

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS
2° andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.
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ANEXO F - QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO E DE AVALIACAO DE
. CONHECIMENTOS (PRE E POS TESTE) COM ESTUDANTES

3* i i o "gﬁ iii
@ ﬁ & UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA GP-PEFAS
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENFERMAGEM
GRUPO DE PESQUISA CUIDADO A SAUDE DAS PESSOAS FAMILIAS E SOCIEDADE

A 'hn'-,r

Projeto de pesquisa: IMPACTO DO USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA
APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA LACTAGAO.

Doutoranda: Daiani Oliveira Cherubim
Pesquisador responsavel: Dra Stela Maris de Mello Padoin

Prezado participante desta pesquisa, vocé iniciara este instrumento respondendo algumas perguntasa  respeito
dos seus dados pessoais.

PARTE I: CARACTERIZACAO DA POPULACAO
P1 Idade (em anos completos) anos
P2 Sexo masculino
feminino
Sim
Né&o
cegueira
Deficiéncia auditiva
Surdez
Surdocegueira
Fisica
Intelectual
Multipla
Transtorno global do desenvolvimento
(Colocar baldo explicativo - pode ser: Autismo,
Sindrome de Rett, Sindrome de Heller, Sindrome
de Asperger ou Transtorno global do

desenvolvimento sem outra especificacdo)
9. O Altas habilidades / superdotacéo

10. O Outra:
medicina
enfermagem
fisioterapia
fonoaudiologia
odontologia
terapia ocupacional
outra

1° semestre

2° semestre

3° semestre

4° semestre

50 semestre

6° semestre

P3 Possui algum tipo de deficiéncia? (se ndo, pular
para P5)
P4 Qual tipo de deficiéncia?

NOo g ONEINREIN PR
O0O0O0O0OO0OO0O0O00oag

(oo}

P5 Curso de graduacéo:

P6 Fase do curso

CUDMWNR~NOOOAWNBR
OO00O0O0O0O00oO0o0o0o0nO
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7° semestre
8° semestre
9° semestre
10° semestre
outra

P7

Acessa regularmente a internet?

oOoooOoooo

sim
nao

P8

Onde vocé costuma acessar a internet com maior
frequéncia?

1.0
2.0

em casa
na universidade
3.0 outro:

P9

Possui outra formag&o académica?

1.
2.

O
O

nao

sim a)Qual?

SITUACAO/ROTINA

DE ESTUDO

P10

Vocé costuma acessar a internet para estudar?

=

O
O

nao
sim

P11

Quais fontes de para estudar?

O Google

O Youtube

O Moodle

O Biblioteca Virtual

O Bases de dados (quais):
O Qutro:

P12

Qual tipo de multimidia utiliza para estudar?

assistir videos

Redes sociais (instagram, facebook)
Ouvir masica

Jogos

Televisdo digital

Leitura de livros eletrbnicos

Sites educativos

outra

P13

Vocé acessa em grupos de estudo?

OgiODbOooOooooao

nao
sim

P14

Vocé tem preferencia por qual tipo de material
para estudar?

WP RNPp©O© 0N REWND R WD RN

4,

0 Mdsica
O Video
O Livros
O Jogos

5. O outra

PARTE 2: TESTE CONHECIMENTO FISIOLOGIA

P15

A fisiologia da lactag8o inicia em qual momento?

gestacéo
parto
nascimento

P16

Em qual (ou quais) momentos 0s horménios
atuam na lactacdo?

O O®NPp O R

somente na producao

somente na ejecdo

na producdo e ejecdo

somente na preparagdo da mama

na producdo, ejecdo e preparacdo da

P17

Quais hormdnios que comandam na preparacdo da
mama para a lactagdo?
(pode marcar mais de uma)

prolactina
progesterona
cortisol
ocitocina
testosterona
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estrdgeno

P18

Quando inicia a producao de leite?

Na gestacdo
no parto

logo apéds o nascimento

depois da alta

24 horas ap6s 0 nascimento

P19

Qual horménio produz o leite?

prolactina
progesterona
cortisol
ocitocina
testosterona
estrdgeno

P20

Qual horménio ejeta o leite?

prolactina
progesterona
cortisol
ocitocina
testosterona
estrdgeno

P21

Qual glandula é responsavel por liberar os
hormdnios responsaveis pela lactagdo?

W PR rONPROORrON RO RA®O®N RO

OO0Oo0oo0O0o0oo00OoooO00oQo

Glandula mamaria
Hipotalamo
Tireoide
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ANEXO G- QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE TECNOLOGIA ASSISTIVA

Projeto intitulado: IMPACTO DO USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA AUDIOVISUAL PARA
APRENDIZAGEM DA FISIOLOGIA DA LACTAGAO COM ESTUDANTES DA AREA DA SAUDE
Prezado participante:

Este instrumento tem por objetivo registrar sua avaliacdo em relacdo a TE-FISIOLAC.

Para cada atributo, vocé devera atribuir nota de 0 a 2, como desejar, de acordo com a legenda

abaixo:

(0) Inadequado: a TE-FISIOLAC néo atende a definigéo do item.

(1) Parcialmente adequado: a TE-FISIOLAC atende parcialmente a definicdo do item.

(2) Adequado: a TE-FISIOLAC atende a defini¢do do item.

Atributos Item
1 O conteudo da informacdo estd adequado as suas
necessidades
1 2 Oferece interacdo, envolvimento ativo no processo
Interati;/idade educg t!\{o — —
3 Possibilita acessar sem dificuldade os tdpicos
apresentados
4 Fornece autonomia ao usuario em relacdo a sua operacao
5 Estimula a aprendizagem sobre o contelido abordado
- 6 Estimula a aprendizagem de novos conceitos
2. Objetivos - - ~ —
7 Permite-lhe buscar informac@es sem dificuldades
8 Possui estratégia de apresentacéo atrativa
9 Disponibiliza os recursos adequados e necessarios para a
3. Relevancia sua utilizagdo - —
AN 10 | Desperta o0 seu interesse para utiliza-la
e eficécia - -
11 | Estimula mudangas de comportamento em vocé
12 | Reproduz o contetido abordado em diferentes contextos
4. Clareza 13 Apres_;enta informgc;()es de modo szimples
' 14 | Permite-lhe refletir sobre o contetido abordado

3
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ANEXO H - PERGUNTAS ABERTAS DE AVALIACAO DO POTENCIAL DE USO
DA TECNOLOGIA ASSISTIVA

PREZADO PARTICIPANTE, CASO SEJA DO SEU INTERESSE, VOCE PODERA
COMENTAR ACERCA DO POTENCIAL DE USO DA TECNOLOGIA ASSISTIVA:

1. Aspectos que vocé considerou como positivos na TE-FISIOLAC

2. Aspectos que vocé considerou como negativos na TE-FISIOLAC

3. Vocé mudaria alguma coisa na TE-FISIOLAC? Comente:

4. Qual sua opinido sobre o uso de tecnologias educativas audiovisuais no processo de ensino-
aprendizagem?

4. Houveram dificuldades técnicas para acessar a TE-FISIOLAC (video demorou para
carregar, a imagem e o audio travaram durante o0 uso)? Quais?

5. Vocé teve dificuldades em acessar a TE-FISIOLAC em algum aparelho mével (tablet,
celular, tec)? Quiais dificuldades (imagens cortadas, falhas na tela, problemas no audio)?
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ANEXO | - ANALISE DA CARGA MENTAL DE TRABALHO NASA TASK LOAD
INDEX-NASA TLX (ESTUDANTES DE GRADUACAO DA AREA DA SAUDE)

Prezado participante:

v

v
v

Nome:

Apos ter acessado a Tecnologia FISIOLAC, leia atentamente 0s itens abaixo e marque apenas
uma opcao em cada questao.

As respostas de cada pergunta podem variar entre 0=muito baixo até 20=muito alto.

Este instrumento é uma versao traduzida e adaptada do instrumento NASA Task Load Index-
NASA TLX (HART, STAVELAND, 2005)

(sua identidade sera preservada em qualquer momento de publicacdo desse estudo)

1.

DEMANDA MENTAL- Quanta atividade mental e de percep¢do foi exigida durante o uso da
TE- FISIOLAC? (ex: pensar, decidir, lembrar, olhar, pesquisar, etc)

1(2 |3 |4 (5|6 |7 8 ]9

[ERN
[ERN
o
o
N

511 (1 (2 |2 |3 |3
0 [5]0 |5 ]0 5

o ullor
(GG
ook
Ul olw ek
(= JEN] NN
(SIS, W

4 |4
0 |5

DEMANDA FISICA- Quanta atividade fisica foi exigida durante o uso da TE-FISIOLAC?
(ex: empurrar, puxar, mudar, controlar, ativar, clicar, etc)

1 /2 3[4 |5]6[78]91]10)11]12[13|14]15]|16|17(18]|19]|20

DEMANDA TEMPORAL- Quanta pressdo de tempo vocé sentiu devido a frequéncia ou ritmo
aos quais as tarefas ou elementos das tarefas ocorreram durante o uso da TE-FISIOLAC?

1 /2 3[4 |5]6[78]91]10)11]12|13|14]15]|16|17[18]19]|20

DEMANDA DE ESFORCO: Qudo dificil foi o trabalho que vocé teve (mental e fisico para
realizar seu nivel de desempenho?

1/2 3[4 |5]|6[78]9]10)11]12|13|14]15]|16|17[18]19]|20

DESEMPENHO- Quéo bem sucedido vocé foi em atingir os objetivos propostos pela TE-
FISIOLAC?
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6. DEMANDA FRUSTRACAO- Qudo inseguro(a), desencorajado(a), irritado(a), estressado(a)
e incomodo(a) vocé se sentiu durante o uso da TE-FISIOLAC?

11234 [5]6 |7 |8 ]9 |10]11]12 13 |14]15|16|17 181920

7. Para cada linha, assinale aquela que representa o fator de maior importancia para vocé na carga
de trabalho cognitiva durante o uso da TE-FISIOLAC:
7.1. Entre ESFORCO e DEMANDA FISICA:
7.2. Entre DEMANDA MENTAL e ESFORCO:
7.3. Entre DEMANDA TEMPORAL e FRUSTRACAO:
7.4. Entre FRUSTRACAO E ESFORCO:
7.5. Entre DESEMPENHO e FRUSTRACAO:
7.6. Entre DEMANDA TEMPORAL e DEMANDA MENTAL.:
7.7. Entre DEMANDA TEMPORAL e ESFORCO:
7.8. Entre DEMANDA FiSICA e DEMANDA TEMPORAL:
7.9. Entre ESFORCO e DESEMPENHO:
7.10. Entre FRUSTRACAO e DEMANDA MENTAL:
7.11. Entre DEMANDA FiSICA e FRUSTRACAO:
7.12. Entre DESEMPENHO e DEMANDA MENTAL.:
7.13. Entre DEMANDA MENTAL e DEMANDA FiSICA:
7.14. Entre DESEMPENHO e DEMANDA TEMPORAL:
7.15. Entre DESEMPENHO e DEMANDA FISICA:




