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RESUMO
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Universidade Federal de Santa Maria
Universidade Aberta do Brasil

O PERFIL DO PROFISSIONAL ARQUIVISTA FORMADO PELA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
AUTOR: ELISEU DOS SANTOS LIMA
ORIENTADORA: FERNANDA KIELING PEDRAZZI
Data e local da Defesa: Santa Maria/RS, 9 de novembro de 2012.

O estudo apresenta os resultados da investigacdo que teve como objetivo identificar o
perfil dos arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da Universidade Federal de Santa
Maria no ano de 2001 e sua atual ocupagdo. A pesquisa classifica-se como descritiva de
abordagem qualitativa/quantitativa, sendo que para a coleta de dados foi realizada uma
entrevista semi-estruturada com as duas ultimas coordenacdes do Curso de Arquivologia da
UFSM, bem como a aplicacio de um questiondrio, composto de 45 questdes a turma de
arquivistas graduados no ano de 2001. Apds a interpretacdo e andlise dos resultados concluiu-
se que os egressos sao em sua maioria do sexo feminino, na faixa etdria entre 30 e 34 anos,
casados, com renda salarial mensal de cinco a seis salarios minimos, nascidos em Santa Maria
e demais cidades da regido central do Estado, residindo e trabalhando atualmente em grandes
centros urbanos. Possuem somente a graduagdo em Arquivologia e Pés-Graduagao concluida
em nivel de especializacdo e mestrado, com conhecimentos de outros idiomas, especialmente
inglés e espanhol, ndo possuem a cultura de desenvolver pesquisas cientificas, mas participam
dos eventos da drea para buscar o aperfeicoamento profissional. Além disso, sempre atuaram
como arquivista exercendo em 6rgaos publicos e privados, atividades de todas as fases da
gestdo de documentos de acordo com a lei que regulamenta a profissdo, embora sintam
necessidade de maiores conhecimentos em Tecnologia da Informacdo e legislagdo
arquivistica. Possuem o registro de arquivista na DRT, mas ndo fazem parte de movimentos
associativos, desejam que seja constituido o conselho da profissio e t€ém o maior

reconhecimento profissional como principal expectativa em relagdo ao futuro.

Palavras-chave: arquivista, formacao, atuagao profissional, mercado de trabalho



ABSTRACT

Monograph Specialization
Postgraduate Course of the distance
Specialization Lato-Sensu Archives Management
Federal University of Santa Maria
Open University of Brazil

THE PROFILE PROFESSIONAL ARCHIVIST FORMED BY THE
FEDERAL UNIVERSITY OF SANTA MARIA
AUTHOR: ELISEU DOS SANTOS LIMA
ADVISOR: FERNANDA KIELING PEDRAZZ1
Defense Place and Date: Santa Maria/RS, november 9 th, 2012.

The study presents the results of research, which aimed to identify the profile of
archivists formed by Course Archival Federal University of Santa Maria in 2001 and his
current occupation. The survey classified themselves as descriptive qualitative/ quantitative,
and for data collection was performed a semi-structured interview with the last two
Coordinators Course Archivology UFSM, as well as a questionnaire consisting of forty five
questions to the class of archivists graduated in 2001. After the interpretation and analysis of
the results it was concluded that the graduates are mostly female, aged between 30 and 34
years, married, with monthly wage income from 05 to 06 minimum wages, born in Santa
Maria and other cities the central region of the state currently residing and working in large
urban centers. They have only to undergraduate and graduate Archivology completed in level
of expertise and Masters, with knowledge of other languages, especially English and Spanish,
have no culture of developing scientific research, but participate in area events to seek further
training. Also, always acted as archivist exercising in public and private activities in all
phases of the management of documents according to the law regulating the profession, but
feel the need for more knowledge in Information Technology and archival legislation. They
have the record archivist at DRT but not part of associative movements, want the board
consists of the profession and greater professional recognition as the primary expectation for

the future.

Keywords: archivist, training, professional activity, labor market
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INTRODUCAO

Em todas as épocas, a informagdo é um elemento essencial para a sociedade, tanto
para garantia de prova, como para comprovagado de direitos adquiridos.

Com o desenvolvimento e a burocratizacdo das organizagdes, aliados ao acelerado
desenvolvimento da tecnologia, nota-se o crescimento na producdo e acumulacdo de
documentos, o que demanda a procura por profissionais capacitados para gerir toda essa gama
de informacgdes.

O arquivista € o profissional capacitado para atuar com a gestdo documental e s6 a ele
¢ permitido o exercicio da profissdo segundo a Lei n° 6.546/1978, que regulamenta a
profissdo e diferencia as atribui¢des de arquivistas e técnicos de arquivo.

O momento de insercdo ao mercado de trabalho por qualquer profissional ¢ marcado
por indagacdoes de como agir perante a nova vida que lhe espera. Procurar atuar em
determinado setor, buscar qualificac@o e capacitagdo para trabalhar e manter-se num mercado
que cada vez mais competitivo requer um profissional polivalente para dar conta das
constantes exigéncias que o exercicio da profissao traz.

Dessa forma, o arquivista precisa estar preparado para atuar frente a situagcdes diversas
que surgirdo a partir das atividades do seu dia a dia profissional, principalmente, as advindas
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, com presenca marcante atualmente nos

arquivos.



1 CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

Frente a atual realidade que circunda o mundo profissional, o tema da pesquisa surgiu
do interesse em analisar como se deu a inser¢ao dos arquivistas graduados pela Universidade
Federal de Santa Maria no ano de 2001 no mercado de trabalho, e como foram suas trajetdrias
profissionais em dez anos de atua¢do, bem como procurar informacdes sobre os aspectos
relacionados a capacitagcao profissional, relacdes com as institui¢des empregadoras e relacdes
interpessoais de trabalho e legalizacdo e reconhecimento profissional. Para tanto foi
selecionada uma das turmas de arquivistas graduados pela UFSM com pelo menos dez anos

de formatura: a de 2001.

1.1 Tema

O perfil do profissional arquivista formado hd dez anos pela Universidade Federal de

Santa Maria.

1.2 Delimitacio

A pesquisa limitou-se em averiguar aspectos relacionados ao perfil socioecondmico, a
formacdo académica, insercdo no mercado de trabalho, atuacdo e capacitagdo profissional,
relacdo com a instituicdo empregadora atual, relagdes interpessoais de trabalho e aspectos
relacionados a legalizagcdo e reconhecimento profissional dos arquivistas egressos do Curso de
Arquivologia da UFSM, tanto os formados em cerimdnia de “colacdo de grau” ou “gabinete”,

no ano de 2001.

1.3 Problemas
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Na pesquisa foram levadas em consideragdo as seguintes situacdes problemadticas:
Onde estao atuando os arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM em

20017

Como estdo atuando os arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM

em 2001?

1.4 Pressupostos

seguir.

Tendo em vista os problemas acima apresentados, supde-se que:

Como o ramo de atuagdo do arquivista € amplo, acredita-se que os profissionais
estejam atuando em institui¢des publicas, empresas privadas, atuem autonomamente,
ou ainda, ndo desempenhem a profissio de arquivista.

Por ser capacitado para atuar em atividades de planejamento e direcao, bem como
atividades técnicas, acredita-se que sdo diversos os cargos ocupados pelos arquivistas
nas institui¢des, podendo seu cargo receber a denominagdo de Arquivista, Chefe de
Arquivo, Técnico de Arquivo, Auxiliar de Arquivo, ou ainda estarem exercendo

atividades de docéncia.

No estudo foram estabelecidos objetivo geral e especificos que sdo apresentados a

1.5 Objetivo geral

O objetivo geral da pesquisa consiste em identificar o perfil dos arquivistas formados

pelo Curso de Arquivologia da UFSM no ano de 2001 e sua atual ocupagao profissional.

1.6 Objetivos especificos
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Em termos especificos, pretendeu-se:

e revisar a trajetéria do ensino e formagao do arquivista no Brasil;

e identificar as caracteristicas socioecondmicas dos arquivistas egressos do Curso de
Arquivologia da UFSM do ano de 2001;

e analisar as peculiaridades da formacdo académica, inser¢do no mercado de trabalho,
atuacdo e capacitagdo profissional da turma de Arquivologia da UFSM de 2001;

e averiguar as relagdes destes profissionais com as instituicdes empregadoras € com 0s
demais profissionais de outras areas;

e verificar aspectos relacionados a legalizacdo e reconhecimento profissional do

arquivista.

1.7 Justificativa

Muito tem se pesquisado sobre o perfil do estudante de Arquivologia, e suas
expectativas com relagao ao seu futuro profissional, mas também € importante o estudo sobre
o profissional formado, ja atuante, e como estd sendo realizado o seu exercicio profissional.

José Maria Jardim, entrevistado por Cardoso (2006, p. 15), ao tratar sobre esse assunto

explicita que:

No6s precisamos de mais pesquisas sobre os nossos padrdes de formacdo, sobre os
nossos professores, os nossos alunos, nossa profissdo, nosso associativismo, sob o
risco de, em um dado momento, passarmos a discutir a questdo — e acho que isso
tende a acontecer — de uma maneira impressionista. Voc€ pode trazer a sua
experiéncia, eu posso trazer a minha, mas ndés ndo podemos, a partir dai, produzir
uma determinada generaliza¢do, que aponte para um conhecimento sistematizado
sobre a drea. Na verdade, nds precisamos de mais pesquisas sobre isto no Brasil. H4
outros estudos, mas penso que ainda pesquisamos pouco sobre isso. Esse tema
certamente merece estar numa agenda de pesquisa que temos a desenvolver na
Arquivologia no Brasil.

E complementa, apontando que:

nés precisamos conhecer mais, avancar mais. NOs precisamos de mais
conhecimento, ndo sé sobre quem somos e como estamos na formagdo, mas também
sobre quem somos e como estamos no mercado de trabalho, quem somos e como
estamos em termos de producdo e difusdo do conhecimento. N6s ndo temos hoje
uma produg@o de conhecimento sistematizada sobre o campo profissional no Brasil.
(JARDIM, 2006, p.15).
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Souza (2010, p.13) também reforca essa ideia ao explicitar que:

os estudos sobre o mercado de trabalho do arquivista, no Brasil, ainda sdo escassos
ou quase inexistentes, ainda que nas tltimas décadas tenha ocorrido uma ampliacdo
considerdvel das oportunidades de trabalho para esse profissional. No entanto, pouco
se sabe sobre quem sdo e o que fazem os profissionais oriundos dos cursos de
Arquivologia, os arquivistas.

A escolha da populagdo questionada (apenas uma turma de formados na Arquivologia
da UFSM) deu-se pelo fato de nao ser possivel, devido ao tempo que se levaria para levantar e
tabular os dados, realizar uma pesquisa com todos os egressos do Curso de Arquivologia da
UFSM, optando-se por estudar a turma graduada em 2001, podendo-se assim, tracar o perfil
do profissional formado h4 dez anos, fazendo um paralelo da época de formagdo com a
atuacdo profissional na atualidade.

A opcgdo por estudar os arquivistas graduados em 2001 justifica-se porque se acredita
que dez anos seja um tempo razodvel de atuagdo para os profissionais terem desempenhado a
funcdo e terem alcancado certa estabilidade profissional.

A realizac¢do desta pesquisa visa contribuir para a formacdo de um profissional mais
capacitado e critico quanto a sua atuacdo profissional, bem como subsidiar as institui¢des
formadoras a refletir sobre o ensino da Arquivologia, contribuindo assim, com a formac¢ao de
um profissional cada vez mais qualificado e que satisfaca as necessidades do mercado de
trabalho.

A investigacdo realizada vem contribuir para o enriquecimento do conhecimento
cientifico na Arquivologia, uma vez que nota-se certa caréncia de bibliografia no que diz
respeito a linha de pesquisa em formacao/atuacdo profissional. Espera-se que a partir desta
investigacao novas pesquisas sejam suscitadas e desenvolvidas sobre este assunto.

O estudo apresenta-se em sete capitulos: Introducdo (tema, delimitacio do tema,
problemas e pressupostos, objetivos e justificativa), Referencial Teérico (O profissional da
informacao, Ensino de Arquivologia, Formacdo do arquivista, O profissional arquivista, O
mercado de trabalho para o arquivista, O arquivista frente as novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo, Regulamentacio profissional e Associativismo profissional dos
arquivistas), A formacdo do arquivista na UFSM (O arquivista formado pela UFSM,
Diretrizes curriculares do Curso de Arquivologia da UFSM), Metodologia, Apresentacao dos

Resultados, Analise e Discussao dos Resultados e Conclusao.



2 REFERENCIAL TEORICO

A profissdo de arquivista ao longo do tempo tem passado por diversas transformagdes,
desde outros periodos em que era lembrado apenas por trabalhar em arquivos garantindo a
integridade fisica dos documentos. Hoje o arquivista é reconhecido por gerir a informacao e
nio somente o suporte que a sustenta, pois a demanda por informagao tratada e como torna-la
acessivel € o grande desafio para este profissional nesta época profundamente marcada pela

tecnologia.

2.1 O profissional da informacao

Rodrigues, Marques e Costa (2005, p.1) ao tratarem sobre o profissional da
informacao apontam que “as exigéncias informacionais da sociedade contemporanea — sejam
no ambito das organizagdes e institui¢cdes publicas ou privadas ou simplesmente dos cidadaos
— tém mudado radicalmente e repercutem nos tipos de fungdes e atividades exigidas dos
profissionais da 4rea de informagao”.

Dessa forma, “os profissionais que atuam, diretamente, com a informacao passam a ter
um papel de destaque na denominada Sociedade da Informacdo, contudo esse destaque €
proporcional a responsabilidade que o profissional da informacdo passa a ter” (CARDOSO,
VALENTIM, 2008, p.2).

Os autores complementam dizendo que os profissionais da informacgao deverao ser os
mediadores frente a informacdo e seu usudrio, e que devem ser dotados de habilidades que
visem sempre melhorar o fluxo informacional no ambiente em que irdo atuar.

Ao tratar do profissional arquivista, Cardoso e Valentim (2008), denotam que este
precisa ter caracteristicas que o identifiquem como um profissional da informacao.

Duarte (2006, p. 145) apresenta algumas qualificagdes ao explicitar que “o arquivista
tem sido orientado para satisfazer necessidades informativas, de modo que a administragdo
desenvolva suas fung¢des com rapidez, efici€ncia, eficicia e economia, para salvaguardar
direitos e deveres das pessoas contidos nos documentos, e para tornar possiveis a pesquisa e

difusdo cultural”. Com essa visdo, dé-se a ele a denominagao de profissional da informagao.
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Ao tratar o arquivista como profissional da informacao, Barbosa (2008, p.20) afirma
que:

O arquivista precisa se atualizar, saber manipular adequadamente 0s novos recursos
tecnolégicos, usar sua criatividade buscando inovar e ser pré-ativo no atendimento
das necessidades dos usudrios. Portanto no tocante as competéncias especificas do
arquivista, ou seja, suas competéncias profissionais, sociais e intelectuais, estdo no
eixo central as competéncias informacionais, porque ele é um dos profissionais que
tém a informacdo como objeto de trabalho.

Maldaner (2010, p.11) afirma que com a valorizagdo da informacgdo, “o papel do
arquivo e do arquivista passa a ser visto de outra maneira, configurado na fonte de
informacdes”. O que altera a forma como o arquivista € visto pelas organizacdes, ndo mais
como um guardador de papéis mas, sim, como um gestor da informagao.

Souza (2011, p.121) aponta que o arquivista como gestor da informacgdo, enquadra-se
na categoria de profissional da informacdo, e que “sua tarefa é trabalhar a informacgdo
enquanto matéria prima das atividades cotidianas, ou seja, como objeto de estudo, a fim de

facilitar o acesso a quem necessite”.

2.2 Ensino de Arquivologia

Vedoin (2010, p.22) aponta que ao longo dos anos, “o volume informacional tomou
propor¢des gigantescas, o que demandou uma necessidade de formagdo de profissionais
capacitados para gerir as informagdes arquivisticas que se originavam e se acumulavam”. E
destaca que neste contexto, comecou-se a fomentar iniciativas que sinalizaram para o
estabelecimento do ensino de Arquivologia.

Krause (2005) ao se referir sobre o desenvolvimento da arquivistica afirma que:

A partir da segunda metade do século XX, um novo impulso foi dado a
arquivologia, com a criagdo do Conselho Internacional de Arquivos (CIA) pela
UNESCO em 1950; a realizacdo dos congressos internacionais de arquivos e das
conferéncias internacionais da mesa-redonda-dos arquivos; o surgimento da
associagdo dos arquivistas; a preocupacdo com os arquivos privados; a conservacdo
do patrimdnio histérico-documental; o surgimento da microfilmagem e da
informdtica aplicada aos arquivos; o crescente interesse pelos arquivos impressos,
cartograficos, sonoros e iconogréficos; a publicacdo do Diciondrio Internacional de
Terminologia Arquivistica em 1984 e de outros diciondrios nacionais; (KRAUSE
2005, p.2)
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Richter (2004, p.74) ao tratar sobre a evoluc¢do do ensino de arquivologia afirma que
“o seu berco foi a Europa, onde estdo concentradas as escolas mais antigas e a maioria delas”.

No Brasil o desenvolvimento da Arquivologia ocorreu na década de 1970, sendo que
anteriormente ‘““a formacao profissional dos arquivistas vinha sendo feita através de cursos
especiais, ministrados pelo Arquivo Nacional, pela Fundacdo Getdlio Vargas e por outras
instituicdes”. (PAES, 2004, p. 43)

Ao tratar sobre o nascimento da Arquivologia no Brasil, Richter (2004) explica que
nos anos de 1970, com a criagdo da Associacdo dos Arquivistas Brasileiros — AAB (1971)
presencia-se no cendrio nacional o inicio do desenvolvimento da Arquivologia, seguido da
promocao de Congressos Brasileiros de Arquivologia, da criacdo de cursos de graduacdo em
Arquivologia por universidades e da regulamentacdo profissional (BRASIL, Lei n°
6.546/1978).

Paes (2004, p.43) relata que a criagdo do Curso Superior de Arquivos foi aprovado em
6 de marco de 1972 pelo Conselho Federal de Educagdo, “que a 7 do mesmo més aprovou o
Curriculo do Curso de Arquivistica como habilitagdo profissional no ensino de segundo
grau”.

Ainda, segundo Paes (2004), em agosto de 1974, foi instituido o Curso Superior de
Arquivologia, com duragdo de trés anos.

Através da Resolugdo n° 28 de 13 de maio de 1974, como explica Richter (2004, p.79),
“o Conselho Federal de Educagdo (CFE) fixou o curriculo minimo dos cursos de graduacio
em Arquivologia bem como sua duracdo”.

Richter (2004) relata que em 1977 a Universidade do Rio de Janeiro (UNIRIO)
outorgou mandato universitario ao Arquivo Nacional para o Curso Permanente de Arquivo,
sendo o referido curso absorvido pela UNIRIO como Curso Superior de Arquivologia. No
mesmo ano foi criado o Curso de Arquivologia pela Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM) e, em 1978, pela Universidade Federal Fluminense (UFF).

Hoje existem no Brasil 16 cursos de graduagdo em Arquivologia, “sendo que trés deles
estdo localizados no Rio Grande do Sul: o da UFSM, o da Universidade Federal de Rio
Grande (FURG) e o da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), sendo os trés,
como o nome indica, escolas federais” (PEDRAZZI, 2011, p.3).

Além dos cursos localizados no Rio Grande do Sul, a pagina do Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ) na internet, aponta a existéncia dos demais 13 Cursos de Arquivologia
no Pais, a saber: Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal do Estado do

Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade de Brasilia (UNB), Universidade Federal da Bahia
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(UFBA), Universidade Estadual de Londrina (UEL), Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES), Universidade Estadual Paulista (UNESPfMARfLIA), Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal do
Maranhido (UFMA), Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e Universidade Federal do Amazonas (UFAM).

Em setembro de 2011 foi aprovada a criagdo do Curso de Graduacdo em Arquivologia
na Universidade Federal do Para (UFPA)I, que deve ter o inicio de suas atividades
académicas no segundo semestre de 2012.

Oliveira (2010, p.2), ao tratar do ensino arquivistico, explica que o curso de

Arquivologia tem o compromisso da:

(...) formagdo de profissionais responsdveis pelo gerenciamento de documentos e
das informacdes arquivisticas, o que significa ser capaz de gerir o acervo
documental, de identificar a relevincia das informagdes existentes em diversos
suportes, classificar e buscar métodos e tecnologias para disponibilizar essas
informagdes. Além disso, precisam compreender os fluxos informacionais das
organizagdes em que atuam, visando fornecer e/ou armazenar informagdes que
alimentem os processos decisérios e a garantia dos direitos e deveres das
organizagdes, de seus parceiros e funciondrios.

Dessa forma, espera-se que o ensino de arquivologia oferecido pelas universidades
forme um profissional capaz de gerir toda a cadeia informacional da organizagao,
independente de suporte € que os arquivistas possam dirimir o “distanciamento entre as
teorias arquivisticas estudadas nos cursos de graduagdo e a realidade encontrada no mercado

de trabalho” (RODRIGUES, 2009, p.25).

2.3 Formacio do arquivista

Duarte (2006, p. 148) aponta que:

no principio, um arquivo organizado certamente satisfazia as necessidades
emergenciais de seus produtores e custddios. A revolucdo promovida pelo advento
da tecnologia da informacdo desconstruiu essa visdo de custédia e, atualmente, o
arquivista precisa receber formacdo que o torne receptivo ao comportamento da
sociedade do conhecimento e da informagao.

' Fonte: Arquivologia é wuma das novidades do PS 2012 da UFPA. Disponivel em:

portal.ufpa.br/imprensa/noticia.php?cod=5038. Acesso em: 08 dez. 2011.
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Jardim, em entrevista a Cardoso (2006, p.14) ao falar da insercdo do arquivista no

mercado de trabalho, explica que:

O desafio é procurar construir essa perspectiva com o futuro arquivista, deixando-o
muito alerta para o fato de que, em diversas situacdes, a alternativa que ele vai ter
em termos de inicio de percurso profissional, é aquela na qual o mercado solicita
menos um arquivista e mais um guardador de papel. Com seu arsenal de
conhecimento arquivistico, mas também de administragcdo, de relacdes publicas, de
pedagogia, o arquivista poderd alterar os papéis que muitas vezes o mercado esta lhe
impondo. Identificar esse universo sem transformag@o constante e atuar nele com
qualidade é uma tarefa cada vez mais complexa para o arquivista. Uma formacao
adequada ¢é absolutamente fundamental para que o futuro arquivista cumpra essa
tarefa com desenvoltura.

Souza (2011, p.87) explica que “diferindo da tradicdo européia, de cardter historico, e
da norte-americana, com uma vertente para a gestdo de documentos, no Brasil, a formagao se
caracteriza por preparar um profissional dotado de conhecimentos tedricos e habilidades para
atuar nas trés fases do arquivo”.

Para Santos (2009, p. 188) [...] “a formacao do profissional dos arquivos deve priorizar
o desenvolvimento da capacidade de questionar, mudar, procurar, descobrir, inventar,
modificar, melhorar, sentir, participar, arriscar e inovar”’. E salienta que a formacao
profissional deve estar ligada aos seguintes aspectos: agir, pensar, refletir, inovar e, sobretudo,
recriar.

Sousa (2008, p.14) complementa a ideia de Santos, afirmando que “o sucesso desse
processo estd na possibilidade de articulacdo entre teoria e pratica, conhecimento e realidade e
ensino e pesquisa’.

Ao relacionar a universidade com a formagao profissional, Oliveira (2010, p.9), afirma
que ela “ndo pode ignorar as expectativas sociais. Assim como a arquivistica, a universidade
também carece de remodelagem. Ela precisa se adaptar as demandas contemporaneas, em um
momento em que as formagdes necessitam de uma abordagem mais ampla e menos
tecnicista”.

Pena (2005, p.5) € enfético ao afirmar que “a formac@o universitria dos arquivistas
pode buscar um profissional dindmico e competitivo que realmente acolha as vontades da
sociedade, e ndo puramente os anseios do mercado de trabalho”. E complementa dizendo que
a maioria dos cursos ainda privilegia mais a formagdo técnica em detrimento da formacgdo

humanista.
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Souza (2011, p.79) afirma que a formacdo em arquivistica deve possibilitar que “o
profissional obtenha habilidades e competéncias para gerenciar os documentos e informacdes
arquivisticas em todas as instancias e para qualquer pessoa”. Ja para Oliveira (2010, p.10),
além da necessidade de remodelagem da formagdo académica, “é preciso destacar a
importancia do investimento, por parte dos profissionais, na educacdo continuada,
especialmente, para a melhoria no desempenho das atividades multidisciplinares,
administrativas e gerenciais’.

(X3

Jardim, entrevistado por Cardoso (2006, p.13) acredita que “é preciso formar um
arquivista que seja um cidadao critico. Critico em relacdo a sua profissdo, ao seu tempo, a sua
insercdo social”.

Pena (2005, p.7) enfatiza que a formagao do arquivista ““é, ainda, muito pautada em
uma dimensdo profissionalizante, que valoriza a prética, ao invés de uma formacdo mais
interdisciplinar e tedrica”.

Ao tratar dos aspectos que envolvem a formagdo do arquivista, Richter (2004, p.77)
diz que esta “deve basear-se em conteidos que preparem um profissional da &drea da
informacao arquivistica, com perfil de natureza interdisciplinar’.

Stahl (2008) relata que o atual mercado de trabalho exige do arquivista uma formagao
que o possibilite atuar frente aos problemas contemporaneos, pois com o avango das
tecnologias e a crescente demanda documental produzida e recebida pelas instituicdes
publicas e privadas aumenta cada vez mais a necessidade de profissionais que tratem,

gerenciem e preservem as informacoes e os documentos.

Vedoin (2010, p.29) ao tratar sobre o ensino e a formac¢do do arquivista acredita que:

Portanto, melhorias continuas devem ser agregadas ao ensino de arquivologia no
pafs, para que o profissional formado possa cumprir seu efetivo papel, e, por
conseguinte, ser o agente responsdvel pela implementacdo de sistemas de gestdo da
informacgdo arquivistica nas organizacdes. Mas, isso pressupde uma formagdo com
qualidade e adequada ao mercado, no qual o arquivista transcenda as atividades
técnicas e cientificas; explore e difunda conhecimentos por meio de uma critica a
realidade que o circunda, e ainda, que tenha como elementos norteadores os padrdes
éticos e morais do ser humano.

Souza (2011) aponta como fator preocupante a quase inexisténcia de atividades de
pesquisa cientifica na formacdo dos arquivistas no Brasil, pois “alguns cursos nao
implantaram a exigéncia de elaboracdo da monografia de final de curso, o que afeta e

compromete a producdo e a difusdo de novos conhecimentos” (SOUZA, 2011, p.97).
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Mas, Santos (2009, p. 188) afirma que a formacdo propiciada ao arquivista deve
preparar um profissional de arquivo capaz de: “desenvolver pesquisas cientificas, planejar e
coordenar atividades relacionadas a produgdo, a gestdo, a preservacdo € ao acesso as
informacdes organicas; [...] produzir conhecimento, planejar e propor alternativas adequadas a

realidade na qual atua”.

2.4 O profissional arquivista

Segundo Souza (2011) o surgimento do arquivista relaciona-se com a criagdo dos

arquivos, ou ainda:

[...] a0 momento em que o homem comegou a produzir e a custodiar seus
documentos. Desde que se iniciou o registro da informacdo em algum tipo de
suporte, a pratica de arquivéd-la se constituiu como uma atividade que perdura até os
dias de hoje. A gestdo desses registros estd a cargo dos profissionais da informacao,
os arquivistas (SOUZA, 2011, p.51).

Pedrazzi (2011, p.2) diz que “na sociedade atual as profissdes sdo garantias para
executar determinado saber em uma prética util a coletividade. Ser profissional de uma area
indica estar capacitado para atuar nela, sejam quais forem as suas exigéncias”.

Barreto (2011, p.11) ao tratar sobre os arquivos e o fazer do arquivista, afirma que:

Os arquivos existem desde a mais remota antiguidade, quando as sociedades
passaram a registrar seus conhecimentos em formas rudimentares. Muitas mudancas
ocorreram nos registros € mesmo nas formas de arquivamento ao longo dos anos. As
mudangas necessdrias atualmente sdo barreiras de uma enorme dimenséo e precisam
ser vencidas rapidamente, pois o espaco para o profissional de arquivo estd aberto e
deve ser ocupado.

Bittencourt (2007, p.1) diz que “o desenvolvimento das organizacdes e das tecnologias
utilizadas tem resultado no crescimento da producao de documentos arquivisticos em suportes
diversos e, consequentemente, aumentado a busca por profissionais da drea de arquivo”.

Para Paes (2004, p.42), “o arquivo possui, atualmente, importancia capital em todos os
ramos da atividade humana. No entanto, ainda é bastante comum a falta de conhecimentos
técnicos por parte das pessoas encarregadas dos servigos de arquivamento, falta essa que ird

influir, naturalmente, na vida da organizacdo”.
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Roncaglio (2004, p.12) infere que manter os arquivos organizados corretamente
significa, “em ultima andlise, manter a informacgdo organizada e a disposicdo para os fins que
se fizerem importantes e necessarios para as empresas, sejam elas publicas ou privadas, e para
a sociedade em geral”.

Para Paes (2004, p.42) “um servico de arquivo bem organizado possui valor
inestiméavel. E a meméria viva da instituicdo, fonte e base de informacdes; oferece provas das
atividades institucionais; aproveita experi€éncias anteriores, o que evita a repeti¢ao, simplifica
e racionaliza o trabalho”.

Para que esses objetivos sejam atingidos, a autora afirma ainda que torna-se necessdria
a preparacao de pessoal especializado nas técnicas de arquivo.

Santos (2009, p. 183) afirma que “o tratamento da documentacao arquivistica — gerada
e recebida pela instituicao em decorréncia da realizacdo de suas atividades, ou seja, o arquivo
ou fundo institucional — é uma atribui¢do do arquivista”.

Bahia e Seitz (2009, p.471) definem o arquivista como sendo o:

profissional liberal que trata a informacdo e a torna acessivel ao usudrio final,
independente do suporte informacional. Ele trabalha em arquivos publicos e
empresariais; hospitalares; fonogrifico etc., e pode gerir redes e sistemas de
informagao, além de recursos informacionais e trabalhar com tecnologia de ponta.

Bahia e Seitz (2009, p. 479) complementam, afirmando que “o arquivista precisa estar
atento as rdpidas mudancas por que passa a sociedade, e desenvolver competéncias
profissionais que lhe permitam oferecer servigos confidveis e de qualidade aos usudrios da
informacao”.

Para Richter (2004, p.68) ser arquivista é:

compreender a natureza da arquivistica como drea do conhecimento, limitada por
seu objeto principal que é o arquivo. Isto significa compreender a histéria dos
arquivos, a legislacdo arquivistica, a profissdo, a terminologia, a teoria, a
metodologia e o contexto da produg@o de informag¢des e documentos arquivisticos,
bem como os procedimentos técnicos relacionados ao tratamento dos arquivos.

Rodrigues, Marques, Costa (2005, p.2) acreditam que “[...] a base fundamental sobre a
qual esta assentada a Arquivologia e o papel de seu profissional continua a mesma, ou seja,
tratar e disponibilizar a informacgdo orgénica registrada para os seus usudrios € manter sua

integridade e seguranca”.
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O pensamento de Krause (2005, p.3) relaciona-se com o dos autores quando diz “que
nos dias atuais, os profissionais da informag¢do arquivistica continuam sendo chamados para
tratar dos problemas decorrentes da producdo e do acimulo de documentos textuais em
suporte de papel”. Entretanto, sdo lembrados cada vez com maior frequéncia para definir:

e organizacdo de acervos sonoros e de imagens;

e tratamento dos acervos registrados em suportes eletronicos;

® acesso as informagdes mantidas em redes locais;

e sistemas de informac¢do automatizados;

e padrdes de trabalho para a pesquisa cientifica;

e avaliacdo de softwares e hardwares,

e desenho de campos de bases de dados, sob o aspecto de aumento da qualidade na
operacao de recuperar a informacao.

Neste cendrio, o profissional arquivista, “em particular, deverd estar habilitado a
exercer as diversas atividades a que se propde, considerando as tecnologias disponiveis. Entre
essas atividades, destacam-se: a produ¢ao documental/informacional, a utiliza¢do e destinac@o
de documentos, a gestdo da informacdo, a preservacdo e a disseminag¢do da informacdo
arquivistica” (ANDRADE, 2006, p.153).

Bellotto (2004) afirma que a funcdo do profissional de arquivo vai além da

organizacao de papéis, e no que tange ao metiér de sua profissdo, afirma que:

E preciso que o administrador e o burocrata compreendam que o arquivista ndo é um
simples trabalhador administrativo, dentro de um 6rgdo publico ou de uma
organizagdo privada, que ndo estd ali apenas para passar papéis ou midia eletronica
as maos dos interessados. Ele é um provedor da informacdo administrativa e
juridica. E preciso também que os historiadores compreendam que o arquivista esté
suficientemente capacitado para elaborar os instrumentos de pesquisa que dao
acesso a informacdo, que sua formacgdo lhe da elementos que o habilitam a nao
permitir que se perca a esséncia da informacdo na montagem da representacio

descritiva (BELLOTTO, 2004, p.306).

Barbosa (2008, p.18) diz que “em outros periodos, os arquivistas eram essencialmente
técnicos e atuavam nos arquivos para garantir a integridade fisica e intelectual dos
documentos”.

No que tange a esse assunto, Duarte (2006, p.147) afirma que “os profissionais de
arquivo nao devem depreciar seus papéis como guardides dos documentos, entretanto, os
arquivistas devem transcender seu papel de custdédios, se desejam sobreviver como

profissionais neste século”.
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Para Erthal (2005, p.17), “apesar de a Arquivistica ser uma categoria profissional, com
principios e procedimentos bem definidos, sdo raros os profissionais que se destacam nesse
meio e que conseguem transpor as fronteiras limitrofes e, entendidas como unicas, do
tecnicismo e da estagnagdo”.

Barbosa (2008, p.19) afirma que:

diante da complexidade do mundo dos arquivos vale ressaltar que as competéncias
exigidas dos arquivistas vém se alterando no ambiente arquivistico e as demandas
sociais por informacdo tratada e acessivel nesse periodo pds-custodial requerem um
profissional apto a lidar com problemas de informagdo cada vez mais diversos e, ao
mesmo tempo especificos.

A ideia de Jardim (2006, p.16) relaciona-se com a das autoras anteriormente citadas,
quando afirma que “exercitar o complexo e sofisticado conceito de organicidade, faz toda a
diferenca entre o que € um arquivista e o que € um guardador de papéis”.

Bellotto (2004, p.302) é enfitica ao afirmar que “mais do que nunca é preciso que o
arquivista trace sua identidade, conheca nitidamente seus contornos e fronteiras, de modo a
nao confundir com outra a sua profissao”.

Ao tratar da especificidade e do alcance do fazer do profissional de arquivo, Bellotto

afirma que:

o arquivista é o mediador e o possibilitador da concretizacdo do pleno acesso aos

documentos. E, ndo é s6, relativamente as informagdes governamentais ou as
informagoes cidadas, que o arquivista assume um papel ativo e dindmico, oposto a
atitude passiva que tinha esse profissional nos tempos passados (BELLOTTO, 2007,

p-6).

Ao destacar as atribui¢des do arquivista, Richter (2004, p.68) diz que o mesmo “deve
estar apto para, além de exercer suas atividades técnico-cientificas, produzir e difundir
conhecimentos, refletir criticamente sobre a realidade, buscar aprimoramento continuo e
observar os padrdes éticos de conduta”.

Bellotto (2004) ao enumerar algumas qualidades esperadas do profissional arquivista,

assim as menciona:

capacidade de andlise e sintese, juntamente com uma aptiddo particular para esclarecer
situagdes complexas e ir ao essencial;

¢ habilidade de formular claramente suas ideias, tanto na forma escrita quanto na verbal;
e capacidade de julgamento seguro;

e aptidao para tomar decisdes sobre questdes ligadas a memoria da sociedade;
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e abertura as novas tecnologias da informacao;
® bom senso para tomar resolucoes;
e adaptacdo a realidade, as condi¢des de seu tempo e lugar.

A autora ainda complementa, dizendo que “ademais de toda essa qualificacdo de
cunho pessoal, deverd ainda estar capacitado profissionalmente para intervir em toda cadeia
do tratamento documental, qualquer que seja o suporte” (BELLOTTO, 2004, p.301).

Para Rodrigues, Marques, Costa (2005, p.1):

[...] a tendéncia que parece se configurar para o futuro é a de um profissional que
tenha competéncia para organizar cientificamente e tornar acessivel (legal, fisica e
intelectualmente) um conjunto dindmico de informagdes, de origens diversas, seja
em arquivos, bibliotecas ou centro de documentagao, isto é, informagdes oriundas de
diversos servigcos de informacao.

Duarte (2006) chama a atencao para que:

O arquivista, no desempenho de sua fungdo de gestor, deve estar apto a trabalhar as
solugdes de tratamento funcional da informagcdo e atender as demandas
administrativas, juridicas e técnico-cientificas das instituicdes. Seu perfil
profissional supde acompanhamento da evolucdo das tecnologias da informagdo e da
produ¢do do conhecimento e dominio de, pelo menos, uma lingua estrangeira. Isso
faz o seu diferencial, embora, na crescente competitividade, ja possa ser considerado
uma competéncia banal (DUARTE, 2006, p.149).

Complementa dizendo que o arquivista “tem sido orientado para satisfazer
necessidades informativas, de modo que a administracdo desenvolva suas fungdes com
rapidez, eficiéncia e economia, para salvaguardar direitos e deveres das pessoas, contidos nos
documentos, e para tornar possiveis a pesquisa e a difusao cultural” (DUARTE, 2006, p.1).

Jardim, em entrevista a Cardoso (2006, p.13), afirma que “um bom arquivista hoje tem
que dar conta da complexa especificidade da Arquivologia, mas exercitar seu oficio tendo
também conhecimento de outros saberes afins”.

Além disso, Ramos (2011, p.25) afirma que “antes de tudo, o arquivista tem de
investir em seu talento, qualificando-se e buscando seu aprimoramento continuo, a fim de que
possa acompanhar a evolucao dos principios tedricos e dos processos tecnoldgicos aplicados
em sua drea, que, na atualidade, mudam constantemente”.

Ja para Bellotto (2004, p. 306), “outro ndo é o papel do arquivista na sociedade
contemporanea sendo o de colaborar estreitamente para que os fluxos informacionais na sua
area de acdo possam se dar de forma plena e o mais satisfatéria possivel, dentro dessa

sociedade, toda ela beneficidria de seus arquivos e dos arquivistas”.
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2.5 O mercado de trabalho para o arquivista

Oliveira (2010, p.2) aponta que “a valorizacdo da informagdo, como recurso que
define a competitividade entre as pessoas, organizacdes e demais atividades que coexistem no
mercado de trabalho, tornou crescente a demanda no mercado por profissionais da
informacao”.

Para Souza (2011, p.20):

os sinais mais claros do ingresso do arquivista no mercado de trabalho no Brasil sdo
percebidos, inicialmente, nos anos 90 mas com mais intensidade a partir da década
seguinte, com a publica¢@o de diversos concursos publicos, algo que se tornou mais
frequente nestes Ultimos anos gragas a iniciativa dos governos brasileiros.

Por outro lado, Cardoso e Valentim (2008, p.2) apontam que “existem nichos
tradicionais e emergentes de mercado de trabalho para o arquivista, nos tradicionais temos um
campo de trabalho mais consolidado e os emergentes surgem das tendéncias e necessidades
informacionais de determinadas organizacdes”. Os autores enfatizam ainda que com a
abertura de novos nichos de mercado para o profissional arquivista como os ambientes
empresariais, verifica-se um novo paradigma de atuacdo profissional.

A ideia de Andrade (2009) corrobora com essa questdo quando afirma que “embora
ainda mais solicitado em Orgdos publicos, o arquivista vem ganhando espaco na iniciativa
privada”.

Roncaglio (2004, p.4) ao tratar desse assunto, afirma que:

O papel do arquivista nas empresas, no entanto, ¢ fundamental. Cabe a este
profissional planejar a organizacdo do arquivo, considerando as qualidades inerentes
aos documentos de arquivo, a importancia da organicidade e do ciclo vital dos
documentos. Ele deve distinguir tais documentos de outros conjuntos documentais
acumulados por interesses particulares como, por exemplo, os jornais colecionados
por um dirigente da empresa. Em seguida, deve-se distinguir as atividades de apoio
(materiais, recursos humanos, financeiros, etc.), conhecidas como atividades-meio,
das atividades-fim, que sdo aquelas que justificam a prépria existéncia da empresa e
a razdo pela qual ela foi criada. Finalmente, um passo importante na organizagio de
arquivos, ¢ identificar no desenvolvimento de cada atividade institucional a série de
documentos que se constitui, natural e inevitavelmente. Manter a ordem original dos
documentos ou restabelecé-la quando for perdida € outra tarefa do arquivista.

Pedrazzi (2011, p.4) ao retratar a atuacdo do arquivista afirma que “ndo apenas o0s

conjuntos documentais produzidos e recebidos por 6rgdos publicos e privados constituem-se
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arquivos passiveis de receber tratamento do arquivista, como também aqueles referentes a
pessoa fisica”.

Ja, para Bahia e Seitz (2009) o mercado de trabalho solicitard do profissional
arquivista diversas competéncias, inclusive de outras dreas. E apontam que ‘“‘espera-se do
arquivista, além das competéncias e habilidades técnicas tradicionais da drea, competéncias
empreendedoras para sobreviver ao mercado mutante, globalizado, competitivo que requer
profissionais atualizados, éticos e dinamicos” (BAHIA, SEITZ, 2009, p.479).

Vedoin (2010, p.28) acredita que o mercado de trabalho para o arquivista:

assim como na realidade das demais profissdes, ndo € mais o mesmo de anos atrés.
A contemporaneidade remete a um profissional atento ao cendrio de mudancas,
advindas principalmente de inovagdes em tecnologias e de modernas técnicas e
praticas em gestdo e administracdo, exigindo-se assim um profissional em continua
atualizagdo, capacitacio e aperfeicoamento.

Para Duarte (2006) sao multiplas as possibilidades de atuacdo do bacharel em
Arquivologia no mercado de trabalho, o qual pode atuar em institui¢cdes arquivisticas, em
setores de documentacdo ou informacdo, em centros culturais, servicos ou redes de
informacdo, em Orgdos de gestdo do patrimdnio cultural ou noutros responsdveis pela
salvaguarda de acervos documentais.

Ja Souza (2011, p.112) em uma definicdo mais recente sobre o mercado laboral dos

profissionais que atuam nos arquivos gerindo as informagdes afirma que:

Os espacos de trabalho dos profissionais arquivistas sdo as empresas publicas e
privadas, as instituicdes arquivisticas publicas e privadas, os centros de
documentacao e informacdo, as universidades e os centros de pesquisa, as filmotecas
e 0os museus, junto com os bancos de dados e servigos de consultoria arquivistica.
Além disso, também se inserem as clinicas médicas e os hospitais, as institui¢des
culturais e financeiras, as sociedades e cooperativas, os centros de ensino, 0s
arquivos particulares e as consultorias, além dos 6rgdos dos poderes legislativo,
executivo e judicidrio, entre outros. De fato, qualquer institui¢do produtora de
informag@o € um espaco de trabalho potencial para os arquivistas.

Lopez (2008, p.6) ao tratar sobre o campo de atuacdo do arquivista afirma que este
tem:

um vasto campo de trabalho formado por empresas, instituicdes e organizacdes das
mais diferentes categorias. Neste universo, todas as organizagdes que mantém algum
tipo de registro formal com o estado brasileiro possuem material arquivistico, vital
para poderem exercer suas atividades e, muitas vezes, exigido por 6rgdos
fiscalizadores para a comprovacao de direitos e para o respeito a legalidade juridica.
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O autor complementa afirmando que:

(...) todas elas, para terem existéncia oficial, realizam atividades tipicas de arquivo,
ao gerenciar e custodiar, com finalidade de prova, os documentos que informam
sobre a propria existéncia e sobre as atividades realizadas. As organizagdes que,
hoje, buscam o auxilio de um profissional de arquivos (alguns 6rgdos publicos e
algumas grandes empresas) representam apenas uma parcela infima da totalidade.
Porém, de um modo ou de outro, existem pessoas que se dedicam profissionalmente
a gestdo de tais documentos na maioria dessas organizagdes, sem serem
reconhecidos formalmente como arquivistas (LOPEZ, 2008, p.6).

Para o autor, nas empresas e organizacdes podem ser identificados quatro niveis de

qualificacdo para as pessoas que fazem a gestdo documental:

Nenhuma qualificagdo - a gestdo € executada intuitivamente pela pessoa que lida

cotidianamente com os documentos, ou por alguém designado para essa atividade (por
exemplo, uma secretdria). A gestdo limita-se aos aspectos legais minimos, podendo
haver a interven¢@o de profissionais da contabilidade e/ou do direito. Esse cenario,
provavelmente, é hegemonico.

Qualificacdo minima - tem um cardter autodidata, no qual a pessoa designada para a

gestdo dos documentos busca aprimorar seus conhecimentos arquivisticos através de
consulta a livros, sitios da internet, etc.

Profissional semi-capacitado - hd a busca de aprimoramento funcional, com o

investimento na participacdo do pessoal designado para a gestdo documental em
eventos de formacao paralela — tais como mini-cursos, workshops, palestras etc. -, com
vistas a melhor capacitacio e formagdo. Ainda pode haver contratacdo de profissionais
que atendam parcialmente aos requisitos da drea, porém sem embasamento tedrico
arquivistico, como, por exemplo: bibliotecarios, empresas de gestdo eletronica de
documentos, de memoria institucional, de gestdo da informacdo. Nas organizacdes que
buscam a qualificacio para a gestdo documental, esse é provavelmente o cendrio mais
recorrente.

Profissional capacitado - hd uma pessoa (ou um setor em organizacdes maiores) com

formacdo qualificada que pode ter sido obtida através de curso de especializagdo,
somado aos eventos de formacdo paralela e/ou graduacdo em Arquivologia. Nos
orgdos publicos localizados em regides nas quais hd grande ocorréncia do graduado
em Arquivologia — como Rio de Janeiro, Porto Alegre e Brasilia, por exemplo — os
cargos sao preenchidos por profissionais portadores de diploma especifico. Nos locais

onde a oferta ndo € abundante, a gestao arquivistica nos 6rgaos publicos continua a ser
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feita por profissionais sem diploma de Arquivologia, contratados formalmente para

outras fungdes.

Andrade (2009) ao tratar da importincia dos arquivos nas organizagdes, diz que
“nenhuma empresa existe sem arquivo; mesmo que ndo saiba disso”. A mesma ideia é
defendida por Lopez (2008, p.5) quando afirma que “os arquivos, por se configurarem como
um produto natural de atividades administrativas estdo presentes em todas as esferas da
sociedade e, de um modo ou de outro, existem pessoas executando a atividade de gestdo
documental arquivistica”. No entanto, como apontado por Oliveira (2010, p.2) “os graduados
em Arquivologia constatam a predominancia da atuacio de profissionais de outras dreas, em
especial de Administracio e de Informadtica nos cargos de gerenciamento de informacgdes”.

Mas, Oliveira (2010, p.5) € enfética ao afirmar que “tanto as atividades gerenciais
como as atividades técnico-operacionais sao demandadas aos arquivistas”. Além disso, como
afirma Duarte (2006, p.5) “ainda ndo se reconhece como deveria a imprescindivel presenca
desse profissional no desenvolvimento administrativo, sociopolitico e econdmico das
institui¢des e, sobretudo, da maquina administrativa do Estado”.

Lopez (2008, p.5) aponta que “é baixissima a quantidade de graduados colocados no
mercado, em relagdo ao tamanho do pais e em relacdo as demandas do mercado por esse tipo
de profissional”. O autor complementa dizendo que “com a extrema burocratizacdo da vida
publica e privada, cada vez mais as atividades rotineiras demandam provas de sua
consecugdo, produzindo os mais diferentes documentos, continua e progressivamente, o que
faz com que a demanda por profissionais qualificados cresca a cada dia”.

Jardim (2006) afirma que hd muitos espacos a serem ocupados pelo profissional
arquivista no mercado de trabalho. E ainda afirma que “a maior inser¢do do arquivista e a sua
maior visualiza¢do no mercado de trabalho, € um processo que tende a se desenvolver.

Souza (2010, p.24) aponta novos desafios e novas dire¢des profissionais para os
arquivistas, “ja que a praxis arquivistica tem extrapolado os limites da Lei n° 6.546, de 1978,
que regulamenta a profissdo. Desta maneira, o arquivista vem criando novos espacos de
trabalho conforme verificado pela amplia¢do das ofertas apresentadas no mercado”.

A autora ainda afirma que “as atividades do arquivista sdo essenciais para toda
organizacdo e no mundo laboral espera-se que o profissional obtenha o mesmo
reconhecimento, ou seja, um profissional indispensavel” (SOUZA, 2010, p.24).

Stahl (2008) afirma que visualiza-se um mercado de trabalho amplo para o arquivista,
o qual continua em expansao devido ao fato de que cada vez mais as empresas produzem

documentos, que testemunham sua criacdo, evolucdo, desenvolvimento, e precisam de
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profissionais arquivistas para organizar os arquivos de modo a facilitar a busca pelas
informacdes.

Souza (2011, p.22) acredita que ultimamente “t€ém-se ampliado as oportunidades no
mercado de trabalho para este profissional, e o reconhecimento de suas atribui¢des comecga a
mostrar um avanco significativo, principalmente na tltima década”.

Mas, a autora lembra que a auséncia de estudos sobre o mercado de trabalho faz com
que a universidade desconheca onde estdo atuando os graduados e que “o mercado laboral
obterd crescimento na medida em que se criarem novos cursos nos quais se requeiram a
pratica de uma maior sintonia entre os espagcos de formacgdo, os coletivos profissionais e 0s

arquivistas” (SOUZA, 2011, p.228).

2.6 O arquivista frente as novas Tecnologias da Informac¢ao e Comunicac¢ao

Ramos (2008, p.24) aponta que as profissdes nunca sofreram mudangas tao drésticas,
como as provocadas pelas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao (TIC). “Algumas
profissdes, no entanto, sofreram muito mais este impacto, tais como 0s arquivistas e
bibliotecarios, cujo fazer esteve sempre ligado ao processamento da informagao e a difusdo do
conhecimento”.

Atualmente o arquivista, além de ter o dominio das func¢des e atividades que regem a
sua profissdo, deve estar atento as novas tecnologias voltadas aos arquivos, pois como aponta
Bellotto (2004, p.299), “o arquivista hoje ndo pode esquecer que vive e atua
profissionalmente na chamada era da informacdo, na qual as Tecnologias da Informacio e
Comunicagdo tém presenga marcante’.

O pensamento de Souza (2011, p.76) relaciona-se com o da autora, quando afirma que
“se anteriormente o perfil exigido era eminentemente técnico, inclusive com a primazia de
uma fungdo de guardador da informacao, atualmente os arquivistas [...] devem ter um perfil
com competéncia para as tecnologias da informacdo a atuar, fundamentalmente, como
disseminadores das informagdes”.

Erthal (2005, p.14) ao pronunciar-se sobre o assunto, diz que “as novas tecnologias
tém brindado a possibilidade de automatizar muitos processos com indmeras vantagens: a
gestdo administrativa, o armazenamento e substituicdo de suportes, as transferéncias, o

controle sobre o descarte, a descri¢do, a difusdo”. A autora ainda complementa afirmando que
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este novo mundo de possibilidades exige do profissional arquivista a aproximag¢do com essa
nova e presente realidade da informatica.

Para Bellotto (2004) o crescimento do uso das tecnologias € responsavel pelas
mudancas nas necessidades informacionais da sociedade. E acrescenta dizendo que “o
arquivista s6 poderd cumprir a contento suas tarefas se compreender esse quadro atual de sua
profissdo, profundamente marcado pela informatica” (BELLOTTO, 2004, p.305).

Krause (2005, p.3) ao mencionar a répida transformacao tecnolédgica diz que:

Mesmo com todas as permanentes e cada vez mais aceleradas inovagdes, o
computador ndo substitui o homem na tomada de decisdes. Cabe ao arquivista
desenvolver-se constantemente para cumprir o papel de promover da forma mais
otimizada e precisa possivel as acdes estratégicas de gerenciamento de informacio e
defini¢des de planos de agd@o por parte das organizagdes.

Para Erthal (2005, p.13), “o impacto das novas Tecnologias da Informacdo sobre as
praticas arquivisticas ndo podem ser ignoradas e deixar de ser discutidas, uma vez que é
preciso entender que elas chegaram para ocupar um lugar permanente no desenvolvimento
dos trabalhos arquivisticos”.

Ao tratar da inser¢do de novas tecnologias no trabalho do arquivista, Krause (2005,

p.5) afirma que:

As novas tecnologias transformaram as formas tradicionais de gerenciamento da
informagdo colocando o arquivista diante de um novo contexto onde a tecnologia € a
principal ferramenta para o arquivamento, preservacdo e distribuicdo da informacao.
O arquivista tem a sua frente o desafio de conhecer e adaptar-se aos novos suportes e
formas de gestdo da informagdo criados pela evolucdo tecnoldgica. Novas
habilidades foram inseridas ao curriculo do arquivista colocando-o como um
profissional que deve reconhecer a informdtica como ponte para seu sucesso, como
gestor e mediador da informacao.

Krause (2005, p.6) complementa dizendo que “o arquivista, enquanto cientista da
informacao, tem um papel de suma importancia a desempenhar no ambito da construgio e
gerenciamento de sistemas de informacdes”. Pois, para a autora é dele que deve partir a
atividade humana do processo, cabendo a ele identificar necessidades, particularidades,
objetivos e aplicagdes que sejam vidveis aos usudrios e também a mediacao da informacgdo é
sua funcao.

A ideia de Bellotto (2004, p. 305) assemelha-se a da autora, quando diz que “deve

haver a colaboracio dos arquivistas nos processos de elaboracdo de software, para que nao se
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percam os vinculos da informagdo arquivistica com os principios da proveniéncia e da
organicidade, levando-se em conta, ainda, a padronizacdo internacional de procedimentos”.

Ainda em sua exposi¢do, a autora alerta dizendo que “os especialistas chamam a
atencdo dos arquivistas para o fato de que todo o processamento que se dé a informacdo
arquivistica ndo pode se afastar dos principios tedricos bdsicos da arquivistica” (BELLOTTO,
2004, p.300).

Stahl (2008) afirma que com a mudanca do contexto social e tecnolégico muda
também o contexto de atuagdo do arquivista, “o qual pode dispor de ferramentas das
tecnologias da informacdo para auxiliar o trabalho arquivistico, porém, nio extingue ou
substitui a necessidade do profissional arquivista que estd capacitado para desempenhar as
atividades relacionadas a gestdo documental/informacional”.

Krause (2005, p.4), afirma que “em paises como o Brasil, no qual as tecnologias nao
estdo disponiveis em todos os setores sociais € institucionais, o papel € ainda o melhor e o
mais utilizado suporte de informacdo”. A autora salienta que é muito importante o
profissional da informag¢do dominar as técnicas arquivisticas e saber aplicd-las em conjunto
com as novas tecnologias, agregando valor ao fazer tecnolégico.

Nesse contexto, Barreto (2006, p.1) acredita que “a mudanca de midia a ser
preservada, sejam arquivos em papel ou arquivos digitais, necessitam do trabalho do
profissional de arquivo”.

Ja para Jardim (2006, p.19) “o imperativo tecnoldgico resultante dos avancos das
Tecnologias da Informac¢do e Comunicacdo tem influenciado diretamente os modos de
producdo, armazenagem e uso social da informacgdo arquivistica”. Para ele [...] outra
influéncia da Arquivologia no meio tecnoldgico estd no gerenciamento arquivistico de
documentos eletronicos e na preservacdo desses documentos eletronicos. Fungdes que sdo
esperadas do arquivista.

Dessa forma, como apontado por Andrade (2006, p.158) “espera-se do arquivista
competéncia suficiente para exercer as atividades que a ocupacdo demanda, o que exige
habilidades para lidar com as novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao. Elas ja fazem
parte dos seus instrumentos de trabalho e serdo cada vez mais comuns, caminhando
celeremente para a obrigatoriedade de uso”.

Souza (2011, p. 53) chama atencdo para os avangos tecnoldgicos que “refletem-se nas
tarefas e servicos dos arquivos e os arquivistas devem manter uma atualizacdo continua a fim

de seguir sendo profissionais reconhecidos e respeitados na sociedade”.
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2.7 Regulamentacio profissional

Pedrazzi (2011, p.3) relata que “com a criacdo de cursos superiores de graduacdo, a
partir de 1977, tornou-se imperativa a regulamentacdo da profissdo de arquivista”. Em julho
de 1978 foi publicada a Lei n° 6.546 que dispde sobre a regulamentacdo das profissdes de
Arquivista e de Técnico de Arquivo, e da outras providéncias.

O exercicio da profissao de arquivista s6 € permitido, segundo a Lei n® 6.546, de 04 de
julho de 1978 e o Decreto n° 82.590, de 06 de novembro de 1978, que regulamentam a
profissdo, aos diplomados por Curso Superior em Arquivologia, ou aqueles que na época de
publicacdo da Lei comprovaram pelo menos, cinco anos ininterruptos de atividade ou dez
intercalados, sendo estes provisionados com o registro de arquivista. Souza (2011, p.51)
explica que “somente nestes dois casos reconhece-se a dita lei ao profissional arquivista no
Brasil, de maneira que a legislacdo cria um obstidculo ao impedir o exercicio ao profissional
sem formacao”.

Ainda, de acordo com a lei, para exercerem a profissdo, estes profissionais devem
estar registrados na Delegacia Regional do Trabalho (DRT) do Ministério do Trabalho.

Dessa forma, em nosso pais, “habilitam-se para exercer a profissdo de arquivista nos
arquivos, profissionais que cursaram a graduacdo em Arquivologia, ao amparo legal da Lei n°.
6.546, de 4 de julho de 1978” (SOUZA, 2011, p.20).

O artigo 2° da Lei n° 6.546, de 04 de julho de 1978, que regulamenta a profissdo,
atribui ao arquivista:

1. Planejamento, organizacdo e dire¢do de servi¢os de arquivo;

2. Planejamento, orientacdo e acompanhamento do processo documental e informativo;

3. Planejamento, orientagcdo e direcdo das atividades de identificacio das espécies
documentais e participa¢do no planejamento de novos documentos e controle de multicopias;
4. Planejamento, organizacdo e dire¢do de servicos ou centro de documentacio e informagao
constituidos de acervos arquivisticos e mistos;

5. Planejamento, organizagdo e dire¢do de servi¢os de microfilmagem aplicada aos arquivos;
6. Orientacdo do planejamento da automagdo aplicada aos arquivos;

7. Orientagdo quanto a classificacdo, arranjo e descri¢do de documentos;

8. Orientacdo da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de preservagao;

9. Promocgado de medidas necessdrias a conservacao de documentos;

10. Elaborag¢do de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos arquivisticos;
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11. Assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa;
12. Desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente importantes.

Para Souza (2011, p.74) “as atribui¢des previstas na legislagdo propdem a aplicacdo de
metodologia para a geréncia dos arquivos, ou para a orientagdo das atividades operacionais,
sobretudo o tratamento técnico a ser aplicado aos documentos”.

A autora ainda lembra que “a regulamentacdo da profissdo ocorreu hd 33 anos e
percebe-se que carece de uma revisdo de suas atribuicdes. A formagdo acompanha,
praticamente, a mesma existéncia temporal e revela-se com um quantitativo insuficiente para

responder as demandas do mercado” (SOUZA, 2011, p.13).

2.8 Associativismo profissional dos arquivistas

Ao tratar sobre as associacdes profissionais e definir os seus objetivos, Link (2009,

p.17) afirma que:

As associagdes sdo sociedades de cunho cientifico, criadas com o objetivo de
auxiliar os profissionais e estudantes com atividades que agreguem valor aos seus
curriculos, como cursos, palestras, congressos, jornadas, encontros, simpdsios e
demais eventos cientificos. Elas devem cuidar de reciclar os conhecimentos técnico-
cientificos, tendo como objetivo atualiza-los diante de uma sociedade que exige cada
vez mais qualidade, especializagdo, exceléncia e competéncia.

Ja, para Souza (2011, p.134) “os objetivos principais das associa¢des profissionais
existentes no Brasil consistem em congregar os profissionais e lutar por seus direitos”. Afirma
ainda que as associagOes de arquivistas t€ém como objetivo méiximo atuar na defesa da

categoria, além de:

organizar cursos e outros eventos no intuito de melhorar a categoria, as associacdes
oferecem alguns beneficios que atendem a todos os associados. Por exemplo,
convénios com clinicas odontoldgicas, cursos de idiomas, livrarias, venda de livros
de publicagdo nacional e internacional e descontos em instituicdes que oferecem
cursos especificos da drea (SOUZA, 2011, p.134).

Souza (2011) afirma que no Brasil, a responsabilidade de fiscalizagdo do exercicio

profissional é de responsabilidade dos Conselhos Profissionais e, que “na auséncia de um
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conselho profissional, as associacdes profissionais desempenham o papel de representantes da
categoria, ainda com pouco eco” (SOUZA, 2011, p.13).

A autora aponta ainda que:

No que se refere aos arquivistas, até hoje ndo foi constituido um Conselho que possa
exercer a funcdo de 6rgdo fiscalizador do exercicio da profissdo. Nao obstante,
foram apresentadas ao Governo Federal trés propostas de criacdo de um conselho
proprio (surgidas como iniciativas isoladas das associagdes profissionais nos anos
1997, 2000 e 2004), mas todas foram arquivadas (SOUZA, 2011, p.134).

Esposel (2008) explica que o projeto de regulamentacdo da profissdo de arquivista
previa a criacdo de um Conselho Federal, porém durante o tramite do projeto de lei, acabou
ocorrendo uma modificacdo, sendo entdo exigido dos arquivistas, técnicos de arquivo e
provisionados o registro no Ministério do trabalho.

Com a auséncia de um conselho profissional para arquivistas, € como apontado por
Souza (2011, p.134) “as associagdes ndo s6 exercem seu papel de representar a categoria
profissional mas, também, colaboram com as instancias governamentais em prol dos direitos
dos arquivistas e de reconhecimento de seu papel na sociedade”.

Em evento recente ocorrido em Brasilia — DF, a Plenaria da I Conferéncia Nacional de
Arquivos (I CNARQ) em suas mogdes, apoiou a criacdo do Conselho Federal de
Arquivologia.

O marco de criacdo do movimento associativo de arquivistas no Brasil é a década de
1970, época em que surgiu a Associacdo dos Arquivistas Brasileiros (AAB), antes mesmo da
criacdo dos cursos de graduacdo em Arquivologia e da regulamentacdo da profissdo pela Lei
n° 6.546 de 04 de julho de 1978.

Neste sentido, situacdo semelhante ocorreu em Brasilia onde também ‘‘surgiu um
nicleo da AAB, antes da criagdo do curso em 1991. Outro exemplo apresenta-se em Sao
Paulo, com a Associacdo de Arquivistas de Sdo Paulo (ARQ-SP), onde ndo existe curso de
graduacdo em Arquivologia” (SOUZA, 2011, p.116).

Souza (2011) aponta que a AAB, 6rgdo pioneiro dos arquivistas, surgiu no Rio de
Janeiro em 20 de outubro de 1971, sendo a associacao profissional mais antiga do Brasil.

Ao apontar grandes momentos da Associagdo dos Arquivistas Brasileiros, Souza
(2011, p.131) destaca que “com o esfor¢o e dedicacdo dos primeiros diretores da AAB, pode-
se contar com um curriculo minimo para os cursos de graduacdo. Além disso, a AAB teve
uma atuagdo determinante no momento de sua fundacdo, sobretudo na regulamentacdo da

profissdo”.
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A AAB funcionou com os nucleos regionais até 1998, quando optou por extingui-los,
0 que possibilitou o surgimento de novas associacoes.

Dessa forma, como aponta Souza (2011, p.132):

[...] foram criadas novas associa¢des profissionais: Associacdo Brasiliense de
Arquivologia, Abarq, Associacdo dos Arquivistas de Sdo Paulo, ARQ-SP e
Associag¢@o dos Arquivistas do Rio Grande do Sul, AARGS. Depois foram criadas
as demais Associacdes. Atualmente existem nove associacdes profissionais
distribuidas por todo o pais: Sdo Paulo, Brasilia, Distrito Federal, Rio Grande do
Sul, Bahia, Espirito Santo, Parand e a dltima criada em Goidnia, Goids. Somente o
Rio de Janeiro conta com duas associagdes profissionais.

A autora indica ainda que dos 16 cursos de graduacdo em Arquivologia ministrados no
Brasil, nos estados onde se estabeleceram os ultimos, ou seja, Paraiba, Amazonas, Minas
Gerais, Santa Catarina e Pard, ainda ndo existem associagdes profissionais.

O Rio Grande do Sul, desde 1999, conta com a Associacdo dos Arquivistas do Rio
Grande do Sul (AARS) que “tem como prioridades atuar no desenvolvimento de acdes para a
promocdo da Arquivologia e dos profissionais arquivistas” (LINK, 2009, p.19). Além de atuar
na defesa do profissional arquivista, bem como promover eventos que agreguem valor ao
desenvolvimento profissional de seus associados. Quando surgiu em 22 de janeiro de 1999, a
AARS contava com 32 associados, “‘e atualmente conta ja com mais de 200” (SOUZA, 2011,
p-138).

Em sua pesquisa sobre o mercado de trabalho dos arquivistas sécios da AARS, Link
(2009, p. 19) indica que fazem parte do quadro de associados da AARS “estudantes de
Arquivologia, graduados em Arquivologia e demais socios que se identificam com a drea de

Arquivologia e Documentagdo”.



3 AFORMACAO DO ARQUIVISTA NA UFSM

Rossato (2005, p.1) aponta que a “Universidade Federal de Santa Maria, criada em
1960, abriga em sua estrutura, desde 1976, o primeiro Curso de Arquivologia em uma
Universidade Federal do Brasil”. Segundo o autor o Curso de Arquivologia da Universidade
Federal de Santa Maria “foi projetado no sentido de atender a demanda regional de
profissionais arquivistas” (ROSSATO, 2005, p.1).

A Universidade Federal de Santa Maria, pioneira na interioriza¢do do ensino superior
publico no pais, originou-se da entdo Universidade de Santa Maria, idealizada e fundada pelo
Professor José Mariano da Rocha Filho, através da Lei n°® 3834-C de 14 de dezembro de 1960.
Na Universidade de Santa Maria j4 funcionavam outras faculdades como a Faculdade de
Farmacia de Santa Maria, existente desde 1931.

Cinco anos apds sua criacdo, a Universidade de Santa Maria foi federalizada em 20 de
agosto de 1965 pela Lei n° 4759/65, passando entdo a denominar-se Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM).

Pedrazzi e Silva (2006, p.4) relatam que em 1970 a UFSM passou por uma
reestruturacdo ‘“‘visando racionalidade administrativa e académica. Assim foram criadas oito
unidades de ensino, formados por cursos e departamentos, novos 6rgaos foram instituidos e
outros transformados”.

Em 10 de agosto de 1976 € criado o Curso de Arquivologia através do Parecer n°
179/76 do Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo da UFSM, sendo reconhecido pelo entao
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), através da Portaria n° 076/81/MEC, em 1981.

Marco de 1977 é a data que marca a instalagdio do Curso de Graduagdo em
Arquivologia na UFSM, o qual integrava o Centro de Ciéncias Juridicas, Econdmicas e
Administrativas (CCJEA), que “passou a denominar-se Centro de Ciéncias Sociais e
Humanas (CCSH) em 1978, no contexto da organizagdo vigente em toda a instituicao
denominada estrutura departamentalizada” (CASTANHO, RICHTER, GARCIA, 2002, p.21).

O inicio das atividades do Curso fica registrado em 18 de abril de 1977, quando, em
ato solene, José Pedro Pinto Esposel, arquivista e historiador, ministra a aula inaugural do
Curso de Arquivologia da UFSM.

Como em sua criagdo o Curso de Arquivologia ndo dispunha de um departamento com

professores lotados para proferir as disciplinas do Curso “professores de varios departamentos
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da UFSM e professores convidados de outras instituicdes contribuiram para o funcionamento
inicial do mesmo” (CASTANHO, RICHTER, GARCIA, 2002, p.30).

Em 1978, € criado o Departamento de Documentagdo com o objetivo de atender
“especialmente ao Curso de Arquivologia com as atividades de seus docentes em disciplinas
técnicas profissionalizantes” (PEDRAZZI, SILVA, 2006, p.4).

Além das disciplinas concentradas no Departamento de Documentagdo, outros
departamentos complementam a oferta de disciplinas para o Curso de Arquivologia “como
Administracdo, Ciéncias Contébeis, Direito, Comunicagdo e Histéria” (CASTANHO, SILVA,
2011, p.297).

3.1 O arquivista formado pela UFSM

Para Castanho, Richter e Garcia (2002, p.33) arquivista € o:

Bacharel em Arquivologia cuja formagdo é generalista, pautada numa construcio
interdisciplinar com a Histdria, Direito, Informatica, Administragdo, Comunicacio e
Paleografia, com a finalidade de preparar um arquivista cidaddo apto para
estabelecer uma inter-relacdo atual com a sociedade onde estd inserido. Este
profissional vivencia no mundo novas perspectivas com relagdo a sua atuagio, isto é,
a ele é imposto o desafio frente aos novos paradigmas das tecnologias aplicadas aos
arquivos.

No inicio de suas atividades o Curso de Arquivologia da UFSM “oferecia 25 vagas
anuais e quatro habilitacOes: Arquivos Empresariais, Arquivos Escolares, Arquivos Historicos
e Arquivos Médicos” (CASTANHO, RICHTER, GARCIA, 2002, p.27).

Hoje, como apontado por Castanho e Silva (2011, p.283) o Curso de Graduacdo em
Arquivologia da UFSM “€ um bacharelado, diurno, com ingresso inico no primeiro semestre
de cada ano letivo, tendo a oferta de 30 vagas anuais mediante concurso vestibular ou
processo de transferéncia ou reingresso”.

Segundo as autoras, “até o momento o curso de graduagdo em arquivologia formou
aproximadamente 600 profissionais, que hoje atuam no mercado em diferentes instituicoes,
cumprindo um relevante papel no contexto arquivistico nacional” (CASTANHO, SILVA,
2011, p. 287).

Ao tragar o objetivo do Curso de Arquivologia da UFSM, Castanho, Richter e Garcia

(2002, p.33) afirmam que o mesmo “destina-se a formar profissionais da informacao, capazes
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de implementar sistemas de gestdo da informacgdo arquivistica no universo de atuagdo que a
lei e a praxe lhe concedem”. E complementam afirmando que os arquivistas “devem estar
aptos para, além de exercer atividades técnicas e cientificas, produzir e difundir
conhecimentos, refletir criticamente sobre a realidade que o envolve, buscar aprimoramento
continuo e observar padrdes éticos de conduta” (CASTANHO, RICHTER, GARCIA, 2002, p.
33).

Para a realizagdo das aulas praticas o Curso de Arquivologia da UFSM conta com a
estrutura fisica de laboratdrios que dao suporte ao desenvolvimento do ensino de graduacao:
“Laboratério de Tecnologia da Informagdo, Laboratério de Reprografia, Laboratério de
Restauracao de Documentos, Laboratério de Fotografia, Laboratério de Arranjo, Descricdo e
Memoria, Laboratério de Documentos Digitais” (CASTANHO, SILVA, 2011, p. 292).

O egresso em Arquivologia pela UFSM pode dar continuidade a sua formacgdo
profissional em programas de pds-graduagdo voltados aos arquivos na propria instituicdo.
Pois, como aponta Souza (2011, p.120) “a formag¢do nao se esgota no nivel da graduacao [...]
a formacao € um processo continuo, principalmente no caso dos arquivistas que acompanham
as atualizagOes em seus processos de trabalho”.

Nesse sentido, Ciscato (2011), explica que nos anos de 2000 houve uma nova
aplicacdo em cursos de pds-graduagdo, surgindo, por exemplo, o Curso de Especializacdo a
Distancia em Gestdo em Arquivos, o primeiro nesta modalidade no Brasil, vinculado a UFSM
e a Universidade Aberta do Brasil.

Castanho e Silva (2011) enfatizam que o curso de Gestdao em Arquivos contempla os
interesses dos alunos egressos da graduagcdo em Arquivologia e dreas afins. As autoras, ao
tratarem sobre a importancia do referido curso de pds-graduacdo na continua qualificagdo dos

egressos em Arquivologia, inferem que:

Dessa forma, o eixo balizador do curso consiste na atualizac¢do de teorias e préticas,
ampliando o conhecimento na drea, incorporando novos conceitos, redimensionando
0 vocabuldrio e o contato com diferentes recursos tecnoldgicos, permitindo aos
discentes o desenvolvimento de competéncias e mudanga de atitude. Além disso, é
oportunizada uma vivéncia inovadora que transcende os respectivos espacos de
atuacdo profissional (CASTANHO, SILVA, 2011, p.295).

O discente do curso de pds-graduacdo em Gestdo em Arquivos pode desenvolver sua
pesquisa na linha de “politicas publicas e gestdo da informag¢do arquivistica, arquivologia e
educagdo, gestdo eletronica de documentos arquivisticos e formagao/atuagcdo profissional”

(CASTANHO, SILVA, 2011, p. 295).
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O arquivista formado pela UFSM tem ainda a op¢do, desde 2008, de cursar na mesma
Instituicdo o Programa de Pds-Graduacdo Profissionalizante em Patrim6nio Cultural —
PPGPPC, no nivel de mestrado na linha de pesquisa em Patrimdnio Documental, sendo pré-

requisito para participagdo no programa, a graduacao.

3.2 Diretrizes curriculares do Curso de Arquivologia da UFSM

Ao retratar sobre o primeiro curriculo do Curso de Arquivologia da UFSM, Rossato
(2005) relata que o curriculo minimo foi criado pela Resolucdo n°® 28/74 do Conselho Federal
de Educagao, sendo que a primeira grade curricular dava énfase ao bindmio Administracdo e
Historia, e por necessidade de adaptacdo ao mercado de trabalho local e regional em 1980
ocorreu a primeira reformulacdo do curriculo, que se voltou mais especificamente para a
administracao de arquivos correntes e a gestdo de documentos empresariais.

Ainda segundo o autor:

Uma segunda reestruturagdo foi iniciada em 1984, quando o curso ainda estava em
processo de ajustamento as novas tecnologias, principalmente com o surgimento da
informdtica e suas conseqiiéncias no gerenciamento das informagdes nas
organizagdes. Esta nova proposta foi aprovada e entrou em vigor em 1994,
perdurando até 2004, quando houve uma terceira reformulacéo curricular do curso,
agora adequando-se as diretrizes curriculares propostas e aprovadas por lei federal.
(ROSSATO, 2005, p.2).

Castanho e Silva (2011) explicam que a reforma curricular ocorrida em 2004 visou
elaborar um novo projeto politico pedagdgico para o Curso de Arquivologia da UFSM, em
vigor até os dias atuais.

As autoras afirmam que a revisao dos conteddos curriculares nesta reforma teve como
objetivos:

Propor disciplinas com contetidos elencados para a formacdo de um profissional
humano, critico, em condi¢des de interagir na sociedade, de modo a preencher a
lacuna existente entre a constru¢do do conhecimento e sua difusdo; formar um
profissional ciente da responsabilidade do gerenciamento da informacio arquivistica
e de seu papel frente a democratizacio da informacio (CASTANHO, SILVA, 2011,
p- 287).

Costa (2008, p.40) ao tratar sobre as diretrizes curriculares para formagdo dos

arquivistas afirma que o modelo estabelecido nos anos 1970, “e aparentemente defasado do
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ponto de vista social, cientifico e pedagdgico, ainda €, caracteristica marcante nos cursos de
graduacao em Arquivologia no Brasil”.

E complementa afirmando que:

Discute-se hd algum tempo a necessidade de revisdo do curriculo desses cursos,
diante do desafio representado pelo grande volume informacional produzido pela
sociedade contemporanea, o que exige novas formas no tratamento, recuperacao,
acesso e difusdo das informagdes, com rapidez e precisdo. Essas questdes interferem
diretamente, tanto na formacdo tedrica quanto pratica dos discentes de cursos de
graduacdo em Arquivologia e para o exercicio profissional de profissionais de
arquivo (COSTA, 2008, p.40).

Pensando nisso, o Curso de Arquivologia da UFSM visando a melhor qualificagdo dos
novos arquivistas e oferecer uma formacdo com mais qualidade “atualmente tem, em seu
Colegiado de Curso, uma Comissdao de Organizacdo do Processo de Revisdo Curricular,
instituida em junho de 2010 para que faga ajustes no curriculo em vigor” (CISCATO, 2011,
p.51).

Nesse sentido, Costa (2008, p.44) ressalta que “as necessidades apontadas pelo mundo
do trabalho podem direcionar as novas formas de pensar a formag¢do do profissional
arquivista, seja para modificar curriculos, para incluir na rotina do curso a proximidade entre
a teoria e pratica ou propiciar didlogos entre o mundo do trabalho e a Academia”.

Souza (2011) também acredita que para a criacdo de novos curriculos ou reformulacio
dos ja existentes, deve haver um didlogo entre os agentes de formacdo e os espacos de
trabalho.

Ao longo de sua histdria, o Curso de Arquivologia da UFSM “teve cinco curriculos
vigentes (1977, 1979, 1981, 1994 e 2004)” (CISCATO, 2011, p.51). As reformulacdes
curriculares ocorreram considerando as novas realidades que circundam o fazer profissional
do arquivista “visando a adequac¢do na formacgao profissional as expectativas institucionais e
empresariais” (CASTANHO, RICHTER, GARCIA, 2002, p.30).

O curriculo que ficou em vigor por dez anos (curriculo de 1994), como apontado por
Castanho, Richter e Garcia (2002), previa a formagao do arquivista num total de 2160 horas
em disciplinas obrigatérias e 225 horas em atividades complementares de graduagao.

Hoje, o Projeto Pedagdgico do Curso de Arquivologia da UFSM prevé a formacgdo do
arquivista em um total de 2.070 horas distribuidas em 31 disciplinas obrigatérias que devem
ser vencidas em sete semestres, ou no prazo minimo de seis semestres € no miaximo em dez

semestres.
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Castanho e Silva (2011, p.287) apontam que o estudante de Arquivologia da UFSM
“deve cumprir 1.845 horas-aula em disciplinas obrigatérias e 225 horas em estdgio
supervisionado, sendo a parte fixa da matriz curricular; e 480 horas-aula a serem
integralizadas na parte flexivel do curriculo, em disciplinas complementares de graduacdo
(DCGs) e atividades complementares de graduacdao (ACGs)”.

Elesbao (2011) explica que das 480 horas que compdem a parte flexivel do curriculo
no minimo 300 horas devem ser dispensadas as Disciplinas Complementares de Graduacdo
(DCGs) e 180 horas em Atividades Complementares de Graduacido (ACGs), perfazendo um
total de 2.550 horas.

Castanho, Richter e Garcia (2002, p. 39) afirmam que as atividades complementares
de graduacdo “podem ser registradas através de atividades extracurriculares, tais como:
participacdo em eventos, atuacdo em nucleos temadticos, atividades de extensdo, estdgios
extracurriculares, atividades de iniciacdo cientifica e de pesquisa, publicacdo de trabalhos,
participacdo em Orgdos colegiados e monitoria”.

Atualmente o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) com carga horaria de 120 horas,
bem como o Estiagio Supervisionado, que contempla 225 horas, sdo desenvolvidos no tltimo
semestre do Curso.

O Quadro a seguir apresenta o Curriculo do Curso de Arquivologia da UFSM de 1994,

o qual formou os arquivistas, alvo de investiga¢cdo desta pesquisa.

Sequéncia aconselhada — Matriz Curricular do Curso de Arquivologia da UFSM de 1994
Semestre | Carga horaria (hs) Disciplina

1° 60 Introducio a ciéncia da Administracdo I

1° 30 Educagdo Fisica

1° 30 Etica e Legislacdo Arquivistica

1° 60 Introducdo ao Estudo da Arquivologia

1° 60 Institui¢des de Direito Publico e Privado A

1° 60 Introducdo ao Estudo da Histéria

1° 60 Inglés Instrumental 1

2° 30 Educacio Fisica

2° 60 Introducdo a Comunicagdo

2° 60 Documentagdo

2° 90 Producdo Documental

2° 60 Notariado

2° 60 Inglés Instrumental 11

3° 60 Organizacdo e Métodos I

3° 45 Nocodes de Contabilidade

3° 60 Avalia¢do de Documentos

3° 60 Pratica em Produ¢do Documental I
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3° 60 Histdéria Social do Brasil

3° 60 Estatistica B

4° 75 Arquivos Especializados

4° 75 Arranjo e Descri¢do de Documentos

4° 60 Automacdo em Arquivos

4° 60 Organizacdo em Arquivos

4° 75 Pratica em Producdo Documental 11

5° 90 Conservacdo de Documentos

5° 60 Paleografia

5° 75 Pratica em Arranjo e Descri¢do de Documentos
5° 45 Referéncia e Difusdo em Arquivos

5° 60 Reprografia |

6° 30 Diplomadtica

6° 60 Nocdes de Biblioteconomia e Museologia
6° 90 Projeto de Arquivo

6° 60 Reprografia I

7° 225 Estagio Supervisionado em Arquivologia

QUADRO 1 — Curriculo do Curso de Arquivologia da UFSM de 1994°

A seguir € apresentado no Quadro 2, o curriculo do Curso de Arquivologia da UFSM

em vigor nos dias atuais.

Sequéncia aconselhada — Matriz Curricular do Curso de Arquivologia da UFSM de 2004
Semestre Carga horaria (hs) Disciplina
1° 60 Introducio a ciéncia da Administracdo I
1° 60 Informacio e linguagens documentarias
1° 60 Introducdo ao estudo da Arquivologia
1° 60 Direito administrativo
1° 60 Introducdo ao estudo da Histéria
2° 60 Introducdo a Comunicagdo
2° 30 Nocoes de Contabilidade
2° 90 Fundamentos da Arquivistica
2° 60 Histdria social do Brasil
3° 60 Arquivistica aplicada
3° 60 Avalia¢do de documentos
3° 60 Bancos de dados aplicados a Arquivistica
3° 60 Geréncia de arquivos |
3° 60 Estatistica para Arquivologia
4° 60 Arranjo e descri¢do de documentos |
4° 60 Conservacdo preventiva de arquivos
4° 60 Geréncia de arquivos 11
4° 60 Metodologia da pesquisa
4° 60 Processamento da informacao digital
5° 60 Arranjo e descri¢do de documentos II

? Fonte: Projeto de Curso/Curriculo — Curso de Arquivologia — Hab: Arquivista do Centro de Ciéncias Sociais e
Humanas, ano de 1994.
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5° 60 Paleografia

5° 30 Etica e legislagdo Arquivistica

5° 60 Reprografia

5° 30 Restauracdo de documentos

5° 30 Semindrio de pesquisa |

6° 45 Diplomadtica

6° 45 Referéncia e difusdo em Arquivos
6° 165 Projeto de Arquivo

6° 60 Semindrio de pesquisa II

7° 225 Estagio Supervisionado em Arquivologia
7° 120 Trabalho de Conclusdo de Curso

QUADRO 2 — Curriculo do Curso de Arquivologia da UFSM de 2004’

Abaixo sao apresentados os dados inerentes a integralizacdo curricular do Curso de

Arquivologia da UFSM.

Dados Inerentes a integralizacdo Curricular do Curso de Arquivologia da UFSM

Carga hordria em disciplinas obrigatérias | 2.070 horas
Carga hordaria minima em disciplinas | 300 horas
complementares de graduagdo (DCGs)

Carga hordria minima em atividades | 180 horas
complementares de graduagdo (ACGs)

Carga hordria total minima 2.550 horas

Numero de disciplinas a serem cursadas | VAR. Disc.
(depende da oferta de DCGs)
Prazo minimo para integralizacdo | 6 semestres

curricular

Tempo médio para integralizacdo | 7 semestres

curricular

Prazo mdximo para integralizacdo | 10 semestres

curricular

Limite minimo de carga hordria por | 165 horas, conforme Guia do Estudante da
semestre UFSM

Limite médximo de carga hordria por | 540 horas, conforme Guia do Estudante da
semestre UFSM

QUADRO 3 — Dados inerentes  integralizagdo curricular do Curso de Arquivologia da UFSM*

3 Fonte: VEDOIN, Aline Medianeira Ramiro. Tendéncia empreendedora: Perfil dos Alunos do Curso de
Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria. 2010. Monografia (Especializacio em Gestio em
Arquivos) — Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2010.

* Fonte: CASTANHO, Denise Molon. SILVA, Rosani Beatriz Pivetta da. O Curso de Arquivologia da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). In: MARQUES, Angélica Alves da Cunha. RONCAGLIO,
Cynthia. RODRIGUES, Georgete Medleg. A formacao e a pesquisa nas universidades publicas brasileiras. 1
Reunido Brasileira de Ensino e Pesquisa em Arquivologia/Angélica Alves da Cunha Marques, Cynthia
Roncaglio e Georgete Medleg Rodrigues, organizadoras. — Brasilia, DF: Thesaurus, 2011.



4 METODOLOGIA

A pesquisa classifica-se como uma pesquisa descritiva de abordagem
quali/quantitativa, que utilizou técnicas padronizadas para a coleta de dados, como a
entrevista e o questiondrio, visando o levantamento das informacdes para analise dos dados e
resultados que foram obtidos com a investigacao.

Com relagdo aos procedimentos metodoldgicos, inicialmente foi escolhido o tema a
ser desenvolvido, bem como a populacdo a ser investigada, no caso desta pesquisa a
populacdo em questdo sdo os arquivistas egressos do Curso de Arquivologia da UFSM
formados no ano de 2001.

Em seguida foram definidos os objetivos, bem como a delimitacdo do tema e a
formulacdo dos problemas com 0s respectivos pressupostos que temporariamente buscavam
responder a situagdo problematica, enquanto a investigagao ndo fosse concluida.

Como a pesquisa pretendia abordar o perfil dos arquivistas, buscou-se inicialmente
levantar material bibliografico que abordasse esse tema, como profissional da informagao,
formacdo do arquivista no Brasil, o profissional arquivista e o arquivista formado pela UFSM.
Assim foi possivel formular o referencial tedrico baseado em livros, artigos, sites e trabalhos
jé publicados sobre este assunto.

A coleta dos dados para identificar o perfil do profissional formado ha dez anos pelo
Curso de Arquivologia da UFSM deu-se por intermédio de uma entrevista estruturada
(APENDICE A) com o tltimo Coordenador do Curso, para levantar informagdes iniciais e
conhecer o universo dos arquivistas formados no ano de 2001, bem como por meio de um
questiondrio, elaborado no inicio de 2012 e aplicado ao universo da pesquisa, durante os
meses de marco e abril, no primeiro semestre de 2012.

O questiondrio elaborado foi submetido a corre¢do da professora orientadora, que apds
sugestdes e alteracdes, foi também submetido a apreciacdo de mais trés professores do
Departamento de Documentagdo do Centro de Ciéncias Sociais e Humanas da UFSM para
validacio. Apés essa etapa o questiondrio (APENDICE B) foi disponibilizado para
preenchimento aos egressos durante um més, de 14 de margo a 14 de abril de 2012.

O questiondrio aplicado para a coleta de dados compdem-se no total de 45 questdes,
dividido em seis blocos temdticos que contemplam as seguintes indagacdes: aspectos

socioecondmicos, formag¢do académica e capacitacdo profissional, inser¢do no mercado de
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trabalho e atuacdo profissional, relacdo com a instituicdo empregadora atual, relacdes
interpessoais de trabalho e legalizac@o e reconhecimento profissional.

O levantamento dos dados para investigacdo foi totalmente virtual, através da
aplicacdo do questiondrio, via endereco eletronico da populagdo questionada. Os enderecos
eletronicos foram obtidos por meio de contatos através das listas de discussdes comuns a
arquivistica na internet, bem como pelos sites de relacionamento que congregam
comunidades virtuais voltadas para o Curso de Arquivologia da UFSM (Orkut, Facebook,
Twitter). Além da busca pelo universo pesquisado nos sites da Web, o contato com estes foi
realizado ainda, por intermédio dos arquivistas que mantinham contato com os demais
egressos do ano de 2001, bem como professores do Departamento de Documentagdo e
representante da Associacdo dos Arquivistas do Rio Grande do Sul — AARGS, que
colaboraram para que alguns egressos fossem localizados por e-mail.

Dos 23 egressos que colaram grau em 2001, 22 receberam o questiondrio para
levantamento dos dados, sendo que 15 questiondrios foram devolvidos, perfazendo um
percentual de 68,18% questiondrios respondidos.

De posse dos questiondrios respondidos foi realizada a tabulagdo dos dados em
tabelas, graficos e quadros usando os softwares Microsoft Office Excel e Word, com o
objetivo de melhor apresentar os resultados alcancados. A apresentacdo dos resultados foi
realizada em blocos, respeitando as subdivisdes das questdes no instrumento de coleta dos
dados.

Da mesma forma a andlise e discussdo qualitativa dos resultados também foi
apresentada a partir das categorias que integram o questiondrio.

Apds a andlise e redacdo do relatério final, os resultados obtidos estdo sendo
apresentados a comunidade arquivistica, em forma de monografia de especializacdo para

cumprir o objetivo da pesquisa e aprofundar os conhecimentos sobre o tema.



5 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A pesquisa realizada teve como populagdo os egressos do Curso de Arquivologia da
UFSM do ano de 2001, ou seja, com pelo menos dez anos de formacdo. De acordo com
informacdes da Coordenacdo do Curso, 23 alunos (100% da populacido) colaram grau nesse
ano. No entanto foram localizados 22 arquivistas, que receberam o questiondrio para coleta de
dados. Destes, 15 egressos devolveram o instrumento de coleta de dados preenchido, o que
corresponde a 68,18% do total de egressos.

Aos arquivistas foi aplicado um questiondrio com 45 questdes distribuidas em seis
blocos referentes a aspectos socioecondmicos, formagao académica, inser¢cao no mercado de
trabalho, atuagcdo e capacitacdo profissional, relagdes com as instituicdes empregadoras e
interpessoais de trabalho, bem como aspectos relacionados a legalizacdo e o reconhecimento
da profissdo. Os resultados sdo apresentados de forma quali/quantitativa.

Este estudo caracteriza-se como a oportunidade de verificar como se deu a formacao e
a insercdo ao mercado de trabalho dos profissionais formados ha pelo menos dez anos pelo
Curso de Arquivologia da UFSM, e como estd sendo a atuacdo desses profissionais, as
dificuldades encontradas e as percep¢des de cada um sobre a trajetéria profissional em pelo
menos uma década de atuacdo no mercado de trabalho. A seguir sdo apresentados os
resultados dos dados coletados através do questiondrio e da entrevista dirigida a Coordenagao

do Curso de Arquivologia da UFSM.

5.1 Caracteristicas socioeconomicas

Buscando identificar o perfil dos arquivistas, foram aplicadas oito questdes
relacionadas aos aspectos socioecondmicos. Foram levantados o género, a faixa etdria, a
cidade de origem, a cidade onde reside e onde trabalha, o estado civil e se possui filhos e a

renda salarial mensal do pesquisado. Observaram-se os seguintes resultados:
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TABELA 1 - Género

Feminino 11 73%

Masculino 4 27%

O resultado da investigacdo mostra que, dentre os respondentes, a maior parcela de
arquivistas formados em 2001 é do sexo feminino, num total de onze pessoas (73%),
enquanto que o género masculino contabilizou a quantia de quatro pessoas (27%). Conforme

apresentado no Gréfico 1.

Género

M Feminino

B Masculino

GRAFICO 1 - Género

Visando melhor conhecer o universo da pesquisa, foi pesquisada a faixa etdria dos

arquivistas (Tabela 2).

TABELA 2 — Faixa etaria

30 a 34 anos 12 80%
35 a 39 anos 2 13%
45 a 49 anos 1 7%
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Quanto a faixa etdria dos arquivistas respondentes, verificou-se que 80% possuem

entre 30 a 34 anos, seguidos por 13% que estdo na faixa dos 35 a 39 anos de idade. Pode-se

observar que 7% possuem de 45 a 49 anos de idade. Na faixa de até 30 anos, de 40 a 44, de 50

a 54 e acima dos 55 anos nao foi computado nenhum arquivista, como mostra o Gréfico 2.

0% 7%

Faixa etaria

0%

M até 30 anos

® de 30 a 34 anos
m de 35 a 39 anos
B de 40 a 44 anos
m de 45 a 49 anos
M de 50 a 54 anos

acimade 55 anos

GRAFICO 2 - Faixa etaria

Visando conhecer a cidade de origem, a cidade onde reside e a localidade onde

trabalha, apresentam-se, a seguir, as respostas dos arquivistas a este questionamento,

conforme explanado no Quadro 4.

QUADRO 4 - Cidade de origem, onde residem e onde trabalham os arquivistas

CIDADE DE ORIGEM CIDADE ONDE RESIDE CIDADE ONDE TRABALHA
Agudo - RS Porto Alegre - RS Porto Alegre - RS
Alegrete - RS Curitiba - PR Curitiba - PR
Bagé - RS Porto Alegre - RS Porto Alegre - RS
Cacequi - RS Rio Grande - RS Rio Grande - RS

Julio de Castilhos - RS

Canoas - RS

Porto Alegre - RS

Nova Esperanga do Sul - RS

Rio de Janeiro - RJ

Rio de Janeiro - RJ

Paraiso do Sul - RS

Sao Luiz Gonzaga - RS

Horizontina - RS

Pires do Rio - GO

Santa Maria - RS

Nao opinou

Quevedos - RS

Brasilia - DF

Brasilia - DF

Santa Maria - RS

Porto Alegre - RS

Porto Alegre - RS
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Santa Maria - RS

Porto Alegre - RS

Porto Alegre - RS

Santa Maria - RS

Santa Maria - RS

Santa Maria - RS

Santa Maria - RS

Curitiba - PR

Curitiba - PR

Santo Angelo - RS

Brasilia - DF

Brasilia - DF

Santiago - RS

Porto Alegre - RS

Porto Alegre - RS

Através das respostas dos entrevistados, percebeu-se que 93% dos arquivistas sdo

oriundos de cidades do Rio Grande do Sul, enquanto que um arquivista (7%) € natural de uma

cidade do Estado de Goids, como € possivel notar no Grafico 3.

7%

Origem dos arquivistas

93%

B Rio Grande do Sul

H Goias

GRAFICO 3 - Origem dos arquivistas

Com relagdo as cidades em que residem, constatou-se que a maioria dos arquivistas

que responderam a pesquisa, 33%, residem em Porto Alegre — RS, seguido por Brasilia — DF
(13%), Curitiba — PR (13%) e Santa Maria- RS (13%). As demais localidades de residéncia
dos arquivistas sd@o: Canoas — RS (7%), Rio Grande — RS (7%), Rio de Janeiro — RJ (7%) e

Sdo Luiz Gonzaga — RS (7%). O Gréfico 4 traz esses percentuais, sendo melhorada a sua

visualizagdo.
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Cidade que reside

13% 13% M Brasilia

B Canoas
7% M Curitiba

B Porto Alegre
13%  mRio Grande
7%
M Rio de Janeiro

W S3o Luiz Gonzaga

W Santa Maria

33%

GRAFICO 4 - Cidades em que residem os arquivistas

Quanto ao questionamento relacionado a cidade em que trabalha, a maioria dos
arquivistas, 40%, responderam trabalhar na cidade de Porto Alegre — RS, seguido por Brasilia
— DF (13%) e Curitiba — PR (13%). As demais localidades de trabalho dos entrevistados sio:
Horizontina — RS (6%), Rio de Janeiro — RJ (7%), Rio Grande — RS (7%) e Santa Maria — RS
(7%). Um arquivista ndo apontou a localidade de trabalho. O Grifico 5 apresenta esses

percentuais.

Cidade onde trabalha

7% 13%

M Brasilia
B Curitiba

13%
7% M Horizontina
M Porto Alegre
M Rio de Janeiro
6%
¥ Rio Grande
m Santa Maria

™ N3o opinou

40%

GRAFICO 5 - Cidades onde trabalham os arquivistas
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Pelos resultados obtidos, verificou-se que a maioria dos arquivistas reside e trabalha
em grandes centros urbanos, capitais de estados, como Brasilia — DF, Curitiba — PR, Porto
Alegre — RS e Rio de Janeiro — RJ, ou seja, 73% dos entrevistados. Outro fator relevante
observado é que somente um (7%) dos arquivistas naturais de Santa Maria, continua residindo
e trabalhando na cidade. O resultado obtido apontou ainda que dois arquivistas (13%) residem
e trabalham em cidades diferentes, Canoas/Porto Alegre e Sdo Luiz Gonzaga/Horizontina,
respectivamente.

Na Tabela 3 € apresentado o estado civil dos arquivistas.

TABELA 3 - Estado civil

Casado (a) 7 46%

Separado (a) e/ou divorciado (a) 1 7%
Solteiro (a) 4 27%

Unido estavel 3 20%

Em relagdo ao estado civil, verificou-se que a maioria dos pesquisados se enquadra na
categoria de casado e solteiro, sendo que 46% afirmaram ser casados e 27% solteiros. O
restante da populacdo afirma ter unido estavel (20%) e separado (a) e/ou divorciado (a) (7%).

A opcdo vitvo (a) ndo contabilizou nenhum arquivista, conforme é possivel visualizar no

Gréfico 6.

Estado civil

0% M Casado (a)
M Separado (a) e/ou
46% divorciado (a)

™ Solteiro (a)

M Unido estavel

M Viuvo (a)

7%

GRAFICO 6 - Estado civil
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Questionados sobre possuir ou nao filhos, os entrevistados repassaram as seguintes

respostas, como € possivel visualizar na Tabela 4.

TABELA 4 - Possui ou nao filhos

Nao 9 60%

Sim 6 40%

A maioria da populacdo pesquisada (60%) afirmou ndo possuir filhos, enquanto que

40% disseram possuir filhos, como ilustra o Gréfico 7.

Possui ou ndo filhos

HSim

B Nao
60%

GRAFICO 7 - Possui ou nio filhos

No que se refere a quantidade de filhos, 67% afirmaram possuir apenas um filho,

enquanto que 37% disseram possuir dois filhos, conforme € apresentado no Gréfico 8.
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Numero de filhos

B 5 arquivistas possuem 1
filho

M 1 arquivista possui 2
filhos

GRAFICO 8 — Nimero de filhos

Quando perguntados sobre a renda salarial mensal, os arquivistas apontaram as

respostas a seguir, como informa a Tabela 5.

TABELA 5 - Renda salarial mensal

De 03 até 04 saldrios minimos 2 13%
De 05 até 06 salarios minimos 7 47%
De 07 a 08 saldrios minimos 4 27%
Mais de 10 saldrios minimos 2 13%

Observou-se que 47% dos entrevistados possuem renda de cinco até seis saldrios
minimos, 27% dos arquivistas t&ém renda de sete até oito saldrios minimos, enquanto que 13 %
possuem renda de trés a até quatro saldrios minimos e 13% té€m renda de mais de dez saldrios
minimos. As categorias de um até dois e de nove até dez saldrios minimos nao tiveram

nenhuma marcagio, conforme explanado no Grafico 9.
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Renda salarial mensal

H de 01 até 02 saldrios
13% 0% 13% minimos
B de 03 até 04 salarios
minimos
M de 05 até 06 salarios
minimos
27% B de 07 até 08 saldrios
minimos

B de 09 até 10 saldrios
minimos

M mais de 10 salarios
minimos

GRAFICO 9 - Renda salarial mensal

5.2 Aspectos da formacao académica e capacitaciao profissional

(%

Com o objetivo de identificar aspectos relacionados a formacdo académica e

o

capacitagdo profissional dos arquivistas, aplicaram-se oito questionamentos relacionados
formacdo em nivel de graduacdo e pds-graduacdo, quanto ao conhecimento de outro idioma e
a realizacdo de atividades técnico-cientificas voltadas aos arquivos, bem como a participacdo

em eventos da drea, obtendo-se os seguintes resultados:

TABELA 6 — Possuir outra formacao além de Arquivologia

Nio 14 93%

Sim 1 7%

Quanto ao questionamento de possuir outra formacio além de Arquivologia, 93% dos
pesquisados afirmaram ndo possuir outra formacdo, enquanto que 7% afirmaram ter outra
graduacdo, em Ciéncias Sociais, tendo finalizado este curso antes de concluir a graduacido em

Arquivologia, como € possivel visualizar no Grafico 10.
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Possui outra formagao além de Arquivologia

7%

B Sim

H N3o

93%

GRAFICO 10 - Possuir outra formacio além de Arquivologia

Quando indagados sobre considerar-se preparados para ingressar no mercado de

trabalho ap6s a conclusdo do curso, os egressos afirmaram o que apresenta a Tabela 7.

TABELA 7 — Considerou-se preparado para ingressar no mercado de trabalho

Em parte 9 60%
Nio 2 13%
Sim 4 27%

A esse respeito, 60% dos entrevistados afirmaram que estavam preparados em parte
para ingressar no mercado de trabalho apds concluir a graduacdo em Arquivologia, 27%
disseram que sim, estavam preparados e 13% consideraram que ndo estavam preparados para

ingressar no mercado de trabalho com os conhecimentos adquiridos na graduagdo. O Grafico

11 ajuda a observar essa situagao.
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Considerou-se preparado para ingressar no mercado de
trabalho

M Sim
B Nao

60% W Em parte

GRAFICO 11 - Considerou-se preparado para ingressar no mercado de trabalho
Estar preparado para iniciar a vida profissional logo apds concluir a graduacdo € a

grande preocupagdo para a maioria dos concluintes de um curso de graduagdo. Neste sentido o

Quadro 5 apresenta as justificativas dos arquivistas quanto a este questionamento.

QUADRUO 5 - Justificativas quanto estar ou niao preparado para ingressar no mercado de trabalho

2.2 Ao concluir a graduagdo em 13 - Sim, inclusive teve vdrias oportunidades de trabalho
Arquivologia, vocé se considerou na drea, porém como foi chamado para exercer fung¢ao
preparado  para ingressar no publica em sua outra drea de formacdo, acabou ndo
mercado de trabalho? Justifique atuando como arquivista, coisa que ocorreu com a
sua resposta. maioria dos colegas.

- Sim, durante a graduacdo fez vdarios estidgios que
proporcionaram uma experiéncia na prdtica, o que
ajudou no ingresso no mercado, embora ndo tenha
atuado como arquivista no primeiro emprego.

- Nao, a realidade apresentada pelo Curso na época de
formacgdo, ndo era o que o mercado de trabalho
necessitava e exigia.

- Nao, as vezes € dificil unir a teoria apresentada no
Curso com a realidade de um local de trabalho. A
unido teoria-pratica € demorada e em certo ponto
trabalhosa. Necessita paciéncia e trabalho duro por
parte do arquivista.

- Parte do conhecimento e preparag@o para o exercicio
profissional ocorre a partir das vivéncias no préprio
mercado de trabalho. O arquivista estd em constante
preparacdo e, portanto, deve ser capaz de “aprender a
aprender”.

- Em parte, pois na graduacdo aprende-se toda a
teoria, mas a prdtica é fundamental para sentir-se
preparado e s6 com o tempo isso € possivel.

- Saimos muito imaturos e a teoria na pratica muitas
vezes ndo funciona.
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- Sentia inseguranca em relacdo a gestdo de arquivos
digitais.

- Como foi trabalhar na area de consultoria, teve
dificuldades em  relagdio a  conhecimentos
empresariais.

- Muita teoria, mas pouco preparo pratico.

- Quando se sai da faculdade ainda ndo se tem muita
experiéncia, a menos que tenha vivenciado diferentes
estdgios ndo curriculares. Além disso, cada instituicdo
de trabalho € Unica, o que faz com que vocé tenha que
estar em constante atualizagdo.

- Além da falta de conhecimento prético, deveria ter
estudos mais aprofundados em  Legislacdo
Arquivistica e preparacdo para o trabalho em
consultoria (até mesmo como iniciar o préprio
negdécio.

- Formou-se com 20 anos, acredita que com essa idade
ninguém esta preparado para o mercado de trabalho,
mas acha que o Curso de Arquivologia deu uma boa
base. Logo no primeiro emprego comecou a se
envolver com sistema de gestdo da qualidade.
Acredita que as noc¢des de administracio, organizacio
e métodos e direito ajudaram muito no desempenho
das fungdes que tinha além do arquivo.
Especificamente ao atuar como arquivista sentiu falta
da questio de gerenciamento eletronico de
documentos, que em 2001 estava muito embriondrio,
principalmente em um Curso e Universidade com
laboratérios defasados, como era a UFSM naquela
época. Também sentiu falta de uma preparagdo para
trabalhar em consultoria de arquivo, como montar
proposta, como mensurar horas/trabalho envolvido,
valores, etc. Como muitas pessoas trabalham com
consultoria, ou mesmo possuem o sonho de abrir uma,
acredita que, sem duvida, isso deveria ser abordado no
curriculo do Curso.

Ainda na linha de formagao académica e capacitag¢ao profissional, os arquivistas foram

questionados quanto a formacao proporcionada pelo Curso de Arquivologia da UFSM, se esta

atendia as exigéncias do mercado de trabalho, sendo as respostas dos egressos apresentadas na

Tabela 8.

TABELA 8 — Se a formacao oferecida pelo Curso de Arquivologia da UFSM atende as exigéncias do

mercado de trabalho

Populacao Percentual
Em parte 60%
Sim 40%
Nio 0%
TOTAL 100 %
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Nesse quesito, 60% dos pesquisados acreditam que a formagdo propiciada pelo Curso
de Arquivologia da UFSM atende em parte as exigéncias do mercado de trabalho, enquanto
que 40% apontam que o Curso atende, sim, as necessidades do mercado de trabalho. Nenhum
dos egressos apontou que o Curso ndo atendia as necessidades do mercado, como € possivel

observar no Grafico 12.

A formacgao oferecida pelo Curso de Arquivologia da
UFSM atende as exigéncias do mercado de trabalho

M Sim
B Nao

60% M Em parte

GRAFICO 12 - A formaciio oferecida pelo Curso de Arquivologia da UFSM atende as exigéncias do
mercado de trabalho

Perguntados sobre possuir ou estar fazendo Pés-graduagdo no momento, os egressos

responderam o que demonstra a Tabela 9.

TABELA 9 - Possui ou faz Pés-Graduacio

Sim 11 73%

Nio 4 27%

A maioria dos entrevistados (73%) apontou possuir € 27% dizem ndo possuir Pos-

graduacdo, como ilustra o Gréfico 13.
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Possui ou faz Pés-graduacao

M Sim

H Nado

GRAFICO 13 - Possui ou faz Pés-graduacéo

Quanto ao nivel de Pés-graduacdo dos arquivistas, 66, 66% dizem ter especializacdo

concluida, 6,66% apontam estar com a especializagdo em andamento. 26,66% possuem

mestrado concluido, enquanto que 6,66% estao com o mestrado em andamento. Com relagdo

ao doutorado,

6,66% possuem doutorado em andamento, nenhum dos arquivistas

entrevistados possui doutorado concluido. O Gréafico 14 demonstra esses percentuais com

maior clareza.
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Nivel da Pés-graduacao

GRAFICO 14 - Nivel da Pés-graduacio
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Com relacdo ao questionamento da drea de formagdo, que previa a marcagdo de mais
de uma opg¢do por ser de multipla escolha, a maioria, 33,33 % dos arquivistas afirmaram
possuir Pés-graduacdo na drea de Administracdo, 20,00 % em Gestdao em Arquivos, 13, 33%
em Gestdo Puablica, 13,33 % em Patrimdnio Cultural, 13,33% em Informatica, 6,66 % em
Engenharia de Produgdo e 6,66% em Histéria. Outras dreas de formagdo apontadas pelos
entrevistados foram em Gestdo Estratégica de Tecnologia da Informacdo, Especializagdo em
Desenvolvimento Econdmico e Social, MBA em Gestdo de Projetos e Psicologia, conforme

explanado no Gréfico 15.

Area de formagéo na Pés-graduagio
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GRAFICO 15 - Area de formacio na Pés-graduacao

Os egressos foram também consultados sobre falar, ler ou escrever em outro idioma,

sendo as respostas apresentadas na Tabela 10.

TABELA 10 - Falar, ler ou escrever em outro idioma

Sim 11 73%

Nao 4 27%
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A maioria (73%) dos arquivistas afirmou falar, ler ou escrever em outro idioma,
enquanto que 27% apontaram ndo possuir conhecimentos de outros idiomas, conforme €

apresentado no Gréfico 16.

Fala, Ié ou escreve em outro idioma

B Sim

® Nao

GRAFICO 16 - Falar, ler ou escrever em outro idioma

Dos 73% dos pesquisados que afirmaram falar, ler ou escrever em outro idioma, a
maioria, 20,00%, apontou ter conhecimentos em inglés e espanhol, enquanto que 13,33% tém
conhecimentos em inglés, 13,33% em espanhol, 6,66% em italiano, 6,66% em alemao, 6,66%
em inglés e italiano e 6,66% em inglés, espanhol e nocdes de italiano, como € possivel

visualizar no Grafico 17.
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GRAFICO 17 - Idiomas falados, lidos ou escritos pelos arquivistas
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A pesquisa buscou ainda identificar o envolvimento dos arquivistas com a pesquisa
cientifica apdés terem concluido a graduagdo. Os resultados desse questionamento sdo

apresentados na Tabela 11.

TABELA 11 - Desenvolvimento de atividade técnico-cientifica voltada aos arquivos

Sim 7 47%

Nao 8 53%

No que se refere ao desenvolvimento de alguma atividade técnico-cientifica (pesquisa)
voltada aos arquivos apds a formacdo, 53% dos arquivistas afirmaram ndo desenvolver
pesquisas cientificas, enquanto que 47% disseram ter desenvolvido alguma atividade técnico-

cientifica durante este tempo, como se pode visualizar no Gréfico 18.

Desenvolveu atividade técnico-cientifica voltada aos
arquivos

47%
B Sim

53% B Ndo

GRAFICO 18 - Desenvolvimento de atividade técnico-cientifica voltada aos arquivos

Dos arquivistas que afirmaram ter desenvolvido alguma pesquisa cientifica, 13,23%
apontaram que publicam e apresentam os trabalhos, enquanto que a maioria, ou seja, 33,33%
dos entrevistados disseram ndo apresentar e/ou publicar os trabalhos/artigos cientificos nos

anais de eventos da 4drea ou em revistas cientificas, como € apresentado no Gréfico 19.
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Apresenta e/ou publica trabalhos cientificos
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GRAFICO 19 - Apresentaciio e/ou publicaciio de trabalhos cientificos

A participagdo dos egressos em eventos cientificos da drea arquivistica também foi

mensurada pela pesquisa, como € possivel visualizar na Tabela 12.

TABELA 12 - Participacio em eventos da area

Sim 10 67%
Nio 4 27%
Nao opinou 1 6%

A maioria dos arquivistas (67%) afirma que participa de eventos da 4rea como

congressos, simpdsios, semindrios, palestras, entre outros, 27% dos entrevistados disseram

ndo participar € 6% ndo opinaram, como ilustra o Gréfico 20.
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Participa de eventos da area

6%
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H N3o

= Nao opinou

GRAFICO 20 - Participacio em eventos da area

Questionados quanto a frequéncia com que participam dos eventos, 6,66% dos
arquivistas disseram participar bimestralmente, 13,33% semestralmente, 20,00% anualmente,
6,66% bianualmente, 6,66% quando necessdrio melhorar profissionalmente, 6,66% quando
possivel e 6,66% informaram que raramente participam de um evento, como se pode observar

no Grafico 21.
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GRAFICO 21 - Frequéncia de participaciio nos eventos da irea
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Com relagdo ao questionamento de possuir algum tipo de contato com os demais
arquivistas formados no mesmo ano, a maioria (40%) dos egressos apontou manter contato
através das redes sociais, por correio eletronico ou por telefone, 27% afirmaram possuir
contato de amizade e profissional, 13% mantém contato através das confraternizacdes e em
encontros de eventos da drea, enquanto que 7% visita sempre que € possivel. 13% dos
entrevistados ndo opinaram ou nio entenderam a pergunta. O Gréfico 22 demonstra esses

percentuais com maior clareza.

Visitasempre  Contato com os demais arquivistas
que possivel

ConfraternizagGes
, encontros em
eventos da area

13%

Ndo opinou, ndo

/ entendeu
13%

GRAFICO 22 - Contato com os demais arquivistas formados no mesmo ano

5.3 Aspectos da insercao no mercado de trabalho e atuacao profissional

N

Com o objetivo de verificar aspectos relativos a insercdo dos arquivistas recém
formados no mercado de trabalho e atuagdo profissional, aplicaram-se seis questionamentos:
forma de inser¢do no mercado de trabalho, se o primeiro emprego foi desenvolvendo
atividades arquivisticas, se desde que concluiu a graduacdo atuou como arquivista e quanto
tempo de atuagdo profissional possui, quais atividades arquivisticas ja desenvolveu, quais
atividades mais sentiu necessidade ao desempenhar a fungdo de arquivista e como classifica o
dominio sobre as Tecnologias da Informacdo aplicadas aos arquivos. Os resultados obtidos

apresentam-se a seguir.
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TABELA 13 - Forma de inser¢io no mercado de trabalho

Concurso publico/nomeagio 1 7%

Contrato temporario 2 13%

Contrato 7 47%

Processo simplificado/anélise de 3 20%
curriculo

Outra 2 13%

O resultado mostra que a maioria dos arquivistas (47%) ingressou no mercado de
trabalho através de contrato com o empregador, 20% afirmaram que a forma de insercdo foi
por intermédio de processo simplificado/anélise de curriculo, 13% contrato temporéario, 7%
concurso publico/nomeagdo e 13% apontaram outra forma de inserc@o, sendo elas trabalho
informal no comércio e consultoria arquivistica para empresas de TI. O Gréfico 23 ¢é

apresentado como forma de ilustrar melhor como se deu a inser¢do dos egressos no mercado

de trabalho.

Forma de inser¢do no mercado de trabalho

13% 7%

B Concurso publico/nomeagdo

B Contrato
20%

[ Contrato temporario

0,
47% B Processo simplificado/analise de

curriculo

M QOutra

GRAFICO 23 - Forma de insercao no mercado de trabalho
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A pesquisa buscou compreender se no primeiro emprego logo depois de formados, os
egressos desempenharam atividades arquivisticas. A Tabela 14 apresenta as respostas a este

questionamento.

TABELA 14 — Desenvolvimento de atividades arquivisticas no primeiro emprego

Sim 10 67%

Nao 5 33%

O maior percentual dos pesquisados (67%) afirmaram ter desenvolvido atividades
arquivisticas jd no primeiro vinculo empregaticio, enquanto que 33% disseram ter

desenvolvido outras atividades, conforme é explanado no Gréfico 24.

O primeiro emprego foi desenvolvendo atividades
arquivisticas

M Sim

H Nao

GRAFICO 24 - Desenvolvimento de atividades arquivisticas no primeiro emprego

Aos arquivistas foi também perguntado sobre terem exercido a profissdo desde que

conclufram a graduacdo. O resultado € demonstrado na Tabela 15.
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TABELA 15 - Atuacao como arquivista desde que concluiu a graduacio

46%

Sim, e continua atuando 7

Sim, mas hoje desempenha outras 5 33%
atividades
Nunca atuou como arquivista 1 7%
Atuou como arquivista, mas nio 1 7%
desde que concluiu
Atuou como arquivista, mas nio 1 7%
desde que concluiu e hoje
desempenha outra atividade

A maioria dos egressos (46%) disse ter atuado e continua atuando como arquivista
desde que concluiram a graduacdo, 33% afirmaram ter atuado, mas hoje desempenham outra
atividade, 7% nunca atuaram como arquivista, 7% atuaram como arquivista, mas ndo desde
que concluiram e 7% atuaram como arquivista, mas ndo desde que concluiram e hoje

desempenham outra atividade, como pode ser verificado no Gréfico 25.

Desde que concluiu a graduagdo atuou como arquivista

B Sim, mas hoje desempenha outras
7% atividades

B Sim, e continua atuando

B Nunca atuou como arquivista

B Atuou como arquivista, mas nao
desde que concluiu

H Atuou como arquivista, mas nao
desde que concluiu e hoje
desempenha outra atividade

GRAFICO 25 - Atuacéo como arquivista desde que concluiu a graduacéo

Quanto ao tempo de atuacdo profissional como arquivista, 20% dos entrevistados

afirmaram possuir onze anos ou mais de atuag¢do, 20% disseram que atuam hd dez anos como
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arquivista, 13,33% ha sete anos, 13, 33% ha cinco anos, 6,66% ha trés anos, 13,33 ha dois
anos, 6,66% possuem um ano de atuagdo e 6,66 % nunca atuaram como arquivista. O Gréfico

26 apresenta estes percentuais de modo a torné-los mais claros.

Tempo de atuacdo profissional como arquivista

20,00% 20,00%
3
2,5 7 13,33% 13,33% 13,33%
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157 6,66% 6,66%
1- B Tempo de atuagdo profissional
05 - como arquivista
0 4 f i i t t t t p
11 10 7anos 5anos 3anos 2anos lano Nunca
anos  anos atuou
ou
mais

GRAFICO 26 - Tempo de atuacio profissional como arquivista

Com o objetivo de verificar a drea de atuag@o dos egressos que ndo estdo exercendo a
profissdo de arquivista, questionou-se a atual ocupacdo desses profissionais. O resultado
mostrou que as dreas de atuacdo consistem em: docéncia universitdria, educagdo, area de
gestdo e planejamento, soci6logo de Fundacdo Publica, analista de projetos (andlise e
acompanhamento de projetos financiados pelo empregador) e bancdria, como pode ser

visualizado no Gréfico 27.
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GRAFICO 27 - Area de atuaciio dos profissionais que niio atuam como arquivista

Visando conhecer o campo de atuag@o dos arquivistas, a pesquisa buscou conhecer as
atividades arquivisticas que foram desenvolvidas pelos egressos. As respostas sao

apresentadas na Tabela 16.

TABELA 16 - Atividades arquivisticas desenvolvidas no exercicio da profissao

Classificacdo 13 86,66%
Avaliacdo 12 80,00%

Descri¢ao 7 46,66%

Protocolo 9 60,00%
Transferéncia 10 66,66%
Recolhimento 9 60,00%
Treinamento/Instrugio de equipe 10 66,66%
Descarte de documentos 8 53,33%
Conservacdo preventiva de acervos 7 46,66%
Difusdo de acervos 5 33,33%
Microfilmagem e diplomética 2 13,33%
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Gestio Eletronica de Documentos 10 66,66%
Consultoria 11 73,33%
Diplomatica contemporanea 1 6,66%
Tratamento de documentos 2 13,33%
especiais
Restauracido 0 0%

Quanto a praxis arquivistica, ou seja, as atividades desenvolvidas no decorrer do
exercicio da profissdo, o instrumento de coleta de dados previa a possibilidade de multipla
escolha nas questdes, o que resultou na grande escolha de mais de uma alternativa, que pode

ser melhor visualizado no Grafico 28.
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GRAFICO 28 - Atividades arquivisticas desenvolvidas no exercicio da profissao

Através das respostas € possivel perceber que os arquivistas entrevistados estdo
desenvolvendo a maioria das atividades arquivisticas previstas no instrumento de coleta de
dados, com uma frequéncia maior para as atividades voltadas ao desenvolvimento dos
arquivos correntes e intermedidrios, especialmente as atividades de classificacdo (86,66%),
avaliacdo (80,00%), protocolo (60,00), transferéncia (66,66%), recolhimento (60,00%),
treinamento/instru¢ao de equipe (66,66%), gestdo eletronica de documentos (66,66%) e
consultoria (73,33%), em detrimento das demais atividades: descri¢dao (46,66%), conservacao

preventiva (46,66%), difusdao de acervos (33,33%), microfilmagem e diplomética (13,33%),
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diplomética contemporanea (6,66%), tratamento de documentos especiais (13,33%) e
restauracdo, que tiveram menor porcentagem de escolha pelos entrevistados.

Nessa mesma linha, os arquivistas foram indagados sobre os conhecimentos que mais
sentiram necessidade no desempenho da profissdo. Este questionamento também previa a

multipla escolha, sendo os apontamentos dos egressos apresentados na Tabela 17.

TABELA 17 — Conhecimentos que mais sentiu necessidade no desempenho da funcio de arquivista

Atividades Populac¢ao Percentual
Outro idioma 3 20,00%
Informaética 7 46,66%
Documentos especiais 2 13,33%
Gerenciamento eletronico de 13 86,66%
documentos
Microfilmagem/Digitalizagdo 5 33,33%
Diplomadtica contemporanea 2 13,33%
Preservacdo digital 6 40,00%
Arquivos especializados 3 20,00%
Arquivos privados e pessoais 3 20,00%
Aprofundamento em legislagdo 7 46,66%
arquivistica
Outros 2 13,33%

O resultado da pesquisa mostra que a maioria dos entrevistados (86,66%) ao
desempenharem a fun¢do de arquivista sentiu necessidade de maiores conhecimentos sobre
gerenciamento eletronico de documentos, 46,66% sentiram necessidade de mais
conhecimentos em informatica, 46, 66% em aprofundamentos na legislacdo arquivistica e
40,00% em preservacao digital. Outras necessidades apontadas com menor incidéncia foram
em microfilmagem e digitalizac¢do (33,33%), arquivos especializados (20,00%) e documentos
especiais (13,33%), arquivos privados e pessoais (20,00%), diplomatica contemporanea
(13,33%) e conhecimento de outro idioma (20,00%). Outros conhecimentos apontados como
necessidade pelos egressos no desempenho de sua profissio foram em gerenciamento de
projetos e particularidades que envolvessem o trabalho arquivistico em institui¢des privadas

(tipologias documentais, falta de publicacdo de material arquivistico para subsidiar o
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desenvolvimento de certas ferramentas como Plano de Classificagdo). O Grafico 29 ilustra

esses percentuais com maior clareza.
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GRAFICO 29 - Conhecimentos que mais sentiu necessidade no desempenho da funcéo de arquivista

O ultimo questionamento sobre atuacdo profissional procurou saber como os
arquivistas classificavam seus conhecimentos a cerca das Tecnologias da Informagdo e sua

aplicagdo no ambito dos arquivos. A Tabela 18 reldne a opinido dos egressos sobre este tema.

TABELA 18 — Como classifica o dominio sobre as Tecnologias da Informacao aplicadas aos arquivos

Otimo 0 0%
Bom 6 40%
Regular 6 40%
Ruim 2 13%
Nio opinou 1 7%
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Nesse sentido, 40% dos pesquisados disseram ter um bom dominio sobre as
Tecnologias da Informacdo aplicadas aos arquivos (GED, Workflow, SIGAD, etc.), 40%
apontaram ter um dominio regular, 13% afirmaram ser ruim, 7% n@o opinaram e nenhum
arquivista disse ter um 6timo dominio sobre as tecnologias. O Grafico 30 traz estes dados

melhor visualizados.
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GRAFICO 30 - Como classifica o dominio sobre as Tecnologias da informacao aplicadas aos arquivos

5.4 Aspectos da relacao com a instituicao empregadora atual

Com o objetivo de verificar os aspectos da relacdo dos arquivistas com a instituicao
empregadora atual, foram feitos dez questionamentos: qual a denominag¢do do cargo ocupado
atualmente, regime de trabalho, carga hordria semanal de trabalho, qual é a instituicdo
empregadora atual, a forma de ingresso na instituicdo, os requisitos para ingresso na
instituicdo, se desempenha fun¢do de chefia de setor/departamento/divisdo, se a institui¢ao
incentiva/subsidia o aperfeicoamento, se tem apoio da administragdo superior para efetivar as
acoes do campo arquivistico e adquirir materiais e equipamentos e se considera adequada a
remuneracdo salarial. As respostas obtidas para esses questionamentos apresentam-se a

seguir.
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TABELA 19 — Denominacio do cargo ocupado atualmente na instituicao

Arquivista 7 47%
Técnico de arquivo 0 0%
Auxiliar de arquivo 0 0%

Auxiliar administrativo 0 0%
Assistente administrativo 0 0%
Docente 2 13%

Outra 6 40%

O resultado mostra que a maioria dos egressos ocupa nas instituicdes o cargo de
arquivista (47%), 13% ocupam o cargo de docente em cursos de Arquivologia. Os outros
cargos informados pelos entrevistados que ndo atuam como arquivistas foram: Técnico
Bancario, Consultor arquivista, Consultor em Gestdo de arquivos, Consultor de Projetos de
Educacdo, Técnico de Nivel Superior da drea de Gestdo e Planejamento e Socidlogo. O
Griafico 31 aponta a denominacdo e a porcentagem dos cargos ocupados atualmente pelos

€gressos.
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GRAFICO 31 - Denominaciio do cargo ocupado atualmente na instituicio



Aos arquivistas foi perguntado qual o regime de trabalho que rege seu vinculo

empregaticio. Os resultados sdo explanados na Tabela 20.

TABELA 20 — Regime de trabalho

Estatudrio 8 53%
Celetista 3 20%
Autdnomo 1 7%
Outro 2 13%
Nao opinou 1 7%

Com relagdo ao regime de trabalho, 53% dos entrevistados disseram pertencer ao
regime estatudrio, 20% ao regime celetista, 7% sao autdnomos, 7% nao opinaram. 13% dos
arquivistas apontaram outras formas de regime de trabalho, sendo elas: Pessoa Juridica e
Profissional Liberal através de Contrato de Servicos. O Gréfico 32 ilustra as porcentagens das

formas de regime de trabalho.
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GRAFICO 32 - Regime de trabalho



A carga hordria semanal de trabalho também foi alvo de investigacdo na pesquisa,

como ¢ apresentado na Tabela 21.

TABELA 21 - Carga horaria semanal de trabalho

20 horas 0 0%

30 horas 1 6%

40 horas 10 67%
Mais de 40 horas 1 7%
Outra 3 20%

A maioria dos arquivistas (67%) apontou trabalhar 40 horas semanais, 6% disseram
trabalhar 30 horas por semana, 7% mais de 40 horas semanais, enquanto que 20% apontaram
outra carga hordria, sendo elas: 35 horas, 28 horas e 17 horas semanais. O Gréafico 33

apresenta os percentuais da jornada de trabalho apontada pelos respondentes.
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GRAFICO 33 - Carga horaria semanal de trabalho



Com o intuito de verificar onde atuam profissionalmente, foram pesquisadas as
instituicdes onde os arquivistas desempenham suas atividades atualmente, como mostra a

Tabela 22.

TABELA 22 - Instituicio empregadora atual

Publica federal 6 40%
Publica estadual 5 33%
Publica municipal 0 0%
Empresa privada 4 27%
Autdnomo 0 0%
Nao trabalha 0 0%

O resultado mostra que a maioria dos arquivistas estd empregada em institui¢des
publicas, sendo 40% em institui¢cdes federais e 33% em instituicdes publicas estaduais. O
restante dos pesquisados (27%) apontaram atuar em empresas privadas. Nenhum arquivista
apontou estar empregado em institui¢ao publica municipal, ser autbnomo ou ndo trabalhar. O

Griafico 34 ilustra essa situacao.
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GRAFICO 34 - Instituicio empregadora atual



A forma como os arquivistas ingressaram na institui¢do também foi pesquisada, como

apresenta a Tabela 23.

TABELA 23 — Forma de ingresso na Instituicao

Concurso publico/nomeagio 11 73%
Contrato temporario 0 0%
Contrato 2 14%
Processo simplificado/anélise de 0 0%
curriculo
Outra 0 0%
N3o opinou 2 13%

O maior percentual a esse quesito (73%) foi dos egressos que afirmaram ter ingressado
nas institui¢des por concurso publico/nomeagdo e 14% por contrato. 13% dos arquivistas ndao
manifestaram opinido. As outras opg¢des constantes no instrumento de coleta de dados:
contrato temporario, processo simplificado/anélise de curriculo e outra forma de ingresso nao

tiveram respondentes. O Grafico 35 demonstra esses percentuais.
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GRAFICO 35 - Forma de ingresso na instituicéio
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Como forma de aprofundar o conhecimento sobre o ingresso na instituicao
empregadora atual, foi perguntado aos arquivistas quais foram os requisitos para ingresso na

institui¢do. Esta questdao previa a multipla escolha de alternativas, sendo os resultados

apresentados na Tabela 24.

TABELA 24 — Requisitos para ingresso na instituicao

Populacgao Percentual
Titulagao universitaria 12 80,00%
Conhecimento de informadtica 2 13,33%
Referéncias pessoais 3 20,00%
Experiéncia profissional 6 40,00%
Conhecimento de idioma 1 6,66%
Outros 2 13,33%

Pelos resultados obtidos observou-se que a titulagdo universitaria foi 0 maior requisito
para ingresso nas instituicdes (80,00%), seguido por experiéncia profissional (40%),
referéncias pessoais (20,00%), conhecimento de informética (13,33%) e conhecimento de
idioma (6,66%). Outro requisito (13,33%) apontado pelos egressos foi a aprovagdo em

concurso publico. O Gréfico 36 apresenta esses percentuais com maior clareza.
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GRAFICO 36 - Requisitos para ingresso na instituicio



Aos arquivistas foi perguntado se desempenham funcido de chefia na instituicio em

que atuam. A Tabela 25 apresenta as respostas dos egressos.

TABELA 25 — Desempenha funcao de chefia de setor/departamento/divisao

Sim 4 27%
Nao 10 67%
N3o opinou 1 6%

Nesse questionamento, 27% dos arquivistas afirmaram desempenhar funcdo de chefia
de setor/departamento/divisdo, enquanto que 67% disseram ndo desempenhar funcdo de
chefia e 6% nao opinaram. Um dos arquivistas que afirmou estar a frente de uma funcdo de

chefia apontou ser Coordenador de Curso de Arquivologia. O Gréfico 37 trds esses dados

melhor visualizados.
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GRAFICO 37 - Desempenha funcio de chefia de setor/departamento/divisao

A pesquisa procurou saber se a institui¢do incentiva ou subsidia o aperfeicoamento dos

profissionais, cujas respostas sdo mostradas na Tabela 26.



TABELA 26 - A instituicao incentiva/subsidia o aperfeicoamento

Sim 3 20%

Nio 3 20%

Em parte 8 53%
N3o opinou 1 7%

O resultado da pesquisa mostra que 53% dos arquivistas sdo incentivados ou recebem

incentivos em parte, enquanto que 20% afirmaram receber subsidio da institui¢do para

aperfeicoamento e 20% apontou ndo receber incentivo algum. 7% ndo opinaram, conforme

explanado no Grafico 38.
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GRAFICO 38 - A instituicio incentiva/subsidia o aperfeicoamento

Aos arquivistas foi feito o questionamento sobre conseguir ou ndo efetivar as acdes da

drea arquivistica em seu campo de atuacdo, bem como se recebem apoio da institui¢do para

adquirir materiais e/ou equipamentos para o desenvolvimento de suas atividades. As respostas

sdo explanadas na Tabela 27.



TABELA 27 - Tem apoio para efetivar as acoes do campo arquivistico e/ou para adquirir materiais e

equipamentos
Sim 4 27%
Nao 0 0%
Em parte 5 33%
Nio atuo como arquivista 6 40%

No que se refere ao apoio por parte da administragdo superior para que as agdes do

campo arquivistico se tornassem efetivas e/ou para adquirir materiais e equipamentos quando

necessdrio, 27% dos arquivistas afirmaram receber apoio da administracdo para esses fins,

33% apontaram ser assistidos em parte e 40% dos entrevistados disseram ndo atuar como

arquivista no momento, como pode ser visualizado no Gréfico 39.
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GRAFICO 39 - Tem apoio para efetivar as acoes do campo arquivistico e/ou para adquirir materiais e

equipamentos

A dltima abordagem aos arquivistas no que se referiu a relacdo destes com a

instituicdo empregadora atual foi sobre considerar adequada a remuneracdo salarial. A opinido

dos egressos € apresentada na Tabela 28.



TABELA 28 — Considera adequada a remuneracio salarial

Sim 9 60%
Nio 5 33%
N3o opinou 1 7%

A predominincia entre os pesquisados (60%) € dos que consideram justa a

remuneracdo recebida pelas instituicdes em que atuam, 33% ndo consideram adequada a

remuneracdo atual e 7% ndo opinaram. O Gréfico 40 traz essas informacgdes de modo a

ilustrar a opinido dos arquivistas.
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GRAFICO 40 - Considera adequada a remuneracao salarial

5.5 Aspectos das relacoes interpessoais de trabalho

Com o intuito de verificar aspectos das relacdes interpessoais dos arquivistas com 0s

demais profissionais de outras areas, foram feitos cinco questionamentos: se o arquivista €

respeitado pelos profissionais de outras dreas, se o trabalho do arquivista é reconhecido e

valorizado pelos colegas de outras dreas de formacdo, se a opinido do arquivista € levada em



considera¢do quando o debate com outros profissionais € sobre atividades arquivisticas, se 0
trabalho arquivistico pode ser compartilhado com nd3o arquivistas e se quando outros
profissionais realizam atividades arquivisticas a qualidade técnica do trabalho fica
comprometida. Essas seis questdes foram dirigidas diretamente aos profissionais que estdo
atualmente desempenhando a profissdo de arquivista. Os resultados desses questionamentos

apresentam-se a seguir.

TABELA 29 - O arquivista é respeitado por profissionais de outras areas

Sim 5 33%
Nio 1 7%

As vezes 2 13%
Nao opinou 7 47%

Pelos resultados obtidos verificou-se que para 33% dos entrevistados, o arquivista é
respeitado pelos colegas de outras dreas, 13% acreditam que as vezes o arquivista € respeitado
para 7% o arquivista ndo € respeitado pelos outros profissionais. 47% dos entrevistados nao
opinaram por ndo estarem atuando como arquivista no momento, como € possivel notar no

Grafico 41.
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GRAFICO 41-0 arquivista € respeitado por profissionais de outras areas
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Como o trabalho desempenhado pelo arquivista € visto pelos demais colegas de outras

areas, também foi alvo da investigagdo, como mostra a Tabela 30.

TABELA 30 - O seu trabalho é reconhecido e valorizado pelos colegas de outras areas de formacao

Sim 5 40%
Nio 1 6%

As vezes 2 13%
Nao opinou 7 47%

Para 40% dos entrevistados, o trabalho do arquivista € valorizado e reconhecido pelos

profissionais de outras dreas de formacgdo, enquanto que para 13% as atividades do arquivista

sdo valorizadas as vezes, nenhum dos entrevistados acredita que o trabalho do arquivista ndo é

valorizado e reconhecido. 47% dos arquivistas ndo opinaram, como € possivel visualizar no

Grafico 42.
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GRAFICO 42 - O seu trabalho é reconhecido e valorizado pelos colegas de outras dreas de formacéo

A Tabela 31 mostra como a opinido do arquivista € vista pelos outros profissionais

quando envolvem atividades arquivisticas.
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TABELA 31 - Sua opinido é levada em consideracio no debate sobre atividades arquivisticas com outros

profissionais
Sim 6 40%
Nio 0 0%
As vezes 2 13%
N3o opinou 7 47%

Quanto ao questionamento de no debate sobre atividades arquivisticas a opinido do

arquivista ser levada em consideracdo, 40% dos entrevistados disseram que sim, sdo ouvidos,

para 13% a opinido do arquivista é considerada as vezes. Nenhum entrevistado acredita que a

opinido do arquivista ndo € levada em considera¢do no debate sobre atividades arquivisticas

com colegas de outras areas de formacao. 47% dos pesquisados ndo opinaram. O Gréfico 43

ilustra essa situagao.
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GRAFICO 43 - Sua opinidio é levada em consideracio no debate sobre atividades arquivisticas com outros

profissionais

O compartilhamento de atividades arquivisticas com outros profissionais também foi

questionado aos arquivistas, que opinaram da forma apresentada na Tabela 32.
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TABELA 32 - Acredita que o trabalho arquivistico pode ser compartilhado com nao arquivistas

Sim 5 33%

Nio 2 13%
Nem sempre 1 7%
N3o opinou 7 47%

Através das respostas pode-se verificar que para 33% dos entrevistados o trabalho
arquivistico pode ser compartilhado com outros profissionais ndo arquivistas, 13% acreditam
que o trabalho arquivistico s6 pode ser desenvolvido por um arquivista, 7% apontam que nem
sempre o trabalho arquivistico pode ser compartilhado com ndo arquivistas. 47% dos

entrevistados ndo opinaram. O Gréfico 44 traz esses dados melhor visualizados.
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GRAFICO 44 - Acredita que o trabalho arquivistico pode ser compartilhado com n#o arquivistas

A qualidade do trabalho desenvolvido por outros profissionais, que ndo o arquivista,

também foi alvo de questionamento aos egressos, que se manifestaram conforme o que

apresenta a Tabela 33.



93

TABELA 33 - Acredita que quando nfo arquivistas realizam atividades arquivisticas a qualidade técnica

do trabalho fica comprometida

Sim 3 20%
Nio 0 0%
Nem sempre 5 33%
N3o opinou 7 47%

Com relagdo ao questionamento de outros profissionais realizarem atividades

arquivisticas, 20% dos entrevistados disseram que a qualidade técnica do trabalho fica

comprometida, 30% acreditam que nem sempre o trabalho realizado por ndo arquivistas fica

comprometido, nenhum dos arquivistas afirmou que a realizagdo do trabalho arquivistico por

outros profissionais comprometeria a qualidade das atividades. 47% ndo opinaram, como €

possivel visualizar no Gréfico 45.
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GRAFICO 45 - Acredita que quando ndo arquivistas realizam atividades arquivisticas a qualidade

técnica do trabalho fica comprometida

Esse questionamento previa que os arquivistas justificassem a opinido sobre o trabalho

arquivistico poder ou ndo ser compartilhado com outros profissionais, sendo apresentada a

posicdo dos egressos no Quadro 6.
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QUADRO 6 - Justificativas quanto a realizacio de atividades arquivisticas por outros profissionais

QUESTIONAMENTO POPULACAO RESPOSTAS
5.5 Quando ndo arquivistas 8 - Sim, certas demandas de nosso trabalho s6 podem
realizam atividades arquivisticas, ser executadas por profissionais preparados, de acordo
vocé acredita que a qualidade com as teorias arquivisticas e com nossa experiéncia
técnica do trabalho fica profissional.
comprometida? - Sim, a grande maioria executa trabalho de arquivo

baseando-se em conhecimento empirico € ndo no
conhecimento técnico-cientifico.

- Nem sempre, depende do comprometimento de
quem realiza a atividade e da orientacio de um
profissional qualificado, no caso, um arquivista.

- Nem sempre, se as atividades realizadas sdo
definidas, acompanhadas e revisadas por arquivistas
acredito que sdo confidveis.

- Nem sempre, muitas vezes pessoas que trabalharam
anos em arquivos t€m um vasto conhecimento sobre o
acervo e a pratica adquirida por essas pessoas deve ser
levada em consideracdo para a adequacio do trabalho
arquivistico, mas, muitas vezes eles também tém
muito a colaborar com os arquivistas.

- Nem sempre, mesmo no empirismo se encontra
metodologia que poderd ser transformada e
qualificada pelo profissional arquivista.

5.6 Aspectos de legalizacao e reconhecimento da profissao

Com a finalidade de verificar aspectos relacionados a legalizacdo e reconhecimento
profissional, foram aplicadas sete questdes aos arquivistas através das quais buscou-se
levantar os seguintes dados: as atividades desenvolvidas atualmente estdo previstas na lei da
profissdo do arquivista, tem conhecimento ou procura manter-se informado sobre a legislacao
arquivistica vigente e as resolu¢des do CONARQ, ¢ filiado a alguma entidade ou associacdo
profissional de arquivistas, considera que a inexisténcia de um Conselho Federal de
Arquivologia que atenda os anseios profissionais da categoria € um empecilho para que a
profissdo de arquivista conquiste maior reconhecimento no mercado de trabalho, possui
registro de arquivista na Delegacia Regional do Trabalho, qual a principal expectativa
profissional em relacdo ao futuro, se acredita que a profissao de arquivista estd em ascensao e
se vislumbra uma maior visibilidade profissional para a categoria no futuro. As respostas

obtidas a essas questdes sdo apresentadas a seguir.
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TABELA 34 — As atividades desenvolvidas atualmente estao previstas na Lei da profissao do arquivista

Sim 7 47%
Nio 2 13%
Em parte 4 27%
Nao opinou 2 13%

Com relacdo as atividades desenvolvidas, 47% dos entrevistados disseram que as
atividades desempenhadas no momento estao previstas na Lei da profissdo do arquivista, para
27% as atuais atividades estdo contidas em parte na Lei n° 6.546 de 4 de julho de 1978,
enquanto que para 13% a referida lei ndo contempla as atividades que desempenham hoje,
13% nao opinaram. Os percentuais relacionados a esse questionamento sdo apresentados no

Grafico 46.

As atividades desenvolvidas atualmente estao
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GRAFICO 46 - As atividades desenvolvidas atualmente estio previstas na Lei da profissao do arquivista

Como a legislacdo relacionada aos arquivos e que regulamentam o acesso a
informagdo é ampla e modifica-se com muita frequéncia, a pesquisa perguntou aos egressos
se os mesmos tinham conhecimento ou mantinham-se informados sobre essa questdo. As

respostas dos arquivistas sdo mostradas na Tabela 35.
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TABELA 35 — Tem conhecimento e mantém-se informado sobre a legislacao arquivistica

Sim 9 60%

Na medida do possivel 4 27%
Nio tenho conhecimento 1 6%
Nao opinou 1 7%

O resultado da pesquisa mostra que a maioria dos arquivistas (60%) procura manter-se
informado e acompanhar a legislacdo arquivistica, incluindo-se as resolu¢des do CONARQ),
27% afirmaram manter-se informados sobre a legislacdo na medida do possivel, 6% nao tém

conhecimento a cerca da legislacdo e 7% ndo opinaram. O Gréfico 47 apresenta melhor esses

dados.

Tem conhecimento e mantem-se informado sobre a
legislagdo arquivistica
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GRAFICO 47 - Tem conhecimento e mantém-se informado sobre a legislacdo arquivistica

Com o objetivo de conhecer o envolvimento dos egressos com 0s movimentos
associativos, foi perguntado se os mesmos sdo filiados a uma entidade ou associagdo

profissional de arquivistas, sendo as respostas a este questionamento explanadas na Tabela 36.
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TABELA 36 - E filiado a alguma entidade ou associacao profissional de arquivistas

Sim 4 27%
Nio 10 67%
N3o opinou 1 6%

No que se refere a filiacdo a uma associagdo profissional, 27% dos entrevistados
afirmaram ter ligacdo com alguma entidade ou associacdo profissional, enquanto que 67%
disseram ndo ser filiados a nenhuma entidade, 6% ndo opinaram. O instrumento de coleta de
dados solicitava que, caso o arquivista fosse filiado a alguma entidade, especificasse o0 nome
da associagdo e indicasse o ano de adesdo. Os quatro respondentes apontaram ser filiados a
Associagdo dos Arquivistas do Rio Grande do Sul — AARS, com adesdo nos anos de 1999,
2000 e 2001, respectivamente. Um arquivista ndo indicou o ano de adesdo. O Gréfico 48 traz
essas informagdes de modo a ilustrar a situacdo dos arquivistas em relacao ao associativismo

profissional.

E filiado a alguma entidade ou associacdo profissional
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GRAFICO 48 - E filiado a alguma entidade ou associaciio profissional de arquivistas

A opinido dos arquivistas sobre a inexisténcia de um Conselho Federal de
Arquivologia e o impacto sobre o reconhecimento profissional também foi alvo da

investigacdo. A Tabela 37 apresenta as respostas dos egressos.
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TABELA 37 - Considera a inexisténcia de um Conselho Federal de Arquivologia um empecilho para que
a profissao seja mais reconhecida

Sim 12 80%
Nio 2 13%
Nao opinou 1 7%

Quanto ao questionamento de considerar a inexisténcia de um Conselho Federal de

Arquivologia como um empecilho para que a profissdao conquistasse maior reconhecimento, a

grande maioria dos arquivistas (80%) acredita que a auséncia de um conselho é fator

preponderante para que a profiss@o ndo seja mais valorizada e reconhecida, ao passo que 13%

ndo véem uma ligacdo entre a auséncia de um conselho com o maior reconhecimento

profissional, 7% dos entrevistados ndo opinaram. O Grifico 49 ajuda a observar esses

percentuais.

Considera a inexisténcia de um Conselho Federal de
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GRAFICO 49 - Considera a inexisténcia de um Conselho Federal de Arquivologia um empecilho para
que a profissdo seja mais reconhecida

Foi ainda questionado aos egressos se possuiam o registro de arquivista na Delegacia

Regional do Trabalho (DRT), como mostra a Tabela 38.
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TABELA 38 — Possui registro de arquivista na Delegacia Regional do Trabalho (DRT)

Sim 11 73%
Nio 3 20%
N3o opinou 1 7%

Pelos resultados obtidos observa-se que a maioria dos entrevistados (73%) possui

registro de arquivista na Delegacia Regional do Trabalho do Ministério do Trabalho, requisito

exigido na Lei n° 6.546 de 4 de julho de 1978 para o exercicio da profissdo. 20% dos

arquivistas ainda ndo possuem registro na DRT, 7% nao opinaram, conforme explanado no

Grafico 50.
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GRAFICO 50 - Possui registro de arquivista na Delegacia Regional do Trabalho (DRT)

A pesquisa procurou averiguar quais os anseios dos arquivistas em relagcdo ao futuro,

focando nas principais expectativas que estes ainda almejam alcangar profissionalmente. A

Tabela 39 retne essas informacdes e apresenta os percentuais.



TABELA 39 - Principal expectativa profissional em relacao ao futuro
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Populacgao Percentual
Alcancar cargo de chefia 1 6,66%
Fazer outra graduacio 1 6,66%
Mudar de local de trabalho 4 26,66%
Fazer pds-graduagio 0 0,00%
Fazer outra pés-graduagdo 4 26,66%
Maior reconhecimento profissional 5 33,33%
Outra 5 33,33%

O questionamento sobre a expectativa profissional em relagdo ao futuro previa a

possibilidade de multipla escolha, a maioria dos arquivistas (33,33%) apontou como principal

expectativa o maior reconhecimento profissional, seguido pela alternativa de fazer outra pos-

graduacio (26,66%) e mudar de local de trabalho (26,66%), 6,66% querem fazer outra

graduacio e 6,66% almejam alcancgar cargo de chefia na atual instituicdo que se encontram.

Nenhum arquivista apontou a expectativa de fazer pds-graduacao. 33,33% ainda apontaram

outras expectativas profissionais com relacdo ao futuro, tais como: obter registro em um

Conselho Profissional, dar continuidade aos trabalhos e projetos que vem desenvolvendo e

alcancar metas institucionais de longo prazo, maior entrelacamento das dreas da Ciéncia da

Informagao

€ passar em outro concurso para um emprego no qual o saldrio seja mais

adequado as fungdes exercidas. O Grafico 51 demonstra essas dados com maior clareza.

2 PR} X o relagdo ao futuro
N > ° 2> D $°
< % & (& N . Q 3
Sy N 2 i S (&)
2 & & e S &
5% > ) ) R &
N < (S S > o
> & > xS
& Ny K N & N
> «° 2 &2 5 <&
N 2 «? 5> S &
> < S X &
S « <& 0 NS
Ne P 8
< 3 &
R
I

Expectativa profissional em relagcao ao futuro
33,33% 33,33%
26,66% 26,66%

il

'666% 6,66%

g = B

4.!\,1.!.\.!\,!_11

M Expectativa profissional em

GRAFICO 51 - Principal expectativa profissional em relaciio ao futuro
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O ultimo questionamento do instrumento de coleta de dados previa saber a opinido dos
arquivistas sobre a profissdo estar em ascensdo e se estes visualizavam um maior
reconhecimento profissional no futuro, como mostra a Tabela 40, que retine as informagdes da

populagdo respondente com os respectivos percentuais.

TABELA 40 — Acredita que a profissao de arquivista esta em ascensio

Sim 13 87%
Nio 1 6%
Nao opinou 1 7%

O resultado mostra que a grande maioria dos entrevistados (87%) acredita que a
profissdo de arquivista estd em ascensao e vislumbram maior visibilidade para a categoria no

futuro, enquanto que 6% ndo véem uma ascensdo da profissio no momento, 7% nao

opinaram. O Grafico 52 ilustra essa situacao.
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GRAFICO 52 - Acredita que a profissao de arquivista esta em ascensao

Esta questao pedia que os pesquisados explicassem o porqué de acreditar ou ndo que a

profissdo estaria em ascensdo e se visualizariam uma maior visibilidade nos préximos anos.
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As justificativas a essas perguntas sdo reunidas no Quadro 7 de forma a colaborar para o

esclarecimento dessa questao.

QUADRO 7 - Justificativas quanto acreditar que a profissao de arquivista esta em ascensao

QUESTIONAMENTO POPULACAO RESPOSTAS
6.7 Vocé acredita que a profissdo 12 - Embora ndo atue diretamente na drea acompanho e
de arquivista estd em ascensdo? E posso visualizar através da atuacdo dos amigos e ex-
vislumbra uma maior visibilidade colegas, um significativo crescimento da profissdo e
profissional para a categoria no das oportunidades de trabalho.
futuro? Explique sua resposta. - Acredito que a ascensdo € Obvia, pois quando

ingressei no Curso s6 existiam quatro graduacdes no
Brasil. Hoje, a Arquivologia estd em praticamente
todas as regides. A questdo da visibilidade ¢é
complicada, porque pelo que vejo é algo que os
arquivistas sonham desde sempre, mas na realidade
nunca conseguiram. Acho que cada um luta pelo seu
espaco individualmente.

- Acredito que nos dltimos anos a profissdo estd mais
reconhecida, abriram varios concursos na area, mas
ainda ndo é valorizada como deveria, acho que tem
muito a ser feito.

- Entendo que o profissional da informacdo estd cada
vez mais sendo requisitado, tendo em vista as
necessidades do mercado. H4 uma grande oferta de
vagas por meio de concursos publicos, fato que ndo
ocorria hé dez anos.

- Além da visivel abertura do mercado de trabalho,
basta observar o nimero de Universidades que hoje
oferecem o Curso.

- Em Brasilia € uma profissao reconhecida.

- Entendo que a Arquivologia tem que dar maior
énfase no que se refere as Tecnologias da Informagao,
assim como constituir o Conselho da profissdo para
crescermos profissionalmente.

- Considerando-se os fatores como os editais para
concurso publico para arquivista e a criacdo de Cursos
de Arquivologia, considero um mercado promissor.
Isto sem mencionar as oportunidades na iniciativa
privada. Entretanto, os arquivistas devem estar atentos
para a necessidade de qualificagdo profissional
constante, pois o Curso de Graduagdo € o inicio da
constru¢do de um conjunto de habilidades necessdrias
ao exercicio profissional.

- Sobre esta pergunta, gostaria que houvesse a
resposta “em parte”, pois penso que no Servigo
publico (nos locais que conhego) a profissdo e o
profissional arquivista sdo extremamente valorizados
e reconhecidos, tendo o reconhecimento por parte dos
colegas, chefes e amplas condi¢des de trabalho. J4 no
campo privado, é com pesar que reconheco que, a ndo
ser nos grandes centros urbanos, nossa profissao nao é
muito reconhecida, inclusive na cidade de Santa
Maria, onde temos um O6timo curso na UFSM, e
infelizmente, somos quase ‘“estranhos” em nossa
cidade.

- Ainda somos muito desconhecidos pelo mercado de
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trabalho. Como dizem: “Arquivista, Arquivologia,
nem sabia que existia essa profissao”.

- Muitas questdes t€ém levado a valorizacdo e a busca
pelo trabalho dos arquivistas: as empresas que
implantam  ISO  precisam das  informacdes
organizadas, a alta competitividade no mundo dos
negécios exige a recuperagdo da informagdo em
tempo habil; para atender as exigéncias legais do
prazo de guarda dos documentos, as empresas
precisam instituir a classificacdo e a temporalidade
documental. As empresas privadas em geral estdao
mais preocupadas com as questdes de organizacio
documental devido & grande perda de documentos e
pagamentos de multas por ndo apresentarem
documentos importantes aos 6rgdos competentes,
quando solicitados.

- Acredito que o mercado estd cada vez mais
consciente da necessidade de ter arquivistas em seu
quadro funcional, pois a necessidade de manter as
informagdes e fazer com que ela chegue no tempo
certo nas maos das pessoas certas, estd cada vez
maior. Quanto a maior visibilidade, acredito que
também dependa muito dos préprios arquivistas de
fazer e impor as atividades de arquivo e ndo
simplesmente arquivar papéis! E necessrio que haja
uma maior unido da categoria e uma luta por saldrios
mais dignos e maior abertura de vagas nos concursos,
onde a grande maioria das vagas hoje é preenchida por
bibliotecdrios que se dizem profissionais da
informagdo e fazem os concursos preenchendo os
espagos dos arquivistas.

5.7 Percepcoes da coordenacido do Curso de Arquivologia

Como forma de levantar alguns dados para a realizacdo inicial da pesquisa e conhecer
a opinido dos formadores dos profissionais arquivistas, foi realizada entrevista estruturada
com a coordenacdo do Curso de Arquivologia da UFSM. Dessa forma, o roteiro que previa
cinco questdes foi aplicado com a dltima coordenacdo: Gestao 2010-2012, periodo em que a
pesquisa comecou a ser realizada e a atual coordenacdo: Gestao 2012-2014, quando o estudo
foi concluido, com a finalidade de conhecer o quantitativo de arquivistas formados até o
momento bem como a visdo que as duas coordenacdes teriam sobre possiveis reformulacdes

curriculares que beneficiariam a formacgao oferecida pelo Curso de Arquivologia.
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5.7.1 Percepg¢do da coordenacao da Gestdao 2010-2012

Questionado sobre o nimero de arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da
UFSM até a data de realizacdo da entrevista, o Coordenador da Gestao 2010-2012 informou
que seriam 648 arquivistas. Sobre o quantitativo de arquivistas formados no ano de 2001, o
mesmo informou que foram 23 arquivistas.

Indagado sobre quais as principais mudangas observadas no perfil do profissional
arquivista formado pelo curriculo de 1994 e pelo curriculo vigente (2004), este informou que
seria a inser¢cdo da iniciacdo cientifica através do eixo de pesquisa, que inicia com a
Metodologia da Pesquisa, segue com Seminario I e II e culmina com o Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC).

Quando perguntado sobre quais seriam as percepcdes sobre as mudangas ainda
necessdrias de acontecerem em um curriculo futuro, o Coordenador aponta que seriam
pendéncias “sérias e graves” no tocante a Gestdo Arquivistica de Documentos Digitais, da
possibilidade de abordar o estatuto do documento digital, dos SIGADs, da Diplomatica
Contemporanea, etc., estas seriam as mais sensiveis e necessdrias, porém outras mudancas
ainda sdo também necessdrias, mas ja devidamente registradas em processos avaliativos do
curriculo. Na opinido do respondente, a questdo da abordagem da Gestdo Arquivistica de
Documentos Digitais € que em geral estas pendéncias ou ndo sdo tratadas como urgentes, ou
ha problemas como falta de convencimento dessas urgéncias quando dos levantamentos sobre
as necessidades de revisdes curriculares.

Foi ainda questionado ao Coordenador, qual seria o periodo necessdrio para um
arquivista estabilizar-se na profissdao, o mesmo respondeu que sentia-se pouco confortavel
com essa resposta, pois nao tinha informacdes suficientes para tal, mas se pudesse especular
sobre um tema assim diria que algo em torno de trés anos, e justifica esse periodo pensando
no estdgio probatdrio do servico publico federal, que deve ter seu fundamento para defini¢dao
de tal periodo para julgar que apds este periodo o servidor estaria estabilizado no seu

cargo/carreira.
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5.7.2 Percepg¢ao da coordenacao da Gestdao 2012-2014

Quando perguntado sobre qual seria o ndmero de arquivistas formados pelo Curso de
Arquivologia da UFSM até a data de realizagdo da entrevista, o Coordenador da atual gestio
informou que segundo o registro na pdgina do Curso de Arquivologia seriam 648 egressos.
Quanto ao quantitativo de arquivistas formados pelo Curso no ano de 2001 respondeu que
seriam 23 egressos.

Na otica do atual Coordenador, para estabelecer quais mudangas ocorreram no perfil
do profissional arquivista formado pelo curriculo de 1994 para o de 2004, seria necessario
fazer uma investigacdo que tivesse como objetivo este aspecto, mas complementa dizendo que
em relacdo ao perfil adquirido pelo curriculo houve a incorporagdo de disciplinas relacionadas
ao uso das tecnologias como ferramentas para o desenvolvimento das atividades arquivisticas.

Indagado sobre quais seriam as suas percep¢Oes sobre as mudangas ainda necessarias
de acontecerem em uma possivel reforma curricular, acredita que o curriculo ideal nunca sera
alcancado, considerando as mudangas rapidas e constantes que estdo se processando em nosso
ambiente. Entretanto, em sua percep¢cdo, mudancas devem ocorrer na abordagem adotada
pelos professores quando assumem as disciplinas, buscando todo ano apresentar algo novo e
que venha a contribuir para a formagdo de arquivistas pro-ativos.

Na opinido do Coordenador, o periodo necessario para um arquivista estabilizar-se na
profissdo seria o periodo de cinco anos, que é um tempo razodvel para o profissional se
estabilizar, considerando que os trés primeiros anos apds a colacdo de grau sdo investidos em

buscar um aperfeicoamento para complementar a formacao recebida durante a graduacao.



6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para que fosse tracado o perfil do arquivista formado pela UFSM, foi necessiria a
andlise de um conjunto de fatores que buscou identificar aspectos relacionados a formacgdo e
atuacdo desse profissional. Nesse sentido, o processo de andlise e discussao dos resultados
seguiu a mesma logica utilizada na apresentagdo dos resultados, a partir dos blocos de
perguntas do instrumento de coleta de dados, que sdo as caracteristicas socioecondmicas,
formacdo académica e capacitagdo profissional, inser¢do no mercado de trabalho e atuacdo
profissional, relacdo com a instituicdo empregadora atual, relacdes interpessoais de trabalho e
legalizagdo e reconhecimento da profissdao na ética dos arquivistas formados pela UFSM, com
pelo menos dez anos de atuagdo profissional.

Dessa forma, € apresentada a seguir a andlise qualitativa dos dados obtidos através da
realizagdo da pesquisa, com o objetivo de relacioné-los e discuti-los com a teoria arquivistica

de forma que justifique os seus significados.

6.1 Caracteristicas socioeconomicas

A andlise dos aspectos socioecondmicos dos arquivistas, relacionada ao género
mostrou que a grande maioria dos egressos € constituida por pessoas do sexo feminino. Essa
panoramica ja foi apresentada em outras pesquisas, como a realizada por Link (2009), cujo
resultado apontou a predominéncia de arquivistas mulheres atuando no mercado de trabalho.
Em pesquisa mais recente, Souza (2011) informa que em todo o Brasil, € maior a frequéncia
de profissionais do sexo feminino. Zanini (2010) também enfatiza que a predominancia
feminina entre os egressos dos cursos de Arquivologia é comum.

No que diz respeito a faixa etdria, a predominancia € de arquivistas entre 30 a 34 anos,
com menor frequéncia entre os que possuem entre 35 a 39 anos e 45 a 49 anos, o que indica

que boa parte dos egressos ingressou ainda muito jovem na Universidade.
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Em relacdo ao estado civil, verificou-se que a maioria dos arquivistas enquadra-se nas
categorias de casado (a) e solteiro (a), com uma frequéncia menor na categoria de unido
estavel.

Como a pesquisa mostra, a maioria dos arquivistas ainda ndo possui filhos, talvez por
se tratar de um grupo ainda jovem. Entre os arquivistas que possuem filhos, a predominancia
€ da parcela que possui apenas um filho. Apenas um arquivista informou possuir dois filhos.
Essa perspectiva pode estar relacionada a atual situacdo familiar, como indica Link (2009) em
que as mulheres necessitam estar inseridas em uma atividade produtiva remunerada, visando
melhores condi¢des de vida.

A renda salarial mensal dos arquivistas também foi pesquisada, sendo utilizado como
base o Saldrio Minimo atual (R$ 622,00), que de acordo com Souza (2011, p.187) “é um
indicador atribuido pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, aos
trabalhadores para garantir os gastos de uma familia com moradia, alimentacdo, educagdo,
saude, lazer, vestudrio, higiene, transporte, entre outros”. Nesse sentido, a maioria dos
arquivistas apontou receber de cinco até seis saldrios minimos e de sete a oito saldrios
minimos, uma pequena parcela dos pesquisados t€m renda de trés até quatro salarios minimos,
enquanto que dois arquivistas afirmaram receber mais de dez salarios minimos. Essa realidade
indica que os arquivistas pesquisados s@o bem remunerados e, como aponta Link (2009) “para
a realidade salarial do Brasil, os arquivistas recebem saldrios dignos”.

Pelos resultados obtidos, verificou-se que a maioria dos arquivistas é proveniente de
cidades do Rio Grande do Sul, com maior incidéncia de egressos nascidos em Santa Maria e
demais cidades da regidao central do Estado. Boa parte dos arquivistas reside e trabalha
atualmente em grandes centros urbanos, capitais de estados, como Brasilia — DF, Curitiba —
PR, Porto Alegre — RS e Rio de Janeiro — RJ. Isso pode ser justificado pela constatagao de
Lopez (2008) em que “regides nas quais ha grande ocorréncia do graduado em Arquivologia
como Rio de Janeiro, Porto Alegre e Brasilia, os cargos sdo preenchidos por profissionais
portadores de diploma especifico”. Outra justificativa advém da pesquisa realizada por Souza
(2011) que constatou que os espacgos geograficos onde se oferecem os cursos € onde surgem
com mais frequéncia oportunidades de emprego, ou seja, se encontra uma maior demanda do
mercado laboral. Com excecdo de Curitiba, onde ndo é ofertada a graduacdo em
Arquivologia, mas mesmo assim ocorreu o registro de profissionais atuando, Porto Alegre,

Brasilia e Rio de Janeiro sdo cidades com mercado de trabalho em potencial para o arquivista.
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Com relacdo a localidade de trabalho, Porto Alegre foi a cidade com maior
predominincia de profissionais atuando. Curitiba e Brasilia também tiveram boa incidéncia
entre as localidades citadas pelos arquivistas.

Um fato que chama atencdo € que dos arquivistas naturais de Santa Maria, somente
um ainda reside e atua profissionalmente na cidade.

A maioria dos arquivistas trabalha na mesma localidade em que residem, sendo que

apenas dois dos pesquisados residem e trabalham em cidades diferentes.

6.2 Formacao académica e capacitacao Profissional

Como afirma Souza (2011, p.120) “a formacdo ndo se esgota no nivel de graduacio
[...] a formacdo € um processo continuo principalmente no caso dos arquivistas que
acompanham as atualiza¢des em seus processos de trabalho”. O que se justifica pela fala de
Maldaner (2010, p.11) quando diz que “a educacdo € a base do sucesso do sujeito, para tanto
se quer, através deste, motivar a educacdo continuada como um processo de aprender
permanentemente, em que o sujeito aprende e compartilha o que sabe”.

Nesse sentido, a andlise das peculiaridades relacionadas com a formacdo académica e
a capacitacdo profissional dos arquivistas s@o indispensdveis para conhecer a realidade em
que estdo inseridos.

A grande maioria dos arquivistas formados pela UFSM no ano de 2001 possui apenas
a graduacdo em Arquivologia. Somente um arquivista destacou possuir graduacdo em
Ciéncias Sociais, tendo concluido antes de ingressar no Curso de Arquivologia

O resultado da pesquisa mostrou que boa parte dos arquivistas consideravam-se
preparados em parte para ingressar no mercado de trabalho logo apds terem concluido a
graduacao.

Percebeu-se com as justificativas a respeito desse questionamento que grande parte
dos arquivistas sentiam-se inseguros, por serem ainda muito imaturos para ingressarem no
mercado de trabalho, e por sentirem uma necessidade de maior preparo pratico. Por outro
lado, outros acreditam que a realizacdo de estdgios extra-curriculares ainda na graduagdo
ajudam na preparagdo para o futuro profissional.

Muitos sentiam-se inseguros com a gestdo de arquivos digitais, por ser uma area que

estava surgindo hd dez anos. Outra necessidade apontada pelos entrevistados diz respeito a
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uma maior preparacdo para trabalhar com consultoria de arquivo, maior aprofundamento em
legislacdo arquivistica. Outros apontam ainda que € primordial para o arquivista estar em
constante atualizacdo, pois a melhor preparagdo para a atuacdo profissional advém das
vivéncias do préprio mercado de trabalho. O que justifica-se através da ideia de Bellotto
(2004, p.302) quando diz que “s6 um constante treinamento e cada vez mais experiéncia
permitem aos arquivistas intervir definitivamente na implantacdo de diversos programas
aprovados pela administra¢do das instituicdes e converter-se em eficazes conselheiros para a
solucdo de problemas”. J4, Sousa (2008) entende que ‘“‘a atividade arquivistica ¢é
essencialmente intelectual e ndo pode ser reduzida a um conjunto de técnicas previamente
elaboradas, como receitas”. Dessa forma o arquivista deve saber aliar a teoria a pratica para
melhor desenvolver suas atividades.

A formacdo se vincula ao desenvolvimento do profissional no mercado laboral
(SOUZA, 2011, p.209). Nesse sentido, a formacdo propiciada pelo Curso de Arquivologia da
UFSM na visdo dos pesquisados atende as necessidades do mercado de trabalho em parte,
talvez essa afirmativa se justifique pela percep¢ao de Oliveira (2010, p.9) quando diz que “as
formacdes necessitam de uma abordagem mais ampla e menos tecnicista”, ou seja, € premente
que com as rdpidas inovacdes tecnoldgicas e na maneira como a informacgdo € produzida, que
hajam reformulacdes curriculares voltadas para a formagdo de um arquivista atento as
constantes mudancgas do seu circulo profissional.

Richter (2004, p.81) lembra que “o ensino de graduacdo em Arquivologia esteve
alicercado nas matérias do curriculo minimo, bastante defasado pelos anos que se passaram e
pela evolugdo da cultura, da ciéncia e da tecnologia”. A autora afirma ainda que com a Lei de
Diretrizes e Bases desde 1996, as institui¢des de ensino superior podem fixar os curriculos
para seus cursos, desde que observem as diretrizes pertinentes. De acordo com Souza (2011,
p.111) “para a criacdo de novos curriculos e/ou reformulacdo dos existentes, indica-se um
didlogo entre os agentes de formacdo e os espacgos de trabalho”. Zanini (2010, p.27) também
acredita que “a formacdo do profissional de arquivologia deve ser planejada e desenvolvida
considerando-se a realidade concreta do campo de atuagao profissional”.

Atualmente o Curso de Arquivologia da UFSM, através do Colegiado do Curso,
possui uma Comissdo de Organizacdo para que sejam feitos ajustes no curriculo atual para,
através do didlogo com a comunidade arquivistica, propor uma revisdao do Projeto Pedagdgico
do Curso (PPC) visando a melhor qualificacdo dos arquivistas formados pela UFSM.

A capacitacao profissional € requisito primordial para o arquivista que deseja cumprir

suas atividades de acordo com a realidade que o circunda. Nesse sentido, Ramos (2008, p.25)
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acredita que “o arquivista tem de investir em seu talento, qualificando-se e buscando seu
aprimoramento continuo, a fim de que possa acompanhar a evolucao dos principios tedricos e
dos processos tecnoldgicos aplicados em sua 4rea, que, na atualidade, mudam
constantemente”. Ideia que € compartilhada por Oliveira (2010, p.11) quando diz que ¢é
importante o investimento por parte dos profissionais “na educagdo continuada,
especialmente, para a melhoria no desempenho das atividades multidisciplinares,
administrativas e gerenciais’.

O Cédigo de Deontologia divulgado pelo Conselho Internacional de Arquivos (CIA)
em Pequim, no ano de 1996, ji previa que os arquivistas devem procurar melhorar o nivel
profissional, renovando sistematicamente e continuadamente os seus conhecimentos
arquivisticos e partilhando os resultados das suas investigacdes e da sua experi€éncia, como
forma de contribuir para o progresso da arquivistica.

Como afirma Link (2009, p.41) “a busca pelo aperfeicoamento em cursos de pds-
graduacdo demonstra a preocupagdo dos arquivistas em buscar qualificacdo, produzindo
novos conhecimentos em beneficio da arquivistica”. J4, Zanini (2010, p.47) afirma que
“vérias razdes podem levar alguém a cursar uma pés-graduacdo, como por exemplo: aumentar
o saldrio, atualizar-se, mudar de profissdo, fazer contatos, aprofundar-se na sua formagao”.

A pesquisa mostrou que a grande maioria dos arquivistas pesquisados ja possui pOs-
graduacdo concluida, com maior predominancia no nivel de especializacio e menor
incidéncia no nivel de mestrado. O nivel de doutorado também foi citado por um dos
pesquisados, que afirmou estar em andamento. Este egresso atualmente desempenha o cargo
de docente em Curso de Arquivologia. Dessa forma, infere-se que os arquivistas estdo
procurando se qualificar, sendo que estdo envolvidos nos trés niveis da pds-graduagdo,
embora ainda seja baixa a procura por qualificacdo nos niveis de mestrado e doutorado.

A drea de formacdo na pds-graduagcdo apresentou uma variedade de programas,
especialmente em Administracdo, Gestdo em Arquivos, Gestdo Publica, Patrimo6nio Cultural,
Informatica, Engenharia de Producdo e Histdria, o que pode ser justificado pela constatagdao
de Jardim (2011, p.66) quando afirma que ‘“a auséncia de um programa de mestrado e
doutorado em Arquivologia parece ter provocado, nos ultimos anos, uma procura, por parte
dos arquivistas, de programas de pds-graduacdo de outras 4dreas [..] em histdria,
administracdo, educagdo, engenharia da producao etc.”.

O resultado mostra que a formacdo continuada é uma preocupagdo dos egressos da

UFSM, como justifica a pesquisa realizada por Souza (2011, p.192) onde ficou demonstrado
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que “a formacao continuada é frequente nos graduados de Arquivologia, sobretudo naqueles
que trabalham na 4rea”.

O bom indice de arquivistas pés-graduados pode ainda ser explicado através da ideia
de Elesbao (2011, p.33) que explica que “devido a criacdo de novos cursos de especializacdo
e aos cursos de Pos-Graduagdo a Distancia, como é o caso do Curso de Especializacdo a
Distancia Lato Sensu em Gestdo em Arquivo da UFSM e Universidade Aberta do Brasil
(UAB) e ao incremento salarial que € promovido aos servidores publicos que possuem Pos-
graduacao”.

Ficou constatado que os arquivistas que ndo atuam na drea ddo preferéncia a
programas de pds-graduacio voltados ao desenvolvimento das atividades que desempenham
atualmente, como Desenvolvimento Economico e Social, Gestao de Projetos e Psicologia.

Falar um idioma fluentemente ja nao € mais um diferencial profissional, mas sim um
pré-requisito para quem busca uma vaga no mercado de trabalho ou pensa em crescer
profissionalmente (ZANINI, 2010, p.50). Duarte (2006, p.6) infere que o perfil profissional
do arquivista “supde acompanhamento da evolug¢do das tecnologias da informacdo e da
produgdo do conhecimento e dominio de, pelo menos, uma lingua estrangeira. Isso faz o seu
diferencial”. A grande maioria dos arquivistas pesquisados afirmou ter conhecimento sobre
outro idioma (falar, ler ou escrever), com predominancia dos idiomas ingl€s e espanhol.
Outros idiomas que os arquivistas também possuem conhecimento, mas em menor frequéncia
na pesquisa sio em italiano e alemao.

Rodrigues (2002) afirma que a base de uma profissdo € composta pela formagao, a
pratica profissional e a pesquisa, € que esses trés componentes devem interagir
constantemente. Nesse sentido, a pesquisa mostrou que houve certo envolvimento dos
arquivistas com alguma atividade técnico-cientifica, mas aquém do esperado, visto que a
maioria dos pesquisados apontou nao ter desenvolvido pesquisa cientifica apds a conclusio da
graduacdo. O que se comprova pela constatacdo de Zanini (2010, p.27) quando afirma ser
“escassa a participagdo do arquivista graduado na produ¢do do conhecimento”.

Essa tendéncia talvez se justifique, pois, hd dez anos, época da formacao do grupo
pesquisado, o Curso de Arquivologia ndo exigia o desenvolvimento de um Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC), o que poderia ter afastado os egressos do mundo cientifico. Souza
(2011) j4 havia apontado como preocupante a quase inexisténcia de atividades de pesquisa
cientifica na formagdo dos arquivistas no Brasil. No entanto, Sousa (2008, p.13) enfatiza que
na “Arquivistica, o progresso resulta do desenvolvimento dos conhecimentos e € impossivel

imaginar esse desenvolvimento sem o aporte da pesquisa”.
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A investigacdo mostrou a maior incidéncia de realizacdo de pesquisas cientificas entre
0s egressos que se envolveram em programas de pos-graduagdo, com maior predominancia no
nivel de mestrado e especializacdo. O que em parte se justifica através da constatacido de
Marques, Roncaglio e Rodrigues (2011) quando afirmam que a ampliagdo da pesquisa em
arquivologia em varios programas de pds-graduacdo, com dissertagdes e teses com tematicas
arquivisticas, vem resultando no aumento da comunicag¢do cientifica da drea, seja em
congressos, artigos ou livros. O resultado da pesquisa com os egressos da UFSM mostra um
contraponto a ideia das autoras, visto que a grande maioria que afirmou ter se envolvido em
alguma atividade cientifica, quando indagados sobre apresentar ou publicar os trabalhos e/ou
artigos em anais de eventos da drea ou em revistas cientificas, disseram ndo tornar publico os
resultados das pesquisas. A publicacdo de trabalhos cientificos, de acordo com os resultados,
estd centralizada entre os poucos egressos que hoje atuam com a drea da docéncia
universitaria em cursos de Arquivologia.

No que concerne a esse assunto, Jardim (2011, p.68) € enféitico ao afirmar que
“enquanto nao contarmos com programas de pds-graduacao stricto sensu na area, dificilmente
a pesquisa em arquivologia no Brasil terd um papel central na institucionalizagdo do préprio
campo”.

Bellotto (2004), ao retratar sobre as constantes renovacdes que devem permear a vida
profissional do arquivista, diz que é preciso dar maior énfase a treinamentos, leituras da
producdo recente, contatos em congressos e visitas técnicas, devendo haver um maior
intercambio entre os arquivistas. Afirma ainda que, no tocante a educag¢do continuada, o
arquivista pode participar de cursos, oficinas, semindrios, palestras, estudos em grupo que
podem ser presenciais, semipresenciais ou a distancia.

Em virtude das constantes transformacdes que norteiam os avangos tecnoldgicos, o
arquivista fica em busca de uma constante qualificacdo profissional (ELESBAO, 2011, p.45).
Essa mesma perspectiva é compartilhada por Link (2009) quando diz que os arquivistas
devem buscar o aperfeicoamento para melhor exercer sua profissao.

Nesse sentido, o resultado da investigacdo mostrou que a maioria dos arquivistas
participa dos eventos arquivisticos pelo menos uma vez ao ano, seguido pelos arquivistas que
participam semestralmente e pelos que participam bimestralmente, bianualmente, quando
possivel, quando necessario melhorar profissionalmente e raramente. Ou seja, pode-se afirmar
que embora os arquivistas ndo publiquem ou apresentem o resultado de pesquisas, estes

participam dos eventos da drea para buscar o aperfeicoamento profissional.
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A pesquisa revelou ainda que os egressos do curso de Arquivologia da UFSM do ano
de 2001 mantém até hoje uma relacdo profissional e de amizade, sendo a forma de contato
mais comum através das redes sociais, correio eletrOnico e telefone, ou através das

confraternizagdes e em eventos da drea.

6.3 Insercao no mercado de trabalho e atuaciao profissional

E a partir da inser¢do ao mercado de trabalho que se obtém a compreensio sobre uma
profissdo, sendo que o reconhecimento desta atividade ¢ uma necessidade latente inerente da
prépria condi¢do humana, visto que o homem vislumbra se sentir ttil e reconhecido (LINK,
2009, p.11). Souza (2011, p.178) afirma que “o ingresso dos arquivistas no mundo do
trabalho ocorre, com frequéncia, de quatro modalidades: concurso publico, contrato
tempordario, contrato por tempo indeterminado e processo seletivo”.

A forma de inser¢do dos egressos ao mercado de trabalho logo apds concluirem a
graduacao teve uma variedade de respostas, predominando os arquivistas que ingressaram na
vida profissional por intermédio de contrato e processo simplificado/anélise de curriculo. O
que leva a acreditar que hd dez anos eram ofertados poucos concursos publicos, visto que
somente um dos egressos afirmou ter se inserido no mercado de trabalho através dessa
modalidade.

A grande maioria dos arquivistas apontou ter desenvolvido atividades arquivisticas ja
no primeiro emprego, o que indica certa receptividade ao profissional no mercado de trabalho,
visto que suas atividades foram desempenhadas no primeiro contato que tiveram com o
mundo profissional.

O resultado da investigagdo mostrou que a maior parcela de egressos sempre atuou
como arquivista, desde que concluiu a graduagio, e continua atuando, seguido de uma parcela
menor que atuou como arquivista, mas atualmente desempenha outras atividades. Foi
perguntado aos egressos o tempo de atuacdo como arquivista, questdo em que foi percebido
que a maior parte dos egressos ja atua no mercado de trabalho hd dez anos ou onze anos ou
mais, o restante dos profissionais apontaram um tempo de atuagcdo que varia de sete a um ano
de atuac@o no mundo do trabalho. Os egressos que apontaram ndo atuar como arquivistas no

momento, desenvolvem suas ac¢des nas dreas de docéncia universitiria em Cursos de
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Arquivologia, educagdo, drea de gestdo e planejamento, sociologia, andlise de projetos e
bancdria.

Souza (2011, p. 87) afirma que “no Brasil, a formagdo se caracteriza por preparar um
profissional dotado de conhecimentos tedricos e habilidades para atuar nas trés fases do
arquivo”. Nesse sentido, a pesquisa procurou averiguar as atividades arquivisticas que os
egressos desenvolveram durante suas trajetorias profissionais.

Através dos resultados percebeu-se que os arquivistas estdo desenvolvendo a maioria
das atividades arquivisticas previstas no instrumento de coleta de dados, com uma frequéncia
maior para as atividades voltadas ao desenvolvimento dos arquivos correntes e intermediarios,
especialmente as atividades de classificagdo, avaliacdo, protocolo, transferéncia,
recolhimento, treinamento/instrucao de equipe, gestdo eletronica de documentos e consultoria,
em detrimento das demais atividades: descri¢do, conservacao preventiva, difusdo de acervos,
microfilmagem, diplomatica e diplomdtica contemporanea, tratamento de documentos
especiais e restauracdo, que tiveram menor porcentagem de escolha pelos entrevistados. Essa
perspectiva ja havia sido tracada por Souza (2011, p.182) quando afirma que “o arquivista no
Brasil atua com prioridade na gestdo de documentos”. A autora afirma ainda que “a préxis
arquivistica exercida pelo profissional estd associada as atribui¢des definidas na legislagao,
que, comparadas com as propostas pelos tedricos da area, podem apresentar ampliacdo do
campo de atuagdao” (SOUZA, 2011, p.182).

Os conhecimentos que os arquivistas mais sentiram necessidade ao desempenharem
suas funcdes também foi alvo da investigagdo. Pelos resultados obtidos, acredita-se que a
grande incidéncia de apontamentos dos egressos da necessidade por maiores conhecimentos
na area de Tecnologia da Informacdo, como Gerenciamento Eletrobnico de Documentos,
informadtica, digitalizacdo e preservacdo digital estd ligada ao grande desenvolvimento e
avango da area de TI, que ha dez anos era ainda muito incipiente, e o curriculo em vigor na
época ndo previa disciplinas voltadas totalmente ao desenvolvimento dessas atividades, dai a
dificuldade do egresso em se adaptar ao mercado de trabalho que a cada dia exige cada vez
mais conhecimentos em tecnologia e informatiza¢do dos arquivos.

A necessidade de maior aprofundamento em legislacdo arquivistica apontada pelos
respondentes acredita-se estar relacionada ao fato de que grande parte dos arquivistas estd
desenvolvendo suas atividades em Oorgdos publicos, o que faz com que as atividades
arquivisticas estejam amparadas pela legislacdo e o conhecimento desta € primordial para o

arquivista no desenvolvimento de suas fungdes.
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Este questionamento relaciona-se com a questdo anterior dos egressos sentirem-se ou
ndo preparados para ingressar no mercado de trabalho apds a conclusdo da graduacio. Na
justificativa dos arquivistas a este quesito, ja havia sido informada a inseguranca quanto a
gestdo de arquivos digitais, maior aprofundamento em legislacdo arquivistica e melhor
preparagdo para a atuacdo em trabalhos de consultoria, o que leva a acreditar que as
necessidades do inicio da carreira seguiram ao longo do desenvolvimento da vida profissional.

A pesquisa procurou saber como os arquivistas classificam seus conhecimentos no que
tange as Tecnologias da Informacdo e sua aplicacdo nos arquivos. Sobre isso, Krause (2005,
p.5) infere que atualmente o “arquivista tem a sua frente o desafio de conhecer e adaptar-se
aos novos suportes e formas de gestdo da informacgdo criados pela evolugdo tecnoldgica.
Novas habilidades foram inseridas ao curriculo do arquivista colocando-o como um
profissional que deve reconhecer a informdtica como ponte para seu sucesso, como gestor e
mediador da informacao”. Bellotto (2004, p.305) também acredita que “a informética esta
definitivamente incorporada aos arquivos, seja na gestdao ou na disseminacdo da informacdo
de documentos tradicionais, seja na organizacdo e descricio de documentos em suportes
isolados concretos, seja nos documentos virtuais, integrantes dos bancos de dados e dos
sistemas de comunicacdes”. Isso faz com que o arquivista “enfrente os avangos e busque o
aperfeicoamento como meio de acompanhar as exigéncias propiciadas pelas tecnologias da
informacao” (LINK, 2009, p.21).

Pelos resultados percebe-se que a maioria dos arquivistas classifica seu dominio sobre
as tecnologias da informacdo aplicadas aos arquivos como sendo bom ou regular. Embora
nenhum tenha classificado o dominio como 6timo, percebe-se que os arquivistas estdo
envolvidos com a aplicagdo de ferramentas voltadas a informatizacdo dos arquivos como
GED, Workflow e SIGAD. Nesse sentido, Elesbao (2011, p.14) infere que “o arquivista
precisa conhecer as fungdes que sdo provenientes das novas tecnologias da informagdo, bem
como tentar se adaptar a uma nova realidade que circunda o campo de trabalho”.

Rodrigues (2009, p.25) complementa afirmando que “o arquivista sé podera cumprir
suas tarefas profissionais de maneira eficiente se compreender o atual quadro da profissao,
considerando a presenca marcante das tecnologias da informagdo e da comunicagdo e o

surgimento de novos suportes documentais”.



116

6.4 Relacao com a instituicao empregadora atual

De acordo com Lopez (2008, p.6) o arquivista atualmente possui “‘um vasto campo de
trabalho formado por empresas, instituicdes e organizagdes das mais variadas categorias.
Neste universo, todas as organiza¢des que mantém algum tipo de registro formal com o estado
brasileiro possuem material arquivistico”. Essa perspectiva é complementada através da ideia
de Souza (2011, p.112) quando afirma que ‘“qualquer institui¢do produtora de informacao &
um espaco de trabalho potencial para os arquivistas”. A autora apresenta 0os espacos de
trabalho para os profissionais arquivistas: empresas publicas e privadas, instituicoes
arquivisticas publicas e privadas, centros de documentacdo e informacao, universidades e
centros de pesquisa, as filmotecas e os museus, os bancos de dados e servicos de consultoria
arquivistica [...] as clinicas médicas e os hospitais, as institui¢des culturais e financeiras, as
sociedades e cooperativas, os centros de ensino, 0s arquivos particulares e as consultorias,
além dos 6rgaos dos poderes legislativo, executivo e judicidrio, entre outros.

O resultado da pesquisa mostrou que a maioria dos egressos ocupa o cargo de
arquivista nas instituicdes, o que demonstra que o profissional € reconhecido através do
desenvolvimento do seu trabalho. Os egressos que atualmente ndo ocupam especificamente a
funcdo de arquivista, mas desempenham funcdes voltadas aos arquivos nas institui¢des
possuem os cargos de docente em Cursos de Arquivologia, consultor arquivista e consultor
em gestdo de arquivos. Os demais egressos desempenham nas institui¢des os cargos de
Consultor de Projetos de Educacdo, Técnico de Nivel Superior da drea de Gestdo e
Planejamento, Técnico Bancdrio e Socidlogo.

A predominancia no regime de trabalho estd entre os arquivistas que pertencem ao
regime estatudrio e celetista. Outras formas de regime de trabalho apontadas pelos egressos
foram: autdbnomo, pessoa juridica e profissional liberal através da contratacdo de servigos.

A maioria dos arquivistas possui uma jornada semanal de 40 horas de trabalho,
predominantemente os que possuem vinculo com institui¢des publicas, sendo apontadas ainda
cargas hordrias de trabalho entre 30 e 35 horas nessa categoria. Outras cargas hordarias
semanais de trabalho foram apontadas pelos egressos, sendo que um arquivista informou
trabalhar mais de 40 horas por semana. As menores cargas hordrias semanais de trabalho
apresentam-se entre os arquivistas que desenvolvem trabalhos de consultoria nas instituicoes,

entre 17 e 28 horas semanais de trabalho, isso se explica, pois esses profissionais possuem
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horarios maledveis podendo decidir a carga de trabalho a ser executada de acordo com as
necessidades do empregador.

Quando indagados sobre a esfera da instituicdo em que atuam profissionalmente na
atualidade, a maioria dos arquivistas informou estar vinculada a institui¢des publicas, com
maior predominancia em instituicdes federais e estaduais. Isso se explica, pois, como afirma
Link (2009, p.44) “as institui¢cdes publicas valorizam o aperfeicoamento do quadro de pessoal,
através de um Plano de Carreira. Por isso incentiva a qualificacdo e concede percentuais de
gratificacdo a serem incorporados nos vencimentos dos profissionais, servindo como um
estimulo para a continuagdo no aperfeicoamento profissional”. Nessa mesma linha Zanini
(2010, p.41) infere que o ingresso no servico publico é cada vez mais comum, “pois este
oferece ao mesmo tempo bons saldrios e estabilidade”. Souza (2011, p.73) acrescenta ainda
que “as instituicdes publicas reconhecem o papel crucial que o arquivista tem que
desempenhar na gestdo das informagdes organicas”. Talvez esses sejam alguns dos motivos
pela grande parcela de arquivistas terem procurado ingressar no servigo publico, que de
acordo com Zanini (2010, p.41), “é ainda o principal meio dos profissionais com formagao em
arquivologia atuarem no mercado de trabalho”.

Ainda que com menor incidéncia, a pesquisa verificou que os arquivistas estdo
também atuando em institui¢des privadas, sobretudo na realizacdo de trabalhos de consultoria
arquivistica. Isso se justifica através da constatacdo de Andrade (2009, p.28) que “embora
ainda mais solicitado em 6rgaos publicos, o arquivista vem ganhando espago na iniciativa
privada”.

A forma de ingresso dos arquivistas nas instituicdes € predominantemente por
concurso publico/nomeagdo, com menor incidéncia entre arquivistas que ingressaram através
de contrato com o empregador. Isso € justificado pela constatacdo de Souza (2011, p.20) onde
afirma que “os sinais mais claros do ingresso do arquivista no mercado de trabalho no Brasil
sdo percebidos, inicialmente, nos anos 90, mas com mais intensidade a partir da década
seguinte, com a publicacdo de diversos concursos publicos, algo que se tornou mais frequente
nestes dltimos anos gragas a iniciativa dos governos brasileiros”.

Atualmente o ingresso dos arquivistas nas institui¢des faz um contraponto ao ingresso
ao mercado de trabalho logo apds a conclusido da graduagdo, quando a maioria dos egressos
afirmou ter ingressado através de contrato ou contrato tempordrio ou por Pprocesso
simplificado/anélise de curriculo. O que leva a constataciao de que realmente houve o aumento
na oferta de concursos publicos para arquivista nos ultimos anos, o que vem absorvendo boa

parte dos profissionais formados.
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A incorporacdo dos arquivistas ao mundo do trabalho tem vdrios requisitos, dos quais
se considera o principal a titulacdo. Tal requisito resulta do cumprimento da lei de
reconhecimento da profissdo, promulgado em 1978 (SOUZA, 2011, p.179). O resultado da
pesquisa em relacdo a esse quesito vai ao encontro da ideia da autora, j4 que a maioria dos
arquivistas afirmou como maior requisito para o ingresso na instituicdo a titulacdo
universitaria. Outros requisitos apontados pelos egressos foram experiéncia profissional,
referencias pessoais, conhecimento de informatica e conhecimento de idioma.

A investigacdo mostrou que poucos arquivistas estdo a frente de funcdes de chefia. O
que chama a atencdo é que somente um dos egressos que atualmente atua como arquivista
desempenha funcdo de chefia de setor de arquivo. As demais fun¢des de chefia apontadas sao
de egressos que hoje ndo atuam diretamente como arquivista, sendo elas nas areas de docéncia
universitaria (Coordenador de Curso de Arquivologia), drea de gestdo e planejamento e
socidlogo em fundagdo publica. Outro fato que chama a aten¢do é que todos os egressos que
respondem por uma funcao de chefia possuem pds-graduacao em nivel de especializagdo ou
mestrado, o que leva a acreditar que os arquivistas que “procuram o aperfeicoamento e o
aprimoramento sdo valorizados pelas instituicdes” (LINK, 2009, p.44).

Quanto ao incentivo ao aperfeicoamento, a maioria dos arquivistas informou que sio
subsidiados em parte pelas instituicdes, enquanto que poucos egressos disseram receber total
apoio da instituicdo para aperfeicoamento profissional. O apoio da administragdo superior
para efetivar as acdes do campo arquivistico e para adquirir materiais e equipamentos também
foi alvo da pesquisa. No que tange a esse assunto, a maior parte dos arquivistas apontou serem
assistidos em parte pelas administragdes das institui¢cdes. Boa parte dos egressos afirmaram
ainda que recebem o apoio da administracdo para efetivar suas acdes e adquirir materiais e
equipamentos. O que € bastante significativo, pois indica que o trabalho desenvolvido pelos
arquivistas € valorizado pelas instituicoes.

A pesquisa mostrou a predominncia entre os arquivistas que consideram adequada a
remuneracao salarial recebida na atual institui¢do onde desempenham suas atividades, que de
acordo com o questionamento da renda salarial mensal varia de cinco a seis saldrios minimos,

o que de certa forma indica que os egressos estdo satisfeitos com a remuneragao salarial.
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6.5 Relacoes interpessoais de trabalho

O Codigo de Deontologia divulgado durante o CIA em 1996, em Pequim, previa que
os arquivistas devem trabalhar em colaboracdo com os seus colegas e os membros das
profissdes que lhes sdo proximas, devendo procurar estimular a colaboracgdo e evitar conflitos
com os seus colegas, resolvendo as dificuldades, encorajando o respeito pelas normas
arquivisticas e pela ética profissional.

Para Link (2009, p.27) “o trabalho vai muito além do desempenho de uma atividade
especifica; ele representa relacionamento social, identificagio com um grupo, reconhecimento
e valorizagao pessoal, sendo necessario que os individuos interajam entre si”.

Para a efetivagdo das atividades de gestdo documental, é necessdria a formacgao de
equipes que auxiliardio o profissional especializado nos procedimentos técnicos de
organizagdo, mas Elesbdo (2011, p.21) lembra que € imprescindivel “que existam
colaboradores com formagdo especifica que atendam melhor ao progresso e objetivos da
organizacdo ou institui¢do”, onde se insere o arquivista. Dessa forma, a pesquisa procurou
saber como ¢ a relacdo interpessoal de trabalho do arquivista nas instituicdes. O resultado
mostrou que, para a maioria dos egressos, o arquivista € respeitado pelos profissionais de
outras dreas da institui¢ao.

A investigagdo também apontou a predominancia entre os egressos que acreditam que
o trabalho realizado pelo arquivista é reconhecido e valorizado pelos colegas de outras dreas
de formacao. Nesse sentido, Link (2009) afirma que os arquivistas devem possuir autonomia;
saber trabalhar em equipe e administrar suas emocgdes; possuir capacidade de interagir para
obter €xito no relacionamento interpessoal. A maioria dos egressos afirmou que a opiniao do
arquivista € levada em consideracdo quando o debate com nao arquivistas é sobre atividades
arquivisticas. O que demonstra que o arquivista € um profissional respeitado nas institui¢des.

Questionados sobre o trabalho arquivistico ser compartilhado com outros
profissionais, percebeu-se que alguns acreditam que o trabalho arquivistico deve ser realizado
somente pelo arquivista devido ao seu conhecimento técnico-cientifico e sua experiéncia
profissional, enquanto que para a maioria dos entrevistados, outros profissionais que
trabalham nos arquivos se forem orientados por um arquivista t€m muito a colaborar no
desenvolvimento das atividades arquivisticas.

Sobre a qualidade técnica de o trabalho ficar comprometida quando ndo arquivistas

realizam atividades arquivisticas, uma pequena parcela de egressos acredita que sim, O
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trabalho fica aquém do que se fosse realizado pelo profissional arquivista. Ja para a maioria
dos arquivistas nem sempre o trabalho arquivistico realizado por outros profissionais €
inferior ao realizado pelo arquivista, desde que seja orientado, acompanhado e revisado por
um profissional qualificado, no caso o arquivista, para que seja confidvel. Os egressos
justificam ainda que a pratica dessas pessoas que muitas vezes trabalham h4 anos nos
arquivos e possuem um vasto conhecimento sobre o acervo, deve ser levada em consideragao
e ser adequada ao trabalho arquivistico, podendo colaborar com o arquivista no
desenvolvimento de suas atividades. Ainda de acordo com os egressos a metodologia utilizada

por esses profissionais pode ser transformada e qualificada pelo profissional arquivista.

6.6 Legalizaciao e reconhecimento da profissao

O arquivista € responsdvel pelo trabalho intelectual, o de planejar qual a melhor
maneira para facilitar e possibilitar a busca/pesquisa pela informacao de forma rapida quando
qualquer pessoa necessitar. As atividades desempenhadas pelo arquivista compreendem “o
planejamento, acompanhamento, dire¢cdo e orientagdo do processo documental, o que
caracteriza o nivel intelectual” (STAHL, 2008, p.18).

A Lei n° 6.546 de 4 de julho de 1978 regulamentou as profissdes de arquivista e
técnico de arquivo, ficando clara a diferenciacao entre as atribui¢des do arquivista voltadas ao
planejamento, orientacdo, dire¢do, acompanhamento e assessoramento das atividades
arquivisticas, ou seja, nivel intelectual, das do técnico de arquivo, voltadas a execucdo das
atividades técnicas arquivisticas, o que caracteriza o nivel operacional.

Dessa forma, a pesquisa buscou saber se as atividades desenvolvidas atualmente pelos
arquivistas estariam de acordo com as atribui¢cdes previstas na lei da profissdo. O maior
percentual foi de egressos que afirmaram que as atuais atividades desenvolvidas nas
instituicdes estdo em consonancia com a legislacdo, embora uma parte significativa dos
arquivistas apontou que as atividades nao estdo contempladas ou estdo previstas em parte na
lei que regulamenta a profissdo. Nesse sentido, a pesquisa realizada por Souza (2011) ja
previa que a lei que regulamenta a profissdo carece de uma revisao de suas atribuigdes.

Para Richter (2004) ser arquivista é compreender a histéria dos arquivos, a profissao, a
terminologia, a teoria, a metodologia e o contexto da producdo de informagdes e documentos,

bem como a legislacao arquivistica.
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No que se refere a manter-se informado sobre a legislacdo arquivistica vigente a
maioria dos arquivistas afirmou estar a par da legislacdo concernente aos arquivos, incluindo
as resolucdes do CONARQ, e a outra parcela de egressos disse acompanhar a legislacdo na
medida do possivel.

A participacdo dos arquivistas em movimentos associativos também foi alvo da
investigacdo. Souza (2011, p.134) ao tratar sobre a finalidade das associa¢des afirma que “os
objetivos principais das associacdes existentes no Brasil consistem em congregar os
profissionais e lutar por seus direitos”, aponta ainda que as associacdes de arquivistas tém
como objetivo maximo atuar na defesa da categoria e organizar cursos € outros eventos com o
intuito de melhorar a categoria, além de oferecer alguns beneficios que atendem a todos os
associados (SOUZA, 2011, p.134).

Ficou comprovado através dos resultados que ha pouca representatividade entre os
pesquisados no que concerne ao associativismo profissional de arquivistas, sendo que a
grande maioria ndo € filiada a nenhuma entidade ou associagdo. Os poucos arquivistas que
afirmaram fazer parte de uma associag¢do estdo vinculados a Associa¢do dos Arquivistas do
Rio Grande do Sul (AARS) sendo que a filiacdo ocorreu ainda durante a graduac@o ou logo
apos a conclusdo do Curso, o que demonstra ndo haver a tendéncia do arquivista que ja atua a
certo tempo no mercado de trabalho vir se filiar em associacoes.

Para a maioria dos egressos, a inexisténcia de um Conselho Federal de Arquivologia é
fator fundamental para que a profissdo ndo alcance maior reconhecimento no mercado de
trabalho. A esse respeito, Elesbao (2011, p.14) afirma que “os graduados encontram
dificuldades para ingressar no mercado de trabalho porque ndo ha dispositivo que fiscalize se
as organizagdes estdo ou ndo contratando arquivistas para exercer cargos de sua
competéncia”. Para Link (2009, p.55) “a criacdo de um conselho poderia trazer maior garantia
de reconhecimento e de fiscalizacdo do exercicio profissional. Isso propiciaria maior respeito
a Lel que regulamenta a profissdo do arquivista”.

Souza (2001, p.167) explica que “a auséncia de um conselho profissional permite que
os arquivistas efetuem seu registro como profissionais no Ministério do Trabalho e Emprego,
de acordo com o Decreto n® 93.480 de 29 de outubro de 1986”.

No que diz respeito ao registro de arquivista na Delegacia Regional do Trabalho do
Ministério do Trabalho, a pesquisa revelou a predominancia dos egressos que fizeram o
registro para exercer a profissio como normatiza a Lei n® 6.546 de 4 de julho de 1978.
Embora com pouca incidéncia, a investigacdo mostrou que alguns arquivistas ainda nao

possuem o registro profissional, o que se justifica através da constatacdo de Souza (2011,



122

p-168) em que afirma que “com a auséncia de um Conselho Profissional, o arquivista deixa de
ter a obrigatoriedade de efetuar seu registro profissional”.

Pelas respostas dos arquivistas, pode-se perceber que a maior expectativa em relacao
ao futuro profissional para a maioria dos pesquisados € conquistar maior reconhecimento
profissional, o que se justifica pelo elevado percentual de arquivistas que querem mudar de
local de trabalho, ou pelo desejo de continuar se qualificando através da realizacdo de novas
pos-graduagdes.

A expansao do objeto de estudo da drea e as facetas que a informacdo foi adquirindo
através das demandas da sociedade e dos avancgos tecnoldgicos, propiciaram uma maior
insercdo e visualizacdo do profissional arquivista no mercado de trabalho (COSTA, 2008,
p.80). Souza (2011, p.2011) também acredita que “tem-se ampliado as oportunidades no
mercado de trabalho para este profissional, e o reconhecimento de suas atribui¢des comeca a
mostrar um avanco significativo, principalmente na tltima década”.

E consensual entre a maioria dos egressos pesquisados que a profissdo de arquivista
estd em ascensdo, e que haverd uma maior visibilidade profissional para a categoria no futuro.
Muitos egressos justificaram essa ascensao através do aumento de Cursos de Graduagdo em
Arquivologia, que hoje estd em praticamente todas as regides do Pais, a grande oferta de
concursos publicos para arquivista, fato que ndo ocorria hd dez anos, o reconhecimento da
profissdo e do profissional arquivista no servi¢co publico e o aumento de oportunidades na
iniciativa privada, sobretudo nos grandes centros urbanos ou o profissional ser reconhecido e
valorizado em certas regides do Pais, como em Brasilia. Isso pode ser explicado pela
constatacdo de Oliveira (2010, p.3) quando afirma que *“a administracdo publica foi
compreendida como mercado de trabalho para o arquivista em Brasilia. Isso se justifica pelo
fato de se tratar da Capital Federal, onde a demanda por profissionais estd voltada para o
servico publico”. Sobre a maior demanda pelo profissional no mercado, Zanini (2010, p.25)
entende que “a tendéncia a ofertas de cursos superiores de Arquivologia parece expressar uma
demanda cada vez mais acentuada por parte da sociedade e do Estado em relagdo a atuacdo de
arquivistas no setores publicos e privados”.

A questdo de maior visibilidade profissional na visao dos egressos depende de muitos
fatores, entre os quais se destacam: maior €nfase na formagao no que se refere as Tecnologias
da Informacdo, constituicio do conselho da profissdo, necessidade de qualificacdao
profissional constante (formacdo continuada), que os arquivistas se imponham mais as
atividades intelectuais em beneficio do arquivo e ndo se dediquem tanto as questdes técnicas

como arquivar papéis, que haja maior unido da categoria por saldrios mais dignos e maior
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abertura de vagas em concursos publicos, que muitas vezes sdo ocupadas por outros
profissionais que ndo os arquivistas, entre eles os bibliotecérios.

Essa questdo ja havia sido levantada por Oliveira (2010) quando afirma que os
graduados em Arquivologia constatam a predominancia da atuac¢do de profissionais de outras
areas nos cargos de gerenciamento de informacdes. Essa mesma perspectiva € apresentada na
pesquisa realizada por Link (2009) que afirma haver falta de investimentos nos arquivos e
profissionais de outras dreas ocupando o espaco do arquivista. Nesse sentido, Elesbao (2011)
sugere que as diferengas entre bibliotecarios e arquivistas precisam ser mais bem geridas pela
formacdo académica, como forma de diminuir a concorréncia, sem sentido, entre esses
profissionais.

No entanto, Jardim (2006) infere que hd muitos espacos a serem ocupados pelo
profissional arquivista no mercado de trabalho. O autor afirma ainda que a maior inser¢ao do
arquivista e a sua maior visualizagdo no mercado de trabalho é um processo que tende a se
desenvolver. A ideia de Souza (2011, p.24) complementa o pensamento do autor quando
afirma que “enquanto existir producdo de informagdo arquivistica, novos espacos de trabalho
serdo abertos para a atuacdo dos arquivistas”.

Mas, os sinais mais claros que indicam que a arquivistica vive um bom momento no
Brasil, sdo apresentados em pesquisa realizada por Souza (2008, p.2) onde se destacam: a
qualificacdo crescente dos profissionais de arquivo, a demanda pelo profissional arquivista é
crescente (nos ultimos anos varios concursos publicos foram realizados), temos um quadro
docente mais numeroso, mais diversificado, mais qualificado e com uma maior producdo
cientifica, os eventos estdo ocorrendo com maior frequéncia, a mudanca da natureza dos
trabalhos apresentados nos eventos da drea (que passaram de simples relatos de experiéncia
para projetos de pesquisa inseridos em programas de pds-graduagdo com propostas
metodoldgicas e discussdes conceituais), o Arquivo Nacional conseguiu expandir seu espago
fisico, a crescente producdo editorial facilitada pela reativagdo de publicagdes periddicas e
pela criagdo de novos canais de divulgacdo como as revistas eletrOnicas, o aumento
significativo de pesquisas (sobretudo nas universidades, resultado das pesquisas
desenvolvidas nos programas de pdés-graduagdo e nos projetos de iniciagdo cientifica), o que

leva a acreditar que ha claros avancgos na situacdo arquivistica do Pais.
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6.7 Percepcoes da coordenacao do Curso de Arquivologia

Quanto as percep¢des das duas ultimas coordenagdes do Curso de Arquivologia,
infere-se que a Gestdo 2010-2012 acredita que a principal mudanca ocorrida através da
reformulacdo do curriculo de 1994 para o curriculo atual e o impacto no perfil do arquivista
formado pela UFSM, estd na insercdo da inicia¢do cientifica através do eixo de pesquisa
(Metodologia da Pesquisa — Seminario I e II — Trabalho de Conclusao de Curso), o que leva a
perceber que essa gestdo considera que o novo curriculo forma um arquivista com uma
vertente para a pesquisa. Essa gestdo da coordenacdo acredita ainda que para uma
reformulacdo futura no curriculo do curso seria necessdria a inclusdo de conteddos
relacionados a Gestdo Arquivistica de Documentos Digitais, estatuto do documento digital,
SIGADs, Diplomatica contemporinea, etc. O que vem ao encontro das necessidades de
formacdo apontadas pelos egressos pesquisados para que pudessem melhor desempenhar suas
funcodes. De acordo com o Coordenador que esteve a frente dessa gestdo, o arquivista teria um
periodo em torno de trés anos para se firmar no mercado de trabalho.

Na visdo da atual coordenacdo do Curso (Gestdao 2012-2014) seria necessdria uma
investigacdo mais aprofundada para que se pudesse estabelecer quais foram as principais
mudancas que ocorreram na formacdo dos arquivistas graduados pelo curriculo de 1994 para
o de 2004. Mas, infere que pelo curriculo de 2004 houve a incorporacdo de disciplinas
voltadas ao uso das tecnologias como ferramentas para o desenvolvimento das atividades
arquivisticas. A atual gestdo considera que o curriculo ideal dificilmente serd alcancado,
principalmente em decorréncia das rdpidas e constantes mudancas que se processam no
ambiente de atuacdo do arquivista. No entanto, a atual coordenacdo infere que mudancgas
devem ocorrer na abordagem adotada pelos professores em ministrar as disciplinas, onde
deve-se buscar apresentar novidades que venham a contribuir para a formacgao de arquivistas
pro-ativos. Esta coordenagdo acredita que o arquivista leva um tempo em torno de cinco anos
para se estabilizar no mercado de trabalho.

Percebe-se que as duas coordenagdes tem pensamentos distintos no que se refere a
comparacdo dos dois ultimos curriculos do curso de Arquivologia da UFSM, sendo que um
considera como ponto positivo a inser¢do da iniciacao cientifica no curriculo atual e o outro a
incorporagdo de disciplinas relacionadas ao uso das tecnologias no desenvolvimento das

atividades arquivisticas.
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Quanto as possiveis futuras alteracdes curriculares, um acredita que deveria ter maior
incremento no que diz respeito aos conteidos relacionados a Gestdo Arquivistica de
Documentos Digitais e o outro acredita que dificilmente o curriculo ideal serd alcancado e
considera que deve haver mudancas na forma como os professores apresentam novidades

quando assumem as disciplinas para que isso tenha impacto na formacdo dos arquivistas.



CONCLUSAO

O perfil profissional é formado pelo conjunto de conhecimentos, qualidades e
competéncias de uma pessoa (ZANINI, 2010, p.31). Nesse sentido, a seguir sdo apresentadas
as constatagdes finais apds a andlise e interpretacdo dos resultados que ajudaram na
identificac¢do do perfil dos arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM no ano
de 2001, ou seja, egressos atuantes no mercado de trabalho héd pelo menos dez anos.

Infere-se que através dos resultados, constatou-se que a maioria do grupo de
arquivistas pesquisado € constituida por pessoas do sexo feminino, entre os trinta e trinta e
quatro anos, casados, com renda salarial mensal de cinco até seis salarios minimos, residindo
e trabalhando atualmente em grandes centros urbanos. Possuem somente a graduacdo em
Arquivologia e pos-graduacdo concluida em nivel de especializacdo e mestrado, sendo que a
maioria ndo costuma desenvolver pesquisa cientifica, € os que desenvolvem nao apresentam
ou publicam os resultados das pesquisas em revistas cientificas ou em anais de eventos da
drea. Sempre atuaram como arquivista e continuam atuando h4 pelo menos dez anos ou mais,
desenvolvendo atividades de todas as fases da gestdao de documentos.

No desempenho da profissdo sentiram necessidade de maiores conhecimentos em
Tecnologia da Informagdo, especialmente Gerenciamento Eletronico de Documentos,
informadtica, preservagdo digital e aprofundamento em legislacio arquivistica. Nas instituicdes
a que estdo atualmente vinculados, ingressaram principalmente por concurso publico e
ocupam o cargo de arquivista com jornada de trabalho de 40 horas semanais, atuando em
institui¢des publicas federais e estaduais e em institui¢des privadas, o ingresso se deu por
contrato para prestacdo de servicos de consultoria arquivistica. Possuem o registro de
arquivista na Delegacia Regional do Trabalho (DRT), mas a maioria nio € filiada a uma
associacao de arquivistas.

Para os arquivistas pesquisados, a maior expectativa profissional em relacdo ao futuro
¢ conquistar maior reconhecimento profissional, e para que a profissio conquiste maior
visibilidade, a formacdo deve dar maior énfase as Tecnologias da Informacdo e legislacdo
arquivistica, que seja constituido o conselho da profissdo, que os arquivistas procurem se
qualificar constantemente e se dediquem mais as atividades intelectuais em beneficio dos

arquivos, que haja maior unido da categoria na luta por saldrios mais dignos e que a abertura
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de vagas nos concursos publicos sejam destinadas ao profissional arquivista € ndo a outros
com formagdo semelhante.

Dessa forma, conclui-se que a pesquisa cumpriu sua finalidade, uma vez que
conseguiu levantar informagdes a cerca dos objetivos iniciais e dos problemas apresentados
anteriormente a investigacdo, pois a maioria das hipéteses levantadas inicialmente foram
confirmadas, principalmente as relacionadas ao ramo de atuagdo do arquivista e sua
vinculag@o com as instituicoes.

Através da verificacdo de seis varidveis pré-determinadas: aspectos socioecondmicos,
formacdo académica e capacitacdo profissional, inser¢do no mercado de trabalho e atuacdo
profissional, relacdo com a instituicdo empregadora atual, relacdes interpessoais de trabalho e
legalizacdo e reconhecimento profissional, foi possivel identificar o perfil dos arquivistas
formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM no ano de 2001 e como foi a inser¢ao e como
estd sendo a atuagdo desses profissionais no mercado de trabalho.

A pesquisa permitiu contribuir com o Curso de Arquivologia, uma vez que apresenta
na visdo dos egressos, as fragilidades na formacdo e possiveis mudancas necessarias de
ocorrerem em uma futura revisdo curricular. A investigacdo contribuiu ainda para o
enriquecimento do conhecimento cientifico da area arquivistica, visto que colaborou com a
producdo cientifica na linha de pesquisa em formacdo/atuacao profissional.

Através dos resultados desse estudo, sugere-se que novas pesquisas sejam
desenvolvidas, como forma de dar maior visibilidade a profissao, pois a constante andlise da
formacdo e atuacdo do arquivista contribui para que se reconheca e como estd a absor¢ao e os
desafios que este profissional enfrenta no mercado de trabalho. S3o apontadas, a seguir,
algumas recomendagdes para novos estudos a partir do que foi trabalho nesta pesquisa:

- Anédlise dos curriculos do curso de arquivologia da UFSM e o impacto na formacdo do
arquivista;

- O arquivista frente as tecnologias da Informacdo e Comunicacao;

- A interdisciplinaridade no trabalho do arquivista;

- A relagdo do arquivista com profissionais de formagao semelhante no mercado do trabalho;

- Reformas Curriculares nos Cursos de Arquivologia do Brasil;

- O trabalho do arquivista nas Universidades Brasileiras que tém Cursos de Arquivologia;

- A titulacdo e a qualificacdo do corpo docente dos Cursos de Arquivologia no Brasil
consequéncias na formacao do arquivista;

- As possibilidades de trabalho para o arquivista nas cidades onde € ofertada a Graduacdo em

Arquivologia;
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APENDICE A - Entrevista com a Coordenacio do Curso de Arquivologia
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
CURSO DE POS-GRADUACAO LATO SENSU
GESTAO EM ARQUIVOS

Ao Coordenador do Curso de Arquivologia da UFSM
Data do envio da entrevista:

Segue abaixo entrevista como forma de auxiliar na investigacao da pesquisa intitulada:
O perfil do profissional arquivista formado pela Universidade Federal de Santa Maria —
UFSM. Sua colaboracdo é fundamental para o levantamento das informagdes iniciais e
conhecimento do universo da pesquisa, ou seja, a quantificacdo e aspectos da formagdo dos
arquivistas graduados em 2001, com pelo menos dez anos de atuacdo profissional. Desde j4,
agradeco pela aten¢do e aguardo sua resposta.
Arquivista: Eliseu dos Santos Lima — eliseudsl @yahoo.com.br

1) Qual o niimero de arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM até a
presente data?

2) Quantos arquivistas foram formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM em 2001?

3) Quais as principais mudancas observadas no perfil do profissional arquivista formado
pelo curriculo de 1994 e pelo curriculo vigente (2004)?

4) Quais sdo as suas percepcdes sobre as mudancas ainda necessdrias de acontecerem em
um curriculo futuro?

5) Na sua opinido, qual o periodo necessdrio para um arquivista estabilizar-se na
profissao?
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APENDICE B - Questionario aplicado ao Universo da Pesquisa
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO-SENSU GESTAO EM ARQUIVOS

O presente instrumento coleta dados para a pesquisa: O perfil do profissional arquivista
formado pela Universidade Federal de Santa Maria, que tem por objetivo identificar o perfil dos
arquivistas formados pelo Curso de Arquivologia da UFSM no ano de 2001, como parte integrante da
monografia de especializacdo do Curso de Pés-Graduagdo Lato-Sensu em Gestdo em Arquivos da
UFSM. Sua cooperagdo é fundamental para o alcance dos objetivos do estudo. Assegura-se o sigilo
total dos dados e privacidade na identificacio dos sujeitos da pesquisa. Grato, Eliseu dos Santos Lima
(eliseudsl@yahoo.com.br)

QUESTIONARIO

1 - ASPECTOS SOCIOECONOMICOS
1.1 Género: ( ) Feminino ( ) Masculino

1.2 Faixa etdria: () até 30 anos ()de30a34anos ( )de45a49 anos

( )de35a39anos ( )de50a54 anos ( )de40a44 anos ( )acima de 55 anos
1.3 Cidade de origem: Estado (UF): Pais:

1.4 Cidade onde reside: Estado (UF): Pais:

1.5 Estado civil: ( ) Casado (a) ( ) Separado (a) e/ou divorciado (a)

() Solteiro (a) () Unido estavel () Viuvo (a) () Outro:

1.6 Tem filhos: ( ) Sim Quantos: ( ) Nao

1.7 Renda salarial mensal (Salario minimo de referéncia: R$ 622, 00):
( ) de 01 até 02 salarios minimos ( ) de 07 até 08 salarios minimos

( ) de 03 até 04 salarios minimos ( ) de 09 até 10 sal4rios minimos
() de 05 até 06 salarios minimos ( ) mais de 10 salarios minimos

1.8 Cidade onde trabalha: Estado (UF): Pais:

2 - FORMACAO ACADEMICA E CAPACITACAO PROFISSIONAL

2.1 No que se refere a graduacdo, vocé€ possui outra formagdo além de Arquivologia?

( )Sim Qual: Instituicao: ( ) Nao
Em caso afirmativo, concluiu a outra formagao:

( ) Antes de concluir a graduacdo em Arquivologia

( ) Durante a graduacido em Arquivologia

( ) Ap6s a conclusdo da graduagdo em Arquivologia

2.2 Ao concluir a graduag@o em Arquivologia, vocé se considerou preparado para ingressar no
mercado de trabalho?

() Sim ( ) Nao ( ) Em parte

Justifique sua resposta:
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2.3 Voce acredita que a formacao oferecida pelo Curso de Arquivologia da UFSM atende as
exigéncias do mercado de trabalho?
() Sim ( ) Nao ( ) Em parte

2.4 Voceé possui ou faz Pés-graduagao?

( ) Sim ( ) Nao

Em caso afirmativo: (multipla escolha)

() Especializagdo concluida ( ) Mestrado em andamento
( ) Especializagao em andamento ( ) Doutorado concluido

() Mestrado concluido ( ) Doutorado em andamento

2.5 Qual a drea de sua formacao na Pés-Graduagdo? (multipla escolha)

( ) Administrac¢ao ( ) Gestdo do Conhecimento ( ) Ciéncia da Informagao

( ) Gestao Publica ( ) Comunicagdo ( ) Histéria

( ) Documentacao () Informatica ( ) Engenharia da Producgao
( ) Patrimonio Cultural ( ) Gestao em Arquivos ( ) Outra

2.6 Vocé fala, 1€ ou escreve em outro idioma?
( )Sim Especifique: ( ) Nao

2.7 Depois de formado vocé desenvolveu alguma atividade técnico-cientifica (pesquisa)
voltada aos arquivos?

() Sim ( ) Nao

Em caso afirmativo, vocé€ costuma apresentar e/ou publicar trabalhos/artigos cientificos nos
anais de eventos da drea ou revistas cientificas?

() Sim ( ) Nao

2.8 Voceé participa de eventos da drea como congressos, simpdsios, semindrios, palestras?
( )Sim Com que frequéncia? ( ) Nao

2.9 Voce possui algum tipo de contato com os demais arquivistas formados no mesmo ano?
( ) Sim Qual? ( ) Nao

3 - INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO E ATUACAO PROFISSIONAL
3.1 Qual foi sua forma de inser¢dao no mercado de trabalho logo ap6s concluir a graduagdo?
( ) Concurso publico/nomeagao ( ) Contrato

() Contrato temporario () Processo simplificado/anélise de curriculo
( ) Ja trabalhava e continuou no emprego apds a formatura

() Outra Qual:

3.2 O seu primeiro emprego apds formado foi desenvolvendo atividades arquivisticas?
() Sim ( ) Nao

3.3 Desde que vocé concluiu a graduagao atuou como Arquivista?
( ) Sim, e continua atuando ( ) Sim, mas hoje desempenho outras atividades
( ) Nunca atuei como arquivista

Em caso afirmativo, quanto tempo de atuacao profissional como arquivista vocé possui?
() 1ano ( )4 anos ( )7 anos ( ) 10 anos
( )2 anos ( ) 5 anos ( ) 8 anos ( ) 11 anos ou mais
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( )3 anos ( ) 6 anos ()9 anos
Caso vocé ndo atue hoje como arquivista, qual € a sua drea de atuagdo profissional?

3.4 Quanto a préxis arquivistica, no seu campo de atuagado, vocé ja desenvolveu, ou
desenvolve as atividades de: (multipla escolha)

( ) Classificagao ( ) Conservagdo preventiva de acervos

( ) Avaliacao ( ) Restauracdao de documentos

( ) Descri¢ao ( ) Difusdo de acervos

( ) Protocolo () Microfilmagem e Diplomética

() Transferéncia () Gestao eletronica de documentos

( ) Recolhimento ( ) Consultoria

( ) Treinamento/Instrucdo de equipe ( ) Diplomética Contemporanea

() Descarte de documentos ( ) Tratamento de documentos especiais

3.5 Quais conhecimentos vocé sentiu mais necessidade ao desempenhar suas fungdes como
arquivista? (multipla escolha)

() Outro idioma

() Informatica

() Documentos especiais (fotograficos, filmograficos, sonoros...)

( ) Gerenciamento eletronico de documentos

( ) Microfilmagem e Digitalizagcdo

( ) Diplomética Contemporanea

() Preservacdo Digital

( ) Arquivos especializados (médico, de engenharia, etc.)

() Arquivos privados e pessoais

( ) Aprofundamento em Legislacdo Arquivistica

( ) Outros:

3.6 Como vocé classifica seu dominio sobre as Tecnologias da Informacdo aplicadas aos
arqujvos (GED, Workflow, Sigad, etc)?
( ) Otimo ( ) Bom ( )Regular ( ) Ruim

4 - RELACAO COM A INSTITUICAO EMPREGADORA ATUAL

4.1 Qual a denominag¢do do cargo ocupado por voce atualmente?

( ) Arquivista () Técnico de arquivo ( ) Auxiliar de arquivo
( ) Auxiliar Administrativo () Assistente Administrativo ( ) Docente

() Outra Especifique:

4.2 Qual seu regime de trabalho?
() Estatuario () Celetista ( ) Autébnomo ( ) Outro

4.3 Qual sua carga hordria semanal de trabalho?
( ) 20 horas ( ) 30 horas ( ) 40 horas ( ) Mais de 40 horas
( ) Outra Especifique:

4.4 Qual € a sua instituicdo empregadora atual?
( ) Publica Federal ( ) Publica Estadual () Publica Municipal
( ) Empresa Privada ( ) Nenhuma, sou autdbnomo () Nenhuma, néo trabalho
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4.5 Em caso de ter uma instituicao que o empregue hoje, qual sua forma de ingresso?

() Concurso publico/nomeagao ( ) Contrato

() Contrato temporario () Processo simplificado/anélise de curriculo
( ) Outra Qual:

4.6 Quais foram os requisitos para seu ingresso na instituicdo? (multipla escolha)

( ) Titulacao universitaria () Experiéncia profissional
() Conhecimento de informatica  ( ) Conhecimento de idioma
( ) Referéncias pessoais () Outros Especifique:

47 Na instituicio em que vocé atua, desempenha funcdo de chefia de
setor/departamento/divisao?
() Sim ( ) Nao

4.8 A instituicao na qual vocé trabalha incentiva/subsidia seu aperfeicoamento?
() Sim ( ) Nao ( ) Em parte

4.9 Voceé tem apoio da administracdo superior para que suas agdes do campo arquivistico se
tornem efetivas e/ou para adquirir materiais e equipamentos, quando necessario?
() Sim ( ) Nao ( ) Em parte ( ) Nao atuo como arquivista

4.10 Voce considera adequada a remuneracao salarial?
() Sim ( ) Nao

5 - RELACOES INTERPESSOAIS DE TRABALHO

ATENCAO! Somente responda a estas questdes se atua hoje como arquivista.

5.1 Para vocé, o arquivista é respeitado pelos profissionais de outras dreas na instituicio em
que trabalha?

() Sim ( ) Nao () As vezes

5.2 O seu trabalho € reconhecido e valorizado por seus colegas de outras areas de formagao?
() Sim ( ) Nao () As vezes

5.3 A sua opinido € levada em consideracdo quando o debate com ndo arquivistas € sobre
atividades arquivisticas?
() Sim ( ) Nao () As vezes

5.4 Voceé acredita que o trabalho arquivistico pode ser compartilhado com ndo arquivistas?
() Sim ( ) Nao ( ) Nem sempre

5.5 Quando ndo arquivistas realizam atividades arquivisticas, vocé acredita que a qualidade
técnica do trabalho fica comprometida?

() Sim ( ) Nao ( ) Nem sempre

Explique sua resposta:

6 - LEGALIZACAO E RECONHECIMENTO PROFISSIONAL

6.1 Segundo o artigo 2° da Lei 6.546, de 4 de julho de 1978, que dispde sobre a
regulamentacdo das profissdes de Arquivista e de Técnico de Arquivo, e dd outras
providéncias, sdo atribui¢cdes dos arquivistas:
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I - planejamento, organizacdo e direcdo de servicos de Arquivo;

II - planejamento, orientagcdo e acompanhamento do processo documental e informativo;

III — planejamento, orientacdo e dire¢do das atividades de identificacdo das espécies documentais e participagdo
no planejamento de novos documentos e controle de multicépias;

IV — planejamento, organizacio e dire¢ao de servigos ou centros de documentacéo e informagdo constituidos de
acervos arquivisticos e mistos;

V — planejamento, organizagdo e direciio de servi¢os de microfilmagem aplicada aos arquivos;

VI - orientacdo do planejamento da automagdo aplicada aos arquivos;

VII - orientag@o quanto a classificagdo, arranjo e descri¢do de documentos;

VIII- orientag¢do da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de preservagio;

IX — promocdo de medidas necessdrias a conservagdo de documentos;

X — elaboragao de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos arquivisticos;

XI — assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa;

XII — desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente importantes;

As atividades desenvolvidas por vocé atualmente estdo previstas na lei da profissdo do
arquivista?
() Sim ( ) Néao ( ) Em parte

6.2 Vocé€ tem conhecimento ou procura manter-se informado (atender) sobre a legislacdo
arquivistica vigente, incluindo as resolu¢des do CONARQ?
() Sim ( ) Na medida do possivel ( ) Nao tenho conhecimento da legislacao vigente

6.3 Vocé ¢ filiado a alguma entidade ou associacd@o profissional de arquivistas?
( ) Sim Especifique o nome e indique o ano de adesao:
( ) Nao

6.4 Vocé considera que a inexisténcia de um Conselho Federal de Arquivologia que atenda os
anseios profissionais da categoria € um empecilho para que a profissao de arquivista conquiste
maior reconhecimento no mercado de trabalho?

() Sim ( ) Nao

6.5 Vocé possui registro de arquivista na Delegacia Regional do Trabalho (DRT) do
Ministério do Trabalho?

() Sim ( ) Nao

6.6 Qual a sua principal expectativa profissional em relacdo ao futuro? (multipla escolha)
() Alcancar cargo de chefia ( ) Fazer pés-graduacao

() Fazer outra graduacao () Fazer outra pés-graduagdo

( ) Mudar de local de trabalho () Maior reconhecimento profissional

( ) Outra Especifique:

6.7 A partir das suas experiéncias, voc€ acredita que a profissdo de arquivista estd em
ascensao? E vislumbra uma maior visibilidade profissional para a categoria no futuro?

() Sim ( ) Nao
Explique sua resposta:




