THE STUDENT ASSISTANCE IN THE SCOPE OF FEDERAL
UNIVERSITY OF SANTA MARIA

ABSTRACT

The objective of this article is to present some aspects of the Student Assistance in
the scope of the Federal University of Santa Maria, showing quickly description of the
Student Movement in Brazil. The article makes a comparative with other institutions
that keep Student Assistance programs and shows the concerns of Institutions
controllers in order to form qualified citizens able to make relevant services for
society. Because of the huge social contrast of global world and its consequences, it
is important for administrators of Superior Education Institutions, not only to form
qualified workers, but also to form citizens aware of what they must give for society.
The analysis about this subject are not recent, they are part of an important process
of discussion in Brazilian society, including subjects as equality, justice, public politics
and globalization, that are implemented because of these discussions.
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A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO AMBITO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA MARIA

RESUMO

O objetivo deste artigo é apresentar alguns aspectos da Assisténcia Estudantil no
ambito da Universidade Federal de Santa Maria mostrando rapidamente um histérico
do Movimento Estudantil no Brasil. O artigo faz um comparativo com outras
Instituicbes que mantém programas de Assisténcia Estudantii e mostra a
preocupacgao dos dirigentes das Instituicdes em formar cidadaos qualificados para
prestar servicos de qualidade para a sociedade. Em virtude da imensa disparidade
social, do mundo globalizado e fruto deste, tornou-se pertinente esta preocupagao
dos Administradores das Instituicbes de Ensino Superior, para ndo s6 formar mao de
obra qualificada mas também formar cidaddaos conscientes de seu papel na
sociedade. As discussdes a respeito do assunto ndo sio atuais elas fazem parte de
um amplo processo de debates ocorridos na sociedade brasileira, sejam eles
através do debate a respeito da igualdade, da justiga, das politicas publicas ou da
globalizacéo e sua implementacao sao frutos destas discussdes.

Palavras chave: Justica, igualdade, assisténcia estudantil

INTRODUGAO

“E no ambito da sociedade civil que se define a politica e se opera a
compreensao critica de si mesmos por meio de uma luta de “hegemonias”
politicas, de diregdes contrastantes — antes campo da ética, depois da
politica — para chegar depois a uma concepg¢do superior da propria
concepgao real” (Gramsci, 2001).



O primeiro registro do Movimento Estudantil no Brasil que temos noticia ocorreu
em 1710, quando jovens estudantes expulsaram mais de mil soldados franceses que
haviam tentado invadir o Rio de Janeiro.

Muito embora se reconheca que este ato ndo tenha um carater estudantil, ele
pode ser considerado como uma espécie de marco nas lutas que se travaram para a
consolidacdo do movimento e suas principais conquistas.

Entre outro marcos importantes na trajetéria dos movimentos estudantis,
apontamos a fundacdo da Casa do Estudante do Brasil em 1901, que sinaliza
efetivamente o0 processo de organizacdo dos estudantes em entidades
representativas, que culminara em 1937, com a criagdo da UNE (Unido Nacional dos
Estudantes).

De 1937 até os dias de hoje, as lutas e as bandeiras defendidas pelo
movimento estudantil, sempre estiveram em consonédncia com o conjunto de
aspiragdes do povo brasileiro como um todo. A consolidagao de grande parte destas
aspiracoes se solidificou com a Carta Constitucional de 1988, também conhecida
como “Constituicdo Cidada”.

Esta carta apresentava uma ampliagdo no campo dos direitos sociais e elevava
a assisténcia social ao status de politica publica.

Pela primeira vez, a assisténcia social era entendida como um dever do Estado
e direito de cidadania, integrante da Seguridade Social, assentada no tripé da saude,
previdéncia e assisténcia.

Embora a Constituigdo tenha sido outorgada em 1988, somente em 1993 esta
politica ficou definitivamente assegurada, a partir da assinatura da Lei Organica da
Assisténcia Social que definia que “a assisténcia social, direito do cidaddo e dever
do Estado, é politica de seguridade social, que prové os minimos sociais, realizados
através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades basicas”.

Nesta perspectiva, passava-se a entender a assisténcia social como politica
publica, tendo como foco de sua atuagdo nao somente os necessitados, mas as
necessidades sociais como um todo.

Por consequéncia, a Carta Constitucional de 1988 também dava garantias a
educagao universitaria e a entendia como dever do Estado, devendo ser
considerada como uma politica social e publica.

Em contra partida, podemos observar que uma das caracteristicas
contemporaneas no ensino superior diz respeito a ampliagdo do seu acesso.

O sistema universitario, que inicialmente atendia somente a texturas sociais
dotadas de capital econébmico, incorporou pouco a pouco Novos grupos sociais, que
até entdo nao tinham acesso ao ensino superior.

Paralelamente a esse processo de ampliagdo do acesso ao ensino superior,
ocorreu uma retracdo do financiamento publico, que ndo tem atendido ao grande
aumento da demanda.

Eis a questao:

Neste cenario - da crescente demanda causada pela ampliagdo do acesso ao
ensino superior € da diminuigdo do investimento publico no setor - vamos encontrar
alternativas como o crescente engajamento das instituicbes de educacéo superior
com empresas privadas, como uma estratégia para captagao recursos.

Nesse contexto, a assisténcia estudantil corre o risco de ficar atrelada aos
principios do neoliberalismo, onde se transfere para o mundo académico os mesmos
padrées que regem o mercantilismo.



O panorama detectado, desde 1993, durante o Férum de Pro-Reitores de
Assuntos Estudantis e Comunitarios das universidades publicas, apresenta as
seguintes caracteristicas:

1) o processo crescente de democratizagdo pelo qual vem
passando o Sistema Escolar Brasileiro vem fazendo sentir-se na
Universidade Publica, que passa a incorporar cada vez mais os estudantes
oriundos de familias de baixa renda;

2) os dados tém mostrado que, embora ainda distante das
proporgdes pretendidas, o numero de estudantes oriundos desse segmento
e egressos da escola publica tem crescido nos ultimos anos, expressando
uma tendéncia definida e irreversivel de democratizagdo do espaco do
ensino superior;

3)do conjunto de alunos matriculados, de 30% a 50%
dependendo de cada Instituicdo, sao oriundos de familias com renda de até
seis salarios minimos;

4) do conjunto dos matriculados, de 8% a 10% sao alunos que
efetivamente ndo conseguem se manter, cujo quantitativo vem aumentando
ano a ano, em decorréncia, por um lado, do processo acelerado de
proletarizacdo a que vem sendo submetida a populagao brasileira nestes
anos de crise econdmica e institucional, e, por outro, da democratizagdo do
acesso da classe trabalhadora ao sistema escolar como um todo, e a
universidade em particular.

Em vista desse quadro considera que:

“(...) o compromisso efetivo do Estado com a democratizacdo do
ensino superior pressupde a criagdo de condigbes concretas de
permanéncia do aluno de baixa renda na Universidade, através da
formulacdo de programas que busquem atenuar os efeitos das
desigualdades existentes, provocadas pelas condigdes da estrutura social e
econdmica da populagao”.

Como se pode verificar, a problematica da assisténcia aos estudantes ¢é_
demarcada como responsabilidade institucional.

No entanto, cabe ressaltar, mais uma vez, que uma politica de assisténcia ao
estudante ndo pode se limitar a criar e executar mecanismos destinados a
populagdo de baixa renda; ela deve, também, se preocupar com principios de
atendimento universal, conforme preconiza a concepcao apresentada inicialmente,
que se pauta em instrumentos legais em vigor.

O cenario politico e social brasileiro permitiu que as Universidades brasileiras
implementassem politicas de agdes afirmativas em seu ambito como forma de
acesso e permanéncia de estudantes oriundos de classes sociais menos
privilegiadas, permitindo dessa forma que esses estudantes nao se sintam excluidos
dentro do contexto académico.

Embora essas politicas de ag¢des afirmativas gerassem discussdes no ambito
das Universidades, elas foram e s&o ainda discutidas no interior dessas, em
algumas devido ao momento politico e em outras por buscarem a qualidade e a
exceléncia no meio académico.

Nao foi e ndao é uma discussao facil, pois alguns dirigentes, e mesmo os que
nao o sao, defendem que € uma perda de recursos para a pesquisa, pois as verbas
sdo direcionadas para programas que visam a permanéncia e qualificacdo dos



estudantes, ja que ainda n&o foi institucionalizada, em nivel nacional, uma verba
direcionada para as politicas de agdes afirmativas no que se refere a assisténcia
estudantil.

A caracteristica que marca esse debate é a negacédo da desigualdade entre os
alunos das Universidades, e se existe esta desigualdade, isso ndo é assunto da
Instituicdo e sim do Governo, e se € do Governo ele que resolva. Os dados
apresentados por algumas Universidades, que implementaram as politicas de agdes
afirmativas, demonstram as desigualdades existentes no aspecto econémico entre
seus alunos. Com tal constatagao de excluséo, foi prioridade para as Universidades
a implementacao de tais politicas para 0 acesso e permanéncia, consagrando dessa
forma, o saber na Universidade publica em condigdes de igualdade académica e
material.

A discusséo hoje colocada ndo é simplesmente a implementagdo de politicas
afirmativas, mas o proprio ensino brasileiro, pois, ao acessar o ensino superior, 0
estudante proveniente de familia de baixa renda precisa estar em condicdes de
igualdade com os outros para ter condi¢des de aprendizado, participando de
pesquisa e extensdo, que sao os pilares do saber universitario. Esta é a grande
discussao, qual a Universidade se quer? A do notdrio saber? - Se é esta, ela nao
pode ser uma Universidade excludente, pois estara negando o principio de sua
existéncia.

A assisténcia estudantil € por demais importante, no seio das Instituicbes
Federais de Ensino publicas, para que o profissional saia com uma formacéao
qualificada e em igualdade de condi¢gdes com outros profissionais que tém acesso a
uma qualificacdo que exceda ao ambito da Universidade. E com esse objetivo que
as administracbes das Universidades vém procurando mecanismos para
implementagdo da assisténcia estudantil. A assisténcia estudantil &€ tema de varios
encontros nacionais de Pro-Reitores de Assuntos Comunitario e Estudantil. O
objetivo desses féruns é fortalecer os programas existentes e criar outros programas
de qualificacdo profissional para os estudantes menos privilegiados
economicamente. Para tanto, agcdes que visam ao fortalecimento das agdes, como a
criacdo de programas, ndo s6 de cunho académico e profissional, mas também
cultural, sdo desenvolvidas nas Universidades para que o estudante possa
desenvolver-se em todos os aspectos.

Desses encontros emanaram decisdes e agdes que explicitam a necessidade
do estabelecimento de politicas que garantam acesso e permanéncia do estudante
de baixa renda nas IFES publicas como condigcdo a formacdo necessaria e com
qualidade desses estudantes. Isto com certeza passa por um processo de
democratizagdo do acesso e expansao do ensino publico e em tudo o que isto
implica, ou seja, abertura de cursos noturnos, a garantia e a manutengcdo dos
programas de assisténcia.

A discussdo da assisténcia estudantil apesar de ndo ser um tema atual passou
a ser discutida da metade para o final da década de 80 no meio universitario e nos
movimentos sociais. Esta discussao foi propiciada devido ao momento politico pelo
qual o pais estava passando, estava saindo de um processo totalitario e sendo
forgado por organismos internacionais, tais como o FMI e o Banco Mundial, que
forcavam os governos dos paises considerados subdesenvolvidos para que esses
reduzissem investimentos com a educagao e iniciassem sua despatrimonializagéo.
Com isso, a Universidade entra na discussao, através de suas representacgoes isto
€, as Associagdes de docentes, de Técnicos e dos Diretdrios Centrais de Estudantes
(DCEs).



Na década de 90 a sociedade passou por perdas econdmicas profundas
agravando-se a crise financeira das familias, familias estas com filhos em
Instituicdes publicas, que viram a necessidade de recorrer a Assisténcia Estudantil
das Universidades. Com isso, as administracbes das Universidades sentiram a
necessidade de um debate mais acentuado e rigoroso a respeito da assisténcia
estudantil sendo assim a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (Andifes) desencadeou uma discuss&o sobre o0 assunto
buscado formatar uma proposta de ambito nacional sobre o tema, que cada vez
mais se torna atual.

E com este objetivo que o tema sera abordado neste artigo, pela relevancia do
assunto e o compromisso social que a Universidade tem frente as necessidades da
sociedade. A Universidade tem compromisso interno com seu publico,
principalmente com seu estudante e € nesta perspectiva que a Assisténcia
Estudantil sera focada.

No capitulo um sera enfatizado a Assisténcia Estudantil nas Instituicbes
Federais de Ensino Superior (IFES), seus féruns e propostas.

No capitulo dois sera apresentada assisténcia estudantil na Universidade
Federal de Santa Maria - UFSM, os programas que a UFSM oferece, a importancia
destes e o0 que ainda falta realizar em termos de Assisténcia Estudantil.

CAPITULO |
A Assisténcia Estudantil nas Universidades Publicas

As Politicas de permanéncia na Universidade Publica séo objeto de debate ha
décadas, e por diversos fatores, sejam eles econémicos, sociais ou politicos, sendo
gue neste ultimo destaca-se a discussao sobre igualdade e justica.

Igualdade e justica sdo dois classicos do direito moderno que se reportam a
filosofia de Aristoteles, isto é:

“... Um é o que identifica justica com legalidade, pelo que se diz justa a agdo
realizada em conformidade com a lei, o outro significado é, precisamente o
que identifica justica com igualdade, pelo que se diz justa uma agéo, justo
um homem, justa uma lei que institui ou respeita, uma vez instituida uma
relacao de igualdade” (Bobbio, 1997, p. 14).

A igualdade é um pressuposto da justica moderna. Com isso, existem dois
sentidos classicos para o debate, um deles diz respeito a igualdade, o outro € o do
justo respeito da acédo dessa igualdade. Com isso “a alteracdo da igualdade € um
desafio a legalidade constituida, assim como a n&o-observancia das leis
estabelecidas € uma ruptura do principio de igualdade no qual a lei se
inspira” (Bobbio, 1997, p. 15).

Nesse debate politico-moderno a questao da igualdade aparece como um dos
valores de fundamental importancia, pois advém de uma filosofia universal que diz:
“as pessoas devem ser tratadas de modo igual” (Bobbio, 1991 p. 598). No aspecto
liberal, para alguns a discusséo é colocada como:

“(...) forma de distribuicdo de riqueza dentro de uma hierarquia social’.
Porém néo é papel do Estado defender essa premissa, a ele (Estado), cabe
oferecer ao cidaddo mecanismos de justica que priorizem a igualdade para



a formacgao do cidadao, tornando-o livre, e a liberdade é um “bem individual
por exceléncia e nesse sentido” uma virtude social ‘como dizia Aristételes”.

Através desses conceitos do direito, a sociedade moderna organiza-se e
discute formas de conquistar seus direitos através de agdes que Ihe permitam estas
conquistas. Dessa forma, a partir do direito, discutem-se dois principios de
igualdade: igualdade formal e igualdade material.

A primeira reporta-se ao Estado, isto &, este deve coibir todo e qualquer tipo de
discriminagéo ao cidadao, seja de ordem religiosa, de raga ou de classe social. Com
isso, o Estado de Direito tem por principio ndo deixar acontecer nenhum ato
administrativo ou juridico do poder publico, que vise a privar o cidaddo de usufruir
direitos fundamentais dos individuos. Um desses direitos é a educacgao.

A segunda trata da igualdade material, isto €, as oportunidades que todo e
qualquer cidadao tem, através de leis e de politicas publicas que venham a atender
as especificidades das camadas menos favorecidas, propiciando dessa forma que
os pertencentes a essas camadas sejam compensados de forma igual, reparando
eventuais desigualdades provenientes dos processos histéricos e culturais. Essas
alusbes aos conceitos de Bobbio sobre igualdade s&o para demonstrar a
importancia da implementacdo de politicas publicas que possibilitem a isonomia
entre as classes.

Para a Assisténcia Estudantil isto n&o foi diferente. As conquistas nesse campo
sdo fruto de um longo processo de discussdo e amadurecimento, tanto dos
estudantes, professores como dos técnicos das Universidades publicas, pois a
Universidade nao poderia ficar alheia a discussao da sociedade. Dessa forma, as
Universidades entram no debate, ndo ficando apenas na teoria, mas comecam a
gerar politicas de Assisténcia Estudantil em seu meio.

Assim sendo, as Instituicbes Federais de Ensino (IFES) publicas comegam a
discutir formas de implementar amplamente a Assisténcia Estudantil, mesmo né&o
havendo uma politica de governo para tal. Como frutos dessa discussdo, foram
gerados alguns programas em IFES publicas. Tal discussao nao foi facil, pois alguns
setores ndo aceitavam que recursos fossem designados para a Assisténcia, pois
esse era um assunto que nao dizia respeito a Instituicdo e que a Universidade nao
podia retirar recursos da pesquisa e do ensino para colocar na Assisténcia
Estudantil. Com isso, foi fundamental o amadurecimento dos setores das
Universidades envolvidos com o assunto, que mesmo tendo restricées, continuaram
com a discussao, seguindo em frente e implementando programas de Assisténcia
Estudantil. A discussédo né&o ficou restrita a uma Universidade, foi levada a outras
IFES publicas através de seus foruns abrindo, dessa forma, uma ampla discussao a
nivel nacional.

Algumas Universidades do centro do pais, do nordeste e em Minas Gerais
tinham programas, como moradias estudantis e restaurantes universitarios que no
periodo do Regime Militar foram controlados com rigor e represdlia, pois as
Universidades transformaram-se em focos de resisténcia por parte dos estudantes
ao regime estabelecido no pais. Muitos destes restaurantes foram terceirizados,
tendo ficado os estudantes a mercé das reitorias para ter acesso a eles.

Cabe salientar que na década de 80, a Assisténcia Estudantil foi abandonada
pelo governo, devido aos ataques contra a Universidade publica, através da politica
de privatizacdo que vinha sendo imposta por organismos internacionais (Banco
Mundial e FMI). Essas medidas foram impostas n&o sO por esses organismos, mas
também pelos paises capitalistas aos chamados paises de terceiro mundo, tendo



como objetivo sua despatrimonializagcéo, assim como assegurar o predominio do
capitalismo nesses paises. Com Fernando Collor de Mello assumindo a presidéncia
do Brasil, o projeto pdde ser concretizado, pelo menos em parte, sendo que esta foi
uma década que prometia para a implementagdo das regras impostas por tais
organismos. Dessa forma, as Universidades publicas e a educagao publica, como
um todo, foram atingidas violentamente.

Mesmo com tais ataques, nesta década, Assisténcia Estudantil voltou a ser
debatida na comunidade académica, e ndo s6 nesta, mas também dentro dos
movimentos sociais onde, mesmo de forma timida, em funcdo do momento histérico
brasileiro, discutia-se os conceitos de justica e igualdade. No meio, académico essa
discusséo néo foi ignorada e, através dessa, foram gerados amplos movimentos no
interior das Universidades publicas, com manifestacbes estudantis diante das
reitorias, fechamento e tomada dos restaurantes universitarios (RUs) pelos
estudantes.

Na metade da década de 80, as Universidades passam a escolher
democraticamente seus representantes e estes, eleitos pela comunidade
universitaria, estdo em sua grande maioria comprometidos com um ensino de
qualidade. Os reitores eleitos, preocupados com a qualidade do ensino e, cientes de
que para isto acontecer os profissionais formados nas IFES publicas deviam estar
preparados para o mundo do trabalho, que comegava a exigir mais de seus
profissionais, tomaram medidas para implementar concretamente a Assisténcia
Estudantil. Com isso, as administragdes procuram implementar politicas de
Assisténcia ao Estudante através de programas que poderiam diminuir as diferencas
no meio estudantil.

As politicas de Assisténcia ao estudante visavam e visam até hoje diminuir as
diferengas entre os estudantes, sejam tanto no aspecto social econémico, como no
académico, fundamentalmente no académico, pois os estudantes cujas familias sao
de baixa renda nao tém condi¢cdes de pagar cursos de qualificacdo para seus filhos:
cursos de informatica e cursos de lingua estrangeira, que se tornaram fundamentais
no mundo globalizado, assim como participagdées em congressos, seminarios e em
eventos. Dessa forma, preocupadas com os profissionais oriundos das
Universidades publicas, as administracbes eleitas de forma democratica e
comprometidas com a sociedade procuraram implementar, onde nao havia, e
ampliar a Assisténcia Estudantil através de programas de Assisténcia.

Hoje o que se tem de politicas de agbes afirmativas nas Universidades Publicas
brasileiras sdo o resultado de timidos processos de implementagao dessas politicas
comparada a grande demanda existente no ambito social e econdmico no meio
estudantil dessas Instituicdes. Em algumas Universidades, em especial as do sul do
pais, essas politicas ja vinham sendo implementadas podendo-se dizer que estas
(Universidades do Sul) sdo pioneiras, ndo s6 na discussdo, mas também na
implementagédo de politicas de ag¢des afirmativas, pois como ja foi dito, o debate ja
vinha ocorrendo de forma avangada nessas Universidades.

A década de 80 foi um marco no processo histérico brasileiro, pois foi quando
findou o regime totalitario militar, apés dezenove anos de ditadura, que mesmo o
presidente ndo sendo escolhido por um processo de eleigao direta, o povo escolhe
uma Assembléia Nacional Constituinte, através do voto direto, que tem por objetivo
promulgar uma Constituicdo democratica justa e igualitaria. Com a promulgagao da
Constituicdo de 1988, que em seu Artigo 205, caput, consagra a educagao como
dever do Estado e da familia tem como principio a igualdade de condigbes de
acesso e permanéncia na escola (Art. 206, I). Com isso, as Universidades buscam



implementar agcbes de permanéncia do estudante nas Instituigdes. Outro fator
preponderante para tais politicas foi a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao, aprovada em 20 de dezembro de 1996, com dispositivos de amparo a
assisténcia estudantil, com destaque em seu Art. 3° “0 ensino devera ser ministrado
com base nos seguintes principios: | — igualdade de condigbes para acesso e
permanéncia na escola;...” (reafirma o Art. 206 da Constituicao).

Cientes disso e comprometidas com a missdao da Universidade de gerar
conhecimento e a socializacdo deste, através da formacdo de profissionais e
cidadaos que contribuam para uma sociedade justa e igualitaria, as Universidades
se mobilizaram para consolidar a Assisténcia Estudantil em seu meio.

A Lei de Diretrizes e Bases determina que “a educagdo deve englobar os
processos formativos € que o ensino sera ministrado com base no principio da
vinculagéo entre a educagao escolar, o trabalho e as praticas sociais” (Lei n°. 9394,
de 29/12/96, artigo 1°, paragrafos 2° e 3°, inciso XI).

Tais leis (Constituicdo Federal — CF; Lei de Diretrizes e Bases — LDB; Plano
Nacional de Educacdo — PNE) levaram as Instituicbes de Ensino Superior (IES)
publicas a repensarem os processos de permanéncia dos estudantes. Com isso, as
Universidades, que ja tinham alguns programas de Assisténcia Estudantil, mesmo
ainda timidos, assumiram esta como direito e espaco pratico de cidadania, buscando
acbes transformadoras no desenvolvimento do trabalho social, tendo efeito
educativo e multiplicador no seio da sociedade.

Nesse contexto, as Universidades procuraram tomar iniciativas que visassem a
transformar a Assisténcia Estudantii em um espago de acdes educativas e de
produgdo e transmissdo do conhecimento através de praticas académicas de
transformagdo social. Assim, tornou-se fundamental as acgdes afirmativas no
contexto educativo, para que a Universidade forme cidadaos livres, qualificados e
comprometidos com a sociedade e com a transformacéo desta.

As politicas sociais de Assisténcia Estudantil nas IES publicas é parte do
processo educativo e deve estar articulada com o ensino, a pesquisa e a extensao.
As Instituicbes Federais de Ensino Superior publicas, mesmo estando limitadas para
cumprir os preceitos da lei e o Plano Nacional de Educagédo (PNE), apesar da falta
de recursos, vém implementando em seu interior as politicas de assisténcia
estudantil.

Com isso e fundamentados na legislacéo, o forum Nacional de Pré-Reitores de
Assuntos Comunitario e Estudantil (Fonaprace), 6rgdo de assessoramento a
Associagcao Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES) reunidos em 2001 prop6és um Plano Nacional de Assisténcia que atenda
ao estudante de baixa renda como forma de diminuir as desigualdades sociais
existentes, permitindo a estes estudantes uma formacgao qualificada para o mercado
de trabalho.

Cientes do papel social que as Universidades possuem para a transformacao
da sociedade, através da adequacdo do ensino da pesquisa e da extensdo, os
profissionais ligados a area de Assisténcia Estudantil, comprometidos com o
desenvolvimento social de suas regides nos varios estados da federagao elaboraram
o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil. Estes profissionais estavam conscientes
de que s6 as politicas de acesso nao bastavam para que o estudante finalizasse o
ensino superior, mas que estes necessitavam de condicbes adequadas para
concluirem seus cursos, portanto necessario se fazia a implementagdo de uma
ampla politica de Assisténcia Estudantil, com o compromisso do governo federal de
assegurar verba para essas politicas.



Com isso, estabelece-se a defesa da Assisténcia Estudantil pelo FONAPRACE
em todas as Universidades publicas, visando a fortalecer, dessa forma, as politicas
de Assisténcia Estudantil aos estudantes, garantido oportunidades iguais a estes
nas IFES publicas, dando-lhes o direito social de acesso aos meios necessarios
para que tenham pleno éxito em seus desempenhos académicos.

A luta foi ardua, mas exitosa, pois, em 2002, fruto da luta de entidades como a
UNE e o préprio FONAPRACE, juntamente com a ANDIFES, através de emendas
parlamentares, conseguiram assegurar recursos para a Assisténcia Estudantil.

A proposta de Reforma Universitaria apresentada pelo Governo Federal em sua
versao preliminar ndo assegurava recursos para a Assisténcia Estudantil. Em seu
Art. 52, subsecao |, dizia:

“(...) a Caixa Econdmica Federal ficava autorizada a realizar concurso anual
especial destinando a renda liquida exclusivamente para o financiamento de
programas de assisténcia estudantil a estudantes de baixa renda do sistema
federal da educacgao superior, referente a todas as modalidades de Loterias
Federais existentes, regidas pelo decreto-lei n. ° 204, de 27 de fevereiro de
1967, e pelas demais normas aplicaveis, e mediante aprovagdo das
respectivas regras pelo Ministério da Fazenda”.

Observamos que nesta versao e neste artigo o Governo ndo se compromete
com a Assisténcia Estudantil, propde forma de inclusdo sem assegurar recursos
especificos para a permanéncia nas Universidades publicas, ndo estando dessa
forma comprometido com um ensino de qualidade. Com tal proposta apresentada
pelo governo, mais uma vez a sociedade organizada entra em agéo fazendo valer as
discussbes a respeito de igualdade. Varias propostas foram encaminhadas pelas
entidades representativas da comunidade universitaria, em especial da
representacdo estudantil, havendo um amplo debate a respeito do assunto nas
Universidades publicas.

Fruto deste amplo debate que ocorreu nas IFES publicas, o Ministério da
Educacado repensa sua proposta anterior a respeito da Assisténcia ao estudante,
comprometendo-se publicamente através de entrevistas do Ministro em jornais de
circulagdo nacional e nos debates aos quais participava. Este reafirmava o
compromisso do Governo com a educacgéo e para com os estudantes oriundos de
classes sociais de baixa renda que necessitavam de condigdes para permanéncia
nas Universidades publicas. Com isso, na segunda versdo da proposta ele
apresenta na Secéao IV o que segue:

DAS POLITICAS DE DEMOCRATIZACAO DO ACESSO E DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

“Art. 55. As Instituicbes Federais de Educagao superior deverao formular e
implementar, na forma estabelecida em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, medidas de democratizagao do acesso, inclusive programas de
acgao afirmativa e inclusado social, e medidas de Assisténcia Estudantil.

Art. 57. As medidas de Assisténcia Estudantil deverdo contemplar, sem
prejuizo de outras, a critério do conselho superior da instituigdo:

| — bolsas de fomento a formacao académico-cientifica e a participacdo em
atividades de extensao;

Il — moradia e restaurantes estudantis e programas de inclusao digital:

Il — auxilio para transporte e assisténcia a saude: e

IV — apoio a participagdo em eventos cientificos, culturais e esportivos, bem
como de representacao estudantil nos coligados institucionais.

Paragrafo Unico. As Instituices Federais de Ensino superior deverdo
destinar um montante de recursos correspondente a pelo menos cinco por




cento de sua verba de custeio para implementar as medidas previstas neste
artigo”.

Pode-se dizer que nesta segunda versdo as medidas sdo positivas a respeito
da Assisténcia, pois vincula o percentual de cinco por cento do orgamento de custeio
das Universidades para manter a Assisténcia Estudantil, € pouco devemos
considerar que €&, porém apresenta um horizonte de reconstrugcao nacional das
politicas de inclusido social no ambito universitario.

Dessa forma, dispostos a que a Universidade publica do século XXI seja
realmente de exceléncia, os reitores - escolhidos democraticamente pela
comunidade universitaria e de posse dos dados levantados pelo FONAPRACE,
através de questionarios aplicados aos estudantes em todo o pais - e a ANDIFES
propdem em sua proposta de Reforma Universitaria, em suas Estratégias e Metas,
no item seis, pagina 21 o que segue:

“Construir uma solida e abrangente politica de assisténcia estudantil,
envolvendo, inclusive, bolsas, ampliagdo e qualificagcdo de moradias e
restaurantes universitarios, para atender aos milhares de estudantes de
baixa renda, cuja formagdo demanda apoio no que se refere a manutencao,
alimentacéo, moradia, saude e transporte”.

Mesmo com todo o esforgco das administracbes das Universidades, estas nao
conseguem manter na plenitude seus programas. Algumas oferecem moradia e
outras ndo. Os restaurantes universitarios sao oferecidos em varias IFES publicas,
mas ndao em todas, para ilustrar este cenario sera mostrado o programa de
assisténcia em algumas Universidades.

Na Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), o Programa de Alimentacéo e
Nutricdo oferece refeicdo subsidiada a R$ 1,25 por aluno e mantém cento e oitenta
(180) bolsas-alimentagdo aos alunos considerados carentes. E oferecida, nessa
Universidade, assisténcia odontolégica, que € um programa realizado em parceria
com o Curso de Odontologia para tratamento aos alunos interessados. O aluno paga
a taxa de manutencao e o servico é efetuado pelos alunos do oitavo semestre com a
supervisdo de um professor. Outro programa existente nesta Universidade é o
Programa de Apoio Estudantil, as agbes deste programa sao orientadas para buscar
0 apoio necessario para atender as iniciativas de participagdo em eventos, seja de
carater local, regional ou nacional.

Na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) os programas sao
oferecidos através da Fundacao Universitaria Mendes Pimentel, vinculada a UFMG
e criada em 1929, pelo primeiro reitor, Prof. Francisco Mendes Pimentel. E uma
Fundacdo de direito privado, sem fins lucrativos, tendo como missdo prestar
assisténcia ao corpo discente da UFMG, igualando as condigbes socioeconbémicas
basicas para uma formagdo académica de qualidade. A Fundacido oferece os
seguintes programas:

- Acolhimento: é desenvolvido pelo setor de recepcao e cadastro e pelo Nucleo
de Escuta. Tem o objetivo de recepcionar e acolher o aluno, é um espago aberto de
atendimento as diversas demandas do aluno da UFMG.

- Setor de Recepcgao e Cadastro: € caracterizado como a porta de entrada de
calouros e veteranos que recebem as informagdes e sdo encaminhados para os
setores competentes da UFMG.

- Nucleo de Escuta: Neste setor o aluno é atendido pelo Servico Social, sem
agendamento prévio. Este nucleo tem por finalidade formar o diagndstico para



orientagdo e encaminhamento aos setores competentes.

- Qualificagcdo e Acompanhamento: neste setor os alunos passam por uma
avaliacdo socioecondmica. Esta avaliacao é feita por uma equipe técnica composta
por assistentes sociais que analisam as solicitagdes através da ordem de um
protocolo feito via Internet.

- Assisténcia Socioeducacional: este programa tem por objetivo apoiar os
estudantes através de programas educacionais e financeiros, baseados em critérios
preestabelecidos. Concede oportunidades ao aluno para que este atue em seu
campo de formacéo, oportunizando que o aluno inicie sua trajetéria profissional.

- Assisténcia a Saude: tem por objetivo oferecer, ao aluno da UFMG, acesso a
saude, através de atendimento médico, odontolégico e psicoldgico. Este servigco é
oferecido nas dependéncias da Fundacao e, através de convénios com uma rede
terceirizada, propiciando consultas com especialistas, medicamentos, exames
auxiliares de diagnésticos, pequenos procedimentos ambulatoriais, fisioterapia,
fonoaudiologia, raio-X odontolégico e psicoterapia.

- Assisténcia Habitacional: este programa de moradia Universitaria tem por
objetivo assegurar a permanéncia na Universidade, de alunos oriundos de outras
cidades, estados e paises. Este programa facilita a insercdo dos alunos na
comunidade universitaria e propiciando ao aluno de baixa condi¢do socioecondmica,
condicbes adequadas ao desenvolvimento de suas atividades académicas e ao
exercicio de sua cidadania.

Na Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ - o programa de
alimentacao nao é oferecido porque o restaurante universitario foi desativado.

- Moradia Alojamento Estudantil: a UFRJ dispbe de alojamento estudantil,
situado no campus da Ilha do Fundao, com 504 quartos, distribuidos igualmente em
dois blocos, ou seja, feminino e masculino. Obviamente que este numero é
insuficiente em relagcéo as demandas da UFRJ, isto leva a uma selegao e a critérios
de avaliagao muito rigorosos.

Na Universidade Federal de Goias — UFG - os programas oferecidos s&o:

- Moradia Estudantil: a Universidade Federal de Goias dispde de duzentos e
quarenta (240) vagas, distribuidas da seguinte forma CEUI, com cento e cinco (105)
estudantes; CEUII, com vinte e dois (22) estudantes; CEUIIl; com sessenta e quatro
(64) estudantes; CEUIV, com onze (11) estudantes.

Estes programas sao oferecidos pelas Universidades citadas aos seus
estudantes e foram retirados da pagina destas Universidades em janeiro de 2007,
mostrando o comprometimento das Administragdes com seu publico discente.

Com esta disposigédo, as IFES publicas seguem buscando assegurar verba
para manter e ampliar seus programas de Assisténcia Estudantil, pois os
profissionais dessas Instituicdes sabem que o desenvolvimento do pais s6 vai ter
sucesso através da educagdo de qualidade. Portanto, € necessario assegurar
direitos iguais para que todos possam ter condi¢des de igualdade e acesso a uma
educacao digna, qualificada, libertaria e comprometida, propiciando que homens e
mulheres sejam agentes transformadores da sociedade.

CAPITULO Il
A Assisténcia Estudantil na Universidade Federal de Santa Maria - UFSM

Tendo como principio a igualdade em sua concepgao, as administragdes eleitas



pela comunidade universitaria da Universidade Federal de Santa Maria procuraram
balizar suas administragbes, umas com ag¢bes avangadas e outras um pouco
timidas, pela bandeira da Assisténcia Estudantil, tornando possivel o sonho de
muitos estudantes, isto €, o de concluirem um curso superior. Assim, um novo tema
surgia na UFSM: a igualdade.

Joln Rawls em Uma Teoria da Justica interpreta que:

“A igualdade Democratica e o principio da Diferenga diz que se obtém
combinando o principio da equitativa igualdade de oportunidade com o
principio da diferenga. Com isso, o autor enfatiza as desigualdades
econdmicas e sociais da sociedade. Para o autor, quem esta em melhores
condigbes tem mais oportunidades de sair melhor em todas as situagdes a
menos que os menos favorecidos tenham as mesmas oportunidades”. (p.
78).

Através deste principio de igualdade que as discussdes a respeito da
Assisténcia Estudantil foram balizadas no interior da UFSM. Ora se alguém & menos
favorecido socialmente, é necessario dar-lhe condi¢gdes para que este obtenha éxito
em suas atividades.

Ainda considerando a teoria de Rawils: “... quando a diferenga entre as classes
for ainda maior, viola-se tanto o principio da vantagem mutua, quanto a igualdade
democratica...” (p.81). Ao salientar as diferengas, entre as classes o autor esta
chamando a atengado sobre a distancia entre as classes sociais e a grave situagao
dos menos favorecidos socialmente, portanto é necessario utilizar mecanismos para
amenizar estas situagdes, mesmo que seja em uma Universidade publica.

A Constituicao Federal concebe a educacdo como direito fundamental na
formacdo integral de homens e mulheres, cidaddos e cidadds emancipados
socialmente, e € com esse objetivo que busca formar um profissional qualificado
para o mercado de trabalho sendo agentes transformadores da sociedade. E nessa
perspectiva que a discussao sobre Assisténcia Estudantil acontece na Instituicio.
Para tanto, € necessario voltarmos um pouco no tempo para entender o processo.
Na Universidade Federal de Santa Maria — UFSM, a discussdao acontece ha
décadas, vém desde o periodo do regime militar, mas sua implementagdo comegou
a ser priorizada e concretizada a partir de 1985 com a eleicdo do professor Gilberto
Benetti. Cabe salientar que a Universidade, mesmo no regime militar, ja oferecia aos
estudantes a moradia estudantil e o restaurante universitario. No final do regime
militar, grandes manifestagbes estudantis aconteceram na maioria das
Universidades em frente as reitorias, no interior destas e nos RUs que restavam.

Nessas manifestagbes, os discentes reivindicavam mais verbas para a
Assisténcia Estudantil e a vinculagdo dos restaurantes universitarios pelas
Universidades. Na UFSM aconteceu uma grande manifestagdo com a tematica RU
com a tomada deste e a permanéncia dos estudantes em seu interior por algumas
horas. A partir da eleicdo do professor Benetti foram elaborados outros programas
de Assisténcia Estudantil na Instituicdo e ampliado os ja existentes, como o
restaurante universitario (este era terceirizado) e a moradia estudantil (CEUs)

Os Programas de Assisténcia Estudantil na Universidade Federal de Santa
Maria, como ja foi citado no capitulo anterior ja4 vem ha duas décadas sendo
discutida e implementada através de programas oferecidos pela Instituicdo. O
programa de moradia estudantil € o mais antigo da UFSM, depois foi retomado o
programa de alimentagdo com a encampacgao do RU pela Instituicdo. Nesse periodo
de retomada do RU os profissionais que exerciam suas atividades naquele setor ndo



pertenciam ao quadro da UFSM eles eram terceirizados. Apdés a eleicdo do
professor Benetti, foi feita uma selecdo para contratar profissionais para aquele
setor. A partir dai a qualidade no atendimento ao estudante melhorou
consideravelmente.

A moradia estudantil comegou a ser ampliada na Administragcdo do professor
Odilon, mas o marco de ampliacao foi atingido na administracdo Sarkis, passando
de 350 vagas para 1.140. A moradia estudantii € um programa de assisténcia
oferecido pela Universidade Federal de Santa Maria, onde o estudante apds passar
pela avaliagdo de profissionais do servigo social e de psicologia e ter seu cadastro
aprovado por eles, esta apto a ocupar uma vaga na casa do estudante no centro ou
no Campus gratuitamente até a conclusdo de seu curso dentro das normas da
Instituicdo conforme Resolugdo 003/03. O estudante ndao pode residir em Santa
Maria para ter direito a este beneficio. Este € um programa de assisténcia material
oferecido pela UFSM.

A bolsa de Assisténcia ao Estudante (BAE) instituida através da Resolugéo
026/95, € um programa oferecido para o estudante ter um recurso financeiro, ele tem
uma carga horaria semanal a cumprir e no final do més ele recebe a importancia
hoje, de noventa reais. A UFSM dispde de aproximadamente quatrocentas bolsas de
Assisténcia ao Estudante. Esta bolsa é exercida nos diversos setores da instituicao,
nas secretarias e laboratérios onde o estudante é orientado por um professor ou
técnico administrativo dentro de um projeto seja ele administrativo ou académico. O
objetivo deste programa é dar suporte técnico e administrativo pelos estudantes, que
adquirem experiéncia profissional como contrapartida.

Outro programa de assisténcia material € o programa de alimentagdo, é
oferecido para todo o estudante que passar pela avaliacdo do servigco social da Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis e que tiver seu cadastro aprovado. Este programa &
oferecido a todos os estudantes, moradores de Santa Maria ou n&o, e com certeza é
0 maior programa que a Universidade oferece a seus estudantes devido ao numero
de refeicbes servidas por dia, € um programa normatizado pela Resolugédo 007/03
qgue regulamenta a concessao de beneficios a alunos carentes da UFSM.

A Universidade Federal de Santa Maria também oferece a seus alunos o
programa de Bolsa Transporte, que € o programa em que a UFSM repde cinquienta
(50) por cento do valor que o aluno desembolsa no semestre em passagens até a
Universidade para participar das aulas. A Resolugao que regulamenta este beneficio
é a 007/03.

O programa de informatica é desenvolvido através do Laboratério de
Informatica (Lablnfo) da PRAE. Esse programa oferece cursos de informatica desde
o basico até o mais sofisticado aos estudantes que fazem parte dos programas de
Assisténcia Estudantil. Este € um programa de cunho social que a UFSM oferece a
estudantes de ensino fundamental e médio da rede publica de Santa Maria, através
de convénio firmado entre ambos, executado por profissionais e alunos da
Instituicdo. Este programa é de assisténcia académica que visa a qualificagdo do
estudante e prepara-o para o mundo do trabalho em igualdade de condi¢ées com os
que tém acesso a cursos fora da Instituicdo. Cabe esclarecer que quem ministra
estes cursos sdo os proprios estudantes dentro de um plano pedagdgico em uma
relacdo de troca, onde o académico adquire experiéncia profissional ao ministrar o
curso e, aquele que esta aprendendo com o colega, qualifica-se para o mercado de
trabalho.

Outro programa oferecido € o de atendimento Psico-pedagdgico chamado de
programa Anima em parceria com o Centro de Educacao. Este € um programa de



assisténcia psicologica e pedagodgica que é oferecido prioritariamente para os
moradores das Casas (CEU | e CEU IlI) que visa a assistir o estudante com
dificuldades psicologicas e pedagdgicas, em virtude da auséncia dos familiares, e
que tenham dificuldade de adaptacgao.

A Universidade Federal de Santa Maria, também oferece a seus estudantes a
Bolsa de Formacédo Estudantil, esta € caracterizada por auxiliar os estudantes a
participarem em eventos tais como seminarios, palestras apresentag¢ao de trabalhos
€ um programa administrado através da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)
e foi instituido pela RESOLUCAO 017/99.

Estes sdo os programas de agdes afirmativas oferecidos pela Universidade
Federal de Santa Maria, que visam a preparar um profissional qualificado e em
condi¢cbes de igualdade com os outros que tém acesso a cursos de qualificagao fora
da Instituicdo. Estas politicas afirmativas preparam um profissional de exceléncia
para o exigente mercado do mundo moderno.

Até 2005, a Universidade oferecia aos seus alunos dois programas de
fundamental importancia para eles: o programa de linguagem e o de aprendizado,
que terdo seu funcionamento explicado abaixo.

O Programa de Linguagem, que era oferecido pela UFSM, caracterizava-se
pelo aprendizado daqueles que ministravam os cursos e dos que aprendiam.
Também seguiam a mesma logica do de informatica, que era um programa de
assisténcia académica que visava a qualificagdo do aluno (tanto de quem
administrava o curso com a orientacao dos professores da Instituicdo, quanto de
quem estava aprendendo com o colega) dando ao aluno igualdade de condigbes
com outros que podem pagar cursos fora da academia. Este programa oferecia
cursos de inglés, francés, espanhol, aleméo italiano de portugués e de redagéo
oficial com énfase para elaboracado de projetos, monografias, artigos etc. Era um
programa desenvolvido em parceria com o Laboratério de Redacédo e Leitura
(Labler) do Curso de Letras da Instituigdo. Sendo este mais um programa de aporte
académico.

O outro programa que era oferecido ao aluno foi desenvolvido através do
Laboratério de Aprendizagem (LAPREN). Este programa passou a ser oferecido
pela UFSM apés levantamentos e observagdes feitas em cadastro de alguns alunos
que mostravam dificuldade de aprendizado nas disciplinas de fisica e matematica.
Foi um programa executado juntamente com o curso de fisica e matematica com a
orientacdo de professores dessas areas sendo encampado pela Pré-Reitoria de
Extensao (PRE) da Instituigdo. Este programa também deixou de ser oferecido pela
UFSM a partir de 2006.

Os programas deixaram de serem oferecidos aos alunos por falta de suporte
técnico, segundo o Pro-Reitor de Assuntos Estudantis. O primeiro, a PRAE ndo pode
oferecer ao Departamento de Letras, o recurso que foi solicitado por eles, ou seja, o
numero de bolsistas e duas bolsas de pesquisa. Em contraponto, segundo os
coordenadores do Labler, cabe ressaltar que nenhum professor orientador recebia
qualquer bolsa, ou outra forma de pagamento, sendo estas exclusivas para os
estudantes ministrantes dos cursos. Recuperando a verdade, o programa deixou de
ser oferecido pela ndo manutengao das condigdes, que ha mais de sete anos eram
oferecidas aos integrantes do projeto, ou seja: bolsas aos estudantes ministrantes,
materiais didaticos a serem entregues aos estudantes carentes de forma gratuita,
material de reposicdo ao laboratério e o entendimento de que um programa de tal
envergadura, que se tornou referéncia nacional, ndo poderia ser medido por custo
beneficio. Ja o segundo programa, o LAPREN, nao foi possivel continuar por falta de



professores da area que assumissem o programa.

Em 2005 foram pagas mil e trinta e quatro (1034) Bolsas de Formacao
Estudantil, novecentos e oitenta e nove (989) Bolsa de Transporte, Quatrocentos e
Quatro (404) Bolsa de Assisténcia Estudantil e foram servidas Quinhentos e Oitenta
e Dois Mil Oitocentos e Dezoito (582.818) refeigcbes pelo RU. (Fonte PRAE
Universidade em Numeros).

A situacao politica do pais propiciou que as Universidades publicas revisassem
seus critérios e implementassem principios de igualdade e critérios de justica nas
IFES publicas revertendo fatos concretos de evaséo nessas instituicdes formando
dessa forma profissionais qualificados para o mercado de trabalho.

Na Universidade Federal de Santa Maria, a evaséo era fato concreto face a
situacdo econd6mica de seus alunos. Com a ampliacdo dos programas oferecidos
pela Instituicdo o cenario comeca a mudar, cai o indice de evasao que no final da
década de noventa estava em vinte e quatro por cento (24%). Obviamente, ha muito
ainda por fazer e melhorar o que ja existe como, por exemplo, na moradia estudantil
aumentar o numero de vagas para que o0s egressos do primeiro e segundo semestre
nao precisem ficar um semestre inteiro esperando liberar uma vaga para entrar no
quarto e ter sua vaga garantida até o final do curso. Outro ponto a ser melhorado é o
restaurante universitario, onde, por falta de espaco fisico, formam-se longas filas de
espera para o almogo, expondo o estudante ao calor, chuva e frio. A Bolsa de
Assisténcia ao Estudante é criticada por alguns servidores (técnico e docentes), pois
eles alegam que esta substituiu a mao-de-obra da UFSM. Na visdo dos estudantes,
em especial as liderancas estudantis, ela é criticada devido ao valor que estes
recebem pelos servigos prestados a Instituicao.

Outro ponto que deve ser considerado € a assisténcia a saude do estudante,
como a assisténcia odontolégica e o atendimento médico que nao sao oferecidos
pela UFSM aos estudantes, sendo esta uma prioridade para discussao dentro das
politicas de acao afirmativas. Com isso, destacam-se pontos criticos que precisam
ser rediscutidos para que se possa melhorar e também criar dentro da Assisténcia
Estudantil oferecida pela UFSM aos seus alunos.

Salienta-se aqui como ponto negativo a perda dos programas oferecidos pelo
Labler e pelo LAPREN, pois estes programas ofereciam, além de um aprendizado
qualificado ao aluno, a possibilidade de estes enfrentarem um mundo do trabalho
exigente em igualdade de condigdes com os que possuem condi¢gdes econdmicas
favorecidas. Mesmo existindo justificativa concreta para o ndo oferecimento dos
programas estas sédo perdas lamentaveis.

A Assisténcia Estudantil oferecida pela Universidade Federal de Santa Maria
aos seus alunos € a mais ampla e completa comparada a outras Instituigdes.
Portanto, as Administracées da UFSM, apesar da escassez de recursos, priorizaram
politicas de inclusdo capazes de formar seus alunos com igualdade e justiga,
cumprindo com sua missao que é “promover ensino, pesquisa e extensao, formando
liderangcas capazes de desenvolver a sociedade”.(Plano de Desenvolvimento
Institucional) Contudo, as Universidades publicas e, em especial a Universidade
Federal de Santa Maria, que ja possui disponibilizado em seu orgamento vinte e dois
por cento (22%) de seus recursos para a Assisténcia Estudantil, ndo pode ficar a
mercé de politicas de governos, sejam eles quais forem. E necessario que as
Universidades busquem ampliar e debater o assunto interna e externamente para
implementar a Assisténcia Estudantil como politica de Estado, pois s6 assim os
programas terdo garantia de continuar sendo oferecidos.



CONCLUSAO

A Assisténcia Estudantil, apesar de ndo ser um tema atual, ainda € um tema
complexo. Mesmo que esta discussdo venha sendo feita ha décadas, ainda é
complexa devido a fatores antigos e atuais que permeiam as discussdes no cenario
nacional. Tais fatores dizem respeito ao fato de deverem, ou néo, as Universidades
dispor de Assisténcia Estudantil aos alunos provenientes de familias de baixo poder
econémico.

O desinteresse em debater o assunto por parte de alguns setores agrava este
quadro, por outro lado ha uma incansavel luta por parte de estudantes e dirigentes
de Universidades que, preocupados com a qualidade do ensino e fundamentalmente
com o estudante de baixa condicdo financeira procuram institucionalizar a
Assisténcia Estudantil mesmo nao tendo uma verba especifica para tal.

A cada ano letivo que comeca nas Universidades, desvela-se um cenario
preocupante, pois cada vez mais se mostra as condigdes financeiras dos estudantes
oriundos de familias com condi¢des financeiras insuficientes e que, com muito custo,
estas familias chegaram a Universidade publica revelando dessa forma o perfil do
estudante de curso superior brasileiro. Esta situagao se estabeleceu com a chegada
dos académicos oriundos de familias de classe média baixa que sentiram a
necessidade de seus filhos terem uma educacdo profissional qualificada e Ihes
propiciaram dessa forma o acesso a um ensino de curso superior.

No cenario politico e social, a Assisténcia Estudantil é vista por muitos como
um ente a parte, como se alheio fosse o assunto a todos e se este nado lhe
pertencesse isto por que a sociedade individualista e capitalista a qual pertencemos
nao sabe relativisar-se ao outro, portanto, o assunto nao lhe diz respeito. Enquanto
estiverem pensando assim, fica dificil ter éxito. E, pois uma luta constante e ardua
para que se tenha o resultado desejado diante dos 6rgaos responsaveis pelo
assunto.

A situagdo econdmica e consequentemente social brasileira leva a cada ano
com que os estudantes das Instituicdes Federais de Ensino publicas, lancem mao da
Assisténcia Estudantil em funcao da situagdo econdmica de suas familias com ja foi
citado. Muitas destas familias sdo do interior onde as Universidades estdo
localizadas dificultando dessa forma a manutencao do estudante nas Instituicoes,
cada vez mais esta é a realidade concreta no cotidiano das Universidades.

Com isso, vimos que o atendimento a clientela interior, ou seja, os estudantes
carentes dentro das Universidades dependem essencialmente da existéncia dos
programas e acesso a estes oferecidos pelas mesmas. Dessa forma tornou-se uma
luta constante por parte de alguns dirigentes, (hoje a maioria deles) para
conseguirem recursos publicos para a manutengao dos programas oferecidos, bem
como a ampliacdo destes, pois 0 sucesso desses estudantes € fruto do esforgo
coletivo e envolvimento dos varios profissionais ligados a area de Assisténcia
Estudantil das Universidades publicas brasileiras.

O objetivo deste artigo foi o de chamar a atencdo para a importancia da
Assisténcia Estudantil nas Universidades publicas assim como caracterizar o perfil
do estudante de graduacgao das Instituicbes Federais de Ensino Superior publicas.
Esta situacdo pode ser verificada ao observar o cadastro sécio econédmico do aluno
contemplado com os programas oferecidos, existe uma desigualdade sécia cultural
das familias assim como a forma que esses alunos concluiram seus estudos até o
ensino medio, a qualidade de vida deles bem como o desnivel de acesso a alguns



servigos (especificamente de saude, lazer e de cultura assim como acesso a rede de
informacgdes pela Internet) sendo esta uma caracteristica principalmente de alunos
oriundos de regides que nao sao onde estdo localizadas as Universidades.

Concluindo, nado basta termos s dirigentes de Instituicdes publicas e
profissionais ligados a Assisténcia Estudantil comprometidos com a causa, € preciso
muito mais que isto, pois enquanto estes estdo comprometidos com a qualidade do
ensino e o bem estar fisico, psicolégico e académico do estudante, os érgéos
governamentais dificultam a implementagdo plena da Assisténcia Estudantil nao
repassando verbas para as Universidades e nem liberando concursos e
contratagdes de profissionais para a referida area. Urge, portanto uma politica de
Estado comprometida e séria para o pleno desenvolvimento da Assisténcia
Estudantii onde o aluno socialmente desfavorecido possa complementar sua
formacéo académica e profissional com qualidade e compromisso com a sociedade
que esta custeando seus estudos.

Por fim, € necessario que estudantes, dirigentes e profissionais ligados a
Assisténcia elaborem projetos em conjunto, para que a ANDIFES possa fazer
presséo junto ao Ministério da Educagéao e a area econdmica do Governo Federal
assim como a outros 6rgaos competentes para mudar esta realidade financeira das
Universidades no que se refere a Assisténcia Estudantil. S6 assim as Universidades
publicas estardo comprometidas social, cultural e academicamente com a sociedade
brasileira, formando homens e mulheres cidaddos capazes de transformar as
diferengas sociais de carater econémico e cultural implementadas durante séculos
no pais.
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