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RESUMO

APLICAGAO DO SISTEMA PEARLS A COOPERATIVA DE CREDITO CRESOL
CONEXOES

AUTOR: Otavio Maziero
ORIENTADOR: Robson Machado da Rosa

Este estudo propde analisar a probabilidade de insolvéncia da Cooperativa de
Crédito Cresol Conexdes, no periodo de 2017 a 2021, conforme modelo do Sistema
Pearls adequado as cooperativas de créditos brasileiras proposto por Bressan et al.
(2011). Foi utilizado o método coleta documental, por meio de dados coletados no
balangco patrimonial da cooperativa nos anos de 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021.
Além disso, a pesquisa é classificada como descritiva e quantitativa. O objetivo
deste estudo é saber se a cooperativa de crédito € solvente ou insolvente, fazendo a
analise dos indicadores e suas evolugcdes e verificando se os resultados estao
dentro do recomendado pelo sistema PEARLS. Os resultados revelam que a
cooperativa é solvente em todos os anos analisados e em todas as areas chaves e a
maioria de seus indicadores esta melhorando ano apds ano devido ao grande
aumento de seus negdcios. Além disso, os resultados irdo auxiliar os gestores na
tomada de decisbes para que a cooperativa se torne cada vez mais forte e
sustentavel, contribuindo assim para a continuidade de seus negocios.

Palavras-chave: Sistema PEARLS. Cooperativa. Crédito. Solvéncia. Insolvéncia.



ABSTRACT

APPLICATION OF THE PEARLS SYSTEM TO THE CRESOL CONNECTIONS
CREDIT COOP

AUTHOR: Otavio Maziero
ADVISOR: Robson Machado da Rosa

This study proposes to analyze the probability of insolvency of the Credit Cooperative
Cresol Conexdes, from 2017 to 2021, according to the Pearls System model suitable
for Brazilian credit unions proposed by Bressan et al. (2011). The documentary
collection method was used, through data collected on the cooperative's balance
sheet in the years 2017, 2018, 2019, 2020 and 2021. In addition, the research is
classified as descriptive and quantitative. The objective of this study is to know if the
credit union is solvent or insolvent, analyzing the indicators and their evolution and
verifying if the results are within the recommended by the PEARLS system. The
results reveal that the cooperative is solvent in all analyzed years and in all key areas
and most of its indicators are improving year after year due to the large increase in its
business. In addition, the results will help managers in decision-making so that the
cooperative becomes increasingly strong and sustainable, thus contributing to the
continuity of its business.

Keywords: PEARLS system. Cooperative. Credit. Solvency. Insolvency.



LISTA DE TABELAS

TABELA 1 - Evolugao da inadimpléncia

TABELA 2 - Evolugao da carteira de crédito

TABELA 3 - Evolugao das operacdes de créditos liquidas
TABELA 4 - Provisao versus classificagao do cliente
TABELA 5 - Evolugao do ativo total

TABELA 6 - Evolugao do Capital Social

TABELA 7 - Evolugao do Capital Institucional

TABELA 8 - Evolucao dos ativos de ndo resultado
TABELA 9 - Evolugao das despesas operacionais
TABELA 10 - Evolugao da renda de prestacao de servigos

TABELA 11 - Evolugéo das despesas administrativas

29
29
30
31
31
32
32
33
34
34
35



LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 1 - Evolugéo do indice P2
GRAFICO 2 - Evolugéo do indice E1
GRAFICO 3 - Evolucgao do indice E3
GRAFICO 4 - Evolugao do indice E4
GRAFICO 5 - Evolugéo do indice A3
GRAFICO 6 - Evolucgéo do indice R6
GRAFICO 7 - Evolugéo do indice R11

35
36
36
37
38
38
39



1 INTRODUGAO

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 CONTABILIDADE

2.2 COOPERATIVAS

2.3 COOPERATIVAS DE CREDITO
2.4 SOLVENCIA E INSOLVENCIA
2.5 SISTEMA PEARLS

3 METODOS E TECNICAS

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 ANALISE DO SISTEMA PEARLS

5 CONCLUSAO
REFERENCIAS

SUMARIO

12
12
15
15
18
21

27

29
35

40
42



1 INTRODUGAO

O cooperativismo de crédito se iniciou no Brasil no inicio do século XX,
sendo trazido pelos imigrantes alemaes e italianos, numa tentativa de resolver os
seus problemas de crédito, produgdo e consumo. Os imigrantes, quase sempre
radicados no sul do pais trouxeram para esta regido a riqueza de sua cultura,
destacando o gosto pelo trabalho coletivo, o verdadeiro sentido de comunidade e a
pratica de cooperagcdo (ALBUQUERQUE, 1996 apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER,
2016).

Uma cooperativa de crédito nada mais € do que uma associagcao de
pessoas, que nela ingressam voluntariamente, se tornando sécias, e que passam a
fazer suas movimentagdes financeiras através dela, e ndo mais com os bancos
tradicionais. Estes socios passam a ser donos da cooperativa, juntamente com
outros socios.

A Cresol é uma dessas cooperativas de crédito. No dia 24 de junho de 1995,
no interior do Parana, nasceu a Cresol. Um Sistema Cooperativo que se desafiou a
ser e fazer a diferenga e hoje se destaca como uma das principais cooperativas de
crédito do Brasil. A Cresol € uma das cooperativas de crédito que mais cresce e se
consolida pelo Brasil (Cresol, 2022).

A Cresol Conexodes, uma das 70 cooperativas do sistema Cresol, em 31 de
dezembro de 2021 possuia um total de 3708 sécios. Contava com um ativo total de
R$ 71.268.000,00, com uma variagdo de mais de 50% com relacdo a mesma data
do ano anterior. Em 31 de dezembro de 2021, a Cresol Conexdes tinha uma carteira
de crédito total de R$ 50.982.000,00, com variagao positiva de 36,92% quando em
comparagcdo a mesma data base de 2020, e um patrimonio de referéncia de R$
7.268.000,00 com crescimento de 39,58% se comparado a mesma data do ano
anterior (Cresol, 2022).

Nos dias atuais, informacbdes uteis aos gestores de toda e qualquer
instituicdo sdo de grande importancia para a sustentagdo e continuidade dos
negoécios. O sistema PEARLS busca auxiliar na andlise gerencial das cooperativas
de crédito para mitigar problemas institucionais seérios, criar uma linguagem
financeira universal entre as instituicdbes e seu publico externo, possibilitando a
uniformidade e comparabilidade ao longo do tempo, além de facilitar a supervisdo

das cooperativas de crédito por meio de seus dados contabeis (WOCCU, 2021).
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Segundo Bressan et al. (2011) os principais indicadores do sistema PEARLS
para avaliar a insolvéncia das cooperativas de crédito filiadas ao Sicoob
encontram-se dentro das seguintes areas-chave: Protection (P2), Effective financial
structure (E1, E3 e E4), Assets quality (A3) e Rates of return and costs (R6 e R11).
Tais indicadores, segundo os autores, sdo o suficiente para medir a insolvéncia das
Cooperativas de Crédito Brasileiras.

Matias e Siqueira (1996, p. 19-28 apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016)
consideram que a insolvéncia € somente identificada quando a instituigdo sofre
liquidagdo ou intervencdo do Banco Central. Por outro lado, Tzirulnik (1997, p. 429
apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016), cita que a intervengdo s6 podera ser
realizada se forem verificadas anormalidades nos negdcios sociais de uma
instituicdo financeira, ou seja, em situagbes previstas por lei, por exemplo: ma
administracao, infracdes a dispositivos bancarios e impontualidade e/ou presuncao
de insolvéncia.

O tema que permeia a pesquisa esta diretamente relacionado a analise de
indicadores financeiros de avaliacdo de atividades operacionais da Cooperativa de
Crédito Cresol Conexdes no periodo de janeiro de 2017 a dezembro de 2021, a fim
de avaliar se a Cooperativa estava com seus indicadores adequados ao modelo
proposto por Bressan et al. (2011), estimando assim a probabilidade de insolvéncia
da cooperativa e analisando a evolugdo ou ndo de seus numeros no periodo em
questao. A pesquisa foi realizada com base nos dados do balango patrimonial de 31
de dezembro de cada ano.

Dessa maneira, este estudo procurou responder a seguinte questdo: a
Cooperativa de Crédito Cresol Conexdes apresenta seus indicadores dentro do
recomendado pelo sistema PEARLS?

Para buscar respostas para o problema, o estudo tem como objetivo geral o
estudo tem como objetivo geral analisar se a Cooperativa de Crédito Cresol
Conexbes apresenta seus indicadores dentro do recomendado pelo sistema
PEARLS. Portanto, serdo analisadas questdes relativas a solvéncia e insolvéncia
com base no modelo proposto e adequado a realidade brasileira das cooperativas
de crédito. Para atingir o objetivo geral, ttm-se como objetivos especificos:

a) averiguar quais sao indicadores necessarios para operacionalizar o
modelo PEARLS adequado as cooperativas de crédito brasileiras;

b) calcular o modelo PEARLS adequado as cooperativas brasileiras
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proposto por Bressan et al. (2011);

c) verificar se os resultados dos indicadores calculados estdo dentro do
recomendado pelo sistema PEARLS adequado as cooperativas de crédito
brasileiras.

Como se trata sobre analise de solvéncia e insolvéncia, esse trabalho é
importante por proporcionar aos gestores da cooperativa dados para a tomada de
decisbes e também para os associados, a fim de realizar comparacgdes dos periodos
analisados e identificar possiveis pontos de melhorias.

O cooperativismo de crédito tem crescido no pais acima do restante do
Sistema Financeiro Nacional (SFN) (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2022). De
acordo com informagdes do Banco Central do Brasil (2021), de 2016 a 2020, a
carteira de crédito do setor pulou de 2,74% do total do SFN para 5,1%, passando de
R$ 95 bilhdes para R$ 228,7 bilhdes. Ou seja, proporcionalmente, aumentou o
volume de dinheiro emprestado pelas cooperativas de crédito em relagdo a outras
instituicdes financeiras. Ainda, o numero de associados também deu um salto,
chegando a 11,9 milhdes em dezembro de 2020. Mesmo com a pandemia, houve
crescimento de 9,4% em relagao a 2019, é de 42,1% em relacdo a 2016. Desse
universo, 10,2 milhdées sao pessoas fisicas. Com isso, estudos que tratem a
solvéncia e insolvéncia das cooperativas de crédito se tornam relevantes visto a
necessidade da populagéo ter informacdes sobre a saude financeira dessas
instituicdes que vem aumentando a participacdo no mercado financeiro ano apos
ano.

Este trabalho esta estruturado da seguinte maneira: Introdugao, Referencial
Tedrico, Metodologia, Resultado e Discussdes e Conclusdes. No primeiro capitulo, a
introdugdo apresenta a abordagem do estudo, a delimitacdo do tema, a
problematica, os objetivos (geral e especificos) e a justificativa. O segundo capitulo
traz o referencial tedrico, que aborda a contabilidade, as cooperativas, as
cooperativas de crédito, solvéncia e insolvéncia, e o sistema PEARLS. O terceiro
capitulo trata da metodologia, apresenta o enquadramento da pesquisa e especifica
os procedimentos metodoloégicos aplicados na realizagdo do estudo. O quarto
capitulo traz os resultados e as discussdes dos resultados encontrados, o qual
apresenta os calculos dos dados e a analise dos mesmos. Por fim, o quinto e ultimo
capitulo apresenta as conclusbes geradas pelo estudo, as limitacbes e

recomendagdes para novos trabalhos.


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/cooperativacredito
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A revisao bibliografica se propde a trazer subsidio e dar embasamento as

discussdes levantadas e conclusdes possiveis através da intervengéo do autor.

2.1 CONTABILIDADE

A contabilidade é um importante instrumento que registra, mensura, capta,
interpreta e analisa os fenbmenos responsaveis pela mudanga da situagao
patrimonial, financeira e econbmica de qualquer organizagao, independente da sua
finalidade, ramo de atividade e forma juridica. Conforme Chandler (1998 apud
SOUZA, 2004), os sistemas de contabilidade e controle foram desenvolvidos a partir
do momento que os administradores, para exercer efetivamente as funcgdes
primordiais de coordenacgédo, monitoracio e alocagao nas empresas, desenvolveram
novos métodos para exercer as fungoes.

Para Ribeiro (1999 apud FRANCO, p. 33),

A contabilidade é a ciéncia (ou técnica que, segundo alguns) que estuda,
controla e interpreta os fatos ocorridos no patriménio das entidades,
mediante o registro, a demonstragédo expositiva e a revelagdo desses fatos,
com o fim de oferecer informagdes sobre a composi¢cao do patrimdnio, suas
variagdes e o resultado econémico decorrente da gestéo.

Também é definido por Sa e Sa (2000, p. 26), “como a ciéncia que estuda os
fendbmenos patrimoniais sob o aspecto do fim aziendal; é a ciéncia que tem por
objetivo estudar o sistema da riqueza administrativa a fim de observar se ela atinge

os fins propostos pelo sujeito aziendal”.

O objetivo principal da contabilidade, que é o de permitir, a cada grupo de
usuarios, a avaliagdo da situagdo econdmica e financeira da entidade, num
sentido estatico, bem como fazer inferéncias sobre as tendéncias futuras
(IUDICIBUS; MARTINS; GELBECK, 2000, p. 42).

Os usuarios que, porventura, venham a utilizar-se das informag¢des geradas
pela contabilidade, independente de ter finalidade lucrativa ou ndo, podem ser
internos os que estdo diretamente relacionados com as atividades da empresa,
como funcionarios, gerentes, administradores; ou os que estdo relacionados com a

empresa, mas se encontram externamente que sdo os acionistas, fornecedores,
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credores, entre outros (LIMA, 2005). Os dados estaticos sdo obtidos através das
demonstragdes contabeis conceituado por Sa e Sa (2000, p. 143) “como a pega em
forma técnica que evidencia um fato patrimonial, um conjunto de tais fatos ou todo
um sistema de Contas”.

Para Michels (1995, apud SOUZA, 2004) a contabilidade das sociedades
cooperativas possui problemas de padronizagdo em seus procedimentos de
escrituracao e registro dos fatos contabeis, pois faltam normas que determinam
procedimentos padrbes. Com isso, existe uma diversidade de critérios para se
avaliar um mesmo evento econbmico, tornando a comparagdo e analise das
demonstracdes contabeis complicadas, tanto entre diversas cooperativas quanto em
diversos exercicios sociais de uma empresa cooperativa.

De acordo com Hoffmann et at. (1981 apud SOUZA, 2004); James e
Stoneberg (1980 apud SOUZA, 2004); Noronha (1987 apud SOUZA, 2004); e
Santos (1991 apud SOUZA, 2004), as finalidades das informagdes contabeis sdo as
seguintes:

1) orientar as operacgdes de rotina;

2) medir o desempenho econdmico-financeiro da empresa e de cada
atividade produtiva individualmente;

3) controlar as transacgdes financeiras da empresa,;

4) fornecer subsidios para a tomada de decisbes no planejamento da
producao, dos investimentos, das vendas, etc.;

5) fornecer subsidios para as proje¢des de fluxos de caixa e necessidade
de crédito;

6) permitir a comparagao da performance da empresa no tempo e desta
com outras empresas;

7) justificar a liquidez e capacidade de pagamento da empresa junto aos
agentes financeiros e outros credores.

Crepaldi (1998, p. 75-76 apud HARTMANN; DEGRANDIS; HAAS, 2017, p.

5) afirma que,

A contabilidade € um dos principais controles das empresas, podendo
analisar e demonstrar quais os aspectos da empresa, tais como a analise de
estrutura e o retorno de capital investido. Capital esse, injetado pelos seus
membros para dar inicio as atividades da empresa, do qual esperar um
retorno produtivo, gerando lucratividade.
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Como os demais setores da economia, o cooperativismo tem em mente o
alcance de um retorno significativo para seus cooperados, por isso as informagoes
devem ser de forma clara para que nao haja mal entendimento no desempenho da
empresa, contribuindo para a evolugdo e ajudar nas decisdes a serem tomadas
dentro do grupo. Perante isso, a contabilidade torna-se fundamental, pois esta
constantemente gerando informagdes relacionadas a lucratividade e riscos que
eventualmente possam vir a ocorrer (HARTMANN; DEGRANDIS; HAAS, 2017).

Nessa mesma linha pode-se perceber na definicdo de Gongalves e Baptista

(2011, p. 3), salientando que a contabilidade é,

[...] a Ciéncia que tem por objeto o estudo do Patrimbnio a partir da
utilizacdo de métodos especialmente desenvolvidos para coletar, registrar,
acumular, resumir e analisar todos os fatos que afetam a situagao
patrimonial de uma pessoa.

Braga (2012, p. 6) conceitua a contabilidade,

Destacando os pontos e as informagdes apresentados pela mesma,
referentes ao apoio fornecido por ela ao administrador. Entre os diversos
instrumentos utilizados pela administracéo, é importante destacar o papel da
contabilidade, como meio especialmente concebido para captar, registrar,
acumular, resumir, medir e interpretar os fenébmenos que afetam a situagao
patrimonial, econémica de qualquer empresa, seja qual for seu ramo de
atividade ou sua forma juridica.

Segundo Lins e Francisco Filho (2012, p. 2),

A contabilidade torna-se um processo que ira gerar um relatério a fim de
traduzir suas informagdes. O processo contabil consiste na acumulagao, por
ondem de data, dos eventos administrativos da empresa, sua mensuragao e
posterior divulgacdo através de relatérios econdmico-financeiros
devidamente coordenados e integrados.

As demonstragdes contabeis, também denominadas demonstracdes
financeiras na legislagdo societaria, s&o utilizadas, principalmente, pelos
administradores para prestar contas sobre os aspectos publicos de responsabilidade
da empresa, perante acionistas, credores, empregados, governo e a comunidade em
geral. Tém, portanto, por objetivo, revelar a todas as pessoas interessadas, as
informacdes sobre o patriménio e os resultados da empresa, a fim de possibilitar o
conhecimento e a analise de sua situacdo patrimonial, econbmica e financeira
(BRAGA, 2012, p. 53 apud HARTMANN; DEGRANDIS; HAAS, 2017).
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2.2 COOPERATIVAS

Tudo comegou em 1844, na cidade de Rochdale-Manchester, no interior da
Inglaterra. Sem conseguir comprar o basico para sobreviver nos mercadinhos da
regido, um grupo de 28 trabalhadores (27 homens e uma mulher) uniram-se para
montar seu préprio armazém. A proposta era simples, mas engenhosa: comprar
alimentos em grande quantidade, para conseguir pregcos melhores. Tudo o que fosse
adquirido seria dividido igualitariamente entre o grupo. Nascia, entdo, a “Sociedade
dos Probos de Rochdale” — primeira cooperativa moderna, que abriu as portas
pautadas por valores e principios morais considerados, até hoje, a base do
cooperativismo. Entre eles a honestidade, a solidariedade, a equidade e a
transparéncia.

A ideia dos 28 pioneiros prosperou. Quatro anos apos sua criacdo, a
cooperativa ja contava com 140 membros. Doze anos depois, em 1856, chegou a
3.450 sdcios com um capital social que pulou de 28 libras para 152 mil libras.

Cooperativas nascem da iniciativa de pessoas que tém objetivos comuns.
Para formar uma cooperativa, todos os sécios precisam saber que se trata de uma
sociedade civil, sem fins lucrativos, com um projeto de negdcio comum e viavel.
Cooperativas sao constituidas por, no minimo, 20 cooperados, seus dirigentes
podem ser remunerados conforme inciso IV do artigo 44 da Lei 5.764/71, com rateio
das sobras proporcionalmente as operagdes realizadas pelo associado, artigo prevé

0 seguinte:

Art. 44. A Assembleia Geral Ordinaria, que se realizara anualmente nos 3
(trés) primeiros meses apds o término do exercicio social, deliberara sobre
0s seguintes assuntos que deverdo constar da ordem do dia:

IV - quando previsto, a fixagdo do valor dos honorarios, gratificagdes e
cédula de presenga dos membros do Conselho de Administragdo ou da
Diretoria e do Conselho Fiscal. (BRASIL, 1971).

2.3 COOPERATIVAS DE CREDITO

A cooperativa de crédito € uma instituicdo financeira formada pela
associacdo de pessoas para prestar servicos financeiros exclusivamente aos seus
associados. Os cooperados sdo ao mesmo tempo donos e usuarios da cooperativa,

participando de sua gestdo e usufruindo de seus produtos e servicos. Nas
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cooperativas de crédito, os associados encontram os principais servigos disponiveis
nos bancos, como conta corrente, aplicagbes financeiras, cartdo de crédito,
empréstimos e financiamentos. Os associados tém poder igual de voto
independentemente da sua cota de participagdo no capital social da cooperativa.

O cooperativismo nao visa lucros, os direitos e deveres de todos sao iguais
e a adesao é livre e voluntaria. Por meio da cooperativa de crédito, o cidadao tem a
oportunidade de obter atendimento personalizado para suas necessidades. O
resultado positivo da cooperativa é conhecido como sobra e é repartido entre os
cooperados em propor¢ao com as operagdes que cada associado realiza com a
cooperativa. Assim, os ganhos voltam para a comunidade dos cooperados. No
entanto, assim como partilha das sobras, o cooperado esta sujeito a participar do
rateio de eventuais perdas, em ambos 0s casos na proporcdo dos servigos
usufruidos.

As cooperativas de crédito sdo autorizadas e supervisionadas pelo Banco
Central, ao contrario dos outros ramos do cooperativismo, tais como transporte,
educacao e agropecuaria (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2022).

O cooperativismo de crédito iniciou no Brasil no inicio do século XX, sendo
trazido pelos imigrantes alemées e italianos, numa tentativa de resolver os seus
problemas de crédito, produ¢ao e consumo. Os imigrantes quase sempre radicados
no sul do pais trouxeram para esta regido a riqueza de sua cultura, destacando o
gosto pelo trabalho coletivo, o verdadeiro sentido de comunidade e a pratica da
cooperacao ALBUQUERQUE, 1996 apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016, p.
134).

No Brasil, as cooperativas de crédito iniciaram suas atividades em 28 de
dezembro de 1902, na cidade de Nova Petrépolis, Rio Grande do Sul em prol da
obrigacdo de financiamento das atividades para pessoas com menor poder
aquisitivo e que precisavam de capital (DAL MAGRO; MICHELS; SILVA, 2017 apud
FREITAS; SOUTO, 2019).

A partir dessa realidade o Padre Amstad, teve a ideia e organizou a primeira
cooperativa de crédito no pais, seguindo um tipico modelo alemao denominado
raiffeiseniano. Dando continuidade ao seu trabalho social e missionario, o Padre
Amstad participou da criagdo de 41 cooperativas, distribuidas pelas diversas areas
do estado do Rio Grande do Sul, denominada de Caixas Unido Popular — Raiffeise
(DAL MAGRO; MICHELS; SILVA, 2017 apud FREITAS; SOUTO, 2019).
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A primeira cooperativa central por sua vez, foi fundada na cidade de Porto
Alegre no ano de 1912, atuando também no setor de cooperativas de crédito no
Brasil, suas filiais eram cooperativas agricolas (JACQUES; GONCALVES, 2016, p.
489-509 apud FREITAS; SOUTO, 2019).

Ja na década de 20, foi constituida a primeira Federacido de Cooperativas
de Crédito do Brasil, a mesma era destinada ao Ministério da Agricultura para fins de
fiscalizagdo das cooperativas de crédito. Diante da perspectiva do Padre Amstad, de
que as cooperativas proporcionam um desempenho sustentavel, envolvendo toda
comunidade com oferta de beneficios para todos (DAL MAGRO; MICHELS; SILVA,
2017 apud FREITAS; SOUTO, 2019).

Consideram Jacques e Gongalves (2016 apud FREITAS; SOUTO, 2019), a
area do cooperativismo de crédito de suma importancia para a populagao, por surgir
a partir da iniciativa da sociedade que colabora para um bom desempenho financeiro
local sustentavel, com criagdo de empregos e distribuicdo de sobras aos
cooperados.

Corroborando com esse pensamento Vilela, Nagano, Merlo (2007, p. 99-120
apud FREITAS; SOUTO, 2019), abordam que as cooperativas possibilitam uma
melhoria nos segmentos sociais e visam descobrir problemas de acesso ao crédito,
e aos servigos bancarios que eram ofertados para parcelas pequenas da populagao,
sendo assim eficazes na democratizacao do crédito e desconcentracado da renda.

Segundo Gimenes (2015 apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016), a
cooperativa € um empreendimento diferente das sociedades de capital encontradas
na economia e que visa lucros. Esta forma de organizagdo esta baseada em
principios doutrinarios oriundos dos socialistas utopicos e tem como ideal a
igualdade, a solidariedade e a liberdade. Irion (1997 apud CUNHA; OLIVEIRA;
GOZER, 2016), afirma que as cooperativas sdo uma opg¢ado de organizagao
econdmica que convivem e até mantém negocios com a opgao empresarial, ja que
as empresas de capital ora sdo clientes; ora sado fornecedores das proprias
cooperativas.

Assim, sempre que as cooperativas obtiverem lucros com suas operacdes —
prestacdes de servigos e oferecimento de crédito aos cooperados, 0s mesmos serao
repartidos entre seus associados. Em 1965, o Sistema Nacional de Crédito Rural
(SNCR) passou a conceder financiamentos mediante crédito rural, representando

um marco para todo o setor do agronegdcio, viabilizando financiamento aos
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produtores e permitindo que eles se capitalizassem.

No entanto, ao final de 1970, esse sistema apontou diversos problemas em
sua operacionalizagao, promovendo o desequilibrio entre as fontes de captagao de
recursos e as demandas pelos interessados. Durante esse periodo, pode-se
comprovar a ineficacia dos elevados volumes de recursos para o financiamento da
producdo provocada pela utilizagdo discriminatéria do crédito rural (BELIK;
PAULILLO, 2002).

Devido ao acirramento da crise fiscal e financeira do Estado, a partir do final
dos anos 90, foram reduzidos os recursos financeiros ofertados aos produtores
rurais e as suas cooperativas, interferindo nos investimentos e na comercializagcao
de seus servigos, evidenciando o esgotamento das fontes tradicionais de
financiamento do agronegécio nacional. O governo foi forcado a buscar recursos
privados para se financiar; e desta forma, redirecionar suas estratégias para tentar
equilibrar novamente as contas publicas.

Contudo, para suprir a demanda pelo crédito rural, as cooperativas
assumiram o protagonismo e passaram a atuar como bancos, concentrando
esforcos para continuar fornecendo recursos aos produtores rurais, que comegaram
a ter dificuldades em captar recursos no mercado financeiro.

Como as cooperativas ndo possuiam recursos proprios para fornecer aos
produtores rurais, eles o faziam recorrendo as instituicdes financeiras, e, portanto,
acabavam assumindo o risco do crédito. Se na época da colheita, havendo
frustragdo de safra, o produtor que ndo honrasse suas obrigacbes com a
cooperativa, esta poderia enfrentar dificuldades financeiras pela nao realizagdo da
receita esperada e seus compromissos assumidos em nome dos cooperados, o que
de fato ocorreu em muitos casos (GIMENES; GIMENES; BRANCO, 2009).

Para Silva, Padilha e Silva (2015, p. 303-333 apud FREITAS; SOUTO,
2019), as instituigcdes de crédito estao ligadas a concorréncia e insergao financeira, a
primeira por buscar diminuir os custos dos servigos bancarios com a finalidade de
dominar a formagédo das taxas, e a segunda por atender a populagdo com menos

recursos financeiros, ignoradas por parte do sistema bancario tradicional.

2.4 SOLVENCIA E INSOLVENCIA

Os riscos de insolvéncia estdo sendo tratados de forma diferenciada na
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conjuntura macroeconémica dos dias atuais. Os processos de faléncia e insolvéncia
vém preocupando a todos: governo, acionistas, empresas e usuarios que usufruem
deste tipo de instituicdo. E importante que esteja claro que insolvéncia nada mais é
que a impossibilidade de um devedor cumprir com todas as suas obrigacoes,
tornando-se incapaz de pagar todas as suas dividas. Esse processo € identificado,
por auséncia de liquidez ou quando suas responsabilidades ultrapassam os bens
que forem dispostos, nao atingindo o valor da divida (CUNHA; OLIVEIRA; GOZER,
2016).

Matias e Siqueira (1996, p. 19-28 apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016)
consideram que a insolvéncia € somente identificada quando a instituicdo sofre
liquidagdo ou intervencao do Banco Central. Por outro lado, Tzirulnik (1997, p. 429
apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016), cita que a intervengdo sé podera ser
realizada se forem verificadas anormalidades nos negdcios sociais da instituicdo
financeira, ou seja, em situagdes previstas por lei, por exemplo: ma administragao,
infracbes a dispositivos bancarios e impontualidade e/ou presungao de insolvéncia.

Qualquer empresa esta sujeita a insolvéncia, mas casos extremos de
liquidez insuficientes as suas necessidades podem acarretar a insolvéncia até de
uma instituicdo financeira. A liquidez inadequada para as instituicbes financeiras
demonstra a capacidade de obter novos recursos, desencadeando o desequilibrio
entre seus exigiveis pela conversao de seus ativos, afetando sua rentabilidade.
Assim, cabe a administragdo de liquidez assegurar que a instituicdo financeira seja
capaz de cumprir, integralmente, todos os seus compromissos previstos. Cabe a
administracao destas instituicdes implementar ferramentas e controles eficazes, com
a finalidade de acompanhar todos os elementos fundamentais para obter
informacdes solidas sobre sua liquidez. E, também analisar necessidades liquidas
de financiamento sob cenarios adversos, diversificacdo de fontes de financiamento e
até mesmo plano de contingéncia (CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016).

As condicbes econbmicas e medidas politicas exercem influéncia nas
situagbes de solvéncia e insolvéncia conforme Muhoz (2001). Com relagdo as
instituicées financeiras, Mufoz (2001) destaca ainda que a insolvéncia decorre de
influéncias de fatores macroecondémicos, fraudes, imprudéncia administrativa, e
ocorréncia de prejuizos consecutivos. Queda de demanda, recessao da economia,
crises econdmicas, politicas governamentais errébneas e mudangas sociais radicais

também sdo fatores de origem externa a instituicdo financeira (GIMENES, 1998, p.
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338 apud CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016).

Matias e Siqueira (1996, p. 19-28 apud BRESSAN et al., 2011) consideram
como insolvéncia a situagdo em que a instituicao sofre liquidagao ou intervencéo do
Banco Central. Janot (1999 apud BRESSAN et al., 2011) pondera que uma
instituicao financeira deve ser considerada insolvente quando seu patrimdnio liquido
se torna negativo ou quando é impossivel para ela continuar as operagdes sem que
isso implique incorrer em perdas que a levarao a apresentar patriménio liquido
negativo. Esse mesmo autor destaca ainda que uma instituicdo financeira é
considerada insolvente quando seu supervisor responsavel a coloca em evidéncia,
no entanto ressalta que esse tipo de abordagem apresenta a desvantagem de
depender de critérios subjetivos de julgamento. Por outro lado, como a colocagao de
um banco em evidéncia precede sua liquidacdo, um modelo que preveja esta
classificagado prové um tempo maior para agdes corretivas (JANOT, 1999, p. 3 apud
BRESSAN et al., 2011).

Casos extremos de liquidez insuficiente podem acarretar a insolvéncia de
uma instituicao financeira uma vez que o risco de liquidez decorre da capacidade ou
nao da instituicdo financeira de promover reducdées em seu passivo ou financiar
acréscimos em seus ativos. Quando uma instituicdo financeira apresenta liquidez
inadequada, perde a capacidade de obter recursos, seja por meio de um aumento
de seus exigiveis, seja pela pronta conversao de seus ativos a custos razoaveis,
afetando, assim, a rentabilidade. Dessa forma, a finalidade da administracdo de
liquidez € assegurar que a instituicdo financeira seja capaz de cumprir,
integralmente, todos os seus compromissos contratuais. Os elementos fundamentais
para a soélida administracdo de liquidez incluem um bom sistema de administracao
de informacdes, controle central da liquidez, analise das necessidades liquidas de
financiamento sob cenarios alternativos, diversificacdo das fontes de financiamento
e plano de contingéncias (BRESSAN et al., 2016)

Na literatura econdmica, ha diversas abordagens que estudam os fatores
que podem causar o estado de insolvéncia. O estudo de Mufoz (2001 apud
BRESSAN et al., 2011) considera as condi¢cdes macroeconémicas e as medidas
politicas como os principais fatores causadores da situacdo de solvéncia ou
insolvéncia. Com relagao a insolvéncia de instituicoes financeiras, esse mesmo autor
destaca fatores adicionais como fraudes, imprudéncia administrativa, ocorréncia de

prejuizos consecutivos, além da influéncia dos fatores macroecondmicos. Gimenez
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(1998 apud BRESSAN et al., 2011) aborda os seguintes exemplos de fatores
externos a empresa que seriam considerados responsaveis por sua insolvéncia:
queda da demanda, recessdao e crise econdmica, adogao de politicas
governamentais equivocadas e mudangas sociais radicais e significativas. Como
exemplos de fatores de origem interna a empresa, esse autor destaca: a ineficacia
da diregao, as estratégias errébneas e inadequadas adotadas, a utilizagao de sistema

produtivo ineficiente, o endividamento excessivo e a elevada morosidade.

2.5 SISTEMA PEARLS

Durante muito tempo varios indices e regras praticas diferentes eram
utilizados no mundo todo para instituicbes financeiras, mas poucos se consolidaram
em um modelo de avaliacdo capaz de medir tanto os componentes individuais
quanto a instituicdo como um todo. O sistema PEARLS foi formado no final dos anos
80 pelo World Council of Credit Unions (WOCCU) voltado para o ambiente das
cooperativas de crédito (CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016). Conforme o WOCCU,
cada letra da palavra PEARLS aborda areas chave das operag¢des da Cooperativa
de Crédito:

P representa protegao: a protegdo € medida pela comparagao e adequagao
das provisbes para perdas com operacgdes de crédito contra o montante de
empréstimos inadimplentes. Ainda, para medir a protecao € realizada a comparagao
entre as provisbes para perdas com investimentos com o montante total dos
investimentos nao regulamentados.

E representa a estrutura financeira efetiva: a estrutura financeira da
cooperativa € o fator mais importante na determinagdo do potencial de crescimento,
capacidade de lucro e solidez financeira geral. O sistema PEARLS mede ativos,
passivos e capital e recomenda uma estrutura ideal para as cooperativas de crédito.

A representa a qualidade dos ativos: um ativo ndo produtivo ou nao lucrativo
€ aquele que nao gera renda. Um excesso de ativos ndo rentaveis afeta
negativamente os lucros da cooperativa de crédito.

R representa as taxas de retorno e custos: o sistema PEARLS segrega
todos os componentes essenciais do lucro liquido para ajudar a administracéo a
calcular os rendimentos dos investimentos e avaliar as despesas operacionais.

Desta forma, o PEARLS demonstra o seu valor como ferramenta de gestéo.
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Ao contrario de outros sistemas que calculam os rendimentos com base nos ativos
médios, o PEARLS calcula os rendimentos com base nos investimentos reais
pendentes. Essa metodologia auxilia a administragdo a determinar quais
investimentos sdo os mais rentaveis. Também permite que as cooperativas de
crédito sejam classificadas de acordo com os melhores e os piores rendimentos. Ao
comparar a estrutura financeira com os rendimentos, € possivel determinar com que
eficiéncia a cooperativa de crédito é capaz de colocar seus recursos produtivos em
investimentos que tém maior rendimento. Essas técnicas de analise ajudam a
administragcdo a acompanhar o desempenho financeiro da cooperativa de crédito.

L representa a liquidez: a gestao eficaz da liquidez torna-se uma habilidade
muito mais importante a medida que a cooperativa de crédito muda sua estrutura
financeira do capital social para uma poupanca de depdsitos mais volatil. Em muitos
movimentos que seguem o modelo tradicional, o capital social ndo possui liquidez e
a maioria dos empréstimos externos tem um longo periodo de retorno, portanto, ha
pouco incentivo para manter reservas de liquidez.

A liquidez é tradicionalmente vista em termos de dinheiro disponivel para
emprestar — uma variavel controlada exclusivamente pela cooperativa de crédito.
Com a introdugédo dos depdsitos de poupanga removiveis, o conceito de liquidez é
radicalmente alterado. Liquidez agora se refere ao dinheiro necessario para saques
— uma variavel que a cooperativa de crédito ndo pode mais controlar.

S representa os sinais de crescimento: A Unica maneira bem-sucedida de
manter os valores dos ativos & por meio de um crescimento forte e acelerado dos
ativos, acompanhado de lucratividade sustentada. O crescimento, por si so, &
insuficiente. A vantagem do sistema PEARLS é que ele vincula o crescimento a
lucratividade, bem como a outras areas-chave, avaliando a forca do sistema como
um todo. O crescimento € medido em cinco areas principais: ativos totais,
empréstimos, depdsitos, capital social e capital institucional.

Os principais objetivos do PEARLS sao:

- Utilizar o sistema como uma ferramenta de gestdo executiva a fim de
permitir que os gestores identifiquem com rapidez e precisdo as areas problematicas
e fagam os ajustes necessarios antes que os problemas se tornem sérios;

- Utilizar o sistema com proporcdes e féormulas de avaliagdo padronizadas
com o objetivo de eliminar os diversos critérios utilizados pelas cooperativas de

crédito para avaliar suas operagdes. Ainda, cria uma linguagem financeira universal
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que todos podem falar e entender;

- Criar objetivos e classificagdes comparativas. Com o0 uso combinado do
sistema contabil padronizado e dos indicadores de desempenho do sistema
PEARLS produz um tipo completamente novo de informagdes no momento de sua
adesao: rankings comparativos de cooperativas de crédito;

- Facilitar o controle de supervisdo. Além da utilidade como ferramenta de
gestdo, o sistema PEARLS fornece a estrutura para supervisdo dos orgaos
reguladores. Tais 6rgaos podem usar os indices financeiros gerados para realizar
analises trimestrais ou mensais de todas as areas das operacdes da cooperativa de
crédito.

Diante das necessidades de disponibilizar uma ferramenta de
direcionamento criando uma estrutura que padronizasse os indices de modo a
facilitar e estabelecer um critério de comparagdo em um determinado intervalo de
tempo entre as cooperativas de crédito, estabelecendo critérios para criacdo de
rating (riscos) das cooperativas de crédito e, finalmente, facilitar o controle e
supervisao das cooperativas de crédito (WOCCU, 2021).

Dal Magro, Michels e Silva (2017 apud FREITAS; SOUTO, 2019)
consideram o sistema PEARLS como uma ferramenta de gestdo que da suporte ao
gestor encontrar e fazer com que evite futuros problemas em uma cooperativa de
crédito. Consegue supervisionar o desempenho de uma cooperativa de crédito,
apresentando se uma cooperativa podera sofrer inadimpléncia alta, insuficiéncia de
receita ou até mesmo se as despesas ficardo totalmente altas ou acima do limite
(CUNHA; OLIVEIRA; GOZER, 2016 apud FREITAS; SOUTO, 2019).

O sistema PEARLS é composto por indicadores que estdo presentes no
Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF) e utilizadas
as cooperativas de crédito (BRESSAN et al., 2015). Bressan et al. (2011), relatam
que ao adaptar o modelo PEARLS para o cenario Brasileiro, o sistema contribuiu no
corte dos demais critérios utilizados pelas instituicdes de crédito para qualificar suas
determinadas operacodes, permitindo assim por meio do desempenho comparar com
as demais bases nacionais, facilitando o gerenciamento por 6rgdos de supervisao,
assim, o modelo PEARLS possibilita a observagao de eficiéncia de cooperativas.

O PEARLS também possibilita uniformizar os indicadores financeiros
utilizados pelas cooperativas de crédito para fazer avaliagcbes das suas operacgoes,

criando assim uma linguagem financeira mundial, linguagem esta disponivel a todos,
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podendo melhorar o didlogo e maior uniformidade nas informagdes (GOZER et al.,
2014, p. 6-30 apud FREITAS; SOUTO, 2019). Um de seus objetivos é possibilitar a
formacgao de rankings para as cooperativas de crédito, retirando a desigualdade e
fornecendo uma ferramenta eficaz para a comparagao, inclusive de um pais
(GOZER et al., 2014, p. 6-30 apud FREITAS; SOUTO, 2019).

O sistema PEARLS foi ajustado ao contexto brasileiro por Bressan et al.
(2011), seguindo a recomendacao de Vasconcelos (2006), e tomando por base os
trabalhos de Bressan (2002), Richardson (2002), Vasconcelos (2006) e Ribeiro
(2008). Foram elaborados 39 indicadores financeiros dentro da classificagdo
PEARLS para estudar as cooperativas de crédito filiadas ao Sicoob.

Os principais indicadores do sistema PEARLS para avaliar a insolvéncia das
cooperativas de crédito filiadas ao Sicoob encontram-se dentro das seguintes
areas-chave: Protection (P2), Effective financial structure (E1, E3 e E4), Assets
quality (A3) e Rates of return and costs (R6 e R11). Os resultados do estudo
indicaram que esse sistema pode ser utilizado em analises que envolvam questdes
relativas a insolvéncia, assim como em analises de solvéncia ou classificacao de
risco de cooperativas de crédito no Brasil, que podem ser objeto de futuros estudos
(BRESSAN et al., 2011). O objetivo de tais indicadores séo:

Protection (P2): o indicador tem o objetivo de medir a inadimpléncia da
carteira de crédito da cooperativa. Para a obtencéo de tal resultado, é utilizada a

Férmula 1.

P2 = operagdes de créditos vencidas até 360 dias (1 )
- carteira de crédito total

Quanto mais préximo de zero estiver, mais saudavel é a carteira de crédito.
Effective financial structure (E1): tal indicador tem o objetivo de medir o
percentual do total de ativos investidos na carteira de crédito. Para a obtencgao de tal

resultado é utilizada a Férmula 2:

El = (carteira de crédito total — provisdo total para crédito de liqguidacdo duvidosa) (2)
- ativo total

A meta desse indicador é estar entre 70% e 80%.

Effective financial structure (E3): o objeto deste indicador € medir a
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porcentagem do ativo total financiado pelo capital social dos sécios. Para tal, é

utilizada a Férmula 3:

capital social total da cooperativa
E3 = <@ : 2 (3)
ativo total

A meta desse indicador é de apresentar no maximo 20%.

Effective financial structure (E4). o objetivo desse indicador é medir o
percentual do total de ativos financiados pelo capital institucional da cooperativa. O
capital institucional é definido pela soma do capital social com todas as reservas
legais e nao distribuiveis, doacdes de capital e a parcela atual excedente do ano que
sera retida como reserva legal. Para a obtengdo do resultado desse indicador, &

utilizada a seguinte Férmula 4:

__ (capital social total da cooperativa + reserva legal)
E4 = ativo total (4)

O objetivo desse indicador € de apresentar no minimo 10%.

Assets quality (A3): o indicador A3 tem como objetivo medir a porcentagem
dos ativos que nao produzem resultado ou renda. Sdo exemplos de ativos de nao
resultado: dinheiro em caixa, contas a receber, contas correntes monetarias sem
juros, ativos fixos (terrenos, prédios, equipamentos, etc), despesas pagas

antecipadamente, etc. Tal resultado é obtido através da Formula 5:

ativos de nao resultado
43 = ativo total (5)

A meta desse indicador, € de apresentar o resultado menor ou igual a 5%.

Rates of return and costs (R6): o objetivo desse indicador € medir o custo
associado a gestao de todos os ativos da cooperativa de crédito. Esse custo &
medido como uma porcentagem do total de ativos e indica o grau de eficiéncia ou
ineficiéncia operacional. Para obtencdo dos seguintes resultados, é aplicada a

Férmula 6:

. . ativo total do ano atual + ativo total do ano anterior
R6 = despesas operacionais + | ( ) ] (6)

2
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A meta desse indicador é de ser menor que 10%.
Rates of return and costs (R11): o objetivo desse indicador, € medir o
percentual de cobertura da renda de prestacdo de servigcos sobre as despesas

administrativas. Para isso, é utilizada a Férmula 7:

receita total de prestagao de servigos
R11 = AR (7)
despesas administrativas

A meta desse indicador € de ser o maior possivel.
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3 METODOS E TECNICAS

O propdsito deste topico é caracterizar os métodos e técnicas utilizados para
o desenvolvimento da pesquisa em questao, pois € por meio destes que o processo
de investigagao cientifica € elucidado, bem como o delineamento da pesquisa, o
levantamento e o processamento das informacgdes e, por fim, o tratamento e analise
dos dados.

Inicialmente sao trazidas algumas consideragdes sobre a abordagem
quantitativa, principal abordagem empregada neste trabalho, além disso, é
apresentado o procedimento de analise utilizado, a partir dos objetivos especificos e
das agdes e métodos executados.

Os métodos de abordagem proporcionam as bases logicas que deverao ser
seguidas no processo de investigacdo cientifica de fatos da natureza e da
sociedade. Sado métodos que possibilitam ao pesquisador decidir acerca do alcance
de sua investigacao, das regras de explicacdo dos fatos e da validade de suas
generalizagdes, ou seja, € a forma de como o pesquisador ira raciocinar sobre o
fendbmeno estudado.

Quanto a abordagem — a abordagem é quantitativa. Esclarece Fonseca
(2002, p. 20),

Diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da pesquisa
quantitativa podem ser quantificados. Como as amostras geralmente sao
grandes e consideradas representativas da populagéo, os resultados séo
tomados como se constituissem um retrato real de toda a populagéo alvo da
pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada
pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida com
base na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem
matematica para descrever as causas de um fendémeno, as relagbes entre
variaveis, etc. A utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa
permite recolher mais informagdes do que se poderia conseguir
isoladamente.

Quanto a natureza — a pesquisa é classificada como aplicada, pois objetiva
gerar conhecimentos para aplicagdo pratica, dirigidos a solu¢do de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais (GOLDENBERG, 1997).

Quanto ao objetivo geral - a pesquisa é classificada como descritiva. A
pesquisa descritiva exige do investigador uma série de informagdes sobre o que

deseja pesquisar. Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fenébmenos de
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determinada realidade (TRIVINOS, 1987). Sdo exemplos de pesquisa descritiva:
estudos de caso, analise documental, pesquisa ex-post-facto.
Para Trivinos (1987, p. 112),

Os estudos descritivos podem ser criticados porque pode existir uma
descricdo exata dos fendbmenos e dos fatos. Estes fogem da possibilidade
de verificagdo através da observagdo. Ainda para o autor, as vezes nao
existe por parte do investigador um exame critico das informacdes, e os
resultados podem ser equivocados; e as técnicas de coleta de dados, como
questionarios, escalas e entrevistas, podem ser subjetivas, apenas
quantificaveis, gerando imprecisao

Quanto aos procedimentos técnicos - a pesquisa é classificada como

documental.

Esclarece Fonseca (2002, p. 32) que,

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa bibliografica
utiliza fontes constituidas por material ja elaborado, constituido basicamente
por livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas. A pesquisa
documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de televiséo, etc.

Assim, pode-se dizer que a pesquisa documental € aquela em que os dados
obtidos séo estritamente provenientes de documentos, com o objetivo de extrair
informacdes neles contidas, a fim de compreender um fendmeno (KRIPKA;
SCHELLER; BONOTTO, 2015).

Quanto ao método de abordagem - pesquisa € considerada dedutiva. No
método dedutivo, parte-se de principios reconhecidos como verdadeiros e
indiscutiveis, possibilitando chegar a conclusbes de maneira puramente formal, em
virtude de sua légica. Este método tem larga aplicagdo na Matematica e na Fisica,
cujos principios podem ser enunciados por leis. Ja nas Ciéncias Sociais seu uso &
mais restrito, em virtude da dificuldade de se obterem argumentos gerais cuja
veracidade nao possa ser colocada em duvida (GIL, 1999).

Os dados necessarios para a realizagdo do estudo foram coletados no
balanco patrimonial da Cresol Conexdes nos anos de 2017, 2018, 2019, 2020 e
2021.



29

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Todas as andlises realizadas e variagcdes dos indices e contas, estdo no
decorrer do capitulo e demonstradas nas Tabelas do 1 a 11, com exce¢ao da Tabela
4, e nos Graficos do 1 ao 7. A Tabela 1 apresenta a evolugao da inadimpléncia na

cooperativa analisada.

Tabela 1 - Evolugao da inadimpléncia

Ano Inadimpléncia Variagao

2017 R$ 669.000,00 -

2018 R$ 524.000,00 -21,67%
2019 R$ 556.000,00 6,11%

2020 R$ 242.000,00 -56,47%
2021 R$ 130.000,00 -46,28%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A inadimpléncia engloba todos os créditos vencidos até 360 dias. Conforme
apresentado na Tabela 1, a inadimpléncia vem diminuindo com o passar dos anos,
seja em representacdo frente a carteira de crédito total seja por valores, o que
demonstra que a cooperativa vem emprestando melhor seus recursos. Analisando
tal diminuicdo de valores, o total de inadimpléncia ao fim do ano de 2021 representa
19,43% do valor total de inadimpléncia do ano de 2017.

A Tabela 2 apresenta a evolugao da carteira de crédito.

Tabela 2 - Evolugao da carteira de crédito

Ano Carteira de crédito total Variacao
2017 R$ 10.016.000,00 -

2018 R$ 12.583.000,00 25,63%
2019 R$ 15.810.000,00 25,65%
2020 R$ 37.234.000,00 135,51%
2021 R$ 50.982.000,00 36,92%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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A carteira de crédito total representa todos os créditos emprestados,
somados os inadimplentes até 360 dias. Com isso, a carteira de crédito total vem
apresentando um aumento significativo no periodo analisado, sendo o ano que teve
o0 menor crescimento o ano de 2018 com crescimento de 25,63% conforme
apresentado na Tabela 2. O crescimento positivo no periodo analisado € de
509,01%.

A Tabela 3 apresenta a evolugao das operagdes de créditos liquidas.

Tabela 3 - Evolugdo das operagdes de créditos liquidas

Ano Operagdes de créditos liquidas Variagao
2017 R$ 8.629.000,00 .

2018 R$ 11.273.000,00 30,64%
2019 R$ 14.895.000,00 32,13%
2020 R$ 36.484.000,00 144,94%
2021 R$ 49.921.000,00 36,83%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As operagdes de créditos liquidas vem apresentando grandes aumentos de
crescimento sempre em comparagdo aos anos anteriores. O ano com menor
crescimento conforme apresentado na Tabela 3, foi o ano de 2018 com crescimento
de 30,64%.

Estas operagdes sdo as operagcbes de crédito diminuidas as suas
respectivas provisdes de crédito para liquidacido duvidosa.

As provisbes para crédito de liquidagdo duvidosa sao constituidas em
montante julgado suficiente pela administragdo para cobrir eventuais perdas na
realizacao de créditos a receber, que leva em consideracido a analise das operacdes
em aberto, garantias existentes e dos riscos especificos apresentados em carteira, e
fundamentada na analise das operacgdes, considerando a conjuntura econémica, a
experiéncia passada, os riscos especificos e globais das carteiras.

Em conformidade com a Resolugao n° 2.682/99 do Conselho Monetario
Nacional, a Cooperativa classificou as operagdes de crédito considerando o risco de
cada devedor. A administracao classifica os devedores em nove niveis, sendo “AA” o

risco minimo e “H” o risco maximo. Adicionalmente, sdo considerados os periodos
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de atraso estabelecidos pela prépria resolucdo para a atribuicdo dos niveis de

classificagao dos clientes, conforme descrito na Tabela 4.

Tabela 4 - Provisao versus classificagao do cliente

Periodo de atraso Classificagao do Cliente Provisao

A vencer AA 0,00%

Até 15 dias A 0,50%

De 15 a 30 dias B 1,00%

De 31 a 60 dias C 2,00%

De 61 a 90 dias D 3,00%
De 91 a 120 dias E 10,00%
De 121 a 150 dias F 30,00%
De 151 a 180 dias G 50,00%
Superior a 180 dias H 100,00%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O crescimento das operagdes de créditos liquidas no periodo de 2017 a
2021 é de 578,53%. O saldo das provisdes de 2021 representam 76,50% do saldo
de 2017. Analisando cada ano individualmente, o ano de 2019 apresentou queda
frente ao ano de 2018 de 30,15%. Ja o ano de 2021 apresentou aumento de 41,47%
do saldo frente ao ano de 2020.

A Tabela 5 apresenta a evolugao do ativo total da cooperativa.

Tabela 5 - Evolugao do ativo total

Ano Ativo total Variagao
2017 R$ 16.218.000,00 -

2018 R$ 20.236.000,00 24,77%
2019 R$ 23.675.000,00 16,99%
2020 R$ 47.496.000,00 100,62%
2021 R$ 71.268.000,00 50,05%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O ativo total, que sdo os bens e direitos da cooperativa, vem apresentando

crescimento positivo com o passar dos anos. Destaca-se o crescimento de 100,62%
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no ano de 2020 se comparado ao que a cooperativa encerrou o ano de 2019.
Destaca-se também o aumento de 439,44% em comparagéo ao ano de 2017.

A Tabela 6 apresenta a evolugao do capital social da cooperativa.

Tabela 6 - Evolugao do Capital Social

Ano Capital Social Variagao
2017 R$ 3.058.000,00 -
2018 R$ 2.964.000,00 -3,07%
2019 R$ 3.120.000,00 5,26%
2020 R$ 4.506.000,00 44,42%
2021 R$ 6.054.000,00 34,35%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O capital social, que é representado pela soma do capital social de todos os
associados da cooperativa, apresentou crescimento negativo de 3,07% no ano de
2018, mesmo com o aumento do numero de associados. Porém, apresentou
crescimento nos anos de 2019, 2020 e 2021. Importante ressaltar, que houve
diminuicdo de 8,85% da base de associados no de 2020. Se comparado o
crescimento do Capital Social no periodo de analise dos dados, o percentual é de
97,97%, enquanto o numero de sécios teve um crescimento de 14,48%.

A Tabela 7 apresenta a evolugao do capital institucional.

Tabela 7 - Evolugao do Capital Institucional

Ano Capital Institucional Variagao
2017 R$ 3.167.000,00 -
2018 R$ 3.211.000,00 1,39%
2019 R$ 3.504.000,00 9,12%
2020 R$ 5.175.000,00 47,69%
2021 R$ 6.949.000,00 34,28%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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O capital institucional é definido pela soma do total do capital social com a
soma do total da reserva legal. A reserva legal das cooperativas de crédito &
constituida de acordo com o artigo 28, inciso | da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro
de 1971, e é destinado a compensar perdas e a atender ao desenvolvimento de
suas atividades.

Deve ser constituido com pelo menos 35% das sobras liquidas do exercicio,
sendo que esse percentual pode ser aumentado se deliberado por Assembleia Geral
Extraordinaria e homologado por meio do Estatuto Social.

Diferentemente do capital social, o capital institucional vem apresentando
crescimento em todos os anos. Destaca-se o crescimento de 47,69% no ano de
2020 frente ao ano de 2019 e o crescimento no periodo de 219,42%.

A Tabela 8 apresenta a evolug&o dos ativos de nao resultado.

Tabela 8 - Evolugao dos ativos de nao resultado

Ano Ativos de nao resultado Variagao
2017 R$ 793.000,00 -

2018 R$ 1.550.000,00 95,46%
2019 R$ 1.950.000,00 25,81%
2020 R$ 1.617.000,00 -17,08%
2021 R$ 1.943.000,00 20,16%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Os ativos que ndo geram renda para a cooperativa. Estdo somados dentro
dos ativos de ndo resultado as disponibilidades que sdao os valores em moeda
corrente e valores em conta corrente de bancos sem remuneracgao, outros créditos
que sao remuneracgdes nao recebidas e comissdes de seguros que tiveram variagao
referente ao ndo recebimento do fluxo financeiro do spread (diferenga entre o custo
e a receita dos empréstimos) e outros valores e bens que sdo os bens de ndo uso
préprio da cooperativa.

Tais ativos de nao resultado apresentaram variagdo positiva de 245,02% no
periodo de 2017 a 2021. Porém, destaca-se o ano de 2020 com variagdo negativa
de 17,08% frente ao ano de 2019.

A Tabela 9 apresenta a evolugao das despesas operacionais.
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Tabela 9 - Evolugao das despesas operacionais

Ano Despesas Operacionais Variacao
2017 R$ 370.000,00 -

2018 R$ 486.000,00 31,35%
2019 R$ 720.000,00 48,15%
2020 R$ 1.100.000,00 52,78%
2021 R$ 1.224.000,00 11,27%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As despesas operacionais apresentaram aumento em todos os anos do
periodo analisado, sendo o menor crescimento no ano de 2021 com 11,27%. O
crescimento no periodo € de 330,81%.

A Tabela 10 apresenta a evolucao da renda de prestacio de servicos.

Tabela 10 - Evolugao da renda de prestagao de servigos

Ano Renda de prestagéo de servigos Variagao
2017 R$ 527.000,00 -
2018 R$ 667.000,00 26,57%
2019 R$ 711.000,00 6,60%
2020 R$ 1.210.000,00 70,18%
2021 R$ 1.890.000,00 56,20%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Renda de prestacdo de servigos: A renda de prestagado de servigos teve
aumento em todos os anos do periodo analisado, sendo a menor delas no ano 2019
de 6,60%. A variagcao no periodo é de 358,63%.

A Tabela 11 apresenta a evolugdo das despesas administrativas da

cooperativa.
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Tabela 11 - Evolugdo das despesas administrativas

Ano Despesas administrativas Variagao
2017 R$ 1.125.000,00 -

2018 R$ 1.347.000,00 19,73%
2019 R$ 1.328.000,00 -1,41%
2020 R$ 1.874.000,00 41,11%
2021 R$ 2.198.000,00 17,29%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Despesas Administrativas: as despesas administrativas apresentaram
crescimento no periodo de 95,38%. Porém, no ano de 2019 houve variagado negativa
de 1,41%.

4.1 ANALISE DO SISTEMA PEARLS

Com base nos dados coletados do Balango Patrimonial consolidado em 31
de dezembro de cada um dos 5 anos analisados, obtiveram-se os seguintes
resultados com a aplicacdo das férmulas conforme modelo PEARLS para
cooperativas de crédito brasileiras proposto por Bressan et al. (2011) com o objetivo
de verificar a insolvéncia da cooperativa objeto do estudo.

O Gréafico 1 apresenta a evolugao do indice P2.

Grafico 1 - Evolugéo do indice P2
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O indice P2, que tem como objetivo medir a inadimpléncia da carteira de

crédito total, vem diminuindo com o decorrer do periodo conforme demonstrado no
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Grafico 1. Isso deve-se principalmente pelo aumento da carteira de crédito que teve
crescimento acumulado no periodo de 509,01%. Como seu objetivo € de ser o mais
proximo possivel de zero, a cooperativa vem mostrando uma constante evolugao
diminuindo ano apds ano os seus indices de inadimpléncia.

O Grafico 2 demonstra a evolugao do indice E1.

Grafico 2 - Evolugéo do indice E1
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20,00%

0,00%
2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O indice E1, que tem como objetivo medir o percentual de ativos liquidos
investido na carteira de crédito, teve variagbes positivas e negativas no periodo
analisado. Dos cinco anos em questdo, somente dois deles obtiveram percentuais
dentro da recomendagao pelo modelo PEARLS, que é estar entre 70% e 80%. Isso
demonstra que a cooperativa ndo tem uma boa propor¢ao entre seu ativo total e
suas operagdes de créditos liquidas por mais que os resultados apresentam
melhoria.

O grafico 3 apresenta a evolugéo do indice E3.

Grafico 3 - Evolugéo do indice E3
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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O indice E3, que tem como objetivo medir o total de ativos financiados pelo
capital social da cooperativa, vem diminuindo gradativamente no periodo analisado.
Isso se da pelo alto crescimento do ativo total que nédo foi acompanhado pelo
mesmo crescimento do capital social. Portanto, todos os anos tiveram os
percentuais dentro da recomendagédo de atingir um percentual maximo de 20%.
Porém, é um ponto de atengao esse crescimento desproporcional sendo o ideal ter o
crescimento tanto do capital social quanto do ativo total na mesma proporgao.

O Gréafico 4 apresenta a evolugao do indice E4.

Grafico 4 - Evolugéo do indice E4
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O indice E4, que tem como objetivo medir o total de ativos financiados pelo
capital institucional da cooperativa, vem diminuindo ano apés ano. Isso se da muito
pela pequena representatividade do crescimento da reserva legal no periodo frente
ao crescimento do ativo total. Como a cooperativa ndo apresentou sobras suficientes
para grandes aumentos da reserva legal e o ativo total demonstra um crescimento
de 439,44% no periodo analisado recomendam-se que o0s gestores busquem
alternativas visto a necessidade de aumento da reserva legal. Dos 5 anos
analisados, 4 estiveram dentro do recomendado, sendo que somente o ano de 2021
nao atingiu o objetivo de 10%.

O Gréfico 5 apresenta a evolugao do indice A3.
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Grafico 5 - Evolugao do indice A3
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O indice A3, que tem como objetivo medir a porcentagem do ativo total que

ndo geram renda e nao sao ligados com a atividade fim da cooperativa, apresentam

variagdes negativas e positivas ano a ano no periodo que esta sendo analisado. Dos

cinco anos, trés apresentam os percentuais dentro da recomendagao que € de ser

menor ou igual a 5%. Quanto menos a cooperativa tiver de ativos que ndo gerem

renda, como imoveis, veiculos, dinheiro em contas que nao sofrem nenhum tipo de

correcao monetaria melhor. Nos dias atuais as instituicdes financeiras como um todo

nao possuem mais imovel proprio para alocar suas equipes no dia a dia visto sua

baixa liquidez. O mesmo acontece com os veiculos, sendo uma pratica comum a

locagdo de veiculos para locomogado de seus colaboradores ou utilizacdo de

aplicativos de transportes.

O Grafico 6 apresenta a evolugao do indice R6.

Grafico 6 - Evolucao do indice R6
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O indice R6, que tem como objetivo medir o custo associado de todos os

ativos da cooperativa de crédito. Esse custo € medido como uma porcentagem do
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total de ativos e indica o grau de eficiéncia ou ineficiéncias operacional. Em todo o
periodo analisado, os percentuais do ano em questdo estdo de acordo com o
recomendado com o modelo PEARLS. As despesas operacionais tiveram no periodo
um crescimento de 330,81% frente ao crescimento do ativo total médio de 393,53%.
Recomenda-se o mantimento das estratégias da gestdo nessa questdo visto os
indices adequados e satisfatorios.

O Gréfico 7 apresenta a evolugao do indice R11.

Grafico 7 - Evolugéo do indice R11
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O indice R11, que tem como objetivo medir o percentual de cobertura das
receitas com produtos e servicos frente as despesas administrativas, vem
apresentando crescimento em todos os anos do periodo analisado. As despesas
administrativas apresentaram o crescimento de 95,38% do ano de 2017 a 2021,
enquanto o total das receitas com prestacdo de servicos ao final do ano de 2021
apresentou o valor total de R$ 1.890.000,00, o que representa 358,63% frente ao
saldo em 31 de dezembro de 2017. Ainda, esse indice indica o quanto das despesas
administrativas sdo pagas pelos produtos e servigos sendo o ideal o resultado final
acima de 100%. Quanto maior o indice R11, menos a cooperativa compromete das
receitas de crédito para pagar tais despesas. Dentro das instituicbes financeiras
tradicionais e cooperativas de crédito, esse indice € visto como uma espécie de
aposentadoria, visto que as receitas de crédito sdo as principais e maiores receitas

das instituicoes financeiras.
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5 CONCLUSAO

A realizacao desta pesquisa cujo objetivo geral foi analisar se a Cooperativa
de Crédito Cresol Conexdes apresenta seus indicadores dentro do recomendado
pelo sistema PEARLS, analisando questdes relativas a solvéncia e insolvéncia com
base no modelo proposto e adequado a realidade brasileira das cooperativas de
credito.

Foram entdo analisados 7 indicadores em cada um dos anos dentro desse
modelo. Destes 7 indicadores, 5 possuem um numero maximo ou minimo como
meta. O indicador E1 que tinha como meta estar entre 70% e 80%, o indicador E3
que tinha como meta final atingir no maximo 20%, o indicador E4 que tinha como
meta atingir o minimo de 10%, o indicador A3 que tinha como meta ser igual ou
inferior a 5% e o indicador R6 que tem como objetivo ser menor que 10%. Os
resultados foram entdo analisados individualmente em cada um dos anos, atingindo
assim o primeiro e o segundo objetivo especifico da pesquisa, que era explorar o
sistema PEARLS e analisar o sistema PEARLS adequado as cooperativas de crédito
brasileiras. No total, 76% dos resultados apresentaram numeros dentro do
recomendado pelo modelo proposto conforme os dados coletados junto a
cooperativa Cresol Conexdes.

O indicador E3 apresenta melhora em todos os anos. Por outro lado, o
indicador E4 vem piorando o seu desempenho, sendo que o ano de 2021 teve seu
resultado fora do recomendado. O indicador E1, apresentou resultado fora do
recomendado em 2017, 2018 e 2019, mas com melhora no decorrer desses 3 anos.
O ano de 2020 teve o seu melhor resultado entre os 5 anos dentro do recomendado,
mas com queda no ano seguinte. O indicador A3, apresentou resultado dentro do
recomendado em 3 anos, com piora nos anos de 2018 e 2019 estando fora da meta,
porém com melhora nos anos de 2020 e 2021. Ja o indicador R6, teve seu resultado
dentro da meta em todos os anos analisados. O indicador P2, que tem como meta
ser o mais proximo possivel de zero e que reflete o percentual de inadimpléncia,
vem apresentando melhora crescente no decorrer de todos os anos analisados. O
cenario se repete quando analisado o indicador R11, que vem aumentando seus
percentuais em todos anos. Tais conclusdes foram realizadas conforme o segundo
objetivo especifico da pesquisa, que buscou calcular o modelo proposto e a

responder ao terceiro objetivo especifico, que buscou verificar se os indices
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calculados estdo dentro do recomendado.

Os resultados encontrados podem auxiliar a cooperativa em tracar
estratégias que busquem adequagao dos indices que nao apresentaram resultados
satisfatérios buscando melhorar cada vez mais seus resultados e sobras liquidas ao
fim de cada ano. Porém, os resultados mostram a evolu¢gdo que a cooperativa vem
passando e que varios indicadores vem crescendo o que demonstram que a
cooperativa esta buscando e melhorando cada vez mais sua solidez. Para tal solidez
se concretizar, recomenda-se que os gestores da cooperativa busquem alternativas
para aumento do capital social e capital institucional da cooperativa, sendo que tais
sao areas chave para o seu crescimento.

Como sugestdes para novos trabalhos e pesquisas, recomenda-se a
comparacgao dos resultados obtidos com outra cooperativa de crédito e comparagao
dos resultados obtidos com outro modelo de solvéncia.

Com isso, e levando em consideracdo todos os aspectos e evolugao dos
dados coletados para o estudo, conclui-se que a Cooperativa de Crédito Cresol
Conexdes € solvente em todos os anos levando em consideracdo o modelo
PEARLS adequando as cooperativas de crédito brasileiras proposto por Bressan et
al. (2011).
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