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RESUMO

MEDIACAO COLABORATIVA: O DIALOGO ENTRE O PROFISSIONAL DA
PSICOLOGIA E O EDUCADORESPECIAL

AUTORA: Gabriele Marchionatti Fontoura
ORIENTADORA: Silvia Maria de Oliveira Pavao

Este trabalho é vinculado ao Programa de POs-Graduacdo em
Educacado (PPGE) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), da Linha
de pesquisa 3 (LP3) - Educacao Especial, Inclusdo e Diferenca. Tem por
objetivo compreender as interfaces das acdes do Psicélogo e do Educador
Especial no contexto escolar para efetivar a incluséo de alunos Publico-Alvo
da Educacio Especial. E uma pesquisa dotipo qualitativa e exploratdria, com
estudo de caso. Participaram da pesquisa duas profissionais,umaeducadora
especial e uma psicéloga, que atuavam em uma escola. Os resultados
analisados de forma qualitativa apontaram inexisténcia de trabalho
colaborativo no atendimento aos estudantes. Os fatores que intervém nesse
processo,envolvem o perfil de comunicacéo entre os profissionais, motivagéo
e gestdo escolar.Conclui-se que sdo muitos os desafios para que ocorra a
mediacdo colaborativa, poisesbarram em fatores diversos, tais como, as
demandasde trabalho, a carga horaria dos profissionais, aorganizacao/gestao
escolar, entre outros.

Palavras-Chave: Educacéo Especial; Ensino colaborativo; Psicologia.



ABSTRACT

COLLABORATIVE MEDIATION: THE DIALOGUE BETWEEN THE PSYCHOLOGY
PROFESSIONAL AND THE SPECIAL EDUCATOR

AUTHOR: Gabriele Marchionatti Fontoura
ADVISOR: Silvia Maria de Oliveira Pavao

This study is linked to the Graduate Program in Education (PPGE) of the Federal
University of Santa Maria (UFSM), research line 3 (LP3) - Special Education, Inclusion
and Difference. It aims to understand the interfaces of the Psychologist's and the
Special Educator's actions in the school context to implement the inclusion of Special
Education Target Publicstudents. It is qualitative and exploratory research, with a case
study. Two professionals participated in the research, a special educator and a
psychologist, and both developed their functionsin a school. The results analyzed
gualitatively pointed to the lack of collaborative work in assisting students. The factors
involved in this process involve the profile of communication between professionals,
motivation, and school management. It is concluded that there are many challenges
for collaborative mediation to occur, as they collide with different factors, such as work
demands, the workload of professionals, and school organization/management,
among others.

Keywords: Special Education; Collaborative teaching; Psychology.
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APRESENTACAO

Essa pesquisatem como tema a “Mediacdo Colaborativa entre o
profissional da psicologia e o educador especial”. O interesse por estudar
a tematica surgiu por meio das vivéncias proporcionadas no decorrer da
formacdo académica, desde a graduacdo em Psicologia pela
Universidade Franciscana (UFN) em Santa Maria (RS),concluida em
2015, e atuacao profissional em contextos clinicos e educacionais. As
experiénciasna atuacao, especialmentejunto a pessoas com deficiéncia
vieram a influenciar fortemente as minhas inquietacdes enquanto
pesquisadora.

Neste contexto, a minha atuagdo com pessoas com deficiéncia
teve iniciono ano de 2017, como técnica da equipe de referéncia, do
Centrode Referénciade Assisténcia Social (CRAS)nomunicipiode Cruz
Alta, Rio Grande do Sul. Neste servico publico oferecido a comunidade,
uma das atividades consistia em discutir os casos em colaboragcédo com
mais dois setores do municipio: Educacdo e Saude, dessa forma
trabalhava-se de modo interdisciplinar. Através deste dialogo entre
setores se tornava possivel oferecer um servico de qualidade aos
usuarios da assisténcia, ampliando também a qualidade do acesso aos
seus direitos, tanto nas questdes sociais, quanto saude e educacao.
Buscava-se desenvolver estratégias para organizacao familiar, situacao
de vulnerabilidade, acesso de alunos asala de recursose atendimentos
visando melhorar o desempenho escolar das pessoas que estivesse em
idade escolar.

No ano de 2019, atuando em contexto clinico com algumas
demandas voltadas para as questdes do contexto escolar com pessoas
com deficiéncia, surge a necessidade de um aprimoramento na
formacdo, dando inicio ao curso de Especializagdo em Educacéo
Especial com Enfase em Comunicacéo Alternativa pelaUniversidade
Pitagoras (UNOPAR), tornando-se conclusoem janeirode 2020. O curso
amplia as possibilidades de atuacéo, proporcionando ao mesmo tempo
um estagio nopapel de monitora escolar, auxiliando na inclusdo de um

aluno com Transtorno do Espectro Autista, que frequentava o 4° ano do



Ensino Fundamental.

No primeiro semestre deste mesmo ano passo a fazer parte do
Grupo de Estudo em Educacgdo, Saude e Inclusdo (GEPEDUSI),
vinculado ao Programa de Pds-Graduagcdo em Educacdo da UFSM. O
interesse em participar deste grupo de estudosvem ao encontro de
minha trajetéria académica e profissional que se constituiu por meio
do diadlogo entre saude e educacdo podem e devem fazer parte do
ambiente escolar, proporcionando melhor qualidade de ensino e
aprendizagem, o quereflete positivamente na inclusdo de alunos com
deficiéncia, sendo esta uma das propostas do grupo em questao, desde
entédo venho pesquisando a interface entre psicologia, escola, incluséo e

salde.



PARTE1

A possibilidade nédo é a realidade, mas €, também ela, uma
realidade: que o homem possaou naofazer determinadacoisa, isto
tem importancia na valorizacdo daquilo que realmente se faz.
Possibilidade quer dizer “liberdade”. A medida da liberdade entra
na definicdo dehomem. Que existam as possibilidades objetivas de
nao se morrer de fome e que, mesmo assim, se morra de fome, é
algo importante, ao que parece. O quanto os individuos possam
humanizar-se em seu processo de formacaodepende, é claro, das
possibilidades concretas existentes para 0 género humano em
cada momento histdrico. Se essas possibilidades néo se
concretizam na vida dos individuos temos entdo o fendmeno da
alienacdo. Note-se que esse fenOmeno, antes de apresentar-se
como um fendmeno da consciéncia, € um fendmeno sociale
objetivo. Que individuos morram de fome quando existem as
condi¢cdesobjetivas para que iISso n&o ocorra é uma conseguéncia
dasrelagdes sociais alienadas objetivamente existentes. As formas
de alienacao subjetivam sdo ao mesmotempo consequéncia dessa
alienacéo objetivae fortalecedoras da mesma. Nossa sociedade
contemporanea apresenta a alienacdo desde a forma objetiva mais
brutal que € a morte de milhdes de seres humanos decorrente de
causas para cujo enfrentamento existemcondicdes objetivas (fome,
doencas, drogas, violéncia etc.) até as formas subjetivas
produzidas pelo anestesiamento das consciéncias pelos
degradantes produtos culturais com 0s quais a populacdo é
bombardeadacotidianamente pelos meios de comunicacéo.|...]

A psicologia de Vigotski, para se tornar uma referéncia para os
educadores brasileiros de hoje, precisa ser estudada como parte
de um estudo maior[...]. (DUARTE, 2003, p. 342-3).
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1 INTRODUGCAO

O Presente estudo tem como tema a “Mediacdo Colaborativa” entre o
profissional da psicologiae o educador especial, no processo de inclusao de
alunos publico alvo da Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva
da Educacaolnclusiva— PNEEPEI. Buscando compreender as interfaces das
acOes dos profissionais 0 contexto escolar para efetivar a inclusdo destes
alunos.

Quando se pensa em inclusdo escolar, muitas vezes, vem a mente a
atuacdo do professor da sala regular e do educador especial, considerando
gue este ultimo possui formacédo especifica para atuar com o publico-alvo da
Educacdo Especial. Porém, esses ndo sdo o0s Unicos responsaveis pela
incluséo escolar, diferentes profissionais podem desenvolver suas acdes em
espaco escolar inclusivo, como tambam o psicélogo.

Autores pesquisados, mostram que os profissionais da psicologiaque
atuam no campo escolar na atualidade devem atuar em equipes
multidisciplinares, aliando teoria e pratica, na interacdo com os demais
profissionais da escola, construindo solugdes que inclua multiplicidade de
ideias, personalidades, condi¢Bes sociais, que Sao inerentes a vida e a
comunidade escolar. ANTUNES, 2008; DIAS et al., 2014; MARTINEZ, 2010;
ALMEIDA; MARINHO-ARAUJO, 2010).

Estudos trazem que hé estreita relagdo entre historia da psicologia
educacionale a educacéo no Brasil. A atuacdo do Psicologo escolar ocorreu
no pais juntamente com o desenvolvimento da psicologia como ciéncia. Sua
pratica, no contexto escolar,era centrada principalmente na psicometria e no
desenvolvimento de intervenc¢des clinicas individuais. A causa dos problemas
educacionais estava centrada no aluno, ndo eram considerados fatores as
guestdes- sociais, econdmicas, politicas, institucionais, histéricas e
pedagdgicas. (CASSINS et al., 2007).

Diante disso surgiu as questdes da pesquisa: quais as perspectivas e
apontamentos sobre as possibilidades e dificuldades do trabalho colaborativo
entre o Psicologo e o Educador Especial no contexto escolar? E ainda em que

medida ocorreo trabalho colaborativo destes profissionais comvistas educacao

15



inclusivade alunos?

No que tange a essas questdes o objetivo geral corresponde a:

Compreender a interfaces das acbes do Psicologo e do Educador

Especial nocontexto

escolar para efetivar a inclusdo de alunos Publico-Alvo

da Educagéao Especial.

E os objetivos especificos:

16

e Descrever os campos tedricos da psicologia escolar e educacéo

especial,

e Identificara maneira como ocorre a mediagdo entre o Psicdlogo e o

Educador Especial, frente a educacdao inclusiva;

e Analisarsobre os beneficios e desafios que o trabalho colaborativo

destes profissionais pode representar frente a educacgéo inclusiva.

Para subsidiar esta mediacéo entre os profissionais da psicologia e

educacao especial serd usada como teoria de base a Teoria Historico-Cultural

de Vygotsky, (1995; 1999; 2005; 2022) pois para este autor a complexidade

da estrutura humana se da pela historia individual e social de cada sujeito,

mediadas por instrumentos e a natureza a qual este sujeito esta exposto.

De acordo com Vygotsky, todas as atividades cognitivas basicas do
individuoocorrem de acordo com sua histéria social e acabam se
constituindo no produto do desenvolvimento histdrico-social de sua
comunidade (Luria, 1976). Portanto, as habilidades cognitivas e as
formas de estruturar o pensamento do individuo ndo sé&o
determinadas por fatores congénitos. Sdo,isto sim, resultado das
atividades praticadas de acordo com os habitos sociais da cultura em
que o individuo se desenvolve. Consequentemente, a histdria da
sociedade na qual a crianca se desenvolve e a histéria pessoal
desta crianga séo fatores cruciais que véo determinar sua forma de
pensar. Neste processo de desenvolvimento cognitivo, a linguagem
tem papel crucial na determinagdo de como a crianga vai aprender
a pensar [...] VYGOTSKY, 2001, p. 4)

A qualidade das relagbes sociais para Vygotsky, das interacdes, e as

condicOesfavoraveis do meio que 0 sujeito esta inserido, nos instrumentos

usados nesta mediagédo podem servir de superacao das dificuldades geradas
pela deficiéncia. (SCHMIDT, 2019).

Para tanto, o

presente estudo apresentou como método, a pesquisa



gualitativa exploratoria, com estudo de caso baseado em Yin (2001). Neste
caso, o estudo de caso deu-se no Colégio Politécnico e na Coordenadoria de
AcOes Educacionais — CAED que estao vinculados a Universidade Federal de
Santa Maria — UFSM. A analisedos resultados realizou-se pela anélise critica
da literatura e pelos questionérios realizados, subsidiada pela técnica de
andlise de conteudo de Bardin (2011).

O estudo da tematica tem relevancia por robustecer a proposta de
inclusdo de pessoas publico-alvo da Educacdo Especial que vem sendo
implementado desde o ano de 2008, de forma mais contundente, por meio da
Politica Nacional de EducacéoEspecial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva
(PNEEPEI).

Soma-se a isso, que a atuagdo do Psicologo em contextos escolares é
cada vez mais necessaria, sendo, inclusive,defendida por meio de um Projeto
de Lei, quese encontrava em tramite, desde o ano de 2003, no poder
legislativo nacional, finalmente aprovado no ano de 2019, fundamentado pela
Lei 13.935/2019, que dispde sobreo servico de Psicologiae Servigo Social nas
redes publicas de Educacao Béasica (BRASIL, 2019).

Estudos acerca da importancia deste profissional na equipe escolar,
tem se destacado por auxiliar no processo de aprendizagem, bem como de
inclusdo do publico-alvo da Educacdo Especial (OLIVEIRA; DIAS, 2016;
BENITEZ, DOMENICONI, 2018).

Contudo, a presente pesquisa pode vir a dar maior visibilidade a estas
guestdes, favorecer novas discussoes, reflexbes sobre a atuacdo dos
profissionais da psicologia e suas perspectivas e desafios diante do contexto
atual de incluséo escolar, quanto a colaboracdo, beneficios e dificuldades

deste trabalho colaborativo.
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PARTE 2

Para autores como Vigotsky, o desenvolvimento humano € um
processo sociogenético que se da no curso de aquisicOes das
atividades sociais das criangcas com adultos ou com companheiros
mais capazes. A educacao gera e guia o desenvolvimento, o qual
resulta da aprendizagemsocial por meio da internalizacdo das
atividades culturais e sociais. As experiéncias sociais sao
apresentadas as crinas sob forma de ferramentas psicolégicas
especiais, tais como linguagem, conceitos, simbolos, signos,
dentre outros. Essas ferramentas sao usadas,inicialmente, num
plano externo a crianca e, s6 entdo, sdo internalizadastornando-se
uma possessao interna da crianca e alternando suas funcoes
mentais [...].

Logo, compreende o desenvolvimento como um processo
gualitativamente diferente para cada individuo, no qual os
obstaculos podem ser contornados por meio de processos
compensatorios, sendo a mediacdo fundamental para obtencédo de
bons resultados. Portanto, quaisquer diferencas no
desenvolvimento passam a ser vistas como variagoesqualitativas.
Atualmente a escola se apresenta como lugar privilegiado onde
ocorre a transmissdo e a mediacao desse conhecimento social
construidol...]. (NEVES, 2005, p. 111)

18



2 METODOLOGIA

[...] os diferentes passos dados na aprendizagem da aritmética
podem n&o ter igual valor para o desenvolvimento mental. Acontece
muitas vezes que trés ou quatro estadios percorridos no ensino desta
matéria pouco acrescentam ao conhecimento que a crianga tenha
da aritmética e que, com o quinto passo, haja como que uma
revelacdo: a crianca compreendeu um principio geral e a sua curva
de desenvolvimento sofre uma subita e marcada subida. Para esta
crianga particular, o quinto passo foi decisivo, mas tal ndo pode
tomar-se como regra geral. [...] (VYGOTSKY, 2001, p. 87).

Neste capitulo apresenta-se a abordagem metodologica utilizada na
pesquisa.Trata-se de umainvestigacao do tipo € qualitativa e exploratdria, com
estudo de casosegundo Yin (2001) e ainda o I6cus, periodo de realizacao das
atividades, de anélisee interpretacdo dos resultados.

Inicialmente, pensou-se me realizar a pesquisa por meio de
guestionarios online com os profissionais da psicologia pertencentes ao
Conselho Regional de Psicologia— CRP do Rio Grande do Sul e posterior com
os profissionais da psicologiasocios da Associacao Brasileira de Psicologia
Escolar e Educacional — ABRAPEE, mas ndo tiveram retorno destas
instituicoes. Diante destes entraves, pensou-se em um estudo de caso com
escola que tivessem os profissionais da Psicologia e Educacdo Especial
inseridos no contexto escolar.

O processo de selecao desse l6cus de pesquisa tornou-se ainda mais
diminuto,haja vista que identificamos a apresentacao desses profissionais em
atuacdo conjunta, em escolas particulares, que também né&o autorizam a
pesquisa.

Diante disso, a escola que autorizou foi o Colégio Politécnico da UFSM
e na CAED que estdo vinculados a UFSM. Sendo estes respectivamente, uma
escola estavinculada Unidade de Educacgdo Bésica, Técnica e Tecnologica,
com nivel médio e técnico,onde apresentaalunos comdeficiéncia, publico alvo
da PNEEPEI. A CAED é a subdivisdo de apoio que faz o atendimento
educacional especializados dos alunos que estdo matriculados na UFSM

como umtodo.
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2.1TIPO DEESTUDO

Neste estudo optou-se pela abordagem qualitativa, que para Minayo
(1994) e Gerhardt e Silveira (2009) parte da compreenséao de que existe uma
relacdo dinamicaentre o mundo real e o sujeito, onde o aprofundamento, a
compreensao e 0s aspectosda realidade ndao podem ser quantificados, logo,
trazendo como agente contributo, a subjetividade dos sujeitos participantes
desta pesquisa. De natureza exploratoria, que segundo Gil (2008) objetiva
aperfeicoar as ideias ou intuicbes do pesquisador quanto ao fato a ser
pesquisado. Assim, tem como objetivo proporcionarvisao de tipo aproximativo
do fatoa ser pesquisado. Tal género de pesquisa néo evidenciatanta rigidez
de planejamento, viabilizando o levantamento bibliografico e documental,
entrevistas semiestruturadas e estudos de casos (GIL, 2011).

Primeiramente foi realizada uma pesquisa bibliografica que permitiu
entenderoque é Psicologia Escolar: suahistéria, praticas profissionais,campo
tedrico. Assim como, a histdria das politicas vinculadas a Educacéo Especial.
E por fim trazendo a perspectiva da teoria Historico-Cultural de Vygotsky,
como base para a realizacdo damediacao colaborativa entre os profissionais
da psicologia e educacao especial no contexto escolar. O estudo bibliogréafico
foi utilizado com a finalidade da apropriacdo do referencial tedrico,
epistemoldgico e metodolégico referente ao tema.

Devido as dificuldades encontradas no caminho desta pesquisa, quanto
ao local e/ou participantes, optou-se por um estudo de caso, de acordo com Gil
(2011)é um estudo profundo de poucos objetos a serem pesquisados, de tal
modo que produziram conhecimento amplo e detalhado do que o pesquisador
deseja conhecer.Gerhardt e Silveira (2009) traz que o estudo de caso visa
perceber com maior acuidade o “como e o porqué” de determinada situagao,
buscando extrair dela o maisessencial e caracteristico. Ainda segundo Yin
(2001, p. 21)

O estudo de caso contribui, de forma inigualavel, para a
compreensdo que temos dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais e politicos. Nao
surpreendentemente, o estudo de caso vem sendo uma
estratégia comum de pesquisa na psicologia, na sociologia,
na ciéncia politica, o estudo de caso permite uma
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investigac&o para se preservar as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real
Neste tipo de estudonéo haintervencédo do pesquisadorsobre o objeto,
mas decorre de uma intersectoria do pesquisador sobre o ponto de vista dos
participantes,ou ainda uma percepcdo pragmatica que tem por finalidade

apresentar uma perspectiva global.

2.2 LOCUS DA PESQUISA E SUJEITOS

Este estudo de caso foi realizado no Colégio Politécnico da UFSM e na
CAED.O Colégio Politécnico esta vinculado Unidade de Educacéo Bésica,
Técnica e Tecnoldgica. Tendo por finalidade promover e ministrar a Educacéo
Bésica, a Formacao Inicial e Continuada, a Educacéo Profissional Técnica de
Nivel Médio e a Educacdo Profissional Tecnologica, vinculada a
Coordenadoria de Educacéo Basica,Técnica e Tecnoldgica -CEBTT. Tem por
finalidade promover e ministrar a Educacdo Béasica, a Formacao Inicial e
Continuada, a Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio e a Educacéo
Profissional Tecnoldgica. E ainda, hoje conta com um psicélogo,a partirde uma
demanda do profissional de psicologia que atue na perspectiva escolarpara
trabalhar questbes psicossociais que permeiam o processo de aprendizagem
dos alunos e pela Lei 13.935/2019 que dispbe sobre a presenca deste
profissional narede de educacéo publica.

A CAED é subunidade vinculada a Pro-reitora de Graduacao-
PROGRAD, deapoio que desenvolve atividades junto aos estudantes,onde os
alunos que tem deficiéncia e o publico alvo da PNEEPEI, que ja tenham
diagnostico tem seu acompanhamento, onde temos o profissional da
educacaoespecial. Ea CAED que desenvolve acdes de apoio juntoao publico
da UFSM, onde o trabalho desenvolvido visa 0 acesso, a permanéncia, a
promocao da aprendizagem, a acessibilidade e as a¢des afirmativas. Dentro
desta unidade, ha subdivisdo de trabalhos, nesta pesquisafica restrita a

subdivisdo de acessibilidade e satde mental.
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2.3TECNICA DE COLETA DE DADOS

A coleta e andlise de dados sédo etapas muito importantes em uma
pesquisa qualitativa, pois € a partir dela que o pesquisador pode aprofundar
suainvestigacdo (TRIVINOS, 2008).

A pesquisa teve foco naidentificacdo da mediacéo colaborativa entre o
profissional da psicologia e o educador especial, considerando as percepc¢oes
destes profissionais no que tange a inclusdo de alunos publico alvo da
PNEEPEL

Primeiramente, para dar mais embasamento aos objetivos do estudo,
de compreender a interfaces das a¢es do Psicilogo e do Educador Especial
no contexto escolar, foi realizada uma busca na base da Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagfes- [BDTD] e noPortal da CAPES nos ultimos5 anos. Para
tanto usou-se comoindexadores: “Psicologia escolar e Educacéao Inclusiva’,

“Trabalho colaborativo Psicologia e Educacéo Especial”, “Psicologia e o

Processo educativoinclusivo”, “Psicologo e Educador Especial”.

Posteriormente, foi utilizado entrevistas semiestruturadas, (APENDICE
A; APENDICEB) com perguntas pré-estabelecidas de modo que contribuiram
para o0 objetivo da pesquisa, considerando que tais entrevistas sao
recomendadas por terem como finalidade oferecer ao pesquisador uma visédo
mais proxima do objetivo que esta sendo investigado (GIL, 2011). As
entrevistas realizadas foram de aproximadamente uma hora. Este estudo
contou com a participacdo de uma profissional da psicologia, que atua como
psicéloga escolar no Colégio Politécnico, com uma profissional da educacéo
especial que atua junto a CAED.

Em primeiro momento foi feito contato via e-mail com as profissionais,
para saber da disponibilidade de participacdo e ainda para marcar o dia e
horario da entrevista. No dia e local estabelecido para entrevista apresentou-
se o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TECLE) (APENDICE C),
conforme a Resolugdo n®510/2016 do Conselho Nacional de Salde. E ainda
o termo de Autorizacg&o Institucional (APENDICE E).

Para evitar a exposi¢cdo dos participantes no questionério, eles serédo
identificados na secéo de discussédo como: Psicéloga e Educadora Especial.

A devolucdo dos resultados da pesquisa sera repassada via e-mail e também

22



em contato direto com os entrevistados, que também serdo convidados a

participar da apresentacao final dos resultados obtidos juntamente com a

banca avaliadora.

2.4 METODO DE ANALISE

Para a realizacdo desta pesquisa usou-se Analise de conteldo
proposto por Bardin (2011). A autora o define como um conjunto de
instrumentos metodoldgicos que se aperfeicoa e se aplica a discursos
diversificados.

Esse tipo de analise possibilita uma maneira de focar nas
comunicagdes entreos sujeitos, no modo como as mensagensserao expostas
pelos participantes, nos conteudos produzidos por essas mensagens,
possibilitando um olhar mais atento e uma escuta mais agucada do

pesquisador.

A analise de contetdo é organizada em trés etapas: a) Pré-analise, b)
Exploragcdo do material, c) Tratamento dos resultados, d) Inferéncia, e)
Interpretacdo.Na primeira etapa ocorreu a organizacdo do material a partir de
uma leitura do tipo flutuante, da formulagéo dos objetivos e das hipéteses que
constituiu o corpus do estudo, ndo sendo rigorosamente nessa ordem, mas
gue esteja interligado entre si. Tendo em vista um pouco da histéria da
psicologia escolar no Brasil, assim como politicas que embasam né&o s6 a
psicologia, mas também a educacao especial. E as teorias que sevem do
suporte para a mediagcdo entres estes profissionais como: trabalho
colaborativo e a perspectiva Histérico-Cultural, de Vygotsky.

Como primeiro momento da sistematizacdo dos documentos, a leitura
flutuante foi elencadapara estabelecer o primeiro contato com os documentos,
gue ao longo do estudo se tornaram mais precisos e com as possiveis
adaptacdes e aplicacoes.

A segunda etapa denominada de exploracdo do material consistiu na
codificacéo, classificacdo dos dados coletados, ou seja, na escolha dos
criterios que formaram um numero significativo de informagdes que
colaboraram para a formacdo da categoria: Interfaces da Mediacao

Colaborativa: Beneficios e desafios entre educacao especial e psicologia
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2.5 QUESTOES ETICAS

As questbes éticas foram respeitadas e atendidas conforme legislacéo
em vigor, os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A) e
de Confidencialidade (APENDICE B) foram entregues aos participantes, que
obtiveram todas as explicacfes e informacdes da pesquisa, de acordo com a
ResolucdodaEtica em Pesquisa com Seres Humanos (BRASIL, 2016).

Os procedimentos adotados neste estudo foram esclarecidos pela
pesquisadora a fim de evitar davidas, bem como os riscos e beneficios desta
pesquisa, podendo ser questionavel a qualquer momento.

Nao houve nenhum problema externado pelos participantes em relagéo
a pesquisa. As estratégias e procedimentos utilizados para prestar esse
atendimento, a problemas que sejam comprovadamente causados pela
pesquisa, se daria por meio de esclarecimento de qualquer davida referente a
pesquisa, explicacdo de termos e conceitos utilizados na pesquisa, indicacao
de leituras para complementar a pratica, e também poderia orientar, caso
necessario, a busca de outros acompanhamentos pertinentes a situacao
apresentada. Durante todo o periodo da pesquisa, o participante, teve a
possibilidade de tirar qualquer duvida ou pedir qualquer outro esclarecimento.

Este estudo esta vinculado ao projeto Mediacao colaborativa: o didlogo
entre o profissional da psicologia e o educador especial, comregistro no
Gabinete de Projetos com o Numero 058526 com aprovacdo no Comitéde
ética e registro CAAE:64596322.2.0000.5346, parecer numero 5.720.197.
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PARTE 3

A PEDAGOGIA

A Pedagogia € a ciéncia que se ocupa da educacao da
crianca. Maso que € educacédo? Ela pode ser definida de diversas
maneiras. Utilizaremos a definicdo de Blonski,” que diz que ‘a
educacao € a influéncia premeditada, organizada e prolongada no
desenvolvimento deum organismo”. Como ciéncia da educacéao, a
pedagogia precisa estabelecercom preciséo e clareza como deve
ser organizada essa influéncia, que formas ela pode assumir, que
procedimentos utiliza e qualdeve sersua orientagdo. A outra tarefa
consiste em elucidar quais séo asleis as quais se subordina o
préprio desenvolvimento do organismo a serinfluenciado. Ao
depender de todos esses fatores, a pedagogia abrange varios
ambitos totalmente diferentes do conhecimento. [...]JEntretanto,
como a pedagogia é uma ciéncia empirica totalmente peculiar, ela
se baseia em ciéncias auxiliares, isto €, na ética social que destaca
0s objetivos gerais da educacao e na psicologia que, junto com a
fisiologia, proporciona 0os meios para resolver essas tarefas.
(VIGOTSKI, 2003, p. 38)

A PSICOLOGIA

Em seu sentido estrito, o termo “psicologia”denota a teoria
ou a ciénciadaalma,”e assim foitratada inicialmente. Os primeiros
critérios diferenciam o corpo e a alma humanos como substancias
especiais, considerando dual a natureza do ser humano. O
surgimento desses critérios remonta as épocas primitivas, quando
o homem, ao observar osfendbmenosdo sonho,damorte,dadoenca
e outros, convenceu-se de queumcerto espirito vivia nele. Na idéia
mais desenvolvida, essa crenca adquiriu o carater da nocéao de
alma, considerada afim a uma substanciamaterial sutil, como a
fumacaou o pé. A propria palavra russa dusha [‘alma”] € um pouco
parente da palavra [russa] dishat, que significa ‘respirar”
(VIGOTSKI, 2003, p. 38).
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3 PRESSUPOSTOS TEORICOS DA PESQUISA: EM BUSCA DE UMA
INTERLOCUCAO TEORICA

[...] para pensar em incluséo é fundamental romper com
0 conceitonormal como igual e adotar que normal é
diversidade. Somos seres Unicos e, portanto,
incomparaveis. Ninguém ¢é perfeito todos temos
deficiéncias. Esse € um dos nossos pontos comuns,
mas temos também mais potencial internalizado do que
somos capazes de demonstrar. Todos somos um vir a
ser. [...] (ABENHAIM, 2005, p.51)

Neste capitulo sera retratada a histéria da psicologia escolar,
juntamente com as politicas publicas da psicologia e educacdo especial.
Finalizando com as influéncias para o processo de mediacao colaborativa que
tem como base o trabalhocolaborativo e a perspectiva Historico-Cultural, de
Vygotsky.

3.1 PSICOLOGIA ESCOLAR: HISTORIA SOBRE A ATUACAO DO
PSICOLOGO ESCOLAR

Aindaquea funcéodo psicélogo escolar tenhaalgumas décadas, como
ja citada, as suas atribui¢cdes parecem ser desconhecidas no campo pratico, o
que fortalece a ideia de discutir sobre o assunto, corroborando com a
perspectiva de Souza (2007), que ha um movimento para superar os modelos
da psicologiatradicional, visando definir formasde proximidade com a escola.
Novas bases tedricas-metodolégicas, que superem os modelos clinico-
individual, e partam da necessidade de conhecer a realidade escolar,
evidenciando os processos que acontecem no dia-a-dia da escola, do fazer
docente,articulando com dimensdées politicas, sociais, institucional e pessoal.

Aqui fazemos uma diferenciacao entres alguns termos da psicologia
comrelacdo a educagdo que nos auxiliara no atendimento. A Psicologia
Educacional ou Psicologia da Educacdo pode ser considerada como uma
subarea da psicologia, uma area de conhecimento, que possui corpus
organizado e sistémico de saberes. Estes sdo apoiados em procedimentos

definidos, referentes a determinados fendmenos darealidade, e tem como



tendéncia a producao de saberes psicoldgicos no processo educativo, tendo
como fundamentos concepc¢des ontoldgicas, epistemoldgicas, metodoldgicas
e éticas determinadas. A Psicologia Escolar € definida pelo campo
profissional, realizando intervenc¢des no espago escolar, tendo por objeto a
escola e as relagBes que ali se estabelecem, o processo de escolarizagao.
Fundamentando sua atuagédo nos conhecimentos produzidos pela psicologia
da educacdo, por outras subareas de conhecimento da psicologia.
(ANTUNES, 2008; DIAS et al.., 2014).

Tendo em vista que a atuacédo do profissional da psicologia escolar
ocorre concomitante com o desenvolvimento da psicologia enquanto ciéncia,
gue surge no momento histérico em que se esta consolidando no Brasil o
capitalismo, juntamente com fortalecimento do pensamento liberal; busca por
modernidade. Devemos aquiindicarque a Psicologiano Brasil se desenvolveu
partindo de inspiracdo do que vinha sendo desenvolvido enquanto
conhecimento, nesta area, em outros paises como Europa e Estados Unidos
da América. (ANTUNES, 2008; GUZZO et al.., 2010). Ainda,segundo Patto
(1984), a histéria da psicologia no Brasil pode ser dividida em trés grandes
fases: a primeira, de 1906 a 1930, na 12 Republica, onde foi definida pelo
modelo europeu de andlise, pesquisa e estudos em laboratdrios, nao
intervindo narealidade;a segundade 1930 a 1960, onde sofreu forte influéncia
da técnica vinda dos EUA; a terceira a partir de 1960, trabalho do psicélogo
passa a ser maisadaptacionista, devemos lembrar aqui em 1962 a psicologia
foi reconhecida como profissao.

Partindo destas divisbes de tempo que Patto (1984), propds outros
autores trazem aspectos para esta histéria da Psicologia. Antunes (2008), traz
como referéncia a primeira fase, em seus escritos que no inicio do século
passado, uma ampla discusséo sobre educacéo tomou forma, com influéncia
dos pensamentos capitalistas, partindo da ideia de uma transformacao da
sociedade, e de um “novo homem”, onde a educagao se encarregaria desta
formacéo. Buscou-se a defesa da educacdo em massa da populacéo, com
iISSO as escolas normais passaram a centro de novas ideias, a partir destas
consolidou-se os laboratérios de psicologia, para o inicio da producao de
conhecimento que serviram de base para as reformas estaduaisde ensino

promovidas nos anos de 1920. Deste modo Guzzo (2012); Almeida; Marinho-
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Araujo, (2005); Souza (2007) corroboram com esta ideia, trazendo que no
inicio do século XX, o psicélogo escolar atuava junto aos laboratérios das
escolas deeducacdo e de filosofia, mensurando os fendmenos psiquicos.

No que se refere segunda fase os campos de atuacdo do psicélogo,
desenvolveram- se como atuacao clinica e a intervencao sobre a organizacao
do trabalho, trazendo aqui vinculos com a educacgédo, pois foram criados
Servicos de Orientacao Infantil nasDiretorias de Educacao do Rio de Janeiro
e de S&do Paulo e da Clinica do Instituto Sedes Sapientiae, que atendiam
criancas com dificuldades escolares. Neste periodoa atuacao do profissional
da psicologia esta atrelada a psicometria, a causa dos problemas
educacionais, centrados somente no aluno. Em carater puramente clinico-
terapéutico que buscava consertar a crianca e adapta-la ao contexto escolar,
na medida que fatores sociais, econdmicos, politicos, pedagdgicos, ndao eram
considerados, o principal objetivo era resolver o fracasso escolar. (ANTUNES,
2008; CASSINS et al.., 2007). Neste mesmo periodo o ensino da psicologia
em cursos superiores estava ligado a educacéo, com disciplinas nos cursos
de filosofia epedagogia, neste Gltimo com nome de psicologia educacional.
(ANTUNES, 2008).

Observa-se no que foi citado a estreita relacdo entre psicologia e
educacao a partir do século XX no Brasil, onde ficou clara a relevancia da
psicologia no contextoeducacional, para as praticas pedagdgicas e estudos
sobre o desenvolvimento. Quando se refere a ultima fase descrita por Patto
(1984), depara-se com o reconhecimento da psicologia enquanto profissao.
As acdes desenvolvidas anteriormente deram base para os campos de
atuacdo do psicologo em espacos de clinica, educacéo e trabalho. Vale
ressaltar aqui, que o campo da educacéo, uma das principais bases para o
desenvolvimento da psicologia, torna-se secundario néo sé nos curriculos das
instituic6es de formagédo, mas também na preferéncia de atuacdo de novos
profissionais.

Diante do texto exposto, ndo se pode deixar de fazer uma relacéao
desafinada entre psicologia e educacao. A psicologia se incumbia de explicar
fendmenos e determinaros procedimentos para o tratamento, numaespécie de
“segregacao”, onde elandoincluiaoaluno,odeixavaresponsavel portodo seu

fracasso escolar. Por voltade 1970 psicélogos da area insatisfeitos com sua
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atuacado, comecaram a refletir, e este periodo se caracterizou por pesquisas
gue causaram entraves devido a visao e conjuntura de como era percebido o
processo educativo. Com isso gerou umainstabilidade e inseguranca na
pratica da psicologiaescolar, devido aos procedimentos ndo seremeficazesas
demandas do processo educativo. (MARTINEZ,2010; ALMEIDA; MARINHO-
ARAUJO, 2010)

Entre ofinaldadécada de 80 e inicioda década de 90, diante do avanco
da discussao sobre a eficacia da psicologia escolar diante do processo
educativo, criou-se a ABRAPEE. Desde entdo a entidade contribui com
divulgacéao, estudos ereflexdessobre a identidade do profissional de psicologia
gue tem sua atuacdo voltada para a escola. Diante deste cenério, faz-se
necessario devolver a psicologia 0 seu espaco no processo pedagogico,
ressaltando que esse processo ocorre no ambito do sujeito, devendo assim
consideraro enfoque psicoldgico. Visualizareste fendmeno em sua totalidade,
e isso deve ser condigcdo para a producao de conhecimento da psicologia
educacional. E esta por sua vez deve definir os processos de intervencao
efetivos para irdo constituir a atuacéo do psicologo escolar. (ANTUNES, 2008;
MARTINEZ, 2010).

Alguns passos foram dados, em 2000 foi levado ao senado o plano de
lei (PL)3888, dispbe sobre o assistente social no quadro funcional de cada
escola, em 2003, foi anexo a esta a PL 803/2003, que dispde sobre a
participacdo de assistentes sociaise psicologos na estrutura funcional das
escolas. Plano de lei que se tornou a Lei Ordinario em 2019, Lei 13.935, que
dispbe sobre o servico de Psicologia e Servico Social nas redes publicas de
Educacdo Bésica. Estes profissionais deverdo atuar junto aos demais,
formando uma equipe multiprofissional que vise o ensino-aprendizagemdos
estudantes. (BRASIL, 2019).

Durante o tempo em que este Plano Lei transcorreu, o Conselho
Federal de Psicologia — CFP passou a discutir com mais acao sobre o
profissional da psicologia atuando noambiente escolar. Em 2007, promulgou a
resolucdo 013/07, que falasobrea especializacdo em Psicologia Escolar, onde
consta que cabe psicologo escolar ocupar-se de um amplo leque de
possibilidades que se referem diretamente ao ambitodo ensino-aprendizagem,

tanto em seu contexto formal (escolar, instituicdes de ensino) quanto no
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informal (organiza¢des ndo governamentais, empresas). (CFP, 2007)

Em 2016, o CFP diante do grande numero de instituicdes que ofertam
o cursode psicologia e a defasagem de formacéao voltada para a area escolar
e educacional,olevou apublicarume-book com intitulado: “Psicologia Escolar
que fazer é esse?” Neste consta artigos atuais sobre o fazer da psicologia
escolar, estruturados em trés partes. Sendo a primeira onde consta estudos
tedricos voltados para o campo da Psicologia na Educacao; A segundatem
como intencao trabalhar as questdes relacionadas a educacao inclusiva; a
terceira conta relato de experiénciasprofissionais no campo. (FRANCISCHINI;
VIANA, 2016)

Em 2019 foi promulgada a Lei 13.935/2019, Cassins, et al. (2007) ja
havia publicado um “Manual de psicologia Escolar/Educacional”, com todos
direitos reservados ao CFP, que discorre sobre a atuacdo do psicélogo no

ambito escolar, trazendo como objetivo:

O trabalho do psicélogo escolar/educacional tem como
diretriz o desenvolvimento do viver em cidadania. Busca
instrumentos paraapoiar o progresso académico adequado
do aluno, respeitando diferencas individuais. E pautado na
promocdo da saude dacomunidade escolar a partir de
trabalhos preventivos que visem um processo de
transformacédo pessoal e social. Para tanto, baseia-se nos
conhecimentos referentes aos estagios de desenvolvimento
humano, estilos de aprendizagem, aptidfes e interesses
individuais e a conscientizacdo de papéis sociais (CASSINS
et al.., 2007, p. 23).

Diante do exposto, autores como Antunes (2008); Dias et al. (2014),
Martinez (2010), afirmam que o profissional da psicologia que atua no campo
escolar na atualidade deve estar com disposicdo para atuar em equipes
multidisciplinares, aliando teoria e pratica, na interacdo com o0s demais
profissionais da escola, construindo solugdes que inclua multiplicidade de

ideias, personalidades, condi¢cdes sociais, que sdo inerentes a vida e a

comunidade escolar.

3.2 PSICOLOGIA: PREMISSAS DE SUAS POLITICAS

Assim como a Educacédo Especial a Psicologia Escolar passou a ter

suas préticas estabelecidas a partir dos anos 60. A Lei 4119 de 27 de agosto
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de 1962 reconhece a profissdo de psicélogo, fixa normas para a atuacéo
profissional eestabelece um curriculo minimo para sua formacao. Os campos
de atuacdo que se consolidaram como pratica sdo: clinica, escolar-
educacional e organizacdo do trabalho. Testes e métodos de avaliacdo
psicolégicos sao utilizados nos servicos publicos de orientacdo infantil
implantados em S&o Paulo. (BRASIL, 1962)

O conselho Federal de Psicologia do Brasil enviou ao Ministério do
Trabalho em 17 de outubro de 1992 atribui¢cbes dos cargos dos profissionais

da Psicologia, incluindo o Psicélogo Educacional que:

Auxiliar na mudanca do comportamento de educadores e
educandos, no processo de ensino aprendizagem, nas
relagbes interpessoais e nos processos intrapessoais,
referindo-se as dimensfes politica, econémica, social e
cultural. [...] Participa também da elaboragdo de planos e
politicas referentes ao Sistema Educacional, visando
promover a qualidade, a valorizacdo e a democratizacdo do
ensino (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 1992, p.
5).
A Associagdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional
(ABRAPEE), foi criadaem 1990, no seu site traz informacdes plausiveis sobre
a atuacado profissional no contexto escolar. Entre elas um dos temas é a

inclusdo de pessoas com deficiéncia(ALMEIDA, 2011).

Para melhorar o trabalho do psicélogo no espaco escolar o Conselho
Federal de Psicologiaem 2007, promulgou a resolu¢cdo013/07, que fala sobre
a especializacdo em Psicologia Escolar, onde consta que cabe ao psicologo
escolar ocupar-se de um amplo leque de possibilidades que se referem
diretamente ao ambitodo ensino-aprendizagem, tanto em seu contexto formal
(escolar, instituicbes de ensino) quanto no informal (organizacbes néo
governamentais,empresas, etc.). O psicélogo escolar/educacional trabalhaos
processos educacionais que acontecem tanto com criancas e adolescentes
como com pessoas adultas ou mais maduras. Valeressaltar que muitas vezes
Nao € necessaria esta especializacao paraocuparo cargode psicologo escolar.
(CFP, 2007).

No anode 2019 foi promulgadaa Lei 13.935, que disp8e sobre o servico

de Psicologia e Servico Social nas redes publicas de Educacédo Béasica. Estes
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profissionais deverdo atuar junto aos demais, formando uma equipe
multiprofissionalque vise o ensino-aprendizagem dos estudantes. (BRASIL,
2019).

A reflex@o sobre o trabalho do Psicélogo dentro dos muros da escola,
compreendea conexdo Saude e Educacédo e ambas podem e devem andar de
maos dadas em prolde uma educacéo inclusiva mais efetiva. Essa é uma
realidade nova da educacao publica, mas em algumas redes de ensino, ja

existe o profissional da psicologia.

3.3 EDUCACAO ESPECIAL: PREMISSAS DE SUAS POLITICAS

A Politica Nacional de Educacéao Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (PNEEPEI) data de 2008, mas muito anterior a 2008, se visualiza os
passosdo Brasil na perspectiva de uma educacao mais inclusiva. Partindo da
Declaragdo deSalamancaem 1994, onde neste documento defende que todas
as criancas tém direito a educacao, com oportunidades para alcancar o nivel
de aprendizagemadequado, e que os sistemas educacionais devem levar em
conta a diversidade e ascaracteristicas individuais. Além disso, a Pedagogia
deve ser centrada na crianca, atender as suas necessidades, combater as
atitudes discriminatorias e prover um sistema educacional eficaz. (UNESCO,
1994)

Tendo o Brasil assumido o compromisso com a Declaracdo de
Salamanca, foram criadas algumas leis para que pudesse tornar as escolas
mais inclusivas. A nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN)9394/96, em seu artigo59, incisos | e Il, diz:

Os sistemas de ensino devem assegurar aos alunos
curriculo, métodos, recursos e organizacao especificos para
atender as suas necessidades; terminalidade especifica
aqueles que ndo atingiram o nivel exigido para a conclusao
do ensino fundamental, em virtude de suas deficiéncias;
aceleracdo para concluir em menor tempo 0 programa
escolar para os superdotados (BRASIL, 1996, p. 25).

Em 1999, o Decreto 3.298 que regulamenta a lei 7.853/89 define a
educacado especial como uma modalidade transversal a todos os niveis e

modalidades de ensino, enfatizando sua atuagdo complementar ao ensino
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regular. Seguindo a linha do tempo, em 2001, o decreto 3956 ratifica a
Convencao de Guatemala (1999), Convencédo Interamericana para a
eliminacéo de toda forma de discriminagéo contra a pessoa com deficiéncia.
(BRASIL, 2001)

Ainda em 2001, o Plano Nacional de Educacédo (PNE) destaca que o
grande avanc¢o que a década da educacédo deveria produzir seria a construcao
de uma escolainclusiva que garanta o atendimento a diversidade humana
(BRASIL, 2001). Em 2002,ap6s uma grande luta da comunidade surda e
através da Lei 10436/2002, conhecidacomo Lei de LIBRAS, a Lingua
Brasileira de Sinais é finalmente reconhecida como lingua nacional, e também
garantido seu ensino como disciplina obrigatéria em todos os cursos de
licenciatura e de fonoaudiologia. (BRASIL, 2002).

Sem deixar de citar, a Convencéao Internacional sobre os Direitos das
Pessoascom Deficiéncia em 2006, na cidade de Nova York — EUA, onde o
Brasil tornou-se signatario. Partindoda Convencéo de Nova York, as diretrizes
deste documento passam a influenciar as questées de educacéo e politicas
publicas para pessoas comdeficiéncia em nosso pais.

Conforme Correia e Batista (2018), a Convencédo de Nova York se
caracteriza por ter um enfoque inclusivo, tendo como pressupostos que a
igualdade de oportunidades somente sera alcancada com a incorporacao de
pessoas com deficiéncia em condicfes de igualdade nas &reas sociais,
culturais e econdmicas. Ainda nesta convencéo buscou-se definir o termo
deficiéncia, eisto passou a ser olhado destes seus primeiros debates em 2001,
onde nocorpo do texto traz referénciasao modo como o termo deficiéncianéo
deveria ser visto, com enfoque napatologia, preconceitos e discriminacao.

Diante disto nesta convencéo acaba por se reconhecer a deficiéncia como:

Reconhecendo que a deficiéncia € um conceito em evolugao
e que a deficiéncia resulta da interagdo entre pessoas com
deficiéncia e as barreiras atitudinais e ambientais que
impedem a sua participacéo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condicdes com os outros. (BRASIL, 2009. P. 2).

A PNEEPEI de 2008, teve sua elaboracdo quase de imediato apos a
realizacdodesta convencdo. No ano de 2007, foi nomeado um grupo de
trabalho nomeado pela portaria n° 555/2007, prorrogado pela portaria n°

948/2007, e formado por umaequipeda Secretaria de Educacéao Especial e por
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professores e especialistas de Universidades que atuavam nas areas de
educacéo e educacéao especial. O objetivo de tal documento foi o de constituir
politicas publicas promotoras de uma educacéo de qualidade para todos os
alunos, e hoje € o que validaa atuacao das escolas no nosso pais, além disso,
objetiva, “o acesso, a participagcdo e a aprendizagem dos alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e  altas
habilidades/superdotacéo nas escolas regulares, orientando os sistemas de
ensino para promover respostas as necessidades educacionais”. (BRASIL,
2008).

Além disso, essa politica determina algumas garantias, tais como: a
transversalidade da Educacédo Especial, que deixa de ser um lugar e passa a
ser umservico; o Atendimento Educacional Especializado (AEE), que é
garantido no contraturno da escola em sala de recurso multifuncional ou no
ensino colaborativo; formacédo de professores para a educacgéo inclusiva;
participacdo da familia e da comunidade; acessibilidade fisica, de
comunicacao e de informacéo e articulacao 34ntersectorial. (BRASIL, 2008).

3.3 INFLUENCIA PARA O PROCESSO DE MEDIACAO COLABORATIVA:

PSICOLOGO E EDUCADOR ESPECIAL

O trabalho multidisciplinar € o que o psicélogo deve estar disposto a
fazer paraatuar na escola, ou seja, integrado com os demais profissionais
integrado com os demais profissionais. Visto que a pesquisa se refere ao
profissional da psicologia e oeducador especial, as influéncias do trabalho
colaborativo, juntamente com a perspectiva Histérico-Cultural, de Vygotsky,
gue concebe o homem como um ser histérico, cujo desenvolvimento humano
e aprendizagem ocorrem por meio dosprocessos de interacdo e de mediacao
simbdlica.

Diante disso o colaborativo podera auxiliar, dando base para um
trabalho em conjunto desses profissionais: psicélogo e educador especial.
Carrilho (2011), indica que o trabalho colaborativo serve de incentivo para a
mudanca dos profissionais, pois estimula o dialogo e a troca de experiéncias
no planejamento de acdes voltada aos estudantes que propiciam um melhor

ensino-aprendizagem.
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A ideia de trabalho colaborativo surgiu com o aumento do namero de
alunosincluidos na escola. Segundo Capellini; Zerbato (2019, p. 35) “o ensino
colaborativo envolve um trabalho de parceria entre professor de ensino
comum e professor de educacéo especial. [...] pressupde que a escola deve
ser modificada para atender os estudantes”. O processo de ensino
colaborativo compreende uma negociagéo, onde a tomada de decisdes séao
conjuntas entre os profissionais, para tanto é necessaria uma boa
comunicacao que lhes permitam responder com melhor eficiéncia a mudanca
social que vem ocorrendo no espaco escolar, sob o foco da educacéo
inclusiva.

Vilaronga; Mendes (2014), referem que esse tipo de acdo conjunta
entre os profissionais no ambito da educacao, ainda é pouco conhecida e
também usada no Brasil. Atualmente esse tipo de ensino vem ganhando mais
espaco, em algumas instituicbes de ensino. Ainda que, seja preciso uma
implementacdo do curriculo escolar, de modo que este possa atender as
necessidades de seus alunos. Para tanto,vai depender da gestdo escolar e
como se atenta para o processo de aprendizagem e da pratica adotada de
ensino comseus alunos. (MARQUES; DUARTE, 2013).

Existem graus de colaboracdo entre os professores no processo
escolar Gately; Gately (2001) definem trés graus de interacdo. O primeiro,
denominado estagio inicial onde os profissionais estabelecem limites e
tentativas de manter um relacionamento, mas a comunicac¢ao acaba sendo
formal e superficial. O segundo, estdgio do comprometimento, a comunicacao
€ mais ativa, aberta, participativa possibilitando a constru¢cdo de confianca
entre os profissionais, de modo que isso auxiliara na colaboragéo entre eles.
O terceiro estagio leva o nome de colaborativo, neste nivel os profissionais
possuem uma interacdo aberta, com comunicacéo fluente,humor e conforto,
gue gera mais confianca entre os profissionais para que trabalhem juntos
numa verdadeira interacdo colaborativa, onde as praticas docentes se

complementam.

35



Quadro 1: Graus de comunica¢éo no processo colaborativo.

Fonte: AUTORA (2022)

Quando se fala em trabalho colaborativo, pode-se pensar em algumas
teorias da aprendizagem que trazem essa relagdo do homem com a
sociedade. Como se viuno capitulo anterior, psicologia e educacao sempre
tiveram estreitas relacbes. A aprendizagem € um processo da relacdo do
sujeito com o mundo externo, a sociedade, ou seja, ela € derivada da
comunicagao com a sociedade. Partindo deste pressuposto teremos como
base para a “mediacao colaborativa” entres os profissionais educacéo
especial e psicologia, sob perspectiva histérico-cultural de Vygotsky. Essa traz
relacdo do homem com a sociedade, através da Mediacdo Simbdlica, nos
contemplando que a aprendizagem acontece desde o nascimento nas
interacbes com outras pessoas e a propria sociedade através de valores,
costumes eculturas (VYGOTSKY, 2005).

Para Vygotsky (2005) o processo de aprendizagem independe da
maturacdo, mas € dependente darelacdo que a criancaestabelece com outras
criancas, mas principalmente com o adulto, pois nestas residem o carater
social. O processo de desenvolvimento estd enraizado na relacdo entre
histéria individual e social. Deste modo, a perspectiva histérico-cultural
demonstra que a aprendizagem e a apropriagdode conhecimento ndo séo
naturais ao homem, mas sim definidas culturalmente pelossujeitos envolvidos
no meio social e cultural. Com isso o professor tem o papel de ampliar o
entendimento do sentido de educar, para além de transmitir conhecimento,e
sim de possibilitar ao aluno conhecimento pela via da apropriacéo através da
mediacédo. (VYGOTSKY, 1995).

Vygotsky tem a sua base para a fundamentacdo da evolucdo do
psiquismo, pautada nas ideias marxistas, do materialismo dialético. Ele
discorre sobre o desenvolvimento humano a partir de estrutura mais primaria,

partindo dos processosinferiores involuntarios, que sao de ordem bioldgica.

Estagiol Comunicacao superficial, formal
Estagio 2 Comunicacao ativa, aberta, ativa, participativa confiante
Estagio3 Comunicagao fluente
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Através do contato com elementos culturais, essas estruturas primarias se
desenvolvem mediadas pela atividade pratica do homem: uso de
instrumentos, divisdo social do trabalho e a necessidade de interacao social.
Como resultante deste desenvolvimento historico- social, 0 homem eleva sua
evolucdo psiquica, alcancando o que Vygotsky definiu como funcdes
superiores. (VYGOTSKY 1999)

Costas (2003) diz que Vygotsky propde uma psicologia dialética, onde
para eleos processos psiquicos e fisioldgicos se unem, mas ndo se fundam
totalmente. As func¢des psicolégicas superiores estdo dependentes dos
estimulos do ambiente, paraque possam proporcionar experiéncias ao sujeito
desde o seu nascimento. Para tanto, com a mediacdo de outro individuo, as
funcdes psicoldgicas superiores passam de natural a cultural, ou seja, as
relacdes sociais mediadas convertem-se em fung¢des psicologicas que passam
a atuar como sendo préprias da personalidade do sujeito. (VYGOTSKY, 1995).

Nessa perspectiva, a teoria de Vygotsky ressalta a superacédo de
dificuldades geradas pela deficiéncia, mediante ao coletivo, as relagdes
sociais, a integracao, e interagdo com familia, amigos e agentes do contexto
escolar. Vygotsky em seus estudos sobre a Defectologia, percebe os defeitos
como bioldgicos, hereditarios e fisicos, estes sendo os primarios. Os defeitos
de segundaordem, sdo os sociais, sdocausados mediante as relacdes sociais
e as condic¢Oes oferecidas pelo meio, sendo que suas caracteristicas séo a
privacoes, isolamento e sofrimento causado poratitudes sociais que acentuam
o defeito priméario. (SCHMIDT, 2019).

Vigotsky (2022) traz que a defectologia tem uma Unica garantia de sua
existéncia como ciéncia sendo: “a crianga, cujo desenvolvimento for
complicado por um defeito, ndo é simplesmente menosdesenvolvidaque suas
contemporaneas normais; € uma crianca, porém, desenvolvida de outro
modo”, (31p.). Deve-se considerar que Vygotsky, quando fala de defeito, se
refere a deficiénciasorganicas/primarias (deficiéncia mental, cegueira, surdez)
essas deficiéncias sdo frutos de exposicdes sociais errbneas a qual esta
crianca é exposta, ou seja, seja porfalta ou excesso de zelo dos pais e/ou pela
aceitacdo da condicdo desta crianca. Vygotsky, ainda diz que esta o errado
ver somente a enfermidade desta crianca, muitas vezes desconsideram que

elas poder ter uma vida psiquica normal.
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Vygotsky (2022) afirma que a dinamica da deficiéncia esta determinada
precisamente por suas complicacdes sociopsicologicas. Qualquer defeito que
a crianca apresentar muda tanto a atitude do homem em relacdo ao mundo,
mas aindaas suas relacées com as pessoas. A deficiéncia deve ser vista pela
psicologia e pedagogia como um problema social, pois se o fato de nao ser
detectado anterior aosdemais e muitas vezes ser considerado secundario, &
errdbneo. Esse deve ser visto fundamental e prioritario para o desenvolvimento
das funcdes superiores da crianca.

Deste modo, a Psicologia Historico Cultural mostra a mediacdo que
ocorre no meio que o sujeito esta inserido, seja através de instrumentosou da
natureza, € o que promove o desenvolvimento das func¢des psicoldgicas
superiores. E ainda, quando estas media¢des sao insuficientes comprometem
mais a deficiéncia, e acabam por limitar ainda mais o sujeito. Assim sendo se
pode dizer que a qualidade das relagdes sociais, das interacdes, e as
condicdes favoraveis do meio que o sujeito estd inserido,nos instrumentos
usados nesta mediacdo podem servir de superacao das dificuldadesgeradas

pela deficiéncia, Schmidt (2019) traz que:

Por meio do coletivo, fica claro que a gravidade e as
limitacbes originadas pelo defeito, sdo complicacOes
provocadas ndo pelo defeito, mas pelas consequéncias
secundarias que ele pode trazer. Os estudos na area da
Defectologia evidenciam que nossas acOes devem ser
direcionadas ao ser humano e nédo a deficiéncia. (SCHMIDT,
2019, p.86).

Diantedisso, afirma-se que o homem é definitivamente social,ndo pode
ser visto e nem viver isoladamente, pois de alguma forma sera influenciado
pela cultura ou sociedade que esta inserido (LA TAILLE, 1992). Com isso a
teoria Histérico-Cultural possibilita a constru¢cdo de novos caminhos para a
educacgaoinclusiva.Comisso, o psicologo poderia contribuir,em conjuntocom
professores, criancgas, escola efamilia, em novas e/ou reconstrucao de formas
gue beneficiem a organizagdo e reorganizacdo do aluno no processo
educativo, para que este ndo seja somente incluido, mas que faca parte do
seu processo escolar e comunidade escolar ANACHE, 2007).

Esse trabalho colaborativo entre os profissionais pode contribuir paraas

trocas dialégicas, bem como a busca por estratégias que visem o melhor para
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os educandos.Atualmente, com a discussao acirrada sobre a incluséo e os
seus desafios, se faz importante problematizar a busca por um trabalho em
equipe e a acao de diversos agentes educacionais nas instituicdes de ensino
(BENITEZ; DOMENICONI, 2018).

Através do que foi citado, se pode demonstrar que ha possibilidade do
trabalhodo psicélogo auxiliar no processo de incluséo e de aprendizagem dos
alunosem colaboracédo ao trabalho do educadorespecial. Para posteriormente
discutir em quaisescalas ocorre colaboragdo para que se estabeleca e
proporcione uma inclusdo escolar mais efetiva.
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PARTEA4

[...] A abordagem vigotskiana, largamente conhecida como
abordagem sociohistorica do desenvolvimento humano, parece, de
imediato, avessa a idéia de universalidade dos fendmenos
psicologicos. Dirigindo-se a questdo da construcédo das funcoes
psicologicas superiores do homem, Vygotsky trabalha com o
conceito de mediacao na relacdo homem/mundo e com o papel
fundamental do contexto cultural na construcao do modo de
funcionamento psicoldgicodos individuos. A contingéncia historica,
a especificidade cultural e a particularidade do percurso individual
parecem ser, portanto, componentes essenciais da teoria
vigotskiana, fazendo dela uma teoria aparentemente incompativel
com a possibilidade de existéncia de fenOmenos universais [in A
TAILLE,OLIVEIRA e DANTAS, 1992, p. 104].

Como se pode notar, a autora ndo deixa claro se ela
considera queateoria de Vigotski € ou ndo aquilo que ela, aautora,
diz que essateoriaparece ser. Da maneira como foi formulado esse
inicio de resposta, ‘parece” que Marta Kohl de Oliveira concorda
com essa caracterizacao dateoria de Vigotski como uma teoria
voltada para as particularidades culturais [...] (DUARTE, 2001,
p.227).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

[...] s6 ajuda alguém a crescer aquele que se propde a
crescer junto; s6 ensina alguma coisa aquele que esta
aberto para aprender e descobrir; sO6 educa
verdadeiramente quem vé diante de siuma trajetoria de
realizacdo criativa, buscando sempre se renovar,
demonstrando o seu profundo respeito pelooutro e pela
propria vida. [...] (NOVAES, 1975, p.11).

Este capitulo apresenta os resultados deste estudo, bem como a
analise dos dados obtidos através da pesquisa bibliografica e entrevistas
semiestruturadas, e a interfaces das ac6es do Psicologo e do Educador
Especial no contexto escolar para efetivar a inclusdo de alunos Publico-Alvo
da Educacéao Especial.

4.1RESULTADOS DOS DADOS BIBLIOGRAFICOS

Tendo como base as buscas no Portal da Capes e BDTD obteve-se
como resultados. Tanto no Portal da Capes como BDTD nao foram
encontradas pesquisas quando utilizados os indexadores: “Trabalho
colaborativo Psicologia e Educacdo Especial”, Indexador “Psicologia e o
Processo educativo inclusivo”, Indexador “Psicologo e educador especial’.
Quanto utilizado o indexador “Psicologia e Educacao Inclusiva foram
encontradas duas dissertagdes na BDTD (Quadro 2) e seis artigos noPortal da
Capes (Quadro 3)
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Quadro 2:

42

Resultados da pesquisa na BDTD

Titulo/Ano de
publicacdo:

Processo de
Inclusdo no

Instituto Federalde
Goias: O Papel do
Psicdlogo
(Dissertacédo)/
2017

Acompanhamento
terapéutico:
Articulacdo entre

educacao e
psicanéalise na
inclusdo  escolar
(Dissertacdo)/
2018

Autores/Instituicdo

ANTUNES; A. A/
Universidade de
Brasilia - Instituto
de Psicologia

GOMES, A. R/
Universidade do
Estado do Rio de
Janeiro

Resumo™
*0Os resumos foram reduzidos, apresentando somente objetivo, metodologia e concluséo.

Resumos completos Anexo A

[...] investigou o processo de tornarse psicologo em e paraa diversidade
no ambitodo IFG. Inerenteao signo da inclusdao, perpassamosasformas
de engajamento politico destes profissionais em relacdo as diferentes
demandasinclusivas institucionais. [...] Utilizou-se, como metodologia, a
Epistemologia Qualitativa de Gonzalez Rey, tendo como instrumento de
construcdo de informacdes a Conversacdo. As zonas de sentido
evidenciadas nortearam reflexdes sobre a atuagdo dos psicologos no IFG,
e as formas de engajamento politico destes profissionais em relagdo a
inclusdo em e paraa diversidade na instituicao.

[...] refletir sobre a atuacdo do acompanhante terapéutico no contexto do
paradigma da inclusdo escolar. [...] buscamos evidenciar o potencial
terapéutico da pratica desse acompanhante no ambiente escolar [...]Jpara
realizarmos nossa pesquisa, langamos méao de contribuicdes da
psicanalise, ja que entendemos que suas contribuicfes sdo valiosaspara a
educacdo.[..] Consideramosque a referida pratica profissional apoia -nos
para elaborarmos uma articulacdo entre educacdo e psicanalise na
chamada escola inclusiva, possibilitando-nos a constru¢do de novas
formas de pensar a inclusdo escolar. Apostamos, portanto, em pensar a
inclusdo escolar a partir de outra perspectiva, rompendo, de certa forma,
com a logica atual- essa perspectiva relaciona-se a singularidade de cada
Sujeito

Fonte: a AUTORA (2022)




Titulo/Ano de
publicacéo:

Atuacdo do
psicologo escolar
na educacdo
inclusiva/2022

Psicologia escolar

e educacio
inclusiva: da
formacéo as
praticas de
psicélogas
escolares de Mato
Grosso do
Sul/2019

Inclusdo escolar.
concepgoes de

psicologos
escolares e
educacionais/ 2018

Psicologia escolar
e educacio
inclusiva:A
atuacdo junto aos
Professores/2018

Contribuicdes do
Psicologo Escolar
no Processo de
Inclusdo/2018

Politicas
Educacionais e
Psicologia:
dialogos para

incluir alunos com
necessidades
educativas
especiais/2017

43

Quadro 3: Resultado da pesquisa no Portal da Capes.

Autores

SCHMENGLER, A
R.;

FONTOURA, G. M,
PIZZOLOTTO, R,
PAVAOQ; S. M. de O.

ALTRAO, S.S;
ALMEIDA, D, M de
M.

FONSECA, Tdas,
FREITAS CS. C,
NEGREIROS, F.

FONSECA, Tdas,
FREITAS CS. C;
NEGREIROS, F.

SILVA, B. E. D
MOREIRA, H.W.
OLIVEIRA, A. B de
SILVA, M. A. L.
CARVALHO, M das
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Resumo*

*Os resumos foram reduzidos, apresentando somente objetivo, metodologia e conclusdo

Resumos completos Anexo B

[...JO objetivo consistiu em verificar o papel do Psic6logo Escolar para a
inclusao de alunos Publico-Alvo da Educagdo Especial. [...] Delimita-se como
pesquisa qualitativa, exploratdria, do tipo bibliografica. [...] Os achados
apontaram que o Psic6logo Escolar tem papel relevante no processo inclusivo,
de modo a atuar em diferentes espacos e niveis de escolarizacio. Pode
contribuir com suas praticas, na orientacdo dos professores, dos alunos e de
toda comunidade escolar. [...] Ao concluir que sdo expressivos 0s ganhos
dessa atuacdo, seja para 0 movimento inclusivo, como paratodos os agentes
envolvidos, urge divulgaresse trabalho e reivindicara presenca do Psicélogo
Escolarnasinstitui¢fes educacionais.

Este artigo resulta de um estudo que teve por objetivo [..] conhecer
concepcdes e praticas de psicologas/os escolares em relagdo a Educacdo
Inclusiva. [...] pesquisa qualitativa na modalidade estudo de caso buscou-se
compreender fatores que influenciaram nas escolhas pela atuagdo na
Psicologia Escolar e Educacional. [...] a presenca de psicélogos escolares na
regido ainda é inexpressiva e as profissionais atuantes, embora demonstrem
conhecimentos sobre a inclusdo, encontram dificuldades no planejamentoe na
implementacdo de projetos voltados a construcdo de praticas educativas
inclusivas.

[...] investigara concepcdo de psicologos escolares e educacionais sobre a
inclusdo escolar. Tratou-se de um estudo de campo, qualitativo, descritivo [..]
O instrumento de coleta de dados utilizado foi um roteiro de entrevista
semiestruturada, analisado pelo método da andlise de conteldo. Mediante a
analise, obtiveram-se cinco categorias. [...] 0s psic6logos escolares e
educacionais concebem a inclusdo escolar como um processo relevante,
desafiador e benéfico para os envolvidos. Os desafios abrangeram aspectos
relacionados principalmente & necessidade de suporte fisico, humano e
governamental para a efetivacdo da inclusdo escolar. Os beneficios
direcionaram-se para todos 0s alunos e para os profissionais que atuam no
ambienteescolar.

[...] analisar a atuacgdo do psicdlogo escolar junto aos professores frente a
Educacdo Inclusiva. A metodologia utilizada foi qualitativa do tipo
exploratério-descritiva. [...] O instrumento de coleta de dados foi um roteiro
de entrevista semiestruturada. O procedimento de analise de dados utilzado
foia analise de conteido. Os resultados obtidos implicaram em trés categorias.
[...] a existéncia de demandas inclusivas comportamentais, académicas e de
manejo familiar direcionada pelo professor ao psic6logo escolar, o
desenvolvimento de praticas profissionais tanto de cunho resolutivo como
preventivo pelo psicologo escolar; e a atuagdo do psicdlogo escolar juntoaos
professores frente a Educacdo Inclusiva foi percebida como benéfica,
principalmente noquese refere a aspectos de evolucdo doaluno, de mudangas
atitudinais dos professores e de diminui¢do de demandas direcionadas ao
Servico de Psicologia Escolar.

[...] analisarascontribui¢cdes da intervencio do psicélogo escolar no processo
de inclusdo. [...] O método consistiu em uma revisdo bibliografica, com
abordagem qualitativa, nas bases de dados: Scielo, Pepsic e Google
Académico.[...]JConcluiu-se que a escola inclusiva é uma necessidade paraa
educacdo construtivista e democratica, que ndo prescinde da intervencdo do
psicélogo escolar, para facilitar a vida dos alunos e o sucesso da instituicdo.
[..] propor reflexdes acerca das politicas para educagdo inclusiva de
alunos(as) com necessidades educativas especiais. Provém do [...]Jestudo de
dissertacBes defendidas entre 2003-2017 nos cursos de mestrado em
Psicologia em Mato Grosso do Sul. [...] Consideramos que a interface entre
Psicologia e Educacdo auxilia no estabelecimento e manutengdo dos direitos
de todos(as) ao atendimento de especificas necessidades educacionais, ja que
entende a educacdo como principal atividade para o desenvolvimento
cognitivo.

Fonte: a AUTORA (2022)
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4.2 PSICOLOGIA ESCOLAR E EDUCACAO INCLUSIVA

Este Capitulo trata dos resultados obtidos na entrevista com as duas

profissionais: Educador Especial (Quadro 4) e Psic6logo (Quadro 5).

Quadro 4 — resultados da entrevista com o profissional da educacgéo especial

Perguntas

1 - Quantotempo de profissdo?
2 - Possuipo6s graduacio?

3- Tempo que atuana
instituicdo?

4- Quaissao suasatividades na
escola?

5 -Comoseda arelacdo comos
professores, dire¢éo, outros?

6 - Vocé se considera insendo
na equipe daescola?

7 - Como voce observa, define e
percebe o trabalho do psic6logo
na escola?

8 - No que concerne a inclusdo,
esse trabalho em conjunto com
0 psicologo que facilitana a
inclusio de alunos com
deficiéncia?

9- Vocé percebe esse trabalho
em conjunto com o psic6logo
que facilitaria processo de
inclusdo dessesalunos?

10 - Considerando o trabakho
colaborativo, consegue fazerum
trabalho colaborativo com o
psicélogo?

Respostas

2017 me formeitenho 15 anos de formagdo, formeiaquinainstituicéo.

Tenho mestrado, doutorado e especializacdo também, pesquisas todas na area de
educacdoespecial., mestrado e doutoradoem educagdona linha de educacio especial do
PPGE.

Atuo na instituicdoa quase 10anos, vaifechar 10 anos em janeiro do préximoano.

Coordeno toda a subdivisdo de acessibilidade. Gestdo do setor e das demandas. [...]
trabalho em parceria com os colégios a bastante tempo, os colégios fazem parte da
Educacdo basica, mas como fazem parte da universidade atendemos os alunos aqui na
CAED, tantos os estudantes que entrarampelas cotas e também osquendo entraram pelas
cotas.

Fluxo padréo paratodos os cotistas e outro para osndocotistas, colégio manda uma lista
para fazerasentrevistas com osalunos, isso para todos os estudantes da UFSM. [...] Com
0 colégio a relacdo préxima com o Departamentode ensino e alguns profissionais (citou
nomes), participamos de reunides, os professores nos buscam por e-mail através das
recomendages que sdo enviadas, a partirdasentrevistas, quando precisa de adaptacdes
para avaliacdo tem de mandar e-mail com antecedéncia, fazemos a devolugdo na forma
de sugestdo, mas ndo consigo ter contato proximo como ocorre em outras escolas.

Sim, no Politécnico me considero inserida.

Faz poucoque comecoua atuar 14, em razdo da legislacéo de 2019, foi uma demanda dos
colégios para o colégio, eu ndo tive contato com a psicéloga, acho que isso é uma
dificuldade ja da prdpria estrutura da universidade. [...] Mas vocé como psicéloga sabe 0s
profissionais da psicologia tem dificuldade dese relacionar com profissionais de outras
areas.
Acho que sim, esta divisdo em gavetas é prejudicial para o setor, temos uma equipe
multiprofissional e ndo esté estruturada a dialogar. Poderia fazer um trabalho em conjunto
e ndo estar com tantos atendimentos fragmentados., mais confunde do que ajuda os
estudantes as vezes. {...] precisa olhar para umsujeito que que é um sujeito estudante que
0 nosso foco, foco de atendimento dentro de uma instituicdo de ensino deve ser
educacional.
Ai a gente precisaria de mais tempo, orientagbes que ndofosse s coma psicologia, mas
0s casos da Educacdo especial, precisaria estar a profissional da subdivisdo de
acessibilidade junto, que atende, precisaria dessas orientagdes colaborativas conjuntas e
nao separadas. Teria que ocorrer esse encontro com todos os profissionais.
Com certeza, as proprias orientacdes, a forma comotu conduz uma familia. [...] as vezes
pensamosde uma forma equivocada, mastu pode dizer desse jeito. [...]Jtalvez a psicologia
tenha estratégias que a gente pode adotar para melhorar essa responsabilizacdo, de tirar
esse foco do estudante que tem seus direitos, mas também é um sujeito de deveres. [..]
Seria uma estratégia interessante alinhar para um futuro com o profissional referéncia.
[...] Daria contade maisalunos.

Fonte: a AUTORA 2022
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Quadro 5 — resultados da entrevista com o profissional da psicologia

Perguntas

1 - Quantotempo de profissdo?
2 - Possuipo6s graduacdo?

3 - Tempo que atua na
instituicao?

4 - Conhece a PNEEPEI? Sabe
quem é seu publico alvo? Tem
alunosnaescola?

5 - Como é seu contato com os
alunosinseridos nesta politica?

6 -Como seu conhecimento
auxilia nesse processo de
inclusdo?

Dentro pergunta anterior, foi
feito como complemento o
questionamento sobre a relagdo
com os professores da escola?
7 -Como define o trabalho do
educador especial naescola?

8- Como acredita que seu
trabalho beneficiaria este
processo de inclusdo?

9 -Acontece trabalho em
conjunto com o educador
especialna escola para facilitar
a inclusdo destes alunos? De
que modo? Porque?

10- Quais suas percepgdes sobre
os beneficios do seu trabalho em

conjunto com o educador
especial para facilitar a
aprendizagem, socializagdo

destesalunos?

Respostas

Tenho 12 anos de profissdo.

tenho po6s graduacdo em gestdo educacional, estou terminando especializagdo em
Educacdo especial e neuropsicopedagogia, mestrado em educacdo com abordagem
em educacdo inclusiva e doutorando em educagéo.

Estou nesta instituicdotem 5 meses.

Sim, sdo as pessoas com deficiéncia fisica, intelectual, superdotados, TEA, transtomodd
espectro autista. TéEm 8 alunos no colégio que fazem parte da politica.

S6 os que chegam no departamento de ensino, através de um acolhimento, umg
conversa. O meu contato desde a minha chegada nunca tive com todos esses que
constam natabela, s6 quem de fato quer e precisa de umservico.

Acredito que partir dos acolhimentos que é feito e das orientac8es que sio dadas a
estas pessoas de fortalecimento, de mostrar que tem capacidade. [...] Viés do meu
trabalho em conseguir trazer essa autoconsciéncia que ninguém é igual que temos
limitacdes, que estas limitagdes ndo sdo obstaculos que vao deixar de evoluir,trabalhar
muito no viés da auto estima de se reconhecer como sujeito forte, que passoupor
desafios, que talvez seja muito mais resiliente do que outro que ndo tenha
comprometimento. [...] aquio viés é para acolhimento, meu auxilio é deixar colocar
0 servico a disposi¢do mostrar esse fortalecimento.

Meu contato com os professores esta no planejamento para o préximo anos devido
aos entraves da insercdo da psicologia aqui no colégio, foi dificil desenvolver meu
trabalho.

Trabalho importante, penso quedeva envolver muito investimento. Pois quandonéo
ha desisténcia é porquéesta dando certo.

Meu trabalho nesse processo de inclusdo seria a partir da autoconsciéncia para os
direitos que estes sujeitos tem como gente, s vezes falta esse conhecimento. [...] de
mostrar o que eles podem fazer, alcangar, evoluir, trazera consciéncia do mundo do
trabalho.[...] porqué muitos néo saber o que fazemaqui, vem mais de um desejo da
familia.

N&o, somentea partir de ternos, por documentos, trabalho em conjunto ndo. Se existe
uma reunido nunca fuiconvocada, se existe deve ser outro profissional do setor que
participa, conhecimento sd por documentos. [...] Acredito que deva existirdemanda
grande, nimero pequeno de profissionais para dar conta do publico, mas daria para
propor esse encontro, mas daiteria a questdo de horarios, de coincidir

agenda, baterdias.

Acho que seria muito rico, no momento em que dividiria ideias direcionadas para o
planejamento do aluno. A gente conseguiria ver de fato como alcangar esse sujeito,
talvez podendo trabalhar juntas fazendo que esse sujeito se abrisse para suas
necessidades de fato. Momento de aprendizado para a educadora e para mim. Fazer
com que oisujeito descubra quais suas demandas partindo da incluséo.

Fonte: a AUTORA 2022



4.3 INTERFACES DA MEDIACAO COLABORATIVA: BENEFICIOS E
DESAFIOS ENTRE EDUCACAO ESPECIAL E PSICOLOGIA

Ainda que a psicologia tenha caminhado por muito tempo ao lado da
educacao,a psicologia escolar € um campo novo de atuacdo que vem sendo
pensado pelo CFPdesde 2007, quando promulgou a Resolucédo 13/07, que
refere sobre a especializagcdoem Psicologia Escolar. Mas é importante
considerar que somente no ano de 2019 foipromulgada a Lei 13.935, que
dispBe sobre o servico de Psicologiae Servigo Social nas redes publicas de
Educacdo Bésica. Estes profissionais deverdo atuar junto aos demais,
formando uma equipe multiprofissional que vise o ensino-aprendizagem dos
estudantes. (BRASIL, 2019).

Diante disto se podem considerar a fala da psicologa quanto ao seu
tempo deatuacgdo no espacgo escolar. “Psicologa: [...] estou nesta instituicdo
tem 5 meses.” O tempo de atuacdo como profissional da psicologia na escola
€ muito recente, deve-seconsiderar a Lei 13.935/2019 para ingresso desta
profissional como parte da equipe multiprofissional desta escola, sendo esta
de ensino publico. Haja vista, que algumas escolas, de cunho privado, ja
julgavam importante a presenca deste profissional na sua equipe escolar,
guando convocados a participar dessas equipes multiprofissionais,
confundem-se geralmente com orientadores escolares, psicopedagogos,
coordenadores pedagoégicos. (MARINHO-ARAUJO, 2007; NEVES, 2007).

Ainda que esta profissional tenho tempo de formacéo, especializagéao e
mestrado na area de educacéo, e a Lei 13935/19, tenha quase trés anos,
pode-se considerar que anos de pandemia, pelo fato dos profissionais da
educacdo terem queatuar “home office”, ainda devido as instabilidades,
politicas, econdmicas, e por este profissional ndo fazer parte até entdo da
equipe, diante do contexto social e educacional que estdvamos né&o foram
chamados a atuar na escola, isso pode ter auxiliado para retardar ainda mais
0 processo de insercao deste profissional como parte da equipe escolar. E
agora apos o retorno presencial as dificuldades de voltar arotina escolares,
muitas questbes sobre ansiedade dos alunos, deva ter sinalizado a

importancia deste profissional dentro do espaco escolar. (SILVA, et al.., 2021)

46



Psicologa: [...] tenho 12 anos de formagéo
[..] tenho pés graduacdo em gestédo
educacional, estou terminando
especializacdo em Educacdo especial e
neuropsicopedagogia, mestrado em
educagdo com abordagem em educagao
inclusiva e doutorando em educacéo

Antunes (2008); Dias; Patias; Abaid (2014); Fonseca, Freitas; Negreiros
(2018b); Martinez (2010) contemplam que o profissional da psicologia que
atua no campo escolar na atualidade deve aliar teoria e pratica, na interacao
com os demais profissionais da escola, fazendo parte da equipe
multiprofissional da escola, construindo solu¢des que inclua multiplicidade de
ideias, personalidades, condi¢cdes sociais, que sao inerentes a vida e a
comunidade escolar. Ele tem diversas frentes deatuacéo no cotidiano escolar,
contribuindo para uma atuacdao profissional critica.

Ao contrario, a educadora especial tem suainser¢cao no ambito escolar
mais longa, devido as particularidades de sua formacgéao e prerrogativas de
atuacao, as politicas de incluséo de escolar a pessoas com deficiéncia, sendo
seu papel essencial no processo de incluséo.

Educadora[...] tenho 15 anos de formacgao
[...] especializacdo todas na area de
educacéao especial e mestrado e doutorado
na area de acessibilidade daPPGE [...]Jatuo
na instituicdo a quase 10 anos, vai fechar10
anos em janeiro do préximo ano.

No caso desta profissional temos sua formagcdo nos adventos da
PNEEPEI de 2008, e sua insercdo como educadora especial, dentro de
universidade publica, em 2012. Remete a importancia deste profissional, ndo
s6 na Educacgédo Béasica, mas também superior, para auxiliar professores, no
processo de aceitacdo, aprendizagemde alunos publico alvo da educacéo
especial (BRASIL, 2008).

Quando questionada a profissional da psicologia sobre a PNEEPE],
levando em consideragéo a sua formacao, como visto anteriormente, na area
da educacédo e também incluséo, a profissional mostrou conhecimento, tanto

pela politica quanto pelopublico que atende.
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Psicéloga: [..]Jsdo as pessoas com

deficiéncia fisica e intelectual,
superdotados, TEA - Transtorno do
Espectroautista.

Embora a profissional tenhaconhecimento sobre area de inclusédo,com
pos- graduacgdes voltadas para a area e compreensdao sobre politica de acesso
de estudantes com deficiéncia. Nota-se na fala, dificuldade na execucéao de
praticas inclusivas. Esses obstaculos sdo oriundos da compreensdao da
comunidade escolarsobre a real atuacao dos profissionaisno espaco escolar,
pois ainda ha uma crencasomente no modelo clinico. (ALTRAO; ALMEIDA,
2019).

Psicologa:[..] tem oito alunos no colégio.[...]
0 meu contato desde a minha chegada, eu
nao tive com todos esses que constam na
tabela, s6 quem de fato quer e precisa do
servico. [...JAqui o viés é para acolhimento
individual. [..] devido aos entraves na
insercdo da psicologia aqui no colégio, &
dificil desenvolver meu trabalho

Permanece no imaginario social que o trabalho do psicélogo escolar é
somente atender os alunos que tém problemas, contornar situacdes
conflituosas, desenvolvendo préaticas clinicas individuais. (PATIAS; MONTE
BLANCO; ABAID, 2009). Desconsidera-se que parte do trabalho entre a
psicologia e a escola, num contexto de educagéo inclusiva, seja preservar a
diversidade apresentada e possibilitar o atendimento as necessidades
especiais de cada estudante. Sera precisooferecer oportunidades especificas
afim de que o acesso ao conhecimento os torne iguais.

Quanto ao trabalho da educadora especial, atua em um nucleo
responsavel poratender as demandas de acessibilidade em toda institui¢cao de
Ensino Superior, esta profissional atua na escola, mas ndo de forma
presencialmente. Dadas as particularidades da instituicdoemque foirealizada
a pesquisa, uma universidade federal, onde possui colégios vinculados, tanto
de educacéao basica, como técnicos integrados, que estao ligados a Unidade

de EducacéoBasica, Técnica e Tecnoldgica.
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Educadora: [...] trabalho numa parceria com
o politécnico. [...] atendo na CAED tantos os
estudantes que entraram pelas cotas e
também os que ndo entraram pelas cotas.
[...]Participo de reunides quando solicitam.
[...] N&o consigo ter um contato préximo
todo dia com os professores. [..] No
politécnico me sinto inserida por ter mais
demanda

Diante do observado na fala da educadora, Andrade; Cordeiro (2022)
refere que atividades isoladas, acabam por segregar o estudante publico-alvo
da educagéoespecial,bem comoa produzir umafragilidade nos planejamentos
e articulacéo entre os professores e educadores especiais.

Ainda que a profissional se sinta inserida na escola, sua troca com 0s
professores é muito limitada, ressalta-se aqui o trabalho do educador especial
muito solitario, depende da gestdo escolar e como se atenta para 0 processo
de aprendizagem e da pratica adotada de ensino com seus alunos.
(MARQUES; DUARTE, 2013). Santos et al. (2017) cita que as dificuldades
encontradas de realizarum trabalho em conjunto, acontece devido as
condicdes de trabalho desses profissionais, tendo em sua maior parte uma
sobrecarga de aulas, horarios, locais de trabalhos diferentes, dificultando o
didlogo a articulacdo de elaboracdo e propostasde atividades e planos de
ensino com interdisciplinaridade destes profissionais para que ocorra uma
incluséo de qualidade.

Questionadas, as profissionais da psicologia e educacdo especial,
sobre como definem o trabalho uma da outra na estrutura a qual fazem parte,
trazem:

Educadora: [...] faz pouco tempo que ela
esta |4, em razéo da legislacdo de 2019, eu
nao tive contato com a psicéloga, isso é uma
dificuldade da estrutura da universidade.

Psicologa: [...] trabalho importante, penso
gue deva envolver muito investimento. Pois
guando nao h4 desisténcia desses alunos é
porque o este trabalho estafuncionado
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Verificou-se nesta fala que a educadora sabe que atualmente tem
profissionalda psicologia. Por conseguinte, traz uma justificativa pois nota-se
gue nao possui conhecimento sobre as atividades da psicéloga e atuacao
desta dentro do colégio. Por sua vez a Psicologa ndo faz inferéncia sobre o
trabalho, mas justifica sua importancia, pautando-se na ndo evasao de alunos
com deficiéncia da escola. Considerar-se aqui a realidade que estes
profissionais estédo inseridos, fazendo partede uma mesma instituicdo, mas
atuando em setores e também espaco fisico diferentes, pode ser mais um
empecilho para esta interfaces néo ocorra de fato. Desconsiderando o que
Benitez; Domeniconi (2018); dizem sobre o didlogo entre os profissionais, a
busca por um trabalho em equipe e a acdo de diversos agentes educacionais
nasinstituicbes de ensino

Seguindo a ideia acima, corroborando com a fala da educadora, a

profissionalda psicologia complementa:

Psicéloga:[...] ndo tenho contato, sé a partir
de documentos, trabalho em conjunto néo.
[..] se existe uma reunido nunca fui
convocada, se existe deve ser um outro
profissional do setor que participa,
conhecimento sé por documentos.

Deste modo, observou-se que ainterface entre esses dois profissionais,
nao € realizada, a comunicacao € inexistente entre estes profissionais, o que
vai de encontroas ideias de Capellini; Zerbato (2019), Anache (2007), Carrilho
(2011), que uma boa comunicacao que lhes permite responder com melhor
eficiénciaa mudanca social que vem ocorrendo no espaco escolar, sob o foco
da educacéo inclusiva.

Tendo como base as dificuldades demonstradas para que acorra a
interfaces entre estes profissionais, e 0 entendimento que parte do trabalho
entre a psicologia ea escola, num contexto de educacao inclusiva, seja
preservar a diversidade apresentada e possibilitar o atendimento as
necessidades especiais de cada estudante. Sera preciso oferecer
oportunidades especificas afim de que o acesso aoconhecimento os torne

iguais. Neste sentido as profissionais que participaram da pesquisa, quando
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guestionadas sobre suas percepc¢des sobre os beneficios do seu trabalho em

conjunto manifestaram:

Psicdloga:|[...] acho que seria muito rico, no
momento em que dividiriaideias direcionas
ao planejamento do aluno. A gente
conseguiria ver de fato como alcancar esse
sujeito

Educadora: [...] com certeza as préprias
orientacdes, a forma como tua conduz a
familia. [...] as vezes pensamos de uma
forma equivocada.

Percebeu-se a concordancia entre as profissionais em suas falas de
como o trabalho poderia ser realizado de modo que pudesse beneficiaroaluno
e também enriquecer suas trocas enquanto equipe. A interface entre os
profissionais da psicologia escolar e os educadores, propicia um olhar
especializados por meio dos quais € possivel referendar o estabelecimento e
a manutencéo dos direitos de todos para o atendimento de suas especificas
necessidades educacionais, uma vez que a psicologia entende a educacgéao
como principal atividade para o desenvolvimento cognitivo. (URT et al., 2017).

Partindo das ideias de Vygotski, (2006) a Teoria Histérico Cultural,
indica que a mediacdo que ocorre No meio que o sujeito esta inserido, seja
através de instrumentos ou da natureza, é o que promove o desenvolvimento
das funcdes psicoldgicas superiores. E ainda, quando estas mediacfes sao
insuficientes comprometem mais a deficiéncia, e acabam por limitar ainda
mais o sujeito. Compartilhando com as ideias de Vygotsky, elucida-se a
relevancia do processo de mediacédo entre os profissionais da psicologia e
educacédo especial, para 0 processo de inclusao. Visto que as trocas de
conhecimentos, as inferéncias sobre o0 aluno, tantosob a 6tica do psicélogo e
do educador especial, podem ser enriqguecedoras para 0 processo de
aprendizagemdeste aluno.Umavez que, para Vygotsky (2005) o processo de
aprendizagem independe da maturacdo, mas da relacdo que o sujeito
estabelece com o adulto, pois nestas residem o carater social.

Alguns autores como Antunes (2017); Fonseca; Freitas; Negreiros,

(2018a e b); Schmengleretal. (2022); Silvaet al. (2018), contemplam em suas
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pesquisas que o trabalho do psicélogo escolar, junto a escola traz beneficios
gue podem serdirecionados a alunos e também a todos os profissionais que
atuam no ambiente escolar. Deste modo, Martinez (2007) que se deva
observar o ambiente escolar como um sistema social complexo de
desenvolvimento e aprendizagem dos sujeitos que alise relacionam, e ainda
compreender as deficiéncias a ndo como algo inerente ao sujeito, mas sim
uma construc¢éao social.

Psicologa: [..] viés do meu trabalho estd em
conseguir trazer essa autoconsciéncia que
ninguém é igual, todos temos limitacdes. [...]
trabalhar questdes de autoestima, de se
reconhecer como sujeito forte, que passou por
desafios, que talvez seja mais resiliente do que
muitos que ndo tenham comprometimento.
[...Jporque muitos ndo sabem o que fazem aqui,
vem mais de um desejo da familia.

Vygotski (2022) afirma que a defectologiaera consideradauma area de
menorimportancia dentro da pedagogia, porém defendia a tese de que uma
crianca nao podeser considerada menos capaz de se desenvolver do que
outra devido as suas deficiéncias. Estas sao frutos de exposi¢cdes sociais
errbneas a qual esta crianca € exposta, quer seja por falta ou excesso de zelo
dos pais e/ou pela aceitacdo da condicdo desta crianca desconsideram que
elas poder ter uma vida psiquica normal.Ainda que aqui Vygotski, fale de
criancas e o publico alvo da escola em questdo, sejamadolescentes, e que
estdo em uma fase diferente, descobrindo novas realidades, grupos de
amigos, novas formas de ver e interagir com o mundo, quem sabe ainda
buscandoumpoucomais de independéncia,ndo se pode deixar de vislumbrar
um sujeito em desenvolvimento.

Educadora: [...] facilitaria sim, esta divisdo em
gavetas € prejudicial para o setor, temos uma
equipe multiprofissional quenéo esta estruturada a
dialogar. [...] orientacdo que ndo fosse s6 com a
psicologia, mas os casos da educacdo especial
precisaria estar um profissional da subdivisao de
acessibilidadejunto, que atende esses estudantes,

precisaria dessas orientacdes colaborativas em
conjunto e ndo separadas.
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Aquicomeca a aparecer os desafios para o processo de mediacéo entre
os profissionais da educacao especial e psicologia, a falta de didlogo entre a
equipe. Claro que se deva considerar que neste caso a educadora refere-se
ao nucleo menora qual esta inserida, pois este tem varias subdivisdes de
trabalho, sendo nesta pesquisa aqui mais relacionada as subdivisdes de
acessibilidade e saude mental. Trazendo impasses de comunicacao entres 0s
profissionais que estdo locados em subdivisdes diferentes, mas ainda assim

compartilham o mesmo prédio.

Educadora: [...] a demanda de trabalho é grande
para o psicélogo e para educador especial que faz
esses atendimentos, mas vocé como psicologa
sabe que os profissionais da psicologia tém
dificuldade de se relacionar comos profissionais de
outras areas.

Psicologa: [..] acredito que deva existir uma
demanda grande, e uma nimero muito pequenos
de profissionais para dar conta deste publico.

Cabe também refletir que o publicodo psicologo escolar ndo € somente
os alunos em incluséo pela PNEEPEI, ainda que esta psicéloga se encontra
dentro de uma estrutura menor da instituicéo, a escola de educacao basica,
esta tem outras atividades para além, os demais alunos e ainda professores.
Claro que isso néao justifica a falta de comunicacéo, ainda que a educadora
deva atender somente alunoseminclusao, esta faz os atendimentos de todos
os inclusos da instituicdo. Vilaronga; Mendes (2014) falam desta demanda de
trabalho do educador especial, que se limitam aos atendimentos individuais,
nao tendo tempo na sua carga horaria para a efetivacdo do trabalho
colaborativo.

Educadora: [..] poderia fazer um trabalho em
conjunto e o estudante ndo estar com tantos
atendimentos fragmentados, mais confundindo-o
do que ajudando em alguns casos. [...] preciso
olhar para um sujeito que é um todo, € um sujeito
estudante que esse é nosso foco. [...] o foco de um
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atendimentodentro de uma instituicdo de ensino é
educacional.

Refletindo sobra a fala da educadora em relacdo aos atendimentos
fragmentados, em varios setores, reflete a falta de comunicacéo entres eles,
de um sistema integrado de informacdes. Visto que, existem nesta instituicéo
varios servicosde psicologia disponiveis aos estudantes, todos com cunho
clinico.

Levando-se em conta a fala da educadora que os profissionais da
psicologia tém dificuldade de se relacionar. Considera-se aqui a instituicdo
como um todo, pois ambos os locais estdo vinculados a esta estrutura, que
deve pensar no modo como devem atuar os psicélogos dentro desta
instituicdo. De modo que, atualmente temos somente dois profissionais
atuandona énfase escolar, sendo estes bolsistas de Pos-Graduacéo, atuando
junto as escolas de que séo vinculadasa Coordenadoriade Educacgéo Basica,
Técnica e Tecnoldgica da instituicdo (CEBTT) e fazem parte, do sistema
Federal de Ensino, subordinada ao Ministério da Educacéo. Ainda que esta
instituicao seja de Ensino Superior, ela esta ligada a educacéo e ao processo
de aprendizagem, Souzaet al. (2011) atenta para o fato de ainda se encontrar
profissionais da psicologia atuando na area da educacdo que centram suas
praticas aos entendimentos clinicos a alunos, familiares e professores. Como

percebeu-se na pratica da psicologa.

Psicologa: [..] aqui o viés €& para
acolhimento individual. [...] devido aos
entraves na insergéao da psicologia aqui no
colégio, é dificil desenvolver meu trabalho.
[...] 0 meucontato com os professores esta
no planejamento para o proximo ano.

Pode-se identificar a dificuldade de desvinculardo papel do psicélogo
escolar do psicélogo clinico, 0 que acaba por comprometer 0 acesso até os
professores, devido a uma imposi¢do da escola. Barbosa; Marinho-Aradjo
(2010) revelaram que, os professores, gestdo escolar ainda associam a

atuacado da psicologia escolar a um trabalho clinico e individualizado. Indo no
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sentido contrario que ao que Manual de Psicologia escolar-educacional incute
sobre ao profissional integrar a teia de relagbese fazer parte da equipe
multiprofissional, que envolve o processo ensino e aprendizagem levando em
conta o desenvolvimento global do estudante e da comunidade educativa.
(CASSINS et al., 2007)

Vale destacar que as dificuldades para que ocorra a mediagao
colaborativa entre os profissionais da psicologia e educacéo especial, muitas
vezes esbarra naestrutura/gestédo a qual os profissionais fazem parte (Fig.
1). Pois ambas asprofissionais percebem que o trabalho poderia auxiliar no

processo de inclusao.

Figura 1: Mediacé&o colaborativa no contexto escolar

Psicélogo

Processo de

: ~ Educador especial
inclusao

Outros
profissionais da
equipe

Estrutura da
gestao

Educadora: [..] talvez a psicologia traga
estratégias quea gente pode adotar para
melhorar a auto responsabilizacdo do
préprio estudante, de tirar esse foco do
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estudante que s6 tem direitos, mas também
€ um sujeito de deveres.

Psicologa: [..Jtalvez podendo trabalhar
juntas para essesujeito se abrisse para suas
necessidades de fato. Momento de
aprendizagem para a educadora e para
mim. [...] fazer com que o sujeito descubra
guais as suas demandas partindo da
incluséo.

Neste sentido corroborando os resultados com os autores que fizeram
parte doda pesquisa bibliografica como Fonseca; Freitas; Negreiros (2018);
Gomes (2018); Schmengleret al. (2022); Silva et al. (2017) que elucidama
possibilidade da mediacéo colaborativa entre o trabalho do psicélogo escolar
beneficiar o processo de inclusdo e aprendizagem dos alunos junto ao
educador especial. E ainda contribuir para a interfaces, na busca por

estratégias que visem o melhor para os estudantes.
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PARTES

A inspiracao é parente do charlatanismo; o entusiasmo, da fraude.
H& uma idade para a inspiracao inclusive na poesia, esse eterno reflgio
dessa forca escura. Dificilmente um empresario norte-americano confiaria
a direcdo de suafabrica a inspiracédo do diretore o comando de um barco
ao entusiasmo do capitdo. Sempre preferird um engenheiro especializado
e um sabio marinheiro. Estd na hora de que também a pedagogia comece
a trilhar esse caminho e busque pessoas que conhecam exatamente as
leis e a técnica dos caminhos pelos quais se cria na alma infantila propria
inspiracdo. Consequentemente, o conhecimento exato das leis da
educacao €, sobretudo, o que se exige do professor. Nesse sentido
podemos aplicar aexpressao de Miunsterberg de que devem existir muitos
tipos de professores e que, apesardisso, o auténtico professor sempre é
igual. Esse é o professor que constrdi seu trabalho educativo, ndo com
base na inspiracdo, mas no conhecimento cientifico. A ciéncia é o
caminho mais seguro para a conquista da vida. No futuro, todos os
professores baseardo seu trabalho na psicologia, e a pedagogia cientifica
se transformara em uma ciéncia exata baseada na psicologia. Segundo
Blonski, a pedagogia cientifica deve se fundar na psicologia pedagogica
cientifica, isto €, biossocial. Desse modo, em vez de ter um curandeiro
teremos um cientista (VIGOTSKI, 2003, p. 300).



5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desse estudo possibilitou uma analise sobre
mediacéo colaborativa entre o profissional da psicologia e o educadorespecial,
considerando as percepcdes destes profissionaisno que tange a inclusao de
alunos publico alvo da PNEEPEI.

Como objetivo geral, a pesquisa buscou: compreender a interfaces das
acOes do Psicélogo e do Educador Especial no contexto escolar para efetivar
a inclusao de alunos Publico-Alvo da Educacéo Especial. Para se atingiruma
compreensdo desse contexto, definiram-se trés objetivos especificos: a)
descrever os campos teéricos dapsicologia escolar e educacgéo especial; b)
identificar a maneira como ocorre a mediagao entre o Psicélogo e o Educador
Especial, frente a educacdo inclusiva; ¢) analisar sobre os beneficios e
desafios que o trabalho colaborativo destes profissionais pode representar
frente a educacdo inclusiva.

Quanto ao levantamento bibliografico realizado para construir o
arcabouco tedrico do trabalho, para compreender as interfaces das ac¢des do
Psicologo e do Educador Especial no contexto escolar, ainda € preciso
avancar nocampo depesquisas com vistas a ampliar a discussao, do potencial
destes profissionais para oprocesso de incluséo escolar.

Conclui-se que, a interface no contexto escolar entre os profissionais
da psicologia e educacao especial € muito restrita, quase nula, mas se pode
considerar neste estudo a estrutura da instituicdo em que foi desenvolvido a
estudo de caso, porser uma instituicio de ensino superior que tem
particularidades e fluxos padrdes de acesso dos estudantes aos servicos.

Os desafios para que ocorra a mediacdo colaborativa esbarra nas
demandas de trabalho, na carga horaria dos profissionais, na
organizacao/gestao escolar que osprofissionais estdo imersos. Contudo a
atuacdo do psicologo na escola, parece aindaapresentar dificuldades para
auxiliar no processo inclusivo.

Tal pesquisapode demostrar que os profissionaisdaeducacao especial
e psicologia percebem os beneficios de uma mediacdo com vistas a educacao

inclusiva,tanto nas estratégias de atendimento, processos de inclusédo, mas
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também no fortalecimento de capacidades e potencialidades destes sujeitos.

Por fim, o0 estudo apresenta algumaslimitacdes, a escassez de estudos
voltados a tematica, sugere o desenvolvimento de trabalhos futuros que
discorram, sobre a mediacao colaborativa do profissional da psicologia e o
educador especial noprocesso de inclusdo. Do mesmo modo, se mostra
necessario pesquisas que contemplem sobre a importancia de compreender
as atribuicbes dos psicologos de modo mais afetivo no trabalho com
estudantes publico da PNEEPEI.
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APENDICE A - ROTEIRODE ENTREVISTA COM PSICOLOGO

Quanto tempo de profissdo?

Possui pos graduacéao?

Tempo que atua nainstituicao?

Conhece aPNEEPEI? Sabe quem é seu publico alvo?

Como é seu contato com os alunos inseridos nesta politica?
Como seu conhecimento auxilia nesse processo de incluséo?
Como define o trabalho do educador especial na escola?

Como acredita que seu trabalho beneficiaria este processo de incluséo?

© ©® N o 00 b~ DN PRE

Acontecetrabalho em conjunto com o educador especial naescola para facilitar
a inclusao destes alunos? De que modo? Por que?
10.Quais suas percepcodes sobre os beneficios do seu trabalho em conjunto com

o educadorespecial para facilitara aprendizagem, socializacao destes alunos?
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APENDICE B- ROTEIRODE ENTREVISTA COM O EDUCADOR ESPECIAL

Quanto tempo de profissao?

Possui pos graduacéo?

Tempo que atua nainstituicao?

Quais sdo suas atividades na escola?

Como se da a relagdo com os professores, direcao, outros?

Vocé se considerainserido na equipe da escola?

Como vocé observa, define e percebe o trabalho do psicologo na escola?

© N o g bk wDdDPRE

No que concerne a inclusao, esse trabalho em conjunto com o psicélogo que

facilitaria a inclusédo de alunos com deficiéncia?

9. Vocé percebe esse trabalho em conjunto com o psicélogo que facilitaria
processo de incluséo desses alunos?

10.Considerandootrabalho colaborativo, consegue fazer umtrabalho colaborativo
com o psicélogo?

11.Quais suas percepcdes sobre os beneficios do seu trabalho em conjunto com

o psicélogo para facilitar a aprendizagem, socializacéo destes alunos?
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APENDICE C- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do estudo: “MEDIACAO COLABORATIVA: O didlogo entre o profissional da
psicologia e o educador especial”

Pesquisador responsavel: Silvia Maria de Oliveira Pavao
Mestranda: Gabriele Marchionatti Fontoura

Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria/Programa de Pos-
Graduacdo em Educacéo

Local da coleta de dados: Colégio Politécnicoe CAED - UFSM

Eu, Silvia Maria de Oliveira Pavao, responsavel pela pesquisa ““MEDIACAO
COLABORATIVA: O diadlogo entre o profissional da psicologia e o educador especial’,
e a Mestranda Gabriele Marchionatti Fontoura o convidamos a participar como
voluntario deste nosso estudo.

Esta pesquisapretende conheceras percepcoes, identificaras maneiras refletir
sobre os beneficios entraves do trabalho entre Psicologo e o Educador Especial no
exercicio de sua atribuicdo profissional frente ao processo de inclusdo de alunos
publico alvo da Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (PNEEPEI). Acreditamos que ela seja importante, pois permitira que sufrja
novas discussoes, reflexdes sobre a atuacdo dos profissionais da psicologia e
especial e desafios diante do contexto atual de inclusdo escolar, quanto a
colaboracdo, beneficios e dificuldades deste trabalho colaborativo entres estes

profissionais.

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa
Maria - RS - 2° andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail:

cep.ufsm@gmail.com.

Para suarealizagdo sera feito o seguinte: a aplicagdo de uma entrevista do tipo
semiestruturada, também na modalidade presencial, usando gravador. Sua
participacdo constara de responder e a entrevista.

Os beneficios que esperamos como estudo sdo: buscar compreender a

interfaces das a¢fes dos profissionais da Psicologia e Educador Especial no contexto
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escolar para efetivar a inclusdo dos alunos publico alvo da Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (PNEEPEI).

E possivel que acontecam os seguintes riscos, desconfortos durante a
entrevista: vocé ndo se sentira vontade para patrticipar, ou ndo querer explicar, ou ndo
querer se expor. Em caso de algum problema relacionado com a pesquisa, vocé tera
direito a assisténcia gratuita que sera prestada pelas pesquisadoras, com
esclarecimento de duavidas, indicacdes de leituras e materiais orientadores. As
estratégias e procedimentos utilizados para prestar esse atendimento, a problemas
gue sejam comprovadamente causados por essa pesquisa, se dard por meio de
esclarecimento de qualquer duvida referente a pesquisa, explicacdo de termos e
conceitos utilizados na pesquisa, indicacdo de leituras para complementar a pratica,
e também podera orientar, caso necessario, a busca de outros acompanhamentos
pertinentes a situacao apresentada.

Durante todo o periodo da pesquisa voceé tera a possibilidade de tirar qualquer
duvidaou pedir qualqueroutro esclarecimento. Para isso, entre em contato com algum
dos pesquisadores.

Vocé tem garantido a possibilidade de n&o aceitar participar ou de retirar sua
permissao a qualquer momento, sem nenhumtipo de prejuizo pela sua decisao.

As informag0Oes desta pesquisa seréo confidenciais e poderdo ser divulgadas,
apenas, em eventos ou publicacfes, sem a identificacdo dos voluntarios, a nédo ser
entre os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua participacao.

Os gastos necessarios para a sua participacdo na pesquisa serao assumidos
pelos pesquisadores. Fica, também, garantida indenizagdo em casos de danos

comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa.

Autorizacéao

Eu, [nome completo do voluntario], apos a leitura ou a escuta da leitura deste
documento e ter tido a oportunidade de conversar com o pesquisador responsavel,
para esclarecer todas as minhas duvidas, estou suficientemente informado, ficando
claro para que minha participacao é voluntaria e que posso retirar este consentimento
a qualquermomento sem penalidades ou perda de qualquerbeneficio. Estou ciente
também dos objetivos da pesquisa, dos procedimentosaos quais serei submetido, dos

possiveis danos ou riscos deles provenientes e da garantia de confidencialidade, bem
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como de esclarecimentos sempre que desejar. Diante do exposto e de espontanea

vontade, expresso minha concordancia em participar deste estudo.

Assinatura do voluntario

Assinatura do responsavel pela obtencdo do TCLE

Local,
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APENDICE D - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo: “MEDIACAO COLABORATIVA: O dialogo entre o profissional da psicologia e
o educador especial

Pesquisador responsavel: Silvia Maria de Oliveira Pavao
Mestranda: Gabriele Marchionatti Fontoura

Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria/Programa de Pos-
Graduacdo em Educacéo

Local da coleta de dados: Colégio Politécnicoe CAED - UFSM

Os responsaveis pelo presente projeto se comprometem a preservar a
confidencialidade dos dados dos participantes envolvidos no trabalho, que seréao
coletados por meio de entrevista semi estruturada com uso de gravador, no més de
setembro e outubro de 2022.

Informam, ainda, que estas informacbes serdo utlizadas, Unica e
exclusivamente, no decorrer da execucado do presente projeto e que as mesmas
somente serdo divulgadas de forma andnima, bem como serdo mantidas no seguinte
local: xx Santa Maria - RS., por um periodo de cinco anos, sob a responsabilidade de
Silvia Maria de Oliveira Pavao. Apos este periodo os dados serdo destruidos.

Este projeto de pesquisa foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em

Pesquisacom Seres Humanos da UFSM em...../[......[......., com o nUmero de registro

Silvia Maria de Oliveira Pavao



73

APENDICE E - AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Eu , abaixo assinado, responsavel pela

, autorizo a realizagio do “MEDIACAO

COLABORATIVA: O dialogo entre o profissional da psicologia e o educador especial,
a ser conduzido pelos pesquisadores Silvia Maria de Oliveira Pavao e Gabriele
Marchionatti Fontoura.

Fuiinformado, pelo responséavel do estudo, sobre as caracteristicas e objetivos
da pesquisa, bem como das atividades que serdo realizadas na instituicdo a qual
represento.

Esta instituicdo estd ciente de suas responsabilidades como instituicdo
coparticipante do presente projeto de pesquisa e de seu compromisso no resguardo
da seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados, dispondo de

infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranca e bem-estar.

Data

Assinatura e carimbo do responsavel institucional
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ANEXO A — RESUMOS COMPLETOS PESQUISABDTD

Titulo/Ano de
publicacéo:

Autores/Instituicdo

Resumo™
*Os resumos foram reduzidos, apresentando somente objetivo, metodologia e concluséo.

Resumos completos Anexo B

Processo de Inclusdo
no Instituto Federal de
Goias: O Papel do
Psicdlogo
(Dissertagdo)/ 2017

ANTUNES; A. A/
Universidade de
Brasilia - Instituto
de Psicologia

No contexto sociocultural que vivemos, existe na estrutura social sob a
figura do Estado, a ideologia na qual vivemos sob a égide dos direitos e
garantiasuniversais. Porém o Estado capitalista tem atuado historicamente
em favor dos interesses das classes dominantes, por meio de ideologias de
exclusdo dos mais pobres, dos deficientes, de classes étnico-raciais e, em
geral, daqueles que ndo correspondem aos padrdes de normalidade, os
denominados “anormais”. No contexto escolar, instituicao engendrada nos
modelos sociais do Estado, o conceito de inclusdo tem sido problematizado
pelos diferentes atores da educacédo. No bojo da inclusdo emergem temas
relacionados a diversidade, ao fracasso escolar, as politicas publicas
inclusivas e a um dos temas deste trabalho: O papel dos psicdlogos neste
contexto. O locusdesta pesquisa foio Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia de Goias (IFG), instituicdo transversalde ensino que engloba
desde o ensino médio a pds-graduacdo. Neste sentido, este trabaho
investigou o processo de tornarse psicélogo em e para a diversidade no
ambito do IFG. Inerente ao signo da inclusdo, perpassamos as formas de
engajamento politico destes profissionais em relagdo as diferentes demandas
inclusivas institucionais. A pesquisa se fundamenta na perspectivada Teoria
Historico-Cultural na qual concebe-se a cultura como um elemento
diacrénico e central de analise. Assume-se que a praxis dos psic6logos
atuantes nas politicas intersetoriais que tratam da inclusdao na rede federal
de ensino deve ser analisada em seu contexto histrico-cultural. Sustentado
por esta perspectiva, o objetivo deste trabalho foi analisar a praxis e a
construcdo intersubjetiva (sujeito e contexto socioinstitucional) dos
psicologos escolares do IFG em relacdo ao conceito de inclusdo, ao
engajamento politico e as possibilidades de tornar-se psic6logo em e paraa
diversidade. Utilizou-se, como metodologia,a Epistemologia Qualitativa de
Gonzéalez Rey, tendo como instrumento de construgdo de informacdes a
Conversacgdo. As zonas de sentido evidenciadas nortearam reflexdes sobre
a atuacaodospsicologosno IFG, e asformasde engajamento politico destes
profissionais em relagdo a inclusdo em e para a diversidade na institui¢do.

Acompanhamento
terapéutico:
Articulacdo entre
educacdo e psicanlise
na inclusdo escolar
(Dissertagdo)/ 2018

GOMES, A. R./
Universidade do
Estado do Rio de
Janeiro

Neste trabalho, procuramos refletir sobre a atuagdo do acompanhante
terapéutico no contexto do paradigma da inclusdo escolar paradigma que,
atualmente, é fortemente debatido. Também buscamos evidenciar o
potencial terapéutico da préatica desse acompanhante no ambiente escolar.
Para realizarmos nossa pesquisa, lancamos m&o de contribuicbes da
psicanalise, j& que entendemos que suas contribui¢bes sdo valiosas para a
educagdo. Ao mesmo tempo, levamos em consideracdo a propria pratica
como acompanhante terapéutica em uma instituica o regularde ensino junto
a uma crianga autista. Consideramos que a referida pratica profissional
apdia-nospara elaborarmos umaarticulacao entre educacgéo e psicanalise na
chamada escola inclusiva, possibilitando-nos a constru¢ao de novas formas
de pensara inclusdo escolar. Apostamos, portanto, em pensar a incluséo
escolara partir de outra perspectiva, rompendo, de certa forma, com alégica
atual- essa perspectiva relaciona-se a singularidade de cada sujeito
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ANEXO B - RESUMOS COMPLETOS PESQUISA PORTAL DA CAPES

Titulo/Ano de publicacdo:

Autores

Resumo

Atuagdo do psicologo
escolar na  educacdo
inclusiva/2022

SCHMENGLER, A.
R.;

FONTOURA, G. M,;
PIZZOLOTTO, R,;
PAVAO; S. M. de O.

Essa pesquisa é oriunda de discussdes, realizadas na
academia, sobre as praticas pertinentes para a educacédo
inclusiva. O objetivo consistiu em verificar o papel do
Psicologo Escolar para a inclusdo de alunos Publico-
Alvo da Educacdo Especial. Delimita-se como pesquisa
qualitativa, exploratéria, do tipo bibliografica. Para
embasar as reflexdes apresentadas, recorreu-se a
referéncias sobre a Psicologia Escolar, além de
documentos legais, tais como as politicas publicas. Foi
realizada a busca pormeio digital, em periédicos da area
da Educacéo e da Psicologia, nasprodugbescom Qualis
A2 e B1, que discorrem sobre a atuacdo da Psicologia
Escolar em contexto educacional inclusivo. Os achados
apontaram que o Psic6logo Escolar tem papel relevante
no processo inclusivo, de modo a atuarem diferentes
espacos e niveis de escolarizacdo. Pode contribuir com
suas praticas, na orientacéo dos professores, dos alunos
e de toda comunidade escolar. O niimero de publicacdes
revelou a necessidade de ampliacdo e publicacdo de
pesquisas. Ao concluir que sdo expressivos 0s ganhos
dessa atuacdo, seja para 0 movimento inclusivo, como
para todos os agentes envolvidos, urge divulgar esse
trabalho e reivindicar a presenca do Psicélogo Escolar
nasinstituicdes educacionais.

Psicologia escolar e
educacdo inclusiva: da
formacdo as praticas de
psiclogas escolares de
Mato Grosso do Sul/2019

ALTRAOQO, S.S;
ALMEIDA, D, M de
M.

Este artigo resulta de um estudo que teve por objetivo
conhecer concepgbes e praticas de psicdlogas/os
escolares em relagdo a Educacao Inclusiva. Para tanto,
destacou a formacdo e a atuacdo de profissionais
institucionalmente ligados a redes municipais de
educacao de municipios da regido sulde Mato Grosso do
Sul: lvinhema, Bataypord e Gléria de Dourados. Por
meio de pesquisa qualitativa na modalidade estudo de
caso buscou-se compreender fatores que influenciaram
nas escolhas pela atuacdo na Psicologia Escolar e
Educacional, processos de qualificagdo profissional para
0 exercicio neste campo, bem como os desafios
enfrentados em suas trajetérias para a promocéo da
inclusdo escolar nos sistemas de ensino em que atuam.
Os resultados sugerem que a presenga de psiclogos
escolares na regido ainda é inexpressiva e as
profissionais atuantes,  embora demonstrem
conhecimentossobre a inclusdo, encontram dificuldades
no planejamento e na implementagcdo de projetos
voltadosa construcdo de praticaseducativasinclusivas.

Inclusdo escolar:
concepgdesde psicélogos
escolares e educacionais/
(2018)

FONSECA, T da S,
FREITAS CS. C,;
NEGREIROS, F.

Este estudo teve como objetivo investigar a concepgio
de psicologos escolares e educacionaissobre a inclusdo
escolar. Tratou-se de um estudo de campo, qualitativo,
descritivo, que teve como participantes dez psicologos
escolares e educacionais que atuavam na Educacido
Bésica em escolas da rede privada de ensino. O
instrumento de coleta de dados utilizado foi um roteiro
de entrevista semiestruturada, analisado pelo método da
andlise de conteddo. Mediante a analise, obtiveram-se
cinco categorias: inclusdo escolar como relevante e
desafiadora; inclusdo escolar como obrigatoriedade
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legal; promocdo da inclusdo escolar; escola como espago
de aprendizagem e/ou socializacdo; e beneficios da
inclusdo escolar. Os resultados apontaram que os
psicologos escolares e educacionais concebem a
inclusdo escolarcomo um processo relevante, desafiador
e benéfico para os envolvidos. Os desafios abrangeram
aspectos relacionados principalmente a necessidade de
suporte fisico, humano e governamental parm a
efetivacdo da inclusdo escolar. Os beneficios
direcionaram-se para todos os alunos e para 0s
profissionais que atuam no ambiente escolar.

Psicologia escolar
educacdo inclusiva:
atuacdo juntoaos
Professores/2018

e
A

FONSECA, T da S;
FREITAS CS. C;
NEGREIROS, F.

Esta pesquisa objetivou analisara atuacéo do psicélogo
escolar junto aos professores frente a Educacdo
Inclusiva. A metodologia utilizada foiqualitativa do tipo
exploratério-descritiva. Os participantes foram dez
psicologos escolares que atuavam em instituices
privadasde ensino. O instrumento de coleta de dadosfoi
um roteiro de entrevista semiestruturada. O
procedimento de andlise de dados utilizado foi a analise
de conteldo. Os resultados obtidos implicaram em trés
categorias: demandas inclusivas direcionadas ao
psicologo escolar; atividades desenvolvidas pelo
psicélogo escolar junto aos professores; e resultados da
atuacdo do psicdlogo escolar junto aos professores. Os
resultados evidenciaram a existéncia de demandas
inclusivas comportamentais, académicas e de manejo
familiardirecionada pelo professorao psicélogo escolar;
o desenvolvimento de praticas profissionais tanto de
cunho resolutivo como preventivo pelo psicologo
escolar; e a atuacdo do psicélogo escolar junto aos
professores frente a Educacéo Inclusiva foi percebida
como benéfica, principalmente no que se refere a
aspectosde evolucdo do aluno,de mudancasatitudinais
dos professores e de diminuicdo de demandas
direcionadasao Servico de Psicologia Escolar.

Contribuicdes
Psicologo  Escolar

do
no

Processo de Inclusdo/ 2018

SILVA, B.E.D;
MOREIRA, H.W.
OLIVEIRA, A. Bde
SILVA, M. A L;
CARVALHO, M das
G de

Este estudo aborda o contexto socialda inclusdo escolar

e objetiva analisaras contribuigdes da intervengdo do
psicologo escolar no processo de inclusédo,
especificamente dos alunos com dificuldades de
aprendizagem, discorrendo sobre a Educacao inclusiva,
a importancia do acolhimento escolar de criangcas com
dificuldades de aprendizagem. O método consistiu em
uma revisdo bibliografica, com abordagem qualitativa,
nasbasesde dados: Scielo, Pepsic e Google Académico,
além de livros e periddicos, seguindo termosnorteadores
como Inclusdo, Dificuldades de Aprendizagem, Atuacdo
do psicologo escolar, contribuigdes para a inclusao,
entre outras. Os resultados apontaram que a pratica de
atuacdo do profissional de Psicologia na escola contribui
para vencero desafio da inclusdo, uma vez que o mesmo
possui conhecimentos e dominam técnicas favoravek a
relacdo entre as pessoas, podendo orientar 0s docentes,
ajudar no diagnostico dos alunos e auxiliar os pais na
compreensdo dasdificuldades. Concluiu-se que a escola
inclusiva é uma necessidade para a educagdo
construtivista e democratica, que ndo prescinde da
intervencdo do psicélogo escolar, para facilitar a vida
dos alunose o sucesso da instituigdo.

Politicas Educacionais e
Psicologia: didlogos para

URT, S. da C;
PIATTI, C. B.;

O principal objetivo deste trabalho é propor reflexdes
acerca das politicas para educacdo inclusiva de
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incluir alunos com

necessidades
especiais/2017

educativas

SILVA, J.
BALBING, S. I.

M.;

alunos(as) com necessidades educativas especiais.
Provém do estudo de dissertacdes defendidas entre
2003-2017 nos cursos de mestrado em Psicologia em
Mato Grosso do Sul, e compde os estudos da pesquisa
"Politicas Educacionaise Formagéo: Producéo, Projetos
e A¢des de Educacdo e Psicologia”. A Teoria Histdrico-
cultural embasou as andlises realizadas. Consideramos
que a interface entre Psicologia e Educacédo auxilia no
estabelecimento e manutencéo dos direitos de todos(as)
ao atendimento de especificas necessidades
educacionais, ja que entende a educagao como principal
atividade para o desenvolvimento cognitivo.




