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RESUMO

AS NARRATIVAS SOBRE AS PRATICAS JORNALISTICAS NO
PODCAST PAUTA PUBLICA: PROCEDIMENTOS DE CONTROLE E
ACOES DE RESISTENCIA NO DISCURSO DOS JORNALISTAS

AUTOR: Vitor Tassinari Dornelles
ORIENTADORA: Marcia Franz Amaral

De maneira abrangente, entendemos o podcasting como a producdo e a circulagdo assincrona
de programas em audio através da internet. Apesar de sua ligacdo com a linguagem radiofonica,
trata-se de um fendmeno recente e em ascensdo, que tem sido apropriado cada vez mais por
veiculos jornalisticos. Um ponto notavel a respeito dessas producdes é a utilizacdo de reporteres
como fontes de informacdes. Nesse sentido, este trabalho investiga as narrativas sobre as
praticas jornalisticas resultantes de entrevistas com repérteres no podcast Pauta Publica,
produzido pela Agéncia Pablica. A partir das contribuicGes de autores como Leal (2013) e
Resende (2009), entendemos o jornalismo como conformador de narrativas sobre a
contemporaneidade. O podcast analisado, ao trazer jornalistas para falar sobre suas reportagens,
constrdi narrativas sobre as praticas jornalisticas. Nosso entendimento das praticas jornalisticas
se da através dos trabalhos de Ryfe (2017) e Marocco (2021), para quem essas praticas sao
constituidas pelas acdes dos individuos com base em um entendimento comum a respeito do
que € para o que serve o jornalismo. Algumas dessas praticas sdo centrais e fazem do jornalismo
0 que ele é. Constituem, portanto, procedimentos de controle que limitam e definem a formacéo
discursiva (FOUCAULT, 2009). Sendo assim, propomos compreender como 0s jornalistas
integram suas praticas as suas narrativas e como elas se relacionam com os procedimentos de
controle do discurso. Nossa analise se da através da perspectiva tedrico-metodoldgica da
Analise Critica da Narrativa, proposta por Motta (2013). Esse olhar nos permitiu enxergar
veiculo, jornalistas apresentadores e repdrteres entrevistados como narradores e personagens.
Também foi possivel desconstruir e compreender textos que refletem sobre o fazer jornalistico.
Concluimos que os programas constroem narrativas em audio através de entrevistas que podem
ser consideradas dialogais (LAGE, 2002). Nesse espaco, 0s repOrteres se constituem como
fontes especialistas e testemunhais e relatam praticas que refletem e tensionam o0s
procedimentos de controle do discurso jornalistico.

Palavras-chave: Narrativa jornalistica. Praticas jornalisticas. Podcast jornalistico.



ABSTRACT

NARRATIVES ABOUT THE NEWS PRACTICES ON PAUTA PUBLICA
PODCAST: DISCURSIVE CONTROL PROCEEDINGS AND
RESISTANCE ACTIONS IN JOURNALISTS’ SPEECH

AUTHOR: Vitor Tassinari Dornelles
ADVISOR: Marcia Franz Amaral

In a wider sense, we understand podcasting as the production and the asynchronous circulation
of audio shows on the internet. Despite its connection with radio language, it is a recent and a
rising phenomenon, wich has been increasingly appropriated by media outlets. An interesting
point about these productions is the use of reporters as sources of information. Following these
ideas, this work investigates the narratives about the news practices as a result of the interviews
with reporters in the Pauta Publica podcast, produced by Agéncia Publica. Based on the
contributions of authors such as Leal (2013) and Resende (2009), we understand journalism as
a producer of narratives about the present time. The podcast analyzed in this work, by bringing
journalists to talk about their news stories, builds narratives about the news practices. Our
understanding of news practices is based on the work of Ryfe (2017) and Marocco (2021), for
whom these practices are constituted by the actions of individuals based on a common sense
about what jornalism is and what it is for. Some of these practices are central to the discursive
formation and make journalism as we see it. In this way, they constitute control proceedings
that limit and define the discourse (FOUCAULT, 2009). We made our analysis through the
theoretical-methodological perspective of the Narrative Critical Analysis, proposed by Motta
(2013). This look allowed us to see the media outlet, the journalists hosts and the interviewed
reporters as narrators and characters. It was also possible to deconstruct and understand texts
that reflect on the journalistic work. We conclude that the programs build audio narratives
through interviews that can be seen as dialogic (LAGE, 2002). In this space, journalists
constitute themselves as expert and testimonial sources who reports practices that reflect and
strain the journalistic discursive control proceedings.

Keywords: Journalistic narrative. News practices. News podcast.



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1 — P4gina geral do Pauta Pablica no site da Agéncia Publica...........c.ccoceevviveveniennnn,

FIGURA 2 — Pagina do oitavo episddio do Pauta Publica no site da Agéncia Publica...............

FIGURA 3 —Péagina do primeiro episodio do Pauta Publica no Spotify



LISTA DE QUADROS

QUADRO 1 —Mapeamento de episodios do podcast Pauta PUDlca.............ccocvvvvviviiiieiennen, 77
QUADRO 2 — Procedimentos MetodolOQiCOS. ........civerieieiieiieeiesiesie e se e 84
QUADRO 3 - Elementos sonoros e parassonoros no Pauta PUBIICa...........c.ccccccvevvveiciiieiiennne 95
QUADRO 4 — Narradores do podcast Pauta PUDICA...........cccceveieiiiiiieiciee e 105

QUADRO 5 — Préticas jornalisticas narradas pelos repOrteres...........ccoevevreiereiencsieseennen, 112



SUMARIO

L INTRODUGAOD ..ottt sttt n sttt ettt n st n s 11
2 O JORNALISMO COMO NARRATIVA .......ooieieeeeresteetesieesiesissesessesssss s 22

ENTREVISTAS ..ottt ten st s s st anann st sann e 26
2.2 A ANALISE CRITICA DA NARRATIVA ..o, 31
2.2.1 O primeiro, 0 segundo € 0 terceir0 NAFTAUON .........cccoueiviriiiiieresiee s 34
3 AS PRATICAS JORNALISTICAS ..ot 37

3.1 0OS PROCEDIMENTOS DE CONTROLE DISCURSIVO NAS PRATICAS

JORNALISTICAS ...ttt 42
3.2 0 COMENTARIO E A CRITICA DAS PRATICAS JORNALISTICAS .......cccccevrenne. 47
3.2.1 Ac¢Oes de resisténcia No JOrnaliSIMO ........ccccoceiieieeic i 49
4 A NARRATIVA EM PODCASTS JORNALISTICOS .......cooverreeeeeeeeeesveeeesreneeeian, 53
4.1 O PODCASTING COMO FENOMENO DA RADIOFONIA EXPANDIDA.................. 58
4.2 PODCASTS JORNALISTICOS BASEADOS EM ENTREVISTAS .....cooovvevvrrrreene, 60
4.3 O REPORTER COMO FONTE EM PODCASTS JORNALISTICOS........c.coooevverreene. 67
50 PODCAST PAUTA PUBLICA E O PERCURSO METODOLOGICO................. 74
5.1 O PODCAST PAUTA PUBLICA......cooiveeeeeeieeeseeeeesee s 74
5.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ..o 79

6 A NARRATIVA SOBRE AS PRATICAS JORNALISTICAS NO PODCAST PAUTA
PUBLICA ..o e et e e et e e e et e e et et e s et e e et e e er e e e et e e er e e s e e s ere s 85

6.1 A LINGUAGEM DO PODCAST — ELEMENTOS SONOROS E PARASSONOROS...85

6.2 0S NARRADORES — OS JORNALISTAS COMO FONTE DE INFORMAGOES .......95
6.3 AS PRATICAS JORNALISTICAS NARRADAS PELOS REPORTERES................... 106
6.4 AS ACOES DE RESISTENCIA DOS JORNALISTAS........oooovrieeeereeeeeeeeree e 118
7 CONSIDERAGOES FINAIS.......ovviveeereeseeeeesiesseseesssessesssessessessssssssssssssssssssnsssnsanoes 124

REFERENCIAS ..ottt 129



APENDICE A - DESCRICAO INDIVIDUAL DOS EPISODIOS NARRATIVOS NOS
PROGRAMAS ANALISADOS. ... ..o 136



11

1 INTRODUCAO

O termo podcasting® foi cunhado pela primeira vez em 2005, em artigo do jornal inglés
The Guardian. Seu surgimento esta ligado a producdo amadora e a distribuicdo de forma
independente de arquivos pela rede mundial de computadores. Antes visto como um produto
de nicho, o podcasting passou a receber maior atencdo da midia tradicional em 2014, com o
lancamento do Serial, produzido pela radio publica norte-americana NPR. O programa pode
ser brevemente definido como uma série jornalistica episddica sobre um crime ocorrido nos
Estados Unidos. Obteve notoriedade pelos altos indices de audiéncia, pela sua linguagem e pelo
seu tema, que influenciaram outras producées. A exemplo do Serial, os podcasts sdo programas
distribuidos pela internet, normalmente em audio e de forma assincrona.

Com a crescente notoriedade dos podcasts, a partir de 2019 veiculos da imprensa
tradicional, como o jornal Folha de S.Paulo e o portal de noticias G1, comegaram a investir no
formato2. Também comegaram a surgir produtoras especializadas em podcasting que langaram
programas independentes e em parceria com veiculos tradicionais. Estes programas tém se
mostrado cada vez mais como um espaco de producao e circulacao de informacdes jornalisticas.
Autores como Eduardo Vicente (2018 e 2021) e Tiziano Bonini (2020) defendem que a
producdo de podcasts estaria entrando em uma nova fase, tornando-se um meio massivo e
profissionalizado e apresentando caracteristicas distintas.

A intensa producdo de podcasts por veiculos jornalisticos e produtores independentes ja
possibilita a identificacdo de programas que apresentam caracteristicas em comum entre si. Os
programas de entrevistas ou de mesa-redonda se popularizam cada vez mais e se constituem
como um tipo especifico de producédo, pautando até mesmo o noticiario tradicional. Na esteira
da popularidade do Serial, se estabiliza uma outra forma de se fazer podcasts, focados na
narrativa e baseados na apuracao e investigacdo aprofundada. Inspirado no programa da réadio
NPR que citamos anteriormente, o Projeto Humanos foi um dos grandes responsaveis pela
popularizacdo do podcasting no Brasil.

O Projeto Humanos é um podcast que, em sua descricdo oficial, estabelece como

objetivo utilizar um formato que considera ainda pouco explorado no Brasil: o storytelling. O

! Neste trabalho, seguimos a sugestdo de Vicente (2018), que utiliza o termo podcasting para referir-se ao
fendmeno e ao ato de produzir os programas, e podcast aos programas.

2 Um relatdrio produzido pelo Reuters Institute for the Study of Journalism (NEWMANN e GALLO, 2020) indicou
que a producdo de podcasts e a audiéncia desses programas tiveram aumento durante a pandemia de Covid-19. O
documento também demonstra a influéncia do podcast The Daily, produzido pelo jornal The New York Times,
sobre outras producdes jornalisticas. Os principais podcasts produzidos pela Folha de S.Paulo e pelo G1, o Café
da Manha e O Assunto, tém formato semelhante ao programa do periédico estadunidense.
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proprio programa oferece uma explicagao para o termo: “é como se fosse um documentario em
formato de audio e distribuido na internet. Aproxima-se de praticas conhecidas no pais como
jornalismo narrativo e/ou literario”. O Serial é citado como uma das influéncias do Projeto
Humanos. Foi durante sua quarta temporada, publicada a partir de outubro de 2018, que o
programa obteve seu pico de notoriedade. Assim como O programa norte-americano, a
temporada tratava de um crime real e obteve elevados nimeros de audiéncia, chegando a uma
média de 500 mil downloads de episodios por més*. Acabou se expandindo para outro formato:
em 2020, a Globoplay, o servico de streaming de videos da Rede Globo, produziu uma série
documental baseada no podcast.

Podcasts jornalisticos ligados a jornais e portais de noticias também sdo produzidos em
grande numero e apresentam uma estrutura parecida, sob forte influéncia do The Daily,
produzido pelo periodico estadunidense The New York Times. Estes programas tém como
caracteristica marcante a presenca de jornalistas da propria redacdo como fontes de
informacgdes. Ao entrevistar repdrteres, os veiculos parecem buscar credibilidade nas
informac@es prestadas e conveniéncia na producdo dos seus programas. Com isso, também se
tornam um espaco de aproximacdo e transparéncia com a audiéncia.

Além dos jornalistas serem produtores e apresentadores de muitos podcasts, também se
tornaram fontes recorrentes em programas ligados a veiculos jornalisticos®. Algumas das razdes
pelas quais os repérteres tornaram-se fontes majoritarias desses programas podem ser
relacionadas a experiéncia e a proximidade que eles possuem com certos temas. Estes reporteres
jarealizaram o trabalho de apuracéo e consultaram diversas fontes sobre 0 assunto a ser tratado.
Com isso, tornaram-se especialistas no tema, trazendo diversidade de pontos de vista e
informacOes ja verificadas para o podcast. Nestas entrevistas, os jornalistas explicam,
contextualizam e comentam os fatos noticiados. Em algumas ocasides, falam sobre as préprias
praticas profissionais, abordando o processo de producao de reportagem e relatando percepgdes
e informagdes de bastidores.

Além disso, tornar o reporter fonte de informacdes permite ao veiculo por novamente
em circula¢do um conteudo j& produzido e publicado em outros espagos. Estas reportagens ndo

sdo apenas transpostas para um novo formato. Ao serem recontadas pelos proprios jornalistas

3 Disponivel em: https://www.projetohumanos.com.br/sobre/. Acesso em: 26 fev. 2023.

4 Disponivel em: https://gl.globo.com/pr/parana/noticia/2019/06/15/podcast-que-conta-a-historia-do-caso-
evandro-bate-4-milhoes-de-downloads-e-vai-virar-serie.ghtml. Acesso em: 20 abr. 2023.

5> Baseado no trabalho de Motta (2013) a respeito da narrativa jornalistica, inscrevemos o veiculo, os jornalistas
apresentadores e 0s repérteres entrevistados na categoria de narradores. Nesta pesquisa, propomos a analise da voz
desses trés narradores, com foco na narrativa elaborada pelos entrevistados. Assim, chamaremos de apresentadores
os jornalistas que conduzem as entrevistas e de personagens 0s entrevistados.
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que as produziram, estas narrativas vao acumulando novas camadas aos produtos anteriores,
dando origem a um novo produto com caracteristicas distintas. Entre estas marcas distintivas
destes programas podemos destacar o proprio papel de fonte conferida aos jornalistas e a
linguagem em &udio que traz semelhancas com produtos radiofénicos. Este Gltimo ponto é
notével tendo em vista que alguns dos podcasts mais relevantes na atualidade ndo estéo ligados
a radios tradicionais.

Transformados em personagens da préopria narrativa, os reporteres, em dialogo com os
apresentadores do programa, também jornalistas, revelam uma reflexdo sobre a producéo
jornalistica. Esta narrativa mais ampliada transcende o acontecimento em si e passa a narrar as
idas e vindas de um jornalista em busca de sua matéria. Essa nova camada narrativa se soma ao
relato do acontecimento, de forma intrincada. E possivel, portanto, que a narracdo da
experiéncia do repdrter em relacdo ao conteddo produzido se dé de forma a imprimir novos
efeitos na historia original, seja de proximidade com a audiéncia, de autenticacdo da informacao
ja repassada no texto original, ou de forma a tensionar ou legitimar as praticas jornalisticas
recorrentes.

Alguns exemplos de programas brasileiros que utilizam essa estrutura sdo os podcasts
Café da Manhd, produzido pelo jornal Folha de S.Paulo em parceria com a plataforma de
streaming Spotify, e 0 Ao Ponto, produzido pelo jornal O Globo. Nesses programas, 0S
reporteres entrevistados, transformados em fontes, agem, na maior parte das vezes, como
especialistas de um determinado tema sobre o qual trabalham continuamente.

O podcast Pauta Publica, produzido pela Agéncia Pablica, um site independente de
jornalismo investigativo, tem uma proposta parecida. Este programa, contudo, evidencia ainda
mais o trabalho dos repdrteres ao referir-se sempre a produtos ja publicados em outros locais.
Tornam-se, assim, um espaco propicio para o jornalista refletir sobre suas praticas profissionais
e sobre questdes mais gerais ligadas ao jornalismo.

Entendemos o podcasting como mais um espaco possivel em que jornalistas podem
refletir sobre suas praticas a partir de gestos autorreferenciais e de apresentacéo de informagdes
de bastidores. Discutir o préprio fazer jornalistico seria mais uma forma dos veiculos
estabelecerem proximidade com as audiéncias. A transparéncia, nesse caso, permite ao
jornalismo se autoafirmar, estabelecendo também uma relagdo de confianca com o0s seus
publicos.

Essas caracteristicas sdo identificadas com frequéncia nas grandes reportagens
televisivas e em espacos especificos, como o Profissdo Reporter, transmitido pela Rede Globo.

A proposta do programa € justamente exibir o processo de producéo das reportagens articulado
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ao relato do acontecimento. O canal de noticias Globonews, pertencente a0 mesmo grupo,
também langou recentemente o podcast As Historias na Globonews, que se dedica a entrevistar
jornalistas. Neste programa, 0s reporteres contam suas experiéncias em coberturas que
marcaram a historia do canal. Em outros espacos, o jornalismo se dedica a discutir seu proprio
desempenho de forma critica, como nas colunas de ombudsman e nas cartas aos leitores
presentes em alguns periodicos brasileiros.

Considerando que os podcasts tém se tornado um espaco crescente que possibilita o
dialogo entre jornalistas apresentadores e reporteres fontes de informacdes, passamos a nos
perguntar de que forma os acontecimentos sdo narrados nesses programas. Ao recontar uma
historia j& publicada em outros locais, quais sdo as particularidades da narrativa apresentada no
podcast? Sera possivel que, ao articular o relato do acontecimento com o0s processos de apuracao
os jornalistas criem narrativas sobre o fazer jornalistico? Essas narrativas podem revelar
concordancia ou rejeicao a praticas profissionais dominantes?

As caracteristicas do formato podcast, muitas delas oriundas do jornalismo radiofénico,
permitem, entre outras coisas, maior intimidade com os ouvintes e um espaco mais livre para a
expressao dos jornalistas. Por se tratarem muitas vezes de entrevistas que se constituem como
conversas informais entre entrevistadores e entrevistados, tornam-se um lugar propicio para que
0s repdrteres comentem e opinem sobre 0s acontecimentos. Além disso, ao narrar seu processo
de producdo, o jornalista acaba se colocando na propria historia, tornando-se também um
personagem dela. Nesse processo, ao referir-se a um material ja publicado, o jornalista
evidencia marcas do processo de producdo jornalistico, discutindo praticas e o papel do
jornalismo de forma geral.

Encontramos na primeira temporada do podcast Pauta Publica um espaco especifico
onde jornalistas sdo chamados para falar a respeito de trabalhos ja publicados em outros locais.
Além disso, esses reporteres podem ser profissionais da Agéncia Publica, de outros veiculos,
ou autores independentes de outros materiais jornalisticos, como livros, documentarios e
podcasts.

Com base nessas ideias, estabelecemos como problema de pesquisa a seguinte pergunta:
de que forma jornalistas entrevistados pelo podcast Pauta Publica narram e tensionam suas
proprias préaticas jornalisticas? A partir desta pergunta, estabelecemos como objetivo geral
compreender de que forma as narrativas configuradas em podcasts por jornalistas sobre suas
praticas refletem e tensionam o modo de fazer jornalismo.

Para cumprir com o objetivo geral, elencamos quatro objetivos especificos que nos

ajudam a compreender as praticas jornalisticas mencionadas neste podcast:
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e Compreender o podcast Pauta Publica como narrativas em &udio construidas a
partir de entrevistas com jornalistas;

e Identificar como os jornalistas entrevistados sdo caracterizados nas narrativas
dos podcasts;

e Relacionar as préticas jornalisticas narradas pelos jornalistas entrevistados aos
procedimentos de controle discursivo;

e Identificar se essas praticas jornalisticas podem ser relacionadas a nocéo de
ac0Oes de resisténcia realizadas por jornalistas.

Além do interesse pessoal do pesquisador em problematicas envolvendo o jornalismo
na contemporaneidade de forma geral, e nos podcasts que tratam desses temas, justificamos a
realizacdo desta pesquisa com base na insercdo deste trabalho no contexto do nosso grupo de
pesquisa, na relevancia do fendmeno do podcasting, tanto em termos de producdo quanto de
audiéncia, e em dados encontrados em uma pesquisa de estado da arte sobre o tema.

O Grupo de Pesquisa Estudos de Jornalismo do Programa de P6s-Graduagdo da UFSM
desenvolveu algumas pesquisas envolvendo o jornalismo como narrativa. Destes trabalhos,
destacamos a dissertacdo de mestrado A narrativa jornalistica imediata e tardia do desastre
socioambiental na regido serrana do Rio de Janeiro, de autoria de Daniela Huberty, e as teses
de doutorado Crime no Cartdo Postal: narrativas sobre punicéo e injustica em O Globo e
Extra, de autoria de Lara Nasi, e O papel da participacdo nos modos de narrar do jornalismo
radiofonico, de autoria de Mirian Redin de Quadros.

Essa Gltima pesquisa é especialmente relevante para o nosso trabalho. A autora utilizou
a metodologia da Analise Critica da Narrativa para a analise de contetdo radiofénico, tema que
se aproxima do nosso objeto de pesquisa. Para esse fim, Mirian Redin de Quadros desenvolveu
adaptacdes na metodologia proposta por Motta (2013) que foram importantes para pensarmos
formas de observar a nossa problematica.

Pesquisas de audiéncia sobre o podcasting indicam sua relevancia em termos de
consumo no cenario brasileiro. Os nimeros mostram o crescimento da audiéncia nos ultimos
anos, inclusive durante a pandemia de Covid-19%. Um levantamento realizado pelo Ibope em

parceria com o Grupo Globo indica que o Brasil ocupa o quinto lugar entre os paises que mais

& A pandemia de Covid-19 refere-se ao espalhamento mundial da doenca infecciosa causada pelo virus SARS-
CoV-2. A pandemia teve seu pico entre 0s anos de 2020 e 2021.
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consomem o formato’. A pesquisa do Ibope divulgada em 20198, revelou que 40% dos usuarios
brasileiros de internet j& ouviram um podcast. Este nimero representa um total de 50 milhGes
de pessoas.

Em 2020, durante a pandemia, o publico ouvinte de podcasts cresceu 10%, sendo que
7% dos entrevistados consumiram o formato pela primeira vez®. A pesquisa divulgada em
20211° revelou que 31% dos ouvintes de radio costumam ouvir regularmente esses programas.
O numero representa um aumento de 32% em relacdo ao ano anterior. 1sso significa que o
namero de ouvintes regulares de podcasts saltou de 21 milhdes em 2019 para 28 milhdes em
2020.

Em relacdo a producdo de podcasts, a pesquisa do Ibope em parceria com o Grupo Globo
indica que o Brasil foi 0 pais que mais teve crescimento na producdo de novos programas em
20201, Diversas empresas midiaticas tradicionais investem no podcasting. Podemos citar como
exemplo o Grupo Globo, que passou a investir em programas exclusivos, como o Projeto
Humanos e o Republica das Milicias. Jornais tradicionais também investem em programas
diarios e producdes especiais, como a Folha de S.Paulo, que, em julho de 2022, tinha 15
programas em seu catalogo.

Em uma pesquisa de estado da arte realizada em novembro de 2021, buscamos 0s termos
podcast, podcasting e podcast jornalistico nos seguintes locais: Catalogo de Teses e
Dissertacdes da Capes; Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes e portal Oasis do
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT); sites da Comp0os e do
Intercom; as revistas cientificas Radiofonias, Radio-leituras e Contracampo; e as paginas dos
programas de pds-graduacdo em comunicacao da UFRJ, UFMG, UFRGS, UFSM e UFF.

Encontramos um total de 10 dissertacOes, publicadas desde 2013, e 24 artigos,
publicados desde 2017. Destacamos que a nossa selecéo de artigos compreendeu apenas aqueles
que tivessem ligacdo com o jornalismo ou que tratassem o podcasting de forma abrangente.
Muitos artigos tratam o podcasting do ponto de vista educacional, por exemplo. Trabalhos como

esse, que fugiam ao nosso tema de pesquisa, foram desconsiderados. Acrescentamos a esta

" Disponivel em: https://portal.comunique-se.com.br/audiencia-de-poscasts-no-brasil-dispara-na-pandemia/.
Acesso em 17 abr. 2022.

8 Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/quatro-em-cada-dez-internautas-ja-ouviram-podcast-no-brasil/.
Acesso em 17 jan. 2021.

® Disponivel em: https://www.kantaribopemedia.com/wp-content/uploads/2020/09/INSIDE-RADIO-
2020_Kantar-IBOPE-Media.pdf. Acesso em 17 abr. 2022.

10 Disponivel em: https://negociossc.com.br/blog/dados-sobre-0-consumo-de-audio-em-2021-radio-e-
podcast/#:~:text=Em%20pesquisa¥%20para%20a%20Globo,a%20tend%C3%AANCia%20%C3%A9%20continua
r%20crescendo. Acesso em 17 abr. 2022.

11 Disponivel em: https://gente.globo.com/o-futuro-proximo-dos-podcasts/. Acesso em 17 abr. 2022.
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pesquisa um dossié publicado no final de 2021 pela revista portuguesa Comunicagdo Publica,
da Escola Superior de Comunicacao Social, composto por 14 artigos sobre podcasting.

Identificamos um crescente interesse dos estudos académicos da comunicacao
envolvendo a tematica dos podcasts, especialmente nos Gltimos anos. Das 10 dissertacdes
encontradas, sete foram produzidas a partir de 2017. Além disso, entre os artigos, encontramos
duas revistas que publicaram dossiés teméaticos sobre podcasts. Além da ja citada revista
portuguesa, a revista Radiofonias, do Programa de P0s-Graduacdo em Comunicacdo da
Universidade Federal de Ouro Preto, publicou uma edicdo com o tema Podcasting e
Remediagéo da Linguagem Radiofonica, em julho de 2020.

De forma geral, as dissertacbes mostram a ligacdo entre podcasting e a comunicagéo
radiofénica. Destacam o audio como linguagem principal dos podcasts e os diferenciam da
radio em seus aspectos de distribuicdo na internet, consumo sob demanda, facilidade e baixo
custo de producdo e as diferentes possibilidades de interacdo nas redes sociais digitais. Em
relacdo as reportagens, destacam a investigacao aprofundada, a construcdo narrativa distinta de
outros meios e a utilizacdo de linguagens diversas que ndo apenas o audio, como textos e
imagens em sites e paginas de redes sociais.

Em relacdo aos artigos, percebemos que muitos deles tratam dos aspectos ditos
narrativos dos podcasts e a maior parte busca definir o objeto ou mapear estudos realizados
sobre o tema. Os artigos investigaram o uso de técnicas de storytelling, a influéncia do
jornalismo literario e o papel do narrador. De forma geral, todos eles enxergaram no podcast
uma ferramenta proficua para a elaboragdo de narrativas imersivas. Também percebemos um
destaque para a presenca do narrador jornalista, demonstrando como o podcasting tem sido
visto como um espaco privilegiado para a expresséo dos reporteres.

Oito dos artigos observados se dedicam a definir o objeto de pesquisa a partir do
levantamento de caracteristicas gerais, de programas produzidos e de mapeamento de estudos.
Dois trabalhos, ao fazerem levantamentos de estado da arte, foram especialmente interessantes
para o desenvolvimento do nosso trabalho.

O artigo intitulado Estudos sobre podcast: um panorama do estado da arte em pesquisas
brasileiras de radio e midia sonora, de autoria de Luana Viana (2020), destaca contribuicoes
teorico-metodoldgicas de pesquisas realizadas na area. Nos 34 trabalhos investigados, a autora
identificou, de forma semelhante a que concluimos em nosso proprio levantamento de estado
da arte, a consolidacdo do enquadramento dos estudos do podcast nas areas de radio e midia
sonora. N&o ha, porém, uma definicdo Unica do objeto nos trabalhos observados e nem um autor

chave para a sua compreensao.
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Assim como o dado encontrado em nossa pesquisa referente as dissertacdes, Viana
(2020) encontrou um predominio de referenciais tedricos ligados ao radio e, em menor nimero,
ligado a cibercultura e midias digitais. Também condizente com nossas descobertas, a maior
parte dos trabalhos observados pela autora utilizou como procedimentos metodoldgicos a
revisdo bibliografica e o estudo de caso. N&o h& caracteristicas definidoras da midia, embora
muitos trabalhos citem a autonomia em relacdo a producgdo, e a recepg¢do assincrona. Viana
(2020) concluiu também que ha uma pluralidade de olhares a respeito do podcast.

O artigo intitulado Dimensbes da pesquisa sobre podcast: trilhas conceituais e
metodoldgicas de teses e dissertacfes de PPGComs (2006-2017), de autoria de Ana Luiza
Couto e Luis Mauro S& Martino (2018) chegou a conclusdes parecidas dois anos antes. O
trabalho investigou 35 teses e dissertacGes sobre podcasts nos estudos da comunicacéo
focalizando a defini¢do do objeto, a construcdo tedrico-metodoldgica e a bibliografia utilizada.

Os autores concluiram que ndo h& consenso sobre o conceito de podcast, a
predominancia da utilizac&o de entrevistas com produtores e Analise de Conteldo como opc¢oes
metodoldgicas e a utilizacdo de bibliografia sobre radio e midias digitais. Em relacdo ao
referencial tedrico, Couto e Martino (2018) chegaram a conclusdes diferentes das encontradas
em nossa pesquisa de estado da arte. A razdo provavel para isso é a diferenca de tempo no
recorte dos trabalhos observados. Enquanto em nosso trabalho encontramos o predominio dos
estudos de radio de Marcelo Kischinhevsky e de podcasts e midias digitais de Alex Primo, 0s
autores do artigo encontraram mais citacdes de autores como Ferraretto e Meditsch.

Também fizemos importantes descobertas de informacdes sobre o podcasting em artigos
e trabalhos encontrados através da ferramenta Google Académico e da participagdo em dois
eventos especificos sobre o tema. Na pesquisa realizada no Google, incluimos na busca artigos
publicados na lingua inglesa. Entre os achados nesse idioma, destacamos o relatério produzido
por Newmann e Gallo (2020) intitulado News Podcasts and the Opportunities for Publishers.
O documento mostra, em numeros, o crescimento exponencial na producdo de podcasts
jornalisticos em trés paises da Europa, nos Estados Unidos e na Australia. Também propde uma
classificacdo para os diferentes formatos de podcasts jornalisticos publicados nesses locais.

Durante o periodo de realizagdo dessa pesquisa, participamos de dois eventos que se
dedicaram ao podcasting, trazendo falas de jornalistas produtores dos programas mais populares
no pais. O webinar Dicas para um podcast de sucesso (2021), promovido pelo The International
Journalists’ Network, teve a participacdo de Magé Flores, editora de podcasts da Folha de
S.Paulo e apresentadora do podcast Café da Manhd. O evento promovido pelo Nucleo de

Estudos do Radio da UFRGS, intitulado O aprofundamento de noticias no podcast diario
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(2021) trouxe como convidados, entre outros, os jornalistas que apresentam os podcasts Durma
com Essa, do Nexo Jornal e o Ao Ponto, do jornal O Globo. Em suas falas, os jornalistas
listaram caracteristicas distintivas dos podcast que apresentam e que foram Uteis para
compreendermos o fendmeno de maneira geral.

Nossa pesquisa de estado da arte demonstra, portanto, que este trabalho se encaixa no
panorama geral de estudos relacionados na &rea da comunicagdo e que pode colaborar para a
ampliacdo do conhecimento a respeito deste tema. Conforme demonstrado nos trabalhos
estudados, o podcasting € um fendmeno relativamente recente e que demonstra ser um espaco
privilegiado para a atuagdo dos jornalistas, de forma mais livre e mais proxima aos ouvintes.
Torna-se, nesse sentido, um objeto apropriado para a observagdo das préaticas jornalisticas na
contemporaneidade.

Por fim, achamos interessante trazer aqui uma reflexdo de Resende (2009) como mais
um elemento que justifica a realizacdo desta pesquisa. Para o autor, refletir sobre as narrativas
jornalisticas € um modo de conhecer o jornalismo e seus modos de fazer. Nessa perspectiva, as
analises podem se dar sobre o texto em si, sobre seu processo de producdo e sobre quem 0s
produziu. Resende (2009) argumenta que a maior parte das pesquisas até entdo se dedicavam a
refletir sobre os textos, deixando de lado os outros elementos. Entendemos que a nossa pesquisa
se d& justamente sobre esses dois Ultimos aspectos, isto €, sobre 0s modos como 0s jornalistas
atuam a fim de produzir narrativas jornalisticas.

Construimos a fundamentacédo tedrica deste trabalho a partir de trés pontos chaves: o
jornalismo como narrativa, as praticas jornalisticas e o podcast jornalistico. Dessa forma, além
dessa introducéo e das consideraces finais, esse trabalho é composto por cinco capitulos.

No segundo capitulo deste trabalho vamos falar do jornalismo como conformador de
narrativas sobre a contemporaneidade. A partir de ideias de autores como Leal (2011 e 2013),
Motta (2005 e 2013) e Resende (2005 e 2009), entendemos que o jornalismo confere sentidos
a realidade atraves da elaboracao de historias com inicio, meio e fim. Através destas narrativas,
o0 jornalismo constroi representagdes sobre 0 mundo.

Considerando que nosso objeto de estudo é um programa em audio construido através
da realizacdo de entrevistas, achamos importante abordar a forma como esses elementos
conformam narrativas especificas. De acordo com os autores citados nesse trabalho, a
linguagem dos podcasts remonta a linguagem radiofénica. Para explorar os elementos que
compdem a linguagem sonora desses programas, nos baseamos no trabalho de Quadros (2018),
que por sua vez se apoiou no trabalho de Armand Balsebre, e Mario Kaplun (2017) para

descrever os diferentes elementos que integram a mensagem radiofonica. Para discorrer sobre
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as narrativas elaboradas em entrevistas, recorremos a diversos artigos reunidos no livro
Entrevista na pratica jornalistica e na pesquisa, organizado por Beatriz Marocco.

Neste mesmo capitulo, também abordaremos a metodologia utilizada neste trabalho, a
Analise Critica da Narrativa. O método proposto por Motta (2013) nos permite analisar 0s
textos jornalisticos como narrativas, desconstruindo-os gradualmente através de uma série de
procedimentos que nos possibilitam isolar a analisar os elementos que nos interessam. E através
das ideias deste autor que também discorreremos sobre os jornalistas apresentadores e
entrevistados como narradores destas historias.

Uma das ideias que motiva nosso trabalho é que, ao narrar o trabalho de jornalistas em
busca de uma reportagem, o Pauta Publica produz uma narrativa sobre as préaticas jornalisticas.
Além de recontar o acontecimento ja publicado em outros formatos, o podcast também produz
um texto sobre o0 modo como o material foi produzido. Os repdrteres, tomados em nosso
trabalho como narradores e personagens, descrevem procedimentos utilizados para a apuragdo
de informag0es, refletem sobre suas escolhas e falam sobre o papel do jornalismo.

Nesse sentido, nosso terceiro capitulo discorre sobre as praticas jornalisticas na
perspectiva de autores como Marocco (2021) e Ryfe (2017). Para esses pesquisadores, as
praticas jornalisticas sdo constituidas por um conjunto de a¢des performadas por individuos e
guem tem por base um entendimento comum a respeito do que é para que serve o jornalismo.
Analisar essas préaticas, conforme proposto neste trabalho, ajuda a entender o funcionamento
do jornalismo enguanto formacao discursiva.

Dessa forma, também nos sera util abordar os procedimentos de controle discursivo
elaborados por Foucault (2009) e relacionados ao jornalismo por Dent (2008). Esses
procedimentos seriam praticas centrais a determinadas formacges discursivas que asseguram
que ela se dé de uma forma e ndo de outra. Analisar as narrativas elaboradas por repdrteres no
podcast Pauta Publica levando em conta esses procedimentos de controle nos ajudara a entender
praticas centrais do jornalismo. Através desses conceitos, também poderemos ver como as
acOes desses profissionais se ddo em relacéo de resisténcia frente as praticas estabelecidas.

Para finalizar esse capitulo, abordaremos o comentario e a critica das préaticas
jornalisticas. O comentario é também um dos procedimentos de controle discursivo descritos
por Foucault (2009), entendido como um discurso que se constroi sobre um outro. Trabalhos
como os de Zamin (2021) e Marocco (2021) mostram como repdrteres utilizam espacos
diversos, como livros e postagens em redes sociais, para comentar e criticar as praticas
jornalisticas. Neste capitulo também discorreremos sobre a nogdo de agles de resisténcia

praticadas por jornalistas de acordo com o trabalho de Marocco (2016).
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No quarto capitulo, trataremos especificamente dos podcasts jornalisticos. Nesta secao
do trabalho, vamos definir o fenémeno do podcasting e tracar um breve historico de seu
surgimento, a partir de textos de autores como Bonini (2020) e Vicente (2018 e 2021). Olhar
para esses elementos nos leva a entender o podcasting também como uma continuidade da
linguagem radiofonica na internet. Assim, com base nos trabalhos de Ferraretto (2007) e
Kischinhevsky (2012, 2015 e 2021), propomos entender o podcasting como uma modalidade
da radiofonia expandida.

Como dissemos anteriormente, o podcasting se caracteriza por uma diversidade de
programas em audio publicados na internet desde pelo menos 2004. Nem todos eles
caracterizam-se como producdes jornalisticas. Mesmo dentre aqueles ligados ao jornalismo,
ainda ha uma diversidade em relacdo a géneros e formatos. Sendo assim, nesse capitulo também
trataremos das caracteristicas dos podcasts que se aproximam do nosso objeto de estudo.

Por ultimo, com base em textos como os de Chagas (2019) e de Santa Cruz e Barsotti
(2021), vamos explorar a utilizagdo de jornalistas como fontes em podcasts. Com isso,
tentaremos mostrar como esses programas se tornam um espago propicio para que o jornalismo
fale sobre si mesmo. Tal ocorréncia ndo é exclusiva dos podcasts. Na verdade, esse processo ja
é observado por diversos autores em outros locais, como nas grandes reportagens, nas narrativas
audiovisuais e em espacos especificos de jornais diarios.

No quinto capitulo deste trabalho, vamos apresentar 0 nosso objeto de pesquisa, 0
podcast Pauta Pablica, e nossos procedimentos de andlise, construidos com base na Analise
Critica da Narrativa (MOTTA, 2013) e na proposta de elementos sonoros auditaveis
(MEDITSCH e BETTI, 2019).

No sexto capitulo, apresentaremos os resultados de nossa analise. Ela foi dividida em
quatro partes. Na primeira, demonstramos quais sdo 0s elementos sonoros e parassonoros
utilizados pelo Pauta Publica e como eles conformam as narrativas produzidas pelo programa.
Na segunda, descreveremos as func¢bes dos narradores que integram o podcast, com foco na
analise de seus personagens. Na terceira parte, nos deteremos especificamente sobre as praticas
jornalisticas citadas pelos reporteres entrevistados. Por fim, relacionaremos algumas dessas

praticas a nocdo de acOes de resisténcia dos jornalistas.
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2 O JORNALISMO COMO NARRATIVA

Neste trabalho, adotamos como perspectiva tedrico-metodoldgica o jornalismo como
conformador de narrativas sobre a contemporaneidade. Nossa analise centra-se na narrativa
construida sobre a prética jornalistica em podcasts. Mais especificamente, vamos observar
como as mengdes as praticas profissionais se articulam as historias contadas por repdrteres
entrevistados no podcast Pauta Publica. Neste capitulo, abordaremos o jornalismo como
narrativa e as particularidades das narrativas elaboradas através da linguagem radiofénica e da
entrevista jornalistica. Por fim, apresentaremos nossa metodologia utilizada para a analise: a
Anélise Critica da Narrativa.

Elton Antunes (2014, p. 191), em um curto verbete sobre o termo, propde uma definicéo
basilar da narrativa: “a operagdo de articular, reunir e dispor, de estabelecer uma historia que
combine acontecimentos e a¢Ges numa dada organizagdo temporal produzindo uma unidade
significativa”. No ambito dos estudos na area da comunicagdo, essa perspectiva da narrativa
tem sido alargada para além de um género textual. Ela € tida como a prépria maneira pela qual
0s seres humanos criam e apreendem sentidos, organizando a dispersividade dos
acontecimentos cotidianos em unidades inteligiveis.

A narrativa tem, portanto, um aspecto de ordenacdo da realidade percebida. Para
compreendé-la desta forma, diversas pesquisas brasileiras realizadas na area da comunicacgéo
recorrem ao trabalho de Ricoeur (1994). O filésofo francés parte das reflexdes de Santo
Agostinho, a respeito do tempo, e de Aristoteles, sobre a composicdo da intriga, e propde
compreender a narrativa como uma “sintese do heterogéneo”. Para Ricoeur (1994, p 12), a
narrativa consiste na composi¢do de uma intriga, ou enredo, atraves da qual “reconfiguramos
nossa experiéncia temporal”.

Podemos compreender a narrativa, portanto, como uma acgdo de configuragéo, de
organizacdo e de ordenacgdo da realidade na forma de enredos cronologicamente ordenados.
Ricoeur (1994) propde um modelo de configuragdo narrativa em trés fases, as quais ele chama
de mimeses. O termo mimese tem origem nos textos de filésofos gregos classicos, como
Aristoteles, e pode significar tanto imitagdo quanto representacdo. Esse Ultimo significado serve
melhor para entendermos a atividade mimeética como um processo de apreensédo da realidade
percebida através da criacdo de representagdes.

Atraves dessas trés fases, Ricoeur (1994, p. 87) estabelece “o papel mediador da
tessitura da intriga entre um estagio da experiéncia pratica que a precede e um estagio que a

sucede”. A descri¢do da configuragdo narrativa através das trés mimeses nos soa especialmente



23

interessante por considerar 0s processos de apreensdo dos acontecimentos, de elaboragdo do
texto e de leitura, considerando ainda o contexto no qual se ddo as trocas comunicacionais.

A mimese 1 corresponde a um estagio anterior & composicao da intriga. Para que uma
acao possa ser narrada, explica Ricoeur (1994), é necessario que ela ja esteja articulada em
signos, regras e normas compartilhadas por individuos imersos no que o autor chama de uma
“relagdo de intersignificagdo”. A mimese 2 diz respeito a configuragdo da narrativa. E nesse
momento que 0s acontecimentos sao articulados em forma de textos (compreendidos aqui em
seu sentido amplo, ndo apenas como material escrito). Esta fase corresponde ainda a uma
mediacdo entre a mimese 1 e a mimese 3, que € 0 momento em que 0s textos sdo recebidos,
lidos e compreendidos.

Apesar de Ricoeur (1994) referir-se especificamente as narrativas ficcionais e historicas,
autores como Bruno Leal (2013) trazem suas reflexdes para o jornalismo. O pesquisador explica
que “narrar € ‘compor intrigas’ e isso se da quando os fatos sdo ditos, lembrados, mencionados
e articulados entre si” (LEAL, 2013, p. 34). A narrativa ndo pretende encerrar um
acontecimento em si, mas ela constréi um todo com inicio, meio e fim, solucionando relacdes,
problemas e situacdes complexas. Ela é, para o autor, um modo como lidamos com aquilo que
desafia nosso entendimento.

Ao propor uma narrativa sobre um acontecimento, portanto, o jornalismo ndo apenas
traduz um fato, mas oferece historias que se configuram como construgdes de realidades. Para
Bruno Leal (2011), o jornalismo produz textos narrativos apoiados em convencGes e recursos
estratégicos para que os receptores leiam os acontecimentos relatados como crediveis, validos
e legitimos. Nesse sentido, podemos entender a objetividade jornalistica como um conjunto de
praticas através das quais os jornalistas conferem credibilidade aos seus textos, e ndo como
forma de espelhar a realidade.

Tomar o jornalismo como conformador de narrativas implica, portanto, refutar a ideia
de noticias como espelho ou distor¢do da realidade. Este viés aproxima-se das abordagens
tedricas construcionistas a respeito do jornalismo. Miquel Alsina (2009) entende que, na
historia das teorias da comunicacdo, deixou-se de enxergar a comunicagdo como um meio de
transmisséo de informacao e passou-se a defini-la como um processo de construcdo de sentido.

Nessa perspectiva, Alsina (2009), assim como Leal (2011), entende a noticia como a
construcdo da realidade social, sendo o jornalista, consequentemente, um dos produtores dessa
realidade. O jornalismo constituiria, enfim, “uma atividade socialmente legitimada para gerar

construcdes da realidade publicamente relevantes” (ALSINA, 2009, p. 20).
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Esse processo de construcdo da realidade social pelo jornalismo se da através da
transformacdo de um acontecimento em noticia. Alsina (2009, p. 45) explica que “o
acontecimento € um fenémeno de percepcao do sistema, enquanto a noticia ¢ um fenémeno de
geracdo do sistema”. Essa descricdo da construcdo da noticia ecoa o processo mimético
proposto por Ricoeur (1994), especialmente em relacdo a primeira e segunda fases, em que a
realidade é percebida e configurada na forma de narrativa.

Alsina (2009) tambem explica esse processo referindo-se a noticia como uma narrativa.
Ao fazé-lo, o autor ressalta que o acontecimento ndo corresponde a uma realidade objetiva

externa.

A noticia é uma narracdo de um fato ou o reescrever de uma outra narrativa, enquanto
que o acontecimento é a percepcdo do fato em si ou da noticia. [...] No entanto,
devemos destacar que um acontecimento ndo é uma realidade objetiva externa nem
alheia ao sujeito que percebe esse acontecimento (ALSINA, 2009, p. 12-13).

As narrativas elaboradas pelos jornalistas constituem, portanto, “’estorias’ sobre a
‘realidade’”, e se aproximam dos mitos, de acordo com Bird e Dardenne (1999, p. 264, aspas
dos autores). Os autores explicam que considerar as noticias como narrativa ndo significa
desconecté-las da realidade exterior, ignorar que elas afetam e sdo afetadas pela sociedade, ou,
ainda, desconsiderar o peso organizacional sobre a producdo jornalistica. Pensar as noticias
como narrativas implica, sim, considerar que elas fazem mais do que fornecerem informacdes
e explicacdes ao publico.

Escrever e publicar noticias equipara-se ao ato de contar historias, uma pratica cultural
antiga. As noticias ndo s6 informam, mas, como os mitos, orientam e ensinam. Como narrativas,
dotam acontecimentos dispersos no tempo de fronteiras artificiais, construindo realidades
através de totalidades significativas. As histdrias contadas por jornalistas tém menos a ver com
uma correspondéncia com a realidade externa e constituem-se mais com uma ordenacgao
humana dos fatos (BIRD e DARDENNE, 1999).

Ainda de acordo com Bird e Dardenne (1999), a construcdo de sentidos gerada tanto
pelos mitos quanto pelas noticias se d& através da repeticdo. Os jornalistas contam vérias vezes
as mesmas historias, de formas semelhantes e sobre temas repetidos. Essa ressonancia nos da a
sensacédo de familiaridade e revelam configurac6es culturais especificas de determinada cultura,
como a jornalistica. Observar as narrativas criadas pelos jornalistas sobre suas proprias praticas,
como 0s entrevistados no podcast Pauta Publica, pode nos revelar algumas das caracteristicas

dessa cultura.
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As historias que os jornalistas contam, no entanto, sdo construcdes especificas que
diferem de outros modos de narrar. Sdo historias que se apoiam na realidade, ainda que o
espelhamento perfeito dessa realidade constitua um ideal impossivel. O jornalista utiliza,
portanto, um conjunto de praticas que aproximam suas historias de registros factiveis. Bird e
Dardenne (1999, p. 273, aspas dos autores) argumentam que os jornalistas se colocam, assim,
“repartidos entre o que eles consideram dois ideais impossiveis — as exigéncias da ‘realidade’,
que consideram alcancavel através de estratégias objectivas, e as exigéncias da narratividade”.

Fernando Resende (2009) reflete sobre a objetividade como valor fundamental do
jornalismo. O autor analisa reportagens publicadas em jornais impressos que desafiam este
valor, colocando o jornalista no centro da narrativa. O jornalista, enquanto protagonista do ato,
cria possibilidades de encontro com a audiéncia. O autor chama essas narrativas de “textos
vivos” ou “ruidosos”, abertos a outras significagdes e que se opdem aos textos que derivam do
olhar de um “jornalista-deus”.

O que os podcasts jornalisticos que convidam reporteres a narrarem os seus trabalhos,
como o Pauta Publica, fazem é justamente evidenciar o olhar do repérter sobre o contetdo
produzido, colocando-o na histdria contada, mostrando seus dilemas e suas escolhas e refletindo
sobre o préprio fazer. O programa permite, dessa forma, a construcdo de uma narrativa sobre
as praticas jornalisticas.

Refletir sobre as narrativas jornalisticas € um caminho para conhecer o jornalismo e seus
modos de fazer. Resende (2009) argumenta que, ao refletir sobre as narrativas jornalisticas, trés
niveis devem ser considerados: o como, o qué e o quem. O “como” seria a questdo nodal, a
forma como sdo narrados os acontecimentos. O “qué” seria a narrativa em si. Ja o “quem”, diz
respeito ao sujeito que narra a historia. O autor considera que os estudos sobre o jornalismo se
detiveram com maior frequéncia no segundo nivel e que é necessario considerar 0s demais para
gue se compreenda o discurso jornalistico enquanto narrativa.

Bruno Leal (2011) também chama a atencdo para a importancia de se observar as
estéticas do jornalismo. De acordo com o autor, num cenario de transformacdes tecnoldgicas e
de audiéncias cada vez mais fragmentadas, o jornalismo passa por mudancas em seus mais
variados aspectos, entre eles a forma como produz e distribui as noticias. Essas transformacoes,
que, inclusive, possibilitam novos modos de narrar, desafiam as formas tradicionais de
compreender o jornalismo.

Observar as estéticas do jornalismo implica, portanto, considerar 0s seus modos de fazer
e narrar. Através de suas estéticas narrativas, o jornalismo busca a adesdo dos individuos e a

manutencdo de seu status institucional. Refletir sobre esses elementos seria uma forma de



26

compreender criticamente a relacdo do jornalismo com 0s acontecimentos e com 0S Seus
receptores. O podcast jornalistico, considerado como um fenémeno midiatico recente, pode ser
entendido como uma estética diferenciada, que combina técnicas ja presentes em outros modos

de se fazer jornalismo, como o jornalismo radiofonico e a entrevista.

2.1 A NARRATIVA JORNALISTICA EM PROGRAMAS RADIOFONICOS E EM
ENTREVISTAS

Tradicionalmente, os estudos da narrativa fundamentaram-se na linguagem escrita. Por
essa razao, de acordo com Mirian Quadros (2018), transpor essas ideias para o estudo de uma
midia sonora é um grande desafio. A autora identificou que o conceito de narrativa em relacao
ao radio é normalmente visto sob um ponto de vista estrutural. Quadros (2018, p. 61) argumenta
que “a narrativa radiofonica, nestas obras, de modo geral, designa o formato do texto
radiofonico, enfatizando as técnicas de locucdo, redacdo e emprego de recursos sonoros”.

Nesse sentido, Quadros (2018) discute algumas das especificidades do radio que
definem a producdo das narrativas jornalisticas nesse meio: a emissdo continuada, a transmissdo
em tempo real e a linguagem radiofénica. A emisséo continuada refere-se a0 modo como 0
contetido do radio é organizado na forma de uma programacao, articulando diversos relatos de
modo continuo. A transmissdo em tempo real € uma das caracteristicas distintivas do meio e
refere-se a capacidade do radio em transmitir os fatos ao vivo, no instante em que eles ocorrem.

Como discutiremos mais adiante neste trabalho, essas duas primeiras caracteristicas da
narrativa radiofonica citadas por Quadros (2018) normalmente ndo se aplicam aos podcasts.
Esses programas muitas vezes sao gravados e consumidos de forma assincrona pela audiéncia,
como é o caso do Pauta Pablica. Também em razdo de sua forma de distribui¢do e consumo,
constituem produgdes independentes de uma programacéo fixa, como nas emissoras de radio
tradicionais. Por tratar-se de uma midia sonora, consideramos que a proximidade entre o radio
e 0 podcast se da principalmente por semelhangas entre suas linguagens.

Quadros (2018) descreve a linguagem radiofénica através de conceitos desenvolvidos
por Armand Balsebre, para quem essa linguagem compreende um sistema complexo composto
por formas sonoras e ndo sonoras. Ela é constituida por palavras, efeitos sonoros, siléncio e
musica. O autor também leva em consideracgéo a percepcao do ouvinte, ou seja, a suposicao de
um ouvinte imaginado tem papel fundamental na articulacdo desses elementos. Quadros (2018)
lembra também que ndo é possivel separar cada um dos elementos que comp&em a linguagem

radiofbnica.
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E por isso que, diferente dos meios impressos, por exemplo, a narrativa do radio
envolve diversas “camadas”: o texto falado, a entonagdo da voz do locutor, a trilha de
fundo, os efeitos sonoros, os ruidos da transmissdo e até mesmo os siléncios,
colaboram para a construgdo da mensagem radiofonica. Na ponta final, todos esses
elementos adquirem significacdo pela percepcéo criativa do ouvinte (QUADROQOS,
2018, p. 63).

A palavra esta ligada a elementos que dizem respeito ao texto jornalistico em si, a sua
estrutura e a locugdo desse contetdo. Quadros (2018) explica que a premissa basica do texto
radiofonico é que ele serd ouvido pelos seus receptores. Apesar de parecer uma colocagao 6bvia,
o fato de a linguagem radiofénica se dar na forma de audio conforma uma série de técnicas que
distinguem essa pratica das demais. Uma das consequéncias mais diretas da linguagem sonora
é o fato de, diferente da linguagem impressa, por exemplo, ndo haver a possibilidade do ouvinte
voltar no texto e retomar informacdes ditas anteriormente.

Mario Kaplun (2017) também destaca a necessidade de a linguagem do radio ser

redundante. Ele atribui essa exigéncia como uma caracteristica inerente a comunicacao oral.

O comunicador radiofénico se vé obrigado a reiterar os conceitos e as nogoes
intencionadas pela emissdo, a fim de assegurar sua captacdo e retencdo por um
destinatario invisivel, cujas rea¢des e velocidade de assimilacdo ndo podem, portanto,
ser medidas; e a quem néo é permitido, devido a efemeridade do meio, voltar atrds
para repassar algo que néo ficou claro, como pode acontecer em um texto escrito
(KAPLUN, 2017, p. 105).

A informacdo radiofonica precisa, portanto, ser clara e reiterada. Para isso, no radio, a
mensagem demanda uma linguagem simples e concisa, e uma estrutura que permita a repeticao
e a ordenacdo das informacdes. A forma mais comum de apresentacdo de contedo é a da
tradicional pirdmide invertida, em que as informacGes mais importantes, aquelas que
respondem as perguntas que, quem, onde, quando e por gque, precedem o restante do contetdo.
A locucao também deve colaborar para a clareza do texto. Normalmente se da em tom coloquial,
reproduzindo a naturalidade de uma conversa, e a expressividade da voz deve acompanhar o
sentido geral da mensagem.

Assim como Quadros (2018), Kaplin (2017, p. 152) lembra que, “o radio — ainda que
falado — ndo ¢é apenas palavra”. A linguagem radiofonica também é constituida pelos sons e
pela musica. Os sons formam o que o autor chama de cenario radiofénico. Possuem quatro
funcbes: ambiental, quando compdem e descrevem cenas; expressiva, quando criam uma
atmosfera emocional; narrativa, quando sdo utilizados para ligar uma cena a outra; e
ornamental, quando adquirem um sentido acessorio, “dando vida e sabor a cena” (KAPLUN,
2017, p. 166).
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Podemos relacionar os sons descritos anteriormente ao que Quadros (2018) chama de
efeitos sonoros. Esse elemento da linguagem radiofonica pode ter origem natural ou ndo natural
e contribui para a producéo de efeitos de verossimilhanca e ambientacdo. A autora cita barulhos
de chuva, apitos de trem e até mesmo sinais eletrénicos como exemplos desses efeitos sonoros.
Ainda de acordo com a autora, esse elemento é reservado para grandes reportagens ou
documentérios. Isso porque a insercdo de efeitos de fontes ndo naturais pode causar uma
impressdo de manipulacdo da realidade. Mais comuns sdo os sons advindos da propria captacao,
como o barulho do transito em uma entrada ao vivo de um reporter. Tais efeitos também podem
ser considerados como ruidos e contribuem para a construcdo de um efeito de veracidade
(QUADROS, 2018).

O siléncio, considerado como um elemento da linguagem radiofonica, pode ser
entendido como um periodo de auséncia de som que tenha algum significado ou alguma
intencdo expressiva na mensagem. Quadros (2018) explica que esse elemento é pouco utilizado
no jornalismo, mas pode ter funcdes importantes, em especial para a entrevista jornalistica.
Nessa situacao, o siléncio pode significar um constrangimento do entrevistado durante uma
resposta, ou um sinal do entrevistador para que ele continue a sua elaboracéo.

Também pouco presente no jornalismo radiofénico, a musica normalmente é utilizada
para a producdo de vinhetas, caracterizando um programa ou quadros dentro desse programa,
indicando passagens entre diferentes contetdos e como fundo musical. Quadros (2018) explica
gue a masica funciona como elemento de encadeamento da programacao radiofénica, ajudando
a organizar o contetido e impondo ritmo ao contetdo sonoro. No jornalismo, a musica também
pode ter fungéo descritiva, ambiental e temporal, ajudando a situar o ouvinte.

De maneira semelhante, Kaplun (2017, p. 152-155) atribui cinco fungfes para a masica
na linguagem radiofonica. Entre elas estdo as fungdes gramatical, isto €, quando ela é utilizada
como um “‘signo de pontuagdo”, separando diferentes secdes ou partes do programa; expressiva,
quando ela “comenta o que ¢ falado”, criando uma atmosfera sonora emocional; e descritiva,
guando ela ambienta e descreve lugares e paisagens. As outras funces da musica descritas pelo
autor — a reflexiva e a ambiental — podem ser vistas como desdobramentos das trés primeiras.

Além da linguagem em &udio, propria dos podcasts, consideramos que a narrativa
elaborada pelo Pauta Publica tambem é caracterizada pelo fato deste se dar na forma de
entrevistas. A entrevista € um dos elementos centrais no jornalismo. De acordo com Luiz
Claudio Cunha (2012), a atividade jornalistica depende fundamentalmente da pergunta. E a

pergunta, “encadeada de forma sucessiva e inteligente”, é justamente o elemento central da



29

entrevista jornalistica (CUNHA, 2012, p. 55). Ela une, em um Unico evento, aquele que busca
a informacdo — o jornalista — e aquele que a detém — a fonte.

A entrevista é a base do jornalismo, é o fundamento do rep6rter. Nao importa o
veiculo, o lugar, o suporte, a tecnologia, o estilo, a hierarquia, o espago, o tamanho, a
importancia. Em qualquer circunstancia, a funcéo basica de um jornalista envolve uma
pergunta e sua resposta, uma questdo e uma resolugdo, uma proposi¢cdo e uma
contestacdo. (CUNHA, 2012, p. 59)

Nilson Lage (2002, p. 73) também vé a centralidade da entrevista no jornalismo, sendo
ela 0 seu “procedimento classico de apuragdo de informagdes”. De acordo com o autor, a
palavra entrevista refere-se ao procedimento de apuracdo do repérter junto a uma fonte capaz
de didlogo, a uma conversa com um personagem notavel que detém conhecimentos relevantes
para o publico e a matéria publicada a partir das informac@es obtidas pelo reporter através dessa
apuracdo. A entrevista jornalistica pode ser vista, portanto, tanto como um procedimento
utilizado por repdrteres para a obtencdo de informacgdes, quanto como uma forma de
apresentacdo do conteudo jornalistico.

Clovis Reis (2010) estuda os géneros jornalisticos no radio e identifica a entrevista como
um deles. Para o autor, ele se caracteriza como um dialogo ou conversa “em que o entrevistador
colhe informagdes, interpretagdes e opinides do entrevistado” (REIS, 2010, p. 64). No réadio,
ela pode se dar de forma ao vivo ou gravada, no estudio, por telefone ou no local onde se dao
0s acontecimentos. Pode, ainda, ser individual ou coletiva. Em relacdo ao conteudo, essas
entrevistas podem ser biogréficas ou de declaragdes.

Afirmar que a entrevista é uma das formas pelas quais um repérter apura informac6es
ndo quer dizer que este seja apenas um processo de coleta de dados. Daisi Vogel (2012) diz
que, na entrevista, sao essenciais pelo menos dois interlocutores: o entrevistador, que conduz
0s temas, e o0 entrevistado, que possui a autoridade por ter algo a dizer. Ainda de acordo com a
autora, neste espaco compartilhado criado pela situacdo da entrevista, cada um dos participantes
pode se movimentar com relativa autonomia.

Por se tratar de uma conversa entre pelo menos duas pessoas, o resultado da entrevista
é uma narrativa “coconstruida”, como explica Fabio Henrique Pereira (2012, p. 36), ao discorrer

sobre 0 uso da entrevista como método de pesquisa:

Considero que o ato de entrevistar uma pessoa pode ser visto como uma interagdo
simbdlica. [...] Entrevistar alguém ndo deve ser considerado como um incidente neutro
de coleta de dados, mas um processo de negociagdo em torno da narrativa que sera
produzida nessa situacdo.
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Ao se envolverem nesse processo de troca, entrevistador e entrevistado constroem,
juntos, uma narrativa negociada sobre determinado tema. “Ao falar, 0 entrevistado ordena e
reconstrdi sua experiéncia, buscando criar esquemas coerentes de narragdo e interpretacao dos
fatos” (PEREIRA, 2012, p. 37). O entrevistador, por seu lado, também assume um papel ativo
na conversdo das experiéncias do entrevistado em narrativas, através de perguntas e
intervengdes que constituem um conjunto de técnicas capazes de “fazer a pessoa falar”.

Maria Jandyra Cavalcanti Cunha (2012, p. 85) afirma que “a atitude e a interpretacao
do entrevistador em relacdo a narrativa do entrevistado fazem com que este as balance,
reordenando e reconfigurando o que fala”. A entrevista jornalistica constitui, portanto, um
espaco interativo de construcdo de significados em que, através da troca, ou do dialogo,
jornalista e fonte reordenam experiéncias e acontecimentos em narrativas coerentes.

Além do entrevistador e do entrevistado, consideramos neste trabalho que o proprio
podcast faz parte da narrativa elaborada pelo programa. Como veremos adiante neste capitulo,
esses trés elementos configuram-se como narradores. Porém, sem desconsiderar completamente
os outros dois narradores, o foco de nossa analise se da na narrativa elaborada pelo repdrter
entrevistado, que, na nossa perspectiva tedrico-metodologica, configura-se como personagem.

Lage (2002) prop6e algumas classificagbes para a entrevista que sdo Uteis para
pensarmos as relacdes que podem se dar entre entrevistador e entrevistado e a narrativa
resultante deste dialogo no podcast Pauta Publica, nosso objeto de analise. Em relagdo aos
objetivos, as entrevistas podem ser rituais, tematicas, testemunhais ou em profundidade. A
entrevista ritual é definida como uma conversa breve, em que 0 interesse recai mais na
exposicdo do entrevistado do que no que ele tem a dizer. Entendemos que essa defini¢do nédo se
aplica aos programas de entrevistas que propusemos analisar neste trabalho.

A narrativa construida no Pauta Publica parece se relacionar a uma mescla dos objetivos
tematico, testemunhal e em profundidade conforme apresentados por Lage (2002). A entrevista
tematica consiste na exposi¢cdo de um tema sobre o qual se supde que o entrevistado tem
autoridade para discorrer. Geralmente, ela expde versoes e interpretagdes de acontecimentos.
Ao recontarem suas reportagens, os jornalistas entrevistados no Pauta Publica agem como
especialistas no tema sobre o qual discorreram anteriormente. Também demonstram autoridade
sobre a producdo jornalistica, ao falarem sobre as suas praticas na elaboracdo dos conteidos
aos quais se referem.

A entrevista testemunhal se define como o relato do entrevistado sobre um
acontecimento em que teve participagdo ou assistiu. Essas conversas podem se referir a

episédios em que o entrevistado se envolveu diretamente, mas também inclui impressdes



31

subjetivas sobre os acontecimentos. No podcast Pauta Publica, os jornalistas entrevistados
podem agir como testemunha ndo sé dos fatos que narram, mas do préprio processo de producao
do conteudo jornalistico.

Por fim, a entrevista em profundidade pode ser vista como aquela que tem como
objetivo a exposicdo da figura do entrevistado e a representacdo que ele constroi a respeito de
uma atividade que desenvolve. Embora, para Lage (2002, p. 74), essas entrevistas procurem
construir uma “novela ou um ensaio sobre 0 personagem”, o que nao pode ser verificado no
podcast Pauta Publica, neste programa, os jornalistas acabam por expor episodios de suas vidas
que se relacionam com suas préticas jornalisticas.

Em relacdo as circunstancias, Lage (2002, p. 75) explica que as entrevistas podem ser
ocasionais, isto €, ndo programadas, de confronto, em que “o repdrter assume o papel de
inquisidor” ou coletivas, em que o entrevistado é submetido a questionamentos de varios
reporteres ao mesmo tempo. A entrevista pode ser ainda dialogal, o que identificamos como a
circunstancia que mais se aproxima daquelas que ocorrem no Pauta Publica. A entrevista
dialogal reune entrevistador e entrevistado em um ambiente controlado, em que ambos
constroem o tom da conversa, que evolui a partir de questdes propostas pelo reporter. Esse tipo

de entrevista também permite o aprofundamento de assuntos.

2.2 A ANALISE CRITICA DA NARRATIVA

Motta (2013) argumenta que a narrativa € uma forma de expressdo universal pela qual
0s seres humanos constroem e déo sentido ao mundo. As narrativas séo elaboradas por
narradores interessados que criam e negociam sentidos com outros atores dentro da propria
historia (os personagens) e fora dela (a audiéncia). A andlise desses relatos seria uma forma de
compreender ndo o texto em si, mas as relacbes que se ddo nas agbes comunicativas de
construcdo da realidade. O autor propde entdo uma metodologia para compreender esses textos:
a Analise Critica da Narrativa.

Essa perspectiva tedrico-metodoldgica nos interessa por oferecer caminhos para analisar
nosso objeto de estudo. Motta (2013) adverte que seu método é uma sugestdo, e que todo
analista deve ser inventivo com relacdo a forma de observar o seu objeto e responder a sua
pergunta de pesquisa. Consideramos, entdo, a metodologia da Analise Critica da Narrativa um
ponto de partida por meio do qual podemos construir uma forma prépria de observar o que
reporteres entrevistados revelam sobre o jornalismo e sua prética profissional nas narrativas do

podcast Pauta Publica.



32

Motta (2013) considera a narrativa um modo de expressdo universal, que atravessa
diversas midias e linguagens, incluindo o jornalismo. Analisa-la ¢ um modo de interpretar
criticamente alguns de seus elementos, como enredos e intrigas, estratégias de uso da
linguagem, intencionalidade das vozes e efeitos de sentido gerados. Por tras das narrativas
jornalisticas, também é possivel entrever ideologias e metanarrativas.

O autor deixa claro, portanto, que seu interesse, diferente do que poderia ser considerado
uma visdo mais literaria, ou mesmo estrutural (QUADROQOS, 2018), estd nos processos de
narracao ou enunciacdo narrativa. Considerando a énfase na comunicacéo, e nao no texto, Motta
(2013) propde uma metodologia que adapta procedimentos da narratologia tradicional, voltada

prioritariamente para o enunciado, a uma outra perspectiva, voltada para a enunciacao.

Na anélise da midia precisamos colocar o foco no processo de comunicacao narrativa,
na atitude e na posicao do narrador, em suas intencionalidades e estratégias, seu papel
mediador, nos déiticos e implicaturas, nos efeitos de sentido possiveis e em outros
aspectos do processo integral de comunicagéo narrativa — e ndo apenas com o produto,
como faz a narratologia literaria cujo foco permanece ainda na obra e nas suas
estruturas imanentes (MOTTA, 2013, p. 92).

A narrativa, sob este ponto de vista, é encarada ndo como uma forma textual, mas como
um modo pelo qual os seres humanos ddo ordem a experiéncia cotidiana, contribuindo para
consolidar normas e valores sociais, de acordo com Quadros (2017). Para a autora, as historias
relatadas pelo jornalismo podem ser vistas também como narrativas na medida em que realizam
essa funcdo ordenadora da realidade, atribuindo sentidos a elementos e sujeitos aparentemente
dispersos.

Narrar é, portanto, estabelecer coeréncia entre 0s acontecimentos e organizar uma
intriga, através de recursos proprios do discurso narrativo, como flashbacks, suspenses,
climaces etc. O ato narrativo tambem considera correlacbes de poder, interesses dos
participantes e o contexto sociocultural. Narrar ndo € apenas uma interpretacdo do mundo, mas
uma forma de crié-lo.

N&o por acaso, Motta (2013) chama o método proposto de Anélise Critica da Narrativa.
E uma observagao critica porque se propde a investigar os usos intencionais da linguagem, dos
efeitos pretendidos, das vozes acionadas ou silenciadas. E um instrumento interpretativo que
revela processos de representagéo e constituicdo da realidade historicamente situada. Seu foco
estd no ato comunicativo e ndo no texto em si. Consideramos estes pontos fundamentais, uma
vez que nosso interesse de pesquisa estd nas praticas profissionais mencionadas pelos

reporteres, e ndo no contetido da reportagem. Ao recontar suas reportagens no podcast Pauta
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Publica, os jornalistas acabam mencionando seus processos produtivos, possivelmente
produzindo um outro texto que fala sobre a forma como o jornalismo é e deveria ser feito na
visdo desses reporteres.

Quadros (2017) utilizou o método para a analise do radiojornalismo. Para a autora, a
Analise Critica da Narrativa aplicada aos estudos de radio possibilita “expandir o olhar analitico
para além das estruturas, formatos e praticas produtivas, estimulando uma reflexdo sobre o
carater simbolico da mensagem radiofonica” (QUADROS, 2017, p. 95). A metodologia permite
responder algumas perguntas sobre as narrativas jornalisticas transmitidas pelo radio. Entre elas
destacamos algumas que tém relagdo com nossa pesquisa: que normas ou padrdes as narrativas
transmitem? Que conflitos sdo evidenciados ou escondidos? A quais atores € concedida voz e
quais sdo silenciados? O que dizem sobre a realidade que vivemos?

Motta (2013) cita alguns motivos para o estudo das narrativas, alguns dos quais
pensamos ser Uteis para refletir sobre esta pesquisa. Estudar as narrativas para entender quem
nés somos é um dos motivos elencados. Para o autor, construimos nossas préprias identidades
através das narrativas. Referimo-nos a n6s mesmos através de relatos com inicio, meio, fim,
causas e consequéncias. Através dos relatos de narradores e personagens jornalistas, pensamos
ser possivel ter um vislumbre de como eles se veem como repdérteres a partir de suas proprias
experiéncias.

De forma parecida, Motta (2013) também defende o estudo das narrativas para entender
como 0s seres humanos criam representacdes do mundo. Mais do que representar, as narrativas
organizam o mundo e ajudam as pessoas a construir a realidade. O estudo das narrativas,
portanto, pode servir para compreender como construimos essas representacdes e como
atuamos uns em relacdo aos outros. No podcast Pauta Publica, além de criarem representacdes
de si mesmo, ao discorrer sobre suas praticas profissionais, os jornalistas também estariam
criando representagdes do proprio jornalismo, de como deve ser feito, de como deve se
relacionar com fontes e audiéncia e, de maneira mais geral, de suas func¢6es na sociedade.

Motta (2013, p. 62) conclui que:

E preciso analisar as narrativas porque cada um de nés (e nossa sociedade inteira) esta
recoberto por mantos superpostos de narrativas que refletem e condicionam nossas
crencas e valores, nossa historia e costumes, nossas leis e cultura. E preciso estuda-
las, porque conté-las e reconta-las da sentido a vida humana.

Consideramos a Andlise Critica da Narrativa um método pertinente de ser utilizado nesta

pesquisa. Entre as razdes, estd o fato de ele nos possibilitar enxergar o texto jornalistico como
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uma narrativa composta por diferentes partes que séo coerentes entre si, ainda que dispersas ao
longo do conteddo. O método nos permite, por exemplo, desconstruir essas narrativas e olhar
para as suas diferentes partes, destacando aquelas que interessam aos objetivos propostos nesse
trabalho. E possivel, assim, reconstruir os textos a partir de suas unidades tematicas,
identificando movimentos de causas e consequéncias que estabelecem um fio condutor para
diferentes narrativas dentro de cada programa analisado.

Além disso, a metodologia nos permite elaborar passos adaptados ao nosso problema de
pesquisa. 1sso é importante principalmente quando levamos em conta que 0 nosso objeto de
estudo é um produto sonoro. Como afirma Quadros (2018b), considerando que o foco dos
estudos sobre a narrativa jornalistica recai sobre as midias impressas, olhar para o radio sob
essa perspectiva exige adaptacbes metodoldgicas. O podcasting, entendido como uma
continuidade da linguagem radiofonica na internet, também traz desafios parecidos.

Entendemos, portanto, ndo ser possivel desconsiderar que essas narrativas Sao
construidas atraves do audio. Em nossa analise vamos observar os elementos da linguagem
radiofénica descritos nesse capitulo através de técnicas de observacdo propostas por Eduardo
Medistch e Juliana Betti (2019). Esse movimento ndo chega a constituir a abordagem
multimétodo recomendada por Kischinhevsky et al (2015) nos estudos radiofénicos. Pensamos,
contudo, ser possivel com isso investigar de que forma a linguagem radiofonica define as
narrativas construidas nesses programas, ainda que o foco de nossa analise esteja no texto

elaborado pelos reporteres entrevistados.

2.2.1 O primeiro, o segundo e o terceiro narrador

Esta pesquisa centra-se na narrativa sobre as praticas jornalisticas produzidas por
jornalistas entrevistados, tidos aqui como personagens nos textos elaborados por podcasts
jornalisticos. Estamos interessados, portanto, nos modos como essas histérias séo produzidas,
e ndo nos acontecimentos relatados. Motta (2013, p. 211) explica que “a narrativa é um
dispositivo discursivo que visa seduzir e envolver sujeitos interlocutores na criacdo de uma
representacdo dramatica do mundo”. Sendo o texto jornalistico o produto de uma negociagao
de sentidos entre os interlocutores, a analise da narrativa centra-se entdo na performance desses
sujeitos.

Para Motta (2013), os sujeitos constituem-se enquanto vozes dentro do texto. A narrativa
jornalistica é composta por trés vozes principais: o primeiro narrador, que seria o veiculo

jornalistico, o segundo narrador, que seria o jornalista, e 0s personagens, que também se tornam
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narradores dentro da histdria contada. Entre essas vozes, ha uma relacdo de poder que flui,
majoritariamente, do primeiro para o ultimo narrador. Motta (2013) adverte que este poder
também pode fluir de dentro para fora. O jornalista precisa a todo momento negociar sentidos
com as fontes e com o veiculo jornalistico. A fonte, por sua vez, também tem interesse em
imprimir sentidos na representacéo criada pela narrativa.

O primeiro narrador, constituido pelo veiculo jornalistico, tem o papel de atrair a
audiéncia. No jornalismo impresso, esta presente nas manchetes, titulos, chapéus e chamadas.
O leitor s realiza a leitura se o narrador-jornal consegue persuadi-lo a querer ler. Nos podcasts,
podemos encontrar a presenca desse narrador principalmente nos elementos complementares
que constituem esses programas: no titulo, na imagem e no texto descritivo que acompanha
cada episdédio. Também se faz presente dentro dos proprios programas, através de trilha e efeitos
sonoros caracteristicos e vinhetas.

O segundo narrador, constituido pelo jornalista que elabora o conteido noticioso, € a
VO0z que enuncia a narra¢do propriamente dita. Seu poder estd em organizar a intriga e selecionar
e posicionar os atores sociais envolvidos no relato. Ele precisa, porém, como dito anteriormente,
negociar este poder com o proprio jornal, que tem, por exemplo, um conjunto de normas
institucionais e posicOes ideoldgicas. O poder também € negociado com o0s personagens, que
tém interesse em mostrar certos aspectos na histéria relatada. O jornalista, de acordo com Motta
(2013), é movido pelo seu interesse em contar uma boa histéria. No podcast Pauta Publica, o
segundo narrador é representado pelos dois apresentadores do programa.

O terceiro narrador é constituido pelas fontes da matéria jornalistica. Para Motta
(2013), tomando o texto jornalistico como uma narrativa, as fontes se tornam personagens. Eles
estdo hierarquicamente submetidos aos dois primeiros narradores. Esta submisséo €, porém,
relativa. As fontes possuem interesses proprios e o jornalista ndo tem escolha sendo acatar a
alguns desses interesses, sob pena de deslegitimar sua narrativa.

No podcast Pauta Publica, o terceiro narrador, que interessa a este trabalho, é constituido
pelos reporteres entrevistados, que se tornam personagens nas narrativas. Diferente do
jornalismo tradicional, principalmente em reportagens escritas, onde 0s personagens
normalmente s6 tém voz quando citados pelos repdrteres - mesmo que diretamente, com
utilizacdo de aspas -, no podcast analisado, o terceiro narrador tem mais liberdade para narrar
sua prépria historia. 1sso se da pelas proprias caracteristicas do produto, por ser um programa
em audio, por permitir maior informalidade e improviso, e se dar no formato de entrevista.

Nesse sentido, € interessante observar como o0 podcast e os apresentadores identificam

e posicionam 0s reporteres e como conduzem a narrativa a partir de caracterizagoes,
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questionamentos e comentarios sobre suas falas. Nossa analise prévia demonstrou, contudo,
que os apresentadores fazem poucas intervencdes na fala do entrevistado, deixando-o mais livre
para conduzir sua narrativa. Assim, decidimos focar nossa analise na narrativa elaborada pelos
personagens do programa. Pensamos que, ao construirem narrativas sobre reportagens e
coberturas jornalisticas realizadas previamente, os repdrteres adicionam uma nova camada de
sentido ao texto original. Este novo texto é constituido pelo relato de suas idas e vindas para a
elaboracdo de uma ou mais reportagens e podem conter mencGes a praticas profissionais e

valoracgdes sobre o jornalismo, de maneira geral.
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3 AS PRATICAS JORNALISTICAS

Como ja dissemos no capitulo anterior, tomamos o jornalismo como construtor de
narrativas sobre o tempo presente. Ao considerar jornalismo como narrativa, também o
equiparamos ao ato de contar historias. O jornalismo, contudo, constitui-se em um modo
particular de contar historias. Essa particularidade se da, de acordo com o que defenderemos
nesse capitulo, através de um conjunto de praticas especificas, que fazem do jornalismo um
discurso reconhecivel e diferente dos demais. Ressaltamos que nosso objetivo ndo é, contudo,
estudar essas praticas em si, mas a forma como os repdrteres entrevistados referem-se a elas e
as integram em suas narrativas.

Assim sendo, faz-se necessario primeiro definirmos o gque entendemos por praticas
jornalisticas. Algumas dessas praticas constituem-se como procedimentos de controle
discursivo, pois definem e limitam determinadas préaticas discursivas, como o jornalismo,
tornando-as particulares e reconheciveis. Na sequéncia, abordaremos em mais detalhes um
desses procedimentos que consideramos importante para o estudo do nosso objeto: o
comentario. E possivel que, ao retomar um texto ja publicado anteriormente, os autores dessas
reportagens acabem por tecer narrativas através de comentarios sobre suas proprias praticas.
Também é possivel que, ao fazer isso, esses jornalistas acabem por manifestar criticas e acdes
de resisténcia em relacdo as praticas dominantes, questao sobre o qual nos dedicaremos ao final
do capitulo.

Nosso entendimento das préaticas jornalisticas parte dos trabalhos de David Ryfe e
Beatriz Marocco, que as compreendem a partir do conceito de pratica discursiva. Para Marocco
(2021a) estudar a pratica jornalistica implica analisar a acdo dos sujeitos considerando quatro
elementos: a pratica e a consciéncia discursiva dos agentes, 0s procedimentos de controle
discursivo, a resisténcia e a critica das praticas jornalisticas.

Marocco (2021a) apoia-se no trabalho desenvolvido por David Ryfe (2017a; 2017b) e
aborda as préaticas jornalisticas a partir da revisdo de trés vertentes. Inicia pela perspectiva
funcionalista, que tentava entender as praticas jornalisticas através das rotinas, ou seja, daquilo
que era comum e repetido dentro de diferentes redacdes. Sob este ponto de vista, “as questdes
postas se referem a funcéo pratica das instituicdes, em um sistema social basicamente benigno
e tendente a estabilidade” (MAROCCO, 2021a, p. 3). Em contraposicdo ao marxismo, os
estudos funcionalistas ndo consideravam a natureza exploratéria do capitalismo e as

possibilidades de desestabilizacdo e mudanca das praticas vigentes.
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A perspectiva dos tedricos associados a corrente de pensamento funcionalista vinculava
a atuacdo dos jornalistas a diferentes formas de coercdo. Ryfe (2017a) explica que por cerca de
50 anos os estudiosos observaram o trabalho dos repdrteres em diversos contextos de producéo,
com especial atencdo para as rotinas jornalisticas. Os estudos realizados nos anos 1960 e 70
mostravam que os jornalistas sofriam pressdes organizacionais e econdmicas. Eles respondiam
a isso adotando rotinas produtivas similares, gerando um contetido mais ou menos homogéneo.
Mais tarde, pesquisadores dos anos 1980 e 90 atribuiram aos jornalistas maior autonomia. Para
eles, os reporteres tinham alguma margem para interpretar as rotinas, ainda assim vistas como
resultado de pressdes externas.

A segunda e a terceira vertentes citadas por Marocco (2021a) referem-se a teoria da
pratica e a posterior aplicacdo destes conceitos ao estudo da producdo das noticias. Para a
autora, o desafio dessas pesquisas foi superar a perspectiva funcionalista vinculada a coercao
dos sujeitos. A teoria da pratica tem origem nas analises de sociélogos como Bourdieu, Giddens
e Latour, que estudavam a ordem social relacionada a pratica dos sujeitos. Para Ryfe (2017a),
através dessa teoria, as rotinas jornalisticas ja ndo sdo mais entendidas como resultado de
pressdes externas, mas como recursos culturais que unem os repdrteres em torno de um
entendimento comum do que €é e para que serve o jornalismo. Deste ponto de vista, “o estudo
das rotinas jornalisticas abre uma janela para questionar o que é o jornalismo, como ele é
performado e também para uma questdo maior sobre como ele € integrado na vida publica”
(RYFE, 2017a, p. 128-129, traducao nossa).

Ryfe (2017b) propde uma abordagem préatica para o estudo da producdo das noticias a
partir de quatro elementos: a pratica, o desempenho/performance, o ambiente e a
ordem/mudanca. O autor descreve a pratica social como um conjunto de a¢Ges ligadas de forma
I6gica, formando blocos de atividades. Essas praticas funcionam de acordo com convengdes,
regras e estratégias que se estendem no tempo, tornando-as reconhecidas como conjuntos de
acOes especificas. Exemplos dessas praticas incluem atividades diversas, como cozinhar,
limpar, rezar, fazer compras, ensinar e produzir noticias. A definicdo de Ryfe (2017b) parte de
pontos em comum das ideias de Bourdieu e Giddens, que nem sempre viam a préatica
precisamente da mesma forma.

Para Bourdieu, o conceito refere-se a ideias como 0 senso pratico, ou a uma disposicao.
Marocco (2021d, p. 4) relaciona essas disposi¢des ao conceito de habitus, e explica que elas
“sdo incorporadas por sujeitos sociais ao longo do seu processo de socializagdo; integram
experiéncias passadas, atuam como matrizes de percepgdes, apreciacdes, de acdes”. Giddens

diz que as praticas sdo compostas por procedimentos generalizados, ou conhecimentos tacitos,
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que integram uma consciéncia pratica individual. Essas préaticas sdo continuamente recriadas
pelos atores sociais em suas atividades.

E a pratica que permite aos individuos agirem de forma coesa e inteligivel em
determinadas situacdes. Eles precisam ter acesso a um entendimento comum a respeito de
determinada pratica para que suas a¢des se tornem significativas para os outros. Ryfe (2017b,
p. 3, traducdo nossa) explica que “é apenas no contexto da pratica que uma acdo se torna
significativa, ou que um individuo se torna um ator”. A pratica preexiste, portanto, a acao, na
forma de um entendimento comum a respeito do que fazer e dizer.

O segundo elemento descrito por Ryfe (2017b) é a performance. Para o autor, as praticas
ndo existem de forma separada aos individuos. A vida social é organizada em torno das praticas,
isto é, de regras, estratégias e convencdes. No entanto, essas praticas se mostram através da
acao dos individuos. Nesse sentido, Ryfe (2017b) chama a atencdo para o papel de alguns atores
que desenvolvem uma certa aptiddo ou habilidade, ajudando a definir entendimentos a respeito
de uma determinada pratica.

Assim como conjuntos de ac¢des, que ocorrem através da performance dos individuos,
ddo origem as préticas sociais, as proprias praticas em conjunto formam o que Ryfe (2017b)
identifica como campos, setores, redes, sistemas ou dominios. Este seria, para o autor, 0
ambiente, o terceiro elemento que deve ser considerado para uma abordagem pratica nos
estudos do jornalismo.

Frente a uma diversidade de termos que o0s tedricos da pratica utilizam para se referir ao
que Ryfe (2017b) chama de ambiente, o autor prefere utilizar o termo ‘campo’. O autor explica
0 conceito a partir da ideia de um campo gravitacional, em torno do qual as praticas se unem
em arranjos particulares. Marocco (2021d, p. 5) explica que a nogdo de ‘campo’, para Bourdieu,
descreve “um espago de relacdes objetivas, regido por uma logica e uma necessidade especifica
e irredutiveis aquelas que regem outros campos”. Dentro desses campos, 0S atores
compartilham propositos em comum que servem como uma “cola social” que ligam as praticas
de forma relativamente consistente (RYFE, 2017b). E esse arranjo l6gico de préticas dentro de
um campo que da a sociedade uma aparéncia de ordem e estabilidade.

O dltimo elemento descrito por Ryfe (2017b) diz respeito aos processos de ordem e
mudanca. Os teoricos da pratica desenvolveram as ferramentas descritas acima para explicar a
presenca ou auséncia de ordem na sociedade. Eles estavam interessados em entender como as
praticas se tornam regulares na vida social. Essas explicagdes tém em comum a ideia de que as
praticas acabam por se tornar naturalizadas ou legitimas. Agindo de uma forma regular no

interior dos campos sociais, 0s individuos tendem a reproduzir as praticas sociais, fazendo-as
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durar ao longo do tempo. Marocco (2021d, p. 6) explica que a existéncia da ordem social “esta
ligada a presenca do conhecimento compartilhado que constitui praticas ordinarias e
consensuadas”.

O processo de naturalizacdo dessas praticas ndo € inocente. Alguns grupos ou classes de
pessoas tém interesse em impor seus pontos de vista sobre o que é permitido dizer e fazer no
interior dos campos sociais. Para Ryfe (2017b), a continuidade das praticas se torna possivel
por uma série de razdes, entre elas pela acdo de individuos que detém maior poder material e
simbolico.

Ao agir de acordo com préticas sociais estabelecidas, portanto, os individuos ajudam a
consolida-las, trazendo ordem ao mundo social. Por outro lado, justamente por serem
construidas através da acdo dos individuos, as praticas sociais estdo sujeitas a mudancas. Ryfe
(2017b) cita algumas das formas pelas quais essas mudancas podem ocorrer. No interior das
praticas sociais, 0s individuos agem por regras e convencdes que sao constantemente recriadas
através de suas performances. H4, portanto, um espaco para que os individuos interpretem essas
regras e tomem decisdes relacionadas a sua forma de agir. Como resultado dessas escolhas, as
praticas estdo constantemente sujeitas a mudancas.

Outras fontes de mudanca se dao pela natureza temporal e espacial dessas praticas
sociais. E possivel que diferentes campos, como a politica e o jornalismo, por exemplo, se
sobreponham, fazendo com que individuos transportem ideias sobre o que é apropriado em um
contexto para outro. Isso faz com que as ideias circulem entre campos sociais diversos e causem,
ao longo do tempo, mudancas nas préaticas estabelecidas. Uma Gltima fonte de mudanca citada
por Ryfe (2017b) diz respeito a motivacdo de alguns grupos de se manterem dominantes dentro
de uma determinada pratica social. Ao longo do tempo, diferentes grupos podem disputar essa
posi¢do, o que pode introduzir acles e praticas totalmente novas.

Ryfe (2017b, p. 7-8, traducdo nossa) resume 0 seu entendimento de prética social da

seguinte maneira:

Esses sdo, entdo, os rudimentos de uma perspectiva pratica: a vida social é organizada
em aglomerados de ac¢Bes unidas por regras/convenc@es que persistem ao longo do
tempo. Essas praticas se tornam visiveis na vida social através dos ‘corpos
expressivos’ dos individuos que interpretam as situagbes que enfrentam e fazem
escolhas sobre cursos de acdo apropriados. Com o tempo, um entendimento comum
de proposito pode ligar praticas sociais em arenas abrangentes de atividade social, o
que os tedricos da préatica chamam de ‘campos sociais’. Especialmente em razdo da
existéncia de atores dominantes dentro desses campos, eles se tornam mais
organizados e coesos. Entretanto, a possibilidade de mudanca existe em toda a parte,
do nucleo das préticas as relagdes entre campos sociais. A ordem social nunca é dada,
mas constantemente negociada.
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A partir das ideias expostas acima, podemos entender o jornalismo como um campo
social que integra praticas mais ou menos coesas. Essas praticas podem refletir diferentes
formas de se fazer jornalismo, como o das grandes empresas e 0 dos veiculos independentes,
por exemplo, ou a grande reportagem e o jornalismo de servico baseado em hard news. Embora
cada uma dessas préticas seja integrada por conjuntos de agdes distintos, que resultam em
produtos diversos, ha um entendimento comum sobre o que é e para o que serve o jornalismo*?.

Também ¢é possivel entender que essas praticas jornalisticas condicionam e sdo
constantemente atualizadas pela acdo dos reporteres. Ha, nesse sentido, uma relacao de duplo
sentido entre as praticas estabelecidas e as a¢Ges dos individuos. Regras e convencdes
condicionam a atuacgdo dos jornalistas. Esses, por sua vez, atualizam a pratica profissional ao
interpretar e tomar decisbes em suas rotinas profissionais. 1sso abre possibilidades para
renovacdes nos modos de se fazer e entender o jornalismo.

Adotar a teoria da pratica para a compreensao do jornalismo traz, portanto, a atuagédo
dos reporteres para o centro da analise. E no trabalho cotidiano dos individuos, em suas rotinas
estabelecidas e em suas possibilidades de mudancas, que se constroem as praticas jornalisticas
como as conhecemos. Marocco (2021d), ao discorrer sobre a validade de uma teoria da pratica
jornalistica, afirma que é no ambito da pratica que o jornalismo se mostra organizado e
materializado. Estudar as praticas € uma forma de compreender como o jornalismo se constitui
a partir das acGes dos reporteres.

Analisar as narrativas elaboradas pelos repdrteres sobre o processo de producdo de
produtos jornalisticos no podcast Pauta PUblica nos permitird compreender algumas das préaticas
jornalisticas que se dao na contemporaneidade. Essa analise é possivel porque, de acordo com
Marocco (2021d), os atores sociais, N0 N0sso caso, 0s reporteres entrevistados, sdo capazes de
explicar o que fazem e por que o fazem, desde que sejam questionados sobre isso. Embora no
trabalho cotidiano essas explicagdes nem sempre sejam dadas a audiéncia, encontramos no
nosso objeto de estudo um espaco em que descri¢des sobre o fazer jornalistico constituem uma

outra camada narrativa, junto do relato do fato propriamente dito.

2 podemos relacionar essa identidade da pratica jornalistica ao conceito de ethos, que, para Maingueneau (1998),
refere-se a imagem que o enunciador constroi de si através do discurso. Para Bertasso (2014), o ethos jornalistico
refere-se a identidade profissional do jornalismo, construida socialmente por profissionais, pesquisadores e
audiéncia. E por isso que “independente das empresas ou dos conglomerados midiaticos de onde se originam as
midias jornalisticas, ha uma identidade profissional compartilhada” (BERTASSO, 2014, p. 33).
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3.1 OS PROCEDIMENTOS DE CONTROLE DISCURSIVO NAS PRATICAS
JORNALISTICAS

As praticas jornalisticas definem o horizonte de acGes possiveis dos reporteres. Ao
mesmo tempo, elas sdo constantemente atualizadas pelas acfes desses mesmos individuos que,
em seu trabalho cotidiano, optam por determinados cursos de a¢do. De acordo com Dent (2008),
analisar as praticas de uma dada formacdo discursiva'® pode auxiliar na compreensdo do
funcionamento dos sujeitos discursivos — 0s reporteres — e da natureza da propria formacéo
discursiva — o jornalismo, de maneira geral.

Qualquer acdo pode ser vista como uma préatica discursiva. Algumas, como aquelas
relacionadas a escrita, por exemplo, sdo comuns a diversas atividades. Os procedimentos de
controle discursivo descritos por Foucault (2009) constituem um subgrupo de préaticas que
compdem e perpetuam determinada formagédo discursiva. Dent (2008) explica que se o
jornalismo é tomado como uma formagc&o discursiva, entdo deve haver um conjunto de préaticas
gue asseguram que ele se dé de uma forma e ndo de outra. Analisar as praticas narradas pelos
reporteres no Pauta Publica, relacionando-as aos procedimentos de controle discursivo, pode
nos ajudar a identificar praticas centrais que definem o jornalismo e a acéo desses jornalistas.

Foucault (2009, p. 9) explica que em toda sociedade o discurso é controlado,
selecionado, organizado e redistribuido por procedimentos que t€ém por funcao “dominar seu
acontecimento aleatorio”. Esses procedimentos regulam o que ¢ considerado legitimo dentro de
uma formacdo discursiva: o que pode ou deve ser dito, de que forma e por quem. Foucault
(2009) apresenta esses procedimentos em trés grupos distintos: aqueles que sdo externos ao
discurso, outros que séo internos e procedimentos que ndo sao nem totalmente externos, nem
internos.

Os procedimentos externos dizem respeito a capacidade dos membros da formacao
discursiva de assegurar o seu direito a fala, negando a palavra aos individuos néo iniciados, ou,
nas palavras de Dent (2008), aos outsiders. S&o, portanto, procedimentos de excluséo. Foucault
(2009) descreve trés maneiras pelas quais o controle é exercido pelo exterior: a palavra proibida,
a segregacdo da loucura e a vontade de verdade.

As duas primeiras formas de excluséo estédo relacionadas a procedimentos de interdicéo,

separacao e rejeicao. No interior de determinada formacao discursiva, nem tudo pode ser dito.

13 Marocco (2016, p. 80) define a pratica discursiva a partir de Foucault, como “um conjunto discursivo em que se
pode descrever um sistema de dispersdo entre um certo nimero de enunciados e uma regularidade entre os objetos,
os tipos de enunciagdo, os conceitos e as escolhas tematicas”.
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Algumas coisas s3o proibidas, interditadas, seja por constituirem tabus ou “direito privilegiado
ao sujeito que fala” (FOUCAULT, 2009, p. 9). Outras, sdo desconsideradas t&o logo proferidas.
Foucault (2009) ilustra essa rejeicdo a partir do exemplo da palavra do louco durante a idade
média, que era aquele que ndo tinha o direito de ser ouvido.

Dent (2008) resume esses procedimentos como formas pelas quais individuos que detém
poder dentro da formacdo discursiva excluem os outros. Isso pode se dar porque o que eles
dizem ¢ proibido ou porque lhes falta conhecimento a respeito do discurso tido como
verdadeiro. Em sua pesquisa, Dent (2008) identificou que os jornalistas tém nocdo de que ha
praticas que ndo pertencem ao discurso jornalistico. Determinadas praticas “poderiam excluir
o locutor da ‘prote¢@o’ da profissao” (DENT, 2008, p. 207, traducdo nossa).

O terceiro sistema de exclusdo descrito por Foucault (2009), a vontade de verdade, tem
a ver com 0 modo como o saber € valorizado, distribuido e atribuido em determinado periodo
historico. Ela se apoia sobre um suporte institucional e € reforcada por préaticas como o ensino
e a edicdo de livros. A vontade de verdade separa o conhecimento verdadeiro de tudo aquilo
que é considerado falso pela formacdo discursiva. Foucault (2009) exemplifica esse
procedimento de controle do discurso através do conhecimento cientifico. Para se inscrever
nessa ordem do discurso, 0s conhecimentos devem ser verificAveis, mensuraveis e
classificaveis.

No discurso jornalistico, esse procedimento de controle pode ser observado na busca
dos reporteres pela verdade dos acontecimentos. Dent (2008, p. 207, traducao nossa) identificou
que os reporteres entrevistados em sua pesquisa veem o seu papel “como um trabalho na dire¢ao
da separagao do verdadeiro e do falso dentro do jornalismo”. Essa conclusdo vem de afirmacdes
como “[ser jornalista] ¢ estar em uma missdo” e “os melhores jornalistas Sd0 aqueles que
questionam tudo”.

Destacamos aqui a reflexdo de Sacramento (2020) sobre uma mudanga no regime de
verdade na contemporaneidade. O autor explica que, na perspectiva foucaultiana, cada
sociedade tem seu regime de verdade. Ela é entendida como “um sistema de procedimentos
ordenados para a producdo, regulagdo, distribui¢do, circulacdo e operagdo de discursos”
(SACRAMENTO, 2020, p. 95). Ao refletir sobre a questao da pos-verdade e das noticias falsas,
Sacramento (2020) entende que o regime de verdade, antes baseado na confianca nas

instituicOes, estaria se deslocando para outro, regulado pela experiéncia pessoal.

Nesse contexto, a experiéncia tem legitimado o conhecimento sobre a verdade. E
intensamente valorizado outro tipo de autoridade: a autoridade experiencial. Ela
enfatiza o carater testemunhal: eu vivi, eu sei. Produz na primeira pessoa (naquele que
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viu, viveu, sentiu) da experiéncia e da narrativa de um determinado acontecimento a
origem da verdade ou um documento de que o narrado realmente existiu
(SACRAMENTO, 2020, p. 96).

Essa reflexdo é atil para pensarmos o podcast Pauta Publica. O programa produz
narrativas que recontam acontecimentos ja publicados em outros formatos, dessa vez sob o
ponto de vista dos jornalistas que as produziram. Narrativas como essas podem estar deslocando
a credibilidade do fato narrado da instituicdo jornalistica para o repOrter que presenciou oS
acontecimentos. A verdade nesse programa pode estar se dando através da descricdo de praticas
jornalisticas e de opinides e sensacOes do repdrter em relagdo ao fato apurado.

Dent (2008) explica que sua pesquisa ndo identificou muitas valoracfes a respeito do
discurso jornalistico, mas exibiu o suficiente para concluir que os jornalistas reconhecem que
ha coisas que ndo podem ser ditas. Podemos concluir que os procedimentos de controle externos
se relacionam com uma certa consciéncia discursiva compartilhada pelos repdrteres a respeito
do que € e para que serve o jornalismo. Essa consciéncia garante a esses individuos o direito de
falarem e serem ouvidos dentro dessa formacao discursiva.

Os procedimentos internos dizem respeito a formas de controle que sdo exercidas pelo
préprio discurso. Funcionam como principios de classificacdo, ordenacdo e distribuicao,
exercendo fungdes coercitivas e restritivas sobre os textos. Foucault (2009) identifica trés deles:
0 comentario, o autor e a disciplina. Os dois primeiros relacionam-se com textos que sdo
privilegiados pela formacdo discursiva, enquanto a disciplina regula a propria producdo de
novos textos (DENT, 2008).

O comentario é um segundo texto construido sobre um primeiro. Foucault (2009, p. 22)
explica que ha aqueles discursos “que se dizem no correr dos dias” e outros “que os retomam,
os transformam ou falam deles”. Esse desnivel entre os textos gera dois efeitos, que, de acordo
com Foucault (2009, p. 25), sdo solidarios: permite, por um lado, a construcdo infinita de novos
discursos, por outro, 0 comentario ndo tem outra fung¢ao “sendo o de dizer enfim o que estava
articulado silenciosamente no texto primeiro”. Ainda de acordo com Foucault (2009, p.26), o
novo, no comentario, “nao esta no que € dito, mas no acontecimento de sua volta”.

Dent (2008) nédo identificou a ocorréncia do comentario na fala dos jornalistas
entrevistados em sua pesquisa, mas indicou algumas hipoteses. A dificuldade, para o autor, esta
em identificar textos primarios do jornalismo com autoridade semelhante aos que sdo
encontrados na area juridica, como exemplificado por Foucault (2009). No entanto, ele levanta
a possibilidade de que as préprias noticias possam funcionar como textos primarios para

comentarios que seriam realizados através de textos académicos.



45

Pensamos que o podcast Pauta Publica, ao recontar acontecimentos que ja foram
publicados em outros espagos, pode se caracterizar justamente como um comentério das
praticas jornalisticas. O proprio programa, ao eleger trabalhos jornalisticos para serem
novamente expostos, confere autoridade a esses textos.

A autoria, de acordo com Foucault (2009), é outra forma pela qual o acaso do discurso
é limitado. N&o mais pela repeticdo, como o comentério, mas por uma identidade. Para se tornar
autor, portanto, ndo basta que o individuo profira um discurso. E necessério que ele exerca
autoridade sobre os textos, que lhes dé coeréncia, e que os diferencie de outros dentro da mesma
formacéo discursiva.

Para Dent (2008), o simples fato de os repdrteres produzirem textos ndo Ihes garante o
status de autor. No caso do jornalismo, a autoria estaria mais ligada aos veiculos de
comunicacdo. Seriam eles, através de suas linhas editoriais e identidade constituida ao longo do
tempo que imprimiriam autoridade aos textos escritos pelos jornalistas. Dent (2008) deixa
aberta a possibilidade, contudo, de que haja jornalistas que exer¢cam esse tipo de autoridade
sobre o discurso jornalistico. Essa possibilidade foi mais bem explorada por Marocco (2016),
como veremos no fim deste capitulo.

A disciplina constitui-se num conjunto de métodos, regras, técnicas e instrumentos que
permite a construcdo de novas proposi¢des. Opera como um procedimento de limitacdo do
discurso na medida em que ela diferencia proposicdes verdadeiras e falsas. De acordo com
Foucault (2009, p. 34) “uma proposi¢ao deve preencher exigéncias complexas e pesadas para
poder pertencer ao conjunto de uma disciplina”. E preciso, portanto, obedecer a certas regras e
reativa-las em cada um dos discursos.

O contetdo produzido por repdrteres pode ser visto, de acordo com Dent (2008), como
proposic¢des do jornalismo como uma formagéo discursiva. Essas proposic¢des sdo reguladas por
um conjunto de praticas especificas relacionadas a disciplina. As praticas identificadas por Dent
(2008) que se relacionam com a disciplina sdo a classificagdo das fontes e os critérios de
noticiabilidade. Esse ultimo aspecto relaciona-se a nocao de informacdes publicas e privadas.
Essas praticas constituem-se em regras e técnicas que possibilitam e limitam a construgéo de
novas proposicoes.

O conjunto de procedimentos de controle que sé&o internos ao discurso séo aqueles que
se referem mais especificamente a préatica profissional. Eles possibilitam que o discurso se
limite e se perpetue, seja através da identidade e autoridade do autor, da repeticdo dos
comentarios ou das possibilidades geradas pelo conjunto de regras e técnicas da disciplina.

Pensamos que 0 podcast Pauta Publica, ao elaborar narrativas sobre o processo de producéo
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jornalistico, constitui-se num espaco relevante para que observemos essas praticas que seriam
centrais ao jornalismo enquanto formacgao discursiva.

O ultimo grupo de procedimentos de controle descritos por Foucault (2009) sdo aqueles
que ndo sdo nem totalmente externos nem internos aos discursos. Trata-se de um processo de
rarefacdo dos sujeitos que falam. E um controle externo, porque nem todos os individuos s&o
qualificados para acessar os discursos. Também é interno porque, mesmo dentro da formacao
discursiva, 0s sujeitos so tém acesso a determinadas regides do discurso.

Dent (2008) relaciona esse conjunto de procedimentos a hierarquia profissional. Os
profissionais ligados a prética jornalistica, o que inclui repdrteres, mas tambeém editores e
profissionais da area juridica, por exemplo, detém responsabilidades diferenciadas dependendo
da posicdo que ocupam. Considerando que, no jornalismo, a autoria pode ser relacionada ao
veiculo jornalistico, Dent (2008) também vé um processo de rarefacdo relacionado a certos
programas ou jornais. Uns tém mais autoridade que outros, tanto sob o olhar dos repoérteres
quanto da audiéncia.

A pesquisa realizada por Dent (2008) o leva a concluir que ha dois temas principais que
permeiam a fala dos jornalistas entrevistados: o poder e o discurso. A combinacdo dessas duas
ideias, de acordo com o autor, conforma o que seria o0 regime de verdade central do discurso
jornalistico. Esse regime de verdade € o elemento que define o jornalismo enquanto formacao
discursiva, isto é, que faz com que ele seja uma coisa e ndo outra. Estaria relacionado, para o
autor, a “facilitacdo do discurso publico”, ou, em outros termos, da “confissdo publica”. Em
outra parte do texto, o autor também se refere ao regime de verdade central do jornalismo como

o “discurso publico das fontes” (DENT, 2008, p. 213, traducdo nossa).

Ha dois temas que parecem permear as respostas [dos jornalistas entrevistados]. Eles
580 o poder (ndo € surpreendente que isso seja destacado em uma analise foucaultiana)
e o discurso. Pode-se argumentar que a combinacdo dessas duas ideias produz o
regime de verdade central da formacdo discursiva jornalistica — a facilitagdo do
discurso publico ou da confissdo publica (DENT, 2008, p. 213, tradugdo nossa).

A questdo do poder pode ser vista nas relagfes que permeiam os procedimentos de
controle do discurso, como aquelas entre veiculos, editores e jornalistas, entre fontes e
reporteres e no papel das praticas incorporadas pelos reporteres a sua experiéncia jornalistica.
Considerando o papel do jornalismo, o discurso, ou, mais especificamente para Dent (2008), as
palavras, conformam o aspecto principal do jornalismo enquanto formacdo discursiva. As

praticas relacionadas aos procedimentos de controle internos do discurso jornalistico — os
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valores noticia, as fontes e o interesse pablico — estariam todas associadas a facilitacdo de um
“discurso publico apropriado” (DENT, 2008, p. 213, traducéo nossa).

Dent (2008) utiliza o termo “confissdo” em um sentido foucaltiano. Nesse sentido, o
discurso publico ao qual o autor se refere pode ser melhor entendido como “confissdes dadas
ao publico orientadas a manter a salde do publico” (DENT, 2008, p. 213, tradugdo nossa).
Ainda para o autor, se obter confissGes do publico é central a préatica jornalistica, isso exige que
os jornalistas assumam o papel de ouvintes. Com isso, 0s reporteres assumem a autoridade de
“julgar, punir, perdoar, consolar e reconciliar” o discurso publico das fontes (DENT, 2008, p.
213, traducdo nossa). A fala dos jornalistas ouvidos na pesquisa do autor também demonstra
que as confissdes ouvidas e reportadas pelos repdrteres precisam ter consequéncias no mundo.

De acordo com Dent (2008), portanto, os procedimentos de controle do discurso
jornalistico estdo relacionados ao poder e ao discurso, e estdo orientados para permitir, ou para
fazer com que o jornalismo cumpra a sua funcéo principal. Essa funcdo é materializada no que
Dent (2008) chama de regime de verdade central do discurso jornalistico, que podemos entender
como o papel do jornalismo de dar voz ao publico com o objetivo de obter certas consequéncias
para 0 bem-estar da sociedade.

A partir das ideias expostas acima, entendemos o jornalismo como um discurso que
possui regularidade em sua materializacdo. Essa regularidade se mostra nas agdes dos
individuos. Essas acBes constituem praticas mais ou menos coesas e podem ser vistas como
formas de controle da atividade jornalistica. Ainda, para Dent (2008), essas formas de controle
estdo orientadas a fazer com que o jornalismo cumpra o seu papel principal. Dessa forma,
pensamos que os procedimentos de controle discursivo podem nos ajudar a observar praticas

centrais, que definem o jornalismo enquanto discurso, a partir da atuacéo dos reporteres.

3.2 0O COMENTARIO E A CRITICA DAS PRATICAS JORNALISTICAS

O comentario, como dito anteriormente, € um texto que se constrdi sobre um outro texto
e constitui-se como um dos procedimentos internos de controle discursivo. No espagco dos
jornais tradicionais, o comentario pode ser visto em lugares como a coluna do onbudsman,
publicada semanalmente pela Folha de S.Paulo. Estes textos servem para discorrer sobre
noticias, reportagens e colunas ja publicadas pelo jornal. Uma das fungdes dessa coluna é
oferecer aos leitores uma outra compreensao a respeito do que foi dito, com base nos valores
do préprio veiculo, ou seja, no que para ele deveria ser o jornalismo. Por estarem apoiados em

valores e praticas profissionais estabelecidas pela propria empresa, seja através de principios
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editoriais ou manuais de redagao, estes comentarios nao se voltam aos “alicerces do jornalismo”
(MAROCCO, 2021c).

Marocco (2021c) identificou a ocorréncia do comentario sobre o jornalismo em livros
escritos por reporteres. Nestes espacos, os jornalistas, além de produzirem reportagens
aprofundadas como resultado de um trabalho intenso de apuracdo, também discorrem sobre a
propria atividade. S&o textos que funcionam como comentérios, portanto, na medida em que
tratam do préprio jornalismo, elaborando outros textos que desvendam certos modos de pratica-
lo. Esses comentarios podem se dar de forma critica, como resultado de um movimento
reflexivo do repdrter, em que ele questiona aquilo que é considerado norma no jornalismo.

Zamin e Schwaab (2017, p. 164) definem a critica de modo semelhante ao comentério:
“considera-se a critica como um discurso sobre um discurso; uma linguagem segunda; uma
metalinguagem, exercida sobre uma linguagem primeira”. Para os autores, ¢ no exercicio
cotidiano de suas atividades, em meio a valores profissionais e politicas editoriais das
organizacdes, que os jornalistas se forjam enquanto tal. Se o trabalho do repérter € marcado por
estas praticas, entdo € possivel observar o seu funcionamento no interior das narrativas, como
aquelas elaboradas nos livros de reporteres.

Zamin et al (2015, p. 241) identificaram diferentes modos de critica das praticas
jornalisticas em livros escritos por reporteres. Entre elas, foram encontradas criticas ao
jornalismo e uma autocritica a respeito do préprio trabalho realizado pelas autoras dos livros.
Estas criticas foram motivadas por reflexdes sobre as ldgicas empresariais das organizagdes
jornalisticas, a acdo de outros repdrteres, o proprio fazer jornalistico, como a necessidade de
estar préximo do qué e de quem se narra, 0 tratamento de questdes delicadas para 0s
entrevistados e o estatuto das fontes, como a substituicdo de fontes oficiais por aquelas mais
capacitadas para descrever 0s acontecimentos.

Além das colunas de ombudsman e dos livros de repdrteres, ja citados aqui, criticas e
comentarios sobre o jornalismo também podem se dar em outros espagos. Zamin (2021) tomou
publicacdes de um reporter em redes sociais como um espaco de reflexdo sobre a atividade
jornalistica. Essa agdo reflexiva é baseada na propria experiéncia do jornalista na cobertura dos
acontecimentos. Assim, seus comentarios sdo direcionados a certas praticas jornalisticas, como
as rotinas produtivas (especialmente a apuracdo e a edicdo), as negociacdes nas redacoes, a
constrangimentos enfrentados por jornalistas e a preferéncia pelas versdes das agéncias.

Zamin (2021) conclui que o peso da acéao jornalistica esta nas escolhas realizadas pelos
reporteres em meio aos processos de producdo da informacdo. Esses processos ndo costumam

ser evidenciados pelo jornalismo. Constituem-se, assim, como zonas de siléncio. Os
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comentarios e as criticas analisadas pela autora permitem a exploracdo desses temas, dando a
ver um “conjunto de procedimentos que possibilitam ao jornalismo ser como aparenta ser”
(ZAMIN, 2021, p. 168). Essa acdo constitui ainda uma decisdo do préprio jornalista em dar a
ver a si mesmo e as praticas jornalisticas, em textos marcados pela autorreferencialidade.

Através dos comentarios realizados em livros e publicacbes em redes sociais, 0s
reporteres acabam por atualizar os textos que regulam o jornalismo. Auxiliam, dessa forma, a
compreender a formacdo discursiva, ao desvendarem sentidos que estavam articulados
“silenciosamente” nos textos primeiros (MAROCCO, 2021c). Esses comentarios se ddo sobre
préticas jornalisticas consideradas como estabelecidas e muitas vezes silenciadas e aquelas que
sdo desempenhadas pelo proprio repdrter. Esses textos também servem para informar e orientar
aaudiéncia em direcdo a contetdos ja publicados, pondo-0s novamente em circulacdo (ZAMIN,
2021).

Verificamos certa semelhanca entre 0s textos mencionados acima e as narrativas
produzidas pelo podcast Pauta Publica, objeto de estudo deste trabalho. Ao discorrer sobre
trabalhos ja publicados em forma de reportagens ou livros, por exemplo, 0s jornalistas acabam
por elaborar um segundo texto sobre um texto primeiro. Os textos originais sobre 0s quais 0s
jornalistas tecem seus comentarios, portanto, referem-se aos materiais jornalisticos ja
publicados e que séo diretamente referenciados nos programas. Além disso, entendendo o texto
em um sentido amplo, ndo apenas como um material escrito e publicado, a propria pratica
jornalistica pode constituir o material original sobre o qual os reporteres comentam. No espaco
proporcionado pelo Pauta Publica, os repdrteres podem acabar por tecer comentarios que
remetem, ainda que ndo diretamente, aos textos fundadores que conformam o jornalismo e a

valores e principios defendidos pela propria Agéncia Publica.

3.2.1 Ac0es de resisténcia no jornalismo

Ao lado do comentario e da critica, as narrativas dos jornalistas entrevistados no podcast
Pauta Publica também podem dar a ver como esses profissionais tensionam sua atuacdo com
praticas recorrentes no jornalismo, estabelecendo relagdes de resisténcia ou assujeitamento.
Marocco (2016) entende essas a¢des de resisténcia como resultado de um tensionamento entre
os controles discursivos que definem a formacéo discursiva e a autonomia dos jornalistas. A
autora verificou que a resisténcia dos reporteres se manifesta ao longo da histéria do jornalismo,
“primeiro com taticas de ‘contrabando’ para driblar a censura politica, depois [...] voltada a
censura econdémica da empresa” (MAROCCO, 2016, p. 164).
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Os procedimentos de controle discursivo blindaram a disciplina, que cristalizou as
fronteiras do jornalistico: em suas formas, no entanto, as resisténcias vém a tona e é
nelas, segundo a experiéncia de nossos entrevistados, que pode germinar a
individualizacdo dos repdrteres e o seu deslocamento da autoria coletiva para uma
autoralidade individual, quer seja vinculada ao jornalismo, quer seja a ficgdo literaria
(MAROCCO, 20186, p. 164-165).

Desse ponto de vista, os procedimentos de controle discursivo coagem a agdo subjetiva
dos jornalistas, prescrevendo um “codigo” que circula, de acordo com Marocco (2016),
informal e formalmente nos espagos de producdo. A resisténcia dos jornalistas estaria
vinculada, para a autora, a um crescente processo de individualizacdo/subjetivacdo e
afastamento dos espacos tradicionais de producéo jornalistica. Ou seja, ao driblarem as normas
estabelecidas, esses reporteres cada vez mais aproximam-se da figura do autor — sendo a autoria
entendida como um dos procedimentos de controle discursivos. O repdrter-autor, para Marocco
(2016 p. 165), “é resultado de um conjunto de estratégias individuais que se deslocam do modo
de objetivacao jornalistico”.

Marocco (2016) analisou o0 tensionamento entre os procedimentos de controle e as
praticas jornalisticas a partir de entrevistas com repérteres. A pesquisa identificou quatro
figuras discursivas de jornalistas: 0 normativo, a exce¢do, 0 ambivalente e o autor de livros.
Essas figuras demonstram um processo crescente de autonomia experimentado pelos reporteres
— a autora também se refere a elas como “niveis de resisténcia”. Em um trabalho posterior,
Marocco (2021a) reduziu essas quatro figuras a apenas duas. Na configuracdo mais recente, a
segunda figura equivale as trés ultimas da descri¢do anterior.

A primeira refere-se aos reporteres que aprenderam e que transmitem normas e
procedimentos de controle em vigor na sua redagdo. Foi identificada entre jornalistas que
fizeram carreiras em empresas, alcangando fungdes superiores na hierarquia profissional, como
editores ou diretores de redacéo. Nesta condigéo, estes profissionais repassam o conhecimento
adquirido as novas geracOes. Desse modo, podem ser associados ao que Ryfe (2017b)
identificou como atores aptos ou habilidosos, que ajudam a definir as praticas sociais. Entre as
caracteristicas profissionais citadas por estes jornalistas estdo a percepc¢édo agucada da politica
empresarial, autodidatismo, dominio em situagdes de estresse, envolvimento com as coisas do
trabalho, obsessao pelo furo jornalistico e sensibilidade para identificar pautas relevantes.

A segunda figura discursiva emerge as margens, no que € descrito por Marocco (2021a)
como um outro espaco, que pode se dar tanto dentro, quanto fora das midias e que confere novas

possibilidades. Essa figura resiste aos procedimentos de controle e ao regime de verdade
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dominante do jornalismo, caracterizado pela objetividade e pelo distanciamento em relagdo ao
fato narrado, reproduzindo préticas proprias e alcangando o estatuto de autor.

Marocco (2021a, p. 437-438) identificou seis caracteristicas ligadas a essa figura
discursiva: 1) presenca do corpo e exposicdo as sensacdes na relacao dialégica com o outro, 0
que contraria a racionalidade jornalistica dominante em relacdo a neutralidade do repérter; 2)
governamentalidade dos sujeitos do jornalismo para fazer sua liberdade de sujeito; 3)
desenvolvimento de um trabalho intelectual que aproxima jornalista e filésofo; 4) critica das
praticas jornalisticas, o que exige um trabalho de reflexdo sobre os fundamentos da profisséo;
5) funcédo diferenciada para a fonte jornalistica, que se constituem como sujeitos do préprio
discurso; e 6) associacdo entre producdo de reportagem e autoria de outros materiais, como
documentarios e livros.

A autora exemplifica algumas a¢6es de jornalistas que podem ser vistas como formas
de resisténcia aos procedimentos de controle. Eliane Brum, uma das jornalistas entrevistadas
na pesquisa, elaborou taticas de controle ainda dentro da redacdo. Mesmo identificando que
suas pautas com moradores de rua tinham baixo acesso nas suas colunas publicadas na internet,
a reporter decidiu insistir ainda mais no tema. A reporter Alexandra Lucas Coelho é outro
exemplo citado por Marocco (2016). De forma semelhante ao que ocorreu com Eliane Brum,
Lucas Coelho resistiu a préatica recorrente de enquadrar as fontes em tipos preestabelecidos.

Posteriormente, essas jornalistas afastaram-se das redacOes e passaram a atuar de forma
autdbnoma, como autoras de livros de reporteres. Nesse espago, “a diferenca se da em relagéo
ao processo de producdo, ao espaco e tempo jornalistico e a elaboracdo das técnicas e
procedimentos” (MAROCCO, 2016, p. 93). Outro ponto interessante a ser destacado na
pesquisa de Marocco (2016) é que as acOes de resisténcia dos jornalistas citados parecem se dar

em relacdo a uma leitura que eles mesmos fazem das préticas jornalisticas dominantes.

Desde as praticas dos agentes, que configuram objetos e procedimentos, face as
normas, controles e subjetividades, o conjunto de jornalistas de nossa amostra
possibilitou estabelecer um conceito errante e aberto de jornalismo, & medida em que
a prética de cada um, além do vinculo com uma histéria recente do jornalismo, e das
regularidades a uma época, os jornalistas formaram um solo heterogéneo em sua
dispersdo, ou seja, eles reconheceram o que se pode considerar os jornalismos, que
colocam em tensdo o0 “bom” e o “mau” jornalismo (MAROCCO, 2016, p. 35).

Seguindo essa ideia em nosso trabalho, procuraremos identificar praticas de resisténcia
aos procedimentos de controle nas narrativas elaboradas pelos repdrteres entrevistados no
podcast Pauta Publica. N&o é nosso objetivo, porém, contrapor essas possiveis praticas de

resisténcia com aquelas que seriam usuais, ou pertencentes a um suposto padrdo jornalistico
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dominante, determinando se elas realmente configuram-se como acdes diferenciadas segundo
referenciais tedricos. Nosso interesse esta na possibilidade de identificar agdes de resisténcia
segundo as proprias falas dos reporteres entrevistados, se eles tensionam suas a¢cdes com o que

eles entendem que seria a norma jornalistica.
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4 ANARRATIVA EM PODCASTS JORNALISTICOS

O objetivo geral deste trabalho € compreender de que forma as narrativas configuradas
por jornalistas sobre suas praticas no podcast Pauta Publica refletem e tensionam o modo de
fazer jornalismo. Como afirma Bruno Leal (2011), o jornalismo passa por mudancas na forma
como produz e distribui noticias, possibilitando novos modos de narrar. O jornalismo utiliza,
assim, diferentes estéticas buscando a adesdo dos individuos. Sendo o podcast uma linguagem
relativamente recente, torna-se necessario discutir quais sao os elementos que tornam particular
a narrativa elaborada nesses programas.

Neste capitulo, portanto, primeiro vamos abordar as origens e a defini¢do dos podcasts.
Como vimos no capitulo 2 dessa dissertacdo, consideramos o podcast como uma continuidade
da linguagem radiofénica na internet. Assim, além de suas particularidades em termos de
linguagem, outros elementos devem ser levados em conta para que possamos considerar estas
narrativas jornalisticas particulares em relacdo a tantas outras, como sua forma de distribuicéo
e consumo. Também identificamos que muitos desses programas sdo produzidos por veiculos
jornalisticos que ndo estdo necessariamente ligados ao radio, como o Pauta Publica. O conceito
de continuum jornalistico nos auxiliard a investigarmos essa relagéo.

Na sequéncia, vamos discutir as particularidades dos podcasts jornalisticos baseados
em entrevistas. Em meio a multiplicacdo de programas dessa natureza, torna-se necessario
investigarmos as caracteristicas dos formatos que os diferenciam entre si. Por fim, falaremos
especificamente do jornalista enquanto fonte de informacBes nesses programas. Para além de
seus diferentes géneros e formatos, percebemos que muitos podcasts tendem a destacar em suas
narrativas os sujeitos e, especialmente, os jornalistas, seja enquanto narradores ou personagens.
Também por conta disso, esses programas acabam se tornando espagos propicios para que se
fale sobre o jornalismo e suas préaticas, tema que também sera abordado nesse capitulo.

A origem do podcasting remonta ao come¢o dos anos 2000. O termo surgiu pela
primeira vez em 2004, num artigo publicado pelo jornal inglés The Guardian*. O texto fala
sobre a populariza¢ao do “radio online” gragas aos iPods (tocadores portateis de arquivos de
audio da Apple populares nas duas primeiras décadas dos anos 2000), aos softwares de audio
baratos ou gratuitos e aos blogs. Os programas séo descritos como uma combinagdo da
intimidade da voz, da interatividade dos blogs, e da conveniéncia e portabilidade dos arquivos

de audio MP3. O termo podcasting € uma juncdo dos termos iPod e broadcasting.

14 Disponivel em: https://www.theguardian.com/media/2004/feb/12/broadcasting.digitalmedia. Acesso em 01 ago.
2022.
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Os podcasts frequentemente s&o definidos pelo seu formato em &udio e pela sua forma
de distribuicdo e consumo. Tiziano Bonini (2020, p. 14) define o podcasting como “uma
tecnologia para distribui¢dao, recepcdo e escuta sob demanda de conteudo sonoro”. Estes
conteudos sdo produzidos por editores tradicionais, como radios e jornalistas, por instituicdes
educacionais ou por produtores independentes.

De forma semelhante a definigcdo de Bonini (2020), Eduardo Vicente (2018, p. 88, grifo
nosso) também define o podcasting como “uma pratica de distribui¢do de contedos digitais
tradicionalmente associada a produgfes sonoras”. O que € interessante ressaltar nessa
definicdo, é a relativizagdo que o autor faz da linguagem sonora enquanto definidora dessas
producdes. Enquanto realizdvamos esta pesquisa de dissertacdo, no segundo semestre de 2022,
dois podcasts obtiveram recordes de audiéncia no Brasil durante entrevistas com candidatos a
presidéncia da republica®. O detalhe é que essa audiéncia foi medida durante as transmissdes
ao vivo em video desses programas na plataforma de streaming de videos Youtube. Esses
programas também foram disponibilizados posteriormente em formato exclusivo de audio.

Continuamos a entender, de acordo com os autores citados neste trabalho, que os
podcasts se caracterizam principalmente pela sua linguagem e pelo formato em audio e pela
distribuicdo assincrona. O Pauta Publica, objeto de estudo deste trabalho, inclusive, é
distribuido apenas em audio. Em relacdo ao podcasting, Vicente (2018, p. 94) observa que “o
fato de que a distribuicdo de &udio se tornou, efetivamente, sua utilizacdo quase exclusiva,
representa uma primeira determinacao de seu uso com base nas praticas”.

Registramos essa observacao somente para ressaltar que os podcasts nem sempre se dao
exclusivamente na linguagem sonora e para sugerir que, considerando a popularidade de
podcasts com video'®, essa discussdo deva ser cada vez mais considerada em trabalhos que
discutam o podcasting. As transmissdes ao vivo e em video de podcasts, inclusive, implicam
em outras formas de distribui¢do e consumo, como os ‘“cortes”, isto €, trechos editados do
programa distribuidos através de sites de redes sociais.

Por ora, podemos sugerir que a utilizacdo do video em podcasts relaciona-se com o
ambiente multimidia proporcionado pela internet e que também ecoa préaticas do jornalismo

radiofénico, que desde um certo tempo vem transmitindo alguns de seus programas em videos

15 Disponivel em: https://oglobo.globo.com/politica/noticia/2022/10/bolsonaro-bate-14-milhao-de-espectadores-
simultaneos-em-podcast-e-supera-recorde-de-lula-no-flow.ghtml. Acesso em 25 out. 2022.

16 Como exemplo da utiliza¢iio do termo “podcast com video”, citamos a plataforma de streaming Spotify, que
disponibiliza conteidos neste formato e com essa nomenclatura.
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ao vivo pelo Youtube. Esse Ultimo aspecto, inclusive, sugere uma aproximacgdo ainda maior
entre as praticas radiofonicas e o podcasting.

Além de sua linguagem em audio, outro aspecto definidor do podcasting diz respeito as
suas formas de distribuicao e consumo. Vicente (2021) entende que a possibilidade de um radio
de uso pessoal e o conceito de assincronia, em oposi¢do a instantaneidade e ao imediatismo,
elementos caracteristicos do réadio, sdo fundamentais para a discussdo do podcasting. Em
relacdo ao uso pessoal, 0 autor argumenta que o podcasting tem “permitido a criacdo de
programas que, superada a limitacdo geografica das transmissdes, podem se dirigir a um pablico
agora delineado a partir de demandas identitarias e interesses especificos” (VICENTE, 2021,
p. 290).

O conceito de assincronia diz respeito ao fato de os programas poderem ser ouvidos sob
demanda, isto €, estdo desvinculados de uma programacéo radiofonica e permitem aos ouvintes

acessarem os contetidos que lhes interessam quando desejarem.

Nesses termos, a pratica do podcasting teria um equivalente aproximado de um
servigo como o Netflix, que fornece séries, documentarios e filmes — originais ou ndo
— para exibicdo sob demanda e desvinculados da grade de programacdo de uma
emissora (VICENTE, 2018, p. 97).

O podcasting foi notado inicialmente por sua caracteristica libertadora ao permitir que
amadores pudessem produzir seus proprios programas e distribuir o contetido pela internet, de
forma semelhante aos blogs. Bonini (2020) defende que € apenas a partir de 2012, quase dez
anos apds o seu surgimento, que 0s podcasts passam por uma transformacéo, a qual chama de
“segunda era do podcasting”. De um meio de nicho e amador, o podcast estaria se tornando um

meio massivo e profissionalizado.

Enquanto pesquisadores de midia enfocavam o aspecto potencialmente libertador
como ferramenta para comunicacdo independente, acessivel mesmo para 0s nao-
profissionais, o podcasting foi imediatamente adotado pela midia publica tradicional,
pela midia corporativa (radio, TV, jornais) e por produtores profissionais com fins
comerciais (BONINI, 2020, p. 19).

Os primeiros podcasts foram produzidos por amadores, mas adquiriram maior
expressividade enquanto fendmeno quando editores de midias tradicionais entraram em cena e
ajudaram a profissionalizar essa pratica. Ainda em 2005, por exemplo, o britanico Daily
Telegraph foi o primeiro jornal a langar um podcast didrio. No entanto, Bonini (2020, p. 24)
destaca o papel das tradicionais radios publicas norte-americanas e europeias na consolidagdo
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do podcasting, pois foram eclas que formaram “uma geracdo de produtores de formatos
radiofonicos baseados na contagdo de historias”.

Posteriormente, alguns desses produtores se afastaram das emissoras tradicionais e
passaram a investir em producbes distribuidas exclusivamente no formato podcast. A
consolidacdo do podcasting enquanto pratica cultural especifica (BONINI, 2020) também se
deve a adogdo de novos modelos de negdcios, que permitiram que 0s programas se tornassem
lucrativos.

O Serial é um podcast que exemplifica essa transicdo entre produtos derivados de
programas radiofonicos e produgdes feitas para circular especificamente na internet. O
programa foi lancado em 2014, exclusivamente como podcast. Serial é, no entanto, derivado
de um tradicional programa da radio publica estadunidense, o This American Life. Produzido e
narrado pela jornalista Sarah Koenig, Serial é um podcast jornalistico que conta a histéria de
um crime ocorrido nos Estados Unidos. De acordo com os produtores do podcast, no final de
2014, a audiéncia média de cada um de seus 12 episodios era de 1,5 milhdo de ouvintes?’.

Bonini (2020) conclui que a profissionalizacdo, a popularidade e a consolidacdo dos
podcasts, que caracterizam sua segunda era, deve-se ao aumento da qualidade dos programas
disponiveis, a expanséo do uso de smartphones, a adocdo de novos modelos de negécio, como
o financiamento coletivo, e ao surgimento de redes sociais de base sonora.

Vicente (2018, p. 97) demonstra que a difusdo de programas de emissoras de radio
convencionais no formato de podcast convive com “uma efetiva autonomizagao do podcasting
em termos de linguagem ¢ uso social”. Ou seja, embora Bonini (2020) destaque a criagdo de
programas independentes como caracteristica de uma nova e mais consolidada fase do
podcasting, essa pratica ainda é permeada por uma diversidade de producdes.

Sérgio Pinheiro da Silva e Régis Tavares dos Santos (2020) fizeram um levantamento
com 0s 20 podcasts mais populares no Brasil e nos Estados Unidos em 2019. Derivagdes de
programas radiofonicos, como o proprio This American Life e o Pretinho Basico, da Radio
Gaucha, apareceram na lista junto de producdes que ja nasceram como podcasts, como o The
Joe Rogan Experience e o brasileiro Nerdcast.

O tipo de programa que mais nos interessa nessa dissertacéo, no entanto, parece mesclar
essas duas vertentes. S0 programas que foram concebidos para circularem exclusivamente
como podcast, mas sdo ligados a veiculos de comunicacdo consolidados. Na lista de Silva e

Santos (2020), por exemplo, apareceram dez programas dessa natureza, como o The Daily,

7 Disponivel em: https://www.b9.com.br/53772/serial-e-0-novo-breaking-bad/. Acesso em: 25 out. 2022.
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produzido pelo jornal estadunidense The New York Times, o Café da Manh@, produzido pelo
jornal Folha de S. Paulo e O Assunto, produzido pelo site de noticias G1. Destacamos ainda a
presenca na lista do Durma Com Essa que, assim, como o Pauta Pdblica, também é um
programa ligado a um site de noticias que se define como independente, 0 Nexo Jornal.

O surgimento de podcasts ligados a veiculos jornalisticos se dd num contexto amplo em
que estas empresas buscam se inserir cada vez mais nos novos espagos possibilitados pela
internet. Para Vicente (2021), esses programas, produzidos tanto pela imprensa alternativa
quanto por veiculos tradicionais, servem como canais adicionais de informacéo e fidelizacédo
de seus publicos. Além disso, também percebemos uma aproximacéo entre esse fenémeno e o
conceito de continuum multimidia, proposto por Suzana Barbosa (2013). De acordo com esta
ideia, podemos enxergar a criacdo destes programas também como mais uma etapa no
desenvolvimento do jornalismo nos ambientes digitais.

Barbosa (2013, p. 38) explica que a ideia de continuum multimidia € um dos tragos
caracteristicos do que seria “um novo estagio de evolugdo do jornalismo em redes digitais”. Ela
esta ligada ao conceito de convergéncia jornalistica, visto como um processo de integragdo entre
meios de comunicacdo tradicionalmente separados. O continuum multimidia diz respeito a
circulacdo e recirculacdo do contetido de um mesmo jornal em diferentes plataformas.

No contexto atual, estes processos se ddo de forma integrada. Os conteudos distribuidos
em espagos diversos ndo concorrem entre si, mas complementam uns aos outros, num processo
horizontal que resulta num “continuum multimidia de cariz dindmico” (BARBOSA, 2013, p.
36). O conceito abrange, portanto, tanto aspectos relacionados ao desenvolvimento tecnoldgico,
quanto aos novos fluxos de producdo das empresas jornalisticas, caracterizadas por modelos
como os de redacOes integradas. Neste cenario, reporteres de um mesmo veiculo produzem
contetdos em diversos formatos para diferentes formas de distribuicao.

A tecnologia mdvel, representada principalmente pelos smartphones, desempenha um
papel fundamental neste novo estagio do jornalismo digital. Sdo eles que “reconfiguram a
producéo, a publicacéo, a distribuicdo, a circulacéo, a recirculacéo e a recepc¢do de conteudos
jornalisticos em multiplataformas” (BARBOSA, 2013, p. 42). Em rela¢do aos contetdos,
ganham destaque 0 que a autora chama de produtos autdctones. Estes produtos sdo
desenvolvidos especificamente para as redes, com caracteristicas proprias e materiais
exclusivos. Se op6em, portanto, ao que poderia ser uma simples transposicdo de um contetido
ja existente para um novo meio.

Apesar de Suzana Barbosa (2013) direcionar o seu olhar para aplicativos de jornais para

tablets, entendemos que essa visao também pode ser dirigida aos podcasts. Estes programas sao
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produzidos por veiculos de comunicacdo que jd produzem material em outros meios e se
constituem em mais um espaco de veiculagdo de informagdes. Podemos considera-los também
autoctones, ja que, apesar de aproveitar conteddos publicados anteriormente, possuem formato
e conteudo diferenciados em relacdo aos materiais originais e uma forma de distribuicédo
propria. Além disso, como apontam diversos autores, a popularizacdo dos podcasts estd

estreitamente ligada ao desenvolvimento das tecnologias maveis.

4.1 0 PODCASTING COMO FENOMENO DA RADIOFONIA EXPANDIDA

Desde que o termo podcasting foi utilizado pela primeira vez, em 2004, diversos autores
estudaram o tema em ambito académico. Kischinhevsky, Lopez e Benzecry (2020) explicam
gue uma discussdo frequente encontrada nestes trabalhos diz respeito ao fato de o podcast ser
ou ndo um produto radiofonico. Os autores que negam esta ligacdo, o fazem considerando a sua
forma de distribuicdo, que se da pela internet e ndo através de ondas eletromagnéticas, como o
radio comum.

Encontramos no trabalho de Ferraretto (2007) uma resposta interessante para este
debate. O autor propde que, considerando as novas formas de distribuicdo e consumo
possibilitadas pela internet, a compreensdo do que é radio deve ser ampliada. Escuta-se radio,
diz o autor, em aparelhos comuns, através de ondas eletromagnéticas, mas também através da
internet e de canais de televisdo por assinatura, por exemplo.

Vicente (2021) explica que ha atualmente um certo consenso na definicdo do radio mais
enquanto linguagem do que como veiculo. Embora o autor ndo desconsidere o seu suporte
tecnoldgico, defende que o que ha de mais especifico no radio é a sua linguagem. Para o autor,
adotar a perspectiva do radio enquanto linguagem é fundamental “para que se possa assumir
um olhar renovado sobre as multiplas potencialidades da linguagem radiofonica e de seus
possiveis usos sociais na atualidade” (VICENTE, 2021, p. 286).

O que define a linguagem radiofénica é, para Ferraretto (2007) a integracdo de
elementos como a voz humana, a masica, os efeitos sonoros e o siléncio. Para ser considerado
radio, também ¢é necessario pressupor alguma estratégia de “sintonia”. Com esse termo, o autor
refere-se as formas de distribuicédo e de acesso ao contetdo. O podcast, por exemplo, teve 0 seu
desenvolvimento inicial ligado a possibilidade de distribuicéo e acesso aos programas por meio
de sistemas automatizados.

Diversos autores ligam o desenvolvimento inicial do podcasting a tecnologia RSS (sigla

em inglés para Really Simple Syndication). Essa tecnologia permite que usuarios fagam uma
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inscricdo e recebam atualizagdes automaticas cada vez que um novo contetdo for publicado,
através do uso de um software especifico. De acordo com Vicente (2018), foi essa pratica de
assinatura de contetdos que inicialmente recebeu a denominagédo de podcasting. Atualmente,
no entanto, o RSS deixou de ser decisivo para o consumo dos podcasts, que podem ser
acessados através de plataformas de streaming de audio e video como o Spotify'® e o0 Youtube.

Compreender o radio enquanto linguagem nos permite introduzir o conceito de
radiofonia expandida, proposto por Marcelo Kischinhevsky (2012, 2015, 2021). O autor
entende o podcast como uma nova modalidade da radiofonia. A distribuicdo de conteido
radiofénico pela internet inaugura o desenvolvimento de novas préticas interacionais e de novas
modalidades de recepg¢éo. O autor enxerga, contudo, “mais continuidades do que rupturas no
processo comunicacional” (KISCHINHEVSKY, 2012, p. 429). Isso nos permite ver os podcasts
como um desdobramento da radiofonia no contexto da internet.

Para Kischinhevsky (2015, p. 3), além da radiofonia ter superado “as fronteiras das
ondas hertzianas”, estando agora articulado com portais de internet e as midias sociais, por
exemplo, ela também incorporou elementos parassonoros, como textos e imagens. Dessa forma,
o radio configura-se hoje como um meio de comunicacdo expandido. O conceito de radio
expandido opera entdo como um pano de fundo para o0s estudos radiofonicos
(KISCHINHEVSKY, 2021). O podcasting € um dos novos usos do radio na atualidade, assim
como a webradio, o radio por satélite e a transmissdo digital.

Apesar de sua ligacdo com a radio, o podcast hoje, de acordo com Vicente (2018, p.
104), possui uma tradi¢do propria, configurando-se como “uma cultura singular de producgéo e
consumo midiaticos”. O autor ressalta a ligacdo fundamental que a tradicdo do radio,
principalmente de emissoras publicas estadunidenses e europeias, tem com a definicdo da
identidade desses programas. No entanto, ha elementos que os diferenciam das producdes
tradicionais da radio ao operar em outra relacdo com o tempo e com 0 ouvinte e atender a

demandas distintas.

Enguanto no rédio terrestre, especialmente nas emissoras comerciais, a transmissao
ao vivo é o padrdo, com o apresentador em muitos casos sendo o responsavel também
pela operacdo técnica, nos podcasts é possivel o desenvolvimento de uma producéo
mais elaborada, com um trabalho de edi¢do complexo, no qual podem ser incluidos
ambientes, efeitos, vozes, trilha musical e material previamente gravado (VICENTE,
2018, p. 105).

18 £ interessante notar, no entanto, que o Spotify utiliza a tecnologia RSS para atualizar as listas de podcasts na
plataforma. Diferente das musicas, que utilizam servidores da empresa, os podcasts sdo hospedados em outros
sites. Quando um episddio novo é adicionado pelos usuarios nestes espacos, eles aparecem automaticamente no
Spotify através do uso dessa tecnologia.
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Entender os podcasts como um desdobramento da radio na contemporaneidade de
acordo com os autores citados, também nos permite olhar para o que ha de mais fundamental
nas praticas radiofénicas: a linguagem em audio. Para Vicente (2021), mesmo nas tradicionais
producdes do radio, imagens e texto aparecem como complementos. O autor conclui que, para
além da utilizacdo desses elementos, ou das possiblidades transmidiaticas permitidas pela
internet, por exemplo, “a grande novidade do radio na internet € o dudio” (VICENTE, 2021, p.
297).

Portanto, para compreender o podcasting, € preciso olhar ndo sé para as diferencas
tecnoldgicas entre essa pratica e a pratica do radio terrestre. Também é necessario entender as
suas especificidades em relacdo as diferentes linguagens e formatos que comecam a se
estabelecer. Ndo desconsideramos que as formas de distribuicdo e consumo dos podcasts
influenciem na narrativa elaborada nesses programas. Nossa andlise, no entanto, se dara sobre
0 texto produzido pelos jornalistas entrevistados no Pauta Publica, e ndo nos processos de
producdo e recepcao dos conteudos. Nesse sentido, a questdo da linguagem dos podcasts nos

soa fundamental.

4.2 PODCASTS JORNALISTICOS BASEADOS EM ENTREVISTAS

Assim como o podcasting é mais um dos desdobramentos da linguagem radiofénica na
atualidade, também o podcast jornalistico é uma entre as tantas possibilidades de uso desses
programas. Vicente (2018) propde olhar para a diversidade tematica e os diferentes usos sociais
dos podcasts para entender como essa pratica adquire particularidades em relacéo a linguagem
radiofonica tradicional e afirma-se como uma nova forma de producdo e consumo.

Além do podcast jornalistico, também sdo produzidos programas sobre diversas
temaéticas, como os ficcionais, identitarios e de divulgacéo cientifica e cultural. Vicente (2018,
p. 98) afirma que “o jornalismo é certamente a area para a qual se voltaram alguns dos mais
proeminentes podcasts existentes”. O autor cita a influéncia do programa de radio This
American Life, surgido em 1995, e que, posteriormente, em 2014, deu origem ao Serial.

De acordo com um relatério produzido por Nic Newmann e Nathan Gallo (2019) sobre
a producdo de podcasts produzidos nos Estados Unidos, na Australia, no Reino Unido, na
Franca e na Suécia, 0s podcasts jornalisticos correspondiam a apenas 6% das mais de 770 mil
producgdes presentes no servico da Apple. No entanto, os programas jornalisticos constituiam
um quinto (21%) da lista dos 250 podcasts mais populares nesse servi¢o. Os autores também
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identificaram que, entre janeiro e outubro de 2019, o numero de podcasts jornalisticos existentes
no mundo aumentou em 32%.

Com o aumento da producdo de podcasts jornalisticos e o0 sucesso obtido por
determinadas producdes, que passam a servir de modelo para outras, comegcam a se consolidar
formatos especificos de apresentacio desses conteidos. De maneira semelhante, Alvaro
Bufarah (2020) explica que a evolugéo das tecnologias de radiodifuséo e a busca por maiores
audiéncias trouxeram a necessidade de diversificacdo dos contetdos produzidos, distribuidos
em diversos géneros e formatos.

Ainda que ndo seja a intencdo deste trabalho classificar a producdo de podcasts
jornalisticos, achamos importante discutir alguns dos géneros e formatos que mais se
aproximam do nosso objeto de estudo. Bufarah (2020) ressalta que essas classificacfes ndo sdo
rigidas e que os programas podem misturar diversas linguagens dentro de um mesmo produto.
Como veremos na continuidade desse trabalho, é dificil enquadrar o Pauta Publica dentro de
um Unico género ou formato, mesmo considerando algumas classificacdes recentes especificas
sobre o podcasting.

Bufarah (2020) prop&e um estudo inicial de géneros e formatos no podcasting baseado
nos estudos radiofonicos. Por género, o autor refere-se a uma classificacdo mais geral da
mensagem, que visa atender a demandas especificas da audiéncia. No radio, o jornalismo pode
ser dividido nos géneros informativo, opinativo, interpretativo, utilitdrio e diversional.
Formatos sdo subdivisdes desses géneros, e referem-se a modelos mais ou menos bem
demarcados de programas que possuem caracteristicas em comum, como por exemplo a
reportagem, a entrevista, 0 comentario e o debate. O autor ndo chega a propor, entretanto, uma
classificacéo especifica para podcasts jornalisticos.

Podcasts como o Pauta Publica parecem mesclar caracteristicas dos géneros
informativo, opinativo e interpretativo. O género informativo € aquele que se limitaria a relatar
0S acontecimentos, sem expor juizos de valor ou opinides. Dentro desse género, de acordo com
a classificacdo apresentada por Bufarah (2020), esta o formato da entrevista, que se caracteriza
por ser a forma béasica de levantamento de informacdes pelos jornalistas. Ela também se
constitui como um formato jornalistico quando é apresentada de forma mais longa, “tendo as
habilidades do entrevistador no comando deste dialogo” (BUFARAH, 2020, p. 7).

Como vimos anteriormente, a entrevista, para Lage (2002), pode tanto ser uma forma
de levantamento de informagdes quanto uma forma de apresentacéo do contedo jornalistico.
Como conteldo, ela se divide, para o autor, em diversos tipos. Diferente da classificacdo

proposta por Bufarah (2020), portanto, ndo enxergamos a entrevista como um formato
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particular pertencente ao género informativo. Como discutiremos adiante, pensamos que esta
classificacdo é insuficiente para caracterizar tipos de podcasts que se baseiam em entrevistas.

O género opinativo € aquele que apresenta os fatos expondo as opinides da empresa, de
especialistas e de comentaristas. Dentro deste género, estad o formato do comentario, que “tem
a funcdo de explicar a noticia, seu alcance, suas circunstancias e contexto” (BUFARAH, 2020,
p. 7). O género interpretativo € aquele que amplia e contextualiza as informagdes aos ouvintes.
N&o encontramos na classificacdo de Bufarah (2020) nenhum formato dentro do género
interpretativo que se assemelhe ao Pauta Publica. No entanto, como veremos adiante, a
interpretacdo e a ampliacdo das informacdes ja repassadas em outros locais pode ser justamente
um dos fatores que caracterizam esses podcasts.

Outros autores propuseram classificaces especificas para os podcasts. O ja citado
trabalho de Silva e Santos (2020) sugere a classificacdo dos 40 programas mais populares no
Brasil e nos Estados Unidos mesclando géneros e formatos. Sdo eles: debate, educativo,
jornalismo tematico, entrevista, variedades e jornalismo narrativo. Os proprios autores, no
entanto, assim como Bufarah (2020), alertam que a classificacdo é polémica, ja que haveria
frequentemente uma mescla de diferentes formatos em um mesmo programa.

O formato debate, por exemplo, €, de acordo com Silva e Santos (2020), o mais popular
entre as producOes analisadas. Caracteriza-se pelo debate entre apresentadores e eventuais
convidados, tem estrutura bastante livre, e mescla-se ao formato entrevista. O formato
entrevista, por sua vez, é comparado aos tradicionais talk shows da televisdo e do radio. Esses
programas sdo centrados na figura de seus apresentadores, que normalmente ja séo conhecidos
pelo pablico. A entrevista, de acordo com os autores, aparece frequentemente em Varios
podcasts, seja como sonoras ou com convidado no estudio.

O formato jornalismo tematico também faz uso de entrevistas com outros repérteres ou
especialistas. Além disso, caracteriza-se pela apresentacdo de um jornalismo factual com uma
linha narrativa que envolve a utilizagcdo de outros recursos, como sonoras antigas e sonoras
captadas nas ruas. Esses programas normalmente tém duragédo de 15 a 30 minutos. Exemplos
dessas producges sdo os podcasts brasileiros Café da Manh& e O Assunto e o estadunidense The
Daily.

O relatdrio elaborado por Newmann e Gallo (2019) apresenta uma classificacdo de
podcasts jornalisticos que guarda algumas semelhancas com os formatos sugeridos por Silva e
Santos (2020). Os autores dividem a producédo de podcasts jornalisticos nos seguintes formatos:

noticias diarias/assuntos atuais, conversas/entrevistas, séries narrativas — assunto Unico,
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documentarios — assuntos diversos e leitura de artigos de jornais e revistas em audio®. Assim
como indicado por Silva e Santos (2020), Newmann e Gallo (2019) identificaram que o formato
de podcast mais comum sdo os de conversas/entrevistas, também descritos como programas de
debates.

Os podcasts de noticias diérias sdo divididos nos formatos de microboletins, resumos
de noticias e programas de analise aprofundada. Esse tltimo formato equivale aos programas
jornalisticos tematicos descritos por Silva e Santos (2020) e tem como principal exemplo o The
Daily. O The Daily foi lancado em fevereiro de 2017 e rapidamente atingiu uma audiéncia diaria
de dois milhGes de ouvintes, um nimero maior que a quantidade de acessos no site do The New
York Times. De acordo com as entrevistas com produtores de podcasts jornalisticos conduzidas
por Newmann e Gallo (2019), este programa serviu como inspiracdo para a criacao de outros
podcasts ligados a jornais e sites jornalisticos nos meses seguintes ao seu langamento.

Os podcasts jornalisticos diarios de analise aprofundada sdo caracterizados pelo nivel
de detalhamento da informacdo alcancado através de entrevistas com especialistas ou com
jornalistas, que algumas vezes podem referir-se a alguma reportagem ja publicada no veiculo
de origem. Normalmente tem duracdo de 20 a 30 minutos e utilizam sonoras de outros veiculos,
como radio e televisdo, para corroborar as informagdes e auxiliar na construgdo narrativa do
programa.

Ainda que guarde diferencas importantes em relacdo a periodicidade e aos temas
abordados, por exemplo, acreditamos que esse é o formato que mais se assemelha ao Pauta
Publica. Baseamos essa aproximacdo em trés elementos: ligacdo com um site jornalistico de
referéncia, ainda que possa ser considerado independente, presenca de repdrteres como
entrevistados e aprofundamento da informagéo, que muitas vezes ja foi publicada em outros
locais.

Em relacdo aos formatos denominados como debate, conversa ou entrevista, mesmo
sendo referidos como os mais populares entre os podcasts, ndo encontramos informacdes
suficientes de forma a caracterizar essas producées como um formato particular. Silva e Santos
(2020) foram os autores que mais se aproximaram de uma melhor definicdo sobre o formato
entrevista, ao afirmarem que esses programas normalmente baseiam-se na figura de um

apresentador ja conhecido pelo publico, caracteristica que certamente nédo se aplica ao Pauta

19 Traducdes livres para Daily News/current affairs, Talk/interview unscripted, Narrative series — single topic,
Other documentary — many topics e audio long read.
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Publica — mas se aplica a programas classificados em outros formatos, como o O Assunto,
apresentado pela jornalista da TV Globo Renata Lo Prete®.

Sobre a diversidade de formatos e géneros no podcasting, é interessante citar a
observacao de Juliana de Souza, Monica Fort e Juliana Bolfe (2020). Apesar de outros pesquisas
sugerirem diferentes classificacGes para os podcasts brasileiros, o trabalho das autoras sugere
que ndo ha modelos especificos para a producao de podcasts no Brasil.

Tais narrativas atuam de formas variadas nos tépicos investigados, de modo que cada
producdo se manifesta de acordo com os temas discutidos, os objetivos do projeto e/ou
o perfil de seu publico. Por conseguinte, parece que a formula para o sucesso esta em
reconhecer um estilo préprio e aplicar um método de producdo adequado a este
conceito (SOUZA, FORT, BOLFE, 2020, p. 101).

Como ja dissemos anteriormente, ndo temos a intencdo de classificar os podcasts ou de
enquadrar nosso objeto de estudo dentro de um género ou formato pré-definido. Trouxemos
essa discusséo para demonstrar a diversidade do fenémeno do podcasting dentro do jornalismo.
Além disso, considerando essa diversidade, é importante abordarmos caracteristicas que se
apliguem ao nosso objeto de estudo, ja que nem todos os podcasts jornalisticos compartilham
0S mesmos elementos.

Neste trabalho, consideramos, portanto, que a conversa, 0 debate e a entrevista séo
elementos que fazem parte de diversos podcasts, incluindo o Pauta Publica. Sendo a entrevista
com jornalistas a caracteristica mais basica de programas como esse, decidimos considera-los
de forma mais genérica, como podcasts jornalisticos baseados em entrevistas. Ao ressaltar essa
caracteristica, conseguimos separar esses programas de outros formatos populares de podcasts,
como os de jornalismo narrativo (SILVA e SANTOS, 2020) ou séries narrativas (NEWMANN
e GALLO, 2019), que se baseiam em técnicas de storytelling para construir uma narrativa mais
elaborada que ndo se apoia em uma Unica entrevista.

Felipe Oliveira, Barbara Nickel e Janaina Kalsing (2020) defendem que podcasts como
O Assunto e o Café da Manha, classificados como programas de jornalismo tematico ou de
andlise aprofundada, sdo espacos que tém como funcéo estabelecer uma mediacdo qualificada
ao aprofundar os contetdos jornalisticos por meio da explicacao e da conversa. A aposta nesses
programas seria uma “estratégia para o enfrentamento da crise que se abate sobre o jornalismo

ante ao ambiente digital” (OLIVEIRA, NICKEL, KALSING, 2020, p. 152), marcado pela

20 O podcast do site de noticias G1 O Assunto passou a ser apresentado pela jornalista Natuza Nery a partir de 21
de novembro de 2022.



65

informacg&o fugaz caracteristica das redes sociais e pela concorréncia com outros veiculos ndo

jornalisticos.

E emblemética a vinheta do Grupo Globo que anuncia seus podcasts: “Podcasts G1:
a noticia contada, explicada e conversada”. O recurso aos verbos “explicar” e
“conversar” denota um esforco de mediagdo para além do “contar” (associado a
novidade, gene da noticia) e convida o publico ao didlogo - seja na dimensdo da
producdo seja do consumo, amalgamados (OLIVEIRA, NICKEL e KALSING, 2020,
p. 150).

E interessante notar que, em sua analise, as autoras aproximam esses podcasts de anélise
aprofundada a outro programa classificado como de debate por Silva e Santos (2020), o
Mamilos. Esse seria, portanto mais um programa que exemplifica o podcasting como um espago
de aprofundamento da informacédo. Oliveira, Nickel e Kalsing (2020) citam um episédio do
Mamilos que destaca as principais entrevistas realizadas durante o ano de 2019. Varios dos
nomes citados sdo de jornalistas reconhecidos pelo publico, como Leandro Demori, do The
Intercept Brasil, Renata Lo Prete, da TV Globo e Reinaldo Azevedo, colunista do UOL.
Entrevistas com reporteres € justamente uma das caracteristicas que consideramos mais notorias
nesses programas, e abordaremos esse ponto em detalhes no final desse capitulo.

Em relacdo as caracteristicas desses programas e aos recursos utilizados, recorreremos
a algumas falas de jornalistas produtores de podcasts que podem ser classificados como de
analise aprofundada em eventos recentes dedicados ao tema. Uma das apresentadoras do Café
da Manha, a jornalista Magé Flores, participou do webinar Dicas para um podcast de sucesso
(2021), promovido pelo The International Journalist’s Network. Na atividade, a jornalista

explicou algumas das caracteristicas do Café da Manha que podem ser assim resumidas:

e Intimidade: Magé Flores destacou que o podcast pressupde intimidade com o ouvinte,
maior que no formato impresso. Para ela, um bom podcast sempre se apropria disso. A
jornalista disse que o Café da Manhad sempre conversa com o ouvinte, utilizando o
pronome vocé, por exemplo. A intimidade também pressupde informalidade. Os
jornalistas utilizam termos e frases bastante informais durante os programas;

e Valorizacédo da redacao do jornal: o Café da Manha utiliza jornalistas, reporteres e
colunistas da Folha como fontes. Frequentemente, estas fontes relatam reportagens que
foram ou estdo sendo produzidas. Segundo Magé Flores, “¢ até educativo [para a

audiéncia] mostrar os bastidores da reportagem” (DICAS, 2021);
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e Atinge um publico diferente: Magé Flores disse que o publico do Café da Manha é
mais jovem se comparado ao publico do jornal impresso. E, para ela, uma forma de
apresentar o jornalismo da Folha de S.Paulo para mais pessoas;

e Consumo simultaneo: o podcast pode ser consumido pelas pessoas enquanto elas
realizam outras atividades, como rotinas domésticas;

e Curadoria de noticias: a jornalista comparou o podcast com uma newsletter pela sua

capacidade de oferecer ao ouvinte uma selecdo de noticias diarias.

Apresentadores e produtores de podcasts participaram de um evento promovido pelo
Nucleo de Estudos de Radio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (NER-UFRGS),
em junho de 2021. Os apresentadores de alguns dos principais podcasts brasileiros concordaram
com a vertente explicativa dos podcasts e destacaram a possibilidade de aproximacgéo entre
publico e jornalistas proporcionada por essas producfes. Destacamos aqui a fala de dois
jornalistas que produzem podcasts de analise aprofundada e que participaram da atividade
intitulada O aprofundamento de noticias no podcast diario (2021).

Para Roberto Maltchik, apresentador do Ao Ponto, do jornal O Globo, o podcast é o
radio sob demanda, e da a possibilidade de todos falarem. O jornalismo se insere neste novo
formato proporcionando informacdo e analise de qualidade. O Ao Ponto, de acordo com o
apresentador, ¢ a “voz do jornal O Globo” (O APROFUNDAMENTO, 2021), compartilhando
das mesmas politicas editoriais. A parte mais importante na producéo do programa é a escolha
da fonte, que pode ser um jornalista do jornal impresso ou um especialista.

Leticia Arcoverde, apresentadora do podcast Durma Com Essa, do site de noticias Nexo
Jornal, considera que o formato tem potencial de disseminar mais informaces interpretativas
e aprofundadas. Também acredita que o podcast pode aproximar os jornalistas das pessoas, num
momento em que, para ela, o jornalismo precisa dessa proximidade. Ela descreveu que o Durma
Com Essa normalmente consiste na conversa entre apresentadores e redatores do site sobre uma
noticia que foi ou sera publicada no Nexo Jornal.

A partir das caracteristicas expostas aqui, entendemos o podcast como programas que
estabelecem uma continuidade da linguagem radiofénica na internet. Além da utilizacdo dos
elementos basicos dessa linguagem - as palavras, os efeitos sonoros, o siléncio e a musica -,
esses produtos jornalisticos também compartilham outras caracteristicas em comum, como a

relacdo de intimidade com o ouvinte e a possibilidade de consumo simultaneo.
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Os podcasts, especialmente aqueles baseados em entrevistas, como definimos neste
capitulo, apresentam como caracteristicas basicas o aprofundamento da informacdo e a
possibilidade da presenca de jornalistas como fontes. Além de contar, explicar e analisar 0s
fatos narrados, pensamos que, ao falar sobre o proprio trabalho, esses repérteres também podem

construir narrativas que falam sobre a prética jornalistica.

4.3 0 REPORTER COMO FONTE EM PODCASTS JORNALISTICOS

Uma das principais motivacOes para a realizacdo desta pesquisa partiu de nossa
percepcao de que repdrteres eram utilizados como fontes recorrentes em podcasts jornalisticos.
Percebemos que os jornalistas acabam abordando informacdes de bastidores, processos de
producdo e sensacdes em relacdo ao fato narrado ao falar sobre o proprio trabalho. O jornalismo
torna-se assim tema destas entrevistas. Com isso, pensamos que 0s podcasts se tornam espacos
privilegiados para a reflex@o do fazer jornalistico.

Como afirma Débora Lopez (2022), narrar historias € uma prética cotidiana no radio.
Também é caracteristica do meio, mesmo antes de sua insercdo nas plataformas digitais, que
sujeitos e personagens sejam protagonistas dessas narrativas. Ao falar sobre as caracteristicas
do podcast em relacdo ao radio, Lopez (2022, p. 29) afirma que

A permanéncia em meio a essas alteragdes é a relacdo com 0s sujeitos — sejam eles
parte da audiéncia ou protagonistas dos acontecimentos. Com a inser¢cdo na nova
ecologia de meios e 0 encaminhamento para um radio multiplataforma e multimidia,
a histdria de vida aparece como uma potencializacdo (Palacios, 2003) devido a
intensificacdo das préaticas de intercdmbio e exposi¢do do cotidiano que caracterizam
a rede.

Embora a autora refira-se aos podcasts ditos narrativos, consideramos um ponto notavel
o fato de programas como o Pauta Publica escolherem justamente os jornalistas que produziram
0s conteldos para recontarem suas historias. Essa escolha pode estar ligada a aspectos
organizacionais, como a facilidade de acesso as fontes e ao aproveitamento da forca de trabalho
existente. No entanto, a participacdo dos repérteres como entrevistados nesses programas
também pode estar relacionada a esse protagonismo dos sujeitos, caracteristica do radio
potencializada no podcast.

Lucia Santa Cruz e Adriana Barsotti (2021) investigaram 0s impactos nas praticas
profissionais do uso de reporteres como fontes em podcasts jornalisticos. Ao analisar dois dos

programas mais relevantes no cenario brasileiro, o Café da Manhd, produzido pelo jornal Folha
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de S.Paulo, e 0 Ao Ponto, produzido pelo jornal O Globo, o trabalho mostra que os jornalistas
sdo de fato as fontes mais utilizadas nesses podcasts. Investigar a forma como esses reporteres
atuam nesses programas nos ajuda a compreender esses espacos como também locais de
construcdo de narrativas sobre as praticas jornalisticas.

Lage (2002) define a fonte jornalistica como instituicdes ou personagens que detém
informagdes, que testemunham ou que participam de eventos de interesse publico. A presenca
de uma fonte de informacdo no jornalismo é fundamental, j& que, de acordo com o autor,
“poucas matérias jornalisticas originam-se integralmente da observagao direta” (LAGE, 2002,
p. 49). E trabalho do jornalista, portanto, selecionar e questionar fontes a fim de colher dados e
depoimentos. Também é necessario que, de acordo com técnicas jornalisticas, os reporteres
processem e situem essas informag@es dentro de algum contexto??.

Ludn Chagas (2019) afirma que classificar essas fontes jornalisticas possibilita
identificar diferencas entre as posicOes, 0s interesses e a participagdo e acesso de pessoas e
instituicdes no discurso jornalistico. No entanto, explica o pesquisador, sdo raros os trabalhos
que se dedicam aos processos de selecdo e classificacdo das fontes no radiojornalismo.

A partir de uma revisao bibliografica a respeito dos estudos de fontes, Chagas (2019)
propde uma classificagcdo que inclui os seguintes tipos: oficiais, empresariais, institucionais,
populares, testemunhais, especialistas e notaveis. As trés ultimas definicbes podem nos ajudar
a compreender a presenca de repérteres como fontes em podcasts jornalisticos.

Especialistas sao “profissionais com reconhecido saber cientifico ou conhecimento
especifico sobre determinado campo em torno do qual esta se desenvolvendo uma cobertura
jornalistica” (CHAGAS, 2019, p. 75). Os reporteres entrevistados em podcasts podem ser
vistos, muitas vezes, como especialistas. 1sso porque, ao terem se dedicado na producéo de uma
reportagem, ou atuarem ha um certo tempo na cobertura de um determinado tema, esses
individuos podem ter conhecimento especifico sobre o assunto abordado pelos programas.

A pesquisa de Santa Cruz e Barsotti (2021) indicou que a justificativa dos produtores
dos podcasts para a escolha de jornalistas como fontes estaria no fato de que, muitas vezes, eles
sdo 0s mais adequados para falar sobre determinados assuntos. Por se referirem a conteidos
publicados pelos jornais, esses reporteres ja realizaram o trabalho de apuracgdo, a consulta a

fontes especializadas e a checagem das informacdes, garantindo confiabilidade e credibilidade

2L O debate acerca da definicdo das fontes jornalisticas vai muito além do exposto aqui. Alguns autores
problematizam o préprio termo, que indicaria um desinteresse por parte de pessoas e instituicGes que compdem a
narrativa jornalistica. Outras questdes envolvem a participacdo do pablico na construcéo dos textos jornalisticos e
a profissionalizacdo das fontes. Ndo consideramos, no entanto, essas problemaéticas relevantes para os objetivos
propostos nesta pesquisa.
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ao contetdo. A escolha também se d& em raz&o da habilidade que os jornalistas tém em explicar
um assunto de forma mais direta e objetiva para o publico.

O jornalista, portanto, se torna fonte por ter produzido aquele conteido, por ter feito
uma determinada apuracao, abordado aquela pauta. E assim que ele se habilita a falar
sobre a noticia, seja apresentando bastidores, seja explicando o assunto ou trazendo
informagdes extras sobre um material publicado no jornal, na edi¢do on-line ou na
impressa (SANTA CRUZ e BARSOTTI, 2021, p. 16).

Ao tornarem-se fontes, os jornalistas, por um lado, emprestam credibilidade aos
acontecimentos reportados nos podcasts. Por outro lado, os proprios programas aportam
credibilidade ao trabalho desses repdrteres ao lhes conferirem o papel de fontes-especialistas.
Dessa forma, os podcasts jornalisticos podem ser vistos “como um local de prestigio
profissional, que aporta credibilidade ao proprio jornalista — e este empresta este capital
simbdlico ao acontecimento que estd explicando” (SANTA CRUZ e BARSOTTIL, 2021, p. 16).

E interessante ressaltar que Chagas (2019) ndo considera os jornalistas como fontes de
noticias no radiojornalismo. Para o autor, salvo em furos de reportagem, ou quando 0s
repdrteres protagonizam acontecimentos especificos, como agressdes ou acidentes envolvendo
0 exercicio da profissdo, eles sempre estardo referenciando uma fonte. Ajuda a compreender
esse ponto de vista a ideia do continuum jornalistico. Para Santa Cruz e Barsotti (2021), além
de fontes, os reporteres também se tornam produtores de contetdo, ajudando a alimentar o
continuum multimidia dos veiculos de origem dos podcasts. Nesse sentido, 0 podcast seria mais
um espaco em que o reporter expde o seu trabalho, resultado de um processo que envolve a
apuracao junto as fontes.

No entanto, em uma pesquisa sobre podcasts jornalisticos sobre a cobertura da pandemia
de Covid-19, Rebecca Nee e Arthur Santana (2022) também identificam o repérter como uma
fonte especialista. Isso se daria na medida em que, ainda que muitas das informacdes e opinides
emitidas pelos reporteres refiram-se a apuragcdes com fontes realizadas anteriormente, eles
oferecem seus proprios pontos de vista a respeito do tema abordado. Isso seria demonstrado
pela utilizagéo de frases que normalmente iniciam com as palavras “eu acho”.

Diferente dos programas citados anteriormente, em que jornalistas atuam muitas vezes
como especialistas em determinados temas, no podcast Pauta Publica, objeto de estudo deste

trabalho, as entrevistas sempre se referem a conteddos ja publicados pelos repdrteres
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entrevistados?2. Com isso, os jornalistas acabam por se tornar personagens de suas proprias
narrativas. Nee e Santana (2022) também identificaram essa funcdo do jornalista como fonte
nos programas analisados. De acordo com 0s autores, 0s repOrteres se tornam personagens na
medida em que dao informacGes de bastidores sobre como entrevistaram certas pessoas ou
ambientando o relato com o uso de sonoras.

Nessa perspectiva, pensamos que o0s jornalistas também podem atuar como fontes
testemunhais nesses podcasts. Chagas (2019, p. 75) explica que essas fontes sdo constituidas
por ‘“personagens que presenciaram acontecimentos com valor-noticia atribuido por
comunicadores e chefias de reportagem”. Se o tema desses programas muitas vezes ¢ a propria
producdo de noticias e reportagens, entdo esses repdrteres podem se apresentar como
testemunhas do seu préprio processo de apuracao.

Embora a reflexdo sobre o jornalismo seja, do nosso ponto de vista, uma das
caracteristicas distintivas desses podcasts, ela ndo é exclusiva desses produtos. Diversos autores
veem a apresentacao de bastidores da reportagem e das sensagdes dos jornalistas em relacéo ao
assunto narrado como algo constante no jornalismo contemporaneo. 1sso pode ser observado
na grande reportagem e até mesmo no radio ao vivo. Quadros (2018) sugere que deixar
transparecer os bastidores do processo produtivo da noticia € uma caracteristica das
transmissdes em tempo real no radiojornalismo. Nos interessa aqui, porém, destacar produtos
que sdo construidos especificamente para esse fim.

Como exemplos de espacos de reflexdo sobre o fazer jornalistico podemos citar
programas como o Profissdo Reporter, da TV Globo, a coluna do ombudsman do jornal Folha
de S.Paulo e as cartas aos leitores presentes em diversos jornais, como a GaluchaZH. Diversos
podcasts também tém se dedicado a falar sobre o fazer jornalistico, como o programa As
Histdrias na Globonews. Produzido pelo site de noticias G1, o programa tem como premissa
entrevistar jornalistas a respeito de grandes reportagens produzidas para o canal de noticias da
Rede Globo. O podcast Vida de Jornalista discute bastidores de grandes reportagens sobre
eventos especificos como o Caso Eloa e o sequestro do 6nibus 174, trazendo entrevistas com

jornalistas que participaram dessas coberturas®>.

22 Como veremos no capitulo seguinte, o Pauta Publica iniciou com a proposta de entrevistar apenas jornalistas. A
partir de sua segunda temporada e até os episddios atuais, no entanto, o programa também passou a realizar
entrevistas com especialistas sobre temas variados.

23 Qutros podcasts dedicam-se a refletir sobre o jornalismo, seja com intencdes mais académicas ou informativas
para o grande publico. O proprio Vida de Jornalista produz episédios com reflexdes mais gerais sobre o jornalismo,
como o uso da plataforma de mensagens WhatsApp durante a apuracdo jornalistica e a cobertura de processos
eleitorais. Outro exemplo é a Reuters Institute for the Study of Journalism, que também langou um podcast para
divulgar suas pesquisas e debater questfes atuais sobre o exercicio do jornalismo. Universidades, grupos de
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Nestes espacos, de acordo com o trabalho de Borges e Piccinin (2015), as tradicionais
ideias sobre objetividade e imparcialidade jornalistica sdo acrescidas pela presenca do reporter,
que se coloca no texto e apresenta uma realidade mais proxima do publico. Nesse sentido, o
“fazer” ¢ complementado pelo “mostrar fazer”. Com isso, o veiculo parece tentar estabelecer

relagdes de proximidade e de transparéncia com a sua audiéncia.

Ainda que o jornalista continue comprometido com as praticas discursivas objetivas
e imparciais, 0 que parece estar sofrendo mutacfes significativas neste campo diz
respeito a emergéncia do “eu” e a explicitagdo, por vezes, dos processos produtivos
das noticias. Essa dindmica vai dando uma nova conotacédo aos principios balizadores
da prética jornalistica concernentes a objetividade e a imparcialidade. E que tem como
pretensdo estabelecer uma nova vinculagdo com as audiéncias (BORGES e
PICCININ, 2015, p. 3-4).

Sem deixar de relatar os acontecimentos de acordo com preceitos tradicionais do
jornalismo, esses programas acrescentam uma nova camada informativa que diz respeito ao
processo de producdo daquele contetdo. Pensamos, a partir das ideias expostas até aqui, que o
podcast Pauta Publica, ao trazer reporteres para falar sobre o proprio trabalho, constréi uma
narrativa que fala sobre o jornalismo. Isso ocorre através da descri¢do de préaticas profissionais,
mas também de reflexGes mais gerais sobre a profissdo.

Por fim, a nossa pesquisa preliminar mostrou que alguns repérteres entrevistados
ganham um status proximo ao de celebridades durante os programas. Isso se da devido as
descri¢des que destacam a notoriedade que os repdrteres conquistaram pelo conjunto de seu
trabalho. E 0 caso de um episodio do Pauta Publica em que Eliane Brum é a jornalista
entrevistada. Durante o programa, os apresentadores chegam a declarar-se fas do trabalho da
repOrter.

Com isso, entendemos que a funcgdo desses jornalistas se aproxima das fontes notaveis
descritas por Chagas (2019, p. 75) como “pessoas que desempenham ou desempenharam
atividades de grande reconhecimento social, sobre as quais se atribui variaveis valores-noticia”.
Exemplos dessas fontes seriam celebridades, artistas e esportistas.

Assim como falar sobre os bastidores do processo de producédo jornalistico ndo € uma
caracteristica Unica dos podcasts citados neste trabalho, também o jornalista assumindo o papel
de entrevistado ndo € exatamente uma novidade. Isabel Travancas (2012) percebe que essa troca
de papeis vem ocorrendo cada vez com mais frequéncia, principalmente em pesquisas, teses e

livros.

pesquisa e professores também tém utilizado o podcast para fins didaticos. No entanto, esses programas
distanciam-se do nosso objeto de pesquisa por ndo trazerem jornalistas falando a respeito do proprio trabalho.
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Enquanto entrevistados, os jornalistas geram uma situagdo peculiar de interacéo, pois
detém conhecimento sobre a pratica e utilizam em seu cotidiano a entrevista como ferramenta
de producdo de conhecimento (PEREIRA, 2012). Assim como mostrou o trabalho de Santa
Cruz e Barsotti (2021), conhecer a técnica da entrevista facilita a pratica jornalistica aos
entrevistadores. Os reporteres entrevistados sabem produzir declaragdes mais adequadas ao
formato noticioso. S&o boas fontes, para Pereira (2012), na medida em que conseguem render
citacGes em um contetdo jornalistico sem muita necessidade de adaptacéo.

Por outro lado, essa situacdo pode ser problemética quando se deseja conhecer o
jornalismo enquanto fenémeno social. Pereira (2012) relata que, em sua pesquisa com
jornalistas, ouviu respostas dadas no “piloto automatico”. Eram, para o autor, “narrativas
idealizadas, que se cristalizam no imaginario dos entrevistados e podem ser repetidas em
diferentes ocasides” (PEREIRA, 2012, p. 38).

Se as declaracbes sobre o jornalismo dada por repérteres entrevistados podem
representar uma visdo idealizada da profissdo, elas também indicam a existéncia de uma cultura
ou de uma identidade profissional compartilhada. Nas entrevistas com jornalistas realizadas por
Travancas (2012), os repérteres foram objetivos, claros em seus pontos de vista e apresentaram
reflexbes prontas sobre suas funcBes e sobre os veiculos onde atuam. De acordo com a
pesquisadora, isso deixa evidente o quanto “a profissdo define um estilo de vida e uma viséo de
mundo” (TRAVANCAS, 2012, p. 28).

Karine Vieira, Marcia Veiga e Thais Furtado (2012) observam que essa identidade
profissional dos jornalistas é constituida ndo apenas pelos conhecimentos teoricos e praticos a
respeito da profissdo, mas também envolve suas historias de vida. Os relatos de jornalistas sobre

sua profissdo incluem suas vivéncias, posi¢des de sujeito e visdes de mundo.

Alguns dados sobre a experiéncia de vida, até mesmo anterior a0 ingresso na
profissdo, sdo abordados pelos jornalistas como parte constituinte de suas
singularidades da constitui¢do das “lentes” pelas quais percebem, praticam e narram
0 mundo através do jornalismo (VIEIRA, VEIGA e FURTADO, 2012, p. 132).

Considerando nossa perspectiva tedrico-metodolégica, entendemos que, ao se tornarem
entrevistados no podcast Pauta Publica, os jornalistas se tornam personagens dentro de suas
proprias narrativas. Ao relatar suas idas e vindas durante o processo de apuracao e elaboracao
de produtos jornalisticos, 0s repdrteres acrescem uma nova camada narrativa sobre as praticas
jornalisticas aos seus relatos. Essas praticas, considerando aquelas que se configuram como

procedimentos de controle discursivo, podem dar a ver indicios de uma cultura ou identidade
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profissional compartilhada. Algumas dessas praticas podem também revelar-se como agdes de
resisténcia dos repdrteres em relagdo as préaticas profissionais consolidadas.
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50 PODCAST PAUTA PUBLICA E O PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo, apresentaremos nosso objeto de estudo, o podcast Pauta Publica, o
corpus selecionado para analise e nossos procedimentos metodologicos, construidos com base
na metodologia da Analise Critica da Narrativa (MOTTA, 2013) e em reflexdes sobre a analise
de elementos sonoros em produtos radiofénicos (MEDISTCH e BETTI, 2019).

5.1 0 PODCAST PAUTA PUBLICA

Este trabalho propGe a analise de quatro episddios da primeira temporada do podcast
Pauta Publica, produzido pela Agéncia Pablica, um site brasileiro de jornalismo investigativo
fundado em 2011. Em seu texto de apresentacio®*, a Publica destaca ter sido fundada por
reporteres mulheres e o fato de ser a primeira agéncia de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos do Brasil. Afirma, ainda, que todas as reportagens sao feitas “com base na rigorosa
apuracédo dos fatos” e que “tém como principio a defesa intransigente dos direitos humanos”.

Ao aliar “preocupacdo social com jornalismo independente e de credibilidade”, a
Publica anuncia como missdo a producdo de jornalismo investigativo e o fomento ao jornalismo
independente na Ameérica Latina. O veiculo expde valores como a independéncia editorial, a
promocao de direitos humanos, do direito a informacdo e da qualificacdo do debate democratico
e o “jornalismo investigativo inovador, com apuracgdo isenta e criteriosa, baseada em fontes
primarias”.

Ainda no seu texto de apresentacdo, a Agéncia Publica descreve alguns dos temas com
o0s quais lida: a administracdo publica, os impactos sociais e ambientais de empresas, o Poder
Judiciario e a violéncia contra populag¢@es vulneraveis. O acesso ao conteudo do site é gratuito,
embora o veiculo anuncie que seu trabalho é possivel gragas aos apoiadores, chamados de
“Aliados”. Qualquer pessoa pode apoiar o site através do pagamento de taxas a partir de R$10.
Além das reportagens, a Agéncia Publica também realiza atividades como ‘“mentorias” para
jornalistas, programas de micro bolsas de reportagem e eventos de discussao sobre o jornalismo.

O Pauta Publica € um podcast disponibilizado quinzenalmente, sempre as sextas-feiras,
desde setembro de 2020, no site da Agéncia Publica e em plataformas de streaming de audio,
como o Spotify. A partir do més de agosto de 2022 o programa passou a ser lancado com

periodicidade semanal. O acesso ao podcast é gratuito. Foram lancados 39 episodios até julho

24 Disponivel em: https://apublica.org/quem-somos/. Acesso em: 4 jul. 2022.
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de 2022. O programa era apresentado pelos jornalistas da Agéncia Publica Andrea Dip e Thiago
Domenici. Posteriormente, a jornalista Clarissa Levy, também do mesmo veiculo, substituiu
Thiago na apresentacdo do podcast.

O programa é distribuido exclusivamente em audio. A estrutura do podcast é composta
por uma entrevista principal seguida de outros quadros que contam com a participacdo dos
jornalistas apresentadores, entrevistados e outros reporteres da redacdo da Agéncia Publica. O
Pauta Publica é construido majoritariamente sobre a fala dos participantes, descrevendo-se
como um programa de entrevista ou de “conversa aberta”, semelhante a tradicionais programas
de radio. Outros elementos que compde o0 podcast sdo vinhetas de abertura e sonoras que
normalmente fazem propaganda do site, solicitando apoio financeiro dos ouvintes. Alguns
programas trazem audios de entrevistas e outros sons captados pelos reporteres durante o
trabalho de apuracao.

A Agéncia Pablica ndo divulgou dados sobre a audiéncia do podcast. Das plataformas
onde o programa é disponibilizado, a Unica que contabiliza nimero de ouvintes é o Youtube. A
pagina da Agéncia Publica nesse site, que aléem do Pauta Publica, disponibiliza outros contetidos
em audio e video, conta com 32,3 mil assinantes. Os dez primeiros episodios do Pauta Publica
tiveram um total de 9371 ouvintes, uma média de 937 por episodio. O mais ouvido entre eles
registrou 4724 acessos. Como o programa é disponibilizado em outras sete plataformas, além
do site do veiculo, podemos pressupor que a audiéncia por episédio € um pouco maior.

A proposta inicial do programa era a realizacdo de entrevistas com repdrteres, tanto da
Agéncia Publica, quanto de outros veiculos, sobre reportagens e outros trabalhos jornalisticos
produzidos por eles. O episddio de apresentacio do podcast? explicita essa intencéo, afirmando
que o Pauta Publica ¢ “uma conversa aberta sobre as matérias que ajudam a entender estes
tempos tdo complexos” e que tem “sempre a presenga ilustre de um reporter que participou
dessa apuragdo”.

O primeiro episodio publicado em 20212° também menciona como objetivo do
programa a discussdo do proprio jornalismo. Na abertura daquela edigcdo, a apresentadora
Andréia Dip afirma que a misséo do Pauta Pablica é “trazer o jornalismo como destaque para
falar de assuntos que ajudam a explicar esses nossos tempos”. Os programas podem se referir

a reportagens especificas, trazendo inclusive o link para a publicacéo original na descrigédo do

% Disponivel em: https://open.spotify.com/episode/46GIHbts2KRXHD90bsHVNR?si=1a1991b8b05c453c.
Acesso em: 4 jul. 2022.

26 Disponivel em: https://open.spotify.com/episode/56ti9EZ75A1Q1JsYdKjQFK?si=0193¢c17917614ebe. Acesso
em: 4 jul. 2022.
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episodio, ou outros trabalhos jornalisticos, como livros, documentarios e podcasts. Alguns
programas também se referem, de forma mais generalizada, a uma cobertura realizada pelo
jornalista entrevistado sobre um tema ao longo de um certo tempo.

No comeco de 2022, a proposta do podcast foi ampliada para incluir também entrevistas
com especialistas. A descrigio do episodio publicado no dia 4 de margo?’, o primeiro do ano,
explica as novidades do Pauta Publica. O texto justifica a inclusdo de entrevistas com
convidados de diversas areas porque elas ajudariam a entender melhor o ano de 2022, ano em
que acontece “uma das eleicdes mais importantes para a historia do pais”. Dos nove episodios
publicados em 2022 até 0 més de julho, cinco deles trazem entrevistas apenas com especialistas.

Os podcasts sdo quinzenais e tém duracéo total de 25 a 50 minutos?®. A maior parte
deles dura em torno de 40 minutos. Além da entrevista principal, outros quadros fazem ou
fizeram parte do programa: o “Giro pela Redac¢ao”, em que os jornalistas da Agéncia Plblica
relatam as reportagens que estdo sendo produzidas pelo site naquele momento; o “A Boa do
Povo”, em que apresentadores e entrevistados indicam produtos culturais aos ouvintes; € o
“Personagem da Semana”, em que algum editor da Agéncia Publica conta um acontecimento
recente com foco nos sujeitos envolvidos.

Sendo o objetivo deste trabalho investigar como os reporteres referem-se as praticas
jornalisticas, iremos observar apenas 0s programas em que 0s jornalistas sdo 0s entrevistados
principais. Pensamos que a recente modificacdo na proposta do programa constitui-se, na
verdade, em uma ampliacdo. As entrevistas com jornalistas continuam sendo uma parte
importante do Pauta Publica, representando também a maior parte dos programas. Dos 39
podcasts publicados, poderiamos escolher o corpus desta pesquisa a partir de 34 deles.

Os reporteres entrevistados podem ser jornalistas que trabalham para a Publica ou que
atuaram em parceria com ela, tendo seus materiais publicados pelo site. Também podem ser
jornalistas que atuam em outros veiculos ou que produziram materiais ndo ligados a
organizacgOes jornalisticas, como livros e documentarios. Com relagcdo ao material de origem,
as entrevistas referem-se a reportagens ou coberturas jornalisticas publicadas tanto pela
Agéncia Publica, quanto por outros veiculos. Alguns programas também se referem, como ja

mencionado, a materiais jornalisticos de outra natureza. Dois programas tiveram tematicas

27 Disponivel em: https://open.spotify.com/episode/29xsN68v2wmRqVQzPphqP8?si=6ad287dfcd0d4d75.
Acesso em: 4 jul. 2022.

28 0 Pauta Publica passou a ser publicada em periodicidade semanal a partir de sua terceira temporada, em setembro
de 2022.
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especiais, sendo um deles sobre os 10 anos de criacdo da Agéncia Publica, e outro sobre o
aniversario de um ano do podcast.

Reunimos as informacdes no Quadro 1, disponibilizado abaixo. Separamos os episodios
primeiro em relacdo a fonte entrevistada, demonstrando que a maior parte delas é composta por
jornalistas. Num segundo momento, consideramos apenas 0s programas em que 0s reporteres
sdo entrevistados e os dividimos em relagdo ao tipo de material jornalistico sobre o qual a
conversa gira em torno. Nesse caso, a intencdo é demonstrar que ha uma diversidade de tipos
de conteddo jornalistico abordados no programa, sendo a maioria deles noticias e reportagens.

Esta divisdo sera Util para balizar a nossa escolha de episddios a serem analisados.

Quadro 1 — Mapeamento de episddios do podcast Pauta Publica

Quanto a fonte entrevistada

Jornalista que produziram reportagens 18
para a Agéncia Publica

Outros jornalistas 16
Entrevista com especialistas 5
Total de programas 39

Quanto ao tema que originou a entrevista (em programas
onde o entrevistado € jornalista)

Noticias e reportagens 18

Outros materiais jornalisticos (livros, 14
podcasts e documentarios)

Programas especiais 2

Total de programas 34

Fonte: elaboracao propria

Com esses numeros, reduzimos o0 nosso universo de episddios passiveis de analise para
32, ja que desconsideramos 0s programas com tematicas especiais por se desviarem da proposta
do podcast. Para obtermos uma melhor unidade tematica nos episodios analisados, decidimos
também considerar apenas 0s programas que se referem a reportagens publicadas no site da

Agéncia Publica. Sendo assim, analisaremos 0s quatro primeiros episodios, em ordem
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cronoldgica, que se enquadram nestes critérios. Consideramos que este nimero é suficiente para
observamos as narrativas sobre as praticas jornalisticas elaboradas pelo Pauta Publica. Também
é uma quantidade consideravel dado o volume de dados que a analise de produtos radiofénicos
gera. Nosso olhar para esses programas se dara apenas em relacao as entrevistas principais. Nos
programas analisados, essas entrevistas tiveram duragdo de 25 a 40 minutos.

O primeiro programa analisado é o episodio de estreia do podcast, denominado O FBI
e a Lava Jato, publicado em 25 de setembro de 2020?°. A entrevistada é Natalia Viana, editora
da Agéncia Publica. A entrevista refere-se a uma reportagem publicada pela reporter sobre o
envolvimento da agéncia estadunidense no ambito das investigacdes da operacdo Lava-Jato.

O segundo programa que analisamos foi publicado no dia 9 de outubro de 2020. E o
segundo episodio publicado pelo podcast. Intitulado Cinco mil criancas e um suspeito®, esta
edicdo do Pauta Publica traz como entrevistadas as jornalistas Elisangela Colodetti e Naiana
Andrade. As reporteres publicaram duas reportagens no site da Agéncia Publica em parceria
com o jornal Folha de S.Paulo. O trabalho trata de uma série de denuncias de abuso sexual
ocorridos em uma cidade do interior de Minas Gerais.

O terceiro programa que se encaixou em nossos critérios para analise é o sétimo episddio
publicado pelo podcast. Foi ao ar no dia 18 de dezembro de 2020 com o titulo Jornalismo em
Quadrinhos®!. Os entrevistados nesta edi¢do do programa s&o os reporteres Alexandre De Maio
e Carol Ito, que produziram reportagens em quadrinhos publicadas pela Agéncia Publica.
Intitulada Meninas em Jogo, a reportagem de Alexandre De Maio fala sobre mulheres em
situacdo de exploracdo sexual durante os preparativos para os jogos da Copa do Mundo de 2014
em Fortaleza. A reportagem de Carol Ito, intitulada Mulheres da Craco, trata da situacdo das
mulheres que frequentavam a regido da Cracolandia de S&o Paulo durante a pandemia de Covid-
19.

O ultimo programa analisado é a oitava edi¢do do Pauta Publica. Foi publicado em 15
de janeiro de 2021 com o titulo Nega-te a ti mesmo — exorcismos e tortura psicoldgica nas
terapias de reversdo sexual®. Os reporteres Bruno Fonseca e Mariama Correia, que realizaram

reportagens para um especial de mesmo nome publicado pela Agéncia Publica, sdo o0s

28 Disponivel em: https://apublica.org/podcast/2020/09/podcast-pauta-publica/podcast-o-fhi-e-a-lava-jato/.

Acesso em: 12 fev. 2023.

30 Disponivel em: https://apublica.org/podcast/2020/10/podcast-pauta-publica/podcast-cinco-mil-criancas-e-um-
suspeito/. Acesso em: 12 fev. 2023.

8L Disponivel em: https://apublica.org/podcast/2020/12/podcast-pauta-publica/podcast-jornalismo-em-
quadrinhos/. Acesso em: 12 fev. 2023.

32 Disponivel em: https://apublica.org/podcast/2021/01/podcast-pauta-publica/podcast-nega-te-a-ti-mesmo-
exorcismos-e-tortura-psicologica-nas-terapias-de-reversao-sexual/. Acesso em; 12 fev. 2023.
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entrevistados nesta edi¢do do podcast. Bruno Fonseca escreveu sobre sua participagdo em um
congresso realizado por uma organizagdo que reune instituicdes e pessoas interessadas em
terapias de reversdo sexual. Mariama Correia conversou com pessoas que foram submetidas a
esses tratamentos.

Nas entrevistas realizadas pelo Pauta Publica, os repOrteres narram seus trabalhos
jornalisticos publicados em outros espacos imprimindo o seu préprio olhar, colocando-se como
personagens dessas narrativas. Nessas histdrias, sdo explicitados 0s processos produtivos
relacionados ao trabalho jornalistico, incluindo reflexGes e comentarios sobre suas praticas.
Observaremos esses programas através de um protocolo de analise elaborado a partir da
metodologia da Andlise Critica da Narrativa (MOTTA, 2013). Esses procedimentos serdo

descritos no item a seguir.

5.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No jornalismo, a narrativa pode se configurar de maltiplas formas. Em reportagens mais
elaboradas, em que o reporter explora o tema com profundidade e se permite exprimir
subjetividades, muitas vezes em primeira pessoa, a narrativa é mais explicita. Para Motta
(2013), a analise, nesses casos, & menos problematica. Mas ha também uma outra forma sob a
qual o jornalismo conforma narrativas.

Nas noticias do dia a dia - as hard news -, o jornalista faz um esforco para se afastar do
texto e torna-lo objetivo, criando um efeito de realidade. Neste caso, a narrativa se desdobra em
diversas publicacdes, nem sempre coesas cronologicamente. O primeiro passo da Analise
Critica da Narrativa seria entdo empreender um esforgo para reordenar e reconstruir a narrativa
dispersa em diversos textos jornalisticos.

Nosso esfor¢o de andlise se d& no limite entre essas duas abordagens. N&o estamos
analisando as reportagens acabadas dos repdrteres, que ja se encontram editadas num todo
coeso, com inicio meio e fim. O texto produzido pelos podcasts, em razéo de se dar através de
entrevista e da informalidade caracteristica dos meios audiovisuais, € mais difuso, cheio de idas
e vindas nem sempre dispostas numa ordem cronolégica. Além disso, nos interessa uma camada
especifica dessas narrativas, aquelas que dizem respeito ao processo produtivo, e ndo ao produto
em si.

Para analisar as narrativas jornalisticas, Motta (2013) sugere sete movimentos
operacionais. Em resumo, ele propde um modelo de andlise que parte da reconstrucdo da

narrativa, de forma que ela contenha inicio, meio e fim e que se adapte aos propositos da
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pesquisa. Esta primeira observacao inclui a identificacdo dos narradores que compdem o texto
e a construcdo de um resumo-sintese, que seria uma espécie de sinopse. A analise encaminha-
se entdo cada vez mais para o interior da historia contada, com a identificacdo de episddios,
conflitos, caracterizacdo de personagens e a utilizacdo de estratégias argumentativas pelo
narrador. Ao final, cabe ao analista identificar o pano de fundo ético ou moral do texto
produzido, o que compde as metanarrativas.

Motta (2013) sugere que o pesquisador seja inventivo em relacdo a metodologia,
adaptando os passos para que sirvam aos objetivos propostos pela pesquisa. Nossa analise se
iniciou com a selecdo dos episddios a serem observados. Os episddios selecionados foram entdo
transcritos® e analisados individualmente, a partir de quatro procedimentos que serdo descritos
na sequéncia deste capitulo. E importante ressaltar que os episddios ndo foram analisados
apenas textualmente. O préprio processo de selecdo e transcri¢cdo dos programas exigiu uma
escuta repetida, atenta e sistemética. Durante a transcri¢do, também foram realizadas anotacGes
sobre os elementos sonoros dos programas. Cada andlise deu origem a sistematizacGes
detalhadas, dispostas na forma de textos e quadros, que foram posteriormente observados em
conjunto. Na secdo de apéndice dessa dissertacdo, disponibilizamos algumas dessas
observag0des individuais.

Como ja explicitamos anteriormente, o podcast Pauta Publica constitui-se no relato de
jornalistas sobre reportagens especificas ou coberturas jornalisticas sobre um determinado
tema. A escuta prévia dos programas nos fez perceber que a narrativa resultante dessas
entrevistas com reporteres revela pelo menos duas camadas: uma que fala sobre o
acontecimento em si, e outra que fala sobre o processo de producdo do relato jornalistico. O
foco deste trabalho recai justamente sobre esta segunda camada narrativa. A Anélise Critica da
Narrativa nos permitiu desconstruir o texto de forma a explicitar os elementos que mais nos
interessam.

Além disso, ndo podemos desconsiderar que nosso objeto de pesquisa se trata de um
produto sonoro. Meditsch e Betti (2019) apontam que a maior parte dos estudos do
radiojornalismo desconsidera a sonoridade dos materiais analisados. A linguagem radiof6nica
é constituida pela voz, pelo siléncio, pelo ruido, pelos efeitos sonoros e pela musica.

A observacéo desses elementos constituiu, portanto, o primeiro passo de nossa analise.

Nesse primeiro momento, buscamos identificar de que forma a sonoridade influencia ou

33 para a transcricdo dos episédios, utilizamos a ferramenta online Escriba, disponibilizada pelo site de verificacio
Aos Fatos. A ferramenta permite, entre outras coisas, a escuta de trechos isolados do programa. Disponivel em:
https://escriba.aosfatos.org/. Acesso em 23 nov. 2022.
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conforma a narrativa produzida pelo Pauta Publica. Para isso, nos baseamos na proposta de
Meditsch e Betti (2019) para uma auditoria dos elementos sonoros da informacéo radiofonica.
Essa perspectiva ndo chega a constituir uma nova metodologia, mas uma ferramenta que pode

ser usada em conjunto com outros métodos de observacdo. De acordo com os autores,

Uma postura de auditoria em relacdo aos elementos que superam e acompanham o
verbal, voltada a sua analise e interpretacdo, permitird uma compreensdo mais
adequada da informacdo sonora e dos seus elementos que interferem na compreensdo
e persuaséo da audiéncia (MEDITSCH e BETTI, 2019, p. 12).

Entendemos que essa observacdo inicial pode abrir caminhos para que 0S passos
seguintes de nossa andlise levassem em conta a utilizacdo dos elementos sonoros que
caracterizam a narrativa produzida pelo Pauta Publica. Meditsch e Betti (2019) focam a sua
perspectiva na presenca do ruido, da musica e da voz na informacao radiofénica. O ruido, no
jornalismo, refere-se aos “sons da realidade fisica” (MEDITSCH e BETTI, 2019, p. 6) e devem
ter seu significado claramente sinalizado — ou seja, devem ser intencionais. A mdsica €
normalmente utilizada como ‘“embalagem” para sinalizar inicio e fim dos programas e
diferenciar para os ouvintes mudancas de quadros ou assuntos.

Em relacdo a voz, o radiojornalismo sempre tentou dota-la de uma suposta neutralidade
que transparecesse confianca, autoridade, correcdo, elegancia “e a superioridade cultural da
classe social que controlava a emissdo” (MEDITSCH e BETTI, 2019 p. 7). Para os autores,
essa neutralidade € impossivel de ser alcancada. A palavra falada deixa transparecer uma
intencionalidade que produz um subtexto. No radiojornalismo, esse subtexto constitui-se na
curva melddica, no ritmo e nas énfases tonicas utilizadas por apresentadores e entrevistados.
Esses codigos permitem aos ouvintes se situarem no texto.

O subtexto também é utilizado para que as “vozes institucionais” estabelecam um
controle sobre as “vozes admitidas” em situacdes de entrevista. O tom de uma pergunta, por
exemplo, pode expressar submisséo, desafio, admiracéo, desprezo ou desconfianga em relagédo
ao entrevistado. Esse controle das vozes também é produzido pela qualidade do som,
estabelecendo uma hierarquia: “na base o entrevistado, com postura amadora; acima dele o
reporter, treinado com o microfone; no apice o apresentador no estudio, com as melhores
condi¢des de emissdo” (MEDISTCH e BETTI, 2019, p. 8).

Um dos diferenciais do podcasting em rela¢do ao radio €, de acordo com Kischinhevsky
(2015), a utilizacdo de elementos parassonoros, como textos e imagens. Assim sendo, nesse

primeiro passo da analise, também investigamos a utilizacdo desses elementos pelo Pauta
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Publica. Nossa observacdo se deu no site da Agéncia Publica e na plataforma de streaming de
audio Spotify, uma das mais populares de seu segmento no Brasil.

O segundo passo da andlise consistiu na identificacdo dos narradores que compdem a
narrativa. Nesse ponto, determinamos quais participantes do programa correspondem aos
segundos e terceiros narradores e de que forma o primeiro narrador, que seria o proprio Pauta
Publica, se mostrou no podcast. O objetivo principal desse procedimento foi verificar como séo
caracterizados os reporteres entrevistados, que correspondem aos personagens das narrativas
elaboradas pelo programa. Nesse momento da andlise, investigamos especificamente quais as
condicBes que sdo atendidas pelos reporteres entrevistados para que Ihes seja concedida a voz,
tendo em vista os procedimentos de controle discursivo. Também identificamos a fungéo desses
narradores como fontes de informacdes.

De acordo com Motta (2013), é necessario compreender a narrativa como um projeto
dramético de construcdo da realidade empreendido estrategicamente pelo narrador para
comunicar certas ideias sobre determinados pontos de vista. O analista precisa entéo se ater a
alguns pontos da construcdo narrativa que mostram a logica estabelecida pelo narrador. Além
do papel do narrador, Motta (2013) destaca o papel dos personagens. Eles séo a figura central
da narrativa. E em torno deles que gira toda a intriga. O autor cita trés formas por meio das
quais 0s personagens podem agir: ele pode experimentar conflitos para atingir uma necessidade,
interagir com outros personagens de forma cooperativa ou antagonica, ou interagir consigo
mesmo.

A andlise comeca entdo a se dirigir mais para o interior da historia, buscando evidenciar
a atuacdo dos narradores e personagens reporteres. Como terceiro passo, separamos 0S
diferentes episddios narrativos que compdem o texto em cada programa, dividindo a narrativa
por unidades tematicas. Nesse ponto, foi possivel observar de forma sistematica 0 que 0s
narradores dizem sobre o préprio programa e, principalmente, sobre as praticas profissionais
envolvidas na elaboracao de reportagens. Nesse momento da analise, fizemos um mapeamento
das praticas jornalisticas mencionadas no programa e investigamos as principais delas,
relacionando-as aos procedimentos de controle discursivo.

Os episodios seriam unidades tematicas narrativas intermediarias, com um sentido mais
ou menos fechado, que se coloca dentro de uma historia maior, mas que podem funcionar de
forma autdnoma. Um episddio narrativo pode ser identificado pelo personagem que o
protagoniza, por um espago onde se desenrola ou por uma dominante temaética. Motta (2013)
sugere que a identificagdo e a nomeacdo de episddios narrativos podem revelar estratégias

semanticas do narrador na construcao de sentidos através do desenvolvimento de personagens,
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cenarios, incidentes, conflitos e tensdes. A organizagdo da intriga muitas vezes se da em torno
de diferentes episddios.

O conflito dramatico é, para Motta (2013), um dos principais aspectos a serem
analisados na narrativa. E em torno dos conflitos que o narrador organiza a realidade que
pretende narrar. O conflito ocorre quando ha um desacordo, uma divergéncia de interesses que
gera tensdo. Em torno dele sdo posicionados os personagens e atribuidas suas func@es: o
protagonista, o0 antagonista e os coadjuvantes. Nas noticias, o conflito € sempre dado por
oposicOes, personagens sdo colocados uns contra os outros. Partidos politicos, autoridades,
instituicOes, governo, empresas e grupos sociais, por exemplo, sdo colocados muitas vezes em
posicdes contrarias, onde interesses sdo disputados.

Para a analise dos conflitos na narrativa, nos foi Gtil a ideia de sequéncias-tipo. As
sequéncias-tipo sdo partes da histéria que contém uma unidade. Motta (2013) explica que
existem diversos modelos, mas a sequéncia-tipo mais bésica é a que compreende trés estagios:
a perturbacéo, a transformacéo e a resolugdo. A partir de elementos como esse, o narrador
consegue estabelecer encadeamentos, énfases, retardamentos ou suspenses, elevando ou
resolvendo a tensdo dramatica da narrativa.

A observacdo dos conflitos também nos auxiliou a verificar se as praticas jornalisticas
sdo mencionadas de forma critica ou ndo, de forma a caracterizar sujei¢do ou resisténcia, o que
compreende o quarto e Ultimo passo de nossa observacao dos episodios do Pauta Publica. Nesse
ponto da andlise, identificamos praticas jornalisticas que puderam ser relacionadas a nocdo de
acOes de resisténcia dos jornalistas proposta por Marocco (2016). Aqui, nos foram Uteis
especialmente as noc¢des de autoria e comentario, entendidas como procedimentos de controle
interno ao discurso.

De acordo com Motta (2013, p. 205, grifos do autor), “toda narrativa, seja ela fatica ou
ficticia, se constroi contra um fundo ético e moral”. Esse fundo ético e moral é o que constitui
a metanarrativa. Diz respeito a uma certa visdo de mundo, politica e ideologica, que conforma
toda a narrativa. Mesmo o relato jornalistico, que se pretende objetivo e isento, diz o autor, €
fortemente determinado por um modelo ético. Este pano de fundo normalmente sé é plenamente
revelado ao final da analise. E neste ponto que o analista alcanca o nivel da cultura, das

significagbes mais profundas.

Em outras palavras, estou afirmando que as fabulas contadas e recontadas pelas
narrativas cotidianas, por mais simples, ingénuas e profanas que sejam, revelam os
mitos mais profundos que habitam as metanarrativas culturais, tipo a individualidade
precisa ser respeitada, o crime ndo compensa, a corrup¢do tem de ser punida, o
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trabalho enobrece, a familia é um valor supremo, a nacdo é soberana, e assim por
diante (MOTTA, 2013, p. 209, grifos do autor).

Analisar a metanarrativa, assim como proposto por Motta (2013), ndo constituiu um
passo metodoldgico especifico desta pesquisa. Mas nos foi Util para compreendermos de que
modo as reflexdes dos reporteres entrevistados se inserem no contexto mais amplo das praticas
jornalisticas na contemporaneidade. 1sso, junto dos passos anteriores da analise, nos ajudou a
atingir o objetivo geral proposto neste trabalho: compreender de que forma as narrativas
configuradas em podcasts por jornalistas sobre suas praticas refletem e tensionam o modo de
fazer jornalismo.

O Quadro 2 resume 0s nossos procedimentos metodoldgicos:

Quadro 2 — Procedimentos metodoldgicos

Objetivo geral: Compreender de que forma as narrativas configuradas em podcasts por
jornalistas sobre suas préaticas refletem e tensionam o modo de fazer jornalismo

1° passo: A linguagem | Descrever a utilizacdo de elementos sonoros e parassonoros que

do podcast conformam a narrativa no podcast Pauta Publica.

2° passo: Os Observar a atuacdo dos narradores e a caracterizacao dos
personagens da jornalistas entrevistados.

narrativa

3° passo: As praticas | Identificar as praticas jornalisticas através da separacdo de
jornalisticas narradas | episodios narrativos e compara-las com os procedimentos de

pelos reporteres controle discursivos.

4° passo: As acdes de | Verificar se as narrativas elaboradas pelos repérteres entrevistados
resisténcia dos refletem atitudes que possam ser caracterizados como agoes de
jornalistas resisténcia dos jornalistas.

Fonte: elaboracao propria
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6 A NARRATIVA SOBRE AS PRATICAS JORNALISTICAS NO PODCAST PAUTA
PUBLICA

Neste capitulo, apresentaremos o resultado de nossa andlise. Na primeira parte,
descrevemos a utilizagdo de elementos sonoros e parassonoros no podcast Pauta Pablica. Nossa
intencdo foi entender como as caracteristicas da linguagem do programa conformam a narrativa
elaborada pelas entrevistas com os jornalistas. Na segunda parte, investigamos a atuacao dos
trés narradores que compdem essas narrativas, procurando compreender o papel desempenhado
por cada um deles e como os repdrteres entrevistados se caracterizam enquanto fontes de
informacoes.

Na terceira parte dessa andlise, apresentamos as narrativas elaboradas por cada
programa, identificando quais praticas jornalisticas foram mencionadas pelos reporteres
entrevistados. Relacionamos essas praticas aos procedimentos de controle do discurso
propostos por Foucault (2009) e aplicados ao jornalismo por Dent (2013). Na ultima parte da
analise, comparamos essas praticas a nocdo de acles de resisténcia dos jornalistas propostas
por Marocco (2016).

6.1 A LINGUAGEM DO PODCAST — ELEMENTOS SONOROS E PARASSONOROS

No Pauta Publica, os elementos parassonoros estdo dispostos nos locais onde € possivel
acessar e ouvir os programas. O podcast é disponibilizado em uma variedade de plataformas.
Nesta analise, observamos as paginas do programa no site da Agéncia Publica e na plataforma
de streaming de audio e video Spotify.

No site da Agéncia Publica®, ha uma apresentacio geral do programa, onde também
sdo listados os atuais apresentadores. A descricdo do programa ja estabelece os jornalistas como
fontes, junto com a participacdo de especialistas, que passaram a figurar nos episodios da
segunda temporada do Pauta Publica. Também deixa claro a intencdo do programa de falar
sobre o jornalismo. O texto traz ainda informagdes sobre o financiamento do podcast, que é
realizado pelos leitores que apoiam mensalmente o site, e um endereco de e-mail para contato
com a editoria de podcasts da Agéncia Publica. Depois da descricdo geral, ha uma lista com
todos os episodios produzidos. Eles sdo acompanhados de titulo, imagem e descri¢do. Também

h& a possibilidade de escutar ou fazer o download de cada programa nesta pégina.

34 Disponivel em: https://apublica.org/podcast/2021/04/podcast-pauta-publica/. Acesso em 19 jan. 2023.
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Figura 1 — P4gina geral do Pauta Publica no site da Agéncia Publica
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Fonte: Agéncia Publica.

Cada episddio também conta com uma pégina propria que exibe um texto descritivo,
uma imagem e um player para a execucdo e audicdo do programa. Assim como as demais
paginas, a do segundo programa traz um texto com uma descricdo do episddio e link para
acesso a reportagem original publicada pela Agéncia Publica. Mais abaixo também séo
oferecidos enderegos de e-mail para contatos, lista de profissionais que participam da

apresentacdo e da producdo do programa e link para a pagina de assinaturas do veiculo.

Figura 2 — P4gina do segundo episodio do Pauta Publica no site da Agéncia Publica
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Fonte: Agéncia Publica.

35 Disponivel em: https://apublica.org/podcast/2020/10/podcast-pauta-publica/podcast-cinco-mil-criancas-e-um-
suspeito/. Acesso em: 05 fev. 2023.
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A pégina do Spotify®® é parecida, contando com uma descrico geral e uma lista com
todos os episodios produzidos. Na plataforma, os episodios também tém paginas proprias, onde
sdo encontradas descricdes mais detalhadas, incluindo links para a matéria original e para a

pagina de assinaturas do veiculo, e-mail para contato e ficha técnica.

Figura 3 — Pagina do primeiro episodio do Pauta Publica no Spotify

EPISODIO DE PODCAST

- 01] O FBl e aLavaJato

Pauta Puablica | Agéncia Publica

éria: https:/apublica.org/2020/07/0-fbi-e-a-lava-jato/

ps://aliados.apublica.org/ ==

Fonte: Spotify.

Os textos descritivos, tanto do podcast em geral, quanto dos episddios, ajudam a
estabelecer a narrativa que sera elaborada pelos programas. Deixam claro o tema do qual se
tratam os episddios e as formas como ele sera abordado: explicando as reportagens e contando
aspectos de bastidores do processo de producdo dos contetdos. Tém, portanto, uma funcéo
descritiva, auxiliando o ouvinte a decidir se vai ou ndo consumir o contetdo antes mesmo de
ouvi-lo. Essa funcdo condiz com a descricdo de Motta (2013) a respeito do papel do primeiro
narrador na narrativa jornalistica.

No Spotify, a descricido do episodio de nimero um®, por exemplo, traz a data de
publicacao da reportagem original — 1° de julho de 2020 — e explica que ela é resultado de uma

parceria entre a Agéncia Publica e o site The Intercept Brasil. O texto afirma que a editora do

% Disponivel em: https://open.spotify.com/show/0XVW3LGHaH6UQXXgDgMn257si=5594253d77864405.
Acesso em 05 fev. 2023.

37 Disponivel em: https://open.spotify.com/episode/58d4L189gY JKi5gJIwOpS0?si=bebcaOb4404240db. Acesso
em 05 fev. 2023.
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site Natalia Viana, jornalista que acompanha o caso “ha muito tempo em uma série de
reportagens”, vai “contar como foi a apuragdo de algo tdo sensivel e o que significa afinal de
contas essa parceria entre a agéncia americana e a Operacgdo Lava-Jato”. Voltaremos a falar das
descricdes textuais dos episodios na terceira parte dessa analise, em que abordaremos 0s
episodios narrativos e as praticas jornalisticas narradas pelos reporteres.

Em relacdo a imagem, ela tem uma fungdo mais estética, de ilustracdo. Isoladamente,
ndo chega a indicar significados que possam auxiliar na elaboracdo da narrativa. No episodio
de namero dois, por exemplo, a imagem, como pode ser vista na Figura 2, é utilizada para
ilustrar o tema do programa. N&o é explicado se a foto se trata de uma imagem relacionada a
reportagem — nenhuma dessas imagens € acompanhada de legendas ou textos descritivos. Ela
traz um homem, vestido de palha¢o, com cinco criancgas a sua frente com os rostos censurados.
Como o rosto do homem € reconhecivel (apesar da maquiagem), podemos apenas inferir que se
trata de uma imagem obtida durante o processo de apuragdo da reportagem.

Em relacdo aos elementos sonoros, o Pauta Publica utiliza a voz dos apresentadores e
entrevistados, a musica, vinhetas e sonoras de entrevistas captadas durante o processo de
apuracdo das reportagens. Um dos programas analisados também utiliza uma sonora retirada
de um programa de televisdo. A musica executada em todos os episodios analisados é a trilha
sonora original do programa. Além de identificar o podcast, ela também serve para dar ritmo
aos episddios, demarcando o inicio e o final das entrevistas, e imprimir variedade estética ao
conteddo, que do contrario seria constituido apenas pela voz.

Em todos os episodios analisados, a musica estabeleceu o inicio dos episédios e se
estendeu até o fim da fala inicial dos apresentadores. O encerramento da trilha se deu
exatamente no inicio da fala dos entrevistados, demarcando o comego da conversa. A trilha
sonora apareceu novamente em outros momentos dos programas. No meio das entrevistas, ela
apareceu como elemento estético, sem demarcar nenhum momento especifico além da
introducdo de novas perguntas. Nao foi possivel, por exemplo, observar mudanca de assunto
durante a execucdo da trilha sonora. O trecho final da musica também foi utilizado no
encerramento das entrevistas, trazendo uma sensac¢do de conclusdo para o contedo apresentado
e separando a entrevista dos demais quadros do Pauta Publica.

Um dos episodios analisados também fez uma utilizagéo breve de uma mdsica diferente
da trilha sonora original. O episodio de numero dois utilizou uma masica percussiva de forma
bastante discreta na abertura da entrevista, que acompanhou a execucdo de uma sonora captada
pelas jornalistas entrevistadas no programa. Nesse trecho, em conjunto com a utilizacdo da

sonora, a trilha ajudou a estabelecer uma ambientacédo, conferindo dramaticidade a narrativa.
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Embora tenha sido utilizada apenas uma vez com esse propoésito, esse elemento nos indica 0s
diferentes usos da masica na elaboracéo da narrativa radiofénica.

Desse modo, a utilizagdo da musica pelo podcast Pauta Publica condiz com as descrigdes
de Medistch e Betti (2019). Os autores explicam que a musica na linguagem radiofénica serve
para indicar aos ouvintes o inicio e o fim dos programas e diferenciar mudancas de quadros e
assuntos. Quadros (2018) adiciona que a trilha sonora, além de funcionar como elemento de
encadeamento da programacao, também pode ser utilizada como fundo musical. Além disso, a
autora também afirma que a musica pode ter funcdo descritiva e ambiental, ajudando a situar o
ouvinte. Verificamos isso no ultimo exemplo, em que o uso de uma musica conferiu
dramaticidade a narrativa. Essa dramaticidade condiz com a temética do episédio, que aborda
supostos abusos sexuais cometidos contra mulheres e criangas.

O principal elemento sonoro utilizado no Pauta Publica é a voz. Esse recurso esta
presente na fala dos apresentadores e entrevistados, que compdem a maior parte dos programas,
e nas sonoras e vinhetas, que, como veremos adiante, relacionamos aos efeitos sonoros. As
entrevistas do programa sdo marcadas pela informalidade entre os apresentadores e 0s
reporteres entrevistados. Com exce¢do do inicio dos programas, em que fica claro que os
apresentadores expdem um texto ensaiado, o restante das falas é improvisado, o que pode ser
visto em pausas e expressoes que indicam reflexdes sobre o que vai ser dito.

Os participantes do programa também se identificam por apelidos, 0 que mostra o clima
amigavel e ndo confrontador em que se da a entrevista. Nesse sentido, podemos classificar a
entrevista como dialogal nos termos de Lage (2002). Esse diadlogo permite o aprofundamento
dos assuntos tratados em uma narrativa que € construida em conjunto por narradores e
personagens. O protagonismo, contudo, é dado aos entrevistados, o que pode ser verificado no
tempo de fala dos participantes. Nos episddios analisados, os apresentadores fizeram um
méaximo de oito perguntas por entrevista. Além das perguntas, eles também atuaram fazendo
comentarios e algumas vezes completando as falas dos entrevistados, auxiliando na elaboracéo
do seu discurso.

Esse Gltimo aspecto fica evidente no trecho final do primeiro episddio analisado:

Natdlia Viana: [...] mas o que eu acho interessante é que essa mistura de, de, de, sabe?
De, de visdo religiosa com estado laico da problema, da problema. Entéo, é, eles
acabaram se perdendo - eles se perderam com certeza. Eu ndo sei qual que &, eu ja
disse, € possivel que tenha sido por ganancia, é possivel que tenha sido por interesse,
é possivel que tenha sido porque a pessoa acredita que tem a méo de Deus.

Andrea Dip: Acredita numa missdo divina, né? Acredita que é representante de uma
missao divina na terra.

Natdalia Viana: E que por isso pode romper regras.
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Thiago Domenici: E isso fica bem claro, né? Ao longo de todas as reportagens, né?
Essa, essa relacao de, de romper o limite da, da, da, do permitido ali, né? O que, que
o Deltan podia... até o limite que o Deltan podia ir. Vocé vé nos dialogos que ele
ultrapassa sempre €, e sempre com essa logica de que tudo bem, é permitido porque é
por um bem maior, né? O tal de “os fins justificam os meios”.

Andrea Dip: Ou entdo como dizia 0... 0 pastor Caio Fabio: "minha filha, em nome de
Deus, a canalhice é santificada”.

[Risos dos jornalistas]

Natalia Viana: Muito bom, muito impactante, adorei, obrigada, gente. (PAUTA
PUBLICA 01, 2020)

Nesse trecho do programa também é possivel verificar que os jornalistas entrevistados
procuram estabelecer uma narrativa coerente para o fato narrado, recorrendo a reflexdes e
inferéncias que vdo além das informacGes apuradas. A conclusdo do apresentador Thiago
Domenici indica uma possivel moral para histéria, o que Motta (2013) identifica como o plano
da metanarrativa. Ao estabelecer essa moral, ou esse tema central que perpassa a narrativa, 0
jornalista também ajuda a estabelecer uma conclusdo para a entrevista, impressao reforcada
pela utilizacdo da trilha sonora - que também se encerra nesse ponto do programa.

E possivel verificar, portanto, que tanto os apresentadores quanto os jornalistas
entrevistados colaboram na construgdo de uma narrativa coerente, ecoando a afirmacédo de
Pereira (2012) de que o processo de entrevista resulta numa narrativa “coconstruida”. Além
deles, o préprio programa, com sua voz institucional representada por textos descritivos e trilha
sonora, participa dessa construcao de significados.

O trecho citado anteriormente também permite ver que o uso da voz de forma pouco
editada, diferente do que ocorreria em um texto escrito, por exemplo, permite que os jornalistas
se expressem de uma maneira particular, construindo um pensamento em tempo real a respeito
de suas préticas. Isso pode ser visto em pausas e hesita¢cdes durante suas falas. Essa observacéo
também fica evidente no exemplo a seguir, em que o jornalista entrevistado no terceiro

programa analisado fala sobre sua pratica de producédo de reportagens em quadrinhos.

Thiago De Maio: Mas no geral tem esse, eu acho, eu tenho bastante, pra mim, é
muito, € um neg6cio pra mim que é quase, a, a, a, fora do meu controle, meio
automatico, assim. Eu olhar pra uma, pra uma... ir pra uma reportagem e ja é o filme,
ja meio aparecendo ali na minha cabega, os quadros. (PAUTA PUBLICA 07, 2020)

Como afirma Marocco (2021d), essas reflexdes sdo possiveis porque 0s atores sociais,
nesse caso, 0S reporteres, sdo capazes de explicar suas a¢des desde que sejam questionados
sobre isso. Ao serem perguntados sobre suas praticas, 0s entrevistados ordenam e reconstroem
as suas experiéncias, conferindo coeréncia as suas narrativas, como afirma Pereira (2012) sobre

0 processo de entrevista.
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A utilizacdo da voz, como visto nos exemplos anteriores, evidencia aspectos dessa
reconstrugdo narrativa da experiéncia dos repérteres sobre a sua atuacdo. Tal fato tensiona a
observacao de Pereira (2012) de que a entrevista com jornalistas poderia ser problematica por
trazer respostas prontas ou dadas no “piloto automatico”, reproduzindo versoes idealizadas da
pratica jornalistica. E provavel que, ao elaborar reflexdes sobre suas praticas e sobre o
jornalismo de maneira geral, os repérteres entrevistados recorram a ideias pré-concebidas a
respeito da profissao.

No entanto, concordamos com Travancas (2012), que afirma que a consonancia
observada entre as respostas dadas por diferentes repdrteres sobre sua profissdo indica a
existéncia de uma identidade profissional compartilhada. Tal ideia também ecoa as observacbes
de Ryfe (2017a) a respeito da pratica jornalistica. Para o autor, os jornalistas sdo atores sociais
gue se unem em torno de um entendimento comum a respeito do que é, para que serve e como
funciona o jornalismo. Essa ideia compartilhada a respeito do jornalismo é o que permite que
os diferentes reporteres entrevistados no Pauta Publica abordem suas praticas sobre um pano
de fundo comum, manifestando concordancia ou tensionamentos entre suas acles e aquelas
tidas como recorrentes na pratica jornalistica.

Pensamos, portanto, que as caracteristicas da linguagem sonora do podcast Pauta
Publica, centrada na voz dos participantes e no processo de entrevista, realizada de maneira
informal e pouco editada, permite e conforma uma narrativa que se da também sobre as préaticas
jornalisticas. Essa narrativa se constroi junto dagquela que se da sobre os fatos ja reportados nos
textos publicados pelo site. As caracteristicas sonoras do programa nédo sdo, contudo, exclusivas
do podcast. Antes, revelam sua ligagcdo com a linguagem radiofénica.

Associamos essa informalidade presente na voz dos participantes do podcast a
coloquialidade caracteristica do meio radiofonico. De acordo com Quadros (2018), a locucéo
no radio se da de forma a reproduzir o tom de uma conversa. Essa carateristica tem como
consequéncia produzir um efeito de proximidade entre os jornalistas e a audiéncia, que
presenciam um dialogo que poderia estar sendo realizado entre amigos.

Medistch e Betti (2019) também citam a hierarquia das vozes como uma forma do
radiojornalismo diferenciar as “vozes institucionais” das “vozes admitidas”. Essa separacdo se
da na diferenca de tom das vozes e na qualidade do som. Essa relacdo néo € percebida entre os
entrevistadores e os entrevistados do Pauta Publica. A razdo pode ser pelo fato de que os
reporteres entrevistados, por trabalharem para o veiculo, também podem ser vistos como vozes

institucionais dentro do programa.



92

Além disso, Medistch e Betti (2019) descrevem que a hierarquia das vozes parte do
apresentador no estudio até chegar as fontes na rua. Nos programas analisados, verificamos que
os reporteres entrevistados dispdbem de melhores condi¢cBes de gravacdo, pelo menos
semelhantes as dos entrevistadores. O segundo programa, por exemplo, evidenciou que a
participacdo de apresentadores e entrevistados se dava a distancia, desde suas casas. Outro
ponto a ser considerado e que pode borrar essa questdo da hierarquia das vozes, é que 0s
jornalistas entrevistados sdo protagonistas de suas proprias narrativas, e ndo apenas mais uma
fonte de uma matéria jornalistica.

A hierarquia das vozes é percebida na utilizacdo de sonoras captadas pelas jornalistas
entrevistadas durante a apuracdo de suas reportagens. Esse recurso foi utilizado em dois dos
episddios analisados: o de nimero dois e o0 de nimero oito. No segundo episodio, a utilizagdo
delas € anunciada no inicio do programa. No entanto, ao longo do episddio, elas séo exibidas
sem identificacdo. S&o percebidas pelo ouvinte pela qualidade do &udio e pela articulagdo das
falas. E perceptivel que se trata de contetdo gravado pelas reporteres durante a apuracio da
reportagem.

Podemos relacionar o que Meditsch e Betti (2019) chamam de ruido com a utilizacéo
de efeitos sonoros na linguagem radiofonica, conforme Quadros (2018). Os efeitos sonoros
conferem efeitos de verossimilhanca e ambientacdo. Exemplos desses efeitos seriam o barulho
da chuva e apitos de trem. Eles s&o, no entanto, inseridos de forma consciente pela producéo do
programa. Os ruidos, para Meditsch e Betti (2019), referem-se aos sons da realidade percebida.
Também conferem efeitos de verossimilhanca e ambientacdo. No jornalismo, conforme os
autores, a utilizacao deles deve ser intencional.

No contexto da narrativa elaborada pelo Pauta Pablica sobre o processo de apuracéo da
reportagem dos jornalistas entrevistados, podemos relacionar as func¢des das sonoras utilizadas
com o dos efeitos sonoros e dos ruidos. Isso porque as sonoras constituem trechos de audio
inseridos intencionalmente que ajudam a ambientar e contextualizar a narrativa, criando efeitos
de verossimilhanca, ao exemplificar ou corroborar a fala dos apresentadores e entrevistados. A
narrativa elaborada pelas entrevistas ndo depende dessas sonoras para funcionar. Ndo ha
referéncia direta a esses trechos de audio nas falas dos apresentadores e entrevistados.

No episddio de nimero dois, antes mesmo da entrevista iniciar, uma sonora é utilizada
de forma a ambientar a narrativa, ajudando a construir o0 seu tom sério e seu apelo dramaético,
ao indicar o trauma de uma vitima de abuso sexual. Isolado, o trecho n&o teria valor informativo

claro.
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Repdrter: Como é que voceé olhava pros seus brinquedos depois disso, uma boneca?
Fonte: Eu ndo brincava mais.

Reporter: Do momento da, da, da violéncia em sequéncia, nunca mais vocé brincou?
Fonte: No. (PAUTA PUBLICA 02, 2020).

Em outro momento do programa, uma sonora é utilizada para criar um efeito de
verossimilhanga, indicando um acontecimento relatado por uma das jornalistas entrevistada.
Apbs a reporter descrever que teria sido contatada por uma fonte especifica e realizado uma

entrevista “forte” e “genuina”, o programa exibe um trecho dessa conversa.

Elisangela Colodetti: E ai eu estava com a Naiana na, no, no video porque a gente
escreveu tudo juntas, assim. Entdo o telefone tocou, a gente parou de escrever, “¢ a
Silmara. Vamos conversar com ela”.

[Sonora]

Fonte: Ah, gostava de mexer com crianga e assediar criangas. Porque ele nunca deu
um beijo na minha mée [...].

[Fim da sonora]

Elisangela Colodetti: E, e foi uma entrevista tdo forte, tdo genuina, de uma confianca
td0 grande mesmo, que isso foi... voltou pro inquérito, né? (PAUTA PUBLICA 02,
2020).

Assim como demonstrado no exemplo anterior, as sonoras também sdo utilizadas para
corroborar a fala dos jornalistas entrevistados. Em outro trecho do episodio, Naiana descreve a
fala de uma das entrevistadas em sua apuragdo. A sonora utilizada logo depois de seu
depoimento apenas repete as informacdes ja relatadas.

Naiana Andrade: Na época ela era uma menina de nove anos e, nessa faixa etaria,
ela estava comegando a aprender a parte biolégica do corpo, né? Entdo ela ndo tinha
tido aula de ciéncias que falava de gestagdo, como que a mulher fica gravida... e ela
nos contou que ela ia pra biblioteca e a ficar... e ai ela comegou a entender que, assim,
“cara, eu ndo posso estar gravida depois de dois anos, né?” [...].

[Sonora]

Fonte: Eu comecei a procurar nos livros de ciéncia. Procurei, comecei a procurar
saber e...

Reporter: Calada e sozinha.

Fonte: Aham. Eu cismava que eu estava gravida.

[Fim da sonora] (PAUTA PUBLICA 02, 2020).

O episodio de numero oito utiliza somente uma sonora. Ela tem a fungéo de expandir
informacdes a respeito de uma psicologa que é apenas citada na narrativa elaborada pela

repOrter entrevistada.

Apresentador de telejornal: Uma psic6loga do Rio de Janeiro foi punida pelo
Conselho Federal de Psicologia por oferecer um tratamento para curar gays e lésbicas.
Repdrter: De peruca, 6culos escuros e mascara. Foi assim que Rosangela Alves
Justino compareceu ao Conselho Federal de...
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[Sonora é encerrada com um fade out]. (PAUTA PUBLICA 08, 2021)

A analise dos elementos que compfem a linguagem do podcast Pauta Publica nos
permite aproximar o formato desse programa daqueles descritos como de jornalismo tematico
(SILVA e SANTOS, 2020) ou de anéalise aprofundada (NEWMANN e GALLO, 2019). De
maneira semelhante a podcasts mais conhecidos como o Café da Manhd, da Folha de S.Paulo,
e 0 The Daily, do The New York Times, o Pauta Publica é constituido por uma entrevista
principal sobre um tema Unico, algumas vezes realizada com jornalistas da prépria redacéo, e
utiliza sonoras captadas pelos reporteres ou retiradas de outros programas televisivos e
radiofonicos.

Também é possivel comparar algumas das caracteristicas do Pauta Publica as descritas
pela jornalista Magé Flores, apresentadora do Café da Manha (DICAS, 2021). Semelhante ao
programa da Folha de S.Paulo, o Pauta Publica estabelece uma relacdo de intimidade com o
ouvinte, a partir de uma linguagem informal semelhante a uma conversa e valoriza a redacdo
do veiculo, mostrando a audiéncia os bastidores das reportagens. Além disso, o programa
também se presta a servir de curadoria de noticias aos ouvintes, elencando conteudos ja
publicados pelo veiculo tanto através da entrevista principal quanto dos demais quadros, nao
considerados nessa analise.

Apesar de termos descrito a utilizacdo de elementos parassonoros, verificamos que o
audio é o principal elemento que conforma a linguagem do Pauta Publica. 1sso pode indicar um
baixo aproveitamento das caracteristicas proporcionadas pelo meio, como a utilizacdo de textos
e imagens, para ampliar o conteido veiculado pelos programas, ou de ferramentas interativas,
a fim de promover uma maior conexdo com a audiéncia. No entanto, essa observagdo também
ressoa a ideia de Vicente (2021) sobre o protagonismo do som na linguagem dos podcasts,
guando afirma que a grande novidade do radio na internet é justamente o audio.

Mais especificamente, apesar de termos descrito a utilizacdo de mdsica e efeitos
sonoros, o Pauta Publica utiliza o audio principalmente em sua forma mais basica: a voz
humana. Pensamos que € justamente essa caracteristica que permite a construcdo de entrevistas
dialogais (LAGE, 2002) com jornalistas, transformados em fontes especialistas e testemunhais,
como veremos na sequéncia, que ordenam experiéncias e opinides na forma de narrativas

coerentes sobre suas praticas jornalisticas.
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Quadro 3 — Elementos sonoros e parassonoros no Pauta Pablica

Elementos parassonoros

Elemento utilizado Descricdo

Texto E 0 espaco onde se mostra a voz institucional do
primeiro narrador. Descreve o0 programa e a
entrevistada. Também estabelece relacbes com o
ouvinte, chamando-os a participacdo e convidando-os a
tornarem-se assinantes da Agéncia Publica. Os textos
também trazem links para as reportagens originais e
informacdes sobre os apresentadores do programa.
Imagem A imagem é utilizada para ilustrar o tema do episodio.
Funciona mais como elemento estético na medida em
que ndo é possivel apreender significados relevantes
apenas a partir dela.

Elementos sonoros

Elemento utilizado Descricao

Mdsica A trilha sonora original do programa serve para abrir e
fechar a entrevista. Também funciona como elemento
estético, para imprimir ritmo e variedade ao programa.
A utilizacdo de uma masica diferente na abertura de
uma das entrevistas também serviu para conferir
dramaticidade a narrativa.
Voz Elemento sonoro principal do programa. Denota
informalidade e improviso. O tom amistoso da conversa
nos permite classificar a entrevista como dialogal, nos
termos de Lage (2002). Também demonstra uma
narrativa que é coconstruida pelos participantes do
programa.
Efeitos sonoros/ruidos As sonoras, por terem fungdo secundaria na narrativa e
ajudarem a criar ambientacdo e dramaticidade, podem
ser consideradas como efeitos sonoros, considerando o
contexto da elaboracdo narrativa do episédio. Tém
fungdo de ambientar a narrativa, criar efeito de
verossimilhanca e corroborar a fala dos jornalistas.
Fonte: elaboracéo propria

6.2 OS NARRADORES — 0OS JORNALISTAS COMO FONTE DE INFORMACOES

De acordo com Motta (2013), as narrativas jornalisticas sdo compostas por trés vozes
principais: o primeiro narrador - o préprio veiculo jornalistico; o segundo narrador - 0s

jornalistas; e o terceiro narrador, também denominado de personagem — as fontes das
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reportagens. No podcast Pauta Publica, associamos o primeiro narrador ao proprio programa,
que se faz presente nos elementos parassonoros e em alguns elementos sonoros, como a musica
e as vinhetas. Ele cumpriu quatro func6es basicas nos programas analisados.

O primeiro, foi o de identificar o podcast, associando-0 ao veiculo de origem, através
de textos, identidade visual, vinhetas e trilha sonora original. O segundo, foi o de atrair a
audiéncia, por meio dos titulos e textos descritivos do programa. O terceiro papel foi o de
interagir com 0s ouvintes, convidando-os a participacdo através de mensagens e a apoiarem
financeiramente o site. Essas func¢@es sdo observadas nos elementos parassonoros que compdem
0 podcast e na utilizagdo de vinhetas.

Por altimo, o primeiro narrador também cumpriu a funcdo de auxiliar a conduzir o
andamento da narrativa, junto dos apresentadores. Isso se deu através dos textos descritivos,
que delimitam o tema das entrevistas, da utilizacdo da trilha sonora, principalmente na abertura
e no fechamento dos episodios, e da utilizacdo de sonoras oriundas de outros programas
televisivos e radiofonicos. Essas sonoras, como vimos anteriormente, tiveram a fungéo de
ambientar a narrativa, criar efeito de verossimilhanca e corroborar a fala dos jornalistas.

O primeiro narrador também se mostrou na utiliza¢éo de vinhetas que fazem propaganda
do site e do podcast. Essas vinhetas foram utilizadas em trés dos quatro episddios analisados e
apareceram no meio das entrevistas ou no final delas. O texto da vinheta diz que o podcast s
existe por causa do apoio dos assinantes e convida os ouvintes a assinarem o veiculo. Além da
voz do locutor, que é diferente das vozes dos apresentadores, a vinheta também é reconhecida
pela utilizacdo da trilha sonora original do podcast.

O segundo narrador € composto pelos apresentadores do podcast, os jornalistas Andrea
Dip e Thiago Domenici. Os programas ndo ofereceram muitas informacdes sobre eles. O
primeiro episodio os descreve apenas como editores da Agéncia Publica. No segundo episodio,
Andrea Dip identifica-se como apresentadora do programa e refere-se a Thiago Domenici como
um “amigo” com quem “divide os microfones” do Pauta Publica (PAUTA PUBLICA 02,
2020). Andrea Dip também é identificada como editora da reportagem produzida pelas
jornalistas entrevistadas no segundo episadio, produtora de uma das reportagens em quadrinhos
mencionadas no episddio de numero sete e coordenadora do especial do qual as reportagens
mencionadas no episodio de nimero oito fazem parte.

O principal papel desse narrador foi o de conduzir a narrativa através das perguntas
feitas aos entrevistados. No primeiro episddio analisado, por exemplo, os apresentadores
realizaram sete perguntas. Os questionamentos demonstraram o papel dos narradores de

conduzir a narrativa elaborada pelo programa. Das sete, cinco delas serviram para introduzir
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novos assuntos, direcionando a fala da entrevistada. Duas delas foram feitas a partir da fala da
jornalista, com o intuito de aprofundar um assunto ou direcionar as respostas para aspectos mais
especificos.

Além de conduzir a narrativa, 0s apresentadores também participaram de sua
elaboracdo, 0 que pode ser visto no préprio desenvolvimento de algumas perguntas que sdo
bastante longas. 1sso ocorre principalmente nos questionamentos de Andrea Dip, que também
participou da producéo de algumas das reportagens citadas nos programas. A apresentadora, ao
fazer algumas de suas perguntas aos entrevistados, fornece varias informacdes sobre o0s temas
debatidos nos programas. Essa atuacdo pode ser vista na sexta pergunta realizada no episddio
de nimero sete, em que Andrea Dip cita a reportagem da qual participou, denominada Meninas

em Jogo®.

Andrea Dip: Eu lembro que no Meninas em Jogo, por exemplo, quando a gente estava
entrevistando alguém que era um especialista, uma pesquisadora, alguém que esta, né,
sei 14, alguém do Conselho Tutelar, enfim, dai podia fotografar. [...] ai o desenho, por
exemplo, que o De Maio fez dessas pessoas era super fiel. [...] Mas em outras
situagdes, quando eram as meninas, por exemplo, que estavam abrigadas, né? [...] ndo
s6 ndo pdde fotografar, como 0 De Maio hem entrou na sala pra fazer essas entrevistas
com as meninas. [...] e ai j& vou aproveitar pra, pra fazer essa proxima pergunta, €,
também da pra ilustrar o que a pessoa ta falando, né? [...] (PAUTA PUBLICA 07,
2020).

Também houve alguns momentos em que os apresentadores colaboraram com o
desenvolvimento da narrativa do programa atraveés de comentarios sobre as falas das
entrevistadas. O exemplo a seguir demonstra um momento em que o apresentador intervém na
fala da entrevistada através de um comentario que expde uma concluséo e uma opinido sobre o

fato narrado:

Natalia Viana: Entdo assim, havia dinheiro. Nao estou dizendo que os procuradores
queriam necessariamente botar a mao no dinheiro. Mas haveria uma ampliacdo do
campo em que eles atuam, uma ampliacdo de influéncia e uma ampliacdo de
respeitabilidade de, de futuras possibilidades.

Thiago Domenici: N4o, e hd um desvirtuamento do papel do Ministério Pablico.
Natélia Viana: Exatamente o que disse 0 STF pra suspender a fundagdo (PAUTA
PUBLICA 01, 2020).

Em outros momentos dos programas, os apresentadores interviram de forma mais curta,
manifestando concordancia com expressdes como “sim” e “uvhum”. Essas falas podem ser vistas

como uma autorizacao para que a entrevistada continue o seu relato. No episédio de numero

38 Disponivel em: https://apublica.org/hg/2014/05/hg-meninas-em-jogo/. Acesso em 06 fev. 2023.
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dois, Andrea Dip, tendo participado como editora da reportagem abordada no programa,

encoraja uma das entrevistadas a aprofundar um pouco mais o assunto.

Andrea Dip: Uma delas diz até que ndo se sentia especial porque nunca era chamada
pra salinha, ndo era? Tudo isso acontecia dentro da igreja, né? (PAUTA PUBLICA
02, 2020).

As intervencdes realizadas pelos jornalistas mostram como a narrativa é construida em
conjunto por narradores e personagens. Analisando a atuacdo dos apresentadores também é
possivel verificar a disputa de poder em torno da narrativa construida pelo podcast. Como
afirma Motta (2013), esse poder flui, majoritariamente, de fora para dentro. O primeiro
narrador, através de uma voz mais institucionalizada, estabelece os temas principais do
programa. Os segundos narradores conduzem a narrativa através de perguntas e intervengdes
que mudam ou direcionam os tépicos abordados.

Também foi possivel observar esse papel dos segundos narradores de conduzir a
narrativa pela sua falta. Como veremos no capitulo seguinte dessa andlise, tivemos dificuldade
em identificar um fio narrativo coerente entre os episddios narrativos do Gltimo programa
analisado da mesma forma como conseguimos nos demais. Associamos essa situagdo ao baixo
namero de perguntas e intervencgdes realizadas pelos apresentadores durante o episddio. Embora
essa tenha sido a entrevista de maior duracdo entre os episodios analisados, com cerca de 40
minutos, os apresentadores realizaram apenas seis questionamentos. Um deles foi um reforco
para uma pergunta ja realizada anteriormente. Como comparacgdo, a entrevista realizada no
primeiro episodio teve cerca de 20 minutos e oito perguntas realizadas pelos apresentadores.

As perguntas e as respostas que constituem a narrativa demonstram novamente que a
entrevista se da na forma de dialogo, de acordo com a classificacdo proposta por Lage (2002).
Nessa circunstancia, entrevistadores e entrevistados constroem juntos o tom da conversa, que
evolui a partir das questdes propostas. Ela também permite o aprofundamento dos temas, o que
pode ser visto nos momentos em que as perguntas dos apresentadores partem das falas das
entrevistadas. Além disso, o tom da conversa é amigavel e marcado pela informalidade. Isso
pode ser constatado nas perguntas feitas pelos apresentadores, que ndo demonstram nenhum
confronto com a jornalista entrevistada.

Essa informalidade, inclusive, difere o discurso dos segundos narradores em relacdo a
voz institucional do primeiro narrador. A informalidade também dé& a ver outra funcéo deste
narrador, que é a de estabelecer uma relacdo de proximidade com a audiéncia. Os

apresentadores, principalmente na abertura dos programas, estabelecem um didlogo direto com
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0s ouvintes, ecoando uma das afirmacdes da apresentadora do Café da Manha sobre as
caracteristicas do podcast. De acordo com Magé Flores (DICAS, 2021), a intimidade é uma das

marcas do programa, e € construida através do didlogo com a audiéncia.

Andrea Dip: Aé, que saudade que eu estava de ouvir essa musica de abertura, e eu
tenho certeza que vocés também. E eu espero que vocés ouvintes tenham comegado o
ano bem. O Pauta Publica esta de volta firme e forte. Eu sou Andrea Dip, divido os
microfones com Thiago Domenici, que também esté pronto para encarar 2021, certo?
(PAUTA PUBLICA 08, 2021).

Por fim, os apresentadores também cumpriram o papel de identificar e posicionar os
personagens na narrativa. 1sso ocorreu principalmente atraves das descrigdes realizadas no
comeco das entrevistas. Nos termos de Motta (2013), na narrativa jornalistica, 0s personagens
referem-se as fontes de informacgdes e constituem o terceiro narrador. Em nossa analise, 0
terceiro narrador compreende os repOrteres entrevistados. As definigcdes iniciais feitas pelos
apresentadores ajudaram a construir os papeis desempenhados pelos reporteres como fonte de
informacdes. Esses textos iniciais também permitiram ver quais séo as condi¢fes que autorizam
o discurso dessas fontes, o que relacionamos aos procedimentos de controle externos ao
discurso jornalistico.

De acordo com Dent (2008), os procedimentos de controle externos ao discurso
constituem formas de excluséo e referem-se a capacidade de membros de determinada formacéo
discursiva de assegurar o seu direto a fala, negando-o aos individuos ndo iniciados. No oitavo
episodio do Pauta Publica, a apresentadora Andrea Dip reafirma que a misséo do programa “¢
trazer o jornalismo como destaque para falar de assuntos que ajudam a explicar esses nossos
tempos” (PAUTA PUBLICA 08, 2021). Ao eleger os jornalistas que produziram reportagens
para o site como fontes de informagdes, o programa define esses repdrteres como individuos
capazes de explicar acontecimentos do tempo presente.

Nossa analise demonstrou que a fala desses individuos € autorizada a partir de duas
condicdes relacionadas: a experiéncia geral dos repérteres e o fato de terem produzido
reportagens aprovadas pelos apresentadores dos programas. Observamos essa primeira
condicdo nos episddios de numero um e sete. No primeiro episodio do Pauta Publica, a
entrevistada é a jornalista Natalia Viana. Ela é descrita pelos apresentadores como editora e co-
fundadora da Agéncia Publica, com mais de 20 anos de experiéncia no jornalismo. E destacado
que ela recebeu “uma série de prémios na carreira”. Além disso, a descri¢do do programa
também explica que Natalia Viana estd acompanhando o caso ha muito tempo, através de uma

série de reportagens.
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A descrigdo da experiéncia da jornalista, os prémios recebidos e seu lugar como co-
fundadora do veiculo, também permitem ver procedimentos de controle que ndo sd&o nem
totalmente externos nem totalmente internos ao discurso. Para Dent (2008), no jornalismo, esse
conjunto de procedimentos esta ligado a hierarquia dentro das redac6es. Ou seja, mesmo entre
os individuos que tem acesso a fala dentro da formacao discursiva - no caso do nosso objeto de
andlise, os jornalistas - alguns deles detém mais poder que outros. A descri¢do de Natalia Viana
como ndo s6 uma repdrter, mas como co-fundadora do veiculo e detentora de um longo tempo
de experiéncia e prémios na carreira, confere autoridade a sua fala.

Situacdo semelhante foi observada no sétimo programa. Nesse episodio, 0 terceiro
narrador é composto pelos dois jornalistas entrevistados, Carol Ito e Alexandre De Maio. Eles
sdo descritos pelos apresentadores como “reporteres quadrinistas” e citados como referéncias
no jornalismo em quadrinhos, tema abordado pelo programa. A apresentadora Andrea Dip
refere-se a Alexandre De Maio como “o grande mestre” do jornalismo em quadrinhos. Thiago
Domenici também se refere aos reporteres entrevistados como dois dos maiores nomes do
jornalismo em quadrinhos no Brasil e “quem sabe do mundo” (PAUTA PUBLICA 07, 2020).

Diferente dos episddios anteriores, nos demais programas analisados a caracterizacdo
dos personagens foi bem mais timida. Elisdngela Colodetti e Naiana Andrade, foram as
reporteres entrevistadas no segundo episodio do Pauta Publica. Elas sdo descritas apenas como
reporteres que realizaram uma reportagem para a Agéncia Publica. Embora neste programa nao
haja uma descricdo detalhada dos personagens, destacando tempo de trabalho e prémios, como
nos episdédios descritos anteriormente, sua fala é autorizada pela descricdo de Andrea Dip.
Como apresentadora do programa e editora da reportagem, ela afirma que as repOrteres
realizaram um trabalho “primoroso” (PAUTA PUBLICA 02, 2020). O trabalho delas é elogiado
principalmente por terem sido sensiveis com as vitimas, fontes principais da reportagem.

No ultimo programa analisado, o terceiro narrador é composto pelos jornalistas
entrevistados Bruno Fonseca e Mariama Correia. Na descrigdo escrita do episodio, sdo apenas
identificados como reporteres que produziram reportagens para um especial langcado em 2020
no site da Agéncia Publica. Na abertura do programa, os apresentadores explicam que 0s
jornalistas sdo reporteres do veiculo. A apresentadora Andrea Dip € identificada como a
coordenadora do especial. Thiago Domenici explica que os repérteres realizaram “grandes
reportagens” (PAUTA PUBLICA 08, 2021).

De acordo com Motta (2013), os personagens se constituem como narradores dos seus
proprios relatos. Quando associamos essa afirmacao aos procedimentos de controle discursivo,

verificamos que as repdrteres entrevistadas podem construir as suas narrativas no Pauta Publica



101

porque constituem sujeitos autorizados a falar dentro da formacdo discursiva. Consideramos
que nesse espacgo proporcionado pelo podcast, portanto, os jornalistas se constituem como
fontes de informacdes. Apesar de eles fazerem referéncia a outras fontes durante os seus relatos,
como afirma Chagas (2019), os repdrteres narram 0s acontecimentos desde 0s seus proprios
pontos de vista. Com isso, evidenciam aspectos de suas préaticas e refletem sobre o papel do
jornalismo.

Utilizando a classificacdo proposta por Chagas (2019), verificamos que os jornalistas
entrevistados no podcast Pauta Publica se enquadram nos tipos de fontes especialistas e
testemunhais. De acordo com o autor, as fontes especialistas sdo constituidas por “profissionais
com reconhecido saber cientifico ou conhecimento especifico sobre determinado campo em
torno do qual esta se desenvolvendo uma cobertura jornalistica” (CHAGAS, 2019, p. 75).

No primeiro episodio analisado, Natalia Viana torna-se uma fonte especialista por deter
um conhecimento especifico sobre os assuntos em pauta. Identificamos esse papel de fonte
especialista tanto em assuntos relacionados ao fato sobre o qual discorre a reportagem a que se
refere o programa, quanto em relacdo as praticas jornalisticas. No exemplo a seguir, Natalia
Viana explica a parceria com o site The Intercept Brasil e a utilizacdo da base de dialogos
vazados como fonte de informacdes, remetendo a experiéncias prévias em seu trabalho como

reporter.

Natalia Viana: Eu importunei todo mundo do Intercept [risos] pra ver se eles abririam
a parceria pra Agéncia Pablica. [...] E... eu ja trabalhei com diferentes bases de dados,
né? A gente, &... foi parceiro do Wikileaks durante muito tempo, que eram documentos
vazados que a gente analisava. E essa base de dados ela, pra mim, foi muito
interessante, muito marcante, porque ela é uma base de didlogos e ela me fez refletir
muito sobre como a gente tem se relacionado hoje em dia. [...] Entdo é um grande
quebra-cabeca que foi extremamente interessante a gente juntar pra analisar (PAUTA
PUBLICA 01, 2020).

Considerando que o processo de apuracdo € um dos temas do programa, a experiéncia
da jornalista nesse tipo de trabalho Ihe confere o status de fonte especialista. Para Lage (2002),
os especialistas podem ser considerados fontes secundarias, que sdo procurados pelos repdrteres
para trazer versdes ou interpretacfes de eventos. Nesse sentido, a base de dados vazados pode
ser considerada como uma fonte primaria para a reportagem de Natalia Viana. Ao relatar o
conteudo dos dialogos, a repérter acaba por assumir um papel de fonte secundaria na entrevista
conduzida pelos apresentadores do Pauta Plblica. Este papel da fonte pode ser visualizado nas
perguntas feitas pelos apresentadores, como no exemplo a seguir.
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Andrea Dip: E... e um dos di4logos vazados, né, que é revelador, ¢, mostra o ex-chefe
da forca tarefa, o Deltan Dallagnol, numa conversa com Vladimir Araras, que estava
a frente da Secretaria de Cooperacdo Internacional da Procuradoria Geral da
Republica. E, vocé pode contar um pouco pra gente o teor dessa conversa? (PAUTA
PUBLICA 01, 2020)

Exemplos como esse também foram verificados nos demais episddios analisados. A
funcdo de fonte especialista desempenhada pelas reporteres entrevistadas no segundo episodio
analisado pode ser vista em uma das perguntas realizadas por Andrea Dip. A apresentadora
questiona as jornalistas sobre o que elas “acham” que foi mais importante na abordagem das
vitimas de violéncia sexual. Na reportagem, as jornalistas entrevistaram doze mulheres e duas
criancas que se dizem vitimas de abusos. Elas adquiriram esses relatos “em primeira mao” e
relacionam o sucesso nesses contatos pela sensibilidade com que trataram as vitimas,
colocando-se no lugar delas. Os impactos da reportagem descritos ao longo do episddio também
ajudam a construir essa impressao de que as entrevistas foram bem realizadas.

Tais fatos autorizam as jornalistas a falarem sobre a relagcdo com as fontes vitimas de
abuso sexual como especialistas. Isso fica claro na prdpria pergunta da apresentadora, que pede
a opinido delas sobre o que foi importante nesses contatos. Na resposta, elas destacam
estratégias jornalisticas para a obtencdo de informac6es junto a essas fontes: a empatia com as
vitimas e a paciéncia na obtencdo das informacGes. Essas estratégias sdo fruto da experiéncia
jornalistica e do que elas chamam de “intuigdo”. Além disso, considerando que as vitimas
foram as fontes primérias na reportagem, nesse momento do programa, as reporteres cumprem
novamente a funcédo de fontes secundarias.

Continuamos a entender, no entanto, os reporteres entrevistados como protagonistas das
narrativas elaboradas pelos programas analisados. Nesse sentido, eles s@o as fontes principais
para o contetdo produzido pelo Pauta Publica. A reflexdo em torno da classificagdo de Lage
(2002) das fontes primarias e secundarias serve para essa analise como mais uma evidéncia de
que repdrteres podem sim constituir fontes para programas jornalisticos. Ela nos mostra que o
proprio ato de referenciar dados e informacdes obtidas com outros individuos pode, em alguns
casos, caracterizar uma fonte. Nos episodios observados, isso ocorreu porque 0s reporteres
interpretaram e opinaram sobre dados que relatam terem obtido “em primeira mao” ou sobre a
fala de sujeitos com os quais eles relatam ter tido contato “exclusivo”.

Também ¢é possivel observar que as repdrteres atuam como fontes especialistas em
relacdo ao tema abordado pelas reportagens. Em outra pergunta, a apresentadora Andrea Dip

questiona o que as reporteres apuraram sobre a rede de protecéo que deveria auxiliar as meninas
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vitimas de abuso sexual. Na resposta, Naiana Colodetti é bastante assertiva e ndo menciona

fontes.

Naiana Colodetti: Existe um completo abandono e um, um completo descrédito a
fala delas. As poucas que conseguiram relatar pras familias que foram vitimas ou que
achavam estranho o comportamento do, do, do Dinamé em relagdo a elas, elas eram
desacreditadas. (PAUTA PUBLICA 02, 2020).

Essa conviccao da reporter vem do seu proprio trabalho de apuracéo junto as fontes, que
identificou que o agressor detinha a confianca da comunidade e das familias das vitimas. As
reporteres também citam a falta de apoio de instituicbes como a escola e 0 Conselho Tutelar.
Os jornalistas entrevistados no Pauta Publica agem, portanto, como fontes especialistas, tanto
nas praticas e procedimentos jornalisticos narrados quanto nos assuntos a que se dedicaram em
suas reportagens.

O papel de fonte especialista fica especialmente evidente no episddio de nimero sete.
Ao serem caracterizados como “mestres” ou precursores na linguagem do jornalismo em
quadrinhos, Carol Ito e Tiago De Maio tornam-se fontes especialistas na medida em que detém
conhecimento especifico sobre o tema abordado pelo programa. Esse conhecimento se
manifesta nos trabalhos jornalisticos que realizaram e que sdo fruto de um esforgo pessoal na
construcdo de conhecimento e de técnicas de uma forma de se fazer jornalismo que se afasta de
seus modos mais tradicionais.

Ao narrarem aspectos de suas praticas, 0s reporteres entrevistados também recorrem a
experiéncias e sensacdes pessoais, aproximando-se da funcdo de fontes testemunhais. De
acordo com Chagas (2019), as fontes testemunhais sdo aquelas que presenciaram
acontecimentos com valor-noticia atribuidos pelos jornalistas. A experiéncia dos jornalistas
como valor-noticia no podcast Pauta Publica pode ser vista nos objetivos do programa, que é
explicar os acontecimentos sob o olhar dos jornalistas, abordando também os bastidores da
producdo noticiosa. Pensamos, contudo, que esses papeis das fontes estdo relacionados. E
justamente por terem presenciado certos acontecimentos na posicdo de especialistas, que esses
individuos se tornam aptos a falar no programa.

No episddio de numero sete, Carol 1to exemplifica caracteristicas do jornalismo em
quadrinhos ao narrar um acontecimento envolvendo o processo de apuracao da sua reportagem,
intitulada Mulheres da Craco.

Carol Ito: Mas eu acho legal que quando eu falava de fazer, é, a matéria em

quadrinhos, as mulheres elas se sentiam mais confortaveis até pra, pra dar entrevistas,
né? Eu entrevistei uma mulher, que inclusive é usuéria, né, de crack, ela estava num
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momento de abstinéncia, né? Ai no final ela ficou tdo a vontade que ela, ela, ela a
priori tava assim, "ah, ndo, ndo quero camera, ndo quero foto, ja vieram me entrevistar
pra algum outro programa e ficou, meu pai brigou comigo, meu marido brigou
comigo”. Enfim, ela ja tinha umas experiéncias ruins. E legal também essa
possibilidade de vocé, €, parecer menos intimidador, né? (PAUTA PUBLICA 07,
2020).

Esse papel testemunhal também fica evidente no episddio de nimero oito, em que a
participacdo de um dos jornalistas em um evento torna-se um dos aspectos centrais da narrativa
elaborada pelo programa. O reporter entrevistado Bruno Fonseca explicou que a participacdo
no evento era necessaria, ja que eles eram tidos como obscuros, ou pouco divulgados. A sua
participacdo se deu, ao menos inicialmente, sem ter a sua condicdo de jornalista revelada.

Esse aspecto testemunhal na fala do jornalista fica claro em duas perguntas realizadas
pelos apresentadores. Andrea Dip pede que o reporter Bruno Fonseca faga um “relato pessoal”
sobre a sua participacdo no congresso citado na sua reportagem. Durante a fala do reporter, a
pergunta é mais uma vez reforcada pelo apresentador Thiago Domenici, que pede que o

entrevistado conte como foi 0 congresso na sua visdo como reporter.

Andrea Dip: E... mas eu queria ouvir de vocés, que eu acho que é muito importante,
assim, o relato pessoal, assim. E... porque, por exemplo, 0 Bruno teve num congresso,
né? Foram dois ou trés dias, né, Bruno? [...]. Entdo acho que é bacana vocé contar o
que vocé viu.

[.] ,

Thiago Domenici: E, antes de passar a bola pra Mariama, eu acho que seria
importante vocé contar como € que foi esse Congresso, Vocé como reporter se
colocando ali, tentando descobrir, enfim, as informac@es, 0 que que aconteceu, como
é que funciona isso [...] (PAUTA PUBLICA 08, 2021).

Embora Chagas (2019) ndo veja o jornalista como fonte em programas radiofonicos, ele
admite momentos que isso pode ocorrer. Um deles é quando os reporteres protagonizam
acontecimentos especificos, como acidentes ou agressdes envolvendo o exercicio da profisséo.
Isso pode ser visto durante a entrevista com Natalia Viana, quando ela descreve um episodio
envolvendo uma entrevista com uma fonte durante a apuragéo de sua reportagem. Seu papel
testemunhal pode ser visualizado em uma das perguntas realizadas pela apresentadora Andrea
Dip.

Andrea Dip: [...] um pouquinho antes da gente gravar, né, vocé tava falando que, &,
teve um dos advogados que trabalharam pro Departamento de Justica americano em
parceria com a Lava Jato que disse que as perguntas que vocé estava fazendo pra ele
eram muito bobas e que ele ndo tinha tempo pra gastar com isso. E ai vocé falava
justamente que isso ficou marcado pra vocé. Queria que vocé comentasse porque eu
achei muito interessante (PAUTA PUBLICA 01, 2020).
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Os jornalistas entrevistados em todos os programas também manifestaram uma
iniciativa pessoal relacionada ao trabalho de reportagem. Natalia Viana tinha uma pergunta que
precisava de resposta. Elisangela Colodetti e Naiana Andrade acreditaram numa pauta que ja
havia sido rejeitada. Essa motivacdo pessoal relaciona-se com a descri¢cdo de Dent (2008) da
vontade de verdade como um dos procedimentos de controle discursivo externos no jornalismo.
Para o autor, esse controle manifesta-se na busca dos reporteres pela verdade dos
acontecimentos. Embora em nenhum momento das entrevistas 0s repoOrteres mencionem
especificamente uma suposta busca pela verdade, as suas narrativas demonstram no minimo
um interesse em esclarecer um assunto que é de interesse publico.

Por fim, retomamos a observacdo de Motta (2013) de que o poder sobre a narrativa
também flui de dentro para fora. Ou seja, assim como os narradores, 0s personagens da narrativa
tém interesse em imprimir certos sentidos na narrativa. 1sso se mostra nos momentos em que as
perguntas sdo elaboradas a partir de assuntos introduzidos pelos jornalistas entrevistados. Esse
ultimo aspecto fica evidente também no exemplo anterior, em que percebemos que a narrativa
é influenciada pela entrevistada antes mesmo de a entrevista ser gravada.

E principalmente através da narraco desses personagens jornalistas, na funcao de fontes
especialistas e testemunhais, que se constroem os episodios narrativos e se estabelecem 0s
conflitos draméticos evidenciados nas histérias elaboradas pelo Pauta Publica.

Quadro 4 — Narradores do podcast Pauta Publica

Narrador Descricao

1° narrador E constituido pela voz institucional do podcast Pauta Publica. Aparece
nos elementos parassonoros dispostos na pagina do episddio e na trilha
sonora do programa. E composto pelo titulo, pela descricéo, pela arte
gréfica que identifica o programa, pela musica e pelas vinhetas.

Tem como fungdes: identificar o podcast; atrair a audiéncia; interagir
com os ouvintes; e desenvolver, delimitar e dar ritmo a narrativa.

2° narrador E composto pelos apresentadores do programa, os jornalistas Andrea
Dip e Thiago Domenici. Sdo identificados como editores da Agéncia
Publica e apresentadores do programa. Andrea Dip também participa da
elaboracdo de algumas das reportagens mencionadas no programa.

Tem como fungdes: estabelecer relagdo e aproximacdo com a audiéncia;
conduzir e ajudar a elaborar a narrativa; e posicionar 0s personagens na
narrativa.
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3% narrador — os | Compreende os jornalistas entrevistados nos programas: Natalia Viana
personagens (PAUTA PUBLICA 01, 2020), Elisangela Colodetti e Naiana Andrade
(PAUTA PUBLICA 02, 2020), Carol Ito e Alexandre De Maio (PAUTA
PUBLICA 07, 2020), e Bruno Fonseca e Mariama Correa (PAUTA
PUBLICA 08, 2021).

Suas falas sdo autorizadas pela sua experiéncia jornalistica e/ou por
terem produzido reportagens para a Agéncia Publica aprovadas pelos
apresentadores do programa. Nas entrevistas, ocupam o papel de fontes
especialistas e testemunhais. Sua principal funcéo é elaborar a narrativa
sobre as praticas jornalisticas, sobre suas reportagens e sobre 0s temas
delas.

Fonte: elaborac&o propria
6.3 AS PRATICAS JORNALISTICAS NARRADAS PELOS REPORTERES

A andlise dos programas® nos permitiu verificar a existéncia de uma narrativa que fala
sobre a préatica jornalistica no podcast Pauta Publica. Ela se desenvolve junto da narrativa sobre
o fato propriamente dito, constituindo uma nova camada. Para sistematizar o nosso olhar sobre
0 objeto de pesquisa, separamos cada um dos programas analisados em trés episddios narrativos
principais. De acordo com Motta (2013), os episddios narrativos compreendem trechos de uma
narrativa maior que possuem um sentido mais ou menos fechado.

Identificamos em cada edi¢do do programa dois episédios introdutdrios que servem para
explicar a existéncia do podcast e situar o ouvinte em relacéo a entrevista. O terceiro episddio
narrativo de cada programa € o que diz respeito a narrativa sobre as praticas jornalisticas
construidas principalmente pelos jornalistas entrevistados®. E esse dltimo elemento que
compreende 0 nosso foco nesse item da analise. No entanto, antes de entrarmos nesse ponto,
discorreremos sobre algumas observagdes importantes a respeito dos episodios narrativos
introdutorios.

O primeiro episédio narrativo é aquele que fala sobre o podcast. Por ser sua estreia, no
primeiro programa, os narradores dedicaram uma parte dele para explicar a existéncia do Pauta
Publica. Eles falaram que o programa era aguardado tanto pela equipe da Agéncia Publica

guanto pelos apoiadores do site, a quem creditam a prépria existéncia do podcast. O Pauta

39 Nesse item de analise, vamos nos referir as diferentes edi¢des do Pauta Publica analisadas como “programas”
ou “edigdes”. Escolhemos esses termos para ndo confundir com os episodios narrativos, que compreendem
subdivisGes da narrativa elaborada por cada programa analisado (MOTTA, 2013).

40 Na secdo de apéndices desse trabalho, disponibilizamos uma descricdo detalhada de cada episédio narrativo que
compde os programas analisados. Nesse local, também esta disponivel uma sinopse da narrativa sobre as préaticas
jornalisticas elaborada por cada programa.
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Plblica foi descrito como uma conversa quinzenal** com jornalistas sobre as matérias que
ajudam a entender “estes tempos tao dificeis” (PAUTA PUBLICA 01, 2020).

Como citamos anteriormente, no comeco do oitavo programa, a apresentadora Andrea
Dip reafirma a funcdo do podcast ao explicar que sua missao ¢ “trazer o jornalismo como
destaque para falar de assuntos que ajudam a explicar esses nossos tempos” (PAUTA
PUBLICA 08, 2021). Essas descri¢bes nos ajudam a compreender o podcast como um espaco
que confere certa autoridade para que os jornalistas entrevistados expliquem acontecimentos
atuais e falem sobre as suas praticas.

A andlise desse primeiro episddio narrativo também nos permite inferir uma outra
funcdo do Pauta Publica. No final do segundo programa, a repérter Naiana Andrade cita a
importancia de a sua reportagem ser retomada pelo podcast. De acordo com a jornalista, as
investigacOes relacionadas aos supostos casos de abuso sexual denunciados em seu texto ainda
se encontravam em aberto no momento da gravacao da entrevista. Para a reporter, retomar essa
reportagem no podcast ¢ uma forma de manter o assunto em pauta e fazer com que “as
autoridades se atentem a agilidade do caso” (PAUTA PUBLICA 02, 2020). A apresentadora
Andrea Dip, também menciona a importancia de manter o tema “vivo”.

A segunda edicdo do Pauta Publica foi ao ar no dia 9 de outubro de 2020. A reportagem
a qual o programa se refere foi publicada no site da Agéncia Publica meses antes: no dia 14 de
agosto de 2020. A distancia entre a data de publicacdo do material referido no programa e o
podcast é ainda maior no de numero sete. O programa foi ao ar no dia 18 de dezembro de 2020.
A reportagem em quadrinhos intitulada Meninas em Jogo, produzida pelo jornalista
entrevistado Alexandre De Maio, foi publicada no site da Agéncia Publica no dia 12 de maio
de 2014, mais de seis anos antes.

Essas observagdes, somadas ao fato de que o site da Agéncia Publica é constantemente
mencionado nos programas pelos dois primeiros narradores, nos leva a relacionar o podcast ao
conceito de continuum multimidia (BARBOSA, 2013). O conceito diz respeito a processos de
circulacdo e recirculagdo do conteudo de um mesmo jornal em diferentes plataformas. Nesse
sentido, podemos ver o podcast como um espago que permite & Agéncia Publica “requentar”
contetdos j& publicados. Essa recirculagdo tanto pode funcionar para manter assuntos em
evidéncia, como no caso do segundo programa, quanto direcionar os ouvintes a conteudos que

poderiam ja estar esquecidos no site, como no caso de sua setima edicao.

41 O Pauta Publica passou a ser publicado semanalmente a partir de sua segunda temporada, em 2022.
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Como dissemos anteriormente, nos episédios analisados, a narrativa sobre as praticas
jornalisticas é elaborada em conjunto com uma narrativa que fala sobre o fato reportado pelos
entrevistados em textos publicados no site da Agéncia Publica. Simplificamos essa narrativa
sobre a reportagem publicada no site como um episddio narrativo Gnico, por ndao constituir o
foco de nosso trabalho. O segundo episddio narrativo identificado em nossa anélise em cada
um dos programas é, portanto, aquele que fala sobre a reportagem publicada no site da Agéncia
Publica. A analise desse elemento nos auxiliou a compreender as narrativas elaboradas pelos
reporteres entrevistados e, mais especificamente, a construir as sinopses de cada programa.

Unimos a esse episodio narrativo os momentos em que os narradores do Pauta Publica
falam sobre o tema da entrevista. Esse aspecto se tornou o mais importante de se observar no
segundo episddio narrativo, ja que nos fez reforcar a ideia de que o Pauta Publica permite e
estimula a construcdo de narrativas que falam sobre as praticas jornalisticas e sobre o jornalismo
de maneira geral. Essas descri¢cGes foram feitas pelo primeiro narrador, através das descricdes
dos episddios, e pelos segundos narradores, na abertura de cada entrevista.

A descricdo do primeiro programa analisado afirma que a repoérter entrevistada Natalia
Viana vai contar “como foi a apuracio de algo tio sensivel” (PAUTA PUBLICA 01, 2020). Na
parte inicial do segundo programa, Andrea Dip, também editora da reportagem sobre a qual o
programa se refere, explica que a pauta teve origem quando as jornalistas entrevistadas levaram
a denuncia de supostos casos de abuso sexual até ela. A apresentadora do Pauta Publica adianta,
nesse trecho do programa, que as entrevistadas vao explicar como esse fato se deu. Com isso,
Andrea Dip indica que a narrativa elaborada pelo programa envolve aspectos de bastidores da
construcdo da reportagem.

Esse aspecto fica ainda mais evidente nos dois Ultimos programas analisados. No
programa de namero sete, o texto descritivo afirma que os repdrteres entrevistados vao explicar
como o jornalismo em quadrinhos “é feito, quais as influéncias e muito mais” (PAUTA
PUBLICA 07, 2020). A descri¢do do oitavo programa explica que a entrevista vai “trazer
detalhes de como foi se infiltrar em congressos cristaos e realizar toda essa apuracao” e mostrar
“como foram as decisdes jornalisticas para se apurar um tema tio sensivel” (PAUTA PUBLICA
08, 2021).

Essas observacdes, considerando também as descri¢cdes gerais do Pauta Publica e a
atuacdo dos apresentadores e dos entrevistados, descritas no item anterior, reafirmam uma das
funcbes do podcast de ser um programa que fala sobre o jornalismo. De acordo com Borges e
Piccinin (2015), produgdes jornalisticas como essa se caracterizam pela presenca de repoérter e



109

parecem tentar estabelecer relacfes de vinculagdo e transparéncia com suas audiéncias, através
da apresentagdo de uma realidade mais proxima do puablico.

Essa narrativa que fala sobre o jornalismo é uma das caracteristicas distintivas do Pauta
Publica. Ela ¢ um dos elementos que fazem com que o programa nao seja apenas uma repeticao
daquilo que ja foi publicado pelo veiculo na forma de reportagens no site. Caracterizam o
programa, portanto, como um produto autoctone, nos termos de Barbosa (2013). Ou seja, apesar
de ser uma continuidade, ou uma recirculacdo de contedos ja publicados, constitui-se num
produto independente, com caracteristicas proprias. Trazer reporteres para falar sobre os seus
trabalhos também pode indicar uma tentativa da Agéncia Publica de se aproximar da audiéncia
e obter novos assinantes e acessos ao site.

O terceiro episédio narrativo identificado em nossa analise é aquele que fala
especificamente sobre as praticas jornalisticas. Por constituir o aspecto central do nosso
trabalho, foi principalmente sobre ele que elaboramos as sinopses de cada programa analisado.
Encontramos essa narrativa dispersa ao longo das entrevistas. Tal qual sugerido por Motta
(2013), observar esse aspecto nos exigiu um esforco de reconstrucdo da narrativa elaborada
pelo programa. Para isso, foi importante analisar as formas de acdo dos personagens, as suas
interagbes com outros elementos abordados em suas histdrias e os conflitos por eles
experimentados.

N&o foi por coincidéncia que subdividimos esse terceiro episddio narrativo em trés
partes que contém um sentido mais ou menos fechado. Essas subdivisdes ecoam o que Motta
(2013) chama de sequéncias-tipo. Trés dos programas analisados quase reproduziram o que 0
autor descreve como a sequéncia mais basica encontrada nas narrativas e que compreende trés
estagios: a perturbacdo, a transformacao e a resolucdo. A reconstrucdo dessas historias nos
permitiu, portanto, verificar a existéncia de uma narrativa coerente sobre as préaticas
jornalisticas construida sobre um tema central em quase todos os programas analisados.

No primeiro programa, intitulado O FBI e a Lava-Jato, o tema central é a necessidade
de o jornalismo fazer e responder as perguntas mais simples. A repdrter Natalia Viana parte de
uma pergunta que, para ela, ainda ndo havia sido respondida pela midia: por que a Odebrecht e
a Petrobras estavam sendo penalizadas nos Estados Unidos por casos de corrupgdo que
ocorreram no Brasil? As fontes oficiais falharam em fornecer respostas aceitaveis, o0 que gerou,
inclusive, uma situacdo de conflito entre a jornalista e uma de suas fontes. Natalia Viana
encontrou a sua resposta através de uma parceria com outro veiculo de comunicac&o, o site The
Intercept Brasil, que forneceu a Agéncia Publica acesso a uma base de dialogos vazada entre

procuradores e juizes responsaveis pela operacdo Lava-Jato.
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A relacdo com as fontes e o papel do jornalismo em dar voz a elas se tornam os temas
centrais da narrativa sobre as préaticas jornalisticas elaborada pelo segundo programa analisado.
Intitulado Cinco mil criancgas e um suspeito, o programa fala sobre uma reportagem envolvendo
supostos casos de abusos sexuais contra mulheres e criangas. A repérter Naiana Andrade tomou
conhecimento da pauta quando ainda trabalhava em uma emissora de televisdo. A pauta foi, no
entanto, recusada por falta de informacgdes. Ao longo da apuracdo, realizada junto da repdrter
Elisangela Colodetti, Naiana descobriu que as supostas vitimas de abuso sexual também néo
eram ouvidas pelas instituicdes que deveriam protegé-las, como a familia, a igreja e o governo.
Através de uma abordagem empaética junto as fontes, constituidas pelas préprias mulheres que
diziam ter sofrido os abusos, as jornalistas conseguiram dar voz a essas pessoas. A reportagem
teve impacto em outros veiculos de midia, que passaram a cobrir o caso, na vida das mulheres
e no andamento das investigacoes.

O terceiro programa analisado, intitulado Jornalismo em Quadrinhos, mostra como o
jornalismo, ao experimentar novas linguagens, pode trabalhar com temas considerados sérios
de maneira diferenciada. Alexandre De Maio e Carol Ito partem de um desejo pessoal em unir
seus interesses em quadrinhos e desenho a suas profissdes de repdrteres. Os jornalistas, no
entanto, se deparam com poucas referéncias nas quais se inspirar e com resisténcia por parte de
publico e editores, que consideravam quadrinhos “coisa de crianga” (PAUTA PUBLICA 07,
2020). Chamados a produzir grandes reportagens em quadrinhos em parceria com a Agéncia
Publica, Alexandre De Maio e Carol Ito conseguiram reverter a situacdo. Seus trabalhos se
tornaram referéncia para outros jornalistas e mostraram a possibilidade de se trabalhar temas
considerados sérios através do jornalismo em quadrinhos.

Como afirmamos anteriormente, no ultimo programa analisado, tivemos dificuldade em
extrair uma narrativa coerente da mesma forma como fizemos com os demais. Associamos esse
problema ao baixo numero de perguntas e intervencOes realizadas pelos apresentadores em
relacdo ao tempo de duracéo da entrevista. Nao ha nesse programa, portanto, a mesma relacao
de sequéncias-tipo entre as subdivisdes do terceiro episddio narrativo semelhante a que ocorreu
nas analises anteriores. Essas subdivisdes funcionaram mais ou menos como episddios
narrativos independentes. Foi possivel, no entanto, verificar a existéncia de um tema central
que perpassou todos eles.

O quarto programa analisado, intitulado Nega-te a ti mesmo, tem a preocupacdo com a
utilizacdo da linguagem correta no jornalismo como tema principal. O programa fala sobre
reportagens realizadas pelos repérteres Bruno Fonseca e Mariama Correia sobre procedimentos

e terapias de “reversdo sexual” realizados por grupos religiosos. Desde o inicio do programa,
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os jornalistas manifestam a preocupagdo com a linguagem ao problematizar termos como
“reversdo sexual” e “cura gay”. Ao longo do programa, os reporteres também revelam que ¢
através da linguagem que muitas pessoas submetidas a procedimentos controversos sdo
violentadas. Mostram, ainda, que é através de um discurso considerado “potente” (PAUTA
PUBLICA 08, 2021) que pessoas entrevistadas manifestam a superacéo de situacdes opressivas.

Os temas centrais que compdem as narrativas sobre as praticas jornalisticas nos
programas analisados tém relacdo com o papel do jornalismo de informar a sociedade e servir
como porta-voz do pablico. Nas narrativas descritas anteriormente, esse papel € desempenhado
pelos reporteres entrevistados através da resposta a perguntas simples, de uma relacédo empaética
junto as fontes, da utilizacdo de técnicas diferenciadas para apresentar o conteudo jornalistico
e da preocupacdo com a utilizacdo de uma linguagem correta, que ndo cometa equivocos e
violéncias. Esse papel do jornalismo se relaciona com o que Dent (2008) identifica como o
regime de verdade central do discurso jornalistico: a facilitagdo do discurso pablico, a confissao
publica ou, ainda, o discurso publico das fontes.

E interessante notar ainda que, para Dent (2008), esse discurso produzido pelos
jornalistas deve ter impacto no mundo real. Esse impacto foi demonstrado no segundo programa
analisado, em que as jornalistas entrevistadas descrevem as consequéncias de suas reportagens.
Também é possivel verificar na sétima edicdo do Pauta Publica, em que os repérteres
entrevistados demonstram como seu trabalho colaborou para a aceitagdo do jornalismo em
quadrinhos entre publico e editores e impactou outros trabalhos jornalisticos.

Ao longo de suas narrativas elaboradas no Pauta Publica, os repdrteres entrevistados
mencionam diversas praticas jornalisticas especificas usadas na construcao de suas reportagens.
Ainda acompanhando o raciocinio de Dent (2008), pensamos que as diferentes praticas
mencionadas no programa podem ser relacionadas a disciplina, entendida como um dos
procedimentos de controle interno do discurso jornalistico. Essas praticas permitem que o
jornalismo cumpra seu papel, constituindo um conjunto de técnicas associadas a facilitacdo de
um “discurso publico apropriado” (DENT, 2008, p. 213, traducéo nossa).

No Quadro 5, mapeamos todas as praticas mencionadas pelos repdrteres nos programas
analisados acompanhadas de uma pequena descri¢cdo. Ordenamos essas praticas de acordo com
0 nuamero de edi¢bes do Pauta Publica que as mencionam. Na continuacao desse item de nossa

analise, vamos nos deter sobre algumas dessas praticas que consideramos mais significativas.
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Quadro 5 — Praticas jornalisticas narradas pelos reporteres

-~ Programas
Praticas em que a -
narradas pelos L1 Descricdo
reporteres PRI
citada
Relacdo com PAUTA E o tema principal da narrativa elaborada pelo segundo
as fontes PUBLICA 01 | programa analisado. Foi através dessa relacio que as
(2020), 02 jornalistas deram voz as vitimas de abuso sexual, se
(2020), 07 tornaram suas porta-vozes e permitiram sua autonomia.
(2020) e 08 As jornalistas descrevem a empatia como uma das
(2021) “estratégias” utilizadas para lidar com as fontes
identificadas por elas como “pessoas em situagao de
vulnerabilidade”. A pratica também aparece em todos os
demais programas analisados.
Presenca do PAUTA A prética é um dos elementos centrais na narrativa
jornalista no PUBLICA 01 | elaborada na oitava edigio do podcast. O rep6rter Bruno
local dos (2020), 02 Fonseca participou de um congresso relacionado a
acontecimentos | (2020), 07 terapias de reversao sexual pouco divulgado fora das
(2020) e 08 igrejas. A participacédo foi fundamental para a
(2021) compreenséo do tema.
Parceriaentre | PAUTA A reportagem citada no primeiro programa foi realizada
veiculos PUBLICA 01 | em parceria com o site The Intercept Brasil, que forneceu
(2020), 02 os dados basicos utilizados na matéria. No segundo
(2020) e 08 programa, a reportagem foi realizada em parceria com o
(2021) jornal Folha de S. Paulo. As reportagens citadas na oitava
edicdo do podcast fazem parte de um especial coordenado
pela Agéncia Publica e realizada com o apoio de veiculos
de diversos paises.
Atencdo ao uso | PAUTA Ocupa um lugar central na narrativa elaborada pelo
da linguagem | PUBLICA 02 | Gltimo programa analisado. De acordo com o0s
(2020) e 08 apresentadores, a utilizacdo de determinadas expressdes
(2021) foi um “dilema” durante a apuragdo. E também através da
linguagem que as pessoas mostradas nas reportagens, por
um lado, sofrem violéncia e, por outro, mostram
superacéo.
Tempo PAUTA No primeiro, a reporter Natalia Viana menciona o longo
disponivel para | PUBLICA 01 | tempo em que trabalhou sobre o tema da reportagem e o
apuracao (2020) e 02 tempo necessario para estudar e compreender o0 assunto
(2020) sobre o qual se dedica. No programa de namero dois, as
jornalistas entrevistadas mencionam que ndo tiveram
pressa na hora de lidar com as fontes vitimas de abuso
sexual.
Inspiragdo em | PAUTA Na sétima edicdo do podcast, os reporteres entrevistados
trabalhos de PUBLICA 07 | referem-se ao trabalho de Joe Sacco como inspiracao para
outros (2020) 0s seus trabalhos. Carol Ito também menciona que a
jornalistas reportagem de Alexandre De Maio “abriu portas” e serviu

como inspiracédo para o seu trabalho.
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Presenca do PAUTA O jornalismo em quadrinhos oferece a possibilidade dos

jornalista nas PUBLICA 07 | jornalistas se colocarem no texto. Carol Ito se sentiu

reportagens (2020) impactada em sua apuragédo pela sua condi¢do de mulher
que a aproximava das fontes e decidiu falar sobre isso em
sua reportagem.

Apresentacdo | PAUTA Ao se colocar na reportagem como um personagem da

de informagdes | PUBLICA 07 | narrativa, o jornalista também tem a possibilidade de

de bastidores (2020) mostrar informacdes de bastidores a respeito do processo
de producéo da reportagem.

Reconstituicdo | PAUTA Para Alexandre De Maio, a reconstituicdo das cenas

de cenas PUBLICA 07 | através de desenhos é uma das caracteristicas distintivas

(2020) do jornalismo em quadrinhos. Ele oferece a possibilidade

de conferir apelo visual a acontecimentos relatados pelas
fontes.

Apuracdoem | PAUTA A parceria com o The Intercept Brasil possibilitou &

base de dados | PUBLICA 01 | rep6rter Natalia Viana a realizacio da apuracio em uma

(2020) base de dados. Essa apuragéo representou um desafio,

pois envolvia a reconstrucao de didlogos dispostos de
forma ndo cronolégica e ndo coesa.

Separacéo PAUTA Trabalhar sobre uma base de dados constituida por

entre PUBLICA 01 | dialogos pessoais entre colegas fez a repérter Natalia

informacdes (2020) Viana afirmar que o papel do jornalismo é divulgar

publicas e informacdes de interesse publico e proteger informacdes

privadas privadas.

Utilizacdo de PAUTA A reportagem publicada pela Agéncia Publica

plataforma PUBLICA 02 | mencionada na segunda edic&o do podcast trazia um

para (2020) formulario para que outras pessoas pudessem fazer

recebimento de denuncias relacionadas ao caso denunciado. Esses

denuncias depoimentos geraram novas reportagens sobre o0 assunto.

Fonte: elaboracéo propria

A relacdo com as fontes é o tema central do segundo programa analisado. Foi justamente

através de uma fonte que as reporteres Elisangela Colodetti e Naiana Andrade tomaram

conhecimento da pauta. Ao longo da apuragdo, as jornalistas também perceberam que as

mulheres vitimas de abuso sexual ndo eram ouvidas por outras instituicdes. Para Naiana, existia

“um completo abandono e um completo descrédito a fala” das vitimas (PAUTA PUBLICA 02,

2020). Com a reportagem, as jornalistas deram voz a estas mulheres, que passaram a ser ouvidas

pelas instituicOes que antes as ignoravam. Dar voz aos sujeitos que integram um acontecimento

relaciona-se ao que Dent (2008) identificou como o papel dos jornalistas como “confessores”,

ou porta-vozes do publico.

Para abordar as fontes e obter as informacgdes necessarias para a producdo da

reportagem, as repdrteres utilizaram a empatia como estratégia. Colaborou para isso, de acordo
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com Elisangela Colodetti, o fato de as reporteres serem mulheres e maes. Essa identificacdo

com as fontes facilitou o contato sensivel e empético com as fontes.

Naiana Andrade: E... eu, eu acho que o mais importante foi saber o limite. [...] E a
gente foi lidando e, e respeitando e sempre, assim, sem ter esse afoitamento de ter
informagdo. Eu acho que a gente foi meio que intuitivamente, com um pouco da
bagagem jornalistica que a gente tem, mas se colocando com empatia no lugar do
outro. Eu acho que foi uma estratégia, né? (PAUTA PUBLICA 02, 2020).

A relacdo com as fontes também foi mencionada em todos 0s outros programas
analisados. Na oitava edicdo do Pauta Publica, Mariama Correia revela a empatia no contato
com as fontes ao se dizer impactada pelas violéncias descritas durante suas entrevistas. No
programa de nimero sete, Carol Ito afirma que a reportagem em quadrinhos facilita o contato
com as fontes, que se sentem mais a vontade por ndo precisarem mostrar o rosto.

A relacdo com as fontes se relaciona com a sua selecéo e classificacdo. Para Dent (2008),
classificar as fontes é uma das praticas jornalisticas relacionadas a disciplina, entendida como
um dos procedimentos de controle do discurso. Nos programas analisados, as fontes
preferenciais foram constituidas por sujeitos que podem ser identificados como vitimas ou
individuos que sofrem os acontecimentos relatados: as mulheres vitimas de abuso sexual
(PAUTA PUBLICA 02, 2020), as mulheres impactadas pela Copa do Mundo de 2014 e as
mulheres usuérias de drogas (PAUTA PUBLICA 07, 2020) e as pessoas submetidas a
procedimentos de “reversio sexual” (PAUTA PUBLICA 08, 2021).

A relacdo com fontes oficiais € mencionada apenas no primeiro programa analisado. No
contexto da reportagem elaborada por Natalia Viana, essas fontes representavam o outro lado
da histdria contada. Nesse episodio, chama a atencdo o fato de um dos apresentadores ter
explicado que ouvir os dois lados da historia € o que constitui 0 “bom jornalismo” (PAUTA
PUBLICA 01, 2020). Essa mencéo ecoa a afirmacdo de Foucault (2009) de que a disciplina,
como procedimento de controle discursivo, exige a observacao de certas regras e a reativacao
delas a cada novo discurso. Essas fontes, no entanto, falharam em fornecer informacdes a
Natalia Viana.

A presenca das fontes oficiais nas reportagens jornalisticas também pode ser vista sob
0 viés dos procedimentos de controle que ndo sdo nem totalmente internos nem externos ao
discurso. Deste ponto de vista, nem todas as vozes que integram a formacao discursiva obtém
0 mesmo acesso a fala (DENT, 2008). No jornalismo, existem também determinadas vozes que
escapam do controle dos jornalistas. Neste sentido, é interessante notar que as fontes oficiais

acessaram o discurso mesmo quando ndo tinham nada a dizer. E claro que sempre ha a
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possibilidade de se obter uma declaracdo surpreendente desses sujeitos. No entanto, o proprio
fato de as fontes oficiais ndo terem nada a dizer possui valor noticia. Além disso, vale a reflex&o
de que o jornalismo, mesmo aquele que se qualifica como independente, precisa citar essas
fontes para que seu discurso seja credivel.

A apuracdo nos dialogos vazados pelo The Intercept Brasil constituiu a fonte principal
da reportagem de Natalia Viana. Podemos entender essa base de dialogos como uma fonte
primaria. A apuragdo “isenta e criteriosa, baseada em fontes primarias” ¢ outro dos valores
citados no site da Agéncia Publica. Para Lage (2002, p. 65), as “fontes primdrias sdo aquelas
em que o jornalista se baseia para colher o essencial de uma matéria”. Podem ser documentos
ou outras fontes de informacdes produzidas diretamente pelas pessoas envolvidas na situagéo
relatada.

A apuracdo também fez com que Natalia Viana refletisse sobre os limites éticos do
jornalismo. Por serem didlogos pessoais entre colegas, havia ali muitas informacges privadas.
A repérter afirma que o “jornalismo responsavel” ¢ aquele que publica apenas o que € de
interesse publico. Para Dent (2008) a nocdo dos jornalistas da separacdo entre informacdes
publicas e privadas relaciona-se aos critérios de noticiabilidade e é uma pratica que integra a
disciplina jornalistica.

A realizacdo de parceria entre diferentes veiculos de comunicacao para a producdo das
reportagens foi uma pratica mencionada em trés dos programas analisados. A parceria com 0
site The Intercept Brasil foi o que possibilitou a realiza¢do da reportagem citada no primeiro
programa. As reportagens citadas nas edicGes de nimero dois e oito do podcast também
resultam de diferentes parcerias realizadas com jornais nacionais, como a Folha de S.Paulo, e
veiculos de outros paises. Essas parcerias contrariam uma das expectativas classicas do
jornalismo que diz respeito a corrida pelo “furo” jornalistico ¢ a concorréncia entre redagdes.
Em sua descricdo, disponibilizada em seu site, a Agéncia Publica destaca que todas as suas
reportagens podem ser republicadas gratuitamente. Além disso, o “ambiente cooperativo” é
destacado como um dos valores da Agéncia.

A atencédo ao uso da linguagem mostra-se nos programas analisados nos cuidados que
0s jornalistas manifestaram na escolha de certos termos em detrimento de outros. Na segunda
edicdo do Pauta Publica, a apresentadora Andrea Dip € bastante enfatica nesse ponto, ao afirmar
gue a reportagem produzida pelas jornalistas entrevistadas exigiu “muita responsabilidade na
apuracdo [...] e aten¢do dobrada na hora de escrever, para que ndo se cometam injusticas”
(PAUTA PUBLICA 02, 2020). Na abertura da entrevista, a apresentadora abre um paréntese

para explicar a escolha do termo “abuso sexual” em detrimento de “pedofilia”. O uso da
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linguagem também é o tema central da narrativa elaborada na oitava edi¢do do programa, como
ja abordarmos anteriormente.

Ao explicar os procedimentos de controle discursivo em relacéo as praticas jornalisticas,
Dent (2008) diz que as praticas relacionadas a escrita sdo comuns a diversas atividades, e,
portanto, ndo constituiriam uma pratica especifica do jornalismo. A preocupacdo manifestada
pelos reporteres em relagdo ao cuidado com a utilizagdo de palavras e termos indica o contrério.
Embora o ato de escrever ndo seja uma caracteristica exclusiva do jornalismo, haveria nessa
pratica discursiva uma especificidade. A escrita jornalistica deve ser realizada de acordo com
uma série de regras e valores préprios do discurso jornalistico e estaria orientada para a busca
da verdade nos fatos. Ha aqui, portanto, uma relacdo com a vontade de verdade no jornalismo,
entendida como um dos procedimentos de controle do discurso jornalistico.

Dois dos programas analisados fizeram mencGes ao tempo que o0s reporteres levaram
para obter as informagdes ou para compreender os temas abordados. No primeiro programa, a
reporter Natalia Viana diz que a reportagem O FBI e a Lava-Jato ¢ a “centésima” da série sobre
a Vaza-Jato*?. O nimero, evidentemente exagerado, demonstra que ela se dedica ao tema ja ha
um bom tempo. Ela também afirma que a série iniciou no comeco de 2021, ou seja, cerca de
nove meses antes da gravacdo do programa. Em outro momento, ao referir-se sobre sua
pergunta inicial, Natalia Viana diz ter precisado estudar durante um ano para compreender as
multas impostas pela justica estadunidense as empresas brasileiras.

Na segunda edicdo do Pauta Publica, Elisangela Colodetti explicou que foi preciso ter
paciéncia para se chegar as informacbes necessarias para a reportagem. Ela relatou que
conversou com a fonte por mais de um més e ja estava fechando a matéria sem esse relato.
Naiana Andrade explicou que ter paciéncia no lugar de “afoitamento pela informagdo” (PAUTA
PUBLICA 02, 2020) foi outras das estratégias utilizadas para gerar empatia com as fontes.
Assim como no programa anterior, aqui o tempo também parece ser um elemento importante
para as praticas jornalisticas narradas no Pauta Publica. Embora a narrativa deixe claro que
havia um limite para o fechamento da reportagem, o contato prolongado com as fontes
demonstra que essas repoOrteres operavam num tempo diferenciado ao que se espera do
jornalismo tradicional, muitas vezes pautado pela velocidade na obtengéo de informacGes.

O tempo disponibilizado aos reporteres da Agéncia Publica para a producdo de suas
reportagens pode ser visto como um dos aspectos que diferencia esse veiculo do jornalismo

tradicional. Embora néo tenha sido citado pelos autores, pensamos que o0 tempo pode ser um

42 «“Vaza-Jato” é a forma como ficou conhecido o vazamento de didlogos entre juizes, procuradores e outras pessoas
envolvidas na operacdo Lava-Jato pelo site The Intercept Brasil.
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dos elementos que limita o discurso jornalistico e, portanto, constitui um dos seus
procedimentos de controle associados a disciplina. Ndo é possivel afirmar que a Agéncia
Publica ndo impde prazos aos seus reporteres. Mas a quantidade de tempo dedicado a producao
dos conteudos relatada pelos jornalistas nos faz levantar a hipotese de que essas pressoes
organizacionais possam dar lugar a outros tipos de expectativas dentro desse veiculo, como a
quantidade e a profundidade das informacdes obtidas pelos repdrteres.

Na oitava edicdo do Pauta Publica, a participacdo do reporter Bruno Fonseca em um
congresso que concentrava instituicfes e pessoas interessadas em processos e terapias de
“reversao sexual” foi 0 que possibilitou a realizagcdo de sua reportagem. De acordo com o
jornalista, esse tipo de evento ndo costumava ser divulgado e a Unica forma de obter
informagdes confiaveis sobre o que ocorria neles foi se “infiltrar” em um desses congressos.
No programa de nimero sete, o reporter Alexandre De Maio explica que ter participado do
processo de apuracdo foi um dos diferenciais de sua reportagem em quadrinhos.

No primeiro programa analisado, a reporter Natalia Viana contou que estava nos Estados
Unidos apurando informac@es sobre a sua reportagem gquando ficou sabendo dos dados vazados
pelo The Intercept Brasil. Na segunda edicdo do Pauta Puablica, as repdrteres Elisangela
Colodeti e Naiana Andrade chegaram a afirmar que custearam viagens com recursos proprios
para poderem ir até o local onde se encontravam as mulheres que denunciavam ter sofrido abuso
sexual. A presengca fisica dos jornalistas no local dos acontecimentos torna-se especialmente
significativa num momento em que tecnologias possibilitam contato a distancia e corte de
despesas. Por essa razdo, pensamos ser esta outra das praticas jornalisticas significativas
mencionadas no Pauta Publica.

A busca por inspiragdo no trabalho de outros jornalistas foi mencionada apenas no
programa de namero sete. Os repdrteres entrevistados Alexandre De Maio e Carol Ito citam o
jornalista e quadrinista estadunidense Joe Sacco*® como um dos precursores na producio de
reportagens em quadrinhos. Essa inspiracdo pode ser relacionada a autoria, entendida como um
dos procedimentos de controle internos do discurso. Dent (2008), em sua pesquisa, nédo
identificou jornalistas que exercessem influéncia sobre o trabalho de outros, mas deixou aberta
a possibilidade. O tema foi mais bem explorado por Marocco (2021c), que relacionou

jornalistas autores de livros a ideia de autoria como procedimento de controle.

43 Joe Sacco é um jornalista e quadrinista estadunidense reconhecido pela publicacdo de diversas histdrias em
quadrinhos que deram origem ao livro Palestina. A obra retrata situag@es reais de guerra apuradas pelo autor ao
longo de mais de 100 entrevistas e contadas na forma de histérias em quadrinhos. Também autor de outros livros
de jornalismo em quadrinhos, Joe Sacco recebeu diversos prémios na area.
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Apesar da distancia do trabalho de Joe Sacco em relagdo a realidade brasileira,
Alexandre De Maio citou caracteristicas presentes nas obras do autor que ajudaram a definir a
pratica do jornalismo em quadrinhos: o jornalista se colocar na narrativa, a apresentacdo de
informacdes de bastidores da apuracgéo e a inclusdo de detalhes realistas nos desenhos. Séo
elementos, de acordo com o repdrter, que ndo eram muito explorados em outros formatos
jornalisticos. Nesse sentido, podemos relacionar as citacfes ao trabalho de Joe Sacco com a
autoria. As caracteristicas do trabalho do autor citadas por Alexandre De Maio, seriam
responsaveis por imprimir identidade as suas reportagens. Essas caracteristicas sdo absorvidas
por outros jornalistas, limitando e oferecendo novas possibilidades discursivas.

Embora essa prética tenha sido citada apenas uma vez em nossa analise, destacamos
essa gquestdo porque ela abre espaco para uma outra reflexdo. Alexandre De Maio e Carol Ito
citam o trabalho de Joe Sacco como uma influéncia comum. No entanto, os dois repdrteres
queixam-se da falta de trabalhos mais proximos aos seus nos quais se inspirar. Curiosamente, é
essa discussdo realizada no programa que abre espago para pensarmos que 0S Proprios
jornalistas entrevistados possam ter exercido a funcdo de autores sobre o trabalho de outros

profissionais.

6.4 AS ACOES DE RESISTENCIA DOS JORNALISTAS

As acdes de resisténcia, para Marocco (2016), sdo resultado de um crescente processo
de autonomizacdo do jornalista, que se aproxima cada vez mais da figura do autor. A autoria,
enquanto procedimento de controle do discurso, se manifesta na identidade conferida ao texto.
Ou seja, para Foucault (2002), ndo basta que o individuo profira um discurso para ser
considerado autor. E preciso que seus textos tenham coeréncia entre si, que sejam diferentes de
outros dentro da mesma formagé&o discursiva e que exercam autoridade sobre outros discursos.
Na posicdo de autor, os reporteres contrariam expectativas usuais do jornalismo ao adotar
praticas que tensionam os procedimentos de controle do discurso.

Conseguimos verificar essa condicdo de autoria nos jornalistas entrevistados no terceiro
programa analisado. Os repdrteres Alexandre De Maio e Carol Ito dizem ter recorrido a taticas,
procedimentos e praticas proprias para lidar com a falta de inspiracbes proximas para a
realizacéo do seu trabalho. Alexandre De Maio cita Joe Sacco como uma influéncia importante
para 0 seu trabalho. No entanto, ele classifica as reportagens do autor como distantes da
realidade brasileira, por se tratar de coberturas de guerras. No Brasil, de acordo com o repérter,
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ndo havia muitas pessoas produzindo reportagens em quadrinhos. A falta de referéncias mais

diretas fez com que os jornalistas tivessem que criar novas formas de trabalhar.

Alexandre De Maio: E eu ja tinha passado, né, onze anos trabalhando praticamente
diariamente como jornalista. S6 que na minha cabeca isso ndo era muito, né, a gente
ndo tinha ndo tinha uma experiéncia sobre isso ou como fazer. Ou como a Carol disse,
minha referéncia era o Joe Sacco, mas ele fazia reportagens de guerra e ndo tinha
ninguém no Brasil muito fazendo isso, né? Entdo fui ali testando coisas porque nao
tinha referéncia literalmente. E ai eu pus na minha cabeca como se fosse ali um, uma
coisa que eu aprendi com hip hop também que foi isso, né? Que era vocé quer que
algo dé certo, vocé precisa militar ali em cima dele, né? (PAUTA PUBLICA 07,
2020).

Mesmo tendo um autor como referéncia em comum, portanto, o0s repdrteres
entrevistados falam da necessidade de se inventar maneiras de trabalhar. Isso, somado a
caracterizacdo dos entrevistados, como especialistas ou, no caso de Alexandre De Maio, como
mestre, nos leva a pensar na possibilidade de eles mesmos se configurarem como autores. Além
disso, as reportagens que os jornalistas produziram para a Agéncia Publica sdo descritas como
trabalhos que abriram portas para outros repdrteres. Carol Ito menciona que a reportagem
publicada por Alexandre De Maio serviu de inspiracdo para o seu préprio trabalho.

As acOes de resisténcia desempenhadas pelos repdrteres podem ser visualizadas na sua
busca por novas formas de trabalhar e na insisténcia em utilizar uma linguagem que ndo era
bem aceita por publico e editores. Nesse sentido, a mengdo do reporter Alexandre De Maio de
que precisou “militar” (PAUTA PUBLICA 07, 2020) em cima de sua ideia de trabalho reforca
essa impressdo. Em outro momento do programa, os jornalistas também mencionam a
dificuldade de se viver apenas do jornalismo em quadrinhos, elemento que também reforca as
suas atitudes de resisténcia em relagdo ao trabalho jornalistico realizado.

Pensamos que acles de resisténcia dos jornalistas também podem ser sugeridas nos
outros programas analisados. A autonomia manifestada pelos jornalistas na busca pelas
informacdes sdo exemplos dessas acOes. A relagdo que os reporteres estabeleceram com as
fontes também sdo elementos que os aproximam dos jornalistas autores descritos por Marocco
(2016). Néo verificamos, no entanto, outros elementos que demonstrem que seus textos possam
exercer alguma autoridade sobre outros dentro da mesma formacao discursiva.

Nesse ponto, € importante lembrar que Dent (2008) propde que a autoria no jornalismo
é exercida pelo veiculo jornalistico, através de suas linhas editoriais e identidade constituida ao
longo do tempo. Isso nos leva a pensar na hipétese de que algumas das praticas jornalisticas
descritas pelos repdrteres entrevistados no Pauta Publica possam dar a ver uma autoria quando

analisadas em seu conjunto.



120

O autor seria, neste caso, a propria Agéncia Publica. Nessa posi¢do, o veiculo exerce
um controle sobre os textos dos reporteres, Ihes conferindo uma identidade compartilhada. Essa
identidade é demonstrada pelos textos institucionais disponiveis no site da Agéncia Pablica*,
que descrevem um conjunto de principios e valores que guiam o trabalho de seus repdrteres.
Entre eles estdo a producdo de um jornalismo independente e investigativo, baseado na
independéncia editorial, na promocédo dos direitos humanos, na apuragdo baseada em fontes
primarias, na construcdo da igualdade de género e na criacdo de um ambiente colaborativo.

Relacionar a autoria ao veiculo jornalistico também nos permite compreender melhor
as funcbes desempenhadas pelo primeiro narrador. ldentificamos anteriormente que, na
narrativa elaborada pelo Pauta Publica, esse papel € ocupado pelo préprio podcast. Motta
(2013), ao descrever as funcdes dos trés narradores presentes na narrativa jornalistica, sugere
que existe uma hierarquia que vai na direcdo do primeiro ao terceiro narrador. E através da
posicao institucional do primeiro narrador, portanto, que se impdem as marcas de autoria do
veiculo jornalistico na narrativa elaborada pelos demais narradores.

Ryfe (2017b) explica que é pelas acBes dos individuos que as praticas se constituem
enguanto tal. Portanto, é no conjunto dos textos publicados pela Agéncia Publica, que séo fruto
da atuacdo dos trés narradores, conforme descreve Motta (2013), que se mostra a autoria
exercida pelo veiculo como um dos procedimentos de controle interno ao discurso.

Isso pode ser verificado, por exemplo, na apuracdo realizada por Natalia Viana sobre a
base de didlogos vazadas pelo The Intercept Brasil, que ecoa um dos valores defendidos pela
Agéncia Publica: a apuracdo baseada em fontes primarias. A utilizacdo dessa fonte também
demonstra o aspecto investigativo do jornalismo produzido pela repdrter. As informacdes
obtidas com os dados vazados foram confrontadas com novas pesquisas e com entrevistas a
fontes oficiais. Essa acdo também reflete a independéncia editorial do veiculo, que buscou
nesses didlogos respostas a perguntas “basicas” que ndo haviam sido respondidas pela grande
imprensa.

Naiana Andrade e Elisangela Colodetti, em suas reportagens, também recorreram a
fontes que podem ser consideradas primarias: as mulheres que diziam ter sofrido abusos
sexuais. A relacdo com as fontes foi construida de maneira empatica, oferecendo voz a

individuos que antes ndo eram ouvidos. Bruno Fonseca também buscou essa aproximacao ao

4 Disponivel em: https://apublica.org/quem-
somos/?gclid=Cj0KCQiA14WdBhD8ARIsANao07gWwxSCxBHK _HOUNH4bX6vDYAuwNGt8_Zu5lgmooiC
przliX17u-XsaAsStEALwW_wcB. Acesso em 20 dez. 2022.
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participar de um congresso na condi¢do de “infiltrado” e se expor aos mesmos riscos e
violéncias que suas fontes diziam ter sofrido.

Essas atitudes ecoam as descri¢oes de Marocco (2021a) a respeito dos jornalistas autores
que realizam acOes de resisténcia. Entre as seis caracteristicas levantadas pela autora, estdo a
presenca do corpo e a exposi¢do as sensagdes na relacdo dialégica com o outro, 0 que contraria
a racionalidade jornalistica dominante em relacdo a neutralidade do repérter, e a funcéo
diferenciada para a fonte jornalistica, que se constituem como sujeitos do préprio discurso
(MAROCCO, 2021a). Essa aproximacdo entre as atitudes da figura discursiva descrita por
Marocco (2021a) e os jornalistas entrevistados no Pauta Publica nos leva crer que as préaticas
descritas no programa podem ser vistas como acdes de resisténcia, considerando a Agéncia
Publica como o autor que permite a ocorréncia desses discursos.

Uma pergunta que nos acompanhou durante a realizacdo desse trabalho foi, no entanto,
em relacdo a 0 que exatamente esses repdrteres resistem. Marocco (2016) explica que 0s
procedimentos de controle discursivo conformam um “c6digo” que circula nos espacos de
producdo jornalisticos. Em sua pesquisa, a autora identificou que os reporteres identificam algo
que pode se considerar como 0s “jornalismos” (MAROCCO, 2016, p. 35), ou seja, fazem a
leitura de que ndo ha apenas uma forma pela qual se materializa a pratica profissional. Pelo
contrario, eles tensionam o que pode se considerar como o “bom” e 0 “mau” jornalismo.

As acOes de resisténcia dos jornalistas parecem se dar, portanto, contra o que eles
consideram como uma pratica geral realizada principalmente pelos veiculos tidos como
tradicionais. 1sso pode ser visto na maneira generalista como o0s repdrteres entrevistados no
Pauta Publica referiram-se aos outros veiculos de imprensa. Eles utilizaram termos como “a
nossa imprensa” (PAUTA PUBLICA 01, 2020), “midia” e “imprensa” (PAUTA PUBLICA 02,
2020 e PAUTA PUBLICA 08, 2021) ¢ “midia hegemonica” (PAUTA PUBLICA 07, 2020).
Essas acOes podem ser vistas como atitudes criticas dos repdrteres em relagéo ao jornalismo. A
critica das praticas jornalisticas, exigindo um trabalho de reflexdo sobre os fundamentos da
profissdo, foi outra das seis caracteristicas associadas por Marocco (2016) aos repOrteres
autores de livros e que realizariam a¢des de resisténcia.

Marocco (2016) mostra que o processo de autonomizagdo do jornalista também o leva
a produzir materiais em outros espagos. A autora identificou os livros de reporteres como um
local onde os jornalistas ddo ver acbes de resisténcia e criticam os modos de se fazer o
jornalismo. A critica, portanto, pode ser uma forma pela qual os repérteres confrontam as suas
praticas com aquelas que consideram usuais no jornalismo. 1sso é possivel porque, de acordo

com Marocco (2021d), os atores sociais sdo capazes de explicar o que fazem. Também vimos
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com Ryfe (2017b) que os membros de uma determinada formacdo discursiva, como 0
jornalismo, possuem um entendimento comum a respeito de seu funcionamento.

A critica as praticas jornalisticas pode ser equiparada ao comentéario, entendido como
outro dos procedimentos de controle interno do discurso. O comentario € um segundo texto que
tem por objetivo desvelar sentidos que estavam ocultos em textos anteriores. No jornalismo, de
acordo com Marocco (2021c), o comentario se manifesta em textos que tratam do proprio
jornalismo, desvelando certas maneiras de pratica-lo. No Pauta Pablica, esses comentarios
revelaram-se criticos, portanto, porque normalmente foram elaborados a partir do que o0s
jornalistas consideraram como certo ou errado, ou, ainda, proprio ou improprio dentro da
formacéo discursiva.

Nesse sentido, os episodios analisados do Pauta Pdblica podem ser vistos como
comentarios tecidos sobre reportagens que foram publicadas anteriormente no site da Agéncia
Publica. Séo textos construidos a partir de entrevistas dialogais com jornalistas que se tornam
fontes por serem especialistas nas praticas jornalisticas que utilizam e por terem testemunhado
alguns dos acontecimentos sobre 0s quais tecem suas narrativas. Como vimos no item anterior
dessa analise, esses acontecimentos muitas vezes referem-se ao proprio processo de apuragdo
das reportagens.

Dentro das narrativas, 0 comentario se manifestou quando os repérteres se dispuseram
a refletir de forma mais direta sobre o jornalismo. No primeiro episddio do programa,
identificamos alguns momentos em que isso ocorre. Ao falar sobre o processo de apuracao na
base de dados fornecida pelo The Intercept Brasil, Natalia Viana acaba por reafirmar uma das
funcdes basicas do jornalismo: a separacao entre informacdao de interesse publico e informacéo

de interesse privado.

Natalia Viana: E mais interessante ainda, vocé pensar um pouco todas as questdes
dos limites éticos que isso implicava. Porque sdo dialogos, €... criptografados, mas ha
diélogos entre colegas, ha dialogos entre, a... pessoas que sdo marido e mulher. Entéo,
obviamente, a base de dados, ela tem muito mais. Gente, eu sei de vérias fofocas, mas
ndo vou falar porque é assim que faz, se faz jornalismo [risos], é assim que se faz
jornalismo responsavel, né? A gente sO publicou o que era de interesse publico
(PAUTA PUBLICA 01, 2020).

O texto publicado por Natalia Viana, conforme narrado por ela durante o programa,
questiona a atuacdo de membros da operacdo Lava-Jato em relagéo ao espaco dado para que
investigacOes do FBI ocorressem em solo brasileiro. Trata-se, em suma, de uma acusagdo. Ao
fazer uma pergunta a reporter, o apresentador Thiago Domenici afirma que o “bom jornalismo”

é aquele que busca a versdo dos acusados (PAUTA PUBLICA 01, 2020). Indica, portanto, que,
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além de separar o publico do privado, o jornalismo ético é aquele d& voz aos interesses
antagonicos da sociedade.

Em outro momento do programa, Natalia VViana afirma que o papel do jornalismo é o de
responder as perguntas mais simples. Essa afirmacdo ecoa uma das praticas que Dent (2008)
associou a vontade de verdade, entendida como um dos procedimentos de controle do discurso.
No jornalismo, ela se manifesta no papel questionador dos jornalistas, que buscam separar 0
conhecimento verdadeiro do conhecimento falso. Ao exemplificar as perguntas as quais o

jornalismo deve responder, a fala de Natalia Viana lembra a construcéo do lead jornalistico.

Natélia Viana: E... e é isso que, que o jornalismo, ele... vocé, vocé tem que responder
as perguntas mais simples. Por que que uma pessoa fez alguma coisa, o que a levou a
isso e qual que foi a consequéncia do ato (PAUTA PUBLICA 01, 2020).

Comentarios relacionados ao papel da imprensa que revelaram agdes que podem ser
consideradas como acOes de resisténcia dos jornalistas entrevistados também foram
encontrados nos outros programas analisados. No segundo episodio, Elisangela Colodetti e
Naiana Andrade criticam o fato de a imprensa sé ter se interessado pelo caso ap6s a repercussao
gerada pela reportagem delas. Na sétima edicdo do Pauta Publica, Carol Ito diz ver no
jornalismo em quadrinhos uma possibilidade de trabalhar com temas geralmente ignorados pela
“midia hegemonica” (PAUTA PUBLICA 07, 2020). No episodio de nimero oito, os jornalistas
criticam a utilizagdo do termo “cura gay” por parte de outros veiculos de imprensa.

Através da nossa analise, entendemos, portanto, que as acBes de resisténcia dos
jornalistas entrevistados no podcast Pauta PUblica em relacdo aos procedimentos de controle do
discurso puderam se mostrar de duas maneiras: através de praticas que se relacionam com a
autoria engquanto procedimento de controle interno do discurso e de comentarios tecidos sobre
o fazer jornalistico. E interessante destacar que esses comentarios ndo sdo dirigidos ao
jornalismo de maneira geral, mas sobre formas de pratica-lo. As acdes de resisténcia dos
reporteres parecem reafirmar valores fundamentais do jornalismo. No podcast Pauta Publica, o
jornalismo ¢ uma ferramenta importante para explicar “esses tempos tdo complexos”. O
reporter deve responder as perguntas mais simples, participar dos acontecimentos publicos,

relacionar-se de forma empatica com as fontes e dar voz a elas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, investigamos as narrativas sobre as préaticas jornalisticas elaboradas
pelos reporteres entrevistados no podcast Pauta Pablica. Em nossos capitulos tedricos iniciais,
identificamos o jornalismo como conformador de narrativas sobre a contemporaneidade.
Através de seus textos, publicados sob as mais variadas estéticas, os jornalistas criam
representagdes do mundo, construindo historias coerentes com inicio, meio e fim. Essas
narrativas expdem significados e valores sobre diversos temas que sdo compartilhados pela
sociedade.

A ideia central dessa pesquisa é que, ao trazer jornalistas para falarem sobre as suas
reportagens, o podcast Pauta Publica permite a construcdo de narrativas que configuram e
reconfiguram as praticas jornalisticas. Os textos elaborados pelo programa constituem modos
especificos de narrar, caracterizados pela linguagem em audio, o que aproxima o podcasting do
jornalismo radiofonico, e pela realizag&o de entrevistas com jornalistas.

Entendemos as praticas jornalisticas como um conjunto de principios, valores e agdes
que sdo interiorizados e compartilhados pelos jornalistas. Para que o jornalismo exista da forma
como o conhecemos, € necessario que ele seja caracterizado por determinadas praticas
especificas que sdo performadas pelos individuos que integram a profissdo. Essas praticas
especificas, que fazem com que o jornalismo seja uma coisa e ndo outra, podem ser vistas como
procedimentos de controle do discurso.

Apesar de definirem quais individuos estdo aptos a ter voz e conformar e limitar o
universo de discursos possiveis, esses procedimentos ndo sdo completamente estanques. No
cotidiano profissional, os jornalistas encontram espaco para agir de acordo com suas
necessidades e suas visdes de mundo. Essas a¢des, que podem ser lidas como de resisténcia em
relacdo aos procedimentos de controle, sdo evidenciadas nos comentarios e nas criticas que 0s
jornalistas tecem em determinados espacos, como no podcast Pauta Publica. As atitudes que
contrariam aquilo que € esperado dentro da formacao discursiva também aproxima os repdrteres
da figura do autor, entendida como um dos procedimentos de controle do discurso.

Ainda em relacdo aos nossos capitulos tedricos, identificamos 0 podcasting como uma
pratica relativamente recente. Ela tem sido cada vez mais apropriada por veiculos de
comunicacdo tradicionais e independentes, como a Folha de S.Paulo e a Agéncia Publica, por
exemplo. Caracteriza-se pela utilizacdo da linguagem sonora em conjunto com outros
elementos, como textos, fotos, videos e espagos para interagdo. Configura-se, portanto, como

mais um espaco possivel para que as empresas jornalisticas alcancem suas audiéncias.
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Embora haja uma diversidade de géneros e formatos sendo produzidos atualmente,
identificamos que os programas jornalisticos de entrevistas sobre temas Unicos e ligados a
veiculos reconhecidos sdo uma forma de producdo constante. Esses programas trazem, muitas
vezes, 0s proprios jornalistas que trabalham para o veiculo como fontes de informacao. Esse é
0 caso do nosso objeto de estudo, o podcast Pauta Publica. Pensamos, portanto, que esse
programa pode possibilitar a construcéo de narrativas sobre as préticas jornalisticas e que estas
podem ser relacionadas aos procedimentos de controle do discurso.

Com esse objetivo, analisamos quatro programas publicados entre 2020 e 2021 que
trouxeram jornalistas autores de reportagens publicadas pela Agéncia Publica como fontes de
informacdes. A nossa observacdo se deu sob um protocolo de anélise construido a partir da
metodologia da Andlise Critica da Narrativa. Também procuramos identificar os elementos
SONOros e parassonoros que caracterizam a narrativa elaborada pelo programa. O método nos
permitiu desconstruir as narrativas e nos deter sobre os elementos que mais nos interessavam.
Assim, dividimos a nossa analise em gquatro momentos: 0s elementos sonoros e parassonoros,
a atuacdo dos narradores e 0 papel dos jornalistas entrevistados como fontes de informacoes, as
praticas jornalisticas narradas pelos repdrteres e as acOes de resisténcia dos jornalistas.

Ao nos deter sobre os elementos sonoros e parassonoros que integram a linguagem do
podcast, pudemos confirmar a afirmacédo de Vicente (2021, p. 297) de que “a grande novidade
do radio na internet ¢ o audio”. Apesar de trazer outros elementos possibilitados pela
caracteristica multimidia da internet, como textos, links e imagens, o texto do Pauta Publica é
construido majoritariamente através da linguagem sonora. Tdo importante quanto esta
constatacdo, foi a observacéao de que o principal elemento sonoro utilizado no programa é a voz
humana.

E principalmente através da voz, portanto, que o Pauta Publica constréi narrativas que
falam sobre o jornalismo. Essa caracteristica permite que entrevistadores e entrevistados
construam narrativas em conjunto, atraves de uma entrevista que se assemelha a uma conversa.
Nesse ambiente controlado estabelecido pela entrevista dialogal (LAGE, 2002), os jornalistas
sentem-se a vontade para falar sobre as suas praticas e para comentar e criticar o proprio
jornalismo.

O segundo elemento de nossa analise demonstrou o protagonismo dos terceiros
narradores na elaboracdo narrativa feita pelo programa. Também denominados personagens, de
acordo a metodologia proposta por Motta (2013), esse narrador é constituido pelos repdrteres
entrevistados. O Pauta Publica coloca, portanto, os repdrteres entrevistados como personagens

de uma narrativa em que a producdo do conteddo jornalistico € um dos assuntos principais. Na
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condicdo de personagens de suas proprias histdrias, identificamos que os repdrteres
entrevistados experimentam conflitos e solucionam problemas. Essa é uma das possibilidades
conferidas pela metodologia da Analise Critica da Narrativa.

Identificamos também que esses personagens ocupam a funcdo de fontes especialistas.
Isso pode ser observado na forma como os jornalistas séo caracterizados, com destaque para o
tempo de trabalho e os prémios adquiridos em suas carreiras. Essa caracterizagdo também dé a
ver a existéncia dos procedimentos de controle externos ao discurso, constituidos por processos
de selecdo e exclusdo dos sujeitos que falam. Em nossa andlise, também identificamos a funcéo
de fontes testemunhais na atuacé@o dos jornalistas entrevistados. 1Sso ocorre nos momentos em
que eles trazem a sua participacdo e o seu olhar a respeito dos eventos narrados.

Apds termos realizado essas observacgdes iniciais, passamos a investigar as praticas
jornalisticas mencionadas pelos repdrteres entrevistados. Em primeiro lugar, conseguimos
verificar a existéncia de uma narrativa que fala sobre o jornalismo. Este texto, que ndo deixa de
abordar os acontecimentos, cria histérias com inicio, meio e fim sobre a prética jornalistica
através da descricdo de préaticas profissionais e reflexdes dos repdrteres sobre a profisséo.
Pudemos observar, portanto, o jornalismo enquanto conformador de narrativas, na medida em
que cria representacdes sobre a realidade, conforme descrito por autores como Leal (2013). No
caso do Pauta Publica, essas narrativas criam representacfes sobre as praticas jornalisticas.

Foi possivel, portanto, construir resumos-sintese destacando essa camada narrativa. E
interessante notar como a desconstrucdo gradual desses textos foi revelando temas centrais que
perpassaram cada um dos episddios analisados. No primeiro programa, o tema principal foi a
capacidade da jornalista de fazer e responder as perguntas mais simples. No segundo, o papel
dos jornalistas de dar voz as suas fontes atraves de uma abordagem empatica. No terceiro, a
utilizacdo de estéticas diferenciadas para tratar de temas sérios que nem sempre sdo abordados
pela imprensa tradicional. No Gltimo episddio analisado, o tema central foi o cuidado com a
utilizacdo da linguagem pelos jornalistas.

Ao dividir os textos em episodios narrativos e nomea-los, foi possivel observar que 0s
reporteres descrevem e refletem sobre um conjunto de praticas profissionais que estao balizadas
por um entendimento a respeito do que € e para o que serve o jornalismo. Tal observacdo
reverbera as defini¢des de Ryfe (2017) e Marocco (2021) a respeito das praticas jornalisticas, e
as de Dent (2008) a respeito do jornalismo enquanto formacao discursiva.

Além de estabelecer temas centrais sobre o jornalismo, os reporteres entrevistados
também mencionaram praticas especificas. Destacamos a relacdo e a selegdo das fontes, a

atencdo ao uso da linguagem, o tempo disponivel para apuracéo e a presenca dos jornalistas no
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local dos acontecimentos. Os temas centrais identificados em nossa analise tém relagdo com a
descricdo de Dent (2008) a respeito da fun¢do do jornalismo de servir como porta-voz do
publico através de discursos que tenham impacto no mundo real. Ainda seguindo o pensamento
do autor, pensamos que as praticas jornalisticas mencionadas pelos repérteres se relacionam
com a disciplina, entendida como um dos procedimentos de controle internos do discurso
jornalistico, e que tem por funcéo permitir que o jornalismo concretize seu objetivo principal.

Finalizando a nossa andlise, procuramos identificar se as praticas jornalisticas
mencionadas pelos repdrteres podem ser relacionadas a nocdo de agdes de resisténcia dos
jornalistas, tal qual proposta por Marocco (2016). Essa resisténcia em relacdo aos
procedimentos de controle discursivo pode se mostrar de duas maneiras. Uma delas é através
de um conjunto de préticas diferenciadas performadas por reporteres que se distanciam cada
vez mais dos ambientes tradicionais de producdo jornalistica, alcancando o status de autor. A
outra, é através da realizacdo de comentarios e criticas ao jornalismo em espacos especificos
como o proporcionado pelo podcast Pauta Publica.

Verificamos a ocorréncia dessas duas situaces nos programas analisados. A nocao de
autoria em relacédo ao trabalho dos jornalistas pdde ser visualizada em apenas um dos episodios.
Os repOrteres autores de reportagens em quadrinhos, entrevistados na sétima edicdo do Pauta
Publica, por terem poucas influéncias sob as quais trabalhar, criam praticas proprias e
influenciam o trabalho de outros jornalistas. No entanto, levantamos a hipétese de que, caso a
autoria seja deslocada para o veiculo jornalistico, como prop6e Dent (2008), a propria Agéncia
Publica possa se configurar como um autor. Nesse papel, ela permite praticas que podem ser
lidas como de resisténcia em relacdo aos procedimentos de controle discursivos e que a
distanciam dos modos tradicionais de producdo jornalistica.

Também observamos a ocorréncia de comentarios e criticas em relagdo ao jornalismo
realizados pelos repdrteres entrevistados. Essas falas foram dirigidas ao que pode ser lido como
uma nocao generalizada do jornalismo praticado pelos veiculos de comunicacdo tradicionais.
Ao fazé-lo, os reporteres entrevistados no Pauta Publica procuraram diferenciar o seu trabalho
dessas producdes. O mais interessante nessa observacdo é que eles realizaram essas criticas ao
mesmo tempo em que reafirmaram valores fundamentais do jornalismo.

Um outro ponto importante sobre o comentario, é que, se considerarmos que as
narrativas elaboradas pelo Pauta Publica sdo discursos que se referem explicitamente a outros
textos que lhes sdo anteriores, também é possivel sugerir que o programa constitui, ele mesmo,

um comentério sobre a préatica jornalistica. Ao entendermos o comentario como um dos
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procedimentos que controlam o discurso, é de se perguntar de que forma programas como esse
podem influenciar o trabalho de outros jornalistas.

Essa reflexdo nos leva a sugestao de outras pesquisas que podem ser realizadas sobre o
tema. Pensamos que 0 nosso trabalho abre diversos caminhos para que se continue a investigar
0s podcasts jornalisticos. Um deles é justamente sobre o publico que consome esses programas.
Ao abordar a prética jornalistica, serd que programas como o Pauta Publica sdo ouvidos por
jornalistas ou estudantes de jornalismo? Se é, ele exerce alguma influéncia direta sobre a pratica
desses profissionais ou os leva a refletir sobre as suas a¢fes?

Também é possivel realizar outras indagacgdes relacionadas ao nosso objeto de pesquisa.
Sobre a linguagem, j& sugerimos em outro ponto deste trabalho que a utilizacdo de videos em
podcasts possa ser melhor investigada. Sobre o papel dos jornalistas enquanto fontes de
informacdes, é possivel perguntar se a participacdo deles em podcasts tensiona conceitos
fundamentais do jornalismo, como a objetividade e a neutralidade.

Um ultimo ponto importante de ser levantado na concluséo de nosso trabalho é um tema
que também pode ser melhor investigado. Diz respeito a reflexdo de Sacramento (2020) a
respeito da mudanca do regime de verdade na contemporaneidade. Para o autor, o regime de
verdade, antes baseado na confiancga nas institui¢des, estaria se deslocando para outro, regulado
pela experiéncia pessoal. O trabalho de Oliveira, Nickel e Kalsing (2020) também demonstra
que os podcasts se tornam um espaco de aprofundamento da informac&o. 1sso soa especialmente
relevante num contexto em que se denuncia a brevidade e fugacidade das informacdes
disponibilizadas na internet.

Nesse sentido, é interessante refletir sobre como, num cenério de crise de confianca do
publico em relagédo a instituicdo jornalistica, veiculos como a Agéncia Publica recorrem a
linguagem dos podcasts para possivelmente tentar reestabelecer uma relacdo de proximidade
com a sua audiéncia. Estes programas deslocam a credibilidade do relato jornalistico para os
reporteres, tendo como base as suas experiéncias. Assim como argumenta Sacramento (2020)
em relacdo ao debate da pds-verdade, esses podcasts estariam enfatizando o carater testemunhal
em suas narrativas. O relato desses jornalistas seria credivel porque eles estiveram |4, viram e

viveram 0s acontecimentos reportados.
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APENDICE A - DESCRICAO INDIVIDUAL DOS EPISODIOS NARRATIVOS NOS
PROGRAMAS ANALISADOS

Pauta Publica 01: O FBI e a Lava-Jato

Sinopse: Natalia Viana, repérter da Agéncia Publica, produzia uma série de reportagens
sobre a Operagdo Lava-Jato. Apesar da intensa cobertura da midia sobre o tema, uma
pergunta fundamental ainda ndo havia sido respondida. Ao tomar conhecimento de audios
vazados por outro veiculo jornalistico, a repdrter viu a oportunidade de respondé-la. Para
isso, Natalia recorreu a uma parceria com este veiculo, a apuracdo em bases de dados, ao
estudo de leis e a consultas com fontes oficiais. O processo de apuracéo a fez refletir sobre
o proprio papel do jornalismo, que, para ela, é o de responder as perguntas mais simples.

Episodio narrativo 1: O podcast Pauta Pablica

O Pauta Publica é descrito como uma produc¢do aguardada tanto pelos apresentadores
quanto pela audiéncia. Sua existéncia é creditada ao publico apoiador do site. Define-se
como uma conversa aberta com jornalistas sobre reportagens que ajudam a entender 0s
tempos atuais.

Episodio narrativo 2: A reportagem

O episadio refere-se a uma reportagem de mesmo titulo publicada no site da Agéncia
Pablica. Refere-se a uma investigacao sobre as relacdes entre o FBI e os integrantes da
Operacdo Lava-Jato a partir de uma base de dados composta por dialogos vazados pelo site
The Intercept Brasil. Nomeada como “apuragdo”, ¢ parte de uma cobertura mais ampla.
Partiu de uma pergunta que, para a rep6rter Natalia Viana, a “grande midia” falhou em
responder: por que a Odebrecht e a Petrobras estdo sendo penalizadas nos Estados Unidos
por casos de corrupcdo que ocorreram no Brasil?

Episddio narrativo 3: O processo de apuracao

Episddio narrativo 3.1: | Natalia Viana ja trabalhava no tema ha algum tempo, realizando
Parceria com outros uma série de reportagens. A imprensa brasileira, em geral, ja havia
veiculos noticiado claramente os casos de corrupgao envolvendo a
Odebrecht e a Petrobrés e a aplicacdo de multas milionarias. O que
néo se sabia, de acordo com a reporter, eram “os meandros, as
nuances”. Ao saber dos didlogos vazados pelo site The Intercept
Brasil, viu uma oportunidade de responder a sua pergunta e buscou
uma parceria com o site.

Episddio narrativo 3.2: | A utilizagdo da base de dados de dialogos vazados apresentou um
Apuracdo em base de | desafio especial para a reportagem. Isso se deu em razdo de néo
dados constituirem um bloco de informages coeso, exigindo um
processo de analise e reconstrucéo da jornalista. Essa apuragédo
também levou Natalia Viana a refletir sobre a ética no jornalismo,
em razdo da existéncia de informagdes pessoais que ndo sao de
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interesse publico. Para ela, o jornalismo deve publicar o que é de
interesse publico e proteger informacdes privadas.

Episodio narrativo 3.3: | De acordo com um dos apresentadores, o “bom jornalismo” é
Relacdo com fontes aquele que ouve todos os lados. As fontes oficiais, no entanto,
oficiais falharam em fornecer as informacdes para Natalia Viana. As
assessorias ndo ofereceram boas informagdes, comportando-se de
maneira “escorregadia”. Uma fonte criticou uma de suas
perguntas, classificando-a como “boba” e encerrando a entrevista.
A concluséo da jornalista a leva de volta a quest&o inicial: o papel
do jornalismo é o de responder as perguntas mais simples.

Fonte: elaboracéao propria

Pauta Publica 02: Cinco mil criangas e um suspeito

Sinopse: Naiana Andrade, entdo reporter de uma emissora de televisao, recebeu uma
dendncia de um morador da cidade de Véarzea da Palma, em Minas Gerais, sobre um
possivel caso de abuso sexual. A pauta foi recusada pela emissora por falta de informacGes.
Suspeitando da gravidade do caso, Naiana Andrade, junto da repérter Elisdngela Colodetti,
iniciaram a apuragdo do caso. Descobriram que os abusos sexuais cometidos por Dinama
Pereira de Resende podiam ter atingido muitas criangas. Assim como a emissora de TV que
recusou a pauta, as vitimas nao eram ouvidas pelas instituicdes responsaveis. Coube as
jornalistas darem voz a essas pessoas. Elas fizeram isso de maneira empatica, se colocando
no lugar do outro. As informacdes obtidas nas entrevistas acabaram gerando impacto, tanto
em relacdo ao inquérito, quanto na vida dessas pessoas. Apds a repercussao, a midia,
inclusive a emissora de TV que havia inicialmente recusado a pauta, passou a cobrir 0 caso.

Episddio narrativo 1: O podcast Pauta Publica

O programa é descrito pelos apresentadores como um “podcast quinzenal que traz
entrevistas com jornalistas cujas matérias ajudam a explicar o Brasil”. Uma das
entrevistadas afirma que o podcast serve como uma forma de por novamente em circulagao
conteudos jornalisticos produzidos anteriormente. Na vinheta, a existéncia do programa é
creditada ao apoio dos assinantes do veiculo.

Episodio narrativo 2: A reportagem

A reportagem produzida pelas jornalistas Elisdngela Colodetti e Naiana Andrade trata de
denuncias de abuso sexual de um numero ainda ndo definido de criangas contra um homem
chamado Dinama Pereira de Resende. Os apresentadores descrevem a reportagem como
“estarrecedora” e que exigiu dos reporteres “muita responsabilidade na apuracdo, muita
sensibilidade do reporter para ouvir e acolher as vitimas e atencdo dobrada na hora de
escrever”. Ela ¢ também descrita como um contetido disponibilizado “em primeira mao” e
que traz o depoimento de 12 mulheres e duas crian¢as que afirmam terem sofrido abusos
sexuais.

Episddio narrativo 3: O processo de apuragao
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Episodio narrativo 3.1: | Elisdngela Colodetti e Naiana Andrade receberam a dendncia

O primeiro contato sobre o caso de um morador da cidade onde os abusos sexuais

com a pauta teriam ocorrido. Na época, as jornalistas trabalhavam em uma
emissora de televisdo que ndo aceitou a pauta por falta de
informacdes. Ao longo da apuracéo, as jornalistas descobriram que
as vitimas também néo receberam a devida atencdo de outras
instituicdes. Elas afirmam, no entanto, que sabiam que estavam
lidando com um caso muito grande e que impactava muitas
pessoas. Elas levaram a pauta até Andrea Dip, editora da Agéncia
Publica, que se tornou também editora da reportagem.

Episodio narrativo 3.2: | O principal elemento da reportagem foi o depoimento das

A relacdo com as mulheres e criangas que se diziam vitimas de abuso sexual. As
fontes reporteres classificaram essas fontes como “pessoas em situagao
de vulnerabilidade”, o que exigiu sensibilidade e que elas se
colocassem no lugar das vitimas. Colaborou para isso o fato de
elas se identificarem como mulheres e maes, a “bagagem
jornalistica” e a intuigdo. O resultado dessa abordagem empatica
foi a criacdo de uma relacdo de confianca que marcou a
reportagem.

Episddio narrativo 3.3: | Um dos didlogos resultantes da abordagem com as fontes foi tdo
Os impactos da “forte” e “genuino” que foi anexado a investigagdo policial sobre o
reportagem caso. As fontes se sentiram t&o acolhidas e confiantes no trabalho
das reporteres que estas se tornaram “conselheiras” das vitimas em
relacdo aos desdobramentos do caso. A primeira publicacdo gerou
depoimentos de outras vitimas, sobre os quais as jornalistas
pediram prioridade, e uma nova reportagem. A imprensa, mesmo a
emissora que havia inicialmente recusado a pauta, também passou
a cobrir o caso.

Fonte: elaboracédo propria

Pauta Publica 07: Jornalismo em Quadrinhos

Sinopse: Com o jornalismo em quadrinhos, Alexandre De Maio e Carol Ito uniram seus
interesses em desenho e em histdrias em quadrinhos as suas carreiras de reporteres. No
entanto, os jornalistas encontraram poucas referéncias e identificaram uma baixa aceitacdo
por parte de publico e editores, que viam os quadrinhos como “coisa de crianga”. Em
contrapartida, os reporteres viram nesse formato jornalistico caracteristicas que lhes
permitiam trabalhar com temas serios. As reportagens que produziram para a Agéncia
Publica serviram de inspiracdo para outros reporteres e ajudaram a mudar a visao do
publico e dos editores brasileiros a respeito do jornalismo em quadrinhos.

Episddio narrativo 1: O podcast Pauta Publica

O programa traz poucas informacoes a respeito do podcast. Os apresentadores afirmam
apenas que o programa trata de um tema mais “leve” para encerrar o ano de 2020. Uma das
jornalistas participantes ressalta o fato de o programa oportunizar que os jornalistas estejam
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“do outro lado”, referindo-se ao fato de ser entrevistada. Ela destaca também a oportunidade
de conversar com “grandes jornalistas”. Um dos repoérteres entrevistados destaca o papel
positivo da Agéncia Publica para a sua carreira como jornalista.

Episddio narrativo 2: Os autores e as reportagens

A apresentacao dos jornalistas entrevistados autores de reportagens em quadrinhos torna-se
mais importante do que a descri¢do das proprias reportagens. 1Sso ocorre porque as praticas
narradas por esses repdrteres tornam-se a tonica do programa, sendo o conteudo das
reportagens em si citadas de forma secundaria. Andrea Dip explica que o programa “vai
falar sobre como a nona arte pode ser também um meio muito interessante de produzir
material jornalistico, como isso funciona, como essas areas se comunicam e tudo que elas
tém em comum”. Os jornalistas entrevistados Alexandre De Maio e Carol Ito sdo descritos
como dois dos nomes mais importantes do jornalismo em quadrinhos do Brasil. A
reportagem de De Maio, intitulada “Meninas em Jogo” fala sobre mulheres em situagdo de
exploracdo sexual durante os preparativos para a Copa do Mundo em Fortaleza. A
reportagem de Carol Ito, intitulada “Mulheres da Craco” fala sobre como durante a
pandemia as mulheres da regido da Cracolandia em S&o Paulo sdo as mais vulneraveis.

Episodio narrativo 3: O processo de apuragdo

Episodio narrativo 3.1:

Referéncias para o
trabalho e
autoaprendizado

Alexandre De Maio e Carol Ito encontraram no jornalismo em
quadrinhos uma maneira de unir seus interesses em desenho e
historias em quadrinhos as suas carreiras jornalisticas. No entanto,
0s reporteres encontraram poucas referéncias nas quais basear seus
trabalhos e resisténcia por parte de publico e editores, que viam 0s
quadrinhos como “coisa de crianga”.

Episodio narrativo 3.2:

Caracteristicas e
possibilidades do
jornalismo em
quadrinhos

Os reporteres entrevistados veem no jornalismo em quadrinhos
uma série de caracteristicas que o tornam um “formato” ou um
“género” propicio para tratar de temas “sérios”. O jornalismo em
quadrinhos diferencia-se de obras de ndo-ficcdo ou autobiografias
ao basearem-se em apuracdes jornalisticas de temas atuais e
trazerem informagdes veridicas. Também tem entre suas
caracteristicas a presenca do jornalista na narrativa, a apresentacao
de informagdes de bastidores e a reconstitui¢do de cenas. Além
disso, é uma ferramenta Util para se aproximar de fontes em
situacdo de vulnerabilidade.

Episddio narrativo 3.3:

A elaboracdo das
reportagens em
quadrinhos para a
Pablica

Os dois repdrteres entrevistados destacam que as reportagens em
quadrinhos produzidas para a Agéncia Pablica foram as maiores e
mais importantes de suas carreiras. A reportagem produzida por
Alexandre De Maio foi uma oportunidade para trabalhar sobre um
tema sério e sobre os problemas do Brasil. Serviu, de acordo com
0 reporter, para tirar da cabeca de publico e editores que quadrinho
era coisa de crianca. Para Carol Ito, o trabalho de De Maio abriu
portas para outros jornalistas, inclusive para ela mesma, tendo
servido de referéncia para a sua reportagem publicada pela
Agéncia Publica. A reporter explicou que sua reportagem foi uma
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oportunidade de se aproximar das fontes, se colocar no texto e
refletir sobre o tema e de trabalhar um tema sério por meio de uma
linguagem pop, poética e leve.

Fonte: elaboragdo prépria

Pauta Publica 08: Nega-te a ti mesmo

Sinopse: Os repdrteres da Agéncia Publica Bruno Fonseca e Mariama Correia produziram
reportagens para o especial intitulado Nega-te a ti mesmo. Bruno Fonseca infiltrou-se em
um congresso cristdo de uma instituicdo conhecida por reunir pessoas interessadas em
terapias de reversdo sexual. Mariama Correia conversou com pessoas que se submeteram a
essas praticas. A questdo da linguagem torna-se um dos elementos centrais na narrativa
elaborada pelo programa. O tema aparece na preocupa¢do com a correta utilizacdo dos
termos pelos jornalistas durante a producio da reportagem. E também através da linguagem
que as pessoas mostradas nas reportagens, por um lado, sofrem violéncia e, por outro,
mostram superagao.

Episodio narrativo 1: O podcast Pauta Publica

Na abertura do programa, a apresentadora Andrea Dip explica que 0 programa continua
com a missdo de “trazer 0 jornalismo como destaque para falar de assuntos que ajudam a
explicar esses nossos tempos” (PAUTA PUBLICA 08, 2021).

Episddio narrativo 2: As reportagens

O programa fala sobre uma série de reportagens que fazem parte do especial publicado no
site da Agéncia Publica denominado Nega-te a ti Mesmo. Os textos falam sobre terapias e
praticas de “reversao sexual” realizado por grupos principalmente ligados a religido
evangélica. Os apresentadores referem-se ao trabalho como um especial investigativo. Os
textos dos repdrteres entrevistados Bruno Fonseca e Mariama Correia séo referenciados
como “grandes reportagens”. A descricdo do programa afirma que o episddio vai trazer
detalhes de como foi se infiltrar em congressos cristdos e como foram as decisoes
jornalisticas para se apurar um tema “tao sensivel”.

Episddio narrativo 3: O processo de apuragao

Episodio narrativo 3.1: | A utilizacdo da linguagem acaba se tornando um dos aspectos

O cuidado com a centrais da narrativa elaborada pelo programa. Os jornalistas, tanto
utilizacdo da 0s apresentadores quanto os entrevistados, trazem a tona a questao
linguagem do cuidado com a utilizagdo de certos termos. Os apresentadores

afirmam que a utilizagdo do termo “cura gay” foi um dilema
durante a producdo das reportagens e que 0s repdrteres que as
redigiram tomaram muito cuidado com as nomenclaturas. Os
jornalistas entrevistados afirmaram que a linguagem € uma das
formas pelas quais as pessoas submetidas a processos de “reversao
sexual” sofrem violéncia.
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Episddio narrativo 3.2: | O reporter Bruno Fonseca participou de um Congresso que tinha
A participacao de como tema os supostos processos ¢ terapias de “reversao sexual”.
Bruno Fonseca no A deciséo de sua participacdo se deu em conjunto com sua editora,
congresso da Exodus | a também apresentadora do Pauta Publica Andrea Dip. De acordo
com o programa, ele participou na condi¢do de “infiltrado”, sem se
identificar como jornalista. A sua participacao no processo serviu
para se aprofundar no tema e conhecer pessoas ligadas a ele. O
reporter relatou ter ouvido falas “muito violentas”.

Episodio narrativo 3.3: | De acordo com a apresentadora Andrea Dip, a reporter Mariama

Os relatos pessoais Correia ouviu historias “muito fortes” durante entrevistas com
ouvidos por Mariama | pessoas que dizem ter sido submetidas a processos de “reversao
Correia sexual”. Uma dessas entrevistas foi bastante longa e empatica,

tendo abalado a reporter pelo relato dos abusos sofridos. A questdo
da linguagem, tema que identificamos como central na narrativa,
volta a aparecer em dois pontos. Primeiro, em relacdo a violéncia
das falas a que essas pessoas sdo submetidas. Depois, no discurso
de pessoas que conseguiram superar essas condi¢des e assumir
suas identidades sexuais. De acordo com Mariama Correia, elas
hoje tém uma fala “muito potente”.

Fonte: elaborac&o propria
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