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RESUMO

Monografia de Graduacéao
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Universidade Federal de Santa Maria

A QUESTAO SOCIOAMBIENTAL E A ATUACAO DO SERVICO
SOCIAL NA EDUCA(;AO AMBIENTAL
AUTORA: JAQUELINE FABIANE PENA DOS SANTOS
ORIENTADORA: ELIANA MOURGUES COGOY
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 11 de dezembro de 2015.

Este trabalho final de graduacéo refere-se ao processo de aprendizado
alcancado no decorrer do curso de graduacdo, a partir do qual foi possivel
compreender frente as disciplinas, semindarios, rodas de conversa, entre outros
espacos, o fazer profissional do assistente social. Inserido nesses espacos, esta o
projeto de intervencdo que foi desenvolvido no sétimo e oitavo semestres no estagio
curricular na Secretaria de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria de Santa Maria
(SMHRFSM), RS. Através do estagio adquiriu-se experiéncia por meio também de
pesquisas literarias que foram realizadas devido a necessidade de maior
conhecimento da area habitacional e ambiental, principalmente em razéo do tema do
projeto (educacéo ambiental e o servigo social) possuir pouca abordagem. O projeto
teve como objetivo trazer a consciéncia para a comunidade de Loteamento Cipriano
da Rocha do Programa de Aceleragédo do Crescimento (PAC) sobre a importancia da
educacdo ambiental e do papel da co-responsabilidade ambiental. A escolha do
tema deve-se ao fato de que, através de visitas realizadas no referido loteamento,
percebeu-se um acumulo de sujeira em praticamente todos os espacos, instigando-
me a buscar a compreensdo da historicidade dos residentes daquela regido.
Verificou-se também a falta de arborizacdo e projetos de cunho ambiental nos
programas habitacionais. Desse modo, a agdo do Servico Social nos programas
habitacionais, abordando a questdo ambiental, é fundamental a partir do momento
em que se sugerem métodos que viabilizem a conscientizacdo e o empoderamento
do sujeito.

Palavras-chave: Questdo ambiental. Educacdo Ambiental. Servico Social. Politica
habitacional.



ABSTRACT
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THE ENVIRONMENTAL QUESTION ISSUE AND THE ROLE OF
SOCIAL WORK IN ENVIRONMENTAL EDUCATION
AUTHOR: JAQUELINE FABIANE PENA DOS SANTOS
SUPERVISOR: ELIANA MOURGUES COGOY
Date and Place of defense: Santa Maria, December 2, 2015

This graduation final work refers to the process of learning achieved during the
graduation course, from which it was possible to understand from the subjects,
seminars, conversation circles, among other activities, the role of the professional.
Inserted in these activities, it is the intervention project that was developed at the
seventh and eighth semesters in the traineeship at the Secretary of Housing and
Land Regularization of Santa Maria (SMHRFSM), RS. From the traineeship, it was
acquired experience and literary researches have been done due to the need for
greater knowledge of the living area and environmental, especially because the topic
(environmental education and social services) has been little discussed. The project
aimed to bring awareness to the community of Allotment Cipriano da Rocha from
Growth Acceleration Program (PAC) about the importance of environmental
education and the role of the environmental co-responsibility. The choice for the topic
is due to the fact that through visits to the referred allotment, it was noticed an
accumulation of dirt on virtually all spaces, instigating seek to understand the history
of the residents of that region. In addition, it was also found to lack afforestation and
projects focusing on environmental issues in housing programs. Thereby, the action
of Social Work in housing programs, addressing environmental issues, is essential
from the moment it is suggested methods of enabling awareness and empowerment
of the individual

Keywords: Environmental Issues. Environmental Education. Social Work. Housing
Policy.
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INTRODUCAO

A questdo ambiental é um assunto que tem merecido destaque nos ultimos
anos, devido tamanha relevancia que as novas condicoes climaticas apresentam-se
de forma preocupante no mundo. Nesse sentido, a abordagem desse assunto tem
aumentado gradualmente, pois a economia pés-industrializacdo (a partir do séc.
XVIII) trouxe efeitos degradantes para o0 meio ambiente, visando estritamente o lucro
sem criacdo de politicas ambientais que equilibrassem os efeitos nocivos trazidos
pelas fabricas.

O meio ambiente esta interligado com o ser humano e a sociedade, por isso €
necessario que o cidadao esteja ciente do seu papel como agente participante na
guestao socioambiental, tendo conhecimento de suas obrigacdes e direitos frente ao
meio em que o cerca. Na Constituicdo Federal de 1988, lei fundamental e suprema
no Brasil, a expressdo “meio ambiente” foi consagrada, devido a necessidade de
incorpora-la como lei para que, assim, esse fosse protegido.

Diante disso, uma politica ambiental eficiente contribui para o aprimoramento
da diminuicdo dos danos ambientais causados pelo homem, ja que o sistema
capitalista além de prejudicar o meio ambiente de forma mais concreta, fez com que
se criasse uma cultura “ndo ambiental” a partir da extragdo crescente de recursos
naturais, sem uma politica educacional que “reconstituisse” a natureza.

O crescimento populacional, principalmente o aumento acelerado em favelas,
com a incapacidade — ou falta de vontade — dos governos de fornecerem o direito
basico daguela comunidade colabora para agravar os problemas ambientais, ja que
as moradias sao construidas sem infraestrutura adequada, causando
desmoronamentos, poluicdo e risco a saude. Sem contar que as politicas
habitacionais dos loteamentos, por exemplo, ndo trazem consigo projetos de cunho
ambiental para os novos moradores.

Essa teoria destrutiva vem sendo estudada ha décadas e um dos 6rgaos mais
importantes e influentes, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) executou e
executa agOes para um desenvolvimento mais sustentavel. Esse movimento de
transformacao na questdo ambiental s sera possivel com a educagdo ambiental, na
qual o meio ambiente serd trabalhado como espaco educacional, que sera
explicitada, neste trabalho, pela autora Yolanda Guerra por meio da questdo da
instrumentalidade a aproximacao do Servigo Social com a educagéo ambiental.
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A educacdo ambiental no Servico Social compreende uma educagcdo como
direito, a qual promovera motivacdo, esclarecimento de ordem ambiental, fazendo o
sujeito entender o compromisso que possui com a sociedade. Para isso, séo
necessarias acdes que devem envolver a comunidade, respeitando a cultura local e
valorizando a participagao dos atores sociais envolvidos.

Os problemas ambientais sdo problemas basicamente sociais, gerados e
transpassados por um conjunto de processos sociais. Esses processos podem ser
vistos na politica habitacional dentro dos programas sociais, cujos projetos das
moradias excluem a realidade histérica do cidad&do e novo morador do loteamento,
cabendo ao profissional assistente social com seu olhar critico e propositivo,
intermediar junto a comunidade em seu espaco institucional.

Dessa forma, este trabalho esta dividido em quatro capitulos além da
presente introdugdo. No primeiro capitulo, ser4d abordada sobre a “Questdo
ambiental e os desafios contemporaneos”, tratando sobre os aspectos conceituais
do meio ambiente e da realidade atual da questdo ambiental. Em seguida, no
segundo capitulo “Educacdo Ambiental e o Servico Social”, sera discorrido sobre a
relacdo desses dois contextos, que clarificard mais o assunto do meio ambiente
como espago educacional e a aproximagcao do Servico Social com a Educacao
Ambiental. No terceiro capitulo, “Politica de habitacdo e a possibilidade de educacédo
ambiental através do Servigo Social”, abordara a politica habitacional na cidade de
Santa Maria, contextualizando a histéria politica, os programas atuais, como séo
materializados na Secretaria Municipal de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria de
Santa Maria e como se desenvolveu 0 estagio nessa instituicdo, trazendo a

construcdo de novos paradigmas.
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1 A QUESTAO SOCIOAMBIENTAL E OS DESAFIOS
CONTEMPORANEOS

No decorrer deste capitulo, serdo abordados aspectos conceituais sobre o
meio ambiente, buscando a compreensdo historica, curiosamente gramatical e
trazendo teoria de alguns filésofos e socidlogos que contribuem para o entendimento
deste trabalho. Além disso, sera versada a discussdo sobre a questdo
socioambiental, como esta sendo vista na atualidade e a interligacdo com o ser
humano, este como participante e agente de transformag¢des do meio que o cerca.

Apols esse esclarecimento, serd feita uma contextualizagdo da realidade
contemporanea da questdo ambiental, enfatizando que os problemas ambientais sdo
resultantes de um processo de construcdo civil com caracteristicas variadas,
salientando alguns agressores contemporaneos do meio ambiente e apresentando a

questdo ambiental no &mbito social, econémico e politico.

1.1 Aspectos conceituais sobre o meio ambiente
Para a compreenséo do significado de meio ambiente, faz-se necessaria uma
busca da evolugao historica, procurando apresentar sua teoria na totalidade de uma
maneira sucinta, mas esclarecedora. Alguns pensadores entendem que 0S termos
“meio” e “ambiente” sdo equivalentes, tornando a expressdo um pleonasmo?.
Conforme Bizzocchi (2015), a palavra meio ambiente pode ser entendida, de

forma gramatical, como:

A palavra “meio”, sozinha, é muito vaga; afinal, além de ambiente, “meio”
também significa “metade” e “recurso, instrumento” e nem todo contexto em
gue se emprega “meio” admite “ambiente” como sindnimo. Nesse sentido,
“ambiente” é um adjetivo que especifica o tipo de meio a que nos referimos,
assim como “sdlido”. O que ocorre é que “ambiente”, outrora apenas
adjetivo, oriundo do latim ambiens, participio presente do verbo ambire,
“andar em volta, rodear’, passou a ser usado como substantivo; dai
falarmos no ambiente da festa, por exemplo. Se pensarmos em ambiente
como substantivo com esse significado, entdo “meio ambiente” seria
efetivamente um pleonasmo. Mas a expressado “meio ambiente”, por sinal
um termo técnico do jargao da biologia e da ecologia, tem um sentido
especifico, diferente de “meio” simplesmente, que também & termo técnico
nessas areas (e em outras, como em sociologia: “as mas influéncias do
meio”). (BIZZOCCHlI, 2015).

1 ple.o.nas.mo: sm (gr pleonasmds) Gram Repetigdo, no falar ou no escrever, de ideias ou palavras
gue tenham o mesmo sentido. E vicio quando empregado por ignorancia ou inconsciéncia; € figura
guando propositado, para dar forca a expresséo. (michaelis.uol.com.br)
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O entendimento de “meio ambiente” além do gramatical, perpassa a nogao
sobre ecologia e urbaniza¢do. De acordo com Gouveia (1999) observa-se, em nosso
meio, ainda que mais recentemente, uma maior aproximacao entre as preocupacdes
com questdes relacionadas as condi¢cbes de saude da populacdo e com o0 meio
ambiente, principalmente o meio ambiente urbano onde essa populagao vive.

O autor defende também que é preciso explorar mais essa area de estudos
que tem a relacdo entre saude e meio ambiente como objeto principal. Saude
ambiental também pode ser entendida apenas como 0s agravos a saude devidos a
fatores fisicos, quimicos e biolégicos mais diretamente relacionados com a poluicéo,
0 que atribui um carater eminentemente ecoldgico ao processo saude-doenca.

A expressdo “meio ambiente” consagrou-se e foi incorporada amplamente a
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Ndo ha uma definicdo objetiva da
palavra meio ambiente na Constituicdo, mas ela esta inserida de uma forma que
transmite um carater de legitimidade, tanto que possui um capitulo exclusivo sé para

tal assunto.

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geracgdes. (BRASIL, 1988)

A Constituicdo expressa claramente parte do que serd exposto neste trabalho
guando trata dos direitos e deveres do cidadao de defender e preservar 0 meio em
gue vive. Este direito garantido apresenta uma das atribuicdes do assistente social,
ou seja, cabe ao profissional fazer com que os cidadaos reconhecam seus direitos
em relacdo a questdo ambiental e os empoderem para alcanc¢a-los e exercé-los com
autonomia. Nessa acdo técnica, utiliza-se de uma das ferramentas mais
significativas e abrangentes que € a educacdo ambiental.

A educacdo ambiental € muito mais que s6 conhecimento, torna-se um
instrumento de implementacédo de forma de vida em que os estudantes e demais
pessoas carregardo essa mentalidade preservacionista por toda a sua jornada
académica e social. De acordo com Nunes e Silva (2014, p. 126) “na atualidade,
grandes esforgcos ainda sdo necessarios, em diferentes ambientes socio
institucionais, para a compreensdo e implementacdo de novas possibilidades da
EA”. As autoras entendem que se estabelece uma relacdo equivocada entre a

educagdo ambiental com a ecologia, apesar disso ndo vé problema em alia-las, mas
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sua mistura e incorporacao a ponto de se tornarem uma sO é uma questdo que tem
intrigado a sociedade académica.

Complementando, conforme as autoras citadas, Nunes e Silva (2014, p. 122,
123), “parte-se do pressuposto que o meio ambiente € uma categoria constituida por
relacdes entre elementos humanos e naturais, sendo um conjunto de componentes
quimicos, fisicos, bioldgicos, geograficos, sociais, econdmicos e culturais”.

Além disso, a partir da concepcao do fildsofo Marx compreende-se que 0s
seres humanos, estes determinados obviamente como seres vivos, e a natureza se
encontram numa relacdo de reciprocidade de acordo com a descricAo nos

Manuscritos econdmico-filoséficos 1844:

O ser humano viver da natureza significa que a natureza é seu corpo, com o
gual ele precisa estar em processo continuo para nao morrer. Que a vida
fisica e espiritual do ser humano esta associada a natureza ndo tem outro
sentido do que afirmar que a natureza esta associada a si mesma, pois o
ser humano é parte da natureza. (MARX, 1968, apud ANDRIOLI, 2007, p.
01).

E necessario compreender e analisar ndo somente o significado literal de
meio ambiente, mas também apreender as relacdbes com o ser humano e a
sociedade, pois ndo € possivel desassocia-los.

Para o ser humano, o meio ambiente é uma fonte de recursos naturais. Tal
fonte tem sido degradada ao passar dos anos e, com a chegada do capitalismo, a
extracdo crescente em grandes proporcdes e a nao “reconstituicdo” da natureza tém
trazido problemas ambientais consideraveis no Brasil. O crescimento urbano
dificiilmente vem acompanhado de investimentos adequados de infraestrutura
habitacional e a auséncia de servicos basicos como o saneamento, por exemplo,
afetam diretamente o meio ambiente, pois resulta em locais insalubres ocasionados
pela ma utilizagcdo do solo, poluicdo, entre outros fatores.

Segundo Mazzuoli (2007), a protecdo do meio ambiente ndo € matéria
reservada ao dominio exclusivo da legislacdo doméstica dos Estados, mas dever de
toda a comunidade. A protecdo ambiental, abrangendo a preservacao da natureza
em todos 0s seus aspectos relativos a vida humana, tem por finalidade tutelar o
meio ambiente em decorréncia do direito a sadia qualidade de vida, em todos os
seus desdobramentos, sendo considerada uma das vertentes dos direitos
fundamentais da pessoa humana ja que “o direito fundamental ao meio ambiente foi

reconhecido no Plano Internacional da Declaracdo sobre o Meio Ambiente Humano,
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que foi adotada pela Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano em Estocolmo em 1972”.

Ao discutir sobre questdo ambiental, no sentido de reconhecé-la como uma
abordagem importante para a vida em sociedade, prima-se pela qualidade de vida,
pela protecdo ao meio ambiente e pela protecdo a vida como um direito
fundamental. Articular essas questdes nos espacos formativos é primordial, pois é a
partir dai que muitas pessoas reproduzirdo, em outros meios, 0 que foi

compreendido.

1.2 Realidade contemporanea da questao ambiental

Partindo da premissa que o homem e a natureza estéo interligados, a questéao
ambiental surge como uma problemética social e ecolégica generalizada. Na
atualidade, a questdo ambiental vem situando-se como uma das mais complexas
expressdes da questdo social?2, com foco a destruicdo do meio ambiente, resultado
proveniente também do sistema capitalista, ja que esse modelo econdmico explora
0S recursos naturais sem um plano de recuperacdo e/ou de elaboracdo de uma
politica ambiental eficaz.

De acordo com Ameérico (2006), a ineficiéncia de uma politica ambiental,
aliada a uma abstracdo no cotidiano da populacdo de atitude consciente de
preservacao dos recursos naturais, absorta pela politica paternalista e corporativista
predominantes na organizacao social contemporanea, contribui para o acirramento
do problema. Ou seja, como mencionado anteriormente, o sistema capitalista
sempre voltou-se para a evolucdo sem muita preocupacdo com o0 meio ambiente,
ndo havendo criacdo de politicas ambientais consideraveis no processo de
industrializacdo. Assim, forma-se uma cultura que adentra a casa do trabalhador,
este retratando comportamentos “ndo ambientais” no dia a dia de maneira
inconsciente.

O planejamento da moradia, nesse sentido, € exemplo causador de danos ao

meio ambiente, além da ma conduta dos que ali se encontram os aglomerados

2 Capital x Trabalho. O fenémeno do pauperismo é um tema recorrente e ineliminavel dos debates no
interior do Servico Social. Seus reflexos iniciais, explicitados na Europa ocidental a partir dos
rebatimentos da primeira onda industrializante do final do século XVIII, deram origem a expressao
guestdo social, cujo conteido abarca o depauperamento das condigfes materiais de existéncia do
operariado no contexto da producdo capitalista, bem como os reflexos desse fendmeno na esfera
politica. (PIMENTEL, 2012, p. 1).
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humanos desorganizados contribuem para a degradacdo do solo e danos ao ciclo
natural da agua, proliferando a poluig&o.

Essa logica destrutiva vem sendo estudada desde a década de 70, e além do
Earth Day® (dia primeiro da Terra ou ambientalismo), a Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) executou e executa acdes para um desenvolvimento sustentavel.
Destaca-se na contemporaneidade o Relatério Mundial das Nagbes Unidas sobre
Desenvolvimento dos Recursos Hidricos (2015), um de seus documentos que trata
da sustentabilidade.

Nesse relatorio é tratado sobre a 4gua e sua contribuicdo para as melhorias
do bem estar-social e da integridade dos ecossistemas em uma economia forte,
sendo utilizada para atender as necessidades basicas da populacédo, garantida por
meio de servicos de abastecimento de 4gua e saneamento confiaveis e acessiveis,
suportados por uma infraestrutura gerida de forma eficiente.

Tal documento expde a importancia da agua, vista como centro do
desenvolvimento sustentavel, devido a gama de servicos que provém desse recurso
como: o uso doméstico, agricola e nas empresas. Além disso, ela € essencial na
produgdo da maioria dos bens e servigos, incluindo alimentos, energia e

manufaturados. De acordo com a ONU:

As interconexdes entre agua e desenvolvimento sustentavel vao muito
além de suas dimensfes sociais, econémicas e ambientais. A saude
humana, a seguranca alimentar e energética, a urbanizacéo e o crescimento
industrial, bem como as mudancas climéticas, séo areas criticas de desafio,
onde as politicas e ac¢des de vital importancia para o desenvolvimento
sustentavel podem ser fortalecidas (ou enfraquecidas) por meio da agua.
(ONU, 2015, p.04)

Reforca-se aqui a questdo do crescimento populacional, principalmente o
crescimento acelerado em favelas, como j& mencionado, com a incapacidade — ou
falta de vontade — dos governos de fornecerem o direito basico daquela comunidade.

Outro exemplo da importancia significativa do sistema hidrico é retratado
também pela ONU (2015, p.05), em que “até 2050, a agricultura precisara produzir
globalmente 60% a mais de alimentos, e 100% a mais nos paises em
desenvolvimento, ou seja, a agua potavel para irrigacdo também necessita ser

crescente”.

3 Earth Day (Dia da Terra) — O novo ambientalismo chegou em seu apice em 22 de abril de 1970,
guando a maior manifestacdo ambientalista da histéria foi realizada em Washington, nos EUA, onde
reuniu milhdes de pessoas. (BURSZTYN, PERSEGONA, 2008)
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A questdo ambiental esta nos sistemas hidricos e implica na questédo do solo,
do desmatamento, da extingdo de animais, entre outros, e é por isso que hi a
necessidade de uma educacdo ambiental, para que o préprio cidadédo saiba fazer

essas associacoes, interligando-se com o meio ambiente.
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2 EDUCACAO AMBIENTAL E O SERVICO SOCIAL

Neste capitulo, serd trazido um tema ainda pouco abordado, mas com
grandes perspectivas de ascensdo a debates, que € 0 servico social e 0 meio
ambiente. Nesse contexto, sera discorrido como o meio ambiente torna-se um
assunto integrante a ser explorado no espaco educacional e traz associacbes com 0
servico social e a educacdo ambiental.

Primeiramente, articula-se sobre a tardia e ausente énfase na importancia do
meio ambiente estar cada vez mais presente no espago educacional, abarcando no
Servico Social, e os resultados que essa pratica carrega e, como consequéncia,
acarretando no que se tem hoje de problemas ambientais. O servi¢co social encaixa-
se nessa questdo, acompanhado dos instrumentos a serem utilizados, tendo como

destaque a educacao ambiental.

Com isso podemos afirmar que a instrumentalidade no exercicio profissional
refere-se, ndo ao conjunto de instrumentos e técnicas (neste caso, a
instrumentagdo técnica), mas a uma determinada capacidade ou
propriedade constitutiva da profissao, construida e reconstruida no processo
sdcio historico. Detém a capacidade de manipulagdo, de conversédo dos
objetos em instrumentos que atendam as necessidades dos homens e de
transformagdo da natureza em produtos Uteis (e em decorréncia, a
transformacéo da sociedade). (GUERRA, 2012, p.01)

Esse movimento de transformacdo na questdo socioambiental s6 sera
possivel com a educagcdo ambiental, em que o meio ambiente sera trabalhado como
espaco educacional, um dos temas a serem abordados neste capitulo além do que
ja foi explicitado na questdo da instrumentalidade, a qual fica mais clara neste

trabalho a aproximacéo do servi¢o social com a educacdo ambiental.

2.1 O meio ambiente como espaco educacional

Ha uma relacdo entre meio ambiente e globalizacdo a qual se expressa na
concepcao dos impactos gerados pelas transformacdes e evolucdes técnicas que
forneceu avancgos na economia e integracdo as diferentes partes do planeta, além de
proporcionar mudanca aos sistemas de produgdo no campo e na cidade. Isso
demonstra que o meio ambiente € um espaco a ser aprendido e entendido.

Nas ideias desenvolvidas por Vergara (2000), a globalizacdo ndo € apenas
um fenbmeno de natureza econdmica, mas também politica, tecnoldgica e cultural.

Essa ideia tem sido influenciada pelo progresso nos sistemas de comunicagéo,
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registrado a partir do final da década de 1960.

O meio ambiente € um assunto que tem sido mais debatido na atualidade e
as empresas tem cada vez mais participado de projetos socioambientais que visam
em grande parte interesses proprios, mas que indiretamente auxiliam na
preservacdo do meio natural. Contudo, ainda ha muito que mudar, pois esse mundo

global ndo é somente positivo.

Em alguns paises menos desenvolvidos, os regulamentos de seguranca e
defesa do meio ambiente séo virtualmente inexistentes. Algumas empresas
transnacionais vendem-lhes produtos sujeitos a restricdes ou banidos nos
paises industrializados: farmacos de baixa qualidade, pesticidas destrutivos
ou cigarros com altos teores de alcatrdo e de nicotina. Os pessimistas
acreditam que, em vez da aldeia global, estamos perante uma pilhagem
global. (GIDDENS, 2000 apud, VERGARA, 2014, p.02)

No contexto da questdo ambiental na globalizacdo, pode-se considerar como
marco historico a Revolucgéo Industrial na intensificacdo da alteracdo do meio natural
pelas sociedades e suas posteriores transformacdes, com a industrializacdo
alastrou-se o consumo e a presséo sobre 0s recursos naturais.

A diminuicdo dos efeitos da globalizacdo sobre o meio ambiente percorre por
diversos embates, tais como vencer a légica de desenvolvimento via consumismo,
0s Iimpactos negativos da urbanizacdo concentrada e a diminuicdo das
desigualdades sociais. Para isso, € necessaria uma conscientizagdo a fim de
desenvolver atitudes ambientais que atendam as necessidades basicas para a
conservacdo da natureza. Essa conscientizacdo se da através da educacao
ambiental, ou seja, o0 meio ambiente precisa ser estudado, em busca de aprender
novas formas de desenvolvimento com baixa extracdo e aumento na recomposi¢cao

de tais recursos.

2.2 Aproximag®des do Servigo Social com a educagdo ambiental

De acordo com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (1999), em seu
artigo 1° no Capitulo | Da Educac¢do Ambiental, entende-se por educacdo ambiental
0S processos por meio dos quais o individuo e a coletividade constroem valores
sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a
conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
gualidade de vida e sua sustentabilidade.

E a partir de uma acfo educativa que o ser humano contraira consciéncia da

necessidade de preservacdo do meio ambiente e estara preparado para
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coletivamente resolver questdes ambientais necessarias para o desenvolvimento de

uma sociedade sustentavel.

A finalidade da educacdo ambiental é, de fato, levar a descoberta de uma
certa ética, fortalecida por um sistema de valores, atitudes,
comportamentos, destacando, entre o0s primeiros, questdo como a
tolerancia, a solidariedade ou a responsabilidade. A educacdo ambiental
também deveria permitir o progresso na busca dos valores mais adequados
a um verdadeiro desenvolvimento (desenvolvimento sustentavel). (DIAZ,
2002, p. 37).

by

A educacdo ambiental € deveras importante frente a atualidade, devido as
inUmeras problematicas que se apresentam. A amplitude dessa problemética afeta o
ser humano e é inevitavel e fundamental incorporar a dimensédo social, tanto nas
diferentes politicas sociais como na intervencdo do Assistente Social, a série de
problemas ambientais que estd muito presente no cotidiano do profissional

decorrente de uma economia capitalista.

Diante da problematica ambiental contemporanea, os pesquisadores da
ciéncia econbmica que tratam do tema subdividiram-na em trés teorias: a
economia ambiental, a economia ecolégica e a economia politica marxista
[...] a economia ambiental, baseada na economia neoclassica e, por isso
mesmo, concentrando sua andlise sobre a escassez/ abundancia de
recursos; a economia ecoldgica, que tenta incorporar aspectos dos ciclos
biogeoquimicos e intercAmbios de energia termodindmica na andlise dos
desgastes ambientais; e a economia marxista, que vé a problematica
ambiental como mais uma contradicdo do sistema capitalista e assim
entende que o valor dos recursos naturais se d& pela relacdo social entre os
seres humanos. (ROCHA, 2004, p.01-02)

O modelo econbmico atual tem uma tendéncia maior para a sustentabilidade,
devido a preocupacdo com o0s problemas ambientais que surgiram pos-
industrializacdo, mesmo que ainda particularmente vista em propor¢gdes muito
pequenas, o desenvolvimento sustentavel ultrapassa a ideia de um desenvolvimento
voltado apenas para uma economia rentavel, mas vai além perpassando a mediacéo
do bem estar da populacao.

Nesse processo de transformacdo, faz-se necessario entender que todos
estejam situados como agentes ativos, educando e educadores. Segundo Marin
(1996, p. 32), “existe na atualidade certa tendéncia de nos eximir da nossa
responsabilidade ou esperar que outros resolvam esses problemas”. Até mesmo a
dimensao coletiva na geracao das questdes ambientais, que é um dos elementos a
ser contemplado na analise, precisa ser observada por uma proposta de reflexdo e

mudanca individual. Conforme Gémez, Aguado e Pérez (2011 p. 33), “em todo esse
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processo de mudanca, a educacdo ndo apenas constitui um servigo social basico,
mas precisa ser considerada como um dos eixos para a construgdo de um modelo
sustentavel de sociedade”.

A educacao ambiental no servico social compreende uma educacdo como
direito, que promovera motivacdo, esclarecimento de ordem ambiental, fazendo o
sujeito entender o compromisso que possui com a sociedade, etc. Essas acdes
devem envolver a comunidade, respeitando a cultura local e valorizando a

participacdo dos atores sociais envolvidos.

Nés assistentes sociais, sabemos que as estruturas mentais precisam de
uma “alimentacd@o” informativa para comegar seus processos de mudanga,
condicao certamente ndo suficiente, mas sine qua non; e que seu contetido
para ser processado convenientemente, precisa de sistematizacéo formal e,
sobretudo, de um fundamente significativo a partir de um ponto de vista
vivencial. (GOMEZ; AGUADO; PEREZ; 2011 p. 48)

Assim, percebe-se que a desigualdade social traz diferencas culturais,
diferentes entendimentos de mundo e sociedade. Cabe ao profissional buscar
reduzir essa disparidade, através da garantia de direitos, direito esse a educacdo,
incluindo a educacdo ambiental. Além disso - e primeiramente - o0 assistente social
tem que estar ciente e atuante também nessa esfera.

O assistente social, como muitos outros profissionais, com muita frequéncia
esquece ou nao leva em conta que, mesmo a partir de sua atividade
profissional, pode contribuir para a melhoria do entorno. Colaborar com essa
melhoria ndo significa despender mais tempo com planejamento ou
substituir a intervengdo. O que se pretende € uma nova intencionalidade no
momento de projetar as atividades nas quais se deveria agir como se
realmente o meio ambiente importasse. (GOMEZ; AGUADO; PEREZ; 2011
p. 37).

Existe uma dificuldade de relacionar o Servico Social com o meio ambiente,
por isso € importante o profissional estar ciente de sua atribuicdo, reportando ao
Caédigo de Etica do Assistente Social (1993), que norteia as suas praticas e de
acordo com o artigo n° 12, o Assistente Social deve “apoiar e/ou participar dos
movimentos sociais e organizacdes populares vinculados a luta pela consolidacédo e
ampliacdo da democracia e dos direitos de cidadania”. Assim, o profissional que
vincula-se a a¢des de Educacdo Ambiental tem uma amplitude da viséo de cidadania
da populacéo.

Leff (2000) defende que “os problemas ambientais sdo problemas

eminentemente sociais, gerados e atravessados por um conjunto de processos
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sociais”. O autor ressalta ainda a importancia da reorientacao interdisciplinar, do
desenvolvimento do conhecimento e da formagao dos profissionais que atuam no
campo da saude coletiva, na perspectiva que se avance nha reflexdo sobre a
pesquisa das ciéncias sociais ho campo dos problemas ambientais que afetam as

condicdes de saude da populagéo. (RIBEIRO, 2010, p. 22).

O Servico Social tem muito a contribuir com a educacéo ambiental, pois é o
assistente social que decifra a realidade e contribui com estratégias que
efetivam direitos aos cidadaos, incentivando-os e participando ativamente
de reflexdes sobre suas acfes e educando para a intervencao na realidade
(SOUZA et al., 2008).

Para o profissional estar conectado a essa visdo ambientalista, faz-se
necessaria uma “ambientalizacdo curricular” em sua formacao, partindo das
universidades, pois o estudante precisa estar capacitado para um exercicio
profissional que respeite o0 meio ambiente. Esse tema ainda é escasso na educagéo
dos futuros profissionais e 0 Servico Social ambiental é de grande importancia, pois
pode trazer a consciéncia dos sujeitos 0s problemas ambientais e pode intervir com
seus métodos e técnicas com o objetivo de reduzir alguns desses efeitos nocivos.

A seqguir serd dada a continuidade na abordagem da educacdo ambiental,
com viés de intervenc¢do do servico social e os reflexos na politica de habitacao.
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3 A PO~LI'TICA DA HABITAC;,AO E A POSSIBILIDADE DE
EDUCACAO AMBIENTAL ATRAVES DO SERVICO SOCIAL

Neste capitulo, serdo abordadas as relacdes do servico social com a politica
de habitacdo no Brasil e a educacdo ambiental. Sera discorrido também sobre a
politica habitacional do municipio de Santa Maria, mais em especifico sobre a
Secretaria de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria de Santa Maria (SHRFSM), onde
foi realizado o estagio curricular supervisionado.

O estagio teve sua pratica dentro e fora do espaco da Secretaria, onde 0s
momentos de maior aprendizado e mais significativos foram durante as visitas
domiciliares, um dos exemplos de instrumento da profissdo, que ocorreram no

Loteamento Cipriano da Rocha.

3.1 Histoérico da politica habitacional e o processo de urbanizagéo no Brasil.

Para trazer a histdria da politica de habitacdo do municipio de Santa Maria,
faz-se necessério relatar o histérico sobre o surgimento da politica habitacional no
Brasil, partindo da exclusdo no meio rural. A seguir, sera exposto o resultado
ineficaz, em sua maioria, das propostas das politicas habitacionais, devido a
diversos fatores politicos, econdmicos, sociais e culturais.

ApGs a colonizagdo no Brasil, iniciou a economia baseada no extrativismo e
na monocultura destacando os engenhos de acucar, café e borracha, onde o plantio
gerava um grande desmatamento e a extracdo dos recursos haturais proporcionava
a degradacdo do meio ambiente. Além disso, o acesso a terra era limitado as
pessoas com maior poder aquisitivo. Segundo Silva (2001), no Brasil, desde o
periodo colonial, foram impostos mecanismos que impediram 0 acesso a terra e a
propriedade pela populacdo empobrecida, especialmente pelos negros e indios, bem
como pela falta de condi¢des de trabalho e de politicas publicas que dessem conta
das demandas da populacdo do campo.

Posteriormente, com a chegada da industrializacdo, houve uma grande
migracdo, em que as cidades eram vistas como progresso e que continham as
melhores condicfes de vida. O trabalhador do campo, que possuia apenas a terra
como meio de producao, foi gradativamente afastado desse processo produtivo,

tornando-o um trabalhador sem terra, nas méaos da classe burguesa emergente.

A individualizacdo e mercantilizacdo da terra comp&em uma das raizes da
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exclusdo no meio rural, a qual pode ser definida como Questdo Agraria,
calcada nas relagGes pré-capitalistas, isto &, o direito de permanecer na
terra foi alterado com a nova concepcao capitalista iniciada na Europa, que
mudou as relacdes entre o capital e o trabalho, através da livre concorréncia
econdmica, baseada no lucro, tendo como substrato a propriedade privada
(incluindo a terra), o assalariamento do trabalho e o intercambio em
dinheiro. (LINHARES; SILVA, 1999, apud NALIN, 2013, p. 19).

Dessa maneira, tanto na area urbana como na rural, o solo espelha quem
domina e quem é dominado. O empobrecimento da populacdo rural esta baseado
nas mudancas do processo produtivo, que centraliza a forca de trabalho, a terra e
suas riquezas nas maos de poucos.

Essas mudancas foram instauradas com a queda do Feudalismo, que
estabeleceu o dominio da burguesia, remodelando a forma de ocupacéo do territério.
A populacéo foi expulsa das terras e forcadas a migrar para as cidades através de
instrumentos legais como a Lei dos Cercamentos* berco do capitalismo. Na
ocupacao do solo, as terras foram doadas as familias nobres, que detinham o pleno
poder sobre o territorio, segundo Martins (2002), conforme a ordem estabelecida, os
escravos, mesticos ou indios libertos da serviddo ficaram de fora da divisédo deste
bem.

A Lei de Terras (1850) que delimitava o acesso a terra foi aprovada antes da
Lei de Abolicdo da escravatura, com o propésito de impedir que a populacéo
empobrecida tivesse acesso, inclusive negros e indios. Tal acesso s6 era possivel
mediante a compra, ou seja, até mesmo 0s imigrantes eram atingidos por essa
limitac&o.

Alids, muitas destas terras foram “compradas” de forma arbitraria, através
da expulsdo violenta de camponeses e indios, com apoio de jagungos a

servico de fazendeiros, ou através de falsos titulos de propriedade, ou seja,
através da grilagem. (JUNIOR, 2007, apud NALIN, 2013, p.22).

As desigualdades surgem desde o Brasil Colénia e os conflitos fundiarios
continuam até hoje. Stédile (2011, p. 1) denuncia que “a concentragdo de terra é
uma das principais fontes de injusticas sociais no Brasil, pois mantém as riquezas
naturais (agua, flora, fauna, minérios, etc.), a agricultura e o poder politico do campo

nas maos de uma minoria”.

4 Os cercamentos transformaram as terras araveis, que eram comuns aos senhores e aos servos da
antiga relacdo entre feudo-vassalica, em pastagens de carneiros para a tecelagem de algodao,
gerando a expropriacdo que ‘[...] foi condicdo para o surgimento do capitalismo e iniciou-se,
sobretudo, através da expulsdo dos camponeses [...]". (NALIN 2013, p. 21).
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A medida que as cidades crescem, passam a ter uma imagem de progresso e
a migracao ocorre na busca por melhores oportunidades, mas para 0s camponeses,
gue tinham apenas o conhecimento do campo, resta apenas o trabalho pesado nas

cidades e com a falta de educacéao, estes eram ridicularizados e pormenorizados.

As pessoas que sairam do campo sofreram um processo de
desenraizamento, pois se afastaram de suas familias e comunidades,
comprometendo a autoestima e a autoconfianca. Desencadeou-se, um
processo de desumanizacéo, pois o desejo de serem ressocializados a uma
sociedade marginal urbana obrigou-os a tomar rumos extremos, através da
rebeldia, da violéncia, ou pela ocupacdo de locais impréprios e mesmo
ilegais de moradia e de sobrevivéncia. (SANTANA, 2011, apud NALIN,
2013, p.24-25).

O preconceito contra essa parcela da populacdo que busca a ressocializacao
cresceu substancialmente, segundo Santana (2011 apud NALIN, 2013, p. 25),
muitos dos sujeitos que apareciam nos atendimentos do Servigo Social nos centros
urbanos, especialmente entre as décadas de 1950 a 1970, eram ex-moradores do
campo, que se apresentavam semianalfabetos, sem qualificacdo para o trabalho nas
fabricas, sem protecdo social e sem familia. Houve a perda de identidade desses
trabalhadores, que antes sabiam manusear seus instrumentos de trabalho na
agricultura e tinham seus valores familiares, culturais, religiosos e comunitarios bem
definidos; porém, nas cidades, ndo mais se reconheciam.

O inicio do processo de urbanizacdo no Brasil se deu praticamente a partir do
século XX. Linhares e Silva (1999) lancam uma estimativa de que 23 milhbes de
migrantes abandonaram o campo pelas cidades até 1960, outros 26 milhdes o

fizeram na década de 1970 e 21 milhdes e 300 mil ao longo da década de 1980.

Este verdadeiro “mar de gente” exigiu um gigantesco movimento de
construgcdo de cidades necessério para o assentamento residencial, bem
como de suas necessidades de transporte, abastecimento de agua, energia
elétrica, saude, educacao, esgotamento sanitario e recolhimento de lixo,
dentre outros servicos, como educagdo, salde, lazer, trabalho, etc.
(MARICATO, 2001, apud NALIN 2013, p.27, 28).

O Estado aparece nesse contexto como criador de uma economia que
viabiliza a acumulacdo de capital e protela as medidas para combater a
pauperizacao dos trabalhadores, ocasionando a crise econdmica.

Mediante o crescimento das cidades, as manobras de empreiteiras e
incorporadoras, com o aval do poder publico, buscam sempre mais a expansao de

seus negocios. Assim, passam a incluir no mapa urbano areas rurais préximas a
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cidade ou pressionam familias moradoras de areas periféricas a ceder e se deslocar
ainda mais para a periferia. (MOREIRA, 2011, apud NALIN, 2013, p.35).

As relacdes de poder mostram-se bem nitidas no embate de grupos de
classes divergentes, nas quais obviamente, quem tem maior posse e forca é
privilegiado. A populacdo de baixa renda se vé obrigada a instalar-se nas periferias
da cidade onde o preco da terra ndo é valorizado, pois 0s centros urbanos oferecem
maior qualidade de vida onde o0 sujeito mora perto do seu trabalho e possui
infraestrutura adequada como escolas e hospitais, por exemplo, ao entorno.

Conforme Cavallieri e Bezerra (1996),

a instalacdo da infraestrutura em areas periféricas, além de aumentar o
preco da terra urbana, dificultando o desenvolvimento de programas
habitacionais para a populacdo de baixa renda, também provoca o
deslocamento de boa parcela das camadas meédias das &reas melhor
providas da cidade para as regibes mais distantes, pressionada pela
elevacdo do preco da terra e dos aluguéis nestes locais, e contribui,
igualmente, para expulsar os antigos residentes de menor renda, e, esse
processo completa o ciclo de deslocamento/substituicdo/segregacdo que
vem ocorrendo nas cidades brasileiras em fungdo da pauperizagdo
crescente de amplos contingentes sociais, da concentracéo de renda e do
fato de a terra urbana cumprir apenas uma fungdo econémica de propiciar
super lucros aos seus proprietarios (CAVALLIERI; BEZERRA, 1996, apud
NALIN, 2013, p.36).

A auséncia do Estado quanto a falta de politicas habitacionais e gestdo de
terras colabora para a construcdo de modelos excludentes, os terrenos e
financiamentos, sdo reservados apenas a um circulo restrito de pessoas que séo
detentoras de dinheiro. Rolnik (2006 apud NALIN, 2013, p.37) defende que “a
politica habitacional de interesse social tem reforcado a exclusdo dos mais pobres
ao destina-los para conjuntos precéarios em periferias distantes”.

Diante disso, a populacdo mais pobre busca seu espaco e é nas favelas ou
vilas em terrenos publicos ou privados, regulares ou irregulares, que 0s grupos
sociais excluidos tornam-se efetivamente agentes modeladores. A producdo deste
espaco €, antes de tudo, uma forma de resisténcia e, a0 mesmo tempo, uma
estratégia de sobrevivéncia.

Devido a essas desigualdades sociais, juntamente com outras questdes
sociais, politicas e econdmicas, como 0s obstaculos criados para a regularizacdo de
areas ocupadas, por exemplo, reproduzem a precariedade na area habitacional.
Segundo Maricato (2001 apud NALIN, 2013, p. 83) as ocupacdes, apesar de ilegais,

sao toleradas pelo Estado, pois representam uma “valvula de escape para os demais
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agentes que ocupam o espago urbano”.

Dessa forma, a cidade passa a ser um direito “o qual pertence a todos, tanto
para as atuais geracdes quanto para as geracOes futuras, direito este denominado
de terceira geracdo” (COUTO 2004 apud NALIN, 2013, p. 44). Foram através de
muitas manifestacdes e lutas que esses direitos foram alcancados, como
conferéncias, féruns, e demais eventos que lidaram com a questdo urbana e
sustentavel do planeta. Entre esses, destacam-se a Conferéncia do Meio Ambiente e
Desenvolvimento do Rio de Janeiro-ECO 92; a Conferéncia sobre Assentamentos
Humanos em Istambul em 1996, conhecida por Habitat 1129; e a Rio +20, em 2012.

O Brasil registrou a partir da década de 70 o surgimento ou ressurgimento de
um grande numero de movimentos sociais. O Movimento Nacional de Luta pela
Moradia (MNLM) é um exemplo de luta que foi retomada na década de 80 e quem
participava desse movimento fazia uso de ocupacdes em diferentes localidades a fim
de garantir uma moradia. Outro exemplo de movimento que cabe nesse contexto é o

Movimento Social Urbano que tem como eixo a mobilizacdo na questao urbana.

Os Movimentos Sociais Urbanos (MSU) focalizam sua mobilizagdo em torno
da questdo urbana, reivindicando a regularizacdo de loteamentos
clandestinos, a construcdo de equipamentos comunitdrios de educacéo,
salde, pracas e a implantacdo de infraestrutura basica, como luz, 4gua e
asfalto, dentre outros. (CASTELLS, 1983, apud NALIN, 2013, p.45).

A partir desses movimentos e outras mobilizacdes, foi possivel alcancar
avancos institucionais no campo do direito a moradia e a cidade, colocando a
questdo do acesso a terra urbana e a igualdade social como prioridades na lista das
agendas politicas e de desenvolvimento, em resposta, teve como consequéncia a
mudanca na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei 10.257 de 2001, conhecida como
o Estatuto da Cidade.

Art. 12 Na execucdo da politica urbana, de que tratam os arts. 182 e 183 da
Constituicdo Federal, sera aplicado o previsto nesta Lei. Paragrafo unico.
Para todos os efeitos, esta Lei, denominada Estatuto da Cidade, estabelece
normas de ordem pulblica e interesse social que regulam o uso da
propriedade urbana em prol do bem coletivo, da seguranca e do bem-estar
dos cidadaos, bem como do equilibrio ambiental. (BRASIL, 1988)

A aplicagdo dos instrumentos do Estatuto da Cidade dependerd das
propostas no Plano Diretor do municipio, o qual tornou-se obrigatério para aqueles

que apresentarem mais de 20 mil habitantes.
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O Plano Diretor representa “um plano municipal imperativo (sob lei
municipal) urbanistico e territorial que se caracteriza por normas, diretrizes e
condutas o qual a coletividade de uma cidade fica obrigada a respeitar”.
Portanto, consiste em um conjunto de regras que articula a acao dos
agentes publicos e privados sobre a utilizacdo da cidade, que devera ser
elaborado com a participacdo de todos os segmentos da coletividade e
representa um pacto em relacdo a cidade que se quer (ESTATUTO DA
CIDADE, 2005).

Depois de delimitadas as normativas, foi necessaria uma lei que especifique
sua materializacdo. Essa lei chama-se de Lei Organica do Municipio que, segundo o
proprio documento, a Lei Organica €, por assim dizer, a cartilha dos entes politicos
(poderes constituidos e cidaddos) institucionais ou ndo. E dela que se apreende o
que se pode ou ndo fazer no exercicio da cidadania. Este, entdo, € o motivo da
reedicdo. A Lei Organica Municipal como instrumento de trabalho. Trabalho ao Poder
Executivo para executar, ao Legislativo para legislar, a ambos para governar e aos
cidadaos para fiscalizar e cobrar.

Juntamente a essas vitdrias, outro avan¢o considerado pelos movimentos
sociais urbanos foi a instituicdo do Ministério das Cidades em 2003, pela Lei n.°
10.683, com carater de 6rgdo coordenador e formulador da Politica Nacional de
Desenvolvimento Urbano (PNDU), envolvendo de forma integrada as politicas
ligadas a cidade. Ainda possui como atribui¢cdo, coordenar as politicas de Habitagao,
Mobilidade Urbana, Saneamento e Politica Urbana, na perspectiva de gestédo global
da cidade, facilitando o diadlogo entre elas.

O conceito sobre a cidade adotado pelo Ministério das Cidades, o qual foi
estabelecido pelo Estatuto da Cidade, € o seguinte:

A cidade é fruto do trabalho coletivo de uma sociedade. Nela esta
materializada a histéria de um povo, suas relagbes sociais, politicas,
econdmicas e religiosas. Sua experiéncia é determinada pela necessidade
humana de se agregar, de se inter-relacionar, de se organizar em torno do
bem-estar comum; de produzir e trocar bens e servigos, de criar cultura e
arte, de manifestar sentimentos e anseios que s6 se concretizam na
diversidade que a vida urbana proporciona (ESTATUTO DA CIDADE,
2005).

Com isso, a moradia que esta inserida na cidade, ndo pode ser definida
apenas como uma forma fisica, palpavel, na qual o ser humano busca o conforto e
protecdo, mas como um ambiente ocupado por pessoas, grupos, lugar que identifica
o homem em determinado espaco geografico.

A moradia, a partir das mudancas do meio de producéo, tornou-se um local

particular da familia, onde anteriormente era também o local de trabalho.
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O trabalho passou a ser realizado nas fabricas, separando o trabalhador dos
meios de producao e do convivio com o seu entorno, pois antes as pessoas
circunvizinhas frequentavam a casa uns dos outros, a fim de comprar ou
trocar produtos confeccionados pelos diferentes artesdos — sapateiros,
costureiras, padeiros, etc. —, mantendo os vinculos de vizinhanga; apos a
instituicdo da fébrica a casa deixou de ter centralidade para a classe
trabalhadora (RYBCZYNSKI, 1996 apud NALIN, 2013. p. 54).

Gradativamente, a sociedade foi tendo alteracbes, conforme as novas
configuragcdes que a industrializagdo submetia. Primeiro, 0 homem saiu de casa para
trabalhar, depois a mulher, e logo os filhos, pois havia a necessidade cada vez mais
dos membros da casa auxiliar a compor o salario. As criancas nao recebiam salario,
mas aumentavam a quantidade de producado dos pais e € por isso que Engels (1979)
os denominou de proletarios, pois a prole também ia trabalhar nas fabricas.

A Constituicdo Federal, como citada anteriormente, € um pilar essencial na
garantia de direitos a cidade e moradia, por meio da Emenda n.° 26, de 14 de
fevereiro de 2000, ratificada pelo Estatuto da Cidade em 2001, € consagrada a
moradia como um direito social, cujo artigo 6° aborda o seguinte texto: “séo direitos
sociais a educacdo, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a moradia, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma da Constituicdo” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

Ao mesmo tempo que a moradia era um direito do cidadao e dever do Estado,
0 cenario nacional brasileiro mostrou-se pouco voltado para a solucdo da
problematica habitacional até meados da década de 30, pois cerca de 90% dos
trabalhadores urbanos eram moradores de aluguel e apenas 19% eram proprietarios
de seus imoveis. Até a classe média estava inserida, pois nao havia linha de créditos
de financiamento que facilitassem a compra de iméveis ou terrenos, seja em areas
centrais ou periféricas, com excecdo dos proprietarios de terras que tinham
condicBes de construir em seus proprios terrenos. (BONDUK, 2011, apud NALIN,
2013, p 66-67).

A falta de acesso a terra e imovel deve-se entre outros motivos, aos baixos
salarios, pois a Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) previa, por meio do salario
minimo, o subsidio das necessidades dos trabalhadores urbanos, mas a realidade
era outra, pois os ganhos dos trabalhadores assalariados nao sanavam as
condicdes minimas para que fossem atendidas suas necessidades essenciais,
fazendo o Estado criar programas e planos de habitag&o popular.

A iniciativa privada visava atender especialmente a classe operaria, pois essa
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classe rendia investimentos através dos aluguéis e recebia recursos estatais para a
construcéo de unidades habitacionais denominadas corti¢os, localizadas nas areas

centrais, com o intuito de facilitar o acesso ao trabalho.

Na era Vargas (1930-1945), a habitacdo passou a ser vista como condi¢éo
basica de reproducdo da forca de trabalho e como fator econdémico
estratégico para a industrializagao do pais, “pois se tratava de um elemento
importante na formacdo ideoldgica, politica e moral do trabalhador e,
portanto, decisiva na criagao do ‘homem novo’ e do ‘trabalhador-padrao’ que
0 regime queria forjar, sendo esta sua principal base de sustentacéo
politica” (BONDUKI, 2011, apud NALIN, 2013, p.68).

O governo passa a tratar a moradia como um “problema social” e, dessa
forma, congela os aluguéis por meio da Lei do Inquilinato em 1942, essa solucéo,
diminuiu a agitacdo do movimento dos trabalhadores de um lado, mas do outro o
mercado imobiliario reduziu a oferta de moradias. ApGs foi colocada em prética a Lei
federal n.° 58 de 1937 que regulamentava o loteamento de terrenos periféricos.

Com a deposicéo de Vargas, o governo Eurico Gaspar Dutra (1946-1950)
aprovou a Fundacédo da Casa Popular, sob a Lei n.° 9.218, de 10 de maio de 1946.
Essa fundacdo estava voltada unicamente para o fornecimento de habitacbes as
populacées de menor poder aquisitivo. Porém, a Fundacdo da Casa Popular (FCP)
passou a atuar em areas complementares.

No governo de Janio Quadros formou-se o Plano de Assisténcia Habitacional
gue deveria fortalecer a FCP e o Instituto Brasileiro de Habitacao (IBH), precursor do
Banco Nacional da Habitacdo (BNH) e, em 1964, a FCP foi eliminada pelo regime
militar por ser declarada um antro de corruptos incompetentes.

Nesse mesmo ano, jA no comando de Castelo Branco, € lancado o Plano de
Acdo Econbmica do Governo Castelo Branco (PAEG), com énfase ao problema
habitacional, também é criado o BNH, o Plano Nacional de Habitacdo e o Servico
Federal de Habitacdo e Urbanismo. O BNH tinha como func¢éo ser o 6rgéo gestor do
Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH) destinado a promover a construcdo e a
aguisicao de casa propria, em especial para pessoas de baixa renda.

Na década de 70, o BNH passa a investir em habitacbes de alto e médio
custo, deixando de lado seu objetivo principal que era atender as camadas mais
populares. Esse processo foi executado para sanar financeiramente o Banco e as
COHABs. Muitos programas habitacionais foram paralisados nessa década devido

aos altos indices de inadimpléncia.
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A partir do presidente Jodo Figueiredo (1979-1985), o pais ingressou em um
processo inflacionario que o conduziu a uma recessao histérica. O governo passou a
adotar uma politica contra a crise recessiva a fim de diminuir o processo
inflacionario, o periodo foi marcado pela pauperizacdo do trabalhador brasileiro, o
arrocho salarial e o aumento do indice de desemprego.

No governo de José Sarney (1985-1990) o BNH, enfrentou uma grande crise
e foi eliminado, a partir dai, suas atribuicbes foram transferidas para a CAIXA, que
nao tinha como foco principal a habitacdo de interesse social.

Com a promulgacgdo da Constituicdo de 1988, o atendimento da habitag&o de
interesse social foi repassado para os estados e municipios, mas a maioria dos
municipios brasileiros ndo dispunha de estrutura para dar conta das diferentes
politicas publicas. Entdo, quando o vice-presidente Itamar Franco assumiu a
presidéncia, apdés impeachment do presidente Collor, foram lancados dois
programas habitacionais, chamados Habitar Brasil e o Morar Municipio, ambos
tinham o proposito de financiar moradias para a populacdo de baixa renda, sob
regime de ajuda mutua. Porém, muitos municipios ndo conseguiram captar 0S
recursos disponibilizados.

De acordo com o Ministério das Cidades (2010) entre 1995 e 2003, 78,84%
dos recursos foram destinados a familias com renda superior a cinco salarios
minimos, sendo que apenas 8,47% foram destinados para a baixissima renda, até
trés salarios minimos, em que se encontra 83,2% do deficit quantitativo habitacional.
Ou seja, a populacéo que deveria ter prioridade acabou sendo a que menos recebeu
recursos. Houve certa conformacédo da politica de habitacéo de interesse social.

No governo de Lula, foi lancada a Politica Nacional de Habitacdo (PNH), essa
politica representa o principal instrumento de estratégias e movimentos sociais. O
Sistema Nacional de Habitacdo (SNH) € o principal instrumento da PNH. Ele
estabelece as bases do desenho institucional e prevé a integracdo entre os trés
niveis de governo e com 0s agentes publicos e privados envolvidos com a questao
habitacional, bem como define regras que asseguram a articulagao financeira de
recursos onerosos e Nao onerosos necessarios a implantagéo da PNH.

O SNH surgiu como um projeto de iniciativa popular, em busca de uma acgao
propositiva em torno da moradia, sendo aprovado pelo Senado Federal em 24 de
maio de 2005. Apesar da aprovacao, houve varias alteragbes na proposta original.

Esse Sistema divide-se em Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social
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(SNHIS) e Sistema Financeiro Imobilirio (SFI), que diferenciam-se nas fontes de
recursos e as formas de financiamento. O SNHIS, por sua vez, criou o Fundo
Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS) e o Conselho Gestor do FNHIS.
As fontes de recursos do FNHIS destinados aos programas habitacionais de
interesse social estdo descritos no artigo 8° da Lei n.° 11.124/200559.

Junto a PNHIS, no segundo governo do presidente Lula, foi lancado o
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) que prevé os seguintes eixos de
acordo com O Ministério das Cidades, 2008: Transporte, Energia, Cidade Melhor,
Comunidade Cidadd, Minha Casa Minha Vida e Agua e Luz para Todos. Além
desses, h4 também o eixo de Apoio a Elaboracdo de Planos de Habitacdo de
Interesse Social.

Com recursos do PAC foi instituido o Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMV), este tornando-se o carro-chefe da PHIS em nivel nacional. De acordo
com o relatério de gestdo do FNHIS referente a 2009, o PMCMV passou a
concentrar e priorizar a aplicacdo de recursos para provisdo habitacional, enquanto o
FNHIS passou a concentrar investimentos em urbanizacdo de assentamentos
precarios.

O PMCMV esté voltado a formacao de programas e subprogramas na esteira
do direito a moradia, conciliado ao direito a cidade e ao ambiente, compreende o
Programa Nacional de Habitacdo Urbana (PNHU) e o Programa Nacional de
Habitacdo Rural (PNHR).

As unidades habitacionais previstas no Programa estdo limitadas em 500
unidades para cada empreendimento, podendo ser casas ou apartamentos,
com meédia de 40m2. O custo médio das unidades habitacionais (casas)
varia entre R$ 37.000,00 a R$ 46.000,00 e apartamentos entre R$
41.000,00 a R$ 52.000,00. O valor por unidade habitacional, a partir do final
de 2012, esta sendo reavaliado, variando de acordo com a regido, sendo
gue nas capitais e arredores sobe consideravelmente, em razdo do custo do
solo urbano (BRASIL, 2011, apud NALIN, 2013, p. 86).

7

A demanda é cadastrada pelos governos estaduais e municipais, a qual
deveré ser inclusa no Cadastro Unico (CadUnico®) e, apds, avaliada pela CAIXA ou
pelo agente financeiro que estd operacionalizando os recursos. Ha algumas

prioridades para a populacdo que busca o programa como cotas para idosos,

5 CadUnico € um conjunto de informacgdes sobre as familias brasileiras em situacdo de pobreza e
extrema pobreza. Essas informacBes sdo utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos
municipios para implementagdo de politicas publicas capazes de promover a melhoria de vida dessas
familias. Disponivel em: www.caixa.gov.br



http://www.caixa.gov.br/
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deficientes e mulheres chefe de familia.

Ha domicilios vazios ou fechados pertencentes ao Estado e a segmentos de
maior poder aquisitivo que apresentam péssimas condicfes de conservacdo. Essa
condicdo representa uma grande afronta para a populacdo de menor renda e para
0S movimentos sociais que lutam por moradia digna no pais, ou seja, o problema de
deficit habitacional no Brasil concentra-se em um problema social. Diante desse
problema, mais uma vez, retoma-se histéria de concentracéo de riqgueza e renda no
pais por determinada classe social, pois o direito a propriedade privada se sobrepde
ao direito social da terra e da moradia.

O modelo de financiamento habitacional no Brasil, a partir de 1966, baseou-se
em dois instrumentos de captura de poupancas: o Sistema Brasileiro de Poupanca e
Empréstimo (SBPE) e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico, 0s recursos do
FGTS séo destinados ao investimento habitacional para o atendimento da populacéo
de baixa renda e também para investimentos em saneamento ambiental.

Houve, em 1994, no Plano Real, segundo o IPEA (2010), uma melhora nas
condicBes de renda da populacédo, o salario minimo quase triplicou em termos reais,
aumentando significativamente o poder aquisitivo dos trabalhadores de mais baixa
renda. O instituto indica ainda que entre 1995 e 2008, 12,8 milhdes de brasileiros
sairam da condicdo de pobreza e, no caso da pobreza extrema, o contingente que
deixou essa condicdo no mesmo periodo foi de 12,1 milh6es de pessoas, mas a
desigualdade social ainda vigora.

No ano de 2004, foi criado o Programa Crédito Solidario voltado ao
atendimento de necessidades habitacionais da populagcdo de baixa renda
organizadas em cooperativas ou associacfes, com o intuito de producédo e aquisi¢ao
de novas moradias ou conclusdo e reformas de moradias existentes mediante
concessédo de financiamento diretamente ao beneficiario. Este programa passou a
utilizar o Fundo de Desenvolvimento Social (FDS), criado em 1993.

Os recursos do Fundo de Arrendamento Residencial (FAR) destinados ao
PMCMYV financiam empréstimos habitacionais feitos as familias com renda de até
trés salarios minimos. Os referidos recursos séo geridos pelo Ministério das Cidades
e operacionalizados pela CAIXA, e consistem em aquisicdo de terreno e construcao
ou requalificacdo de imdveis contratados como empreendimentos habitacionais em
regime de condominio ou loteamento constituido por apartamentos ou casas que

depois de concluidos séo alienados as familias. Diante da situacdo do Programa de
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Reassentamento, se faz indispensavel devido a exigéncia de deslocamento de
familias em situacdo de risco.

O Programa de Regularizacdo Fundiaria atua nas ocupac0fes irregulares
consolidadas sobre areas publicas e privadas, tendo por objetivo garantir a
permanéncia e a qualidade de vida das familias no local que ali se encontram,
respeitando as caracteristicas das comunidades, legalizando a situacéo fundiaria,
respeitando os padrdoes e as especificidades do préprio local e promovendo a
ordenacdo urbanistica do assentamento através da articulacdo do conjunto de
servigos publicos e comunitarios.

Porém, de acordo com Maricato (2012 apud NALIN, 2013, p. 123) o montante
de recursos investidos em programas de regularizacédo fundiaria urbana néo condiz
com os resultados esperados. Os efeitos nas condicbes reais de vida dessa
populacdo ainda ndo se vislumbram e a seguranca da posse, via titulo de
propriedade da terra oficialmente registrado, se materializou para um numero
reduzido de beneficiarios dos programas em todo o Brasil.

Na proxima subsecao sera discutido o servi¢o social na Politica Habitacional.

3.2 O Servico Social na Politica Habitacional

Conforme lamamoto (2001), a presenca de profissionais assistentes sociais
na PHIS é fundamental para a garantia de direitos. A autora ainda discute que o
Servigo Social “[...] é socialmente necessario porque ele atua sobre questbes que
dizem respeito a sobrevivéncia social e material dos setores majoritarios da
populagao trabalhadora”. IAMAMOTO, 2001, p.67)

As politicas publicas sédo instrumentais do trabalho e representam espacos
sécio ocupacionais para 0s assistentes sociais, mas para superar as inumeras
contradicbes precisam de competéncia ético-politica, tedrico-metodolégica e técnico-
operativa dos profissionais envolvidos, além de uma rigorosa capacidade de
mediacao frente a correlacdo de forcas existentes nas instituicbes que ainda
insistem em néo garantir direitos, e sim, manter velhas praticas assistencialistas.

A atuacdo do Servigco Social na politica habitacional esta ligada ao trabalho
comunitario, com foco na participacdo e organizagcdo comunitaria, a qual inicia em
seguida a formacgéo da profissdo no Brasil, com as primeiras escolas nos meados da
década de 1930.

A preocupacao do Servigco Social, segundo Souza (1993), era de reconstruir



35

as comunidades urbanas que se “desestruturaram” com o0s novos modos de
producéo capitalista, mais especificamente com a revolugao urbano-industrial, que
exigia muitas horas de trabalho nas fabricas, mas sem a contrapartida financeira, ou
seja, com baixos salarios.

Assim, 0s assistentes sociais centravam o trabalho na organizagdo com base
na abordagem de Caso, Grupo e Comunidade, sendo que a atuacdo do Servico
Social na politica habitacional fazia uso principalmente do Desenvolvimento de

Comunidade.

Mediando a relacédo entre a populacédo desfavorecida e o Estado, o Servico
Social esteve presente desde a década de 1940 nos programas
direcionados a favelas, em vista do aumento destas por meio do avang¢o do
processo de urbanizagdo/industrializacdo. As favelas cresciam como
alternativa de sobrevivéncia para aqueles que, mesmo estando inseridos no
mercado formal de trabalho, recebiam salarios insuficientes para suprir suas
necessidades basicas (GOMES; PELEGRINO, 2005).

O papel do assistente social, nessa época, era de acompanhamento aos
moradores das favelas, fazendo uma intervencéo educativa, partindo da ideia que o
morador ndo sabia administrar sua casa, como pagar contas, convivéncia com
vizinhos, organizacdo do ambiente ao redor, etc. Indo mais além para que esses
fossem empoderados na criacdo de associacbes de moradores, centros
comunitérios, por exemplo. ISso ocorreu progressivamente, a partir dos programas
destinados a populacdo de baixa renda, como Programa de Erradicacdo da Sub-
habitacdo (PROMORAR), Programa Jodo de Barro, entre outros. Nesse sentido, de

acordo com Souza (1993)

O Movimento de Reconceituacdo teve uma grande contribuicdo dos
assistentes sociais ligados ao trabalho comunitario, tendo em vista que a
equipe era formada especialmente por assistentes sociais e conhecia 0s
problemas enfrentados pela populacdo que morava em morros e favelas
(SOUZA, 1993).

Conferéncias internacionais e nacionais influenciaram os assistentes sociais a
participagdo no Movimento Nacional pela Reforma Urbana (MNRU) e no Forum
Nacional pela Reforma Urbana (FNRU), na década de 80, além de assessorar
diversos movimentos locais, por meio de organizacbes néo governamentais,
somando-se a outras categorias profissionais e movimentos sociais na defesa a

moradia digna e aos recursos da cidade.
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Os assistentes sociais que atuavam na politica habitacional passaram a se
“opor ao modelo de remocgao” e no foco do trabalho social foi incluida a
negociacdo com as familias para a desocupacao de areas consideradas
impréprias para moradia, bem como foi acrescida a preocupacdo com o0
meio ambiente e com a sustentabilidade das familias, iniciando-se a
discussdo de programas de geracao de trabalho e renda, além de projetos
de educacao ambiental. (PAZ; TABOADA, 2010, apud NALIN 2013, p. 143).

Com base no Programa Habitar Brasil, o Ministério das Cidades define a
indispensabilidade do trabalho social nos programas habitacionais, inclusive para os
programas de saneamento ambiental integrado.

Na Politica Nacional de Habitacdo e Interesse Social, os profissionais do
Servigo Social inserem-se, entre outras acdes, nos programas de Reassentamento,
Regularizacdo Urbanistica e Fundiaria e no Programa Minha Casa Minha Vida. Tais
programas sao desenvolvidos por equipes multidisciplinares, as quais compdem a
estrutura organizacional das instituigoes.

Ressalta-se a importancia da presenca dos profissionais nos Conselhos e
Movimentos Sociais, tanto Conselho Municipal de Assisténcia Social como Conselho
de Habitacdo Interesse Social, para que seja possivel socializar, obter informacgdes e
desmistificar possiveis armadilhas que se apresentam nos conselhos.

No caso do PMCMYV, fica a cargo do Servico Social o desenvolvimento do
trabalho social, ou seja, a preparacdo das familias para a mudanca e
acompanhamento pés-ocupacéo. O Servico Social recebe as demandas por meio de
solicitac6es dos estados ou municipios, 0os quais buscam informacdes e orientacdes
quanto a inclusdo em determinado programa ou acdo. Trata-se de atender
principalmente outros 6rgdos publicos e mesmo cooperativas ou construtoras
interessadas nos programas existentes. O atendimento direto aos pretendentes de
moradia néo representa um grande volume de trabalho.

A demanda exige atuacdo multiprofissional, mas o Servi¢co Social € a porta de
entrada, desde o atendimento no plantdo social até a coleta de informacdes junto
aos sujeitos e familias inclusos em programas ou projetos habitacionais. Para o
atendimento adequado a essas demandas, exige-se que o0s profissionais se
qualifiquem e se apropriem dos espacos.

A auséncia de moradia digna compfde uma das expressbes que define as
desigualdades da sociedade, ou seja, a questao social. Segundo lamamoto (2001),
a questao social diz respeito ao conjunto das expressdes das desigualdades sociais

engendradas na sociedade capitalista madura, impensaveis sem a intervencao do
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Estado. Ela tem sua génese no carater coletivo da producdo, contraposto a
apropriacdo privada da propria atividade humana — o trabalho — das condi¢es
necessarias a sua realizacao, assim como de seus frutos.

Por isso, o profissional precisa entender qual é seu objeto de intervencéo,
estar ciente de qual é sua atribuicdo e qual a questao social que o local de trabalho
apresenta, mas cotidianamente, s&o pressionados a atender as demandas
institucionais e da populacdo numa perspectiva completamente oposta, dificultando

o reconhecimento do préprio objeto profissional. Conforme Baptista (2000)

[...] a (re) construcdo do objeto da acdo profissional € um processo que
envolve operacionalizacdo das demandas institucionais, das pressdes dos
usuéarios e das decisGes profissionais. Uma vez que a intervencdo e o
planejamento da ag¢@o do profissional se realizam primordialmente nas
instituicbes e o planejamento da acdo profissional se realiza
primordialmente nas instituicbes, é a demanda institucional o ponto de
partida e o ponto de referéncia para a construcéo e para o planejamento da
intervencao. 1sso ndo implica a reducdo da decisdo e da agéo aos limites
institucionais, mas o reconhecimento de que essa demanda pode
potencializar a abertura de novos espacos para o0 enfrentamento concreto
da questéo a ser trabalhada (BAPTISTA, 2000, p. 32).

O objeto, portanto, € a questdo social que incide no trabalho do assistente
social, compreende os rebatimentos de suas multiplas expressdes e a materialidade
das relagBes sociais na vida dos seres em sociedade. Assim, o profissional
assistente social ao observar a cidade vé além de prédios e casas, carros ou

comeércios, vé também gente que constroi seu habitat ou € impedida de fazé-lo.

3.3 Secretaria Municipal de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria de Santa
Maria

Na cidade de Santa Maria, a histéria da Politica Habitacional ndo foge muito
do que ja foi exposto, jA que os programas nao sdo exclusivos do municipio. A
Secretaria Municipal de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria, 6rgao que trata das
Politicas habitacionais, foi criada através do Projeto de Reestruturacéo
Administrativa, Projeto de Lei N° 7359 de Abril de 2010, ou seja, conforme as trocas
administrativas, as suas areas de atuacdo foram sendo alteradas. Apds ser extinta,
por meio do Decreto Executivo n° 065, de 1° de Junho de 2009, foi instituida, porém
com nova denominacdo: Secretaria de Municipio da Infra estrutura, Habitacdo e
Servigos. Conforme Decreto Executivo N° 075 de mesma data, € regulamentada a

estrutura, organizacao e funcionamento da Secretaria como agente do Sistema de
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Administragcdo Publica Municipal.

Na reforma de 2013, a secretaria de habitacdo passa a ser regida pelo
decreto de Lei n° 087 que regulamenta a estrutura, organizacao e funcionamento da
Secretaria de Municipio de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria, em conformidade
com a Lei Municipal n° 5189/09, de 30 de abril de 2009, e alteragGes, em especial a
Lei N° 5769, de 27 de junho de 2013 e a Lei Municipal n® 5769/2013, de 27 de junho
de 2013, e o Decreto Executivo n° 74, de 26 de julho de 2013.

Atualmente, a secretaria encontra-se no modelo da Ultima lei citada e
apresenta em seu quadro de funcionarios Cargos de Confianca de entidades
politicas e funcionérios nomeados através de concurso publico. O cargo maximo € o
de Secretario de Municipio, seguido de Secretario Adjunto, Chefe de Gabinete,
Assessorias, Superintendéncia de Programas Habitacionais, Coordenadoria Setorial,
Superintendéncia do PAC, Coordenadoria de Regularizacado Fundiaria, Geréncia de
Projetos e Gerente Administrativo Setorial. € formada por Engenheiro, Arquiteto,
Advogado, Assistente Social e Estagiarios nas areas de Servico Social e
Engenharia. A secretaria tem como objetivos fortalecer a politica publica de
comunicacdo da Administragcdo Municipal; Desenvolver programas e projetos que
promovam cidadania, direitos humanos, incluséo social, diversidade e
sustentabilidade; Estimular o didlogo e a convergéncia de acdes entre Sociedade
Organizada e Poder Publico. Dentre esses objetivos, o principal € possuir a
orientacdo e execucdo de politicas publicas relativas a habitacdo, bem como
erradicar a ocupacao em areas de risco, areas de preservacao permanente e areas
insalubres do municipio.

A SMHRFSM concede, através de programas de interesse social ou
especifico, a pessoas em vulnerabilidade social, moradias dignas na tentativa de
resgatar assim a cidadania por direito da populacdo beneficiaria. Além disso, ha
como fungdes o gerenciamento da politica habitacional do municipio, com a
elaboracdo e o acompanhamento de projetos, tanto do ponto de vista da engenharia
e arquitetura como do aspecto social, e a fiscalizagdo das areas loteadas
irregularmente. Sao executadas vistorias para averiguar a situacao do lote, sendo
possivel realizar requerimentos de certiddo de abertura de vala e certiddo de numero
oficial para fins de ligagdo de agua através da rede de saneamento basico do
municipio, além de obviamente desenvolver os PAC e PMCMV.

Outra tarefa desenvolvida € a coordenacdo e o acompanhamento do trabalho
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social, 0 apoio a consolidagdo dos projetos e o desenvolvimento comunitario nos
conjuntos habitacionais construidos no processo de preparacdo das familias
habilitadas para ocupacéo e uso regular da moradia.

O perfil da populacdo usuéaria da cidade que acessa o Programa de
Aceleracdo de Crescimento (PAC) é constituido por uma populacdo que possui
renda familiar de 0 a 3 salarios minimos, moradores de area de risco e lugares
insalubres, e familias moradores de rota de obra da prefeitura municipal. Muitas
pessoas que procuram a Secretaria Municipal de Habitacdo e Regularizacéo
Fundiaria estdo em situacdo de vulnerabilidade social.

O PAC compde 4 loteamentos na cidade, dentre eles, o Loteamento Cipriano
da Rocha (local onde a académica atuou como estagiaria e executou o projeto de
intervencao) que é formado por 543 unidades habitacionais e localiza-se no Bairro
Parque Pinheiro Machado. Suas primeiras entregas iniciaram em 2009 e as Ultimas
unidades foram entregues em 2010. Os moradores deste loteamento inicialmente

passaram por um cadastro e, apoés, foi realizado um sorteio.

MAPA DO LOTEAMENTO CIPRIANO DA ROCHA
SANTA MARIA - RS Loteamento
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Figura 1 - Mapa do loteamento Cipriano da Rocha

O Servigo Social é uma profisséo inscrita na divisdo sécio-técnica do trabalho
capitalista. Exerce, pois, seu fazer profissional no contexto da contradicdo de luta

das classes fundamentais; burguesia e proletariados. Nesse espaco soécio-
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ocupacional, o assistente social participa do processo de reproducdo das relagbes
sociais, fazendo com que a mesma acgao interventiva atenda aos interesses das
duas classes sociais.

Cabe ao assistente social estar capacitado e atento a realidade para poder
antecipar novas demandas, garantindo a sua insergéo e permanéncia no mercado
de trabalho sem perder de vista os principios da ética profissional e a perspectiva da
transformacao da ordem social vigente.

O assistente social ao se inserir na divisdo social e técnica do trabalho
coletivo torna-se, conforme lamamoto (2001), responséavel por uma utilidade social
que permite ao profissional vender sua forca de trabalho numa relagao
mercantilizada e, portanto, assalariada. Nao se pretende com isso defender a tese
do Servico Social como trabalho, apenas destacar a sua utilidade enquanto espaco
sécio-ocupacional.

A legitimacdo do Servico Social enquanto profissdo se da pela ocupacéo de
um espaco socio-ocupacional garantido pela ampliacdo dos servicos prestados,
principalmente pelo Estado, maior 6rgdo empregador da categoria e, em seguida,
pelas empresas privadas, no enfrentamento e nas respostas as expressdes da
qguestdo social. Segundo lamamoto (2001), a demanda da acgéo profissional do
assistente social ndo deriva dos trabalhadores, daqueles a quem se destina a sua
intervencao, mas sim do patronato, colaborando dessa forma para sua legitimacéo.

Por ser uma profissao liberal lhe é facultada legalmente a existéncia de
Cadigo de Etica, enquanto instrumento de orientacdo ético-politica para a categoria.
Essa caracteristica permite a profissdo uma dinamicidade na sua intervencéo, dada
a liberdade, ainda que relativa, no exercicio de suas fun¢des institucionais.

A profissdo ainda é caracterizada pela relacao estabelecida no contato direto
com o usuario, que se configura num espaco de atuacdo técnica com distintas
possibilidades de intervencdo e, consequentemente, de reorientacdo do exercicio
profissional diante da funcdo atribuida pela instituicho empregadora. Outra
caracteristica definida pela autora é a “indefinigao ou fluidez” do que é e do que faz o
Servigo Social. Para ela, esta indefinicdo permite ao assistente social a possibilidade
de ampliacdo dos espacos e da autonomia de atuacéo, podendo inclusive superar as
demandas institucionais, além de que o mesmo se afirma como profissional
capacitado e necessario para instituicdo, resultante desta visdo totalizadora da

realidade que o cerca.
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Ao compreendermos que o Servico Social é uma profissédo historicamente
constituida, percebemos também que ela é mutével e, portanto, suas determinacdes
estdo dadas na realidade. Sendo assim, o aprofundamento das expressdes da
guestdo social tem colocado novas demandas para o0 Servico Social e,
consequentemente, Nnovos espacos sOcio ocupacionais estao surgindo.

Estes espacos ja séo pré-definidos pela Lei de Regulamentagéo da Profissao
(8.662 de 7 de junho de 1993) que prevé em seu artigo 4° o exercicio profissional do
assistente social em “entidades e organizagdes populares”’, “em o6rgaos de
administracdo publica direta e indireta”, “aos movimentos sociais” e “outras
entidades”.

No entanto, é preciso ainda entender e analisar esses novos espacos, a sua
representatividade, suas condi¢cdes de trabalho, os interesses que permeiam a
reproducao das relacdes sociais e até mesmo de que forma esses novos espacos
oportunizam um exercicio profissional tendo em vista o Codigo de Etica da
Profissdo. Este preconiza a liberdade como valor ético central e 0 compromisso com
autonomia e valores emancipatérios dos individuos. A prépria compreensdo da
funcdo do assistente social nesses novos espacos ja se configura como um desafio
para a profissdo, de forma que 0s mesmos sejam conscientemente ocupados e
sirvam de instrumentos de consolidacdo dos principios da ética profissional e de
superacao da ordem social do capital.

A efetivacdo do trabalho do assistente social na area da habitacdo tem uma
direc@o social que se vincula na defesa do direito & moradia digna. Sua atuacéo é
junto as comunidades inclusas em programas vinculados a politica, bem como as
acOes do poder publico.

Os (as) profissionais de Servigco Social estdo inseridos (as) “[...] na divisao
sociotécnica do trabalho, que tem na questdo social sua vinculagdo a realidade
social [...]” (COUTO; PERUZO, 1999 apud NALIN 2013, p. 146). Assim, ha uma
analise do Servico Social, na area da habitacdo, no processo de producdo e
reproducao das relagbes sociais, particularizando sua insergcéo na divisdo social e
técnica do trabalho e reconhecendo o assistente social como trabalhador, criando
uma associagdo com o sujeito.

E importante ter em mente que o trabalho, as manifestacdes da questdo
social e o Estado e, com ele, as politicas publicas fazem parte do conjunto de

fundamentos que compdem a formacdo do assistente social a partir das novas
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diretrizes da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS).

Através de instrumentais como abordagem, acolhimento, olhar e escuta
atentos, entrevista, visita domiciliar entre outras técnicas, o profissional assistente
social tem como objetivo, em seu trabalho na habitagdo, a garantia a moradia digna
do sujeito.

O atendimento a populacdo usuaria divide-se basicamente em quatro
momentos: acesso do grupo familiar ao servico; ldentificacdo da familia, grupo ou
individuo; Acompanhamento (Garantir o cumprimento das medidas socioeducativas
aplicadas e zelar pela efetividade do atendimento prestado); e Desligamento da
familia (conclusdo do acompanhamento avaliando a capacidade de enfrentamento e
a administracao da crise/ conflitos por parte da familia).

Dentre os instrumentais, o principal, percebido pela estagiaria, é a entrevista,
em que € o momento em que ocorre o estabelecimento de um dialogo entre sujeito e
profissional, que vai desvendando o real, momento em que o profissional tera a
possibilidade de analisar fatos e absorver o maior numero de informacdes possiveis.

A entrevista € um instrumento utilizado quando hé interesse de desenvolver
um trabalho em que é necessario: priorizar um atendimento individual e aprofundar
um determinado conhecimento da realidade humano-social. E uma técnica utilizada
pelos profissionais do Servico Social junto aos usuarios para levantamento e registro
de informacdes. Essa técnica visa compor a histéria de vida, definir procedimentos
metodoldgicos e colaborar no diagnéstico social. A entrevista € um instrumento de
trabalho do assistente social e, através dela, é possivel produzir confrontos de
conhecimentos e objetivos a serem alcancados. E na entrevista que uma ou mais
pessoas podem estabelecer uma relacdo profissional, quanto quem entrevista e o
que é entrevistado saem transformados através do intercambio de informactes
(LEWGOQY, 2007).

J& a visita domiciliar € um instrumento que potencializa as possibilidades de
conhecimento da realidade. Tem ainda, como ponto de referéncia, a garantia de
seus direitos (por meio dos servicos que lhe sdo levados) exercendo um papel
educativo e de reflexdo sobre a realidade social em que o usuario vive, colocando o
saber técnico a disposi¢do do usuério.

E preciso observar os seguintes aspectos: apresentar a visita de maneira

simpatica e ndo como um inquérito policial, a cordialidade € fundamental; Observar o
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ambiente naturalmente, sem forcar situagdes; Cuidado no caso de visitas repetidas
para que o contato profissional ndo degenere em familiaridade. Além disso, segundo
Amaro (2003), a visita domiciliar € uma pratica profissional, investigativa ou de
atendimento, realizada por um ou mais profissionais, junto aos individuos em seu
proprio meio social ou familiar.

A finalidade da visita domiciliar € especifica, guiada por um planejamento ou
roteiro preliminar. As visitas domiciliares tém a finalidade de fazer acompanhamentos
relacionados as condi¢cdes de moradia, saude, a fim de elaborar o relatorio de visita
domiciliar e emissao de parecer social.

O entendimento da prética profissional sem ddvida é de suma importancia
para o(a) académico(a), pois auxilia na compreenséao da jornada do assistente social
na instituicdo. A seguir, sera explicitado o relato de experiéncia como estagiaria na
Secretaria de Habitacdo e como se deu o trabalho com as familias do Loteamento
Cipriano da Rocha.

Durante o estagio na Secretaria de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria de
Santa Maria, foram desenvolvidas competéncias necessarias que um profissional
deve adquirir para uma adequada conducé&o do processo de ensino/aprendizagem.
Foi construida uma proposta de intervencédo baseada na educagdo ambiental, tendo
em vista a problematica estudada no sétimo semestre, na disciplina de Planejamento
e Gestao Social Il, referente ao servico social e o meio ambiente, tendo como
publico alvo os moradores do Loteamento Cipriano da Rocha a fim de trazé-los a
consciéncia da importancia de seu papel junto ao meio em que 0s cerca.

Fizeram-se algumas possiveis propostas para o desenvolvimento da ideia da
relacdo entre meio ambiente e Servico Social, partindo do principio geral da inclusédo
da variavel ambiental nas politicas e intervencdes sociais, reconhecendo que 0s
recursos socioambientais sao limitados e, por tanto, fazer com que a comunidade se
conscientize dessa realidade.

Garantindo o equilibrio entre a dimenséo sociopolitica e ecolégica em cada
uma das intervengfes sociais, encaminhou-se para uma sociedade sustentavel,
oferecendo também a participacdo ativa da populacédo beneficiada, ou seja, aquela
com a qual intervimos diretamente e desenvolvemos um conceito mais amplo de
justica social que incorporasse o equilibrio ecolégico como um meio para obter a
equidade social.

A questdo ambiental € um tema ainda pouco explorado na area do Servico
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Social, mas acredita-se que seja de extrema importancia, pois € o olhar critico
propositivo do assistente social que podera fazer a diferenca na comunidade. Assim
como o estagio proporcionou essa critica reflexiva a estudante, esse podera trazer
ao profissional uma reflexdo mais abrangente e consistente.

Superar as dificuldades encontradas durante a realizagdo do estagio depende
ndo somente de uma autonomia do estagiario, mas também de um suporte da
instituicdo e do profissional supervisor de campo.

Diante disso, 0 estagio pratico contribuiu ndo somente para meu crescimento
profissional, mas também para o crescimento académico e pessoal, pois, tive a
oportunidade de vivenciar diretamente situagdes do cotidiano na profissdo. Assim,
portanto, pude unir o que aprendi em aula com a pratica, clarificando a teoria, o que
€ muito importante para a formacéo completa do profissional de Servi¢co Social.

O projeto de intervencdo que embasou este trabalho teve seu inicio em 2014,
através do estagio | junto a Secretaria de Habitacdo a Regularizagdo Fundiaria da
Prefeitura Municipal de Santa Maria. Foi possivel obter conhecimento dos programas
habitacionais e da execucdo dos mesmos, onde observou-se em visitas domiciliares
nos loteamentos do municipio, mais em especifico no Loteamento Cipriano da
Rocha, que os moradores desse local, apos a entrega das casas ndo obtiveram um
acompanhamento necessario dos profissionais assistentes sociais.

Devido ao excesso de demanda dos profissionais, os moradores do
Loteamento ficaram a mercé de suas préprias decisdes e apesar da dificuldade com
que se depararam foram muito organizados, pois criaram uma associacao
comunitaria com representantes.

Por nédo ter no projeto de construcdo das casas, nenhum modelo de lixeira,
pois consta no Cédigo de Posturas da cidade de Santa Maria que depende de cada
morador instalar o seu proprio suporte para apresentacdo do residuo a coleta,
percebe-se que ha um déficit de um olhar mais rebuscado para esses moradores,
pois a populacdo a ser atendida por esse programa € advinda de diversas realidades
em que muitos ndo possuem poder aquisitivo para tal aquisi¢cao.

Mesmo que fossem confeccionados artesanalmente, com materiais
reciclaveis, por exemplo, muitos moradores ndo possuem uma cultura ambiental,
resultando assim, em um ambiente com lixo nas ruas, objetos e méveis jogados em
areas verdes, sem ter o seu destino correto. Além disso, h4 moradores que atuam

na area de reciclagem e estes, na falta de espaco, utilizam o préprio terreno da casa
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e 0 entorno (no espaco publico) para armazenar seus materiais.

Diante disso, fizeram-se algumas tentativas de propostas para o
desenvolvimento da ideia de meio ambiente e Servigo Social, partindo do principio
geral da inclusdo da varidvel ambiental nas politicas e intervencdes sociais,
reconhecendo que 0s recursos socioambientais sao limitados e, portanto, fazendo
com que a comunidade se conscientize dessa realidade.

A priori 0 projeto tinha como objetivo trazer a consciéncia da importancia da
preservacdo do meio ambiente e a responsabilidade de cada individuo frente a
questdo ambiental, bem como, através de uma parceria, instalar lixeiras
comunitarias em pontos especificos do Loteamento. Esse trabalho seria feito em
conjunto com a Secretaria de Habitacdo, Secretaria do Meio Ambiente, a empresa
atual responsavel pela coleta de lixo contratada pela Prefeitura da cidade e os
representantes da comunidade.

Apébs reunibes com o presidente da associacdo e representantes, realizou-se
uma sondagem através de um questionario socioambiental com os moradores, para
assim conhecer suas realidades e o que entendem sobre 0 assunto. Também foram
realizadas reunides com profissionais da Secretaria do Meio Ambiente para
obtencdo de parceria e aquisicao das lixeiras comunitarias e ter um contato com a
empresa de coleta de lixo.

Posteriormente a todos os dialogos, reunides, acordos e consensos nao foi
possivel elaborar um dos objetivos do projeto. Segundo profissionais da Secretaria
do Meio Ambiente, as lixeiras comunitarias sado utilizadas somente para localidades
onde ndo ha acesso ao caminhdo de coleta de lixo, 0 que ndo ocorre no Loteamento
Cipriano da Rocha.

Como projeto alternativo, o “Plano B”, havia a ideia de confeccéo de lixeiras
sustentaveis junto a comunidade, fazendo assim com que os moradores sentissem
participantes da melhoria do bairro, tendo o efeito de maior respeito na conservagéo
do ambiente e lixeiras, mas devido ao tempo do estagio, ndo seria possivel captar
material reciclavel e executar essa proposta.

Em vista dessa realidade, buscou-se entéo focar na educacdo ambiental, ndo
somente pelos percal¢cos encontrados no decorrer do estagio, mas também pelas
reunides com os lideres da comunidade que estdo mais cientes da realidade dos
moradores e enfatizaram a importancia dessa educacéo.

Aléem da visdo dos representantes, poOs-analise dos questionarios
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socioambientais efetuados no loteamento, percebeu-se que os moradores né&o
possuiam conhecimento do seu papel frente ao meio ambiente. A Educacao
Ambiental nasce, entdo, como um processo educativo que conduz a um saber
ambiental materializado nos valores éticos e nas regras politicas de convivio social e
de mercado, o que implica a questdo distributiva entre beneficios e prejuizos da
apropriagdo e do uso da natureza. Ela deve, portanto, ser direcionada para a
cidadania ativa considerando seu sentido de pertencimento e corresponsabilidade
que, por meio da acado coletiva e organizada, busca a compreensao e a superacao
das causas estruturais e conjunturais dos problemas ambientais.

Durante a execucdo do projeto, foi possivel participar do sorteio de mais
moradias de um Loteamento que esta em fase de constru¢cdo, chamado Leonel
Brizola, localizado no Bairro Diacono Jodo Luiz Pozzobon. Foi gratificante participar
de uma etapa tdo importante para pessoas que buscam a sua casa proépria, foi
também importante participar desse processo para apreensdo maior do
conhecimento dos programas.

Dias ap6s o sorteio, ocorreram acfGes de conscientizacdo na Secretaria do
Meio Ambiente, devido ao Dia Mundial do Meio Ambiente (05 de Junho), uma dessas
acOes seria o plantio de arvores no Loteamento Cipriano da Rocha, no final do més
vigente. Entdo, houve a proposta por parte da Chefe de Gabinete da Secretaria do
Meio Ambiente para uma parceria com 0 projeto, para isso, seria alterada para um
trabalho conjunto, ou seja, o plantio das arvores unido a educacdo ambiental do
projeto, mas por problemas maiores nao foi possivel fazer esse plantio nesse
periodo. De acordo com a profissional, o Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul (TCE/RS) estava em auditoria com a Secretaria do Meio Ambiente e
por isso estavam focados em respondé-los o mais rapido possivel.

Essa situacédo fez com que retornasse para o foco de pelo menos haver a
educacdo ambiental por meio de palestras. Dessa forma, buscou-se um profissional
ou estudante da Engenharia ambiental, que €& mais capacitado para abordar
questdes especificas ao Meio Ambiente e também a representante da Associacao de
Reciclagem Seletivo Esperanca (ARSELE), para orientar as familias que trabalham
com reciclagem. Apés contato com as duas e do presidente da associacdo para
agendar o saldo comunitario, ficou acordado que no dia 18 de Julho fosse construida
essa palestra.

Ao iniciar o Estagio Il, o primeiro passo foi conversar com a supervisora de
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campo sobre ideias e orientacdes de como executar o projeto. Esses didlogos foram
muito espacados, pois me deparei com dificuldade de chegar até a profissional. O
andamento do trabalho na Secretaria era muito inconstante, havia periodos nos
quais as visitas domiciliares e entrevistas, por exemplo, eram mais constantes e em
outros periodos havia uma lacuna de tempo disponivel que n&o era bem
aproveitada.

O projeto, teoricamente, foi notavel e utdpico, mas quando se depara com as
adversidades na pratica, nao foi uma tarefa facil a ser realizada. Primeiramente, em
funcdo da dificuldade de adaptagéo, segundo pelas dificuldades encontradas em um
setor publico, que na minha visdo é um 06rgdo burocrético, e terceiro pela propria
limitacdo, de uma falta de atitude, ndo por descaso, mas por muitas vezes sentir-se

de “maos atadas”.

. 3 e -3
-&‘@&'\\m <

ESSERSSS

&

Figura 2 — Creche/escola abandonada que atenderia a comunidade.

A cada pequena conquista, seja didlogo com a supervisora de campo, seja
contatos profissionais da area do meio ambiente ou entendimento de como a
comunidade estava organizada, ocorria uma desmotivagcdo por ndo conseguir dar
continuidade ao trabalho. Havia uma espera grandiosa por respostas de
profissionais, havia dificuldade até mesmo de conseguir um contato com 0S mesmos
e isso, ligado a insisténcia nas ligacdes, entre outras tarefas foi um desanimo.

Mas apesar das barreiras, foi possivel visualizar que a movimentacdo pela
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busca da execuc¢do do projeto, para o assistente social, tem carater interventivo, ou
seja, executar parte da teoria foi o0 que mais fez perseverar, pois ndo € o projeto em
si, mas 0 beneficio que esse projeto podera trazer a comunidade, ndo de maneira
assistencialista, mas de forma a trazer a consciéncia aos moradores para que
alcancem a garantia de direitos.

Obviamente, nem tudo € negativo na instituicdo. Os programas funcionam,
atendem realmente os sujeitos em situacdo de vulnerabilidade, ha profissionais
engajados e comprometidos a exercer seu trabalho de forma ética. Sdo nessas
assertivas que acredito ser necessario se apoiar, principalmente pela vivéncia com
essa populacdo em especifico, que se apresenta de maneira muito bem organizada
apesar da realidade em que se encontra. Um exemplo é a mobilizacdo da
associacao feita em parceria com a Prefeitura, onde realizaram o dia do “bota-fora”,
nesse dia foi possivel limpar as moradias e terrenos que possuiam toda a espécie de

lixo e entulho, evitando assim acumulo de sujeira.

Figura 3 — Exemplo de casa em que o morador trabalha com reciclagem, onde o material que sera
reutilizado mistura-se com entulho em torno do terreno e invade calgcada e rua.
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DIA 3 DE SETEMBRO DE 2015 Loteamento

neoigiopoorarora  CIPRIANO

da Rocha

Revital

Bota-Fora

ReVita\) Secretaria de | = puereiruns ue
yl Meio Ambiente | x%9% SANTA MARIA
selvi

Figura 4 — Dia do “bota-fora”.

Por fim, limites, acertos, erros, possibilidades, profissionais facilitadores ou
nao, sao encontrados em inumeras instituicbes, cabe ao futuro profissional ndo se
conformar, ndo se institucionalizar e absorver dessas experiéncias apenas ao que

compete a profisséo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como intuito instigar e aprofundar o conhecimento sobre
essa area da educacdo ambiental de pouca discussdo no meio académico, como um
todo na profissao.

Houve dificuldade de encontrar bibliografia justamente por ser uma area ainda
pouco debatida, mas foi possivel uma maior assimilacdo da interligacdo entre meio
ambiente, servico social, politica habitacional e programas, através do referencial
tedrico revisado. Isso possibilitou a nitidez no decorrer do trabalho em que se
discorre sobre o entendimento de meio ambiente, sua ligacdo com a ecologia, a
saude, o meio urbano, acrescentando a legitimidade que a Constituicéo traz.

A educacao ambiental também aparece mais clarificada na associagdo com a
atribuicdo do assistente social, no qual este tem o papel de usar os instrumentos na
mediacdo com o0s sujeitos, fazendo com que os moradores dos loteamentos sejam
compreendidos na sua totalidade histérica e garantindo que sejam orientados sobre
seus papéis na sociedade. Além disso, faz com que eles tenham propriedade do
dever que cada cidadao precisa possuir sobre a conscientizagédo da preservagao do
meio em que vive.

Visitas domiciliares e entrevistas em carater investigativo foram feitas com o
objetivo de buscar compreender o que os moradores entendem sobre meio
ambiente. Buscou-se também trazer a tona as debilidades de uma politica que teve
muitas quedas desde sua criacao: a politica habitacional.

A desigualdade social tornou-se presente desde o Brasil Colénia e foram
necessarias muitas lutas e movimentos no decorrer do passar da histéria para que a
garantia de direitos fosse alcancada, ndo em sua totalidade, pois até hoje tais
programas ainda excluem a historicidade do sujeito, mas cabe ao profissional
assistente social, desvelar essa realidade.

O projeto de intervencdo que foi apresentado nesse trabalho que também é
um dos objetivos de sua exposi¢ao, néo foi alcancado na sua totalidade, mas sim as
intervencdes realizadas para que o projeto acontecesse. Isso foi de suma
importancia, pois mostrou que a “vida real” na atuagao do trabalho, nem sempre
alcancara o seu objetivo final. Afinal, o trabalho em Rede esta presente na atuagéo

do assistente social e, muitas vezes & o causador de empecilhos quando se faz



51

necesséria a atuacdo de profissionais de outras areas e/ou outras instituicées, que
possuem outras demandas.

Ao encerrar este trabalho, verifica-se que o assistente social tem um amplo
mercado a sua frente, mas ainda possui muitos embates sobre o fazer profissional,
pois had uma dificuldade de reconhecer sua atribuicdo. Constata-se também que o
sujeito empoderado alcanca muitas conquistas, exemplo sdo os moradores do
Loteamento que, com um lider comunitario e associacao, estdo atingido aos poucos
os direitos que foram suprimidos.

Por fim, pds-curso, estagio e vivéncias na area, criou-se uma inquietacédo e
necessidade de apropriar-se cada vez mais da area e lutar para que a profissao seja

praticada e reconhecida.
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APENDICES

APENDICE A — Questionario socioambiental

a.

b
C.
d

QUESTIONARIO SOCIOAMBIENTAL

N° da casa: Quadra Lote
1. IDENTIFICACAO
Sexo: M () F ()
. Idade:
Profissao:
. Estado Civil: () Solteiro (a) () Casado (a)

() Separado (a) () Unido estavel () Viavo (a)
Escolaridade:( ) Analfabeto (a) () EFI () EFC
() EMI () EMC () ESI
() ESC

Outro:
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2. COMPOSICAO FAMILIAR

a. Quantas pessoas vivem na casa?
b. Quantos estudam?

c. Qual arenda familiar?

3. ABORDAGEM ESPECIFICA

a. O que é meio ambiente?

b. O que vocé faz para preservar o meio ambiente?

c. O gque é educacdo ambiental?
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. Sua casa possui lixeira?

() Sim () Nao Por que?

. Onde coloca o lixo até o caminh&o de coleta chegar ao loteamento?

() Lixeira () Calcada Outro:

Vocé trabalha com reciclagem?

() Sim () Nao

. Gostaria de uma lixeira comunitaria no loteamento?

() Sim () Nao () Indiferente

Por qué?

. J& procurou algum o6rgao responsavel para solucionar algum problema em

relacdo ao ambiente do loteamento?

() Sim () Nao Qual?

Gostaria de fazer uma observacao?

() Sim () Nao

Qual?




