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O novo perfil demografico da populacdo brasileira favorece a demanda por
Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos. Diante disso, quando o idoso &
institucionalizado existe a necessidade da formacdo de novos vinculos sociais. Nessa
perspectiva, as atividades em grupo, podem contribuir com o fortalecimento dos vinculos
sociais no contexto institucional. O presente Trabalho de Concluséo de Curso é a reflexdo e
sistematizacdo tedrico-pratica dos estagios curriculares em Servico Social realizados na
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba da cidade de Santa Maria, Rio
Grande do Sul. Através dos estagios curriculares constatou-se a necessidade do fortalecimento
dos vinculos sociais na Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos. Dessa forma, foi
elaborado um projeto de intervencdo e posteriormente implementado durante o segundo
estagio curricular em Servico Social com o objetivo de fortalecer os vinculos sociais dos

idosos institucionalizados através do desenvolvimento de atividades em grupo.

Palavras-chave: Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos. Servico Social. Vinculos
Sociais.
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SOCIAL WORK AND THE ACTIVITY WITH THE ELDERLY LONG-
TERM CARE INSTITUTION VILA ITAGIBA: CONTRIBUTING WITH
THE SOCIAL BOND STRENGTHENING
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MENTOR: CAROLINE GOERCK
Date and defense date: Santa Maria, december 1st. 2015.

The new Brazilian demographic profile furthers the demand for elderly long-term care
institutions. Due to that, when the old-aged is institutionalized, comes the necessity to build
new social bonds. In this perspective, group activities may contribute to consolidate bonds
inside the institution. The following Final Course Assignment is about the theoretical-
practical reflection and systematization of the curricular internship on Social Work,
accomplished on the elderly long-term care institution Vila Itagiba, in Santa Maria, Rio
Grande do Sul. During the curricular internships was found the necessity of strengthening the
social bonds on the institution. In this way, it was created an interventional project, which was
implemented during the second stage of the internship, aiming to consolidate the bonds

between the institutionalized elders by the developing of group activities.

Keywords: Elderly Long-term Care Institutions. Social Work. Social Bonds.
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INTRODUCAO

O envelhecimento da populagdo é um fenémeno de nivel mundial, o que demanda
acOes integradas para o atendimento adequado a esse segmento. Para Silva e Yazbek (2014) a
longevidade do ser humano se pde na sociedade contemporanea como uma conquista social, a
velhice passou a figurar como uma realidade inconteste em todo o mundo sendo um
fendmeno em crescente proporgdo. Isto tem pressionado as agendas governamentais no
sentido da adocdo de medidas que atendam as necessidades do publico idoso, contingente
cada vez mais expressivo no conjunto da populagao.

O envelhecimento é cercado por questes de natureza social, econdmicas, culturais e
politicas e devido a essa heterogeneidade da populacdo idosa no pais, atualmente prevé-se um
consideravel aumento na demanda por Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos
(ILPIs).

De acordo com a Resolucdo n° 283 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria de
2005, as InstituicGes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) podem ser governamentais ou
ndo governamentais, de carater residencial, destinada a domicilio coletivo de pessoas com
idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem suporte familiar, em condicdo de dignidade e
cidadania.

A atuacdo do assistente social na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos esta
associada ao trabalho cotidiano com o usuario, desenvolvendo atividades que proporcionam
uma melhor qualidade de vida e assegurem seus direitos. Nesse sentido as atividades em
grupo realizadas pelo assistente social assumem sua relevancia neste contexto,
proporcionando um espaco em que 0s idosos tém a oportunidade de dialogar sobre tematicas
do seu interesse e também tem a possibilidade de fortalecer os vinculos sociais dentro da
ILPI.

Os vinculos sociais gue os idosos estabelecem no contexto institucional sdo formados
principalmente por amizades com pessoas que residem ou trabalham na Instituicdo de Longa
Permanéncia para ldosos. Quando institucionalizado o idoso tera que reconstruir seus
vinculos sociais e também poderad buscar novas formas de adaptacdo as mudancas de estar
residindo em uma ILPI. A partir disso, as atividades em grupo oportunizam ao idoso o
fortalecimento dos vinculos sociais.

Através da experiéncia do primeiro estagio curricular onde foi constatado que alguns

idosos vivenciam a situagdo do rompimento dos vinculos sociais e familiares e muitas vezes a



14

instituicdo ndo possui registro de informacGes sobre os integrantes da familia do idoso.
Também com a realizacdo da andlise institucional e didlogos com a supervisora de campo foi
percebido a necessidade da criacdo de espacos de participagéo social e de fortalecimento dos
vinculos sociais entre os usuarios. A partir da analise dessas questdes que o projeto de
intervencdo surgiu com o objetivo de fortalecer os vinculos sociais dos idosos na Instituicdo
de Longa Permanéncia Vila Itagiba.

Além disso, € um espaco que contribui com o processo de adaptacdo do idoso e
oportuniza a participagdo social. Dessa forma, a relevancia social deste Trabalho de
Concluséao de Curso é identificada com a realizagdo de atividades em grupo na perspectiva de
promover o fortalecimento dos vinculos sociais na Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos, contribuindo com o processo de adaptacdo do idoso e a melhoria da qualidade de vida.

O assistente social que trabalha em Instituices de Longa Permanéncia para 1dosos,
efetiva seu compromisso com o idoso/a, tendo a percepcdo que este idoso € um sujeito de
direitos. Em conformidade com as politicas voltadas para a populacéo idosa, deve promover
sua autonomia, proporcionando sua participacdo social no local em que esta residindo
(GOMES, 2013). Ressalta-se que as legislagdes muitas vezes ndo encontram condicGes para a
sua efetivacdo no proprio contexto em que o0s idosos estdo inseridos, principalmente devido a
heterogeneidade da populacéo idosa e a dificuldade de integracdo das diversas politicas que
abordam os direitos das pessoas idosas.

O presente Trabalho de Concluséo de Curso é a reflexdo e sistematizagdo tedrico-
pratica dos estagios curriculares em Servi¢o Social realizados em uma Instituicdo de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPI) da cidade de Santa Maria, Rio Grande do Sul. Consiste no
relatorio teorico-pratico do Projeto de Intervencdo “Espaco Video, Debate e Chimarrao:
Fortalecimento de vinculos”, que foi elaborado no segundo semestre de 2014 a partir da
realidade observada na Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Itagiba. A sua execucao
aconteceu no segundo estagio curricular em Servi¢co Social no primeiro semestre de 2015.

Neste Trabalho de Conclusdo de Curso sera discorrido sobre o fortalecimento dos
vinculos sociais de idosos na Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Itagiba. Estas acGes
foram vivenciadas através de atividades em grupo desenvolvidas na execucdo do projeto de
intervencdo. Diante disso, justifica-se a relevancia académica deste Trabalho de Conclusao de
Curso enquanto possibilidade de contribuicdo a producdo de conhecimento na area de Servico
Social frente a institucionalizacdo de idosos e 0 processo de envelhecimento.

O Cddigo de Etica Profissional do Assistente Social apresenta entre seus doze

principios “o compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacdo e com o
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aprimoramento intelectual na perspectiva da competéncia profissional” (CFESS, 1993, p. 3).
A partir disso, este estudo visa contribuir com o trabalho profissional do assistente social,
principalmente no campo de atuacdo em Instituicdes de Longa Permanéncia para 1dosos.

Este Trabalho de Concluséo de Curso esté estruturado da seguinte forma: No primeiro
capitulo sdo abordadas teoricamente as condi¢fes do envelhecimento do trabalhador como
expressdes da questdo social, as legislacBes voltadas a populacdo idosa, as Instituicdes de
Longa Permanéncia para ldosos no Brasil e o fortalecimento dos vinculos sociais atraves das
atividades em grupo realizadas pelo assistente social.

No segundo capitulo é discorrido sobre a Instituicdo de Longa Permanéncia Vila
Itagiba local onde foram realizados os estagios curriculares em Servigo Social, o trabalho do
assistente social neste espago sdcio-ocupacional, um breve perfil dos usuarios e sua relacéo
com as manifestacGes da questdo social e ainda sobre o projeto de intervencdo. O terceiro
capitulo é o relatorio tedrico-pratico e a reflexdo da execucdo do projeto de intervencao
desenvolvido durante o segundo estagio curricular em Servico Social e para finalizar é

apresentada a conclusao.



1 OENVELHECIMENTO E AS ATIVIDADES EM GRUPO
DESENVOLVIDAS PELO ASSISTENTE SOCIAL NA INSTITUICAO
DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS

O envelhecimento é um processo natural que ocorre ao longo de toda a trajetéria de
vida do ser humano, sendo influenciado por circunstancias econémicas, culturais, bioldgicas e
sociais presentes na sociedade. Para cada pessoa existe uma forma diferente de viver essa
etapa da vida de acordo com o segmento e classe social que estéa inserido.

Em paises em desenvolvimento como o Brasil, é considerado idoso aquele que tem 60
anos ou mais de idade. Nos paises desenvolvidos, idoso é aquele que tem 65 anos ou mais
(OMS, 2005). O envelhecimento da populacdo € um processo que esta ocorrendo de forma
rapida nos paises em desenvolvimento, em decorréncia da diminuigdo das taxas de natalidade,
mortalidade infantil, aumento da expectativa de vida e das tecnologias aplicadas a qualidade
de vida.

De acordo com os dados estatisticos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
no ano de 2010 os idosos representavam 10,08% da populacéo brasileira, com predominio de
mulheres. As projecdes estatisticas da Organizacdo Mundial da Sadde (2005) apontam que no
periodo de 1950 a 2025, a populacéo idosa do Brasil devera ter aumentado em quinze vezes,
enquanto a populacdo total em cinco vezes. Assim, o Brasil ocuparé o sexto lugar’ quanto ao
contingente de idosos, alcancando, em 2025, cerca de 32 milhdes de pessoas com 60 anos ou

mais de idade.

1.1 As condic¢des do envelhecimento do trabalhador como expressdes da questéo social

Segundo Oliveira (2011) o processo de envelhecimento possui representacdes do
conjunto de realizacBes positivas e ou negativas, construidas ao longo de um processo
historico individual, um conjunto de vivéncias surgidas durante os periodos precedentes da
existéncia de cada um.

Assim, o envelhecimento ndo é vivido da mesma forma por todos os individuos, ou

seja, fatores estruturais do desenvolvimento de um pais, 0s constantes avangos tecnolégicos e

! Os cinco paises que ocupam as posicdes anteriores ao Brasil quando ao contingente de idosos sdo
respectivamente: China, India, URSS, EUA, Japdo (KALACHE; VERAS; RAMOS, 1987).
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cientificos, fatores pessoais como a genética e condicfes psicossociais, criam distingdes no
modo como se envelhece.

O fato é que ha idosos de diferentes classes sociais e que vivem o envelhecimento de
forma diferente no pais, sendo que é principalmente para os trabalhadores envelhecidos que
essa etapa da vida evidencia a ampliacdo e a reproducdo das desigualdades sociais,
constituindo desta forma o envelhecimento do trabalhador como uma das expressdes da
questéo social na sociedade capitalista (TEIXEIRA, 2008).

A questdo social é a expressdo do conflito entre capital e trabalho que ocasiona
desigualdades socialmente produzidas, que incide no sujeito e apresentam-se também nos
movimentos de resisténcia a visualizacdo das suas expressdes na sociedade. As manifestacdes

da quest&o social constitui-se o0 objeto de trabalho do assistente social.

Decifrar as novas mediacdes por meio das quais se expressa a questdo social, é de
fundamental importancia para o Servico Social em uma dupla perspectiva: para que
se possa tanto apreender as varias expressdes que assumem, na atualidade, as
desigualdades sociais — sua producdo e reproducdo ampliada — quanto projetar e
forjar formas de resisténcia e de defesa da vida (IAMAMOTO, 2011, p. 28).

Nesta perspectiva para Teixeira (2008) o envelhecimento do trabalhador esta
determinado pelas condi¢cdes de existéncia historicamente postas pelo modo de producdo
capitalista aos trabalhadores, em funcdo da expropriacdo dos meios de producéo e da reducéo
destes a “condi¢do material de produgdo”, ou seja, a condi¢do de mera forga de trabalho,
utilizada para fins de valorizacdo do capital e ndo de satisfacdo das necessidades do produtor.

O ser humano envelhece dentro de um contexto social, marcado pela sociedade de
classes, ou seja, pela falta de acesso aos bens e servigos determinantes de uma vida com
qualidade. A partir disso, cabe mencionar que na sociedade capitalista o trabalho exerce um
papel central no modo como se envelhece, em decorréncia das transformacGes
socioecondmicas muitas vezes o0 idoso é desvalorizado socialmente por ndo trabalhar mais
com a mesma eficacia de antes, diminuindo sua capacidade de gerar lucro para o capital.

Dessa forma, envelhecer em uma sociedade capitalista carrega todas as consequéncias
de uma cidadania voltada a capacidade de consumo e de producdo, ou seja, intimamente
ligada ao mundo do trabalho e marcada por profundas desigualdades sociais que incide no
sujeito.

Na perspectiva totalizadora, a velhice do (a) trabalhador (a) ndo é um dado isolado
das relacbes de producdo e reprodugdo social. Processa-se como produtos da
dinamica historica da exploracdo do capital sobre o trabalho e os resultados desse

processo sdo deletérios no curso de vida da “espécie” que vende a sua forga de
trabalho (PAIVA, 2014, p. 253).



18

Nesse sentido, o envelhecimento do trabalhador esté relacionado & auséncia de meios
de sobrevivéncia, devido a perda de “valor” para o capital, em que sdo desprovidos dos meios
de producdo e do acesso a renda, ocasionando a situacdo de vulnerabilidade social em que
muitas vezes o0 idoso se encontra na sociedade capitalista. Mas salienta-se que esse aspecto
ndo afeta a todos os idosos da mesma forma, por causa do segmento ou classe social em que
estdo inseridos na sociedade.

Para Teixeira (2008, p.72) “na légica do capital, o trabalhador é desapropriado do
cuidado da propria vida. O sentido da vida para os trabalhadores fica fora do local de trabalho
ou porventura em parte alguma, porgue o ritmo do trabalho rege inteiramente todas as coisas”.
Desse modo, na perspectiva de Teixeira (2008) o trabalhador vive para um trabalho que néo
trds mais sentido, abala os seus vinculos sociais, e ndo lhe d& perspectivas de um futuro
melhor, porque, primeiro exaure as suas forgas vitais em jornadas exaustivas e a ameagas de
desemprego, para, a seguir, rebaixar a sua renda. Nessas condi¢cfes em que muitas vezes a
vulnerabilidade socioeconémica se manifesta.

De acordo com Teixeira (2008) € a partir das lutas sociais de resisténcia que o
envelhecimento do trabalhador ganha visibilidade politica e que séo capazes de romper com o
dominio privado, sobre a responsabilidade da familia, da vizinhanca, das instituicdes
filantrépicas, para assumir a dimensdo de carater estrutural e sujeito a respostas no ambito
estatal.

O envelhecimento do trabalhador assume um carater de responsabilizacdo publica com
0 estabelecimento principalmente da Constituicdo Federal de 1988 que define a Seguridade
Social como um conjunto integrado de acGes de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia social e a
assisténcia social. Dessa forma, o envelhecimento do trabalhador assume a condicdo de
vulnerabilidade social e de responsabilizacdo ndo s6 da familia e das instituicGes filantropica,

mas também uma questdo de Seguridade Social.

1.2 As Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos no Brasil e as legislacbes sociais

voltadas a populacéo idosa

As transformacgdes no mundo do trabalho e o envelhecimento populacional trazem

implicagdes diretamente na familia. A falta de um familiar cuidador, somada as dificuldades
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de ordem socioeconémica de muitas familias, os conflitos geracionais causados também pelo
alcoolismo na terceira idade e violéncia ao idoso na familia, reduzem a perspectiva de uma
pessoa idosa residir em um ambiente familiar, fazendo com que a sua opcéo seja residir em
uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI).

Diante dessa realidade um dos motivos que levam os idosos a institucionalizacfes é a
insercdo dos familiares no mundo do trabalho, impossibilitando o cuidado ao idoso devido o
tempo disponivel e também muitas vezes os familiares ndo tem condigdes financeiras de

contratar um cuidador de idosos.

O surgimento de instituicBes para idosos, o0s asilos como historicamente eram/séo
chamados néo é recente. No Brasil, um dos primeiros asilos de que se tem noticia,
voltados exclusivamente para a populagdo idosa, foi criado em 1890, no Rio de
Janeiro, chamado a Fundacdo do Asilo S&o Luiz para a Velhice Desamparada. Esta
instituicdo trabalhava para que os idosos fossem identificados como uma populacdo
com caracteristicas especificas, procurando torna-la visivel e fazer dela um alvo das
preocupacdes sociais. No entanto, funcionava como um mundo a parte, isolado do
que acontecia no restante da cidade. Visava atender os velhos pobres, dentro da ética
filantropico-assistencialista do século XIX. A partir de 1909, passou a manter uma
ala que se destinava aqueles que podiam pagar uma mensalidade (CAMARANO;
SCHARFSTEIN, 2010, p. 148).

Segundo Rezende (2002) o vocabulo asilo deriva-se etimologicamente do grego
asylon através do latim asylum, e remete a abrigo, refugio, ou seja, um espaco social fechado,
marcando assim a exclusdo do contato externo. Atualmente no Brasil existem varias
modalidades de instituicdes para idosos, inclusive algumas mantem a denominagao “asilo”.

Buscando padronizar a nomenclatura passou-se a adotar no Brasil a expressdo
Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs). Segundo a Sociedade Brasileira de
Geriatria e Gerontologia essas instituicdes sdo conhecidas por denominagfes diversas como,
por exemplo, abrigo, asilo, lar, casa de repouso e clinica geriatrica (SBGG, SP, 2003, apud
BORN; BOECHAT, 2006).

O Estatuto do Idoso (2003) define a nomenclatura entidades de atendimento ao idoso.
Na Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria N° 283 de
26 de setembro de 2005, utiliza-se oficialmente pela primeira vez no Brasil a nomenclatura
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos, determinando as normas para o funcionamento
da referida instituicéo.

As Instituicdes de longa Permanéncia para ldosos (ILPIs) séo locais de acolhimento
em regime integral, previstas na protecdo social especial de alta complexidade da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004, para atender idosos em situacdo de

abandono, suspensdo temporaria ou com rompimento de vinculos familiares.
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De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) os servi¢os de
protecéo social especial de alta complexidade em que as Instituicdes de Longa Permanéncia
para ldosos estdo inseridas, garantem a protecdo integral, ou seja, moradia, alimentacéo,
higienizacdo e trabalho protegido para as familias e individuos que se encontram sem
referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser retirado do seu nucleo familiar e
comunitario.

Embora as politicas publicas relativas a populacdo idosa sejam avancadas, na pratica
ainda ndo se encontra condicBes ideais para a sua efetivacdo, devido principalmente as
dificuldades de integracdo das diversas politicas que abordam os direitos das pessoas idosas
nas trés esferas de gestdo do pais e a necessidade de avancar na abrangéncia das legislacdes a

todos os aspectos da realidade vivida pelo idoso institucionalizado.

No &mbito do governo federal, o cuidado institucional do idoso tem recebido baixa
atencdo, praticamente residual. Este carater residual pode ser atribuido, em parte, as
politicas que consideram a baixa proporcédo de idosos que apresentam dificuldades
para as atividades da vida diaria, a grande importancia dada as politicas de
envelhecimento ativo e saudavel e algumas vezes o preconceito associado a esse
segmento populacional (CHRISTOPHE; CAMARO, 2010, p.79).

Diante deste contexto, as politicas de protecdo social voltadas ao idoso, trazem
consigo o dever de compartilhar as responsabilidades entre a familia, a sociedade e o Estado.
Verifica-se também a necessidade do apoio continuo e progressivo do Estado no
desenvolvimento de agdes voltadas a populacdo idosa no ambito da politica de assisténcia
social.

Em nivel internacional o marco inicial na constituicdo de uma agenda internacional de
politicas publicas e de legislacdes direcionadas a populacdo idosa foi a Primeira Assembleia
Mundial sobre o Envelhecimento ocorrida em 1982 em Viena (PAIVA, 2014). O foco
principal da Assembleia era o envelhecimento saudavel da populacdo idosa nos paises
capitalistas, juntamente com a elaboracao de politicas publicas especificas.

No ano de 2002 foi realizada em Madri a Segunda Assembleia Mundial sobre o
Envelhecimento, sendo dedicada uma atencdo aos paises em desenvolvimento e tendo entre 0s
fundamentos principais o envelhecimento ativo dos idosos na sociedade. Posteriormente a
referida Assembleia veio a influenciar no Brasil os fundamentos da Politica Nacional de
Saude da Pessoa ldosa de 2006.

De acordo com Paiva (2014) entre Viena 1982 e Madri 2002, no Brasil ocorreram

mudancas significativas no texto da Carta Magna, como expressdes dos movimentos e lutas
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sociais que aconteceram, conquistas principalmente, no capitulo que trata da Seguridade
Social da Constituicdo Federal de 1988.

A Constituicdo Federal de 1988 é uma das legislacdes que estabelece no seu Art. 230
que a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando
sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o
direito a vida. Apesar da Constituicdo Federal de 1988 determinar o dever dos filhos com os
pais na velhice, contrapondo-se a isto ap0s a institucionalizacdo do idoso a continuidade dos
vinculos familiares muitas vezes sao progressivamente rompidos ao longo do tempo. Nesta
perspectiva o assistente social na instituicdo tem o papel de atuar no sentido de promover o
fortalecimento desses vinculos entre o idoso e a familia.

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) de 1993 regulamenta os direitos dos
idosos que foram assegurados com a Constituicdo Federal de 1988. Entre os beneficios mais
importantes proporcionados por esta Lei, constitui-se o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC). Segundo LOAS (1993) este beneficio consiste no repasse de um salario minimo
mensal, dirigido as pessoas idosas e as pessoas com deficiéncia e que pertencam a familias
com renda por pessoa, inferior a ¥ do salario minimo, tendo como principio central a
incapacidade para o trabalho, objetivando a universalizacdo dos beneficios e a incluséo social.

Conforme levantamento de informacdes realizado durante o segundo estagio curricular
em Servico Social, a renda dos idosos que estdo vivendo na Instituicdo de longa Permanéncia
Vila Itagiba € proveniente principalmente do Beneficio de Prestacdo Continuada. Dessa
forma, ressalta-se a importancia do BPC para garantir 0 minimo necessario para o
atendimento as necessidades basicas do idoso.

A Politica Nacional do Idoso (1994) no seu Art. 3° aborda entre 0s seus principios que
a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar ao idoso todos os direitos da
cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e
o direito a vida. Dessa maneira, a Politica Nacional do Idoso e a referida Constituicdo Federal
de 1988 define que além da familia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar 0S
direitos sociais a populacdo idosa, assim contribuindo com a melhoria da qualidade de vida
deste segmento populacional.

A Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa, portaria n° 1.395 de 9 de dezembro de
1999, revisada pela portaria n® 2.528 de 19 de outubro de 2006 menciona na sua justifica que
os idosos diferem de acordo com a sua histéria de vida, com seu grau de independéncia

funcional e com a demanda por servi¢cos mais ou menos especificos. Todos necessitam de
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uma avaliacdo pautada no conhecimento do processo de envelhecimento e de suas
peculiaridades, adaptada a realidade sociocultural em que estéo inseridos.

No contexto das Instituicbes de Longa Permanéncia muitos idosos necessitam de
servicos especificos e cuidados na area da saude, por terem perdido sua autonomia,
independéncia ou por serem portadores de doengas crbnicas, por isso a importancia da
Politica Nacional de Salude da Pessoa Idosa que fundamenta o setor de salde na atencdo
integral a satide da pessoa idosa, de acordo com a realidade que esté inserida.

As formas de respostas contemporaneas a problematica do envelhecimento dos
trabalhadores incluem as politicas de Seguridade Social. Também o Estatuto do Idoso de 2003
que é uma politica nacional, sendo um mecanismo juridico de defesa dos direitos dos idosos,
que reafirmam as politicas anteriores de protecdo social no pais.

O Estatuto do Idoso Lei n° 10.741 de 1 de outubro de 2003 ampara 0s idosos nos mais
diferentes aspectos da vida cotidiana estabelecendo que é obrigacdo da familia, da
comunidade, da sociedade e do Estado assegurar ao idoso, a efetivacdo do direito a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a

liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

1.3 O desenvolvimento de atividades em grupo pelo assistente social em Instituicdes de

Longa Permanéncia para ldosos ao fortalecimento dos vinculos sociais

No Art.49 o Estatuto do Idoso (2003) determina os principios que as entidades de
atendimento ao idoso deverdo adotar. O referido artigo menciona o atendimento
personalizado e em pequenos grupos e a participacao do idoso em atividades comunitarias de
carater interno e externo como principios a serem seguidos pelas entidades de atendimento.

De modo geral o trabalho com grupos caracteriza-se como aquele em que as atividades
sdo desenvolvidas de forma coletiva, permitindo a integracdo entre os participantes na
instituicdo e o fortalecimento dos vinculos sociais. Nesse sentido as atividades em grupo é um
dos instrumentais que o assistente social podera utilizar para desenvolver acdes que venham
ao encontro de algumas demandas sociais presentes nas ILPIs.

O assistente social que atua em Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos ao
realizar atividades em grupo, pode oportunizar a construcdo e o fortalecimento dos vinculos

sociais no contexto da instituicdo. Destaca-se que o assistente social deve ter clareza do
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objetivo da sua intervencdo de acordo com a realidade institucional, por isso ao iniciar as

atividades em grupo é necessario escutar os usuarios e identificar as demandas manifestadas.

Mais importante do que o tipo da atividade a ser escolhida, é a relevancia que tal
atividade possui para o grupo de idosos. E importante que o grupo escolha qual
atividade deseja realizar, que todo o processo da atividade seja desenvolvido com o
grupo e que a participacao seja facultativa. E vantajoso aproveitar as habilidades dos
préprios idosos no desenvolvimento das atividades, garantindo assim um momento
de maior interago entre eles (QUEIROZ, 2010, p. 51).

Deste modo o proprio momento da realizacdo de dindmicas durante as atividades pode
ser um processo que contribui com o desenvolvimento do didlogo sobre tematicas trabalhadas
no grupo de idosos. Também podera ser um fator que contribui com a ressocializacdo, além
da troca de experiéncias e melhoria da autoestima do idoso que participa das dindmicas.

Nesse sentido ao propor alternativas para as demandas existentes na instituicao, exige-
se do profissional o exercicio das dimensdes, tedrico-metodolégica®, técnico-operativa e
ético-politica principalmente de acordo com o Coédigo de Etica Profissional do Assistente
Social de 1993, que possui entre seus doze principios fundamentais a liberdade como valor
ético central e a defesa intransigente dos Direitos Humanos.

Como elemento constitutivo da formacao e do exercicio profissional, a competéncia é
formada pelas dimensdes ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa e a sua
dissociabilidade (LEWGOY, 2010). Essas trés dimensfes ndo podem ser desenvolvidas
separadamente, pois uma complementa a outra e oportuniza ao profissional assistente social
intervir na realidade de forma adequada.

As InstituicGes de Longa Permanéncia para ldosos sdo consideradas instituicdes totais,
Goffman (2007, p.7) define “uma instituicdo total como um local de residéncia e trabalho
onde um grande nimero de individuos com situacdo semelhante, separados da sociedade mais
ampla por consideravel periodo de tempo, leva uma vida fechada e formalmente
administrada”.

A partir disso, no trabalho com grupo e na intervencdo profissional do assistente
social, a andlise institucional e a compreensdo critica da realidade social deverdo ser

realizadas constantemente, buscando identificar as demandas presente neste contexto e local

? A dimenséo ético-politica atenta & finalidade da acdo e do compromisso profissional é elemento mediador
constituido por postura critico-investigativa sobre os fundamentos e o sentido atribuido aos contetidos, ao
método, aos objetivos, tendo como referencia a afirmacdo dos direitos. Vincula-se a dimensdo tedrico-
metodoldgica, que articula teoria-método e privilegia a histéria social como terreno germinador de demandas e
das possibilidades do conhecimento e das praticas. Ambas as dimensdes se atrelam a técnico-operativa, que,
caracterizada pelo dominio dos contelidos de sua area especifica de conhecimento, é uma instancia de passagem
que permite a realizacdo da trajetoria da concepcdo da acdo a sua operacionalizagdo (LEWGOY, 2010).
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em que o idoso esta inserido. De acordo com Oliveira (2011, p.117) “o0 reconhecimento dos
limites de sua acdo profissional nos espacos sdcio-ocupacionais € de suma importancia para
implementacdo de a¢des de inclusdo social e ao préprio desempenho do processo de trabalho
do Servigo Social”.

O grupo proporciona ao idoso um espaco de pertencimento social e valorizacdo da sua
cidadania no contexto em que esté situado, por isso ressaltar-se, novamente que ao iniciar € no
processo da realizacdo de atividades em grupo é necessario o assistente social escutar os
usuérios e realizar uma pratica reflexiva de acordo com o Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social de 1993, para que possa ocorrer o interesse e a participacao dos Usuarios.

A importancia depositada no trabalho com grupos ficou ja evidenciada no inicio de
nossa investigacdo. Os motivos para o fato sdo diversificados e vdo desde intervir
junto a um nGmero maior de pessoas, até possibilitar aos participantes do grupo
reflexBes que permitam identificar que as questdes que afligem a um individuo s&o
semelhantes aquelas que atingem aos demais. O grupo, por tal prisma, é visto pelas
assistentes sociais entrevistadas como um espaco facilitador para que ocorra troca
entre os integrantes (MOREIRA, 2014, p. 118).

A partir disso, através do trabalho em grupo o assistente social tem a oportunidade de
identificar e de intervir junto a algumas demandas que podem se manifestar no grupo.
Também cabe mencionar que no grupo pode acontecer a construcdo de vinculos sociais mais
estreitos entre alguns participantes, que se identificam mais e passam a participar das
atividades juntos no grupo.

O assistente social quando trabalha com a populacéo idosa em condi¢cdes de abandono
social e de saude, busca dar significados que foram retirados e perdidos destes sujeitos ao
longo de uma trajetoria de vida, no processo de fragilizacdo em que foram e ou estdo
envolvidos (OLIVEIRA, 2011).

Na protecdo social especial da alta complexidade no acolhimento em ILPI, o
assistente social deve contribuir desenvolvendo um trabalho social que visa a garantia dos
direitos sociais, promovendo também o desenvolvimento da participacdo social do idoso no
contexto em que esta inserido. lamamoto (2011, p.20) destaca que “um dos maiores desafios
que o assistente social vive no presente é desenvolver, decifrar a realidade e construir
propostas de trabalho criativas capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de demandas
emergentes do cotidiano”.

Os idosos institucionalizados passam a buscar novas formas de adaptacdo as mudancas
de estar residindo em uma ILPI, evidenciam a construcdo de novos vinculos sociais. Desse

modo, as atividades em grupo séo espacgos que os idosos tém a oportunidade de dialogar sobre
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tematicas do seu interesse e sobre o cotidiano vivido da instituicdo, também possibilita a troca
de conhecimentos que visa estimular o fortalecimento dos vinculos sociais na instituicéo.

O sentimento de pertencer a um grupo é valioso nesta faixa etéria, dada a tendéncia de
distanciamento dos vinculos sociais e soliddo, resultantes da aposentadoria, da independéncia
dos filhos, viuvez e outras perdas que s&o significativas para a vida dos idosos. Ao participar
do grupo, os idosos fazem novas amizades e ampliam suas possibilidades de inser¢éo social,
pela motivacdo para buscar novas atividades (ASSIS; PACHECO; MENEZES, 2002).

Desse modo, a convivéncia entre 0s participantes do grupo e a construcdo de vinculos
sociais sdo importantes na medida em que podem contribuirem com o rompimento de
situacOes de soliddo e ociosidade vivenciadas pelo idoso que reside na Instituicdo de Longa
Permanéncia. O grupo proporciona uma maneira de enfrentar melhor o processo de
envelhecimento, pois o idoso tem a possibilidade de dialogar sobre teméticas que fazem parte
do contexto em que esta inserido e também referente ao periodo anterior a institucionalizagéo.

Para Mioto (2009), as atividades em grupo ou agdes socioeducativas realizadas no
ambito da intervencdo profissional estdo colocadas sobre dois pressupostos. O primeiro diz
respeito a socializacdo de informacdo no seu sentido mais amplo, considerando o direito do
usuario a ter acesso a todo o conhecimento socialmente produzido necessario para a melhoria
da sua qualidade de vida. O segundo se refere ao processo reflexivo desenvolvido no percurso
da relacdo estabelecida entre profissional e usuérios, pautando-se no principio de que as
demandas trazidas a instituicdo por agdes individuais ou atraves de atividades em grupo sao
matéria-prima para formacéo de consciéncias criticas.

Dessa forma, as atividades em grupo desenvolvidas pelo assistente social em
Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos buscam proporcionar aos idosos um espaco
para a promocdo da cidadania, troca de experiéncias e reflexdo coletiva de seus direitos,
evitando o isolamento social e a inatividade. Assim, contribuindo com o fortalecimento dos
vinculos sociais na instituicdo em que estéo residindo.

Segundo Moreira (2014) o trabalho com grupos aparece como uma alternativa de
inserir os usuarios em acdes coletivas. Nesta perspectiva o trabalho com grupo se coloca
como um meio de possibilitar a experiéncia de outras praticas pedagogicas mais flexiveis e
dialogadas nestes espacos. Dessa forma, a participacdo no grupo possibilita aos idosos um
espaco de dialogo sobre a realidade manifestada no seu cotidiano, considerando os limites e
possibilidades de intervencdo que o assistente social possui no desenvolvimento de atividades

de acordo com a realidade institucional em que esta atuando.
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O processo de trabalho desenvolvido pelo assistente social possui uma matéria
prima a ser trabalhada, que se configura nas expressdes da questdo social e que
através do trabalho executado, pela ferramenta grupo para a terceira idade resultara
em um produto e a este produto definimos como sendo ter acesso a condicfes
sociais que garantam aos idosos espacos reflexivos sobre a garantia de direitos e de
cidadania (OLIVEIRA, 2011, p.126).

Com a criagcdo de espacos de participagdo social na instituicdo, os idosos tém a
possibilidade realizar reflexdes principalmente sobre os direitos sociais pertinentes a
populacdo idosa no Brasil e também oportunizando momentos em que 0s participantes das
atividades em grupo poderéo se conhecerem melhor.

As Instituicbes de Longa Permanéncia do Brasil acolhem idosos em situagdo de
abandono, suspensao temporaria ou com rompimento de vinculos familiares. Nesse sentido a
realizacdo de atividade em grupo pelo assistente social assume sua importancia neste
contexto, pois contribui proporcionando um espaco de reflexdo da realidade existente no pais
e também pode contribuir com o fortalecimento dos vinculos sociais entre 0s idosos.

O abandono é um dos fatores preponderantes para 0s idosos estarem em uma
instituicdo. Fica evidente que alguns idosos que ingressam em uma ILPI tém pouco contato
com seus familiares, as vezes ndo possuem familia e outros mencionam que as visitas ndo séo
realizadas pelos mesmos, assim acreditamos serem esses 0s fatores basicos do abandono
(SILVA et al., 2013).

A partir disso, a situacdo de abandono é um dos fatores que leva o idoso a buscar
construir e reconstruir vinculos sociais no contexto da instituicdo, ao encontrar novas formas
de viver seu cotidiano, aprendendo também a conviver com as demais pessoas que residem ou
trabalham na Instituicdo de Longa Permanéncia. A protecdo social especial da Politica
Nacional de Assisténcia Social apresenta entre 0s seus objetivos o fortalecimento e
reconstrucdo dos vinculos sociais, nesta perspectiva os servicos devem oferecer acolhida,
cuidado e espaco de socializacdo, ou seja, atendimento especializado no ambito da

institucionalizacao de idosos.

A Assisténcia Social da primazia a atencdo as familias e seus membros, a partir do
territério de vivéncia, com prioridade aquelas com registro de fragilidades,
vulnerabilidades e presenca de vitimizagBes entre seus membros. A atencdo as
familias tem por perspectiva fazer avancgar o caréter preventivo de protecdo social,
de modo a fortalecer lagos e vinculos sociais de pertencimento entre seus membros e
individuos, para que suas capacidades e qualidade de vida levem & concretizagdo
(PNAS, 2004, p. 91).
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Entre os motivos identificados para procurar o ingresso em ILPIs citam o rompimento
dos vinculos familiares e a necessidade de contatos sociais, ou seja, espera-se que as
instituicbes propiciem também a formacdo de novos vinculos sociais (CHRISTOPHE;
CAMARO, 2010). A Instituicho de Longa Permanéncia para ldosos deve oferecer a
possibilidade dos idosos construir e reconstruir novos vinculos sociais.

Mas cabe mencionar que muitas vezes os idosos encontram dificuldades de estabelecer
vinculos sociais, devido principalmente ao contexto institucional em que estdo estabelecidos,
com dificuldades no convivio social e com diferencas culturais que cada um traz ao ingressar
na instituicdo. Assim os vinculos sociais que podem existir entre os idosos € um fendmeno
complexo, porque depende da disposicdo de cada um em formar ou ndo vinculos e das
condigdes presentes no cotidiano institucional que poder&o favorecer.

O engajamento em atividades grupais além de ampliar os vinculos sociais, favorece
ainda a vivéncia de um estado de bem-estar, que possibilita um reforco no sentido existencial
do idoso, ajudando-o a perceber seu futuro como uma historia ainda em construgéo (VICTOR
et al., 2007). A participacao nas atividades em grupo possibilita ao idoso se sentir um membro
importante na continuacdo do grupo. Além disso, as atividades em grupo recriam novas
alternativas de participacdo do idoso e também de ampliacdo da sua rede de relacdes sociais
no contexto da Instituicdo de Longa Permanéncia, possibilitando o fortalecimento dos

vinculos sociais e também contribuindo na perspectiva do envelhecimento ativo.

Na terceira idade, as atividades sociais constituem aberturas para o estabelecimento
de novos canais de comunicacdo entre as pessoas. O engajamento em atividade de
grupo tem mostrado mudangas no comportamento dos idosos, principalmente, no
circulo de amizade, que é ampliado, contribuindo assim, para romper situacdes de
soliddo (VICTOR et al., 2007, p.729).

A insercdo do idoso nas atividades em grupo amplia a possibilidade de valorizacdo
social no contexto da ILPI, tendo um impacto também no fortalecimento do seu papel social.
Considerando que as atividades em grupo podem ser um elemento facilitador para o assistente
social desenvolver reflexdes e troca de experiéncias entre os participantes sobre o cotidiano
vivenciado na instituicdo que residem.

Diante disso, constata-se que a realizacdo das atividades em grupo tem importancia
significativa no sentido de promover o fortalecimento dos vinculos sociais entre os idosos que
residem na ILPI. Também a oportunidade de interagir socialmente nas atividades em grupo €
fundamental para que o idoso conquiste redes de apoio social e uma melhor qualidade de vida

na instituicao.
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Segundo Oliveira (2011, p. 120), “quando buscamos o espa¢o social onde ele reside,
estamos mantendo o0s vinculos deste usudrio com as pessoas que ele conhece e €
reconhecido”. Assim, 0s vinculos sociais que o0s idosos estabelecem sdo formados
principalmente por amizades com pessoas que residem ou trabalham na Instituicdo de Longa
Permanéncia. O desenvolvimento de atividades em grupo no espago social onde o idoso
reside também se coloca como um meio que possibilita o dialogo sobre as politicas publicas
relacionadas a esse segmento no Brasil e sua relagdo com cotidiano vivenciado na instituicao.

A partir desse contexto e das demandas emergentes no cotidiano que foi elaborado um
projeto de intervencdo no primeiro estagio curricular em Servico Social realizado na
Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba através do curso de Servico Social
da Universidade Federal de Santa Maria. No segundo estagio curricular foi realizada a
execucdo do projeto de intervencao na instituicao.

No préximo capitulo deste Trabalho de Concluséo de Curso sera discorrido sobre o
espaco socio-ocupacional onde foi realizada a elaboragdo e a execucdo do projeto de
intervencgéo durante o estagio curricular I e Il em Servigo Social e também sobre o trabalho do

assistente social neste espaco institucional.



2 O SERVICO SOCIAL NA INSTITUICAO DE LONGA
PERMANENCIA PARA IDOSOS

Os estagios curriculares | e 1l em Servico Social foram realizados na Instituicdo de
Longa Permanéncia para Idoso Vila Itagiba, situado no municipio de Santa Maria, Rio Grande
do Sul. A ILPI ¢ referéncia no acolhimento institucional de idosos do sexo masculino,
oriundos do municipio de Santa Maria e tem como mantenedora a Associacdo Santamariense
de Auxilio aos Necessitados (ASAN).

Atualmente a Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba atende
idosos em regime de acolhimento institucional, ou seja, garante protecdo integral com
moradia, alimentacdo, assisténcia a satde e lazer. Também sdo desenvolvidos projetos sociais
na instituicdo que buscam proporcionar alternativas para uma melhorar qualidade de vida aos
idosos.

O Art. 37 do Estatuto do Idoso (2003), afirma que o “idoso tem direito a moradia
digna, seja na familia natural, substituta, ou desacompanhado de seus familiares, se assim o
desejar, ou, ainda, em instituicdo publica ou privada”. Logo, faz-se necessario buscar
alternativas de atividades que viabilizem a melhoria da qualidade e condi¢bes de vida dos
idosos, a partir do acesso e da efetivacdo de politicas publicas e sociais que possam contribuir

com as suas condicdes fisicas, mentais e sociais no proprio contexto em que estao residindo.

2.1 O espago socio-ocupacional

A Associacdo Santamariense de Auxilio aos Necessitados, tendo a frente o Salvador
Isaia, auxiliado pelo Monsenhor Frederiaco Didonet, iniciaram a construcdo de pavilhGes de
madeira e outro de alvenaria. Estas obras foram inauguradas em 07 de dezembro de 1947
sendo entdo a ASAN a mantenedora do Asilo denominado Vila Itagiba (ANALISE
INSTITUCIONAL, 2014).

Em 1960, a diretoria da ASAN convidou um grupo de senhoras da sociedade
santamariense para auxiliar nas campanhas em beneficios da instituicdo. Uma das reunides foi
realizada junto aos fazendeiros locais, com o objetivo de construir um pavilhdo de alvenaria
destinado ao atendimento dos idosos dependentes de cuidados especiais, nesta ocasido foi

feita uma doacdo de recursos suficientes na época para cobrir 0s gastos e construir o pavilhdo
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(ANALISE INSTITUCIONAL, 2014). Como homenagem aos doadores é chamado na
instituicao de “Pavilhao dos Fazendeiros”.

Nessa época a Diretoria da ASAN sentiu necessidade de contar com o trabalho das
Filhas da Caridade de S&o Vicente de Paulo que atuavam no Hospital Militar de Santa Maria,
apos vérias tentativas junto a Provincial da Congregacdo no Rio de Janeiro, veem seu desejo
realizado com a chegada da primeira irmda em 1° de abril de 1968 (ANALISE
INSTITUCIONAL, 2014). A partir de entdo, a coordenacdo das atividades ficaram a cargo
das Filhas da Caridade de S&o Vicente de Paulo que estdo trabalhando no momento na
instituicdo.

Em 1970 quando a ILPI Vila Itagiba passava por grandes dificuldades, faltando
inclusive o bésico para a alimentacdo dos idosos, a diretoria da instituicdo organizou a
“Campanha do Quilo”. Algumas integrantes da diretoria visitaram 800 familias santa-
marienses expondo o projeto da campanha e solicitando a adesdo ao mesmo (ANALISE
INSTITUCIONAL, 2014). Assim, atualmente este projeto se mantem na instituicdo
auxiliando na alimentacdo dos idosos.

A diretoria da Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos encaminhou um pedido a
superintendéncia do Banco do Brasil, com a finalidade de construir um pavilhdo de alvenaria
na qual a instituicdo foi atendida integralmente e que passou a se chamar Pavilhdo Séo
Vicente de Paulo o qual foi inaugurado em junho de 1991(ANALISE INSTITUCIONAL,
2014).

Em 1972 Carmem Moraes de Moraes assume a presidéncia da ASAN a qual marcou
presenca na presidéncia por 30 anos. Nesse periodo, imprimiu um estilo administrativo a
instituicdo. Trocou sua residéncia pelas dependéncias da Instituicdo de Longa Permanéncia
para ldosos, como exemplo, de desprendimento da aquisicao financeira que adquiriu ao longo
da vida.

O objetivo geral da Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba é
acolher idosos em situacdo de vulnerabilidade social proporcionando atendimento de alta
complexidade observando as determinacdes da Politica Nacional do Idoso e do Estatuto do
Idoso. A missdo da ILPI é prestar assisténcia aos idosos, garantindo um servico que prime
pela qualidade, reconhecendo-lhe o direito da plena cidadania com respeito e dignidade. A
visdo € manter o nivel de atendimento com vistas a exceléncia dos servi¢os prestados e
contribuindo com a melhoria da qualidade de vida dos idosos (ANALISE INSTITUCIONAL,
2014).
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A origem dos recursos para manter o funcionamento da Instituicio de Longa
Permanéncia para ldosos Vila Itagiba sdo doacbes fisicas e juridicas, recursos do Fundo
Municipal e Nacional de Assisténcia Social, Fundo Municipal do Idoso, projetos sociais
submetidos em editais e 70% dos recursos da aposentadoria ou do Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC) dos idosos. O Estatuto do ldoso (2003) no segundo inciso do Art. 35
declara que a contribuigdo dos idosos para custear as despesas da entidade de atendimento ndo
poderéd exceder 70% de qualquer beneficio previdenciario ou de assisténcia social recebido
pelo idoso.

Na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba atuam profissionais
como assistente social, enfermeira, técnico em enfermagem, nutricionista, fisioterapeuta,
médico voluntério, educadora fisica, servicos gerais, auxiliar administrativa e nos casos em
que ndo é possivel o atendimento especifico dentro da instituicdo € feito os encaminhamentos
necessarios para o Sistema Unico de Saude de acordo com o Plano de Atencdo Integral a
Saude do Idoso na instituicdo.

A Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba de acordo com a
Consulta Publica n® 41 de 2004 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria atende a
Modalidade | - destinada a idosos independentes, mesmo que requeiram uso de equipamentos
de autoajuda; Modalidade Il - destinada a idosos com dependéncia funcional em qualquer
atividade de autocuidado tais como: alimentacdo, mobilidade, higiene e que necessitem de
auxilios e cuidados especificos e Modalidade 11 - destinada a idosos com dependéncia que
requeiram assisténcia total, com cuidados especificos, nas atividades de autocuidado, devido a
sua condicdo de saude muitas vezes fragilizada.

As Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos devem cumprir normas e
regulamentos para manter seu funcionamento, buscando proporcionar um ambiente acolhedor
para 0 idoso que ingressa e esta residindo neste contexto. Cabe mencionar que as ILPIs séo
espacos socio-ocupacionais em que o assistente social possui como uma das atribuicdes o
planejamento, organizacdo e execucdo de atividades internas e projetos sociais com 0s idosos

institucionalizados.
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2.2 O Servico Social e a Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba

2.2.1 Contextualizacdo histérica

Na instituicdo no momento atua uma assistente social juntamente com a coordenadora
da instituicdo que é assistente social, mas exerce a fun¢do de coordenadora. O trabalho do
assistente social na instituicdo surgiu quando havia necessidade de encaminhamentos para
aposentadoria, elaboracdo de laudos e pareceres sociais, contato com os familiares dos
usuarios e encaminhamentos basicos para 0 acesso a servicos de saude. Esse trabalho era
realizado pelos assistentes sociais pertencentes a Prefeitura Municipal de Santa Maria
(DIARIO DE CAMPO, 30/09/2014).

A primeira assistente social a ser contratada pela Associagdo Santamariense de
Auxilio aos Necessitados aconteceu ano de 2005 atuando na instituicdo até o ano de 2007.
Durante o periodo de 2008 & 2014 trabalharam na instituicdo quatro assistentes sociais e no
primeiro semestre de 2015 foi contratada a atual assistente social (DIARIO DE CAMPO,
30/09/2014).

2.2.2 O trabalho do assistente social

A missdo do Servigo Social na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila
Itagiba é proporcionar aos usuarios alternativas que possam melhorar a sua qualidade de vida,
atuando na garantia dos direitos sociais. A visdo do Servico Social € desenvolver o
atendimento aos usudrios, resgatando sua cidadania, buscando a valorizacdo, estabelecendo
espacos de participacdo social e integracdo dos idosos na instituicdo. Também os valores que
0 assistente social considera na sua atuacdo profissional na instituicdo sdo a humanizacdo,
valorizacdo da pessoa e a ética profissional pautada no Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social de 1993.

Um dos objetivos da proposta de humanizagdo engloba a criacdo de uma diferente
ou uma nova cultura do atendimento, fundamentada na base do didlogo e do
cuidado. O espaco das relagBes entre profissionais e usuarios e 0 espacgo entre o0s
diversos servicos diferenciados em nivel tecnolégico e de especialidades seriam 0
I6cus privilegiado dessa nova cultura. A humanizacdo pode ser vista como uma
politica transversal a permear todos os programas e formas de atendimento do
sistema (RODRIGUES et al, 2011, p.147).
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O objetivo geral do Servigo Social na instituicdo é atuar na garantia da protecdo dos
direitos dos idosos proporcionando-lhes o direito de cidadania, buscando estabelecer rede de
relagbes sociais e espacos de participagédo social. O trabalho do assistente social realizado na
instituicdo Vila Itagiba, justifica-se pela necessidade de atuagdo junto aos idosos e suas
familias visando a garantia dos direitos sociais. O publico alvo do Servi¢o Social sdo os
idosos da instituicdo e seus familiares (DIARIO DE CAMPO, 30/09/2014).

Constata-se que o trabalho do assistente social na Instituicdo de Longa Permanéncia
para Idosos Vila ltagiba esta pautado no Codigo de Etica Profissional e em consonancia com
0 projeto ético-politico profissional. Segundo Martinelli (2006, p. 13) “o Codigo de Etica
Profissional, a Lei que regulamenta a profisséo, as diretrizes curriculares do Curso de Servigo
Social sdo os alicerces fundantes do projeto ético-politico, razdo pela qual devem ser de pleno
conhecimento de cada assistente social, de cada académico de Servico Social”.

Durante a realizagdo do estagio curricular 1l no primeiro semestre de 2015 tive a
oportunidade de acompanhar a assistente social da instituicdo no desenvolvimento de algumas
atividades de acordo com o plano de trabalho do Servigo Social na instituicdo que possui 0s
seguintes objetivos especificos:

e Realizar triagem com as familias que estdo pleiteando vaga para idosos na
instituicéo;

e Analisar as reais necessidades destas familias através de estudo socioeconémico;

e Proporcionar acolhida aos idosos, em sua chegada a instituicao;

e Trabalhar a percepc¢éo dos referidos idosos sobre o espaco institucional como sendo
um campo de possibilidades para novas relagdes sociais;

e Efetivar Estudo Social dos idosos;

e Manter arquivo com dados individuais atualizados referentes aos idosos
institucionalizados;

e Fortalecer os vinculos familiares;

e Estreitar as relagdes com a rede de assisténcia social oferecida pelo municipio;

e Disponibilizar o exercicio profissional para a possibilidade da experiéncia do
estagio supervisionado aos alunos do curso de Servigo Social.

Cabe mencionar que os recursos deficitarios e a carga horaria de 16 horas semanais de
trabalho da assistente social na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba séo

desafios enfrentados para a o desenvolvimento de algumas acbes que estavam previstas no
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plano de trabalho, pois existem demandas de trabalho para o Servico Social que seria
necessario uma maior carga horaria.

As familias que procuram a ILP1 em busca de uma vaga para 0s idosos sdo recebidas
primeiramente pelo Servigo Social que faz uma explicagéo detalhada sobre o funcionamento
da instituicdo, normas e regras da mesma. Nesta primeira entrevista, o profissional realiza a
escuta da familia e a entrevista de triagem para verificar os motivos que levaram a
institucionalizacdo do idoso. As familias entdo levam o formulario para realizacdo de estudo
socioecondmico para ser preenchido em casa.

Apo6s a devolugdo deste instrumento é realizada a analise técnica do mesmo, com o
intuito de verificar o grau de vulnerabilidade social do idoso, da familia e as reais
necessidades do acolhimento. Logo, é feita uma visita domiciliar no local onde o idoso se
encontra para conhecer as relagdes familiares e sociais e as condi¢des socioeconémicas,
durante a visita € verificada a aceitagdo do idoso frente & esta nova situagéo.

Algumas vezes, de acordo com as possibilidades, antes do acolhimento institucional,
marca-se uma visita do idoso para conhecer a instituicdo e um pouco do cotidiano em que 0s
idosos estdo inseridos. Ressalta-se que durante o periodo de estagios curriculares | e 11 em
Servico Social participei da realizacdo de alguns acolhimentos com idosos que tiveram a
possibilidade de conhecer anteriormente o funcionamento e a infraestrutura da Instituicdo de
Longa Permanéncia.

Segundo Oliveira e Sanghi (2008) o cotidiano é visto como espaco de representacédo e
organizacdo da vida social através de acOes, conscientes ou ndo, que influenciam na
reproducdo social do ser humano enquanto ser particular e também coletivamente. Dessa
forma, é importante que o idoso tenha a possibilidade de conhecer o funcionamento da
instituicdo antes do acolhimento e ingresso.

Observadas estas condi¢cdes acima citadas, agenda-se data do acolhimento ao idoso na
Instituicdo de Longa Permanéncia. No dia marcado, a familia acompanhada do idoso que vem
até a sala do Servico Social onde é realizado o acolhimento e sdo lidos os seguintes
documentos: Contrato de Prestacdo de Servico (que serd assinado por dois responsaveis pelo
idoso), Regulamento Interno, Termo de Responsabilidade e Termo de Autorizacdo do Uso de
Imagem. Além disso, sdo esclarecidas as duvidas que os familiares ou responsaveis poderao
trazer neste momento.

Para Oliveira (2011, p. 120) “o acolhimento ¢ realizado por um grupo de profissionais
capacitados para compreenderem as necessidades dos usuarios no conjunto das forgas que

movem o coletivo organizado desses profissionais”. Dessa forma, no acolhimento ao idoso
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que ingressa na Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Itagiba o assistente social busca
compreender a realidade manifestada pelo idoso e seus familiares e a aceitacdo do idoso
frente a situacdo de estar indo residir em uma ILPI.

Apobs este momento de acolhimento, o idoso é encaminhado ao responséavel pelo
pavilhdo para conhecer seu quarto que na maioria dos casos é individual e o funcionamento
geral da instituicdo de forma mais resumida. Logo o setor de salde e fisioterapia realiza uma
entrevista para saber as suas reais condi¢Ges de satde. O setor de lavanderia faz uma lista com
0S Seus pertences pessoais trazidos com ele no momento do ingresso na instituigao.

Passado alguns dias de sua acolhida, o Servigo Social realiza uma entrevista com o
idoso para verificar sua adaptacdo e propor-lhe que se responsabilize por uma tarefa da vida
diéria. Sao distribuidas tarefas leves, respeitando a capacidade de cada um, com o objetivo do
idoso participar do desenvolvimento de algumas atividades presentes no cotidiano da
Instituicdo de Longa Permanéncia para 1dosos.

De acordo com Santos (2007) a fase inicial de adaptacdo podera ser marcada pela
dificuldade do idoso em estabelecer novas relacdes interpessoais, pela atitude passiva e 0
isolamento defensivo. O idoso que ingressa na ILPI tera que reorganizar o seu cotidiano, por
iSs0 a necessidade de atividades em grupo que contribuam com o periodo de adaptagdo e
possibilitam o fortalecimento dos vinculos sociais entre os participantes do grupo.

A assistente social realiza estudo social dos idosos institucionalizados, buscando
conhecer assim a historia de vida dos mesmos. Cada idoso possui uma pasta individual, em
arquivo restrito ao Servico Social, obedecendo ao sigilo profissional estabelecido no Cédigo
de Etica Profissional do Assistente Social de 1993. Esta pasta contém todos os documentos e
relatorios pertinentes ao trabalho social na instituicéo.

O acompanhamento social, os idosos e suas familias, se efetiva através de
atendimentos individuais, grupais, encontros de familias semestrais, visitas domiciliares e
entrevistas. Desta forma, se trabalha na tentativa de resgatar e fortalecer os vinculos familiares
e sociais, realizando reflexdes principalmente no acolhimento sobre a importancia do nao
abandono e da presenca dos familiares e amigos na instituicdo. Em caso de idosos que nédo
tem familiares conhecidos ou que ndo possui informagbes, o Servico Social encaminha ao
Ministério Publico para que este realize uma busca de possiveis familiares e apds, se caso
forem localizados, faz-se a tentativa de aproximacao.

De acordo com a Resolucdo n° 283, de 26 de setembro de 2005 da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitéria, a Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos deve atender, dentre

outras, a premissa de incentivar e promover a participacdo da familia e da comunidade na
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atencdo ao idoso residente. Destaca-se para que o idoso consiga ingressar na ILPI é necessario
que tenha dois responsaveis e que geralmente no momento do acolhimento s&o os familiares
que acompanham o idoso.

O Servico Social busca também a captacdo de recursos para a instituicdo através de
projetos sociais. Estes recursos sdo langados por empresas de grande porte e também advindos
da Justica Federal, Fundo Municipal e Nacional de Assisténcia Social. A partir disso, 0
Servico Social tem um papel relevante na instituicdo, pois principalmente o acolhimento e a
captacdo de recursos para projetos sociais precisam ser realizados e elaborados pela
profissional.

A assistente social realiza atividades em conjunto com a fisioterapeuta e a enfermeira.
A ILPI recebe encaminhamentos da rede sociassistencial do municipio, principalmente do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social e Centro de Referéncia Especializado em
Assisténcia Social e também realiza encaminhamentos para os servigos de saude de acordo

com as demandas dos seus usuarios.

A rede socioassistencial do SUAS® é um conjunto integrado de acdes de iniciativa
publica e privada, que ofertam e operam beneficios, servigos, programas e projetos,
0 que supde a articulagdo entre todas estas unidades de provisdo de protecdo social,
sob a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de complexidade (PNAS,
2004, p. 94).

A Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba possui uma equipe
interdisciplinar* que atua proporcionando o atendimento integral de acordo as necessidades e
a realidade vivenciada pelo idoso que ingressa na instituicdo. O assistente social que
compdem a equipe interdisciplinar utiliza-se das dimensdes da formacdo articulando com a
intencionalidade da prética profissional para propor alternativas que incidirdo na realidade do

idoso, principalmente no acesso aos direitos sociais.

* O Sistema Unico de Assisténcia Social prevé um sistema unificado com partilha de responsabilidades entre os
entes federados e as instdncias do sistema descentralizado e participativo, institui sistema de informagao,
monitoramento e avaliacdo, além de preconizar uma ldgica orcamentaria que garante co-financiamento com
repasse automatico de recursos (SOUZA; FAUSTINO, 2011).

* Para efetivar a chamada interdisciplinaridade é fundamental para qualquer profissdo ater-se para o fato de que
ndo se encontra isolada de outras profissdes, além disso, ter a plena consciéncia de que para bem interagir com as
mesmas, é sempre necessario saber definir e ser competente em seu campo. Este é um elemento fundamental
para que haja, de fato, troca entre os saberes — 0 que define a equipe interdisciplinar (CARVALHO, 2012, p. 2).
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2.3 Breve perfil dos idosos institucionalizados e as expressdes da questao social

Conforme levantamento de informac@es realizado durante o segundo estagio curricular
em Servico Social, a populacdo usuéria que reside na Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos Vila Itagiba era de aproximadamente 55 idosos e desse total 53 idosos sdo do sexo
masculino e 2 idosas sd0 do sexo feminino®. Também constatou-se através da verificacio de
algumas fichas de triagem de ingresso na instituicdo, que 0s idosos possuem pouca
escolaridade geralmente estudaram até o ensino fundamental incompleto ou ndo séao
alfabetizados. A renda dos idosos institucionalizados é proveniente principalmente do
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC).

As ocupacdes no mercado de trabalho anteriormente a institucionalizacdo eram
agricultores, servicos gerais e alguns como autdnomos. No que diz respeito a origem étnica-
racial dos idosos, aproximadamente 28% do total sdo da cor parda ou preta. Tambem alguns
idosos institucionalizados s&o considerados pessoa com deficiéncia, ou seja, possuem alguma
deficiéncia fisica ou mental.

Para lamamoto (2007), a questdo social relaciona-se estritamente a sociedade
capitalista, notadamente em sua fase monopolista, aglutinado o conjunto de desigualdades
sociais, politicas e culturais das classes sociais e que tém diferentes expressées no cotidiano
da vida social. A partir disso, as expressdes da questdo social que foram identificadas através
da realizacdo dos estagios curriculares em Servico Social na Instituicio de Longa
Permanéncia para ldosos s@&o o rompimento dos vinculos familiares e sociais e a
vulnerabilidade socioeconémica do idoso e de sua familia.

A Politica Nacional do ldoso de 1994 determina entre as diretrizes a priorizacdo do
atendimento ao idoso através de suas proprias familias, em detrimento do atendimento asilar,
a excecdo dos idosos que ndo possuam condi¢Ges que garantam sua prépria sobrevivéncia.
Considerando que a familia é o suporte para o cuidado e a garantia da qualidade de vida, para
que o idoso envelheca com dignidade e tenha a possibilidade do acesso aos direitos previstos.

A continuidade dos vinculos sociais e familiares, apds a institucionaliza¢do do idoso,
muitas vezes sao progressivamente rompidos ao longo do tempo. No segundo estagio
curricular foi realizado um levantamento de informagbes através das fichas de ingresso de

idosos, a partir disso foi constatado que 31 idosos institucionalizados possuem algum vinculo

*A Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila ltagiba é referencia no acolhimento institucional de idosos
do sexo masculino. Dessa forma cabe mencionar que ndo foi possivel obter informacgfes que materializam os
dados referentes ao motivo da insercéo das duas idosas que residem no momento na instituicao.
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familiar e social e 24 idosos apresentam o0s vinculos sociais rompidos ou a instituicdo nédo

possui registro de informacgdes sobre os integrantes da familia do idoso.

A existéncia de um sistema formal de suporte incorporando a familia e a
comunidade pode levar a que o idoso tenha um atendimento mais qualificado, o que
pode reduzir o seu grau de dependéncia e com isso diminuir as pressdes sobre a
familia e a necessidade de cuidados mais prolongados. Sugere-se a criacdo de uma
rede de assisténcia, formada por centros de convivéncia, centros dia, atendimento
domiciliar, em suma, de outras formas de atencdo que promovam a integragdo do
idoso na familia e na sociedade. No entanto, cada uma dessas modalidades vai
atender a necessidades diferenciadas e ndo vai eliminar totalmente a demanda por
instituices residenciais (CAMARANO, 2007, p. 35).

Diante disso, as atividades realizadas em grupo de carater interno e as visitas dos
familiares e amigos na instituicdo sdo alternativas que proporcionam a integracdo do idoso
com influéncia direta no estabelecimento da sua qualidade de vida e no fortalecimento dos

vinculos sociais.

2.3.1 Projeto de intervencdo Espaco Video, Debate & Chimarrdo: Fortalecimento de Vinculos

No segundo semestre de 2014 durante o primeiro estagio curricular em Servi¢co Social
na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba foi elaborado o projeto de
intervencdo Espaco Video, Debate & Chimarrdo: Fortalecimento de Vinculos®, a sua
execucdo foi realizada nos meses de abril a junho de 2015 durante o segundo estagio
curricular. O publico alvo foram todos os idosos que residem na instituicdo durante o periodo
de estégio curricular da académica de Servico Social.

O projeto de intervencdo Espaco Video, Debate & Chimarrdo: Fortalecimento de
Vinculos surgiu da necessidade dos usuarios terem um espaco de participacdo social e de
fortalecimento dos vinculos sociais, também alguns idosos vivenciam a situacdo do
rompimento dos vinculos sociais e muitas vezes a instituicdo ndo possui registro de
informacGes sobre os integrantes da familia do idoso. Dessa forma, o objetivo geral deste
projeto de intervencdo foi contribuir com o fortalecimento de vinculos sociais dos idosos na
Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Itagiba.

Os objetivos especificos foram:

® O processo de elaboracéo da proposta do projeto de intervencéo também surgiu da participagdo da académica
no Nucleo de Estudo, Pesquisa e Extensdo em Gerontologia, Servico Social e Satde do curso de Servico Social
da Universidade Federal de Santa Maria.
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e Desenvolver atividades em grupo com os idosos, proporcionando alternativas que
possam fortalecer os vinculos sociais;

e Contribuir com a melhoria da qualidade de vida e com o periodo de adaptagdo dos
idosos institucionalizados.

Através do projeto de intervencdo foram realizados trés encontros mensais com
atividades e dindmicas em grupo com os idosos. As atividades aconteceram nas tercas-feiras a
tarde com duragdo de aproximadamente 1 hora e 30 minutos. A metodologia das atividades
em grupo foi desenvolvida da seguinte forma:

Realizamos um primeiro encontro com o objetivo de escuta-los sobre as tematicas que
teriam interesse em ser dialogado. Na medida em que ndo foram sugeridas tematicas, através
da andlise institucional foram identificadas algumas tematicas relevantes que foram
trabalhadas no grupo.

As atividades em grupo tiveram como metodologias de intervencdo a utilizacdo de
dindmicas e a exibicao de videos, com o objetivo de impulsionar o debate sobre as tematicas,
também buscando o fortalecimento dos vinculos sociais. O projeto de intervencdo
oportunizou momentos em que 0s usuarios tiveram a possibilidade de se conhecerem melhor,
bem como a estagiaria conhecé-los, estabelecendo processos de reconhecimento no grupo.

No proximo capitulo deste Trabalho de Conclusdo de Curso sera discorrido sobre a
execucdo do projeto de intervencéo realizado durante o segundo estagio curricular em Servico

Social na Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba.



3 ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL: O FORTALECIMENTO DE
VINCULOS SOCIAIS DE IDOSOS NA INSTITUICAO DE LONGA
PERMANENCIA VILA ITAGIBA

Este capitulo consiste na reflexdo tedrico-pratica da experiéncia do projeto de
intervengdo “Espago Video, Debate e Chimarrao: Fortalecimento de Vinculos”. O presente
projeto de intervencdo foi executado durante o segundo estagio curricular em Servico Social e
teve como objetivo contribuir com o fortalecimento dos vinculos sociais de idosos na
Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Itagiba, através do desenvolvimento de atividades em
grupo,
institucionalizados.

contribuindo também com a melhoria da qualidade de vida dos idosos

3.1 Atividades em grupo e a sua contribuicio para o fortalecimento de vinculos sociais

de idosos na Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Itagiba

No quadro abaixo é apresentado as tematicas que foram abordadas durante a
realizacdo das atividades em grupo do projeto de intervencdo Espaco Video, Debate e

Chimarrdo: Fortalecimento de Vinculos.

Primeira atividade Apresentacdo entre 0s participantes e 0s objetivos do projeto

em grupo

de intervencéo

Segunda atividade

em grupo

Reflexdes sobre o contexto que estao vivendo no pais ou na

instituicdo a partir de duas misicas

Terceira atividade

em grupo

A importancia de participar de atividades em grupo na ILPI

e o0 Estatuto do ldoso

Quiarta atividade em

grupo

A participacdo do idoso em atividades em grupo e 0s

beneficios para a qualidade de vida

Quinta atividade em

grupo

A convivéncia entre as pessoas na ILPI

Sexta atividade em

grupo

O histérico e o cotidiano da ILPI

Sétima atividade em

Vinculos sociais no contexto da ILPI
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grupo
Oitava atividade em | Vinculos sociais e os direitos sociais relativos a previdéncia

grupo social e a assisténcia social presentes no Estatuto do Idoso

Nona atividade em Avaliacéo final do projeto de intervengdo juntamente com o

grupo grupo de idosos

Quadro 1 — Sintese de tematicas desenvolvidas durante as atividades em grupo do projeto de intervencao.

A primeira atividade em grupo de execu¢do do projeto de intervencdo aconteceu no
més de abril de 2015. Anteriormente no més de marco realizei um didlogo com alguns idosos
reafirmando o convite para participar das atividades do projeto de intervencdo. A sala do
chimarrdo foi o local que desenvolvemos todas as atividades em grupo na Instituicdo de
Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba. Nesta primeira atividade organizamos a sala de
modo que os participantes puderam sentar em forma de circulo.

Iniciei a atividade em grupo me apresentando como estagiaria de Servi¢o Social da
Universidade Federal de Santa Maria e posteriormente expliquei que o estagio é um processo
de ensino e aprendizagem, ou seja, apreendemos na sala de aula e entdo colocamos em pratica
no estagio na instituicdo, sobre a supervisdo de um professor, juntamente com uma assistente
social. A partir disso, esclareci que o desenho da cuia que colocamos no convite’ para as
atividades, significa o acolhimento dos membros que participam de uma roda, onde sdo
compartilhadas suas construcdes relacionadas a vinculos, com o objetivo de se integrar ao
meio em que convivem. A figura do coracdo remete a vida e aos vinculos socialis.

A assistente social anterior apresentou para o grupo a atual assistente social que esta
trabalhando na instituicdo. A partir disso, destaca-se a importancia da constituicdo do grupo
para este momento de apresentacdo da assistente social que vai atuar e de finalizacdo das
atividades desenvolvidas pela assistente social que esta saindo da instituicdo. Ressalta-se que
neste primeiro semestre de 2015 aconteceu a contratacdo de uma nova assistente social na
instituicdo em substituicdo a assistente social anterior.

Dessa forma, conduzi a atividade em grupo dialogando que durante a realizacdo do
projeto de intervencdo serdo planejadas algumas atividade em grupo a partir da escuta das
demandas e temas de interesse dos usuarios. O Codigo de Etica Profissional do Assistente
Social (1993) no Art. 5° estabelece entre os deveres do assistente social “esclarecer aos

usuarios, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacdo profissional”.

" O convite elaborado para a realizacéo das atividades em grupo esta nos apéndices.
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Assim, ao iniciar as atividades em grupo é necessario escutar 0s usuarios e explicar o objetivo
que se espera alcancar com o desenvolvimento da atividade, tendo a possibilidade de
identificar as demandas manifestadas nesta realidade.

Esclareci que o projeto de intervencdo serd desenvolvido nos meses de abril a junho e
foi planejado para ser desenvolvido nas tercas-feiras depois do lanche da tarde em torno de
14h:30min, com duragdo de aproximadamente 1 hora e 30 minutos, podendo ser alterado de
acordo com a demanda institucional. Logo em seguida perguntei para o grupo se todos
estavam de acordo com o horario previsto de inicio e entdo todos os presentes concordaram.

Foi explicado também que o projeto de intervencdo tem como objetivo promover
atividades em grupo, estabelecendo didlogos sobre tematicas do interesse dos participantes e
perguntei se tinham sugestBes de atividades ou tematicas que poderiam ser desenvolvidas no
grupo. Ndo houve sugestdes de tematicas, mas foi esclarecido no grupo que existe um
planejamento das atividades que iriamos desenvolver em cada encontro, inclusive neste dia
havia planejado uma dindmica de apresentacdo de cada participante, depois da explicacdo
sobre os objetivos do projeto de intervencgéo.

A atual assistente social da instituicdo propds que todos os presentes na atividade se
apresentassem. Os quatorze idosos se apresentaram falando o nome, a idade e alguns o tempo
de institucionalizacdo. Constatei que no decorrer das apresentacbes a maioria dos
participantes da atividade ndo sabiam que alguns idosos vivem h& mais de dez anos na
instituicdo e que viveram no periodo em que a instituicdo precisou se adequar as normas de
funcionamento e as leis vigentes no pais, principalmente através do Regulamento Técnico da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria de 2005 que define as normas de funcionamento das
Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos (DIARIO DE CAMPO, 07/04/2015).

A fiscalizacdo das Instituices de Longa Permanéncia para Idosos é feita tendo como
parametro a Resolucdo da Diretoria Colegiada da ANVISA n° 283 de 2005 que define as
normas de funcionamento. Ela aborda diversos itens relativos ao seu funcionamento e
determina a necessidade de profissionais conforme o grau de dependéncia da pessoa idosa
(CAMARANO; MELLO, 2010).

Nesta primeira atividade em grupo ressaltei a importancia do trabalho desenvolvido
pela assistente social anterior e o seu papel também enquanto supervisora de campo. Logo em
seguida foi sugerido para os idosos que iriamos fazer uma avaliacdo no final de cada atividade
realizada no projeto de intervencéo, pois precisamos saber se a atividade desenvolvida foi do

interesse de todos e se conseguiram entender o que foi proposto.
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Também foi possivel nesta primeira atividade apresentar a proposta do projeto de
intervencdo e a partir disso, iniciar o processo de fortalecimento dos vinculos sociais entre 0s
participantes através do projeto de intervencdo. Ressalta-se que antes de iniciar as atividades
em grupo do projeto de intervencdo foi feito o convite para os idosos individualmente,
explicando o objetivo do projeto de intervencdo e dessa forma buscando principalmente o
estabelecimento do vinculo entre a estagiaria e 0s idosos institucionalizados.

Na segunda atividade em grupo no més de maio dialoguei anteriormente com a
coordenadora da ILPI que iria realizar no turno da tarde. Também confirmei o convite com 0s
idosos, todos receberam bem a proposta e alguns mencionaram que trabalham na lavanderia
ou na cozinha no turno da tarde, mas que vao buscar participar do projeto de intervencéo.

Organizei a sala do chimarrdo com cadeiras em forma de circulo juntamente com duas
mesas que foram utilizadas para realizar a dinamica proposta para esse dia. Um idoso me
perguntou antes de iniciar as atividades sobre qual o objetivo do projeto de intervencdo, entdo
percebi que seria importante estar explicando novamente nesta segunda atividade o objetivo
do projeto de intervencéo.

Logo apds o lanche da tarde os idosos foram até a sala do chimarrdo, em torno de
quatorze idosos estavam presente. Inicie a segunda atividade em grupo explicando o objetivo
principal do projeto de intervencdo e também esclareci que iriamos desenvolver a atividade a
partir da reflexdo de duas musicas.

Em seguida enquanto os idosos ouviam a masica tradicionalista intitulada “roda de
chimarrao”, realizei uma dinamica em gque uma bola era passada e quando a musica parava e a
bola parava na mdo de um idoso, este poderia falar algo que quisesse para 0s demais
participantes. O primeiro idoso comegou a expor sua opinido sobre algumas questdes
referente a politica e a economia do pais, dialoguei que poderiamos abordar esse assunto na
atividade deste dia.

O segundo idosos que estava participando afirmou que as atividades em grupo
possibilitam a criacdo de um espaco de didlogo na instituicdo. A partir disso, mencionei que 0
projeto de intervencao, além de ser um espaco de participacdo social também tem por objetivo
possibilitar que os participantes se conhecam melhor entre si.

De acordo com o Codigo de Etica profissional do Assistente Social (1993) no Art. 6°
“declara que € vedado exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o direito do
usuario de participar e decidir livremente sobre seus interesses”. Dessa forma, no inicio desta
segunda atividade afirmei que cada idoso tem a liberdade de decidir em participar ou ndo do

projeto de intervencao.
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Um idoso me fez duas perguntas quando a bola da dinamica parou na sua mao, a
primeira é se o Servico Social trabalha apenas com pessoas pobres e a segunda
pergunta é se 0os meus colegas de faculdade estdo preocupados ou se estdo debatendo
essas questdes que acontecem no pais principalmente na politica (DIARIO DE
CAMPO, 14/04/2015).

Dialogamos que o Servi¢co Social ndo trabalha s6 com pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social e econdmica, mas todas as pessoas que precisam ser viabilizado algum
direito social. Respondi que essas questBes relacionadas a politica e a gestdo publica, os
académicos de Servico Social debatem constantemente, pois tem relagdo direta como trabalho
do assistente social e também com o0 nosso contexto vivido na sociedade.

E importante destacar que o idoso trouxe a ideia que a sociedade muitas vezes tem
sobre o profissional assistente social e a partir disso, cabe mencionar a importancia do grupo
para o estabelecimento desse didlogo entre o estagiario e o usuario. Tambem ressalta-se que
desenvolvemos esta atividade principalmente abordando a musica “Tocando em Frente” do
cantor Almir Sater. Logo ap0s escutarmos a musica sugeri para 0s idosos presentes que
pudessem desenhar ou escrever em uma folha de oficio, o que refletiram sobre a musica
relacionando com o cotidiano que estdo vivendo.

A partir disso, os idosos sentaram em volta de duas mesas e comecaram a desenhar e
escrever, depois que cada um realizou a atividade sobre a musica e a sua relagdo com o
contexto que estdo vivendo no pais ou na instituicdo, cada idoso passava a bola para aquela
pessoa que ele gostaria que expressasse sua opinido. A Unica idosa presente na atividade em
grupo afirmou que “a musica retrata muito a vida e a alegria que podemos ter nos simples
momentos que vivenciamos e que este projeto de intervencdo também pode ser um momento
de alegria” (DIARIO DE CAMPO, 14/04/2015).

O segundo idoso destacou “que algumas pessoas andam com muita pressa e outros vao
lentamente, a vida dos poucos empurra como laco os pobres, mas j& com mudancas das mais
pesadas. Cada homem e mulher pesam que podem viver sua vida melhor do que a vida do
outro” (DIARIO DE CAMPO, 14/04/2015). Assim, pode-se perceber que durante a realizagdo
desta atividade em grupo os idosos tiveram a oportunidade de expressar sua opinido sobre
algumas tematicas que fazem parte do contexto atual da sociedade e também é um espaco que
promove a troca de experiéncias e contribui com o fortalecimento vinculos social na

instituicdo.



45

O idoso se vé compelido a reconstituir seus vinculos, a buscar formas de viver seu
cotidiano, sem contar mais com as redes de apoio familiar. O idoso pode ser forcado
a aprender a conviver com aqueles totalmente desconhecidos, apds longa trajetéria
de vida convivendo com aqueles com quem mantinha lacos de amizade e
consanguinidade, deixando para tras seu estilo de vida pessoal e de viver seu
cotidiano (BESSA; SILVA, 2008, p. 259).

O terceiro idoso presente na atividade escreveu que “oS tempos que nds estamos
passando € os tempos de inflacdo, quanto a mlsica é muito boa e peco que esse projeto
continue adiante” (DIARIO DE CAMPO, 14/04/2015). O referido idoso ao participar da
atividade demostrou que estd acompanhando através de noticias a situacdo econémica do
Brasil, por isso relacionou a musica utilizada na dindmica com a economia e também destacou
a oportunidade de estar participando do projeto de intervencao.

O quarto participante da atividade relatou que viveu um periodo importante na década
de 80, com a aprovacdo da Constituicdo Federal de 1988. Nas atividades em grupo
desenvolvidas frequentemente os idosos relembram periodos importantes da historia do Brasil
e compartilham essas experiéncias com os demais participantes do projeto de intervencgéo.

O ultimo idoso a participar da dindmica leu a letra da musica “sentado a beira do
caminho” do cantor Erasmo Carlos, esta musica retrata uma pessoa sentada que esta
esperando outra pessoa que ndo chega e o que resta € a esperanca. O idosSo que expressou sua
opinido através da letra dessa masica resgata nas atividades em grupo seguidamente a sua
experiéncia de ter trabalhado e viajado em alguns estados do Brasil.

E importante mencionar que as atividades em grupo constituem um espago que
oportuniza a troca de experiéncias sobre o periodo anterior ao ingresso dos idosos na
instituicdo, possibilita que os mesmos se conhecam melhor entre si e dessa forma oportunizar
o fortalecimento dos vinculos sociais no contexto da ILPI.

Pode-se perceber que durante a realizacdo de algumas atividades em grupo o0s idosos
demonstram interesse em obter mais informac6es sobre o trabalho do assistente social. Dessa
forma, no inicio do projeto mencionei que vamos realizar as atividades em grupo de acordo
com as atribuicdes e competéncias do assistente social na Instituicdo de Longa Permanéncia
para 1dosos.

Na terceira atividade em grupo estavam presentes um total de nove idosos, iniciei
dialogando que a tematica a ser debatida é a importancia de participar de atividades em grupo
na instituicdo. Logo apos assistimos um videos que aborda alguns idosos e profissionais da

area da saude relatando os beneficios de participar de atividades em grupo e de convivéncia.
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Em seguida ao terminarmos de assistir o video debatemos sobre a importancia de
participar de atividades que séo desenvolvidas na instituicdo. Um idoso que estava presente
relatou que conseguiu compreender os beneficios de participar de atividades em grupo para a
qualidade de vida, através do video que mostra alguns idosos que se relinem em grupo para
jogar bocha e dessa forma conseguem ter uma interacdo maior com os participantes e também

tem a possibilidade de conhecer novas pessoas no grupo.

A idosa que estava participando das atividades relatou que ndo conhecia o Estatuto
do Idoso. Entédo expliquei que o Estatuto do Idoso regula os direitos assegurados as
pessoas com idade igual ou superior a 60 anos. A idosa afirmou também que um dos
videos mostra a fala de um médico sobre os beneficios que o idoso pode ter para a
sua saude, como por exemplo, a prevencdo da depressdo quando participa das
atividades que sdo desenvolvidas em grupo (DIARIO DE CAMPO, 28/04/2015).

A participacao nas atividades em grupo possibilita aos idosos a troca de experiéncias e
o dialogo sobre tematicas que fazem parte do seu cotidiano, diminuindo o sentimento de
soliddo e a inatividade que fazem parte da realidade vivenciada em muitas Instituicbes de
Longa Permanéncia para ldosos. A partir disso, pode-se afirmar que sdo fatores que
contribuem com a melhoria da qualidade de vida e também oportunizam o desenvolvendo de
novos vinculos sociais.

Destaca-se que nesta atividade um terceiro participante relatou a sua opinido sobre a
importancia da estagiaria estar promovendo essas atividades que os idosos tém a possibilidade
de dialogar sobre alguns assuntos atuais. Logo apos distribui nimeros de um a seis para 0s
idosos e expliquei que iriamos realizar uma dinamica em que um participante da atividade
joga um dado e o idoso que tem 0 numero que cair, tera que escolher um artigo do Estatuto do
Idoso e a partir disso, realizamos o dialogo sobre a importancia de participar de atividades em

grupo e também sobre o Estatuto do Idoso.

As dindmicas de grupo sdo atualmente utilizadas no trabalho do assistente social
com objetivos muito variados; facilitar na apresentacdo e na comunicacdo dos
integrantes do grupo, possibilitar a descontragdo e potencializar a inter-relacdo dos
seus participantes, estimular sentido de cooperagdo, de autonomia e de
reponsabilidade, assim como a exteriorizagdo de sentimentos, criar um espaco de
“escuta”, captar demandas e interesses dos integrantes e desenvolver processos de
reflexdo sobre temas (MOREIRA, 2014, p. 141).

O primeiro idoso que participou da dindmica leu o Art. 39 do Estatuto do Idoso (2003)
que declara a gratuidade dos transportes publicos urbanos e semi-urbanos aos maiores de 65

anos, exceto nos servicos seletivos e especiais. Entdo debatemos que é necessario apresentar
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um documento que prove sua idade, alguns idosos que estavam presentes na atividade
mencionaram que ja conseguiram a gratuidade no transporte publico antes de ingressarem na
instituicao®.

A partir da dindmica nesta terceira atividade em grupo procurei dialogar
principalmente com o objetivo de enfatizar o Art. 50 do Estatuto do ldoso, que séo as
obrigacdes das entidades de atendimento ao idoso. Um participante leu o paragrafo 5 do Art.
50 que declara como obrigacdo das entidades de atendimento ao idoso propiciar assisténcia
religiosa aqueles que desejarem de acordo com suas crengas.

Diante disso, dialogamos sobre a liberdade que cada um tem em escolher e seguir a
sua religido. A pratica religiosa entre os idosos institucionalizados €é facilitada por ser uma
instituicdo que é coordenada por uma ordem religiosa e a instituicdo possui também uma
capela, onde os idosos costumam realizar as oragdes.

Dialogamos nesta terceira atividade sobre as instalacGes fisicas da instituicdo e as
atividades para preservar os vinculos sociais que devem ser desenvolvidas de acordo com as
obrigacOes previstas no Estatuto do Idoso. Destaca-se que este projeto de intervencdo tem por
objetivo o fortalecimento dos vinculos sociais dos idosos institucionalizados.

A Unica idosa que participou da dinamica relatou que todos os anos realizam passeios,
como por exemplo, em clubes direcionados ao lazer e que é uma das atividades que ela
sempre participa. A partir disso, debatemos que no Art. 50 do Estatuto do Idoso declara que
uma das obrigacbes das entidades de atendimento ao idoso é promover atividades
educacionais, esportivas, culturais e de lazer.

No final da atividade em grupo realizamos a avaliacdo e todos os idosos presentes
falaram que a tematica abordada € muito importante, pois ndo conheciam esses direitos que
estdo declarados no Estatuto do Idoso. O grupo também perguntou como poderiamos fazer
para mobilizar outros idosos da ILPI para participar das atividades. Entdo mencionei que cada
idoso na instituicdo tem a autonomia de participar ou ndo das atividades, mas se desejam
relatar sua experiéncia para os idosos que demonstrarem interesse em participar do grupo.

O Codigo de Etica Profissional do Assistente Social (1993) declara entre seus
principios “o reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes - autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos individuos sociais”. A partir
disso, todos os participantes das atividades tiveram a liberdade de escolher em participar ou

nao das atividades.

® Ressalta-se que os idosos s6 podem sair da instituicdo acompanhados por um familiar e/ou amigo e também
quando a instituicdo promove passeios juntamente com o0s demais idosos.
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Na quarta atividade em grupo do projeto de intervencdo a supervisora de campo ndo
estava presente na instituicdo, devido a necessidade da sua participacdo na assembleia do
Conselho Municipal de Assisténcia Social. Mas realizei a atividade em grupo mesmo sem a
presenca da supervisora de campo, pois haviamos planejado antes a temética desta atividade.

Anteriormente a quarta atividade em grupo convidei alguns idosos para participar e
também foi realizada a organizacdo da sala do chimarrdo, local que desenvolvemos as
atividades em grupos. Também os idosos da ILPI realizavam primeiramente o lanche da tarde
para depois participar do projeto de intervencao.

Na quarta atividade em grupo foram explicados novamente os objetivos do projeto de
intervencdo, que serd desenvolvido de acordo com as atribuigdes e competéncias do assistente
social na ILPI e que as atividades em grupo serdo desenvolvidas até junho durante o segundo
estagio curricular em Servico Social. Cabe mencionar que nove idosos estavam presentes na
sala do chimarrdo. Tambem esclareci que iremos abordar nesta quarta atividade a tematica
referente a participacdo do idoso em atividades em grupo e os beneficios para a qualidade de
vida.

A partir disso, assistimos a um video que mostra dois idosos relatando a sua
experiéncia na participacdo em atividades em grupo, comunitérias e de lazer. Dessa forma,
destaquei que as atividades em grupo que existem na instituicdo estimulam a convivéncia e o
fortalecimento dos vinculos sociais, além de diminuir a ociosidade e também é um fator que
possibilita a maior participacao social do idoso institucionalizado.

Um idoso mencionou que apoés ter participado da terceira atividade do projeto de
intervencdo, conseguiu compreender a importancia de participar das atividades que séo
desenvolvidas na instituicdo pelos profissionais que atuam. Prosseguindo com a atividade
afirmei novamente que o Estatuto do Idoso (2003) estabelece que as entidades de atendimento
tem a obrigacdo de proporcionar atividades em grupo para 0s idosos.

Também foi explicada uma dinamica onde cada participante joga um dado e entdo de
acordo com 0 nimero gue cair teve a oportunidade de ler uma dica sobre qualidade de vida ou
fazer algum comentério sobre o video. Convidei os idosos, um por vez para participar da
dindmica, mas apenas dois idosos ndo quiseram participar, 0os que participaram escolheram
uma folha de papel entre outras com informac6es sobre uma melhor qualidade de vida ou
alguns artigos do Estatuto do Idoso que definem os direitos relacionados a saude do idoso.

Cada participante que escolhia uma folha de papel procurou-se dialogar sobre a
importancia de participar das atividades em grupo e também de outros fatores e atividades que

melhoram a qualidade de vida, como a prética de exercicios fisicos e alimentacdo saudavel.
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A qualidade de vida dos idosos institucionalizados, além do acolhimento na
instituicdo, depende também do convivio de pessoas proximas, através de amigos ou
familiares, de forma a evitar o estado de soliddo ou isolamento que muitos vivem

devido ao afastamento destas pessoas (CARVALHO; DIAS, 2011, p.165).

Também dialogamos sobre o direito a saude declarado particularmente no Estatuto do
Idoso. A partir disso os participantes da atividade relataram a importancia de saber que eles
tém o direito ao atendimento preferencial junto aos érgédos publicos e privado, principalmente

com relacdo aos servicos de satide do municipio que sao utilizados.

Art.15 E assegurada a atencdo integral & saude do idoso, por intermédio do Sistema
Unico de Satide — SUS, garantindo-Ihe o acesso universal e igualitario, em conjunto
articulado e continuo das acOes e servicos, para a prevengdo, promocdo, protecdo e
recuperacdo da sa(de, incluindo a atencdo especial as doencas que afetam
preferencialmente os idosos (ESTATUTO DO IDOSO, 2003, p. 3).

Em seguida, um idoso mencionou a questdo de saber conviver com as pessoas que
residem ou trabalham na instituicdo, sendo um fator que auxilia na melhoria da qualidade de
vida. Entdo fiz a sugestdo de que podemos trabalhar com essa tematica em alguma atividade
do projeto de intervencao, alguns idosos relataram que € importante e outros nao declararam a
sua opiniao.

Diante disso, é importante mencionar que algumas tematicas desenvolvidas nas
atividades em grupo tiveram como referéncia principal o Estatuto do ldoso e foram abordas
algumas tematicas especificas como, por exemplo, as obrigacbes das entidades de
atendimento e os direitos relacionados a previdéncia social e a assisténcia social. Também
nesta quarta atividade em grupo os idosos tiveram a possibilidade de realizar reflexdes e
trocar experiéncias sobre alguns aspectos que contribuem e sao considerados importantes para
uma melhor qualidade de vida na instituicdo.

Na quinta atividade em grupo foi abordada a tematica referente a convivéncia entre
as pessoas na ILPI. Foram retomados alguns aspectos das tematicas trabalhadas em atividades
anteriores, como por exemplo, a participacdo dos idosos nas atividades em grupo. De acordo
com o Estatuto do Idoso um dos principios que as entidades de atendimento deverdo realizar é
a participacdo do idoso nas atividades de carater interno e externo. Também foi mencionado
no grupo que aconteceram muitos avangos na legislacdo brasileira relacionada ao segmento
idoso e que as Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos devem cumprir 0 que esta

previsto no Estatuto do Idoso.
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Parece que a capacidade de adaptacdo dos idosos nas residéncias coletivas € muito
influenciada pela expectativa que tinham em relagéo a serem cuidados pelos seus
familiares. Para os idosos que foram encaminhados por algum érgédo publico e ndo
tinham vinculos familiares nem lugar para morar, a instituicdo lhes propiciou um
abrigo, cidadania e em alguns casos, o reencontro com familiares (CAMARANO;
SCHARFSTEIN, 2010, p. 174).

Um idoso afirmou “que a institui¢ao busca cumprir as obrigagdes previstas no Estatuto
do ldoso, mas que precisa se efetivadas politicas publicas e garantir o cumprimento dos
direitos dos idosos previstos em leis” (DIARIO DE CAMPO, 19/05/2015). Cabe destacar que
as maiorias dos idosos que participaram das atividades ndo tinham conhecimento de que o
Estatuto do ldoso declara as obrigacOes que as entidades de atendimento devem cumprir. Foi
a partir da terceira atividade em grupo que realizamos um dialogo sobre o Estatuto do Idoso e
as obrigacfes das entidades de atendimento, principalmente quanto a preservacdo dos
vinculos.

A quinta atividade em grupo teve como tematica os aspectos de estar convivendo e
residindo no mesmo local com outras pessoas. A escolha pela tematica convivéncia na
instituicdo, justifica-se pela importancia de promover reflexdo com os idosos sobre o contexto
onde estdo residindo, também oportunizar momentos em que 0s participantes das atividades

poderdo se conhecerem melhor, propiciando o fortalecimento dos vinculos sociais.

As mudancas na vida do idoso quando ingressa na instituicdo, muitas vezes, trazem
inlmeras perdas, especialmente o convivio diario com a familia, um dos aspectos
mais sensiveis aos idosos, quando passam a conviver em uma habitacdo coletiva,
como é a instituicdo asilar. Neste novo ambiente, eles precisam construir uma nova
forma de viver, com regras, normas, horario e novos relacionamentos (COSTA,;
MERCADANTE, 2013, p. 217).

O primeiro idoso mencionou no grupo que “tem uma convivéncia diferente entre 0s
colegas da lavanderia que ele desenvolve algumas atividades e com os demais idosos que
convive na instituicdo” (DIARIO DE CAMPO, 19/05/2015). Por isso ressaltei a importancia
de estarmos dialogando sobre essa tematica no grupo. A partir disso, continuei a atividade
lendo a fabula do porco espinho escrita pelo filosofo Arthur Schopenhauer (1851), que pode

ser aplicada a convivéncia social:

Um dia de inverno glacial, os porcos-espinhos de um rebanho apinharam-se a fim de
se proteger contra o frio pelo calor reciproco, salvando-se assim do congelamento.
Porém, dolorosamente incomodados pelos espinhos, eles ndo tardaram em voltar a
se afastar uns dos outros. Obrigados a se reaproximarem, por causa do frio
persistente, sentiram novamente a a¢do desagradavel dos espinhos; estas alternancias
de aproximacdo e afastamento duraram até que eles encontraram uma distancia
conveniente onde puderam melhor tolerar os males (DEZIN, 2013 apud
GUATTARI, 1981, p. 96).
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A fabula aborda as dificuldades que geralmente ocorre na convivéncia com outras
pessoas. Ao terminar a leitura da fabula perguntei para os idosos presentes sobre o que

pensam ser importante na convivéncia com as pessoas que residem ou trabalho na instituicdo?

Um idoso citou a situacdo de que trabalhou em outros estados do pais e percebe que
0s aspectos culturais influenciam a convivéncia entre as pessoas. Segundo este idoso
0 que atrapalha a boa convivéncia é a falta de comunicacéo e respeito com a opinido
que cada um possui e que busca compreender a opinido de cada idoso quando
dialogam sobre alguma tematica ou situacdo que estd acontecendo na sociedade
(DIARIO DE CAMPO, 19/05/2015).

O vinculo social que o idoso estabelece durante a realizacdo de atividades em grupo
contribui com a melhoria do convivio social na Instituicio de Longa Permanéncia para
Idosos. Cabe mencionar que os vinculos familiares devem ser mantidos apds a
institucionalizacdo do idoso, mas é um processo que depende das relacdes estabelecidas entre
0S membros.

Assim, foi realizada uma dinamica em que os idosos escolheram uma folha de papel
entre varios. A partir disso, cada idoso teria que descrever ou explicar a caracteristica que
estava escrita nesta folha de papel. Também foram distribuidas algumas folhas de oficio e foi
sugerido que se quisessem poderiam escrever algo sobre essa caracteristica que é importante
na convivéncia ou escrever para alguém que tem essa caracteristica e esta participando desta
atividade em grupo.

A maioria dos idosos presentes na atividade participaram da dindmica realizando
reflexdes e logo apds debatendo a tematica. A supervisora de campo estava presente e
observou por alguns momentos o andamento da atividade. Entdo realizamos a dindmica em
gue o primeiro idoso escreveu um pequeno texto sobre as caracteristicas atencioso e sincero e
a convivéncia na instituicao.

“Cada pessoa tem algum defeito que estraga e faz a alegria em conjunto, cada um
cresce feliz na estima mGtua. E como uma arvore: nasce fragil, mas pode crescer com atengéo
positiva. Para vencer o mau convivio, o dialogo e a atengdo é o caminho” (DIARIO DE
CAMPO, 19/05/2015). Percebe-se que o idoso compreendeu a dindmica realizada com o
grupo, demostrando sua opinido sobre a convivéncia na instituicao.

Logo apos ler a sua opinido sobre e a dinamica que estdvamos realizando, o referido
idoso me perguntou se estou escrevendo um texto sobre as atividades desenvolvidas, respondi
que realizamos um relatério final de estagio e que deixarei uma copia na coordenacdo da

instituicdo para os idosos que tem interesse em ler o relatério.
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Segundo os participantes todos que estavam presentes nesta atividade possuem a
caracteristica de serem prestativos, pois desenvolvem e buscam participar de algumas
atividades na ILPI. Observa-se que dois idosos auxiliam nas atividades da lavanderia da
instituicdo, mas na terga-feira tem um momento que deixam de realizar essas atividades e vao
participar do projeto de intervencdo, demonstrando o interesse pelas tematicas que sdo
abordadas. No final da atividade perguntei para o grupo se tinham sugestdo de alguma
temética para ser dialogada e dois idosos que estavam presentes mencionaram que seria
importante resgatar o historico da instituicdo e apresentar para os participantes do grupo.

A partir disso, a tematica intitulada histérico da Instituicdo de Longa Permanéncia
Vila Itagiba foi escolhida pelos idosos para ser dialogada nesta sexta atividade em grupo do
projeto de intervencdo. Primeiramente 0s nove idosos presentes na sexta atividade foram
questionados se sabiam qual o significado do nome da instituicdo, e responderam que ndo
sabiam. Assim, expliquei que foi realizada a analise institucional no primeiro estagio
curricular, ou seja, busquei algumas informacdes sobre o histdrico da instituicéo.

Desse modo, foi explicado que o significado do nome Vila Itagiba deve-se ao navio
brasileiro ”Itagiba” afundado em aguas do Atlantico, proximo a cidade de Rio Grande. Para
demonstrar seu descontentamento com o fato, os prefeitos do Rio Grande do Sul resolveram
angariar fundos que seriam aplicados na compra de armas e avifes para continuar a luta na
Segunda Guerra Mundial. Mas tendo a Guerra chegada ao fim sem que o montante fosse
utilizado, o prefeito de Santa Maria neste periodo entregou o dinheiro arrecadado a ASAN,
que o empregou na construcdo de um abrigo (ANALISE INSTITUCIONAL, 2014). Os
participantes dessa atividade demonstraram interesse em dialogar sobre o historico da
instituicdo, pois tiveram a oportunidade de compartilhar experiéncias relacionadas ao seu
periodo de institucionalizacdo.

Alguns idosos relataram os avancos que a instituicdo obteve no decorrer do processo
historico, principalmente a ampliacdo da infraestrutura com a construcdo da sala de
fisioterapia e a construcdo das salas para a realizacdo de atividades em grupo. Segundo 0s
idosos esses avancos que ocorreram, deve-se em grande parte a gestdo desenvolvida pela
coordenacdo da instituicdo, principalmente nos ultimos 30 anos.

Dessa forma, as conquistas e avancos na regulamentacdo da ILPI aconteceram
principalmente com a criacdo de leis especificas para 0s idosos que estabelecem direitos
sociais, como o Estatuto do ldoso em 2003. Apesar das legislacGes direcionadas a esse

segmento populacional serem avangadas na préatica verifica-se a necessidade de avancar na
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abrangéncia e implementacdo das legislagcbes a todos os aspectos da realidade vivida pelo

idoso institucionalizado.

O Estatuto do ldoso veio para garantir a dignidade das pessoas idosas, através dos
direitos fundamentais, das medidas de protecdo, da politica de atendimento voltada
para o idoso, da regulacdo das entidades que atendem ao idoso, bem como da
fiscalizacdo das mesmas, da apuracdo das infracBes administrativas, da apuracdo
sobre as irregularidades verificadas em entidades de atendimento e do acesso a
justica (GOMES, 2013, p. 30).

Também foi destacado na sexta atividade em grupo que a contratacdo de assistente
social para atuar na instituicdo aconteceu a partir do ano de 2005. A idosa presente no grupo
afirmou que a contratacdo de profissionais como o assistente social, foram conquistas muito
importantes, melhorando o atendimento prestado ao idoso institucionalizado. A maioria dos
idosos que estavam presentes nesta atividade dialogaram que ao ingressar na instituicdo
encontram alimentacdo, moradia e assisténcia a saude garantidos e que se estivessem fora da
instituicdo ndo teria algumas dessas condi¢des garantidas.

A Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos € um servico que compdem a
protecdo social de alta complexidade da Politica Nacional de Assisténcia Social, ou seja,
garante a protecdo integral através do acesso a moradia, alimentacéo, higienizacdo, lazer e
cuidados com a saude. Mas 0s idosos que ingressam na instituicdo vivenciaram a violacéo ou
ameaca dos seus direitos sociais e alguns estdo vivenciando a situacdo do rompimento dos
vinculos familiares ou a suspensdo temporaria, demandando o atendimento especializado
principalmente de acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004.

Ao ingressar na ILPI, o idoso encontra dificuldades, pois precisa se adaptar a essa
nova realidade, tera que construir novos vinculos que podem ser significados para a sua vida a
partir do momento que o mesmo deixa a sua prépria residéncia. Nesse sentido € importante
mencionar que muitas vezes o idoso institucionalizado se sente isolado e afastado do mundo
exterior e que na maioria dos casos a Instituicdo de Longa Permanéncia é uma das poucas e
Unicas opg¢Bes em que o idoso institucionalizado encontra para viver.

Os vinculos sociais no contexto da Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos Vila
Itagiba foi a tematica dialogada na sétima atividade em grupo do projeto de intervencao
realizada com os idosos. Iniciei a atividade distribuindo estrofes de um poema sobre a
amizade e escutamos a musica intitulada Cancdo da Ameérica do cantor Milton Nascimento, a

partir disso dialogamos sobre a formacao e manutencao de novos vinculos sociais na ILPI.
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De acordo com Camarano e Scharfstein (2010) morar em uma Instituicdo de Longa
Permanéncia para Idosos ndo implica necessariamente rompimento de vinculos existentes, e
novos lagos sociais podem ser criados. Os vinculos familiares podem ser mantidos e neste
caso a familia ainda tem condi¢des de exercer o papel de monitorar o atendimento prestado
pela institui¢do.

Um dos participantes do grupo “comentou que na instituicdo os idosos séo reservados
e quietos e que sente dificuldade de estabelecer novos vinculos sociais no contexto
institucional” (DIARIO DE CAMPO, 02/06/2015). Relatei que 0 grupo é um espaco para 0s
participantes se conhecerem melhor entre si, possibilitando o estabelecimento de vinculos

sociais e a realizacdo de reflexfes sobre tematicas do seu interesse.

Parece claro que a falta de privacidade, bem como as pressfes para responder aos
horéarios programados, conviver com pessoas desconhecidas sdo fatores que
contribuem para a ocorréncia de sentimentos e atitudes negativas no idoso, como
soliddo, depressdo, isolamento pela perda da individualidade uma vez que ele se vé
afastado da vida social, afetiva e sexual, além de lhe faltarem perspectivas futuras.
Assim, o estimulo, a interacdo e a formacdo de novos vinculos é que propiciam ao
idoso uma melhor qualidade de vida (ALMEIDA; MAIA, 2010, p. 745).

Dessa forma, as atividades em grupo desenvolvidas pelo Servigo Social na Instituicao
de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba proporcionam aos idosos um espaco de
participacdo social e de troca de conhecimentos, contribuindo com o fortalecimento e
construcdo de novos vinculos sociais na instituicdo e também evitando o isolamento social do

idoso, devido a possibilidade de interacdo social no grupo.

Estudos mostram que o rompimento de vinculos sociais altera as defesas organicas
das pessoas, deixando-as mais suscetiveis a doengas. Assim, os lagos sociais tém
influéncia no estado de salde e dispor de uma rede de suporte social, a qual
proporciona ajuda aos individuos que a ela pertence, beneficiam a salde e o bem
estar de todos (LEITE et al, 2008, p. 251).

Embora os idosos institucionalizados encontrem dificuldades em construir novos
vinculos sociais, as atividades em grupo desenvolvidas sdo consideradas como fonte de
estimulo no fortalecimento dos vinculos sociais. Ressalta-se que o vinculo social existente na
instituicdo é um fator que contribui com a melhoria da qualidade de vida e sendo de extrema
importancia na prevencao contra sentimentos como a solid&o.

Ressaltei no grupo que vou permanecer desenvolvendo as atividades do projeto de
intervencdo até junho, alguns idosos me perguntaram se ao finalizar o meu estagio iria

continuar acontecendo as atividades em grupo. Afirmei que a assistente social ou estagiaria de
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Servico Social da instituigdo terd a possibilidade de continuar desenvolvendo de acordo com a
demanda institucional de trabalho que se apresenta.

Perguntei para os participantes se tinham sugestdes de teméticas para serem
dialogadas no grupo, entdo um idoso respondeu que poderiamos fazer uma avaliacao final do
que foi dialogado durante a realizagdo das atividades e todo o grupo concordou que é
necessario realizar a avaliagdo final. Também uma idosa que estava presente relatou no grupo
que foi importante a sexta atividade em que dialogamos sobre o histérico e a convivéncia
entre as pessoas na Instituicdo Longa Permanéncia para ldosos (DIARIO DE CAMPO,
02/06/2015).

As atividades em grupo desenvolvidas através do projeto de intervencdo possibilitam
aos participantes a troca de conhecimento sobre o periodo que estdo residindo na ILPI. Dessa
forma, o diadlogo sobre o histérico da instituicdo possibilitou aos idosos a realizacdo de
reflexdes sobre as conquistas que a instituicdo obteve no decorrer de sua existéncia,
principalmente com relacdo a infraestrutura que possui.

Apos a finalizacdo da atividade dialoguei com a supervisora de campo que 0S
participantes do grupo haviam me perguntado se o projeto de intervencdo iria continuar, entao
a supervisora me falou que um idoso anteriormente havia perguntado se iria continuar as
atividades em grupo. Desse modo, percebe-se que alguns participantes demonstraram
interesse na permanéncia das atividades em grupo na instituicéo.

No desenvolvimento das atividades durante a execucdo do projeto de intervencgéo,
buscou-se propor tematicas para serem trabalhadas de acordo com a realidade do usuario na
instituicdo, efetivando também a troca de informacdes e realizando a escuta sensivel. Dessa
forma, cabe mencionar que uma das tematicas abordadas no grupo foi referente ao Estatuto do
Idoso, com o objetivo de uma ampliacdo do conhecimento e também possibilitar uma maior
divulgacdo dos direitos sociais previstos nesta lei.

Na oitava atividade em grupo, retomei a tematica vinculos sociais que haviamos
dialogado na atividade anterior a essa, destaquei que o desenvolvimento de atividades em
grupo tem a importancia significativa no sentido de promover a interacdo e o didlogo sobre

algumas demandas existentes entre 0s idosos dentro do contexto institucional.

O grupo é uma ferramenta de trabalho de que se utiliza o Servi¢o Social para que 0s
individuos possam ampliar a sua vinculagdo social no coletivo das relagdes. Através
de intencionadas experiéncias de grupo, o sujeito vai percebendo-se como sujeito
investido de um poder de representacdo social e de uma forma mais eficiente,
consegue resolver suas necessidades, sejam elas particulares ou coletivas, no espago
social onde se faz presente (OLIVEIRA; SANGHI, 2008, p.84).
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Assim, a possibilidade de participacdo social através das atividades em grupo é
fundamental para que o idoso tenha a oportunidade de fortalecer os vinculos sociais com 0s
idosos que ingressam e residem na ILPI. A idosa presente na atividade comentou que 0 grupo
é um espaco onde pode-se compartilhar algumas experiéncias importantes que aconteceram
na vida de cada participante e também gostaria que as atividades continuassem a serem
desenvolvidas no minimo uma vez por més (DIARIO DE CAMPO, 09/06/2015).

A partir disso realizamos uma dinamica na qual distribui folhas com alguns artigos do
Estatuto do Idoso que abordam os direitos sociais dos idosos relativos a previdéncia social e a
assisténcia social. Logo, dialogamos sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada e a
aposentadoria por tempo de contribuicdo, alguns idosos relatam que conseguiram o
encaminhamento para a aposentadoria ou beneficio quando ingressaram na instituicao.

A aposentadoria € a condicdo econdmica que os idosos institucionalizados apresentam
para enfrentar seu processo de envelhecimento no sentido de se manter financeiramente. A
condicdo de sobrevivéncia, bem como o pagamento da mensalidade onde se encontra
institucionalizado, é realizada muitas vezes com a aposentadoria ou Beneficio de Prestacéo
Continuada.

Também dois participantes da atividade relataram que sentiram muita dificuldade em
se adaptar a rotina de estar aposentado e que por isso buscam desenvolver e participar de
algumas atividades na instituicdo para ndo se sentirem ociosos. Percebe-se que para esses dois
participantes esse espaco proporcionado através do projeto de intervencdo é de grande
importancia para se estabelecer um dialogo sobre essa tematica com o0s demais idosos que
residem na ILPI.

Antes de iniciar a atividade dialoguei com um idoso sobre os objetivos do projeto de
intervencdo e também os motivos da sua ndo participacdo no grupo, uma vez que havia
realizado varios convites desde o inicio do projeto de intervencdo. O idoso relatou que
anteriormente ndo se sentiu motivado a participar. Dessa forma, o dialogo realizado foi
importante e esclarecedor, pois o idoso comecou a participar do grupo neste dia e se
interessou pela tematica, dialogando principalmente sobre os direitos sociais relativos a
previdéncia social declarados no Estatuto do Idoso.

Na altima atividade em grupo juntamente com a supervisora de campo realizamos
uma avaliacdo final do projeto de intervencdo. Iniciei perguntando para os dez idosos

presentes, se as tematicas dialogadas em cada atividade em grupo foram do interesse de todos,
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como se sentiram ao ingressar no grupo e também quais as mudangas que aconteceram a
partir da participagéo no grupo.

O primeiro idoso relatou que tinha conhecimento da existéncia do Estatuto do ldoso,
mas foi através das atividades em grupo que conseguiu ampliar seu conhecimento sobre essa
tematica, principalmente sobre as obrigacGes das entidades de atendimento. O idoso também
considerou importante todas as tematicas dialogadas, pois participou de todas as atividades
em grupo que foram realizadas.

A idosa presente no grupo afirmou que se interessou mais pela tematica historico da
instituicdo e fez uma sugestdo de que fosse dialogada numa préxima atividade sobre a
diretoria e a coordenacdo no periodo atual da instituicdo. A idosa também destacou que as
dindmicas realizadas contribuiram para que acontecessem os dialogos no grupo e perguntou
se as atividades vao continuar sendo desenvolvidas.

A partir do questionamento da idosa a supervisora de campo afirmou que vai continuar
desenvolvendo as atividades em grupo na instituicdo na terca-feira a tarde no mesmo horario.
Neste momento sugeri que o grupo teria a possibilidade de continuar mesmo sem a
coordenacdo de um profissional ou estagio de Servico Social, se constituindo num espaco de
participacdo social e de fortalecimento dos vinculos sociais entre 0s idosos na instituicéo.
Perguntei para os participantes se 0 nome do grupo poderia continuar “Espac¢o Video, Debate
e Chimarrao: Fortalecimento de Vinculos” e entdo todos concordaram que poderia
permanecer este nome.

Durante a avaliacdo final dois idosos mencionaram que apesar de ndo terem
participado de todas as atividades em grupo, o projeto de intervencdo alcancou o objetivo
principal proposto. Um desses dois idosos afirmou “que antes de ingressar na instituicao
trabalhou e viajou em alguns estados do Brasil e através das atividades em grupo
desenvolvidas teve a oportunidade de estar compartilnando experiéncias vivenciadas no
periodo anterior a institucionalizagio” (DIARIO DE CAMPO, 30/06/2015).

Dialoguei que durante as atividades cada idoso teve a autonomia de escolher em
participar ou ndo das atividades e também que tiveram a possibilidade de sugerir tematicas
para serem dialogadas no grupo. Inclusive um idoso que ingressou recentemente na instituicdo
estava presente na atividade, apesar de ser a avaliacdo final do projeto de intervencao,
considera-se importante a sua presenca para que se tenha a possibilidade de iniciar a sua
participacdo nas atividades em grupo e também para conhecer o0s idosos que participam.

Percebe-se que nesta avaliagéo final realizada, os idosos que falaram demostraram o

interesse na continuagdo das atividades em grupo, também destacaram algumas tematicas
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como o Estatuto do Idoso e o histérico da instituicdo que consideraram relevantes e que foram
dialogadas. Também foi um momento dificil devido o processo de desvinculacdo da estagiaria
do grupo.

Logo apds a avaliagdo do projeto de intervencéo realizei a leitura de uma mensagem
que expressou um pouco da aprendizagem e experiéncia nesse periodo de estagio curricular
na instituicdo e também sobre o desenvolvimento das atividades em grupo. A supervisora de
campo destacou a valorizagdo que o0s idosos demonstram com relacdo ao trabalho

desenvolvido pelo assistente social na Instituicdo de Longa Permanéncia.

3.2 Limites e possibilidade do processo de trabalho nos estagios curriculares em Servigo
Social

O publico alvo planejado do projeto de intervencdo eram todos os idosos da Institui¢do
de Longa Permanéncia Vila Itagiba, mas adaptando ao contexto institucional e com a sugestao
da coordenacdo da instituicdo, as atividades do projeto de intervencdo foram realizadas com
os idosos considerados independentes e que tem mais capacidade de interacdo em grupo.

Cabe destacar que as atividades em grupo foram realizadas de acordo com as
sugestdes dos participantes e buscamos dialogar teméticas que fazem parte do cotidiano em
gque 0s mesmos estdo inseridos. Também foram planejadas as atividades e dindmicas em
grupo considerando a escolaridade do publico alvo do projeto de intervencao.

O projeto de intervencdo iniciou com a participacdo de quatorze idosos, mas no
decorrer da execucdo das atividades permaneceram em nove participantes, observa-se que a
baixa autoestima e desmotivacdo dos idosos para participar das atividades sdo limites que
surgiram na execucao das atividades em grupo na instituicdo.

A maioria dos idosos institucionalizados passam por uma crise de identidade que
provoca queda da autoestima e inseguranca, pois vivenciam perdas, ao serem privados da sua
casa, do seu ambiente natural, convivendo com pessoas diferentes e muitas vezes perdendo a
sua individualidade. Também constata-se que alguns idosos ndo continuaram participando ou
ndo participaram do projeto de intervencdo pelo fato de ndo terem se interessado pelas
atividades desenvolvidas no grupo.

No periodo de execucdo do projeto de intervencdo percebe-se que principalmente os
idosos que estavam participando demostravam interesse me perguntando semanalmente se a

atividade em grupo seria desenvolvida na terca-feira a tarde e qual a tematica que iriamos
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dialogar. Ressalta-se que no encerramento do projeto de intervencdo foi realizada uma
avaliacdo juntamente com a supervisora de campo, através de reflexdes sobre o
desenvolvimento das atividades em grupo do projeto de intervencdo durante o segundo
estagio curricular em Servico Social.

O projeto de intervengdo foi avaliado continuamente, no final de cada atividade em
grupo realizada. Os participantes avaliaram que a temética trabalhada foi do interesse e que
conseguiram entender o que foi proposto em cada atividade, também sugeriram a tematica
historico da instituicdo e algumas musicas que poderiam ser trabalhadas no grupo. Dessa
forma, buscamos abordar essas tematicas em quatro atividades realizadas de acordo com o
cronograma estabelecido de execucédo do projeto de intervengdo com o grupo de idosos.

Também o projeto de intervencdo foi avaliado através de observagdes permanentes
durantes as atividades em grupos, onde foi constatado que os participantes obtiveram a
possibilidade de compartilhar experiéncias relacionadas principalmente com o periodo em que
estdo residindo na instituicdo. Na avaliacdo final do projeto durante na nona atividade em
grupo, os idosos destacaram que o0s videos e dindmicas contribuiram com o processo de
didlogo desenvolvido sobre algumas tematicas como, por exemplo, a participacdo do idoso
em atividades em grupo e os beneficios para a qualidade de vida. Dessa forma € possivel
afirmar que as dindmicas realizadas contribuiram com o processo de fortalecimento dos
vinculos sociais entre os idosos participantes das atividades.

As atividades em grupo com os idosos poderdo continuar sendo realizadas na
instituicdo apos o término do projeto de intervencdo, pois a assistente social ou o estagiario de
Servico Social terd a possibilidade de continuar desenvolvendo conforme as demandas de
trabalho que se apresentam no espaco socio-ocupacional. Dessa forma, o grupo € um
instrumento de trabalho em que o assistente social tem a possibilidade de identificar
demandas que os usuarios apresentam. Além de proporcionar um espaco para reflexdes sobre
os direitos sociais, legislacdes e também contribuir com o fortalecimento dos vinculos sociais
no cotidiano onde o idoso esté residindo.

No desenvolvimento das atividades em grupo foram trabalhadas coletivamente as
proposicdes de tematicas a serem dialogadas e que pudessem fazer parte do contexto em que
os idosos estdo residindo. Através da realizacdo da andlise institucional foi possivel identificar
demandas e tematicas que foram abordadas nas atividades em grupo e que estdo presentes na
realidade social dos idosos institucionalizados. Considerando que os todos os participantes
tiveram a possibilidade de fazer sugest@es de tematicas e também com a autonomia de decidir

em participar ou ndo de cada atividade realizada no grupo.
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Durante a execucdo do projeto de intervencdo busca-se estimular o didlogo sobre
teméticas que fazem parte das mudangas que ocorrem na vida das pessoas, com o processo de
envelhecimento e a institucionalizagdo, mas também na perspectiva de contribuir com a
melhoria da qualidade de vida, o fortalecimento dos vinculos sociais e a possibilidade de
haver a troca de conhecimento sobre os direitos previstos principalmente no Estatuto do
Idoso.

E importante ressaltar que apesar de ter acontecido avancos nas legislacdes
direcionadas a populacdo idosa, percebe-se que ainda ndo é suficiente para dar conta das
novas demandas trazidas por esse segmento populacional. Nesse contexto o assistente social
muitas vezes na sua atuacdo profissional encontra dificuldade de articulacdo com a rede
socioassistencial, devido a fragilidade das politicas publicas e também o desconhecimento do
contetdo das legislagdes por parte de alguns profissionais que trabalham na rede.

Destaca-se que as acOes desenvolvidas durante a execucdo do projeto de intervencgéo
abarcaram atividades e espacos que a assistente social no cotidiano institucional ndo consegue
realizar por ter que se dedicar a outras atividades prioritarias e devido a baixa carga horéaria de
trabalho, fato este que acentua a relevancia do projeto de intervencdo na Instituicdo de Longa

Permanéncia para Idosos Vila Itagiba.
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Nas ultimas décadas a populacdo brasileira vem passando por transformacgdes no seu
perfil demogréfico, caracterizado pelo envelhecimento populacional. Esse fenbmeno demanda
acOes integradas que contribuam para que os idosos tenham condicGes de envelhecer
mantendo e criando vinculos sociais e familiares, participando das atividades em grupo e
tendo condicgdes dignas de sobrevivéncia.

Assim, torna-se necessario implantar novas alternativas de atendimento para que o
idoso possa ndo optar pela institucionalizagdo. Diante disso € fundamental o fomento a
politicas publicas que oportunizem um envelhecimento saudavel independente do contexto
em que o idoso esteja inserido. Percebe-se que para entendimento e transformacdo desta
realidade é necessaria a compreensdo de que a qualidade de vida do idoso excede os limites
da sua responsabilidade pessoal, onde a familia e o Estado possuem um papel fundamental
para o bem-estar do idoso.

Ressalta-se que a ndo efetivacdo de algumas politicas publicas direcionadas a
populacdo idosa, as transformacOes socioeconbémicas em que muitas vezes o idoso €
desvalorizado socialmente por ndo trabalhar mais com a mesma eficacia como no periodo que
ainda desenvolvia atividades e a vulnerabilidade social do idoso e de sua familia, sdo fatores
que estdo diretamente ligados ao ingresso de um idoso na Instituicdo de longa Permanéncia.

O idoso gquando ingressa na Instituicdo de Longa Permanéncia tera que se adaptar a
um novo cotidiano, dessa forma ressalta-se a importancia dos profissionais que atuam na
instituicdo estarem planejando e executando projetos que possuem na sua metodologia
abordagens grupais, entre outras atividades. Dessa forma, constitui-se como uma estratégia
que possibilita a construcdo e o fortalecimento dos vinculos sociais, assim pode contribuir
com o processo de adaptacdo do idoso na ILPI.

Nesse sentido é importante mencionar a atuacao do assistente social em Instituicdes de
Longa Permanéncia para Idosos, no planejamento, organizacdo e execucdo de atividades,
entre elas as atividades em grupo que sdo propostas para promover uma melhoria da
qualidade de vida dos usuéarios. A realizacdo de atividade em grupo assume sua importancia,
pois € um instrumento do processo de trabalho do assistente social que pode contribuir com o
fortalecimento dos vinculos sociais. Também configura-se como um espacgo que possibilita a

participacdo do idoso no contexto da Instituicdo de Longa Permanéncia.
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Portanto, as atividades em grupo do projeto de intervencdo desenvolvidas na Instituicdo
de Longa Permanéncia para ldosos Vila Itagiba possibilitaram aos idosos um espaco de
participacdo social e de troca de conhecimento e experiéncias. Dessa forma, pode-se constatar
que o projeto de intervencdo possibilitou o fortalecimento dos vinculos sociais dentro da
instituicdo. A partir disso, cabe afirmar que além do projeto de intervencdo ter respondido o
objetivo de promover o fortalecimento dos vinculos sociais. Também as tematicas e reflexdes
desenvolvidas no grupo contribuiram com a valorizacdo do idoso no contexto da Instituicdo de
Longa Permanéncia.

As atividades em grupo sdo espagos importantes de divulgacdo acerca das politicas
publicas relacionadas a esse segmento populacional. Diante disso, durante a realizacdo do
projeto de intervencdo foi possivel realizar reflexdo sobre as legislacdes e sua efetividade na
realidade social em que esta vivendo o idoso.

Observa-se que a maioria dos idosos que participaram do projeto de intervencao
vivenciam o rompimento dos vinculos familiares, mas através das atividades em grupo
tiveram a possibilidade de fortalecer os vinculos sociais dentro da Instituicdo de Longa
Permanéncia para ldosos Vila Itagiba. Considerando que a ILPI alem de garantir o
atendimento integral, também pode promover o fortalecimento dos vinculos sociais, o resgate
dos vinculos familiares e a participacdo dos idosos em atividades internas e externas.

Durante a realizacdo do projeto de intervencdo foi trabalhado coletivamente a
possibilidade do grupo continuar sem a presenca de um estagiario de Servi¢co Social ou
assistente social na organizacdo das atividades, a partir disso, constituindo-se um espaco que
oportuniza a participacdo social do idoso na instituicdo. Também considerando que apds o
término do projeto de intervencdo a assistente social ou estagiario de Servico Social que
atuam na instituicdo poderdo coordenar o desenvolvimento das atividades em grupo, de
acordo com a realidade que se manifesta no contexto institucional.

O desenvolvimento das atividades em grupo do projeto de intervencdo durante o
segundo estagio curricular possibilitou a observacdo e compreensdo de alguns aspectos da
realidade social em que os idosos estdo inseridos na Instituicdo de longa Permanéncia Vila
Itagiba. Desse modo, pode-se afirmar que foi possivel identificar algumas demandas presentes
no cotidiano institucional e que foram trabalhadas no grupo através das tematicas abordadas.

O estégio curricular € um espaco que capacita 0 académico a uma postura critica e
reflexiva, proporcionando o contato com a realidade de trabalho do assistente social e
complementando o processo de ensino e aprendizagem. Dessa forma, os estagios curriculares

realizado na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos Vila Itagiba oportunizaram a
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identificacdo e analise das diferentes expressfes da questdo social presentes no campo de
estagio.

Também foi possivel elaborar reflexdes tedrico-praticas, a partir da descricdo das
atividades desenvolvidas durante a execucdo do projeto de intervencdo no segundo estagio
curricular na instituicdo. Ressalta-se que a insercdo do académico no campo de estagio
possibilita a utilizacdo dos instrumentais técnico-operativos do processo de intervengdo do
assistente social e a sua articulagdo com as dimensd@es tedrico-metodoldgica e ético-politica da

formacdo profissional.
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Apéndice A - Convite utilizado no projeto de intervencéo

Convite

Convidamos a todos (as) para participar das atividades do nosso projeto de intervengédo
Espaco Video, Debate & Chimarrdo a ser realizado no dia as 14h: 30min na sala do
Chimarré&o.

Contamos com a sua presenca

Estagiaria de Servigo Social UFSM




