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RESUMO

CO-VALIDACAO DE DIPLOMAS DE CURSO SUPERIOR, POR REFUGIADOS, NO
BRASIL

Autor: Cassio Francisco LUtz Dornelles
Orientador: José Luiz de Moura Filho

Este trabalho visa abordar a problematica envolvendo a protecdo das pessoas em
condicdes de refugio, sendo a integracdo no pais de acolhida parte do ciclo migratorio.
A educacado é uma das portas para o recomeco e efetiva integracdo destas pessoas.
Sendo assim, cabe perquirir, de que forma a implementagéo de um mecanismo de co-
validacdo de diplomas universitarios, sob a chancela da UNESCO, permitiria aos
profissionais de nivel superior de territdrios politicamente instaveis, atingidos por
conflitos armados (internos ou externos), acessar o mundo do trabalho em outros
Estados nacionais de forma célere e efetiva? A busca da resposta indica como objetivo
geral do estudo: propor um mecanismo de co-validacdo de diplomas universitarios,
sob a chancela da UNESCO, que permita aos profissionais de nivel superior de
territérios politicamente instaveis, atingidos por conflitos armados (internos ou
externos), acessar o mundo do trabalho em outros Estados nacionais. Para a
realizacdo dos objetivos especificos este estudo sera baseado em uma pesquisa
bibliografica e documental. Quanto ao procedimento, utilizou-se o método histérico e
o método de abordagem adotado para o presente estudo é o dedutivo. Para atingir o
objetivo organizou-se o trabalho, de forma que, o primeiro capitulo abarca as relacbes
internacionais no mundo do trabalho globalizado. Ja o segundo inicia com um estudo
sobre a diplomacia como instrumento de mediacdo das relagdes internacionais. No
terceiro capitulo aborda-se a UNESCO e os sistemas universitarios. JaA o quarto
capitulo traz a diplomética. E o Ultimo capitulo traz uma proposta de co-validacao de
titulos conferentes de grau académico.

Palavras-chave: Custédia. Diplomas. Educacao. Refugiados.



ABSTRACT
CO-VALIDATION OF HIGHER COURSE DIPLOMAS BY REFUGEES IN BRAZIL

Author: Cassio Francisco Lutz Dornelles
Advisor: José Luiz de Moura Filho

This work aims to address the problem involving the protection of people in refugee
conditions, with integration in the host country being part of the migration cycle.
Education is one of the doors for the restart and effective integration of these people.
Therefore, it is worth asking how the implementation of a mechanism for the co-
validation of university degrees, under the seal of UNESCO, would allow higher-level
professionals from politically unstable territories, affected by armed conflicts (internal
or external), to access the world of work in other national states quickly and effectively?
The search for an answer indicates the general objective of the study: to propose a
mechanism for the co-validation of university degrees, under the seal of UNESCO,
which allows higher-level professionals from politically unstable territories, affected by
armed conflicts (internal or external), access the world of work in other national states.
In order to achieve the specific objectives, this study will be based on a bibliographical
and documental research. As for the procedure, the historical method was used and
the method of approach adopted for the present study is the deductive one. To achieve
the objective, the work was organized, so that the first chapter covers international
relations in the globalized world of work. The second begins with a study on diplomacy
as an instrument for mediating international relations. The third chapter addresses
UNESCO and university systems. The fourth chapter brings the diplomacy. And the
last chapter brings a proposal for the co-validation of titles that confer an academic
degree.

Keyword: Custody. Diplomas. Education. Refugees.
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1. INTRODUCAO

Os refugiados tém tido grande relevancia nos ultimos anos no cenério atual
pela expressiva dimenséao de seus fluxos, pelo desrespeito a dignidade humana e pela
crescente violéncia na sua contencdo, apesar da sua condicdo de extrema
vulnerabilidade. Atualmente registra-se um numero sem precedentes de pessoas
deslocadas por motivos de persegui¢éo e/ou violéncia no mundo. Estima-se que cerca
de 65 milhdes de pessoas foram deslocadas de seus paises ou tiveram que se mudar
para outros locais dentro das fronteiras nacionais como forma de fugir de conflitos
armados e perseguicoes.

A crise atual reflete a situacdo delicada enfrentada em paises como Siria,
Afeganistdao e Somalia, que compdem a origem de mais da metade dos refugiados
sob os cuidados do Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados (ACNUR).
Com relacéo aos deslocados internos, a maior parte situa-se na Colémbia, na Siria e
no Iraque, refletindo os graves problemas encontrados nestes paises que geram a
violacdo dos direitos humanos de suas populacdes. Entre os paises receptores,
destacam-se os paises em desenvolvimento como 0s que mais acolhem refugiados,
como Turquia, Paquistao, Libano, Ird e Etiopia (ACNUR, 2015).

O Brasil insere-se neste contexto. Embora o pais ndo esteja entre os maiores
receptores de refugiados no mundo, € tradicionalmente um pais receptor de
imigrantes e, sobretudo nos ultimos 20 anos, defensor dos Direitos Humanos. O
namero de solicitacdes de refugio aumentou quase 3.000% entre 2010 e 2015 no pais
e o reconhecimento de refugiados teve um aumento de 127%, passando de 4.000
refugiados, em 2010, para cerca de 9.000, em 2015 (CONARE, 2016).

Na area de protecéo aos refugiados, o Estado brasileiro assinou os principais
acordos internacionais e possui uma legislacdo considerada avancada na area (Lei n°
9.474/97), além de ter criado uma estrutura institucional robusta para analisar e julgar
as solicitacdes de refugio — Comité Nacional para Refugiados (CONARE) — que
envolve membros do governo, da sociedade civil e um representante do ACNUR. No
entanto, a atual crise de refugiados no cenério internacional também teve seus
impactos para a politica brasileira, trazendo dificuldades na implementacdo de

politicas publicas e na garantia da efetivacdo dos direitos dos refugiados dentro do



pais, bem como na capacidade operacional do CONARE e na burocratizacdo da
concessao do status de refugiado.

Ao falar em garantia e efetivagéo dos direitos dos refugiados dentro no nosso
pais, salientamos as dificuldades e burocracia enfrentada por parte dos refugiados ao
se inserir no mundo do trabalho, seja ele em suas diversas formas, isso inclui, por
exemplo, o prosseguimento de seus estudos e a busca de uma profissdo. Assim, a
Educacdo em geral, e 0 acesso ao Ensino Superior, em especial, podem ser
entendidas como parte da integracdo das pessoas refugiadas em seus paises de
acolhida, e essa como vinculada a ideia de protecdo integral, pela qual deve-se
assegurar tanto os direitos tipicos da condigao de “refugiado” quanto todos os demais
direitos humanos as pessoas refugiadas.

Este excesso de burocracia e dificuldade enfrentada pelos refugiados resulta
em um vagaroso processo de revalidacdo/reconhecimento, num acesso disperso a
informacdo por parte dos requerentes e, por consequéncia, numa situacao de
inseguranca juridica quanto a validade de diplomas, com prejuizos potenciais a
sociedade, ao Estado, a ciéncia e as proprias instituicdes de ensino superior.

As evidéncias desses obstaculos tornaram-se bastante concretas nos relatos
de imigrantes, como identificou o estudo da DAPP (Diretoria de Analise de Politicas
Plblicas da Fundacdo Getulio Vargas) “Analise e Avaliacdo do Desenvolvimento
Institucional da Politica de Imigragdo no Brasil para o Século XXI”, a partir de grupos
focais com imigrantes, refugiados e portadores de vistos humanitarios no Brasil. A
necessidade de validacdo do diploma e reconhecimento de titulacdo deixa de ser
atendida pelos imigrantes/refugiados devido a demora dos conselhos universitarios
para se reunir e deliberar sobre os pedidos, devido ao tramite burocratico longo e
custoso, dentre outros motivos.

Mesmo com o diploma validado em maos, muitas vezes 0s imigrantes, com
permissdo temporaria ou permanente de trabalho, precisam que conselhos
profissionais autorizem o exercicio da profissdo, como todo profissional, mais um
passo no longo processo para exercicio da formacao adquirida no exterior. Sendo
assim, frente a problemética existente, cabe perquirir, de que forma a implementagéo
de um mecanismo de co-validacdo de diplomas universitarios, sob a chancela da
UNESCO, permitiria aos profissionais de nivel superior de territdrios politicamente

instaveis, atingidos por conflitos armados (internos ou externos), acessar 0 mundo do



trabalho em outros Estados nacionais de forma célere e efetiva? A busca da resposta
indica como objetivo geral do estudo: propor um mecanismo de co-validacdo de
diplomas universitarios, sob a chancela da UNESCO, que permita aos profissionais
de nivel superior de territérios politicamente instaveis, atingidos por conflitos armados
(internos ou externos), acessar o mundo do trabalho em outros Estados nacionais.

Assim, fundamentando-se em uma pesquisa predominantemente bibliografica,
uma vez que foram consultadas obras relativas aos pontos em estudo para avaliar os
institutos juridicos, sociais, politicos e econdbmicos em questdo, buscar-se-4
compreender melhor a relacdo em tela. A pesquisa também é documental, na medida
em que ira considerar os documentos ja existentes e obtidos uma vez que foi realizado
uma revisdo bibliogréfica, com base em uma literatura especializada, através de
documentos histéricos afim de caracterizar e compreender o tema refugiados. Pode-
se dizer que a pesquisa documental é aquela em que os dados obtidos s&o
estritamente provenientes de documentos, com o objetivo de extrair informacdes neles
contidas, afim de compreender um fendémenao.

Ao caracterizar os mecanismos de validagao /revalidacéo no Brasil de estudos
feitos no exterior, busca se compreender através da pesquisa documental, como se
da o procedimento de validacéo de diplomas, como € feita a autenticacao e concebida
a veracidade destes diplomas, quais o0s 06rgdos responsaveis por garantir o
reconhecimento de documentos brasileiros no exterior e de documentos estrangeiros
no Brasil.

Também se busca através da pesquisa documental, elencar e analisar os
instrumentos normativos internacionais, firmados pelo Brasil, em matéria de titulacéo
de nivel superior, € 0 caso de uma analise na OIT, Organizacdo Internacional do
Trabalho, onde pretende-se analisar os atos consolidados que séo de interesse para
a realizacao deste estudo.

Com base em uma pesquisa bibliogréafica sera discutido o papel da UNESCO
como organizacdo na integracdo dos distintos sistemas de educacdo superior no
Brasil, sendo que a mesma preconiza como principio a garantia ao ensino superior de
todas as pessoas em um quadro de igualdade de oportunidades e nao discriminacéo,
de modo que todas as decisdes politicas que afetem o setor de ensino superior devam

ser presididas por esse direito.
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Baseando-se ainda na pesquisa de documentos, busca-se através de
informacdes e dados disponibilizados pelos érgdos governamentais, secretarias de
apoio internacional, até mesmo com a ACNUR, Agéncia da ONU para Refugiados,
mensurar o numero de postulantes ou em situacao de reflgio, no Brasil com formagéo
superior, esta mensuracao nos permitira saber o quao importante e necessario se faz
hoje no Brasil a desburocratizacdo do acesso ao mundo do trabalho por parte dos
refugiados e/ou em situacdo de refugio.

Para a realizacao dos objetivos especificos este estudo sera baseado em uma
pesquisa bibliografica e documental que me permita ndo apenas aprofundar nas
indagacdes sobre a figura do refugiado desde o ponto de vista antropologico, mas
identificar pontos de confluéncia, contradicbes ou complementacbes desde a
perspectiva do direito e das relagBes internacionais. Ja, o método de abordagem
adotado para o presente estudo € o dedutivo, partindo-se de premissas gerais para
pressupostos especificos com base na observacéo de determinadas situacdes faticas,
a luz do conhecimento doutrinario existente.

Quanto ao procedimento, utilizou-se o método histérico, tendo em vista que a
contextualizacdo do momento historico € fundamental para a demonstracdo do
conceito de refugio, a fim de compreender a especificidade das causas que
desencadearam esse movimento migratério e da vulnerabilidade em que as pessoas
se encontram.

Essa realidade evidencia a necessidade de buscar meios para facilitar o
processo de reconhecimento dos diplomas dos solicitantes de reflgio que também
enfrentam a falta de recursos e documentos, mas ndo possuem os mesmos direitos e
acesso aos processos facilitados que os refugiados reconhecidos tém.

No decorrer deste estudo, buscamos propor um mecanismo de co-validagao
de diplomas universitarios, sob a chancela da UNESCO, que permita aos profissionais
de nivel superior de territérios politicamente instaveis, atingidos por conflitos armados
(internos ou externos), acessar o mundo do trabalho em outros Estados nacionais.

A co-validagao constituira, um procedimento com vistas a custédia do diploma,
tdo logo fosse ele expedido, independentemente de o aluno estar em vias de se
encontrar em situacao de risco que o faga tornar-se um refugiado, bastando que o
pais sede da instituicdo de ensino se encontre dentre aqueles tradicionalmente em

conflito, como é o caso da Palestina. Observe-se que esse territorio sequer é titular
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de um dos elementos fundamentais para caracteriza-lo como um Estado
independente, ja que a sociedade internacional ndo Ihe reconhece um Governo
soberano, mas tdo somente a chamada Autoridade Palestina, cujo poder de se
relacionar com as demais nacdes € limitado, afora os aspectos fisicos mesmos, ja que
se vé praticamente cercada pelo Estado ocupante — Israel — muito embora as
reiteradas Resoluc¢des da Organizacao das Na¢des Unidas — ONU, sobre ailegalidade
de varias dessas anexacoes.

Nos dultimos anos, pelo menos em duas oportunidades, lIsrael atacou
instalacdes da Universidade Islamica: em dezembro de 2008, durante aquela que é
considerada uma das maiores e mais violentas ofensiva israelense contra o territorio
palestino, a Operacdo Chumbo Derretido, boa parte de seus registros académicos foi
destruida, causando enorme prejuizo aos profissionais ali formados, situacao que
voltou a se repetir em setembro de 2011. J4 em 2014, quando mais de 1000 palestinos
foram mortos em ataques israelenses, um dos bairros mais bombardeados foi, de
novo, o da Universidade Islamica. Em outubro de 2011, a UNESCO foi a primeira
agéncia especializada da ONU a reconhecer a Palestina como membro pleno, o que
provocou boicote dos Estados Unidos, que anunciou o cancelamento da contribui¢ao
a organizacdo, no més seguinte, no valor e 43 milhdes de ddlares.

J& em dezembro de 2017 foi a vez de Israel boicotar a UNESCO, porém de
forma definitiva, se retirando da organizacdo, em funcdo da decisao dessa sobre
Jerusalém. Se, por um lado, h4 um desinvestimento por parte de poténcias
econbmicas, em agéncias especializadas, como € o caso da UNESCO, por disputas
acerca da soberania sobre territérios em disputa ha séculos, por questdes religiosas
e ideoldgicas, dos quais decorrem um sem numero de refugiados, como é o caso do
conflito palestino-israelense, por outro lado, milhdes de ddlares sdo destinados aos
paises que os recebem, muito embora a falsa crenca de que tais situa¢des causam
aumento do desemprego, ou seja, além de ndo terem nenhum prejuizo imediato, a
longo prazo ainda podem ganhar com a colocagéo de méo de obra qualificada.

A Universidade Federal de Santa Maria - UFSM, no Rio Grande do Sul, foi uma
das primeiras a criar normas especiais de acesso ao ensino superior, por parte de
imigrantes e refugiados, através da Resoluc¢do 041/2016, viabilizada por proposta do
Grupo de Pesquisa MIGRAID, criado em 2013, e por meio do qual também mantém,

desde 2015, a Catedra UNESCO Sérgio Vieira de Melo, ou seja, possui ja uma
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experiéncia exitosa nessa tematica, em vias de renovagcao. Da mesma forma, no ano
passado a UFSM recebeu, em fevereiro, uma delegacéo da Universidade Islamica de
Gaza, Palestina, com vistas ao estabelecimento de acdes de cooperagao, sendo de
se destacar a fala de seu Reitor, o professor doutor Kamalain Sha’ath que, em duas
oportunidades evidenciou o poder da educacdo para o progresso de uma nacao, ao
dizer que: “O nosso agressor nos quer destruir, quer acabar com todos os aspectos

da nossa vida, inclusive a educacdo do nosso povo.” “Estudar € a nossa resposta
natural para desafiar a vontade dos nossos agressores.”

Assim, se por um lado ha uma deficiéncia, do ponto de vista dos tramites
burocraticos — e mesmo dos custos — para a revalidacdo de diplomas obtidos no
exterior, que no caso de brasileiros j& se apresentar dificil, mostrando-se
especialmente inviavel para refugiados, ndo seria o caso de, valendo-se da autonomia
universitaria, e das experiéncias acima, se estabelecer, inicialmente, algum dos
instrumento de cooperagdo institucional ja existentes — como um Termo de
Cooperacgdo Técnica, por exemplo — enquanto projeto piloto, para, futuramente, se
evoluir para um mecanismo permanente de custddia conjunta, ou seja, um tipo de
convalidacdo, para o que a mediacdo de organiza¢des internacionais como a
UNESCO.

Para atingir o objetivo organizou-se o trabalho, de forma que, o primeiro
capitulo abarca as relagfes internacionais no mundo do trabalho globalizado. Ja o
segundo inicia com um estudo sobre a diplomacia como instrumento de mediacdo das
relacGes internacionais. No terceiro capitulo aborda-se a UNESCO e os sistemas
universitarios. Ja 0 quarto capitulo traz a diplomatica, abordando-se o
dado/informacao para a autonomia e seguranca juridica. Por fim, o dltimo capitulo traz
uma proposta de co-validacdo de titulos conferentes de grau académico, falando
sobre a custddia certificada no caso Palestina. O presente tema justifica-se sobre sua

relevancia de carater juridico e social.
1.1. Delimitacdo do problema de pesquisa
Sao milhares de refugiados, acuados pelo medo, perseguicdo e violéncia, que

saem dos seus territérios em busca de um bem comum: a vida. Abandonam muitas

vezes familiares, deixam tudo para tras, atravessam mares, percorrem longas
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estradas, cruzam fronteiras, mas carregam consigo a esperanca de ter sua liberdade
de volta e reconstruir suas vidas em um lugar seguro e com dignidade.

Ao encontrar dificuldades para ingressar em outros paises, acabam buscando
acolhida no Brasil. Mas em solo brasileiro, deparam-se com inimeras dificuldades. Ao
chegar ao Brasil, os refugiados enfrentam dos problemas mais simples aos mais
complexos, que vao da burocracia a dificuldade com o idioma, a falta de emprego, os
precarios servicos de salde e a falta de moradia. (BOGUS e RODRIGUES, 2011)

Além desses problemas, os imigrantes que chegam ao Brasil ainda encontram
uma série de dificuldades decorrentes da ineficiéncia dos servicos burocraticos, do
preconceito, do despreparo dos servicos e dos servidores publicos responsaveis pela
garantia de seus direitos, além do desconhecimento da sociedade em geral sobre os
seus direitos de cidadania. (BOGUS, FABIANO, 2015). Informacdes obtidas em
pesquisa recente realizada pelo IPEA em conjunto com o Ministério da Justica (2015),
permitiram detectar as maiores dificuldades enfrentadas pelos refugiados, imigrantes
no Brasil, destacando-se como as quatro principais: o idioma, a documentacéo ou a
auséncia dela, o acesso a informacéo e ao mercado de trabalho formal.

As dificuldades de acesso ao mundo do trabalho por parte de portadores de
diploma de nivel superior, obtido no exterior, se agrava no caso de refugiados, dado
gue essa condicdo implica em perdas dos vinculos com o pais de origem, situacao
que fica ainda mais complexa quando aqueles sequer possuem uma copia do referido
documento.

Para se conquistar uma carreira de sucesso no mundo de trabalho e até mesmo
um bom lugar na sociedade o ser humano necessita ter solida e grande formacéo
escolar. Para os refugiados o desafio esta no reconhecimento de suas graduacdes
pelas instancias governamentais. No Brasil o processo de revalidacdo de diplomas
emitidos em outros paises é descrito pela Lei n°® 9.394/96, em seu artigo 48 e seus

paragrafos:

Art. 48. Os diplomas de cursos superiores reconhecidos, quando registrados,
terdo validade nacional como prova da formacéo recebida por seu titular.

§ 1° Os diplomas expedidos pelas universidades serdo por elas proprias
registrados, e aqueles conferidos por instituicdes n&o universitarias seréo
registrados em universidades indicadas pelo Conselho Nacional de
Educacdo. § 2° Os diplomas de graduacédo expedidos por universidades
estrangeiras serédo revalidados por universidades publicas que tenham curso
do mesmo nivel e area ou equivalente, respeitando-se os acordos
internacionais de reciprocidade ou equiparacéo.
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§ 3° Os diplomas de Mestrado e de Doutorado expedidos por universidades
estrangeiras sé poderdo ser reconhecidos por universidades que possuam
cursos de pos-graduacdo reconhecidos e avaliados, na mesma area de
conhecimento e em nivel equivalente ou superior.

Para esse reconhecimento o estrangeiro deve apresentar documentos como o
diploma valido no pais de origem e histérico escolar. Porém esse processo néo é
barato e muitos refugiados tém a notoria dificuldade em portar tais documentos.
Muitos os perdem durante a viagem ou simplesmente ndo conseguem sair de seu pais
de origem com eles, por estarem em situacdo de risco sao levados a sair as pressas
e mal tém tempo de reunir alguns de seus pertences. Como uma forma de amenizar
esse problema foi aprovado em fevereiro de 2015 o Parecer n° 56 do Ministério da
Educacdo, que permite que esse processo seja substituido por uma prova de
conhecimentos.

Esse desafio reflete diretamente na dificuldade que o refugiado tem de ser
inserido no mundo de trabalho e consequentemente de conquistar sua independéncia
financeira. Com a crescente crise de desemprego que tem atingido ndo apenas o
Brasil, mas o mundo em si, o refugiado muita das vezes se encontra completamente
abandonado pelo Poder Publico. Este por sua vez geralmente se preocupa na criagao
de politicas de emprego que privilegiam em grande parte seus nacionais, resignando
os refugiados ao desemprego ou alguma forma de subemprego, enfim, a
informalidade.

Espera-se oferecer a partir deste trabalho e problematizacéo, informacdes Uteis
tanto aos profissionais que atuam junto a este publico, quanto a sociedade,
organismos que representam as pessoas refugiadas, pesquisadores e outros
interessados no assunto, pois, acredita-se que o debate e a divulgacao dos resultados
de uma pesquisa podem contribuir para a melhoria da condicao de vida destes.

Sendo assim, frente a problematica existente, cabe perquirir, de que forma a
implementagdo de um mecanismo de co-validagéo de diplomas universitarios, sob a
chancela da UNESCO, permitiria aos profissionais de nivel superior de territorios
politicamente instaveis, atingidos por conflitos armados (internos ou externos),

acessar o mundo do trabalho em outros Estados nacionais de forma célere e efetiva?

1.2. Objetivo geral
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Propor um mecanismo de co-validacdo de diplomas universitarios, sob a

chancela da UNESCO, que permita aos profissionais de nivel superior de territorios

politicamente instaveis, atingidos por conflitos armados (internos ou externos),

acessar o mundo do trabalho em outros Estados nacionais.

1.3.

1.4.

Objetivos especificos

Caracterizar os mecanismos de validacdo/revalidacdo, no Brasil,
de estudos feitos no exterior;

Elencar os instrumentos normativos internacionais, firmados pelo
Brasil, em matéria de titulacdo de nivel superior;

Discutir o papel da UNESCO como organizagdo na integracao
dos distintos sistemas de educacao superior do pais;

Mensurar o nimero de postulantes ou em situagéo de refagio, no
Brasil, com formacéo supe-
rior;

Identificar os metadados utilizados nos diferentes sistemas regi-
onais de educacdo superior, especialmente aqueles dos paises
com maior numero de refugiados no Brasil;

Elaborar um Plano de Trabalho para subsidiar a minuta de Termo
de Cooperacédo Técnica, com vistas a um Projeto Piloto de cust6-
dia de Diplomas de Curso Superior, entre a UFSM e a Universi-

dade Islamica de Gaza.

Justificativa

Com o surgimento de fenGmenos como o nacionalismo, globalismo, o aumento

das migracdes forcadas, ndo so6 da Africa e Oriente Médio para a Europa, mas

principalmente do Haiti e da Venezuela para o Brasil, recentemente; a existéncia de

profissionais qualificados, bem como de oferta de postos de trabalho para os mesmos,

no Brasil se faz necessario.

Percebe-se que o Brasil apesar de ja se encontrar em movimento em relacéo

a propostas de politicas publicas e medidas que nédo ferem a dignidade humana e a
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insercado dos refugiados na sociedade, ainda existem muitos problemas a serem
enfrentados para garantir uma vida digna aos migrantes forcados que ja existem e 0s
que procuram acolhida no pais, partem destes problemas a serem enfrentados a
necessidade e justificativa em trazer este estudo para a academia, pois através do
produto desta pesquisa, pretende-se garantir de forma facilitada o acesso destes ao
mundo do trabalho, buscando amenizar a burocracia implantada pelos entes
governamentais neste sentido.

Espera-se oferecer a partir deste trabalho e de seus futuros resultados
informacdes Uteis tanto aos profissionais que atuam junto a esse publico, quanto a
sociedade, organismos que representam as pessoas refugiadas, pesquisadores e
outros interessados no assunto, pois, acredita-se que o debate e a divulgacéo deste,
podem contribuir para a melhoria das condi¢des de vida dos refugiados, nao se quer
dizer com isso que se possa intervir na realidade mediante a producao de um trabalho,
mas, por seu intermédio é possivel sugerir mudancas, ideias, as quais podem ser

aceitas ou mesmo adotadas.

1.5. Estrutura do trabalho

O presente trabalho se encontra divido em (1) introdu¢édo, composta por (1.1)
delimitacdo do problema de pesquisa, (1.2) objetivo geral e (1.3) objetivos especificos,
(1.4) justificativa, (1.5) estrutura do trabalho, além de (2) referencial teorico, (3)

metodologia, (4) apéndices e (5) referéncias bibliograficas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Asrelacdes internacionais no mundo do trabalho globalizado

Atualmente, se observa o0 mundo cada vez menor e mais proximo, sendo que
as mudancas no contexto internacional, em decorréncia da globalizagdo, impulsionam
um maior contato entre as sociedades, com a intensificacdo das relacdes sociais,
politicas, econbmicas e culturais. Nesse contexto, se faz imprescindivel discutir
questdes como, por exemplo, as trocas econémicas, as organiza¢cdes politicas e 0s
movimentos sociais, a fim de compreender o que € a globaliza¢do, quais 0s seus
efeitos e de que forma ocorre a estruturacdo do sistema de educacédo frente ao
desigual desenvolvimento social que aumenta em nivel mundial em tempos pandemia,
em que ocorre uma desaceleragdo econdmica fruto desta.

Para tanto se faz necessaria uma breve apresentacdo sobre a distin¢cao entre
mundo do trabalho e mercado de trabalho. O primeiro classifica como um produto,
pelo qual os trabalhadores atuam e se desenvolvem como vendedores e 0s
empregadores como compradores, sendo que o0s salarios e valores sdo considerados.
Ja o segundo é local onde ocorre essa comercializacdo!. Partindo-se dessas
premissas da-se continuidade a presente pesquisa.

2.1.1. Trocas Econdmicas

Atualmente, a imposicdo de uma soberania mundial, se da, principalmente, pela
celeridade com que as pessoas, as nhacbes, as corporacfes e instituicbes se
comunicam, transformando o mundo em uma grande nagéo, onde cada uma, apesar

de suas peculiaridades, se vé envolvida em uma rede de informacdes, as quais

1 De acordo com Oliveira (2007, p.22), talvez por tratar-se de um conceito dos primeiros conceitos que
busca explicar a relacéo entre trabalhadores e organizacdes, talvez por acreditar-se que se trata de um
termo ja claramente definido séo raros os estudos que apresentam qual a vertente tedrica que utilizam
para seus trabalhos. No entanto, a compreensao sobre o mercado de trabalho esta inevitavelmente
impregnado dos pressupostos presentes no vocabulario mais comum, mais usual, em que prevalece a
visdo da economia classica, ou seja, um lugar (eventualmente abstrato) onde o conjunto de ofertas e
de demandas de emprego se confrontam e as quantidades oferecidas e demandadas se ajustam em
funcdo do preco, isto €, dos salarios no mercado de trabalho. Esta perspectiva € apenas uma das
possibilidades de compreensédo do mercado e como outras, apresenta uma série de limitacdes quando
analisados a partir das relagdes entre individuos, instituicdes e sociedade. O mercado de trabalho,
enquanto espago em que ocorrem estas relacdes, modifica-se constantemente, dando origem a
multiplas formas de compreender como estas relacdes podem se efetuar. Disponivel em:
http://www.anpad.org.br/diversos/down_zips/33/GPR-B3051.pdf. Acesso em: 10 fev 2021.
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resultam na imposicéo de costumes e de praticas. Da-se a esse fendmeno o nome de
globalizacéo, cujo objetivo é aproximar nacdes e povos?, implementando, em foro
mundial, culturas, politicas e economias através do transporte e da comunicacao.
Verifica-se, através deste processo, a integracdo de diversas nag¢fes, quebrando
barreiras e impondo o capitalismo por todos os cantos do planeta (MACHADO;
MATSUSHITA, 2019).

Inicialmente, ha de se falar em globalizacdo levando em consideragéo alguns
conceitos basicos, bem como seus efeitos conduzidos pela economia, processos
histéricos e dimensbes politicas. A partir de 1980 passou-se a utilizar o termo
globalizac&o para designar as acdes de caracteristicas transnacionais em relacdo ao
funcionamento do mundo. Contudo, definir um conceito fixo do que é esse fenbmeno
se torna uma tarefa muito dificil, tendo em vista que 0 mesmo se apresenta como uma
circunstancia generalizadora da economia de mercado para todos os Estados do
mundo (PEDROSO; COSTA, 2018).

Nesse sentido, partindo-se da premissa de se estipular um conceito basico,
cuja finalidade é definir o que vem a ser o fenbmeno da globalizacéo, de acordo com
Therborn (2001), entende-se que sua definicdo parte de trés correntes, onde a mais
evidente e simplista, consiste na ideia de globalizacdo como sendo qualquer coisa que
gueiramos que ela seja, 0 que seria uma resposta meramente nominalista, tendo em
vista que defende-se, a partir desse ponto de vista, que o referido termo deveria indicar
a existéncia de algo novo nesse mundo.

J& uma segunda conceituacdo, aplicada, implicaria em situar o conceito em
discursos reais e atuais, para que assim, talvez fosse viavel continuar a especificar
suas possiveis definicdes de forma individual. E, terceiro lugar, define-se como sendo
algo de carater reflexivo, em que a mesma é concebida de diversas maneiras, porém
para propésitos de analise social e cientifica (THERBORN, 2001).

E de bom alvitre salientar que a dicotomia da globalizac&o reflete a dinamica
de atores e acdes em escala mundial. Identifica-se esse fenbmeno de forma clara, por

exemplo, na questao das migragdes, principalmente quando se fala em refugiados, no

2 De acordo com Pereira (2017, p. 168): Quando pensamos a sociedade em termos politicos, como
nacao e como sociedade civil, precisamos comparar essas duas formas de sociedade com o conceito
de povo, tanto no seu sentido histérico de conjunto de clas e de tribos, quanto no seu sentido politico-
juridico. No sentido histérico, o povo é anterior a nagdo: alguns povos ou comunidades de pessoas com
0 mesmo idioma e os mesmos costumes lograram se transformar em nacéo e se dotar de um Estado.
O Estado e a nacao, portanto, surgem do povo.
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aspecto de que as fronteiras se encontram abertas a bens, servicos e investimentos,
na medida que a partir de do momento que se fala em seres humanos em situacao de
vulnerabilidade, seja ela em decorréncia de pobreza, ou ainda em condicao de refagio,
cada vez mais sao fechadas e endurecidas. A mais notavel concepcao sobre esse
fenbmeno encontra-se fortemente ligada a circulacdo econdmica de capitais e a
ampliacdo dos mercados. Contudo, partindo-se de uma visdo mais volatil, pode-se
dizer que se vive em um meio em constante processo de globalizacdo nas relagbes
sociais (CHELOTTI; CRUZ, 2016).

Para Bauman (1999, p. 9) o significado, mais intrinseco do termo globalizac&o
seria seu viés “indeterminado, indisciplinado e de autopropulsdo dos assuntos
mundiais” tudo sem um responsavel ou condutor propriamente dito. Destaca ainda
que tal fendmeno é visto por alguns como algo positivo e por outros como sendo algo
negativo, mas, sem ressalva, trata-se de um procedimento irreversivel, podendo
causar felicidade ou infelicidade.

J& sob o prisma do marxismo, a globalizacdo seria uma forma e expansao do
capitalismo, através do modo de producdo e um processo civilizatério. Cabe ressaltar
gue por mais antigo que seja o0 processo, as transformacdes que caracterizam a nova
ordem mundial podem ser datadas a partir do final da Il guerra mundial, mais
precisamente com o fim da Segunda Guerra Mundial, a queda do regime soviético,
com a desintegracdo do bloco socialista. Contudo, tais ocorréncias foram
possibilitadas através dos interesses econémicos-comerciais e politicos emergentes
do mapa territorial e ideolégico, as quais se configuraram no pos-guerra, capitaneados
pelo capitalismo (PETRY, 2008).

Com o fim da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas, os paises
capitalistas iniciaram uma verdadeira guerra na busca do controle dos mercadores
consumidores. Esse foi o principal efeito do chamado “mundo globalizado”, pois diante
da limitacdo unitaria, resolveram as nacdes se unirem em arranjos politico-
institucionais, inicialmente regionais, com o objetivo de facilitar o alcance dos
mercados, além da mutua assisténcia entre os membros (OLIVEIRA, 2018).

Assim, foram criados os chamados “blocos econdmicos”, tipo de acordo
intergovernamental onde as barreiras do comércio sao reduzidas ou eliminadas. Sao
associac0Oes criadas entre os paises, com a finalidade do estabelecimento de relacbes

econbmicas entre si e entre os demais Estados-Nacdo, visando o crescimento
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econdbmico, com a integracao das relacdes de comércio. Comecaram a surgir apos a
Segunda Guerra Mundial, e foram viabilizados em razdo da tecnologia das
comunicacbes e do transporte, que diminuiu as distancias e possibilitou a
aproximacéo de nagbes e culturas diferentes, em busca de cooperagéo, efeito da
globalizacédo (PETRY, 2008).

Desse modo, destaca-se que, com 0 objetivo de uma melhor insercéo
competitiva na ordem econdmica mundial, os Estados buscam reunir-se em blocos
econdmicos, nos quais em comum se concedem vantagens e defendem interesses
mutuos. Através deste novo cenario que se delineia - a proliferacdo de varios blocos
econdmicos - tem-se uma nocado geral da dimenséo do importantissimo papel que a
integracao regional passa a ocupar frente a necessidade de se construir, com rapidez,
novas estratégias, a fim de sobreviver a guerra econdmica atual (MACHADO;
MATSUSHITA, 2019).

Salienta-se que em um processo de integracdo, por vezes, se torna dificil
conciliar o interesse de todos os envolvidos. Desse modo as solu¢cdes econémicas
sdo buscadas através de varias formas, como por exemplo, através das zonas de livre
comeércio, unido aduaneira, mercado comum, e quando ocorre controvérsias recorre-
se a tribunais permanentes ou ad hoc, a sistemas jurisdicionais ou diplomaticos, aos
quais variam de acordo com os ideais de cada processo de integracdo (OLIVEIRA,
2018).

Frente ao momento atual, onde ocorre um processo de globalizacdo intensa, e
diante da crise econdmica-financeira mundial, a qual reflete-se intensamente em
nosso pais, se faz imprescindivel conhecer alguns exemplos de integracéo politica-
econdmica: a ASEAN (Asia/Pacifico), e nas Américas, o norte (NAFTA) e o centro
(CARICOM), a Unido Européia, que superou grandes dificuldades politicas,
econdmicas e sociais; a Unido Centro Africana, a qual se traduz na esperanca das
elites locais modificar as estruturas sociais, politicas e econémicas existentes; a Liga
Arabe, cujo objetivo ¢ fortalecer os lacos econémicos, politicos e culturais entre os
paises membros; e 0 MERCOSUL, com suas desigualdades, culturais, politicas e
econbmicas (GOMES, 2003).

A Unido Européia teve seu surgimento em 1950, sendo que inicialmente era
formada pela Alemanha, Bélgica, Franca, Italia, Luxemburgo e a Holanda. Hoje um

total de 28 paises a integram, constituindo-se em uma parceria econémica e politica,
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atualmente considerada uma alianca supranacional, com um sistema de instituicdes
independentes e decisfes negociadas entre seus paises membros, através de um
ordenamento juridico proprio (MACHADO; MATSUSHITA, 2019).

Ressalta-se que o Direito Comunitério europeu se define como um sistema sui
generis, o qual ndo se confunde nem com o direito interno dos Estados que fazem
parte da comunidade europeia, tendo em vista que possui normas editadas por 6rgaos
comunitérios, cuja aplicabilidade € imediata na ordem juridica interna de cada um
desses paises. Tampouco se confunde com o Direito Internacional, em razdo da
aplicabilidade de suas normas serem regidas por principios préprios (GOMES, 2003).

Neste patamar, destaca-se que para o continente africano, a criacdo de um
bloco econdmico apresenta-se como uma importante alternativa frente a sua busca
por desenvolvimento mediante o processo de globalizacdo. Desse modo, a criacao da
Unido Africana representa uma determinada preocupacédo das elites locais na busca
por novos caminhos, tendo em vista a tentativa continua de superar os desafios do
desenvolvimento do continente africano. Destaca-se que sua fundagéo se deu em 09
de julho de 2002, contando com 55 paises atualmente, busca a prevencao de conflitos
na regido, e a0 mesmo tempo, promover o desenvolvimento do continente (SILVA,
2013).

JA no que tange a dinamica do regionalismo arabe, o qual teve seu
desenvolvimento a partir da Liga dos Estados Arabes, a partir de 22 de marco de 1945,
buscava-se evitar divisdes politicas e sectarias. Ressalta-se que a Liga Arabe se trata
de uma organizacdo multilateral formada por Estados Arabes, cuja finalidade é
fortalecer os lacos econdémicos, politicos e culturais entre 0s povos membros, atuando
diretamente na mediagéo de conflitos e disputas comerciais. Atualmente conta com
21 paises-membros e é por meio desta Instituicdo que os Estados arabes discutem
os limites do arabismo e onde a cooperacao intra-regional ocorre. Cumpre mencionar
que apesar de seu escopo regional, a Liga Arabe ndo se vé como um ente isolado no
sistema internacional, tendo em vista que busca cada vez mais se afirmar como um
ator global (COSTA, 2020).

J4 o MERCOSUL surgiu em 1991, sendo que foi criado por paises da América
do Sul — Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai. Apés sua criacdo, outros paises
passaram a fazer parte, um deles a Venezuela, no ano de 2012. Cumpre mencionar

que o seu principal objetivo é a garantia da integracdo politica, econémica e social
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entre 0s paises-membros. Hoje, o bloco € constituido por cinco membros plenos,
sendo eles a Argentina, o Brasil, o Uruguai, o Paraguai e a Venezuela, a qual
encontra-se suspensa desde dezembro de 2016, em raz&o de n&o cumprir 0
compromisso de protecdo aos direitos humanos, além destes, h4 como associados, 0
Chile, a Bolivia, a qual encontra-se em processo de adesdo desde 2015, a Colémbia,
o Equador e o Peru, tendo ainda como observadores a Nova Zelandia e o México
(GOMES, 2003).

Nesse sentido, diante do contexto de um mundo globalizado, ha a tendéncia
comercial que é a criacdo de blocos econdémicos. Destaca-se que a criacdo destes,
visam promover relacbes comerciais entre os paises-membros, através de medidas
como a reducdo ou isen¢do de impostos ou tarifas alfandegérias, bem como a solugéo
dos problemas comerciais em comum. Salienta-se que, normalmente, sdo formados
por paises vizinhos ou por aqueles que possuem afinidades culturais e comerciais
(MACHADO; MATSUSHITA, 2019).

A formacgédo de blocos econOmicos regionais visando a integracdo e o
desenvolvimento, nada mais é que uma contraface do processo de globalizagdo dos
altimos anos. Sendo um tema de suma importancia para uma maior compreensao
sobre a geopolitica atual, bem como para entender as novas exigéncias dos paises e
organizacdes supranacionais. Destaca-se que a formacdo em blocos, diz respeito,
diretamente, as questbes que influenciam, atualmente, a ordem politica mundial, o
multilateralismo e as tensdes entre o nacional e o transnacional, no que diz respeito a

principios, normas, atores, organizacoes, sistemas de poder e disputas hegeménicas.

2.1.2. Organizacgdes Politicas

As questdes politicas e econ6micas atreladas a profundas mudancas nas
formas de producgdo a partir do cenario pés-segunda Guerra Mundial, somadas as
influéncias do fendmeno da globalizacéo, trouxeram fortes implicagdes nas relacbes
entre Estados. Aos quais, precisaram adequar suas realidades, atendendo as
dindmicas que comecgaram a surgir a partir da globalizacdo, principalmente ap0s esta
passar a produzir efeitos para o mercado. Destaca-se que nesse sentido as
organizacdes internacionais, exerceram e ainda desempenham um importante papel

no que tange a estas questoes.
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Salienta-se que no transcorrer do século XX, as pesquisas sobre Organizacdes
Internacionais (Ols) desenvolveram-se sobre as mais variadas perspectivas de
andlise e influenciadas pelos multiplos contextos historicos. No periodo Pés-Guerra
Fria, ocorreu um aumento gradativo sobre esses estudos, e, na pratica, 0 hascimento
de um novo ativismo das organizacdes no sistema internacional. Cumpre mencionar
que, além disso, houve uma multiplicidade de outros atores internacionais surgindo
com influéncia no cenario internacional, como por exemplo, as Organiza¢cdes N&o
Governamentais (ONGs), os Regimes Internacionais, os Processos de Integracao
Regional (PIRs), as Empresas Transhacionais, a Midia, dentre muitos outros. Esse
procedimento de diversificacdo de atores globais nas relagdes internacionais se
manteve firme durante o inicio do século XXI (LACERDA, 2017).

Nesse interim, convém destacar a questdo assimétrica do poder entre 0s
Estados, em que tem levado, historicamente, a uma determinada relacdo entre ordem
e poder no sistema internacional, e em decorréncia de uma ac¢ao conjunta na busca
pelo desenvolvimento globalizado dos Estados, ha a criagédo e estruturagdo de uma
determinada ordem, cujo objetivo é estabelecer parametros capazes de garantir 0
crescimento do capitalismo a nivel mundial. Contudo, nem todos os paises encontram-
se alinhados internacionalmente, convém destacar que a gestdo da ordem mundial,
por muitas vezes é resultante da desigualdade de poder entre os Estados (LAFER,
2018).

Salienta-se que as grandes poténcias, aos fazerem prevalecer certos assuntos
e temas de seu interesse em detrimento de temas de interesse de outros Estados,
acabam por dar a estas, um poder positivo, sobre os demais, para que estes, atendam
suas exigéncias, e assim, se consolide os valores e interesses daqueles que buscam

dominars.

3 De acordo com Lafer (2018), as grandes e maiores poténcias mundiais comumente se destacam pela
sua forca econdmica, politica e militar, de modo que a distribuicdo assimétrica do poder entre os
Estados tem levado, historicamente, a uma determinada relacdo entre ordem e poder no sistema
internacional. E em razao dessa relacéo, se destaca a a¢do conjunta ou a rivalidade de alguns paises,
nesse caso, diga-se das grandes poténcias, as quais criam e estruturam, no plano mundial, uma
determinada ordem, ou seja, um padrao previsivel de relagBes. As grandes poténcias, ao fazerem
prevalecer temas pré-determinados e assuntos que abrangem seu interesse em detrimento de temas
de interesse de outros Estados, descongestionam a agenda do sistema internacional. Dentre alguns
exemplos dessa dominacgdo, se pode citar, por exemplo, a dominag&o, que comporta o uso habitual da
forca em relacdo a Estados menores, como foi no caso da atuacao da Inglaterra no Oriente Médio até
1956, ou entdo a dos Estados Unidos em relacdo ao Caribe e a América Central do fim do século
passado até 1933. Outro grande exemplo é o caso em que a preponderancia de uma grande poténcia
em relagdo a outros Estados ndo requer o uso da forca, sendo antes o resultado do reconhecimento
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Ressalta-se que para que haja um mundo com interdependéncia econémica
crescente se faz necessario a existéncia de acordos internacionais para regular o
mercado mundial e as diferencas entre os Estados, sendo que sem iSSo a economia
de mercado se desintegraria em razéo de conflitos. Desse modo, diante do fendmeno
da globalizacdo destaca-se a situacdo dos refugiados, a qual necessita de um olhar
mais perceptivo e integrado a fim de corroborar com o desenvolvimento mundial sem
gue ocorra a exclusdo social de parte da populagdo (MARIANO, 2007).

Nesse sentido, em relacdo ao processo de integracédo dos refugiados, se faz
necessario a obtencéo de maiores recursos a fim de concretizar politicas especificas
para que oS mesmos possam ter suas necessidades atendidas. Nesse viés, ganha
destaque o papel das Organizacbes Nao Governamentais (Ongs) e das agéncias
internacionais, as quais tem aumentando seus investimentos em projetos econémicos,
sociais e de infraestrutura em areas consideradas marginalizadas de paises com alta
concentracéo de refugiados (MOREIRA, 2010).

Cumpre salientar que atualmente a sociedade internacional, marcada pelas
caracteristicas da globalizacdo e da interconexdo, tem enfrentado a maior crise
migratoria jamais vista. E nesse cenario se torna cada vez mais importante observar
como os sistemas de integracdo econdmica, cujo objetivo € a constituicdo de um
mercado comum e efetivo, tem lidado com a questdo da livre circulacdo de pessoas.
Pode-se dizer que a plena regulamentacéo e implementacdo de uma livre circulacéo
de pessoas traz beneficios tanto para o processo de integracdo, quanto para os paises
gue deles participam, bem como para os nacionais dos Estados envolvidos. Contudo,
frente ao capitalismo exacerbado, verifica-se que com o crescimento do nacionalismo
e da xenofobia, pode ocorrer um grande retrocesso em relagéo a livre circulacdo nos
diferentes processos de integracéo (VIEIRA; COSTA, 2018).

Em razao dos altos niumeros de conflitos e guerras civis ocorridos no Oriente
Médio e no norte da Africa no periodo de 2010 a 2012 houve um consideravel e
expressivo crescimento nos fluxos migratérios e nas solicitacdes de refugio. De acordo
com o Relatério Tendéncias Globais do Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para
Refugiados (ACNUR, 2021), no ano de 2017, o numero de migrantes forcados chegou

da importancia positiva do papel desempenhado pelas grandes poténcias em relacdo a seus parceiros
menores num dado contexto. Cita-se aqui a lideranca norte-americana na OTAN, de modo que ilustra
bem esta situacéo.
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de 68,5 milhBes, uma marca que sofreu aumento pelo sexto ano consecutivo, o0 que
representa a maior crise migratéria da historia.

Os estudos demonstram que grande parte dos refugiados atualmente sao
oriundos da Siria, Afeganistdo, Sudao do Sul, Myanmar e Somalia, sendo que houve
um elevado numero de pedidos de asilo e refugio na Europa entre os anos de 2015 e
2016 (ACNUR, 2021), contudo os Estados membros da EU nédo estdo no topo dos
paises que mais acolhem. Interessante frisar que no ano de 2015, Turquia, Paquistéo,
Libano, Ird e Etiopia foram os cinco paises que mais concederam asilo e reflgio,
mantendo-se assim nos anos de 2016 e 2017, onde nesse indice houve a entrada de
Uganda e a saida da Etiopia. Salienta-se que desses 68,5 milh6es de migrantes
forgados, 40 milhdes séo deslocados internos.

Como pode-se perceber, no periodo analisado, os paises pertencentes a Unido
Europeia ndo se encontravam entre 0s que mais acolheram, tendo em vista que no
momento em que a crise migratoria comecou a dar seus sinais, os Estados membros
da UE passaram a implementar uma rigida politica migratéria de fechamento das
fronteiras. Desse modo, desde ent&o, o nacionalismo e a xenofobia tém aumentando
cada vez mais na Europa, ocasionando impactos negativos na liberdade de circulagéo
dos cidadaos europeus dentro do territério integrado, bem como fazendo que a politica
migratoria seja prejudicial aos imigrantes extra comunitarios (VIEIRA; COSTA, 2018).

Ja em relacdo a politica migratoria, tanto para migrantes dos Estados parte,
como também para terceiros, apesar de ainda o MERCOSUL carecer de uma politica
migratéria comum e consolidada, muitos avancos vém ocorrendo no ambito da
cooperacao intergovernamental em relacdo ao tema. Os paises integrantes do
MERCOSUL formam uma regido que em sua histéria trazem uma alta circulacdo de
pessoas, seja por questdes econdmicas, exilios politicos, turismo, refugios, dentre
muitos outros motivos, e, em razao disso foi necessario implementar mecanismos
capazes de combater determinadas questdes, como por exemplo, a de imigrantes,
gue por se encontrarem em condicdes migratdrias irregulares, acabam se sujeitando
a trabalhos informais e precarios, onde ha claros indicios de violagdes aos direitos
humanos. (VIEIRA; COSTA, 2018).

Diante das muitas violacdes existentes e frente uma maior percepgéo sobre a
realidade de milhares de pessoas em condi¢cdes de vulnerabilidade, ameacadas e

perseguidas pelos mais variados motivos, onde era necessario 0 seu reconhecimento,
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para que o0s Estados reconhecessem sua responsabilidade e aplicassem sua
protecdo, ensejou ndo so o debate, como também determinou atitudes politicas e a
criacdo de leis capazes de trazer amparo aos refugiados. Nesse sentido, varios 6rgaos
internacionais, como por exemplo, a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU),
Organizacao dos Estados Americanos (OEA) e a Unido das Nacfes Sul-Americanas
(UNASUL), passaram a disseminar o entendimento de que a protecdo, que estes
necessitam, constitui-se na garantia dos direitos humanos, através da busca
constante de meios capazes de garantir a integracdo dos refugiados através de um
tratamento normativo especial (PIOVESAN, 2016).

Assentada em duas limitacdes, o que evidenciava o tratamento da questao dos
refugiados como algo restrito ao continente europeu e gerado pela guerra, a definicao
“classica" nascia fadada a inaplicabilidade. Com o inicio da Guerra Fria, o termo
refugiado praticamente se limitava aos europeus de leste que fugiam dos paises
socialistas, atendendo aos interesses politico-ideoldgicos e geo-estratégicos dos
paises ocidentais, que buscavam desacreditar o bloco soviético. Também havia
interesses econdmicos, ja que a Europa estava em fase de reconstrucdo e se fazia
necessaria mao de obra barata e abundante. Além disso, ndo havia diferencas
culturais, ja que se tratava de europeus sendo acolhidos em outros paises do
continente ou em ex-col6nias.

Os novos fluxos ocorridos na década de 1960, em funcdo da descolonizacdo
afro-asiatica, geravam uma nova disputa global em torno de zonas de influéncia pelos
dois grandes blocos. Como a questao dos refugiados passou a fazer parte da politica
externa estadunidense e de outros paises ocidentais, percebeu-se a necessidade de
se alterar o texto da Convencéo. Dessa forma, em 1967, elaborou-se o Protocolo
sobre o Estatuto dos Refugiados, que pds fim a chamada reserva temporal da
Convencéo e impedia os novos paises signatarios de adotar a reserva geografica,
modificando o regime internacional para refugiados (ACNUR, 1996).

No cenario latino-americano, a experiéncia regional de conflitos armados por
motivos politicos, nos anos 1970 e 1980, levou os paises da regido a adotar uma nova
definicAo de refugiado, mais compativel com a situacdo por eles vivenciada. A
Declaragéo de Cartagena de 1984 ampliou a definicdo do regime internacional da
ONU, ao incluir pessoas que deixaram seus paises porque sua vida, seguranca ou

liberdade foram ameacadas em decorréncia da violéncia generalizada, agressao
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estrangeira, conflitos internos, violagdo massiva dos direitos humanos ou outras
circunstancias que perturbaram gravemente a ordem publica (Declaracdo de
Cartagena, 2001).

Ainda nos anos 1980, a conjuntura global se marcou pela recesséo econémica
internacional provocada pela crise de petréleo ocorrida na década anterior. O fim da
confrontacdo bipolar teve um impacto significativo nesse contexto, ja que ndo havia
mais vantagens e interesses politicos, ideoldgicos e estratégicos em acolher
refugiados provenientes do sul ou mesmo do leste europeu. Somava-se a auséncia
de interesses econémicos, o choque cultural entre os refugiados africanos, asiaticos
e latinos que chegavam em peso e as sociedades acolhedoras ocidentais. Esses
fatores conjugados levaram o mundo desenvolvido a fechar suas fronteiras aos
migrantes em geral, atingindo potenciais refugiados. Em fungéo disso, observou-se
uma crise no instituto do refagio, questionando-se a efetividade do regime
internacional delineado pela ONU (LOESCHER, 1999).

Por forca da atuacdo dos movimentos sociais, conforme se vera a seguir, em
muitas ac¢des apoiadas por agéncias internacionais, verifica-se um avanco sobre a
guestao racial, contudo ainda ha um forte preconceito com muitos casos de xenofobia,
0S quais ndo se dado s6 com negros, como também com outros povos, como por
exemplo, com os arabes, 0s quais sdo vistos como muculmanos, e estes como
terroristas. Importante salientar que o retorno a uma certa normalidade, apds o0s
conflitos da Segunda Guerra Mundial marcou o inicio de muitas tentativas de
assegurar a manutencdo da ordem e a solucdo pacifica de conflitos por meio do

didlogo entre as nacdes.

2.1.3. Movimentos Sociais

Em uma andlise mais objetiva, é interessante frisar sobre os efeitos e
resultados dessa era globalizada, em decorréncia dos marcadores de exclusao
politico-econdmica. Apesar desse fendmeno ser balizado pela economia, € importante
observar também o seu viés politico, bem como histérico-cultural (PEDROSO;
COSTA, 2018).

Com a chegada da globalizacéo e frente ao surgimento de uma gama de atores

internacionais, destacam-se 0s movimentos sociais, que por sua vez passaram a se
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organizar em rede e de modo transnacional, intenso e consolidado a partir do inicio
do século XX. Os diversos movimentos, dentre eles os antirracistas, feministas,
ambientalistas, LGBTQUI+, dos trabalhadores, dentre outros que ganharam forga ao
longo dos anos, se originaram, especialmente, na crise econémica e na crise de
legitimidade, a qual se tornou extremamente profunda (LAZARETTI; OLSSON, 2018).

Porém, os movimentos sociais, ndo emergiram apenas da pobreza ou de crises
politicas, sendo que seu surgimento também se encontra ligado a exigéncia de “uma
mobilizacdo emocional desencadeada pela indignacdo que a injustica gritante
provoca, assim como pela esperanca de uma possivel mudanca em funcédo de
exemplos de revoltas exitosas em outras partes do mundo” (CASTELLS, 2013).

Nesse diapaséo, destaca-se que 0s movimentos sociais, constituem um campo
de acdo social coletiva, cuja manifestacéo ndo se da apenas em nivel local, uma vez
gue por conta da globalizacdo, o protagonismo desses atores atinge um nivel global,
gerando discussdes de carater geral e fundamental. Desse modo, 0s movimentos
sociais ganham importante papel na tentativa de consolidar um novo equilibrio em
escala global, em decorréncia de muitos fatores, dentre eles, a excluséo social,
discriminacao, desigualdade social, dentre muitos outros. (LAZARETTI; OLSSON,
2018).

Nesse viés, se faz necessario destacar 0S movimentos sociais como atores
globais na prestacao de assisténcia e a apoio aos grupos deslocados, dentre os quais
os refugiados. Importante salientar que os movimentos migratérios constituem um
fendbmeno global cujo dinamismo e volume tém desafiado os Estados na tarefa de
coordena-los, tendo em vista que os paises tém cada vez mais se tornado, origem e
destino desses fluxos, de forma a refletir de forma complexa diante da expansao do
capitalismo e globalizacao.

Destaca-se que o processo de imigracdo foi um importantissimo fator na
formacdo econdmica e cultural do Brasil, tendo em vista seu passado como colénia
portuguesa, sendo que muitas foram as tentativas e iniciativas do governo brasileiro
de atrair, e, por vezes, subsidiar a vinda de imigrantes, desde a chegada da Corte
Portuguesa, bem como da abertura dos portos no ano de 1803, periodo ao qual foi
considerado o marco inicial da imigracédo no pais (COSTA, 2016). De acordo com a
Organizacao Internacional para as Migracbes (OIM), o estado brasileiro foi

considerado por décadas um pais de imigracéo, tendo em vista que recebeu mais de
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5 milhdes de estrangeiros entre o periodo de 1820 e 1975 (IBGE, 2007). Ja conforme
dados mais recentes, no ano de 2010, o Brasil abrigava em torno de 688 mil migrantes,
ocupando assim o quarto lugar no ranking dos paises receptores da América Latina e
Caribe (OIM).

Em paralelo, o fim da Segunda Guerra Mundial e o fenbmeno da globalizacdo
contribuiram para o crescimento dos fluxos migratorios internacionais. A facilidade de
locomocgédo e de circulagdo de informacdes entre o0s paises atingiu niveis sem
precedentes ao fim do século XX e inicio do século XXI, em razdo dos avancos
tecnolégicos dos meios de transporte e da informatica. Nesse sentido, se faz
importante os Estados buscarem formas de estabelecer controles rigidos e efetivos
na circulagéo de pessoas em suas fronteiras, tendo em vista que os deslocamentos
populacionais, voluntarios ou forcados, representam desafios para a soberania dos
Estados, sendo que envolve questdes de seguranca e de protecdo aos direitos
humanos dos migrantes. Diante destes fatos, passa-se a analisar a partir do processo
capitulo o papel da diplomacia enquanto instrumento de mediacdo nas relacdes

internacionais.

2.2. A diplomacia como instrumento de mediacdo das relacdes
internacionais

A nova ordem mundial*, tem definido os contornos do mundo contemporaneo,
trazendo novas dinamicas as relagcfes internacionais. De modo que se tem que o
desenvolvimento da diplomacia, € muito confundido com a atividade internacional dos
Estados, que por durante anos, representou sobretudo a consecucdo dos interesses
nacionais, delineada no ambito da politica externa e executada através de
representacdes consulares e diplomaticas. Importante frisar que a diplomacia, desde

0S tempos mais remotos, constituiu um importantissimo mecanismo de promocéo dos

4 De acordo com Lastres (1999) quando se fala em uma ordem mundial refere-se as configuracbes
gerais das hierarquias de poder existentes entre os paises do mundo, de modo que, as ordens mundiais
transformam-se a cada oscilagdo em seu contexto histérico. Portanto, ao se referir a uma nova ordem
mundial, se fala em referéncia ao atual contexto das rela¢des politicas e econémicas internacionais de
poder. Sendo esta, em outras palavras, o resultado da transicdo para um regime de acumulacao
relativamente mais flexivel, ou melhor, que se apoia em novas bases, as quais oferecem alternativas e
possibilidades de crescimento.
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interesses dos Estados, tornando-se um relevante instrumento de resolucdo de
controvérsias nas relacdes internacionais de modo pacifico.

Nesse sentido, a partir deste momento passa-se a analisar a diplomacia
tradicional dos Estados Nacionais, a diplomacia cultural, e, a partir desta, passando a
diplomacia universitaria, ja que que alguns autores as confundem, mas aqui 0
faremos, inclusive, para estabelecer a diferenca: a primeira é, ainda, uma politica
estatal, oficial e governo, enquanto que a segunda € independente, ainda que de
Estado, pois mesmo que dois paises ndo possuam relacbes diplomaticas, oficiais e
tradicionais, suas instituicdes de educacao superior tem autonomia para cooperar com

suas congéneres estrangeiras.

2.2.1. A Diplomacia Tradicional dos Estados Nacionais

A diplomacia vem sendo estruturada e desenvolvida por muitos anos, desde os
tempos mais primordios. Seu surgimento confunde-se com o tempo historico, de modo
gue surgiu concomitamente aos primeiros registros remanescentes de histdria escrita,
a qual manifestou-se através de tratados e em diversos locais do mundo (BUENO;
FREIRE; OLIVEIRA, 2017).

De acordo com (SILVA, 2017, p. 04):

Sabe-se que a diplomacia, em um sentido mais amplo e como forma de
relacionamento entre Estados, € muito antiga. Passou a existir desde que
existem nag@es e a convivéncia mdtua. Essa forma embrionéaria e rudimentar
de diplomacia na Antiguidade pode ser verificada na utilizagdo dos
emissarios, mensageiros e arautos, 0s quais enviavam os comunicados de
seus reinos a outros povos. Naquela época ja eram representantes de seus
monarcas e gozavam, inclusive, de certos privilégios e imunidades.

Cumpre ressaltar que foi na Mesopotamia, onde se deu o tratado mais antigo
do qual se tem registro. Trata-se do Tratado de Eannatum, o qual fixava limites de
fronteiras. Outra importante manifestacao diplomatica, foram as praticas adotadas na
China, tendo em vista que estas alcancavam conteudos complexos e detalhados na
Antiguidade, sendo uma das ferramentas mais eficazes de didlogo e contencao de
conflitos entre povos vizinhos (BUENO; FREIRE; OLIVEIRA, 2017).

J& na Grécia antiga, encontram-se instituicbes até hoje conhecidas do direito

das gentes, tais como os tratados, a utilizacdo da arbitragem e a inviolabilidade dos
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arautos. Cumpre referir que a proxenia® é muitas vezes citada dentre as instituicoes
consulares da antiguidade grega dada a suma importancia do acordo de hospitalidade
mutua entre politicos e as imunidades disponibilizadas aos seus representantes
publicos. Importante frisar que desde o inicio da histéria romana, toda e qualquer falta
cometida contra embaixadores, considerava-se como uma importante violacdo dos
“direitos dos povos”, tendo em vista a grande relevancia dos trabalhos dos
embaixadores (SILVA, 2014).

Contudo, foi a partir do século XV, na Itélia, através da divisdo em Cidades-
Estado que se deu o inicio da conformacdo da diplomacia ho modo conhecido
atualmente. As transformacdes politicas foram fortalecendo a soberania estatal,
dissolvendo-se desse modo a ordem medieval. Os governantes destes pequenos
“‘Estados” nem sempre possuiam legitimidade, vivendo em constante tensdo, em
razao das ameacas internas e externas, vale ressaltar a existéncia de uma busca
diaria de informacdes, através de um dialogo continuo com 0s governantes vizinhos,
na tentativa de persuadir, formar aliangas ou conspirar (BUENO; FREIRE; OLIVEIRA,
2017).

Com o correr dos anos, 0s povos passaram a verificar a necessidade da criacao
de missdes permanentes, que melhorassem a coleta de informacdes e as
negociacdes, surgindo, a partir de entdo, o status de embaixada. Cumpre referir que
a diplomacia cresceu ainda mais em importancia, apés o fim da Guerra dos 30 Anos
e com a Paz de Vestfalia (SILVA, 2017).

Ressalta-se que os tratados originados dessa convencdo definiram os
conceitos aplicaveis a Estado Moderno, os principios de soberania e de igualdade
juridica entre os Estados, bem como ter diminuido o poder e a influéncia da igreja.
Dentro deste novo sistema internacional, o qual firmou-se a partir do poder e da
codificagdo de novas préticas, que deram posteriormente formacdo ao Direito
Internacional, também ocorreu o didlogo diplomatico entre os Estados, discutindo-se
tratados relacionados ao término de conflitos (SILVA, 2014).

A partir do século XVII, destaca-se que os embaixadores passaram a substituir
0s agentes temporarios das missdes diplomaticas, ressaltando-se sua importancia e

aumentando o seu papel nas negociagdes. Desse modo, a Diplomacia consolidou-se

5 Honras e privilégios conferidos aos hospedes publicos de um Estado.
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como a instituicdo responsavel pela conducdo das relacbes entre os Estados,
tornando-se cada vez mais fundamental a adequacdo e preparacdo do corpo
diplomético para as complexas negociacdes que fossem surgindo no ambito das
grandes convencfes. J4 ao fim do século XVIII e comeco do XIX, os avancos
tecnolégicos decorrentes da Revolucao Industrial, e também em razao do aumento do
interesse da sociedade pela politica externa, ocasionaram mudancas sociais, as quais
influenciaram o dialogo diplomatico. Raz&o pela qual, houve uma expansao da rede
diplomética, com a inclusao, inclusive, de areas até entdo esquecidas, como € o caso
das Américas, a Africa e a Asia (SILVA, 2017).

Ja no Brasil, destaca-se a grande relevancia da politica externa de José Maria
da Silva Paranhos Junior, popularmente conhecido como o Bardo do Rio Branco, na
qual repousa inquestiondvel importdncia para o direcionamento da politica
internacional brasileira no comeco do século passado. Salienta-se que o Baréo do Rio
Branco refletia a influéncia de uma diplomacia advinda do Império, porém inaugurou-
se uma nova forma de se ver as relagbes da recente Republica frente as outras
nacdes, em especial as poténcias mundiais do periodo. Cumpre referir que boa parte
dessa transformacédo se deu em razdo da emergéncia dos Estados Unidos como
poténcia regional e a perda de for¢ca das grandes nacdes europeias nas Américas.
Contudo, se faz importante mencionar que é evidente que estas mesmas poténcias
europeias ainda estavam presentes em muitas relagbes econdmicas e sociais no
Brasil e desfrutavam de relevante influéncia, como no caso do Para® (QUEIROZ
JUNIOR, 2017).

Salienta-se que a partir do século XX, com o gradativo aumento do niumero de
Estados, da interdependéncia e das agendas de interesse global, criou-se um novo
desenvolvimento da diplomacia. Vale ressaltar que o novo e complexo ambiente das
relacdes internacionais trouxe uma dinamica diferente na discussédo de temas de

agendas politicas, econdmicas, sociais, ambientais, tecnoldgicas, dentre muitas

6 De acordo com Queiroz Janior (2017), o Bardo do Rio Branco encontrou no Para lugar na memaria
politica e social ao longo das décadas. Desde os vivas a atuacéo de seu pai, 0 Visconde do Rio Branco
na causa abolicionista, passando pelo reconhecimento de suas destacadas atuac8es nas questbes de
limites no Amapéa, em 1900 e do Acre em 1903. Pinturas, desenhos, matérias de jornais, poesias,
préstitos civicos e cerimbnias escolares se seguiram entre sua atuacdo nos assuntos internos
brasileiros, até o] seu falecimento em 1912. Disponivel em:
https://pphist.propesp.ufpa.br/ARQUIVOS/dissertacoes/2017/VERS%C3%830%20BANCA%202017
%200SVALDO%20QUEIROZ-mesclado.pdf. Acesso em: 10 dez. 2021.
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outras, necessitando-se de uma célere adaptacdo a realidade da sociedade
internacional (SILVA, 2017).

Com base na evolugdo constante das normas de protecdo dos povos
conferidas na ordem internacional humanitaria, se faz necessério destacar o
importantissimo papel das técnicas diploméaticas na problemaética ligada as questdes
relacionadas aos imigrantes. Estes que, por muitas vezes acabam buscando refugio
em outros paises, na tentativa encontrar melhores condigbes de vida (CAMPOS,
2017).

Tem-se o surgimento da figura do refugiado no instante em que se verifica que
aguele deslocamento se originou em razdo de perseguicdo, seja ela por motivo de
raca, nacionalidade, religido, grupo social ou opinido politica, e que por tais motivos,
o individuo busca protecdo em outro pais. Contudo, ndo basta que os paises
acolhedores detenham leis nacionais ou faca parte de instrumentos internacionais
para que efetivamente lide com os direitos e deveres dos refugiados (FALANGOLA,
2017).

Diante do nascimento do Direito Internacional dos Direitos Humanos, houve
também o surgimento do Direito Internacional dos Refugiados, cujo objetivo primordial
€ 0 da promocao da protecdo das pessoas perseguidas dentro de seus préprios
paises, e que em razdo disso acabam tendo que buscar protecdo em outro Estado.
Nesse sentido, destaca-se o papel da diplomacia como uma instituicdo da sociedade
internacional capaz de garantir a integracéo do refugiado, garantindo-lhe a aceitacao
social necessaria para o seu desenvolvimento, enquanto cidaddo de direito (SILVA,
2014).

Pode-se dizer que a diplomacia sempre esteve ligada a evolucdo humana,
antes mesmo do surgimento do proprio conceito de Estado, e em razéo disso passou
e ainda passa por muitas transformacdes ao longo dos anos. Contudo, tais
transformacdes ainda ndo se esgotaram, tendo em vista a existéncia do fendbmeno da
globalizagéo, no qual estamos inseridos e envolvidos constantemente. Ressalta-se
que as praticas diplomaticas foram se construindo no tempo e espaco, a fim de
administrar pacificamente as relagdes entre as sociedades humanas (KISSINGER,
2012).

De modo que as suas praticas tém como uma das suas fungdes mitigar os

conflitos de interesse, estabelecendo um “didlogo entre Estados”. As condigbes de
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separacdo dos Estados, constituidas em uma sociedade internacional, tornam a
diplomacia como fator indispensavel manutencéao do diadlogo, sendo que através dela
busca-se identificar os interesses e valores comuns dos mesmos (GOMES, 2013).

A diplomacia assume papel de destaque frente aos conflitos relacionados a
questao dos refugiados, tendo em vista que Estados independentes sem a existéncia
de dialogo diplomético entre eles, tornaria impossivel haver um conjunto normativo
integrado na busca da resolucdo de conflitos na seara das relagbes politicas,
comerciais, econdmicas, ambientais, dentre outras. Salienta-se que as relagdes entre
paises sdo complexas e dificeis de serem administradas, em raz&o da existéncia de
diferentes visdes de mundo. E, apesar das suas imperfeicdes, o didlogo diplomatico
se torna imprescindivel para a manutencdo da sociedade internacional (SILVA, 2014).

No que tange a politica externa importantissimo salientar que a mesma se
refere ao leque de objetivos politicos, econémicos e sociais que determinado pais
deseja alcancar nas relacdes que estabelecem com outros. Trata-se de um método
implementado pelos governos a fim de proteger os interesses nacionais, dentre eles,
a seguranca nacional, riqueza, valores, etc. Através desta estipula-se linhas de
orientacdes de como devera ocorrer a relagdo de um pais para com o outro, seja
através de trocas comerciais, na economia, na imigracao, na aplicacao de leis, dentre
muitas outras formas de interacdo (GOMES, 2013).

Com o surgimento do fenébmeno da globalizacdo houve um aumento
consideravel no numero de paises obrigados a elaborar politicas de relacbes
internacionais a fim de garantir a paz e cooperacédo. Sendo que no caso do comércio
e da economia, as politicas formuladas determinaram regras e diretrizes a fim de
controlar a importacdo e exportacdo de bens e produtos. O objetivo principal deste
tipo de relagéo é beneficiar ambos os paises com as trocas de bens (PEDROSO;
COSTA, 2018).

J&, no que se refere a imigragdo, 0s governos nacionais seguem, igualmente,
principios pré-estabelecidos em razdo de uma variedade de motivos. Cumpre referir
que, em alguns paises, é consideravelmente facil ingressar, sem muita burocracia,
porém ha paises que determinam acordos especiais com outros paises para atender
as necessidades dos possiveis migrantes. Por exemplo, paises, como no caso dos
Estados Unidos, ha regras especificas sobre a quantidade de pessoas que podem

adentrar ao territério na situacado de imigrante. Destaca-se que objetivo disto seria
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delimitar o nimero de vistos e autorizacdes de trabalho, como forma de proteger os
cidaddos americanos de perderem seus empregos para 0s imigrantes (GOMES,
2013).

2.2.2. Diplomacia Cultural

A partir do inicio do século XXI, passou-se a observar uma nova sisteméatica de
mundo, como resultado de sua propria histéria mais recente. Com as duas guerras
mundiais, juntamente com o fendmeno da globalizacdo, com os ataques terroristas de
11 de setembro de 2001 e com a guerra ao terrorismo, a qual teve continuacao no
Afeganistdo e Iraque, constatou-se que estes fatores tiveram profundos impactos,
ainda de contornos indefinidos, no curso da histéria da raca humana. Salienta-se que
a globalizacdo € um tema constante na agenda mundial, onde seus debates, por
muitas vezes, geram acirradas discussdes, como, por exemplo, nos casos que
envolvem a Diplomacia Cultural, podendo até ser polémicos, tendo em vista que
abarca todas as dimensdes que a comp0de, sendo eles a dimensdo econdmica,
politica, cultural, social e ideolégica (TELES, 2009).

A partir dessa analise inicial, parece inquestionavel, que as relacdes humanas
possam conduzir a um agravamento das desigualdades e conflitos, sobretudo diante
da contradicdo consistente em que um hemisfério norte e desenvolvido, e um
hemisfério sul, em vias de desenvolvimento. Dentro dessa perspectiva é possivel se
ter, através da Diplomacia Cultural, o entendimento de que em razdo das
transformacdes do cenario global e das inovacbes sociais e tecnoldgicas, esse
mecanismo pode ser concebido como uma ferramenta de poder alicercando a boa
vizinhanca entre paises desenvolvidos e paises em desenvolvimento (GOMES, 2015).

Na constante busca por uma relagdo harmoniosa entre os Estados, destaca-se
o papel da Diplomacia Cultural, cujo objetivo é a aproximacdo entre oS povos,
contribuindo, diretamente, para uma melhor qualidade nas negociacdes entre
Estados, pois através desta ha um estimulo dos dialogos politicos, culturais, sociais e
econdmicos, fomentando o entendimento, podendo, ainda, criar confianca, interesse
e respeito mutuo, entre as nacdes. Desse modo, a Diplomacia Cultural podera vir a

ser utilizada como uma ferramenta de politica externa, pois permite 0 espaco para
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didlogos, os quais ndo possuem a pretensao de ameaca entre Estados, corroborando
na resolucao pacifica e eficaz dos conflitos internacionais (TELES, 2009).
De acordo com Gomes (2015, p. 444):

A diplomacia cultural pode ser compreendida como uma pratica que vai além
da simples promocdo de politicas culturais, mas consiste na
instrumentalizacdo da cultura ou na implementacao de politicas voltadas para
o setor cultural com o objetivo de facilitar ou promover os fins de politica
externa ou de diplomacia de um pais, grupo de paises ou regido. Tal pratica
€ conduzida por governos e possui uma qualidade de promocao oficial de
uma imagem ou de uma ideia, de valores, que constituem a esséncia de um
pais ou instituicAo com o objetivo de conquistar um lugar especial no cenério
internacional, facilitando e favorecendo outras tematicas da politica externa.

Ressalta-se que a Diplomacia Cultural € um campo académico em construcao,
tendo em vista que nao existe modelos tedricos e analiticos consagrados na literatura
mundial no que se refere a estudos ligados as Relagdes Internacionais ou de Cultura
gue sirvam como paradigmas especificos capazes de avaliar as acdes de Diplomacia
Cultural. Partindo-se dessa premissa pode-se entender que quando a cultura de um
pais promove valores universais, outras nacées podem se identificar facilmente com
ela, tornando-se, naturalmente, atrativa, ao mesmo, tempo para outros paises. Desse
modo, considera-se que a cultura pode conectar diferentes grupos sociais através de
valores, lingua, costumes, conhecimento, dentre muitos outros fatores (GALDIOLI,
2008).

Dentre as mais variadas tentativas de conexado entre povos, destaca-se um
mecanismo bastante utilizado, a fim de estimular a cooperacéo internacional, que é o
intercambio, onde por meio da troca de ideias, valores e percepcées, entre nacoes,
ocorre essa tentativa de aproximagdo na busca por uma maior integragdo e
compartilhamento de valores. Compreender os conceitos que abrangem o significado
de cultura através de intercambios culturais se faz imprescindivel para a promocéao e
compreensao das nagdes no cenario mundial. Salienta-se que o desenvolvimento de
acbes, como por exemplo, programas de bolsas de intercAmbio pode fortalecer as
relacdes de influéncia de uma nacédo como os Estados Unidos, em relacéo a outros,
atraindo pesquisadores e estudantes do exterior, para conhecer sua cultura e
compartilha-la em seus paises (CASTRO, 2012).

A Diplomacia Cultural surge, de modo geral, como a atuacdo dos paises no

ambito das relacdes internacionais, através de ag¢des simbdlicas, as quais tém sido
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utilizadas com objetivos os mais diversos possiveis. De modo mais simplista, trata-se
da acdo dos paises em difundir sua producdo cultural no exterior, e recepcionar a
producdo cultural dos outros paises em seu territério nacional. Ao fim da Guerra Fria,
simbolizada pela queda do Muro de Berlim, em 1989, o processo de globalizacéo se
tornou mais intenso, de modo que os paises buscavam, entdo, projetar seus valores
e imagens no cenario internacional, através da instrumentalizacado da cultura. Vale
ressaltar que a contemporaneidade é marcada pela penetracédo da cultura ocidental e
do conceito de Estado-Nacé&o nos diversos continentes, fomentando, desse modo, o
debate sobre a universalizacéo da cultura ocidental (RIBEIRO, 2011).

Destaca-se que, no periodo da década de 1930, o poder de influéncia dos
Estados Unidos na América Latina refor¢cou-se a partir do momento em que o entdo
presidente norte-americano, Franklin Delano Roosevelt, se utilizou do chamado poder
brando, como ferramenta de sua politica da boa vizinhanca. O envolvimento de
estruturas governamentais dos Estados Unidos no processo de penetracéo e difusao
da cultura norte-americana no Brasil, a partir da Segunda Guerra Mundial, foi um misto
de diplomacia cultural e disputa ideolégica contra o imperialismo da Alemanha. A
adocdao da cultura norte-americana como paradigma cultural ndo transformou apenas
as relacdes que envolveram brasileiros e americanos, mas também modificou a
percepcdo que a sociedade civil brasileira tinha sobre os Estados Unidos. Convém
destacar que a introducdo da cultura norte-americana no Brasil ocorreu através de
uma forte orientagdo do governo americano, principalmente ao considerar-se a
parceria entre o Presidente Roosevelt com Nelson Rockfeller, na década de 1940
(GALDIOLI, 2008).

Nesse sentido, destaca-se que ndo ha como compreender os sentidos e
significados das politicas culturais estadunidenses em relagcdo a América Latina, no
periodo que compreendeu a Segunda Guerra Mundial, sem antes uma breve sintese
do papel desempenhado pelo Office of The Coordinator of Inter-American Affairs
(OCIAA), como também se torna impossivel analisar a atuacdo gerenciadora dessas
politicas, sem aos menos se tratar de um dos seus maiores articuladores, mentor de
varias estratégias culturais adotadas no decorrer da Segunda Guerra, 0 empresario
Nelson Rockfeller (ZAGNI, 2014).

Rockfeller era membro de uma tradicional familia republicana, e, ao longo de

seus anos, acabou desenvolvendo uma agucada percepcao sobre a América Latina,
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fato que lhe permitiu pensar objetivamente sobre o uso da producéo cultural,
articulada a interesses econdmicos e estratégias politicas, cujo objetivo era o de
estreitar lagcos entre dois mundos consideravelmente distantes (ZAGNI, 2014).

Atualmente a Diplomacia Cultural, assumiu papel de destaque no cenério
global, porém nédo se pode deixar de ressaltar toda a importancia que a cultura teve
na relacdo entre os povos e nacdes na antiguidade. Salienta-se que se trata de um
fendbmeno que buscou suas origens a partir da segunda metade do século XVII, época
em que os franceses comecaram a se empenhar em promover a sua cultura e sua
lingua no exterior, tornando-se 0s pioneiros da politica cultural externa, definindo-se
de fato a partir do século XIX. E, contudo, a partir do século XX que a Diplomacia
Cultural se generaliza, a ponto de ser considerada o terceiro pilar da politica externa,
juntamente da politica e do comércio (TELES, 2009).

A Politica externa € frequentemente examinada como um conjunto de
estratégias utilizadas por um Estado para atuar no cenario internacional. Ainda é
possivel observa-la como um composto de a¢des que um Estado desenvolve em torno
dos interesses nacionais e/ou em busca da paz mundial. De acordo com Rosa (2015,
p. 33):

Sem entrar nas discussdes tedricas em torno dos interesses da atuacéo dos
Estados, mas levando em consideragdo as possibilidades distintas de
interesses que podem nortear suas politicas, cabe aqui destacar a vertente
da cultura como instrumento de fortalecimento do papel do Brasil como ator
relevante no cenario internacional do eixo sul do globo. Independente das
visbes tedricas roméanticas ou realistas, e de acordo com as recentes
mudancas globais incluindo a inser¢céo de novos atores e temas, a utilizacao
da forca se torna insuficiente como estratégia isolada para a atuacdo de
alguns Estados Nacionais em tempos contemporaneos.

As trocas culturais assumiram uma nova roupagem, fazendo-se valer a partir
da forma de comércio de ideias, obras literarias, artisticas e cientificas, por as quais
as poténcias recorrem para se promoverem fora de suas fronteiras territoriais. Cumpre
mencionar que este comércio de ideias se equiparou a um mercado de produtos e
bens. Vale ressaltar que as trocas culturais entre paises e continentes sdo anteriores
a instituicdo de organismos nacionais de acdo cultural externa, como por exemplo ao
Instituto Cervantes na Espanha, o Instituto Camdes em Portugal, e ao Instituto
Confuncio na China, dentre outros. Com o crescimento e aumento da importancia das

relaces culturais internacionais no relacionamento entre Estados, se fez necessaria
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uma coordenacao estatal oficial, que conduziu a criacdo de organismos especificos
que fossem capazes de promover e difundir a respectiva lingua e as culturas,
passando isso a ser objetivo geral destes institutos (TELES, 2009).

Atualmente, muitos paises sédo adeptos e dispdem de servigos de agdo cultural
externa, sendo alocados muitos recursos econémicos a estas politicas a fim de criar-
se acdes mais concretas, como por exemplo a assinatura de acordos culturais. Diante
deste contexto, Portugal frente ao contexto da globalizacdo nos anos de 1990,
reformulou sua politica externa dando énfase a politica cultural, criando o Instituto
Camades, instituicdo que se tornou responsavel pela promocéo e divulgacéo da lingua
e cultura portuguesa, além de suas fronteiras, redefinindo o seu papel na comunidade
internacional. Frisa-se, ainda, que o Instituto Camdes foi anexado ao Ministério de
Negodcios Estrangeiros Portugués, no ano de 1995, concretizando uma das mais
importantes plataformas de promocao e afirmacéo da identidade luséfona além das
fronteiras (GUIMARAES,2008).

De acordo com Guimarées (2008, p. 5):

A analise acerca do debate das rela¢gBes internacionais culturais na ultima
década do século XX constituiu um tema de fundamental relevancia para
justificar a agdo portuguesa através de sua politica cultural externa. Inserido
numa dindmica de economia e politica globalizadas, Portugal articulou a
politica cultural como instrumento de sua politica externa para o reforco de
sua imagem na Europa e no mundo. Este veiculo singular para a defesa da
divulgacao da lingua e da cultura portuguesas, surge fundamentalmente nas
seguintes perspectivas: funciona como elo de ligagcéo entre as comunidades
portuguesas espalhadas pelo mundo e Portugal;, permite uma interligagédo
dindmica entre o chamado mundo luséfono; e constitui, ainda, uma area de
atuacdo no ambito de cooperacéo para o desenvolvimento, ao mesmo tempo
em que confere uma maior visibilidade ao pais.

Salienta-se que o Estado é o ator primordial das politicas voltadas para o
exterior, principalmente em relacdo aos aspectos econdmicos e sociais. Nesse
contexto, em 2007, o entdo presidente da China, Hu Jintao, em seu discurso perante
0 XVII Congresso Nacional do Partido Comunista Chinés, enfatizou que, na
atualidade, a cultura tornou-se uma fonte cada vez mais importante de coesao social
e de criatividade, como, também, um fator de grande relevancia no fortalecimento do
poder nacional. Desse modo, a China nao poupou esforgos, muito menos recursos, a
fim de fortalecer sua Diplomacia Cultural, e isso se deu através das unidades do
Instituto Confacio (FILHO, 2018).
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As unidades do Instituto Conflicio sdo um dos mais proeminentes instrumentos
da Diplomacia Cultural da China. A primeira unidade do Instituto criado no mundo foi
criada em junho de 2004, como uma espécie de instituicdo piloto, em Tashkent,
Uzbequistdo. Contudo, o primeiro Instituto Conflcio construido oficialmente foi em
Seul, na Republica da Coréia, em 21 de novembro de 2004, tendo sido modelado a
partir de experiéncias europeias, tais como o British Council e a Alliance Francaise,
como sendo parte do plano de governo da China de utilizar a cultura e a linguagem
na busca pelo desenvolvimento de relagbes amigaveis com outras nacdes
(MARTINELLLI, 2020).

Ressalta-se que as unidades do Instituto Confucio frequentemente séo
comparadas com institutos culturais, como por exemplo, a Alianga Francesa, Instituto
Goethe, Instituto Cervantes, dentre outros, porém ha diferencas significativas entre
estes e aquele, de modo que inicialmente, aspectos apontados pela literatura, traz
diferenciais quanto a questdo de representacdo, sendo que os institutos culturais
europeus representam um Estado e ndo um partido. Ja no que tange aos aspectos
operacionais, cumpre referir que a diferenciacdo se da de forma que nos europeus,
um oOrgdo central nos paises de origem cria institutos autbnomos nos paises
estrangeiros, enquanto que na China opera-se numa sistematica diferente, com base
em uma cooperacao entre parceiros chineses e estrangeiros, através da coordenacao
da Hanban’, a partir de Pequim (SOUZA, 2021).

De acordo com Filho (2018, p. 61):

A Hanban é responsavel pela administragcéo dos Institutos, pelo fornecimento
de professores e pelo desenvolvimento e distribuicdo dos materiais de ensino,
além da coordenacao da cooperagao entre as instituicdes parceiras na China
e no exterior que conduzem os IC. Ademais, a Hanban também fornece
suporte financeiro aos IC. De acordo com os relatérios anuais divulgados pela
Hanban, o investimento passou de US$ 56,7 milhdes em 2006 (CONFUCIUS
INSTITUTE HEADQUARTERS, 2006) para US$ 310,9 milhdes em 2015
(CONFUCIUS INSTITUTE HEADQUARTERS, 2016).

7 De acordo com Filho (2018, p.61) a Hanban trata-se de uma instituicdo publica afiliada ao Ministério
da Educacéo Chinés, é comprometida com a promocado de recursos e servicos de ensino do idioma e
da cultura chineses no mundo todo, buscando atender as demandas dos estudantes estrangeiros de
chinés e contribuir para o desenvolvimento do multiculturalismo e para a construcdo de um mundo
harmonioso. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/bitstream/10482/34397/3/2018_PauloRobertoTadeuMenechelliFilho.pdf.
Acesso em: 15 dez. 2021.
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De acordo com a conceituacdo chinesa de cultura, a forma como se vé, a
cultivacdo humanistica, em que apenas pessoas possuem cultura, sendo que de
acordo com essa definicdo, uma sociedade humana sé pode ser discutida em termos
de cultura. Em um amplo sentido, se tem cultura como a soma de riqgueza material e
espiritual criada na historia pratica da sociedade humana, ja em um sentido mais
estrito, cultura nada mais € que a ideologia social e seus sistemas e corporacdes
correspondentes, onde inclui-se pontos de vista e ideias sobre politica, leis, ética,
artes, religides, dentre outros (MARTINELLI, 2020).

Atualmente, outros paises que ganham destaque e reconhecimento no cenario
internacional s&o os pertencentes a Liga Arabe8, um pais arabe de acordo com a liga,
€ uma pais que tem como oficial a lingua arabe, baseando-se nas leis mugulmanas.
Uma importante entidade € o Instituto da Cultura Arabe, que diante das disparidades
culturais, através da diplomacia cultural visa a integracdo, promovendo as varias
formas de expressdo das tradicbes arabes, antigas e contemporaneas, a fim de
encorajar o reconhecimento de sua presenca na sociedade brasileira (HADJAB,
2014).

De acordo com Hadjab (2014, p. 29):

Falar sobre a presenca de uma cultura estrangeira em uma sociedade — seja
ela qual for — é tratar da memoria coletiva de um ou varios grupos. Quando
este grupo é formado por varias geragdes de imigrantes, é imprescindivel
pensar em como as lembrancas foram registradas, processadas, transmitidas
e legitimadas, tanto por este grupo, quanto pela sociedade receptora.

Neste viés, pode-se definir Diplomacia Cultural, como uma ferramenta de
interacdes entre diferentes Estados, em que se acredita que para existir uma relacao
harménica e produtiva se faz necessario que o Estado se aproprie dos elementos de
sua propria cultura e ao representa-la saiba como reconhecer e respeitar os elementos

culturais da outra nagcdo com a qual ir4 interagir. Apds um breve ensaio sobre o papel

8 Hadjab (2014, p. 79) explana que a liga € uma organizacédo de estados arabes fundada em 22 de
marco de 1945 no Cairo por seis paises — por ordem de assinatura do documento de fundacao: Egito,
Iraque, Jordéania, Libano, Siria e Ardbia Saudita. Seu objetivo é reforcar e coordenar os lagos
econdmicos, sociais, politicos e culturais entre os seus membros, assim como mediar disputas entre
estes. De acordo com informacdes de agosto de 2014, a Liga Arabe compreendia vinte e um estados,
que possuiam no total uma populacéo superior a 200 milhdes de habitantes. A participacdo da Siria,
que totalizava 22 na¢des reunidas pela Liga, foi suspensa em novembro de 2011 por causa da guerra
civil em curso no pais, numa votagcao em que a Siria, Libano e Iémen foram contra, enquanto o Iraque
se absteve.
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da diplomacia enquanto pratica social difusora da cultura e como uma instituicdo da
sociedade internacional, passa-se a discorrer sobre o instituto da Diplomacia
Universitaria. Afora a diplomacia tradicional, as demais sdo consideradas
paradiplomacia, conceituando-se esta, destacando-se a possibilidade de sua pratica
a partir ndo sO de entes subnacionais (Estados e Municipios), mas também

instituicdes, como as Universidades.

2.2.3. Diplomacia Universitaria

Com o fim da Segunda Guerra novos atores e pautas fundamentaram as
mudancgas dentro e fora dos Estados Nacionais. Assuntos como meio ambiente,
movimentos sociais, direitos humanos, educacéo, direitos humanos, questdes raciais
e de género, entre outros, se alinhavam com o fortalecimento do papel das cidades,
das ONGs, Organizacdes Internacionais, etc. Neste cenario o Estado deixaria de ser
0 Unico ator relevante no campo internacional e os assuntos em pauta ndo estavam
mais centralizados em disputas territoriais e de seguranca, porém isso de jeito
nenhum diminuia o poder como meio e fim dos interesses estatais. Alteraram-se as
estratégias, porém ndo os interesses (ROSA, 2015).

Desse modo, as inovacdes na educacédo, no campo da chamada economia do
conhecimento, voltadas a internacionalizacéo das instituicdes de ensino superior, tém
sido frequentes em ambos os lados do Atlantico, sendo que, de anteméao, nao se pode
determina-las como apenas boas ou ruins, mas certamente diferentes, fruto, talvez,
dos aspectos contextuais e conjunturais que as caracterizam.

Nesse sentido, se faz necessario compreender como as universidades
transitaram no cenario internacional nos ultimos anos, fenémeno de articulacdo das
universidades internacionais que, contudo, ndo pode ser observado como algo
exclusivamente restrito as Ultimas décadas. Inicialmente € importante tragar um
esboco sobre a transformacgéo destes espacos de ampliacdo do conhecimento, bem
como do desenvolvimento das atividades internacionais universitarias.

Salienta-se que ha um forte impacto no ambito da educacéo, principalmente
com o surgimento da globalizacdo, tendo destaque as relagbes internacionais,
elemento fundamental, no crescimento da educacdo superior, a qual ganhou

visibilidade a partir a expansdo de suas instituicdes. Destaca-se que tais iniciativas



43

contemplam, também, acdes no campo da Diplomacia, seja ela aquela mais
tradicional (econdémica), perpassando pela soft power (cultural), até chegar a mais
recente para-diplomacia, sendo que mesmo variando conforme a ideologia do
Governo no poder, nenhuma dessas foge ao carater de politicas de Estado.

Em uma andlise comparativa, tendo por premissas as acdes com vista a
estruturacdo de arranjos institucionais regionais voltados a cultura como um todo, e
mais especificamente, a educacdo superior, conclui-se a existéncia de um terceiro
género, o qual se denomina Diplomacia Universitaria, pautada na caracteristica
fundamental destas instituicbes, a autonomia, que pode atribuir a globalizacdo seu
carater genuino, realmente humano e inclusivo, conhecendo, também, um povo
(comunidade académica) e um territério (os campi), elementos que guardam
correspondéncia com aqueles estruturantes dos Estado Nacionais, promotores das
anteriores modalidades de diplomacia. Vale ressaltar que a integracdo e cooperacao
académica internacional tornaram-se uma pratica de constante disseminacao entre as
Instituicbes de Ensino Superior — IES de todo o0 mundo, de modo que néao se leva em
consideracao se essas instituicdes pertencem ou ndo a paises desenvolvidos.

Vive-se um momento histérico em que o conhecimento tem se transformado
cada vez mais elemento determinante para o bem-estar dos individuos e para o
desenvolvimento dos paises. Seja tendo sido induzido por decisfes de politica externa
ou promovido pela necessidade de sobrevivéncia das instituicdes de ensino superior.
Arealizacéo de grandes parcerias académicas internacionais vem crescendo em ritmo
acelerado, promovendo profundas mudancas na rotina das IES, as quais buscam se
adaptar as transformacdes impostas, a fim de atenderem as novas demandas e
desafios, resultantes das trés ultimas décadas no cenario do ensino superior
(LOUBACK, 2016).

Sabe-se que as Universidades em geral encontram-se profundamente ligadas
aos aspectos historicos, influenciando e sendo influenciadas pelas politicas estatais,
e usufruindo do panorama mundial, a politica local e as possibilidades que se
configuram em temas de interculturalidade e cooperacao verifica-se que foi somente
a partir do século XX que a internacionalizacdo universitaria se intensificou
consideravelmente em todo o mundo.

Louback (2016, p. 31) destaca que:
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Como a educacdo &, em grande medida, uma determinacdo de politica
doméstica, é fundamental entender o cenéario nacional tanto quanto o
ambiente internacional na medida em que, na sociedade do conhecimento, a
ciéncia e a tecnologia sdo importantes arsenais na disputa por poder,
hegemonia e lideranca, global ou regionalmente falando.

Verifica-se que os mecanismos inerentes a Diplomacia Tradicional sdo muitos
lentos num mundo cada vez mais dinamico, sendo que o Brasil ndo possui instrumento
de Diplomacia Cultural propriamente dita, de modo que o projeto da
internacionalizacdo da Universidade Brasileira acompanha o processo de integracao
regional através da Paradiplomacia, como na Europa do Conhecimento,
denominando-se tdo somente Diplomacia Universitaria (MOURA FILHO, 2016).

Segundo Rosa (2015, p. 34):

Entende-se ainda que nao é simples separar o externo do interno em um
mundo cada vez mais globalizado. Existe uma clara conexdo que sugere, no
minimo, afinidade entre os temas e a necessidade de novos meios de busca
ou manutencao do poder. Assim, educacao, cultura, comércio, saude, entre
outros temas que outrora eram legitimamente internos, sdo assuntos que em
algum momento relacionardo o internacional com o local, e poderéo ser
utilizados como estratégias de Politica Externa.

Por mais significativa e crescente que seja a agao externa dos agentes
subnacionais, convém destacar que ndo ha de se confundir com o conceito de politica
externa ou até mesmo com o de diplomacia, 0os quais, seguindo a tradicéo realista,
sao atributos exclusivo dos atores soberanos, ou seja, dos estados nacionais. Nesse
sentido, visando designar as ac¢des externas dos governos subnacionais, cunhou-se
o termo “Paradiplomacia”, ja a expressao “relagdes exteriores” vem a ser utilizada para
diferenciar as iniciativas dos atores subnacionais daquelas englobadas pela defini¢cao
de “politica externa”, de dominio exclusivo os governos soberanos (SILVA, 2010).

Afirma Moura Filho (2016, p. 11) que:

Tudo isso por for¢ca de uma politica cultural subjacente, que ndo se manifesta
por meio da Diplomacia dita tradicional e mesmo a cultural, mas sim pela
afirmacdo da autonomia universitaria que faz destes locais espagos de
interacdo que, a par de provincianos, sdo cosmopolitas: para ai dirigem-se
estudantes brasileiros, da regido e de fora, em fun¢éo do Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM, e ainda estrangeiros, representados ndo s6 por
aqueles moradores dos paises limitrofes como, também, por enorme
contingente de arabes e chineses, por exemplo, que normalmente ai se
estabelecem, por questdes histéricas, restando, assim, investigar principios
e instrumentos desta nova forma de Diplomacia, dita entdo Universitaria.



45

A Universidade contemporanea pauta-se qualitativamente, por demandas da
sociedade e do mercado de trabalho, sendo que essa situacdo se expressa na
expansdo do ensino superior no Brasil. Crescimento que visa, principalmente, a
inclusdo social de segmentos menos favorecidos, buscando propiciar condi¢cdes de
acesso e ainda permanéncia em instituicées publicas e privadas por meio do REUNI,
do Programa Universidade para todos — PROUNI, do Programa de Financiamento
Estudantil — FIES, do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES e pela Lei
de Cotas. Ja por outro lado, cria instituicdes (MOURA FILHO, 2016).

Importante destacar que desde 1990 ha uma forte influéncia da globalizacao
econdbmica de modo mais explicito e sistematico sobre a politica educacional. Em
muitos paises e regifes tem se instalado uma agenda de reformas inspirada por
principios neoliberais, com o0 aumento da participacdo privada, a reducdo do
investimento publico, a adocdo de mecanismos de regulacdo e ainda o
reconhecimento da educac&o superior como um servico (CONCEICAO, 2017).

Frisa-se que o Brasil ndo se encontra alheio a essa agenda, de modo que,
alinha-se ao paradigma predominante do século XXI, e, nesses termos, reconhece a
centralidade do desenvolvimento do bem-estar da sociedade em geral, pelas lentes
da producéo, a qual é resultado do progresso da ciéncia da tecnologia e da inovacao.
Destaca-se que umas das formas de viabilizar o desenvolvimento educacional é
através da oferta de bolsas de estudos concedidas por institutos, universidades e
governos (PROLO; VIEIRA; LIMA; LEAL, 2018).

Contudo, o Brasil enfrenta muitas dificuldades para a internacionalizacédo do
ensino superior, e, mais especificamente, da pés-graduacdo. Dentre 0s muitos Obices
estdo, de acordo com Judd (2014, p. 37):

A falta de acdes eficazes no sistema educacional para propiciar a interacdo
dos estudantes com outros paises e outras culturas; dificuldades linguisticas;
baixa taxa de registro de patentes; e baixa cooperacdo internacional nas
publicacdes brasileiras. Esses problemas séo refletidos na falta de pessoas
qualificadas em vérias industrias e na baixa interacdo entre a pesquisa
académica e o setor privado. Uma maior presenca brasileira no cenério
internacional, o crescimento da producéo cientifica e uma maior participagéo
em organismos, féruns e eventos internacionais podem auxiliar a melhoria,
em varios aspectos, do Estado desenvolvimentista brasileiro, entre eles: uma
gualidade mais alta de pesquisa brasileira e a geracdo de novas tecnologias
e inovagbes. O Brasil pode adquirir maior “amadurecimento” cientifico.
Producgéo de ciéncia e tecnologia significa progresso para o pais; o Estado
desempenha um papel crucial nesse processo.
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Ao longo dos ultimos vinte anos, observou-se um diferente cenario surgindo no
contexto brasileiro. Enquanto a sociedade brasileira passa a se modernizar de forma
progressiva, suas instituicdes de ensino superior também procuram se expandir em
tamanho e qualidade. Nesse sentido, vale ressaltar que atualmente o sistema
universitario no Brasil, tem procurado refletir, de certo modo, os padrées mundiais, e,
em conformidade com alguns rankings, algumas universidades no pais tém logrado
alcancar posicao de destaque entre as 200 melhores do mundo, despertando assim,
uma nova era do conhecimento. Para que o desenvolvimento académico se consolide
como realidade, se faz necessario que o Brasil busque de forma mais intensa ligacées
de pesquisa e transferéncia de tecnologia. Desse modo, a mobilidade académica
internacional assume cada vez mais o papel como ator principal em resposta a
crescente demanda por recursos humanos qualificados (LAGE, 2015).

Na busca pelo desenvolvimento e visando impulsionar a internacionalizacéo da
tecnologia e da inovacado, o governo do Brasil tem se mostrado ativo em relacdo a
iniciativas destinadas a ampliar a intensidade da mobilidade académica internacional.
Em 2011, a presidente do Brasil Dilma Rousseff anunciou um audacioso programa de
bolsas de estudos internacionais, o qual ficou conhecido como Ciéncia Sem
Fronteiras, cujo os primeiros contemplados foram anunciados em dezembro do
mesmo ano. Tal programa foi lancado de forma oficial, pelo entdo Ministro da Ciéncia
e Tecnologia, Aloisio Mercadante, aos 26 de julho de 2011, na 382 Reuniao Ordinaria
do Pleno do Conselho de Desenvolvimento Econdémico e Social (CDES). (LAGE,
2015). Através do Decreto n° 7.642, de 13 de dezembro de 2011, o governo brasileiro
instituiu o Programa Ciéncia sem Fronteiras, cujo o objetivo, elencado explicitamente
em seu artigo 1°, € o de propiciar a formacao e a capacitacéo de pessoas com elevada
qualificacdo em universidades, institutos de educacao profissional e tecnologica, bem
como centros de pesquisas estrangeiros de exceléncia, como ainda atrair para o pais,
jovens talentos e pesquisadores estrangeiros de elevada qualificacdo em &reas
prioritarias definidas pelo proprio programa (BRASIL, 2011).

A relevancia do assunto se da no ambito do crescimento de ofertas de bolsas
para o exterior pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES, tendo em vista que a atuagdo da fundacado elevou o nimero de bolsas para
33.179, no ano de 2013, apods a criacdo do Programa Ciéncia sem fronteiras, o que

caracterizou um aumento significativo da oferta de bolsas, em comparagdo com os
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anos anteriores. O Programa é o maior programa brasileiro de mobilidade académica
a nivel internacional, de modo que se encontra entre os maiores do mundo,
juntamente com outros paises, como por exemplo Ardbia Saudita e China
(CONCEICAO, 2017).

Relatam Saenger e Teixeira (2016, p. 849) que:

O Programa Ciéncia sem Fronteiras (CsF) foi lancado em 26 de julho de 2011,
na 382 Reunido Ordinaria do Conselho de Desenvolvimento Econémico e
Social (CDES) e oficializado pelo Decreto do Governo Federal n® 7.642, de
13 de dezembro de 2011 (BRASIL, 2011). Os objetivos eram a capacitacdo e
a formacéo de pesquisadores em instituicdes reconhecidas no exterior, bem
como a atracdo de pesquisadores altamente qualificados para atuacdo nas
instituic6es nacionais, no desenvolvimento de projetos nas areas de interesse
definidas pelos ministérios envolvidos — Ministério da Educacdo (MEC) e
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inova¢gdes e Comunica¢des (MCTIC).

O Programa Ciéncia sem fronteiras nada mais € do que uma politica publica de
carater inovador em decorréncia de uma série de aspectos. Dentre todas suas
caracteristicas, um a ser observado, € que o CsF foi o pioneiro, quando se refere a
acOes de mobilidade académica em nivel internacional de grande escala promovida
pelo Brasil, tendo oferecido verdadeiras possibilidades de impulsionar o processo de
institucionalizacdo da internacionalizacdo da educacdo superior no pais. Outro
importante ponto é que o referido programa traz entre seus aspectos a busca de
pesquisadores de outros paises interessados em se estabelecer no Brasil e ainda
fomentar parcerias com o0s pesquisadores de empresas para que 0S MesSMOS
recebessem treinamento no exterior (OLIVEIRA, 2015).

O Programa Ciéncia sem Fronteiras representou um consideravel e importante
aumento no numero de estudantes encaminhados para fora do pais, 0 que acabou
trazendo muitos questionamentos sobre o seu modo de implementacgéo e a estrutura
desta politica publica. Até o ano de 2015, quando os ultimos alunos foram
encaminhados ao exterior, o programa era restrito as Ciéncias Exatas e da Terra, bem
como as areas da saude, ficando de fora os estudantes do campo das Humanas. Na
atualidade o programa nao abre mais editais para novos alunos, cumprindo apenas
com os compromissos firmados com os discentes que ja haviam sido selecionados
até o ano de 2015.

Tendo em vista a importancia da educacdo, bem como do incentivo a busca
pelo conhecimento, no proximo capitulo ser4 abordado a internacionalizacdo da

educacao como fator fundamental no ingresso ao mundo globalizado.
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2.3. A UNESCO e os Sistemas Universitarios

2.3.1. Ainternacionalizacéo da educacao superior

A internacionalizacdo da educacdo superior se apresenta como relevante
ferramenta estratégica para o ingresso ao mundo globalizado, trazendo consigo como
uma de suas caracteristicas marcantes o crescente processo de integracao cultural.
Assim, ao se observar as principais tendéncias da internacionalizacdo da educacéo
superior, verifica-se que as mesmas apontam para um complexo processo de
diversificacdo, o qual se acentua cada vez mais, principalmente nos centros
hegeménicos. Além disso, ha também um amplo processo de mercantilizacdo como
nacleo politico criador de consequéncias adversas e também profundas alteracdes
nas organizacoes institucionais. Cabe ainda referir que cada vez mais ocorre uma
tendéncia mundial em transformar as universidades mais empresariais e ativas no uso
de seu potencial, com a finalidade de que atuem como propulsoras do
desenvolvimento social, cultural e econdmico (LAGE, 2015).

Destaca Lage (2015, p. 46) que:

O mundo assiste a formacdo de redes presentes em todo lugar e a
conectividade transpfe fronteiras alcangcando niveis jamais observados. A
educacdo e as estruturas organizacionais evoluem de forma acelerada
possibilitando maiores ganhos de produtividade através da adocéo das novas
tecnologias, transformando o mundo num verdadeiro mercado. Inseridas
nesse cenario, as organizagdes internacionais, as grandes multinacionais e
os Estados hegemodnicos, enquanto atores politicos com capacidade global
de atuacéo, estdo em constante disputa pelo poder.

Face ao exposto, importante referir que a reflexdo sobre a internacionalizacéo
€ densa e complexa, de modo que se faz imprescindivel ter presente que, com o
passar dos anos, as discussdes sobre 0 tema em um contexto sociocultural, politico e
econdbmico, eleva o seu significado e demonstra que sua finalidade vai se
aperfeicoando e assumindo novos contornos. Nesse sentido, se destaca que a
internacionalizacao se trata de um termo que significa coisas diferentes para pessoas
diferentes, sendo usado de véarias maneiras, havendo, contudo, uma enorme confusao
sobre o seu significado. Para uns o presente termo nada mais é do que uma série de
atividades internacionais, como mobilidade académica para alunos e professores,

vinculos, parcerias e projetos internacionais, iniciativa de pesquisa, etc. Ja para outras
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pessoas, trata-se da oferta de educacéo para outros paises por meio de novos tipos
de arranjos, como campi filiais ou franquias, utilizando uma variedade de técnicas
presenciais e a distancia. H4, também, quem nela veja a inclusdo de um conceito
internacional, intercultural ou global, no curriculo, bem como no processo de ensino
aprendizagem. Por fim, ainda se encontra aqueles que enxergam, na categoria,
projetos de desenvolvimento internacional, e, alternativamente, a énfase crescente
em comércio no ensino superior. (LINDEMANN, 2020).

Frente ao exposto, observa-se que a internacionalizacéo da educacéo superior
tem apresentado diversas motivacbes, sendo que a mobilidade académica
internacional é motivada pela énfase que o livre comércio recebe atualmente.

Sabendo que as universidades se encontram profundamente ligadas aos
aspectos histéricos, influenciando e sendo influenciadas pelas politicas estatais,
busca-se compreender através de um panorama mundial, a politica local, visando
analisar, tecnicamente, os desafios e as possibilidades de desenvolvimento dos
sistemas universitarios. Na medida em que as instituicbes de ensino superior (IES),
se estabelecem e aumentam gradativamente em numero, se torna também
perceptivel a expansédo do segmento em nivel internacional, principalmente a partir de
1990, com o acelerado processo de globalizacdo que, somado a importancia daquela
no cenario mundial, a funcdo “ensino” vem merecendo destaque (BRACKMANN,
2010).

Pode-se dizer que existem varios tipos de instituicbes de ensino superior, sendo
gue se organizam a partir de modelos, tais como o classico, de Universidade, o qual
compreende o modelo napolednico/francés, humboldtiano/aleméao, inglés/americano,
bem como também ha os modelos de Universidade de ocasido, que compreende o
modo neoprofissional, heterbnoma, competitiva, do Banco Mundial ou anglo-saxonica.
No Brasil’, o ensino superior caracteriza-se pelos modelos de ensino do modo

napolebnico, humboldtiano e o chamado latino-americano (MOROSINI, 2006).

9 De acordo com Morosini (2006), o modelo napolebnico ou francés € caracterizado por uma
“concepgao de instituicdo de educagao superior herdada do lluminismo, marcada pelo elitismo, pela
formacao profissional em escolas isoladas e pela transmissao do saber.” O modelo humboldtiano ou
aleméo, segundo Morosini (2006, p. 94), ao contrario do modelo napolednico, “refere-se a construcao
do conhecimento em que a pesquisa merece lugar de destaque e a liberdade académica € o seu cerne.
O modelo latino-americano por sua vez tem como pressuposto que “a Universidade deve estar inserida
na comunidade e que da reflexdo coletiva sobre a realidade social e da busca de caminhos
transformadores é que emerge a orientagao para a comunidade académica.”
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Do mesmo modo que ha modelos de instituicGes de ensino superior, também
existem modos de internacionalizacdo da educacao superior, tendo-se o modelo
periférico, o qual predomina no Brasil, bem como se tem, também, uma segunda forma
de cooperacdo internacional, que se da através de Parcerias Universitarias
Binacionais, as quais se direcionam a estudantes de graduacao e pés-graduacdo. Um
terceiro modelo é a cooperacdo que se baseia no apoio ao professor visitante. Por
altimo, cita-se a cooperacdo que se da pela concessédo de bolsas de mestrado e
doutorado de lingua portuguesa — Programa de Estudantes — Convénio de Pés-
Graduacdo (PEC-PG), cujo objetivo é implementar acordos internacionais,
principalmente com paises da América Latina (BRACKMANN, 2010).

Segundo Morosini (2006, p. 108):

A internacionalizacdo é marca das relagbes entre as universidades. Por sua
natureza de produtora de conhecimento, a universidade sempre teve como
norma a internacionalizagdo da funcéo pesquisa, apoiada na autonomia do
pesquisador. Ja o ensino, principalmente o de graduacao, é controlado pelo
Estado e, no caso brasileiro, fortemente, desde o processo de autorizacdo e
reconhecimento de uma instituicdo, credenciamento de cursos, adequagéo
as diretrizes curriculares dos cursos, implantagéo e execucgao do processo de
avaliagcdo até o reconhecimento de titulos e diplomas realizados no exterior.
O formalismo e a dependéncia das politicas estatais dificultam a autonomia
do ensino no contexto da internacionalizacdo da educacao superior.

A internacionalizacdo da educacdo superior baseia-se em relagbes entre
nacdes e as suas instituicbes, mesmo que as nacdes ndo tenham relacdes, as
Universidades podem fazé-lo, pois € ai que diferencia-se a Diplomacia Cultural
(fortemente  estatal/governamental) da  Diplomacia  Universitaria  (mais
independente/autbnoma em relacéo ao Estado), sendo muito importante ressaltar que
o foco que envolve as discussdes sobre essa tematica se apoia na verificacdo de que
ndo existe mais fronteiras para educacdo em decorréncia dos avangos na area da
educacao e da tecnologia. Sendo que tais avanc¢os continuam a promover profundas
mudancas, as quais passam a definir um novo rumo para o mundo. E sabido que as
universidades sempre possuiram algum teor internacional, tendo em vista que sempre
receberam professores e estudantes de varios lugares e regides. Tal constatacdo, se
configura tradicionalmente como cooperacao internacional informal e intercambio
entre corpo docente e discente. Nesse sentido, se reforca a importancia da
internacionalizagdo universitaria na promocdo do desenvolvimento educacional
(BRACKMANN, 2010).
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A partir dos efeitos da globalizagdo emergiu um novo modo de
internacionalizacdo da educacédo superior, 0 qual levou a um estagio em que a
instituicdo de ensino superior assumiu - como politica de internacionalizacdo - o
planejamento e a execucdo de processos pedagodgicos, partindo de todos os
departamentos da organizacdo. Vale ressaltar que foi somente no século XX que a
internacionalizacao universitaria se intensificou consideravelmente em todo o mundo,
de modo que cada vez mais se torna compreensivel que para que as instituicbes se
articulem com igualdade de oportunidades e efetiva troca de conhecimentos se faz
necessario que 0s processos de internacionalizacdo muatua sejam desenvolvidos
através de métodos qualificados e efetivos, bem como por gestores universitarios
competentes, devendo existir uma capacitacéo continua entre os envolvidos (CUNHA,
2020).

Afirma Lage (2015, p. 20) que:

Assim, a globalizacéo, associada a competitividade em ambito econémico,
passa a direcionar o conceito de eficiéncia aos sistemas educacionais, em
especial, a educacgéo superior, que se vé incumbida da missdo de alcancar
novos publicos frente a adesdo aos novos modelos e formatos institucionais.
Neste cendrio, novas necessidades formativas sdo postas as instituicdes de
Ensino Superior, em especial as universidades, consideradas como lécus
privilegiado de formacéo e producédo de pesquisa e conhecimento, dimensfes
essas que permitem aos paises a se inserirem no cenéario de competicao
instalado em ambito global.

Dessa maneira, se verifica entdo outro importante desafio para as
universidades na contemporaneidade: internacionalizar sem perder suas
caracteristicas culturais. Sob tais argumentos, fica claro que desafios existem, mas
ndo sao obstaculos instransponiveis, porém deve-se ter a compreensdo da
importancia da cultura como fator primordial para o bom desempenho internacional.
Para que seja possivel efetivar projetos de cooperacao académica em areas técnicas
e cientificas nas Instituicdes de Ensino Superior — IES, é necessario compreender o
papel da interculturalidade no desenvolvimento académico internacional, de modo que
esta faca parte do planejamento estratégico das instituicbes (MOROSINI;
NASCIMENTO, 2017).

As mudancas ocorridas no século XX, em decorréncia do fen6meno da
globalizacdo foram bastante intensas, de modo que ocasionaram Varias

transformacdes no modo de pensar a educagao superior, sendo muitos os desafios
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existentes para formar profissionais capacitados e aptos a atuar em uma sociedade
gue vive em constantes dinamicas. Ocorre que, em observancia a complexidade
desse fendbmeno, verifica-se que os problemas atuais ndo sdo mais respondidos como
antes, tendo em vista que os modelos de universidades adotados até entdo, ndo sdo
suficientes frente a uma sociedade cada vez mais exigente, a qual busca por
profissionais mais competentes, capazes de apresentar novas respostas em
contextos de incertezas (ROSA, 2015).

Atualmente, se faz necesséria a aceitacdo da existéncia de novos vinculos,
sujeitos e direitos, os quais também devem ser pensados sob outra perspectiva, sob
pena de reproduzir uma mentalidade insuficiente frente as necessidades de
adaptacao e inovacdo que o mundo global exige. Desse modo, cada vez mais deve-
se buscar por meios educacionais capazes de promover alternativas de pesquisas, de
formacdo, de extenséo e de organizacdo visando a democratizacdo do bem publico
universitario, ou seja, contribuir no desenvolvimento das universidades viabiliza ndo
SO na resolucdo coletiva de problemas sociais, como nacionais e globais (COSTA;
GENRO; ZIRGER, 2011).

Sob essa perspectiva deve ser levado em consideragdo o envolvimento de
valores, como por exemplo, legitimidade, transparéncia, criatividade e protagonismo
académico, passando a educacdo a ser considerada como um bem publico, em
contraponto a sua concepcdo como mercadoria. Além disso, outro importantissimo
aspecto ligado a ideia de qualidade refere-se a no¢éo de equidade, a qual se encontra
fundamentada no documento da UNESCO, partindo-se da aceitacdo que a utilizacédo
pedagdgica das tecnologias de informacéo e comunicacéo deve acontecer através de
um projeto social e educativo que esteja totalmente alinhado com a ideia de equidade
aliada a qualidade (COSTA; GENRO; ZIRGER, 2011).

Para tanto, ndo se pode esquecer que a opcao de tornar mais eficaz essas
aprendizagens, implica em considerar mais as potencialidades das pessoas, e muito
particularmente dos professores, respeitando-se as identidades culturais, antes
mesmo que as proprias promessas advindas da tecnologia. Salienta-se, ainda, que a
equidade em educacgéao possui duas dimensoes, uma que se relaciona com a questao
da justica, envolvendo aspectos pessoais e sociais, enquanto a outra diz respeito a
ideia de incluséo, a qual passa a ser um patamar minimo de capacitacdo para todos
(MOROSINI, 2006).
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Frente a um cenario de grandes desigualdades politicas, econémicas e sociais,
a internacionalizacdo em conjunto com a globalizacdo do conhecimento, passam a
produzir, ainda para a educacao superior, o desafio de conciliar as necessidades de
ampliacdo do acesso??, diminuindo as assimetrias sociais, de forma a garantir a
qualidade e a inovacdo. Desse modo, novas diretrizes sédo colocadas a educacgao
superior, criadas por politicas nacionais e supranacionais, fazendo com que as
instituicbes de ensino superior se deparem com a realidade de se enxergarem
inseridas na busca de seu novo papel na sociedade do conhecimento (BRACKMANN,
2010).

Conforme ressalta Lindemann (2020, p. 47):

A reflex@o sobre a internacionalizacdo é densa e complexa, sendo necessario
termos presente, dentre outros, que: a) com o decorrer das discussdes e das
transformacgdes socioculturais, politicas e econdmicas, a compreenséo sobre
seu significado e finalidades vai se aperfeicoando e assumindo novos
contornos; b) o processo de internacionalizacéo, seja no nivel nacional ou
institucional, pode ocorrer de formas distintas. Portanto, mesmo sendo um
movimento mundial, ha de se considerar as especificidades desse processo
em cada contexto, ndo existindo um modelo universal tido como o correto; ¢)
a implementacdo da internacionalizagdo, seja no nivel nacional ou
institucional (e apontamos também, para o internacional) requer a
consideracgdo de varios aspectos.

Assim sendo, através da constatacdo acima, ao considerar o conhecimento
como forga produtiva para o desenvolvimento dos paises, ressalta-se que em
consequéncia, acabam surgindo novas demandas a educacao superior, que a partir
de entdo passa a ser considerada como um servico. Nesse sentido, a educacéo
superior torna-se uma espécie de alavanca, a qual tem por objetivo promover o
desenvolvimento dos paises, passando a ser considerada, também, de certo modo,
como uma mercadoria muito importante, cujo valor tem aumentado na mesma
proporgao em que ocorre o crescimento da demanda.

De acordo com Lage (2015, p. 20):

10 Declaram Ganam e Pinezi (2019) que a politica de Educacéo Superior, constitui-se, comumente de
modo elitista e insuficiente frente a exigéncia de vagas e a necessidade de qualificacao profissional da
populacdo, bem como além de ter-se desenvolvido em um processo descontinuo. Aqui entra a
importancia da Assisténcia Estudantil, constituida como um processo continuo de acdes e politicas que
visam promover, a democratizacdo do acesso ao ensino superior, bem como também da permanéncia
e concluséo dos cursos aos estudantes de baixa condi¢do socioeconémica, tendo em vista que de nada
adianta dar acesso sem condi¢des para que o/a estudante conclua sua formacao.
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Na nova conjuntura mundial, dentre as atuais tendéncias que se apresentam
como centrais nas discussdes e debates no que concerne a educagdo
superior se evidencia a Internacionaliza¢do, concebida de forma ampliada,
para além da cooperagéo técnica, mas como a inser¢do de uma dimensao
internacional ou intercultural em todos os aspectos, especialmente os da
educacdo e pesquisa. Observa-se que a internacionalizacdo da educacéo
superior vem sendo delineada como importante estratégia para o ingresso ao
mundo globalizado, trazendo consigo como uma de suas caracteristicas
marcantes o crescente processo de integracao cultural.

Em virtude dessa tendéncia, no ambito mundial, no Brasil verifica-se que ha
um aprofundamento e expansao da necessidade de o pais participar, de forma mais
ativa, efetiva e organizada, de comunidades universitarias internacionais, por vezes,
em um movimento de cooperacdo. Vale destacar que estas atividades ndo devem
ocorrer de forma isolada, mas sim acontecer de forma articulada nos diferentes
aspectos da educacdo. Em outros termos o0 que vem a caracterizar uma
internacionalizacdo institucional ativamente efetiva, é a realizacdo de atividades de
forma integrada e sistematizada, envolvendo ac¢des conjuntas de ensino, pesquisa e
extensdo, de modo que possibilite a percepcao dentro e fora das Instituicdes de
Ensino Superior de que a internacionalizacdo é um componente da missao da
universidade em beneficio do desenvolvimento local (LINDEMANN, 2020).

De acordo com losif e Zardo (2015, p. 35):

A internacionalizacdo da educacdo superior no Brasil se confunde com a
prépria histéria de educacéo no pais: carrega fortes contradi¢cdes do legado
da colonizacdo portuguesa; sofre influéncia marcante das politicas e do
modelo de governanga emergentes nos anos finais da ditadura e fortalecidos
com a globalizagdo neoliberal e; atualmente, encontra-se diante do desafio
de promover o desenvolvimento econémico e tecnolégico brasileiro.

Desse modo, percebe-se que o que caracteriza o nivel de internacionalizacéo
do ensino superior no Brasil, atualmente, é a existéncia de instituicdes que possuam,
na sua estrutura, espacos interativos, capazes de viabilizar a articulag&o internacional
para os atores locais dentro e fora das universidades. Sendo assim, através dessa
concepcao € possivel notar a recente perspectiva da importancia da educacéo
internacionalizada para o desenvolvimento social e humano dos povos, o qual
extrapola os interesses individuais cosmopolitas dos cidadaos. Tal avango, por meio
de diversos instrumentos de ampliacdo do saber, permite as universidades brasileiras
um novo cenario de oportunidades e desafios no mundo contemporaneo (ROSA,
2015).
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Vale ressaltar que a internacionalizacdo da educacdo superior tem assumido
um importante papel, tornando-se cada vez mais o0 mote da universidade na
contemporaneidade, relacionando-se a qualidade, exceléncia, a inovagdo, ao
conhecimento e a muitos outros temas, ganhando destaque institucional.

De acordo com Lindemann (2020, p. 60):

A partir das definicbes apresentadas, compreendemos que a
internacionalizacdo, no nivel institucional, remete a questdes relativas as
politicas institucionais, aos investimentos, a cultura, a organizagdo, ao
planejamento, a gestdo, aos modos de efetivacéo e a avaliagdo das politicas
e processos de internacionalizacdo nesse nivel. Igualmente, contempla a
organizacéo, o planejamento, a gestéo, os modos de efetivacéo e a avaliacdo
das acles e experiéncias educativas com vistas a implementacdo da
internacionalizacdo no &mbito académico.

Destaca-se que o0 processo de internacionalizagdo do ensino superior ndo se
limita apenas a existéncia de aspectos geograficos, mas se verifica, também, nas
mudancas que ocorrem dentro de cada instituicdo. Nos Ultimos anos, essa questao
de internacionalizacdo tem ultrapassado o cenario de mobilidade académica
estudantil, abarcando aspectos, como por exemplo, a funcdo da avaliacdo, a
prestacdo de contas, o reconhecimento de titulos e a revalidacdo dos créditos
cursados, dentre outros. Além disso, cabe referir que a internacionalizacdo é um
conceito que pode ser interpretado por diferentes vieses, sobre uma diversidade
grande de termos relacionados, apresentando muitas fases de desenvolvimento.
Entre eles, se tem os seguintes: a) dimensao internacional, presente no século XX,
sendo caracterizada por ser uma fase incidental mais do que organizada; b) educacéo
internacional, a qual caracterizou-se por ser uma atividade organizada prevalente nos
Estados Unidos, entre o periodo que marcou a Segunda Guerra Mundial e o término
da Guerra Fria, em razdo de questbes politicas e de seguranca nacional; e a c)
internacionalizagdo da educacéo superior, fase posterior & Guerra Fria e com
caracteristicas de um processo estratégico, relacionado ao fenémeno da globalizacédo
e a regionalizacdo das sociedades e seu impacto na educacao superior (COSTA,;
GENRO; ZIRGER, 2011).

Diante disso, ainda, é possivel se verificar muitos estagios nos processos de
internacionalizagdo da educacéo e vincula-los a determinadas motivacdes, as quais
se alteraram ao longo do tempo. De modo que a importancia econémica e politica

conquistada pelo conhecimento exerceram grande influéncia sobre a forma pela qual
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a internacionalizacdo da educacao superior € pensada e organizada por paises e
atores implicados. Convém destacar que as iniciativas para a internacionalizacéo
compreendem diferentes motivacdes, sendo que enquanto algumas permanecem
ligadas a ideia de cooperacao académica, outras encontram-se relacionadas a logica
de mercado frente a desregulamentacéo e internacionalizacdo deste (BRACKMANN,
2010).

E perceptivel que, frente as varias transformacdes de carater econdmico e
social decorrentes da aceleragdo do fendmeno da globalizacdo, recai sobre as
universidades uma responsabilidade muito grande, na medida em que os paises
passaram a querer a integracdo como uma alternativa para sua sobrevivéncia no
cenario internacional que, a cada ano que passa, se torna cada vez mais competitivo.

Vejamos a seguir algumas formas de cooperacdo neste campo.

2.3.2. Diplomas conferentes de grau académico: dupla titulacdo, validacdo e
revalidagéo.

A revalidacdo de titulos de graduacdo no Brasil € construida por meio das
dimensbes normativa, educativa e pedagdgica, implicitas na politica educacional. A
institucionalizacdo da medida que possibilita a revalidacéo de titulos estrangeiros no
pais é permeada pela forca da dimensdo normativa e, posteriormente, sua efetivacao
ocorre através das dimensdes educativa e pedagdgica que sdo delineadas por meio
de programas e medidas, que, por sua vez, ddo énfase a avaliagdo, como é o0 caso
do programa Revalida. Inicialmente, sera explicitada a dimensdo normativa da politica
de revalidacéo de titulos, uma vez que a previsao da revalidacao € instituida por forca

legal, constante no art. 48, 8§ 2° da LDB, que assim reza:

Art. 48 [...] 82° Os diplomas de graduacgéo expedidos por universidades
estrangeiras serédo revalidados por universidades publicas que tenham curso
do mesmo nivel e area ou equivalente, respeitando-se os acordos
internacionais de reciprocidade ou equiparacdo (BRASIL, 1996)

Assim, com base na LDB, cabe as universidades publicas proceder a
revalidacdo de titulos, as quais, a partir de sua autonomia, podem criar critérios e
procedimentos para a implantacdo da medida publica. A Unica restricdo indicada na

LDB € a observacdo dos acordos internacionais de reciprocidade ou de equiparacéo
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de titulos. No entanto, nos ultimos anos verifica-se que a dimensdo normativa da
politica educacional tem gerado um movimento transversal ao processo de
implementagcdo da revalidagdo de titulos, sendo capaz de criar novos atores,
processos, além dos instituidos na LDB, ndo previstos, sob a forma de Acordos
Internacionais, e que ocorrem por meio de um conjunto de normas esparsas. A
dimensdo normativa da politica educacional para a revalidacdo de titulos pode ser
observada a partir do conjunto de normas sancionadas no Brasil, que estao
apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Resolucdes sobre revalidacédo de titulos no Brasil, aprovadas
no periodo de 1997 a 2016.

Resolucdes Especificacao

Resolucdo CNE/CES n° 1, de 26 de | Fixa condicbes para validade de
fevereiro de 1997 diplomas de cursos de graduacéo e de
pos-graduacao oferecidos por

instituicdes estrangeiras, no Brasil.

Resolugdo CNE/CES n° 1, de 03 de abril | Estabelece normas para 0
de 2001. funcionamento de cursos de pos-
graduacéo.

Resolucdo CNE/CES n° 1, de29 de | Estabelece normas para a revalidagéo
janeiro de 2002 de diplomas de graduacdo expedidos
por estabelecimentos estrangeiros de

ensino superior.

Resolucdo CNE/CES n° 8, de 04 de | Altera o art. 4° e revoga o art. 10 e
outubro de 2007 renumera 0s artigos subsequentes da
Resolucdo CNE/CES n° 1/2002, que
estabelece normas para a revalidacao
de diplomas de graduacédo expedidos
por estabelecimentos estrangeiros de

ensino superior.
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Resolugdo CNE/CES n° 7, de 25 de
setembro de 2009.

Altera 0 82° do art. 8° da Resolucéo
CNE/CES n° 8, de 4 de outubro de 2007,

gque estabelece normas para a

revalidacdo de diplomas de graduacao

expedidos por estabelecimentos

estrangeiros de ensino superior.

Parecer CNE/CES n° 118/2010

Resolucdo CNE/CES n° 3/2011

Parecer CNE/CES n° 56/2015

Dispde sobre normas e procedimentos
gerais de tramitacdo de processos de
solicitacdo de revalidacdo de diplomas
de

reconhecimento de diplomas de pés-

graduacdo estrangeiros e ao

Portaria MEC n°22/2016
graduacéo stricto sensu (mestrado e

doutorado), expedidos por
estabelecimentos estrangeiros de ensino

superior.

Conforme consta no Quadro 1, a primeira norma aprovada apos a LDB é a
Resolucdo CNE/CES n° 1, de 26 de fevereiro de 1997, que fixa condi¢cbes para
validade de diplomas de cursos de graduacéo e de pos-graduacao, nas modalidades
semipresenciais ou a distancia. Essa resolucéo traz normas complementares a LDB,
ao criar restricoes para a revalidacdo de cursos nessa modalidade, que ndao eram
tratadas no texto legal, conforme pode ser observado pela transcricdo a seguir

exposta:

Art 1° N&o serdo revalidados nem reconhecidos, para quaisquer fins legais,
diplomas de graduacdo e de poés-graduacdo em niveis de mestrado e
doutorado, obtidos através de cursos ministrados no Brasil, oferecidos por
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instituic6es estrangeiras, especialmente nas modalidades semipresencial ou
a distancia, diretamente ou mediante qualquer forma de associacdo com
instituicdes brasileiras, sem a devida autorizagdo do Poder Publico, nos
termos estabelecidos pelo artigo 209, | e I, da Constituicdo Federal (MEC,
1997).

Pode-se perceber que a Resolugcdo CNE/CES n° 1/1997 teve como foco
restringir a revalidacéo de titulos. Nesse sentido, a horma explicita que a emisséo de
diplomas por instituicbes estrangeiras no territdrio nacional, desenvolvidas sob a
modalidade de educacdo a distancia (EaD) ndo se caracteriza como objeto de
revalidacdo de titulos. A norma produzida visa a coibir a entrada de instituicées
estrangeiras no Brasil, para a oferta de cursos na modalidade de EaD, sem
autorizacdo especifica para esse fim. Dias (2003) alerta sobre estratégias nesse
sentido, como consequéncias do Acordo Geral sobre Comércio e Servicos (AGCS),
aprovado em 1994. Ainda nesse contexto, a Resolugdo CNE/CES n° 1/1997 néo
produz novos delineamentos para o processo de revalidagao de titulos aos preceitos
constantes na LDB, mas explicita a intencionalidade dos 0Orgdos gestores em
minimizar os efeitos da comercializagdo da educacao superior, no contexto das
alteracdes do AGCS.

Quatro anos depois, foi implementada a Resolu¢gdo CNE/CES n° 1/2001, que
revogou a Resolucdo n° 1/1997, e trouxe alteracdes a regulamentacao dos titulos de
pés-graduacédo, pormenorizando as normas de funcionamento desses cursos e suas
regras de revalidacdo: vale aqui ressaltar que ainda ha a Resolugdo n° 3, de 1° de
fevereiro de 2011, que dispde sobre o reconhecimento de titulos de pdés graduacéo
stricto sensu, mestrado e doutorado, obtidos nos Estados Partes do MERCOSUL, néo
tratada no presente trabalho, considerando que seu foco esta na revalidacao de titulos
de graduacéo.

Conforme dispde o artigo 4°:

“[.--] para terem validade nacional, devem ser reconhecidos e registrados por
universidades brasileiras que possuam cursos de pés-graduacao
reconhecidos e avaliados na mesma &rea de conhecimento e em nivel
equivalente ou superior ou em area afim” (MEC, 2001).

Pode-se observar que o movimento da politica educacional, no periodo de 1996
a 2001, visualizado por meio de sua dimensao normativa, apresenta indicativos para
estabelecer rigorosidade no processo de revalidagdo, mantendo a autonomia das
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universidades para a implementacdo do processo, ha medida em que restringe a
revalidacdo de cursos na modalidade de EaD e define critérios para as instituicées
que poderdo implementar o processo para a pés-graduacédo. A partir de 2002, iniciam-
se medidas de alteracdo dos padrbes estabelecidos, criando novos procedimentos,
encaminhamentos e atores a serem observados pelas universidades, que até entéao
eram autbnomas no exercicio da revalidacdo. Nesse sentido, podem-se observar os

preceitos instituidos pela Resolugdo CNE/CES n° 1, como descrito a seguir:

Art. 4° O processo de revalidacao sera instaurado mediante requerimento do
interessado, acompanhado de cépia do diploma a ser revalidado e instruido
com documentos referentes a instituicdo de origem, duracao e curriculo do
curso, contelido programatico, bibliografia e histérico escolar do candidato,
todos autenticados pela autoridade consular e acompanhados de traducéo
oficial.

[...JArt. 7° Quando surgirem duvidas sobre a real equivaléncia dos estudos
realizados no exterior aos correspondentes nacionais, poderd a Comissao
solicitar parecer de instituicdo de ensino especializada na é&rea de
conhecimento na qual foi obtido o titulo. 8 1° Na hipétese de persistirem
davidas, podera a Comissédo determinar que o candidato seja submetido a
exames e provas destinados a caracteriza¢@o dessa equivaléncia e prestados
em Lingua Portuguesa.

§ 2° Os exames e provas versardo sobre as matérias incluidas nos curriculos
dos cursos correspondentes no Brasil.

§ 3° Quando a comparacgédo dos titulos e os resultados dos exames e provas
demonstrarem o0 ndo preenchimento das condicbes exigidas para
revalidagéo, devera o candidato realizar estudos complementares na prépria
universidade ou em outra instituicdo que ministre curso correspondente.

[...] Art. 8° A universidade deve pronunciar-se sobre o pedido de revalidacédo
no prazo maximo de 6 (seis) meses da data de recepcao do mesmo, fazendo
o devido registro ou devolvendo a solicitagdo ao interessado, com a
justificativa cabivel.

§ 1° Da decisdo cabera recurso, no ambito da universidade, no prazo
estipulado em regimento.

§ 2° Esgotadas as possibilidades de acolhimento do pedido de revalidagéo
pela universidade, cabera recurso a Camara de Educacgdo Superior do
Conselho Nacional de Educacéo.

[...] Art. 10. As universidades deverdo fixar normas especificas para
disciplinar o processo de revalidacao, ajustando-se a presente Resolucéo [...]
(MEC, 2002, grifos nossos).

Essa Resolugdo prevé novos procedimentos, encaminhamentos e atores,
conforme ja mencionado, a serem observados, tanto pelas universidades publicas
brasileiras, como, também, pelo interessado em revalidar o titulo, em nivel de
graduacéo. A partir dessa Resolucdo a avaliacdo aparece como forma de medir a
equivaléncia dos estudos realizados, que devera ser efetivada por meio de exames e

provas, passando a se constituir em um instrumento de revalidagdo, no caso de
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persistir em duvidas quanto a equivaléncia do titulo. Observa-se que o texto da norma,
mesmo quando inclui a avaliacdo como mecanismo de medida de equivaléncia de
estudos, o faz de forma secundaria, pois esse recurso é apontado apenas em caso
de persistir davida quanto a equivaléncia, apos consulta a instituicdo especializada. A
norma ainda prevé a realizacdo de estudos complementares no caso de a avaliagao
nao atestar a equivaléncia. Com isso, pode-se observar que a partir dos anos 2000, o
poder publico federal passa a regulamentar a revalidacdo a ser implementada pelas
universidades, inclusive indica o CNE como instancia maxima recursal ao candidato.
Nesse contexto, ha uma ruptura no conjunto das medidas adotadas, que passa a dar
maior espaco de decisdo aos orgaos centrais como o CNE e minimiza o poder das
universidades. Sob a forma de orientacdes, a dimensdo normativa da politica
educacional vai transversalizar esse processo, inclusive com a possibilidade de definir
o resultado, uma vez que passa a ser instancia recursal superior.

O Parecer CNE/CES n° 218/2010, de 7 de maio de 2010, volta a examinar o
assunto, no qual a relatora apresenta um parecer acompanhado de um projeto de
resolucdo, com o intuito de esclarecer o acordo de admisséo de titulos, conforme se

vé de:

Submeto a deliberagdo da Camara de Educacao Superior o presente Parecer
e o Projeto de Resolucdo anexo, que dispde sobre o reconhecimento de
titulos de pés-graduacéo stricto sensu, Mestrado e Doutorado, obtidos nos
Estados Partes do Mercosul (BRASIL, 2010, p. 14).

S6 em 2011, atendendo aos anseios e as recomendacdes de 2008 e 2010, o
CNE/CES emite uma nova Resolucdo sobre o reconhecimento de titulos de pos-
graduacéo stricto sensu (Mestrado e Doutorado), obtidos nos Estados Partes do
MERCOSUL, regulamenta e esclarece o Acordo de Admissdo de Titulos em
consonancia com a normativa internacional e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo.
A Resolugdo CNE/CES n° 3/2011 de 1° de fevereiro de 2011, dispde:

Artigo 2° - A admissao de titulos e graus académicos, instituida pelo Decreto
Legislativo n° 800/2003, promulgado pelo Decreto Presidencial n°
5.518/2005, que instituiu a admissao de titulos e graus universitarios para o
exercicio de atividades de pesquisa e docéncia nos Estados Partes do

Mercosul, para parcerias multinacionais, de carater temporario, ndo se aplica
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aos nacionais do pais onde sejam realizadas as atividades de docéncia e

pesquisa (BRASIL, 2011- grifo nosso).

Esclarecendo que o Decreto Legislativo n° 800/2003, promulgado pelo Decreto
Presidencial n° 5.518/2005, néao se aplica a nacionais. Portanto ndo ha de se falar em

admissao automatica de titulo, conforme explicita Mazzuoli (2011):

O Acordo do qual se trata versa o caso estrito dos pesquisadores que
obtiveram seus titulos em algum dos paises-membros do Mercosul (Paraguai,
Argentina e Uruguai) e almejam exercer atividades de docéncia e pesquisa
temporariamente no Brasil, nas instituicdes “nele referidas”. Nao cuida o
Acordo de nada além disso (especialmente do caso dos brasileiros que obtém
titulos académicos nos Estados-Partes do Mercosul e pretendem exercer 0s
direitos provenientes do titulo, definitivamente, em seu préprio pais)
(MAZZUOLI, 2011, p. 172).

Ap6bs ter vencido o assunto da admissdo automatica, as discussées comegcam
a ser sobre a dificuldade em ter os diplomas validados, e o problema foi aprofundado
no Legislativo em duas audiéncias publicas (2012 e 2013). Houve discussdes desta
vez na Camara de Educacdo Superior. Houve discussfes desta vez na Camara de
Educacao Superior (CES), onde foi aprovado a Resolucdo N° 3, do CNE, de 22 de
junho de 2016, que regrou e simplificou o processo, dispondo sobre normas referentes
a revalidacao de diplomas de cursos de graduacédo e ao reconhecimento de diplomas
de pos-graduacdo stricto sensu (Mestrado e Doutorado), expedidos por
estabelecimentos estrangeiros de ensino superior (COSTA, 2019).

Apo6s a homologacgéo da Resolugao n° 3/2016, do CNE, coube ao Ministério da
Educacdo a tarefa de estabelecer e disponibilizar os procedimentos relativos as
orientacdes gerais de tramitacdo das solicitagOes referentes aos dois processos
(Revalidacdo/Reconhecimento), em que as novas orientacbes gerais para a
tramitacdo dos processos de reconhecimento de diplomas de Mestrado e Doutorado
ficaram a cargo da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
Capes (BRASIL, 2016). Em dezembro de 2016, o MEC publicou a Portaria n° 22, de
13 de dezembro de 2016, que descreveu o0s procedimentos vigentes a serem
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adotados pelas IES e pelos interessados, passando a interferir na gestdo do processo
de reconhecimento, limitando a autonomia institucional, dada pela LDB, conforme

explicita Conceicao (2013):

A dimensao normativa da politica educacional induz as universidades a seguir
o roteiro preestabelecido pelo CNE, que lhes imp6e um periodo de seis
meses para concluir o processo, além de reduzir seu sentido de autonomia,
pois especifica as formas de organizacdo interna para a condugdo do
processo (CONCEICAO, 2013, p. 81).

Dada a interferéncia diante de tantas resolucdes e normativas instituidas com
o intuito de dirimir as lacunas existentes na legislacdo, o Executivo se manifestou
sobre as novas regras e a criagdo do portal exclusivo sobre revalidacdo e
reconhecimento de diplomas estrangeiros.

Estudantes brasileiros que concluiram cursos de graduacao e pos-graduagéo
stricto sensu no exterior terdo, respectivamente, os diplomas revalidados e
reconhecidos com maior agilidade a partir de nova politica do Ministério da
Educacéo. Foi assinada nesta terca-feira, 13 de dezembro de 2016, a portaria
normativa que disp8e sobre as regras e os procedimentos para equivaléncia,
em ambito nacional, dos diplomas expedidos por instituicdes estrangeiras de
educacdo superior. Na mesma ocasido, foi lancado o Portal Carolina Bori,
gue reune informacdes sobre a nova legislacdo e sobre o trdmite mais
simplificado da documentacgdo (BRASIL, 2016).

A expectativa do MEC com a criacao das novas normas e procedimentos é que
0s mesmos possam dirimir as lacunas da legislacédo anterior, e, ainda, que constituam
um avanco na consolidacdo da politica de internacionalizacdo do ensino superior no
nosso pais. Neste contexto, pode-se assegurar que o reconhecimento de titulos de
pos-graduacdo estrangeiros se constitui em uma medida inserida em um conjunto
mais amplo, acbes e decisdes de agentes governamentais e da sociedade
(PALUMBO, 1994), como pode ser observado, que implementam e influenciam novas
iniciativas na matéria. No mesmo sentido, Real, Marram e Zeni (2017) corroboram
com a afirmacdo de Palumbo quando explicitam que as medidas desenvolvidas pelo
Executivo e Legislativo explicitam a importancia que o assunto tomou na agenda
desses agentes politicos, ao se referirem sobre a revalidagdo que aqui também
podera ser usada para o reconhecimento, pois as Ultimas medidas foram tomadas no

ambito de graduacéo e pés-graduacao:
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As acbes e medidas desenvolvidas pelo Executivo e pelo Legislativo
evidenciam a centralidade que a revalidacdo de diplomas estrangeiros
adquire no contexto do Estado brasileiro, que passa a agir de forma a
desenvolver politica de carater nacional alterando o espaco da autonomia das
instituicbes. (REAL; MARRAM; ZENI, 2017, p. 08).

Assim, se pode afirmar que a politica educacional tem delineado um movimento
dindmico que pode ser percebido através dos documentos e das normas que servem
como embasamento para regulamentar o processo de reconhecimento de titulos.
Nesse contexto, a internacionalizacdo da educacao superior tem assumido muitas
faces e vem sendo justificada por multiplos argumentos, emergindo-se de
necessidades politicas e econémicas (CASTANHO, 2000).

Na Conferéncia Mundial de Ensino Superior realizada pela UNESCO no ano de
1998, a internacionalizacdo do nivel superior se evidenciou na importancia atribuida
ao conhecimento e a valorizacdo do conhecimento produzido pelo individuo. Motivo
pelo qual acabou direcionando as universidades a reviséo e a criacdo de estratégias
capazes de repassar aos seus estudantes competéncias académicas e profissionais
gue permitam interagir em uma sociedade cada vez mais internacional, dando guarida
no enfrentamento dos desafios impostos aos paises no contexto da economia
globalizada (CHAVES; CASTRO, 2016).

Destaca-se que a UNESCO durante muitas décadas promove o0
reconhecimento de estudos, titulos e diplomas de educacédo superior nas seis regides
do mundo. Ela busca promover 0S mecanismos necessarios para garantir a
mobilidade de profissionais, reforcando com ele um modelo de lideranca social que
permita o desenvolvimento econdmico dos paises. E gragas ao Convénio Regional
para o Reconhecimento de Estudos, Titulos e Diplomas de Educagdo Superior na
América Latina e Caribe, ressalta-se a possibilidade de garantir que os fluxos
migratorios incorporem o reconhecimento de talento como valor social através de uma
visdo global. Neste contexto, a UNESCO disponibilizou um curso online a fim de
promover 0 novo convénio regional para o reconhecimento de estudos titulos e
diplomas, sendo que através deste busca-se “gerar reflexdes e agdes em torno do
papel deste instrumento da UNESCO como facilitador do reconhecimento de estudos
para alunos e académicos da regidao de forma transparente, justa e néo
discriminatéria”. (UNESCO, 2021).
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Importante salientar que no caso dos refugiados essa emblematica ainda sofre
delimitacbes impostas pelos entes governamentais, desse modo, neste capitulo
pretendeu-se expor como se d4 o processo de validacdo de diplomas no Brasil, em
uma perspectiva legal, o que leva a - sem pretensdes de esgotar o problema e
buscando uma melhor compreensdo do fendmeno migratorio de estudantes

brasileiros e suas repercussoes.

2.3.3. Situacdes de risco para a custédia de documentos (politica, cultural e
ambiental: imigracéao, refugio e deslocamento for¢cado)

Analisando o panorama geral das guerras atuais e, indo mais além, em um
comparativo com as guerras ja ocorridas anteriormente, verifica-se que sob
caracteristicas diferenciadas no tempo e no espaco, a partir de diferentes interesses
e motivacdes: posse de terras ou recursos naturais, ou ainda ideologias de carater
politico ou religioso, quando ha grandes conflitos, sejam eles armados ou néo, entre
nacdes ou até mesmo entre grupos divergentes dentro de uma mesma nacao, ou
ainda pequenos grupos divergentes em grupos maiores, 0s confrontos possuem
caracteristicas muito semelhantes do ponto de vista da dindmica que se instala e dos
recursos usados no confronto, no objetivo de ganhar na luta ou na disputa pelos seus
interesses, apelam para manifestaces extremadas de violéncia, ocasionando
genocidios, bem como busca por refagio em outros paises daqueles que por algum
motivo encontram-se em situagao de risco ou perseguicdo. (VIEIRA, 2007).

De acordo com Pereira (2009, p.07):

A protecdo aos refugiados consolidou-se, em perspectiva contemporanea e
materializada em um complexo sistema normativo de direito internacional
publico, a partir da vigéncia da Convencdo Relativa ao Estatuto dos
Refugiados, de 1951, somada as disposi¢des de seu Protocolo Adicional, de
1967. Fundamentada nos principios da solidariedade humana, da
cooperacdo e da ajuda humanitaria, a protecdo aos refugiados encontra
amparo juridico no instituto do reflgio previsto nesta Convencao.
Tradicionalmente, esta definicdo assegura o status de refugiado aos
individuos que, ameacados e perseguidos por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas, precisam deixar seu local
de origem ou residéncia habitual para encontrarem abrigo e morada em
outros paises do globo.
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O refugio possui origem historica, de natureza humanitaria, com normas
regulamentadoras ditadas por um 6rgao global, vinculado as Na¢des Unidas, que é o
Alto Comissariado das Nacbes Unidas para Refugiados — ACNUR. Verifica-se,
inicialmente, que este existe desde a antiguidade classica, na Grécia. Posteriormente,
com o sistema diplomatico e de embaixadas, o refugio adquiriu carater juridico,
baseado na teoria da extraterritorialidade (MAZZUOLI, 2015; BISERRA, 2016).

As duas grandes guerras mundiais foram os fatos histéricos que mais
ensejaram a ocorréncia de refugiados devido a generalizada violéncia, com isso a
protecao internacional dos refugiados, de forma efetiva, surge no periodo pos-guerra
com a Liga das Nacdes (RODENBUSCH, et al., 2017). Ao decorrer da historia foram
criados diversos organismos para tratar da tematica, como o Alto Comissariado para
os Refugiados Russos, Escritério Nansen para os Refugiados, Organizacédo
Internacional de Refugiados e o ACNUR, dentre outros. Por conseguinte, analisando-
se o refugio na histdria, os episédios da Guerra Fria e da guerra civil da Siria, oriunda
de conflitos armados de repressao do governo de Bashar Al-Assad, iniciada em 2011,
sao os fatos recentes que ensejam mais refugiados no mundo (JUBILUT, 2007; AZIA,
2018). A formalizacédo do conceito de refugiado na esfera internacional, ocorreu em
1951, com a Convencao sobre o Estatuto de Refugiados de Genebra (BARRETO,

2010). Definiu-se em seu artigo 1°:

[...] refugiado como toda pessoa que, como resultado de acontecimentos
ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e devido a fundados temores de ser
perseguida por motivos de raca, religido, nacionalidade, por pertencer a
determinado grupo social e por suas opinides politicas, se encontre fora do
pais de sua nacionalidade e ndo possa ou, por causa dos ditos temores, ndo
queira recorrer a protecao de tal pais; ou que, carecendo de nacionalidade e
estando, em consequéncia de tais acontecimentos, fora do pais onde
tivera sua residéncia habitual, ndo possa ou por temor fundado n&do queira
regressar a ele (BARRETO, 2010, p.15).

Para a caracterizacdo do refugio é necesséaria a satisfacdo, em suma, de
requisitos subjetivos e objetivos, sendo que o fundado temor de perseguicdo é o
requisito subjetivo, analisado a partir da pessoa, e a situagdo do pais é o requisito
objetivo. Ademais, tangente a matéria, o instituto do asilo ndo se confunde com o
refugio, apesar de possuirem o escopo de protecdo da vida humana. Assim, entende-
se que o direito ao asilo (latu sensu) € género do qual séo espécies o asilo diplomético
e territorial (sticto sensu) e o refugio (JUBILUT, 2007; SOARES, 2012).
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No Brasil, a Lei n® 9.474, de 22 de julho de 1997, define como refugiado:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:

I- Devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecao de tal pais;
Il - Nao tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcéo das
circunstancias descritas no inciso anterior;

Il - devido a grave e generalizada violagdo de direitos humanos, é obrigado
a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refligio em outro pais
(BRASIL, 1997).

Percebe-se que a gradual perspectiva historica do reflgio possibilitou a devida
protecdo aos refugiados e, que o conceito de refugiado foi flexibilizado no tempo e
espaco, e devera, assim, se necessario, no futuro, ser novamente flexibilizado, para a
devida aplicacdo da protecéo e do direito, a realidade social.

José H. Fischel de Andrade parte da premissa de dois pilares historicos do
refagio no Brasil: juridico e institucional. O primeiro surge da adesdo do Brasil a
Convencao de 1951, em 15 de julho de 1952; e o segundo refere-se a criacao,
posterior, de um orgao consultivo para refugiados, onde o Brasil e a Venezuela eram
0S Unicos Estados Membros da América do Sul presentes (ANDRADE, 2017). O
periodo ditatorial que o pais vivenciou entre 01 de abril de 1964 a 15 de marco de
1985, criava, de certo modo, empecilhos a protecdo dos refugiados. Somente na
década de 1980 houve a flexibilizacdo do governo com os estrangeiros. Em 1988, o
Brasil se tornara um pais democratico, com a promulgacdo da Constituicdo Federal
que instituiu a concessao do asilo politico no artigo 4° e a efetiva atencao aos direitos
humanos (JUBILUT, 2007; BISERRA, 2016). Foi elaborado o projeto de lei que visava
a criacdo do Estatuto Juridico do Refugiado, que veio a ser aprovado passando a
vigorar através da Lei n°® 9.474, de 1997, adotando posicionamentos dispostos na
Convencao de 1951, no Protocolo de 1967 e na Declaracédo de Cartagena de 1984,
com definicdo ampla de refugiado (JUBILUT, 2007).

Ao se tratar da legislacdo nacional, preliminarmente, é necessario, sobretudo,
destaque a Constituicdo Federal de 1988, que enaltece em seu artigo 4° que o pais
rege suas relacdes internacionais pelos principios de prevaléncia dos direitos
humanos e a concesséo de asilo politico (incisos | e X), fazendo com que a protecéo
de refugiados seja parte das politicas de Estado, garantindo amparo no mais alto nivel

da normativa interna. Assim, o reflgio como esta relacionado com os direitos
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humanos, insere-se na Constituicdo Federal do Brasil nos fundamentos da cidadania
e da dignidade da pessoa humana, no escopo de construir um pais justo, solidario e
livre, sem preconceitos e quaisquer outras formas de discriminacdo (GONZALES,
2010; SPOLIDORO, 2017).

O sistema protecional dos refugiados no Brasil envolve etapas, sendo:
recepcao, registro, procedimento de determinacéo de status, assisténcia e integracao
local e ou, repatriacdo, naturalizacao ou reassentamento (CARNEIRO, 2017).

O artigo 1° da lei 9.474/97 estabelece o conceito do reconhecimento de uma
pessoa como refugiado no pais, ou seja, € uma clausula de inclusdo que delimita
critérios de qualificacdo, abrangendo refugiados nacionais e apatridas, recepcionando
os termos da Convencédo de 1951 e seu Protocolo de 1967 e da Declaracéo de
Cartagena de 1984. Ademais, ser reconhecido como refugiado por meio deste
procedimento, traz como consequéncia ao pais o estabelecimento do vinculo juridico
perante as obrigacfes internacionais. Luiz Paulo Teles Ferreira Barreto enaltece que
as Nacodes Unidas consideram a norma brasileira uma “lei modelo”, pois prevé de
maneira ampla e precisa quem pode ser reconhecido no pais, como tal (BARRETO,
2010; CARNEIRO, 2017).

O artigo 2° da lei 9.474/1997 dispBe sobre a extenséo dos efeitos da condi¢cao
dos refugiados aos seus familiares e dependentes econémicos, sendo reflexo do que
esta disposto na DUDH e na CF, visando, assim, proporcionar-lhes as melhores
condi¢cbes de vida. Os familiares do refugiado ndo sdo necessariamente objeto de
perseguicdo (ABRAO, 2017).

O artigo 3° da Lei 9.474/1997 dispBe sobre a exclusdo de determinados
individuos, que mesmo que preencham as premissas de inclusado do artigo 1° desta
Lei, ndo merecem protecao internacional, em consonancia com o que esta disposto
na Convencdo de 1951. Outrossim, possui como objetivo a protecdo do pais de
individuos perigosos, como fugitivos de graves crimes que desejam se utilizar do
refugio para ficarem impunes (ROCCO, 2017).

O reconhecimento da condicdo de refugiado acarretara diversos deveres e
direitos, conforme preconizado nos artigos 4°, 5° e 6° da Lei 9.474/1997, devendo ser
assegurado todos os beneficios estabelecidos na Convencédo de 1951 e no Protocolo

de 1967, com base em um tratamento igualitario aos dos nacionais quanto a liberdade
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religiosa, acesso ao Poder Judiciario, educacdo, assisténcia publica, legislacdo
trabalhista, seguridade social e obrigac6es fiscais (CERQUEIRA, 2009).

O artigo 38 da lei 9.474/1997 pressupfe hipdteses de cessacdo da condicdo
de refugiado com base no principio que a protecdo internacional ndo devera se
prologar e ser mantida quando ndo mais € necessaria ou se justifique. O artigo 39 da
referida lei prevé causas de perda do status de refugiado, possuindo carater punitivo
(BRASIL, 1997; APOLINARIO, 2017).

Ao tratar da questdo dos imigrantes e refugiados, um dos assuntos mais
enfatizados na producédo académica esta direcionado ao trabalho destas pessoas no
Brasil. De modo geral, a maioria dos imigrantes em situacdo de vulnerabilidade e
refugiados necessitam de atendimento basico no pais de acolhida, assim como
buscam empregos para se manterem e auxiliarem suas familias (que em alguns casos

continuam no pais de origem). Em um estudo de Moreira (2014), a autora analisa que:

Alguns problemas colocados pelos refugiados sao também enfrentados pela
populacdo local, uma vez que se relacionam a questfes estruturais mais
amplas relacionadas a realidade socioeconémica do pais. Todavia, as
dificuldades com que se deparam os refugiados séo agravadas, por se tratar
de uma populacéo estrangeira, o que gera maiores empecilhos para garantir
0 acesso e a concretizacéo de direitos no Brasil (MOREIRA, 2014, p. 95).

Pensar sobre a questao socioeconémica do Brasil na atualidade é um debate
gue tem crescido nos ultimos anos. As dificuldades com o atendimento publico de
saude, trabalho, educacéo, dentre outros setores, sdo pautas de todo e qualquer
cidadao que esteja no territério brasileiro (estrangeiro ou ndo). Porém, ao delimitar no
publico estrangeiro, € possivel encontrar dificuldades e barreiras ainda maiores
quando o assunto é a condi¢édo de vida. O aspecto que sera enfatizado é que muitos
imigrantes chegam ao Brasil jA com diplomas de cursos superiores, alguns até com
titulos de poés-graduacdo. Todavia, uma vez que esses documentos ndo séo
reconhecidos no pais de acolhida, cabe aos imigrantes, por uma questéo de urgéncia,
assumirem empregos em outras areas e niveis, além de barreiras para acessar as
universidades a fim de regularizarem seus diplomas, ou até mesmo ingressarem em
um NOVO Curso superior ou prosseguir nos estudos em nivel de Pos-Graduacéo. A
legislacdo brasileira elenca documentos oficiais que amparam estrangeiros na
validacéo de diplomas e reconhecimento de pds-graduacédo em cursos concluidos em
outros paises. A Resolucdo CNE/CES N° 1, de 28 de janeiro de 2002 “estabelece

normas para a revalidacdo de diplomas de graduacdo expedidos por
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estabelecimentos estrangeiros de ensino superior’” (BRASIL, 2002, p.1). O

documento, em seu paragrafo segundo, define que:

Sao suscetiveis de revalidagdo os diplomas que correspondam, quanto ao
curriculo, aos titulos ou habilitagdes conferidas por instituicdes brasileiras,
entendida a equivaléncia em sentido amplo, de modo a abranger areas
congéneres, similares ou afins, aos que sao oferecidos no Brasil (BRASIL,
2002, p. 1).

Ou seja, as universidades locais sao designadas para analisar os titulos,
habilitacdes e o curriculo do candidato que solicita regularizacdo de documentos
académicos com a finalidade de conceder o reconhecimento do diploma tanto para
fins académicos quanto profissionais. Em 2016, o Ministério da Educacao tornou
publica a Resolucdo N° 3, de 22 de junho, que “dispde sobre normas referentes a
revalidacédo de diplomas de cursos de graduacéo e ao reconhecimento de diplomas
de pos-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado), expedidos por
estabelecimentos estrangeiros de ensino superior” (BRASIL, 2016, p.1). O novo
documento € uma versao atualizada que, além de promover o servico aos imigrantes
com curso de graduacao, também passa a incluir politicas para estrangeiros com
diplomas de mestrado e doutorado, por exemplo. E garantido, por lei nacional, que os
diplomas de graduacao, mestrado e doutorado “poderao ser declarados equivalentes
aos concedidos no Brasil” (BRASIL, 2016, p.1) uma vez que julgados por instituicbes
brasileiras de ensino superior que recebam tais pedidos.

Para sistematizar e auxiliar nos processos de revalidacdo de diplomas de
graduacéo e de reconhecimento de diplomas de mestrado e doutorado, em margo de
2017 foi lancada a Plataforma Carolina Bori, que visa reunir, divulgar e iniciar o
processo de revalidacdes e/ou reconhecimentos dos diplomas de pessoas que
concluiram seus cursos superiores em outros paises. De acordo com uma reportagem
do Correio Braziliense, existiam “2.407 instituigbes de ensino superior no Brasil”
(CARDOSO, 2017).

Atualmente, a maior forma de ingresso € por meio de exames vestibulares em
universidades e faculdades ou com o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) para
instituicbes cadastradas. Uma vez que a dificuldade com a lingua € uma das maiores
barreiras enfrentadas pelos estrangeiros, essa forma de ingresso passa a ser

excludente e faz com que muitos ndo sejam aprovados por zerarem as provas de
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redacdo, por exemplo. Nesse sentido, algumas universidades organizam formas
alternativas para o acesso e inclusédo de imigrantes em vulnerabilidade ou refugiados
nos cursos de graduacdo. Um caso pontual € a Universidade Estadual de Maringa -
UEM que, a partir da Resolug&o N.° 026/2018-CEP, estabeleceu “normas para acesso
as vagas do ensino superior na graduacédo de cursos da UEM para refugiados e
imigrantes em situacdo de vulnerabilidade” (PARANA, 2018). De acordo com o
documento, 0s estrangeiros que comprovarem situagdo de vulnerabilidade ou
condicao de reflugio devem fazer o ENEM e, a partir disso, passam a compor um
ranking nacional que servirA de etapa para concorrer as vagas. Assim, fica
estabelecido que a UEM “deve viabilizar o ingresso ao ensino superior como aluno
regular ao portador de estado de refugiado ou imigrante em situacdo de
vulnerabilidade, nos cursos de Graduagdo, por meio das vagas remanescentes”
(PARANA, 2018). O aluno admitido nesse processo de ingresso tem 0s mesmos
direitos e deveres dos demais alunos matriculados na instituicdo. Além disso, caso o
imigrante comprove que CoOmegou um Curso no seu pais, ou até mesmo no Brasil, 0
programa de estudos pode ser modificado. A Universidade organiza as atividades da

seguinte forma:

Fase | - Dividida em dois periodos: a) periodo inicial de adapta¢éo - matricula
em disciplinas e atividades de suporte nas quais 0 apoio docente e discente
esteja assegurado - um professor orientador e estudantes instrutores devem
ser designados pela coordenacgédo do curso para apoiar o requerente admitido
na universidade. b) periodo de regularizacdo no curso de graduacao
escolhido - deve respeitar as recomendacdes do professor orientador. Fase
Il - Constituida de estudos, palestras, seminarios, atividades culturais e outras
relacionadas a complementagdo de sua formagdo especifica. Paragrafo
unico. A matricula no curso confere inclus@o imediata em curso de portugués
para estrangeiros (PARANA, 2018, p.1).

O caso citado apresenta uma politica instituida por uma Universidade publica
gue, a partir das vagas ociosas, destina uma porcentagem de vagas para imigrantes
em vulnerabilidade ou refugiados. A resolucéo ainda garante um programa de inclusao
e adaptacédo ao espaco universitario com o auxilio de um professor orientador e um
grupo de estudantes instrutores, a comecar pelo momento da matricula.

Além disso, o discente estrangeiro em questdo ainda é matriculado em um
curso de portugués especifico e demais atividades extraclasse com a finalidade de

integrar e tornar a formagcdo mais integra. Outra instituicdo que tem promovido a
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inclusdo de imigrantes em situacao de vulnerabilidade e refugiados é a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS. Essa instituicdo possibilita ingresso
diferenciado nos cursos de graduacao para pessoas com documentacgao registrada
pelo Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), as quais comprovem situagao
de reflugio e que apresentem certificado de conclusdo do Ensino Médio no Brasil ou
no exterior com protocolo de equivaléncia de estudos reconhecido pela secretaria de
estado de educacao brasileira. O edital divulgado para matriculas do ano letivo de
2019 contou com 52 vagas distribuidas em 25 cursos de graduacdo. As inscricdes
eram feitas presencialmente na propria universidade e foram limitadas em apenas
uma inscri¢ao por candidato. No que visa atender as necessidades de cada curso, foi
possivel observar que os critérios de selecdo sdo versateis, podendo variar entre
prova pratica, prova escrita, entrevista e carta de intengcBes com justificativa para
candidatura ao curso pretendido. Apés a divulgacdo do resultado os candidatos
aprovados podem fazer suas matriculas e sdo admitidos como alunos regulares nos
cursos de graduacao, podendo gozar de todos os direitos e cumprir os deveres de
todos os discentes matriculados, independente da forma de ingresso.

2.4. A Diplomatica: o dado/informacao para autonomia e seguranca juridica

Atualmente encontra-se inserida na agenda publica, a protecdo de dados
pessoais, assunto que merece ser debatido em profundidade e com grande
responsabilidade. De fato, recentemente, muito se discute sobre o direito a
privacidade e sobre a protecdo de dados pessoais e sensiveis. Vale ressaltar que
tamanha preocupacéo nao é fruto de devaneios ou elucubracdes desarrazoadas. Pelo
contréario, € resultado dos inUmeros casos reportados pela midia ou de informacdes
acerca de a¢cdes movidas na esfera judicial, buscando a reparacéo de danos causados

em razdo do mau uso - ou indevido - desses dados.

2.4.1. O advento da Sociedade Informacional: Dado, informacdo e as Lei
Federais n® 12.527/11 — Lei de Acesso a Informacéo e n° 13.709/18 —
Lei Geral de Protecéo de Dados

Vive-se em uma sociedade em que a informagao assumiu extremo valor social,
bem como fundamental papel econémico, tendo em vista que passou a ser requisito

para as relagbes democraticas. Com o surgimento da INTERNET e outras novas

tecnologias da informacao, o conceito de “lugar” tornou-se secundario, pois a énfase
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se desloca do acervo para o acesso, tornando-se assim um dos grandes desafios do
século XXI. Cada vez mais se faz necessario compreender o atual panorama da
sociedade frente as muitas transformacfes decorrentes das inovacdes tecnologicas,
as quais estdao em constante evolucdo, mais velozes e frequentes no campo da
informacéo, afetando diretamente as relacdes entre as pessoas e suas proprias vidas.
Vale destacar que, antes dessas inumeras transformacoes, as atividades e situacdes
eram sempre concretizadas presencialmente, contudo, atualmente, muitas migraram
para o modo virtual, modificando a forma como nos relacionamos (DE FARIAS, 2002).

De acordo com Aradujo e Vilaca (2016, p. 18):

A cidade contemporanea, rodeada de tecnologias, vem experimentando
diferentes formas de relagfes sociais entre 0s seus usuarios. As redes sociais
digitais possibilitam que os individuos interajam com outros usuarios da rede,
gue leiam noticias, opinem, reivindiguem, produzam seu proprio
conhecimento, divulguem informacdes e até mesmo se mobilizem
coletivamente. S&o novas maneiras de compartilhar, usufruir e fazer parte da
sociedade em que vivem. Levando em consideracdo estes aspectos, 0
usuario das sociedades contemporaneas deve estar envolvido nestas
transformagfes sociais que o espagco vem sofrendo com o0s avangos
tecnolégicos. Entretanto, ndo se deve desprezar que ainda ha individuos que
ndo participam de forma plena deste novo panorama, muitas vezes vivendo
a margem de praticas sociais realizadas por meios digitais. Como resultado,
a infoinclusdo social deste individuo - como consequéncia da inclusdo na
sociedade da informacdo - € necessdria para contribuir com o
desenvolvimento da sua cidadania.

A popularizacdo das novas Tecnologias de Informac&o e Comunicacgéao (TICs)
tém proporcionado diferentes praticas sociais e meios de comunicacao, de modo que
as midias digitais, principalmente a INTERNET, deixam de ser exclusivas do
computador desktop, passando a estar em todo e qualquer espaco, como por
exemplo, ruas, pracas, bancos, restaurantes, etc, contribuindo, de forma ativa, na
organizacgédo do cotidiano da vida urbana e seus espacos publicos, bem como na zona
rural, tendo em vista que o celular é a forma de comunicagéo e acesso a informacgéo
neste espaco. Frente a essa conjuntura, importante salientar que, se nao houver
regramento, verifica-se, de certa maneira uma invasdo sobre as informagdes pessoais
de cada individuo, bem como, até mesmo a violacdo dos direitos dos titulares em
relacdo aos seus dados, os quais sao utilizados por empresas para fins econémicos,
sem o consentimento daqueles, pois sao coletados e armazenados, para que assim,
entdo, receberem propagandas conforme seus gostos e preferéncias (ARAUJO;
VILACA, 2016).
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Ha uma inquietacao no que tange as transformacdes que a sociedade enfrenta,
sobre a questéo de se vivenciar uma época de mudanc¢as ou uma mudanca de época.
Torna-se dificil descrever todas as alteragbes que acompanham as tendéncias e 0s
desafios da sociedade contemporanea, pois ao passo em que surgem problemas,
aparecem solucbes. Cumpre destacar que é possivel, com os resultados e avancos
da tecnologia, apontar que o homem podera encontrar na sociedade informacional
ferramentas capazes de amenizar os problemas da vida humana e da sociedade em
geral (BURCH, 2005).

Segundo Borges (2000, p. 26):

Esta transicdo € o reflexo de uma mudanca, de uma transformacado, da
passagem de um estagio a outro, enfim da conversdo de uma determinada
situacdo a uma nova, hoje denominada “mudanca de paradigma”, levando a
novas exigéncias, estratégias e acoes.

Vive-se no mundo um processo de transformacéo estrutural, que se associa ao
surgimento emergencial de um novo paradigma tecnologico. Tal emergéncia baseia-
se nas tecnologias de comunicacdo e informacéo, que comecaram a delinear seu
perfil a partir da década de 1960 e que continuaram a se difundir desigualmente pelo
mundo. Sabe-se que ndo € a tecnologia que determina a sociedade, mas sim a
sociedade que determina a tecnologia que necessita, sendo assim, € através da
sociedade que a tecnologia ganha forma e se modifica de acordo com as
necessidades, valores e interesse dos envolvidos (CASTELLS, 2005).

Segundo De Farias (2002, p. 11):

Atualmente estamos vivendo uma realidade em que as pessoas utilizam e
precisam da informacdo, nos mais variados assuntos, com diferentes
finalidades, imposta pelo acelerado crescimento das atividades humanas,
fazendo com que a informacao seja matéria prima, ou melhor, o combustivel
necessario ao cotidiano da sociedade para o seu desenvolvimento. Portanto
pode-se  afimar que a informagdo € insumo para O
crescimento/desenvolvimento de qualquer sociedade.

A comunicacao assim estabelecida ultrapassa fronteiras, sendo que esta nova
sociedade um fenbmeno mundial e que se baseia em redes globais. A sua logicidade
atinge os paises de todo o mundo, difundindo-se pelo poder integrado nas redes
globais de capital, bens, servicos, comunicacéo, informacédo, ciéncia e tecnologia.
Aquilo que denominamos de Globalizacdo é apenas outra maneira de se referir a

sociedade em rede. As redes apresentam uma seletividade de acordo com seus
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programas especificos, onde comunica-se e ndo se comunica, simultaneamente: a
sociedade em rede espalha-se pelo mundo, mas néo atinge a todos. Embora toda a
humanidade seja atingida pela sua logica, e pelos relacionamentos de poder que se
estabelecem através das redes globais da organizacao social (CASTELLS, 2005).

A sociedade passa por um processo intensamente dinamico, sendo que
ocorrem mudancas em todas as areas de existéncia humana. O pilar primordial
dessas mudancas, de fato, esta na evolugao tecnoldgica, visto que traz, em si mesma,
a multidisciplinariedade e a diversidade cultural dos processos, que, por sua vez,
ocorrem de forma constante e inesperada, permanecendo fora do controle de
qualquer entidade ou ser. A sociedade informacional coloca-se em evidéncia, pois traz
0 status de uma nova era, que assume valores sociais e econdmicos fundamentais,
que eram inimaginaveis ha alguns anos atras (DE FARIAS, 2002).

Manuel Castells, refere-se a este momento como “A Era da Informacgéo”, onde
ressaltam os impactos sociais, econdmicos, politicos e psicolégicos deste periodo.
Nos dias de hoje, a informacao tem assumido o papel de um dos mais importantes
recursos das organizacdes. Vive-se em um tempo de mudancas drasticas nas
tecnologias, que definem novos comportamentos aos membros da sociedade, ao se
comunicarem (JAMIL; NEVES, 2000).

Rodrigues Janior (2015, p. 16) diz que:

Para que possamos nos referir aos termos “Era da informagéo” ou “Sociedade
em Rede” é indispensavel a abordagem do avango na area da comunicagao
do ultimo quartel do século XX, uma mudang¢a na forma de se comunicar vai
ser decisiva na mudancga do industrialismo para o pds-industrialismo. Como
se trata de definir uma era é necesséario demonstrar a presenca de elementos
e caracteristicas suficientes para podermos usar o titulo de maneira
adequada; evidentemente que no teor politico ndo ha uma unanimidade,
felizmente, com relagéo essas classificacdes, mas muito dificilmente se nega
a existéncia de uma era, como € a era da informagéo.

Varias mudancas tecnoldgicas englobam os avancos da comunicacao, entre
elas, pode-se destacar o computador que surgiu, em seu primeiro modelo em 1946,
onde ocupava uma sala inteira e necessitava de constante ventilacdo. Com passar

dos anos foi se aprimorando até assumir o tamanho de um Chip'!, cuja funcgéo,

11 IBM revela o menor computador do mundo, do tamanho de um gréo de sal. O computador, que ja é
considerado o menor do mundo, € menor que um grao de sal. Apesar de ser poderoso, ndo ha
comparacéo com o que temos nos dias de hoje, pois a empresa IBM conta que ele possui a capacidade
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segundo a IBM Think (2018), € servir no apoio ao rastreamento de mercadorias,
deteccao de roubos, fraudes e executar tarefas de inteligéncia artificial. A internet vem
ao lado do computador, determinando mudancas de grande relevancia que
transformaram e seguem alterando boa parte das formas de se comunicar (JAMIL;
NEVES, 2000).

Segundo Castells (2005, p. 25), “nada é mais significativo desta revolugao
tecnoldgica do que a internet”. A Internet aperfeigoou-se, de tal forma, que ocasionou
um salto grande nas ultimas décadas, sendo denominada como simbolo de uma nova
sociedade. Cumpre salientar que somente a presenca da conectividade na Web néo
se define como fator fundamental para essa conceituacéo: a nova tecnologia passa a
interagir nos setores mais importantes da sociedade, obrigando-a a se organizar em
torno da conexdo em rede, entendendo-se como tal a interligacdo de pontos que
interagem para a manutencdo do todo. Interessante destacar o fato de que cada
participante da rede, ao mesmo tempo em que dela participa, também a constitui
(CASTELLS, 2005).

Com a intensificagdo do crescimento da informacdo nos ultimos anos, tanto
guantitativa como qualitativa, se observa a instalacdo de uma nova ordem de valores
sociais, econdmicos e politicos. Tamanha € a velocidade de propagacdo do
conhecimento/informacéo através da sociedade informacional, que nédo se percebe,
ou simplesmente deixa-se de buscar as respostas do surgimento e das consequéncias
que decorrem dessa nova forma de sociedade. Nesses termos, € importante lembrar
gue a sociedade em rede, através do elevadissimo potencial transformador das
atividades, tanto sociais quanto econdémicas, molda-se em conformidade com as
caracteristicas sociais, econdmicas e culturais de cada pais (DE FARIAS, 2002).

Atraveés do surgimento da sociedade informacional, verifica-se um elevado
potencial de promover a integracdo e de reduzirem-se as caréncias informacionais de
paises ou de uma sociedade para com a outra. Tais possibilidades decorrem do
nascimento de novos modelos e exemplos a serem seguidos, em funcéo do acesso a

informacado, sendo que um acesso mais elevado a informagéo podera conduzir a

de um chip x86 de 1990. Ainda sem nome, o PC pequenininho vai funcionar com blockchain, ideal para
ser usado para o rastreio do envio de mercadorias e deteccdo de roubos, fraudes e incumprimentos,
além de executar algumas tarefas de Inteligéncia  Artificial.  Disponivel em:
<https://canaltech.com.br/hardware/ibm-revela-o-menor-computador-do-mundo-do-tamanho-de-um-
grao-de-sal-110252/> Acesso em: 20 abr.2022.
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sociedade a uma maior interacdo, que, por fim, ocasionara relacbes sociais mais
democraticas. Cumpre salientar, mais uma vez, que a sociedade informacional se
moldou de acordo com o contexto de cada pais (DE FARIAS, 2002).

Segundo Castells (2005, p 26):

A sociedade em rede néo é o futuro que devemos alcangar como o préximo
estagio do progresso humano, ao adoptarmos o paradigma das novas
tecnologias. E a nossa sociedade, em diferentes graus, e com diferentes
formas dependendo dos paises e das culturas. Qualquer politica, estratégia,
projeto humano, tem que partir desta base. Ndo é o nosso destino, mas o
nosso ponto de partida para qualquer que seja 0 «nosso» caminho, seja o
céu, o inferno ou, apenas, uma casa remodelada.

Portanto, se faz necessaria a busca e a criacdo de meios e medidas que visem
garantir a todos o acesso a informacéo e aos beneficios que poderdo advir da insercéo
dos paises em desenvolvimento na sociedade informacional. O elemento primordial
da sociedade informacional € a educacdo, pois ndo basta apenas dispor de uma
infraestrutura modernizada de comunicacdo, sendo imprescindivel, também,
profissionais capacitados para transformar a informacédo em conhecimento. Atraves
de servicos de computacdo, comunicacdo e informacao visa-se estruturar bases
voltadas para a sociedade civii com a finalidade de consolidar a sociedade
informacional brasileira (FERREIRA, 2000).

Da Silva (2003, p. 37), explana que:

Na era da internet, os Governos devem promover a universalizacdo do
acesso e 0 uso crescente dos meios eletrdnicos de informacdo para gerar
uma administragao eficiente e transparente em todos os niveis. A criacdo e
manutenc¢do de servicos equitativos e universais de atendimento ao cidadao
contam-se entre as iniciativas prioritarias da acéo publica. Ao mesmo tempo,
cabe ao sistema politico promover politicas de inclusédo social, para que o
salto tecnoldgico tenha paralelo quantitativo e qualitativo nas dimensées
humana, ética e economia. A chamada “alfabetizagido digital” € elemento
chave nesse quadro. Assistir a televisdo, falar ao telefone, movimentar a
conta no terminal bancario e, pela Internet, verificar multas de transito,
comprar discos, trocar mensagens com o outro lado do planeta, pesquisar e
estudar sdo hoje atividades cotidianas, no mundo inteiro e no Brasil.
Rapidamente nos adaptamos a essas novidades e passamos — em geral, sem
uma percepcao clara nem maiores questionamentos — a viver na Sociedade
da Informacdo, uma nova era em que a informacéo flui a velocidades e em
guantidades h& apenas poucos anos inimaginaveis, assumindo valores
sociais e econémicos fundamentais.

Nesse interim, se faz importante compreender a necessidade da
democratizacdo da informatica como um meio para um fim maior, dado que os

recursos oferecidos pela sociedade informacional sédo ferramentas que podem
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potencializar a disseminacdo da informacédo. Através dessa democratizacdo é
possivel eliminar velhas barreiras espaciais e temporais, que limitavam o fluxo
informacional entre as sociedades até a metade do século XX. No que se refere a
Internet, cabe ressaltar que a mesma traz consigo uma quantidade expressiva de
informacdes e que apesar de apresentar, por muitas vezes, conteudos de qualidade
duvidosa, pode ser uma ferramenta de grande utilidade (FERREIRA, 2000).

Salienta-se que ndo se deve ter a Internet apenas como uma simples
tecnologia, mas como o ponto central de muitas areas, como por exemplo, das
atividades sociais, econdmicas e politicas. Por muitas vezes, a Internet transforma-se
num grande instrumento de excluséo social, mas em sua grande maioria € um local
de reunido, onde muitas pessoas se utilizam desse aparato para poder se expressar
e partilhar dos seus anseios e esperancas. Nesses termos, tal ferramenta demonstra
um poderoso potencial, pois através dessa, ha uma implicacéo e responsabilizacéo
sobre os cidadaos informados e conscientes dos problemas que assolam a sociedade.
Dessa forma, a internet auxilia na construcdo de Estados mais democraticos e
solidarios, conduzindo-os a uma sociedade mais humanizada, justa e menos
colaborativa aos atos de desigualdade social (ANTUNES, 2008).

A correta utilizacdo da internet desponta como oportunidade para que o Poder
Plblico possa interagir mais com a sociedade, sendo que através da troca de
informacgdes por este canal, acelera a possibilidade de conhecer novas demandas a
fim de converté-las em qualidade de vida para a populagéo. E possivel ainda, ampliar
0 acesso do cidaddo a educacdo, além de garantir o direito a informacéo para a
consolidacdo do desenvolvimento da cidadania, especialmente em uma sociedade
que, cada vez mais, se caracteriza pela velocidade das mudancas, a qual exige uma
atencdo maior das instituicbes e dos grupos sociais que a compdem (FERREIRA,
2000).

Segundo Antunes (2008, p. 08):

Efectivamente, gracas a internet, em escassos instantes, é possivel obter
informacé&o sobre todas as areas do conhecimento e, ao fim de algum tempo
de pesquisa, podem encontrar-se redes cientificas, econdmicas,
educacionais, empresariais, politicas, entretenimento, entre muitas outras. A
Internet, apesar de ser usada como meio de obter acesso a informacéo, é,
essencialmente, um meio de comunicacdo uma vez que permite a
participacdo em projectos mundiais, a participacdo em debates, a discusséo
de ideias (de natureza cientifica, politica, cultural, etc).
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Em um mundo globalizado, como o de hoje, é fundamental ter a nocéo de que,
para se efetivar o desenvolvimento em todas as esferas de uma sociedade, deve-se
disponibilizar aos seus membros acesso a informacéo, comunicacao e conhecimento.
Isso se da através de instrumentos tecnoldgicos, que permitem a facil comunicacéo,
seja para fins pessoais, profissionais ou lazer. A grande quantidade de informacgfes
disponibilizadas na internet € cada vez maior, onde é exposta em um ritmo acelerado,
havendo, assim, a necessidade de se fazer a sua divulgacdo, também, de forma
rapida e célere por uma rede que garanta o seu facil acesso (Ferreira, 2000).

Jamil e Neves (2000, p. 46), afirmam que:

O certo € que, em tempos do movimento chamado de globalizacdo, a
informacgéo deixou de ser componente para ser a ferramenta de acdo, para
assumir seu lugar no primeiro plano na atividade gerencial estratégica e
administrativa sendo que a sua qualificacdo — envolvendo processos de
sele¢do, andlise, classificagdo, armazenamento e recuperagdo — cada vez é
mais necessaria, dada a imensa disponibilidade de fontes.

A sociedade informacional assume em seu conceito um novo paradigma tecno-
econbmico, que é o de impulsionar o desenvolvimento a medida que a internet se
torna indispensavel ao mundo como ferramenta ndo sé de comunicacdo, mas como
de trabalho. Constitui-se, assim, uma nova ordem com a finalidade de aumentar a
inclusdo social, tendo prioridade absoluta na tentativa de acabar com a exclusao
através da alfabetizacéo digital, buscando-se igualizar as oportunidades de acesso as
novas tecnologias para que seja possivel agregar valores sociais, democratizar a
informacdo, elevar a economia baseada nesta e disseminar conhecimento e
aprendizado (DE FARIAS, 2002).

Tem-se a internet como instrumento bésico para a construgdo dessa nova
conjuntura de organizagdes e campos de comunicagdes virtuais. Sua utilizagao,
aliada a grande rede, ou até mesmo sozinha, traz, junto de si, 0 nascimento de
diversas ferramentas que, aplicadas a niveis taticos e estratégicos, vém produzindo
efeitos consideraveis na modernizacdo estrutural e comportamental da sociedade.
Portanto, a internet surge como uma nova midia, através de todas as suas nuances e
recursos para apresentar-se como uma criacao cultural (WERTHEIN, 2000).

Um interessante sistema desenvolvido com a modernizacdo das ferramentas
de comunicacao reune as tecnologias de trabalho em grupo, denominado de intranet,
permitindo-se, assim, a realizacdo de contatos mais rapidos, eficazes e a facilidade

na conexao aos servi¢cos informacionais dentro da organizacéo que dela se utiliza. As
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ferramentas tecnoldgicas de trabalho em grupo permitem a realizacdo de varias
atividades simultaneamente, com o auxilio de diversos sistemas de seguranca e
sincronismos de comunicagdo. Nesses termos, ainda h& os sistemas de
gerenciamento eletronico de documentos, cuja utilizacado permite o0 armazenamento,
busca e integracdo de informacfes. Sua utilizacdo se da por trabalhos em geral, ou
podera ser voltada a tomada de decisdes estratégicas em diversas areas, como, por
exemplo, empresas financeiras, escritérios da area contabil, setores ligados a saude
ou seguranca (JAMIL; NEVES, 2000).

Atualmente, esses sistemas de gerenciamento capacitam a modelagem de um
processo célere, em termos de suas etapas, do seu desenvolvimento, de recursos de
tempo e insumo: sendo assim, tais sistemas, atuam de maneira eficiente, a qual
possibilita 0 acesso a dados de forma centralizada. (JAMIL; NEVES, 2000).

Como referido, existem diversas ferramentas tecnoldgicas a disposi¢cao do ser
humano, porém os desafios da sociedade da informacéo sdo iniameros, incluindo-se
desde os de carater técnico, econdmico, cultural, social, até os de natureza
psicoldgica e filos6fica. Com o avanco desse novo paradigma cultural tecnologico
existe a necessidade de uma readequacdo da sociedade para que, assim, seja
possivel usufruir de todas as oportunidades oferecidas pelas ferramentas
disponibilizadas pela sociedade informacional (WERTHEIN, 2000).

Vale referir que, em decorréncia destes avancos se faz necessario a existéncia
de legislacdo propria quando se trata de protecdo de dados pessoais, em
consequéncia dos muitos avancos tecnoldgicos e informacional que afeta ao mundo
todo. Em decorréncia dessa necessidade, se destaca a grande relevancia da criacédo
da Lei Federal n°® 12.527/11, popularmente conhecida como Lei de Acesso a
Informacao - LAI, a qual tornou obrigatorio 0 acesso a informacé&o publica no ambito
brasileiro e a sua disponibilizag&o nos sitios oficiais do setor publico. Em atendimento
a lei, foram criados os portais de transparéncia publica, por exemplo. Outro importante
instituto criado foi a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (ROSSI, 2021).

Com a expanséo da internet e diante de tudo o que ela trouxe, como as
plataformas digitais e as redes sociais, entende-se que ficou mais facil a difusdo de
dados na rede, desse modo, é importante salientar que, num pais repleto de
desajustes sociais, econémicos e politicos como o Brasil, por exemplo, ainda se faz

necessario atentar de forma criteriosa sob a disponibilidade ou a possibilidade de
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acesso a informacéo , tendo em vista que a existéncia de legislacdes especificas ndo
quer dizer que ela esteja sendo usada de modo eficaz, e ainda que esteja gerando
conhecimento na sociedade (DE FARIAS, 2002).

A atual era da informacéo, tem sido marcada por significativas transformacdes
na sociedade, na economia e na cultura, bem como no modo de ser, agir e pensar
das pessoas, em razdo da (r)evolucao das tecnologias da informacédo e comunicacao
(TIC) cada vez mais presentes no cotidiano humano (ROSSI, 2021). Desse modo,
passa-se a analisar a Diplomatica na era digital.

2.4.2. A diplomatica na era digital e a Ciéncia Forense Digital

Com o avancar da tecnologia e a facilidade da disseminacéo de informacdes
na era digital, surgem outros desafios e a necessidade de adaptacédo ao meio em que
se vive, de acordo com as novas realidades. Atualmente, se faz necessario encarar
ambientes e objetos digitais e, para tanto, novas ciéncias sao criadas ou reinventadas.
Encontra-se na Diplomatica, ramo do conhecimento que ja prenunciava o que, depois,
seria conhecido como ciéncia, a resposta para tal (VALENTIM; TOGNOLI, 2020).

Em relacdo a Diploméatica cabe referir que o seu surgimento se deu na Franca,
sendo que sua finalidade era estabelecer critérios para verificar a autenticidade de
documentos solenes, denominados de diplomas. A distincdo entre os documentos
falsos e verdadeiros sempre foi 0 objeto de andlise da Diplomatica. Desse modo,
pode-se entender esse instituto como uma arte critica, que busca, por meio da analise
da forma documental, discernir a autenticidade ou a falsidade do documento. Logo,
temos na Diplomatica, como a arte que estuda a esséncia do documento, ou seja, sua
forma (TOGNOLI, 2018).

Importantissimo, destacar que o termo “Diplomatica”, etimologicamente, vem
do grego “diploo”, a qual relaciona-se ao verbo dobrar ou pregar, que, por sua vez,
deu origem a palavra diploma, cujo significado € dobrado, tendo em vista que na
Antiguidade classica, os documentos costumavam ser escritos em duas tdbuas
ligadas por dobradicas, denominadas dipticos. J& no Império Romano o termo diploma
era considerado um documento solene, emitido por uma autoridade soberana.
Salienta-se que o termo Diplomatica € comumente confundido com Diplomacia, visto
gue ambos possuem a mesma origem etimoldgica, este, porém, “associa-se a arte de

conduzir negociagdes internacionais, as quais resultam na compilagao e na troca de
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documentos oficiais, que recebem a denominagdo de diplomas” (NASCIMENTO;
KONRAD, 2016).

Portanto, quanto a definicdo, Diplomatica nada mais € do que a area de estudo
gue se restringe a investigar, identificar e a definir os aspectos relativos ao documento
de arquivo. Em relacdo aos aspectos intrinsecos do documento, se tem que 0s
mesmos dizem respeito ao valor de quao unico, integro e indivisivel, mesmo que, 0
documento de arquivo tenha outra composicdo no ambiente digital, devendo
conservar sua organicidade e proveniéncia. Ja no que tange aos aspectos
extrinsecos, sdo definidos como marcas fisicas do documento, como por exemplo,
carimbos, assinaturas, marcas d’agua, selos, cujo objetivo ¢é identificar a forma e assim
chegar ao contetdo do documento (SILVA; SIEBRA, 2019).

Diante aos desafios impostos aos arquivistas, nas Ultimas décadas, face ao
crescimento acelerado da producdo de documentos em meio digital, levou-se a
repensar a base tedrica da Arquivistica a fim de compreender a sua correlacdo com
as demais disciplinas, visando garantir ndo s6 documentos em ambiente digital, bem
como a busca pela sua preservacéo a longo prazo. Vale ressaltar que os conceitos e
as definicbes da Diplomatica foram fundamentais para designar as caracteristicas
necessarias ao documento eletrénico (TOGNOLI, 2018).

Partindo-se dessas premissas, segundo o Conselho Nacional de Arquivos -
CONARQ destaca-se que havera presuncdo de autenticidade em relagdo a um
documento arquivistico digital, desde que sejam analisados alguns aspectos
essenciais, dentre eles, a forma, o contetdo, o ambiente de produc¢éo, a manutencgao
ou a preservacgdo. Cumpre referir que a Diplomatica Classical?, ja previa os aspectos
ligados a forma e conteddo do documento, de forma bastante profunda e rigida
(SILVA; FLORES, 2018).

Desse modo, no que se refere ao ambiente de produg¢ao do documento digital,

salienta-se que o0 mesmo compreende: 1) os procedimentos de controle, onde se

12 De acordo com Rondinelli (2013, p.114) “pode ser identificado como o momento em que a
diploméatica d& a sua virada de uma disciplina confinada nas chancelarias medievais para uma area do
conhecimento que, associada a arquivologia, se adéqua perfeitamente ao mundo atual”’. Define ainda
a autora, que essa mudanca epistemoldgica ampliou o escopo de estudo dos documentos arquivisticos
medievais de carater estritamente juridico (diplomatica classica) para os modernos e contemporaneos
de todos os tipos (diplomatica moderna). A partir desse momento, “o objeto da Diplomatica ndo se
restringe mais aos documentos arquivisticos juridicos ou de consequéncias legais, mas a todos os
documentos gerados no curso das atividades de uma pessoa fisica ou juridica”
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analisa quem produz, onde se mantém, quem utiliza, de que forma se preserva os
documentos arquivisticos digitais e de que modo essas acdes serdo realizadas. 2) o
sistema de informatizacao, a fim de definir diretrizes capazes de permitir a incluséo de
trilhas de auditoria, controle de acesso de usuérios, dentre muitos outros. 3) o produtor
e ou custodiador dos documentos, sendo indispensavel que o mesmo possua
reputacdo idénea, capacidade e conhecimento técnico especifico para controlar e
gerenciar os documentos (SILVA; FLORES, 2018).

No que tange a aplicacdo da Diplomatica na analise e verificagdo da
confiabilidade e autenticidade de um documento em ambito digital, pode se dar de
duas formas. A primeira delas se da pela analise dos elementos internos e externos
do documento, de modo que se estabelece através desta, os metadados necessarios
a serem capturados, gerenciados e preservados para que o respectivo documento
possa ter sua autenticidade preservada ao longo de seu ciclo. Ja a segunda € a partir
de uma aplicacdo um tanto que conceitual da disciplina, ou seja, na definicdo do que
€ um documento auténtico e confiavel. Salienta-se que, como acontece nos
documentos em papel, os atributos dos documentos digitais (forma fixa, contetdo
estavel e organicidade), também devem ser estabelecidos e preservados (TOGNOLI,
2018).

No Brasil, quando se trata da utilizacdo da Diplomatica no ambito da verificacédo
de documentos académicos, em uma era totalmente globalizada e digital, verifica-se
gue imigrantes e refugiados, tém encontrado dificuldades quanto a garantia dos seus
direitos, dentre eles, o direito a educacao basica e ao ensino superior. Desse modo,
convém destacar que a maioria dos imigrantes em situacdo de vulnerabilidade e
refugiados necessitam de atendimento basico no pais de acolhida, tendo em vista que
0S mesmos buscam, empregos para se manterem e auxiliarem as suas familias. Em
sua chegada no pais, ja possuem diplomas de cursos superiores, bem como, até com
titulos de pds-graduacdo. Porém, uma vez que esses documentos ndo sao
reconhecidos no pais de acolhida, cabe ao mesmo, por uma questéo de necessidade,
buscar empregos em outras areas, tendo em vista as dificuldades em regularizar seus
diplomas, o0 que por muitas vezes, leva ao imigrante e/ou refugiado, ingressar em um
novo curso superior (GIROTO; PAULA, 2020).

Com as novas tecnologias a Diplomatica mantém importantissimo papel na

conferéncia e na identificacdo da autenticidade dos documentos produzidos por
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relacfes estabelecidas em qualquer contexto de producéo, nesse caso em especial,
aos documentos académicos dos refugiados quando da busca pela insercdo no
mercado de trabalho no pais de acolhida. Atualmente, depara-se com a possibilidade
da unido dos conhecimentos arquivisticos e diplométicos com os da Ciéncia Forense
Digital, essa ultima que por sua vez se trata de uma ramificacdo da Ciéncia Forense,
a qual pode ser interpretada como a aplicacdo de principios cientificos para o
procedimento de descobrir informagdes de um aparelho digital (RODRIGUES, 2008).

Atualmente, se faz necessario encarar ambientes e objetos cada vez mais
digitais, e para isso, ciéncias sdo criadas ou reinventadas. Desse modo, na
Arquivologia, por exemplo, que antes relacionava-se apenas com documentos de
arquivo analégicos, h4 um maior cuidado, pois agora se depara com os documentos
digitais, e para trabalhar-se com esses documentos, encontra na Diplomatica, ciéncia
medieval criada com a finalidade de analisar a autenticidade de diplomas através da
observancia de suas formas, a resposta para tal. Vale ressaltar que a grande
preocupacao que envolve essa nova documentacéo gira em volta do dever da garantia
de sua autenticidade, bem como da sua preservacdo a longo prazo. Contudo, a
Diplomética, sob tais circunstancias, denominada Diplomatica Digital, ndo é
suficientemente capaz de disponibilizar todo a base necessaria e busca assim, ligar-
se a outras areas do conhecimento, como a Ciéncia Forense Digital (VALENTIM;
TOGNOLI, 2020).

Nesse sentido, frente aos novos fluxos migratorios, se faz necessaria a
realizacdo do levantamento das condi¢cdes de vida e escolarizacdo dos refugiados,
em relacdo as suas dificuldades de socializacédo e integracdo. Sendo que permitir
acesso e boas condicbes de ensino para estrangeiros em situacbes de
vulnerabilidade, no Brasil, vai muito além do simples ato de “abrir portas”, se faz
necessario repensar formas de insercao e acolhimento capazes de garantir uma vida
digna aqueles que buscam por espaco (GIROTO; PAULA, 2020). Desse modo,
apresenta-se a seguir a funcao social dos arquivos como ferramenta integradora dos

refugiados.

2.4.3. A Funcéo Social dos Arquivos: controle social do Estado e patriménio
cultural/memaria



85

Atualmente, em pleno século XXI, verifica-se que o0 desenvolvimento
tecnoldgico ndo foi capaz de manter o equilibrio ecolégico do planeta, de modo que
se encontra cada vez mais comprometida a sobrevivéncia das futuras geracoes,
ocasionando grandes debates sobre a necessidade de uma nova visdo de mundo. O
crescimento econdmico passou a ser questionado, bem como o desenvolvimento
social e a preservacdo do meio ambiente passaram a integrar 0s principios racionais
na defesa dos direitos humanos e a cooperagao entre 0s povos, surgindo o conceito
de desenvolvimento sustentavel (SERRA, 2006).

Ao entender o passado, torna-se possivel ter uma maior compreensao sobre o
presente, estabelecendo-se estratégias de acdes capazes de modificar o futuro. Nesta
percepcao de mundo, a preservacdo da memadria € enxergada como uma ferramenta
efetiva de formacéo do cidadédo. Entende-se por memaéria como sistemas estéticos e
coerentes de acepcdes e valores, 0s quais permitem a manutencao e solidificacao de
lacos existentes entre os membros de um grupo no espaco e no tempo. Vale lembrar
que a memoria, diferentemente da historia, ndo € um conhecimento intencionalmente
produzido, de natureza subjetiva: a memadria € um guia para o passado, transmissora
de experiéncia. Em uma analise um pouco mais avancgada, verifica-se que sua funcéo
nao € preservar o passado, mas sim adapta-lo, enriquecendo o presente. Desse
modo, se tem a memaoria como sendo processo e leitura do passado no presente
(CARPES, 2013).

O ser humano, enquanto sujeito histérico de direitos e deveres, possui a
capacidade de perceber os limites e as possibilidades da vida em sociedade.
Importante frisar que entre todos os fatores que conectam o ser humano ao passado,
se tem a memoria, a cidadania e a educacao, elementos que constituem o tripé da
preservacao do patrimonio cultural. A memoria, tanto em seu sentido individual quanto
coletivo, relaciona-se as lembrancas dos individuos, sendo que ndo se trata de um
fenbmeno de interiorizacdo individual, mas sim uma construcdo social e um fenébmeno
coletivo, modelando-se pelos proprios grupos sociais. Nessa mesma perspectiva,
observa-se que as lembrancas - ou informacdes - refletem-se em representacdes ou
simbolos cuja expressao material visualiza-se no proprio patrimonio cultural, através
de monumentos, edificacbes arquitetbnicas, documentos, arquivos, etc. (PEREIRA,
2016).
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Quando se fala em preservacao do patrimoénio cultural, deve-se ter em vista
gue se trata, prioritariamente, de uma questao de cidadania. E como tal, é de interesse
de todos, tendo em vista que constitui um direito fundamental do cidadé&o e esteio para
a construcdo da identidade cultural. Aliado a isso se tem o direito a memoéria e a
cultura, ligadas diretamente ao direito a educacdo e a formacdo continuada de
professores, questdes indispensaveis para a efetivacdo de politicas sociais. Desse
modo, ressalta-se que o patrimbénio pode ser uma evidéncia - tanto material quanto
imaterial - de nossa cultura, e 0s acervos que possuem esse tipo de material, aqui
diga-se, suporte em papel, representam uma grande parte da expressdao humana
(JUNIOR, 2015).

Atualmente, h4 uma grande predominancia da populacdo mundial nos centros
urbanos, situacdo responsavel por criar possibilidades de transformar as cidades em
espacos de educacédo, de valorizagcdo da memoria e de formacgéo de cidadaos, na
propor¢cdo em que, utilizando o desenvolvimento tecnoldégico na adequacdo do
patriménio ao uso contemporaneo, os atores politicos passam a ter condi¢cées de agir
em direcdo a sustentabilidade. Assiste-se a uma crescente valorizacdo dos
patrimdnios culturais nos ultimos anos, fenbmeno interligado, diretamente, ao grande
espaco atribuido a memaria. O reconhecimento de uma identidade cultural envolve a
analise das razfGes de preservacdo da memoria, bem como compreender a sua
importancia na sociedade (GRIGOLETO, 2013).

A importancia atribuida a memoéria vem sendo cada vez mais discutida, e seu
préprio conceito foi se transformando ao longo do tempo, sendo que sua evolucéao,
conectada ao aparecimento e a difusdo da escrita, depende, especialmente, da
evolucdo social, e, essencialmente, do desenvolvimento urbano. A mudanga na
conceituacdo de memoria pode ser notada em cada periodo historico, influenciada
pelas relacdes sociais. O enfoque atribuido a memoria, apés a Segunda Guerra
Mundial, reflete 0 modo como a sociedade passou a perceber e interagir com seus
patrimdénios, os quais sao formas representativas daquela, bem como em relagcéo a
preservacao destes (SERRA, 2006).

De acordo com Serra (2006, p. 22):

A gestéo do patrimdnio cultural perpassa as questfes referentes a memoria,
educacéo e cidadania. Definir quais bens constituem o patrimdnio cultural de
uma comunidade implica refletir sobre a memodria desta sociedade, os
acontecimentos histéricos de determinado periodo e sua expresséao cultural
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nas mais diversas formas: artistica, arquitetbnica, paisagistica, arqueoldgica,
museoldgica, documental e até mesmo imaterial. Entender o que € patriménio
cultural, questionar porqué, para quem e para qué preserva-lo sdo pontos
centrais ligados diretamente a uma outra questdo, a gestéo deste patrimoénio.
As reflexdes e respostas a estes questionamentos podem demonstrar 0s
valores e significados coletivamente reconhecidos e as relagBes
estabelecidas com as dimensdes econfmica, politica, social, ambiental e
cultural.

O patriménio é o legado que se recebe do passado, vivendo-se no presente e
transmitindo-se as geracbes futuras. E a cultura, fonte insubstituivel de vida e
inspiracdo, assume o papel de referéncia, sendo uma importante ferramenta de
transformacao social. De acordo com o artigo 216, da Constituicdo Federal do Brasil,
“Constituem patriménio cultural brasileiro os bens de natureza material e imaterial,
tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a
agao, a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira.” (BRASIL,
1988).

Ha, ainda, erroneamente, uma associacdo do patriménio cultural a
monumentalidade, ou seja, a bens de grandes propor¢cdes - e quase sempre
arquitetbnicos -, como por exemplo, igrejas, prédios gigantes, etc., descartando-se,
muitas vezes, 0 suporte mais comum e mais numeroso Nos acervos: o0 papel. A
patrimonializacdo dos discursos de memdéria no espaco publico cultural, abre caminho
para que ocorra uma mobilizacdo educacional para a compreenséao deles na dinamica
de nossa construcdo historica. Desse modo, a Educacao Patrimonial, passa a surgir
como elemento fundamental na compreensao do universo sociocultural e da trajetoria
histérico-temporal em que se encontra inserido. Nesse sentido, destaca-se que sua
relevancia e funcdo social, que passa a ser indispensavel no processo de
escolarizagcédo (SERRA, 2006).

De acordo com Pereira (2016) a Educacdo Patrimonial € um processo
permanente e sistematico de trabalho pedagdgico, centrado no patriménio cultural
como fonte primaria de conhecimento, bem como de enriquecimento individual e
coletivo. Frisa-se que a Educacao Patrimonial visa a contribuir para processos de
valorizagdo da cultura, construcdo historica temporal e preservagdo dos espagos de
memoria. Nesse sentido, destaca-se que utilizar arquivos para incentivar a Educacao
Patrimonial € abrir espaco para mais um caminho para aprendizagem.

O processo de patrimonializacao cultural de arquivos, no Brasil, abrange um
amplo conjunto de significados, sendo que a escolha de termos, nog¢des e conceitos
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empregados para defini-lo € importantissimo para compreender a relacédo existente
entre patriménio cultural, a patrimonializacdo, memadria e a funcéo social do arquivo.
Quando se fala em patrimonio cultural, se verifica que ja foi tema muito debatido nas
ultimas cinco décadas, sobretudo no ambito das ciéncias humanas, sendo que, até o
século XVIII, o termo patriménio era utilizado somente como sinébnimo de heranca
material. Ja a partir do ano de 1789, com a Revolu¢do Francesa, houve uma
modificacdo e ampliacdo do status conceitual do termo, passando a ser definido como
um bem, ou um conjunto de bens, transmissiveis, coletivamente, através dos mais
variados grupos sociais, mudanca de conceituacdo essa abandonada, apos esse
periodo, em raz&o de sua ambiguidade (JUNIOR, 2020).

Contudo, foi a partir do ano de 1959 que o termo adquiriu a “adjetivagao
cultural”’, passando a abrigar a multiplicidade de significados que hoje Ihe caracteriza,
concepcao que passou a se fundir a conceitos mais amplos, como identidade e

memoria. De acordo com Junior (2020, p. 35):

A conceituacdo mais adequada para denomina-lo, entretanto, sé foi definida
através do aprofundamento das leituras. Nas versdes prévias do relatério de
pesquisa, empreguei — sem muito zelo tedrico — as expressdes “ativacao”,
“fabricagao”, “invengao” e “transformagao” para verbalizar o processo de
constituicdo do patriménio cultural. Ao fim, entretanto, defini que o ato de
atribuicdo de significados culturais a objetos utilitarios convertidos em
patrimdnio cultural seria denominado de “patrimonializagao” — e entdo todas
as demais denominacdes foram substituidas. A noc¢é@o de patrimonializagédo
ndo foi inventada por mim. Ao contrério, ela tem sido empregada com
frequéncia e por diversos autores. Basicamente, a ideia compreende o
patriménio como um fendmeno de significacdo simbdlica socialmente
construida e que ndo existe apartado dos individuos que o produzem.

Analisa-se que, desde a Revolucao Francesa, houve uma certa preocupacéo
com a aproximacdo dos arquivos a sociedade, principalmente, com a finalidade de
desenvolver uma identidade nacional. A explosdo documental acabou por multiplicar
0S arquivos e incentivar a utilizacdo destes por uma parcela maior da sociedade.
Importante destacar que conservar e dar acesso a documentos era parte do processo
de consolidacdo dos Estados Nacionais e da formagéo dos cidaddos. Contudo, foi a
partir da contemporaneidade que esta demanda surgiu com maior forca junto as
politicas de arquivo, amparadas por aquelas de natureza educacional e de valorizacao
da memodria, dos lugares de memoria e da histéria regional (SERRA, 2006).

Conforme relata Silva (2019, p.62):
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Uma gestdo adequada desses documentos €, portanto, fundamental para que
os arquivos exercam seu papel social. E interessante pontuar, aqui, que a
Revolucdo Francesa marcou uma nova era na administracdo de arquivos. E
a partir desta que ocorreu uma preocupagdo com a relacdo arquivo e
sociedade. Além de uma exploséo documental, observa-se, nesse contexto,
a institucionalizacéo de arquivos publicos e o incentivo a acessibilidade por
parte do cidadéo, desde que a comunica¢do dos documentos ndo causasse
prejuizo ao Estado e de demais pessoas. Ocorre, assim, uma valorizacdo do
documento e, ainda, a dimensdo de preservacdo dos mesmos como
patriménio histérico.

Véarias areas do conhecimento possuem uma visdo clara de que tanto a
memoria quanto a identidade séo frutos de processos de construcdo, realizados
continuamente pelos mais diversos grupos, em permanente modificacdo. Desse
modo, a preocupagcdo é como preservar bens culturais, materiais e imateriais, sem
torna-los expressdes congeladas, ligadas a um unico discurso identitario. Sendo
assim, 0s arquivos constituem importante e significativa parte da construcdo da
memoéria de qualquer organizacdo que integre a sociedade, tendo por objetivo
harmonizar seu funcionamento e gerar seu futuro (CARPES, 2013).

Desse modo, ressalta-se que ha duas importantes funcdes de um arquivo, a
preservacdo e conservacdo, termos que definem acgbes distintas: a preservacao
compreende acdes politicas para o bom andamento e manutengdo do trabalho de
conservacao, ja esta se refere a todas as a¢des praticas de prevencao a deterioracao
do documento. Vale lembrar que, por muito tempo, as hocdes sobre arquivo, biblioteca
e museu se confundiram, néo s6 pela finalidade e forma fisica dos documentos, como
também porque estas instituicbes tinham o mesmo objetivo. Na verdade, elas
funcionavam como grandes depoésitos de documentos, de qualquer espécie,
confeccionados pelo ser humano (SERRA, 2006).

Contudo, a evolugéo historica da humanidade, ligada a fatores culturais e
tecnolégicos como, por exemplo, o advento da imprensa, aos poucos delimitou melhor
0s campos de atuacéo de cada um desses institutos, pois muito embora estes tenham
como funcéo primordial aguardar, seus objetivos sdo diferentes. O arquivo é a
acumulagao ordenada dos documentos, em sua grande maioria, elementos textuais,
criados por uma instituicdo ou pessoa, no decorrer de sua atividade, e preservados
para a consecucdo de seus objetivos, tendo por finalidade a utilidade que poderéo
oferecer no futuro; ja a biblioteca nada mais é que o conjunto de material, em sua
grande maioria impresso, disponivel ordenadamente para estudo, pesquisa e

consulta. Por fim, museu define-se como sendo uma instituicdo de interesse publico,
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cuja criacdo tem por finalidade conservar, estudar e colocar a disposi¢cédo do publico,
um conjunto de pecas e objetos de valor cultural. Tendo em vista as definicbes
apresentadas, se destaca que a finalidade das bibliotecas e dos museus é
essencialmente cultura, ja a dos arquivos é primordialmente funcional, muito embora
exista valor cultural, uma vez que constituem o alicerce fundamental para o
conhecimento da histéria (JUNIOR, 2015).

Em uma andlise sobre a fun¢éo social dos arquivos, estruturada em torno de
principios tedricos desenvolvido ao longo de sua existéncia, por meio da
“disciplinarizacao”, tende-se a ignorar o grau de esfor¢o interpretativo empregado
sobe os arquivos. Os documentos arquivisticos contribuem significativamente para a
construcdo de saberes, tendo em vista que refletem o gerenciamento e o exercicio da
administracdo de uma determinada instituicdo, sendo capazes de relatar, de forma
fidedigna, a histéria de um povo, ja que sdo compostos de varias vivéncias, formando
muitos elementos identitarios.

De acordo com Pereira (2016, p.10):

O documento de arquivo passa desempenhar, além de suas atribuicdes de
usos administrativos e histérico, um papel cultural importante para a inser¢éo
do individuo em sua sociedade. Portanto, incorpora valor social que deve ser
observado tanto pela entidade de guarda, quanto pela sociedade que o
produziu. Entender o arquivo como patrimbnio documental ligado a
demandas politico-sociais de individuos e grupos, e ndo apenas como “meros
espacos de guarda para documentos antigos”, transforma sua acéo
informacional. Imbuido de responsabilidade para com a sociedade, o arquivo
deve repensar suas politicas de acesso e quem s&o seus usuarios.

Desse modo, a memdria passa a ganhar papel de destaque nas interacdes
sociais, se consolidando no campo da ciéncia, desdobrando-se para 0 espaco politico
e de relagdo da sociedade com o seu passado. Movimento que também se encontra
presente nas politicas de arquivos e na forma como 0s mesmos se posicionam diante
das necessidades dos mais variados grupos da sociedade. Nesse sentido, importante
frisar, ainda, que uma memoria representada através de um patriménio é a afirmacéo
e a materializacdo de sua respectiva importancia para aquele grupo ou sociedade,
sendo que através do patrimbnio visa-se legitimar na esfera politica e social a
importancia desta memaoria em detrimento de outras (PEREIRA, 2016).

Por fim, cabe salientar que as discussdes sobre a fungéo social dos arquivos

ndo é um fato novo, de modo que a preservagao e o acesso a esses documentos se
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tornam uma demanda assumida por diversos grupos politicamente organizados, bem
como pela sociedade. Mdultiplos sdo os esforcos realizados pela comunidade
académica e pela sociedade civil na organizacdo e acesso de documentos
pertencentes a estrangeiros em condicao de refugio, a fim de permitir aos mesmos, a
prova necessaria para comprovar sua formacéo e habilitacdo para o desempenho de
determinadas funcdes, e assim, ascender a condicbes socioecondmicas melhores
(MERLO, 2020).

2.5. Uma proposta de co-validacdo de titulos conferentes de grau
académico: a custodia certificada: o caso da Palestina

2.5.1. Autenticidade

A producdo e armazenamento dos documentos encontram-se intimamente
interligados a capacidade que o homem possui de registrar seu conhecimento. Desse
modo, se destaca o quao importante € produzir e armazenar informagdes, tendo em
vista que € através destas acdes que as atividades podem ser planejadas e decisdes
tomadas. Ao se falar em documento, a primeira ideia que se vem a mente é do papel
contendo determinadas informacgfes: lembra-se de caixa, clips, grampos, elastico,
poeira, e consequentemente, mofo (RODRIGUES, 2020).

Vale ressaltar que, apesar de todos os aspectos referidos serem de suma
importancia - e que devem ser pensados -, contudo, documento ndo se resume,
simplesmente, a essa descricdo, por Obvio. Existem muitos outros tipos de
documentos, em suportes diferentes do papel, e um em especial, comum ao dia a dia
contemporaneo, instrumentalizado por meio do documento digital. Tem-se esse como
um conjunto de informacdes registradas, cujo acesso se da através de digitos binarios,
codificados por meio de sistema computacional (MANFRE, 2018).

A producdo de materiais digitais € uma pratica cada vez mais comum e
abundante nas organizac¢des, 0s quais, muitas vezes, se tornam 0s Unicos registros
documentais de processos e atividades realizadas em uma instituicdo e,
consequentemente, precisardo ser mantidos como fonte de comprovagéo e consulta
para a criacdo de novas acdes ou de melhorias nos procedimentos de rotina. A fim de
garantir a confiabilidade e o acesso futuro aos conteudos digitais se faz necessario a
gestao documental, sendo essencial a implementacao de a¢des de preservacéo digital
instituicdo (RODRIGUES, 2020).
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Ressalta-se que os documentos eletrénicos ndo sdo uma novidade brasileira,
mas sim um fato irreversivel, que passou a ser discutido tardiamente frente aos paises
cuja inclusdo das tecnologias de informagédo e comunicacédo na realizacdo de suas
atividades teve inicio ainda no ano de 1970. Salienta-se que a gestdo arquivistica de
documentos eletrénicos deve ser analisada como nada mais do que a adaptacéo das
normas tradicionais de gestdo de documentos arquivisticos para 0 mundo da
informacgédo digital. Claro que algumas regras e ferramentas ndo podem ser
simplesmente transpostos para essa nova realidade, de modo que devem ser
repensados, reestruturados, bem como atualizados (MANFRE, 2018).

De acordo com Bearman (1994, p. 15):

A natureza dos documentos digitais esta permitindo ampla producéo e
disseminac&o de informag&o no mundo atual. E fato que na era da informag&o
digital se esta dando muita énfase a geracdo e/ou aquisicdo de material
digital, em vez de manter a preservacéo e 0 acesso a longo prazo aos acervos
eletrénicos existentes. O suporte fisico da informacéo, o papel e a superficie
metdlica magnetizada se desintegram ou podem se tornar irrecuperaveis.
Existem, ademais, os efeitos da temperatura, umidade, nivel de poluicao do
ar e das ameagas bioldgicas; os danos provocados pelo uso indevido e o0 uso
regular, as catastrofes naturais e a obsolescéncia tecnolégica. A aplicacdo de
estratégias de preservagdo para documentos digitais € uma prioridade, pois
sem elas ndo existiia nenhuma garantia de acesso, confiabilidade e

integridade dos documentos a longo prazo.

As denominadas tecnologias da informacéo e comunicacao (TICs) introduziram
diversas formas de produgdo, tramitagdo e armazenamento de informacao,
carregando consigo imperativos tecnoldgicos, os quais determinam novos desafios a
sociedade contemporanea, dentre eles verifica-se a questdo da acuracia e da
autenticidade dos documentos em formato digital. Apesar de ter ocorrido muitas
evolucdes em nivel de hardware, software e suporte, quando se fala em mecanismos
de registro, ainda existem incertezas em relacdo a integridade e a identidade dos
documentos produzidos e armazenados em meio digital, ocasionando a necessidade
de um referencial, de uma linha ininterrupta, digital, entre todos os meios
interoperaveis dos documentos arquivisticos, desde a sua criagdo até sua

preservacéo e acesso (CORREA, 2010).
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Importante referir que houve um aumento consideravel da producédo e do
registro de informacbes exclusivamente em documentos digitais, 0 que acarretou
novos e grandes desafios para as mais variadas &reas do conhecimento, no que tange
ao tratamento desses documentos. Dentre estas areas, encontra-se a arquivistica, a
qual preocupa-se com o documento arquivistico, incluindo-se os digitais. Contudo, as
ferramentas para manutencéo e presuncao da autenticidade ndo tém acompanhado
0 ritmo dessa constante evolugédo. Este contraste destaca as vulnerabilidades dos
documentos arquivisticos digitais, os quais podem ser facilmente adulterados, sem
deixar qualquer rastro aparente, realcando a complexidade e especificidade destes
registros. Tais aspectos acabam impactando diretamente na credibilidade destes
documentos, enquanto provas de uma acgao, fontes de pesquisa, bem como bases do
conhecimento (BODE, 2008).

Ja no que tange a especificidade, o documento digital possui caracteristicas
gue podem comprometer sua autenticidade, tendo em vista que € suscetivel a
degradacdo fisica dos seus suportes. Nesse sentido, importante referir que para um
documento arquivistico seja considerado integro, € indispensavel que nao seja
alterado e se mantenha integro, completo. Desse modo, ressalta-se que isso somente
ocorre mediante procedimentos de gestao arquivistica, para realmente se assegurar
a autenticidade dos documentos arquivisticos digitais (CORREA, 2010).

De acordo com Ferreira (2006, p. 49):

O conceito de autenticidade esta longe de ser consensual entre os
profissionais da preservacdo. Este podera assumir significados
consideravelmente diferentes consoante a comunidade que o manipula. Para
um historiador um objecto é auténtico se a sua identidade e integridade nédo
foram comprometidas, i.e., se for possivel aferir que um objecto é realmente
aquilo que se propde ser. Esta definicdo pressupde que o seu contetdo é
verdadeiro e que o seu contexto histérico se encontra devidamente
identificado. Em suma, um objecto é auténtico se estiver conforme o original
e se a sua histdria custodial tiver sido devidamente documentada ao longo do
tempo.

Sob a dtica de um arquivista, a autenticidade de um documento ndo deduz
legitimacdo da sua veracidade, muito menos utilidade, sendo que um arquivista se
preocupa, acima de tudo, com a prova que um documento podera constituir. Vale
ressaltar que este podera conter erros, inconsisténcias ou até falsidades, porém isso
nao invalida a sua importancia como testemunho de algo que ja ocorreu. Destaca-se

gue um documento falsificado, por exemplo, pode ser considerado auténtico, tendo
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em vista que constitui uma prova de que alguém falsificou um documento (MANFRE,
2018).
Afirma Rodrigues (2004, p. 52) que:

Num primeiro momento, a Autenticidade dos documentos pode parecer uma
guestdo exclusivamente do campo do direito. O termo leva a pensar que a
Autenticidade refere-se & veracidade do conteddo de um documento de
arquivo como prova perante a lei. Contudo, ao analisa-la melhor, entende-se
gue se trata, antes de tudo, de uma questao arquivistica, pois nela esta
implicita a manutengéo da integridade do fundo de arquivo.

Em termos genéricos, autenticidade tem por conceito a capacidade de
identificar os elementos diplométicos necessarios para aferir se um dado objeto é
auténtico. Salienta-se que os problemas ligados a determinacdo da autenticidade de
um determinado recurso ndo se encontram limitados a documentacao digital. As
estratégias de preservacao digital formam um conjunto de ac¢des que, para garantir a
sua efetividade, devem ser realizadas de forma organizada e continua (MOREIRA,
2017). Diante disso, passa-se a analisar as estratégias de preservacdo, as quais
necessitam acompanhar a evolucdo dos diferentes modos de acesso e

armazenamento de documentos em meio digital.

2.5.2. Preservacao

O principal motivo pelo qual se preserva algo é a busca pela garantia da
memoria, visando assegurar que se tera o registro de acontecimentos dos quais se
participa ou que se julga importante por algum motivo, perpetuando experiéncias
vivenciadas, conhecimentos produzidos e de feitos coletivos ou individuais. A memoria
de um grupo familiar, bem como a de uma nacdo, sdo essenciais para a
caracterizacao, valorizagéo e orientagcdo de cada membro e do grupo como um todo
(MANFRE, 2018).

Nesse sentido, se destaca que se preserva fragmentos do universo da
informacé&o, aos quais se atribui valor de testemunho do pensamento e da acado, que
ja se projetou para além da época e das inten¢gdes que os geraram. Entende-se como
preservacao garantir protecdo a informacgéo de valor permanente, visando o acesso
pelas geracbes presentes e futuras, ou, ainda, parte do trabalho central de uma

biblioteca que visa manter suas colecfes para uso permanente, protegendo-as de
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riscos, ou salvando-as e reparando-as, a fim de compensar seus impactos. Ja quando
se fala em preservacao digital se pode definir tal como o planejamento, alocacao de
recursos e aplicacdo de métodos e tecnologias a fim de garantir que a informacgéo
digital, de valor continuo, permaneca acessivel e utilizavel (SANT'ANNA, 2001).

A funcdo de preservar a memoria coletiva, na sociedade em que se vive,
sempre foi delegada a arquivos, museus e bibliotecas, responsaveis por reunir,
organizar, proteger e divulgar seu acervo. Salienta-se que o objetivo da preservacéo
nao € sé a busca pela garantia da longevidade do objeto, mas também proporcionar
0 acesso a ele, tendo em vista que de nada adianta conservar o patrimoénio se 0 grupo
ao qual ele pertence o desconhece. No final do século XX, se tornou muito aguda e
generalizada a preocupacdo com a preservacao dos testemunhos histéricos e
culturais, aquilo que se chamou de patrimonio. A sociedade valoriza muito a
conservacgao de originais como provas deste patrimonio, 0s quais se tornam objetos
de estudo para as mais variadas finalidades (CORREA, 2010).

Entre tantas novidades positivas e ndo tdo positivas, a contemporaneidade
trouxe o advento do documento digital. Muito se fala sobre as vantagens e
desvantagens da implantacdo de processos digitais, nas instituicbes publicas e
privadas, nas bibliotecas, arquivos e museus, além da importancia da digitalizacéo no
desempenho das atividades nestas instituicdes, no que tange a economia de papel,
agilidade, celeridade, bem como na otimizagéo de variados recursos. Contudo, uma
questao muito importante € a preservacao da informacao digital, tendo em vista que
se faz necessario pensar nesta para que estes documentos possam ser recuperados
com o passar dos tempos (MANFRE, 2018).

Ao longo dos anos os avangos tecnolégicos trouxeram inimeros beneficios a
sociedade e ao mercado de trabalho, tendo em vista que a facilidade e agilidade na
comunicacdo se tornaram fatores determinantes e fundamentais no atual cenério de
atuacao dos profissionais da informagé&o. Vale ressaltar que pesquisas que, ha alguns
anos atras, demoravam dias para serem realizadas, em decorréncia da dificuldade de
acesso ao material a ser consultado, hoje em dia sdo feitas rapidamente, acessando-
se a base de dados disponivel. As famosas TICs tem se desenvolvido de forma muito
rapida, fator pelo qual tem se tornado essencial e, ao mesmo tempo, importante, para
o desempenho e avanco das instituicdes (BODE, 2008).

De acordo com Rodrigues (2020, p. 15):
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Cada vez mais a sociedade moderna demanda informacfes que se
enquadram, em um contexto tecnoldgico e digital, definido a partir do advento
das Tecnologias da Informagcédo e Comunicacao. Agilidade e praticidade sao
aspectos fundamentais que as organizacdes devem apresentar para o
eficiente andamento das suas atividades. Tais aspectos demonstram que o
uso de sistemas informatizados para tramitagc&o de processos nas instituicoes
publicas torna-se cada vez mais evidente e comum, pois resulta em ganhos
significativos para a agilidade dos fluxos de trabalho, a economicidade e a
eficiéncia administrativa.

Verifica-se que a natureza dos documentos digitais permite, cada vez mais, a
ampla producéo e disseminacéo de informagdo no mundo. E fato que, na era atual da
informacao digital, se da maior énfase a geracéo e/ou aquisicao de material digital, ao
invés de manter a preservacao e 0 acesso, a longo prazo, aos acervos eletrénicos ja
existentes. Importante destacar que o suporte fisico da informacdo e o papel se
desintegram ou ainda podem se tornar irrecuperaveis. Desse modo, a aplicacdo de
estratégias de preservacao é prioridade, tendo em vista que sem estas, ndo haveria
nenhuma garantia de acesso, confiabilidade, bem como integridade dos documentos
a longo prazo (ARELLANO, 2004).

Destaca Sant’anna (2001, p. 129) que:

As ameacas que os documentos em suporte ndo eletrénico sofrem, atuam
também sobre os documentos digitais. Tal como o papel se desintegra com
0 passar dos anos, a informacgéo gravada na superficie metalica magnetizada
dos dispositivos de armazenamento mais largamente utilizados, pode
também tornar-se irrecuperavel. A temperatura, umidade e nivel de poluicao
do ar nos ambientes dos tradicionais arquivos devem ser controlados, assim
como nos ambientes de armazenamento das midias digitais. Todos os tipos
de suporte estao sujeitos a fungos, tracas, ratos e outras ameacas bioldgicas.
Estdo também sujeitos a danos provocados pelo uso indevido e, igualmente,
pelo uso regular. As catastrofes naturais como inundagfes, terremotos,
incéndios, etc. ameacam qualquer tipo de acervo. Portanto, as ameacas
comuns a todos os tipos de documentos, independentemente do seu suporte
fisico, requerem as mesmas estratégias de preservacdo. Ja as ameacgas
inerentes somente aos documentos digitais requerem o0 uso de estratégias
diferenciadas e, na maioria das vezes, de forma associada

Nesse sentido, se faz necessario observar que as ameacas sdo comuns a
todos os tipos de documentos, independentemente do seu suporte fisico, portanto,
requerem as mesmas estratégias de preservacdo. Contudo, as ameacas inerentes
apenas aos documentos digitais requerem o uso de estratégias diferenciadas. Outro
problema relacionado aos documentos digitais, especificamente os da Internet, é a

forma dindmica que caracteriza as coisas acontecem nesse meio. Por exemplo, um
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documento referenciado hoje em um trabalho cientifico pode ndo mais estar disponivel
para consulta amanhd, de modo que isso acaba por afetar a integridade de
documentos que o referenciavam em hyperlinks. Outro grande desafio para os
profissionais e pesquisadores da informacdo, preocupados com a questdo da
preservacdo, € a dificil definicAo dos limites de um documento da internet
(SANT'ANNA, 2001).

A preservagao digital € a parte mais longa, bem como a ultima do ciclo de
gerenciamento de objetos digitais: através dela se garante o emprego de mecanismos
capazes de permitir seu armazenamento em repositorios que garantem a
autenticidade e perenidade do seu respectivo conteddo. Importante frisar que a
preservacdo constitui um processo distribuido, o qual envolve o planejamento,
alocacao de recursos, como também a aplicacdo de métodos e tecnologias para
garantir que a informacéo digital de valor continuo permaneca acessivel e utilizavel
(CORREA, 2010).

Vale ressaltar que a pesquisa sobre sistemas de preservacao de informacao
em documentos digitais nada mais € que mais um campo de reflexdo da ciéncia da
informac&o. Portanto, por ser experiéncias iniciais, esses sistemas acabam por
demandar abordagens e solucbes multidisciplinares. Desse modo, a preservagao
digital requer ndo apenas procedimentos de manutencao e recuperacdo de dados -
caso ocorra perdas acidentais, a fim de resguardar a midia e seu contetdo -, mas,
também, estratégias e métodos eficientes para manutencédo de sua acessibilidade e
autenticidade através do tempo (RODRIGUES, 2020).

A seguir passa-se a analisar a acessibilidade como instrumento de garantia ao
acesso a informacao, bem como o seu papel na melhoria da qualidade de vida das
pessoas, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da sociedade num espaco

cada vez mais globalizado.

2.5.3. Acesso

Vive-se, atualmente, em um mundo em que, cada vez mais, as organizacdes
dependem da informacgédo digital que produzem, e, desse modo, é urgente a
implementacdo de técnicas e politicas que visem garantir a perenidade e
acessibilidade a este tipo de informacdo. Tanto a producdo quanto o registro de

informacoes, exclusivamente em documentos digitais, aumentaram
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consideravelmente. Nesse sentido, se destaca o quanto é relevante a manutencao de
uma linha de custddia que seja confiavel e ininterrupta (WERLE, 2016).

De acordo com Flores, Santos e Rocco (2019, p. 119):

A cadeia de custddia documental pode ser entendida como o ambiente no
gual perpassa o ciclo de vida dos documentos. Em outras palavras, ela define
guem é o responsavel por aplicar os principios e as fungdes arquivisticas a
documentacéo. A custddia confiavel de documentos arquivisticos tradicionais
€ mantida através de uma linha ininterrupta, a qual compreende as trés
idades do arquivo: fases corrente, intermediaria e permanente. Dessa forma,
a confiabilidade ocorre por intermédio da prépria instituicdo, que faz a propria
producéo, gestéo, preservacao e prové acesso aos seus documentos.

A medida que os sistemas informatizados s&o desenvolvidos, a cultura digital
fica cada vez mais presente no dia a dia dos individuos, pelo que, a partir da
implementacdo das ferramentas tecnoldgicas, se busca garantir acesso rapido e
remoto dos documentos arquivisticos digitais aos cidadaos, e a tecnologia, através
desta, cumpre, assim, um de seus papéis mais nobres, o da acessibilidade, ou seja,
a tecnologia, por si s6, ndo garante a manutencdo e a preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais (INARELLI, 2015).

Desse modo, se observa um grande desafio aos profissionais de TICs e
arquivistas, tendo em vista que a organizacao de informacfes arquivisticas depende
das atividades de classificacdo e ordenacdo. Contudo, essa organizagdo preve,
também, processos interligados a descricdo, que podem comecar da producao de
documentos e continuam durante a sua existéncia. Através destes processos é
possivel se instituir controles intelectuais, necesséarios para tornar confiaveis,
auténticos e acessiveis, descrigées e/ou documentos que serdo mantidos ao longo do
tempo. Assim, com a descricdo se torna possivel compreender, de modo amplo, o
conteado de um acervo, possibilitando ndo s6 o conhecimento, mas também a
acessibilidade a localizagc&o das informacdes que o integram (WERLE, 2016).

A acessibilidade é, indiscutivelmente, indispensavel para a melhoria na
qualidade de vida de todas as pessoas, tendo em vista que possibilita o alcance aos
espacos fisicos, bem como digitais, da informacao, ou seja, se tem na acessibilidade
sinbnimo de acesso. Nesse sentido, quando se fala no acesso de estrangeiros ao
mercado de trabalho internacional, é necessario ressaltar a importancia da
acessibilidade da informacé&o em ambientes digitais, pois através desta se encontra a

possibilidade e garantia do acesso a informacao relacionadas aos seus documentos,
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guando da auséncia destes em meio fisico, no caso diplomas. Tem-se, portanto, a
democratizacdo do acesso a informacado, proporcionando, assim a inclusao social
daqueles que necessitam (VENTURA, 2015).

Vale ressaltar que a acessibilidade se refere & qualidade do acesso, de ser
acessivel, ou seja, a esta condicdo no que tange aos servicos de informacéao,
comunicacao e documentacdo. Desse modo, ao se falar em garantia e efetivacdo dos
direitos dos refugiados no Brasil, por exemplo, salienta-se as dificuldades enfrentadas,
pelos mesmos, ao tentar se inserir no mercado de trabalho. Desse modo, se tem nos
Principios Eticos do Arquivista, a importancia do dever da facilitacio do acesso a
informacéo arquivistica, de modo imparcial ao maior numero de pessoas (COSTA;
SILVA; RAMALHO, 2010).

Nessa perspectiva, é necessario referir a importancia da democratizacdo da
informacéo, como um processo de inclusédo social, a qual deve auxiliar o estrangeiro,
por exemplo, a ingressar no mercado de trabalho, quando da busca por oportunidade,
proporcionando-lhes beneficios e condi¢gbes sociais adequadas. A no¢ao de acesso a
informacao relaciona-se, de modo direto, a um direito, bem como a questdes sociais,
politicas e culturais, capazes de garantir o exercicio efetivo desse direito, de modo
gue as experiéncias internacionais, em especial no caso o Brasil, deixam claro que
nao se viabiliza o direito a informacgédo sem politicas publicas adequadas (VENTURA,
2015).

De acordo com Costa, Silva e Ramalho (2010, p. 137):

Para promover arquivos mais acessiveis, propomos que estudos hibridos de
uso da informagéo arquivistica devam se voltar & questdo da incluséo, da
acessibilidade, ampliando o modelo arquivos direcionados para 0s Usuarios,
associando, para tanto, as questdes para quem se destina a informacao a
para que se destina a informacao. Pois o para quem, aqui, referir-se-a nao sé
aos diversos papéis desempenhados pelos usuarios, mas também aos seus
diversos contextos e necessidades, por vezes “especiais” (de aprendizagem,
de mobilidade, de comunicacao, etc.), intervenientes no acesso a informacao.

Ressalta-se o0 papel das unidades de informagdo como instituicbes sociais,
responsaveis pela promocao de praticas informacionais, de exigéncia politico-social,
tornando cada vez mais justas, democraticas e acessiveis, as formas de ingresso de
estrangeiros no mercado de trabalho nacional. Destaca-se que a construcdo de uma
sociedade justa e igualitaria passa pela questao da acessibilidade documental, direito
do cidadéo e dever do poder publico. (WERLE, 2016).
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Frente a este contexto, destaca-se a dificuldade que diversas pessoas em
situacao de refugio encontram ao chegar no pais de acolhida. Muitos tém o desejo de
voltar a atuar em suas areas de especialidade, bem como trabalhar em suas areas de
formacao, porém em muitas situacdes essa vontade acaba se tornando algo distante.
Vale ressaltar que a busca pela insercéo e integracdo ao mercado de trabalho local
tem se tornado dificil em raz&o de dois principais motivos: a existéncia de barreiras
linguisticas e de comunicagdo, bem como em virtude da burocracia relacionada a
regularizacdo de documentacdo. Em relacédo a este ultimo, importante referir que se
torna um impeditivo direto para que os diversos profissionais de outras nacionalidades
atuem em setores relacionados as suas formacdes e aptiddes técnicas, fazendo com
que tenham que buscar caminhos que, por muitas vezes, deixam de suprir suas
necessidades financeiras (CIPRIANO, 2021).

Diante das dificuldades existentes o Brasil tem procurado desempenhar um
importantissimo papel no ambito internacional no que tange ao acolhimento de
pessoas refugiadas. E um dos principais aspectos em relag¢do a integracéo local € o
econdmico, o qual abrange a empregabilidade. Apesar do grande estigma que
acompanha imigrantes originarios de paises em desenvolvimento, observa-se que
34,4% dos que se encontram em situacao de reflgio no pais possuem nivel superior
(ACNUR, 2019).

Dessa forma, poderiam exercer a profissdo em que se encontram habilitados,
0 que de certo modo possibilitaria uma maior chance de contratacao formal. Contudo,
nao € o que ocorre, sendo que poucos conseguem revalidar o diploma e assim se
veem obrigados a exercer profissdes que exigem nivel educacional inferior, tornando-
se assim trabalhadores informais ou a empreender (GALLIETA, 2020).

Como referido, os refugiados que se encontram no Brasil, ndo tém conseguido
exercer fungdes no mercado de trabalho compativeis com suas qualificagdes, porém
isso ndo se deve apenas a inexisténcia de oportunidades. Salienta-se que para
ingressar em empregos que exigem maior qualificagdo, se faz necessario a
revalidacéo do diploma, algo que pouquissimos conseguem concluir. Frisa-se que em
pesquisa realizada pela ACNUR (2019), dentre um total de 462 solicitantes, apenas
14 conseguiram a revalidagédo. Ainda, em conformidade com a mesma pesquisa,
dentre os informantes, um total de 68,2% n&o se utilizaram de suas habilidades

profissionais no trabalho.
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Destaca-se que o fenémeno do reflgio, enquanto objeto cientifico, impulsiona
e instiga inumeras problematiza¢cdes no campo das ciéncias humanas e das ciéncias
sociais aplicadas, tanto no que se refere a questdes de lingua, quanto a questdes do
acesso a educacdo. Muitas séo as a¢fes que poderiam ser aplicadas e adotadas pelo
Brasil, com a finalidade de tornar facil, seguro e menos burocratico, quando se trata a
documentacédo para acesso de pessoas refugiadas ao Ensino Superior, seja quanto a
revalidacdo de documentos, em questdes de procedimento e de exigéncias, bem
como a obtencao de certificagdo no Brasil (GONCALVES, 2018).

Nesse sentido, busca-se através deste trabalho avancar com a possibilidade
no que pode ser considerada como mais uma acao de internacionalizacdo das
Universidades, no ambito da Diplomacia Universitaria, propondo uma minuta de
convénio/plano de trabalho, com a Universidade Islamica de Gaza, para custddia de
diplomas de graduacao/pés-graduacao, com a interveniéncia da UNESCO, com vistas
a garantir aos refugiados o acesso a melhores condi¢cdes de emprego e ou renda, e
aos paises que os recebem, méo de obra qualificada.

Visa-se, portanto, por meio de um acordo e cooperacgao internacional firmar
entre as instituicbes o estimulo e implementacdo de programas de cooperacéo
técnico-cientifica e cultural, em conformidade com a legislacdo vigente em seus
respectivos paises e com as Normas de Direito Internacional, para que assim seja
possivel assegurar o desenvolvimento econdmico daqueles que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade. Cumpre ressaltar que € por meio do trabalho que o
homem se torna um ser social. Desse modo, a empregabilidade, reflete no
reconhecimento social de imigrantes e refugiados, bem como em questfes a respeito
de identidade e discriminagao.

Os refugiados formam uma populacdo vulneravel que enfrenta diversas
adversidades ao sair do seu pais de origem e se mudar para um novo pais, ainda que
sob protecao juridica. Nesse sentido, tornar possivel o exercicio da profisséo, visa-se
o reconhecimento das habilidades profissionais, educacionais, culturais, sociais e
emocionais de pessoas que se encontram em situacéo de refugio, significando néo sé
a melhoria na situacado econémica destes, mas também a promocao da estima social
e a autorrealizagdo (GONCALVES, 2018).
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3. METODOLOGIA

O termo “Pesquisa” tem em sua definicdo o mesmo que busca ou procura.
Portanto, o ato de pesquisar, nada mais € que buscar a resposta para alguma coisa.
Sabe-se que a pesquisa se faz presente nas diversas esferas da sociedade; politica,
econdmica, social, educacional, e em diversos fenémenos e instancias da vida social.
A pesquisa tem como objetivo promover e confrontar dados e informagdes sobre
determinado assunto, a partir de um embasamento teorico sélido a respeito do objeto
gue esta sendo pesquisado, por meio do estudo de um problema de interesse do
pesquisador, proporcionando o conhecimento de aspectos da realidade e a criacao
de solucBes para as problematicas existentes (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS,
2010).

O método de abordagem adotado para o presente estudo é o dedutivo,
partindo-se de premissas gerais para pressupostos especificos com base na
observacédo de determinadas situacdes faticas, a luz do conhecimento doutrinério
existente. Ja, quanto ao procedimento, utilizou-se o método historico, tendo em vista
gue a contextualizacdo do momento histérico é fundamental para a demonstracdo do
conceito de refugio, a fim de compreender a especificidade das causas que
desencadearam esse movimento migratério e da vulnerabilidade em que as pessoas
se encontram.

Assim, fundamentando-se em uma pesquisa predominantemente bibliografica,
uma vez que foram consultadas obras relativas aos pontos em estudo para avaliar os
institutos juridicos, sociais, politicos e econbmicos em questdo, buscar-se-a
compreender melhor a relacédo em tela. A pesquisa também é documental, na medida
em que ira considerar os documentos ja existentes e obtidos uma vez que foi realizado
uma revisdo bibliografica, com base em uma literatura especializada, através de
documentos histdricos afim de caracterizar e compreender o tema refugiados. Pode-
se dizer que a pesquisa documental é aquela em que os dados obtidos sé&o
estritamente provenientes de documentos, com o objetivo de extrair informacdes neles
contidas, afim de compreender um fenbmeno (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Ao caracterizar os mecanismos de validagao /revalidagéo no Brasil de estudos
feitos no exterior, busca se compreender através da pesquisa documental, como se

da o procedimento de validacédo de diplomas, como é feita a autenticacdo e concebida
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a veracidade destes diplomas, quais 0s 0rgdos responsaveis por garantir o
reconhecimento de documentos brasileiros no exterior e de documentos estrangeiros
no Brasil.

Também se busca através da pesquisa documental, elencar e analisar os
instrumentos normativos internacionais, firmados pelo Brasil, em matéria de titulacéo
de nivel superior, € 0 caso de uma analise na OIT, Organizacado Internacional do
Trabalho, onde pretende-se analisar os atos consolidados que s&o de interesse para
a realizacao deste estudo.

Com base em uma pesquisa bibliogréafica sera discutido o papel da UNESCO
como organizacdo na integracdo dos distintos sistemas de educacao superior no
Brasil, sendo que a mesma preconiza como principio a garantia ao ensino superior de
todas as pessoas em um quadro de igualdade de oportunidades e nao discriminacéo,
de modo que todas as decisdes politicas que afetem o setor de ensino superior devam
ser presididas por esse direito.

Baseando-se ainda na pesquisa de documentos, busca-se através de
informacdes e dados disponibilizados pelos érgaos governamentais, secretarias de
apoio internacional, até mesmo com a ACNUR, Agéncia da ONU para Refugiados,
mensurar o nimero de postulantes ou em situacéo de refugio, no Brasil com formacao
superior, esta mensuracao nos permitira saber o quao importante e necessario se faz
hoje no Brasil a desburocratizagcdo do acesso ao mundo do trabalho por parte dos
refugiados e/ou em situacao de refagio.

Para a realizacéo dos objetivos especificos este estudo sera baseado em uma
pesquisa bibliografica e documental que me permita ndo apenas aprofundar nas
indagacoes sobre a figura do refugiado desde o ponto de vista antropologico, mas
identificar pontos de confluéncia, contradicbes ou complementacbes desde a

perspectiva do direito e das relagdes internacionais.



104

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A dificuldade no acesso a direitos ainda € uma questdo pendente de politicas
publicas efetivas, que por muitas vezes sao refletidas pelas desigualdades sociais,
bem como pela dificuldade de acesso a informacdo, ou ainda pela exclusao social.
Dentre estes, destaca-se um determinado tipo de migragéo forcada, a qual tem
mobilizado 6rgdos governamentais e académicos. Trata-se do reflgio. Como visto ao
longo desta pesquisa o fenbmeno do refagio, como objeto cientifico, fomenta inimeras
problematizagbes no campo das ciéncias humanas e sociais, que na sua maioria
relaciona-se a questdes de lingua, acesso a educacao e ainda ao acesso ao mercado
de trabalho.

Visualizou-se através deste estudo que o numero de imigrantes, solicitantes de
reflgio e refugiados no pais cresceu consideravelmente nos ultimos anos, tanto nos
registros migratorios e solicitacbes de refagio, quanto no mercado de trabalho
brasileiro. Fato de grande relevancia, tendo em vista a expressiva dimensao de seus
fluxos, bem como pelo desrespeito a dignidade humana daqueles que buscam por
condi¢cbes de uma vida digna. Nesse sentido, esta pesquisa originou-se do interesse
particular em achar meios de colaborar de forma ativa na busca por igualdade de
acesso a educacao, trabalho e integracdo das pessoas em situacao de refagio.

Conforme esbocado no decorrer do trabalho é preocupante a situacdo em que
se encontram os refugiados, principalmente para aqueles que visam ingressar no
mercado do trabalho, tendo em vista a dificuldade de comprovar suas qualificacdes
profissionais e académicas. Portanto, buscou-se através dos objetivos propostos
oferecer informacdes Uteis tanto a profissionais que atuam em favor destes, quanto a
sociedade em geral. Acredita-se que 0s objetivos aqui apresentados foram atingidos
de forma satisfatoria, tendo em vista que a finalidade n&o foi esgotar o tema em si,
mas sim contribuir na melhoria das condi¢cdes de vida dos refugiados.

De acordo com o que foi referido ao longo do trabalho muitos sé&o os desafios
para aqueles que se encontram em situacdo de migracao forcada, sendo que uma
das grandes dificuldades € conquista por espaco no mercado de trabalho, tendo em
vista que para isso cada vez mais se exige formacao escolar elevada. Vale ressaltar
que para os em situacdo de refugio o desafio estd no reconhecimento de suas

graduacfes. Assim, se entende o trabalho pertinente e de grande valia para a
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comunidade académica, pois através desta pesquisa, se buscou elucidar as
dificuldades enfrentadas pelos refugiados quando da busca por igualdade e acesso a
melhores condi¢des sociais.

Nesse contexto, ao se falar em garantia e efetivacao dos direitos dos refugiados
dentro no nosso pais, salienta-se as dificuldades e burocracia enfrentada por parte
destes, pois as diferentes dinamicas dos fluxos migratérios engendram modos
particulares de integracdo dos imigrantes ao mercado de trabalho brasileiro.

Este ingresso seja ele em suas diversas formas, isso se inclui, por exemplo, o
prosseguimento de seus estudos e a busca de uma profissdo, causam certa
instabilidade e inseguranca aos refugiados, em decorréncia da falta de possibilidade
de se integrar ao mercado de trabalho formal. O que leva, por muitas vezes a
integracao pela informalidade, seja por meio de empregos sem carteira assinada ou
pelo trabalho por conta prépria. Assim nos desdobramentos desta pesquisa, verificou-
se que, a Educacédo em geral, e 0 acesso ao Ensino Superior, em especial, podem ser
entendidas como parte da integracdo das pessoas refugiadas em seus paises de
acolhida. Vale ressaltar que as politicas educacionais devem contribuir com préticas
efetivas na construcao de identidades plurais nesses espacos de formacao.

Verificou-se que ainda ha uma grande necessidade de se adaptar as novas
realidades dos fluxos migratérios, tendo em vista a grave e generalizada violacéo de
direitos humanos como caracterizador da condi¢cdo de refugiado. Conforme visto, se
compreende por refugiados os migrantes forcados e correspondem aqueles individuos
que possuem fundado temor de perseguicdo por motivo de raca, nacionalidade,
religido, pertencimento a um determinado grupo social ou em razdo de suas opiniées
politicas. Contudo, essa definicAo de refugiado, a qual é conhecida como
conceituacdo classica, ndo abrange os novos fluxos forcados de migracdo, como
aquelas causadas por perseguicdo em razdo da orientacdo sexual do individuo ou
aquelas causadas por desastres ambientais.

Apesar dos numeros alarmantes de pessoas desprotegidas, observou-se que
na pratica ainda ha uma certa dificuldade do regime internacional de direitos humanos,
cidadania e dos governos nacionais em assegurarem a protecao e dignidade humana
desses individuos, principalmente diante da atual crise que ampliou sobremaneira o

numero de deslocados internos e refugiados, impondo pressao nos regimes existentes
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e na capacidade institucional dos paises e das instituicdes internacionais em lidarem
com a protecdo aos migrantes for¢cados.

Isso evidencia-se na medida em que se verifica que com o0 surgimento de
fendmenos como o nacionalismo, globalismo, o aumento das migrac¢des forgadas, néo
s6 da Africa e Oriente Médio para a Europa, mas principalmente do Haiti e da
Venezuela para o Brasil, recentemente; a existéncia de profissionais qualificados, bem
como de oferta de postos de trabalho para os mesmos, de modo que no Brasil também
se faz necessario a existéncia de profissionais estrangeiros habilitados, tendo em vista
as condicdes de refugio.

As migracdes internacionais contemporaneas e o instituto do refagio,
principalmente, sdo fenbmenos complexos, aos quais envolvem diversificadas areas
de estudos, causando e provocando consequéncias em Varios aspectos, tanto de
modo individual quanto coletivo. Sendo que pessoas em situacdo de refugio
necessitam lutar para conseguir sair do pais de origem a fim de obterem protecdo em
um novo territério seguro. Vale ressaltar que o trajeto migratério € permeado por
dificuldades, traumas, medo, inseguranca. Desse modo, através desta pesquisa
procurou-se desenvolver um estudo direcionado as relacdes internacionais do
trabalho face ao fenbmeno da globalizacdo, trazendo ainda a diplomacia enquanto
ferramenta de mediacdo das relacbes internacionais, abordando-se, também a
internacionalizacdo da educacdo. Apresentando, também a diplomatica como
ferramenta habil, para ao fim abordar-se uma possivel proposta de co-validacdo de
titulos conferentes de grau académico.

Para tanto, buscou-se através deste trabalho avancar com a possibilidade no
que pode ser considerada como mais uma acdo de internacionalizacdo das
Universidades, no ambito da Diplomacia Universitaria, propondo uma minuta de
convénio/plano de trabalho, com a Universidade Islamica de Gaza, para custédia de
diplomas de graduacdo/pos-graduacéo, com a interveniéncia da UNESCO, com vistas
a garantir aos refugiados o acesso a melhores condi¢cées de emprego e ou renda, e
aos paises que os recebem, mao de obra qualificada.

Procura-se por meio da pesquisa em tela se estabelecer um acordo de
cooperacao internacional, firmando entre a Universidade Federal de Santa Maria —
UFSM e a Universidade Islamica de Gaza a implementacdo de programas de

cooperacao técnico-cientifica e cultural, em conformidade com a legislacédo vigente
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em seus respectivos paises e com as Normas de Direito Internacional, para que assim
seja possivel assegurar o desenvolvimento daqueles em situacdo de refugio. Trata-se
de uma minuta inicial, considerada um projeto piloto, baseada na participacdo
conjunta das duas instituicoes, baseando-se na reciprocidade e na equivaléncia de
acOes; com o proposito de acelerar e assegurar a expansao qualitativa e quantitativa

Nno ensino superior.
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APENDICE | - ACORDO DE COOPERACAO INTERNACIONAL ENTRE A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA, BRASIL E UNIVERSIDADE
ISLAMICA DE GAZA, PALESTINA.

CONSIDERANDO o profundo interesse de que se reveste o estreitamento das
relacfes técnico-cientificas e culturais entre o Brasil e Palestina;

CONSIDERANDO o interesse comum de promover e estimular o ensino e os
avancos cientifico-pedagodgicos dos dois paises;

CONSIDERANDO a necessidade de melhor qualificar os recursos humanos em
nivel de terceiro grau, com o fim de aprimorar a produtividade do ensino pela oferta
de oportunidades de aperfeicoamento de pessoal;

CONSIDERANDO o0 desejo de incrementar o intercambio e a cooperacao
técnica-cientifica, com o objetivo de fortalecer a pesquisa cientifica institucional e os
programas de desenvolvimento entre os dois paises;

CONSIDERANDO que a gualidade e a vitalidade do ensino superior dependem
de futura cooperacdo técnico-cientifica e cultural entre paises, e que vantagens
reciprocas podem levar a uma cooperacao mais estreita e a objetivos comuns;

a UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (doravante designada
UFSM), Estado do Rio Grande do Sul, Brasil, representada pelo seu Reitor, Prof.
Luciano Schuch, e a UNIVERSIDADE ISLAMICA DE GAZA, com sede na cidade de
Gaza, em Palestina, aqui representada pelo seu Presidente Prof. Dr. Nasser Ismalil
Farahat, por meio desse ACORDO DE COOPERACAO INTERNACIONAL, desejam
colaborar em atividades, consoante as seguintes clausulas e condigdes:

| — O presente Acordo tem por objeto a ampla cooperacgao visando estabelecer

programas de cooperacdo técnico-cientifica, para o desenvolvimento de projetos
conjuntos de ensino e pesquisa; viabilizar o acesso e 0 uso a infraestrutura disponivel
em ambas as instituicdes; promover intercambio de pessoal docente, técnico e de
estudantes, para atender a programas e projetos de interesse mutuo em busca do
atendimento das necessidades da comunidade, por meio da assinatura dos termos de
convénios especificos e que ficardo vinculados a este Acordo de Cooperacéao.
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Paragrafo Primeiro — Ambas as instituicfes firmatarias procurardo estimular e
implementar programas de cooperacao técnico-cientifica e cultural, em conformidade
com a legislacédo vigente em seus respectivos paises e com as Normas de Direito
Internacional.

Il - A cooperacao incluird a transferéncia de conhecimentos e experiéncias e/ou
qualquer outra atividade de interesse comum relacionada a ensino, pesquisa,
administracdo universitaria e capacitacdo de recursos humanos, incluindo o
intercambio de docentes, alunos e técnico-administrativos.

[l - Cada atividade a ser desenvolvida como parte deste Acordo deve ser
proposta em um projeto que especifique 0s objetivos, um planejamento, um
cronograma, 0S recursos humanos e materiais necessarios.

IV - Cada instituicdo indicara um coordenador responsavel por gerar convénios,
estabelecer prioridades e administrar o programa. Cada coordenador pode designar
sub-coordenadores especificos para cada atividade do programa, quando julgar
necessario.

V - A cooperacdo empreendida em decorréncia do presente Acordo sera
baseada na participacdo conjunta das duas instituicbes e com base na reciprocidade
e na equivaléncia de acdes; com o proposito de acelerar e assegurar a expansao
qualitativa e quantitativa no ensino superior. As a¢des poderao incluir:

a) Intercambio de Professores — com a apresentagéo por escrito de credenciais,
atividades propostas e uma carta convite;

b) IntercAmbio de Alunos — com a apresentacdo por escrito de credenciais,
formularios adequadamente preenchidos e uma carta de aceita¢do da instituicdo de
destino;

c) Intercambio de Pessoal Técnico-administrativo — com a apresentacdo por
escrito de credenciais, atividades propostas e uma carta convite;

d) Pesquisa Conjunta — com base em proposta(s) especifica(s), qualificacdo dos
docentes participantes, aprovacédo das duas instituicbes e apoio de outras fontes
financiadoras;
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e) Uso de Instalagbes — uso de laboratérios, equipamentos e acervo bibliografico,
envolvendo programas estabelecidos em fung&o de interesses comuns;

f) Outras Acbes em Cooperacdo — acbes ndo expressas aqui, entretanto,
consideradas relevantes no futuro por ambas as instituicdes envolvidas;

g) Programas detalhados para a realizacdo dessas atividades serdao
negociados e firmados em documentos adicionais consoante com este Acordo.

VI - As clausulas acima referidas permitem a participacdo de outras instituicbes
universitarias e ndo universitarias, desde que essas assinem um convénio em
conformidade com os objetivos deste Acordo e que tenham a permissao escrita das
duas instituicdes firmatarias do presente documento.

VIl - Durante a participagdo em atividades conformes a esse Acordo, 0s
participantes de ambas as instituicbes firmatarias estdo sujeitos as regras legais de
suas instituicbes de origem.

VIII - Ambas as instituicdes concordam que a intensidade e o tipo de cooperacgao
pratica estéo restrita pelos recursos financeiros de cada instituicdo. Nesse sentido, o
planejamento programético sera adotado em funcdo dessas restricbes. Cada
Universidade participe sera responsavel pelas respectivas despesas decorrentes da
execucao do Acordo de Cooperacéao Internacional, de modo a caracterizar cabalmente
0 ajuste como de natureza nao financeira.

IX - Cada instituicdo responsabilizar-se-a pelos custos para a participacado de
seus respectivos membros, como, por exemplo, custos com viagem e acomodacao.
Servidores e estudantes envolvidos no acordo aqui referido poderdo participar nos
programas de intercambio e pagardo taxas académicas, caso existam na instituicao
de origem, apenas para a sua instituicdo. Despesas com viagem, acomodacao e
outros ficardo a cargo do estudante/servidor. A existéncia do presente acordo nao
acarretara, para as instituicbes envolvidas, qualquer obrigacdo relativa ao
financiamento do aluno/servidor, o que ndo impede de, havendo
interesse/possibilidade, a instituicdo o expresse por meio de documento formal.

X - A responsabilidade pela participacéo nas atividades do convénio fica restrita
ao participante em caso de verificacdo de sua negligéncia.
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Xl - Membros técnico-administrativos e estudantes participantes de programas
de intercambio devem providenciar seguro de viagem contra doenga e acidentes que
venham a ocorrer durante a visita ao pais anfitrido.

XII - Todas as apresentacdes e publicacdes formais resultantes de colaboracéo
entre as duas instituicdbes sob os termos e as condi¢cbes deste Acordo devem dar
reconhecimento a este convénio.

XIIl — Para fins de correspondéncias/contato a respeito deste acordo devem-se
utilizar os seguintes enderecos de cada instituicao:

Universidade Federal de Santa Maria/lUFSM

Cidade Universitaria “Prof. Mariano da Rocha Filho”,
Camobi, Av. Roraima, n°® 1000,

Reitoria, PROPLAN/COPROC - 3° andar - sala 363

CEP: 97105-900, Santa Maria, Rio Grande do Sul, BRASIL
E-mail: coproc@ufsm.br

Telefone: +55 (55) 3220-8492

Universidade Islamica de Gaza
Caixa Postal 108

Cidade de Gaza, Palestina
E-mail: public@iugaza.edu.ps

Telefone: +970 8 2644400

XIV - O presente Acordo vigorard pelo prazo de cinco anos a partir da data de
assinatura. O participe que dele se desinteressar devera comunicar ao outro a sua
intencdo de rescindi-lo, com a antecedéncia minima de 90 dias, ficando ressalvadas
as atividades em andamento até a data de sua concluséo.
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XV - O extrato do presente convénio sera publicado pela UFSM no seu Boletim
de Convénios, sendo a publicacéo condicdo indispensavel a sua eficacia.

XVI - Todos e quaisquer litigios que surjam no ambito do presente instrumento
de cooperacao ou que |Ihe sejam relativos, devem ser resolvidos amigavelmente de
forma administrativa. Caso tal solucdo néo seja possivel, sera buscada solucéo
através de arbitragem internacional.

E, por estarem de acordo com as condicbes ora estipuladas, firmam
eletronicamente o presente Convénio para que se produza seus legitimos efeitos.

Data: / / Data: / /

Universidade Federal de Santa Maria, Brasil Universidade Islamica de Gaza, Palestina
Reitor Prof. Luciano Schuch Presidente Prof. Dr. Nasser Ismail Farahat
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APENDICE Il - PLANO DE TRABALHO

Ministério da Educacao
Logo unidade/centro/

Universidade Federal de Santa Maria curso, etc

1960
Departamento/Coordenadoria/ Outro

Centro de Xxxxxx

PLANO DE TRABALHO

1. DESCRIGAO

Titulo: Acordo de Cooperacéao Internacional entre a Universidade Federal de Santa

Maria (UFSM) e a Universidade Islamica de Gaza, Gaza, Palestina.

Inicio: 01/01/2023
Término: 01/01/2028

Coordenador: XXX XXXXXXX

2. JUSTIFICATIVA/MOTIVAGAO:

A dificuldade no acesso a direitos ainda € uma questao pendente de politicas
publicas efetivas, que por muitas vezes sao refletidas pelas desigualdades sociais,
bem como pela dificuldade de acesso a informac&o, ou ainda pela exclus&o social. E

preocupante a situacdo em que se encontram os refugiados, principalmente para
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agueles que visam ingressar no mercado do trabalho, tendo em vista a dificuldade de

comprovar suas qualificacdes profissionais e académicas.

Muitos sdo os desafios para aqueles que se encontram em situacdo de
migracao forcada, sendo que uma das grandes dificuldades € conquista por espaco
no mercado de trabalho, tendo em vista que para isso cada vez mais se exige
formacao escolar elevada. Vale ressaltar que para os em situacdo de reflugio o desafio
esta no reconhecimento de suas graduacoes.

Desse modo, se espera a partir deste plano de trabalho, informacdes Gteis tanto
aos profissionais que atuam junto a este publico, quanto a sociedade, organismos que
representam as pessoas refugiadas, pesquisadores e outros interessados no assunto,
pois, acredita-se que o debate e a divulgacéo dos resultados de uma pesquisa podem

contribuir para a melhoria da condicéo de vida destes.

3. OBJETIVO (S):

Propiciar o desenvolvimento de convénios especificos para detalhar atividades
como:

3.1. Promover a cooperagao entre ambas as Instituigdes, em areas de mutuo
interesse, através dos meios indicados a seguir: intercambio de docentes e
pesquisadores; intercambio de estudantes; implementagcdo de projetos
conjuntos de pesquisa; promocao de eventos cientificos e culturais; intercambio
de informagdes e publicacbes académicas; intercambio de experiéncias

pedagdgicas;

3.2. Prestar reciprocamente assessoria e apoio cientifico e cultural ao intercambio
de pessoal docente e de estudantes, conforme programas anuais previamente
estabelecidos, aceitando-se, também, de acordo com as intencdes e
regulamentacdes de cada instituicdo, a mobilidade discente e docente, quando

departamentos e/ou programas das duas instituicdes estiverem de acordo.
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3.3. Participar na organizagao conjunta de conferéncias, painéis, cursos ou outras

formas de aprendizagem.

3.4. Desenvolvimento de programas conjuntos que levem a diplomagéo;

3.5. Intercambio de estudantes por um periodo determinado, através de um

programa especifico;

3.6. Intercambio de professores ou pessoal técnico-administrativo entre as duas

universidades;

3.7. Troca e desenvolvimento conjunto de documentos e material de pesquisa;

3.8. Propor e desenvolver projetos de pesquisa conjunta, de tal forma que se
obtenha uma efetiva complementacao dos recursos humanos, materiais e de

informacdes disponiveis.

4. METAS:

Visa-se, portanto, por meio de um acordo e cooperacdo internacional firmar
entre as instituicbes o estimulo e implementacdo de programas de cooperagdo
técnico-cientifica e cultural, em conformidade com a legislacdo vigente em seus
respectivos paises e com as Normas de Direito Internacional, para que assim seja
possivel assegurar o desenvolvimento econémico daqueles que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade. Cumpre ressaltar que é por meio do trabalho que o
homem se torna um ser social. Desse modo, a empregabilidade, reflete no
reconhecimento social de imigrantes e refugiados, bem como em questdes a respeito

de identidade e discriminacao.
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5. RESULTADOS ESPERADOS:

Procura-se por meio deste plano de trabalho estabelecer um acordo de
cooperacao internacional, firmando entre a Universidade Federal de Santa Maria —
UFSM e a Universidade Islamica de Gaza a implementacdo de programas de
cooperacao técnico-cientifica e cultural, em conformidade com a legislacdo vigente
em seus respectivos paises e com as Normas de Direito Internacional, para que assim
seja possivel assegurar o desenvolvimento daqueles em situacao de reflgio. Trata-se
de uma minuta inicial, considerada um projeto piloto, baseada na participacdo
conjunta das duas instituicdes, baseando-se na reciprocidade e na equivaléncia de
acOes; com o propdsito de acelerar e assegurar a expansao qualitativa e quantitativa
Nno ensino superior.

Espera-se oferecer a partir deste trabalho e de seus futuros resultados informagdes
(teis tanto aos profissionais que atuam junto a esse publico, quanto a sociedade, organismos
que representam as pessoas refugiadas, pesquisadores e outros interessados no assunto,
pois, acredita-se que o debate e a divulgacdo deste, podem contribuir para a melhoria das
condi¢cbes de vida dos refugiados, ndo se quer dizer com iSSO que se possa intervir na
realidade mediante a producédo de um trabalho, mas, por seu intermédio € possivel sugerir

mudancgas, ideias, as quais podem ser aceitas ou mesmo adotadas.

Assinatura do responsavel pelo plano de trabalho/coordenador

Data e local



