UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COMUNICACAO

Karohelen Dias

MIDIATIZACAO, CIRCULACAO E JORNALISMO REGIONAL:
UMA ANALISE DOS FLUXOS COMUNICACIONAIS E DAS PRATICAS
DE ATORES SOCIAIS

Santa Maria, RS
2023



Karohelen Dias

MIDIATIZACAO, CIRCULACAO E JORNALISMO REGIONAL:
UMA ANALISE DOS FLUXOS COMUNICACIONAIS E DAS PRATICAS DE ATORES
SOCIAIS

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Comunicagdo, da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM, RS), como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
Mestre em Comunicacéo.

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Viviane Borelli

Santa Maria, RS
2023



Dias, Karohelen

MIDIATIZAQIXO, CIRCULACAO E JORNALISMO REGIONAL: UMA
ANALISE DOS FLUXOS COMUNICACIONAIS E DAS PRATICAS DE
ATORES SOCIAIS / Karohelen Dias.- 2023.

85 p.7 30 cm

Orientador: Viviane Borelli

Dissertagdo (mestrado) - Universidade Federal de Santa
Maria, Centro de Ciéncias Sociais e Humanas, Programa de
Pés-Graduagdo em Comunicagdo, RS, 2023

1. Jornalismo Regional 2. Midiatizagdo 3. Circulagdo 4.
Aprendizagem 5. Plataformas Midiaticas I. Borelli,
Viviane II. Titulo.

Sistema de geragdo automitica de ficha catalografica da UFSM. Dados fornecidos pelo
autor (a) . Sob supervisdo da Diregdo da Divisdo de Processos Técnicos da Biblioteca
Central. Bibliotecaria responsavel Paula Schoenfeldt Patta CRB 10/1728.

Declaro, KAROHELEN DIAS, para os devidos fins e sob as penas da lei,
gque a pesquisa constante neste trabalho de conclusdo de curso
(Dissertacédo) foi por mim elaborada e que as informagcdes necesséarias
objeto de consulta em literatura e outras fontes estdo devidamente
referenciadas. Declaro, ainda, que este trabalho ou parte dele ndo foi
apresentado anteriormente para obtengcdo de qualquer outro grau
académico, estando ciente de que a inveracidade da presente declaragéo
podera resultar na anulacdo da titulacdo pela Universidade, entre outras
consequéncias legais.



Karohelen Dias

MIDIATIZACAO, CIRCULACAO E JORNALISMO REGIONAL:
UMA ANALISE DOS FLUXOS COMUNICACIONAIS E DAS PRATICAS DE ATORES
SOCIAIS

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Comunicacdo, da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM, RS), como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
Mestre em Comunicacdo - Enfase em
Comunicacao Midiatica.

Aprovado em 07 de fevereiro de 2023.

Viviane Borelli, Doutora (UFSM)
(Presidente/Orientadora)

Angela Cristina Trevisan Felippi, Doutora (UNISC)

Maicon Elias Kroth, Doutor (UFSM)

Laura Storch, Doutora (UFSM)
(Suplente)

Santa Maria, RS
2023



A minha avé, Tereza (in memorium), pela sua luta em acreditar que, por meio
da educacéo, poderiamos ter uma vida melhor. Ao meu amado pai, Paulo Ricardo
Dias (in memorium), pelo dom de me fazer sonhar e acreditar que a vida é feita de

pessoas boas e gentis. E a todas as mulheres que inspiram jovens pesquisadoras a

superar seus desafios e ir além daquilo a que o0 mundo nos submete.
Seguiremos lutando pela educagéo.



AGRADECIMENTOS

Durante esse percurso académico, um mundo novo se tornou realidade e se
fez possivel com a gentil contribuicAo de pessoas extraordinarias. O meu
agradecimento:

- A minha avo Tereza (in memorium), pelas palavras de incentivo ditas com
tanta fé. Palavras que ganharam forca e que me trouxeram a este momento. Sempre
carregarei em mim a tua forca,;

- Ao meu amado pai, Paulo Ricardo Dias (in memorium), que sempre sera
lembrado pela sua gentileza e alegria. Ainda n&do acredito que tenho que escrever “in
memorium”ao lado do seu nome, pois sei que ficara ndo apenas nas lembrancas, mas
em cada conquista. Todos estes momentos de fé e alegria serao teus;

- A minha orientadora, Viviane, pela confianca e dedicac¢&o no ensinar. Durante
esta jornada, dedicou-se a me conduzir neste mundo de descobertas com incentivo e
inquietacdo. Uma profissional excepcional e uma pesquisadora obstinada. Tera
sempre o meu carinho e admiragao;

- A minha familia, pela forca e perseveranca. Cada passo desse caminho é
dedicado a vocés. A minha mae, Dorilda Medianeira, € ao meu irméo, Janior, por todo
o amor dedicado a nossa familia, mesmo em momentos tao dificeis. Seguimos juntos;

- Ao meu querido amor, Mateus Piccinin, por me dar a sua mao nos meus
momentos mais dificeis, por acolher meu coracdo e me dar protecao;

- Ao professor Maicon Elias Kroth, por me inserir na pesquisa cientifica e me
incentivar a trazer minhas experiéncias profissionais para a academia. Por me fazer
acreditar que era possivel;

- A Universidade Federal de Santa Maria, por abrir suas portas e realizar
sonhos. Por oferecer oportunidades para todos, com qualidade, gratuidade e
promovendo um mundo mais acessivel. A UFSM, por me permitir crescer;

- Por fim, a Deus, por me acolher nos momentos mais dificeis e me ensinar que,
nessa vida, somos feitos de fé e de esperanca.



RESUMO

) MIDIATIZACAO, CIRCULACAO E JORNALISMO REGIONAL:
UMA ANALISE DOS FLUXOS COMUNICACIONAIS E DAS PRATICAS DE ATORES
SOCIAIS

AUTORA: Karohelen Dias
ORIENTADORA: Viviane Borelli

Esta pesquisa trata das transformacfes das praticas jornalisticas em cidades que
compdem a Regido Geogréfica Intermediaria de Santa Maria, na regido central do Rio
Grande do Sul. Consiste no mapeamento dos municipios e das iniciativas de
profissionais de jornalismo vinculados a midias tradicionais para a promoc¢ao continua
da circulacéo de informacao e dos circuitos nos quais se estruturam novas condicdes
de producdo de sentidos. Diferentes estudos ja observam o jornalismo do ponto de
vista tecnoldgico, editorial, mercadoldgico e do trabalho; no entanto, esta pesquisa
consiste em compreendé-lo dentro dos processos interacionais e das dinamicas
discursivas, considerando as transformacfes nas praticas jornalisticas provocadas
pela insercdo das novas tecnologias no processo de comunicagdo e as mudancgas
promovidas ao longo dos anos através de reestruturacdes do jornalismo regional. A
questdo que orienta a pesquisa €: quais praticas os jornalistas desenvolvem em
pequenos municipios que remetem a transformacdes de seus contratos de leitura,
processos tentativos e de aprendizagem? Assim, o objetivo geral é analisar as praticas
jornalisticas de atores sociais que atuam em cidades de pequeno porte, promovidas
através de distintos fluxos comunicacionais. Como objetivos especificos, tem-se:
mapear, na referida regido, a atuacdo de jornalistas, radialistas ou profissionais da
comunicacdo. Além disso, intenciona-se descrever as praticas jornalisticas de dois
atores sociais que atuam em Restinga Séca e Faxinal do Soturno, a fim de identificar
marcas enunciativas que apontem para a atualizagéo dos contratos de leitura com seus
publicos. Tais questdes sdo permeadas pelo contexto de plataformas (VAN DIJCK,
2013) e midiatizacdo das sociedades (VERON, 1997), em que as relacdes se
complexificam pela emergéncia da circulacdo (FAUSTO NETO, 2018; BRAGA, 2017).
Trata-se de um estudo de caso, inspirado no paradigma indiciario aplicado a
comunicacdo (BRAGA, 2004), a partir do qual foram eleitos para estudo as praticas
dos jornalistas Gilberto Ferreira (Faxinal do Soturno) e Norton Avila (Restinga Séca).
A metodologia é qualitativa com orientacdo analitico-descritiva, fazendo-se a
observacdo das praticas desses profissionais em distintas midias, além de realizar
entrevistas com esses dois atores sociais. Com a analise, observa-se suas estratégias
como alicerces para as praticas de novas dinamicas dos jornalistas. Conclui-se, assim,
que a promocédo continua da circulacdo de informagé@o pode oportunizar, através dos
osfluxos comunicacionais, o desenvolvimento de novas dinamicas das praticas de
jornalistas em cidades de pequeno porte.

Palavras-chave: Jornalismo Regional. Midiatizagdo. Circulacdo. Aprendizagem.
Plataformas.



ABSTRACT

MEDIATIZATION, CIRCULATION AND REGIONAL JOURNALISM:
ANALYSIS OF COMMUNICATION FLUXES AND PRACTICES OF SOCIAL
ACTORS

AUTHOR: Karohelen Dias
ADVISOR: Viviane Borelli

This study deals with the transformations of journalistic practices in cities that compose
the Intermediate Geographic Region of Santa Maria, in the center of Rio Grande do
Sul. It consists of mapping the towns and the initiatives of journalism professionals
linked to traditional media for the continuous promotion of the circulation of information
and the circuits in which new conditions of meaning production are structured. Different
studies already observe journalism from the technological, editorial, marketing, and
work point of view; however, this research consists of understanding journalism within
the interactional processes and discursive dynamics, considering the transformations
in journalistic work caused by the insertion of new technologies in the communication
process and the changes promoted over the years through restructuring of regional
journalism. The question that guides the research is: which practices journalists
develop in small towns that refer to changes in their reading contracts, tentative
processes, and learning? The general objective is to analyze the journalistic practices
of social actors who work in small towns, promoted through communicational flows. As
specific objectives, we have: to map, in that region, the performance of journalists,
broadcasters or communication professionals. In addition, it is intended to describe the
journalistic practices of two social actors who work in Restinga Séca and Faxinal do
Soturno, identifying enunciative marks that point to the updating of reading contracts
with their audiences. Such questions are permeated by the context of platforms (VAN
DIJCK, 2013) and mediatization of the societies (VERON, 1997), in which the
relationships become more complex by the emergence of circulation (FAUSTO NETO,
2018; BRAGA, 2017). This is a case study, inspired by the evidence paradigm applied
to communication (BRAGA, 2004), from which the practices of journalists Gilberto
Ferreira (Faxinal do Soturno) and Norton Avila (Restinga Séca) were elected for study.
The methodology is qualitative with an analytical-descriptive orientation, observing the
practices of these professionals in different media, besides conducting interviews with
these two social actors. With the analysis, their strategies are observed as foundations
for the practices of new dynamics of journalists. Therefore, it is concluded that the
continuous promotion of the circulation of information can promote, through
communicational flows, the development of new dynamics of journalists' practices in
small cities.

Keywords: Regional Journalism. Mediatization. Circulation. Learning. Platforms.
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1 INTRODUCAO

A acdo comunicativa esta atrelada a condicdo humana. Desde sempre, nossa
condicdo foi dada por, entre outras coisas, a linguagem, que possibilitou o
desenvolvimento das culturas. O ato de comunicar faz parte de um aspecto Unico da
sobrevivéncia da espécie humana, formado a partir de nossas praticas pela ordem
comunicacional e incorporado no nosso fazer social.

Esta acdo é de tamanha importancia que se tornou profissdo ao longo dos
altimos séculos. Os profissionais de comunicacdo conduzem a informacdo em
diferentes lugares, movimentando setores como a educacéo, a economia, a politica, a
ciénciae a saude.

Os processos comunicacionais ganharam novos componentes com a chegada
da Web 2.0 nos anos 2000, em que um novo conceito de comunicacdo passou a
integrar a realidade mundial. Mais de vinte anos depois, a rede de internet ampliou seu
alcance pelo mundo, as tecnologias amplificaram as interacbes através das
plataformas digitais e novos aparatos tecnoldgicos tornaram-se comuns em diversos
ambientes sociais. Os celulares, que, de inicio, possuiam precos exorbitantes,
atualmente fazem parte da realidade de milhdes de pessoas. O online n&o se trata
mais de um mundo a parte, mas de um espaco dentro da vida social.

Nesse contexto midiatico, percebe-se cada vez mais a comunica¢gdo como um
elemento basico da vida humana, pujante e em constante movimento. Neste sentido,
Braga (2011) observa que a comunicacdo nao deve ser percebida apenas em uma
perspectiva educacional, estabelecida por meio do ensino escolar, mas pelo ponto de
vista da experimentacdo e tentativa de aprendizagem, principio natural da
aprendizagem humana, motivado pelas adversidades de sobrevivéncia da espécie.
Afinal, somos classificados como homo sapiens por nossa caracteristica de aprender
para promover o desenvolvimento de ferramentas, culturas e linguagens.

Logo, a comunicagdo como tentativa de aprendizado compreende também
iniciativas de producdo na esfera jornalistica, que se encontra em constante
modificacdo. = Neste campo, identificam-se transmutacbes acontecendo
constantemente em suas dinamicas, a partir de fatores tecnolégicos e sociais, com
processos comunicacionais se desenvolvendo tentativamente.

As transformacdes dos veiculos de comunicacdo podem ser compreendidas

observando-se as producdes de jornalismo em diferentes localidades municipais,
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regionais, territorios e por assim adiante. As dinAmicas de producdo devem ser
consideradas juntamente com os aparatos tecnoldgicos das plataformas, que auxiliam
na producao continua de noticias sobre o mundo.

A denominacdo jornalismo regional, utilizada na presente pesquisa, é
compreendida sob a luz tedrica dos autores Couto (2010) e Camponez (2002). Ambos
partem da perspectiva de que o jornalismo regional € uma comunicagao local, “isto é,
uma comunicacao dirigida majoritariamente a pequenas localidades” (COUTO, 2010,
p. 15). O pesquisador portugués Carlos Camponez (2002, p. 103) comenta que “as
especialidades da imprensa regional e local resultam, fundamentalmente, do seu
compromisso com a regido e do seu projeto editorial. E nesse compromisso que
frutifica ou fracassa, se diversifica ou homogeneiza a comunicagao”.

Sobre o conceito de territério comunicacional, Camponez (2002) acredita que
‘o territério é a transformacdo do espaco fisico num espa¢co da comunicagdo: um
espaco que se deixou invadir pela comunicacdo, pela dimensdo simbdlica, pela
representacdo” (CAMPONEZ, 2002, p. 43).

Com base nestas reflexdes, este trabalho entende jornalismo regional como o
tipo de producéo noticiosa que abrange mais de uma cidade, proxima da cidade-sede
do objeto empirico. Neste caso, serdo observadas as dindmicas de producédo
jornalistica de profissionais jornalistas das cidades de Restinga Séca e Faxinal do
Soturno, situadas na regido central do Rio Grande do Sul.

Nesse contexto midiatico, as praticas jornalisticas do jornalismo regional sdo
observadas em diferentes ambientes de produc&o. Aqui, percebe-se como suas
dindmicas séo elaboradas e promovidas por profissionais jornalistas, que buscam,
através de suas praticas, construir diferentes contratos com seus leitores (VERON,
2004; FAUSTO NETO, 2008) — ou seja, vinculos por meio de distintas enunciacoes.

O estado do Rio Grande do Sul, territério brasileiro onde estédo localizados os
municipios que compdem esta pesquisa, possui 11.088.065 habitantes, segundo
dados da prévia do Censo 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). A mesma pesquisa indica que a maioria absoluta dos municipios do estado
(330 de 497) possui totalidade populacional menor que 10 mil habitantes, e esta
localizada, sobretudo, afastada de centros regionais.

Compreendendo esta realidade do sul do pais, infere-se que a forma de fazer

jornalismo esta atrelada a diversos fatores, caracteristicos da producao de rotinas
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jornalisticas. Isto é, a maneira de atingir as dindmicas de producéo esta vinculada aos
critérios identificados por seus publicos.

Nesse cenario, em que se projetam estas caracteristicas das dinamicas de
producao jornalisticas, a atuacdo técnica ao fazer jornalismo se da através de sua
abrangéncia e de antigos processos que estdo em transformacgdo, com os quais é
possivel visualizar fenbmenos comunicacionais inseridos na sociedade. Estes
aspectos representam o motivo pelo qual o nosso corpus de pesquisa foi dedicado a
alguns desses profissionais: por serem identificadas neles marcas de interacdes que
constroem vinculos com diferentes publicos.

Para a realizagéo das entrevistas, foram elaboradas questdes centrais a partir
de um roteiro de perguntas aplicado no inicio do segundo semestre de 2021, com dois
profissionais que ocupam cargos de jornalista nas cidades que compdem a Regido
Geogréfica Intermediaria do Rio Grande do Sul. A escolha destes profissionais deu-se
pela constatacdo de que os municipios de Restinga Séca e Faxinal do Soturno sao os
gue possuem o maior numero de veiculos de comunicagéo. Além disso, identificou-se
gue esses dois profissionais jornalistas tém uma atuacdo destacada entre 0s
municipios de pequeno porte que compdem a referida regido.

Assim, foram entrevistados os jornalistas Norton Avila, da Radio Integracdo FM,
de Restinga Séca, e Gilberto Ferreira, da Radio La Sorella, de Faxinal do Soturno.
Norton trabalha h& doze anos na Radio Integracdo, no municipio de Restinga Séca,
com uma rotina de trabalho voltada as acfGes de policias regionais e municipais.
Gilberto, por sua vez, trabalhou até o final de 2021 no municipio de Faxinal do Soturno,
compondo o quadro profissional do Grupo de Comunicacao Arauto FM.

Os profissionais responderam a questdes iniciais que buscavam compreender
as mudancas em suas dindmicas de trabalho, partindo do contexto em que estdo
inseridos. Com base nisso, delineou-se a abordagem do presente estudo, que busca
analisar as praticas jornalisticas de atores sociais que atuam em pequenas cidades —
praticas estas que sdo realizadas e concretizadas por meio de diferentes fluxos
comunicacionais.

Embora a tecnologia ndo seja determinante para o trabalho jornalistico, € por
meio dela que se pode evidenciar o surgimento de novas dinamicas na producéo
jornalistica. Por isso, sera abordado no trabalho o conceito de plataformizacdo de Van
Dijck, Poell e De Waal (2018), em que sdo observadas as ambiéncias digitais e as

alteracdes nas dinamicas de producdo jornalistica em funcao das plataformas, que
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moldam e sdo moldadas pelas praticas sociais. As capacidades expressivas das
plataformas permitem que o jornalista utilize esse espaco para a producdo e a
distribuic&o, promovendo a circulacéo de sentidos (VERON, 1997).

Cabe, portanto, compreender e observar as iniciativas de midia promovidas
pela continuidade do jornalismo, com a perspectiva da promocdo continua de
circulacao e de circuitos que estruturam as condi¢des de sentido. Afinal, sdo elas que
levam ao desenvolvimento e utilizacao de dinamicas pelos dois jornalistas escolhidos
para analise.

Considerando-se a importancia de buscar um apanhado de conceitos teéricos
que dé embasamento adequado a pesquisa, foram eleitos autores que investigam os
conceitos de midiatizacdo e plataformizacdo para, a luz de suas concepc¢des, dar
evidéncia aos estudos sobre as dinamicas do jornalismo regional.

Para o0 mapeamento inicial dos municipios deste estudo, utiliza-se a divisdo em
regides geograficas intermediarias e imediatas do pais, elaborada pelo IBGE. Esta
constituicdo foi instituida em 2017, correspondendo a uma revisdo das antigas
mesorregides e microrregides. As regides geograficas intermediérias e imediatas tém
como principal referéncia a rede urbana: possuem um centro urbano local como base,
levando em consideracdo a conexao de cidades proximas através de relacdes de
dependéncia e deslocamento da populacdo em busca de bens, prestacédo de servicos
e trabalho.

Segundo o IBGE, as regides intermediarias sdo agrupamentos de regides
imediatas que sdo articuladas pela influéncia de uma metrépole, capital regional ou
centro urbano representativo dentro do conjunto. E deste enquadramento que emerge
a Regido Geogréfica Intermediéria de Santa Maria, a ser observada nesta pesquisa a
partir de um percurso de coleta de dados — composto por fatores empiricos e pela
busca de indicios que contribuam para promover determinadas inferéncias
identificadas no percurso metodolégico. A orientacdo vem do paradigma indiciario
aplicado a Comunicacgéo, conforme proposto por José Luiz Braga (2004).

E importante destacar também a contribuicio de estudos em Comunicacio
previamente desenvolvidos na Universidade Federal de Santa Maria, 0s quais
levantam discussdes a respeito do papel do jornalismo regional e da plataformizacéo
da sociedade no contexto cientifico da pesquisa académica. Tratam-se de temas de
grande valor, cada vez mais imbricados aos meios de comunicagéo e ao processo de

midiatizacdo das sociedades.
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Apresentado o contexto da pesquisa, de forma resumida, a temética trata das
transformacdes das praticas jornalisticas em cidades que compdem a Regido
Geografica Intermediaria de Santa Maria, na regido central do Rio Grande do Sul.
Consiste, portanto, no mapeamento dos municipios e das iniciativas de jornalistas
atuantes em midias tradicionais® (CARLON, 2013) para a promoc¢do continua da
circulacao de informacédo, bem como dos circuitos nos quais se estruturam as novas
condicbes de producéao de sentidos.

Para definira constituicdo do corpus da pesquisa, foi realizado um levantamento
das vinte e sete cidades que compdem a referida regido, coletando informacdes
especificas relacionadas ao numero de habitantes e de veiculos de comunicacéo,
guando existentes, segundo os dados do IBGE.

A partir dessas inferéncias iniciais, formulou-se a probleméatica da pesquisa,
gue pode ser sintetizada a partir do seguinte enunciado: diante das sociedades em
midiatizacao e da emergéncia da circulagdo, quais praticas os jornalistas desenvolvem
em pequenos municipios que remetem a transformacdes de seus contratos de leitura,
processos tentativos e de aprendizagem? Dessa questdo central, decorrem outras, a
saber: como é realizada a reestruturacdo das dinamicas do jornalismo regional diante
da emergéncia das multiplataformas? Quais in iciativas sdo promovidas para que 0
jornalista que atua em pequenos municipios se reestruture?

O objetivo geral da pesquisa, assim, é analisar as praticas jornalisticas de
atores sociais que atuam em cidades de pequeno porte, realizadas através de
diferentes fluxos comunicacionais. Como objetivos especificos, tem-se: a) mapear
midias das cidades que integram a Regido Geogréfica Intermediaria de Santa Maria,
no Rio Grande do Sul, bem como a atuacéo de jornalistas e radialistas; b) descrever
as praticas jornalisticas de dois atores sociais que atuam em Restinga Séca e Faxinal
do Soturno; c) identificar marcas enunciativas que apontem para a atualizagao de
contratos de leitura com seus publicos; e d) observar, dentro do contexto de
midiatizacdo da sociedade e insercdo de distintas plataformas, as relagbes

complexificadas do jornalismo regional diante da emergéncia da circulacgéo.

lEntende-se “midia tradicional” como sin6nimo para a expressdo “midia massiva” de Mario Carlén
(2020). Ao utilizar a nomenclatura, o autor considera as instituicbes e os meios como geradores de novos
coletivos. Carlén entende o surgimento das redes sociais midiaticas tanto como uma forma de expresséo de
coletivos sociais pré-existentes, como o resultado fendmenos midiaticos gerados pela inddstria.
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Figura 1 — Objetivos especificos da pesquisa.
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Fonte: elaborado pela autora.

Para a problematizacdo proposta, se faz necessaria uma breve compreensao
do conceito de “atores sociais”, baseada nos preceitos de Eliseo Veron (1997). A partir
de seu “Esquema para analisis de la mediatizacion”, o autor destaca as instituigdes,
as midias e os atores sociais. Tal esquema foi desenvolvido para compreender a
midiatizacdo e suas processualidades, complexas e néo lineares, por meio do
detalhamento das relacbes das midias com as instituicbes, dos meios com 0s
individuos, das instituicdes com os individuos e, especialmente, a maneira pela qual
as midias afetam as relacdes entre as instituicdes e os individuos.

Observa-se que tais processos de praticas comunicacionais dos atores sociais
estdo atrelados a participacdo na producdo, mobilizacdo e construcao de discursos,
assim como no reconhecimento deles. E na circulagdo que produtores e receptores se
encontram, “em ‘jogos complexos’ de oferta e de reconhecimento” (FAUSTO NETO,
2010b, p. 63).

Buscando dialogar com as proposi¢coes de Braga (2011), compreende-se que
tais processos sao tentativos e vistos como uma forma de aprendizagem. Parte-se de
pistas de que o jornalismo regional tem feito experimenta¢des na tentativa de seguir
em contato com seus publicos, que estdo dispersos e inseridos em diferentes
plataformas em funcdo da midiatizacdo das sociedades e da emergéncia da
circulacdo. Tais pistas decorrem de didlogos com as pesquisas realizadas no ambito

do Grupo de Pesquisa Circulacédo Midiatica e Estratégias Comunicacionais (Cimid —
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UFSM/CNPQ), especialmente em investigacdes desenvolvidas pela orientadora deste
trabalho e demais alunos de graduacéo e pés-graduacao.

A presente dissertacdo esta organizada em dois grandes blocos, cada qual
separado por secbes. O primeiro bloco consiste em uma introducdo as teorias
comunicacionais adotadas, a saber, os conceitos de midiatizacdo, plataformizacéao e
as dindmicas do jornalismo regional. J& o segundo contempla metodologia e analise,
na qual sdo observadas as relacdes entre o jornalismo regional e o uso das
plataformas.

No primeiro capitulo teérico, sdo acionados alguns conceitos para compreender
brevemente os processos de midiatizacdo e circulacdo, observando a emergéncia
dessa circulagdo no contexto latino-americano e as dinamicas do jornalismo regional
em transformacdo. O segundo capitulo reine um apanhado de reflexes teoricas
sobre o conceito de plataformas, de forma a observar esse processo como “tentativas”
de plataformizacdo e dar conta da sua ampla e crescente influéncia sobre fazer
jornalismo. Em tempo, trata-se ainda das producfes e das dinamicas dos atores
sociais a partir da concepcdo de comunicacdo como tentativa, experimentacdo e
aprendizagem.

Ao abordar a metodologia e suas processualidades na pesquisa, inicia-se com
uma discussdo sobre estudo de caso e paradigma indiciario, como abordagens
norteadoras do trabalho. Em seguida, apresenta-se o referido mapeamento da Regido
Geografica Intermediaria da Regido Central do Rio Grande do Sul, bem como o corpus
definido para a pesquisa, os jornalistas Gilberto Ferreira e Norton Avila.

Cabe destacar brevemente que, entre os profissionais jornalistas e seus
publicos, seja no radio, na televisdo, jornal impresso ou através das dinamicas das
plataformas digitais, estdo os contratos de leitura desenvolvidos por Verén (2004) e
Fausto Neto (2008). Eles sdo compreendidos como estratégias para a producéo de
sentidos, construindo vinculos mais duradouros entre atores sociais para (re)construir
gramaticas de reconhecimento.

A justificativa para a escolha do tema e da problematica € dada pela trajetoria
profissional da pesquisadora. A concluséo, no ano de 2016, do curso de Comunicagao
Social — Jornalismo pela Universidade Federal de Santa Maria, além de um momento
de grande emocéo, foi também um periodo de incertezas em relacdo ao que

aconteceria ao longo do caminho.
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Durante os anos seguintes, a pesquisadora teve a oportunidade de atuar em
municipios da regido, como a cidade de Dom Pedrito, na qual foi Diretora de
Comunicacédo da Prefeitura e trabalhou no jornal Folha da Cidade. No interior do
estado, iniciou-se um processo de carinho e de admiracéo pelo jornalismo regional, ao
conhecer profissionais dedicados que atuavam em radios ha mais de quatro décadas,
produzindo diariamente tentativas de comunicacao.

A curiosidade pelo estudo das plataformas comecou ainda nessa época, em
2018, com as transmissdes ao vivo pelo realizadas pela pagina do jornal local Folha
da Cidade no Facebook. Ao mesmo tempo em que a pagina ganhava novos
seguidores, exemplares do jornal impresso vendiam ainda mais e novas empresas
tinham interesse em participar das entrevistas realizadas através da midia online. Era
possivel perceber, assim, como as cidades pequenas passavam a atuar
constantemente na modificacdo de suas dinamicas, na elaboracédo de tentativas de
aprendizagem e na reestruturacéo de praticas do ambito do jornalismo.

Viver essa pratica de compartilhar saberes sobre as midias digitais e,
paralelamente, aprender sobre elas com tantos profissionais dedicados e interessados
trouxe um sentimento de carinho, respeito e admiracdo. Ficou evidente a continua
vontade desses jornalistas de fazer parte dos processos comunicacionais,
atualizando-se e aprendendo novas dinamicas de producao.

Nos ultimos anos, a atuacdo da pesquisadora como jornalista no Sistema
Medianeira de Radios, onde era responsavel pela producdo de conteddo para as
midias sociais Facebook e Instagram e para o site da empresa, possibilitou novas
compreensdes sobre fazer jornalismo através das plataformas digitais. A observacao
de fazer jornalismo em diferentes regifes através do olhar cientifico, bem como a
percepcdo do fazer empirico junto as transformagfes que ocorrem no jornalismo
regional, foram os motivos pelos quais esta pesquisa se iniciou.

Outra sinalizacdo da relevancia social do trabalho € a sua originalidade, visto
gue ainda ha poucos estudos que se ocupem especificamente da plataformizacdo no
jornalismo regional e, em particular, na regido de Santa Maria/RS. Além disso, &
distintiva a elaboracédo de um mapeamento detalhado dos vinte e sete municipios da
regido para a composicao do corpus inicial, realizado por meio de uma sistematizagéo
na primeira etapa da pesquisa (descrita no capitulo metodolégico).

Como parte deste mapeamento, foram observados os veiculos de comunicacao

existentes nos municipios e a producao de conteudo jornalistico na pagina de cada
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empresa na plataforma Facebook, bem como o trabalho técnico de jornalistas. Desta
forma, delimitou-se o namero de veiculos e de profissionais existentes, para que,
posteriormente, pudessem ser compreendidas as suas dinamicas.

Para identificar estudos semelhantes, buscou-se por diferentes autores que
trabalham com as transformacgdes discursivas do jornalismo nos municipios da regido
central do Rio Grande do Sul, considerando os distintos fluxos comunicacionais no
ambito do jornalismo regional. Essa pesquisa se deu com as palavras-chave
“Jornalismo Regional”, “Midiatizagao”, “Circulacao Midiatica” e “Aprendizagem” em
sites de entidades de pesquisa em Comunicacao recomendados pela Capes, como a
Associacdo Nacional dos Programas de Pés-Graduacdo em Comunicacao (Compos)
e a Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo (Intercom).

Além disso, foram consultados sites com multiplos trabalhos relacionados ao
conhecimento cientifico, como o Google Académico, Academia.com, ResearchGate e
o Portal de Periddicos da Capes, cujo destaque se da pela possibil idade de olhar

preliminarmente para a bibliografia internacional.

Figura 2 — Palavras-chave pesquisadas para a elaboracdo do Estado da Arte.

JORNALISMO

MIDIATIZACAO
REGIONAL
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DA ARTE

APRENDIZAGEM CIRCULACAO

Fonte: elaborado pela autora.

A segquir, estdo destacadas as principais leituras identificadas ao longo da
exploracdo das bibliografias, das problematicas e dos enfoques tedrico-metodolégicos
a respeito do tema e da questdo. Elas foram encontradas tanto nas referidas
plataformas de pesquisa, como nos livros académicos direcionados ao conceito de
circulacdo midiatica, além das pesquisas ligadas ao Jornalismo Regional e suas

praticas.
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Este mapeamento permitiu constatar diferentes pontos de vista a respeito da
tematica. Na plataforma Google Académico, com o objetivo de buscar trabalhos atuais,
restringiu-se o periodo de 2018 a 2022 (cinco anos). Foram encontradas 16.800
producdes académicas com a palavra “Jornalismo Regional”’, evidenciando o
crescimento desta tematica de pesquisa nos Udltimos anos. Entre as leituras
selecionadas, uma tese e trés dissertacdes contribuem para a elaboracéo deste estudo
ao evidenciarem a amplitude dos estudos sobre as dinamicas e praticas de jornalismo,
além da potencial relacédo entre os veiculos de comunicacéo e o desenvolvimento das
regides observadas.

Esses trabalhos rednem pesquisas a respeito das dinamicas de producéo
jornalistica no jornalismo regional, bem como os vinculos criados para construir a
identificacdo com os leitores. Todos séo importantes para compreender as dinamicas
do jornalismo no contexto de adaptacao de suas praticas frente a realidade das novas
tecnologias.

Na tese Os aspectos de inovagdo no jornalismo regional: tendéncias,
experiéncias e resisténcias ao modelo digital, Angelo Aparecido Sastre (2021) propde
identificar os niveis de inovacao decorrentes das mudancas ocorrendo na producao
jornalistica em ambito regional e a adaptacdo dos veiculos, identificando como
principais dificuldades o engajamento dos usuarios e o processo de convergéncia.

Em Qualidade e interesse publico no jornalismo regional, Raphaela Xavier de
Oliveira Ferro (2018) investiga como se configura o jornalismo regional no que
concerne a qualidade das noticias e ao interesse publico, em suas interfaces impressa
e online.

Na dissertacao Desterritorializar e reterritorializar: jornais regionais gauchos e
estratégias de aproximac&do com seus leitores, por sua vez, Fabiana Sparremberger
(2018) analisa as estratégias empregadas pelos jornais regionais gauchos para se
aproximar de seus leitores.

Na ultima das dissertacdes de mestrado destacadas sobre o tema, Raiza Goi
Borba (2019) busca analisar como o0 espago para a divulgacdo de noticias
relacionadas ao desenvolvimento regional € capaz de promover debates e discussoes
acerca de tematicas de interesse do jornalismo local.

Para a analise dos fluxos comunicacionais e do fazer jornalismo frente a
reestruturacdo de praticas da sociedade em midiatizacdo, destacam-se os estudos da
professora Dra. Viviane Borelli, orientadora desta pesquisa, ainda que um pouco
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distantes do periodo temporal proposto na pesquisa de Estado da Arte. Em seus
trabalhos, a pesquisadora observou o emergir de outros modos de se fazer jornalismo,
cada vez mais atravessados pela tecnointeracdo (BORELLI, 2012), em que jornais
criaram dispositivos para contatar seus leitores nas sociedades em vias de
midiatizacao.

Ainda sobre a tematica, Borelli e Kroth (2020) analisam como se estruturam
fluxos comunicacionais dinamizados pela agdo dos sujeitos participantes da sociedade
em midiatizacdo. Estas sdo abordagens importantes dentro do eixo teérico em que a
presente dissertacao se situa, permitindo multiplas possibilidades de discussao sobre
circuitos interacionais, sua arquitetura e a reestruturacao de praticas da sociedade em
midiatizacao.

Ao pensar no jornalismo regional como um importante construtor da realidade
social nas suas aproximacdes com o leitor, fazem-se pertinentes as pesquisas da
professora Dra. Angela Cristina Trevisan Felippi (2006). A pesquisadora compreendeu
como funciona o fazer jornalistico a partir dos distintos momentos de seu processo
produtivo, que interferem para que se construa uma identidade cultural
predominantemente gaucha.

Em um momento exploratorio posterior, foram selecionadas pesquisas que
tratam da midiatizac&o e suas distintas abordagens tedricas, com énfase em trabalhos
atuais. Nos anais dos Ultimos cinco anos do Encontro Anual da COMPOS, por
exemplo, foram publicadas dez pesquisas relacionadas a midiatizacdo, enquanto
quatorze trabalhos voltaram-se a circulagdo midiatica. Em destaque, o artigo de 2021
de autoria da professora Dra. Viviane Borelli e do Doutorando em Comunicacdo da
Universidade Federal de Santa Maria, Luan Romero, denominado Articulacdo entre
métricas e dados textuais como experimentacdo metodologica para estudos em
circulacado (BORELLI; ROMERO, 2021).

Além deste, cabe destacar Midiatizacdo da periferia: consumo jornalistico e
guinada na visibilidade noticiosa, de Camila Hartmann (2019), também Doutoranda em
Comunicacéao da UFSM. A autora realiza um percurso investigativo sobre a evolucao
da abordagem jornalistica na cobertura de acontecimentos envolvendo a periferia. A
partir da ascensdo econémica de seus moradores, busca-se compreendero modo
como o jornalismo, tomado enquanto mediag&o social exercida profissionalmente em
condicbes de midiatizacdo, ocupa-se em construir narrativas midiatizadas sobre a

periferia.
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Ambas se tratam de leituras importantes que convergem com este estudo, visto
gue observam praticas comunicacionais periféricas, muitas vezes nao assistidas. Ou
entdo que, como verificado nesta dissertacéo, nao estdo no centro das discussfes de
pesquisa por se localizarem em regides mais distantes e/ou com menos habitantes.

Em busca de um olhar preliminar para a bibliografia internacional com a
tematica da midiatizag&o nos ultimos cinco anos, rumou-se ao Portal de Periddicos da
Capes, no qual foram encontrados 844 trabalhos (entre artigos, resenhas e
dissertacbes em portugués, inglés e espanhol). O presente texto elege autores que
investigam os conceitos de midiatizagdo, circulacdo e circuitos comunicacionais,
apresentados no capitulo dedicado a esta seara.

A partir deste mapeamento de Estado da Arte, foi possivel compreender a
dindmica complexa e pujante do jornalismo regional e de suas praticas de fazer
jornalismo. Ao mesmo tempo, percebe-se a importancia dos estudos de circulacao
para autores que buscam olhar para a complexidade da produc¢éo, do reconhecimento
e da circulacao de sentidos dentro do contexto de midiatizagao.

No trabalho, a circulacdo foi aprofundada com base em pesquisadores que
observam o processo de transformacéo dos estudos comunicacionais na atualidade.
Assim, o conceito € acionado como uma compreensao atual, observando as praticas
jornalisticas neste contexto no qual se observam inimeros fluxos comunicacionais.

Desta feita, o marco tedrico da presente investigacdo de mestrado se
estabelece a partir de estudos sobre:

a) A complexidade das dinamicas do jornalismo, com base em Fausto Neto
(2006);

b) A emergéncia das plataformas digitais trabalhada por Van Dijck, Poell e De
Waal (2018) — ou midiaticas, como as nomeia José Luis Fernandez (2018);

c) O contexto de midiatizacdo da sociedade, foco das pesquisas de Eliseo Veron
(1997) e Fausto Neto (2006);

d) A emergéncia do conceito de circulagdo no contexto latino-americano por
José Luiz Braga (2017);

e) E as relagdes complexificadas do jornalismo regional diante da emergéncia da
circulacdo, tematica abordada em Fausto Neto (2010) e Eliseo Veron (2004).
Conforme ja mencionado, a metodologia adotada € qualitativa com orientacao

analitico-descritiva, de acordo com Braga (2001; 2011). Quanto a divisao do texto, no
primeiro capitulo, dialoga-se com alguns autores que investigam a circulacao de
sentidos dentro dos contextos de midiatizacdo e plataformizagdo, processos que

impactam as dinamicas do jornalismo regional.
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Com a chegada dos anos 2000, um novo conceito de comunicagéo passou a
integrar a realidade mundial. Observando as mudancas sociais por ele trazidos, o
segundo capitulo busca investigar alguns aspectos da producao jornalistica e 0s
critérios de noticiabilidade no contexto de plataformizacédo. No terceiro capitulo, sdo
detalhados os passos metodoldgicos para a concretizagdo da pesquisa, bem como
apresentada a analise. A dissertacdo encerra com as consideracfGes finais da

pesquisa.
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2 MIDIATIZACAO E CIRCULACAO DE SENTIDOS: PRIMEIRAS APROXIMACOES
CONCEITUAIS

Para iniciar o processo de construgdo tedrica-conceitual da midiatizacado das
sociedades, € preciso compreender o avanco histérico desses estudos, assim como
as percepcbes no horizonte. Sabe-se que o processo de midiatizacdo possui
dindmicas néo lineares, constituidas por processos ndo uniformizados nem tampouco
homogeneizados, em que as relacdes e as préaticas sociais sdo observadas através
dos circuitos de mensagens (FAUSTO NETO, 2018).

Ao observar este processo, buscou-se no semidlogo Eliseo Veron (1997) a
compreensao de que a sociedade em vias de midiatizacdo € aquela na qual as
instituicbes e as praticas sociais se estruturam em rela¢des nado lineares com as midias
e os atores individuais, formando distintos coletivos, transcendendo os meios e as
instituicbes em si.

A luz de Verén (2013), aprende-se que a midiatizacdo néo deve ser igualada a
tecnologia. A midiatizacdo é um processo que decorre da acelerada evolu¢do humana
e das demandas sociais por ela colocada. Nao se trata de algo recente ou novo, mas
profundamente inserido nos processos historicos da vida humana, marcado na
temporalidade em dispositivos técnicos como escrita, imprensa, cinema, fotografia,

gravacao de audio e imagem, televisdo, radio, e assim sucessivamente.

Uma sociedade em vias de midiatizagdo (distinta da sociedade mediatica do
periodo anterior [...]) ndo € por isso uma sociedade dominada por uma soé
forma estruturante, que explicaria a totalidade de seu funcionamento. A
midiatizacdo opera através de diversos mecanismos segundo os setores da
prética social que interessa, e produz em cada setor distintas conseqiiéncias [sic].
(VERON, 1998, p. 1).

Para o autor, ao longo do tempo, a internet passou a ser um dispositivo de
mutacao da circulagdo. Ao dizer que a internet € uma mutacao de acesso, Eliseo Veron
entende que, antes dela, as semioses ja estavam inteiramente midiatizadas; no
entanto, ela caracteriza-se como um novo espac¢o publico. Segundo o autor, uma
caracteristica particular da internet estd em romper a fronteira entre o privado e o
publico, materializando certos processos mentais e causando profundas

transformacdes na sociedade.



24

Veron (1997) compreende a igualdade como um dos principios basicos da
democracia, que esta inserida nas condicdes de acesso a sociedade. Para o autor, as
redes sociais midiaticas? podem, dentre outras coisas, criar uma espécie de evidéncia,
0 que eraimpossivel em situacdes anteriores.

Atentando para as transformagdes do jornalismo regional, através do qual se da
a circulagéo dos sentidos (FAUSTO NETO, 2018), a midiatizagao se torna um ponto
crucial na construcdo das dinamicas da producdo jornalistica. Para isso, neste

capitulo, tem-se o objetivo de apresentar brevemente a problematica da midiatizacao.

1.1 ALGUMAS ABORDAGENS TEORICAS SOBRE O PROCESSO DE
MIDIATIZACAO

Para alcancar o conceito-chave de midiatizacdo e suas descobertas quanto a
circulacédo de sentidos no ambito das pesquisas, € preciso, em principio, destacar que
a midiatizacdo faz parte do processo comunicacional. Pode parecer redundante
compara-la a comunicag¢ao enquanto perspectiva, porém, ambas as teorias podem ser
estudadas sob diferentes prismas. E este o motivo pelo qual buscamos olhar para a
teoria de midiatizacdo neste capitulo: com o objetivo de tensiona-la e compreender a
perspectiva comunicacional identificada no fazer jornalistico, bem como suas
dindmicas de producéo de sentidos.

Dessa forma, a andlise do cendrio de midiatizacdo € necessaria para
compreender o espaco e o tempo em que a noticia circula, um novo lugar de producéo
com légicas tedricas em diferentes eixos. Em resumo, a midiatizacdo compreende tudo
0 que é social. Para Eliseo Veron (1997), o conceito de midiatizacdo designa
provisoriamente um aspecto fundamental da mudanca social, tal como se produz
atualmente nas sociedades pos-industriais.

Fatores midiaticos determinam as caracteristicas de mudanca com dinamicas
cada vez mais importantes para a sociedade. Para José Luiz Braga, neste contexto,

atuamos como “participantes sociais”, gerando interacao e mobiliza¢cdo com o objetivo

°Neste trabalho, o conceito de redes sociais midiaticas sera adotado pela perspectiva de Eliseo Verén (1987)
e Mario Carlén (2020). Os autores compreendem como redes sociais midiaticas “aquelas que emergem
de meios que possuem suas bases na Internet (Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, etc.). Tanto as
redes sociais preexistentes, quanto as redes sociais midiaticas, sédo redes semiéticas (VERON, 1987).
A novidade é que, desde o surgimento das redes sociais midiaticas, a rede semiética se converteu de
forma definitiva em hipermidiatizada e global” (CARLON, 2021, s. p.).
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de desenvolver uma estrutura presente na rotina social. Dessa forma, “a comunicacéo
humana envolve todo e qualquer processo de compartiihamento entre diferencas,
voltado para o enfrentamento de problemas em comum” (BRAGA, 2018, p. 293).

Para entender o conceito de midiatizacdo, deve-se ter em mente a expansao de
um processo que abrange diversos estudos cientificos, como a mudanca de
comportamento sociocultu ral, as praticas sociais e as interrelagées que objetivam os
efeitos de comunicagdo. Conforme Braga (2018), o termo “midiatizagcao” deve ser
situado em uma analise abrangente, que possa ser visualizada em diferentes
situacdes — a exemplo da prépria producdo midiatica e da generalizacdo dos produtos
e processos que, repetidos em circulagdo, acabam sendo balizados pelo senso
comum. Outra tendéncia para exemplificar o termo é observando mecanismos
profissionais, com técnicas criadas para influenciar diversos setores sociais.

Assim, a tecnologia e seus aparatos possuem um papel importante no processo
de midiatizacao, ja que os proprios dispositivos sdo direcionados para se adaptarem
a diferentes meios, tornando o processo disponivel para a “interagao social” (BRAGA,
2018). Entretanto, a complexidade do processo de midiatizacdo das sociedades néo
pode ser reduzida a tecnologia e nem aos aparatos desenvolvidos pelas sociedades
ao longo de sua historia.

Dando continuidade aos eixos tedricos aqui apresentados no contexto de
midiatizacdo, cabe destacar o conceito de circulacéo. No cerne da palavra, “circulagao”
designa precisamente o0 processo no qual o sistema de relagdes entre as condicfes
de producédo e de reconhecimento é produzido socialmente. “Circulacédo é, pois, o
nome do conjunto de mecanismos que formam parte do sistema produtivo, que define
as relagdes entre ‘gramatica’ de producado e ‘gramatica’ de reconhecimento para um
discurso ou um tipo de discurso dado” (VERON, 1980, p. 180).

Estudar o fendmeno de circulacdo de sentidos significa compreender que 0s
circuitos comunicacionais sdo a base constitutiva da tematica. Isso porque, nos
estudos sobre midiatizacdo, percebeu -se a ativacdo de diferentes circu itos
comunicacionais ao longo dos anos (BRAGA, 2017). A partir do surgimento da internet,
as pesquisas em circulacdo passaram a observar também os fluxos e os circuitos que
integram a contemporaneidade por meio dos distintos sistemas midiaticos (CARLON,
2020), em que as interacbes entre os atores sociais (VERON, 2004) criam aspectos

relativos a producédo e negociac¢édo, tensionando a circulacdo de sentidos.
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Braga (2017) destaca que cada circuito € formado por um fluxo continuo.
Diferentemente do século passado, ndo se observa somente a midia agindo sobre a
sociedade, mas também a sociedade agindo para a sociedade. Esses fenbmenos
estdo dentro da invencédo social e tendem a criar circuitos ndao especializados, como
as fake news, e, por consequéncia, causam problemas comunicacionais. Assim, “a
comunicacao social pode ser vista como um fluxo incessante de ideias, informacdes,
injuncbes e expectativas, que circulam em formas e reconfiguragbes sucessivas”
(BRAGA, 2012, p. 46).

Nesse sentido, nos trajetos conceituais da pesquisa em circulacao, observamos
as instancias de producéo e de recepcao dentro dos circuitos comunicacionais com
diferentes atores sociais. Eles possibilitam identificar rastros e pistas por meio das
pesquisas (GROHMANN, 2019), contextualizando os sentidos da circulacao (dentre
eles, as instancias de reconhecimento). Como parte de suas principais caracteristicas,
estd a construcdo de sentidos complexos, que permitem que o fluxo siga sempre
adiante (BRAGA, 2017).

1.2 EMERGENCIA DO CONCEITO DE CIRCULACAO NO CONTEXTO LATINO-
AMERICANO

Ainda que brevemente, busca-se reconstruir aqui parte de uma longa
caminhada nos estudos em midiatizacdo e circulagcdo, observando as pesquisas
iniciais na América Latina e o interesse dos pesquisadores em compreender a
complexidade dos estudos atuais em Comunicacédo. Para trazer luz a esses conceitos,
deve-se compreender o contexto historico que levou as pesquisas sobre eles. Para
isso, dialoga-se com autores que observaram o fenémeno durante décadas, buscando
pistas que possibilitaram mapear e descrever o que compde uma nova empiria a ser
crescentemente observada em andlises no horizonte da pesquisa.

O campo de estudo e pesquisa em Comunicacdo possui pouco mais de cem
anos. No século passado, era possivel pensar em teorias que foram apropriadas como
uma direcdo para a construgdo do campo comunicacional, mas ndo sao mais
suficientes para abranger tamanha producdo cientifica.

Fausto Neto (2018), ao descrever o funcionamento da circulagdo nos
fenbmenos midiaticos, destaca que um dos primeiros modelos tedéricos sobre

midiatizacdo na Ameérica Latina foi apresentado em 1986, em um seminario realizado
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na Universidade de Buenos Aires. Essa pesquisa deman dou cerca de quatro décadas
de investigacdo, quando Eliseo Verdn, em cooperacdo com um grupo de
pesquisadores, iniciou uma interlocu¢cdo em busca de uma producdo editorial que
desse conta de desenvolver os estudos da semiotica e da ciéncia da comunicagdo com
tematicas referentes a midiatizacao.

O Centro Internacional de Semiética e Comunicacao (CISECO), por ele criado,
busca refletir sobre os fenbmenos de operacionalizacdo de sentidos. Entre as
contribuicdes apresentadas no referido evento, o conceito de uma “arquitetura
comunicacional”’, posteriormente atenta para as transformagdes comunicacionais
produzidas pela internet, direcion ou a compreensdo do estudo. O modelo que
apresentava a complexidade da midiatizacdo também destacou caracteristicas de
processos néo lineares, evidenciando um sistema de circuitos entre instituicdes, meios

e atores sociais, objetivando apresentar os estudos em circulacéo de sentidos.

Figura 3 — Esquema para el analisis de la mediatizacion de Eliseo Verén (1997).
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Fonte: (VERON, 1997).

Ao observar a Figura 3, que o autor nomeia como diagrama, percebe-se a
circulacdo de sentidos e suas complexidades no contexto da midiatizacdo, onde as
Instituciones (instituicdes), os Medios (meios) e os Actores Individuales (atores
individuais) tecem uma dinamica néao linear de trocas constantes, por meio de flechas
duplas. Verdn (1997) também mostra a complexidade das relagdes por meio dos “C”,
nomeados como coletivos.

Essa conceitualizacao, realizada em 1997 por Eliseo Veron, buscou explicar a
mudanca social nas sociedades pos-modernas para compreender as mudltiplas
dinamicas do funcionamento social. Em que pese a importancia desse modelo grafico,
€ preciso lembrar que o diagrama foi desenvolvido entre a modernidade e a pos-
modernidade, periodo em que a atuagcdo dos meios massivos prevalecia na

Comunicagéo.
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Posteriormente, como relata Fausto Neto (2018), Ver6n apresentou um novo
esquema, que observava as praticas institucionais perpassadas pelas légicas de
reconhecimento dos mercados discursivos. Com este segundo modelo, é possivel
compreender que a midia afeta o mundo dos individuos em sociedade, e que esta
manifestacdo a partir do que a midia provoca acaba por afetar as relagbes entre si
(VERON, 2004).

Quase duas décadas haviam se passado desde o primeiro modelo de Verén
quando, em 2016, o Centro Internacional de Semidtica e Comunicacao (CISECO)
apresentou a proposta do Pentalogo VII. Sob a lideranca de Verdon, como destaca
Fausto Neto (2018), o evento teve como objetivo debater sobre circulacao discursiva,
avancando no reconhecimento dos conceitos relativos & teoria da circulacéo.

Foi um momento importante para assegurar a pertinéncia das investigacoes
latino-americanas com o advento da internet, jA& que as redes sociais midiaticas
proporcionaram novas formas de contato e passaram a coexistir nesse meio,
complexificando as dinamicas de circulacédo de sentidos (FAUSTO NETO, 2018).

Ainda sobre os estudos na América Latina, cabe destacar dois importantes
olhares voltados para a pesquisa cientifica. O primeiro trata-se da Associagao
Nacional dos Programas de Péds-Graduacdo em Comunicacdo (Compés), fundada em
16 de junho de 1991 em Belo Horizonte. A entidade formou-se por iniciativa de alguns
pesquisadores e representantes dos cursos de pés-graduacdo em comunicacdo da
PUC-SP, UFBA, UFRJ, UnB, UNICAMP e UMESP, com o apoio da Capes e do CNPq.
Atualmente, a Associagao possui vinte e quatro Grupos de Trabalho, em destaque
para o de Recepcédo, Circulacdo e Usos Sociais das Midias. Este GT analisaos
processos que envolvem a relacdo da sociedade com os meios de comunicacao,
tendo como objetos de estudo as insténcias da producéo, da circulacdo e da recepcao
de mensagens em contextos analogicos, digitais e de convergéncia de midias.

O segundo estudo em destaque é o produzido no Midiaticom, por meio do
Seminario Internacional de Pesquisas em Midiatizacdo e Processos Sociais. O projeto,
financiado pelo CNPq, pela FAPERGS e pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS), analisa as formas de desenvolvimento das ldgicas, das culturas e dos
processos de midiatizacdo interpretativos relacionados as midias que ativam uma
circulagcdo midiética.

Anualmente, o evento mobiliza centenas de pesquisadores que se qualificam

com a troca de experiéncias voltadas ao ambito da pesquisa cientifica, a exemplo dos
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grupos académicos de pesquisa, ensino e extensdo do Programa de Pés-Graduacao
em Comunicacédo (Poscom) da Universidade Federal de Santa Maria, em especial o
Grupo de Pesquisa Circulacdo Midiatica e Estratégias Comunicacionais (Cimid),
liderado pelas professoras Viviane Borelli e Aline Dalmolin (no qual esta pesquisa se
insere).

O Grupo de Pesquisa desenvolve estudos que contemplam questdes relativas
ao processo de midiatizacdo da sociedade, a producdo, a circulacdo e ao
reconhecimento dos discursos midiaticos, assim como suas interacdes com 0s mais
distintos campos. Fortifica, desta forma, a importancia da atuagédo e da pesquisa
académica nas regifes mais remotas.

Apébs destacar, no ambito das pesquisas, 0s conceitos iniciais da construcao
tedrica da midiatizacdo e suas descobertas na circulacdo de sentidos, busca-se
avancar e ampliar a reflexdo acerca dos conceitos de midiatizacdo e circulacdo no

andamento deste trabalho.

1.3 MIDIATIZACAO E A EMERGENCIA DA CIRCULACAO: DESAFIOS PARA O
JORNALISMO REGIONAL

Para seguir nesta caminhada reflexiva sobre as relacfes entre o processo de
midiatizacdo e a producéo jornalistica, identifica-se novas estratégias enunciativas a
luz de perspectivas desenvolvidas por pesquisadores que investigam a circulagéo de
sentidos em diferentes meios sociais e plataformas mididticas, observando suas
condicBes e interacdes sociodiscursivas. Entre tantos investigadores, dialogamos
neste capitulo com reflexdes realizadas pela orientadora, Viviane Borelli, e os autores
José Luis Fernandez, Antonio Fausto Neto, José Luiz Braga, Mario Carlén e Rafael
Grohmann.

A pratica jornalistica caminha junto com os iniumeros desafios identificados no
campo da comunicacdo nas Ultimas décadas. Seja do ponto de vista tecnoldgico,
editorial, mercadoldgico ou do trabalho, o profissional jornalista vem se adaptando e
sobrevivendo as alteracfes em suas dinamicas de producéo ao longo dos anos. Neste
subcapitulo, busca-se compreender o jornalismo pela perspectiva de suas dinamicas
discursivas, considerando as transformacdes no trabalho jornalistico provocadas pela
insercdo das novas tecnologias no processo de comunicagdo, assim como as

mudancas promovidas por reestruturacdes do jornalismo regional ao longo dos anos.
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A pratica jornalistica esta submetida a constantes mudancgas em sua préaxis, as
quais alteram sua estrutura nas sociedades em processo de midiatizacdo (VERON,
1997), de modo que a légica produtiva dos profissionais do campo passa a ser alterada
da mesma forma. A complexidade do processo de midiatizagdo em curso néo afeta
apenas as praticas jornalisticas em grandes midias, mas também a pratica laboratorial
(BORELLI, 2012), o jornalismo regional e suas especificidades (BORELLI; FANTONI,
2014). Os jornais passam a experimentar distintas formas de interacao e contato com
seus leitores, havendo trocas, mas também siléncios (BORELLI, 2014; 2015).

Tais reflexdes integraram uma pesquisa desenvolvida pela orientadora deste
trabalho, que refletiu sobre o fazer jornalistico no contexto de midiatizacdo — no qual
novas tecnologias eram constantemente introduzidas nas redac¢des de jornais gauchos
e instigavam a experimentacéo. Borelli e Mortari (2013) notaram que a insercéo de
novos dispositivos de contato entre os jornais e seus leitores passaram, ao longo do
tempo, a alterar as logicas relacionais entre ambos.

As processualidades da midiatizacao repercutem sobre a producdo jornalistica
na atividade mediadora do jornalista (FAUSTO NETO, 2009), bem como em seu
processo produtivo para a constru¢ao do conhecimento. Nesse contexto, evidenciam-
se as transformacbes nas praticas de producdo de sentidos no atual cenario
comunicacional. Elas sao fortemente afetadas pelas novas dindmicas de interacdo no
processo de midiatizacdo, que produz repercussdes muito complexas nas relagdes
entre 0s campos sociais®— e, no caso do jornalistico, no status dos seus peritos (0s
jornalistas) e suas performances simbolicas (FAUSTO NETO, 2009, p. 6).

Se antes o jornalismo era uma estrutura de contato entre as instituicbes, agora
coexiste com uma nova racionalidade complexificada pela circulacdo, como destaca
Fausto Neto (2009). Para o autor, o sistema jornalistico, que possui suas estruturas
permeadas pelas logicas de midias, passa a operar conforme as novas dinamicas, a
medida em que os fundamentos séo atravessados por dindmicas de outras praticas
sociais. Logo, a noticia ndo é mais uma decisédo especifica deste campo, ou seja, 0
processo de producdo de sentido ndo esta mais na mao de um sistema especifico

voltado a essa tarefa.

SNdo é intencdo deste trabalho fazer uma discussdo tedrica sobre o conceito de campo social,
fundamentado, especialmente, no socidlogo Pierre Bourdieu. Tampouco sera discutido o conceito
proximo de sistema social, desenvolvido por Niklas Luhmann. Tais conceitos serdo mencionados
somente em respeito a referéncia feita a eles pelos autores aqui utilizados, como Antdnio Fausto Neto, que
menciona ambos o0s termos.
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Fausto Neto (2009) também chama atencdo para o fato de que o campo
comunicacional que por anos se destacou pela sua atividade vai, agora, se deslocando
para uma nova realidade, na qual as praticas comunicacionais e dos sistemas também
se deslocam. Somam-se a ele as praticas de atores sociais de varias especificidades,
convertendo-se em uma outra realidade comunicacional ou zona de contato (FAUSTO
NETO, 2009).

Fausto Neto (2009) percebe o surgimento de novos “contratos de leitura”,
através de uma nova atividade de interface pela qual os leitores sdo chamados a
colaborar no processo produtivo da noticiabilidade. Segundo o pesquisador, essa nova
racionalidade se realiza no contato entre sistemas dinamizados por uma outra forma
de circulacado: jA ndo mais um elo intermediario entre emissores e produtores, mas um
elo de contato.

Ele é mais complexificado na medida em que a circulacdo ndo s6 se organiza
como uma atividade singular, mas também chama para si um novo trabalho
interacional, que é realizado em seu ambito e segundo a sua dindmica em diferentes
sistemas sociais. Para Fausto Neto, uma caracteristica dessa mutacdo na
noticiabilidade € identificada no processo de desprofissionalizacdo dos atores
jornalisticos em favor de novos produtores e produtos, e se materializa nos chamados
processos de enunciacao.

Fausto Neto (2009) defende que nao se trata mais de uma enunciacao em que
o campo jornalistico fala para varios campos, e sim de coenunciagdes que trazem

marcas de diferentes campos. Nas palavras do autor,

[...] o processo intenso e crescente da midiatizagdo sobre a sociedade e suas
praticas sociais, afeta de modo peculiar a cultura jornalistica, seu ambiente
produtivo, suas rotinas e a propria identidade dos seus atores. Seus efeitos
transformam as fontes e leitores em instancias de coproducdo da noticia.
(FAUSTO NETO. 2009. p. 19).

Neste contexto, a midiatizacdo transforma a noticiabilidade e os processos da
producdo de sentido. Agora interpenetrado, o jornalismo disputa a nova ecologia da
producédo de sentidos com outros atores. Fernandez (2018) destaca que os contratos
de leitura precisam ser atualizados e renovados constantemente, considerando a
construcdo de circuitos comunicacionais e a singularidade da arquitetura

comunicacional de cada plataforma midiatica.
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Com o objetivo de apresentar os processos de circulacdo em fendbmenos micro
e macro, nesta pesquisa, buscou-se ir além dos campos de emissao e reconhecimento
dos fendmenos, abordando, a partir do objeto, as dinamicas de circulacéo. Elas séao
compreendidas como outro modelo interacional de referéncia, observado através das
discursividades e gerando diferentes gramaticas de reconhecimento, como assinala
Fernandez (2018).

Ao referenciar as novas estratégias das atividades enunciativas segundo as
l6gicas do processo de circulacdo discursiva, € preciso abordar um ponto

imprescindivel: as dinamicas fundadas a partir dos contratos de leitura.

E neste bojo que aparecem os estudos sobre “contratos de leitura”, cujos
objetivos visariam, grosso modo, descrever as possibilidades de construcdo de
vinculos entre producéo/recepcao, levando-se em conta suas diferencas de
lugares de produgdo enunciativa. Admitida a inevitavel defasagem oriunda do
“dispositivo circulatorio”, os “contratos de leitura” sdo entendidos como uma
instancia “redutora  de complexidade”. N&o podendo enfrentar a
indeterminacéo, desenvolve-se estratégias que possam manter
produtores/receptores em possiveis “zonas de contatos” ou, de “pontos de
articulagéo. (FAUSTO NETO, 2010, p. 62).

Fausto Neto (2018) retoma 0s mesmos conceitos ao abordar os trajetos
conceituais da circulacdo, descrevendo seu funcionamento e refletindo sobre os
conceitos e as novas formas de intercambialidade. Sua andlise divide-se em quatro
angulos tedricos: diferenca, articulagdo, apropriacao e interfaces (FAUSTO NETO,
2018). Do ponto de vista do autor, o processo comunicacional € aberto tanto na
natureza da integracdo quanto para as tecnologias comunicacionais criadas ao longo

do tempo:

Trata-se de uma nova problematica que nos afasta das tradicGes
epistemoldgicas de ordem “binaria”. Esta ao situar desse modo a natureza da
articulagdo, isola a atividade discursiva de uma perspectiva relacional. E
consideraria unilateralmente as iniciativas e estratégias de um deles, que
seriam longinquas as expectativas do outro polo (FAUSTO NETO, 2018, p.
22).

Assim, observando o funcionamento e as mutag¢des na circulacdo de sentidos,
compreende-se que estd na arquitetura comunicacional uma nova conformacdo a
organizacdo social, na qual ha diferentes elementos dinamizando as formas de
interacbes que compdem essa arquitetura calcada na diferenga. Aqui, “a circulagéo

ndo sendo contida pelas bordas das graméticas dos polos em interagdo cuidaria de
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ativd-las, mas segundo articulacdo de interfaces que suscitaram, além das
manifestagbes de suas singularidades, suas proprias diferencas” (FAUSTO NETO,
2018, p. 10).

Os efeitos das tecnologias em um novo momento histérico de circulacéo
transformam o0s meios e modificam as praticas sociais, possibilitando o
reconhecimento de novas condutas e modificando os efeitos de fluxos e circuitos. Esse
novo desenho de interagdo é observado por Braga (2017), que discute
sistematicamente a reiteracdo de conexdes entre diferentes dispositivos.

Sobre os estudos de circulagdo de sentidos, eles acabam por caracterizar
conceitos que explicitam o fluxo comunicacional, dando enfoque as nocbes de

dispositivos interacionais e circulacdo de circuitos.

Esse “f luxo adiante” acontece em variadissimas formas — desde a reposigao do
proprio produto para outros usuarios (modificado ou nao); a elaboragdo de
comentarios — que podem resultar em textos publicados ou em simples
“conversa de bar”, por exemplo, sobre um f ilme recém visto; a uma retomada de
ideias para gerar outros produtos (em sintonia ou contraposi¢do); a uma
estimulacdo de debates, analises, polémicas — em processo agonistico; a
esforcos de sistematizacdo analitica ou estudos sobre o tipo de questdo
inicialmente exposta; passando ainda por outras e outras possibilidades,
incluindo ai, naturalmente a circulagcdo que se manifesta nas redes sociais.
(BRAGA, 2017, p. 46).

Essas inumeras conexdes criam circuitos que direcionam o fluxo
comunicacional continuamente adiante. Para Braga (2017), os estudos em circuitos
estdo inseridos nos processos comunicacionais e nao se tratam de um objeto
diferenciado no ambito da Comunica¢do Social, ja que possuem premissas que,
guando observadas enquanto fenbmenos comunicacionais, mantém o interesse pelo
estudo.

Fernandez (2018) identificou os processos de circulacdo ao observar as
discursividades dentro das plataformas midiéticas e os aspectos proprios da circulagao
na superficie das interfaces online, que acontecem de forma discursiva e geram
diferentes gramaticas de reconhecimento. O autor apresenta indicios que reforcam a
pergunta critica de sua pesquisa, a saber, se 0s discursos que acontecem atraves das
novas midiatizacdes das plataformas em rede possuem a mesma intensidade quando
compartilhados de forma igual em plataformas diferentes (FERNANDEZ, 2018).

Ao observar as interacdes cotidianas na plataforma Facebook, Fernandez

(2018) evidencia a dificuldade de sustentar o efeito de transparéncia da midiatizagéo,
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reforcando a coexisténcia entre Idgicas de contrato e de interface. Lembrando que a
circulacao de sentidos ndo esta atrelada somente a fatores tecnolégicos, sendo estes
um dos componentes do universo complexo da circulacao (e, por consequéncia, desta
pesquisa).

A circulagdo é efetiva na realidade social, presente em casas, ruas, bares,
conversas, reunides e salbes de beleza, com semelhancas e diferencas em meios
diversos. Ao mesmo tempo, ela é permeada por fatores tecnolégicos, como ouviruma
noticia no radio ou conversar por plataformas midiaticas como WhatsApp e Instagram.

Para Rafael Grohmann (2019), o modo de fazer pesquisa em circulagéo de
sentidos através da coleta de dados é um desafio, dada a necessidade de apreensdo
de rastros digitais que (re)contextualizem a producao de sentido dos sujeitos. O autor
busca compreender, em diversas plataformas e meios sociais, como determinados
significados séo circulados em detrimento de outros, com o intuito de visualizar os

processos comunicacionais no contexto da circulagéo.

Podemos, entdo, considerar que h& marcas da circulagdo a partir de
dimensdes espaciais, temporais e seus contextos sociais, inclusive
ideoldgicos. Os contextos ajudam a desenhar lutas e embates em torno da
circulacdo comunicacional, entre circulacdo e n&o circulagdo (impedimentos
e interditos). Sao lutas por sentidos em circulagdo — produzidos, consumidos,
ressemantizados e cristalizados. (GROHMANN, 2019, p. 152).

Nessa perspectiva, pode-se considerar também a néo circulacdo de sentidos
pelo sujeito através de impeditivos e interditos, consequéncia determinada por
diversas razdes. Segundo Grohmann (2019), o ndo acesso a esses sentidos sem
pretensdo pode ser ocasionado por marcas de esgotamento, por posicionamentos
ideolégicos, pelo territério e por questdes culturais, politicas, midiaticas, econémicas
e de classe. Por isso, ao passar metodologicamente da circulacéo de sentidos para a
circulacdo de dados em midias sociais, Grohmann destaca a importancia de lembrar
gue estes ndo sao produzidos organicamente, no vazio, nem tampouco sustentados
exclusivamente por si sos.

O estudo apresentado neste capitulo sera ampliado ao longo do restante da
pesquisa, especialmente no aprofundamento das praticas do jornalismo regional no
gue tange ao fazer jornalismo. Feito o detalhamento dos conceitos de midiatizag&o de
sentidos e das praticas jornalisticas, no proximo capitulo, serdo apresentadas as

dinamicas do jornalismo regional junto ao conceito de plataformas.
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2 JORNALISMO REGIONAL E PLATAFORMAS

Para analisar as praticas do jornalismo regional e suas dinamicas em dada
realidade midiatica, € fundamental tecer algumas aproximac¢des com o conceito de
plataformas. Neste momento inicial, ele é compreendido sob uma 6tica digital de
acesso a outras culturas, novas realidades virtuais e dindmicas de trocas sociais.
Diante desse cenario, sera analisada neste capitulo conceitos que compreendem o
jornalismo regional, suas praticas jornalisticas e os distintos atores sociais atuam nas
plataformas, pensando o impacto da implantagcdo de novas ferramentas na pratica

experimental de jornalismo regional.

2.1 ALGUMAS APROXIMACOES TEORICAS COM O CONCEITO DE PLATAFORMA

O jornalismo tem se adaptado aos desafios postos pela emergéncia de
plataformas digitais. Um exemplo € a criacdo de paginas no Facebook, das quais
passaram a ser transmitidos programas diarios, entrevistas com convidados,
campeonatos regionais e lives ao vivo com empresas que patrocinam, por exemplo,
programas radiofénicos. Essas “radioshops” acontecem simultaneamente nas redes
sociais midiaticas e pelas ondas sonoras do radio, operando, neste caso, pela l6gica
mercadoldgica, mas também na producdo de conteddo noticioso para manter
atualizados os publicos que outrora os acompanhavam somente sintonizando as AM
ou FM.

Nesse contexto de transformacgdes, 0os contratos sdo produzidos também no
meio digital, onde os coprodutores ganham espaco de conversacdo firmando
cotidianamente outros processos produtivos junto as praticas jornalisticas. E por isso
que, para Fernandez (2018), plataformas de redes sociais midiaticas como o Facebook
sdo umanova fonte de informacao, onde o0s proprios usuarios agem como gatekeepers,
ou seja,selecionam e comentam as atividades e as noticias em rede.

Segundo relatério produzido pela We Are Social (2020) em parceria com a
Hootsuite, os brasileiros passam, em média, trés horas e trinta e um minutos por dia

nas redes
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sociais. Em primeiro lugar estd o Facebook, com 130 milh6es de brasileiros
conectados e 2,7 bilhdes de contas ativas pelo mundo. A rede social de cerca de 18
hoje ultrapassa seu conceito inicial de apenas “fazer amigos”™ € um espaco de
constante producdo de conteddo por seus usuarios. Essas estatisticas compdem a
soma de motivos pelos quais esta pesquisa se debruga sobre as dinamicas do
jornalismo regional frente ao atual contexto tecnoldgico partindo desta plataforma em
especifico.
Sobre redes sociais midiaticas e, mais especificamente, o Facebook, buscou-
se as pesquisas da cientista José Van Dijck (2013; 2016; 2018). Com base nas
consideracOes da autora acerca do papel estrutural desta plataforma dentro do
“‘ecossistema” digital, colocou-se o objetivo de investigar, dentro da estrutura de
comunicacéo publica e jornalistica, a natureza da circulacdo e dos efeitos de sentido.
Para a autora, a mudanca na forma de conexdo colocada pela plataforma
Facebook permitiu ao usuario ter a sua prépria pagina, trouxe uma nova forma de
organizar o conteudo e, com o passar dos anos, tornou-se uma estratégia comercial.
Logo, a Web 2.0 encontrou nas tecnologias um espaco para construir plataformas,
organizar o fluxo de dados, de trocas sociais e sua propria ecologia (VAN DIJCK,
2016).

As plataformas mididticas sdo remodeladas diariamente para integrar a
realidade da sociedade. Os pesquisadores José Van Dick, Thomas Poell e Martijn de
Waal (2018) apresentaram um amplo estudo sobre a ascensdo das plataformas
digitais e como elas penetram na sociedade, afetando instituicbes, transacdes
econdmicas, praticas sociais e culturais.

Assim, ao tratar sobre a plataformizacao, € preciso compreender que nao se
esta falando de uma “terra sem dono”, e sim de um negocio no qual empresas investem
milhdes para atender a diversos interesses. E nesse sentido que Van Dijck, Poell e De
Waal (2018) propdem uma discussdo em torno das chamadas Big Five, as cinco
empresas que dominam os servicos de informacgdes de alta tecnologia (Alphabet-
Google, Meta-Facebook, Apple, Amazon e Microsoft). Elas constituem um ecossistema
de plataformas inteiramente corporativo e ndo neutro, que carrega em sua arquitetura
valores ideoldgicos codificados em politicas de dados e algoritmos.

Incentivando “ir além dos efeitos discursivos” sobre a naturalizagdo das

plataformas, Van Djick (2013) observa a insercéo dos atores nelas dentro de uma
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l6gica de producdo de capital, criada por protocolos e leis para proporcionar sua
autonomia.

Nesta linha, ndo se pode mais enquadrar esses movimentos apenas como
entretenimento ou simples préatica de consumo, ja que as plataformas se apropriam
das légicas de conexdo dos usuarios, incentivando-os a estarem ativos e produzindo
informacgé&o para a coleta de dados que ocorre o tempo todo. Ao aceitar os termos de
servico de cada rede social, 0 usuario entrega automaticamente as pistas e rastros de
suas atividades. Quando extensas paginas sdo confirmadas, regras sao impostas
juntamente das normas e valores das empresas proprietarias.

Ao direcionar seus estudos para a plataforma Facebook e o controle que ela
possui sobre as redes sociais midiaticas, Van Dijck, Poell e De Waal (2018) destacam
gue a empresa atingiu mais de dois bilhdes de usuarios mensais pelo mundo e
comprou duas novas plataformas nos ultimos anos: o Instagram em 2012 e o
WhatsApp em 2014. Os numeros de seguidores, curtidas e reacfes fazem do
Facebook uma das maiores plataformas dentre as Big Five.

O segundo eixo tedrico proposto para este capitulo busca associar esse
contexto de plataformizacdo ao campo de producdo jornalistica, seus critérios de
noticiabilidade e os valores publicos. Ao averiguar as dindmicas das praticas
jornalisticas dentro destes ambientes digitais, € importante que as plataformas nao
sejam vistas de maneira tecnodeterminista, ou seja, pressupondo que a tecnologia de
uma sociedade impulsiona o desenvolvimento de sua estrutura social e valores
culturais e que as plataformas possuem somente uma cultura participativa.

Ao analisar as plataformas em relagéo ao contexto de producéo de noticias, é
possivel identificar adversidades quanto aos seus mecanismos de filtragem de
informacdes. Hoje, compreende-se que as plataformas remodelam os valores publicos
no setor de noticias — historicamente guardado por profissionais jornalistas, com
coberturas legitimas, mas que hoje estdo sob a pressdo do ecossistema das

plataformas.

A confianca e a independéncia sao, entretanto, no¢des em conflito num
ecossistema de conectividade no qual todas as plataformas online estédo
inevitavelmente interconectadas, tanto no nivel da infraestrutura quanto no
nivel daldgica operacional. (VAN DIJCK, 2017, p. 50).
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As dindmicas jornalisticas vém acontecendo ao longo da temporalidade junto
ao desenvolvimento da sociedade. Quando antes 0s jornais impressos produziam um
pacote de noticias e anuncios em um unico produto, com a chegada dos anos 90, as
noticias online e o surgimento de mecanismos de pesquisas, sites e anuncios davam
inicio a desagregacao e reorganizagdo das dindmicas do jornalismo, promovendo o
compartilhamento desintegrado de noticias.

Historicamente, a audiéncia foi mensurada por meio de métodos de pesquisa.
Nas plataformas digitais, no entanto, os usuarios conectados deixam rastros de dados,
com meétricas quantificadas que permitem o monitoramento continuo e frequente. A
partir de propagandas e engajamento, essas informacfes geram lucro de milhdes de
dolares as grandes empresas e seus associados, enquanto 0s Usuarios movimentam

o compartilhamento do contetdo gratuitamente.

A transformacédo digital da sociabilidade produziu uma inddstria na qual seus
progressos estdo baseados no valor dos metadados — relatérios automatizados
de quem se comunicou com quem, a partir de qual local e por quanto tempo. Os
metadados — ndo ha muito tempo, considerados subprodutos inateis de
servicos mediados por plataformas — gradualmente tém se tornado recursos
valiosos que podem ser, ostensivamente, explorados, enriquecidos e
reelaborados em produtos preciosos. (VAN DIJCK, 2017, p. 42).

Se, por um lado, as plataformas querem tornar-se cada vez mais centrais no
processo de informacao, por outro, querem fugir das responsabilidades. Van Dijck,
Poell e De Waal (2018) relembram o caso ocorrido no ano de 2016, em que 0s
escandalos com o aumento de fake news e a descoberta da falta de humanos
suficientes na producao editorial do Facebook provocaram uma discussdo mundial,
trazendo a tona a crise de transparéncia nas plataformas sociais digitais.

Durante os escandalos, a empresa enfatizou que o objetivo da plataforma é
conectar os usuarios as postagens de amigos. Tempo depois, dada a concretude das
provas, o Facebook langcou um projeto para estabelecer lagos mais fortes com o setor
de noticias. No entanto, isso ndo pode ser visto com pureza, sendo este um esforgo
para atrair organizacdes noticiosas e centralizar estratégias de producéo, distribuicao
e monetizacdo em torno do proprio Facebook.

Os veiculos desenvolvem mecanismos de produgdo quando surgem novas
tecnologias e praticas sociais, inserindo e profissionalizando a comunicacao

jornalistica a partir delas, bem como promovendo novas formas de compreender a
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importancia social dos profissionais de comunicacgéo. O pesquisador Rafael Grohmann
(2019), ao estudar a plataformizacéo do trabalho, destaca entre suas problematicas os
algoritmos e o trabalho mediado por plataformas. Este € um ponto importante a se
considerar no que tange a producdo das dinamicas do jornalismo e ao acumulo de

suas funcgdes.

As plataformas — em seus mais variados tipos — sdo, por um lado, a
concretizagdo da acumulacdo e extracdo de valor a partir dos mecanismos de
dados e das mediagdes algoritmicas; por outro, significam sua face mais
visivel (ou interface amigéavel), inf iltrando-se nas préaticas sociais com a promessa
de oferecer servigcos personalizados ao mesmo tempo que causam dependéncia
de suas infraestruturas na web (HELMOND, 2015) e em diversos setores da
sociedade. (GROHMANN, 2019, p. 111).

Para finalizar esta secdo, é imprescindivel referir aos conflitos sobre a néo
neutralidade das tecnologias, a opacidade de dados e 0s preconceitos inscritos na
regulacao algoritmica. Fazemos isso a partir dos livros de Frank Pasquale (2016) e
Ruha Benjamin (2019), que abordam questfes sobre o cooperativismo na internet, a
marginalizacdo de usuarios nas plataformas e a vigilancia total sobre os individuos.
Tratam-se de graves ac¢des contra a liberdade de expressdo, motivando debates no
campo cientifico sobre a protecdo ao consumidor. Ao mesmo tempo, as plataformas
frequentemente se abstém dessa responsabilidade, alegando apenas refletir os
desejos e as preferéncias de sua base de usuarios (BENJAMIN, 2019).

Em resumo, as plataformas mididticas sdo remodeladas diariamente para
integrar a realidade da sociedade. Sua ascensdo penetra profundamente na
sociedade, afetando instituicdes dentre as quais se incluem as préticas jornalisticas.
Partindo deste contexto, na proxima secdo, serao observadas as processualidades

dos atores sociais junto ao jornalismo regional.

2.2 JORNALISMO REGIONAL, PRATICA JORNALISTICA E DOS ATORES SOCIAIS

Na presente pesquisa, entende-se por “jornalismo regional” o tipo de produgao
noticiosa que abrange as cidades préximas da cidade-sede do objeto empirico. Para
buscar maior proximidade com os conceitos de jornalismo regional e territorio
comunicacional, acessamos os trabalhos da pesquisadora Rosana Maria Ribeiro
Borges (2013). A autora propde a utilizagado da categoria geografica “territério” como
uma possibilidade tedrico-metodoldgica, compreendendo que ndo ha conformacao
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territorial sem atribuicdo de sentidos. Ou seja, os vinculos entre o territorio e a
producdo simbdlica sédo latentes, dotados de uma dimenséo geopolitica, historica e
cultural (BORGES, 2013).

Na producéo de sentidos no ambito do jornalismo, a compreensao do espaco
geografico e do territorio esta atrelada a diversos significados do mundo organico e
institucionalmente fundado. Conforme apontado pelos autores Borges e Deus (2012,

p. 318, grifos dos autores), o jornalismo é

Uma forma sistematica de producdo de sentidos sobre o espaco e o tempo
vividos, ou seja, um processo social de significacdo do mundo organica e
institucionalmente fundado, que envolve o contato com informacdes capazes de
levar a formatacdo das noticias. Seu objeto, portanto, € o evento localizado no
espacgo e no tempo vividos, e sua f inalidade é a producédo social de sentidos.
(BORGES; DEUS, 2012, p. 318, grifos dos autores).

Portanto, o conceito de territério € compreendido de diversas formas a partir do
sentido simbdlico de espaco. Ele da lugar a tensdes e disputas entre 0s sujeitos sociais
em acdes coletivas, sendo principalmente modelado pelas dinamicas de
pertencimento e aproximacdo em que um individuo circula, com o seu lugar no mundo
ultrapassando as intera¢cdes em si, mas ampliando diferentes producdes de sentidos.
E partindo desta linha que Camponez (2002) defende que “o territorio é a
transformacdo do espaco fisico num espaco da comunicacdo: um espaco que se
deixou invadir pela comunicacdo, pela dimensdo simbdlica, pela representacao”
(CAMPONEZ, 2002, p. 43).

Como abordagem para esta pesquisa, ao observar-se o conceito de territério no
ambito da prética jornalistica, compreende-se que as relacdes estabelecidas entreos
campos geografico e comunicacional constituem-se em dinamicas de representacao
proximas e vinculadas.

Ja a outra denominacao utilizada no presente trabalho, jornalismo regional, é
compreendida sob a luz tedrica dos autores Couto (2010) e Camponez (2002). Ambos
partem da perspectiva do jornalismo regional como comunicagéo local, “isto €, uma
comunicagao dirigida majoritariamente a pequenas localidades” (COUTO, 2010. p.
15).

O pesquisador portugués Carlos Camponez (2002. p. 103) cita que “as

especialidades da imprensa regional e local resultam, fundamentalmente, do seu
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compromisso com a regido e do seu projeto editorial. E nesse compromisso que
frutifica ou fracassa, se diversifica ou homogeneiza a comunicagao”.

Neste momento, é preciso considerar algumas caracteristicas do jornalismo
regional na producdo de suas dindmicas em sociedade, observando os desafios do
jornalismo em meio a um processo de transformacédo de suas praticas e na interacédo
com as fontes, e consequentemente pela busca por novos aprendizados por parte dos
jornalistas. Alguns aspectos importantes, que compreende-se a partir de Fausto Neto
(2008) e Braga (2017), sao: a dependéncia do jornalismo de fontes governamentais e
politicas;e a sobrevivéncia da profisséo frente as mudancas continuas do processo de
midiatizacdo, que levam o profissional a buscar constantemente pelo aprendizado de
novas ferramentas tecnoldgicas e de trabalho — ferramentas essas que passam por
transformacdes e se organizam a partir das dinamicas de circulagéo.

Entende-se o tipo de producédo noticiosa promovida pelo jornalismo regional
observando-se as dinamicas de producao de profissionais jornalistas. Estes, por sua
vez, podem ter interesses similares, sejam eles culturais, econémicos, politicos e/ou
sociais. Afinal, as praticas jornalisticas adaptam-se as demandas da territorialidade na
qual estdo inseridas, mas sem perder o vinculo com o mundo, abrindo fronteiras e
estreitando lacos entre a noticia e o leitor.

Para a problematizacdo aqui proposta, se faz necesséaria a compreensao das
estratégias de aproximacdo com o leitor baseadas nos preceitos de Eliseo Verén
(1997). No ja mencionado “Esquema para analisis de la midiatizacion”, o autor destaca
o lugar das instituicdes, das midias e dos atores sociais. A contribuicdo de Fausto Neto
(2008a), por sua vez, vem das analises semiologicas do discurso jornalistico para
compreender a midiatizacéo e as processualidades que buscam chamar o leitor para
Si.

Os efeitos dessas operacOes visam destacar a existéncia do jornalismo
personagem, cuja chamada de atencdo destaca um contemplar sobre si

mesmo, enfatizando apenas a enunciagdo nas quais se engendram suas
performances. (FAUSTO NETO, 2008a, p. 99).

A participacdo dos atores sociais como produtores emerge nesta pesquisa ao
analisarmos as estratégias enunciativas dos profissionais tomados como objeto, bem
como suas formas de construcdo de relagées com seus publicos. Observa-se, por
exemplo, que a atorizagdo compreende a estratégia denominada por Fausto Neto

(2005; 2008) como autorreferencialidade, que consiste na atuacao dos atores sociais



42

na produgdo, mobilizagdo e construgéo de discursos “em ‘jogos complexos’ de oferta
e de reconhecimento” (FAUSTO NETO, 2010b, p. 63).

Todas essas praticas jornalisticas sdo estabelecidas através de relacdes
complexas, que ndo acontecem de forma linear entre emissores e receptores,
radiojornalistas e ouvintes ou apresentadores e telespectadores. Esses lugares nao
sdo estanques e estdo em permanente transformacado, adequacao, atualizacdo — ja
gue estamos falando de enunciadores que ocupam ndo sé um lugar de producéo ou
reconhecimento, mas também de coproducao.

Inspirado no conceito de Veron (2004) de contratos de leitura, Fausto Neto
(1995) diz que os contratos sdo acionados pelos meios de comunicagdo com o objetivo
de capturar e se aproximar de diferentes campos, com base em seus gostos,
linguagens, etc. Para ele, trata-se de um “jogo discursivo, cuja caracteristica € moldar
o discurso com as referéncias do préprio receptor, este, por seu turno, se vé
reconhecido, desde ja, naquilo que Ihe é enviado” (FAUSTO NETO, 1995, p. 207).
Esses contratos sao estabelecidos diariamente, a partir de dinamicas que resultam na
criacdo de zonas de contato (FAUSTO NETO, 2018).

Para o pesquisador, o sistema midiatico e o jornalismo passam por
transformacdes que dizem respeito a processos autorreferenciais e de atorizagéao
(FAUSTO NETO, 2008). O primeiro conceito desenvolvido pelo autor € inspirado em
Niklas Luhmann (2005), quando este trata dos sistemas sociais e sua capacidade de
falar de si. Ao trazer essas reflexbes para o jornalismo, Fausto Neto (2008) diz que
tanto o sistema midiatico quanto os jornalistas colocam-se como protagonistas em
busca do reconhecimento da sociedade, chamando a atencdo para o seu fazer
jornalismo.

Ao desenvolver o conceito de autorreferencialidade, Luhmann (2005)
compreende que o jornalismo precisa se apoiar em seu préprio trabalho e praticas para
gue sua sobrevivéncia ndo dependa apenas do meio em que esta inserido. Aponta
ainda que “a atividade dos meios de comunicac&o nao é vista simplesmente como uma
sequéncia de operacdes, mas como uma sequéncia de observacdes ou, mais
precisamente, de operagdes observadoras” (LUHMANN, 2005, p. 20). Luhmann
evidencia que o jornalista estd em um lugar de privilégio com a autoridade que lhe é
conferida, denominando essa dinamica de “construtivismo operacional”.

O segundo conceito apresentado por Fausto Neto (2008), o de atorizagéao,

também é inspirado no socidlogo alemao, e refere-se a uma das principais formas de
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autorreferencialidade. E através da atorizacdo que se criam os vinculos e contatos
entre jornalistas e seus leitores. Para Fausto Neto (2008), os jornalistas deixam de ser
apenas produtores de conteudo e viram personagens.

Ao observar as praticas jornalisticas, compreende-se que as mudancas
acontecem em diferentes niveis, decorrentes das producdes jornalisticas elaboradas
pelos produtos gerados pelas plataformas digitais. Com isso, alteram-se também as
dinamicas de trabalho, de aperfeicoamento e de rotina.

Como maneira de sustentacdo para as atividades jornalisticas no ambito do
jornalismo regional, percebe-se que os veiculos de comunicagéo buscam implementar
recursos tecnoldégicos para suas marcas, assim como profissionais capazes de
manusear tais ferramentas digitais.

Apbs compreendermos alguns aspectos relativos as praticas jornalisticas e as
mudancas em suas dinamicas no contexto da midiatizacdo, busca-se abordar, no
proximo momento, como a agao comunicativa adapta as tecnologias para as praticas
jornalisticas, em um contexto de comunicacdo como tentativa, experimentacdo e

aprendizagem.

2.3 COMUNICACAO TENTATIVA, EXPERIMENTACAO E APRENDIZAGEM

Para findar este momento teérico, o objetivo desta sessdo é dialogar com
perspectivas que ajudem a compreender as dinamicas promovidas pelos atores
sociais que atuam no jornalismo regional. A proposta vai ao encontro do objetivo geral
da pesquisa, que busca mapear a atuacdo de jornalistas regionais diante da
emergéncia da circulacdo e das mudancas na aprendizagem.

Num contexto em que o0s jornalistas se adaptam e se transformam
constantemente, compreende-se a agdo comunicativa como um fator imprescin divel
para o conhecimento humano, que a cada dia se adapta as novas tecnologias. O ato
de comunicar faz parte de um aspecto Unico da sobrevivéncia da espécie humana,
formado a partir das praticas incorporadas no fazer social.

Entende-se que a necessidade pratica de comunicar produz dispositivos
tentativamente, de forma que estes se comportam como modos para viabilizar a
interacdo. As interacdes, por sua vez, modificam e reinventam os dispositivos
acionados (BRAGA, 2012).
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Ao referirmos a frase “Comunicar € preciso”, ndo estamos apenas dialogando
com as praticas do jornalismo, mas também com a acdo humana. Conforme postulado
pelo pesquisador José Luiz Braga (2017), comunicacéo € aprendizado; sendo assim,
todas as tentativas produzem transformacdes importantes para as dinamicas da
formacao jornalistica, identificadas ao longo do tempo e constantemente atualizadas
pelos fatores tecnoldgicos e sociais.

A comunicacao € compreendida ndo s6 em uma perspectiva educacional, mas
como um elemento basico do ser humano. Ao sermos classificados como homo
sapiens, assumimos o0 processo de aprendizado como uma ferramenta para o
desenvolvimento continuo de culturas e linguagens, com experimentacao e tentativa
em meio as adversidades encontradas no percurso da vida.

Levando em conta um dos objetivos especificos dessa pesquisa, que busca
observar, dentro do contexto de midiatizagdo da sociedade, as relacoes
complexificadas do jornalismo regional diante da emergéncia da circulacdo como
tentativa e aprendizagem, faz-se necessario voltar os estudos que compreendem a
comunicacdo como tentativa e aprendizagem. Para isso, destaca-se a base da acéo
comunicativa na esfera humana, em especial nas adaptagcbes na busca por
conhecimento frente as novas tecnologias.

Nesse sentido, faz-se pertinente o dialogo com a perspectiva chamada por
Braga (2012) de Teoria Tentativa, a qual discute os dispositivos interacionais em que
sdo tratadas as relacbes entre episddios comunicacionais e dispositivos e entre
elementos codificados e inferéncias no dispositivo. Pensando na diversidade de
sentidos que algumas teorias intermediarias podem tensionar mutuamente, Braga
(2012) conceitua as tentativas em trés momentos: atencdo ao comunicacional; busca
por aspectos que apresentem a ocorréncia do fenbmeno e que possam ser formados
com caracteristicas comunicacionais; e viabilizacdo de angulos de comparabilidade

entre casos e situacdes empiricas diversas.

Em cada modo ou processo social, a sociedade experimenta modos de
interagir. Tais praticas acabam se tornando disponiveis para a sociedade,
‘modelando” os processos comunicacionais acionados. Correlatamente, o
episédio comunicacional que aciona esses modelos Ihes da forma, sentido,
substancia e direcionamento. A essas matrizes disponiveis na sociedade,
propomos denominar “dispositivos interacionais”. (BRAGA, 2017, p. 33).
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Para Braga (2017), a comunicagdo enquanto tentativa pode acontecer em dois
angulos: primeiro, por processos comunicacionais imprecisos, sem assegurar
qualidade dos resultados; para compreender esses processos, € preciso conhecer
como funcionam internamente. Ja o segundo angulo busca compreender os episédios
comunicacionais a partir de probabilidades — ndo de forma estritamente matematica,
mas tensionando os resultados. Ambos os angulos compreendidos pelo autor séo
identificados nas praticas jornalisticas, ao observarmos que as tentativas de cunho
tanto jornalistico quanto tecnoldgico tensionam o processo comunicacional.

Ao acionar os episodios interacionais, destaca-se que eles sado trocas,
articulac@es, tensionamentos marcados pela casualidade e acionados pelas préticas;
logo, os episodios interacionais ndo sdo meros epifendbmenos dos dispositivos. Pelo
contrario: o dispositivo interacional s6 existe nos episédios concretos que o realizam
(BRAGA, 2012).

Com a discussdo em torno das plataformas no contexto das dinamicas das
praticas jornalisticas, encerramos o ultimo capitulo tedrico. Assim como no anterior, a
intencdo deste trecho ndo € dar o debate por encerrado, e sim apresentar algumas
percepcdes gerais sobre 0s conceitos centrais para a pesquisa. Na sequéncia, busca-
se detalhar como a pesquisa foi construida e desenvolvida para contemplar a

possibilidade de realizar os estudos metodolégicos.
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3 METODOLOGIA E PROCESSUALIDADES DA PESQUISA

Este capitulo, de cunho metodoldgico, busca detalhar como a pesquisa foi
construida, além de compartilhar conhecimentos a respeito das praticas com o objetivo
de colaborar com outras investigacdes académicas no que tange ao processo de
desenvolvimento da pesquisa. Sabe-se que diversas ac¢oes e inferéncias influenciam
a elaboracdo de um trabalho académico, especialmente com a insercdo de
mecanismos de busca pelas plataformas digitais, que ampliam as possibilidades de
acessar estudos metodolédgicos que auxiliem da elaboracao da pesquisa.

Para a observacdo, elaboracdo e aperfeicoamento deste estudo, foram
aplicadas ferramentas que possibilitam a criagdo de uma pesquisa com reflexdes e
propostas resultantes no mapeamento geogréfico, no exercicio metodoldgico e na
analise. Mas esse trajeto foi tranquilamente percorrido apenas devido ao longo periodo
de construcdo de conhecimentos empiricos, permitindo que as praticas sociais
caminhem unidas as teorias cientificas.

Para Braga (2011), a metodologia da pesquisa enquanto pratica de
desenvolvimento em estudos cientificos possui trés elementos fundamentais,
adequados a diversidade das pesquisas qualitativas: problematizacdo, fundamentacao
tedrica e observacdo empirica. Considerando esses trés aspectos, cria-se uma
discussdo teodrica rica em pistas que auxiliam na elaboracdo de pesquisaspraticas,
elaboradas com base em experiéncias e técnicas, em queo trabalho empiricopode gerar
conhecimento reflexivo e debates de longo prazo, diversificados e em continuidade
(BRAGA, 2011).

O autor destaca a importancia de incentivar a elaboracao de estudos que

produzam a observacdo dos objetos, defendendo a pesquisa empirica
particularmente para os académicos de mestrado e doutorado. A realidade pode ser
percebida de diversos angulos, desde que com um ponto de vista técnico, rigoroso e
tedrico que dé base para o olhar construido através da observacao social das préticas.
“Mas néo basta, para ‘ir a campo’, contar com um bom problema e teorias adequadas.
E relevante ainda desenvolver um bom planejamento e organizacdo do processo de
abordagem dos materiais e/ou situagdes a serem investigadas” (BRAGA, 2011, p. 12).

Nesta investigagao, esse planejamento se deu a partir da constru¢cao de um
exercicio metodolégico visando dar conta da problematica da pesquisa, que,
lembrando, questiona: quais praticas os jornalistas desenvolvem em pequenos
municipios que remetem a transformacdes de seus contratos de leitura e

aprendizagem? Desta forma, foi realizada umasequéncia de movimentos
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metodoldgicos.

Inicialmente, foi feito um mapeamento dos municipios que compdem a Regiao
Geogréfica Intermediaria de Santa Maria — grupos populacionais que, posteriormente,
foram observados em separado. Apos estas etapas, fez-se um novo mapeamento das
midias regionais atuantes na Regido Central — do qual, por fim, veio a definicdo dos
casos a serem estudados como objetos empiricos. Mas, antes de passar a descricao
dessas processualidades, € preciso compreender os conceitos de estudo de caso e
paradigma indiciario, a fim de descrever 0s processos comunicacionais e compreender

as etapas metodoldgicas empregadas. E este o foco do subcapitulo a seguir.

3.1 O ESTUDO DE CASO E O PARADIGMA INDICIARIO

Neste trecho, busca-se dialogar tanto com as proposi¢cdes de Braga (2011;
2008) quanto com a abordagem tedrico-metodoldgica qualitativa apresentada por
Becker (1993), com énfase na orientacdo analitico-descritiva. Este movimento de
descricdo dos processos comunicacionais e compreen sao das etapas metodoldgicas
empregadas é fundamental para cumprir os objetivos do estudo.

Abre-se esta secao tratando dos conceitos de Braga (2011), destacando a
importancia da pesquisa empirica como um “olhar” sobre a realidade dentro dos
aspectos do objeto, com o intuito de acentuar a compreenséao do trabalho no ambiente
social. Aqui, busca-se, no envolto do objeto empirico, analisar os instrumentos e
técnicas do jornalismo regional para resolver a pergunta deste trabalho cientifico.

Trabalhando em meio a dinamicidade constante das teorias, a elaboracdo de
uma pesquisa proporciona o tensionamento necessario para que o pesquisador realize
uma boa reflexdo. Como observa Braga (2011, p. 5), “é bom enfatizar que nao é
‘pesquisa empirica’ apenas aquela investigacao explicativa, realizada com controle
rigoroso de variaveis e/ou desenvolvida por aproximacao quantitativa”.

O socidlogo norte-americano Howard Becker (1993) reforca o pensamento a
respeito da pratica empirica e dos estudos metodoldgicos nas pesquisas socioldgicas,
destacando que “o método supde que se pode adquirir conhecimento do fendmeno
adequadamente a partir da exploragéo intensa de um unico caso” (BECKER, 1993, p.
117). Nesta linha, compreende-se que os estudos de caso colaboram com a producao
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de conhecimento e com constituicdo da disciplina indiciaria, também utilizada neste
trabalho.

Mas as inferéncias feitas a partir do objeto empirico e das experiéncias sociais
nao descartam a pertinéncia do valor tedrico no processo do estudo cientifico, pelo
contrario, jA que este € um dos fundamentos basicos da pesquisa. Para além dos
processos de observacao e levantamento de indicios, onde a teoria conversa com a
pratica (e vice-versa), “precisa-se, naturalmente, de fundamentos teéricos na base de
um estudo de caso. Uma visdo empiricista que pretendesse extrair conhecimento
diretamente do material ou situagao observada, ‘a olhos nus’, n&o iria muito além de
descricbes superficiais, de senso comum ou em perspectivas idiossincraticas”
(BRAGA, 2008, p. 11).

ApOs esse breve olhar aos aspectos metodolégicos iniciais e algumas
inferéncias feitas quanto a importancia do objeto empirico nos estudos
comunicacionais, a préxima subsecdo busca detalhar as préaticas jornalisticas
identificadas, com o intuito de delimitar o corpus da pesquisa ao observar profissionais

com atuacdao e fluxos comunicacionais constantes.

3.2 A INVESTIGACAO E OS PASSOS METODOLOGICOS
Neste trabalho, é utilizado como método o estudo qualitativo, mais
especificamente o analitico-descritivo, de forma a obter as condicdes para a resolucao
do problema de pesquisa. Para a elaboracdo da parte pratica da pesquisa, foram
propostas trés fases, compreendendo os critérios de delimitacdo do tema e de
elaboracéo do desenho de pesquisa, conforme observado por Braga (2017). Segundo
0 autor, as conexdes levam a criacdo de circuitos que, por sua vez, direcionam o fluxo
comunicacional continuamente adiante. Essa proposicdo, dentre outras ja explicitadas
anteriormente, possibilita delimitar o corpus da pesquisa a partir da observacédo dos
profissionais com maior atuacdo no mercado jornalistico — ou seja, com mais fluxos
comunicacionais.
Para a constru¢cdo do exercicio metodolégico de forma a dar conta da
problematica da pesquisa, foram realizados os seguintes movimentos metodolégicos:
a) Mapeamento dos vinte e sete municipios da regiéo;
b) Breve apresentacdo das midias regionais identificadas e definicdo do objeto

empirico para posterior analise;
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¢) E definicdo das categorias de andlise para responder o objetivo da pesquisa,
isto é, indices e praticas que tenham relagédo com a problematica do trabalho.

A coleta de dados e indicios busca dar conta também dos objetivos especificos
da pesquisa, que tratam, dentre outros aspectos, de investigar como sdo promovidas
as dinamicas do jornalismo em ambito regional, identificando as iniciativas dos
processos produtivos para manter os fluxos comunicacionais ativos diante da
emergéncia da circulacao.

Para concretizar o estudo, o primeiro movimento desenvolvido foi a analise
relacéo populacional das cidades que compdem a Regido Geogréfica Intermediaria de
Santa Maria, na regido central do Rio Grande do Sul. Afinal, visto que esta pesquisa
busca mapear as dinamicas dos jornalistas em municipios de pequeno porte, para
defini-los, foi necessério observar e compreender o contexto dos diferentes municipios
onde os profissionais jornalistas e as midias regionais atuam. Esse mapeamento inicial
foi, assim, promovido a partir dos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Durante os trés primeiros meses de 2021, buscou-se coletar as informagdes
relacionadas ao nimero de habitantes e veiculos de comunicacgdo presentes em cada
municipio. Para tanto, os municipios foram separados em grupos de trés, cinco, dez,
trinta e mais de duzentos mil habitantes. Para a elaboragcdo dessa etapa, 0 processo
envolveu a criacdo de uma planilha, que possibilitou a organizacao de todos os dados
coletados. Ela foi criada no software Excel e posteriormente alocada em uma pasta no
Google Drive.

Na planilha (apresentada na Figura 4), utilizou-se a separagdo de grupos
nomeados por ordem alfabética (“A”, “B”, “C”, “D” e “E”), observando o numero
populacional das cidades. O mapeamento demografico se deu da seguinte forma:

a) O Grupo A constitui-se por cidades com até trés mil habitantes, entre elas Ivora,

Silveira Martins, S&o Jodo do Polésene, Toropi, Quevedos e Dona Francisca,

b) No Grupo B, estédo cidades com até cinco mil habitantes, incluindo Dilermando
de Aguiar, S&o Martinho da Serra, Jari, Pinhal Grande e Mata,
c) O Grupo C é formado por municipios com até dez mil habitantes, como Itaara,

Nova Palma, Formigueiro, Faxinal do Soturno e S&o Vicente do Sul;

d) O Grupo D, com municipios de até trinta mil habitantes, inclui Jaguari, Cacequi,

Restinga Séca, Sdo Pedro do Sul, Agudo, Sdo Francisco de Assis, Julio de

Castilhos e Sédo Sepé;
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e) E, por fim, a cidade de Santa Maria figura como a Unica no Grupo E, com até

trezentos mil habitantes.

Figura 4 — Mapeamento demografico das cidades da Regido Geogréfica Intermediaria de Santa Maria.

S Regido Geografica Intermediaria de Santa Maria
Municipio Populagdo Grupo
lvora = 1.8811A
Siveira Martins 2374(A
S8o Jodo de Polésine 2543 A
Toropl 2772 A
Quevedos 2781A
Dona Francisca 2.9991A
Dilermando de Aguiar 3.002{8
S3o Martinho da Serra 3.231(8
Jarl 34868
Pinhal Grande 4.329 B
Mats_ = 479718
taara 5.537IC
Nova Paima 6.515|C
Formigueiro 5.616/C
Faxinal do Soturnc 6.683/C
S0 Vicente do Sul 8.732iC |
Jaguari 10.765/D
Cacequl 12.423/0
Restinga Séca 15.744|0
Séo Pedro do Sul 16.148/0
Agude — | 16.401iD
Séo Francisco de Assis 18.205/D
Jullo de Castilhos 18.224|D0
Séo Sepé 2355510

Fonte: elaborado pela autora.

E importante destacar que, para a elaboracdo do desenho desta pesquisa,
foram utilizadas técnicas baseadas na hierarquia da informacé&o. O objetivo € utilizar a
organizacdo dos elementos como estratégia para realcar o que € importante, eliminar
distracbes e criar uma clara ordenacdo das informacdes. Esse principio de
categorizacdo e aplicacdo de analises infograficas tem base nas autoras Hanna
Franca Meneses e Carla Patricia de Araujo Pereira (2017).

E por conta dele que o quadro da Figura 4 e os gréaficos das Figuras seguintes
apresentam uma gradacdo de cores, que vai de tons leves aos mais escuros. Esse
gradiente é relativo ao numero populacional das cidades, com as cores, azul, verde e
amarelo (tons mais leves) correspondendo a municipios de até trés, cinco e dez mil
habitantes, respectivamente.

Os tons mais quentes, por sua vez, representam cidades com até 30 mil
(vermelho suave) e 300 mil habitantes (vermelho escuro). A Figura 5 (re)apresenta os
mesmos dados em um formato alternativo, a fim de facilitar a compreenséo — excluida

a cidade de Santa Maria, a Unica de tipo “E” na regiao.
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Figura 5 — Dados da planilha no software Excel em formato de gréfico gradual.
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Fonte: elaborado pela autora.

Além da ordenacdo do critério namero populacional, os municipios foram
separados juntamente do levantamento de veiculos jornalisticos regionais e sua
abrangéncia por cidade. Os grupos, portanto, identificam as cidades, suas
semelhancas habitacionais e caracteristicas similares na dindmica do jornalismo,
observando quais ferramentas foram utilizadas para a producédo de contetdo e para
manter a atividade profissional.

E em funcdo disso que as cidades de Silveira Martins, Faxinal do Soturno,
Pinhal Grande, Restinga Séca e Julio de Castilhos estédo destacadas em cor vermelha
na planilha inicial (Figura 4) e em tonalidade distinta nas Figuras relativas a seus
grupos (Figuras 6, 7, 8 e 9, apresentadas a seguir): elas representam municipios que,
no ano de 2021, criaram a maior producéo de jornalismo através das plataformas.

Como o objetivo deste trabalho é voltar o olhar para o jornalismo regional, isto
€, aquele promovido por profissionais jornalistas em municipios de pequeno porte, a
cidade de Santa Maria ndo sera foco deste estudo*. Reconhece-se, todavia, que
possui uma grande demanda de atividades jornalisticas — 0 que se explica por estar
localizada no centro da regido e destoar dos municipios restantes em termos

populacionais (mais de 260 mil habitantes, segundo o IBGE).

4Para o projeto de doutorado, por sua vez, a proposta serd olhar exclusivamente para o municipio
central, promovendo uma nova andlise. O objetivo da pesquisa futura serd compreender como as
praticas jornalisticas realizadas em Santa Maria atuam em toda a regido central do Rio Grande do Sul, em
diferentes momentos e dinamicas de producéo.
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Passando a um segundo momento, sdo apresentados a seguir alguns
esquemas complementares na forma de infograficos, que apresentam as midias
regionais com atuacao de longo alcance populacional entre 0s municipios da regido.
Eles permitem identificar cidades de pequeno porte com maior atividade de empresas
e veiculos de comunicagdo na Regido Geografica Intermediaria de Santa Maria.

Na Figura 6, por exemplo, é possivel identificar que, dos seis municipios com
até trés mil habitantes conforme o levantamento inicial, a cidade de Silveira Martins se
destaca. O municipio possui radio de alcance, jornal impresso e diversas paginas no
Facebook, o que também se verifica em Pinhal Grande, Faxinal do Soturno, Restinga
Séca e Julio de Castilhos (Grupos B, C e D, respectivamente). Pode-se inferir, a partir
destes casos, que o fator turistico e comercial contribui para o crescimento de

dindmicas dos profissionais jornalistas da regiéo.

Figura 6 — Visdo gradual dos municipios com até trés mil habitantes (Grupo A), com destaque para o
municipio de Silveira Martins.

Populagdo Grupo A

Ivara Siweirs Martins S840 IgBo de Toropi Cuevedos Dona Francisca
Polesine

Fonte: elaborado pela autora.

Na Figura 7, estdo apresentados os municipios com até cinco mil habitantes,
com destaque para as dinamicas de jornalismo na cidade de Pinhal Grande. O
municipio possui producao de informacdo em sites e redes sociais midiaticas, bem

como acdes que promovem a circulacdo midiatica.

Figura 7 — Visdo gradual dos municipios com até cinco mil habitantes (Grupo B), com destaque para o
municipio de Pinhal Grande.
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Populacdo Grupo B

Dilermando de 580 Martinho da Jari PFinhal Grande Mata
Apuiar Sexra

Fonte: elaborado pela autora.

Na Figura 8, é possivel identificar os municipios com até dez mil habitantes.
Aqui, o destaque vai para a cidade de Faxinal do Soturno, que possui uma rede de
comunicacdo que engloba mais de uma radio — fator importante para a observacéo

desta pesquisa, conforme narrado na justificativa.

Figura 8 — Visdo gradual dos municipios com até dez mil habitantes (Grupo C), com destaque para o
municipio de Faxinal do Soturno.
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Fonte: elaborado pela autora.

No Grupo D, por fim, dois municipios lideram o ranking de produc¢éo de conteudo
jornalistico: Restinga Séca e Sdo Sepé. Foi em Restinga Séca, no entanto, que
identificamos um profissional protagonista no jornalismo local, promovendo a¢gfes em

mais de um dispositivo.
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Figura 9 — Visdo gradual dos municipios com até trinta mil habitantes (Grupo D), com destaque para
0s municipios de Restinga Séca e Julio de Castilhos.

ia a0

Fonte: elaborado pela autora.

Entre os municipios em destaque, foram identificados os que possuem maior
envolvimento em producdes jornalisticas. Para tanto, buscou-se pela presenca de
midias regionais concomitantes, isto €, mais de trés midias regionais atuantes em uma
Unica cidade. Alguns pontos importantes devem ser observados para destacar como o

processo de escolha dos atores sociais foi realizado.

Durante a observacdo dos municipios, foram identificadas midias regionais
(radio e jornal impresso) inseridas na Regido Intermediaria de Santa Maria e o alcance
que estas midias impactam em outras cidades. Da mesma forma, foram observadas
as plataformas e redes sociais midiaticas e seus alcances. Destaca-se que a analise
foi realizada durante primeiro semestre de 2021, atualmente outras midias regionais
surgiram mas néo foram inseridas, visto que a pesquisa é um periodo de observacéao.
Em tempo, durante o periodo de andlise foram identificadas outras midias regionais de
cidades néo inseridas no mapeamento, ndo correspondendo aos objetivos deste

trabalho.

Ao longo do processo de observacdo sobre a atuacdo e as dinamicas das
praticas jornalisticas identificou-se diversas caréncias, como a falta de jornalistas com
formacdo académica, midias regionais com producdo de conteudo realizado por
profissionais nédo jornalistas e que por vezes nao tinham nenhuma relacdo com a area,
a acdo de jornalistas com pouco engajamento em redes sociais mididticas e
plataformas. Assim como, atuacao de jornalistas com abrangéncia menor e por vezes

sem nenhuma iniciativa jornalistica em midiatizacdo. Um passo importante para a
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elaboracédo da justificativa pela escolha dos atores sociais abordados neste estudo,

durante a pesquisa observou-se que nenhuma iniciativa jornalistica da regido contava
tamanha abrangéncia quanto as iniciativas dos atores sociais investigados, pelo viés
do jornalismo regional afetados por uma complexificacdo da midiatizacao através das
redes sociais midiaticas.

Figura 10 — Vis&o dos municipios que compoem a Regido Geografica Intermediaria de Santa Maria
com a analise das midias tradicionais, plataformas e redes sociais midiaticas.

MUNICIPIOS QUE COMPOEM A REGIAO CENTRAL DO RIO GRANDE DO SUL

MIDIAS PLATAFORMAS E
TRADICIONAIS REDES SOCIAIS

Site da Prefeitura
Redes Sociais das MTs

Rédio 14 de Julho - Rede Jauru FM -

Ivora Semanario Aguas da Serra

Site da Prefeitura + Redes Sociais

Silveira Martins Rede Jauru das MTs + Giilberto Ferreira

S0 Jodo de Polésine Rede Jauru +Réadio Integracéo Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Rédio 14 de Julho - Rede Jauru

Toropi FM - Semanario Aguas da Serra Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Radio 14 de Julho - Rede Jauru

Quevedos FM - Semanario Aguas da Serra

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Dona Francisca Rede Jauru +Réadio Integracéo Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Rede Jauru FM - Semanario

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs
Aguas da Serra

Dilermando de Aguiar

Rede Jauru FM -Réadio Integracao +

Semanario Aguas da Serra Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Sao Martinho da Serra

Radio 14 de Julho + Itapuam FM

Jari = Aguas da Serra Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Rédio Geracdo FM + Radio 14 de Julho +Rede

Pinhal Grande _Jauru +ltapuam FM - Aguas da Serra Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Site da Prefeitura
Redes Sociais das MTs

Radio Jaguari + Radio 14 de Julho - Rede
Mata Jauru FM - ario Aguas da Serra

Fonte: elaborado pela autora.

Figura 11 — Vis&@o dos municipios que compoem a Regido Geogréfica Intermediaria de Santa Maria
com a analise das midias tradicionais, plataformas e redes sociais midiaticas.

MUNICIPIOS QUE COMPOEM A REGIAO CENTRAL DO RIO GRANDE DO SUL

Itaara

Nova Palma

MIDIAS
TRADICIONAIS

PLATAFORMAS E
REDES SOCIAIS

Regional Aguas da Serra +
14 de Julho + Rede Jauru

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Rede Jauru +Radio Integracao

Formigueiro
Faxinal do Soturno
Sao Vicente do Sul
Jaguari

?acequ'\

Restinga Séca

Sao Pedro do Sul

Radio Integracéo

Rede Jauru +Radio Integragdo

Rede Jauru +Radio Integracao

Radio Jaguari + Rede Jauru FM
- Semanario Aguas da Serra

Radio Jaguari + Réadio 14 de Julho +
Itapuam FM - Semanério Aguas da Serra

Site da Prefeitura + Redes Sociais
das MTs + Gilberto Ferreira

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Rédio Integracdo

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Radio Geragdo FM + Radio 14 de Julho +Rede
Jauru + Itapudm FM - Aguas da Serra

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Agudo

Rede Jauru +Radio Integracdo

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

S&o Francisco de Assis
Julio de Castilhos

Sao Sepé

Entre as midias regionais observadas em destaque foi possivel identificar midias

Midias que ndo compoem o grupo central

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Radio 14 de Julho + Itapudm FM - Rede
Jauru + Semanéario Aguas da Serra

O Sepeense + Radio Cotrisel + Semanario
Aguas da Serra

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Site da Prefeitura + Redes Sociais das MTs

Fonte: elaborado pela autora.
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tradicionais com grande alcance em diversas cidades, como exemplo, 0 municipio de

Faxinal do Soturno, cujos habitantes recebem informac¢des pelas radios La Sorella,
Sé&o Roque, Agudo e Integracdo FM, além de jornais impressos como Cidades do Vale
e Regional Aguas da Serra. Essas midias destacam-se pela abrangéncia regional: os
grupos de comunicacdo Rede Jauru e Radio Integracdo FM alcancam
aproximadamente 40 municipios da regido central do estado, impactando mais de 600
mil pessoas.

A Rede Jauru, localizada no municipio de Faxinal do Soturno, tem entre seus
veiculos a Radio Sao Roque, intitulada “A Voz da Quarta Col6nia”. A emissora foi
fundada em 1° de fevereiro de 1975, com segmentacdo em jornalismo local e regional.
Atualmente, possui profissionais da comunicacéo, técnicos e servidores trabalhando
de forma integrada.

Também componente da Rede Jauru, a Radio La Sorella possui uma
abrangéncia de cerca de 40 municipios, com programacdo musical e de
entretenimento. Por fim, o jornal impresso da Rede, o semanario Cidades do Vale,
possui tiragem de 2.500 exemplares, com circulacdo nos municipios de Agudo, Dona
Francisca, Faxinal do Soturno, lvora, Nova Palma, Séo Jodo do Polésine, Pinhal

Grande, Silveira Martins, Restinga Séca e Santa Maria (com énfase no bairro Camobi).

Figura 12 — Empresas que compdem o grupo de comunicacdo Rede Jauru.
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Fonte: elaborado pela autora.

A segunda midia regional abrangente identificada no levantamento foi a Radio
Integracdo FM. Com sede na cidade de Restinga Séca, foi criada em 1978 a partir da
sociedade entre um grupo de amigos e liderancas locais. ApoOs decisao politica,
determinante para a implementacéo de veiculos a época, foi publicado o decreto que

concedia o canal de 1510 Khz para a Sociedade Radio Integracéo Ltda. Também estéo
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inclusos no grupo de comunicacdo os jornais Integracdo Regional e Deutsche

Integration, sob a direcdo do empresario Wilson Carlos Cirolini.

Entre os municipios em que a Radio Integracdo possui 0 maior alcance de
publicos, estdo: Restinga Seca, Faxinal do Soturno, Nova Palma, Ivora, Pinhal Grande,
Dona Francisca, Paraiso do Sul, Sdo Jodo do Polésine, Agudo, Rincao dos Cabrais,
Cerro Branco, Cachoeira do Sul, Santa Maria, Silveira Martins, Formigueiro, Julio de
Castilhos, Candelaria, Vale do Sol e Sdo Sepé. Juntos, esses 19 municipios somam

aproximadamente 630 mil habitantes, num raio de 230 quilémetros de alcance.

Figura 13 — R&dio Integragdo, seus veiculos e municipios de abrangéncia.
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Fonte: elaborado pela autora.

Apbs identificar as iniciativas de midia promovidas na regido para manter
dindmicos os fluxos comunicacionais diante da emergéncia da circulagao, inicia-se o
terceiro movimento do presente exercicio. Nele, foram observados os profissionais que
atuam diariamente na promocao da dindmica do jornalismo em municipios menores,
em especial no trabalho produzido nas redes sociais midiaticas e em veiculos
tradicionais ao mesmo tempo. Com isso, busca-se atestar o protagonismo dos
jornalistas e do jornalismo regional como fendmenos singulares, pensando essas
praticas como alicerces para a producéo jornalistica de determinados profissionais.

Neste trecho, propbs-se abordar como os jornalistas atuam nas midias regionais
para, entdo, detalhar as dinamicas das praticas jornalisticas por eles exercidas. Para
tanto, foi feita uma observacgéo de suas praticas em seus perfis, bem como nos sites e
redes sociais mididticas das midias regionais nas quais os jornalistas desenvolvem

suas praticas jornalisticas. Foram coletados dados relativos a publicacdo de textos,
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reportagens, matérias ao vivo e outros conteudos durante o periodo de janeiro a julho

de 2021.

No segundo semestre de 2021, iniciou-se uma maior aproximacdo com 0S
profissionais. Por meio de entrevistas semiestruturadas, foram feitas perguntas iniciais
para observar aspectos como rotina de trabalho, vivéncias, motivacdes pessoais e
mudancas eventualmente identificadas a partir do processo de midiatizacdo. A técnica
de coleta de dados por meio de entrevistas semiestruturadas por pautas foi aplicada
segundo as abordagens metodoldgicas dos pesquisadores Anténio Carlos Gil (2008)
e Maria Cecilia de Souza Minayo (2002), articulando diferentes modalidades com
perguntas previamente formuladas.

De acordo com Gil (2008, p. 111), trata-se da “elaboragao de umapesquisaque
busca possiveis propésitos, tendo a entrevista como uma forma de interacéo social.
Mais especificamente, é uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes

busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informacao”. Nessa

perspectiva, compreende-se que a entrevista possibilita um tratamento quantitativo
dos dados, o que a torna mais adequada para o desenvolvimento da analise proposta.

Ja a obra de Minayo (2002) analisa os distintos tipos de pesquisa, explicando
que as entrevistas podem ser estruturadas e ndo estruturadas, isto €, mais ou menos
rigidas. Assim, é possivel tanto trabalhar com entrevistas abertas ou ndo estruturadas,
“‘como com as estruturadas que pressupdem perguntas previamente formuladas. Ha
formas, no entanto, que articulam essas duas modalidades, caracterizando-se como
entrevistas semiestruturadas” (MINAYO, 2002, p. 58). E nessa abordagem “mista” que
esta pesquisa se enquadra.

As entrevistas semiestruturadas com os dois jornalistas foram realizadas em
setembro de 2021, através de chamadas individuais ao vivo pelo WhatsApp®. A
elaboracdo das pautas e organizacdo dos questionamentos aos entrevistados foram
desenvolvidos junto a orientadora desta pesquisa, Prof.2 Dr.2 Viviane Borelli, com o
intuito de abordar adequadamente a teméatica da pesquisa e potencializar novas
descobertas para a analise do corpus.

As pautas elaboradas abordaram tematicas como:

a) Formacéao da carreira em jornalismo;

b) Motivagdes pessoais;

c) Desafios da profisséo;

d) Mudancas ao longo dos anos;

e) Transformacdes das praticas jornalisticas;
f) Producao textual para diferentes midias;

g) Estratégias de aproximacdo e vinculos com os leitores;
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5As entrevistas aconteceram de forma remota em razédo da continuidade d os casos de Covid-19 no Brasil.
A época, as restrigBes tinham o objetivo de preservar a salde dos pesquisadores e fontes, evitando
novos contagios. Em razdo disso, os jornalistas entrevistados concordaram com o método de aplicagdo das
questdes.
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h) Tecnologias digitais e plataformas.
A entrevista semiestruturada, por sua vez, foi formulada a partir da distribuicao
das tematicas nas seguintes questdes:

a) Como surgiu o interesse em estudar jornalismo?

b) Quais as motivacdes para a continuidade da profissao?

¢) ldentifica mudancas no fazer jornalismo ao longo da ultima década, isto €, nas
praticas jornalisticas?

d) Observa transformacdes nas préaticas e dindmicas do jornalismo com o uso das
plataformas e tecnologias?

e) Se sim, como essas mutacdes influenciaram sua aproximacdo com 0S
publicos?

f) E possivel identificar a elaboracdo de uma estratégia de aproximacdo ou
vinculos criados com seus publicos? Como é a relacéo de troca com eles?

g) Por onde os seus publicos interagem mais, isto é, quais meios?

As entrevistas possibilitaram a abordagem dos diferentes temas pré-
estabelecidos nas pautas, elaboradas também pensando a contemplacdo da
problematica da pesquisa — que, mais uma vez, busca compreender quais praticas 0s
jornalistas desenvolvem em pequenos municipios que remetem a transformacées de
seus contratos de leitura e aprendizagem.

Durante a andlise apresentada na subsecdo seguinte, busca-se observar as
praticas realizadas pelos dois atores diante o contexto de desafios da midiatizacéo,
circulacao e insercdo das plataformas nas praticas jornalisticas. Desse foco central,
decorrem outros, que objetivam compreender como € realizada a reestruturacao das
dindmicas do jornalismo regional diante da emergéncia das multiplataformas e quais

iniciativas sdo promovidas para que o jornalismo regional se reestruture.

3.3 OS ATORES SOCIAIS E SUAS PRATICAS

Este e os proximos subcapitulos buscam apresentar algumas praticas dos
jornalistas entrevistados, com o intuito responder ao objetivo geral da dissertacao. Para
isso, examina-se como sao desenvolvidas suas praticas jornalisticas, tensionando os
dados coletados através de entrevista e observacdo empirica das suasdinamicas de

producédo jornalistica com os conceitos teoéricos trabalhados nos
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capitulos anteriores, como os de aprendizagem (BRAGA, 2008), atorizagdo (FAUSTO
NETO, 2009) e contratos de leitura (VERON, 2004; FAUSTO NETO, 1995).

Entre as principais caracteristicas do fazer jornalismo no contexto regional e da
producdo de suas dinamicas produtivas na sociedade em midiatizacdo, estdo a
dependéncia de fontes governamentais e politicas e a busca constante pelo
aprendizado de novas ferramentas tecnoldgicas. Nesta perspectiva, o primeiro ponto
a ser analisado sdo as dinamicas de producdo destes profissionais, e como elas
organizam a producéo de conteudo para diferentes veiculos comunicacionais — dentre
eles o radio, o jornal impresso e as plataformas digitais. Mas, antes, é importante
apresentar os profissionais entrevistados.

O jornalista Norton Avila atua no campo jornalistico ha mais de vinte anos.
Iniciou sua préatica na antiga Zero Hora e na RBS TV Santa Maria, na fungéo de
cinegrafista na emissora. Em 2002, foi aprovado para o curso de jornalismo n o antigo
Centro Universitario Franciscano (Unifra), atualmente Universidade Franciscana
(UFN), e concluiu seus estudos em 2009.

Foi no anode 2012 que o jornalista ingressou na Radio Integracdo, de Restinga
Séca, com uma rotina de trabalho voltada as acdes de policias regionais e municipais.
Para tanto, Avila realizou cursos de cobertura de guerras e tornou-se atuante na
pratica focada em seguranca publica. Atualmente, Norton segue com as atividades de
cobertura policial, em didlogo constante com policiais e delegados como fonte para a
producdo de matérias — veiculadas em seu programa de radio e nos sites de noticias.
O segundo profissional estudado na presente pesquisa € o jornalista Gilberto
Ferreira. Natural de Itacurubi, trabalhou até o final de 2021 na cidade de Faxinal do
Soturno, compondo o quadro profissional do Grupo de Comunicacao Arauto FM. A
atuacédo de Ferreira caracteriza-se pela dinamizacéo de suas praticas, elaborando
contratos com seus leitores em diferentes instancias: pelas plataformas digitais, pelas
radios S&o Roque e La Sorella e produzindo matérias para o jornal impresso Cidades
do Vale.

Essa breve apresentacéo dos jornalistas Norton Avila e Gilberto Ferreira teve o
intuito de acercar pontos em comu m entre suas trajetorias. Ambos possuem
caracteristicas que vao ao encontro dos conceitos teéricos de midiatizagéo, atorizacao
e autoreferencialidade trabalhados nos capitulos anteriores. E por isso que eles s&o

retomados nas reflexfes apresentadas no préximo subcapitulo.
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34 ATORIZACAO E AUTOREFERENCIALIDADE: A PROMOCAO DO
PROTAGONISMO DA NOTICIA

Entre as principais dindmicas para a producdo das praticas jornalisticas, o
processo de aproximagdo com a sociedade através de estratégias comunicacionais é
um dos pontos centrais evidenciados nos atores sociais analisados. Fausto Neto
(2005), ao dialogar com as analises semioldgicas dos discursos jornalisticos, afirma
que 0s atores sociais sdo produtores e protagonistas na elaboracdo de estratégias
enunciativas para a construcéo de relagées com seus publicos.

Uma das estratégias apontadas pelo autor € a atorizacao, relacionada ao que
Fausto Neto (2005) denomina como autorreferencialidade®. Ela compreende a atuacao
dos atores sociais para producédo, mobilizacdo e oferta de distintos discursos, “em
‘jogos complexos’ de oferta e de reconhecimento” (FAUSTO NETO, 2010b, p. 63).

Entre os diferentes tipos de estratégias enunciativas implementadas pelos
atores sociais analisados nesta pesquisa, € possivel identificar caracteristicas que vao
ao encontro das reflexdes tedricas de Veron (1997) e Fausto Neto (2005). O jornalista
Norton Avila, por exemplo, atua na produc¢édo de jornalismo diario na Radio Integracéo
FM, produzindo conteudo exclusivo para os ouvintes da radio — onde promove a
comunicacéao dos fatos e interage com 0s ouvintes através das ondas sonoras.

Identifica-se que grande parte do trabalho de Avila é direcionada a pautas
factuais ligadas a seguranca publica. O jornalista entrevista delegados de policia,
agentes publicos, bombeiros e militares em pautas de interesse coletivo, como
violéncia no transito, assaltos e delitos que acontecem nas cidades da regido de
cobertura da radio.

Segundo Veron (2004), a busca por fontes oficiais também é uma forma de
firmar e atualizar contratos de leitura com os leitores que compreendem a importancia
do esclarecimento dos fatos profissionais em casos especificos. Quando os publicos
recebem uma informacdo com fonte oficial, que aponta fatos inéditos ou legitima a
noticia, novos contratos de confianca e vinculos podem ser construidos entre os
distintos publicos. Neste cenario, as intera¢des entre 0s atores sociais criam um campo
de produgdo e negociagao, tensionando a producdo e a circulacdo de sentidos
(VERON, 2004).

SPara refletir sobre este e outros conceitos relacionados a circulagdo, Fausto Neto (2018) inspira-se na
obra de Niklas Luhmann acerca dos sistemas sociais.
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Assim, seja junto a delegados, policiais ou bombeiros, Norton busca em sua
rede de contatos ja estabelecida a voz que certifica as informacbes que sao
comunicadas no radio. Desta forma, estabelece uma relacdo de confianca também
com os Orgaos publicos, ao fazer uma divulgacao clara e objetiva dos fatos apurados

e informados a populacéo.

Figura 14 — O jornalista Norton Avila entrevista o Delegado de Policia Especializada em Homicidios
Gabriel Zanella para a Rad|o Integragao FM.

20L |( |48

Civil

Fonte: Norton Avila (arquivo pessoal).

Para Fausto Neto (2009), dentro do processo de midiatizacdo existem
complexas repercussdes nas relagdes entre os campos sociais. “No caso do campo
jornalistico, [isso se verifica] no status dos seus peritos — 0s jornalistas — e em suas
performances simbolicas. Gera[m-se] mdultiplos processos de afetacBes sobre as
estruturas mediadoras de contato entre instituicdes e atores sociais” (FAUSTO NETO,
2009, p. 21).

Logo, as estratégias de aproximagdo identificadas em Avila atualizam sua
certificacdo de perito enquanto jornalista (FAUSTO NETO, 2009), da mesma forma
que a divulgacdo de prémios e reportagens jornalisticas de temas cientificos e
nacionais de impacto em suas redes sociais midiaticas.

Fausto Neto (2008) identifica que essa complexa estratégia do jornalismo
aborda a questdo da confianga diretamente associada a existéncia de peritos, cujas
credenciais se visualizam na forma de “portas de acesso” dos individuos a referidos
sistemas (FAUSTO NETO, 2008). Essa analise vai ao encontro da entrevista realizada
com o jornalista Norton Avila, quando este informou que, em 2005, ganhou destaque
apos descobrir que o ex-Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Inovagbes Marcos Pontes

seria 0 primeiro astronauta brasileiro a cumprir uma missao espacial em 2006.
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Segundo Avila, a ideia foi lancada para o jornal onde trabalhava a época (A
Razao), que deu carta branca para a producédo da noticia. A partir desse momento,
Avila inicia, entdo, uma nova estratégia de reconhecimento, voltada para o ambito
cientifico. Dispde-se, assim, como perito em assuntos de ordem cientifica e militar,

individualizando e complexificando suas a¢cdes em diferentes sentidos.

Figura 15 — O jornalista Norton Avila junto do astronauta e ex-Ministro Marcos Pontes.

Fonte: Norton Avila (arquivo pessoal).

Com fotos e uma longa entrevista, a reportagem’ foi destaque regional,
projetando o até entdo aluno de jornalismo para escrever sua histéria no campo. Foi
nessa época que o jornalista foi convidado pelo Exército Brasileiro a fazer o primeiro
estagio como jornalista correspondente de guerra. Em 2006, foi chamado para fazer o
curso novamente, ao lado de profissionais de mais de quinze paises. Desde entéo,
Avila realiza operagdes especiais com cobertura de fotos, videos e outros trabalhos

jornalisticos relacionados as atividades do Exército.

A relacdo, construida ainda noinicio de sua carreira, possibilitou a Norton ter
contato com fontes diversas dentre os 6rgaos de seguranca publica da Regido Central
do Rio Grande do Sul. Questionado sobre como promove a aproximacao social com
seus publicos, Avila relatou ter sido pioneiro nas transmissées de campeonatos de
futebol em temporeal no Facebook em meados de 2010, nas cidades de abrangéncia

da Radio Integragéo.

A reportagem concorreu no Set Universitario, programa promovido pela Escola de Comunicagdo, Artese
Design (Famecos) da PUC-RS para destacar alunos de comunicacdo, design e cinema de todo o Brasil.
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Segundo o jornalista, isso gerou uma forma de aproximagédo ainda
desconhecida nos municipios da regido, onde a cobertura jornalistica era promovida

apenas pelo radio e com matérias para o jornal impresso.

Figura 16 — O jornalista Norton Avila em cursos de correspondente de guerra.

Fonte: Norton Avila (arquivo pessoal).

Conforme mencionado ao tratarmos sobre o processo de plataformizacéo junto
as praticas jornalisticas, os pesquisadores José Van Dijck, Thomas Poell e Martijn de
Waal (2018), ao inferirem sobre a ascenséo das plataformas digitais, notam como elas
penetram na sociedade, afetando instituicbes, transacdes econbmicas e praticas
socioculturais. Constitui-se, assim, um ecossistema de plataformas inteiramente
corporativo, ndo neutro e que carrega em sua arquitetura valores ideologicos,
codificados em politicas de dados e algoritmos.

A curiosidade de Norton em aprender sobre as plataformas digitais e as novas
formas de interagir com 0s conteudos jornalisticos possibilitou que investimentos
fossem criados na empresa onde trabalha. Como consequéncia, foi possivel melhorar
a dinamica de trabalho, as relac6es com as empresas parceiras e a aproximagao com
0s publicos, assumindo protagonismo nas coberturas esportivas da regido central do

estado.
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Figura 17 — Norton Avila em campeonato esportivo na regido central do estado, transmitido ao vivo
pelo radio e plataformas digitais.

Fonte: Norton Avila (arquivo pessoal).

Fausto Neto (2008) discorre que operacOes deste tipo “visam destacar a
existéncia do jornalismo personagem, cuja chamada de atencdo destaca um
contemplar sobre si mesmo, enfatizando apenas a enunciacdo nas quais se
engendram suas performances” (FAUSTO NETO, 2008a, p. 99). E também nesse
sentido que Veron (1998, p. 11) afirma que “los médios estimulan en muchas
situaciones estratégias de los actores que después se vuelven contra los propios
medios. Es el caso tipico de la evolucién del individualismo moderno. Los medios
contribuyeron ala instalacién del individualismo”.

Atores sociais em aproximacdo com seus publicos, jornais com seus leitores,
radialistas com seus ouvintes e assim por diante: todos buscam promover contratos
de leitura em uma sociedade em vias de midiatizacdo. Assim, percebe-se a elaboragdo
de novas estratégias de construcdo de vinculos entre as midias e seus publicos em
funcdo da emergéncia da circulacao.

No segundo caso empirico aqui analisado, o jornalista Gilberto Ferreira atuou,
durante oito anos, em mais de quatro produtos jornalisticos diarios no municipio de
Faxinal do Soturno. O profissional produzia contetido para os veiculos da Rede Jauru?,
as radios Sado Roque e La Sorella e o jornal Cidades do Vale. Ferreira ainda realizava,
por seu Facebook pessoal, transmissfes ao vivo de sessdes das Camaras de
Vereadores de Ivora e Faxinal do Soturno.

Na Figura 18, € possivel visualizar uma captura da imagem do perfil do
Facebook de Gilberto Ferreira. Na aba de apresentacdo, o jornalista elenca

8Ferreira encerrou seu contrato com a empresa no final de 2021, posteriormente a esta andlise.
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caracteristicas que que o representam: “Reporter (Radio e TV)”, “Locutor de Radio”,
“Com o foco na noticia” e “Sempre em sintonia com vocé”. A partir dessas frases, é
possivel inferir algumas consideracdes acerca das transformacdes no trabalho de
enunciacdo midiatica com a emergéncia dos processos de midiatizagdo. Atualmente,
eles afetam diferentes praticas sociais, indo além daquelas do seu proprio campo
(FAUSTO NETO, 2009). Assim, os diversos atores sociais acionam estratégias
discursivas com caracteristicas enunciativas das e nas midias, especialmente as de

natureza jornalistica, levando ao estabelecimento de novos contratos.

Figura 18 — Perfil do_Facebook de Gilberto Ferreira.

Gilberto Ferreira

4,9 mil amigos « 191 em comum

Publicacoes Sobre Amigos Fotos Videos Reeis

Apresentacao
Reporier (Radioe TV
Locutor de Rédic
"Com o foco na noticial
Sempre em-sintonia com voce!”

Fonte: Gilberto Ferreira (reprodugéo/Facebook).

Ferreira dialogava com diversos publicos em pautas que aproximavam
interesses e construiam novos lacos e contratos. Exemplos sdo a cobertura da colheita
do arroz e da soja ho municipio de Tupanciretd, da feira Expointer e das posses de
presidentes da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul. Realizava ainda
entrevistas com governadores do Rio Grande do Sul, senadores, deputados federais
e estaduais e até mesmo o vice-presidente anterior do Brasil, Hamilton Mouréo.

No percurso até aqui tracado, observamos as dindmicas de producdo das
praticas jornalisticas, o processo de constru¢do de vinculos através de estratégias
comunicacionais de enunciacdo e os seus efeitos. Para dar continuidade a analise
desta pesquisa, no proximo capitulo, serdo observadas as a¢cdes dos atores sociais

para a promoc¢ao do fluxo comunicacional nas dinamicas da producéao jornalistica.
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4 OS DISTINTOS FLUXOS COMUNICACIONAIS PARA O DESENVOLVIMENTODE
PRATICAS JORNALISTICAS

Apébs perpassarmos o objetivo geral da pesquisa, a saber, analisar as praticas
jornalisticas de atores sociais que atuam em cidades de pequeno porte — praticas estas
promovidas através de distintos fluxos comunicacionais —, busca-se responder a
questao central desta dissertacdo, que €: quais praticas os jornalistas desenvolvemem
pequenos municipios que remetem a transformacfes de seus contratos de leitura,
processos tentativos e de aprendizagem?

Para responder a questao, foram acionados objetivos que resultaram na analise
das praticas jornalisticas de atores sociais que atuam em cidades de pequeno porte,
promovidas através de distintos fluxos comunicacionais. Também foi realizado o
mapeamento da atuacéo de jornalistas, radialistas ou profissionais da comunicacao na
Regido Geografica Intermediaria de Santa Maria, bem como a descricdo das praticas
jornalisticas de dois atores sociais que atuam em Restinga Séca e Faxinal doSoturno.
Por fim, foram identificadas algumas marcas enunciativas que apontam para a
atualizacdo de contratos de leitura com os publicos.

Na medida em que as praticas se desenvolvem e se intensificam no contexto
de midiatizacdo social, observa-se uma constante reversdo da recepcdo para a
producdo, em uma retroacdo de sentidos (BRAGA, 2007). Assim, modifica-se também
a estrutura funcionalista, criando circuitos com fluxos de saida e entrada inversos.

Nesse sentido, damos inicio a uma série de descobertas na pesquisa em
circulagdo com seus trajetos conceituais, que possibilitam a observacédo das instancias
de producéo e recepcdo (FAUSTO NETO, 2018) e das préticas de diferentes atores
sociais. Tais praticas podem ser rastreadas atraveés da identificacdo de pistas
(GROHMANN, 2019) que ajudam a mapear alguns sentidos em circulacao.

Nos atores sociais observados, podem ser vistas pistas do seu protagonismo.
Um exemplo € como Gilberto Ferreira utiliza seus perfis pessoais em plataformas
digitais para a validacdo de sua atividade, assim como estratégia de manutencao e
atualizacdo do contrato com seus publicos (VERON, 2004; FAUSTO NETO, 2010).
Percebe-se que, a partir disso, os fluxos acontecem de forma dinamica, gerando
aproximacao e reconhecimento.

Na publicacdo da Figura 19, Gilberto Ferreira relembra o tempo em que

trabalhava na Radio La Sorella. Destacam-se os comentarios da postagem, com
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frases de apoio e reconhecimento pela atuagéo do jornalista durante o periodo em que
esteve na emissora. Frases como “Volte para casa rapaz. Saudade dos seus
programas” ilustram a relacédo criada entre o ator social e seus publicos, evidenciando
a aproximacao e os contratos estabelecidos e mantidos mesmo quando o jornalista ja
ndo estava mais presente na emissora de radio. Outro ponto importante a destacar é
gue Ferreira ndo é natural de Nova Palma, apenas esteve no municipio por oito anos.
Entretanto, a populacdo o reconhece como cidaddo novapalmense em diversos

comentarios.

Figura 19 — Publicagdo do reporter Gilberto Ferreira na plataforma Facebook.
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Fonte: Gilberto Ferreira (reproducéo/Facebook).

Nesse caso, observamos alguns aspectos relativos a teoria de Verén (1986)
sobre as instancias de reconhecimento, que entre suas principais caracteristicas tém
0s processos de trocas complexas e relacdes ndo lineares. Também notamos que tais
praticas permitem fluxos adiante (BRAGA, 2017), visto que as publicacdes do ator
social possuem constante engajamento e afirmacao de suas préticas, além de estarem
umas interligadas as outras. Desta forma, elas permitem observar também o fenémeno
de circulacdo de sentidos, em novos circuitos comunicacionais sdo constantemente
gerados. Como observa-se na Figura 20, em diversas publicacbes no Facebook o
jornalista apresenta informacdes sobre o seu programa de radiojornalismo, horario,
local onde sera produzido, as redes sociais onde € possivel buscar contato assim como

os destaque para as noticias do dia.
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Figura 20 — Publicacdo do reporter Gilberto Ferreira na plataforma Facebook.
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Fonte: Gilberto Ferreira (reproducéo/Facebook).

Na Figura 21, é possivel ver que, na publicacédo de capa do perfil do Facebook,
Gilberto intitula-se “GibaNewsOficial”’, criando uma performance e um personagem
digital. O profissional conecta sua imagem ao nome e a palavra “noticia”, traduzida
para o inglés “news” em referéncia a um jargdo do jornalismo “hard”, remetendo a

producéo jornalistica factual.

Figura 21 — Pagina do Facebook do jornalista Gilberto Ferreira.
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Fonte: elaborado pela autora a partir de Gilberto Ferreira (reproducdo/Facebook).

Ferreira identificou nas redes sociais midiaticas a possibilidade de criacédo de
contratos com seus leitores, por meio da enunciacao de estratégias de aproximagéo. O
radialista realizou uma ampla gama de acdes que dialogam com a promoc¢éo de
dindmicas do jornalismo regional em suas proprias redes sociais midiaticas. Nas
plataformas, o jornalista autointitulado “GibaNews” apresenta noticias e interage

constantemente com os leitores, promovendo a constru¢do de um discurso amplo e
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diversificado.

A aproximacgdo desta analise dos aspectos que buscam compreender as
descobertas de circulacdo e fluxos comunicacionais aproxima-se dos conceitos
tedricos de Braga (2007), ao dialogar com as l6gicas comunicacionais. Segundo Braga
(2017), a comunicacéo social pode ser vista como um fluxo incessante de ideias,
informacdes, injuncdes e expectativas, que circulam em formas e reconfiguracdes
sucessivas.

Pensando sobre o atual cenario, em que cada elemento de saida pode ser de
entrada para outra interacdo, percebemos um fluxo interacional abrangente, continuo
e adiante (BRAGA, 2017). No jornalista Norton Avila, identificamos a promocé&o desta
estratégia comunicacional em suas dinamicas de producédo. O profissional relata que
busca promover a continuidade das suas matérias para o radio, site e redes sociais

midiaticas.

Figura 22 — Plataformas comunicacionais utilizadas pelo jornalista Norton Avila na circulagdo da sua
producéo jornalistica.
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Fonte: elaborado pela autora a partir de Norton Avila (reprodugéo/ Facebook).

Para Fausto Neto (2018), os feedbacks que acontecem no fenbmeno da
circulacdo sdo complexos e possibilitam observar que as relacdes entre emisséao e
recepcdo nao estao restritas a um unico polo determinado. Trata-se de um sistema no

qual as dindmicas de interface se encontram e entrelagam-se umas as outras, sem

linearidade, constituindo configuragbes complexas de interacéo entre os polos.

De um modo geral, os “contratos” sdo examinados sob injuncdes de “logicas
de produgdo”, [...] sdo geralmente, instituicbes responsaveis pela
implementagédo de estratégias que requerem feedbacks sobre os efeitos da
sua atividade de producao/circulagéo de sentidos. (FAUSTO NETO, 2018, p. 21).
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Assim, compreende-se que uma nova conformacao a organizacdo social esta
na arquitetura comunicacional, promovendo mutagdes no funcionamento da circulagéo
de sentidos. Diferentes elementos compdem esta arquitetura calcada na diferenca,
dinamizando as formas de interacfes. Inicialmente, a arquitetura comunicacional &
reconhecida por uma relacéo entre dois polos distintos, que se combinam a partir de
suas légicas e graméticas e se nutrem da diferenca, em processos de producdo
discursiva. Num segundo momento, compreende-se que as atividades desses polos

se formam através de “feixes de relacdes”.

A circulagdo ndo sendo contida pelas bordas das graméticas dos polos em
interacdo cuidaria de ativa-las, mas segundo articulagdo de interfaces que
suscitariam, além das manifestagdes de suas singularidades, suas proprias
diferengas. (FAUSTO NETO, 2018, p. 17).

A dindmica fundada a partir dos contratos de leitura oportuniza observar
diversas estratégias, elaboradas segundo l6gicas dos processos de circulacdo
discursiva junto as articulac6es de midias. A partir disso, produz-se objetos de estudo
que observam a circulacdo de sentidos em mudltiplos cenarios da sociedade
midiatizada. Um ponto de vista importante para os estudos em circulagéo de sentidos
€ o de fluxo comunicacional, que da enfoque as noc¢bes de dispositivos interacionais

e circuitos.

Esse “f luxo adiante” acontece em variadissimas formas — desde a reposi¢ao do
proprio produto para outros usuarios (modificado ou nado); a elaboragdo de
comentarios — que podem resultar em textos publicados ou em simples
“conversa de bar”, por exemplo, sobre um f ilme recém visto; a uma retomada de
ideias para gerar outros produtos (em sintonia ou contraposi¢do); a uma
estimulacdo de debates, analises, polémicas — em processo agonistico; a
esforgcos de sistematizagdo analitica ou estudos sobre o tipo de questdo
inicialmente exposta; passando ainda por outras e outras possibilidades,
incluindo ai, naturalmente a circulagdo que se manifesta nas redes sociais.
(BRAGA, 2017, p. 46).

Essas distintas conexdes constituem circuitos que direcionam o fluxo
comunicacional continuo sempre adiante. Estes sistemas comp&em os dispositivos
interacionais, que repercutem em uma agao comunicacional em transformacao. Para
Braga (2017, p. 45),

[...] o circuito, uma vez constituido, pode ser entdo compreendido como uma base
objetivada para aquilo a ser repassado como circulagdo “de maos em méaos” [...]
desenvolvendo portanto outros sistemas de relacdes entre os componentes
ai articulados. (BRAGA, 2017, p. 45).
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Na rotina dos jornalistas analisados, a producao de contetdo dentro da rotina e

da dindmica do jornalismo era organizada para atender a diversos publicos, desde as
redes sociais midiaticas ao radio, jornal impresso e algumas chamadas ao vivo — tudo
elaborado em formatos diferentes e com publicos diversificados.

Segundo Braga (2017), a comunicacdo social pode ser vista como um fluxo
incessante de ideias, informacdes, injuncdes e expectativas, que circulam em formas
e reconfiguracdes sucessivas. Pensando sobre esta abordagem, em que cada
elemento de saida pode ser de entrada para outra interacdo, percebemos um fluxo

interacional abrangente, continuo e adiante (BRAGA, 2017).

Durante parte desta leitura, usou-se o0 termo “redes sociais midiaticas”,
elucidado no primeiro capitulo. No entanto, neste momento de analise, volta-se ao
entendimento de Veron (2004) acerca das diferencas entre a sociedade midiatica e a
midiatizada — a primeira caracterizando-se pela atuacdo dos meios em uma logica
representativa, enquanto a segunda aciona seu funcionamento através de dispositivos
diversos de producéo de sentido (CARLON, 2020).

Ao atentar as praticas dos referidos jornalistas, observa-se que estas apoiam-
se em sistemas de redes sociais midiaticas, conforme compreendido pelos autores.
Estas, que surgem a partir de fenébmenos midiaticos gerados pela industria de forma
global e hipermidiatizada, estdo dispostas nas rotinas diarias de trabalho dos
profissionais. No entanto, € a partir da continuidade do processo “adiante” que as
transformacdes sdo observadas e garantidas por meio do reconhecimento, dando aos
jornalistas mais espaco nas redes sociais midiaticas para a cobertura, producédo e
publicacdo de noticias e conteddo que geram interesse em seus publicos.

Este capitulo buscou analisar as praticas jornalisticas de atores sociais que
atuam em cidades de pequeno porte. Elas séo realizadas através de diferentes fluxos
comunicacionais, permitindo aos jornalistas desenvolverem, nos pequenos municipios
em que atuam, a transformacéo de seus contratos de leitura, processos tentativos e
de aprendizagem. No capitulo a seguir, serdo apresentadas algumas inferéncias a
respeito da pesquisa e dos métodos de analise, tecendo as conclusfes a partir deste

movimento tedrico-metodoldgico aliado aos resultados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, propds-se analisar as transformacdes das praticas jornalisticas
em cidades que compdem a Regido Geografica Intermediaria de Santa Maria. Com o
mapeamento dos municipios e das iniciativas de jornalismo atuantes, buscou-se
respostas para a questao central da dissertacéo, isto é: quais praticas os jornalistas
desenvolvem em pequenos municipios que remetem a transformacfes de seus
contratos de leitura, processos tentativos e de aprendizagem?

Para iniciar a respondé-la, foi definido como objetivo 0 mapeamento da atuacéo
de jornalistas, radialistas ou profissionais da comunica¢édo na Regido Intermediaria de
Santa Maria. Depois disso, foi feita a analise das praticas jornalisticas de atores sociais
que atuam em cidades de pequeno porte, promovidas através de distintos fluxos
comunicacionais. Os dois atores selecionados, Norton Avila e Gilberto Ferreira, atuam
em Restinga Séca e Faxinal do Soturno, respectivamente. A partir do trabalho de
ambos, foram identificadas as marcas enunciativas que apontam para a atualizacdo
de contratos de leitura com seus publicos.

Para a realizacdo desta pesquisa, diferentes autores foram utilizados como
referéncia, a partir da elaboracdo de um de Estado da Arte composto por
pesquisadores que estudam tematicas convergentes com a aqui desenvolvida —e que,
por isso, poderiam ajudar a refletir sobre as transformacfes das praticas jornalisticas
em municipios de pequeno porte. Foi feita a leitura de diferentes bibliografias, com
enfoques tedrico-metodoldgicos variados a respeito do tema, tanto em plataformas de
pesquisa quanto em livros académicos. Deu-se atencdo especial a trabalhos
envolvendo os conceitos de midiatizacdo e circulacdo midiatica, bem como a
pesquisas ligadas ao jornalismo regional e suas praticas.

O quadro tedrico foi construido a partir de conceitos da Comunicacao, a luz de

estudos teodricos que observam a nao linearidade dos processos comunicacionais e
midiaticos (VERON, 2004; FAUSTO NETO, 2018). Os conceitos ligados a circulagéo
foram aprofundados também com base em pesquisadores que, atualmente, observam
0 processo de transformacao dos estudos comunicacionais. A circulacdo é acionada

por eles como uma compreensao atual, adequada para observar as praticas
jornalisticas em um contexto em que se observam inumeros fluxos comunicacionais.

Assim, 0 marco teorico desta investigacdo de mestrado se estabeleceu a partir
de estudos sobre:
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a) A complexidade das dinamicas do jornalismo, como problematiza Fausto Neto

(2006);

b) O contexto de plataformas digitais de Van Dijck, Poell e De Waal (2018) — ou

midiaticas, como as homeia José Luis Fernandez (2018);

c) O processo de midiatizacdo das sociedades segundo Eliseo Veron (1997) e

Fausto Neto (2006);

d) Além da complexificacdo das relacdes diante da emergéncia da circulacdo,

conforme problematizam Fausto Neto (2010) e Eliseo Verén (2004).

Para analisar as transformacdes das praticas jornalisticas, a metodologia
utilizada foi a qualitativa, inspirada na perspectiva indiciaria trabalhada por Braga
(2001; 2011). A partir dela, foram realizados alguns passos metodoldgicos, como o
mapeamento dos municipios e das iniciativas de jornalistas atuantes em midias
tradicionais para a promocédo continua da circulacdo de informacdo, bem como dos
circuitos nos quais se estruturam novas condi¢des de producéo de sentidos.

Foram consultados autores que investigam sobre os conceitos de midiatizacao,
circulacdo e plataformizacdo para, a luz de suas concepcdes, dar evidéncia as
dindmicas do jornalismo regional. Para a problematizacdo, fez-se necessaria a
compreensdo do conceito de atores sociais de Verdn (1997), para, assim, ser possivel
nomear os participantes dos mais variados processos comunicativos.

Tais processos foram compreendidos como tentativos e vistos como uma forma
de aprendizagem (BRAGA, 2011), pois parte-se de pistas de que o jornalismo regional
tem feito experimentacdes na tentativa de seguir em contato com seus publicos —
dispersos e inseridos em diferentes plataformas em funcdo da midiatizacdo das
sociedades e da emergéncia da circulacdo. O jornalismo regional é compreendido
nesta pesquisa como um processo tentativo de suas dinamicas, desde as
aproximacoes diretas com os diferentes publicos, por meio de cobertura jornalisticas
realizadas de forma online com transmissdes em diferentes plataformas, a
aproximacéo via redes sociais midiaticas, ligacdes telefénicas ou por mensagens via
whatsapp, chamadas durante a programacéo do programa de radio para acompanhar
0s videos publicados nas redes sociais midiaticas das empresas as quais os jornalistas
atuavam, assim como uma simples conversa de rua dos jornalistas com seus publicos
e as solicitagcbes de pautas pela comunidade.

Tais pistas decorrem de dialogos com as pesquisas realizadas no ambito do
Grupo de Pesquisa Circulacdo Midiatica e Estratégias Comunicacionais (Cimid —
UFSM/CNPQ), especialmente em investigacbesdesenvolvidas pela orientadora desta

dissertacdo e demais alunos de graduacao e pos-graduacao.
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O trabalho foi organizado em dois blocos principais, separados por secdes. No

primeiro, apresentou-se a introduc¢ao, os conceitos de midiatizacao, plataformizacao e
as dinamicas do jornalismo regional. Apos essa etapa, foi feita a analise metodoldgica,
na qual foram observadas empiricamente as praticas dos jornalistas, suas dinamicas
de producéao e os fluxos comunicacionais do jornalismo regional.

No primeiro capitulo tedrico, foram acionados conceitos para compreender o
processo de midiatizacdo, observando a emergéncia da circulacédo e a transformacao
das dindmicas do jornalismo regional no contexto latino-americano. No segundo,
reuniu-se reflexdes tedricas sobre o conceito de plataformas, dando conta da sua
ampla e crescente influéncia sobre o jornalismo — vistas, neste caso, como “tentativas”
de plataformizacao. Tratou-se ainda das producdes e das dinamicas dos atores sociais
nesse contexto, a partir da compreensdao de comunicacdo como tentativa,
experimentacédo e aprendizagem.

O segundo capitulo apresentou também estudos que investigam a circulagéo
de sentidos no contexto de midiatizacao e plataformizacdo, processos que impactam
as dinamicas do jornalismo regional. Neste trecho, aspectos importantes foram
abordados, como as transformac6es na producdo jornalistica no contexto de
plataformizagéo.

Em termos de aproximacéao tedrica no capitulo, pédde-se distinguir o surgimento
de novas dinamicas na producéo jornalistica a partir do conceito de plataformizacdo
de Van Dijck, Poell e De Waal (2018), que observam as ambiéncias digitais e as novas
dindmicas de producéo jornalistica em fungéo delas. Conforme os autores, assim como
plataformas moldam, elas também sdo moldadas pelas praticas sociais. As
capacidades expressivas dai decorrentes permitem que o jornalista utilize esses
espacos para a producdo e a distribuicdo, promovendo a circulacdo de sentidos
(VERON, 1997).

O terceiro capitulo, por sua vez, trata da metodologia enquanto pratica de
desenvolvimento de estudos cientificos. Neste trabalho, cabe destacar que ela foi
posta em pratica a partir de um tensionamento constante com a teoria. Desta forma,
foram observadas iniciativas de midia promotoras da continuidade do jornalismo, sob
uma perspectiva de promoc¢ado continua de circulacdo e formacdo de circuitos que
estruturam as condic¢des de sentido nas dinamicas do corpus investigado.

No referido trecho, foi abordada a metodologia e suas processualidades, tendo
0 paradigma indiciario e a entrevista como conceitos norteadores da sec¢do. Para a
constituicdo do corpus de pesquisa, partiu-se de um levantamento dos vinte e sete
municipios da Regido Geografica Intermediaria de Santa Maria, na Regidao Central do
Rio Grande do Sul. Este exercicio possibilitou a coleta de dados e informacdes

especificas relacionadas ao numero de habitantes e midias naregiéo.



77

Para tratar o corpus dessa pesquisa, os jornalistas Gilberto Ferreira (Faxinal do
Soturno) e Norton Avila (Restinga Séca), foi desenvolvida uma analise na perspectiva
tedrica de contratos de leitura desenvolvida por Verdon (2004) e Fausto Neto (2008),
onde as estratégias discursivas emandas pelos jornalistas sdo compreendidas atraves
da producdo de efeitos de sentido, construindo um vinculo mais duradouro entre
estruturas de producao e recepcao jornalistica.

Inspirou-se também em Braga (2011) ao perceber a comunicacdo ndo apenas
sob uma perspectiva educacional, estabelecida por meio do ensino escolar, mas pelo
ponto de vista das experimentacdes e tentativas, principios naturais no contexto da
aprendizagem humana. Durante a realizacdo da analise, constatou-se que a
comunicacdo como tentativa de aprendizado compreende também as iniciativas de
producdo das praticas jornalisticas, em constante modificacdo na atualidade.

A partir desses achados, € possivel inferir que as préticas jornalisticas do
jornalismo regional ocorrem em diferentes ambientes de producéo, através da analise
das dinamicas pelos profissionais jornalistas — os quais buscam, por meio de suas
praticas, construir diferentes contratos com seus leitores (VERON, 2004; FAUSTO
NETO, 2008).

Projetadas essas caracteristicas quanto as dindmicas de producdo do
jornalismo regional, conclui-se que a atuacao técnica de fazer jornalismo através de
antigos processos estad em transformacédo, trazendo a visualizacdo um complexo
fenbmeno comunicacional inserido na sociedade. Pela perspectiva indiciaria de Braga
(2008), estes aspectos representam o alcance dos objetivos aos quais o trabalho foi
destinado.

ApoOs a realizacdo da analise do corpus da pesquisa, foi possivel observar que
o jornalista Norton Avila, diante da sociedade em midiatizacdo e da emergéncia da
circulagdo, desenvolve contratos de leitura através de inimeros processos tentativos,
como a transmissao ao vivo de programacdes esportivas e entrevistas com fontes
oficiais. Por meio delas, o profissional constréi uma imagem credivel como jornalista,
além de reestruturar-se constantemente para a manutencao de suas praticas.

Ao analisar o jornalista Gilberto Ferreira, por sua vez, identificou-se indicios de

praticas que fazem frente a emergéncia das multiplataformas e da circulagdo. Ao
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observar a forma como o ator social desenvolve seus contratos de leitura, é possivel
identificar diferentes abordagens nas redes sociais midiaticas e fora delas.

A comunicacgdo social pode ser vista como um fluxo incessante de ideias,
informacdes, injuncdes e expectativas, que circulam em (re)configuracdes sucessivas.
Pensando sobre esta abordagem, em que cada elemento de saida pode ser de entrada
para outra interacdo, percebemos um fluxo interacional abrangente, continuoe adiante
(BRAGA, 2017) em se tratando dos atores analisados.

Ao longo deste estudo, foram observadas e identificadas atividades que
remetem a tentativas e aprendizagem (BRAGA, 2011) tanto por parte dos atores
sociais quanto nas midias. Isso atesta a validade do conceito norteador escolhido para
o trabalho, que voltou o olhar para as dinamicas do jornalismo nos pequenos
municipios da regido central do estado. Ao observar 0os processos de adaptacdo e
transformacao dos atores analisados, percebe-se a producdo da agdo comunicativa
por meio tanto de suas proprias praticas, como da ordem comunicacional incorporada
no fazer social.

A relevancia académica desta dissertacdo € singular por sua especificidade,
visto que ainda ha poucos estudos que se ocupam especificamente das
transformacdes nas praticas jornalisticas provocadas pela inser¢cdo das novas
tecnologias no processo de comunicacdo. Essas mudancas foram promovidas nas
praticas do jornalismo nas proximidades de Santa Maria/RS ao longo dos anos,
conforme ilustra 0 mapeamento detalhado dos vinte e sete municipios da regido para
a composicao do corpus inicial — realizado através de uma sistematizacdo quanti-
qualitativa, descrita no capitulo metodolégico.

Encerra-se o trabalho com as consideracdes finais trazidas pela pesquisa, em
que se conclui sobre a importancia de fazer jornalismo em diferentes regides e,
especialmente, estuda-lo através do olhar cientifico, aliando a teoria as percepcoes
empiricas quanto as transformacdes que ocorrem entre os atores sociais e a producéo
de dinamicas do jornalismo.

Ao longo do processo de elaboracdo tedrico-metodoldgica da dissertacéo,

diversas questdesforam se colocando como inquietantes. Este é um ponto importante
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de ser mencionado em funcéo da continuidade da pesquisa sobre praticas jornalisticas
em setores especificos por parte da autora.

Apesar da importancia do municipio de Santa Maria para as dinamicas de
jornalismo na regido central do estado, ela ndo foi aprofundada nesta dissertacéo, ja
que néo fazia parte dos seus objetivos. Por isso, como tese de Doutorado em
Comunicagéo, propOe-se realizar uma pesquisa voltada a circulagdo midiatica e as
estratégias comunicacionais de um relevante ente jornalistico da cidade, o Grupo
Diario de Santa Maria — que se dispde a produzir 24 horas de jornalismo, optando pela
distribuicdo multiplataforma de seu contetdo. Partindo deste objeto, busca-se observar
como a circulacdo midiatica e as estratégias comunicacionais do Grupo foram
elaboradas durante o periodo de 2020 a 2022.

Da mesma forma, outras analises e acdes poderiam ser feitas a partir da
presente pesquisa, como uma segunda entrevista com os jornalistas Gilberto e Norton,
desta vez de forma presencial. Também seria pertinente acompanhar as rotinas dos
jornalistas, com o objetivo de aprofundar as reflexdes empiricas e tedricas a respeito
de suas praticas jornalisticas. Tratam-se de exercicios que podem ser feitos pela
autora na continuidade de suas pesquisas no nivel de doutorado, bem como por
colegas pesquisadores.

Por fim, conclui-se esta pesquisa apdés uma longa caminhada teodrica e
metodoldgica em busca de pistas e indicios para responder a questao central. Espera-
se que possa contribuir para a producdo de conhecimento junto a alunos da
graduacéo, mestrado e doutorado que busquem, em sua inquietude, compreender a
respeito da Comunicacao Social — quem sabe, elaborando novos projetos de pesquisa
sobre a tematica. Afinal, ainda se tem muito a compreender sobre as dindmicas do
jornalismo, seus atores, fatos e acbes, que acontecem e modificam-se a cada dia. E

por este motivo que este estudo estara sempre presente.
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