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RESUMO

A IMPORTANCIA DA IMPLANTAGAO
DE ARQUIVOS PUBLICOS MUNICIPAIS: ESTUDO DE CASO DA PREFEITURA

MUNICIPAL DE DILERMANDO DE AGUIAR (RS)

AUTORA: Leticia da Silveira Pavéo
ORIENTADORA: Fernanda Kieling Pedrazzi

Esta pesquisa buscou, através de um estudo realizado na Prefeitura Municipal de
Dilermando de Aguiar, verificar quais aspectos podem motivar a implantagdo de
arquivos publicos municipais. Para desenvolver este trabalho foi necessario atingir
quatro objetivos especificos: conhecer a visdo do executivo municipal quanto ao
tema arquivos publicos municipais; reconhecer as condicdes de preservacdo do
arquivo existente na Prefeitura de Dilermando de Aguiar; elencar demandas
arquivisticas que favorecam a implantagdo de um arquivo publico para o municipio
e, juntamente com o terceiro objetivo, de uma forma simples e objetiva, listar os
obstaculos que podem ser esperados e sugerir meios para vencé-los. A pesquisa é
aplicada, qualitativa e configura-se como um estudo de caso. Para levantar os dados
a fim de construir este trabalho foram feitas uma entrevista estruturada e
observacbes sistematicas. A analise dos resultados foi divida em trés partes: a
primeira apresentou a percepc¢ao do representante do poder executivo quanto aos
arquivos municipais, bem como procurou através de uma entrevista com este
identificar como se encontra a documentagao produzida e custodiada na instituicao;
a segunda mostrou de forma detalhada as condi¢des de preservagdao do arquivo
existente na prefeitura, o qual guarda a documentacdo de valor secundario: e a
terceira, demonstrou as demandas arquivistica necessarias e que poderao
influenciar a implantagdo de um arquivo publico municipal formalmente instituido,
assim como, relatou os obstaculos existentes para a construgdo do mesmo. Com
esta pesquisa pode-se concluir que com a falta de profissionais capacitados e de um
ambiente adequado para receber os documentos, o arquivo da Prefeitura de
Dilermando de Aguiar nao recebe um coerente tratamento arquivistico. No entanto,
conseguiu-se atraveés das demandas pontuadas motivar a criagdo de um arquivo
publico para o municipio. Ha um longo percurso a ser trilhado, mas este ja se iniciou
a partir do momento em que percebeu-se o interesse do executivo municipal em
reverter essa situagao.

Palavras-chave: Dilermando de Aguiar (RS). Executivo Municipal. Arquivo Publico



ABSTRACT

THE IMPORTANCE
OF IMPLEMENTING MUNICIPAL PUBLIC ARCHIVES: STUDY OF THE CASE OF
THE MUNICIPAL CITY OF DILERMANDO DE AGUIAR (RS)

AUTHOR: Leticia da Silveira Pavao
ADVISOR: Fernanda Kieling Pedrazzi

This research sought, through a study carried out at the Municipality of Dilermando
de Aguiar, to verify which aspects can motivate the implantation of municipal public
archives. To develop this work it was necessary to achieve four specific objectives:
To know the vision of the municipal executive regarding the subject of municipal
public archives; To recognize the conditions of preservation of the existing archive in
the Municipality of Dilermando de Aguiar; List archival demands that favor the
implementation of a public archive for the municipality and, together with the third
objective, in a simple and objective way, list the obstacles that can be expected and
suggest means to overcome them. The research is applied, qualitative and
configures itself as a case study. To collect the data in order to construct this work a
structured interview and systematic observations were made. The analysis of the
results was divided into three parts: the first presented the perception of the
representative of the executive branch regarding the municipal archives, as well as
sought through an interview with this to identify how is the documentation produced
and guarded there; The second showed in detail the conditions of preservation of the
existing archive in the city hall, which stores the documentation of secondary value:
And the third, demonstrates the necessary archival demands that may influence the
implementation of a formally established municipal public archive, as well as, reports
the obstacles to the construction of the same. With this research one can conclude
that with the lack of trained professionals and an adequate environment to receive
the documents, the archive of the Municipality of Dilermando de Aguiar does not
receive a coherent archival treatment. However, it was achieved through the
punctuated demands to motivate the creation of a public archive for the county.
There is a long way to go, but this has already begun from the moment when the
interest of the municipal executive in seeing this situation was noticed.

Keywords: Dilermando de Aguiar(RS). Municipal Executive. Public Archive.
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1 INTRODUGAO

Esta pesquisa visa discutir as motivacbes para a implantacido de arquivos
publicos municipais, desenvolvendo um estudo de caso na Prefeitura Municipal de
Dilermando de Aguiar (RS). Cabe destacar que arquivo publico municipal € uma “[...]
instituicdo responsavel pelos conjuntos de documentos acumulados por 6rgaos dos
poderes executivo e legislativo, no ambito da administragdo municipal direta ou
indireta” (MACHADO E CAMARGO, 2000, p.14).

Para realizar este trabalho foi necessario verificar a realidade arquivistica da
Prefeitura de Dilermando de Aguiar, a fim de compreender os possiveis fatores que
venham a apoiar o processo de criacdo de um arquivo municipal.

Desse modo, para levantar as informagdes necessarias a realizagao deste
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), contou-se com o representante do poder
executivo municipal que concedeu entrevista de modo a identificar a sua visédo
quanto aos arquivos de carater publico produzidos pela Prefeitura. O propdsito da
entrevista foi compreender as praticas arquivisticas desenvolvidas com os conjuntos
documentais pertencentes a mesma, bem como saber sua percepcdo quanto a
possivel criacdo de um arquivo publico para o municipio que, de fato, ndo o possui
nestes moldes.

Além disso, foi essencial conhecer as condi¢bes de preservagao do Arquivo
Geral hoje existente nesta Prefeitura, o qual é responsavel por custodiar toda a
documentacdo que nao possui mais valor administrativo, mas que pode ser util pelo

seu valor secundario. Sobre preservagao, destaca-se que:

[...] a preservagcdo propdem cuidar de todos os assuntos
relacionados ao combate a deterioracdo dos documentos.
Compreende uma politica global, desde os aspectos
administrativos e financeiros, até as investigacdes cientificas
sobre a constituicdo dos materiais € as mais simples medidas
de higienizacdo. (THE BRITISH LIBRARY, 2003, p.09)

ApOs averiguar a realidade dos arquivos da Prefeitura, identificando como se
da o tratamento dos documentos produzidos na mesma, bem como compreender
como pensa o ente publico responsavel pela instituicho produtora desta
documentacdo, concluiu-se este trabalho elencando demandas arquivisticas que
irdo auxiliar a implantagdo de um arquivo publico para o municipio. Juntamente com

a exposig¢ao das demandas relativas aos documentos da instituicdo em estudo foi



possivel listar os obstaculos que poderdao retardar a constituicdo de um arquivo
regulamentado para Dilermando de Aguiar.

Cabe enfatizar que tais agbes justificam-se de forma a tentar motivar a
implantagdo deste tipo de arquivo, com o objetivo de possibilitar um trabalho
arquivistico adequado desde a produgdo documental, assegurando a preservagao e
0 acesso as informagdes por parte do cidaddo, além de garantir a memodria do

municipio através destes documentos.

1.1 PROBLEMA

O problema apresenta-se com o seguinte questionamento: O que pode

motivar a implantagdo de um arquivo publico municipal?

1.2 OBJETIVOS

A seguir serao apresentados os objetivos da presente pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral

Compreender a problematica que pode dar suporte ao processo de
implantagdo de arquivos publicos municipais, a partir da verificagdo da realidade

arquivistica da Prefeitura Municipal de Dilermando de Aguiar (RS).

1.2.2 Objetivos especificos

Sao objetivos especificos desta pesquisa:

- Conhecer a visao do executivo municipal quanto ao tema arquivos publicos
municipais;

- Reconhecer as condigdes de preservacao do arquivo existente na Prefeitura
de Dilermando de Aguiar;

- Elencar demandas arquivisticas que favorecam a implantacdo de um arquivo
publico municipal,

- Listar os obstaculos que podem ser esperados e sugerir meios de vencé-los.



1.3 JUSTIFICATIVA

Os documentos, em especial os publicos, sdao unidades unicas e de carater
relevante por possuirem capacidade informacional e testemunhal, podendo auxiliar
pessoas de distintas areas e em diferentes épocas. Le Goff (1984 apud JARDIM,
1995, p. 2) considera o documento como um material da memoria coletiva, pois o
mesmo apresenta uma objetividade e um sentido de testemunho histérico.

Neste sentido é que se acredita que o acervo documental da Prefeitura de
Dilermando de Aguiar (RS) pode ser util para profissionais que trabalham na propria
instituicdo, como por exemplo, os funcionarios publicos que muitas vezes, enquanto
usuarios externos, precisam destes documentos como testemunhos de atos
administrativos, ou entdo servidores interessados em seu valor de prova, para com
isso comprovar seus direitos.

Outro publico em potencial sdo os pesquisadores, usuarios externos, os quais
necessitam dos documentos para trabalhos e pesquisas de toda ordem mas, em
especial, as académicas. Além destes, qualquer cidadado pode, e deve, procurar um
arquivo publico em busca apenas de conhecimentos e lazer, por exemplo,
objetivando com isso, estudar o passado ndo somente da Prefeitura e de seus
cidaddaos como também do municipio, visto que a documentagao produzida na
referida instituicdo € decorrente das funcbes e atividades desenvolvidas pelo
municipio.

Para Bellotto (2014), os arquivos publicos sao de interesse para quatro tipos
de pessoas que o consultam: 1) o administrador, que produz o documento; 2) o
cidadao, interessado em testemunhos que comprovem os seus direitos e deveres; 3)
o pesquisador, em busca de informagdes para a elaboracao de seus trabalhos; e 4)
o cidadao-comum, que vai em busca de cultura geral e entretenimento.

Desse modo, ao conhecer a relevancia que um conjunto documental publico
possui, observa-se 0 quao € necessario incentivar a criagdo de arquivos para 0s
municipios, visto que a partir disso sera possivel garantir para a sociedade, no
minimo, acesso aos atos realizados pelo poder publico ao longo do tempo, por meio
de seus documentos. Percebe-se, assim, a importancia de tal documentacao
enquanto constituidora e construtora da historia e memoria do municipio ao qual diz

respeito.
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1.4 ESTRUTURA DOS CAPITULOS

Este trabalho esta dividido em seis capitulos. O primeiro trata da introducao,
que se configura como uma apresentacdo de tudo o que vai ser desenvolvido
durante a pesquisa. A introducéo ainda se subdivide em mais quatro sub-titulos, os
quais sao, respectivamente, a definicdo do problema, objetivos, justificativa e
estrutura dos capitulos.

O segundo capitulo aborda a fundamentagao tedrica, que esta dividida em
dois sub-titulos. O primeiro trata de definir arquivo e arquivista, além de se
desdobrar em um outro sub-titulo com definigbes de arquivos publicos municipais. O
segundo traz conceitos a respeito de praticas arquivisticas, abordando de forma
mais profunda preservacao e conservacao.

O terceiro capitulo foca no contexto de estudo e trata de informacdes
referentes ao municipio de Dilermando de Aguiar e da Prefeitura Municipal do
mesmo.

O quarto capitulo é constituido pela metodologia, que fala de todas as etapas
e métodos desenvolvidos para realizar a presente pesquisa.

O quinto capitulo versa sobre a apresentacao e analise dos resultados. Neste,
sera demonstrado todos os dados coletados através de entrevistas e observacdes
no arquivo, com informacdes e figuras, bem como sdo apresentados conceitos e
definicdes de autores que escrevem sobre a area, além da reflexdo do pesquisador.

O sexto e ultimo capitulo é formado pela conclusdo, que aborda a pesquisa
de uma forma geral, falando dos resultados obtidos e do que foi constatado a partir
deste trabalho.

Na sequéncia sdo apresentadas as referéncias bibliograficas utilizadas para a

construcdo da pesquisa e de seu relatorio aqui exposto.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo traz a baila a definicdo de arquivo e de arquivista, além de dar
énfase a defini¢des de arquivos publicos municipais. Também aborda os conceitos a
respeito de praticas arquivisticas, abordando de forma mais profunda os temas

preservacao e conservagao.

2.1 O ARQUIVO E O ARQUIVISTA

A definigdo de arquivo é algo que ja vem sendo estudada e discutida desde

os tempos mais antigos, sobre isso defende-se que:

[...] A origem da palavra “arquivo”, faz-nos recuar a tempos
mais remotos, desde o latim classico com os arquivos de
palacios ou arquivos de placas de argila, onde se tinha a ideia
de “ter cuidado, dispor e arrumagéo de coisas”. O povo grego
denominou arquivo por “archeion”, que representava o lugar
onde se escreviam e preservavam os documentos remetidos
pelo dominio governamental [...]. (PORTO, 2013, p.13)

De acordo com Gomes (1967), os arquivos tiveram como base o
aparecimento da escrita e 0 aumento dos documentos nos mais diversos setores da
sociedade, entre os quais se destacam: pessoal, religioso, profissional, econémico,
dentre outros. A rapida proliferagcdo documental ocorreu devido a passagem da
oralidade para a escrita, o que permitiu um reconhecimento da importancia das
palavras e, consequentemente, dos arquivos para os cidadaos.

Ao longo do tempo, os arquivos se modificaram, os suportes documentais se
diferenciaram e os métodos de organizagcdo dos acervos de documentos evoluiram.
Entretanto, a relevancia dos arquivos como um meio que comprova atos realizados

pelas mais diversas sociedades, permanece até a atualidade. Assim, aponta-se:

No decorrer da histéria e sendo o arquivo um eco da sociedade
que o cria, este foi-se modificando conforme as alteracées
culturais e politicas de cada comunidade. Desta forma, deve-se
entao recuar no tempo e perceber o aparecimento e a evolugao
do arquivo desde as civilizagdes pré-classicas até aos dias de
hoje. (PORTO, 2013, p.15)
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Segundo Machado e Camargo (2000), arquivo pode ser o conjunto de
documentos naturalmente acumulados por pessoas ou instituicbes, em razao das
atividades que desenvolveram ao longo de sua existéncia ou funcionamento.

Os acervos arquivisticos podem ser produzidos tanto por agentes particulares
quanto por agentes publicos. A Lei N° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, define arquivo
como conjuntos documentais produzidos ou recebidos por 6rgédos publicos,
instituicbes publicas e entidades privadas, em decorréncia de suas atividades, bem
como por pessoa fisica, qualquer que seja o suporte da informagédo ou a natureza
dos documentos.

Entendendo o arquivo como um grupo de documentos, tanto publicos quanto
privados, que podem auxiliar cidadaos por meio de suas fontes de testemunho e de
informacéo, faz-se necessario que o mesmo seja gerenciado por um profissional
com capacidade técnica e intelectual, a fim de promover os mais eficientes meios de
organizacgao e preservagao deste.

Segundo Duarte (2006-2007), o arquivista sacia as necessidades de
informacdo, fazendo com que as instituicdes administrativas realizem suas
atividades com rapidez e economia, a fim de conservar direitos e deveres de
individuos, contidos nos documentos, além de, tornar possivel a difusdo e a
pesquisa. Assim, o arquivista torna-se o profissional da informacédo. Bellotto

complementa a citagdo acima, ao afirmar que:

Do arquivista depende a eficacia da recuperagdo da
informacao: sua uniformidade, ritmo, integridade, dinamismo de
acesso, pertinéncia e precisdo nas buscas, porque tera havido
precisdo na classificagdo, na avaliacdo e na descricdo. Sua
atuacdo pode influir - e muito - no processo decisério das
organizacdes e nas conclusdes a que chegam os historiadores
a respeito da evolugdo e da identidade da sociedade.
(BELLOTTO, 2006, p. 306)

Desse modo, a admissdo de um arquivista nas organizacgdes, para tratar de
maneira adequada os documentos desde a sua produgdo ainda nos setores
administrativos até o seu uso como fonte de pesquisa, é tarefa primordial a ser
realizada, com o objetivo de prolongar a vida destes conjuntos documentais a partir
do correto tratamento.

Para Andrade e Almeida (2011), o arquivista, ao adquirir conhecimento e

repassar a sua equipe de trabalho, realiza com eficacia as suas tarefas dentro da
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organizagdo a qual presta seus servigos, promovendo o uso, a disseminagao,
organizagao e recuperagao da informagao.

E dessa forma que o arquivista torna-se indispensavel dentro de uma
instituicdo geradora de arquivo, visto que este possibilitara, através de uma eficiente
organizagao do acervo documental, a memdria de todos os feitos realizados por esta
organizagdo. O profissional de arquivo, entdo, através da sua capacitagao
administrara a documentacdo e orientara outros profissionais que trabalham com a
mesma, para que o tratamento destes documentos seja desenvolvido de forma
racional desde o momento da sua criacao até a sua preservagao e disseminacao
como fonte historica e de prova.

Assim, o arquivista trabalhara numa perspectiva de gestdo documental, a
qual, de acordo com a Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991, é entendida como "[...] 0
conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a sua produgéo,
tramitacao, uso, avaliagao e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando

a sua eliminagao ou recolhimento para guarda permanente”.

2.1.1 Arquivo publico municipal

Os arquivos publicos sao formados por conjuntos documentais produzidos por
orgaos, instituicdes, empresas e quaisquer outras entidades de carater publico,
sejam estas da esfera federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal. O
Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ (2001, p.174) por meio de sua
publicacao intitulada "Classificacdo, temporalidade e destinagdo de documentos de
arquivo relativos as atividades - meio da administracdo publica" define arquivo
publico como aquele "[...] produzido por instituicdo publica no exercicio de suas
fungdes, independente de seu ambito de acao e do sistema de governo do pais". Ja
o Decreto N° 4.073, de 03 de janeiro de 2002, define como arquivos publicos os

conjuntos de documentos:

I- produzidos e recebidos por 6rgdos e entidades publicas
federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais, em
decorréncia de suas fungdes administrativas, legislativas e

judiciarias; llI- produzidos e recebidos por agentes do Poder
Publico, no exercicio de seu cargo ou fungdo ou deles
decorrente; Ill- produzidos e recebidos pelas empresas

publicas e pelas sociedades de economia mista; IV- produzidos
e recebidos pelas Organizagdes Sociais, definidas como tal
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pela Lei n® 9.637, de 15 de maio de 1998, e pelo Servigco Social
Auténomo Associagéo das Pioneiras Sociais, instituido pela Lei
n° 8.246, de 22 de outubro de 1991. (BRASIL, 2002, s/p).

Considerando que o presente trabalho aborda o tema arquivo publico

municipal, faz-se necessario compreender a concepg¢ao atribuida a este tipo de

arquivo. Assim todo arquivo produzido por um municipio € um “arquivo publico

mantido pela administragdo municipal, identificado como o principal agente da
politica arquivistica nesse ambito” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p.31). Estes

arquivos

[...] s@o exigéncias legais que o governo municipal tem que
observar, pois sao essenciais para alavancar o processo de
modernizagdo da gestdo publica, dar eficiéncia, transparéncia,
rentabilidade, economia e preservar os documentos publicos.
Além do cumprimento de dispositivos legais 0 governo municipal
tem necessidade de acessar os documentos que ele mesmo
produz e acumula para comprovar direitos em agdes judiciais,
para realizar servigos publicos municipais nas areas de saude,
esporte, educagao e demais. Para suprir tais necessidades o
governo municipal tem que recorrer aos documentos de arquivo
que deveriam estar organizados e acessiveis, as informagdes
precisam estar disponiveis, como imperativo de modernizacdo da
gestao publica e como exigéncia legal. Entretanto, salvo raras
excegoes, inexistem arquivos municipais criados legalmente e em
seu lugar encontram-se depdsitos desorganizados, repletos de
papéis amarrados, sem controle e identificagao OLIVEIRA
(2003 apud ALPI, 2007, p. 20/21)

Conforme o Conselho Nacional de Arquivos (2000), em sua publicacao

"Subsidios para a implantacdo de uma politica municipal de arquivos: o arquivo

municipal a servigo dos cidadaos" compreende-se arquivo municipal como:

[...] a instituicdo responsavel pelo conjunto de documentos
produzidos, recebidos e acumulados pela municipalidade, ou
seja, pelos poderes executivo e legislativo do municipio,
representados, respectivamente, pela Prefeitura e a Camara de
Vereadores. (CONARQ, 2000, p. 07 e 08)

Logo, os arquivos publicos, por custodiarem conjuntos documentais que

refletem as fungdes e atividades desenvolvidas pelos poderes publicos, mantém

consigo uma fonte informacional vasta capaz de comprovar atos de governos que

dirigem instituicbes, municipios, estados ou até mesmo paises. Sao a partir de tais

arquivos que € possivel (re)contar e (re)montar consideravel parte da histéria e

memoria coletiva.

2.2 PRATICAS ARQUIVISTICAS
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As praticas arquivisticas consistem em todos os procedimentos a serem
realizados com documentos de arquivo, desde a sua criacdo nas administracdes até
a sua difusdo, ja nos arquivos permanentes, visando, com isso, estabelecer um
tratamento adequado para os conjuntos documentais em todo o seu ciclo vital.

Neste sentido, cabe citar aqui as sete fungbes arquivisticas, a fim de
demonstrar alguns conceitos a respeito do que € praticado com a documentagao
produzida em uma instituicdo. Rousseau e Couture (1998) indicam como fungdes
arquivisticas: a criacdo, avaliagdo, aquisicdo, classificacdo, descricdo, difusdo e
conservagao de documentos.

A criacdo, ou producao, constitui-se da primeira funcado arquivistica pela qual
um documento passa. Um documento pode ser criado tanto por pessoa fisica quanto
por pessoa juridica de acordo com suas fungdes e atividades. O CONARQ (2005),
na obra "Recomendacgdes para a producdo e o armazenamento de documentos de
arquivo" define que no processo de producdo de documentos devem ser tomados
certos procedimentos, conforme o0 género documental, para garantir a sua
preservagao durante o tempo de guarda especificado na Tabela de Temporalidade
de Documentos, principal instrumento da funcao avaliagao.

A aquisicao € o método pelo qual o documento € recebido no arquivo. Dessa

maneira, aquisi¢ao

é a forma pela qual os documentos nos arquivos corrente,
intermediario e permanente entram na unidade. Trata-se da
entrada metodica e sistematizada se houver, claro, um
programa de gestdo documental para o cumprimento de suas
fases. (NETO, s/ano, p.08)

A classificacdo de documentos é uma fungao arquivistica utilizada em
arquivos correntes e, raramente, em arquivos intermediarios com o intuito de tornar o
acervo documental um ambiente organizado. Para Gongalves (1998, p.12) classificar
€ "[...] dar visibilidade as funcdes e as atividades do organismo produtor de arquivo,
deixando claras as ligagdes entre os documentos”.

A avaliagado é desenvolvida concomitantemente ou logo apds a classificagao.
Ela preocupa-se em identificar o valor que o documento possui para, com isso,
arquiva-lo de maneira correta em cada fase de sua vida util. De acordo com

Bernardes, a avaliagao de documentos é:
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Trabalho interdisciplinar que consiste em identificar valores
para os documentos (imediato e mediato) e analisar seu ciclo
de vida, com vistas a estabelecer prazos para sua guarda ou
eliminagéo, contribuindo para a racionalizagdo dos arquivos e
eficiéncia administrativa, bem como para a preservagcéo do
patrimonio documental. (BERNARDES, 1998, p.14)

A conservacdo propde metodos que garantam a integridade fisica dos
documentos. Nesse sentido Luccas e Seripierri (1995) apontam que a conservagao
dispbe de subsidios para garantir que o documento fique em condigdes fisicas de
uso, levando em consideragao o clima, a construgéo, a higienizagéo e os reparos.

A descrigao geralmente é realizada em arquivos permanentes, e sua fungéo
primordial € auxiliar no momento da consulta aos documentos. Lopez (2002, p.51)
define descricdo como "fase do tratamento arquivistico destinada a elaboracido de
instrumentos de pesquisa para facilitar o conhecimento e a consulta dos fundos
documentais e das colecdes dos arquivos".

A difusdo € a ultima funcdo arquivistica e tem como objetivo tornar o
documento de arquivo acessivel para consulta. Nesse sentido, a difusdo é
relacionada a acessibilidade do documento, procurando tornar publico ndo s6 o
documento, mas as informagdes contidas nesse. Esta fungcdo passa por todas as
outras (BORGES, 2013).

O tema praticas arquivisticas e a literatura que trata das funcgbes
desenvolvidas com os documentos de arquivo foram necessarios na fundamentagéao
tedrica deste trabalho, pelo fato de o mesmo buscar conhecer o funcionamento e a
organizacdao do arquivo da Prefeitura de Dilermando de Aguiar (RS), a fim de
identificar as suas necessidades, as quais podem motivar a implantacdo de um
arquivo publico municipal.

Cabe ressaltar que a fungdo de conservagao vai ser retomada a seguir, de
forma mais aprofundada, visto que a presente pesquisa possui como um de seus
objetivos especificos reconhecer as condicdes do que pode ser chamado de Arquivo
Geral na Prefeitura de Dilermando de Aguiar, em especial referente a sua

preservagao documental.

2.2.1 Preservacgao e conservacao
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A preservagao de documentos € bastante ampla e compreende politicas,
normas e procedimentos que visam garantir a integridade e durabilidade do suporte
documental. Luccas e Seripierri (1995, p. 09) afirmam que "preservar impulsiona na
diregdo da elaboragéo das politicas que irdo ser adotadas para gerir a conservagao
[...]".

Destaca-se que a preservacao nao é somente técnica, mas também esforco
intelectual, pois, ela trata das operagdes que combatem os danos que ocorrem com
os documentos, desde a sua produgao, visando sempre a sua conservacao. Neste
sentido a preservagao pode ser “‘um conjunto de medidas e estratégias de ordem
administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou indiretamente para a
preservagao da integridade dos materiais” (CASSARES, 2000, p.12).

A preservacao deve ser subsidiada desde a produgdo dos documentos, de
forma a tentar garantir o armazenamento mais adequado e seguro. Por isso, ha seis
principios que visam segurar a preservagao documental nos arquivos, os quais se
destacam: a produgdo e o acesso, as areas de armazenamento, as condi¢des
ambientais, o acondicionamento, o manuseio e transporte e a seguranga (CONARQ,
2005). Nota-se, portanto, que a preservagdo documental ndo cuida apenas da
integridade do documento em si, mas trata do arquivo de um modo geral, incluindo o
ambiente em que os documentos estao acondicionados. Pirassununga (2008, p. 03)
afirma que a preservagao consiste em um "conjunto de técnicas e métodos que
visam conservar os documentos de arquivos e as informagdes neles contidas".

A preservagdo, de uma forma geral, objetiva garantir que os acervos
documentais se mantenham ao longo do tempo resistentes aos danos provocados
pelos inumeros agentes de deterioragdo. Dessa maneira, Silva (1998, apud DI
MAMBRO, 2013, p.19) define preservacdo como "[...] toda acdo que se destina a
salvaguardar ou recuperar as condi¢des fisicas e proporcionar a permanéncia aos
materiais dos suportes [...]".

Ja a conservagao € uma funcao arquivistica e esta intrinsecamente ligada a
preservagao. Enquanto a preservacédo € mais ampla e procura estabelecer politicas
e métodos, a conservacgao € mais especifica e seu objetivo visa prevenir, com meios
mais adequados, para que os conjuntos documentais nao sofram deterioracdes. The
British Library (2003, p.09) define que "[..] a conservagao define-se como um
conjunto de medidas especificas e preventivas necessarias para a manutengao da

existéncia fisica do documento".
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Os meios de conservagao sao conhecidos como:

[...] todas aquellas acciones que se aplican para controlar el
entorno fisico en el que se ubica el patrimonio bibliografico y
documental, como puede ser el edificio, los materiales de
construccién utilizados, la distribucion de los espacios y el
depdsito, incluindo el mobiliario, las cajas contenedoras para
documentos y, por supuesto, las condiciones ambientales
(humedad, temperatura, ventilacion, luz y contaminacién) y de
sequridad  (sistemassistemas antiincendio 'y  antirrobo,
etcétera)". (URGELLES E CREHUET, 2008, p. 12-13)

A conservagao propde cuidar dos documentos e também do local onde os
mesmos s&0 armazenados, como uma forma de prevenir o contato com agentes
degradantes. Para Paes (2004, p.141) “[...] a conservagao compreende os cuidados
prestados aos documentos e, consequentemente, ao local de sua guarda”.

Conservar implica em um conjunto de medidas que visa assegurar a nao
deterioracdo ou, pelo menos, que esta diminua por meio de inumeros
procedimentos. Desse modo, conservar consiste em:

[...] um conjunto de acgdes estabilizadoras que visam
desacelerar o processo de degradagdo de documentos ou
objetos, por meio de controle ambiental e de tratamentos
especificos (higienizagdo, reparos e acondicionamento).
(CASSARES, 2000, p.12)

Spinelli, Brandao e Franga (2011), a partir da publicagdo "Manual Técnico de
Preservacao e Conservacao" definem que existem dois tipos de conservagao. A
primeira € a conservagao preventiva, a qual propdéem medidas e estratégias
administrativas, politicas e operacionais que contribuem para a integridade de
acervos e de seus prédios. Sdo medidas que controlam o meio ambiente, os modos
de acondicionamento e de acesso e que, de alguma forma, previnem e retardam a
deterioracdo. A segunda é a conservacgao reparadora, a qual trata da intervengao
nos materiais dos documentos, com o intuito de melhorar a sua aparéncia fisica.

Logo, a preservacdo e a conservagao apresentam-se como conceitos
fundamentais neste trabalho, as quais se unem e se complementam, de forma a
tentar garantir que os acervos documentais, independentemente do seu suporte,
permanecam conservados e integros para cumprirem suas fungdes e auxiliar como
fonte de informacgdo. Portanto, reitera-se a importancia de tais tematicas neste
estudo, haja vista que, tanto a preservacao quanto a conservagdo sao elementos

fundamentais ao fazer arquivistico e aos arquivos.
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2.2.1.1 Deterioragbes intrinsecas e extrinsecas

Considerando que o documento, independente do suporte, sofre
deterioracdes, voltar-se-a, neste trabalho, o olhar para os documentos em suporte
papel, haja vista que, no arquivo em que se propds o estudo, a documentagao esta
em formato analdgico. De forma resumida, a deterioracédo intrinseca refere-se
aquela ocorrida em decorréncia do tipo de papel utilizado na producdo do
documento, do tipo de tinta empregado neste processo, bem como das
caracteristicas de outros materiais utilizados para produzir documentos que, por
vezes, podem causar danos a estes.

The British Library (2003) define que as causas de degradacdo de
documentos podem ser internas. Estas sdo fatores inerentes a construgcao dos
papéis, das tintas e até mesmo das encadernagbes. Segundo o autor, o papel
moderno, produzido a partir da segunda metade do século XIX, tem bastante
tendéncia a se tornar acido, devido a algumas substancias presentes em sua
composicao. O papel acido € aquele que possui pH entre zero e sete, e suas
caracteristicas sdo amarelecimento, esmaecimento e muita fragilidade. Outros
documentos escritos a mao sofrem os efeitos das tintas, em que, por meio da
oxidagcdo, os tornam escuros podendo, até mesmo corroer o papel. Ja nas
encadernagdes, confeccionadas com materiais inferiores, tais materiais podem
destruir e transmitir a acidez as paginas dos livros, prejudicando, assim, a parte
interna do mesmo.

Luccas e Seripierri (1995) afirmam que os fatores de degradacédo de ordem
intrinseca sdo formados por elementos constituintes do papel, como encolagem,
fibras, particulas metalicas e residuos quimicos. Ainda sobre a deterioracdo de

ordem intrinseca. Rodriguez, por sua vez, afirma que:

Las medidas mas importantes em cuanto a los documentos em
soporte papel, procedentes de la etapa industrial de fabricacion
del mismo, estan encaminadas principalmente a combatirla
acidez, que puede llevar a uma degradacion Del soporte que
destruya a corto o largo plazo todo el documento.
Accionesencaminadas a la desacidificacion masiva de estos
fondos documentales Iran em esta linea, y elempleo para el
futuro de papel permanente-durable sera outra de las medidas
politicas que habra que adoptar. Por outro lado, que en l6s
reglamentos de archivos y en la preparacion técnica de 16s
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archiveros se insista en la prohibicion absoluta de
mezclarpapeles que tenganreacciones acidas com ofros
alcalinos o neutros, ya que la acidez es contagiosa y elhecho
de colocar estospapeles juntos, o encontenedores que
tambiéntengan estas reacciones, puede a largo plazo contagiar
la acidez a I6s que antes no latenian. Es precisa tambienla
vigildncia constante para analisar el estado de acidez de I6s
fondos documentales; vigilancia que deben realizar 16s proprios
archiveros y a veces, si es preciso, encargar a tecnicos
especializados. (RODRIGUEZ, s/ano, p. 343).

Devido a deterioracao interna causar tantos danos aos documentos, salienta-
se a importancia das instituicdes produtoras dos documentos preocuparem-se em
produzi-los da forma mais adequada possivel.

Assim, partindo dos autores supracitados, os quais apresentam os possiveis
danos ao documento caso nao se tenha o cuidado adequado em sua producéao, &
que se reitera as recomendacdes expostas anteriormente, em que se destaca a
utilizacdo de papéis com pH superior a sete, cuidados com o tipo de tinta a ser
empregada, bem como manter todas as precaugdes com outros materiais, que
podem também transmitir acidez aos documentos.

Assim como a deterioracao intrinseca, a deterioracdo de ordem extrinseca
pode provocar graves danos aos documentos caso nédo se dé a devida atencgao.
Pode-se afirmar que este tipo de deterioracdo engloba, basicamente, elementos
externos aos documentos, tais como: agentes fisicos, agentes biolégicos, agentes
quimicos, a agao humana e as catastrofes. Considerando tais elementos, destacam-
se como agentes fisicos a iluminacdo e a temperatura/umidade. A luz, para os
documentos, apresenta-se como um fator extremamente degradante, pois quando
em contato com o documento demasiadamente torna-o sensivel e a sua degradagao

ocorre de forma mais rapida. Urgellés e Crehuet (2008) afirmam que:

La luz, debido a las radiaciones que emite, es uno de los
principales enemigos de los documentos de archivo, pues la
celulosa es muy sensible a ella y sufre sus consecuencias: se
amarillea el papel, se acelera el proceso de acidificacion y,
como resultado, se aumenta la fragilidad del soporte.
(URGELLES E CREHUET, 2008, p.123)

O CONARAQ (2000), em sua publicagao "Recomendagdes para a construgéo
de arquivos", as radiacbes luminosas causam graves danos pelas reagoes fisico-
quimicas que provocam. A radiagdo é cumulativa, ou seja, o dano causado pela

radiacdo é relacionado a intensidade e ao tempo de exposicdo. A radiagao
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s

ultravioleta é invisivel e € a forma mais destrutiva da luz, devendo ser sempre
evitada no que se relaciona a conservagao de documentos. As radiagdes visiveis
também causam danos e os seus niveis de luminosidade medidos em /ux devem
estar sempre sob controle.

De acordo com Spinelli, Brandao e Franga (2011), a luz se destaca por gerar
o amarelecimento dos papéis, visto que ela é um dos principais agentes de
degradacgao, pois facilita a oxidagdo, que se acentua quanto maior for a lignina
presente no papel.

Conforme define Luccas e Seripierri (1995) as radiagdes ultravioletas (UV)
presentes na luz solar e lampadas fluorescentes sao altamente prejudiciais ao papel,
acelerando a sua degradacdo e tornando-o amarelado. Quanto a
temperatura/umidade, as mesmas devem estar sempre ajustadas entre si, caso
contrario, provocam efeitos na composi¢ao do papel e favorecem a proliferacdo de
pragas. A temperatura ideal varia entre 18° a 22° C e a umidade deve permanecer
entre 40 a 50%.

Ja para Paes (2004) a temperatura deve manter-se entre 20° e 22° C pois o
calor de forma permanente deteriora as fibras do papel e a umidade resulta o
desenvolvimento do mofo. Por isso, o seu indice ideal deve manter-se entre 45 e
58%. A autora afirma ainda que, a utilizacdo constante de aparelhos de ar
condicionado e desumidificadores sao ideais, visto que, climatizam o acervo e filtram
todas as impurezas. Quando esta pratica se torna impossivel, recomenda-se 0 uso
de silica-gel em recipientes plasticos sob os ambientes que armazenam os
documentos, de forma a combater a umidade em excesso.

Quanto a temperatura e umidade relativa do ar, é importante destacar que:

A temperatura e a umidade relativa do ar estdo intimamente
relacionadas e exercem uma influéncia profunda na vida dos
documentos. A umidade relativa é representada pelo teor de
umidade resultante de um volume determinado de ar, definido
como uma porcentagem da quantidade maxima que ele é
capaz de conter numa certa temperatura. Por isso o nivel de
umidade oscila de acordo com o nivel de temperatura. (THE
BRITISH LIBRARY, 2003, p.11)

Em um arquivo, principalmente os que custodiam documentos por um vasto
periodo de tempo, o controle com a luz, a temperatura e a umidade torna-se uma

obrigacdo, considerando que a Iluminosidade em excesso pode causar
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amarelecimento e fragilidade aos documentos, bem como a temperatura e umidade
causarem danificagbes ao suporte papel e, aléem disso, atrairem fungos e micro-
organismos. Neste sentido, € que se revelam de extrema importancia os cuidados
com os agentes fisicos, pois eles podem causar sérios danos os documentos,
colocando em risco as informacgdes neles contidas.

Outro agente de ordem extrinseca s&o os agentes biolégicos, que
compreendem os animais, fungos e outros micro-organismos que em contato com
documentos podem causar a sua destruicdo parcial e, até mesmo, total.
Pirassununga (2008) identifica como agentes biolégicos os fungos (mofo, bolor), as
tracas, as baratas, os roedores, os cupins e as brocas. Para cada uma destas
pragas ha um tipo de tratamento especifico, visando o seu controle. Para os fungos,
em especial, os quais provocam alteragcao no papel, deve-se manter temperatura e
umidade relativa controlados, bem como manter cuidado com liquidos e, em caso de
contaminagao, remover a documentagao contagiada.

Segundo Spinelli, Brandao e Franga (2011) a biodeterioragdo € o conjunto de
deformagbes causadas por agentes biolégicos, tais como fungos, insetos e
roedores. Pode-se afirmar que suas causas sdo decorrentes de dois fatores: os
"alimentos" que existem na composicdao do papel, como celulose, agucares e
glicose; e, ambientes com temperatura e umidade altas, que favorecem a vida, o
desenvolvimento e a proliferagao destes agentes.

Para evitar esse tipo de contaminagdo em acervos documentais, sugere-se,
como principal estratégia, manter as reparticdes e escritorios com temperatura e
umidade controladas. Nos arquivos recomenda-se que nao sejam ingeridos
alimentos e bebidas, pois quaisquer resquicios de comida podem atrair roedores.
Algumas institui¢des utilizam produtos quimicos para combater fungos e insetos,
mas isto nao é recomendado devido aos danos que estes produtos podem causar
nos documentos.

Ja os agentes quimicos sao formados, principalmente, pela poeira, bem como
por outros elementos que, ao entrarem em contato com os documentos, causam
danos ao suporte fisico. Luccas e Seripierri (1995) apontam como um meio de
combater a poluicdo a filtragem do ar por meio de filtros adaptados a um ar
condicionado. O ar, ao ser filtrado, eliminara poeira e outras substancias quimicas.

Cassares (2000) defende que a qualidade do ar é de grande importancia na

conservacao de acervos documentais, pois os poluentes contribuem muito para a
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deterioragdo dos materiais de arquivos. Segundo a autora, existem dois tipos de
poluentes os gases e as particulas solidas, os quais podem ter duas origens: os
provenientes do ambiente externo e os que resultam do préprio ambiente.

Visando evitar a presenca de agentes quimicos junto aos documentos, a
medida mais adequada € higienizar tanto a documentagdo quanto os méveis onde
esta € acondicionada, a fim de evitar o acumulo de poeira e outros elementos. Para
tal, recomenda-se, para a retirada das sujidades, tanto das caixas quanto do
mobiliario, a utilizacdo de aspirador de pd, de forma a tentar evitar que a sujeira
retirada de um local va para outro.

Outro fator extrinseco é o causado pela acdo do homem, que muitas vezes
por ndo perceber a utilidade e a importancia que os documentos possuem para uma
instituicdo ou sociedade, manuseia os documentos de forma inadequada. Prova
disso, pode-se citar, a utilizagdo de grampos e outros materiais metalicos ou mesmo
ao dobra-los. Essas sado pequenas intervencgoes feitas aos documentos, mas que, ao
longo do tempo podem causar danos irreparaveis, pois ao serem adicionados
grampos metalicos a ferrugem deste material passara ao papel, ocasionando
manchas e até mesmo corroendo o mesmo e, quanto ao fato de dobrar o
documento, ocorre a quebra da fibra do papel, podendo ocasionar, devido a acado do
tempo rasgos no local em que foi efetuada a dobra.

Pirassununga (2008) a acdo humana é notada na deterioragdo do acervo
pelo manuseio, armazenagem e acondicionamento de forma equivocada. E
necessario manter habitos de higiene com a documentacéo e orientar os usuarios
quanto a melhor forma de manusear a mesma.

Cassares (2000) ressalta que manusear inadequadamente a documentacéao é
algo frequente na maioria dos acervos. A acao de tocar no documento pode ocorrer
no momento da higienizagcdo ou ao remover o documento para reproduzi-lo ou
utiliza-lo em pesquisas. Porém, o papel possui uma resisténcia determinada através
do seu estado de preservagéo.

Muitas vezes o homem prejudica os documentos, contribuindo com a sua
degradacado sem intengao, por isso € importante promover treinamentos tanto para
funcionarios/servidores como para usuarios, bem como espalhar cartazes pelo
ambiente explicando os meios adequados de manusear os documentos. Panfletos
informativos que expliquem as condi¢des e os meios de utilizar a documentagao

também auxiliam os pesquisadores e o publico em geral.
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Nos arquivos, além dos cuidados com a produgao do documento, com
temperatura, umidade, iluminagdo, agentes biolégicos, agentes quimicos e agao
humana deve haver também planejamento contra os sinistros, como incéndios e

inundagdes. Quanto aos incéndios:

El mejor método preventivo para evitar los incendios en los
depdsitos de archivo es descartar que las instalaciones
eléctricas pasen por dentro y cualquier actividad que pueda
provocar un incendio. (URGELLES E CREHUET, 2008, p.126)

The British Library (2003) afirma que as principais causas de incéndio em
arquivos sao geradas pelo uso de cigarro, por defeitos nas instalagdes elétricas ou
por incéndios provocados. Ha casos em que as capas das encadernacdes defendem
o texto e o papel é queimado apenas nas bordas. Porém, em um grande incéndio as
estantes podem cair, jogando os documentos no chao e causando estragos ainda
maiores. Outro fator preocupante € a fumaga e a fuligem que podem se espalhar
manchando os conjuntos documentais que nao foram queimados.

Sobre as inundagdes, Urgellés e Crehuet (2008, p. 129), indicam que "[...] los
controles de inundacion mas efectivos radican en evitar que los depositos se situen
en plantas subterraneas”. The British Library (2003) as instalagdes hidraulicas em
péssimas condi¢gdes ou os forros e telhados com defeitos dos imbéveis sdo os
maiores causadores de inundagdes nos arquivos. Com a agua das inundagdes os
documentos ficam sujos e manchados, as tintas escorrem e os adesivos soltam-se.
Além disso, a alta umidade, pode ocasionar o aparecimento de mofo.

A respeito dos desastres ocasionados por fogo ou agua, afirma-se que:

Esses desastres sdo devidos a problemas na instalagéo
elétrica e hidraulica, a infitragem de agua por paredes,
telhados, calhas ou janelas. Em grande parte, a causa reside
na falta de manutencdo adequada. Durante o combate a

incéndios, os danos provocados pela agua podem
ocasionar mais destruicao do que o proéprio fogo. (CONARQ,
2000, s/p)

Conforme exposto, revela-se essencial que seja desenvolvido, em qualquer
instituicdo arquivistica, um plano contra catastrofes, pois muitas vezes em
detrimento de mas condicbes do imovel e da falta de vistoria regular podem
acontecer sinistros que, dependendo da proporgdo, sao capazes de destruir

totalmente um acervo de documentos.
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3 CONTEXTO DE ESTUDO

A seguir é feita uma apresentagdo do municipio de Dilermando de Aguiar e da

sua prefeitura municipal, destacando as secretarias.

3.1 O MUNICIPIO

Dilermando de Aguiar € um municipio que pertence a regido central do estado
do Rio Grande do Sul (Figura 1) e esta localizado a aproximadamente 335 Km da
capital Porto Alegre. O mesmo faz divisa com outros quatro municipios, os quais sao

Santa Maria, Sao Pedro do Sul, Sdo Gabriel e Cacequi.

Figura 1 — Localizagdo do municipio de Dilermando de Aguiar

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Dilermando_de_Aguiar

No inicio, Dilermando foi formado por propriedades originarias das antigas
sesmarias e sua regiao foi explorada por espanhdis. Apenas por volta de 1885 é que
os portugueses se estabeleceram no local, quando o tenente Rocha Vieira iniciou o
povoamento, chamado Estacdo Sao Pedro.

Em 1890 ¢é inaugurada a estagao ferroviaria em homenagem ao engenheiro
que a construiu, assim nasce a localidade Dilermando de Aguiar. Em 1919 a vila se
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torna ponto inicial de um novo ramal ferroviario, ligando Santa Maria (RS) a fronteira.
Foi nesta época que o distrito atingiu 4.593 habitantes. Em 1928 foi construida a
primeira igreja catdlica, o que facilitou a formagéao do povoado.

Em 1995 comeca o movimento para a emancipagao do distrito, que até entdo
pertencia a Santa Maria, por meio da realizagcdo de uma assembléia. Em outubro do
mesmo ano é realizado o plebiscito e a populacéo vota a favor da emancipacio. No
dia 28 de dezembro é assinada a Lei N° 10.633 que cria o municipio de Dilermando
de Aguiar. A primeira elei¢ado para a escolha do prefeito foi em outubro de 1996.

Atualmente, o municipio de Dilermando de Aguiar (Fotografia 1) possui uma
populacgédo residente de 3.064 habitantes’ em uma area de 600.546 Km?, sendo que
a agricultura e a pecuaria movimentam a arrecadagado do municipio, somando um
total de 95%. O municipio possui entidades culturais e recreativas, incluindo CTGs,
piquetes de lagadores, associagdes futebolisticas, saldes paroquiais e associagbes

comunitarias.

Fotografia 1 — O municipio de Dilermando de Aguiar atualmente

{51996 7-0844 | 3369 2460, 99693-001T o b
1IJb‘itroz_l‘oTai-:’i:-rra.cnm'.br ﬂ.~_ #‘@ #‘.‘

Fonte: https://www.google.com.br/search?q=imagens+do+centro+de+dilermando+de+aguiar

" Informagbes disponiveis no site da prefeitura municipal, no seguinte enderego eletronico:
http://www.dilermandodeaguiar.rs.gov .br/siteitem/areadinamica/130/74/10/informacoes-gerais.html
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3.2 A PREFEITURA

A Prefeitura Municipal de Dilermando de Aguiar (Fotografia 12) esta
localizada na Av. Ibicui e é o 6érgéo central do poder executivo do municipio, estando
dividida pelo gabinete do prefeito e sete secretarias, as quais sdo: de administragao,

da fazenda, de obras, de saude, de agricultura, de assisténcia e de educacéao.

Fotografia 2 — Prefeitura Municipal de Dilermando de Aguiar

Fonte: Arquivo pessoal da autora

O Gabinete do Prefeito orienta a representacdo politica, administrativa e
social do Chefe do Poder Executivo, assim como, presta assisténcia ao mesmo em
suas relacbes com os 6rgaos da administragdo municipal, organizando a agenda de
audiéncias, entrevistas e reunides do Prefeito, além de organizar as atividades de
publicidade institucional do Poder Executivo Municipal.

A Secretaria de Administracdo compreende as areas de: administragao geral,
compras, juridica, materiais, patriménio, protocolo, recursos humanos, sistema de
informagdes, atividades culturais, turisticas, desportivas e de lazer e todos os

servigos administrativos.
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A Secretaria da Fazenda compreende as areas de administracao tributaria,
orcamentaria, financeira e contabil. Este setor da area econémica tem como intuito
coordenar e planejar a execugao das politicas publicas de desenvolvimento do
Municipio.

A Secretaria de Obras executa e fiscaliza as obras, transito, viacéao,
transportes e servigos publicos municipais, além de exercer controle sobre a
aplicacdo do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano e do Cdédigo de Obras
do Municipio.

A Secretaria de Saude cuida da saude da populacdo, por meio de atividades
de sua iniciativa e com o0 apoio da Unido, Estado e Municipios vizinhos.

A Secretaria de Agricultura orienta e executa as politicas publicas de
desenvolvimento dos setores agricola, pecuario e de meio-ambiente.

A Secretaria de Assisténcia Promove a supervisao e execugao da politica
municipal de assisténcia, desenvolvimento social e cidadania em conjunto com o
Conselho Municipal de Assisténcia Social. Enquanto que a Secretaria de Educacéao
executa e controla todas as acbdes do Poder Executivo Municipal nas areas de

ensino. Assim esta organizada a Prefeitura Municipal de Dilermando de Aguiar.
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4 METODOLOGIA

A pesquisa é do tipo aplicada, pois discute a respeito das possiveis
motivagdes para implantar arquivos publicos municipais, a partir de um estudo de
caso da prefeitura de Dilermando de Aguiar (RS). Segundo Silva e Menezes (2005,
p.20), a pesquisa aplicada "objetiva gerar conhecimentos para aplicagéo pratica e
dirigidos a solugéo de problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

A abordagem do problema ocorre de forma qualitativa, visto que “a pesquisa
qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa, nas Ciéncias
Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou nao deveria ser quantificado”.
(GOMES E MINAYO, 2012, p. 21).

A presente pesquisa € um estudo de caso, pois ha uma delimitacdo no
espaco e um estudo e conhecimento deste lugar em particular. Gil (2002, p. 54), diz
que o estudo de caso “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento”.

O local em que se propbs a pesquisa € na prefeitura de Dilermando de
Aguiar, onde se encontram os documentos referentes ao desenvolvimento de agoes
para o municipio. No entanto, apds identificar o local da pesquisa, foi necessario,
para desenvolver os objetivos desta, realizar uma entrevista estruturada com o atual
Prefeito do municipio, bem como observar de forma sistematica o arquivo, para com
isso obter todas as informagdes necessarias para a construgao deste trabalho.

A entrevista é do tipo estruturada (Apéndice A) e foi aplicada em margo de
2017. Silva e Menezes (2005) definem que a entrevista estruturada estabelece um
roteiro de questdes para obter informagdes de um entrevistado, a respeito de algum
problema ou assunto.

Ainda de acordo com Silva e Menezes (2005, p.33) a observagao sistematica
"tem planejamento, realiza-se em condi¢gbes controladas para responder aos
propositos preestabelecidos". Cabe destacar, que a observacao realizada com o
intuito de coletar informacgdes referentes a preservagcao documental do Arquivo Geral

foi realizada antes da entrevista ao Prefeito, no segundo semestre de 2016.
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5 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Na sequéncia sao apresentados os resultados da pesquisa, levando em conta
nao apenas a observacdo da pesquisadora como também a palavra do chefe do

executivo.

5.1 A VISAO DO EXECUTIVO MUNICIPAL QUANTO AO TEMA ARQUIVOS
PUBLICOS MUNICIPAIS

Com o objetivo de compreender como ocorre o tratamento documental com o
acervo arquivistico produzido e acumulado pela prefeitura de Dilermando de Aguiar,
bem como entender o que pensa o responsavel por esta instituicdo publica sobre a
possivel criacdo de um arquivo publico municipal, capaz de custodiar toda a
documentacéo referente a Prefeitura, desenvolveu-se um dialogo com o Prefeito do
municipio no més de margo de 2017.

Durante a entrevista com o Prefeito foi possivel levantar informacgdes
referentes a forma de produgado, organizagdo, difusdo e guarda dos documentos
pertencentes a Prefeitura, a qual € objeto de estudo desta pesquisa.

A prefeitura de Dilermando de Aguiar ndo possui servico de protocolo, ou
seja, os documentos recebidos por esta instituicdo ndo possuem nenhuma forma de
registro que indique sobre a aquisicdo de documentos de outras institui¢cdes,

publicas ou privadas. Sobre este servigo, cabe enfatizar que

[...] a entrada do documento na instituicdo deve ser realizada
pela unidade organica de protocolo, € preciso dar realce a esse
patamar inicial, em que estdo compreendidas as operagdes de
recebimento, classificacdo, registro, distribuicdo, tramitagéo
(movimentagdo) e expedi¢do." (MACHADO E CAMARGO,
2000, p. 23)

Gongalves (1998, p.33) "[...] todo organismo deve providenciar a realizagao de
algumas das atividades essenciais de um servigo de protocolo - receber, identificar,
registrar e distribuir os documentos na entidade".

Cada setor da Prefeitura é responsavel por produzir os documentos
necessarios resultantes de suas fungdes e atividades realizadas ao longo do tempo,
entretanto nao foi identificado o uso da classificagdo arquivistica, a fim de ja
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organizar essa documentagdo produzida em classes funcionais, estruturais ou por
assunto. Para Sousa (2006) classificar € uma fungéo intelectual do arquivista, onde
apoés as informacdes obtidas sobre a instituicdo produtora de documentos, 0 mesmo
realiza uma representacgao ideoldgica, revelando o conteudo e a relagéo existente
entre a documentacao. Esta representagcao, no entanto, é limitada pela producéo ou
recebimento dos documentos, isto €, pela maneira que eles nascem para atender as
fungdes da instituicao.

Para Bernardes e Delatorre (2008) a classificagdo possui o intuito de propor
uma organizagao légica com o adequado arquivamento da documentagao, recuperar
a informacédo e o documento e com isso o contexto de producdo documental, dar
visibilidade as funcbdes e atividades da instituicdo produtora dos documentos,
padronizar as funcodes, atividades, séries e tipos documentais, manter o controle
sobre o tramite e atribuir codificagdo numérica para melhor identificar o documento.

A Unica atividade desenvolvida pelos setores da Prefeitura com o intuito de
promover organizagao documental € a ordenagao, a qual é feita pelos funcionarios
que se utilizam destes documentos. Cabe a cada funcionario decidir pela maneira
mais eficiente de ordenar, optando entre os métodos alfabético, cronoldgico,
numMeérico ou outros.

Gongalves (1998) conceitua que aqui no Brasil, na maioria das organizagdes
produtoras de documentos, raramente € um profissional qualificado que organiza os
arquivos de forma adequada. Dessa forma, é dificil encontrar documentos
classificados conforme a estrutura ou as fung¢des que os produziram, o que resume a
organizagdo dos arquivos a ordenagao, a qual apenas separa os documentos por
especie ou tipo e depois o0s une cronologicamente, numericamente ou
alfabeticamente. Essa forma de organizar ndo basta para informar sobre a relagao
do conjunto documental com a entidade que os gerou.

A avaliagdo documental ndo é desenvolvida na Prefeitura. Considera-se esta

fungdo como sendo um:

[...] processo multidisciplinar de analise que permite a
identificacdo dos valores dos documentos, para fins da
definicdo de seus prazos de guarda e de sua destinagao final
(eliminagdo ou guarda permanente). A avaliagdo contribui
decisivamente para a racionalizagdo dos arquivos, para a
agilidade e eficiéncia administrativa, bem como para a
preservagdo do patriménio documental. (BERNARDES E
DELATORRE, 2008, p.35)



33

A documentacdo produzida e/ou recebida pelos setores da Prefeitura nao
passa por qualquer processo de analise que tenha como intuito identificar o valor de
determinado tipo documental a fim de determinar um prazo para guarda ou
eliminagao. A partir do momento que um documento daquela instituicido perde o seu
valor primario, ou seja, deixa de servir para uso administrativo, legal ou fiscal, o
mesmo é recolhido diretamente ao Arquivo Geral pelo proprio funcionario que o
utilizou em fase corrente, sendo que nao é feito nenhum registro deste processo de
passagem do arquivo corrente para o permanente.

Dessa forma a documentagdo nao passa por nenhum tipo de arquivamento
intermediario com fins precaucionais, bem como n&o sofre nenhum procedimento de
eliminagdo, o que torna o trabalho com a mesma pouco racional e pode com o
tempo acarretar em sérios problemas de organizagado e preservagdo desta vasta
massa documental, a qual engloba mais de mil caixas-arquivo de papelao.

A Prefeitura possui um ambiente que chama de Arquivo Geral, espaco este
encarregado de custodiar toda a documentacdo entendida pelos funcionarios da
instituicdo como de valor secundario, a qual pode ser util para fins de prova,
informacgédo ou pesquisa, como ja citado acima. Entretanto este arquivo, apesar de
resguardar um vasto acervo documental provido de informagdes e considerado uma
das fontes histéricas do municipio, é vinculado a Secretaria de Administracdo mas,
no entanto, ndo é regulamentado, ou seja, ndo é formalmente constituido. Ou seja,
ele existe na pratica porém nao ha registro administrativo dessa existéncia.

Identificou-se que os documentos ja recolhidos para o Arquivo Geral foram
organizados por uma empresa terceirizada, a qual € especializada em organizagao
de arquivos. Tal empresa realizou um quadro de arranjo do tipo funcional para
aqueles documentos, distribuindo os mesmos em cinco séries, as quais s&o:
Administracdo de recursos humanos; Comunicacgéao institucional e eventos; Gestao
de bens materiais e patrimoniais; Gestao orgcamentaria e financeira e; Organizagao
administrativa. O Arquivo Nacional (1973, p.44) diz que "o sistema de arranjo deve
ser baseado na organizacdo original do arquivo, a qual, na sua esséncia,
corresponde a organizagédo do 6rgao administrativo que o produziu”.

Entretanto, os funcionarios da Prefeitura ndo deram continuidade ao trabalho
arquivistico realizado por tal empresa e os documentos recolhidos ao Arquivo Geral
apos o processo de arranjo desenvolvido ndo seguiram esta organizacao, ficando
apenas ordenadas de acordo com o0 método adotado em cada setor da instituicao
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produtora desta documentagcdo, sem seguir o que foi arranjado pela empresa
terceirizada.

Quanto ao acesso as informacbdes da Prefeitura por parte dos cidadaos,
constatou-se que a mesma possui preocupagao em manter a populacdo informada
sobre suas acdes. De forma presencial, qualquer pessoa que formalmente solicite
alguma informacéo sera atendida da forma mais eficaz possivel, de maneira que
sane as suas necessidades. E, de forma virtual, esta disponibilizada uma pagina na
internet, no seguinte enderego <http://www.dilermandodeaguiar.rs.gov.br/>, a qual
fornece a todos os municipes e cidadaos interessados informacdes atualizadas com
publicagdes das principais atividades realizados, bem como dados sobre a forma de
governo, sobre o municipio e sobre as principais normas e atos, além de divulgar o
contato da instituicao.

A Lei N° 8.159, de 8 de janeiro de 1991 aponta que

Todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes
de seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral,
contidas em documentos de arquivos, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujos sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas.

Corroborando com o citado acima, a Lei N°12.527, de 18 de novembro de
2011, destina-se a garantir o direito de acesso a informagdao, mantendo como
diretrizes a publicidade como preceito geral e o sigilo como excegao, a divulgagao
de informacdes de interesse publico que tenham ou nao sido solicitadas, o uso de
meio de comunicacdo através da tecnologia da informagdo, incentivo a
transparéncia na administracdo publica e realizagdo do controle social do setor
publico.

A Prefeitura de Dilermando de Aguiar ndo possui hoje um arquivista, nem
nunca teve, o qual € um profissional de extrema importancia nas entidades publicas
e que, a partir do seu conhecimento, seria capaz de controlar todas as inadequacgoes
encontradas na instituicdo alvo desta pesquisa. Ribeiro (2004) define o arquivista
como um profissional da informagao, com formacao de base, solida e abrangente, o
que permite ao mesmo realizar atividades em qualquer organizagao

produtora/manipuladora de fluxo de informacoes.



35

O Prefeito ressalta que sabe o quédo é necessario ter um profissional de
arquivo na instituicdo, com capacidade de garantir uma adequada organizagao e
preservagao do conjunto documental produzido por este 6érgdo em todo o seu ciclo
vital. O mesmo aponta ainda que pretende em seu mandato estabelecer um vinculo
com este tipo de profissional, seja através de concurso publico ou por meio de
contrato com empresa especializada neste ramo.

Apos conhecer, através desta entrevista, o tratamento desenvolvido com os
documentos da Prefeitura de Dilermando de Aguiar foi perguntado ao Prefeito
Claiton llha qual a sua visdo quanto a possivel implantagdo de um Arquivo Publico
Nno municipio.

Ilha, concorda que um arquivo legalmente instituido garante a populagao
acesso as informacdes de maneira transparente, além de garantir através de seu
acervo a memoria do municipio.

O responsavel pelo poder executivo de Dilermando de Aguiar afirma ainda
que, € de primordial necessidade a existéncia de um arquivo publico bem
organizado, visto que o0 mesmo € capaz de atender as demandas dos seus usuarios,
bem como possibilita a preservagao histérica da documentagao publica gerada na

Prefeitura. Por isso, € relevante conceituar que

qualquer que seja o tamanho do municipio, existe estreita
correspondéncia entre a demanda social de servicos e as
instituicdbes do poder publico criadas para satisfazé-las. A
circulagdo de documentos e sua acumulagdo em arquivos sao
uma consequéncia natural deste processo, uma espécie de
produto necessario do funcionamento de cada 6rgao: ao
mesmo tempo em que constituem instrumentos ou veiculos da
acédo do governo municipal, os documentos testemunham as
relacbes deste com a comunidade a que serve, dai o interesse
que continuam mantendo para as proprias instituicdes e para
os municipes." (MACHADO E CAMARGO, 2000, p.17)

Entretanto é ressaltado pelo ente publico que a questao financeira e a falta de
pessoal especializado apresentam-se como as grandes dificuldades para a possivel
implantacdo de um arquivo publico regulamentado para o municipio de Dilermando

de Aguiar.



36

52 AS CONDICOES DE PRESERVACAO DO ARQUIVO EXISTENTE NA
PREFEITURA DE DILERMANDO DE AGUIAR

O espaco fisico do Arquivo Geral da prefeitura Municipal de Dilermando de
Aguiar esta dividido em dois iméveis. O primeiro imovel (Fotografia 3) € alugado pela

Prefeitura e esta localizado em frente @8 mesma, na Avenida Ibicui.

Fotografia 3 — Arquivo Geral da Prefeitura de Dilermando de Aguiar (frente a

Prefeitura)

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Este imével esta dividido em duas salas e contém os documentos de valor
permanente produzidos pela Prefeitura Municipal. Ha, no local, aproximadamente
900 caixas-arquivo de papeldao, acondicionando a documentagdo produzida
(Fotografia 4).

Por meio das observagdes realizadas, foi possivel perceber que alguns
documentos nao estdo acondicionados de forma adequada, pois como pode ser
verificado na Fotografia 5, ha documentagdo em caixas que nao estdo fechadas
corretamente e coladas com fita adesiva, facilitando assim, a entrada de sujidades e

insetos.
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Fotografia 4 — Local em que as caixas-arquivo estdo armazenadas.

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Fotografia 5 — Caixa-arquivo em condi¢des inadequadas.

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Destaca-se ainda, o que pode ser comprovado na referida figura, que ha

documentos acondicionados em caixas de papeldao que ndo sao caixas-arquivo,
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sendo algumas delas, inclusive, de produtos de limpeza e que foram utilizadas para
acondicionar alguns documentos.
O outro imével, localizado em uma sala junto ao prédio da Prefeitura, abriga

aproximadamente 140 caixas-arquivo de papeldo (Fotografia 6).

Fotografia 6 — Caixas-arquivo do acervo localizado na sala junto a Prefeitura.

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Na Fotografia 6 € possivel visualizar as caixas-arquivo neste outro imdvel,
incluindo caixas-arquivo com as iniciais dos nomes dos servidores, constando suas
fichas funcionais.

O CONARAQ (2005) define que as embalagens resguardam a documentagao
da sujidade e de possiveis acidentes, diminuem as variagdes de temperatura e
umidade e minimizam os danos causados por sinistros. As caixas tém que ser
resistentes ao manuseio e ao peso da documentagao e necessitam estar em boas
condi¢des de preservagao e higienizagdao. As suas medidas devem ter um formato
padrédo, bem como devem ser superiores aos documentos que irdo acondicionar.

Vindo ao encontro de tais recomendagdes do CONARQ, Spinelli, Brandao e

Franga (2011, p.28) apontam que:
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Um bom acondicionamento depende de um bom projeto de
design, deve utilizar materiais de qualidade arquivistica (papel
permanente/duravel livre de qualquer impureza, quimicamente
estavel e resistente) e formar uma protegédo contra 0 manuseio
inadequado; deve, também, ser uma embalagem funcional e
conter a identificagdo do conteudo. (SPINELLI, BRANDAO E
FRANCA 2011, p.28)

Ao expor os dados coletados e trazer definicdes da literatura arquivistica, foi
possivel constatar que ha uma preocupagdo de proteger os documentos contra
possiveis danos, ao acondiciona-los em caixas-arquivo de papeldao. No entanto,
consideravel parte destas caixas encontra-se em mas condi¢des de conservacao, o
que torna as mesmas frageis e pouco resistentes.

Outro fator importante de destacar € que estas embalagens ndo possuem
qualidade arquivistica, nem mesmo um formato padrdo, como relatado no caso de
documentos acondicionados em caixas de produtos de limpeza. Assim, apesar dos
documentos possuirem um método de acondicionamento, pensado e aplicado pela
empresa terceirizada, sem o envolvimento dos servidores do municipio, eles nao
estdo totalmente protegidos contra possiveis agentes danificadores do suporte
papel. O distanciamento do trabalho realizado pode explicar a falta de intimidade
com a documentacgao e seus cuidados pelos servidores que hoje estdo na Prefeitura.

Quanto ao armazenamento, verificou-se que nos dois iméveis as caixas-
arquivo estdo armazenadas em estantes. No arquivo localizado em frente a
Prefeitura, ha aproximadamente 40 estantes de ago modular com uma medida de
2m de altura x 98cm de largura (Fotografia 7).

Entretanto, neste imovel fora do espagco da Prefeitura também foram
encontradas caixas-arquivo diretamente sobre o chéo, ficando expostas a
intempéries, como as inundagdes, como mostra a Fotografia 8.

A Fotografia 8 também mostra a incidéncia de luz do sol diretamente nas
caixas, 0 que provoca nao apenas mudancga drastica de temperatura no acervo
conforme a passagem das horas do dia como também causa ressecamento e

amarelecimento pela constante luminosidade.
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Fotografia 7 — Estantes em que estdo armazenadas as caixas-arquivo

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Fotografia 8 — Caixas-arquivo que se encontram no chao

Fonte: Arquivo pessoal da autora

O CONARQ (2000), conceitua que qualquer mobiliario metalico deve ser

construido com chapas de aco e com pintura eletrostatica, sem remendos ou cantos
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que possam deteriorar documentos ou ferir pessoas. E ainda, sobre o

armazenamento em estantes fica definido que:

As estantes devem ser construidas de material forte e nao
combustivel. Devem ser suficientemente largas e resistentes
para suportar o peso do acervo e adaptaveis para acomodar as
dimensbes de cada exemplar. E bom examinar regularmente
as estantes metélicas para evitar a ferrugem e as estantes de
madeira para evitar o caruncho, mantendo-as sempre limpas.
(THE BRITISH LIBRARY, 2003, p.46)

Ao observar a forma de armazenamento utilizada no Arquivo Geral da
prefeitura de Dilermando de Aguiar, verificou-se o uso de estantes pintadas e
construidas com ago, sem indicio de ferrugem. As mesmas apresentam bastante
resisténcia e acomodam de forma correta as caixas-arquivo. No entanto, observou-
se a insuficiéncia de mobiliario para todo o acervo, visto que, parte da
documentacgao encontra-se sobre o chao, exposta a todo o tipo de agente destruidor
de documento, além de, no mesmo local, estarem armazenando material de
almoxarifado. A regra de estar todo o acervo em iguais condigbes € aqui tocada,
sendo necessario que sejam tomadas providéncias a esse respeito sob pena de nao
se conseguir preservar os documentos hoje relegados ao descaso.

Partindo das observacbes realizadas, foi possivel constatar que todos os
documentos produzidos hoje na prefeitura de Dilermando de Aguiar sao impressos
em papel alcalino (Fotografia 9) tendo em vista o tipo de papel utilizado nas
Secretarias e demais dependéncias. O papel alcalino possui Ph entre 7 e 14 e ndo
apresenta acidez, dificultando, assim, o seu amarelecimento e a sua deterioracéo.
Cabe ressaltar que os cuidados de ordem intrinseca, devem ser tomados a fim
corroborar na preservagao do documento.

De acordo com o CONARQ (2005), os documentos devem estar em
consonancia com as normas vigentes, devendo ser produzidos em formato padrao,
e aqueles identificados nas Tabelas de Temporalidade de Documentos como

permanentes recomenda-se a producao em papel alcalino.
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Fotografia 9 — Papel utilizado para a produgédo de documentos

Fonte: Arquivo pessoal da autora

De outro lado o The British Library (2003) defende que a campanha para uso
de papel neutro € uma medida relevante, haja vista que, esse papel € produzido pelo
processo do sulfato de sédio, possuindo o Ph minimo de 7,5 que, além de ser uma
defesa contra a acidez, prolonga a vida do documento.

Considerando o contexto analisado, verificou-se que o uso do papel na
producado de documentos ocorre de maneira adequada, visto que é utilizado papel
alcalino, o qual é recomendado por dificultar a deterioragdo do documento por parte
de agentes intrinsecos. No entanto, quanto ao uso da tinta ou de encadernacgdes
para a confeccdo da documentacdo nao se percebeu que haja cuidado quanto a
isso, porém, deve-se atentar para tais questdes, considerando que o uso de
materiais que ndo possuem qualidade arquivistica, podem causar danos ao
documento, como, por exemplo, a acidez.

A deterioragao extrinseca engloba os agentes fisicos, bioldgicos e quimicos,
além da acao humana e das catastrofes decorrentes de agua ou fogo. A seguir, sera
apresentado cada um destes agentes juntamente com as informagdes coletadas no
Arquivo Geral de Dilermando de Aguiar, instituicao objeto deste estudo.
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Caracteriza-se como agentes fisicos a iluminagédo, temperatura e umidade.
Considerando o arquivo em estudo, € possivel fazer alguns apontamentos.
Observou-se que, no prédio localizado em frente a Prefeitura, o qual guarda a
documentagcdo mais antiga, a unica forma de iluminagdo é a natural como mostra a

fotografia 10.

Fotografia 10 — Fonte de iluminagédo do Arquivo Geral localizado no imével em frente
a Prefeitura.

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Nota-se pela Fotografia 10 que a janela esta junto da estante com os
documentos 0 que € um risco para o acervo. Ja no outro arquivo, o qual recebe a
documentacdo produzida mais recentemente e que a sala localiza-se junto a
Prefeitura, ha iluminagao natural e também artificial. Tais observacdes podem ser

verificadas nas Fotografias 11 e 12 que seguem.
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Fotografia 11 — Fonte de luz natural na sala do arquivo localizado junto a Prefeitura

n mmnmmn i mHHIlIIIIIIIIIIlI

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Na sala que fica na Prefeitura a janela esta afastada dos documentos pelo
menos um metro, o que é mais adequado. A Fotografia 12 mostra caixas-arquivo até

o teto, junto do forro, e préximas das lampadas (com luz bastante forte).

Fotografia 12 — Fonte de luz artificial na sala do arquivo localizado junto a Prefeitura
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Fonte: Arquivo pessoal da autora

Conforme autores referéncia na area, quanto a luz, afirma-se que:

O depésito do acervo ndo deve ter janelas. Na pratica, deve-se
reduzir a incidéncia de luz natural ao minimo, com venezianas
protetoras. A alternativa & cobrir a janela com filme que
possibilite a filtragem de raios ultravioleta (Perspex VE,
Uvethon ou Oroglas UF3) ou trata-la com tinta que também
filtre esses raios. Os tubos fluorescentes com difusores e filtros
contra a radiagao ultravioleta sdao os melhores. As lampadas
fluorescentes Philips 37 emitem uma quantidade muito
pequena de ultravioleta. As de tungsténio emitem igualmente
pouca radiagdo ultravioleta e s6 devem ser utilizadas com o
emprego de filtros que absorvem o calor. (THE BRITISH
LIBRARY, 2003, p.46/47)

Contudo para Cassares (2000), a radiagao ultravioleta (UV) é o componente
da iluminagcado que necessita de mais atencdo. Mesmo que por um curto periodo de
tempo, a exposi¢cdo a luz causa danos, que se acumulam e nao possuem mais
reversao. Assim, recomenda-se evitar a luz natural e as lampadas fluorescentes.
Considerando este contexto, algumas precaug¢des devem ser tomadas, como, por
exemplo: as janelas devem possuir persianas ou cortinas que bloqueiem a entrada
do sol; devem ser utilizados filtros de filmes especiais de forma a auxiliar no combate
da radiagcédo UV, tanto em janelas quanto em lampadas; e, ao fazer exposi¢cdes da
documentacgéao, cuidados especiais devem ser tomados.

Neste sentido, ao observar as trés ultimas Fotografias (10, 11 e 12), identifica-
se um desacordo entre o que é recomendado pelos conceitos arquivisticos e 0 que
acontece no referido arquivo no que tange a iluminacdo. Nos dois ambientes onde
se encontra a documentacao existe fonte de luz natural, a qual incide diretamente
nas caixas-arquivo, o que, com o passar do tempo, pode causar uma deterioragao
de nivel irreversivel nos documentos, pois as janelas ndao possuem cortina que
possa bloquear a incidéncia de luz natural.

No caso da sala do arquivo localizado junto a Prefeitura, e que contém a
documentacao produzida recentemente, ha presencga tanto de luz natural quanto de
luz artificial. Trata-se de lampadas fluorescentes compactas, as quais também
incidem de forma direta sobre a documentagao, ao passo que nao possuem filtro de
forma a tentar amenizar a incidéncia dos raios UV. Nao se obteve informacao se as

lampadas ficam acesas com frequéncia ou por longos periodos de tempo.
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No prédio situado em frente a Prefeitura, o qual concentra a maior parte do
acervo documental, ndo ha medida de controle de temperatura e umidade relativa do
ar, como ar-condicionado ou desumidificador. A sala pertencente ao prédio da
Prefeitura, que armazena o restante da documentacio, possui um ar-condicionado e
um ventilador (Fotografia 13), mas que sdo ligados somente quando ha pessoas

consultando o arquivo.

Fotografia 13 — Métodos de controle de temperatura

Fonte: Arquivo pessoal da autora

A partir da Fotografia 13 é possivel fazer algumas inferéncias.

Primeiramente, partindo do relato que se tem de que o ar condicionado e o
ventilador sdo ligados apenas na presenca de usuarios, percebe-se que 0s mesmos
sdo utilizados para tornar o ambiente mais agradavel a quem pesquisa, e n&o para
tentar manter uma temperatura constante e adequada para a documentacéo.

Segundo, deve-se ter cautela quanto a utilizagdo do ventilador, pois podera
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corroborar na movimentagédo de pé e sujidades existentes no local, levando assim,
esses elementos, a locais que estejam limpos. E em terceiro, destaca-se a fiagcao da
instalacdo, a qual esta com fios soltos (Fotografia 13), o que pode acarretar,
dependendo da situacdo, em um sinistro.

O CONARQ (2000) em sua publicagéo intitulada "Recomendagbes para a
construcado de arquivos", define que corretas condicbes de temperatura e umidade
sdo elementos necessarios para prolongar a vida dos registros. Caso os niveis de
umidade estejam baixos ocorre quebra de fibras e esfarelamento dos materiais, pois
a umidade relativa abaixo de 40% € ruim para o papel. Ja uma umidade relativa
acima de 65% causa também danos, como por exemplo, o aumento de micro-
organismos e a ocorréncia de reagdes quimicas. Nao sendo possivel a instalagao de
um sistema de climatizacao, o uso de umidificadores, desumidificadores, exaustores
e ventiladores ja podem gerar bons resultados. Como exemplo de um sistema ideal,
pode-se citar a utilizacdo de ar condicionado, em que ¢é possivel controlar
temperatura, umidade e agentes poluentes, porém deve ficar em funcionamento 24
horas por dia, o que as vezes torna proibitivo.

Pirassununga (2008) afirma que o controle sobre temperatura e umidade é
essencial para a preservagao dos documentos, visto que grandes mudangas ou
oscilagbes causam uma aceleragao nos danos ao acervo, bem como a proliferagao
de fungos, bactérias e insetos. Dessa forma, recomenda-se o uso de ar
condicionado e desumidificador, adequando a temperatura para 21°C e a umidade
relativa entre 30 e 50%.

Deste modo, apds examinar ambas as salas utilizadas como arquivo na
prefeitura de Dilermando de Aguiar, foi possivel constatar a falta de métodos para
controlar a temperatura/umidade, a qual pode provocar além de distor¢des no
suporte papel, a atragao de agentes biolégicos causadores de deterioracdo. Outro
fator que pode causar consideravel dano ao acervo € o uso do ar condicionado de
forma arbitraria, pois as oscilagbes na temperatura acabam sendo mais prejudiciais
ao documento do que a temperatura constantemente inadequada.

Ao realizar observacgdes no arquivo em estudo, foi possivel identificar que nao
ha processo para conter os agentes biologicos, formados por fungos, insetos e
roedores. Nota-se isso ao observar a Fotografia 14, por exemplo, em que é possivel
verificar a presenca de fragmentos de agentes bioldgicos.
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Fotografia 14 — Caixas-arquivo com resquicios de fragmentos de agentes biolégicos

Fonte: Arquivo pessoal da autora

De acordo com The British Library (2003), para impedir a infestacdo de
arquivos o melhor a ser feito € manter uma higienizagao de forma periédica com a
limpeza do ambiente, além de evitar a utilizagdo de mobiliario de madeira. Outra
recomendacgao basica é manter os documentos secos, para impedir 0 aumento do
mofo nos papéis e evitar que tragas e brocas tenham com o que se alimentar.

Sobre os agentes bioldgicos, define-se que:

Os agentes bioldgicos de deterioragdo de acervos sao, entre
outros, os insetos, roedores e os fungos, cuja presenca
depende quase que exclusivamente das condi¢des ambientais
reinantes nas dependéncias onde se encontram os
documentos.Para que atuem sobre os documentos e
proliferem, necessitam de conforto ambiental e alimentacdo. O
conforto ambiental para praticamente todos os seres vivos esta
basicamente na temperatura e umidade relativa elevadas,
pouca circulagdo de ar, falta de higiene, etc (CASSARES,
2000, p.17).
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Dessa forma, ao analisar os dados obtidos, verificou-se que provavelmente a
concentragédo de agentes bioldgicos no arquivo se deve principalmente pela falta de
controle de temperatura/umidade ou , ainda, pela existéncia de aberturas ou frestas
para o ambiente externo.

A falta de uma higienizagdo regular (a0 menos periddica mesmo que
espagada) também € outro fator que torna o local um ambiente propicio para atrair
esses tipos de micro-organismos, os quais podem, a longo prazo, destruir grandes
massas documentais.

No Arquivo Geral da prefeitura observada, o principal agente quimico
constatado foi a poeira. A Fotografia 15 mostra documentos expostos com acumulo

de poeira.

Fotografia 15 — Documento com acumulo de poeira visivel

Fonte: Arquivo pessoal da autora

O p6 se forma no arquivo e acaba entrando em contato com a documentacgao
por dois meios: o ato de manter janelas abertas (conforme mostrado na Fotografia
11) possibilita a entrada de poeira e outros elementos formados no lado externo do
arquivo e; a falta de higienizagao periddica também faz com que estes agentes
quimicos se acumulem e acabem, ao penetrar no documento, tornando estes frageis
e deteriorados. Por isso, justifica-se a importancia de higienizagao periédica no

acervo bem como evitar o ingresso de sujidades junto ao acervo.
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O CONARQ (2000), afirma que os poluentes que se instalam sobre os
documentos podem vir tanto do interior quanto do exterior de um arquivo e que o0s
sistemas de ar condicionado devem filtrar o ar exterior e interior, bem como, de uma
forma preventiva, deve ser evitada qualquer fonte de poluicdo. Os filtros do ar
também devem ser permanentemente limpos. Segundo Pirassununga (2008), os
agentes quimicos s&o constituidos pela poluicdo atmosférica e o arquivo, ao manter
janelas ou portas abertas e nao ser, periodicamente, higienizado, é atingido por
estes poluidores quimicos, incluindo a poeira, tintas, verniz, adesivos, entre outros.

A partir disso, conclui-se que, a falta de ar condicionado capaz de filtrar o ar,
as janelas abertas e a falta de limpeza regular sdo meios que possibilitam a agao
destes agentes. Dessa forma, verificou-se, durante a observacdo, que ndo ha
medidas para combater os danos quimicos ao acervo.

A acdo humana é outro fator de deterioracao extrinseca. Ao observar o
arquivo da prefeitura de Dilermando de Aguiar pode-se perceber documentos com
dobras e acessorios de metal, conforme pode ser visualizado na Fotografia 16, o
qual é resultado do manuseio inadequado por parte dos usuarios que os utilizam. As
mas condi¢gdes de acondicionamento, mostradas na Fotografia 3, € um outro fator

que indica danos causados pelo homem.

Fotografia 16 — Documento com acessorios de metal
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Fonte: Arquivo pessoal da autora

De acordo com Luccas e Seripierri (1995), o homem interfere como
coadjuvante na degradacdo dos documentos, por meio do manuseio incorreto, do
acondicionamento inadequado e das condi¢gdes construtivas. O manuseio incorreto
ocorre quando se colocam, por exemplo, clips de metal nas paginas, sdo inseridas
pétalas ou folhas de plantas nas paginas, sao feitas refei¢ées junto aos documentos,
sao feitas anota¢des de caneta nos materiais, ou é utilizada fita adesiva no conserto
de paginas.

O acondicionamento inadequado ocorre ao encapar com plasticos
documentos bastante usados, confinar volumes em armarios fechados e sem
ventilacdo, ou utilizar elasticos para amarrar volumes. E as condi¢cdes construtivas
acontecem ao construir arquivos proximos a copas, cozinhas, lanchonetes e
banheiros, deixar instalagdes hidraulicas aparentes, utilizar pisos de dificil limpeza,
colocar estantes muito proximas de paredes, entre outros.

Assim, deve haver uma conscientizacdo por parte dos funcionarios das
instituicbes, e se estas forem publicas, de seus servidores, como por exemplo,
através de treinamentos técnicos sobre métodos recomendaveis de tratamento e
manuseio documental. Para com isso, transcorrer, sem interrupgao e negligéncia, o
cotidiano das medidas de preservagao dos acervos (THE BRITISH LIBRARY, 2003).

Dessa maneira, reportando-se a literatura arquivistica, constatou-se que o
método mais eficiente para amenizar a deterioragdo causada pelo ser humano é
promover orientacbes a respeito da melhor forma de manusear e guardar a
documentacdo. Entretanto, foi identificado no Arquivo Geral da prefeitura de
Dilermando de Aguiar que ha certa caréncia quanto aos métodos para combater
danos causados a documentacéo por parte dos profissionais que trabalham com a
mesma.

Sobre as catastrofes, conforme documentagdo analisada, foi possivel
averiguar que a prefeitura de Dilermando de Aguiar possui um Plano de Prevencéao
Contra Incéndio, o qual foi elaborado por uma arquiteta e assinado pelo Prefeito do
municipio, para todos os prédios pertencentes ao poder executivo municipal. Consta
como parte deste plano um conjunto de anexos que pertencem ao prédio onde esta

localizado o Arquivo Geral da Prefeitura.
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Nos anexos do referido Plano de Prevencido Contra Incéndio, estdo todas as
caracteristicas arquitetonicas do prédio, contendo dados do imével, do proprietario,
do responsavel técnico, medidas de seguranga e riscos existentes na edificagdo, ha
ainda a planta baixa do mesmo. Este plano, assinado pelos responsaveis, ja foi
aprovado pelo Corpo de Bombeiros Militar.

O Arquivo Nacional (2011), em sua publicagdo "Projeto conservagao

preventiva em bibliotecas e arquivos", afirma que:

O plano de emergéncia é um componente importante do
planejamento geral da preservacao. Ele deve abranger todos
0s perigos, inclusive os provocados por agua e fogo, que

constituem uma séria ameaga para os acervos culturais. Um
plano sistematicamente organizado e formalmente escrito
possibilita uma resposta eficiente e rapida em casos de
emergéncia, minimizando os perigos para os funcionarios e os
danos para o acervo e o prédio. Este plano devera incluir
medidas preventivas e procedimentos de recuperagao, além de
prever o componente do treinamento. (ARQUIVO NACIONAL,
2001, p.15).

O CONARQ (2005) define que todo o arquivo deve possuir um plano de
emergéncia escrito, com o intuito de prevenir contra riscos e salvar acervos em
situacoes de calamidade como incéndios e inundagdes. Este plano deve incluir um
programa de manutencao do edificio, partindo de um diagndstico prévio e de sua
localizagdo; um plano de metas concretas e cronograma de prioridades para a
eliminagdo do maior numero possivel de riscos; um plano de salvamento e de
seguranga humanos e; um plano de salvamento de acervos (plano de emergéncia).

Neste sentido, verificou-se que existe para o arquivo da Prefeitura de
Dilermando de Aguiar um Plano Simplificado de Prevencdo e Protecdo Contra
Incéndio (PSPCI), formalmente escrito, incluindo possiveis causadores de perigo,
medidas de seguranca e também um relato prévio das caracteristicas do imoével.
Este plano escrito e assinado por um profissional com capacidade para isso é de
extrema importancia para garantir o salvamento da documentacdo em caso de
alguma catastrofe causada por fogo. Cabe ressaltar que nao ha plano de prevengao

contra catastrofes geradas por inundacéo.

5.3 AS DEMANDAS ARQUIViSTICAS QUE FAVORECERAO A IMPLANTAGAO DE
UM ARQUIVO PUBLICO MUNICIPAL E OS OBSTACULOS ESPERADOS
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Ao longo desta pesquisa, depois de realizar uma entrevista estruturada
(Apéndice A) com o Prefeito do municipio de Dilermando de Aguiar e, observar o
Arquivo Geral da Prefeitura para conhecer como s&o preservados os documentos la
armazenados, foi possivel ao identificar as necessidades arquivisticas daquela
instituicdo, elencar algumas demandas para a documentagdo produzida e
custodiada pelo poder executivo de Dilermando de Aguiar. Verificou-se
necessidades de arquivo quanto as fungdes de aquisicéo, classificacao, avaliagao e
conservagao.

A Prefeitura ndo possui servico de protocolo, o que impossibilita a
identificacdo e o registro dos documentos recebidos de outras instituicoes,
acarretando assim problemas na aquisicdo documental, os quais geram uma futura
ineficiéncia na organizacdo dos mesmos.

A classificagdo arquivistica € uma outra demanda diagnosticada, visto que o
conjunto documental da Prefeitura € apenas ordenado, 0 que gera uma arrumagao
artesanal imediata e que pode, com o tempo, causar dispersdao de documentos.
Apenas a classificacdo documental, seja ela por fungdo, estrutura ou assunto, é
capaz de demonstrar o vinculo que uma unidade documental possui com o seu
conjunto e mais amplamente, com as atividades e fungdes que os geraram.

Nao ocorre, na instituigdo em estudo, a avaliagdo de documentos, pois estes
sdo produzidos/recebidos, utilizados e diretamente recolhidos, ocorrendo assim
apenas um acumulo desta documentagdo gerando uma Massa Documental
Acumulada (MDA). Ao implantar um sistema de avaliagao é possivel identificar o seu
valor e com isso apos o0 uso corrente dos documentos, guardar permanentemente
aqueles providos de alguma informagao relevante, bem como eliminar os que
nenhum valor possuem. A avaliacdo garante eficacia no fluxo de documentos,
melhoria na organizagao destes, liberacdo de espaco, economia de recursos e
preservacao documental daqueles realmente providos de valor historico.

A conservacao de documentos da Prefeitura € a ultima fungdo que necessita
melhorias, visto que foi identificado alto indice de degradacdo dos materiais de
acondicionamento, bem como a falta de mobiliario para o armazenamento. Além
disso, é relevante expor que ha inadequagao quanto as medidas de preservagado em
relacdo aos agentes extrinsecos fisicos, bioldgicos, quimicos e de agao humana, os
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quais degradam o suporte papel e podem acarretar perda de documentos providos
de valor permanente.

Por fim, ressalta-se a falta do profissional arquivista na prefeitura de
Dilermando de Aguiar, o qual possibilitaria melhorias no trato com os documentos
gerados por esta instituicdo em suas trés idades justamente por possuir qualificagéo
técnica e intelectual, munido de recursos materiais, humanos e financeiros.

O CONARQ (2000) afirma que no momento de implantagdo de um arquivo
municipal serdo necessarios além de funcionarios para realizarem as atividades
administrativas e de apoio técnico, os profissionais de nivel superior e médio para
desenvolverem as atividades de gestdo documental (producgao, registro, tramitagao,
classificagdo, arquivamento, avaliagdo, destinacdo e orientacdo aos arquivos
setoriais da prefeitura) e arquivamento permanente (arranjo, descrigéo,
conservagao, reproducao, divulgagédo e acesso aos documentos).

Dessa forma, todo e qualquer municipio que implantar um arquivo publico
municipal garantirda uma estrutura apropriada para receber a documentagao de valor
permanente, arranja-la e preserva-la para acesso da populagdo e memoria do
municipio. Os arquivistas, juntamente com os técnicos em arquivo, auxiliardo a
instituicdo, organizando a documentagdo de valor secundario e orientando os
funcionarios da Prefeitura, que produzem e utilizam os documentos em fase corrente
e intermediaria, para que desde essa fase classifiquem, avaliem e conservem a
documentacao de forma arquivisticamente adequada.

No caso da prefeitura de Dilermando de Aguiar tém-se como ponto favoravel
para a implantacdo do arquivo municipal, a conscientizagcédo por parte do Prefeito de
que a documentagao produzida pelo poder executivo € importante ndo s6 para a
administragao publica, mas para os cidaddos em geral, como uma fonte de memdéria
para a sociedade do presente e do futuro.

No entanto, sabe-se das dificuldades dos pequenos municipios com respeito
a recursos e novas vagas de servidores com graduacdo dando-se preferéncia, na
maioria das vezes, para outras vagas. Estes dois aspectos apresentam-se como
obstaculos para a construgao de um arquivo municipal para Dilermando de Aguiar.

Quanto aos recursos financeiros uma possivel solugao seria a implementagcao
de programas de protecdo ao patrimbnio histérico do municipio, incluindo ai a
documentacao publica a qual é fonte de prova dos fatos e evolugdes ocorridos em
Dilermando de Aguiar. Tanto entes publicos quanto cidaddos podem solicitar verbas
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para este fim, ndo sé do poder publico como também de empresas privadas, as
guais podem e devem patrocinar investimentos com fins histéricos e culturais.

Sobre o pessoal com qualificacdo técnica e intelectual para trabalhar com
acervos documentais € necessario uma ac¢ao mais efetiva dos cursos de
Arquivologia e do proprio Arquivo Nacional junto as prefeituras no intuito de divulgar
o profissional e no que ele pode contribuir para estas instituicoes.

De acordo com o CONARQ (2000) as dificuldades com o tratamento
documental s6 mudara quando os governantes municipais se convencerem de que
0os conjuntos documentais registram as manifestacées de pessoas, instituicbes
publicas e privadas. Dai a relevancia dos documentos, visto que os mesmos
orientam as decisdes do poder publico e atendem ao direito dos cidadaos de serem
informados. No entanto, para que esse fim seja atingido, deve-se implantar um
orgao capaz de gerir os documentos produzidos pelo governo, receber, organizar,
guardar e, promover o0 acesso e a recuperagdao da informacédo custodiada pela
municipalidade.

Desse modo, se exp0Os as principais necessidades arquivisticas encontradas
no poder executivo de Dilermando de Aguiar. Com o intuito de tornar esta pesquisa
relevante e util se utilizou este levantamento de dados acerca dos principais
problemas, referentes a area de arquivo, desta instituicdo publica para incentivar a
implantagdo de um arquivo publico municipal.

Com a criagdo de um arquivo municipal se tornara possivel o
desenvolvimento de um trabalho arquivistico adequado, €ficiente e transparente com
a documentacao da prefeitura de Dilermando de Aguiar, desde o momento de sua
producédo até a sua disponibilizagao para consulta publica. Cabe enfatizar que ha
obstaculos e dificuldades a serem enfrentados, porém €& importante pensar na
documentacao publica como um meio de memodria social para a populagdo, bem
como ter o intuito de elevar a cultura da transparéncia, principalmente quanto aos

atos praticados pelos governos.

6 CONCLUSAO
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Esta pesquisa teve o objetivo de conhecer o que pode motivar os municipios
a implantar arquivos publicos em suas sedes. A fim de concretizar este objetivo,
optou-se por fazer um estudo de caso de Dilermando de Aguiar (RS), identificando
como se da o tratamento documental na sua Prefeitura Municipal.

Assim como em consideravel parte dos 6rgaos publicos do pais, a Prefeitura
de Dilermando de Aguiar ndo possui um arquivo legalmente instituido e até o
momento ndo estabeleceu qualquer vinculo com um profissional arquivista para
trabalhar permanentemente na instituicio. Com estas lacunas na Prefeitura, ao
longo dos anos, pode-se observar uma crescente produgdo documental que nao
passou por um trabalho arquivistico adequado, acarretando em um vasto acervo de
documentos, o0 qual possui em seu interior séries/tipos documentais com valor
informacional e testemunhal, que podem ser uteis para a sociedade, bem como
servir como objetos da memoria de Dilermando de Aguiar.

Este conjunto documental de carater publico merece atencdo e cuidado
especializado, porém, foi constatado durante esta pesquisa relevantes inadequacgodes
desenvolvidas com estes arquivos, as quais podem causar dispersdo, acumulo
desnecessario, deterioracdo de suporte ou, até mesmo a perca total de unidades
documentais.

Entretanto, ao dialogar com o Prefeito do municipio de Dilermando de Aguiar
pode-se perceber o seu interesse em melhorar o quadro atual referente aos
documentos do poder executivo, ja que o governante conhece a importancia que os
mesmos possuem para a instituicdo que os gerou e para os cidadaos de uma
maneira geral.

Desse modo, esta pesquisa que foi desenvolvida desde o segundo semestre
de 2016 objetivou, ao identificar a realidade arquivistica da Prefeitura de Dilermando
de Aguiar, conhecer as suas necessidades e mostrar ao ente publico a relevancia
que os acervos documentais possuem, em todas as suas idades e para diferentes
usuarios. Uma cépia do presente relatério de pesquisa sera entregue ao chefe do
executivo como meio de informa-lo sobre as condicdes de seu acervo aqui
pontuadas.

Pontuou-se cada demanda, relativa a arquivo, verificada naquele 6rgao e
tentou-se com isso evitar as analises superficiais a partir dos objetos. Motivou-se,
por meio dos problemas encontrados, a implantacdo de um arquivo para o

municipio, mostrando que estas inadequacgdes influenciam a criagdo do mesmo, o
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qual garantird um trabalho coerente com a documentacgao relativa a prefeitura de
Dilermando de Aguiar.

Desta pesquisa até a efetiva criagcdo de um arquivo publico municipal em
Dilermando de Aguiar existe um longo caminho, bem como varios obstaculos a
serem enfrentados, incluindo a questao financeira como fator principal. Porém, cabe
ressaltar que os beneficios de implantar um arquivo para o municipio foram
elencados. E, sem duvidas, o caminho para a criacdo de um arquivo formalmente
estabelecido ja comegou a ser trilhado, a partir do momento em que o ente publico
demonstrou conscientizagcdo da necessidade para a administracdo publica e para os

municipes de manter o arquivo do poder executivo organizado e preservado.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA ESTRUTURADA

1) A Prefeitura de Dilermando possui o servigo de protocolo (registro de entradas e

saidas de documentos)?

2) E realizado algum trabalho arquivistico (como a classificagdo, avaliacdo, entre

outros) na documentagéo produzida pela Prefeitura?

3) E feito algum descarte da documentacéo pertencente a Prefeitura (procedimento
de avaliagédo arquivistica)? Se sim, de que forma isto ocorre (€ feito algum registro

desse procedimento)?

4) Existem 3 tipos de arquivo: o corrente (de uso diario), o intermediario (de
precaugao) e o permanente (com guarda para sempre). O senhor sabe se esse
sistema esta constituido assim nesta Prefeitura? De que forma acontece as
transferéncias (se houver arquivo intermediario) e recolhimentos (arquivo

permanente)?

5) O Arquivo Geral da Prefeitura, o qual guarda a documentagéo que ja perdeu o
uso administrativo, esta presente no organograma? Ou seja, ele possui existéncia

legal no sentido de ser um setor estabelecido/regulamentado?

6) Sobre a documentacdo do Arquivo Geral que foi organizada pela empresa
especializada em organizacdo de arquivos. Como o0s documentos foram
organizados? O que foi feito pelos funcionarios da Prefeitura para dar continuidade

ao trabalho ja realizado?

7) A area de arquivo da Prefeitura esta descrita no Plano de Protecdo contra
incéndio, porém com outra denominagao. Este plano foi elaborado para todos os
prédios da Prefeitura, incluindo o arquivo. O senhor sabe se ele ja foi autorizado pelo
orgao competente (Bombeiros)?

8) Pela Lei de Acesso a Informagdo todos os o6rgdos publicos precisam ter
informacdes disponiveis para os cidaddaos. Como funciona o servigo de informagao

ao cidadao (virtual e presencial) de Dilermando?
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9) Que medidas foram tomadas pelo municipio para deixar o cidad&do informado

sobre as agdes e sobre os gastos publicos?

10) Existe arquivista na Prefeitura? Qual a sua percepgédo quanto a necessidade de

um arquivista?

11) E visivel para vocé que um arquivo publico aqui no municipio possibilita acesso
as informacgdes pelos cidaddos, bem como garante a memdria do municipio atraves

de sua documentagao?

12) Qual a sua visdo em relagdo a implantagcdo de um arquivo publico municipal
(aspectos que favorecem e dificultam essa implantagdo), que reuna o acervo do
Arquivo Geral e que tenha condi¢cbes fisicas de abrigar a documentagdo que

atualmente é de uso administrativo na Prefeitura?



