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RESUMO

O BENEFICIO INSTITUIDO PELA LEI N° 13.982/2020 E AS PROBLEMATICAS
ENFRENTADAS PELO PUBLICO-ALVO PARA O ACESSO AO AUXILIO
EMERGENCIAL DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19 NO BRASIL

AUTORA: Rita de Cassia de Oliveira Flores
ORIENTADOR: Prof.° Dr.° Yuri Schneider

A presente monografia versa sobre o beneficio do Auxilio Emergencial e as problematicas
encontradas e enfrentadas por inimeros cidaddos brasileiros no momento de acesso a esse
beneficio. Objetiva, com a contribuicdo interdisciplinar das 4reas das ciéncias sociais e da
economia, analisar as raizes de tais problematicas e compreender seus impactos na vida dos
brasileiros considerados publico-alvo do referido auxilio, em momento de fragilidade
econdmica. Dentro deste contexto, a presente monografia, que se desenvolve em trés
capitulos, utiliza-se do método de abordagem indutivo, haja vista a necessidade de analise de
diferentes documentos e casos, para a criacdo de uma verdade geral. E nesse caminho, como
forma de complementagao, utiliza-se dos métodos de procedimento histdrico e monografico,
usufruindo de suas caracteristicas que compreendem analises do passado e da realidade social
em que os cidaddos supramencionados vivem. A partir do emprego de tais metodologias, sdo
vistas como possiveis conclusdes, reorganizagao para (re) investimentos nas politicas publicas
sociais brasileiras, como primeiro passo para um maior amparo aos mais vulneraveis e para a
volta da economia brasileira, durante e apds a realidade pandémica vivida.

Palavras-chave: Auxilio Emergencial. Problematicas. Publico-Alvo. Politicas Publicas.
Economia.



ABSTRACT

THE BENEFIT ESTABLISHED BY LAW NO. 13,982/2020 AND THE PROBLEMS
FACED BY THE TARGET AUDIENCE FOR ACCESS TO EMERGENCY AID
DURING THE COVID-19 PANDEMIC IN BRAZIL

AUTHOR: Rita de Cassia de Oliveira Flores
ADVISOR: Prof. Dr. Yuri Schneider

This article deals with the benefit of emergency assistance and the problems encountered and
faced by countless Brazilian citizens when accessing this benefit. Objectively, with the
interdisciplinary contribution of the areas of social sciences and economics, it analyzed the
roots of such issues and their impacts on the lives of Brazilians considered to be the target
audience for assistance, at a time of economic weakness. Within this context, this article,
which is developed in three chapters, uses the inductive approach method, given the need to
analyze different documents and cases, in order to create a general truth. And in this way, as a
form of complementation, the methods of historical and monographic procedure are used,
taking advantage of their characteristics that include analyzes of the past and of the social
reality in which the aforementioned citizens live. From the use of such methodologies,
reorganization for (re) investments in Brazilian social public policies is seen as possible, it
would be found as a first step towards greater support for the most vulnerable and for the
return of the Brazilian economy, during and after the pandemic reality experienced.

Key-words: Emergency Assistance. Problematic. Target Audience. Public policy. Economy.
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1 INTRODUCAO

Com a realidade pandémica vivida pela populacdo brasileira entre os anos de 2020 e
2022, encontrar meios alternativos para subsistir, foi e tem sido um dos principais objetivos
para os brasileiros. Contudo, tendo em vista que inimeros cidadaos encontravam-se laborando
na informalidade, descobrir formas diferentes de manter-se, sem dividas, apresentou-se como
um grande obstaculo.

Nesse cenario, manifestou-se a tutela governamental, com elaboragdes de projetos que
auxiliassem de forma, principalmente econdmica, os cidaddos que mais necessitavam, como ¢
o caso do beneficio do Auxilio Emergencial, criado para amparar, com valores mensais, 0s
brasileiros que ndo tiveram oportunidade de contornar a situagdo financeira durante a
pandemia da Covid-19.

Contudo, a partir do momento de sua implementacgao no territério brasileiro, inimeros
cidaddos que cumpriam os requisitos para a concessdo de tal beneficio ndo tiveram seus
requerimentos aprovados. Para tanto, o presente trabalho apresenta uma analise da legislagdo
que ampara o Auxilio Emergencial, bem como do perfil dos cidaddos considerados
publico-alvo deste beneficio, buscando entender assim, os motivos pelos quais estes nao
tiveram o acesso aos valores.

Nesse sentido, considera-se de suma importancia — principalmente na sociedade e nos
dias hodiernos, depois de quase dois anos de realidade pandémica — depreender o porqué de
milhares de brasileiros ainda nao possuirem renda para subsistir.

De pronto, vale destacar que, varios foram os agentes responsaveis pela validagdo de
parametros, homologacdo de folhas de pagamento e outros atos subsequentes a
operacionalizacdo do Auxilio Emergencial e estes agentes, assim como os documentos, em
sua maioria eletronicos, utilizados para a adog¢do das medidas necessarias para a
implementag¢do do Auxilio Emergencial no Brasil, serdo analisados para que o objetivo desta
pesquisa, ou seja, a busca de uma verdade geral, através do apresentado pelo método indutivo,
seja devidamente alcangada.

Acerca disso, com a contribuicdo interdisciplinar das areas das ciéncias sociais e da
economia, compreender a historicidade (método historico) do “trabalhador informal” —
expressdo utilizada na lei para especificar a quem se objetivava a criagdo do beneficio —
conjuntamente com analise da realidade social e econdomica sua e de seu grupo, através do
método monografico, torna-se quantioso, tendo em vista que, a maior parte dos brasileiros que

ndo tiveram o devido acesso ao auxilio, sdo exatamente estes trabalhadores.



Nesse sentido, o trabalho estrutura-se a partir de trés eixos principais. O primeiro, diz
respeito ao histdrico das politicas publicas criadas no Brasil e a incidéncia destas na vida dos
cidadaos que mais necessitam de auxilio social e econdmico.

O segundo apresenta o cendrio das politicas publicas de transferéncia de renda e o seu
objetivo concretizador do principio constitucional da dignidade da pessoa humana.

Ja, o terceiro eixo, concernente ao proprio beneficio conhecido como Auxilio
Emergencial, apresenta analise da elaboracao da lei desse beneficio, objeto desta pesquisa, €
os reflexos deste arcabougo normativo na populacdo brasileira com imprescindivel analise
critica do cendrio apresentado pelas proposi¢cdes do governo brasileiro e as idealizagdes
buscadas por esta representagdo politica, em momento futuro.

Portanto, como objetivos, a presente monografia visa examinar os critérios utilizados
para o acesso ao beneficio do Auxilio Emergencial e como alguns destes critérios impediram
o publico-alvo do beneficio ao percebimento dos valores, através de andlise da trajetoria de
elaboracdo e implementacdo de politicas publicas de transferéncia de renda no Brasil.

Também, através de andlise da Lei 13.982/2020 que implementou o Auxilio
Emergencial e os critérios e medidas adotadas pelos orgados responsaveis pelas analises de
dados para o deferimento ou indeferimento do requerimento do beneficio e observacao de
como a precariedade do acesso aos veiculos de comunica¢do no Brasil trouxe desafios a
eficacia dessa politica publica de transferéncia de renda para determinada parcela da
populagdo.

Nesse sentido, a presente pesquisa justifica-se no contexto de que em realidade
pos-pandémica vivida pela populacdo mundial e especialmente brasileira, para quem possui
acesso a informagdes e considera importante inteirar-se acerca do assunto, compreender os
motivos pelos quais inimeros cidaddos brasileiros encontraram-se € encontram-se em
situagdo de vulnerabilidade social, sem condigdes de subsisténcia econdmica, depreende-se
como contexto de fundamental discussao.

Tendo em vista, que o poder judiciario se tornou personagem de um cenario
inicialmente do ambito administrativo em decorréncia do necessario ajuizamento de agdes
judiciais para a devida concessdo do beneficio a inumeros brasileiros, consuma-se a

importancia e relevancia do debate sobre a problematica.



2 POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS: EVOLUCAO E CONCRETIZACAO NO
BRASIL

Tendo em vista, a importancia do contexto da trajetoria historica das politicas publicas
no Brasil e como estas se tornam grandes instrumentos de garantia ao bem-estar social,
depreende-se que no Estado Democratico de Direito, a garantia dos direitos fundamentais e
sociais se complementam, visto que a falta de um, consequentemente influencia na garantia de
outro.

Nesse sentido, tendo o Estado, o objetivo de garantir a efetivacdo da paz e bem-estar
social, pode-se inferir ndo se tratar somente de um direito elencado na Constitui¢do Federal,
mas primeiramente, de um dever do Estado de criar politicas publicas capazes de efetivar a
garantia desses direitos de forma plena e satisfatoria.

Nesse cendrio, a participacdo social teria papel relevante tanto no que diz a respeito a
expressdo de demandas como em relacdo a democratizagdo da gestdo e da execugdo das
politicas sociais. A consolidagdo desta participagdo, nas ultimas décadas, efetuou-se
principalmente por meio dos diferentes mecanismos de parceria colocados em pratica nas
politicas sociais.

O mecanismo dos conselhos emerge das demandas de democratizagdo da sociedade
em face do processo decisorio que permeia as politicas sociais € as parcerias, inspiram-se em
uma demanda de reorganizacdo da intervencao do Estado no campo social, em busca de maior
igualdade, equidade e eficiéncia.

Estes impulsos sociais tendem a se contradizer em diversos aspectos, consolidando
importantes tensoes tanto internas — desenvolvidas no interior de cada um destes espacos de
participagdo — quanto externas — que se estabelecem entre os dois espacos, conselhos e
parcerias.

A partir disso, apresenta-se o propodsito de contextualizar o histérico das politicas
publicas, demonstrando de que forma estas se tornam as principais ferramentas de garantia ao
bem-estar social no cenario brasileiro.

Com esse contexto, tendo o ordenamento juridico patrio, o principio balizador da
dignidade da pessoa humana, compreende-se que os gestores publicos devem primar a melhor
maneira possivel para tentar atingir a satisfacdo da populacao, principalmente dos cidadaos
em situacdo de vulnerabilidade social, por meio de instrumentos de garantia dos direitos
fundamentais e sociais.

Diante disso, necessario torna-se, na atual realidade, explanar sob pontos de vista



legal, politico, social e economico a problematica de o Estado poder e dever agir para atender
ao interesse da sociedade colocando as politicas como instrumento de garantia do bem-estar
social, visto que a Administragdo Publica, baseada nos principios basilares da organizagao

estatal, deve agir em conformidade com a Lei para atender aos anseios dos individuos.

2.1 DEFINICAO DE POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS

A definicdo de politica social conhecida popularmente entende que ela ndo se
configura como um processo espontaneo ou natural das relagdes humanas, mas ¢ sim
produzida e reproduzida socialmente com o objetivo de atender demandas especificas de
diferentes sujeitos e em diferentes momentos historicos.

Assim, a depender do sujeito que detém o poder e do contexto no qual ele se encontra,
a politica social pode ser utilizada, com mais €nfase, em beneficio das classes dominadas e da
satisfagdo de necessidades sociais ou em beneficio das classes dominantes, satisfazendo as
necessidades do capital.

Nesse sentido, a politica social nasce da relagdo dialeticamente contraditéria entre
classes e entre Estado e sociedade, situando-se em uma arena de disputas de interesses nas
quais estdo em conflito essas instincias. E no capitalismo, que a politica social se torna: uma
disciplina académica, com saber proprio, bem como, um campo de atuagdo profissional para
diferentes categorias € uma agdo publica, geralmente estatal, com método, técnicas e
estratégias voltados para o alcance de objetivos, se distanciando das indiferenciadas nogdes
anteriores de regulacdo da pobreza ou de distribui¢ao de recursos.

Superficialmente, a politica social pode ser definida como uma espécie de politica
publica, gerida pelo Estado e controlada pela sociedade, voltada ao atendimento de
necessidades sociais, tratando-se de uma agdo governamental dotada de intengdes e
planejamentos, com potencial de impactar positivamente as condi¢des de vida, trabalho e
satde do seu publico-alvo.

O campo do conhecimento sobre politicas publicas ¢ uma area ligada a ciéncia politica
e pode ser “entendida como o conjunto de politicas, programas e a¢des do Estado, diretamente
ou por meio de delegagdao, com objetivo de enfrentar desafios e aproveitar oportunidades de
interesse coletivo” (CASTRO; OLIVEIRA, 2014, p. 22).

Ou seja, trata-se do campo do conhecimento que busca colocar o governo em acao

e/ou analisar essa agdo; e, quando necessario, propor mudangas no curso/rumo dessas acoes
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(SOUZA, 2003). Nesse sentido, nos governos democraticos, a formulacdo de politicas
publicas ¢ um estdgio no qual os governos “traduzem seus propdsitos em programas € agoes,
que produzirdo resultados ou as mudancas desejadas no mundo real” (SOUZA, 2003, p. 13).

A protecao social caracteriza-se pelo tipo de a¢ao vinculada a seguridade social e a
solidariedade aos individuos, familias e grupos em determinadas situacdes de dependéncia ou
vulnerabilidade, como: a) incapacidade de ganhar a vida por conta prépria em decorréncia de
fatores externos, que independem da vontade individual; b) vulnerabilidade devido ao ciclo
vital do ser humano (ex: criancas e idosos); c) situagdes de risco € contingéncias, como em
caso de acidentes (invalidez por acidente) (CASTRO, 2012, p. 1014-1015).

Com relagdo a produtividade, as politicas sociais contribuem com a ampliagdo das
habilidades, capacidades e inclusdo produtiva dos cidadaos, fator necessario para a ampliagao
da inovagdo e produtividade no trabalho e crescimento econdmico, contribuindo para elevar o
nivel salarial e reduzir a pobreza, at¢é mesmo para a melhoria da distribuicdo de renda e
diminui¢do da desigualdade (CASTRO, 2012, p. 1017).

O reconhecimento das politicas sociais como direitos de cidadania alterou a estrutura
restrita do Estado em dire¢do a um Estado ampliado. Contudo, essas mudangas nao se deram
de forma idéntica em cada realidade social, haja vista, que a assimilagdo das demandas sociais
se institucionalizou a partir dos valores predominantes e de estruturas sociais existentes, em
uma dada relacdo de forgas sociais.

Analisando casos historicos sobre o desenvolvimento dos sistemas de protecdo social
em paises vistos como “industrializados”, foi possivel construir uma tipologia das formas de
protecdo social. Nela, além dos elementos ideologicos e valorativos que estdo nas bases dos
sistemas de prote¢do, sdo incluidos os elementos organizativos e institucionais.

Assim, nessa tipologia, sdo relacionadas as relacdes entre os modelos de protecao
social e as condi¢des de cidadania geradas em cada caso. Portanto, os mesmos beneficios
concedidos podem ter significados politicos distintos.

Os iniimeros modelos podem ser entendidos a partir do modo de prote¢do social que
provém os critérios de organizacao dos sistemas e de incorporacdo das demandas sociais, por
meio de uma institucionalidade especifica. Nesse contexto, encontram-se a assisténcia social,
o seguro social e a seguridade social como modalidades da prote¢do social. Em outro sentido,
a expressao juridica e politica da articulagdo Estado/Sociedade em cada uma das modalidades,
encontram-se, as relagdes de cidadania invertida, cidadania regulada e cidadania universal.

(TEIXEIRA, 1994).
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No modelo assistencial, as agdes, de cardter emergencial, estdo dirigidas aos grupos de
“pobres” mais vulneraveis, inspirando-se em uma perspectiva caritativa e reeducadora,
organizando-se com base em associagdo entre trabalho voluntario e politicas publicas,
estruturando-se de forma descontinua, gerando organizagdes e programas muitas vezes
superpostos, ndo configurando relacdo de direito social e sim, tratando-se de medidas
compensatdrias que terminam por ser estigmatizantes. Denominam-se assim, “relagdes de
cidadania invertida”, na qual o individuo tem que provar que fracassou no mercado para ser
objeto da protecao social.

No modelo de seguro social, a protegao social dos grupos ocupacionais estabelece uma
relacdo de direito contratual, em que os beneficios sdo condicionados as contribuigdes ja
passadas e a afiliagdo dos individuos a essas categorias ocupacionais sdo autorizadas a operar
um seguro.

A organizagao dos seguros expressa a concep¢ao dos beneficios como “privilégios”
diferentes de cada categoria, resultando de sua capacidade de pressdo sobre o governo, ou
seja, os direitos sociais estdo condicionados a insercao dos individuos na estrutura produtiva,
denominada de relacdo de “cidadania regulada pela condi¢ao de trabalho” (SANTOS, 1979).

No modelo de seguridade social, ¢ buscado o rompimento das nocdes de cobertura
restrita a setores inseridos no mercado formal e a flexibilidade dos vinculos entre
contribuigdes e beneficios, gerando mecanismos mais solidérios e redistributivos.

Os beneficios passam a ser concedidos a partir de necessidades, com fundamentos nos
principios de justica social, obrigando a estender universalmente a cobertura e a integrar as
estruturas governamentais. Assim, nesse caso, o Estado passa a assegurar os direitos sociais
estendidos a uma cidadania universal.

Exemplo da implantacdo desse ultimo modelo em pais em desenvolvimento ¢ a
Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988, assim como outros paises que se democratizaram,
buscou-se a inclusdo dos direitos sociais como parte da condi¢ao de cidadania. Nela, define-se
um novo padrdo constitucional da politica social que se caracteriza pela universalidade na
cobertura, o reconhecimento dos direitos sociais, inclusive a uma renda minima, a afirmacao
do dever do estado, a subordinacao das praticas privadas a regulagao em funcao da relevancia
publica das acdes e servicos nessas dreas, uma perspectiva publicista de gestdo
governo/sociedade em um arranjo organizacional descentralizado.

A originalidade da Seguridade Social brasileira estd no componente de reforma do

Estado, no redesenho das relacdes entre entes federativos ¢ na instituicao de formas concretas
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de participagdo e controle sociais, com mecanismos de articulacdo e pactuacdo entre os trés
niveis de governo.

A organizagdo dos sistemas de protecdo social adota, assim, o formato de uma rede
descentralizada e integrada, com comando politico tnico ¢ um fundo de financiamento em
cada esfera governamental, regionalizada e hierarquizada, com instancias deliberativas que
garantem a participacao paritaria da sociedade organizada em cada esfera governamental.

A partir disso, compreende-se a importancia da elaboragdo, implementagao e execucao
de instrumentos de garantia ao bem-estar social voltadas para a oferta de bens e servigos
basicos a populacdo, compreendendo as dreas da educacgdo, saude, alimentagdo, trabalho,
moradia, transporte, lazer, seguranga, previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia,
e assisténcia aos desamparados, também denominadas de politicas publicas, dentro do Estado
Democratico de Direito, haja vista, as lacunas presentes em mandatos governamentais.

No cenério pandémico vivido nos de 2020 a 2022, o contexto de “incapacidade de
ganhar a vida por conta propria em decorréncia de fatores externos, que independem da
vontade individual” e as lacunas governamentais, fortificaram-se ainda mais, fazendo com
que a existéncia de politicas publicas se tornasse essencial na vida dos cidaddaos em situacao
de vulnerabilidade econdmica, também reconhecidos como “invisiveis”.

A partir disso, a expressao “invisibilidade”, somente enquadra-se de forma certeira,
porque a falta de informagdo gera a ignorancia de direitos, que, por conseguinte impossibilita
o cidadao de possuir vez e voz, e isso o torna invisivel.

Assim, a garantia dos direitos fundamentais e sociais destes cidaddos, em um pais com
regime social-democrata, ou seja, fundado na solidariedade de base universal, sendo o Estado
o seu principal gestor social, caracterizado por uma composi¢do da provisao social em que o
Estado desempenha papel em relagdo as posigdes marginais da familia e do mercado, torna-se

o objetivo primordial das politicas publicas sociais para a garantia de um bem-estar real.

2.2 AS POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL PRE CONSTITUICAO DE 1988

O contexto social brasileiro desde o periodo colonial se desenvolveu por meio de
acOes fragmentadas. Até entdo as agdes sociais eram de responsabilidade de irmandades
religiosas, das sociedades de auxilio muatuo e das Santas Casas de Misericordia.

A partir do ano de 1930, o Brasil comecou a apresentar mudangas econdmicas com a

mudanca de seu modelo de desenvolvimento econdmico — passando de um modelo agrario
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exportador para um modelo urbano industrial — e politicas com a ascensdo de Getalio Vargas
ao poder — um o Estado de carater populista.

E nesse cendrio de mudangas que comecam a desenvolver-se as primeiras politicas
sociais no Brasil, com o surgimento de um moderno Estado de Bem Estar Social (FREITAS,
2005).

O surgimento do moderno Estado de Bem Estar Social, pode ser interpretada por um
carater duplo sob a orientacdo do modelo dual de sociedade moderna/sociedade tradicional,
em que se acreditava que a sociedade brasileira passava por um momento de
subdesenvolvimento para uma situa¢do de desenvolvimento, por meio de etapas.

Nesse sentido, os estudiosos trabalham com o pressuposto que o bom caminho que
toda nagdo deveria seguir para se desenvolver é passar de uma sociedade tradicional para uma
sociedade de consumo de massa (FREITAS, 2005),

No contexto brasileiro, em se tratando de politicas publicas, a situagdo social
observada reflete a historia de que, nos primeiros 40 anos de sua industrializagdo e
modernizagdo, apenas algumas poucas categorias de trabalhadores podiam contar com direitos
basicos de protegdo social.

A maneira como esses direitos foram inicialmente atribuidos também determinou de
alguma forma, o nivel das desigualdades entre os brasileiros, assim como a inclusdo ou
exclusdo de seus contingentes da condi¢ao de cidadania.

Nesse sentido, o ano de 1923 como o marco inicial deste processo, foi estabelecida a
primeira politica publica de previdéncia social para trabalhadores, por meio do Decreto n.
4.682, conhecido como “Lei Eloy Chaves” (OLIVEIRA e TEIXEIRA, 1985). O referido
decreto determinava a criacdo obrigatoria, em cada ferrovia do pais, de um fundo de
aposentadorias e pensdes, as Caixas de Aposentadoria e Pensdes (CAPs).

A proposicao baseou-se na legislagdo argentina e contou com um grupo organizado de
ingleses, proprietarios da Sdo Paulo Railway Company. Em 1926, o sistema das CAPs foi
estendido aos trabalhadores de docas e navios e, posteriormente, a outros setores produtivos.
As CAPs foram organizadas por empresas, ¢ o Estado ndo participava do seu financiamento,
tampouco da sua administracao, tendo apenas um papel de controle.

A partir disso, a Revolucdo de 1930 desencadeou grandes transformagdes em se
tratando de politicas publicas, no periodo conhecido como “Era Vargas”, com o surgimento
das primeiras atividades sistematicas no que se refere a mobiliza¢ao de conhecimento de base
cientifica para servir de subsidio para a formulacao de politicas publicas no Brasil, através da

implantacdo do Estado Nacional-Desenvolvimentista (LASSANCE, 2020).
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Ja a partir do ano de 1933, Vargas foi responsavel pela criacdo dos Institutos de
Aposentadoria e Pensdo (IAPs), ou seja, instituicdes vinculadas aos sindicatos de
trabalhadores, destinadas a prover a estes, a assisténcia médica e outros beneficios sociais,
como aposentadorias e pensdes. Assim como os sindicatos, os IAPs eram tutelados pelo
Ministério do Trabalho.

Passados alguns anos, em 1960, houve a aprovacao pelo Congresso da Lei Organica da
Previdéncia Social (LOPS), que, apo6s tramitar por mais de 10 anos, estabeleceu a
homogeneizagao dos planos contributivos e de beneficios entre os diversos institutos.

Em 1966 os inimeros Institutos sdo unificados no Instituto Nacional da Previdéncia
Social (INPS), j& sob uma ordem politica autoritaria, inaugurada com o Golpe Militar de
1964.

No Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), a representatividade dos
trabalhadores e dos empregadores no conselho gestor foi consideravelmente reduzida, e a
hegemonia, no novo Conselho da Previdéncia, passou a ser exercida pelos representantes do
governo militar. Assim, por outro lado, a unificagdo da previdéncia social justificou-se
tecnicamente com a racionalidade e a eficdcia administrativa, conjuntamente com a
necessidade de saneamento financeiro.

Os referidos anos tornaram-se de grande valia para a historia do nosso pais, tendo em
vista a grande contribuicdo que esse governo deu ao povo brasileiro, principalmente no
tocante as politicas que visam a protecdo dos trabalhadores, através da criacdo da
Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT), dando maior seguranga para a classe trabalhadora.

Assim, por volta do ano de 1970, no que se refere as politicas publicas, em especial a
politica de protecdo social, t€m-se o marco inicial de transformag¢des muito significativas nas
areas sociais e econOmicas, onde o Estado comeca a assumir de maneira mais atuante seu
papel de promotor do bem-estar social, como também no desenvolvimento econdomico do
pais.

Primordialmente, esse modelo de prote¢do social baseia-se na logica autoritaria
implantada na ditadura militar, periodo em que esses programas e servigos foram muito
usados como mecanismo de compensacdo a forte repressao do governo perante a sociedade
dessa época.

Nesse cendrio, a centralizacdo do processo decisério fazia com que houvesse uma
auséncia de controle social e da participagdo das esferas subnacionais. Isso ocorreu em

decorréncia da reforma tributaria da época, ter sido pautada na concentracdo de um “bolo”
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nacional, com transferéncias negociadas e uma forma administrativa baseada na expansao das
empresas publicas, que utilizava receita propria para se manter com mais agilidade.

Além disso, na esfera politica, houve a ampliacdo das bases de financiamento com a
criacdo de fundos para fiscais controlados pela esfera federal para financiamento de politicas e
de uma burocracia federal com muitos poderes para determinagdo das politicas sociais
(FAGNANI, 1997).

A privatizacdo do espago publico foi muito severa, tendo em vista, a criacdo de
superfaturamentos, uma vez que havia o favorecimento de determinados atores dentro do
poder publico, e em contrapartida os setores empresariais financiavam os governos. Ao se
observar a area da saude, essa privatizagdo causou a difusdo de servicos ndo necessarios, mas
que remuneram melhor, ocasionando a falta de controle e a elevacao dos custos.

Na area da educagdo, a privatizacdo ocorreu em todos os niveis, provocando um
grande aumento dos custos nessa area, além da contratacdo de professores sem preparo. No
setor habitacional, houve o favorecimento de empresas para a construcao de casas populares.

Por fim, no saneamento basico, os investimentos estavam mais voltados a satisfacdo
do setor empresarial (constru¢do civil) que da coletividade. Assim, essa interferéncia
provocou ainda as praticas clientelistas, como empreguismo, indicacdes a cargos publicos e
oferta assistencialista de servicos (FAGNANI, 1997).

Pode-se entender, que nem sempre o desenvolvimento econdmico quer dizer melhoria
de bem-estar da populagdo em geral, pois as politicas econdmicas devem ser planejadas em
parceria com as politicas sociais, a fim de que estas tenham seus objetivos e necessidades
basicas alcancadas, e onde o “minimo” possa ser suficiente para suprir a falta de elementos
essenciais a sobrevivéncia digna.

Em andlise literaria da interpretagdo dos termos “minimos sociais” e “necessidades
basicas”, conclui-se que enquanto o chamado “minimo social” pressupde a supressao e cortes
ao atendimento aos individuos que mais precisam, por outro lado o bésico demanda
investimentos sociais de qualidade, objetivando melhores atendimentos que podem e devem
ser prestados de forma otimizada, ou seja: “enquanto o minimo nega o 6timo de atendimento,
o basico ¢ a mola mestra que impulsiona a satisfagao basica de necessidades em direcao ao
6timo” (PEREIRA, 2011, p.26).

Nessa perspectiva, ainda que exista o contexto acerca do que pode/deve ou ndo servir
como objeto de politica publica, nota-se que ultimamente as questdes sociais, em especial a

saude e a economia estdo recebendo mais aparato legal e consequentemente instrumentos
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legais de garantia ao bem-estar social, uma vez que o direito a saide e a renda sdo
fundamentais para garantir a qualidade de vida.

Assim, dentre as marchas e contramarchas existentes na implementacdo democratica
do pais, a protecao social garantida pelo Estado foi sendo progressivamente ampliada, o que
se refletiu também no maior comprometimento do orcamento publico com servigos e
beneficios sociais.

Porém, tal protecdo social somente avancou de forma mais consistente durante a
reconstru¢do democratica dos anos 1980, tornando possivel a disposi¢do, na Constituicdo de

1988, de um projeto de Estado de Bem-Estar Social universalista.

2.3 AS POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL POS CONSTITUICAO DE 1988

A década de 80 foi marcada por forte recessdo econdmica, ndo apenas no Brasil, mas
na América Latina por completo, tendo em vista, a crise da divida externa dos paises da
regido, caracterizada por inflacdes, estagnagdes econdmicas e altas taxas de desemprego, que
vieram a reduzir as receitas oriundas de tributos e contribui¢des, comprometendo os
investimentos publicos e, por consequéncia, o gasto social no Pais.

Diante deste cenario, a Previdéncia Social afetou-se por crescente déficit contabil, nao
so pela redugdo de sua receita, mas também pelo aumento das suas despesas, decorrente do
amadurecimento do sistema (ALMEIDA, 1995).

E na década de 80 também, que no Brasil houve grande expansdo dos movimentos
sociais de oposi¢do ao regime militar. A busca pela redemocratizagdo permitiu novamente a
mobilizacao dos diversos interesses sociais em contextos decisorios.

A movimentagdo pela derrubada do regime de exceg¢do que teve seu ponto alto na
campanha pelas “Diretas J4”, em 1984, trouxe consigo, um conjunto de demandas da
sociedade organizada relativas a uma nova configuragdo do sistema publico de protecao
social, baseando-se na universalizacdo, democratizacdo e descentralizacdo das politicas
sociais.

As demandas por reconstru¢do da democracia e da cidadania trouxeram para o centro
da discussdo também a questdo das desigualdades sociais e da pobreza, que assolavam um
grande contingente da populagao.

Os inumeros movimentos sociais apresentavam a necessidade da efetivacdo de um

conjunto de direitos sociais de forma universal, para toda a populagdo, ao lado dos direitos
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politicos. A questdo da descentraliza¢do das politicas sociais também era uma reivindicagao
importante naquele momento (ALMEIDA, 1995), tendo em vista, a identificagdo como a
propria luta contra o autoritarismo, na medida em que a ineficiéncia histérica, bem como, a
corrupgao, era percebida como consequéncia da centralizacdo das decisdes e da falta de
transparéncia do governo federal, que ocorreu durante a gestdo dos militares.

Nesse sentido, Carta-Magna de 1988, conhecida como “Constituicdo Cidada”, reflete
amplamente estas demandas, instituindo um arcabougo juridico que permitiu a consolidacao
do regime democratico no Brasil. Apresentando um conjunto de direitos sociais que se
estabeleceu como resultado de longo processo de mobilizagdes sociais e politicas que
marcaram os anos supramencionados.

Nessa trajetoria historica, buscou-se a ampliacdo do envolvimento dos atores sociais
nos processos de decisao e implementacao das politicas sociais, respondendo a demandas em
torno da descentraliza¢dao e da democratizacao do Brasil.

A partir da nova Constituicdo, os conselhos se institucionalizaram em praticamente
todo o conjunto de politicas sociais no pais, representando uma nova forma de expressao de
interesses e de representagdo de demandas e atores junto ao Estado. Concomitantemente,
criaram-se outras formas de participacdo social na prestacdo de servicos e na propria gestao
do social, impulsionando um movimento que havia adquirido novo vigor desde ao menos o
inicio da década de 1980.

A participagdo social passou a representar, em suas diversas modalidades, um
elemento estruturante do Sistema Brasileiro de Protegdo Social (SBPS). Essa andlise oferece
elementos relevantes para possiveis debates atuais sobre politicas publicas, seja no que se
refere a sua institucionalizagdo e execucao, seja quanto ao enfrentamento das questdes sociais.

Desde entdo, essa participagdo social vem sendo reafirmada no Brasil como um
fundamento dos mecanismos institucionais que visam a garantia da efetiva protecdo social
contra riscos e vulnerabilidades, assim como a vigéncia dos direitos sociais, sendo uma das
importantes inovagdes institucionais ocorridas no Brasil pos-Constituinte.

A garantia de direitos sociais nos campos da educacdo, saude, assisténcia social,
previdéncia social e trabalho acompanhou-se de uma nova institucionalidade, que objetivava
assegurar a presenca de inumeros atores sociais, seja na formulacdo, na gestdo, na
implementag@o ou no controle das politicas sociais.

Ainda na década de 80, no contexto de democratizagao, a partir do reconhecimento da

necessidade de um processamento politico mais social, impds-se a defesa da participagdo da
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sociedade nas instancias de deliberacdo das politicas publicas, e at¢ mesmo nas suas
execucgoes.

E neste cenario que se fortalece a presenca de setores populares e movimentos sociais
em debates e nas deliberagdes das politicas sociais, com a pretensao de aumento do espaco de
discussdo no ambito politico acerca do quadro de desigualdade existente e a demanda por
ampliacdo de cidadania.

Contudo, em especial na década de 90, fortaleceu-se um projeto de participagao social
menos debrucado na “politizagdo” das demandas sociais € na sua ampliacdo de presenca no
espago publico de delibera¢des e mais no “ativismo civil voltado para a solidariedade social”.

O projeto afirmou-se na proposta de reforma gerencial das politicas sociais
implementada pelo governo Fernando Henrique Cardoso.

Neste horizonte, “participagao e sociedade civil ndo mais serdo vistas como expressao
e veiculo da predisposi¢do coletiva para organizar novas formas de Estado e de comunidade
politica, de hegemonia e de distribuicdo do poder, mas sim como a tradu¢do concreta da
consciéncia benemérita dos cidaddos, dos grupos organizados, das empresas e das
associacoes” (NOGUEIRA, 2004).

A participagdo social nas politicas publicas se apresentava assim, nesta perspectiva,
ndo como ampliagdo do espago politico do debate, mas de substituicdo da ac¢do direta dos
atores sociais baseada nos principios da solidariedade e da responsabilidade social privada.

Objetivando a otimizacdo da satisfacdo das necessidades basicas da populacao,
principalmente daqueles que estdo a margem da sociedade, desde sempre, viu-se como
necessario o investimento em politicas publicas de direitos basicos no Brasil, tendo em vista
que a falta destes acarreta prejuizo em varios outros, a exemplo da violéncia, que esta
interligada com outros fatores, haja vista que esta também ¢ fruto da pobreza, do desemprego,
da ma4 distribui¢do de renda, que juntos acarretam a desigualdade social.

Nesse sentido, conforme LUZZI, 2012, p.29: “A incapacidade de encontrar emprego
fortalece a relagdo intrinseca entre desemprego, exclusdo social e violéncia urbana. Por outro
lado, ocasiona uma intensa sensagdo de inseguranga’.

Com isso, surge o Estado com diversos programas de transferéncia de renda
desenvolvidos no Brasil, tais como: o Beneficio de Prestagio Continuada (BPC), Bolsa
Escola, Bolsa Familia, Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), Fome Zero,

dentre outros.
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Em suma, esses programas de transferéncia de renda ajudam a melhorar o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), uma vez que reunem em uma s6 acdo dois indicadores de
renda, quais sejam: a saude e a educacao.

Assim, pode-se inferir que esses programas aparentam caracteristicas bem
imediatistas, visto que a transferéncia monetaria de forma direta representa para as familias
beneficiadas uma maneira de ensejar condigdes progressivas para superar a situacdo de
vulnerabilidade, haja vista estas ndo possuirem nenhuma renda, ou entdo a renda que eles
dispdem ¢ insuficiente para suprir suas necessidades essenciais.

Por essa razao ¢ preciso fazer com que esses programas de transferéncia de renda
passem a servir como “politica publica capaz de fortalecer os direitos sociais, ampliar a
cidadania e caminhar na superacdo das marcas meritocraticas, residuais e paternalistas do
sistema de protegao social brasileiro” (SILVA, YASBEK e GIOVANNI, 2012, p.123).

Em andlise a politica social brasileira deste inicio do século XXI e sua relagdo com o
processo de desenvolvimento do pais, fica evidenciada a estruturagdo de um “amplo e
diversificado conjunto de mecanismos de protecdo e promocao social, fundamentais para
ampliar a justica e a coesdo social, com melhorias substanciais nas condi¢des basicas de vida
da populagdao” (CASTRO, 2012, p. 1038).

Para tanto, implantaram-se um conjunto de politicas, programas e agdes do Estado no
sentido de garantir protecdo ¢ promogao social em resposta aos direitos sociais, as situagdes
de contingéncia, necessidades e riscos que afetam varios dos componentes das condigdes de
vida da populacgao.

Esses programas e agdes foram direcionados para a garantia da oferta de bens e
servigos, transferéncias de renda e regulagdo de elementos do mercado. Com isso a politica
social se transformou em “poderoso instrumento” ndo somente para a transferéncia de renda e
prestacdo de servicos, mas também para a ampliacdo da demanda agregada, conjuntamente
com o fortalecimento do mercado interno, o estimulo ao emprego, a multiplica¢do da renda, a
reducdo da pobreza e a diminuicdo das desigualdades. Assim, “os resultados apresentados
permitem afirmar que a politica social tem papel estratégico como alavancadora do
desenvolvimento nacional” (CASTRO, 2012, p. 1038).

Nesse sentido, apresenta-se o Auxilio Emergencial, servindo de amparo econdmico
aos cidaddos, que ao cumprirem com o0s requisitos minimos, podem valer-se de renda mensal
para subsisténcia familiar.

Nesse contexto, estruturar a maquina publica para que, de uma forma eficiente, se faca

chegar recursos suficientes aos que mais necessitam, ¢ um trabalho que requer tempo,
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perseveranga e unido, fatores que, infelizmente, o cenério pandémico impossibilitou que se
fizessem presentes.

Por esse motivo, ndo se encontra como possibilidade, tratar programas sociais, a
exemplo do Auxilio Emergencial como programas de governos, mas sim programas de Estado

que devem se perpetuar para a chegada ao minimo de igualdade social e econdmica.

3 A POLITICA SOCIAL DE TRANSFERENCIA DE RENDA COMO MECANISMO
CONCRETIZADOR DO PRINCiPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

A existéncia de numeros populacionais em grande escala que se encontram em
situacdo de privagdo econdmica e social no século atual, revela algumas sistematicas politicas
ineficientes no sentido de inclusdo desse conjunto da populagdo a cidadania, acabando por
limitar assim, uma correta responsabilizacdo, elemento chave para a garantia da qualidade da
democracia.

De acordo com informagdes acerca da riqueza mundial, prestadas pelo banco alemao
Credit Suisse, no ano de 2015, 1% da populacdo mundial concentra metade de toda a riqueza
do planeta, revelando, assim, que a pobreza ¢ um problema politico e ndo produtivo (MELO e
PASE, 2017).

A pobreza ¢ uma preocupacao na historia da humanidade, pois € causa e consequéncia
de guerras civis, violéncia, morbidade, doenga e cidadania incompleta (MARSHALL, 1967)
ou inconclusa (CARVALHO, 2007).

Assim, se com o passar dos séculos XVII e XVIII, a produgdo de alimentos e bens
duraveis era insuficiente para melhorar a vida de centenas de pessoas que pereciam sob a
fome e a pobreza, nos dias atuais, esse nao parece ser o principal problema, tendo em vista
que o desenvolvimento tecnologico e industrial do capitalismo do século XX multiplicou a
capacidade de producdo de alimentos e bens durdveis e ndo durdveis, produzindo mais
riqueza, a partir do trabalho, que, no entanto, ¢ distribuida de forma desigual.

Ainda que nao existissem solucdes definitivas para a problematica da concentragdo de
riqueza e desigualdade, a partir do século XX os paises capitalistas desenvolveram agdes
sociais de inimeras formas e amplitudes, objetivando minimizar os problemas causados pela

pobreza extrema, definidos sob o conceito de Welfare State (ESPING-ANDERSEN, 1991).
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O Welfare State consagra-se como uma ideia antiga que ganhou for¢a somente depois
da Segunda Guerra Mundial e ¢ também conhecido como Estado de bem-estar social e
consiste em um conjunto de politicas publicas que tem como principal objetivo ter o Estado
como o principal responsavel em promover a igualdade social e o bem-estar da populagao.

Entre o conjunto de politicas publicas que caracterizam o Welfare State, estdo a
educacdo, saude publica, moradia, manutencdo de renda e seguridade social, as quais,
inimeras tornaram-se direitos sociais € civis em diversos paises.

A politica publica de transferéncia de renda, em especial, ¢ o resultado do
relacionamento de poder entre Estado, sociedade e mercado, resultado de uma série de
conflitos, consensos e coalizdes dos segmentos sociais e politicos interessados em realizar
suas preferéncias, em regimes democraticos.

Considerando as constantes transformagdes histéricas e mediagdes de natureza
variada, as politicas publicas de transferéncia de renda, materializadas por meio de programas,
acOes e estratégias, implicam em uma capacidade de coordenagdo administrativa e
burocratica, podendo ser executadas diretamente ou mediante outras agéncias e, inclusive, em
parceria com organizagdes privadas e do terceiro setor.

Segundo dados apresentados pela ONU, antes mesmo da pandemia de COVID-19 e da
atual crise de custo de vida, os dados mostravam que 1,2 bilhdo de pessoas em 111 paises em
desenvolvimento viviam em pobreza multidimensional aguda, sendo quase o dobro do
numero de pessoas consideradas neste grupo com base na defini¢do de pobreza, que ¢
sobreviver com menos de US$ 1,90 por dia, o equivalente a R$4,91, nos dias atuais. (ONU,
2022).

A partir de uma andlise deste tipo de cendrio e da constitui¢do dos Estados nacionais
modernos, as acdes de combate a fome e a pobreza passaram a integrar a agenda das
autoridades, como forma de compromisso social e programatico, necessario para impedir a
conflagracdo e os conflitos internos.

Nesse sentido, a transferéncia de renda como modalidade de politica publica, criada
para que os problemas econdmico-sociais fossem contornados, objetiva a consolidacdo de
uma dignidade humana, e esta, mais tarde, no Brasil, se desenvolve em um principio
fundamental constitucional.

Assim, ¢ fundamental compreender o contexto histérico que contribuiu para a
implementagdo da politica de transferéncia de renda no Brasil, sendo importante destacar que
as transformacdes societarias acarretadas pelo desenvolvimento das forcas produtivas do

trabalho com o advento do sistema capitalista, s3o os pilares para a exacerbagao da pobreza e
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consequentemente as mobilizagdes e reivindicagdes da classe trabalhadora, exigindo do
Estado medidas de combate aos reflexos da questdo social brasileira.

Ha tempos, o enfrentamento da vulnerabilidade social tem sido objetivo de mandatos
governamentais dentro do Brasil, em alguns momentos, com maior protagonismo do que em
outros.

Em um primeiro momento, ressalta-se, o denominado Programa de
Seguro-Desemprego, vivificado pela Lei n°® 7.998, de 1990 (BRASIL, 1990) e que objetivou,
desde o principio, prover assisténcia financeira temporaria ao trabalhador dispensado
involuntariamente, quando preenchidos alguns requisitos.

Contudo, apenas em 1991, cria-se o primeiro projeto de lei que propde um programa
pautado na distribuicdo/redistribui¢do de renda, proposta idealizada pelo senador Eduardo
Suplicy (PT/SP) e encaminhado como “Projeto de Lei do Senado n°® 80, que instituiria um
Programa de Garantia de Renda Minima (PRGM).

O referido projeto objetivava garantir a transferéncia de uma renda minima a todos os
cidaddos com mais de 25 anos que possuissem seus rendimentos dentro de uma faixa de renda
preestabelecida. A proposta também previa, num primeiro momento, uma substituicao das
entidades de politica social em conformidade com a implanta¢ao do referido programa.

Enraizado no projeto, defendia-se o ideal de universalidade e de inclusdo social através
da ideia de que o programa beneficiaria, sob a forma de imposto de renda negativo, as pessoas
que recebessem rendimentos brutos inferiores a 2,5 salarios minimos efetivo na época.

Nesse sentido, ¢ importante destacar, que a implementagdo destes programas avangou
significativamente em governos progressistas, podendo-se destacar alguns modelos
organizados pelo Partido dos Trabalhadores (PT).

No més de marco de 1996, foi criado o Programa de Garantia de Renda Familiar
Minima (PGRFM), com carater complementar com foco nas familias de baixa renda que
residiam no referido municipio ha mais de 02 anos e com filhos menores de 14 anos de idade.

O governo federal, ainda no referido ano, por meio da Secretaria de Estado da
Assisténcia Social do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, criou o Programa de
Erradicagao do Trabalho Infantil (PETI), anteriormente conhecido como “Vale Cidadania”
(SILVA, YAZBEK e GIOVANNI, 2007).

No mesmo ano, fora implementado o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), em
todo territorio nacional, instituindo um direito apresentado pela Constituicao Federal de 1998

na garantia da protecao social ndo contributiva.
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Assim, até o mencionado ano, os usudrios que ndo se enquadravam no programa de
Renda Mensal Vitalicia ficavam desassistidos pelo Estado, tendo em vista, que o mesmo era
restrito apenas para os cidadaos trabalhadores que tinham contribuido com a Previdéncia
Social em algum momento (AMARAL, 2014).

Atualmente, o referido beneficio ¢ regulamentado pelo Decreto n® 6.214/2007 e em
julho de 2016, recebeu alteragdes via o Decreto n® 8.805, no qual destaca que “o beneficiario
nao pode acumular o Beneficio de Prestagdo Continuada com outro beneficio no ambito da
Seguridade Social ou de outro regime, inclusive o seguro-desemprego, ressalvados o de
assisténcia médica e a pensdo especial de natureza indenizatoria” (AMARAL, 2014).

Em 2001, o presidente Fernando Henrique Cardoso (PSDB) sancionou a Lei n°
10.219, que cria o Programa Nacional de Renda Minima vinculada a educacdo — “Bolsa
Escola”, no ambito do Ministério da Educagdo, destinado a familias que possuissem sob sua
responsabilidade criancas com idade entre seis e quinze anos (BRASIL, 2001).

As familias beneficidrias do Bolsa Escola que estivessem cadastradas no
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, com renda per capita
maxima equivalente a meio saldrio-minimo, seriam também beneficidrios de “Auxilio-Gas”,
onde este, possuiria recursos oriundos da arrecadacdo da CIDE (Contribui¢ao de Intervengao
no Dominio Econdmico).

Em 2003 o presidente Luiz Inacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores (PT),
criou o Programa Bolsa Familia (PBF), inspirado no Programa Bolsa Escola (PBE), partindo
da ideia proposta por Cristovam Buarque enquanto reitor e professor da Universidade de
Brasilia (UnB).

O Programa Bolsa Escola (PBE), embasava-se na percepcao de que as mulheres muito
pobres ndo podiam trabalhar por ter que cuidar de seus filhos. A partir disso, propds-se a
instituigdo de uma bolsa que permitisse a manuten¢ao das criangas na escola para as maes
poderem trabalhar.

Ja o Programa Bolsa Familia (PBF) ampliou esse programa social, com cadastro e
administracao centralizados no Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome
(MDS), o que aumentou sua efici€éncia e ampliou o numero de familias beneficiadas (MDS,
2015). De acordo com colaboradores, o Bolsa Familia foi implantado pelo governo brasileiro,
em outubro de 2003, “com a perspectiva de combater a pobreza e a fome no pais e promover
inovagdes no padrao historico de intervencgao publica na area social”.

Os requisitos para percebimento dos valores a titulo Bolsa Familia eram (BRASIL,

2004):
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I. Acompanhar o calendario de vacinagdo e do crescimento e desenvolvimento para
criangas menores de sete anos;

II. Acompanhar o pré-natal das gestantes e as nutrizes na faixa etaria de 14 a 44 anos;

III. Familias com criangas entre 6 ¢ 15 anos precisam comprovar a matricula e a
frequéncia escolar minima de 85% e de 75% para adolescentes entre 16 e 17 anos.

IV. Criangas e adolescentes com até 15 anos, em risco ou retiradas do trabalho infantil,
devem participar dos servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos e obter frequéncia
minima de 85% de carga horaria mensal.

O referido programa objetivava a reducdo imediata da pobreza por meio da
transferéncia direta de renda, através do incentivo ao acesso a direitos sociais basicos por
meio das condicionalidades nos campos da educacio, satide e assisténcia social, e a integra¢ao
com programas complementares, que objetivam suplementar e qualificar as familias de modo
que os beneficidrios possam ultrapassar a situagdo de inseguranca e pobreza.

Assim, a partir dos exemplares de politicas publicas de transferéncia de renda
elaboradas por governos brasileiros ao longo dos anos, apresenta-se de certo modo, um
objetivo governamental de reduzir as diferengas drasticas de realidades existentes no Brasil, a
partir do equilibrio econdmico e maiores possibilidades de se viver com dignidade.

Partindo disso, importa destacar a descentralizacdo da gestdo destas politicas publicas,
haja vista que, tanto a Unido, quanto os estados, municipios e Distrito Federal tém suas
atribui¢des no processo de implementagdo destas politicas estatais, para que estas, tenham
suas finalidades de complemento de renda, a partir do recebimento de beneficio em dinheiro;
acesso a direitos, por meio do cumprimento das condicionalidades e articulacdo com outras

acdes via politicas sociais, devidamente alcancadas.

3.1 O PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

A nogdo de dignidade ganhou destaque a partir da Segunda Guerra Mundial e passou a
ser expressamente reconhecida nas Constitui¢des, sobretudo, com o advento da Declaracio
Universal dos Direitos Humanos de 1948.

A Declaragao dos Direitos Humanos ¢ uma das maiores conquistas do homem na
modernidade, haja vista, ter consagrado a liberdade, a igualdade, a fraternidade e a dignidade
como verdades inquestiondveis da vida em comunidade, a propria condi¢do da existéncia em

sua plenitude, valores que testemunham a presenc¢a de seres humanos em um mundo do
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homem social e politico.

Por ser o principio mais importante do ordenamento juridico brasileiro, o principio da
dignidade humana se encontra no artigo 1° da Constituicao Federal, em seu inciso III.

O principio da dignidade da pessoa humana traz a garantia das necessidades vitais de
cada individuo, afirmando que todo cidaddo tera seu direito garantido de forma igualitaria
entre todos. A maioria dos direitos basicos inerentes aos individuos (direitos fundamentais)
tem como alicerce o principio da dignidade da pessoa humana, com atengdo aos direitos
individuais, coletivos e os direitos sociais.

Por meio do campo filos6fico, compreende-se que ndo ha nada mais importante para a
vida de uma pessoa do que a sua dignidade, pois, ao prezar pela dignidade de terceiro,
preza-se também pela sua vida, liberdade, paz de espirito, honra e autodeterminagao.

O referido principio fundamental ¢ utilizado como referéncia em outros dispositivos,
bem como na indicagdo dos fundamentos do Estado de Direito brasileiro, conforme disposto

no artigo 170, CF, por exemplo (BRASIL, 1998):

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncias dignas, conforme os ditames da
justica social, observados os seguintes principios:

I - soberania nacional;

II - propriedade privada;

IIT - func¢@o social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente;

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas brasileiras de capital nacional de
pequeno porte.

Paragrafo tnico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econdmica, independentemente de autorizagdo de érgdos publicos, salvo nos casos
previstos em lei.

No mesmo sentido, o principio aparece no artigo 266, § 7°, CF:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado.

§ 7° Fundado nos principios da dignidade da pessoa humana e da paternidade
responsavel, o planejamento familiar ¢ livre decis@o do casal, competindo ao Estado
propiciar recursos educacionais e cientificos para o exercicio desse direito, vedada
qualquer forma coercitiva por parte de institui¢cdes oficiais ou privadas.

O aspecto abrangente do principio constitucional da dignidade da pessoa humana ¢
integrado nas diferentes legislacdes de acordo com aspectos proprios de cada area do Direito.

Desse modo, ainda que parta de uma mesma ideia, a integragdo do principio as normas — ou a
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adequacdo das normas ao principio — acaba por variar conforme as particularidades de cada
area.

A exemplo disso, a dignidade da pessoa humana dentro do Direito do Consumidor tem
como foco, questdes de riscos de vida, bem como, em questdes de hipossuficiéncia do
consumidor em relacdo as grandes empresas. J4 no Direito Penal, surge como referéncia as
garantias dos réus e apenados, tendo em vista que, ainda que tenham cometido condutas
puniveis, sdo seres humanos acima de tudo e precisam ser respeitados como tais.

No Codigo de Processo Civil ¢ reconhecido um processo de constitucionalizagdo do
processo civil propriamente dito, haja vista, o antigo codigo de 1973, tenha sido editado antes
da Constituicao Federal de 1988, de modo a ndo abranger todos os fundamentos e principios
da nova Constituicdo. Entre as normas constantes no NCPC integradas a Constituicdo Federal
de 1988, esta inclusa a previsao da dignidade humana dentro das normas fundamentais do

processo civil, de modo que dispde o artigo 8° do referido codigo (BRASIL, 2015):

Art. 8°. Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atendera aos fins sociais e as
exigéncias do bem comum, resguardando e promovendo a dignidade da pessoa
humana e observando a proporcionalidade, a razoabilidade, a legalidade, a
publicidade ¢ a eficiéncia.

A dignidade apresenta-se, assim, como uma conquista do contexto ético-juridica.
Contudo, limitando-se perante a dignidade de outrem.

Ainda no sentido de analisar os documentos nacionais e internacionais que tratam do
principio da dignidade humana, tém-se os Tratados. Documentos estes, que dentro do sistema
global de prote¢do dos direitos humanos sdo abertos a adesdo de todos os Estados,
independentemente de sua localizagdo geografica e de o6rgaos voltados a promover a
dignidade humana em todo o mundo.

Nesse sentido, importa ressaltar os mais importantes:

I. A Carta das Nagdes Unidas. Tratado que criou a Organizacdo das Nacdes Unidas,
também chamado de Carta da ONU, no ano de 1945, em Sao Francisco (Decreto
19.841/1945), nao consagrando direitos, tampouco, criando Orgaos especificos para a sua
protecdo. A previsao da protecdo dos direitos humanos consta como objetivos da Assembleia
Geral e do Conselho Econdmico e Social.

II. A Declaragdao Universal dos Direitos Humanos. Foi proclamada no ano de 1948,
por meio de resolugdo da Assembleia Geral da ONU, ndo sendo considerado um tratado e sim

uma mera resolugdo, de carater recomendatério e ndo vinculante. E fundamentada no
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principio de que todos nascem iguais em dignidade e direitos, orientando-se pelos principios
da universalidade, igualdade e ndo discriminagdo. A referida declaracdo ndo trata da pena de
morte e possui rol exaustivo, permitindo que outros direitos sejam protegidos.

II1. Convencao para a prevengao e a repressao do crime de Genocidio. Foi assinada no
ano de 1948, logo apo6s a II Guerra Mundial, definindo o “genocidio” como: conjunto de atos
cometidos com a inteng@o de destruir, no todo ou em parte, um grupo nacional, étnico, racial
ou religioso.

Nesse contexto, podendo incluir assassinatos ou atentados graves a integridade fisica e
mental de membros do grupo, bem como, submissdo deliberada do grupo a condigdes de
existéncia que acarretardo a sua destruicdo fisica, total ou parcial, bem como, medidas
destinadas a impedir os nascimentos no seio do grupo e a transferéncia forcada das criangas
do grupo para outro grupo.

Além do genocidio, s3o puniveis ainda, o acordo, o incitamento, a tentativa e a
cumplicidade no ato, sendo determinado que o referido crime ndo € politico.

IV. Convengdo sobre a elimina¢do de todas as formas de discriminagdo contra a
Mulher. Foi assinada em 1979 e promulgada pelo Decreto 86.460/84, visando conferir maior
peso politico e juridico a protecdo da dignidade da mulher, com a adogdo pelos Estados de
medidas especiais, destinadas a acelerar a igualdade de fato entre o homem e a mulher,
inclusive de carater temporario.

Além desse primeiro objetivo, consagrou que os Estados deveriam combater o trafico
e a exploracao da mulher e a proibig¢ao da discriminagao por motivo de casamento, bem como,
o direito da mulher ao acesso a servigos médicos que atendessem as peculiaridades da
condig¢ao feminina.

V. Convengao contra a tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou
degradantes. Celebrada em 1984, dando a tortura, o significado de ato pelo qual dores ou
sofrimentos agudos, fisicos ou mentais, sdo infligidos intencionalmente a uma pessoa a fim de
obter, dela ou de terceira pessoa, informagdes ou confissdes ou a fim de castiga-la por ato que
ela ou terceira pessoa tenha cometido, ou seja, suspeita de ter cometido.

De acordo com a Convengdo, nenhuma circunstancia excepcional podera ser invocada
para justificar a tortura, a exemplo de ameaga ou o estado de guerra ou instabilidade politica.

VI. Protocolo facultativo a Convencao sobre os direitos da crianga referente a venda
de criangas, prostituicao infantil e pornografia infantil de 2000. Assinada em 2000, partindo
tanto da necessidade de protecdo da crianga contra toda forma de exploragdao e de atos

prejudiciais a seu desenvolvimento saudavel, quanto do principio de que a abordagem dessa
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questdo deve ser de forma completa a resguardar a dignidade da crianga.

VII. Convencao Internacional sobre os direitos das pessoas com deficiéncia e seu
protocolo facultativo. Assinados em 2007, como os primeiros atos internacionais que se
revestem do status de emenda constitucional no Brasil.

O referido documento visa a promogao, a prote¢do e a garantia do exercicio pleno e
equitativo dos direitos humanos por todas as pessoas portadoras de deficiéncia, bem como a
estimulagdo ao respeito pela dignidade que lhes ¢ inerente, tratando-as em condi¢des de
igualdade, de modo a corrigir as desvantagens sociais.

Entende-se — através da referida Convengao — por pessoas com deficiéncia, as pessoas
que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os
quais, em interagcdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condi¢des com as demais pessoas.

A partir da andlise dos documentos supramencionados, compreende-se, que a
discussdo acerca dos direitos humanos, assim como, os fundamentos do Direito, a forga
normativa, a subjetividade e a objetividade dentro do Direito ¢ complexa e que nesse sentido,
por meio do campo filosofico, a dignidade ¢ a parte mais importante da vida de uma pessoa.

Nesse sentido, a partir do exposto, depreende-se que o principio da dignidade da
pessoa humana ganha diferentes interpretacdes e aplicagdes, podendo, assim, apresentar um
equilibrio entre a subjetividade e a arbitrariedade dentro dos diferentes instrumentos

assinados, objetivando a garantia de direitos intrinsecos a todas as pessoas.

32 O AUXILIO EMERGENCIAL COMO ESPECIE DE TRANSFERENCIA
GOVERNAMENTAL DE RENDA

Para maiores andlises e entendimentos acerca do beneficio objeto da presente
pesquisa, importa compreender as raizes da criagao da referida politica publica como forma
de amparo social em momento de realidade pandémica de COVID-19 de forma mundial.

A COVID-19, entendida como patologia pneumoénica grave e desconhecida, foi
detectada pela primeira vez na cidade de Wuhan, na China no ano de 2019 e de forma célere
se propagou a nivel mundial, levando a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) a declarar o
estado de pandemia.

Pessoas infectadas com o virus apresentavam sintomas em diferentes niveis de

complexidade e gravidade, ocasionando nos casos mais graves, a insuficiéncia respiratoria
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aguda com exigibilidade de cuidados hospitalares intensivos (CAMPOS, 2020). Com base no
Relatério Anual, da OMS, até dezembro de 2020, ou seja, quase um ano apds o primeiro caso
confirmado, cerca de 3 milhdes de mortes provocadas direta ou indiretamente pela COVID-19
no mundo ja haviam sido contabilizadas (OMS, 2020).

No Brasil, o primeiro caso de coronavirus foi confirmado no final de fevereiro de 2020
e ao final do referido ano, o pais ja havia ultrapassado 180 mil 6bitos pela COVID-19 (OMS,
2020). Neste cenario, diferentes medidas tiveram que ser adotadas para minimizar os efeitos
sociais da pandemia da COVID-19, e no contexto social-econdmico, a principal medida
adotada foi a criacdo do Auxilio Emergencial instituido pela Lei n® 13.982, de 2020
(BRASIL, 2020), anunciado pelo governo em 18 de margo de 2020.

Desde a identificacdo do virus no Brasil, medidas foram tomadas objetivando reduzir
sua disseminagao, tais como a restricdo de circulacao de pessoas e o isolamento social, e estas
acOes geraram impactos diretos no emprego e na renda da populagdo brasileira, sendo os
setores de alimentacdo fora de casa, turismo e transporte, os setores mais afetados por estas
acdes, com agravamento para as micro e pequenas empresas (MINISTERIO DA
ECONOMIA, 2020).

Considerando a andlise das outras medidas anteriormente adotadas para auxiliar os
brasileiros que sempre necessitaram de amparo social, antes mesmo da criagdo do beneficio
objeto desta pesquisa, busca-se um maior aprofundamento das raizes do Auxilio Emergencial
a partir deste ponto.

O beneficio em questdo ¢ um misto entre a Renda Basica de Cidadania, criada pela Lei
n°® 10.835, de 2004 (BRASIL, 2004), e o Programa do Seguro-Desemprego, instituido pela
Lei n® 7.998, de 1990 (BRASIL, 1990), com a ressalva de que o primeiro nunca fora
regulamentado pelo Poder Executivo Federal e o ultimo diz respeito exclusivamente ao
trabalhador formal desempregado, quando preenchidos alguns requisitos. Com isso, o auxilio
criado supre uma lacuna de protecdo social aos chamados trabalhadores informais, desde que
atendidas as condigdes estipuladas na lei.

Nesse contexto, a referida politica publica ¢ conceituada como beneficio que fora
criado para garantir uma renda minima aos brasileiros em situagao mais vulneravel durante a
pandemia da COVID-19, j4 que muitas atividades econdmicas foram gravemente afetadas
pela crise, enquadrando-se assim, como politica publica de transferéncia de renda.

A implementagdao do Auxilio Emergencial, com a rapidez que lhe foi exigida, s
aconteceu devido a um contexto maior de politicas sociais administradas pelo Ministério da

Cidadania, tais como o CadUnico e o Programa Bolsa Familia (PIRES, 2016).
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Os beneficidrios do Programa Bolsa Familia foram amparados automaticamente pelo
Auxilio Emergencial, haja vista, todos os favorecidos ja cumprirem as regras, ndo sendo
necessario nenhum tipo de requerimento ou novo cadastramento.

A excegdo do ExtraCad (contagem de pessoas distintas elegiveis em alguma
competéncia da extensdo do Auxilio (set a dez/2020)), os demais cidaddos que ja eram
beneficiarios do Bolsa Familia ou inscritos do CadUnico tiveram o requerimento ao Auxilio
Emergencial realizado de oficio.

Para esse publico do ExtraCad, foram desenvolvidas solu¢des de requerimento remoto:
site, aplicativo e central telefonica, mostrando uma mobilizagdo inovadora frente aos desafios
do requerimento em grande escala do beneficio, objetivando a inexisténcia de uma corrida a
agéncias bancarias ou a unidades de atendimento dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (Cras) (CARDOSO, 2020, p. 1057).

Este beneficio, criado para amparar inumeros cidaddos num momento infeliz
mundialmente, apresentou-se, através da lei supramencionada, com diversos requisitos a
serem cumpridos para o devido acesso a parcelas mensais de R$600,00 (seiscentos reais) para
familias com composi¢do maxima de duas pessoas ou R$1.200,00 (mil e duzentos reais) para
familias em que somente a mae era responsavel (mae solo).

A situagdo de vulnerabilidade, que o beneficio, em teoria, objetivou minimizar,
encontra-se presente na realidade de cidadaos que ja tinham algum tipo de relacionamento
com politicas de assisténcia social, em momento anterior a pandemia, como Programa Bolsa
Familia (PBF), inscri¢gdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico), trabalhadores informais, autdnomos e microempreendedores individuais (MEI).

Contudo, de acordo com o que serd apresentado na presente pesquisa, o acesso desta
parte da populacao aos valores advindos do Auxilio Emergencial, barrou, prematuramente, ja
nas formalidades e burocracias do requerimento administrativo, por aplicativo, do beneficio,
tendo em vista que inimeros cidaddos aqui referidos, sequer, possuiam cadastro de seus dados
nos bancos de informagdes do CadUnico (SCHYMURA, 2020).

A partir desta realidade, aproximadamente 20 milhdes de pessoas correspondem ao
grupo populacional fora do CadUnico e do mercado de trabalho formal e esse publico
necessitava “ser encontrado” para que pudesse auferir os valores devidos, fato desafiador para
um programa urgente e de curto prazo. (SCHYMURA, 2020).

Contudo, ainda que a crise ocasionada pelo novo coronavirus tenha salientado a

desigualdade econdémica presente no Brasil, analisa-se o historico cenario de discrepancias e
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de concentragdo de renda existentes no pais, ja que na conjuntura pré-pandemia, ja havia um
agravamento da crise sanitaria, economica e social, averiguando-se um pais desigual.

Em condi¢des de crise econdmica, o efeito da crise recai ainda mais sobre as pessoas
que estdo em vulnerabilidade social, refor¢cando a necessidade da manutencao da renda e do
emprego através de politicas publicas.

O Auxilio Emergencial, conjuntamente com outras medidas, tais como a
disponibilizagdo de linhas de crédito para empresas subsidiarem folhas de pagamento de
colaboradores, auferindo capital de giro, e também a possibilidade de reducdo de jornada de
trabalho, foram medidas importantes para o enfrentamento das externalidades geradas pela
pandemia da COVID-19.

Ressalta-se a significativa participagdo das micro e pequenas empresas no setor
empresarial, empreendimentos estes que enfrentaram dificuldades em relagdo ao acesso a
crédito em instituigdes financeiras, devido a falta de comprovagado de garantias do pagamento.

Para estas empresas, no cenario de isolamento social, com a redugdo de clientes e de
fechamento tempordrio da empresa, as consequéncias foram ainda arrasadoras, com o
comprometido do pagamento de fornecedores, salarios de colaboradores, entre outras
despesas.

Com o acesso a crédito negado, houve a piora da situacdo de vulnerabilidade destes
pequenos empreendimentos e com a finalidade de reduzir a dificuldade no acesso a crédito, o
SEBRAE conjuntamente com a Caixa Econdmica Federal, disponibilizou uma linha especial
de crédito, oferecendo um total de R$ 12 bilhdes, as micro e pequenas empresas (SANTA
CATARINA, 2021).

O crédito em questdo poderia ser auferido por microempreendedores individuais
(MEI), microempresas e empresas de pequeno porte que atendessem aos pré-requisitos de
possuir no minimo doze meses de faturamento, e livre de restricdes no CPF ¢ CNPJ (SANTA
CATARINA, 2021).

Em um primeiro momento, a predefini¢do dos critérios possibilitou a implementacao
do Auxilio Emergencial, permitindo assistir tanto os inscritos no CadUnico (Cadastro Unico
para Programas Sociais) como os que autodeclararam cumprir os requisitos da renda.

Contudo, no momento de implementacdo do referido beneficio, os critérios utilizados
acabaram mais por obstaculizar o acesso ao referido, do que possibilitar o seu devido acesso.

A implementacdo do Auxilio Emergencial teve sua definicdo com base na

competéncia determinada pelo Ministério da Cidadania (CARDOSO, 2020, p. 1055):
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Aqueles cidaddos contidos nos grup0O “a”, “b” e “c” podem ser identificados de
maneira relativamente simples, pois possuem algum tipo de registro administrativo,
derivado de seu relacionamento com programas de governo, seja de cunho
previdenciario ou assistencial. O desafio estabelecido para implementar a politica
seria, entdo, a definicdo de uma forma de promover a identificagdo daqueles
cidaddos que, por razdes desconhecidas, estdo invisiveis para as politicas de
protecdo social.

Com o advento do Decreto n® 10.316/20 (BRASIL,2020), definiu-se a competéncia de
alguns orgdos na implementagdo do Auxilio Emergencial. O referido Decreto, em seu artigo
4°, outorgou competéncias tanto para o Ministério da Cidadania quanto para o Ministério da

Economia para atuar na implementac¢do do Auxilio Emergencial, in verbis:

Art. 4° Para a execuc¢do do disposto neste Decreto compete:

I - ao Ministério da Cidadania:

a) gerir o auxilio emergencial para todos os beneficiarios;

b) ordenar as despesas para a implementacéo do auxilio emergencial;

¢) compartilhar a base de dados de familias beneficiarias do Programa Bolsa
Familia, de que trata a Lei n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, a partir de abril de
2020, com a empresa publica federal de processamento de dados;

d) compartilhar a base de dados do Cadastro Unico com a empresa publica federal
de processamento de dados; e

e) suspender, com fundamento no critério estabelecido no § 2° do art. 2° da Lei n°
13.982, de 2020, os beneficios financeiros do Programa Bolsa Familia, com
fundamento nas informagdes obtidas do banco de dados recebido da empresa publica
federal de processamento de dados; €

I - ao Ministério da Economia:

a) atuar, de forma conjunta com o Ministério da Cidadania, na definicdo dos
critérios para a identificacio dos beneficiarios do auxilio emergencial; e

b) autorizar empresa publica federal de processamento de dados a utilizar as bases
de dados previstas neste Decreto necessarias para a verificagdo dos critérios de
elegibilidade dos beneficiarios, ¢ a repassar o resultado dos cruzamentos realizados a
institui¢@o financeira publica federal responsavel (BRASIL, 2020, online).

Frente a avaliacdo do Auxilio Emergencial, ele foi uma das maiores politicas publicas
diante da COVID-19, permitindo o atendimento a milhares de familias necessitadas, aliviando
a fome e a dréstica situagdo que lamentavelmente muitos brasileiros enfrentaram.

No decorrer da realidade pandémica, o beneficio mostrou-se mais que essencial na
vida dos brasileiros e também pertinente para gerar questionamentos sobre efetividade e
aprovacdo da populacdo brasileira sobre a gestdo dos governos e Ministério da Satude frente
esta medida. (CARDOSO, 2020).

A relagao criada entre Ministério da Cidadania e o Governo Federal, permitiu que o
Auxilio Emergencial no ano de 2020 atendesse milhdes de brasileiros, sendo que bilhdes
foram repassados para os que atenderam os critérios estabelecidos. A politica publica de
transferéncia de renda inclusiva se efetiva quando € perceptivel boa parte dos resultados

planejados.
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Conforme dados do Ministério da Cidadania, ap6s o inicio dos pagamentos do Auxilio
Emergencial, que iniciou no més de abril de 2020 até os dados recebidos no més de dezembro
de 2020, foram distribuidos mais de R$ 290 bilhdes (duzentos e noventa bilhdes de reais) pelo
governo federal, tendo este valor beneficiado cerca de 68,3 milhdes de pessoas, consideradas
elegiveis (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2020).

De acordo com o levantamento do Ibre/FGV (Instituto Brasileiro de Pesquisas
Econdmicas da Fundagdo Getulio Vargas), o Auxilio Emergencial fez com que a taxa de
pobreza extrema do pais fosse a menor em 40 anos. Segundo esse levantamento, esse
pagamento também evitou que 5,6 milhdes de criangas caissem abaixo da linha de extrema
pobreza (BRASIL, 2023).

Além de ser uma fonte de sustento para a maioria da populacdo, o Auxilio
Emergencial reduziu a desigualdade de renda, além da taxa de pobreza no Brasil a um nivel
razoavelmente baixo para uma realidade pandémica. Para os economistas, a ajuda foi
amplamente considerada como um fator que impediu uma queda ainda maior do PIB em
2020. Em outras palavras, sem ajuda, a recessdo economica relacionada a pandemia seria pior
no Brasil (ROUBICEK, 2021).

Nao se discorda que a elaboracdo e os impactos do beneficio do Auxilio Emergencial
foram positivos sobre na sociedade brasileira. Contudo, conforme demonstrado também
apresentou falhas no que diz respeito a sua implementagao e eficécia.

Nesse sentido, destaca-se a inércia do grupo de trabalho governamental que conduziu a
implanta¢ao da nova politica publica, bem como a burocracia para os beneficiarios receberem
o auxilio, e por fim, a demora para atender as pessoas em vulnerabilidade social (MATTEI,
HEINEN e MUNARO, 2020, p. 8).

A partir do exposto nos referidos pontos, torna-se de suma importancia compreender a
forma de implementagdo do beneficio objeto da presente pesquisa e como a eficacia esperada
deste beneficio em um momento tdo delicado na vida de milhares de cidadios, ndo foi

devidamente alcangada.

4 O BENEFICIO INSTITUIDO PELA LEI 13.982/2020 E AS PROBLEMATICAS
ENFRENTADAS PELO PUBLICO-ALVO PARA ACESSO AOS VALORES

Conforme explanado nos topicos ja desenvolvidos, acerca dos diversos programas de

transferéncia de renda, elaborados no Brasil e suas implementagdes, torna-se necessario, neste
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momento, compreender como se deu a implementacdo do Auxilio Emergencial e suas
problematicas.

Nesse sentido, em vista de inimeras falhas nas analises dos cadastrados nos bancos de
dados, torna-se relevante analisar os fatores que geraram tais equivocos e impossibilitaram
que inumeros cidadaos cadastrados, ndo tivessem acesso ao beneficio.

Para uma melhor compreensdo da implementagdo de uma politica publica, ¢
importante entender o Estado, ndo como um ator unitario, € sim como um ambiente dentro do
qual se dao interacdes entre diferentes agentes com importantes papéis e que desempenham
diversas ac¢des na producdo cotidiana da politica publica, em contraponto a uma visdo ilusoria
de decisdoes e formulagdes sendo realizadas em momentos destacados. Na verdade, as
politicas publicas sdo produzidas em virtude de interagdes continuas e cotidianas entre esses
diversos atores (PIRES, 2016).

Assim, como forma de observag¢do, em um primeiro momento, analisam-se os valores
que seriam pagos a quem tivesse o beneficio concedido.

De forma imprudente, os valores inicias, conforme ja mencionado anteriormente,
externaram-se em R$ 600,00 (seiscentos reais) ¢ R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais), no
momento em que a realidade pandémica apresentava uma das maiores crises econdmicas no
Brasil ¢ no mundo (CARRANCA, 2021), onde somente o alimento a ser posto na mesa de
cada beneficiario do Auxilio Emergencial, deixava retido 100% do valor do beneficio, sem
consideragdo de gas de cozinha, conta de luz e conta de dgua (ELIAS, 2021).

Posterior a isso, com inimeros contextos de prorrogagdo ou nao do referido auxilio,
este, manteve-se presente na vida dos brasileiros, com valores inferiores aos mencionados no
paragrafo anterior.

Como forma de benevoléncia do Governo Federal, os beneficiarios passaram a
receber, no ano de 2021, valores correspondentes a R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais), a
excecdo as mulheres chefes de familia monoparental, que receberam R$ 375,00 (trezentos e
setenta e cinco reais), e os individuos que moram sozinhos (familia unipessoal), que
receberam R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) (BRASIL, 2021).

Contudo, boa parte dos cidaddos que inicialmente perceberam os valores, em segundo
momento, na prorrogacdo de 2021, tiveram seus beneficios cancelados, apds novas analises e
“limpeza” nas concessdes do auxilio.

Os valores mencionados delimitaram-se a estes apresentados, pois segundo a
Presidéncia da Republica, o Auxilio Emergencial representou um gasto adicional de R$ 98

(noventa e oito) bilhdes de reais aos cofres publicos (SCHYMURA, 2020).
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Nesse sentido, necessario convém expender sobre os dois lados da balanga, quais
sejam: de um lado, as necessidades basicas do cidaddo brasileiro e seus custos, ¢ de outro
lado, or¢amentos disponibilizados pelo governo para supri-las.

No entanto, ainda que o contexto pandémico ndo tenha oportunizado mais tempo para
organizagdo, torna-se inadmissivel que a realidade dos mais vulneraveis ndo tenha recebido a
devida atencdo por parte de sua representacdo governamental.

Isto se vé claro em todos os meios de comunicacao existentes nos dias atuais, tendo
em vista, que as problematicas enfrentadas pelos cidadados, cujo cumprimento dos requisitos
para a concessdo dos valores tenha sido integral, ndo tenham de fato, sido amparados pelo
beneficio.

Conforme exposto anteriormente, no sentido de organizar a implementagdo do Auxilio
Emergencial no Brasil, foi assinado o Decreto n. 10.316, de 2020 (BRASIL, 2020), que em
seu artigo 4°, estabeleceu ao Ministério da Cidadania a competéncia para gerir o Auxilio
Emergencial para todos os beneficidrios e ao Ministério da Economia para atuar, de forma
conjunta com o Ministério da Cidadania, na definicdo dos critérios para a identificacdo dos
beneficiarios do Auxilio Emergencial.

Dessa forma, ficou estabelecido o protagonismo do Ministério da Cidadania na
implementagdo do Auxilio Emergencial. Contudo, notadamente estdo ausentes no referido
decreto os demais atores que foram essenciais para a implementa¢do da politica: Caixa
Econdmica Federal (CEF) e a Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia Social
(Dataprev).

A partir da andlise das informagdes divulgadas a época, exp0Os-se a informacao de que
o programa avaliaria a elegibilidade dos inscritos em cinco dias e, em seguida, faria o
pagamento em trés dias. Entretanto, a avaliagao chegou a durar mais de 60 dias, provocando
um retardo no calendéario de pagamento, gerando, assim, cenas humilhantes, com milhares de
familias dormindo em filas da Caixa Econdmica, aguardando pelo beneficio.

As problematicas de implementagdo, para fins de analise e debate, passam pela falta de
transparéncia publica sobre as aprovacdes, reprovagdes e analises dos cadastros, bem como,
as demoras em realizar as avaliagdes e a dificuldade em fazer com que o beneficio chegasse
até as familias.

A estes problemas da implementacdo, somam-se ainda as dificuldades de
acessibilidade digital como: uso do aplicativo, que exige familiaridade com a tecnologia,

acesso a internet e posse de smartphones. Além disso, a falta de um canal de atendimento e
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orientacdo por telefone, ou mesmo on-line, dificultou ainda mais comunicacio direta e de
possiveis solugdes simples de adequagao do cadastro.

A decisdo de implementar o Auxilio Emergencial sem a devida articula¢do de estados
e municipios, em uma perspectiva de pacto federativo e de descentralizagao das politicas
publicas, também prejudicou ainda mais aqueles que necessitavam do beneficio. Outro ponto
importante a ser observado no ambito da implementac¢ao foi uma visivel auséncia de esforgos,
em nivel local, para a busca ativa das pessoas mais vulneraveis em cada municipio.

Além dessas distor¢des, a exemplo de burocracia criada com a implementagao da
politica publica em andlise, encontra-se o fato de que o sistema de cadastro on-line nao
permitia a contestacdo nem mesmo a possibilidade de concluir a solicitagdo por falta do CPF.
Mesmo com o reconhecimento do Governo Federal de que ndo havia possibilidade de
cruzamentos atualizados, as negativas persistiram e mantiveram milhares de pessoas em
compasso de espera, especialmente os trabalhadores que perderam o vinculo de trabalho e os
beneficios previdenciarios como seguro-desemprego e auxilio doenga nos tltimos seis meses.

Deve-se observar, que mesmo os cidaddos que ja estavam na base de dados do
Cadastro Unico ¢ do Programa Bolsa Familia e que, em principio, deveriam ter menor
dificuldade de incorporacio ao Auxilio Emergencial, foram alvos de desinformagdo e
negativa em relacdo ao cadastro, sem explicagdo publica e transparente.

Isso porque, ao tornar automatica a analise dos dados das pessoas cadastradas no
CadUnico, recebendo ou nio o Bolsa Familia, o Governo Federal ndo oportunizou o acesso a
devidos esclarecimentos acerca de atualizagoes de dados e forma correta de realizacdo do
requerimento via aplicativo.

Em sintese, os problemas de implementacdo aqui analisados foram gerados por
diferentes instancias governamentais, que dificilmente assumiram suas responsabilidades e
essas dificuldades puderam ser identificadas na Coordenacdo Geral do Ministério da
Cidadania, nos cruzamentos de dados da Dataprev, no aplicativo e nos pagamentos pela Caixa
Econémica Federal.

No acompanhamento do processo de implementagdo da politica de Auxilio
Emergencial, pode-se evidenciar o desafio de atender, com a urgéncia necessaria € sem
aglomeragdes, um numero expressivo da populagdo. Era necessario, acima de tudo, alcangar a
totalidade de pessoas que viviam do trabalho informal, autonomos ou microempreendedores
que estavam fora dos cadastros governamentais e desempregados, cujo nimero sempre foi

crescente ¢ nao acompanhado de atualizagdo cadastral.



37

A falta de foco trouxe problemas operacionais relacionados com a propria
impossibilidade de manter as bases de dados em atualizag¢do simultdnea, combinada com uma
estimativa inicial do governo de atender, no maximo, 30 milhdes de pessoas.

Importa lembrar que as organizagdes gestoras do beneficio alertaram o Governo
Federal para um publico de aproximadamente 80 milhdes de pessoas (IPEA, 2020) que nao
possuiam carteira assinada, ou que eram trabalhadores intermitentes, ou ainda, que recebiam
valores abaixo do salario-minimo.

Essas ineficiéncias relacionadas a comprovagdo dos documentos e a operacionalizagao
do Auxilio Emergencial geraram a exclusdo de grupos vulneraveis, a0 mesmo tempo, em que
permitiram a inclusdo de militares e a aprovag¢do de CPF vinculados a empresarios e figuras
publicas que comprovavam alta renda.

Igualmente, torna-se necessario ressaltar, que em 2018, dois anos antes do inicio da
pandemia no Brasil, somente 43,4% da populacao brasileira tinha um rendimento proveniente
de trabalho (IBGE, 2018).

O Secretario Geral da ONU, Anténio Guterres, afirmou, em Assembleia das Nagdes,
em uma realidade pré-pandémica mundial, em setembro de 2018, que as mudangas no mundo
do trabalho no século XXI exigem que os governos ao redor do mundo fortalecam sua rede de
protecdo social, levando em conta a possibilidade de adotarem uma renda bésica universal.

Todos os instrumentos econdmicos elaborados para viabilizar a politica de renda
basica precisam ser pensados a partir da garantia de direitos sociais, sem a redugdo de
politicas sociais ja existentes e sem a flexibilizagdo de aspectos trabalhistas e previdencidrios.

Nesse sentido, torna-se urgente a rediscussdo da estrutura tributdria que, de forma
regressiva, aprofunda as desigualdades entre pobres e ricos, entre mulheres e homens, entre
negros € brancos e entre regides, onerando proporcionalmente os menos favorecidos.
(FANDINO & KERSTENETZKY, 2019), tendo como resultado, problematicas de execugio e
de implementacdo de politicas publicas no Brasil, como a exemplo do Auxilio Emergencial,
que prejudicaram enormemente os cidadaos vulneraveis.

Nesse mesmo contexto, as longas horas na fila para cadastramento e recebimento do
beneficio, as dificuldades iniciais quanto CPF’s ndo regularizados, a demora no pagamento do
Auxilio Emergencial, a instabilidade do site para cadastramento, a falta de recursos humanos
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e a dificuldade de acessibilidade
digital da populacdo pobre indicaram, desde o primeiro momento, obstaculos relativos a
garantia da cidadania e do acesso ao direito a assisténcia em momento de crise sanitaria,

econOmica e social no Brasil.
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A partir de andlises documentais e empiricas, observam-se os seguintes problemas de
implementagdo do Auxilio Emergencial que mais se reconheceram ao longo dos anos
pandémicos (BRASIL, 2022):

1. Demora na andlise do requerimento de pessoas sem qualquer explicagao do
motivo;

2. A politica foi negada para centenas de pessoas sem clareza quanto ao motivo
da inelegibilidade dos requerentes;

3. A inadequada exigéncia de telefone, conexdo a internet e e-mail para todas as
pessoas se habilitarem ao Auxilio Emergencial;

4. A decisdo de implementar o Auxilio Emergencial somente por aplicativos, que
sdo pouco acessiveis e intuitivos a grande parte da populagio;

5. A falta de um canal de atendimento a populagdo que precisava acessar o

Auxilio Emergencial;

6. A falta de um canal de contestacdo acessivel a todos, em caso de desaprovagao;

7. A existéncia de um limite ao nimero de tentativas de solicitacdo, ndo previsto
em lei;

8. A falta de articulagdo com estados e municipios, numa perspectiva de pacto

federativo e de descentralizacdo das politicas publicas, bem como a auséncia de esforcos a
nivel local para busca ativa das pessoas mais vulneraveis nos municipios;

9. A existéncia de barreiras relacionadas ao Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

10. Os casos problematicos em que ¢ indicado que o CPF j4 esta em uso por outra
composi¢ao familiar;

11. O fato de novos desempregados ndo terem acesso nem ao seguro-desemprego,
nem ao Auxilio Emergencial;

12. A falta de atualizagio do Cadastro Unico para Programas Sociais — CadUnico
ou forma de recorrer/alterar os dados que ndo estavam mais atualizados;

13. A existéncia de familias inscritas no Programa Bolsa Familia que nao
migraram automaticamente para o Auxilio Emergencial e relatos de inimeros desligamentos
do programa, mesmo em periodo impedido por lei;

14. A negativa do Auxilio Emergencial para familiares de presidiarios, sem que
1Sso constasse em lei;

15. A negativa do Auxilio Emergencial a migrantes, independentemente de sua

situagdo migratoria;
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16. A publicagdo de uma nova portaria junto a segunda parcela do auxilio que traz
barreiras ao acesso;

17. As dificuldades enfrentadas por pessoas que perderam ou tiveram roubados
seus documentos, € ndo conseguem obter 2° via na pandemia;

18. O recebimento indevido do Auxilio Emergencial por parte de militares,
segundo dados do proprio governo;

19. Pessoas que estavam aguardando a liberacdo de aposentadoria via INSS, mas
nao tiveram resultados de forma célere porque o INSS se encontrava fechado, ficando assim,
sem a aposentadoria e sem o auxilio;

20.  Impedimento de recebimento do Auxilio Emergencial por produtores
trabalhadores rurais e a demora na inclusdo das categorias de agricultor familiar e de pescador
como beneficiarias do Auxilio Emergencial, aprovadas em lei e vetadas pelo Presidente da
Republica da época.

A partir do conhecimento dessas adversidades e dos governos (em particular, os
governos municipais), espera-se uma melhora na capacidade de gestdo, seja com a diminui¢ao
da burocracia para o recebimento de auxilios assistenciais, seja suprimindo arbitrariedades a
populagdo pobre atendida.

A partir desse contexto, compreende-se que as problematicas que envolveram a devida
eficacia da implementagdo do Auxilio Emergencial, vai muito além da quantidade de recursos
fornecida, tendo em vista que, conforme ja exposto aqui, antes mesmo do beneficio ser

concedido ou ndo, a estes cidadaos, o primeiro obstaculo foi a realizagdo do requerimento.

4.1 CRITERIOS UTILIZADOS PARA CONCESSAO DO BENEFICIO AO CIDADAO

Para designar o publico-alvo do Auxilio Emergencial, no seu anuncio oficial, foi
utilizado o termo “trabalhadores informais”. No entanto, a identificacdo dos cidadaos que se
encontram nessa categoria nao ¢ de conhecimento geral, em razdo das diversas categorias de
trabalhadores criadas pelas legislagdes contemporaneas.

Em uma analise da lei, ¢ possivel a identificacdo de critérios inclusivos, como ser
microempreendedor individual (MEI), contribuinte individual da Previdéncia Social e
trabalhador informal, bem como, de critérios excludentes, como idade, renda, ter emprego

formal ativo, ser titular de beneficio previdenciario ou assistencial, do seguro-desemprego ou
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de programa de transferéncia de renda federal, ressalvado o Programa Bolsa Familia.
(BRASIL, 2020).

O estabelecimento desses critérios, de maneira objetiva, viabilizou a implementacdo
do beneficio. Como visto, para além dos trabalhadores informais, a lei contemplou também
algumas categorias de “trabalhadores por conta propria”, como autonomos — contribuinte
individual da Previdéncia Social — e os microempreendedores individuais (MEI).

Ao descrever o trabalhador informal na alinea “c” do artigo 2°, a lei trouxe dois tipos
de beneficiarios: o inscrito no CadUnico e aquele que, mediante autodeclaragio, cumpre com
o requisito do inciso IV, que trata sobre renda

Conforme ja dito, os requerimentos s6 se deram via aplicativo, baixado em celular
smartphone. Ou seja, mais uma vez, o governo brasileiro, no momento de determinar a forma
de solicitagdo do beneficio, o fez escolhendo o procedimento mais burocratico, exclusivo,
elitista e classista de todos, impedindo de forma nitida, que a classe populacional mais
periférica e hipossuficiente, conseguisse esperanca.

Nesse nivel mais tecnologico e burocratico da implementacdo, o cidaddo interage
diretamente com o software, eliminando a interferéncia humana direta.

Seguindo na concepcdo da celeridade exigida para a implementagdo do Auxilio
Emergencial, analisa-se o cendrio de conhecimento avangado, encontrado pelos cidadios que
perderam suas estabilidades e crencas desde os primeiros dias da pandemia da COVID-19 no
Brasil e que s3o considerados publico-alvo do Auxilio Emergencial, ja que os tramites
legislativos para efetivagdo da letra normativa deram espago a égide clamada por estes
brasileiros.

Para a gestdo da implementacdo do Auxilio Emergencial, destaca-se a presenga do
Departamento do Cadastro Unico, responsavel pelo Cadastro Unico, o Departamento de
Gestao da Informacdo, responsavel pela area de solugdes informacionais -, ambos da
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo, em conjunto com a Secretaria de Renda de
Cidadania, responsavel pelo Programa de Bolsa Familia e a Subsecretaria de Tecnologia da
Informagao, responsavel pelo processamento dos dados recebidos nos requerimentos.

Menciona-se ainda, a participagdo da Empresa de Tecnologia e Informacdes da
Previdéncia Social (Dataprev) na analise dos requerimentos realizados dentro dos prazos
estipulados pelo Governo Federal e da Caixa Econdmica Federal (CEF) nos pagamentos dos
requerimentos deferidos e suas responsabilidades enquanto 6rgdos que se relacionavam

diretamente com o publico-alvo da criagao do beneficio em questao (CARDOSO, 2020).
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Ainda que em um primeiro momento, o objetivo dos referidos departamentos fossem o
acesso dos cidaddos aos valores do beneficio, a logistica criada para a devida implementagao
do auxilio, ndo se considera como a mais certeira.

A definicdo do publico-alvo, de maneira objetiva, foi de extrema importancia para
viabilizar previamente, a implementagdo do beneficio.

Assim, de maneira resumida, pode-se identificar o publico-alvo como:

0 microempreendedor individual (MEI);

0 maes solos;

0 contribuinte individual da Previdéncia Social;
a0 inscritos no CadUnico;

Nesse sentido, apds mengdes acerca dos responsaveis pela execugdo do beneficio e de
esclarecimento acerca dos cidaddos, cuja composi¢do do Auxilio Emergencial objetivou
amparar, torna-se de grande valia, ressaltar a série de impedimentos que surgiram ao longo do
caminho percorrido para o percebimento das parcelas concedidas pelo beneficio.

Nesse sentido, de forma também resumida, identificam-se os pré-requisitos como:

0 Ser maior de 18 anos;

0 Nao ter emprego formal (ndo pode ter carteira assinada);

0 Nao ter beneficio previdenciario ou assistencial, exceto Bolsa Familia;

0 Renda familiar de ' até trés Salarios Minimos;

O Nao ter recebido valores acima de R$ 28.559,70 (vinte e oito mil, quinhentos e

cinquenta e nove reais com setenta centavos) anuais.

Contudo, em primeira mao, como ja relatado anteriormente, para que o beneficio fosse
requerido, encontrava-se sendo necessario ter acesso a informagao, o que por si s, ja se torna
a raiz de outras tantas problematicas.

Em um segundo plano, acesso a celular smartphone e ainda, internet, o que
burocratizou digital e socialmente o acesso aos valores, mesmo que originalmente tenha

havido tentativa de acesso simplificado no aplicativo CAIXA TEM.
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Assim, o acesso a informacao, barreira presente na vida de milhares de brasileiros ha
anos, fortificou-se ainda mais, na vida de grande parte dos trabalhadores informais, que, por
consequéncia da pandemia, viram seus labores sendo drasticamente interrompidos.

Outrossim, com a presenga desta barreira, identificar os cidaddos “invisiveis” as
politicas publicas contemporineas na realidade brasileira, e compreender o motivo pelo qual
somente com a triste realidade mundial passaram a ser “visiveis” aos olhos governamentais, ¢
de real importancia, pois tanto os que niao necessitaram do acesso ao auxilio, bem como os
que conseguiram acesso €, aqueles que ainda nao encontram saida para ao minimo alimentar a
familia, sd3o cidaddos brasileiros e merecem o mesmo respeito aos seus direitos.

Além da problematica de acesso as informacdes necessdrias para a realizacdo do
requerimento do beneficio, somam-se: a auséncia de assisténcia nas agéncias bancarias para
atendimento das pessoas que buscavam instrucdes sobre como proceder antes e durante o
procedimento de realizagdo dos requerimentos.

Ainda, a demora nas analises dos requerimentos, inexisténcia de praticidade e
acessibilidade de informagdes dentro dos aplicativos disponibilizados para acesso as parcelas
e para contestagdes quando do indeferimento dos requerimentos; caréncia de suporte
administrativo e, por fim, necessidade de interferéncia do Poder Judicidrio, no ajuizamento de
inimeras agdes judiciais para o acesso de centenas de cidaddos, ao Auxilio Emergencial,
negado, por muitas vezes, de forma indevida.

A este ponto, reconhece-se a forte e brilhante prestacdo do poder judiciario dentro
deste cenario, com atendimentos e suporte das Defensorias Publicas brasileiras e outros tantos
escritorios de advocacia que se solidarizaram e auxiliaram, de forma administrativa e judicial,
os mais necessitados, durante todos os meses desde a implementagdo do Auxilio Emergencial
no pais.

E ¢ neste cenario, que se ressalta ainda mais a importancia da elaboracao de politicas
publicas para auxiliar os mais necessitados, em momentos em que os representantes politicos
do povo, postergam suas responsabilidades, ja que, conforme ainda explanar-se-a, o devido
acesso de todos que possuiam direito ao Auxilio Emergencial, incumbia a uma melhor

organizacao governamental brasileira.
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42 PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL PARA A IMPLEMENTACAO DO
BENEFICIO SOCIAL NO BRASIL

Na trajetoria histérica do Brasil, no que diz respeito ao controle social, este foi
exercido fortemente pelo Estado sobre a sociedade durante a época da ditadura militar, que
perdurou durante muitos anos, que por ironia historica no Brasil representou o periodo de
maior crescimento da economia brasileira.

Em meio ao endurecimento do regime militar em relagdo as liberdades politicas e de
manifestagdo, durante os governos Costa e Silva e Médici, compreende-se, de um lado do
campo econdmico uma situa¢do muito boa, melhorando as condigdes de vida das pessoas e
em contrapartida, um aumento no indice de concentra¢do de renda com posterior grave crise
politica, com tristes episodios de torturas, prisdes, € assassinatos a pessoas contrarias ao
regime militar (LEITE JUNIOR, 2009, p.36).

Passados muitos anos, a pandemia do Coronavirus retirou o debate sobre renda basica
de sua condi¢do tedrica e imagindria, fazendo com que essa proposta se transformasse em
programa possivel de ser implementado no combate a crise e para se pensar no pds-crise.

Dentro desse contexto, pesquisadores, pessoas da sociedade civil e politicos
recolocaram em discussdes problemdticas centrais da sociedade brasileira, tais como as
condi¢des precarias de trabalho, a concentragdo de renda e a incidéncia da pobreza.

A partir disso, torna-se importante analisar se em momentos de maior participagdo
popular, como na atual democracia, a organizacdo governamental, dentro do Brasil,
apresenta-se ou ndo de forma divergente da encontrada em momentos de autoritarismo.

A partir desta consideravel andlise, seria possivel, talvez, compreender os motivos
pelos quais, o amparo e suporte, esperado pela populagdo brasileira, dos atuais governos,
deu-se de uma forma diferente da desejada.

Logo de inicio, imprescindivel €, expender a desorganizagio apresentada aqueles que,
conforme ja exposto aqui, foram os primeiros a sofrer com os impactos sociais € econdomicos
de uma pandemia que, por mais de 2 anos, ceifou mais de 5 milhdes de vida, ao redor do
mundo inteiro e, somente no Brasil, mais de 600 mil vidas (SAMPAIO, 2021).

Em suma, pode-se compreender que de nada adianta um planejamento de politicas
publicas, se por outro lado, na pratica, esses planos ndo surtem os efeitos favoraveis para o
publico-alvo a quem foi destinado, ou o que era para ser em beneficio da coletividade, fica
sendo para beneficio particular, que, infelizmente, ¢ situagdo muito recorrente no Brasil, o que

acaba prejudicando a sociedade em geral.
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Considera-se que a distribui¢do de renda, através de beneficios sociais no formato de
programas de transferéncia de renda, ¢ comprovadamente uma das principais ferramentas
auxiliares no combate aos impactos econdmicos e sociais decorrentes de crises sanitarias,
sociais e econOmicas, sendo inclusive indicadas pela Organizagdo das Nagdes Unidas,
pesquisadores e governantes.

Reconhecem-se a partir desses momentos de crise, os impactos positivos e virtuosos
dos planos econdmicos e sociais dos programas de transferéncia de renda e que mesmo esses
sendo de baixo valor monetario, apresentam capacidade de garantir, por exemplo, um
distanciamento social seguro, protecdo da populagdo, dignidade, manutencdo da vida e
subsisténcia.

Ainda que seja de suma importancia a determinagdo das estratégias que mapeiem as
maiores dificuldades de implementagdo de uma politica publica de transferéncia de renda, a
exemplo do Auxilio Emergencial, na mesma propor¢do, ¢ importante uma atualizacdo das
informagdes para o exercicio da transparéncia e da organizag¢do social, sobretudo quanto a
fiscalizacdo das ac¢des que envolvem a sua implementagdo e sua contribuicao.

Nesse sentido, conforme o ja exposto, por parte do Governo, ndo foram apresentadas
maiores informagdes sobre a implementagdo, bem como, informagdes acerca das aprovagoes,
negativas e reavaliagdes, incluindo os motivos pelos quais ndo foi aprovado o beneficio, para
os cidaddos que solicitam o auxilio.

A partir da andlise das problematicas enfrentadas pelo publico-alvo do Auxilio
Emergencial para acesso aos valores, depreende-se um desconhecimento, por parte da gestdo
governamental da realidade da populagdo brasileira, indicada pelo IBGE (2021), tendo em
vista que mais de 39,8 milhdes de brasileiros ainda ndo tinham acesso a internet em 2019,
numero este, que corresponde a 21,5% da populagdo com 10 anos ou mais de idade.

Além deste desconhecimento da realidade digital dos brasileiros, compreende-se uma
inobservancia da realidade vivida pelo segmento da populagdo em situagcdo de rua em
territorio nacional, tendo em vista, que de acordo com estimativas do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada, em 2022 haviam 281,4 mil pessoas em situacao de rua no Brasil
(IPEA, 2022).

Nesse sentido, para melhor elucidagdo acerca do requisito social mais desafiador para
a maior parte dos cidaddos considerados publico-alvo, se analisa que para o recebimento dos
valores do beneficio do Auxilio Emergencial, era preciso o acesso a trés aplicativos
necessarios € nao acessiveis a toda a populagao:

1. App “MEU CADUNICO” para consultar os dados declarados, a condigio do
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cadastro e o numero do NIS;
2. App “AUXILIO EMERGENCIAL”, para requerer o auxilio e,
3. App “CAIXA TEM”, para acesso dos beneficiados a conta digital.

A partir do contexto dos obstaculos enfrentados pelos cidaddos mais necessitados,
somam-se relatos expostos nas midias ou ndo, de muita dificuldade para entender o que
deveria ser cadastrado e considerado como “familia” ou “mae solo”, também para entender
motivos de negativa ou de solicitagao para refazer cadastro.

Compreende-se a partir disso, um dos desafios da implementacdo do Auxilio
Emergencial ja mencionados na presente pesquisa, como sendo a exclusividade do
requerimento digital por aqueles que ndo estavam no Cadastro Unico e até por aqueles que
através de inconsisténcias nos sistemas, necessitaram utilizar os aplicativos
supramencionados, ja& que muitas das pessoas que precisaram do Auxilio Emergencial nao
possuiam nenhuma familiaridade com ferramentas tecnologicas.

Felizmente, ainda que tenham existido diversos problemas de implementagdo do
Auxilio Emergencial, conforme anteriormente exposto, o total de beneficiarios chegou a 68,3
milhdes de pessoas que receberam ao menos uma das parcelas do Auxilio Emergencial, sendo
37,8 milhdes de mulheres (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2020).

Ainda com base nas estatisticas do Ministério da Cidadania, o programa alcangou
56,1% da populacdo, se considerada a contagem de pessoas elegiveis e seus membros
familiares (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2020).

Por outro lado, o periodo pds-pandémico € o que mais preocupa, ja que as pessoas que
solicitaram o beneficio emergencial ndo eram apenas as que ja faziam parte de algum
programa social do governo mas também outra parte da populagdao, com a mesma realidade
social precaria e sem o devido acesso a informagao, que precisou recorrer ao Auxilio devido a
crise provocada pela pandemia.

Nesse sentido, se torna necessario, compreender o que foi decidido, por parte dos
representantes governamentais, acerca do futuro econdmico e social desses inimeros cidaddos

que tanto necessitam de amparo.

4.3 IDEALIZACOES ECONOMICAS FUTURAS DENTRO DO PAIS

Finalizados os primeiros meses do Auxilio Emergencial, o Governo Federal publicou a
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Medida Proviséria 1.000/2020 (BRASIL, 2020). Essa nova fase do beneficio trouxe algumas
mudangas em relacdo ao Auxilio Emergencial que teve inicio em abril de 2020 e foi pago as
familias por meio de alguns critérios de elegibilidade e mecanismos de cruzamentos de dados
para verificagdo do direito a extensdo do auxilio, conforme ja exposto nos capitulos
anteriores.

Outra questdo apresentada pela MP 1.000, foi uma reavaliagdo mensal da renda a
partir de vinculo de emprego e de beneficios assistenciais ou previdenciarios, bem como,
alteracdo dos valores a serem pagos a quem teve o auxilio deferido. Nessa etapa, o
beneficidrio poderia receber até quatro parcelas mensais, mas ndo havia a exigéncia do
recebimento de todas as parcelas, somente com avaliagdo caso a caso de cada beneficiario.

O quantitativo de parcelas mensais a que o beneficiario teve direito estava
determinado a partir do momento em que foi cessado o pagamento do Auxilio Emergencial
encerrado no dia 31 de dezembro de 2020.

Nesse novo contexto, destaca-se que dos 68,3 milhdes de pessoas beneficiadas em um
primeiro momento, apenas 39,4 milhdes receberam as quatro parcelas da extensdo (MDS,
2021).

Conforme opinido de economistas, eventual extensdo do beneficio poderia ser inserida
em um plano de retomada econdmica no pais, que incluisse reformas administrativas e
tributarias, bem como a aprovacdo da PEC Emergencial e privatizagdes e ainda, a aprovagao
de alguns marcos regulatorios que estimulassem a participagdo do setor privado em certas
areas (PARANA, 2021).

Outros economistas acreditavam que os valores concedidos em um momento de
extensdo do Auxilio, deveriam ser os mesmos apresentados no inicio de 2020, para manter o
arrefecimento da pobreza e da desigualdade.

Porém, acreditou-se, pelo governo, que com um auxilio menor, seria possivel gerar
pressdes menores na inflacdo, somado ao fato de que o ritmo do processo de vacinagdo, por
exemplo, adiou o processo de recuperagao econdmica, pois ndo ha como dissociar a questao
da satide em relacao a recuperagdo da economia.

Contudo, com a auséncia de um plano econdémico, em 2021, o Governo Federal
através da Emenda Constitucional 109/2021 (BRASIL, 2021), que estabeleceu um teto de até
R$ 44 (quarenta e quatro) bilhdes para o beneficio, montante fora da regra do teto de gastos,
das restricoes para endividamento da Unido e da meta de superavit primdrio das contas
publicas, publica a Medida Provisoria 1.039/21 (BRASIL, 2021).

Com esse teto de gastos, o governo estabeleceu novas regras e valores — como ja
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mencionado anteriormente — para o pagamento do Auxilio Emergencial em 2021. Entre as
principais alteragdes, trouxe a limitagdo a uma pessoa por familia, sendo que mulher chefe de
familia monoparental, tinha o direito a R$ 375,00 (trezentos e setenta e cinco reais), pessoas
com mais membros na familia ou que em 2020 tinham dois membros recebendo o beneficio,
tinha direito a R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais), enquanto o individuo que mora sozinho
— familia unipessoal — teria o direito de receber R$ 150,00 (cento e cinquenta reais).

Nessa prorrogacao de 2021, com valores ainda mais desconectados com a realidade
vivida pelo brasileiro de baixa renda, ndo era possivel solicitar o Auxilio Emergencial, sendo
somente reavaliados os requerimentos que permaneciam como aptos em dezembro de 2020.
Os valores do Auxilio Emergencial em 2021 comegaram a ser pagos no més de abril com uma
redugdo expressiva do numero de beneficiarios.

Para fins de comparagdo, o nimero de beneficidrios da primeira etapa do Auxilio
Emergencial, iniciada em abril de 2020 (Lei 13.982/2020), com a extensdo do programa em
2021 (Medida Provisoria 1000/2020), que pagou a primeira parcela em abril de 2021,
identificou-se uma redu¢do de 28 milhdes de beneficiarios.

Segundo o Ministério da Cidadania/Vis Data (2021), essa redugdo impactou os grupos

da seguinte forma:

I. beneficidrios do Bolsa Familia (reducdo de 19,5 milhdes de pessoas em 2020 para
10 milhdes em 2021);

II. familias que integram o Cadastro Unico, mas ndo recebem Bolsa Familia
(redugdo de 10,5 milhdes de pessoas em 2020 para 5,2 milhdes em 2021); ¢

III. publico que solicitou o beneficio pelo aplicativo (queda de 38,2 milhdes em
2020 para 28,8 milhdes de beneficiarios em 2021).

Apoés essa andlise das mudancgas apresentadas e tendo sido o Auxilio Emergencial,
uma op¢ao de curto prazo, com custo limitado, interessa compreender que em um contexto
pos-pandémico, marcado pela lenta recuperagdo econdmica, o papel das transferéncias nao
contributivas tende a crescer.

O desafio governamental para um futuro proximo, portanto, ¢ o de elaborar um
modelo de transferéncia social ndo contributiva que tenha maior cobertura, bem como,
consiga garantir uma renda minima em patamares superiores aos que sao transferidos hoje
pelo Bolsa Familia e ainda proteja aqueles que nao tenham acesso aos beneficios
contributivos, da pobreza.

Nesse sentido, um aspecto importante a se analisar, ¢ a maneira pela qual se deve

ofertar a protecdo social, haja vista, até o presente momento, as transferéncias nao
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contributivas brasileiras terem sido entregues com foco para a populacdo mais pobre, a
exemplos do Bolsa Familia e o Beneficio de Prestagao Continuada (BPC).

Contudo, a amplitude requerida do Auxilio Emergencial, bem como a constatacao
evidente de que grande fragao da populacdo vive em situacdo de muita vulnerabilidade a
pobreza, fez com que o termo “renda basica” voltasse a ser amplamente debatido, conforme
mencionado anteriormente, apontando para, talvez, uma segunda maneira de entregar a
protecao nao contributiva, a provisao universal.

As politicas universais definem-se como as baseadas em critérios de residéncia ou
cidadania, ocasionalmente combinados com algum critério demografico, sem qualquer
consideragdo a respeito da renda ou necessidade (PRATT, 1998).

Essa entrega também pode ser feita por meio de um programa hibrido, com
componentes universais e especificos e essas diversas maneiras de entregar uma politica
social resultam em diferentes custos, alcance, efetividade, bem como implicagdes de
economia politica que merecem ser avaliadas.

Infelizmente, as questdes operacionais, decisivas para o sucesso de uma politica
publica, sdo frequentemente negligenciadas nas suas propostas de desenho, ainda que os
programas de transferéncia de renda de larga escala exijam uma operacdo bastante complexa,
desde o cadastramento da populacdo beneficiaria ao pagamento dos beneficios.

No sentido da complexidade de uma politica mais abrangente, ¢ possivel — e
atualmente, necessario — que ela se beneficie dos avangos tecnologicos a seu favor, a exemplo
do Auxilio Emergencial, que aproveitou da tecnologia ja desenvolvida para o Cadastro Unico
e para o Bolsa Familia, especialmente na operagdo de pagamento.

Nesse contexto, qualquer programa de transferéncia de renda com cobertura e
beneficios maiores que os do Bolsa Familia dependerd de um arranjo orcamentario delicado,
pois mesmo uma expansdo fiscalmente “neutra”, ainda exigird ndo apenas o corte de outras
despesas orgamentarias, algo politicamente dificil, mas também o tratamento de outras
questdes relevantes, a exemplo do teto de gastos e as vinculagdes de receitas.

Ou seja, a possivel e futura criagdo de um novo programa ndo contributivo de
transferéncia de renda, que represente um significativo aumento de cobertura impde esses ¢
outros desafios operacionais, ainda que o novo programa mantenha o foco de um determinado
publico, uma conjuntura de esfor¢os com municipios, por exemplo, sera necessario para o
cadastramento das novas familias beneficiarias e da atualizacdo daquelas que, ja inscritas no

Cadastro Unico, estao com suas informag¢des desatualizadas.
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A partir de todo o beneficio que o desenvolvimento tecnoldgico proporcione, a
migracdo de uma politica plblica de transferéncia de renda no Brasil, para um modelo de
cadastramento exclusivamente virtual deve ser vista com reserva, pois pode representar uma
barreira de acesso aos mais vulneraveis, bem como, aumentar os erros de medida e,
eventualmente, a possibilidade de fraude, além de desmobilizar a articulagdo conjunta de
assisténcia social, como foi o contexto apresentado pelo Auxilio Emergencial.

A mencionada possibilidade de utilizacdo dos avangos na digitalizacdo do acesso as
politicas publicas de transferéncia de renda, traz consigo, uma devida observagdao as
limitacdes mencionadas e a idealizacdo de utilizagdo de forma complementar, e nao
substitutiva, dos meios de acesso presenciais.

No que diz respeito a operacdo de pagamento, o arranjo atual utilizado pelo Bolsa
Familia, que combina o pagamento por meio de cartdo social com depdsito em contas
simplificadas da Caixa Economica Federal, pode ser complementado com novas estratégias
digitais de pagamento, utilizando-se das utilizadas pela propria Caixa no pagamento do
Auxilio Emergencial.

Na seara da identificagdo, o uso da Identidade Civil Nacional tem potencial ndo so
para facilitar a identificagdo dos beneficidrios, mas também para facilitar pagamentos digitais
com a devida seguranca da informacao.

Assim, como visto, a implementacdo do Auxilio Emergencial, hoje nacionalmente
chamado de “Auxilio Brasil” (Lei 14.469) (BRASIL, 2022), foi e ainda ¢ possivel gracas a
um conjunto de fatores que permitiram uma rapida resposta frente ao desafio de prover renda
a cidadaos impossibilitados de trabalhar em virtude de medidas restritivas e do distanciamento
social. Contudo, com uma série de lacunas e problematicas para o acesso, por parte de quem
mais necessitava.

Ainda que exista a necessidade de reformas e melhorias dentro e fora do beneficio do
Auxilio Emergencial, imunizar o maximo possivel de brasileiros em um intervalo curto de
tempo, protagonizou também, a realidade brasileira em momento de pandemia.

Inegavel torna-se, o reconhecimento do direito e dever que a sociedade tem em
participar da elaboracdo dessas agdes governamentais, por meio de previsao legal, com o
incentivo a participagao popular em audiéncias publicas de interesse da sociedade.

Assim, para que as politicas publicas obtenham bons resultados, torna-se necessario
que seja feito um trabalho de forma conjunta, com a devida participa¢ao da comunidade para
contribuir no direcionamento efetivo das demandas sociais, conforme a suas realidades

vividas.
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CONCLUSAO

O desenvolvimento econdmico aliado com a preocupacao acerca do desenvolvimento
social, foi e ainda ¢ relevante para condugdo de politicas publicas na area social no Brasil,
mas foi a partir das ultimas décadas que o Estado passou a equilibrar a questdo de como
impulsionar o desenvolvimento econdmico com o contexto de promogao da inclusdo social.

As questdes sociais ao longo do desenvolvimento de cada pais vao sendo
incorporadas, a medida que cada um reconhece a necessidade de atender setores menos
privilegiados. Contudo, coube as Nacdes Unidas e suas agéncias a importante tarefa na
difusdo do entendimento de que o desenvolvimento econdmico ¢ uma das faces do
desenvolvimento, e de que ¢ preciso a elaboracio de formas para atendimento da
problematica social, podendo ser por via das politicas publicas sociais.

As politicas publicas ndo sdo reformulagdes de maneira definitiva, e sim de forma
constante, devido a dinamicidade das mudangas sociais, na disputa por recursos € nos embates
ideologicos de entendimento de qual seja a via de atuagdo estatal, com mais ou menos
conservadorismo, de maneira mais abrangente ou restrita (CASTRO E OLIVEIRA, 2014).

Essa abrangéncia e diversidade das politicas sociais, com seu conjunto de mecanismos
de protecdo e promog¢do sociais sdo fundamentais para ampliacdo da justica e da coesdo
social, possibilitando melhorias substanciais nas condi¢des basicas de vida da populagio,
contribuindo para o enfrentamento das mais diversas situagdes de emergéncias, necessidades e
riscos que afetam a populagao.

Para além da oferta de bens e servigos sociais, as politicas publicas de transferéncias
de renda e a regulacao de elementos do mercado, estdo em conjunto no estudo da economia,
do Estado e do sistema de protegdo social, possibilitando a analise das politicas sociais sobre a
ampliacdo da demanda agregada, buscando, assim, o fortalecimento do mercado interno, o
estimulo ao emprego, a multiplicacdo da renda, a redu¢do da pobreza e a diminuicdo das
desigualdades.

A partir do exposto no presente trabalho, ao longo dos capitulos, € possivel concluir a
existéncia de uma necessidade de avaliacdo para aumentos no repasse de recursos para
investimento nas politicas publicas existentes no Brasil, bem como, de uma melhora na
fiscalizacdo e controle das mesmas.

O intuito desse cendrio encontra-se na contribuicdo para o desenvolvimento
satisfatorio desses programas, aliado a outras politicas publicas de base, como satde,

seguranca, educacao e trabalho, que melhoram a garantia de bem-estar da populagao.
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No entanto, algumas atengdes devem estar presentes ndo sé na continuidade da
implementagdo do Auxilio Emergencial, hoje, Auxilio Brasil, mas também nas demais
politicas publicas que estdo passando por uma transformacao digital, como: o desafio da
inclusdo digital e financeira dos cidadaos; a necessidade de abertura de canais para que o
cidaddo possa recorrer das decisdes, e o fortalecimento de mecanismos para manifestagodes, a
fim de que seja possivel apontar inconsisténcias, dificuldades e demais situagdes que nado
foram previamente enquadradas nos sistemas.

Por fim, as politicas publicas, principalmente aquelas que visam ao socorro econdmico
em momentos de emergéncia, precisam se compatibilizar com a realidade dos cidadaos. Pois,
se em parte, a evolugdo digital promovida pelo Governo Federal pode ser celebrada por
alguns, de outro lado, ainda ¢ necessario a previsao de portas tradicionais de acesso para
aqueles que continuam com o acesso dificultado ou impossibilitado.

Destaca-se, ainda, que a avaliagdo das estratégias de enfrentamento a pandemia esta
diretamente vinculada a rapidez com que o Brasil se organizou frente as problematicas
existentes em relacdo ao acesso a saude, a seguranga de renda, a inclusdo de trabalhadores da
economia informal, a prote¢ao do emprego e as melhorias do sistema de protecao social.

O Brasil, que viveu a condi¢do de epicentro da pandemia do Coronavirus e chegou a
apresentar mais de 4.000 mortos em apenas 24h no inicio de 2021, integrando a lista dos
paises com piores indices da pandemia, conforme mencionado anteriormente, necessitou
reabrir ¢ ampliar o debate sobre a ampliagdo ndo somente do Auxilio Emergencial, mas
também das demais politicas publicas de transferéncia de renda existentes no pais, seja no que
se refere as suas temporalidades, seja no que se refere aos seus valores.

Por fim, a partir do exposto na presente pesquisa, compreendeu-se como necessario a
reflexdo acerca da capacidade do Brasil em garantir a protecdo social, em particular através da
assisténcia social, com a finalidade de proteger de forma regular e continua os mais
vulneraveis.

Tendo em vista a volatilidade dos governos e levando em consideragao que vivencia-se
uma realidade pds-pandémica, a organizacdo governamental do Brasil, necessita discutir a
possibilidade de implementagdo de uma politica ndo apenas emergencial, mas continua de
renda bésica (incondicional, universal e permanente).

E necessério, reconhecer as alteragdes na realidade brasileira, que a pandemia do Novo
Coronavirus apresentou a todos e adequar-se ao novo contexto vivido mundialmente. Voltar a

atencao aos mais vulneraveis e conferir reconhecimento aos seus direitos enquanto cidadaos
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brasileiros, nesse cendrio, ¢ praticar a cidadania esperada dentro de um Estado Democratico

de Direito.
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