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RESUMO

Monografia de Especializagéao
Curso de Pds-Graduagao a Distancia
Especializagao Lato-Sensu em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

O DIALOGO COMO PRINCIiPIO ORIENTADOR DA ACAO DO
GESTOR LIDER
AUTOR: MARNO MELLO
ORIENTADOR: Ms. ADALBERTO DUTRA ROSSATO
Tio Hugo, 07 agosto de 20009.

O exercicio da fungao de um gestor educacional requer que o dialogo seja
adotado como principio de acdo para que seja efetivada a democracia
participativa na gestéo. E a lideranga com diferenciais de uma pessoa de sucesso
contribui para que a gestdo possa obter bons resultados para a educagao. A
metodologia dialégica € um principio/método de ensinar Filosofia para criangas,
idealizado por Matthew Lipman com o objetivo de desenvolver habilidades
cognitivas, atitudes e o raciocinio. As criangas sdo encorajadas a dizer o que
pensam, aprendem a escutar, adquirem consciéncia ética e investigar
coletivamente sobre o saber. Esta metodologia sendo levada para o
estabelecimento educacional torna a democracia participativa de forma mais
efetiva e consciente de forma que a educacio possa obter melhores resultados e

o gestor se torne uma lideranga de sucesso.

Palavras-Chave: Dialogo, gestdo educacional, democracia participativa e

lideranga de sucesso.



ABSTRACT

Monografia de Especializagao
Curso de Po6s-Graduagao a Distancia
Especializagao Lato-Sensu em Gestdo Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

O DIALOGO COMO PRINCIiPIO ORIENTADOR DA ACAO DO
GESTOR LIDER

(THE DIALOGUE HOW BEGINNING FIND OF THE ACTION OF THE LEADER
EDUCATOR)
AUTHOR: MARNO MELLO
ADVISER: Ms. ADALBERTO DUTRA ROSSATO
Tio Hugo, 07 agosto de 2009.

The exercise of the function of the a educator manager need of the dialogue
always. It is the beginning of the action for with the participation democracy in the
direction happen. The leadership with characteristics of the a people of the
success contribute for with the educator have results good in the education
system, too. The dialogic method is a way of the teach Philosophi for children,
idealize for Matthew Lipmon with the objetive of the develop cognitive skill,
attitudes and the reasoning. The children are encourage the tell the with think,
they learn the listen, they acquire ethical reason and investigate all about the
know. This method when take for the establishment school make the democracy
participating of the form more permanent and conscious of the with the education

can to have the best results and the educator to be a leader of the success.

KEY- WORD: dialogue, education management, participating democracy

and leadership of the success.



SUMARIO

1 CONSIDERAGOES INICIAIS ......ccoeeeeererrereeiessessessessessesessessessesssssssssssssesssssssssans 9
2 BREVE APRECIAGAO: FILOSOFIA PARA CRIANGAS ......cccoceeemerereresnennns 11
3 AIMPORTANCIA DO METOD DIALOGICO ......ccoererererererereresereeesessssssanans 13
3.1 O desenvolvimento de atitudes ..., 14
3.2 O dialogo e a construgao de relagoes de confianga ............ccceeeeinnnneees 20
3.3 O didlogo e a democracia participativa ........cccccmrmriririiiiieccccc e 23
3.4 O comprometimento com as deCiSOEes .........ceveeeiirirrrecnire e 27
3 CONSIDERAGOES FINAIS ......cueeiirircccessesaesssssssssnsessesessssssssssessssssssssssnes 31

4 BIBLIOGRAFIA ...ttt s s an s 33



1 CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente estudo pretende abordar de modo dialégico como se efetiva o
principio democratico-educativo na gestdo de um estabelecimento educacional de
ensino. O método de investigacdo fundamenta-se na experiéncia cotidiano-
coletiva, com leitura de textos, problematizacao e discussdo. Durante o processo
de diadlogo as pessoas aprendem a pensar em conjunto, valendo-se da
sensibilidade coletiva, cujos pensamentos, emogdes e agdes resultantes nao
pertencem apenas a um individuo, mas a todos eles juntos. A finalidade é
promover o pensar reflexivo, através de uma comunidade de investigacdo, que
sabe o valor do dialogo. Para o gestor de um estabelecimento educacional, o
dialogo € um grande aliado para o exercicio da lideranga e na obtengcdo do
sucesso, além de proporcionar a construcdo de relagdes mais profundas nas
solugdes de problemas de forma participativa, contribuindo para a integragao de
todos os componentes da equipe ou parceiros de trabalho. A sociedade pos-
industrial1, diferente das visdes do passado, tem acreditado no dialogo como
principio e método educativo. Estudiosos da area tém apostado nas equipes de
trabalho e na construcédo de relacbes de confianca e comprometimento com as
decisdes tomadas pelo grupo, favorecendo ao ‘gestor lider? a projegdo de acdes
planejadas na busca de resultados e no favorecimento de empreendimentos a
que estdo ligados. O dialogo servira de principio/método educativo norteador a
agao de um gestor bem sucedido, assim como na eficacia para o aprendizado de
uma equipe na busca de evocar uma postura encorajadora na compreensao das

diferencas. Uma das idéias é verificar se as caracteristicas de um gestor de

A titulo de delimitagcdo, pode-se dizer que a sociedade pdés-industrial nasceu com a Segunda
Guerra Mundial, a partir do aumento da comunicagédo entre os povos, com a difusdo de novas
tecnologias e com a mudanga da base econdmica. Um tipo de sociedade ja ndo baseada na
producédo agricola, nem na industria, mas na producdo de informacédo. A era Pds-industrial é
conhecida também como a era da Informagao e do Conhecimento. Mas é preciso que saibamos
distinguir informagéo de conhecimento.

ZA expressao é a jungao de duas palavras. Lideranga e gestdo. O Gestor é o administrador de
um estabelecimento educacional, reconhecido e respeitado pelo grupo de trabalho nao pela
condicdo de ser chefe, mas pela forma de agir pois o verdadeiro lider participativo ndo busca
aumentar o controle mas facilitar a mudanca.
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sucesso correspondem aos pressupostos dialégicos propagados no ensino da
Filosofia para Criangas pelo professor Matthew Lipmann. Primeiramente, seus
estudos foram difundidos nos Estados Unidos, tendo como propdsito desenvolver
certas atitudes nas criangas tais como: adquirir autonomia, pensar por conta
propria, aprender a verbalizar, refletir sobre a realidade, aprender a escutar,
adquirir consciéncia ética.



2 BREVE APRECIAGAO: FILOSOFIA PARA CRIANGAS

Na década de 60, o professor norte-americano Dr. Matthew Lipman,
desenvolveu nos Estados Unidos o “Programa Filosofia para Criangas”, visando
cultivar o desenvolvimento de habilidades cognitivas mediante a discussdo de
temas filosoficos visando, com tais discussoes, a iniciagao filosofica de criangas e
jovens. Acreditava o professor, que estudar e discutir temas filoséficos ndo eram
apenas coisas para os adultos. As criangas sdo naturalmente mais fildsofos que
0s adultos porque séo mais perguntadores e questionadores.

A Filosofia para Criangas e Jovens € um programa de ensino da Filosofia,
que proporciona através da pratica do dialogo, o desenvolvimento cognitivo,
afetivo e social, nomeadamente em nivel de dimensao critica, criativa e ética do
seu pensamento, numa relagdo profunda entre o pensar, o falar e o agir. As
principais habilidades cognitivas que Lipman se propde a desenvolver nas

criancas através deste programa sao:

As areas de habilidades mais relevantes para os objetivos educacionais
sao aquelas relacionadas com os processos de investigagao, processo
de raciocinio, organizagao de informagdes e tradugdo. E possivel que as
criangas muito pequenas possuam todas estas habilidades de maneira
ainda rudimentar. A educagao néo é, portanto, uma questao de aquisicao
de habilidades cognitivas, mas de fortalecimento e aperfeicoamento de
habilidades (LIPMAN, 1995, p.65).

No cerne do programa encontra-se a nog¢ao inovadora de “comunidade de
investigagéo”3 aplicada a educagao que vai assegurar os valores da cooperagéo,
tolerancia, respeito mutuo, solidariedade e autonomia nas relacbes de todos os
envolvidos na busca de conhecimento. Para Lipman, a tarefa de investigar trata-
se de um didlogo que busca harmonizar-se com a légica e a sala de aula

convertida numa comunidade de investigagao se torna um ambiente do qual:

Os alunos dividem opinides com respeito, desenvolvem questdes a partir
das idéias dos outros, desafiam-se entre si para fornecer razbes a

A expressao introduzida por Lipman (1994, p. 72) diz que quando as criangas sao incentivadas a
pensar filosoficamente a sala de aula é transformada num ambiente de investigagdo, mediante
técnica de investigagcao que possibilitam o habito da reflexdo por parte do individuo.
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opinides até entdao nao apoiadas, auxiliarem uns aos outros ao fazer
inferéncias daquilo que foi afirmado e buscar identificar as suposi¢coes de
cada um (LIPMAN, 1995, p.31).

Nessa perspectiva, a filosofia através desta metodologia tem um papel
integrador a medida que proporciona uma abordagem reflexiva da educacgao
através da valorizagao das idéias ajustada pelo dialogo em sala de aula. Nao se

trata de qualquer discusséo ou conversagao, sem objetivo como declara Lipman:

E um processo que objetiva obter um produto — a partir de algum tipo de
determinagdo ou julgamento, ndo importando o quanto isso possa
parecer parcial ou experimental. Em segundo lugar, o processo possui
um sentido de dire¢gdo, movimenta-se para onde o argumento conduz.
Em terceiro, o processo ndao €& meramente uma conversagido ou
discussdo; é dialdgico. Isto significa que possui uma estrutura (LIPMAN,
1995, p.14).

O termo investigar tem uma conotagao parecida com algo feito pela policia.
Quando a policia esta investigando um crime, dizemos que esta tentando
descobrir verdades sobre o fato. A sala de aula ser convertida numa comunidade
de investigadores do saber, proporciona aos alunos desenvolverem um conjunto
de competéncias de pensamento (raciocinio, investigacdo) e de atitudes que se
revelam positivas na vida quotidiana como: aprender a ouvir; fazer perguntas
cada vez mais pertinentes; verbalizar melhor; descobrir o valor das idéias, suas e
dos outros; ganhar consciéncia do seu proprio pensamento, estruturando-o;
ganhar autonomia do pensar e desenvolver uma consciéncia ética; saber ajuizar-
se (auto-corrigir); desenvolver a capacidade de cooperacgao, estimular o respeito
mutuo, melhorar a auto-estima.

Baseando-se na metodologia deste Programa pretendemos investigar a
possibilidade em transformar o dialogo como um principio/método educativo e de
gestdo. E de que forma esta metodologia podera contribuir na gestdao de um
estabelecimento educacional, como meio de promover a democracia participativa
e levar um gestor a se tornar uma lideranga de sucesso através de bons

resultados.



3 AIMPORTANCIA DO METODO DIALOGICO

A metodologia é algo fundamental no processo de aprendizagem. Significa
a forma ou o método que vamos adotar para chegar em algum lugar (objetivo).
Neste caso, a metodologia dialégica em uma sala de aula convertida numa
comunidade de investigagdo, fornece um contexto de contornos éticos, que
assegura autonomia e rigor do pensamento, o aumento da criatividade e do
pensar criticamente, de forma nado separada da realidade. Uma vez interiorizada,
a sua utilizacdo contribui de forma rica e profunda para dinamizar e facilitar a
aprendizagem em qualquer disciplina, area educativa ou na gestao educacional.
O seu valor ultrapassa o ambito escolar, sendo uma aprendizagem para a vida.

Uma das atitudes ou habilidades que Lipmann insiste em seu Programa,
que tem como método o dialogo, consiste no aprender a ouvir. Esta habilidade é
fundamental a ser desenvolvida numa sala de aula como afirma Lipman (1994, p.
137): “n&o é facil captar o sentido do que nos dizem se ndo tivermos desenvolvido
a habilidade de ser bons ouvintes”. Porém, mesmo que o professor tenha esta
habilidade, alerta o professor de que ha uma tendéncia natural do ser humano
interpretar aquilo que ouve na perspectiva que deseja entender. Portanto, Lipman
(1994, p. 138) diz que “o professor deveria desenvolver o habito de incentivar as
criangas a expressar exatamente o que querem dizer”.

O educador Paulo Freire também da grande énfase a esta questdo ao
afirmar que ‘ensinar exige saber escutar. Uma das tarefas dificeis encontradas
nos ambientes escolares, principalmente nas salas de aula, € a de ensinar e
aprender a escutar, principalmente se o sonho que nos anima é democratico e
solidario. Portanto, uma sala de aula convertida numa comunidade de
investigacdo é fundamental que colegas escutem colegas e professor. Assim

como define Paulo Freire:

Se na verdade o sonho que nos anima é o democratico e solidario, nao é
falando aos outros, de cima para baixo, sobretudo, como se fossemos os
portadores da verdade a ser transmitida aos demais, que aprendemos a
escutar, mas é escutando que aprendemos a falar com eles. Somente
quem escuta paciente e criticamente o outro, fala com ele, mesmo que,
em certas condig¢des, precise falar a ele. O que jamais faz quem aprende
a escutar para poder falar com é falar impositivamente (FREIRE, 1996,
p. 27).
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E para o educador Lipmann, (1990, p. 41) a fala em uma sala de aula
precisa ser compreendida ndo como sinénimo de baderna e de desorganizacgao,
mas “‘como impulsos saudaveis que apenas precisam ser efetivamente
organizados, a fim de que sejam aproveitados a servigo da educacao”.

Diante desta declaracdo, € notadamente excluida a possibilidade de a sala
de aula ser transformada num ambiente onde ndo haja dialogo. Os autores
trabalham na perspectiva de uma proposta que transforma a sala de aula num
verdadeiro palco de debates. Desta maneira, estariamos objetivando criar
condigbes, para que pelo envolvimento dos alunos, o desenvolvimento do
raciocinio, espirito participativo, a criticidade e o habito da reflexdo. Uma vez que
filosofar ndo é uma questdo de idade, mas de habilidade, que exige apenas a
capacidade de reflexao, que leva as pessoas a pensar por conta propria. Filosofar
ou pensar por conta propria € interrogar-se sobre seu proprio pensamento, o
pensamento dos outros, sobre o mundo, sobre a sociedade.

Neste sentido, fica claro que a reflexdo é motivada muitas vezes pelo
dialogo que € a condigao para que se possa aprender a pensar melhor. Numa das

afirmacgdes de Lipmann fica evidenciado esta idéia:

Quando as pessoas se envolvem num dialogo, sado levadas a refletir, a
se concentrar, a levar em conta as alternativas, a ouvir cuidadosamente,
a prestar muita atengcéo as definicdes e aos significados, a reconhecer
alternativas nas quais ndo havia pensado anteriormente e, em geral,
realizar um grande numero de atividades mentais nas quais ndo teria se
envolvido se a conversacao néo tivesse ocorrido (LIPMAN, 1994, p.44).

Todavia, concluimos que o método adotado no processo de ensino
aprendizagem da Filosofia, criado por Lipman, através do Programa de Filosofia
para Criangas € extremamente eficaz. Ambos os autores que dialogamos até o
momento, acreditam que a educacado de uma crianga, quando em processo inicial
de formacéao, a metodologia dialégica adotada como principio norteador da acéo,
desenvolve a autonomia e prepara as criangas para viver a plena cidadania.

O desafio que esta colocado nesta abordagem é fundamental. O método
dialégico é extremamente eficaz no processo de formacado de cidadaos e no

ensino-aprendizagem da Filosofia. Ao transferir este método para a gestédo
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educacional, seria tdo eficaz quanto no processo de ensino-aprendizagem, com

bons resultados a favor da educagédo de modo geral?

3.1 O DESENVOLVIMENTO DE ATITUDES

Atitudes sado constatacdes favoraveis ou desfavoraveis, em relagdo a
objetos, pessoas ou eventos. Uma atitude é formada por trés componentes:
cognicao, afeto e comportamento. Vamos tratar especificamente da atitude
comportamental que esta relacionada a intengdo de comportar-se de determinada
maneira em relacdo a alguém, alguma coisa ou evento porque estamos
abordando o processo de ensino-aprendizagem e considerando que € nesta
etapa da vida que as criangas adquirem as primeiras no¢des daquilo que é certo e
errado. A metodologia dialégica impregnada neste estudo no processo de ensino-
aprendizagem favorece o desenvolvimento de atitudes.

Atitude também ndo pode ser confundida com uma acdo. Todavia, &
racionalizar, sentir e externar algo. Portanto, é algo interno, que deve ocorrer de
dentro para fora.

Se atitude é ter consciéncia, razdo de si, é através da interagdo com os
outros que as criangas comecam a fazer avaliacdo em relacdo a estes e a si
propria. Atitudes, assim como os valores, sdo adquiridas a partir de
predisposi¢cdes oriundas do meio em que vivemos. A sala de aula transformada
em um palco de debates, onde seja estimulado o pensar, a cooperagao, o
respeito mutuo, € considerada um espacgo de convivéncia e partilha do saber e da
vida, que estimula o desenvolvimento de atitudes.

Lipmann, ao transformar a sala de aula em uma comunidade de
investigacao, pelo método dialdgico, pretende desenvolver diferenciais como:
aprender a ouvir e adquirir consciéncia ética. Para tanto, a criangca em sala de
aula precisa ser educada para desenvolver tais atitudes, bem como a reflexao,

como define:

As criangas tém de passar por um processo de transigdo em que
verbalizam diversos modos de abordar um determinado topico para
preparar seu maquinario intelectual. Tém que tentar expressar suas
idéias, escutar os comentarios, superar a sensagao de que o que tem
para dizer é absurdo ou irrelevante testando a idéia para aprender com
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as experiéncias do grupo a comecar a ficar mais animada a medida que
as implicagbes do tema forem surgindo. Somente ai é que a tarefa
proposta, pelo professor, comega a lhe aparecer apaixonante (LIPMAN
1994, p.45).

Adquirir consciéncia ética também € outro ponto fundamental para que haja
o crescimento da comunidade (grupo), a medida que cada aluno percebe que
com suas atitudes esta contribuindo ou prejudicando como os objetivos comuns.
E ser capaz de refletir seus préprios atos, ser livre e responsavel. S6 o fato de
refletir, de questionar ja é um avanco para o grupo. E o mesmo que pensar: Isto
que estou fazendo ou minhas atitudes estdo sendo adequadas para o0 momento?
Ajudam a construir para atingir o objetivo da turma? O questionamento e a
reflexdo levam a mudanca de comportamento e atitudes. Este € o processo de
aquisicao de consciéncia ética que se da pelo desenvolvimento da atitude da
reflexao.

O conceito da palavra ética origina-se do Grego - Ethos — costume,
comportamento, carater, modo de ser, habito, forma de vida. E considerado como
o estudo do que é: bom ou mau, correto ou incorreto, justo ou injusto, adequado
ou inadequado. Compreender o significado de cada um dos itens abordados
dentro desse conceito é importante para enxergarmos a maneira como, nao
apenas nos, mas as diversas pessoas com as quais convivemos ou apenas
encontramos em nosso cotidiano, conduzem a vida pessoal e profissional.

Podemos agir de acordo com os valores e crengas que nos foram
passados pelos diversos grupos com 0s quais convivemos, bem como com
aqueles que ainda nos serdo mostrados ao longo de nossas vidas. O principal
valor é aquele que herdamos do primeiro grupo com o qual interagimos: a familia.
Nossos pais, com certeza, procuraram ensinar-nos, de acordo com a educacao
recebida por eles, nogcdes do que é certo e errado, moral e imoral. Foi exatamente
nessa época de nossa vida que ouvimos frases como “nao faga isso, esta errado”;
‘ndo pegue objetos que ndo séo seus”; “peca desculpas!”, e muitas outras que
demonstravam a correta forma de agirmos perante as outras pessoas.

Passamos a conviver, posteriormente, com nosso segundo grupo social,
que foram os nossos colegas de escola, professores e outras pessoas logo no
inicio de nossa vida académica. Nesse periodo, embasados nos valores

familiares herdados, vivenciamos situacdes diversas de comportamentos que nos
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colocaram a prova constantemente. Aprendemos entdo, novos valores e crengas,
nessa etapa importante na nossa formagao. Muitas vezes tivemos duvidas sobre
O que Nnossos pais nos ensinaram e o que os professores achavam que era
correto ou ndo. Ou, sobre 0 que nossos colegas traziam de suas casas em
relacdo as suas atitudes. Tém inicio ai os primeiros conflitos pessoais, gerados
pelos nossos valores pessoais e 0s valores sociais.

Nas obras de Paulo Freire, ha um conceito de ética que perpassa por toda
a sua concepcgao de educacgao e de sociedade democratica solidaria. Percebemos
que sua concepgao teorica € vislumbrada a dimensao de uma ética voltada para a
vida humana, para a libertagcdo e humanizagao crescente do homem no sentido
de transformar em sujeito protagonista da histéria. A ética é, portanto, uma
postura ou modo de ser, que o homem em processo de humanizacdo e de
libertagéo, precisa assumir perante a sociedade, numa condi¢ao de ser livre (em
condicbes de realizar escolhas), e ao mesmo tempo responsavel pelas suas
escolhas. Nao existe ética sem liberdade. Se o ser humano nao tiver em
condigdes de escolher o que fazer ou como agir, ndo podera ser responsabilizado
pelas suas agdes. Assim, o ser humano € um ser que busca realizar a sua
ontologia enquanto que é ser mais. Tal dimensdo da ética passa a ser revestida
de uma dimensao politica, quando o homem, portador de conhecimento, passa
pela reflexdo de uma condicéo de ingénuo para ser de consciéncia critica.

Paulo Freire aborda o tema da ética como uma busca de uma nova forma
de educar pautada no exercicio democratico, onde o dialogo é um método ou
principio fundamental, que gera um ideal de mudanga social. A metodologia
dialégica em uma sala de aula, portanto, ou na gestdo de um estabelecimento
educacional, educa para uma consciéncia ética, respeito a cultura e autonomia do
aprendiz, exercicio democratico, autenticidade dos sujeitos, solidariedade e
cooperagao, participagao e compromisso de todos com as decisdes tomadas.

Os autores dialogam a respeito de dois temas comuns. Freire trata a

respeito da ontologia humana*. O ser humano deve caminhar nesta diregdo

*O ser humano nasce com sua ontoldgica vocagao para ser sujeito. Partindo deste pressuposto, a
histéria foi construida pelo ser humano e pode ser por ele modificada. Ele pode dar-lhe uma
direcdo consciente, embora nunca consiga superar totalmente os condicionamentos em cada
processo histérico. O ser humano, como ser de relagdes com sua capacidade de reflexéo, é capaz
de transcender porque nao € alguém que apenas vive no mundo (existe). O existir incorpora o
sentido da criticidade: transcender, discernir, dialogar.
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auxiliada pelo estabelecimento educacional, que nem sempre faz. Lipman aborda
o tema proposto por Freire sob o aspecto da autonomia. Seu método de ensinar
filosofia se propunha desenvolver a autonomia dos educandos. Assim afirma

Lipman:

E comum o modelo reflexivo de educagdo sofrer uma distingdo entre o
modelo-padrdo baseado em que o objetivo basico do modelo reflexivo é
a autonomia do aluno. Em certo sentido isto é correto: No sentido em
que os pensadores autbnomos sao aqueles que pensam por si mesmos
(LIPMAN, 1995, p. 36).

O educador deixa um alerta sobre a forma equivocada quando autonomia é
associada a um tipo de individualismo acentuado, com um ser que € altamente
suficiente, independente. O modelo de educacao reflexiva, dialogada nao se
propée a isso. Como afirma Lipman (1995, p.36) “0 modelo reflexivo é, na
realidade, totalmente social e comunitario”.

Na gestdo da educagado, o dialogo também € um principio educativo e
podera ser transformado em um método, para que o gestor possa obter bons
resultados na sua gestdo. A gestado da educagao nao é algo que depende apenas
do gestor, mas de todas as pessoas colaboradoras ou participantes deste
processo. Neste sentido, gestdo que busca educar para o desenvolvimento de
uma consciéncia ética é fundamental porque € participativa e requer uma postura
coerente, honesta consigo mesmo e com o outro, no sentido da libertagdo do
homem, ndo apenas individual, mas fundamentalmente coletiva. Neste sentido, &
imprescindivel que o educador ou o gestor educacional assuma o ato educativo
como ato politico enquanto postura, modo se ser e agir e ndo a neutralidade ou
sectarismo, demonstrando que possui interesses individualistas e nao busca a
concretizacado do ser mais (ontologia).

Baseado nessa proposta democratica de gestionar a educagéo,
fundamentada no dialogo como método educativo, vislumbra a dimensao ética
dos papéis definidos do professor, do aluno e do gestor, onde cada um precisa
assumir a sua responsabilidade no processo, e de modo comprometido, exercer a
sua participacdo na reconstru¢cao dos saberes ou na tomada de decisbdes ou

formas de gestionar a educacgdo. Assim, a democracia situa-se numa relagao
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horizontal, de respeito e compromisso entre todos, e a participacdo efetiva é a
condicdo central para que se possa estabelecer a pratica de uma educagao
libertadora e emancipativa. Assim define Freire (2001, p.115): “E o que é o
didlogo? E uma relacdo horizontal de A com B. Nasce de uma matriz critica e
gera criticidade. Nutre-se do amor, da humildade, da esperanca, da fé, da
confianga”.

O didlogo é uma forma de combater a ordem social e a ética de mercado
que tem transformado pessoas em coisas, sujeitos passivos e que reproduz as
relagdes de poder proprio do sistema dominante. A abertura para o dialogo € um
principio que gera consciéncia ética, ndo aliena os individuos, estabelece a
condicdo de busca e construgdo de uma nova ordem social. Essa condi¢cado é
alcangada pelo dialogo e pela reflexdo dos homens sobre 0 mundo que os cerca e
a sua transformacao. Portanto, uma pratica educativa baseada em valores éticos
deve ser comprometida com o desenvolvimento de sujeitos solidarios, que
buscam conjuntamente conhecimentos e solugdes de problemas.

Neste sentido, os principios éticos na pratica educativa, implicam uma
pratica comprometida com os valores da democracia participativa, que tem um
forte ideal de mudancga na ordem social. Assim, os principios democraticos, éticos
e o didlogo geram confianga entre a s pessoas. E estabelecido um clima de
confianga entre as pessoas envolvidas no processo de gestdo. Apesar de ser
dificil retratar o tema da democracia, do dialogo e da confianga nas pessoas, num
momento em a sociedade neoliberal esta vivendo uma crise de valores. Hoje a
populagdo ja nado confia mais em seus governos e esses por sua vez, nao
costumam ouvir a opinidao da populacado. Geralmente fazem promessas que nao
sao capazes de cumprir ou absurdas. Governantes que ndo tem compromisso
com a humanidade e interesses comuns, a nao ser apenas 0s seus. Essas
praticas infelizmente comprometem a forma de educagao pretendida por Paulo
Freire e afasta o homem em busca de sua humanidade.

O diadlogo na gestdo educacional € método educativo que proporciona a
pratica da democracia e a construcao de relagdes de confianga entre as pessoas

envolvidas na gestéo.
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3.2 0 DIALOGO E A CONSTRUGAO DE RELAGOES DE CONFIANGA

O ser humano € um ser de relagdes e de dialogo e, por meio dele, constroi
a sua existéncia. O verdadeiro sentido do dialogo se faz na relagdo entre
pessoas, na necessidade de se encontrar um entendimento entre elas.

Diante dessa diversidade que € a natureza humana, o unico esforco
efetivo de vida, deve ser a vida com o outro. E pela existéncia plena deste que se
deve travar o confronto de idéias e nao por uma soberba individual que despreza
seres que convivem e se relacionam em todas as suas dimensdes. O dialogo na
sua esséncia deve ser espontaneo, honesto, nele, a verdade deve assumir uma
corporeidade, pois a comunicagao entre os sujeitos € a representagdo do que eles
sdo. Esse encontro auténtico deve gerar uma confianga mutua, um consenso
heterogéneo, que preserve suas diferencas. O dialogo, além de estabelecer
vinculo com outras pessoas, também motiva a reflexdo. No meu trabalho, ja
presenciei em varias oportunidades, alunos que haviam afirmado algo e depois
realizar a correcdo do seu pensamento, porque o dialogo possibilitou a reflexao
sobre o que haviam afirmado anteriormente. Segundo Lipman, (1994, p.44) “a
pressuposicdo mais comum é a de que a reflexdo gera o didlogo, quando na
realidade é o didlogo que gera a reflexao”.

Portanto, num estabelecimento de educacao, quando gestdo é conduzida
de forma democratica e participativa o dialogo se faz presente e possibilita uma
melhor relagdo entre os seus componentes. Assim, € permitido dizer o que se
pensa, respeitar e valorizar uma idéia diferente da minha e, pela reflexao,
possibilitada pelo didlogo, mudar de posicdo ou de opinido. E inconcebivel uma
gestao democratica e participativa sem o efetivo exercicio ou atitude dialégica.

Assim, uma verdadeira ontologia humana, que busque transformar, deve
ter como propésito ajudar o homem a crescer como pessoa, tendo em vista o seu
semelhante, pois sua afirmagcéo como ser € a Unica mane ira em que a verdadeira
humanidade € possivel.

Mas neste mundo efémero, onde tudo € superficial, inclusive as relacbes
humanas, onde nos tornamos cada vez mais individualistas, escravos de uma
determinagcado consumista do lucro a qualquer custo, € possivel uma verdadeira

ontologia humana? A questao nos possibilita concluir que existe tal possibilidade,
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se o homem (re) aprender a arte de uma comunicagdo hermenéutica dialodgica, da
interpretacéao reflexiva, de si para e pelo outro.

Outro questionamento a respeito da ontologia, seria quanto ao espag¢o mais
propicio para o desenvolvimento mais adequado desta ontologia. Baseado nas
idéias de Paulo Freire, ndo teria duvida em afirmar que a escola seria um espaco
possivel. Um passo primordial em direcdo a este objetivo é realizar uma educacéao
libertadora, humanistica, adaptada ao ser humano e nao aos interesses do
mercado, que nega a construgao de qualquer identidade de pensamento livre e
autébnomo. Como afirma Paulo Freire, de que ensinar exige a convicgdo de que a

mudancga é possivel:

E a partir desse saber fundamental: mudar & dificil, mas é possivel, que
vamos programar nossa agao politico-pedagdgica, nao importa se o
projeto com o qual nos comprometemos € de alfabetizagdo de adultos ou
de criangas, se de acdo sanitaria, se de evangelizagéo, se de formagao
de mao-de-obra técnica (FREIRE, 1996, p.88).

Essa educacgao pressupde uma mudanga no ato de educar, uma mudanga
no comportamento do educador e do educando, O educador ndo pode esconder-
se de si mesmo, utilizando como escudo a teoria, a.metodologia, a ditadura da
disciplina, porque mais cedo ou mais tarde, vai ser desmascarado pelo proprio
educando que, libertando-se de si mesmo pelo pensamento, vai avangar no
conhecimento e, dessa forma, assumir a responsabilidade no processo de sua
formacéo.

A metodologia dialégica permite uma educagdo para uma consciéncia
ética, estabelecimento de uma determinada confianga, a medida que o dialogo
avanca em direcdo a verdade. E aberto e transparente, pois, somos pessoas que
pensamos diferentes e ninguém pode impedir isto. Precisamos ser capazes de
praticar o dialogo, falar e ouvir mesmo quando a opinido do outro ndo é igual a
minha. A metodologia dialdégica possibilita que duas pessoas ou mais possam
conversar, trocar idéias, pontos de vistas diferentes sobre 0 mesmo assunto, sem
se afastarem umas das outras.

A ética pedagogica reside na tentativa do professor de realizar a auto-
afirmacgdo do aluno, melhorar sua autoconfianga, de modo que cada passo

contribua, de forma segura, para o passo seguinte. Reside também na



22

administracdo de conflitos, seja dos seus ou dos outros, cuja centralidade n&o
condiciona a sua mudanca a mudanga do outro, independentes de qualquer
situagao, temos que buscar em n6s mesmos a resposta para essa superagao.
Para finalizar, retorno ao dialogo, na perspectiva de encontrar um caminho
para a ética pedagdgica e o estabelecimento da confianga mutua na gestado da
educacado. Nas situagdes cotidianas, até aqui assinaladas, podemos encontrar a
tarefa essencial do educador, a possibilidade de abertura para a realizacdo de
sua existéncia e da existéncia do outro. E por meio de nossas acdes diarias, da
coeréncia entre o que concebemos e o0 que realizamos na pratica, do
desinteresse do poder pelo poder e pela sua manutencédo a todo o custo, do
respeito ao trabalho competente, do pensamento contraditério, que melhoramos o
ambiente escolar e nossas relagcdes nele. Nossa obrigagao é reinventar o trabalho
feliz, procurar na convivéncia com os colegas e com os alunos ater a um olhar
mais profundo aos seus anseios, suas preocupagoes, intuir o que esta neles e o
que temos condigbes de completar, de ajudar: essa € uma atitude dialdgica, é
propria da tarefa educacional que permitira um ambiente educacional saudavel. O

educar exige alegria e esperanca, como afirmam Paulo Freire:

Ha uma relagdo entre a alegria necessaria a atividade educativa e a
esperanca. A esperanca de que o professor e alunos juntos podem
aprender, ensinar, inquietar-nos, produzir e juntos igualmente resistir aos
obstaculos a nossa alegria. Na verdade, do ponto de vista da natureza
humana, a esperanca ndo é algo a que a ela se justaponha. A esperanca
faz parte da natureza humana (FREIRE, 1996, p.80).

No caso de um gestor educacional, dentro de um estabelecimento, onde
todas as pessoas s&o aprendizes no processo, que caminham em diregcdo a
realizacdo de sua humanidade, é fundamental que o principio do dialogo seja
efetivado e se torne um método na conducdo dos processos para tomada de
decisdes. Assim, & possivel afirma que este gestor se tornara um lider de sucesso
que conseguira obter bons resultados no seu trabalho e conduzira uma equipe de

pessoas em harmonia, e acima de tudo, com confianga mutua e reciprocidade.
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3.3 O DIALOGO E A DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Tomando por base as idéias de Paulo Freire, a respeito da escola,
podemos afirmar que assim como o ato educativo € uma acao politica
(ideoldgica), a escola € um espago social e politico, historicamente construido
para a concretizagao da pratica social da educacao, € também o lugar privilegiado
para a construcado e o exercicio da parceria, do companheirismo, de relacbes de
confianga mutua entre colegas, desenvolvimento de uma consciéncia ética e de
realizacdo do ser humano que caminha em dire¢cdo a sua ontologia. Freire (1996,
P. 141) afirma a esse respeito de que “ensinar exige reconhecer que a educagao
€ ideoldgica”. Para o educador que tem consciéncia critica compreenda esta
questado, demonstre se esta do lado do oprimido ou do opressor, para combater a

ideologia do mercado como destaca:

O que se coloca a educadora ou ao educador democratico, consciente
da impossibilidade da neutralidade da educacéo, é forjar em si um saber
especial, que jamais deve abandonar saber que motiva e sustenta a sua
luta: se a educacdo ndo pode tudo, alguma coisa fundamental a
educagao pode. Se a educagao nao é a chave das transformagoes
sociais, ndo é também simplesmente reprodutora da ideologia
dominante (FREIRE, 1996, p.126).

Como sistematizadora da educagao formal do aluno, a escola tem como
funcdo primordial garantir uma pratica educativa de qualidade, bem como
promover a integragdo do conjunto da pratica pedagdgica na escola. Portanto,
cabe a gestdo compartiihada da escola oferecer condigbes favoraveis ao
desenvolvimento pleno do individuo e que possa implantar as mudancas
necessarias para que todos os alunos adquiram, com competéncia, o
conhecimento.

No entanto, para que a escola cumpra com sua fungao social e politica é
preciso que a gestdo escolar seja democratica e participativa. Uma escola
fundamentada em uma gestdo democratica e participativa € aquela que favorece
a participagao ativa de alunos, pais, professores e funcionarios, enfim, onde toda
a comunidade escolar possa inteirar-se e opinar sobre os assuntos que dizem
respeito a escola. Pode-se dizer também que a fundamentacao da gestao esta na

constituicdo de um espacgo publico, ou seja, um ambiente organizado de trabalho
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coletivo, que possa promover condi¢cdes de igualdade e que possibilite a produgéo
de conhecimentos e ampliacdo de cultura, a fim de que os educandos tenham
uma melhor expectativa de vida, de trabalho, de exercicio pleno da cidadania.

Para concretizar uma educag¢ao baseada em principios democraticos é
extremamente importante o exercicio da participacao, da troca de informacgoes e
experiéncias, que possa possibilitar um conhecimento maior sobre o
funcionamento da escola e propiciar uma interagdo melhor entre alunos,
professores e pais. E importante ressaltar que na gestdo democratica, cada um
dos "atores" assume sua parte de responsabilidade sobre o projeto politico da
escola. Este, por sua vez, antes de ser um dos documentos obrigatérios das
escolas, € um espaco privilegiado de participagao, de reflexdo e analise sobre o
papel social da instituicado escolar em particular, identificando a partir da analise,
seus valores e definindo sua visdo de futuro e missdo. Nesse sentido, a escola
elenca os propositos a serem atingidos e as agdes que serdo desenvolvidas pelo
coletivo da escola, a fim de alcancar os objetivos propostos.

O projeto politico pedagodgico da escola deve-se constituir em processo
permanente de construgdo de novas possibilidades, e acima de tudo, um
exercicio de cidadania profissional e de compromisso com a educacdo. E o
reflexo de todos que trabalham e encantam um educandario com seus sonhos,
gestos concretos e comprometidos, de solidariedade, respeito pelo ser humano,
de pessoas que acreditam que com a educacgao € possivel transformar o mundo,
as pessoas e a sociedade. Nao € por nada que, aqueles que buscam vidas
melhores para si e para os seus, buscam a escola e o conhecimento como meio
para atingir tal objetivo. Esta nas maos dos gestores transformarem a escola em
um espaco de sonhos coletivos onde também se busque a realizacdo de forma
coletiva.

A participagdo, portanto € o melhor meio de assegurar a gestao
democratica da escola, possibilitando o envolvimento de toda a comunidade
escolar na tomada de decisbes e no funcionamento da organizacéo escolar.
Proporciona um maior conhecimento dos objetivos e metas, da estrutura
organizacional e das relagdes da escola com a comunidade. Nessa perspectiva, a

boa gestdo ndo esta ligada as agbes de uma sé pessoa, mas envolve a
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comunidade pedagogica - todos que interagem com os alunos e que ensinam
algo a eles.

Alguns fatores podem contribuir com democratizagdo da escola como, por
exemplo, o desejo e empenho dos professores em participar dos processos
decisorios e da concretizacdo dos projetos construidos coletivamente, além da
participacdo que envolva pais, estudantes, funcionarios e comunidade. E possivel
afirmar que uma gestdo democratica e participativa s6 acontece com sujeitos
compromissados com uma educagao cujo objetivo é a construgédo da cidadania e
transformacao da sociedade.

Esse sonho que nés temos, de um dia transformar a sociedade em uma
sociedade verdadeiramente democratica e sustentavel para todos, ndo é uma
conquista facil, nem igual a qualquer outra, pois seria uma sociedade
fundamentada nos principios da solidariedade, do respeito, do compromisso de
todos com uma vida saudavel, alegre e prazerosa, sonhada por todos. Assim, se
tornaria um compromisso politico e ético de todos a medida que cria uma rede de
protecdo social a partir da democratizagédo do acesso, permanéncia, gestdo e
qualidade social da educacéo.

Um questionamento a ser feito é se este sonho nao seria um tanto utépico em
relagdo a plena democracia participativa na sociedade ou em relagdo a gestéo
educacional. Uma vez que, viver a democracia seria conseguir construir de forma
coletiva e organizada o viver solidario, sustentado pelo compromisso com a
dignidade do ser humano em tempos em que a predominancia do poder e do ter,
resultados da ordem social estabelecida pelo neoliberalismo, € muito forte e que
as pessoas, as vezes, nem se dao conta de que praticam tais valores.

Em se tratando de democracia participativa, Boaventura Souza Santos e
Leonardo Avritzer escrevem que esta forma de democracia poderia se tornar uma
alternativa ao modelo neoliberal, pois, baseado nas idéias de Marx, existe tensao
entre capitalismo e democracia ou muita incompatibilidade entre ambos. Observa

que:

Os marxistas, por seu lado, entendiam que essa solugdo exigia a
descaracterizagao total da democracia uma vez que, nas sociedades
capitalistas, ndo era possivel democratizar a relagédo fundamental em
que se assentava a produgdo material, a relagdo entre capital e o
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trabalho ((SOUSA SANTOS; AVRITZER, sitio eletronico acessado no dia
30/06/2009 p. 3).

Nesse ambito, os autores discutem a possibilidade de serem criados
modelos de democracia alternativos ao modelo liberal. A democracia participativa
comeca a se tornar uma referéncia em muitos paises, uma vez que pela forma de
governo a populacédo passa a usufruir de politicas sociais que atentavam para a
cidadania plena.

A democracia € um modo de viver de forma compartilhada os sentimentos
e as emogdes, como o carinho e o amor. Portanto, ndo se pode apenas falar. E
preciso viver a democracia também com o compartilhamento de deveres, direitos
€ compromissos para que so possa dividir os resultados e as conquistas.

O sonho de construgdo de uma escola ou um ambiente escolar
verdadeiramente democratico deve ser meta de todos, sem acreditar em uma
proposta redentora. Mas, como a missdo da escola ndo € a de reproduzir o
sistema, deve ser comprometida com a transformacido desta sociedade, pelo
menos. Portanto, deve ser uma escola redimensionada, para ajudar na
construcao de cidadaos reais, capazes nao s6 de explicar o mundo, como
transforma-lo, em beneficio da humanizagao de todos.

E neste sentido que a gestdo da educagdo deve caminhar. Tornar e criar
sonhos coletivos, capazes de emocionar e contaminar quem se aproxima ou
participa do processo. O primeiro passo, e talvez fundamental, € orientar o
processo de gestdo, de forma que conscientize os cidaddos em ser mero discurso
politico, especialmente os excluidos de uma vida social plena de dignidade. E
esta transformacdo nao se faz apenas com palavras as vezes destituidas de
significado real, repetidas fora de contextos significativos. Mas deve ser pela
educacao continuada da comunidade escolar.

Quando a pratica de fato €, democratica e participativa na gestdo de uma
escola, gera uma sensagdao de pertencimento, de compartiihamento, da
possibilidade de ser igual na diferenga, de comprometimento com as decisbes

tomadas pelo grupo.
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3.4 O COMPROMETIMENTO COM AS DECISOES TOMADAS

O trabalho na gestdo educacional deve ter sempre o carater de uma agao
coletiva. A participacdo efetiva dos seus membros possibilita a superacdo do
exercicio do poder individual e promove a construgao do poder de competéncia,
centrado na unidade e no entendimento de que os objetivos educacionais
depende do emprego adequado da energia dinamica das relagdes interpessoais
que ocorrem no contexto do organizagdo escolar, em torno dos objetivos
educacionais, entendidos e assumidos por todos o0s seus membros, com
empenho coletivo em torno de sua realizagao.

A participagdo tem um sentido especial quando os membros de uma
determinada unidade entendem seus objetivos e atuam de forma consciente,
reconhecendo e assumindo o seu papel na perspectiva de exercer de forma
influente e determinada no estabelecimento dos objetivos, no processo de
planejamento e no alcance dos resultados. Conforme Marques (1987, p. 69), “a
participacao de todos, nos diferentes niveis de decisdo e nas sucessivas faces de
atividades é essencial para o eficiente desempenho da organizagédo”. Diante desta
declaracdo, entendemos que o processo de participacdo deve ser dindmico e
interativo, vai além da tomada de decisdes, passa pela convivéncia, apoio na
superacao de dificuldades e limitagcbes do cotidiano. Mas o fundamental, passa
pela plena consciéncia de que cada membro tem poder de interferir nos rumos do
estabelecimento, tem influéncia sobre o contexto em que vive. A falta de
consciéncia desta interferéncia gera causa a falta de poder para a participacéo e
que dessa atitude, decorrem resultados negativos para o estabelecimento.

A participacao efetiva num processo de gestdo educacional, democratica e
partipativa onde seus membros tenham compromisso com as decisdes tomadas
pressupdem que o0s professores ou pessoas envolvidas, coletivamente
organizadas, discutam e analisem a problematica pedagdgica que vivenciam e
que determinem um caminho para superar as dificuldades que julgarem mais
carentes de atencdo. Nesta perspectiva de gestdo educacional, os problemas séo

apontados pelo proprio grupo, e nao pela equipe diretiva ou pedagdgica.
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Um entendimento limitado de participacdo, geralmente adotado pelas
escolas, indica a importancia dos alunos participarem através da eventual
manifestacdo verbal, indicativa de estarem acompanhando o raciocinio do
professor e prestando atencdo na exposicao.

Nesse caso, cria-se uma cultura de faz-de-conta, do qual participam
apenas os alunos que julgam saber o que os professores desejam ouvir, uma vez
que julgam poderem dizer apenas isso. Em trabalhos em grupo, observa-se até
mesmo a distor¢ado do sentido de grupo — € comum, em vez dos grupos servirem
para promover a aprendizagem coletiva, a partir da troca e reciprocidade de
idéias, realizarem a divisao de trabalho e tarefas.

O programa de Lipman que preconiza o ensino de Filosofia para criangas
através de uma metodologia participativa, pressupde que o didlogo seja o método
adotado em sala de aula enquanto principio educativo. Nao apenas para que os
alunos digam aquilo que o professor deseja ouvir, mas que sejam encorajados a
dizer aquilo que pensam, mesmo que seja contraditério ou ndo comum. Portanto,
nao se trata apenas da manifestacao verbal dos alunos que demonstram que
estdo atentos e ouvindo as explicagdes do professor.

Um processo de gestao educacional democratica e participativa precisa ser
orientado por valores essenciais como ética, solidariedade, equidade e
compromisso. A ética é representada mediante a ag¢ao orientada pelo respeito ao
ser humano, as instituicbes sociais e aos elevados valores necessarios ao
desenvolvimento da sociedade com qualidade de vida, que se faz traduzir nas
acoes de cada um. De acordo com esse valor, a agao participativa € orientada
pelo cuidado e atencdo aos interesses humanos e sociais como valor. A
solidariedade é manifestada pelo reconhecimento do valor inerente a cada pessoa
e 0 sentido de que os seres humanos se desenvolvem em condi¢gdes de troca e
reciprocidade, em vista do que sao necessarias redes abertas de apoio reciproco.
A equidade é representada pelo reconhecimento de que pessoas e grupos em
situacbes desfavoraveis necessitam de atencdo e condigcbes especiais, para
igualar-se a seus semelhantes no processo de desenvolvimento. Vale dizer que
os beneficios da atencdo sao distribuidos de forma diferente, de modo a
possibilitar aos que apresentam maior dificuldade de participacdo, condi¢des

favoraveis para superar.
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Esta gestdo orientada por valores, principios e que se fundamenta na
metodologia dialégica na condugdo dos processos, gera compromisso de todos
0s membros e se traduz em agdo no processo pedagogico, focada e identificada
com os objetivos e estratégias de desenvolvimento. Pressupde consciéncia do
papel e do poder de cada um para influenciar os rumos do estabelecimento, o
entendimento pleno dessas questdbes e o empenho pela sua realizagio,
possibilitando que o gestor responsavel pelo estabelecimento se torne uma
liderangca de sucesso por meio de resultados positivos obtidos através da
metodologia dialdgica para o estabelecimento educacional e, consequentemente,
em todo o processo de ensino aprendizagem.

Portanto, um processo de gestdo educacional participativa e democratica é
orientado pela promog¢ao solidaria da participacdo por todos os membros da
comunidade escolar (equipe diretiva, professores, funcionarios, alunos, pais e
conselhos), na construgdo da escola como organizagao dindmica e competente,
tomando decisbes em conjunto, orientadas pelo compromisso com valores,
principios e objetivos educacionais elevados, respeitando os demais participantes
e aceitando a diversidade de posicionamentos.

Um questionamento que ainda resta saber € se uma gestdo democratica e
participativa, que usa o dialogo como método e principio, seria uma gestao de
sucesso. E o que poderia ser considerado uma gestdo de sucesso? Basta o
gestor seguir tais principios para que seus propositos déem certos?

Para o escritor Eduardo Tevah, uma lideranga precisa desenvolver em si
certas caracteristicas ou diferenciais, que a tornariam mais competitivas no
mercado de trabalho e consequentemente, se obteria o sucesso. Entre elas,
Tevah (2003, p. 31) destaca "entender de gente, ou seja, ter uma grande
capacidade de se relacionar com as pessoas e obter delas o melhor”. Outros
diferenciais destacados pelo autor sdo: Saber elogiar, saber criticar, acreditar no
poder do sorriso, demonstrar interesse sincero e profundo pela vida dos outros,
saber ouvir. De fato, estes diferenciais destacados pelo autor, também podem
auxiliar um gestor educacional para obter melhores resultados no seu trabalho,
visto que, um dos diferenciais dialoga na modernidade com o nosso trabalho e

com os autores que estamos investigando a tematica: saber ouvir. Um gestor
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educacional precisa saber ouvir os membros de sua equipe. Assim destaca
Tevah:

Aqui podemos notar claramente a mudanga incrivel da postura das
pessoas em relacdo ao seu trabalho. Elas ndo mais querem nem
aceitam lideres que s6 dao ordens, definem projetos e ai passam para
outros executarem. O novo desafio das pessoas de sucesso € aprender
a ouvir melhor as pessoas, compartilhar decisdes, trocar idéias (TEVAH,
2003, p.45).

Outras caracteristicas defendidas pelo autor, como diferenciais, para que
uma lideranga possa obter sucesso e que considero importante, € “saber elogiar”
e “saber criticar”. Segundo Tevah (2003, p. 37) “é engragado, fomos criados com
um poder de critica feroz, mas uma capacidade minima de elogiar’. Assim como
saber fazer uma critica também é importante, se torna produtiva e eficaz sempre

que ela vem acompanhada de elogios. Assim afirma Tevah:

Mesmo sendo uma pessoa predisposta a elogiar, certamente em muitos
momentos vocé vai ter que criticar e isso faz parte do progresso. Assim,
saber criticar vai ser decisivo para que vocé possa ser respeitado e
querido por todos mesmo sendo uma pessoa exigente (TEVAH, 2003, p.
40).

Neste sentido, o tema ora investigado € de suma importancia, porque
sugere uma forma de gestdo educacional fundamentada na democracia
participativa, que abuse do didlogo como forma de efetivar a participagdo, a
democracia, método e principio educativo. Mas também destacamos que o gestor
precisa desenvolver em si algumas caracteristicas ou diferenciais que o tornara
competitivo no desempenho de sua fungao e consequentemente uma lideranca

de sucesso a medida que alcancga resultados com o trabalho.



4 CONSIDERAGOES FINAIS

E constatado neste estudo, que abordou sobre o didlogo como principio e
meétodo educativo, a eficiéncia no ensino da Filosofia para criangas e na gestéo
de um estabelecimento educacional que preza pela democracia participativa. Este
meétodo se efetiva de uma forma que os seus membros valem-se da sensibilidade
coletiva para estudar, planejar juntos novas agdes, tomar decisbes em conjunto
mediante processo de conscientizacdo do poder que cada participante possui no
sentido de influenciar os rumos da instituicdo que integra. Pelo didlogo, cada
integrante deste processo de gestdo educacional € capaz de se sentir membro e
integrante de todas as acgbes implantadas na instituicdo e consequentemente,
pela relagdo de confianca gerada pela metodologia dialégica, assumir mediante
compromisso ético, as decisdes tomadas pela coletividade.

O dialogo é capaz de mudar as pessoas e suas atitudes. Nao é a reflexado
que gera o dialogo, segundo Lipman. E o didlogo que gera a reflexdo. Portanto,
qualquer membro de um estabelecimento educacional que dialoga com sua
equipe e tem coragem de dizer o que pensa € capaz de refletir sobre sua postura,
opinido e auto corrigir-se, quando percebe que sua idéia ndo esta correta. Isto é
uma atitude de humildade, que enobrece o ser humano e o coloca na dire¢cdo da
realizacado de sua ontologia como, afirma Freire.

Lipman acredita que pelo dialogo investigativo, o ser humano caminha em
direcdo a sua autonomia, que é ter um pensamento proprio, aprender a escutar,
valorizar as idéias suas e dos outros, adquirir consciéncia ética, desenvolver a
capacidade de cooperagao e estimular o respeito mutuo e a solidariedade. O
didlogo ainda favorece o desenvolvimento de atitudes que é consciéncia e razéo
de si, através da interagao com os outros, proporcionados pela reflexao, motivada
pelo método de gestado, além de estabelecer relagbes de confianca na equipe e
possibilitar que exista maior comprometimento com as decisbes tomadas em
relagcao ao estabelecimento educacional.

O gestor de um estabelecimento educacional que adotar uma postura
dialégica no processo de gestdo, orientando-se por uma forma de democracia

participativa e desenvolver em si determinadas caracteristicas que o diferenciam
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e o colocam em melhores condicbes para destacar seu trabalho e obtera
melhores resultados no processo de gestdo. Determinadas caracteristicas foram
destacadas pelos autores Paulo Freire, Lipman e Eduardo Tevah, como: escutar
as pessoas, saber elogiar, saber criticar, entender as pessoas, dialogar de forma
aberta com todos, respeitar as idéias dos outros, conduzir processos de forma
participativa, ter espirito solidario e cooperativo. Estas atitudes possibilitam ao
gestor criar melhores condi¢des de trabalho, relagées de confianga entre colegas,
maior participacdo e compromisso de todos em relagédo aos encaminhamentos
tomados. Assim, podemos concluir que este gestor, que tem como
método/principio de trabalho o didlogo e, com diferenciais de uma pessoa de
sucesso, se tornara uma lideranca capaz de obter resultados favoraveis para o

estabelecimento educacional e para a educacéo de modo geral.
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