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RESUMO

EFEITO MEDIADOR DO CODIGO DE ETICA NA RELACAO ENTRE CAPITAL
PSICOLOGICO, COMPROMETIMENTO PROFISSIONAL AFETIVO E
PRINCIPIOS DE ETICA CONTABIL

AUTORAS: Andria Garcia Pereira Saldanha e Joana Rafaela Figueiredo de Oliveira
ORIENTADORA: Larissa Degenhart

Esta pesquisa objetiva analisar o efeito mediador do codigo de ética na relagdo entre capital
psicolégico, comprometimento profissional afetivo e principios de ética contabil de estudantes
do curso de Ciéncias Contédbeis. Para tanto, realizou-se uma pesquisa descritiva, de
levantamento e com abordagem quantitativa (Modelagem de Equac@es Estruturais - MEE). A
populacdo do estudo compreendeu todos os académicos do curso de Ciéncias Contabeis de uma
Instituicdo de Ensino Superior do Estado do Rio Grande do Sul. A amostra constituiu-se de 182
estudantes que participaram voluntariamente da pesquisa. As varidveis analisadas referem-se
ao cadigo de ética (CE), capital psicoldgico (CP), comprometimento profissional afetivo (CPA)
e principios de ética contabil (PEC). Para atingir os objetivos do estudo, foi desenvolvido um
modelo tedrico de anélise, contendo oito hipdteses, que versam sobre as relacfes propostas. Os
resultados revelaram que o CP apresenta efeitos positivos no CPA e este comprometimento
influencia positivamente o entendimento do CE e aplicagdo dos PEC. Além disso, o
entendimento do CE melhora a aplicacdo dos principios de ética contabil. Estes resultados
revelam que quando os estudantes pesquisados possuem autoeficacia, esperanca, otimismo e
resiliéncia, maior tende a ser o seu comprometimento profissional afetivo e este desencadeia
maiores niveis de entendimento do cddigo de ética e aplicacdo dos principios de ética contabil.
Desta forma, tanto o CP quanto o CPA devem ser promovidos no ambiente da graduacgéo, para
que os académicos tenham maior conhecimento e aplicagdo das diretrizes éticas na profissao
contabil. Em relacdo aos efeitos mediadores, constatou-se apenas os efeitos indiretos positivos
do CE narelagdo entre CPA e PEC, o que revela que maiores niveis de conhecimento do cddigo
de ética contébil, proporcionam um maior comprometimento profissional afetivo com as
atividades de trabalho e aplicacdo dos principios de ética contabil (integridade, objetividade,
competéncia profissional e devido zelo, confidencialidade e comportamento profissional). Por
outro lado, o CE ndo apresentou efeito mediador na relagdo entre CP e PEC, achado que indica
que ha outras variaveis que tendem a potencializar os efeitos do CP na aplicacdo dos PEC, como
é 0 caso do CPA, conforme também revelado nesta pesquisa. Assim, quanto maior o CPA dos
estudantes participantes do estudo, maiores séo os seus niveis de CP e aplicacdo dos PEC. Os
resultados desta pesquisa contribuem para a literatura, pois preenchem uma lacuna existente
sobre os efeitos do CP no contexto da ética na profissdo contabil, pois sdo incipientes os estudos
gue analisaram os efeitos do CP no CPA, CE e PEC. Além disso, contribuem para o curso de
Ciéncias Contabeis, pois proporcionam um panorama de que o CP e o CPA devem ser
melhorados ao longo da graduagdo, por meio de palestras, treinamentos, visto a importancia
destas variaveis psicoldgicas para o entendimento e aplicacdo do codigo de ética e dos seus
principios na area contabil, o que também fortalece a profissdo contabil como um todo.

Palavras-chave: Etica Contabil. Cédigo de Etica. Capital Psicol6gico. Comprometimento
Profissional. Principios de Etica Contabil.



ABSTRACT

MEDIATING EFFECT OF THE CODE OF ETHICS IN THE RELATIONSHIP
BETWEEN PSYCHOLOGICAL CAPITAL, AFFECTIVE PROFESSIONAL
COMMITMENT AND PRINCIPLES OF ACCOUNTING ETHICS

AUTHORS: Andria Garcia Pereira Saldanha e Joana Rafaela Figueiredo de Oliveira
ADVISOR: Larissa Degenhart

This research aims to analyze the mediating effect of the code of ethics in the relationship
between psychological capital, affective professional commitment and principles of accounting
ethics of students studying Accounting Sciences. To this end, descriptive, survey research was
carried out with a quantitative approach (Structural Equation Modeling - MEE). The study
population comprised all students of the Accounting Sciences course at a Higher Education
Institution in the State of Rio Grande do Sul. The sample consisted of 182 students who
voluntarily participated in the research. The variables analyzed refer to the code of ethics (CE),
psychological capital (CP), affective professional commitment (CPA) and principles of
accounting ethics (PEC). To achieve the objectives of the study, a theoretical analysis model
was developed, containing eight hypotheses, which deal with the proposed relationships. The
results revealed that CP has positive effects on CPA and this commitment positively influences
the understanding of the EC and application of the PEC. Furthermore, understanding the CE
improves the application of accounting ethics principles. These results reveal that when the
students surveyed have self-efficacy, hope, optimism and resilience, their affective professional
commitment tends to be greater and this triggers greater levels of understanding of the code of
ethics and application of accounting ethics principles. Therefore, both CP and CPA must be
promoted in the undergraduate environment, so that academics have greater knowledge and
application of ethical guidelines in the accounting profession. In relation to the mediating
effects, only the positive indirect effects of CE in the relationship between CPA and PEC were
found, which reveals that greater levels of knowledge of the accounting code of ethics provide
greater professional affective commitment to work and application activities. the principles of
accounting ethics (integrity, objectivity, professional competence, diligence, confidentiality
and professional behavior). On the other hand, the CE did not present a mediating effect on the
relationship between CP and PEC, a finding that indicates that there are other variables that
tend to enhance the effects of CP in the application of PEC, as is the case of CPA, as also
revealed in this research. Thus, the higher the CPA of the students participating in the study,
the higher their levels of CP and application of the PEC. The results of this research contribute
to the literature, as they fill an existing gap on the effects of CP in the context of ethics in the
accounting profession, as studies that analyzed the effects of CP on CPA, CE and PEC are
incipient. Furthermore, they contribute to the Accounting Sciences course, as they provide an
overview that CP and CPA must be improved throughout the course, through lectures and
training, given the importance of these psychological variables for understanding and applying
the code of ethics and its principles in the accounting area, which also strengthens the
accounting profession as a whole.

Keywords: Accounting Ethics. Code of ethics. Psychological Capital. Professional
Commitment. Principles of Accounting Ethics.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo apresenta o contexto inicial da investigacao, que se divide em duas partes:
apresentacdo e estrutura do trabalho. No inicio, define-se o tema do trabalho, a questdo
problema, os objetivos e os fundamentos tedricos da pesquisa. A segunda etapa trata da

estrutura do trabalho.

1.1 APRESENTACAO DO TRABALHO

O comportamento humano ¢é baseado na intuicdo moral e os julgamentos éticos sdo
baseados na distin¢do entre certo e errado e na compreensdo de por que algo é certo ou errado
(ROGOSIC; PERICA, 2023). A Etica surgiu devido a desconfianca das partes interessadas
sobre as demonstracbes contabeis e nos contadores que as desenvolvem. Assim, 0
comportamento ético nos negécios necessita ser estudado (ROGOSIC; PERICA, 2023).

No que diz respeito ao &mbito profissional, a ética busca verificar a relacdo entre o
profissional contabil e seus colegas de profissdo e clientes, visando alcancar a honestidade e o
bem-estar social, em que exerce sua funcdo (ALVES; SOUZA, 2017). A ética profissional trata
da relacéo do profissional de contabilidade com as demais pessoas, levando em conta valores
como a integridade, a autorrealizacdo e a naturalidade no convivio pessoal. Para exercer
qualquer atividade profissional € essencial o conhecimento e dominar ndo somente 0s aspectos
técnicos, mas também as normas de comportamento moral. Dessa maneira, ndo se considera
eticamente correto que um profissional, se responsabilize por fun¢es que vao além de sua
competéncia (ALVES; SOUZA, 2017). Portanto, a Etica pode ser definida como a ciéncia da
conduta humana perante o ser e seus semelhantes (SA, 2019).

Neste contexto, o Codigo de Etica Profissional do Contador ganha importancia. Este
cédigo aborda sobre o objetivo, os deveres, as vedacOes e previsibilidades, o valor e a
publicidade dos servicos profissionais, os deveres em relacdo aos colegas e a classe, as
penalidades e disposi¢des gerais (RIBEIRO; CAMELLO, 2020; NBC PG 01, 2019). Esses
codigos contém padrbes éticos que certas categorias profissionais devem aceitar e cumprir.
Além disso, buscam regular as relacbes entre os membros da classe e entre a classe e a
sociedade. Um profissional ndo pode escolher a postura ética que julga ser a melhor para

solucionar determinado dilema. Se desviar do codigo, sera punido (ALVES et al., 2007).
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Deste modo, o entendimento do cddigo de ética pode contribuir para aumentar os niveis
de comprometimento profissional afetivo dos contadores, os principios de ética na area contabil,
(ROGOSIC; PERICA, 2023) e o0s seus niveis de capital psicologico (LUTHANS; YOUSSEF;
AVOLIO, 2007). Conforme Costa et al. (2021), ao longo da tltima década, o desenvolvimento
de recursos psicoldgicos positivos, como por exemplo, o capital psicologico, tem recebido uma
maior atencdo de académicos, Instituicdes de Ensino Superior (IES) e gestores de organizacoes,
que tem buscado abordar esta questdo de forma eficaz no ambiente académico e de trabalho.
Assim, enfrentar varios dilemas éticos na pratica contabil pode ser influenciado pelo
comprometimento profissional dos contadores e consequentemente tende a melhorar os
principios éticos destes (ROGOSIC; PERICA, 2023) e 0s seus niveis de capital psicolégico.

De acordo com Singh e Gupta (2015), funcionarios que apresentam alto
comprometimento profissional, tendem a identificar-se fortemente com 0s objetivos
profissionais e demonstrar forte vontade de manter a adesdo a profissao que optou por seguir.
Além disso, estdo dispostos a exercer um esforgo maior no desenvolvimento das atividades da
sua profissdo. Na visdo de Arthur et al. (2021, p. 293), “um ‘bom’ profissional é idealmente
aquele que exemplifica dimensdes de carater informadas por um bom julgamento”. Os
funcionarios que praticam o ‘bom’ carater sdo considerados mais “propensos a trabalhar em
colaboragdo com colegas, praticar com maior responsabilidade suas decisdes e perseverar com
integridade em seu trabalho. Esta evidéncia destaca o papel valioso que o carater dos praticantes
pode ter na pratica profissional significativa e eficiente” (ARTHUR et al., 2021, p. 295).

Nesse sentido, o capital psicolégico refere-se a um estado mental positivo de um
individuo e compreende quatro dimensdes que sdo consideradas capacidades psicolégicas
positivas: autoeficacia, esperanca, otimismo e resiliéncia. Estas capacidades, quando presentes
nos individuos, o tornam autoconfiante, esperangoso e otimista para desenvolver suas
atividades de trabalho e resiliente diante de dificuldades e situacdes adversas (LUTHANS;
YOUSSEF; AVOLIO, 2007). Assim, & medida que o ambiente de negdcios se torna cada vez
mais global e competitivo, as organizacdes tendem a se esforcar para recrutar e desenvolver
bons recursos humanos para prosseguirem competéncias globais e, neste contexto, o ensino
superior é responsavel por formar alunos e futuros profissionais que possam atender as
demandas sociais e organizacionais (YOU, 2016). Para tanto, deve-se dar atencdo ao capital
psicolégico (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007) dos estudantes, bem como, do seu
comprometimento profissional afetivo e conhecimento do codigo e dos principios de ética
contabil (ROGOSIC; PERICA, 2023).
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Portanto, os profissionais contabeis representam um grupo especifico com expertise na
area e possuem responsabilidade econémica e social, principalmente na mensuracédo, controle
e gestdo dos ativos humanos e corporativos (FORTES, 2002). O cumprimento do Codigo de
Etica se reflete na adesdo aos padrdes de conduta profissional. O cumprimento deste codigo
ndo se deve apenas a sua natureza punitiva em caso de descumprimento, mas também, ao
reconhecimento profissional de que este quadro legal é util como guia de acéo e € reconhecido
como um aspecto importante do exercicio profissional (ALVES, 2005). De acordo com Alves
et al. (2007) o cddigo de ética profissional é visto pelos individuos como um guia de conduta e
tende a seguir as normas emanadas do Conselho Federal de Contabilidade (CFA), reduzindo a
probabilidade de agBes que prejudiquem diversos usuarios da informacdo contébil. Nesse
sentido, denota-se a importancia do Codigo Etica para melhorar o comprometimento dos
profissionais contabeis e a aplicacdo dos principios éticos na profissdo contabil (ROGOSIC;
PERICA, 2023), bem como, para desencadear uma maior autoeficacia, esperanca, otimismo e
resiliéncia no contexto profissional contabil (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007).

Evidéncias encontradas na literatura revelaram os efeitos positivos do Cédigo de Etica
na relacdo entre o comprometimento profissional afetivo e a aplicacdo dos principios éticos
contabeis (ROGOSIC; PERICA, 2023). Além disso, profissionais contabeis com niveis mais
altos de comprometimento profissional afetivo sdo mais propensos a perceberem a importancia
dos principios de ética contabil (integridade, objetividade, competéncia profissional e devido
zelo, confidencialidade e comportamento profissional). A aplicacdo destes principios
fundamentais da ética na area contabil deve ser promovida, a0 mesmo tempo que a consulta ao
Codigo de Etica deve ser apoiada de forma a diminuir o comportamento antiético dos
contadores (ROGOSIC; PERICA, 2023). Alves et al. (2007) investigaram a influéncia do
Codigo de Etica sobre o processo decisorio ético do profissional de Contabilidade. Os achados
também revelaram que o Codigo de Etica do Profissional Contabil é importante e serve como
um guia para o comportamento dos contadores. Contudo, uma minoria se predispde a cumprir
algumas ou todas as normas emanadas do Conselho Federal de Contabilidade. Além disso,
também sdo incipientes os estudos que analisaram os efeitos do capital psicolégico no
comprometimento profissional afetivo e nas questdes relacionadas a ética contabil (NGUYEN;
NGO, 2020; RIBEIRO et al., 2021; L1 et al., 2021; QASIM et al., 2022).

Com base nas evidéncias encontradas na literatura, denota-se que sd@o incipientes 0s
estudos que analisaram os efeitos do cdédigo de ética na relacdo entre comprometimento

profissional efetivo e a aplicagdo dos principios éticos (ALVES et al., 2007; ROGOSIC;
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PERICA, 2023), bem como, os efeitos do codigo de ética na relagdo entre capital psicoldgico e
principios de ética contabil (NGUYEN; NGO, 2020; RIBEIRO et al., 2021; LI et al., 2021;
QASIM etal., 2022), fatos estes que motivam o desenvolvimento desta pesquisa. Esta pesquisa
se difere dos estudos de Alves et al. (2007) e Rogosic e Perica (2023), por analisar a percepgao
dos académicos em Ciéncias Contabeis e ndo profissionais que atuam na area contabil. Destaca-
se ainda, que este estudo visa avangar as pesquisas existentes sobre os temas de capital
psicoldgico e a ética contabil (NGUYEN; NGO, 2020; RIBEIRO et al., 2021; L1 et al., 2021;
QASIM et al.,, 2022), ao propor que o capital psicologico tende a influenciar o
comprometimento profissional afetivo, o entendimento do cddigo de ética e a aplicacdo dos
principios de ética no ambiente de trabalho, bem como, os efeitos indiretos do codigo de ética
na relagdo entre capital psicolégico e principios de ética contabil.

Neste contexto, considerando-se a lacuna de pesquisa identificada na literatura, a
importancia do codigo de ética na profissdo contabil e o crescente interesse pelo
comprometimento profissional afetivo na contabilidade e o capital psicol6gico dos contadores,
busca-se com este estudo responder a seguinte questao de pesquisa: Qual o efeito mediador do
codigo de ética na relacdo entre capital psicologico, comprometimento profissional afetivo e
principios de ética contabil?

Como objetivo geral, busca-se a partir da realizacdo desta pesquisa analisar o efeito
mediador do coédigo de ética na relacdo entre capital psicolégico, comprometimento
profissional afetivo e principios de ética contabil de estudantes de um curso de graduacéo
presencial em Ciéncias Contabeis. Para atingir o objetivo geral, foram estabelecidos os
seguintes objetivos especificos:

a)  medir o capital psicolégico, o comprometimento profissional afetivo, o codigo
de ética e os principios éticos contabeis dos estudantes pesquisados;

b)  analisar o efeito direto do capital psicolégico no comprometimento profissional
afetivo, no codigo de ética e nos principios de ética dos estudantes analisados;

c) analisar o efeito direto do comprometimento profissional afetivo no cédigo de
ética e nos principios de ética dos estudantes participantes do estudo;

d) analisar o efeito direto do cédigo de ética nos principios de ética dos estudantes
da amostra;

e)  analisar o efeito mediador do codigo de ética na relacdo entre capital psicolégico

e 0s principios de ética contabil.
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f)  analisar o efeito mediador do codigo de ética na relagdo entre o
comprometimento profissional afetivo e os principios de ética contabil.

Esta pesquisa se justifica pelo fato dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis
entenderem a importancia do impacto de seu comportamento ético na profissao contabil. Para
Freitas (2019, p. 13), “a conduta ética é muito importante na vida do profissional contador, pois
cada um tem suas responsabilidades, tanto individuais como sociais, isso envolve pessoas que
dela se beneficiam™. Portanto, necessita-se da ética em qualquer relacdo, pois ndo é possivel
fazer com que as pessoas ajam de maneira homogénea. Nesse sentido, no meio profissional, a
ética € essencial para orientar as pessoas a seguir um padrdo de conduta (ARRUDA;
WHITAKER; RAMOS, 2017).

Outra justificativa parte dos argumentos de Lima et al. (2014), pois também apontam a
importancia da ética no contexto profissional, sendo relevante para que os estudantes entendam
0 papel da ética, dado que o aprendizado adquirido no meio académico tem por finalidade
influenciar a postura ética dos futuros profissionais. Além disso, para Brancher, Neu e Boff
(2010) € dever das universidades auxiliar os académicos a aplicar o conceito de ética de maneira
efetiva em todas as situacGes: nas decisdes financeiras, diretrizes politicas, recursos humanos,
padrdes profissionais ou no caso de todos esses fatores em conjunto.

Nesse sentido, uma profissdo com baixo nivel ético se deve ao esquecimento pelos
profissionais de seus compromissos basicos com seus semelhantes, pois uma profissao cumpre
bem o seu papel quando os profissionais crescem em conjunto do saber e da ética (BARRETO,
2015). Portanto, o estudo da saude psicologica dos profissionais da area contabil e seus efeitos
no nivel de ética contabil € um ponto relevante para o desenvolvimento das empresas e IES,
pois para os profissionais contabeis a ética profissional € muito importante (LI et al., 2021).
Além disso, denota-se que o capital psicoldgico tem sido amplamente investigado no contexto
organizacional e pouca atencdo foi dada ao papel do capital psicoldgico no ambiente académico
(DATU; KING; VALDEZ, 2018), o que reforca a anélise desta temética nesta pesquisa.

Esta pesquisa apresenta contribuicBes tedricas, praticas e sociais. Como contribuices
teoricas, destaca-se que esta pesquisa visa avancar o debate na literatura sobre os efeitos do
Codigo de Etica no comportamento dos contadores, mais precisamente no seu capital
psicologico, comprometimento profissional afetivo e na aplicagdo dos principios de ética
contabil. Para os académicos do curso de Ciéncias Contabeis esta pesquisa contribui ao
evidenciar a importancia do Cadigo de Etica na profissdo contabil e para melhorar o capital

psicologico, comprometimento profissional afetivo e a aplicagdo dos principios éticos. Além
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disso, este estudo contribui para as pesquisas académicas, pois valida e amplia a compreensao
dos efeitos do capital psicolégico para melhorar os niveis de entendimento e aplicacdo dos
principios de ética contébil e apresenta implicagdes para uma aprendizagem bem-sucedida e
que posteriormente apresenta reflexos no mercado de trabalho.

Os resultados desta pesquisa também poderao ser Gteis para organiza¢es que empregam
contadores profissionais e que desejam tornar os ambientes de trabalho mais propicios a tomada
de decis0es éticas e que se esforcam para desenvolver uma cultura na organizacdo que encoraje
e apoie todos os funcionarios a tomar decisdes éticas (CLAYTON; VAN STADEN, 2015).

Além disso, a coordenacdo do curso podera utilizar os resultados encontrados para
desenvolver estratégias que visam aumentar o nivel de capital psicolégico e o
comprometimento ético dos estudantes, visto a sua relevancia na profissdo contabil. Para a
sociedade os achados deste estudo contribuem, pois, 0s conceitos eticos da profissdo contabil
guando colocados em prética pelos académicos podem melhorar a sociedade e contribuir para

um mundo melhor.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este estudo estrutura-se em cinco capitulos. No primeiro, apresenta-se o0 tema, a questao
de pesquisa, os objetivos (geral e especificos), as justificativas para a realizacdo do estudo, as
contribuicdes teoricas, praticas e sociais e a estrutura do trabalho.

O segundo capitulo € formado pelo referencial tedrico, que evidencia 0s assuntos
referentes a ética profissional, ética na contabilidade, cddigo de ética profissional do contador,
capital psicolégico, comprometimento e principios éticos dos contadores, e por fim, apresenta-
se 0 modelo teorico de analise e a formulagéo das hipoteses de pesquisa.

No terceiro capitulo, sdo especificados os métodos e procedimentos utilizados para o
desenvolvimento do estudo. Deste modo, apresenta-se inicialmente o delineamento da pesquisa,
seguido da populacdo e amostra e dos constructos da pesquisa, procedimentos de coleta e
analise dos dados, bem como, as limitacdes da pesquisa.

O quarto capitulo contempla a apresentacédo, analise e discussdo dos resultados com a
literatura e estudos anteriores sobre as tematicas abordadas. No quinto capitulo séo apresentadas
as conclusdes e recomendacdes para a realizagdo de estudos futuros. Por fim, evidenciam-se as

referéncias utilizadas para o desenvolvimento do trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta a base teorica utilizada para a realizacdo desta pesquisa.
Inicialmente, aborda-se sobre a ética profissional e ética na contabilidade. Na sequéncia,
evidencia-se sobre o0 codigo de ética profissional do contador. Posteriormente, sdo evidenciados
0s conceitos sobre capital psicoldgico, comprometimento profissional dos contadores e
principios de ética contébil. Por fim, apresentam-se estudos relacionados a temética proposta

nesta pesquisa e que fundamentam as hipdteses propostas.

2.1 ETICA PROFISSIONAL

A ética vai além da simples descri¢do dos costumes e normas morais de uma sociedade.
A ética questiona o sentido dessas normas, investiga sua origem, justificativa e validade e por
meio desse questionamento, busca-se compreender as bases racionais e filoséficas das teorias
morais existentes e avaliar sua consisténcia logica, coeréncia interna e aplicabilidade em
diferentes contextos (CRISOSTOMO; VARANI; PEREIRA, 2018).

Dos contextos sociais em que a ética se insere, um deles é o da profissdo e espera-se que
cada individuo, em sua pratica profissional, desempenhe seus deveres com base em principios
éticos (AVELINO; SANTOS, 2018). Ha um conjunto de preceitos e principios éticos que
norteiam a maioria das profissdes. Portanto, os profissionais devem conduzir com fidelidade,
entusiasmo, idoneidade e honestidade suas atividades profissionais, de modo a inspirar respeito
e contribuir para o prestigio da categoria profissional a que pertence (BARSANO, 2014).

Em relacéo aos colegas, os profissionais devem trata-los com respeito, carinho e estima,
em que o trabalho em equipe e a solidariedade transcendem os interesses pessoais. Antes de
qualquer acdo, notifique o colega infrator sobre quaisquer violagdes de deveres funcionais,
penalidades e recusa em cumprir o Codigo de Etica, dando-Ihe a oportunidade de se defender
plenamente e corrigir quaisquer erros (BARSANO, 2014).

Em relacdo a importancia das virtudes profissionais Sa (2019, p. 172) aborda que:

virtudes basicas profissionais sdo aquelas indispensaveis, sem as quais ndo se
consegue a realizacdo de um exercicio ético competente, seja qual for a natureza do
servico prestado. Tais virtudes devem formar a consciéncia ética estrutural, os
alicerces do carater e, em conjunto, habilitarem o profissional ao éxito em seu
desempenho.
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Em muitos contextos sociais, 0s principios morais existem naturalmente, ou seja, a partir
do consenso dentro da prépria sociedade. Em contraste, em um ambiente profissional, tais
principios podem ser apresentados por escrito, com base em codigos de ética conhecidos
(AVELINO; SANTOS, 2018).

Deste modo, o cddigo de conduta profissional depende de uma série de fatores
relacionados a forma como a profissdo é exercida, ao nivel de conhecimento exigido e ao
ambiente em que € exercida. Isso significa que ndo pode haver padrBes universais que possam
ser efetivamente aplicados em todos 0s casos, mesmo que as diretrizes sejam compartilhadas,
uma vez que os valores centrais de todos os trabalhos necessarios sdo compartilhados (SA,
2019). Entre os fatores que sdo observados no desenvolvimento do codigo de ética, esta o
cumprimento de todos os deveres ou obrigacfes em todas areas em que podem ocorrer
relacionamentos pessoais relacionados a profissdo em questdo (AVELINO; SANTQOS, 2018).

Portanto, quando o objetivo € a préatica profissional ou o comportamento de um grupo,
existe um codigo de ética. A classe, por meio de instituicdes e liderancgas, € um fator natural
para a criacdo dessas leis, que devem surgir de uma ampla discusséo da realidade e do
envolvimento de todos para permitir algo que possa ser implementado de forma eficaz e
abrangente (SA, 2019).

2.2 ETICA NA CONTABILIDADE

As demandas éticas do exercicio da contabilidade séo amplas e vdo além das habilidades
técnicas do contador. Em muitas situagfes, o contador se encontra em meio a um conflito de
interesses entre gestores de empresas e 6rgdos reguladores éticos, aos quais prestou juramento
profissional quando se formou (RIBEIRO; CAMELLO, 2020).

Na contabilidade, a ética € elemento essencial que deve permear os habitos dos
contadores e de qualquer outra atividade exercida. O trabalho dos contadores abrange uma
ampla gama de atividades, como a elaboragdo de demonstracdes financeiras, o calculo de
impostos, a analise de custos, o controle de estoque, a auditoria, entre outros. Portanto,
desempenham um papel crucial na garantia da transparéncia, da conformidade legal e do
gerenciamento eficiente dos recursos financeiros (ANDRADE; AVELINO; SANTOS, 2018).

Com essa importancia e demandas constantes, os contadores possuem uma série de
deveres, responsabilidades profissionais e devem agir de acordo com 0s principios éticos e

normas da profissdo, para garantir a integridade e a confiabilidade das informagdes contabeis.



21

Além disso, devem manter-se atualizados em relagdo as mudancas nas legislacOes fiscais e
contabeis, bem como nas melhores préaticas da area (ANDRADE; AVELINO; SANTOS, 2018).

De acordo com Lisboa (1997, p. 61), “além de servir como um guia & agdo moral, 0
novo codigo de ética profissional possibilita que a profissdo de contador declare seu propdsito
de: a) cumprir as regras da sociedade; b) servir com lealdade e devido zelo; e c) respeitar a si

mesma”. Sa (2019, p. 110) expde que:

cada conjunto de profissionais deve seguir uma ordem que permita a evolucéo
harmdnica do trabalho de todos, a partir da conduta de cada um, através de uma tutela
no trabalho que conduza a regulacdo do individualismo perante o coletivo.

Além disso, para S& (2019), os valores éticos devem ser agregados aos valores
profissionais. Se houver apenas competéncia técnica e cientifica, mas ndo conduta virtuosa,
oscila a tendéncia de conceituar o dominio do trabalho, sobretudo nas profissées de maior risco.

Sa (2019) aborda que a ética €, de fato, uma area de estudo que se dedica a compreender
e avaliar a conduta humana em relacéo a si mesmo e aos outros. Se preocupa em analisar 0s
sentimentos e 0s julgamentos de aprovacdo ou desaprovacdo absoluta que as pessoas tém em
relacdo a certas acGes e intengdes. A ética que analisa esse comportamento tenta explica-lo,
servir de base para a compreensdo do comportamento social passado e introduzir um novo
comportamento depois que ele comeca a ser aceito pela maioria. Assim, a sociedade se
desenvolve e se torna consistente nas boas relagdes de seus membros e na busca constante do
bem-estar social (BASSO, 2020).

Em resumo, ser um profissional significa agir com competéncia, ética e
responsabilidade, buscando a autorrealizacdo e o bem-estar do coletivo. Essas caracteristicas
sdo fundamentais para 0 sucesso e o crescimento pessoal e profissional, assim como, para a
construcdo de uma sociedade mais justa e sustentavel. Implica buscar o atendimento das
préprias necessidades por meio de um trabalho, demonstrando eficiéncia e eficacia na execucéao
de suas tarefas (BASSO, 2020).

Essa eficiéncia e eficacia garante que o profissional seja capaz de desempenhar suas
responsabilidades de maneira competente, alcancando resultados satisfatorios. Portanto, é
fundamental que os profissionais estejam cientes das implicacdes éticas de suas acdes e se
esforcem para agir de acordo com os mais altos padrbes de conduta, garantindo assim, a

integridade da profissdo e o respeito da sociedade (BASSO, 2020).
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2.3 CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR

O objetivo principal do cddigo de ética € fornecer as diretrizes gerais para que as pessoas
ajam de maneira ética em suas atividades. Além disso, busca estabelecer padrdes de conduta
que reflitam os valores e a cultura da organizacao, além de atender as expectativas da sociedade,
clientes, fornecedores e partes interessadas (ARRUDA; WHITAKER; RAMOS, 2017; NBC
PG 01, 2019).

O Cadigo de Etica Profissional do Contador (CEPC) no Brasil foi instituido em 2003,
por meio da Resolugéo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) n° 803/1996, atualizado
posteriormente pela Resolugcdo CFC n° 1.307/2010. Esta resolucgéo estabelece as normas de
conduta e ética profissional que os contadores brasileiros devem seguir em suas atividades. O
CEPC no Brasil estabelece os principios fundamentais que devem orientar a conduta dos
profissionais da contabilidade, tais como a integridade, objetividade, competéncia,
confidencialidade e o comportamento profissional. O cddigo também trata de temas como a
independéncia, responsabilidade profissional, sigilo profissional, relacionamento com clientes
e colegas, entre outros (NBC PG 01, 2019).

O cumprimento do Cédigo de Etica Profissional € obrigatdrio para todos os contadores
brasileiros e 0 ndo cumprimento das normas éticas pode resultar em sang¢des disciplinares por
parte do CFC e do Conselho Regional de Contabilidade (CRC), que sdo 0s 6rgdos responsaveis
pela regulamentacéo e fiscalizacdo da profissdo contabil no Brasil (BASSO, 2020; NBC PG 01,
2019). Lisboa (1997, p. 58), argumenta que “um dos objetivos do Codigo de Etica profissional
¢ a formacao da consciéncia profissional sobre padrdes de conduta”.

Siqueira (2005) destaca a importancia da conduta ética no exercicio da profissdo
contabil. Esta conduta é repassada aos profissionais por meio de um trabalho continuo de
conscientizacdo realizado por professores, orientadores e conselheiros por meio de aulas,
grupos de estudo, eventos e outras atividades. Esses profissionais utilizam o CEPC como base
para ensinar e orientar o0s estudantes e profissionais contabeis em seu dia a dia.

Conforme Fortes (2002, p. 117), o cédigo de ética profissional do contabilista, “tem por
objetivo fixar a forma pela qual se devem conduzir os profissionais da contabilidade, sobretudo
nos exercicios das suas atividades e prerrogativas estabelecidas na legislacdo vigente”.

Nesse sentido, no Quadro 1 sdo apresentados principios essenciais da funcdo ética do

profissional de contabilidade.
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Quadro 1. Principios fundamentais da ética do profissional contabil

Principio Descricao

A honestidade é uma qualidade essencial para um profissional contabil. A confianga dos
clientes e parceiros de negdcios é construida com base na integridade do contador. Ser honesto
em todas as situacOes, independentemente da ocasido, é fundamental para estabelecer uma
reputacdo solida e duradoura.

O profissional contébil muitas vezes se depara com situacdes desafiadoras, onde pode haver
pressBes externas para tomar decisGes que podem comprometer sua integridade ou a ética

Honestidade

Enfrentar - f - ;
desafios proflsg,lor_la_l. Ness_es momentos, e_crl_JC|aI ter a coragem de defender o que é cer:[q, mesmo que
isso signifique discordar da maioria. A capacidade de enfrentar desafios éticos e tomar
decisdes fundamentadas é uma qualidade valorizada em um contador.
Ser flexivel e estar aberto a novas opinides e propostas é uma qualidade importante para um
Flexibilidade e contadpr: O campo conté,bil esta em,cor}stante evolug_éo, com mudancas regulqtérias, avancgos
abertura tecnolodgicos e novas pratlcas contapels. Ser receptivo a diferentes perspectivas e aberto a
aprender e se adaptar as mudancas é fundamental para se manter atualizado e oferecer um
servigo de qualidade aos clientes.
Um contador deve agir de acordo com os principios e padrdes estabelecidos pelos érgaos
Justica e reguladores, como o CFC e o CRC. A justica é fundamental para garantir que as transagdes

financeiras sejam tratadas de forma imparcial e ética. Cumprir as normas e regulamentos
contabeis € uma responsabilidade do profissional contabil e contribui para a integridade e
confiabilidade de suas atividades.

conformidade

Fonte: Alves e Souza (2017); NBC PG 01 (2019).

Diante do exposto no Quadro 1, denota-se que ser honesto, enfrentar desafios, ser
flexivel, aberto a novas opinides e atuar de acordo com 0s principios éticos e regulatorios sdo
qualidades fundamentais para um profissional contabil construir uma carreira solida e ganhar a
confianca dos clientes (ALVES; SOUZA, 2017).

2.4 CAPITAL PSICOLOGICO

Nos ultimos anos, o capital psicoldgico (PsyCap) tem recebido muita aten¢do na area
da psicologia organizacional. Além disso, tem sido considerado 0 mais novo recurso que pode
se tornar uma vantagem competitiva nas atividades organizacionais (NGUYEN; NGO, 2020).
Deste modo, o potencial do ser humano € infinito, mas sua raiz esta na valorizacao do capital
psicoldgico do ser humano. Além do capital financeiro, capital humano e social, a valorizacdo
do capital psicoldgico é o quarto maior capital, pois € composto por autoeficacia, esperanca,
otimismo, perseveranca e inteligéncia emocional (LI et al., 2021).

Para You (2016), o capital psicoldgico refere-se aos recursos psicologicos positivos de
uma pessoa, que consistem em autoeficacia, esperanca, otimismo e resiliéncia, e o capital
psicoldgico tem sido reconhecido como um recurso importante para 0 comportamento e a

eficacia das organizagtes (YOU, 2016).
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Nesse sentido, o capital psicoldgico é considerado um recurso pessoal positivo que pode

levar ao sucesso individual e organizacional (LUPSA et al., 2020). Luthans, Youssef e Avolio

(2007, p. 3) conceituaram o capital psicolégico como um estado de desenvolvimento

psicologico positivo de um individuo e é caracterizado pelas seguintes capacidades

psicolégicas/dimensdes (autoeficacia, esperanca, otimismo e resiliéncia:

(1) ter confianca (autoeficécia) para assumir e colocar o esfor¢o necessario para ter
sucesso em tarefas desafiadoras; (2) fazer uma atribuicdo positiva (otimismo) sobre o
sucesso agora e no futuro; (3) perseverar em direcdo a metas e, quando necessario,
redirecionar caminhos para metas (esperanca) para ter sucesso; e (4) quando atingido
por problemas e adversidades, repensar e voltar para tras e até mesmo além
(resiliéncia) para alcangar o sucesso (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007, p. 3).

No Quadro 2 evidencia-se uma sintese dos principais conceitos das capacidades

psicoldgicas abordadas por Luthans, Youssef e Avolio (2007) no constructo capital psicoldgico.

Quadro 2. Sintese das capacidades psicolédgicas do capital psicoldgico (Luthans, Youssef e Avolio, 2007)

Capacidades
psicoldgicas

Principal conceito

Autoeficécia

“A autoeficacia refere-se aos julgamentos das pessoas sobre sua capacidade de realizar tarefas
especificas” (PARKER, 1998, p. 835). Confiar na propria capacidade de mobilizar recursos
cognitivos e motivagdo para executar com sucesso as tarefas (STAJKOVIC; LUTHANS,
1998).

Esperanca

Esperanga ¢ definida como “um conjunto cognitivo que se baseia em um sentido derivado
reciprocamente de agéncia de sucesso (determinacdo direcionada por objetivos) e caminhos
(planejando atingir metas)” (SNYDER et al., 1991, p. 571). Ter determinag@o orientada a
objetivos e estabelecer caminhos para atingir as metas (SNYDER; IRVING; ANDERSON,
1991).

Otimismo

“Otimistas esperam que as coisas sigam o seu caminho e geralmente acreditam que coisas
boas, ¢ ndo ruins, irdo acontecer com eles” (SCHEIER; CARVER, 1985, p. 219). Atribuir
eventos positivos a causas internas, permanentes, estaveis e pessoais e eventos negativos em
termos de fatores externos, temporérios e especificos da situagdo (SELIGMAN, 1998;
LUTHANS; YOUSSEF, 2004).

Resiliéncia

A resiliéncia diz respeito a “pessoas que exibem coragem e adaptabilidade em decorréncia
das adversidades da vida (WAGNILD; YOUNG, 1993, p. 166). Ter a capacidade de se
recuperar das adversidades, conflitos, fracassos e mudancas positivas a partir do aumento de
responsabilidades (LUTHANS, 2002).

Fonte: Degenhart (2019, p. 101).

De acordo com Costa et al. (2021), todas as dimensdes do capital psicologico

apresentadas no Quadro 2, sdo importantes para 0s estudantes universitarios superarem 0s

desafios e constituirem a base para lidar com os obstaculos do futuro pessoal e tambem
profissional dos graduados (COSTA et al., 2021).



25

Diante das capacidades psicoldgicas elencadas no Quadro 2, pode-se determinar o
capital psicoldgico dos académicos de forma que um aluno com alto capital psicologico é (i)
otimista e autoeficaz em relacdo aos objetivos pessoais e académicos; (ii) considera muitas
maneiras de resolver um problema (esperanca); e (iii) € resiliente na busca da resolucéo dos
problemas e atividades académicas e de trabalho (LUTHANS; LUTHANS; AVEY, 2014).

Portanto, na medida em que o capital psicolégico estd aberto & mudanca e ao
desenvolvimento (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007), as IES podem desempenhar um
papel fundamental no desenvolvimento do capital psicologico dos alunos, o que por
consequéncia pode melhorar o comprometimento profissional afetivo e a aplicacdo dos

principios de ética contabil, conforme apresentado na sequéncia.

2.5 COMPROMETIMENTO PROFISSIONAL DOS CONTADORES

O comprometimento organizacional e o compromisso profissional sdo conceitos
distintos e podem ser baseados em valores diferentes (ROGOSIC; PERICA, 2023). Embora o
comprometimento organizacional esteja relacionado a dedicacéo e identificacdo do individuo
com a organizacdo em que trabalha, o compromisso profissional refere-se a dedicacdo e
responsabilidade do profissional em relagdo & sua profissdo (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Para Sa (2019), esse compromisso € essencial e se concentra principalmente na busca
pela exceléncia na producdo, ou seja, na concretizacdo de um esforco completo, a fim de
proporcionar o melhor resultado possivel. Nesse sentido, Borges e Medeiros (2007), explanam
gue é essencial que os contabilistas estejam adequadamente preparados tecnicamente e
demonstrem um comprometimento de alto nivel. Além disso, devem se distinguir como
profissionais exemplares, que nao estejam dispostos a participar ou compactuar com condutas
reconhecidas pela sociedade como imorais ou ilicitas. Para alcancar esse objetivo, requer a
internalizacdo e a subsequente manifestacdo desses valores e deveres €ticos pessoais e sociais
por meio de suas agdes.

O comprometimento profissional afetivo refere-se ao vinculo emocional e identificacao
que um individuo tem com sua profissdo. E caracterizado pelo desejo pessoal de permanecer
na carreira escolhida devido ao prazer, satisfacao e realizagéo que ela proporciona. Esse tipo de
comprometimento esta relacionado a paixao e ao envolvimento emocional que o individuo tem
com seu trabalho (ROGOSIC; PERICA, 2023).
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Sa (2019) aborda que o objetivo principal de exercer uma profissdo é fornecer um
servico Util para terceiros. Todas as qualidades necessarias para atender as necessidades
daqueles que solicitam o trabalho se tornam uma obrigacéo em relacdo ao desempenho. Assim,
surge uma serie de deveres que envolvem a vida profissional, abrangendo os aspectos
comportamentais necessarios para realizar um trabalho (SA, 2019), como por exemplo, 0
comprometimento profissional afetivo (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Corréa, Ferreira e Shinzaki (2005) ressaltam que a qualidade cientifica e técnica de um
profissional, deve ser somada a uma qualidade comportamental. Portanto, 0 comprometimento
afetivo deve ser acompanhado de valores éticos, para que se tenha uma imagem profissional de
qualidade. Alves e Souza (2017) destacam que a qualificacdo técnica e a conduta profissional
séo cruciais para os contadores. O comprometimento com a sociedade implica em estar sempre
atualizado e buscar a evolugdo comportamental para atender as demandas do mercado.

Portanto, a ética profissional tem um papel importante no &mbito da contabilidade, uma
vez que existem varias regulamentacdes e limitagBes para o exercicio da profissdo. E relevante
para o desenvolvimento da consciéncia social e profissional do individuo, direcionando-o para
uma convivéncia harmoniosa (BRANCHER; NEU; BOFF, 2010) e para que o profissional
contabil apresente comprometimento com as suas atividades (ROGOSIC; PERICA, 2023).

2.6 PRINCIPIOS ETICOS DOS CONTADORES

Fatores contextuais, como normas profissionais ou organizacionais, tém sido
amplamente aceitos, pois tendem a afetar a tomada de decises éticas (ISHAQUE, 2021). Nesse
sentido, o estudo dos principios que fundamentam a ética conduz a sua aplicacdo nos varios
ambitos da vida social, mas levando em conta os métodos e as circunstancias adequadas ao
contexto particular em que se praticam os atos éticos (RIBEIRO; CAMELO, 2020). De acordo
com Ribeiro e Camelo (2020), ndo ha sociedade sem ética, sendo esta entendida como o acordo
basico sobre 0s principios e normas que asseguram a existéncia e a coesao da sociedade.

Rogosi¢ e Perica (2023) abordam que a falta de aplicacéo coletiva de padrdes éticos tem
resultado em indimeros conflitos, tensbes e ética progressista entre os contadores, como
resultado de um contexto social que estimula a crescente integridade e objetividade profissional.
Assim, mecanismos para prevenir comportamentos antiéticos por contadores devem estar em
vigor (ROGOSIC; PERICA, 2023).
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Ribeiro e Camelo (2020) relatam sobre esse mecanismo no Brasil para os contadores,
sendo o Codigo de Etica do Contador, composto por seis topicos que abordam os objetivos,
deveres, proibicgdes e legalidade, valor e publicidade dos servigos profissionais, obrigacdes para
com os colegas e a coletividade, san¢Ges e normas comuns.

Na visdo de Rogosié¢ e Perica (2023), o Codigo de Etica dos Contadores Profissionais,

promove cinco principios fundamentais que sdo expostos no Quadro 3.

Quadro 3. Principios éticos dos contadores

Principio Descricéo

Considerada como esséncia de confianga, baseada na consisténcia necessaria na
construcdo de relagbes comerciais eficazes e duradouras.

Refere-se a julgamentos profissionais ou empresariais descomprometidos e livres
de preconceitos, conflitos de interesse ou influéncia inadequada de terceiros.
Diz respeito a obtencdo e manutencdo de competéncias e conhecimentos
contabilisticos ao nivel necessario para a prestacdo de um servigo profissional
competente com base na legislacdo pertinente e nas normas técnicas e

Integridade

Objetividade

Competéncia profissional e

Devido zelo LSS . -
profissionais recentes, agindo de forma diligente e de acordo com as normas
técnicas e profissionais aplicaveis.
Sigilo profissional Refere-se a ser discreto no tratamento das informacGes obtidas nas relacGes
(Confidencialidade) profissionais e comerciais.
Comportamento Refere-se a cumprir as leis e regulamentos relevantes e evitar qualquer conduta
profissional gue possa desacreditar a profissao.

Fonte: NBC PG 100 (R1) (2020); Rogosic¢ e Perica (2023).

Silveira (2018, p. 159) destaca que “para evitarmos a cegueira ética é simplesmente
reconhecer que somos faliveis. 1sso significa ter humildade para aceitar que podemos sucumbir
a forca das circunstancias e virmos a fazer coisas contrarias aos nossos principios”.

Embora a maioria dos 6rgaos profissionais de contabilidade instituem um cédigo de
ética que os membros devem cumprir, 0 comportamento antietico dos profissionais de
contabilidade ainda pode ser observado (CLAYTON; VAN STADEN, 2015). Deste modo,
busca-se nesta pesquisa verificar o efeito do comprometimento profissional afetivo no
entendimento e aplicacdo dos principios de ética contabil, conforme discutido na sequéncia. Os
modos de conduta dos profissionais tém o poder de influenciar o comportamento ético e a forma
como os profissionais lidariam com conflitos de interesses (ISHAQUE, 2021).

Na sequéncia, apresenta-se a fundamentacdo das hipdteses propostas no estudo.
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2.7 MODELO TEORICO DE ANALISE E HIPOTESES DA PESQUISA

Diante do exposto, considerando-se a revisdo da literatura apresentada, na sequéncia,
apresenta-se 0 modelo tedrico de anélise (Figura 1) que busca analisar o efeito mediador do
codigo de ética na relacdo entre capital psicolégico, comprometimento profissional afetivo e os

principios de ética contabil de estudantes do curso de Ciéncias Contabeis.

Figura 1. Modelo tedrico de analise e hipdteses da pesquisa

P = = === === . | il R I ]
! > Codigo de Etica I :
: H3 g ; l |
dl
[ I Sttt ey | H6 I H7
H2 I
! ! HS v v
Capital Psicologico ! . Principios de Etica
| H4 Contabil
|
H1 :
A 4 1
T J
Comprometimento
Profissional Afetivo Hs

Fonte: Elaborado pelos autores.

Denota-se conforme a Figura 1, que foram propostas oito hipdteses de pesquisa. No
entanto, as hipdteses H1 a H6, visam identificar os efeitos diretos das variaveis relacionadas ao
capital psicologico, comprometimento profissional afetivo e codigo de ética nos principios de
ética contabil e as hipdteses H7 e H8, buscam analisar o efeito mediador do codigo de ética na
relacdo entre capital psicologico e principios de ética contabil (H7) e comprometimento
profissional afetivo e principios de ética contabil (H8). Na sequéncia, apresenta-se a

fundamentacdo das hipdteses do estudo.

2.7.1 Efeitos diretos do Capital Psicolégico e Comprometimento Profissional afetivo

No modelo apresentado na Figura 1, a primeira hipotese a ser testada na pesquisa visa
analisar o efeito direto do capital psicolégico no comprometimento profissional afetivo: Hi: O
capital psicolégico dos estudantes esta positivamente associado ao comprometimento

profissional afetivo. Deste modo, espera-se que, em alunos com maiores niveis de autoeficacia,
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esperanga, otimismo e resiliéncia, o0 comprometimento profissional afetivo nas atividades de
trabalho também seja mais elevado.

Nguyen e Ngo (2020) revelaram efeitos positivos do capital psicolégico no
comprometimento profissional afetivo de funcionarios de empresas do Vietna e Ribeiro et al.
(2021) de funcionarios de organizacGes portuguesas. Diante destes resultados, denota-se que
guando os funcionarios forem psicologicamente capazes, o que significa que possuem elevados
niveis de autoeficacia, esperanca, otimismo e resiliéncia, estes estariam mais emocionalmente
ligados a organizacgéo, pois esta oferece 0 apoio necessario para manter, reabastecer e investir
0s seus recursos pessoais (RIBEIRO et al., 2021).

Conforme Villanueva-Flores et al. (2023), académicos com capital psicolégico
desenvolvido, tendem a apresentar maior comprometimento profissional afetivo, ou seja,
apresentam uma maior orientagdo pessoal, disposicéo, desejo e interesse de comprometer-se
com a profissdo contabil. Deste modo, estudantes com atitude positiva em relacdo ao seu
sucesso presente e futuro (otimismo), com perseverancga na concretizagdo dos seus objetivos
(esperanca), que enfrentam e se adaptam a novas situagcdes quando surgem problemas
(resiliéncia), que tém confianca para desenvolver tarefas desafiadoras e capacidade de
desenvolvimento rumo ao alcance dos objetivos (autoeficacia) (LUTHANS; YOUSSEF;
AVOLIO, 2007; VILLANUEVA-FLORES et al, 2023) tendem a ter um maior
comprometimento profissional afetivo.

Portanto, o capital psicolégico com as suas quatro capacidades (autoeficacia, esperanca,
otimismo e resiliéncia), inclui ativos e recursos intangiveis, que sdo gerenciados por pessoas
(VILLANUEVA-FLORES et al., 2023) e que tém a capacidade de fazer com que o individuo
se envolva em um comportamento que apresenta comprometimento profissional afetivo.

A segunda hipotese proposta visa testar o efeito direto do capital psicolégico no
entendimento do cddigo ética dos estudantes: Hz: O capital psicologico dos estudantes esta
positivamente associado ao seu entendimento do Codigo de Etica. Nesse sentido, pressupde-se
que maiores niveis de capital psicolégico proporcionam um maior entendimento do Cédigo de
Etica do profissional contabil.

O século XXI apresentou um aumento de ma conduta ética no local de trabalho, o que
destaca a necessidade de estimular a discussdo sobre o papel da ética no ambiente de trabalho
(QASIM et al., 2022) e como esta poderia ser melhorada nos individuos. Nesse sentido, o
capital psicologico se desenvolve durante o ensino superior e pode ser desenvolvido por meio

de intervencbes educativas especificas, sendo um antecedente positivo do desempenho
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académico. Contudo, os académicos devem desenvolver continuamente a sua autoeficacia,
esperanca, otimismo e resiliéncia para superar as barreiras do sucesso académico e profissional
(COSTA et al., 2021).

Evidéncias encontradas na literatura revelaram uma relagdo positiva entre capital
psicolégico e entendimento do cddigo de ética do profissional contabil de estudantes de
contabilidade, profissionais de contabilidade e contadores aposentados (LI et al., 2021). Qasim
et al. (2022) revelaram que a ética no trabalho apresenta um efeito positivo no capital
psicoldgico dos funcionarios. Além disso, constataram que o capital psicolégico medeia a
relacdo entre a ética no trabalho e o desempenho das tarefas.

Este resultado positivo indica que a autoeficacia desempenha um papel importante no
trabalho contabil e melhorar esta capacidade dos profissionais de contabilidade € um requisito
de cultivar profissionais de contabilidade modernos e de alta qualidade (LI et al., 2021). No que
tange a esperanca e a resiliéncia, estes achados revelam que os contadores de alto nivel tendem
a prestar mais atencdo ao estabelecimento de metas de crescimento profissional e tragam um
caminho para alcanca-las e quando aparecem adversidades, buscam superar diante da
importancia da ética profissional contabil (LI et al., 2021).

O otimismo também pode influenciar o entendimento do cédigo de ética, pois reflete o
lado positivo, que analisa os resultados e atribui¢des de trabalho como eventos positivos. Além
disso, os profissionais de contabilidade com atitude otimista estdo mais dispostos a se
desenvolver em uma direcdo melhor e tém maior motivacdo para a realizacdo, portanto,
prestardo mais atencdo para melhorar sua ética profissional (LI et al., 2021).

Na sequéncia, a terceira hipdtese a ser testada no estudo busca analisar o efeito direto
do comprometimento profissional afetivo no Cddigo de Etica: Hz: O comprometimento
profissional afetivo dos estudantes estd positivamente associado ao seu entendimento do
Codigo de Etica. Assim, espera-se que, em alunos com maiores niveis de comprometimento
profissional afetivo, o entendimento do Codigo de Etica também seja maior.

Vasconcelos e Vieira (2018) revelaram que os alunos tém consciéncia da importancia
da ética para a profissao contabil e reconhecem os reflexos positivos que uma conduta ética traz
para sua imagem e valorizagdo profissional. No que diz respeito ao CEPC, os resultados
indicaram a necessidade de intensificar sua utilizacdo em sala de aula, especialmente no ensino
de disciplinas relacionadas a ética. Na mesma linha, Freitas (2019) constatou que os académicos
de Ciéncias Contabeis possuem conhecimentos em relacdo as normas e condutas éticas,

destacando que, enquanto profissional, o que enriquecera o desenvolvimento das suas
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atividades sera a postura praticada. Além disso, € de suma importancia a ética para o
profissional contador, cabendo a si proprio construir sua imagem, ao basear-se em principios
éticos para obter valor em meio a sociedade. Azevedo et al. (2018) também constataram que 0s
discentes analisados possuem consciéncia sobre a relevancia da ética profissional para os
contadores. Portanto, denota-se a importancia do comprometimento profissional dos contadores
para o entendimento do cddigo de ética (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Evidéncias encontradas na literatura também revelam que o comprometimento
profissional tende a proporcionar um maior entendimento das questdes éticas e melhorar a
tomada de decisdo sobre tais questdes (GREENFIELD; NORMAN; WIER, 2008; CLAYTON;
VAN STADEN, 2015; SHAFER; SIMMONS; YIP, 2016; ROGOSIC; PERICA, 2023).

Greenfield, Norman e Wier (2008) descobriram que os contadores e gerentes que
apresentam niveis mais altos de comprometimento profissional tendem a ser menos propensos
a se envolver em praticas de gerenciamento de resultados e comportamentos oportunistas.
Diante destes resultados, denota-se que a aplicacdo do Codigo de Etica contabil é apontada
como uma maneira de promover um comportamento profissional adequado e ético. Varios
autores tém defendido a aplicacdo desse codigo, pois fornece uma estrutura sélida para um
comportamento profissional aceitavel (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Os resultados de Clayton e van Staden (2015) indicaram que altos niveis de
comprometimento profissional minimizam a pressdo de influéncia social inadequada
(comportamentos antiéticos), pois os contadores participantes do estudo que possuem altos
niveis de comprometimento organizacional e/ou profissional sdo menos propensos a sucumbir
a pressao de influéncia social inadequada em relacdo a tomada de deciséo ética.

Shafer, Simmons e Yip (2016) constataram que 0s contadores que possuiam niveis mais
altos de comprometimento profissional julgaram a fraude fiscal como mais antiética. Além
disso, tais julgamentos éticos foram associados a uma menor probabilidade de intencdo de se
envolver em fraude. Estas evidéncias revelam que um maior comprometimento profissional
afetivo induz os contadores a colocarem em pratica as normas do codigo de ética.

Rogosi¢ e Perica (2023) revelaram que o comprometimento profissional afetivo dos
contadores esta positivamente associado ao seu entendimento do Cédigo de Etica. Esta relagio
positiva sugere que o comprometimento profissional afetivo € um motivador positivo para a
utilizagdo do Codigo de Etica de profissionais contabeis.

Posteriormente, a quarta hipotese objeto de investigacao visa analisar o efeito direto do

capital psicoldgico nos principios de ética contabil: Ha: O capital psicologico dos estudantes
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est4 positivamente associado a aplicagdo dos principios de ética contébil. Portanto, espera-se
gue maiores niveis de capital psicoldgico auxiliem na aplicacdo dos principios de ética contabil.
Na literatura, sdo incipientes os estudos que analisaram os efeitos do capital psicol6gico nos
principios de ética desta profissdo, no entanto, a pesquisa de Li et al. (2021) constatou uma
relacdo positiva entre capital psicoldgico e a aplicacdo dos principios de ética contabil de
estudantes de contabilidade, profissionais de contabilidade e contadores aposentados.

Diante do exposto, a partir do momento que os estudantes possuem confianca para
assumir e colocar o esforgo necessario para ter sucesso nas tarefas (autoeficacia), sdo otimistas
sobre 0 seu sucesso no presente e no futuro (otimismo), perseveram em direcdo ao alcance das
metas para ter sucesso (esperanca) e quando atingidos por problemas buscam da melhor forma
resolvé-los (resiliéncia) (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007, p. 3), tendem a aplicar nas
suas atividades de trabalho os principios de ética contabil de integridade (confianca baseada na
consisténcia necessdria na construcdo de relacbes comerciais eficazes), objetividade
(julgamentos profissionais livres de preconceitos, conflitos de interesse ou influéncia
inadequada de terceiros), competéncia profissional e devido zelo (obtencdo e manutencdo de
competéncias e conhecimentos contabeis necessarios para a prestacdo de um servico
competente, agindo de acordo com as normas técnicas e profissionais), confidencialidade (ser
discreto no tratamento das informacdes obtidas nas relagBes profissionais) e o principio de
comportamento profissional (cumprir as leis e regulamentos e evitar condutas que possam
desacreditar a profissdo) (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Deste modo, a saude psicoldgica dos profissionais de contabilidade e a ética profissional
da area contabil afetam-se e restringem-se de forma matua. O capital psicolégico melhora a
ética profissional dos contadores, pois ajuda a prevenir ou até mesmo evitar praticas contabeis
ilegais e auxilia estes profissionais a obter mais felicidade na realizacao das suas atribuicdes de
trabalho (LI et al., 2021). Além disso, a experiéncia positiva adquirida pelos profissionais de
contabilidade no trabalho, tende a promover a melhoria no nivel do capital psicoldgico destes
profissionais. Por outro lado, quando apresentam baixos niveis de capital psicoldgico,
geralmente tendem a possuir uma falta de ética profissional nas suas atividades de trabalho (LI
etal., 2021).

A quinta hipdtese a ser testada no estudo investiga o efeito direto do comprometimento
profissional afetivo nos principios de ética contabil: Hs: O comprometimento profissional
afetivo dos estudantes esta positivamente associado a aplicacdo dos principios de ética

contabil. A relacdo entre ética contabil e comprometimento profissional afetivo pode ser
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entendida da seguinte forma: individuos que possuem uma alta percepcdo de ética contabil na
organizacdo em que trabalham tendem a desenvolver um maior comprometimento profissional
(ROGOSIC; PERICA, 2023).

Segundo Brancher, Neu e Boff (2010), é de responsabilidade do contador possuir uma
preparacdo técnica e um excelente nivel de comprometimento, sendo possivel identifica-lo
como um profissional excepcional, que n&o esteja aberto a praticar agdes reconhecidas pela
sociedade como ilicitas, mas sim, que desenvolva a¢Bes que manifestem os seus valores e
deveres éticos pessoais e sociais. Contudo, na literatura ndo foram identificados estudos que
analisaram a relacdo entre comprometimento profissional e principios de ética, mas sim, estudos
que analisaram a percepgao de académicos do curso de Ciéncias Contébeis sobre questdes éeticas
e seus principios, conforme destacado na sequéncia, 0 que motiva a realizagdo desta pesquisa.

Brancher, Neu e Boff (2010) revelaram que os alunos possuem consciéncia de suas
responsabilidades profissionais, uma vez que pretendem desempenhar suas atividades com ética
profissional. Os académicos, ao avangarem nos estudos, melhoram e ampliam seu entendimento
a respeito de ética profissional e a forma como conduzem seus trabalhos. Deste modo, o
comprometimento profissional afetivo pode impactar positivamente na ado¢do dos principios
éticos (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Freitas, Diehl e Macagnan (2011) constataram a existéncia de mudanca na percepcao
dos alunos acerca dos conceitos éticos ao longo do curso e os resultados indicaram que os alunos
possuem um julgamento moral de acordo com o perfil esperado de futuros profissionais.
Entretanto, apresentam lacunas em sua formacéo, ao ndo entenderem claramente o conceito de
ética e ndo conhecerem o CEPC, embora o julguem importante. A partir da percepcdo dos
alunos, Lima et al. (2014) observaram que a ética € considerada um fator importante no
ambiente profissional. No entanto, os alunos também encontram limitacdes na aplicacdo dos
principios do cadigo de ética. Em relacdo ao processo de ensino, os alunos consideram que é
um meio facilitador que contribui de forma enriquecedora para a formacdo critica do estudante.

A sexta hipotese da pesquisa busca analisar o efeito direto do Cddigo de Etica nos
principios de ética contabil: Hes: O melhor entendimento do Codigo de Etica esta positivamente
associado a percepcao da importéncia da aplicagdo dos principios éticos contabeis.

O conhecimento do codigo de ética e a compreensdo dos efeitos do comportamento
profissional dos contadores pode ser crucial para a sua consciencializacdo da importancia da
aplicacdo dos principios da ética contabil na pratica (ROGOSIC; PERICA, 2023). Alzola
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(2017) argumenta que os contadores devem servir como guardifes nos mercados financeiros.
Deste modo, devem conhecer e aplicar os principios de ética contabil nas suas atividades.

Rogosic¢ e Perica (2023) identificaram efeitos positivos e significativos do entendimento
do Codigo de Etica dos profissionais contadores e a percepgdo da importancia da aplicagio dos
principios éticos contabeis. Arruda, Leite e Nogueira (2012, p. 15) concluiram a partir da
realizagdo da sua pesquisa “que hé relagdo entre a ética Profissional dos Contabilistas e os
Principios Contéabeis, pois ambos sdo baseados em conceitos e teorias que formam a base para
um bom desempenho e conduta legal e moral da profissdo do contabilista”.

Estes resultados podem ser justificados por Alzola (2017), pois conforme os autores
existem quatro razdes principais que justificam as fungdes de que todo contador deve conhecer.
O primeiro € o principio da ndo cumplicidade: contadores e auditores devem evitar auxiliar e
apoiar fraudes corporativas, o que os tornam profissionais responsaveis. O segundo principio
diz respeito a habilidade: os contadores profissionais possuem conhecimentos, habilidades de
monitoramento, bem como, competéncias necessarias para prevenir de forma confiavel diversas
mas condutas. O terceiro principio refere-se a eficiéncia social: 0 monitoramento adequado na
contabilidade é a maneira mais eficiente de reduzir os custos de dissuasdo. O quarto principio
é 0 de contratos: os contadores tém deveres contratuais para proteger o interesse publico).

Portanto, para colocar em pratica estes principios, os contadores necessitam conhecer o
codigo de ética e colocar e aderir aos principios deste codigo. Assim, o conteudo e a forca dos
deveres dos contadores profissionais, dependem de sua justificacdo moral, ou seja, da ética e
dos principios éticos que coloca em pratica nas suas atividades profissionais (ALZOLA, 2017).

De acordo com Ishaque (2021), a aplicacdo do Codigo de Etica é o primeiro passo na
implementacdo do programa de compliance e ética nos profissionais. Contudo, é importante
ressaltar que o codigo de ética sugere que o cumprimento dos principios fundamentais da ética
profissional (integridade, objetividade, competéncia profissional e devido zelo, sigilo
profissional (confidencialidade) e comportamento profissional) constitui um comportamento
aceitavel, ou seja, o principal interesse da profissao contabil (ISHAQUE, 2021).

Para Arruda, Leite e Nogueira (2012), os principios éticos e os principios fundamentais
da contabilidade servem como base para os profissionais atuantes na area adotarem condutas
que estejam em conformidade com as regras estabelecidas. Como resultado, o trabalho desses
profissionais se torna mais confiavel e valorizado pela sociedade, devido a competéncia e

transparéncia evidenciadas em suas demonstracdes e resultados patrimoniais apresentados.
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2.7.2 Efeitos indiretos do Codigo de Etica

De acordo com a Figura 1, a sétima hip6tese busca analisar o efeito mediador do cddigo
de ética na relacdo entre capital psicoldgico e os principios de ética contabil: H7: O Codigo de
Etica medeia positivamente o efeito do capital psicolégico na percepcdo da importancia da
aplicacdo dos principios éticos contabeis. Até 0 momento ndo foram localizados estudos que
verificaram os efeitos do entendimento do cddigo de ética do contador na relagdo entre capital
psicoldgico e a aplicagao dos principios de ética contabil.

No entanto, o entendimento do codigo de ética, de que este diminui as fraudes, a
corrupcao, a ocorréncia de pressao sobre o cumprimento das normas e leis, melhora a imagem
dos profissionais da contabilidade na sociedade, reduz o conflito de interesses, aumenta a
credibilidade das demonstracdes financeiras e a privacidade da informacdo contabil, sdo
potenciais fatores para melhorar a autoeficacia, esperanca, otimismo e a resiliéncia dos
contadores (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007), o que consequentemente tende a
melhorar a aplicacdo dos principios de ética contabil de integridade, objetividade, competéncia
profissional e devido zelo, sigilo (confidencialidade) e comportamento profissional.

Neste sentido, denota-se que em contextos académicos e organizacionais € preciso que
os individuos tenham um forte senso de eficacia para atingir seus objetivos. Deste modo, as IES
servem como uma organiza¢do importante que pode que pode potencialmente moldar uma
ampla gama de resultados positivos (DATU; KING; VALDEZ, 2018), como por exemplo, a
aplicacdo dos principios de ética contabil. Além disso, quando os académicos possuem
conhecimento do codigo de ética, conforme Datu, King e Valdez (2018), o seu nivel de capital
psicol6gico também pode desempenhar uma fungdo adaptativa para facilitar o sucesso do aluno
nas suas atividades de trabalho.

Os achados de Tonin et al. (2020) indicaram que a inteligéncia, a proatividade e o
comportamento ético sdo caracteristicas relacionadas de forma positiva com o perfil do
profissional da contabilidade. Este fato destaca a importancia do codigo de ética para melhorar
o perfil do contador, sendo também imprescindivel a incorporacao de capacidades psicologicas
de autoeficacia, esperanga, otimismo e resiliéncia (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007).
Portanto, o comportamento ético no controle das transacfes contébeis pode ser relacionado a
“caracteristicas positivas, como atuar em prol do bem publico, das organiza¢des e minimizando
a conduta inadequada, ou a caracteristicas negativas, ao associar-se a manipulacédo de relatorios

contabeis, fraudes, lavagem de dinheiro e escandalos contabeis” (TONIN et al., 2020, p. 5) e
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este cendario pode ser melhorado por meio das capacidades psicoldgicas positivas do capital
psicoldgico.

Por fim, a oitava hipotese de pesquisa visa observar o efeito mediador do cédigo de ética
na relacdo entre comprometimento profissional afetivo e os principios de ética contabil: Hs: O
Codigo de Etica medeia positivamente o efeito do comprometimento profissional afetivo na
percepcdo da importancia da aplicacdo dos principios éticos contabeis. Evidéncias
encontradas na literatura (ROGOSIC; PERICA, 2023), constataram efeitos mediadores
positivos do codigo de ética na relagdo entre o comprometimento profissional afetivo e a
importancia da aplicacédo dos principios de ética contabil.

Borges e Medeiros (2007) buscaram analisar as relagfes do comprometimento com a
ética profissional junto aos profissionais da area contabil, para averiguar se o nivel de introjecao
dos valores éticos influencia o seu nivel de comprometimento. Os resultados revelaram que o
comprometimento ¢ influenciado pelo nivel de introjecdo ética e que existe diferenciacdo no
comprometimento por parte dos profissionais técnicos e contadores. O profissional de nivel
superior tem seu comprometimento influenciado diretamente pelo nivel de introjecdo dos
deveres éticos da profissdo em quatro bases diferentes do codigo de ética (competéncia, sigilo,
integridade e objetividade) e o técnico em contabilidade em duas.

Além disso, o estudo de Borges e Medeiros (2007) mostra que a objetividade é o maior
preditor do comprometimento, sendo esse mais bem evidenciado pelos aspectos instrumentais
e normativos, possibilitando considerar que as rela¢fes de troca e de necessidade se apresentam
como salientes diante da atuacdo ética dos contabilistas.

Estas evidéncias revelam que a conscientizacdo sobre questdes de ética contabil pode
permitir uma conduta profissional ética dos contadores, e o papel mediador do Cddigo de Etica
pode ser crucial na relagdo entre comprometimento profissional afetivo e a adocdo dos
principios do codigo de ética (ROGOSIC; PERICA, 2023). Denota-se ainda, que um alto nivel
de comprometimento profissional dos contadores minimiza a influéncia social inadequada na
tomada de decisdes éticas (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Posteriormente, sdo apresentados os procedimentos metodolégicos adotados para a

realizacdo da pesquisa.
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3 METODO E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Este capitulo apresenta a caracterizacdo do método e os procedimentos metodoldgicos
utilizados para a realizacdo do estudo. Inicialmente, apresenta-se o delineamento da pesquisa.
Posteriormente, evidencia-se a populacdo e a amostra, 0s construtos da pesquisa, e 0S

procedimentos de coleta e analise dos dados. Por fim, sdo descritas as limita¢bes do estudo.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

As pesquisas podem ser classificadas em relagéo aos objetivos, procedimentos técnicos
e abordagem do problema (BEUREN et al., 2006). A metodologia utilizada neste estudo é
caracterizada como uma pesquisa descritiva, realizada por meio de um levantamento e com
abordagem quantitativa dos dados.

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa enquadra-se como descritiva, pois visa descrever
o efeito mediador do entendimento do cédigo de ética na relacdo entre capital psicoldgico,
comprometimento profissional afetivo e adocdo dos principios de ética contabil de estudantes
do curso de Ciéncias Contabeis de uma IES publica. A pesquisa descritiva conforme Matias-
Pereira (2016, p. 91), “visa descrever as caracteristicas de determinada populacao ou fenémeno,
ou o estabelecimento de relacGes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados: questionario e observacao sistematica”.

No que diz respeito aos procedimentos técnicos (forma de coleta dos dados), o estudo
enquadra-se como de levantamento. A pesquisa de levantamento ou “survey” busca descrever
a distribuicdo das caracteristicas que ocorrem naturalmente em grupos pesquisados da
populacéo. Deste modo, utiliza-se neste tipo de enquadramento metodologico um questionario
para descobrir o comportamento de determinada populacdo (GIL, 2019). Deste modo, as
informacdes necessérias para a realizacdo do estudo foram coletadas por meio da aplicacdo de
um questionario aos participantes da populacao foco da pesquisa.

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisa classifica-se como quantitativa, pois as
hipoteses foram respondidas a partir da aplicacdo da técnica de Modelagem de Equacdes
Estruturais (MEE). De acordo com Lakatos (2021, p. 44) a pesquisa quantitativa “apoia em um
modelo de conhecimento chamado positivista, em que prevalece a preocupacao estatistico-
matematica e tem a pretensdo de ter acesso racional a esséncia dos objetos e fenémenos

examinados”.



38

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

Populagdo ou universo da pesquisa é considerada “a totalidade de individuos que
possuem as mesmas caracteristicas definidas para um determinado estudo”. Por outro lado, a
amostra do estudo é a “parte da populacdo ou do universo, selecionada de acordo com uma
regra ou plano” (MATIAS-PEREIRA, 2016, p. 94).

Deste modo, a populacdo deste estudo foi composta pelos académicos do curso de
Ciéncias Contébeis de uma IES localizada no Estado do Rio Grande do Sul. A amostra

compreendeu 182 respondentes, que participaram voluntariamente do estudo.

3.3 CONSTRUCTOS DA PESQUISA

Os constructos “referem-se a esquemas teoricos, relacionando-se de diversas formas a
varios outros constructos e [...], sdo definidos e especificados de forma que possam ser
observados e medidos” (LAKATOS, 2021, p. 194).

Para atingir o objetivo desta pesquisa e para testar as hipoteses, foi elaborado o
constructo do estudo, conforme apresentado no Quadro 4. Portanto, utilizou-se as variaveis de
capital psicolégico e comprometimento profissional afetivo como varidveis independentes, o
entendimento do Codigo de Etica como variavel mediadora e a adogao dos principios éticos
como variavel dependente do modelo tedrico de analise. Para mensurar o capital psicologico,
destaca-se que foi utilizada a versdo reduzida do questionario (PCQ-12) proposta por Luthans,
Youssef e Avolio (2007), pois o questionario completo contempla 24 questdes (PCQ-24).

Além dessas questdes, inseriu-se um bloco de questionamentos complementares, com o
proposito de realizar a caracterizacdo da amostra de estudantes participantes da pesquisa. Tais
guestionamentos dizem respeito as seguintes variaveis: faixa etaria, sexo, semestre do curso de
Ciéncias Contéabeis que o estudante esta cursando, informaco se ja cursou a disciplina de Etica,
guantidade de disciplinas que esta cursando no semestre, atividade de trabalho, carga horaria
de sua jornada de trabalho semanal e se j& possui alguma outra graduagéo ou curso técnico.

Além destas questdes relacionadas a caracterizacdo, os participantes do estudo foram
indagados sobre o seu nivel de utilizagdo/aplicacdo do Cédigo de Etica e dos principios éticos
contébeis nas suas atividades de trabalho, bem como, a auto avalia¢do do nivel de experiéncia
profissional em atividades relacionadas a area contabil. O instrumento de coleta de dados
utilizado na pesquisa é apresentado no Anexo A.
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Quadro 4. Constructo do estudo

Variavel Descricao do indicador ﬁ;gggi
Autoeficicia****
Capital Psicoldgico | Confianga ao contribuir nas discussdes sobre os planos para o futuro. CPO1
(CP)* Formas de enfrentar as dificuldades no trabalho. CP02
Fase de sucesso no trabalho. CPO3
Importancia de ser contador para a autoimagem. CPAO1
] Satisfacéo de se tornar um contador. CPAO02
Comprometimento '5rauino de estar na profissio contabil. CPAO3
Profissional Afetivo
(CPA)** Gosta.lr.de sNer contador. _ _ CPA04
Identificacdo com a profissdo contabil. CPA05
Entusiasmo da profisséo contabil. CPA06
Integridade. PEC01
Objetividade. PEC02
Principios de Etica | Competéncia profissional. PECO03
Contébil (PEC)** | Devido zelo. PEC04
Sigilo profissional (Confidencialidade). PECO05
Comportamento profissional. PEC06
Conhecimento das normas do Caodigo de Etica. CEO1
Efeito na diminuicdo da fraude e da corrupgao. CEO02
Efeito na_diminui(;ﬁo da ocorréncia de presséao (intimidacdo ou outra ameaca CEO03
Codigo de Etica | a0 cumprimento).
(CE)** Efeito na diminuicdo do viés de apego. CEO04
Efeito na diminuicdo do conflito de interesses. CEO05
Efeito no aumento da credibilidade das demonstragGes financeiras. CEO06
Efeito no aumento do respeito pela privacidade da informac&o. CEO07

Observacdo: **** os autores autorizaram a divulgacao de apenas trés questdes do instrumento de pesquisa
referente a varidvel de Capital Psicoldgico, a titulo de exemplificacdo. O acesso ao instrumento original utilizado
para a coleta de dados encontra-se disponivel a partir da solicitacdo formal de autorizagéo para o seu uso.
Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de *Luthans, Youssef e Avolio (2007), NBC PG 01 (2019); NBC PG 100
(R1) (2020); **Rogosi¢ e Perica (2023, p. 486).

Os procedimentos de coleta dos dados sdo apresentados na sequéncia.

3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

Para a obtencdo dos dados, elaborou-se um instrumento de pesquisa denominado
questionario. As respostas para todos os indicadores analisados sdo em uma escala Likert de
seis pontos, em que 1 ¢é igual a “Discordo Totalmente” e 6 refere-se a “Concordo Totalmente”.
O questionario foi elaborado com base nos estudos de Luthans, Youssef e Avolio (2007) para
mensurar o capital psicolégico e Rogosi¢ e Perica (2023) para medir o comprometimento

profissional afetivo, o Codigo de Etica e os principios de ética contabil. Os principios
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fundamentais do Codigo de Etica analisados foram os seguintes: integridade, objetividade,
competéncia profissional e devido zelo, confidencialidade e comportamento profissional.

Apos a elaboracao do questionario e antes da etapa de coleta de dados, foi realizado um
pré-teste com um aluno concluinte do curso de Ciéncias Contabeis, uma académica de Mestrado
em Ciéncias Contabeis e com dois Professores Doutores do referido curso, a fim de avaliar a
sua compreensdo em relacdo ao questionario proposto para o estudo. Ao responderem ao
questionario, foi observado que esses alunos obtiveram facilidade para compreender as
assertivas, sendo as questdes apresentadas, no instrumento de coleta de dados, classificadas
como claras e de facil entendimento. Por outro lado, os professores participantes do pré-teste
sugeriram melhorias nas questdes que se referem a variavel Codigo de Etica, propondo que as
questdes iniciam com “Eu acredito”, além de ajustes pontuais nos indicadores das demais
variaveis de analise. Deste modo, apés a realizacdo do pré-teste, foram realizados os ajustes
propostos pelos participantes no questionario, procedendo assim, a coleta dos dados. O
questionario foi impresso e aplicado aos alunos pessoalmente nas salas de aulas, durante o
periodo de agosto a setembro de 2023.

Como procedimentos éticos adotados na pesquisa, antes da aplicacdo do questionario
em sala de aula, os estudantes receberam algumas informacdes e orientacGes importantes.
Inicialmente, foram apresentadas as informaces sobre os propdsitos da pesquisa. Na
sequéncia, os alunos foram convidados a participar voluntariamente do estudo, momento em
que foram informados de que ndo era necessaria a sua identificacdo e que teriam a liberdade de
desistir ou de interromper sua participacao nesta pesquisa quando desejassem, sem necessidade
de qualquer explicacéo.

Neste mesmo momento foi ressaltado, que os dados e informacg6es obtidas ndo seriam
utilizados para qualquer outra finalidade, mas sim, apenas para fins desta pesquisa académica,
gue possui um cunho estritamente cientifico. Além disso, destacou-se que os dados seriam
agrupados e tratados de maneira consolidada e confidencial, sendo que apenas os pesquisadores
envolvidos teriam acesso aos questionarios devidamente respondidos. Por fim, foi realizada a
observacdo de que, ao responder o questionario, o respondente concordava que fossem
divulgados os resultados da pesquisa sem sua identificacdo em publicaces cientificas.

Todos os questionarios coletados foram analisados e considerados validos, ndo havendo
desisténcia de respondentes durante o preenchimento das respostas e questionarios com

respostas incompletas. Apds todo este processo, obteve-se um total de 182 respostas validas
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que foram analisadas na pesquisa. Tais respostas foram transcritas para uma planilha eletronica

para tratamento estatistico dos dados.

3.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Apls a etapa de coleta dos dados, nesta fase do estudo séo evidenciados 0s
procedimentos para a analise dos dados. Os dados tabulados foram importados aos softwares
SPSS® e AMOS® para tratamento estatistico. Os procedimentos de analise dos dados realizados
nesta pesquisa sdo 0s seguintes: (i) estatistica descritiva; (ii) anélise de confiabilidade; (iii)
validade discriminante; e, (vi) Modelagem de Equacgdes Estruturais (MEE).

Inicialmente, procedeu-se a andlise estatistica descritiva dos indicadores de cada
constructo, em que os itens analisados foram 0 minimo e 0 maximo de cada resposta, a média
e 0 desvio padrdo. Esta analise visa descrever os dados e resumir as principais observactes
obtidas em cada constructo, o que possibilita ao pesquisador compreender 0 comportamento
dos dados (FAVERO; BELFIORE, 2017).

Na sequéncia, realizou-se a analise dos indicadores de confiabilidade e a validade dos
constructos de mensuragdo, para verificar a sua validade teérica (HAIR JR. et al., 2009). Os
indicadores de confiabilidade possibilitam examinar a consisténcia das variaveis em relacao ao
que se pretende mensurar e a forma como os indicadores foram medidos. Por outro lado, a
validade corresponde a defini¢do do estudo diante dos niveis das medidas ou do conjunto de
medidas utilizadas (HAIR JR. et al., 2009).

A anadlise da validade dos constructos foi desenvolvida por meio dos seguintes
indicadores: coeficiente do Alfa de Cronbach (indicadores e constructos), confiabilidade
composta (CC), variancia média extraida (Average Variance Extracted ou AVE) e 0s seguintes
critérios de qualidade foram utilizados (méximo VIF (Fator de Inflacdo de Variancia/Variance
Inflation Fator), R2 (poder de explicacdo do modelo), relevancia preditiva (Q?) e (tamanho do
efeito). Para confirmar a confiabilidade dos constructos o indicador Alfa de Cronbach deve
apresentar valores ideais ndo inferiores a 0,7 (HAIR JR. et al., 2009). A consisténcia interna
dos indicadores que constituem os constructos de mensuracdo foi medida por meio da
confiabilidade composta (CC), em que os valores adequados devem ser superiores a 0,7 (HAIR
JR. et al., 2009). Por fim, a variancia média extraida (AVE) deve explicar ao menos 50% da

variancia do conjunto de dados analisados.
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Posteriormente, antes da avaliacdo das relagcdes teoricas, procedeu-se a analise da
validade discriminante do modelo estrutural de mensuracdo, que visa determinar o grau em que
dois constructos similares séo distintos (HAIR JR. et al., 2009). Esta avaliacdo foi realizada por
meio do critério de Fornell e Larcker (1981), em que, comparando-se os valores da raiz
quadrada das AVESs aos valores das correlagdes existentes, o primeiro (AVE) deve ser maior.

Por fim, apds realizados todos estes procedimentos, torna-se possivel realizar a analise
das relacdes apresentadas no modelo tedrico de andlise (Figura 1), por meio da Modelagem de
EquagOes Estruturais (MEE). Esta técnica consiste na combinagdo entre caracteristicas da
analise fatorial e de regressdo linear multipla (HAIR Jr. et al., 2009), sendo amplamente
utilizada pelas ciéncias sociais e para a avaliagdo de relag@es entre construtos (BIDO; SILVA,
2019). Os modelos tedricos de andlise avaliados por meio da MEE podem confirmar as relaces
obtidas na analise fatorial (FAVERO; BELFIORE, 2017), 0 que proporciona ao pesquisador
analisar simultaneamente diversas relacdes de dependéncia entre as variaveis medidas e as
variaveis estatisticas (HAIR JR. et al., 2009).

Portanto, a partir da MEE é possivel inferir sobre as relaces existentes entre o capital
psicolégico, o comprometimento profissional afetivo, o entendimento do codigo de ética e a
aplicacdo dos principios de ética contabil e assim, responder a questao problema e os objetivos

propostos no estudo.

3.6 LIMITACOES DA PESQUISA

Destaca-se inicialmente como limitacdo a amostra analisada, pois por ser intencional e
por acessibilidade, representa apenas um contexto em um determinado momento e pode
comprometer a representatividade da amostra. Além disso, 0s participantes responderam com
base no que estavam sentindo no momento da aplicacdo do questionario.

A selecdo das variaveis utilizadas na pesquisa é outra limitacdo, pois outras variaveis
podem apresentar resultados diferentes e influenciar as relagdes propostas. Neste caso,
escolheu-se apenas duas variaveis além do comprometimento profissional afetivo e do capital
psicoldgico, sendo o codigo de ética e os principios de ética contabil.

Outra limitacdo refere-se a abordagem adotada, visto que os dados foram analisados
somente de forma quantitativa. Destaca-se que essa abordagem ndo é capaz de retratar todos 0s

elementos que tendem a influenciar as respostas dos participantes e assim, outras abordagens
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metodologicas podem ser utilizadas, como estudos de caso e experimentos para avaliar 0s
relacionamentos propostos nesta pesquisa.

No entanto, acredita-se que tais limitagdes ndo invalidam os resultados obtidos nesta
pesquisa. De qualquer forma, € importante apresenta-las para que outros pesquisadores ligados

a tematica analisada, ao utilizarem os resultados, as considerem na sua interpretacéo.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, apresentam-se as andlises e interpretagcdes dos resultados da pesquisa.
Inicialmente evidencia-se a descricdo da amostra analisada, em seguida, a analise descritiva dos
dados e posteriormente, os resultados da avaliagdo dos construtos tedricos utilizados no estudo.
Por fim, apresentam-se os resultados da modelagem estrutural realizada, discutindo-os com a

literatura e estudos anteriores.
4.1 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Apos a realizacdo da coleta de dados, esta pesquisa abrangeu a participacdo de 182
académicos do curso de Ciéncias Contabeis de uma IES do Estado do Rio Grande do Sul/Brasil.

Na Tabela 1 aborda-se a descricdo do perfil dos académicos participantes da pesquisa.

Tabela 1 — Caracterizacéo dos participantes da pesquisa

Sexo Fi Abs. Fi Rel. Semestre Letivo Fi Abs. Fi Rel.

Feminino 105 57,69% 1° Semestre 2 1,10%
Masculino 77 42,31% 2° Semestre 19 10,44%
Totais 182 100% 3° Semestre 33 18,13%
Faixa Etaria Fi Abs. Fi Rel. 4° Semestre 19 10,44%

Até 18 anos 4 2,20% 5° Semestre 15 8,24%
Entre 19 e 24 anos 128 70,33% 6° Semestre 30 16,48%
Entre 25 e 30 anos 36 19,78% 7° Semestre 16 8,79%
Entre 31 e 35 anos 3 1,65% 8° Semestre 38 20,88%
Mais de 35 anos 11 6,04% 9° Semestre 7 3,85%
Totais 182 100% 10° Semestre 3 1,65%
Carga Horaria de Trabalho | Fi Abs. Fi Rel. Totais 182 100%
Ndo trabalha 33 18,13% Qtd. Disciplinas Fi Abs. Fi Rel.
Até 12 horas 7 3,85% | Até 3 disciplinas 27 14,84%
entre 13 e 20 horas 28 15,38% | Entre 4 e 5 disciplinas 104 57,14%
entre 21 e 30 horas 28 15,38% | 6 ou mais disciplinas 51 28,02%
entre 31 e 39 horas 9 4,95% Totais 182 100%
40 horas ou mais 77 42,31% Disciplina Etica Fi Abs. Fi Rel.
Totais 182 100% | Cursou a disciplina 64 35,16%
Tipo de Trabalho Fi Abs. Fi Rel. | N&o cursou a disciplina 118 64,84%
Escritorio de Contabilidade 67 36,81% Totais 182 100%
Empresa Privada 48 26,37% | Graduacdo ou curso técnico | Fi Abs. Fi Rel.
Setor Publico 13 7,14% | Graduacéo 11 6,04%
Terceiro Setor 21 11,55% | Curso Técnico 47 25,83%
Néo trabalha 33 18,13% | Ndo possui 124 68,13%
Totais 182 100% Totais 182 100%

Fonte: Dados da pesquisa.
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A amostra analisada na pesquisa é composta por dados de 182 alunos e 57,69% sao do
sexo feminino. A faixa etaria predominante na amostra é entre 19 e 24 anos (70,33%) e a
maioria (42,31%) dos participantes trabalham 40 horas semanais (ou mais). Em relagéo tipo de
trabalho, 36,81% estdo empregados em escritorios de contabilidade e 26,37% atuam em
empresas privadas. Pletsch e Zonatto (2018) analisaram os efeitos do capital psicoldgico na
transferéncia de conhecimento de estudantes de contabilidade para organiza¢fes empresariais
de uma IES do estado de Santa Catarina e também evidenciaram que maioria dos estudantes
tem entre 19 e 24 anos e trabalha em empresas privadas e escritorios de contabilidade.

Destaca-se que 20,88% dos académicos analisados estdo no 8° semestre do curso e a
maioria informou cursar quatro ou cinco disciplinas (57,14%) durante o semestre. Quanto ao
questionamento se j& cursaram a disciplinas de ética ao longo da graduac&o, apenas 35,16% dos
académicos informaram terem concluido esta disciplina. Além disso, a maior parte dos
académicos da amostra ndo possui graduacao ou curso técnico o que corresponde a 68,13%.

A Tabela 2 apresenta a analise dos resultados relacionados a medida que 0s principios
de ética contabil sdo utilizados nas atividades de trabalho, a medida que o cddigo de ética é
aplicado, bem como, uma autoavaliacdo do nivel de experiéncia profissional em atividades

relacionadas a area contabil.

Tabela 2 — Percepcdo de utilizacéo, aplicacdo e experiéncia sobre questdes éticas na Contabilidade

Descricao/Questéo 1.T. I.LR. | Média | Med. DP | Assi. | Curt.
Em que medida os PEC séo utilizados 1-6 1-6 4,54 5 1,40 | -1,06 | 0,39
Em que medida o CE é aplicado 1-6 1-6 4,53 5 1,32 | -1,00 | 0,60

Auto avaliagdo do nivel de experiéncia na area

contabil 1-6 1-6 3,52 4 1,38 | -0,25 | -0,71

PEC: Principios Eticos da Contabilidade; CE: Cddigo de Etica; I.T.: Intervalo Tedrico; I.R.: Intervalo Real;
Med.: Mediana; DP: Desvio Padrdo; Assi.: Assimetria; Curt.: Curtose.
Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se na Tabela 2 que dentre os participantes da amostra, ha estudantes que
discordaram da utilizacdo e aplicacdo da ética contabil nas suas atividades de trabalho, bem
como, participantes que relataram concordarem com estas questdes. O mesmo se aplica para o
nivel de experiéncia na &rea contabil. Estes resultados podem ser justificados, visto que parte
da amostra nao esta atuando no mercado de trabalho (18,13%).

A média das respostas, a mediana e o desvio padrdo considerado baixo, evidenciam

baixa variacdo entre as respostas. As médias de 4,54 e 4,53 revelam a importancia da utilizagéo
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dos principios de ética contabil e a aplicacdo do codigo de ética nas atividades de trabalho,

respectivamente, para os respondentes desta pesquisa.
4.2 ESTATISTICA DESCRITIVA

A Tabela 3 exibe os resultados da analise descritiva dos dados relacionados ao
constructo do Capital Psicolégico, que abrange os valores minimos e maximos das respostas

obtidas, bem como a media e o desvio padréo.

Tabela 3 - Estatistica descritiva do constructo Capital Psicolégico**

Ind. | Indicadores do Capital Psicolégico: Dimensdo de Autoeficacia | Min. | Max. | Méd. | DP
CPO1 Si_nto—me confiante ao contribuir nas discussdes sobre os planos de 100 | 600 | 363 | 148
minha empresa para o futuro.
CP02 Quando estqu com dificuldades no trabalho, penso em muitas 100 | 600 | 449 | 1.25
formas de sair delas.
CPO03 | Atualmente eu me vejo em uma fase de sucesso no trabalho. 1,00 | 6,00 | 354 | 1,60
Ind. Indicadores do Capital Psicolégico: Dimensdo de Esperanca Min. | Max. | Méd. | DP
CP04 | Consigo pensar em muitas formas... 1,00 | 6,00 | 4,09 | 1,47
CPO05 | Neste momento, acho que posso atingir... 1,00 | 6,00 | 440 | 1,36
CP06 | Sempre vejo o lado brilhante das coisas... 1,00 | 6,00 | 393 | 1,40
CPQ7 | Sou otimista sobre 0 que acontecera... 100 | 6,00 | 445 | 141
Ind. Indicadores do Capital Psicoldgico: Dimensao de Resiliéncia Min. | Max. | Méd. | DP
CPO08 | Sinto-me seguro quando represento... 1,00 | 6,00 | 3,85 | 1,37
CPQ9 | Sinto-me seguro quando apresento... 100 | 6,00 | 423 | 1,25
CP10 | Se eu quiser, posso Ser... 1,00 6,00 3,81 | 1,49
Ind. Indicadores do Capital Psicolégico: Dimensdo de Otimismo Min. | Max. | Méd. | DP
CP11 | Normalmente aceito com calma... 1,00 | 6,00 | 426 | 1,39
CP12 | Posso superar as épocas dificeis... 1,00 | 6,00 | 445 | 1,42

Observacdo: ** Os autores autorizaram a divulgacdo de apenas trés questdes do instrumento de pesquisa
referente a variavel de Capital Psicoldgico, a titulo de exemplificacdo. O acesso ao instrumento original utilizado
para a coleta de dados encontra-se disponivel a partir da solicitagcdo formal de autorizagdo para o seu uso. Fonte:

Dados da pesquisa.

A partir da Tabela 3, verifica-se que os indicadores que medem o capital psicoldgico
apresentaram valores minimos e maximos na escala utilizada que varia de 1 a 6 pontos,
conforme o constructo desenvolvido por Luthans, Youssef e Avolio (2007). Esses resultados
revelam que alguns académicos da amostra possuem seu capital psicolégico totalmente
desenvolvido em cada umas das quatro dimensBes (autoeficacia, esperanca, otimismo e
resiliéncia), pois muitos responderam 1, ou seja, que nao possuem desenvolvido a auto eficacia,
esperanga, resiliéncia e o otimismo, mas por outro, lado alguns participantes da pesquisa
responderam que possuem essas capacidades psicoldgicas desenvolvidas, pois responderam 6

na escala utilizada. Denota-se que no geral, os participantes da amostra possuem recursos



47

psicologicos desenvolvidos, sendo estes importantes para promover comportamentos
favoraveis e que possibilitam melhorar a eficacia das organizacées (YOU, 2016).

Na dimens&o que corresponde a capacidade psicoldgica de autoeficécia, percebe-se que
as respostas obtidas apresentam as maiores medias entre todos as dimensdes do constructo do
capital psicologico. Todos os indicadores evidenciam valores elevados nesta dimensao, sendo
que o indicador CP02 € o que apresenta a média mais elevada (4,49). Este achado indica que 0s
académicos participantes do estudo quando estdo com dificuldades, possuem confianca e
recursos cognitivos para pensar em diversas formas de sanar tais dificuldades. Portanto, revela
gue, na amostra analisada, parte dos académicos apresentam auto senso de eficacia para o
desenvolvimento de suas atribuicGes de trabalho. You (2016), identificou uma maior média nas
respostas dos estudantes universitarios coreanos no que tange a dimensdo da autoeficacia,
resultado este que corrobora os achados obtidos. No entanto, o indicador que apresentou a
menor média foi 0 CP03 (3,54) que se refere a fase de sucesso no trabalho e sugere que a maioria
da amostra na contemporaneidade sente que ndo esta em uma fase de sucesso no trabalho.

A respeito da dimensdo esperanca, percebe-se da mesma forma que na dimensédo
autoeficacia, que todas as afirmativas apresentam médias elevadas. Destaca-se que o indicador
CPO07, que analisa a esperanca em relacdo ao futuro no trabalho, possui o maior valor médio
(4,45). Em contrapartida, o indicador CP06, que revela se os participantes da amostra sempre
veem 0 lado brilhante das coisas a respeito do trabalho, apresentou 0 menor valor médio (3,93).
A esperanca dos estudantes universitarios coreanos apresentou-se mais elevada no estudo de
You (2016), pois evidenciou um valor de médio de 5,34. Além disso, Nguyen e Ngo (2020)
abordam que a esperanca incentiva os individuos a ter uma visdo de futuro do préprio trabalho
e até mesmo do sucesso que serd obtido por meio do trabalho. Assim, as IES devem buscar
desenvolver capacidades psicoldgicas positivas nos académicos, visto a importancia destas para
0 sucesso profissional.

Em relacdo a dimensao resiliéncia, observa-se que o indicador CPQ9, que verifica o
nivel de resiliéncia diante das fun¢des no trabalho e apresentacdo de informagfes a um grupo
de colegas, apresentou a maior média (4,23) e menor desvio padrdo (1,25), o que demonstra
gue alguns académicos se sentem mais preparados para enfrentar adversidades referente as
fungBes de apresentacdo de informagdes no trabalho. A menor média (3,81) obtida esta
relacionada ao indicador que mede a resiliéncia frente aos problemas de “ser vocé mesmo” ao
falar no trabalho (CP10), sendo também o indicador com maior desvio padrdo (1,49), o que

indica que h& a presenca de alguns académicos na amostra analisada que acreditam ndo poder
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mostrar como séo realmente, que os tornam menos resilientes frente aos problemas enfrentados
no trabalho. De acordo com Nguyen e Ngo (2020), além do otimismo, a resiliéncia diante dos
desafios do ambiente de trabalho também faz com que os individuos se sintam com capacidades
positivas ao avaliar seu trabalho. Assim, se sentird satisfeito com as necessidades do seu
trabalho e adquirird consequentemente uma atitude de comprometimento com o trabalho na
organizagdo no longo prazo (NGUYEN; NGO, 2020).

Por fim, na anélise acerca da dimensdo otimismo, o indicador que verifica 0 otimismo
presente nos momentos dificeis no trabalho (CP12), obteve o maior valor médio do intervalo
(4,45), e um maior valor médio no desvio padrdo (1,42), o que indica baixa coesdo entre as
respostas alcangadas na amostra. Contudo, 0 menor valor médio obtido relaciona-se ao aceitar
com calma o estresse no trabalho (CP11), com média de 4,26, porém, com desvio padrdo de
1,39, 0 que revela que ha certas variancias entre as respostas obtidas. Assim, entende-se a partir
destes resultados que nem todos os académicos respondentes sdo otimistas no trabalho, o que
pode refletir no comprometimento profissional afetivo e nas questdes éticas no trabalho.

Diante destes resultados, denota-se que no geral, o capital psicolégico dos participantes
da amostra € um recurso que tende a capacitar a aprendizagem dos mesmos, superar as
incertezas e facilitar o alcance das metas futuras (YOU, 2016). Além disso, destaca-se que todas
as dimensdes do capital psicoldgico sdo relevantes para 0s estudantes universitarios superarem
os constantes desafios desta etapa das suas vidas e uma base para lidar com os obstaculos do
futuro pessoal e profissional (COSTA et al., 2021).

A Tabela 4 evidencia a estatistica descritiva do constructo do Comprometimento

Profissional Afetivo.

Tabela 4 - Estatistica descritiva do constructo Comprometimento Profissional Afetivo

Ind. Indicadores de Comprometimento Profissional Afetivo Min. | M&x. | Méd. | DP
O curso de Ciéncias Contabeis & importante para a minha

CPAOL autoimagem na sociedade/trabalho/familia. 100 | 6,00 | 479 | 124
CPAOQ02 | Sinto satisfacdo de me tornar um contador. 1,00 | 6,00 | 482 | 1,19
CPAO03 | Sinto orgulho de estar cursando o curso de Ciéncias Contabeis. 2,00 | 6,00 | 510 | 1,04
CPA04 | Gosto de desenvolver atividades na rea contébil. 1,00 | 6,00 | 466 | 1,29
CPAO05 | Me identifico cada vez mais com a &rea contabil ao longodocurso. | 1,00 | 6,00 | 4,47 | 1,41
CPA06 | Sou entusiasmado com a profissdo contabil. 1,00 | 6,00 | 4,47 | 1,43

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 4, que os indicadores destinados a avaliagdo do comprometimento

profissional afetivo dos participantes do estudo, exibiram uma variacao significativa na escala
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utilizada, que varia de 1 a 6 pontos. Esses resultados indicam que somente uma parcela reduzida
dos académicos da amostra demonstrou um alto grau de desenvolvimento do comprometimento
profissional afetivo. Este resultado se deve ao fato de que muitos dos participantes assinalaram
o valor minimo de 1 na escala, e indica que ndo possuem um comprometimento plenamente
desenvolvido. Isso engloba a falta de autoimagem positiva, satisfacdo em ser um contador,
apreco pelas atividades da profissdo, identificagdo com a area contabil e entusiasmo pela
carreira (ROGOSIC; PERICA, 2023). Ha também aqueles que assinalaram o valor de 6, 0 que
sugere que possuem um comprometimento profissional afetivo amplamente desenvolvido.

Dentre o conjunto de indicadores, 0 CPAO03 apresentou a maior médio (5,10) e 0 minimo
constatado na escala utilizada foi 2. Este achado indica que a maioria dos participantes da
amostra sentem orgulho de estar cursando o curso de Ciéncias Contabeis. No entanto, 0s
menores valores obtidos de média relacionam-se com a identificacdo com a area contabil ao
longo do curso (CPAQ5S) e seu entusiasmo com a profissdo contabil (CPA06). Nota-se, portanto,
gue esse resultado é de certa forma contraditério, pois a maioria da amostra sente orgulho de
estar cursando a rea de ciéncias contabeis, contudo, ndo se identifica com esta &rea, bem como,
ndo se sente entusiasmado com a profissdo contébil. Estas evidéncias demonstram a
necessidade de o curso de ciéncias contdbeis buscar desenvolver nos académicos o seu
comprometimento profissional afetivo, por meio de iniciativas que visam melhorar a aptidao
dos académicos com a area que optaram por cursar. Na visdo de Sa (2019) o comprometimento
é um fator relevante, pois se concentra na busca pela exceléncia na profissao, na concretizacdo
dos esforcos para proporcionar melhores resultados no trabalho.

A Tabela 5 apresenta a estatistica descritiva do constructo Principios de Etica Contabil.

Tabela 5 - Estatistica descritiva do constructo Principios de Etica Contabil

Ind. Indicadores de Principios de Etica Contabil Min. | Méax. | Méd. | DP
Integridade: Entendo que o Cddigo de Etica contribui para que o
PECO1 profissional contabil seja honesto e franco em todas as relagdes. 1,00 | 6,00 | 524 1109
Objetividade: Entendo que o Codigo de Etica contribui para que eu
PECO02 | realize meus julgamentos profissionais ou empresariais sem a | 1,00 | 6,00 | 5,13 | 0,95
influéncia de terceiros.
Competéncia profissional: Busco as competéncias e conhecimentos

PECO3 I - x . T 1,00 | 6,00 | 514 | 0,99
contabeis necessarios para a prestacdo de servigos com eficiéncia.

PECO4 Devido zelo: Busco aglr,de _forma dlllgen_te (gom z_elg/cgldado) e de 100 | 600 | 536 | 087
acordo com as normas técnicas e profissionais aplicaveis.

PECO5 Cor_1f|den0|alldad~e: Sou _ d!scre_to no tratamento das informacdes 300 | 600 | 537 |082
obtidas nas relacdes profissionais e comerciais.

PECO6 Comportamento profissional: Busco cumprir as leis, regulamentos 100 | 600 | 552 | 076

e evitar condutas que possam desacreditar a profissdo contabil.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Na Tabela 5 verifica-se que os indicadores que medem os principios de ética contabil
também denotaram valores minimos e maximos, com a abrangéncia dos graus de discordancia
e concordancia total nas afirmativas apresentadas. Observa-se que as médias obtidas em cada
indicador sdo consideradas altas, em relacdo a escala de 6 pontos utilizada, porém, divergente
entre parte da amostra analisada. A média mais elevada foi observada no indicador PEC06
(5,52), que busca analisar o comportamento profissional: busco cumprir as leis, regulamentos
e evitar condutas que possam desacreditar a profissdo contabil. Contudo, a menor média foi
identificada no indicador PEC02 (5,13) que procura analisar o principio da objetividade:
entendo que o codigo de ética contribui para que eu realize meus julgamentos profissionais ou
empresariais sem a influéncia de terceiros.

Assim como nos demais principios analisados como a integridade, a competéncia
profissional e o devido zelo e confidencialidade, as evidéncias encontradas nesta etapa da
pesquisa também revelaram diferentes percepcdes entre os académicos integrantes da amostra
analisada, sendo que nem todos indicaram o mesmo nivel de utilizacéo e aplicacdo nas suas
atividades dos principios de ética contabil. Diante dos resultados encontrados, Ishaque (2021)
aborda que os modos de conduta dos profissionais, assim como, a aplicacdo dos principios de
ética contabil nas atividades de trabalho possuem o poder de influenciar o comportamento ético
e a forma como os profissionais lidam com os possiveis conflitos de interesses.

A Tabela 6 apresenta os resultados da estatistica descritiva do constructo codigo de

ética.
Tabela 6 - Estatistica descritiva do constructo Cédigo de Etica

Ind. Indicadores de Codigo de Etica ) Min. | Max. | Méd. | DP

CEO1 | Eu avalio que tenho conhecin]ento das normas do Codigo de Etica. | 1,00 | 6,00 | 3,96 | 1,33

CEO02 | Eu acredito que o Codigo de E}ica diminui as fraudes e a corrupg¢do. | 1,00 | 6,00 | 458 | 1,40

CEO03 Eu acredito que o Cobdigo de Etica dlmlnm a ocorréncia de pressao 100 | 600 | 404 | 1,32
sobre o cumprimento das normas e leis.

CEO04 Eu _alqedltp que o qulgo de Et.lca melhora a imagem dos 100 | 600 | 479 | 1.26
profissionais da contabilidade na sociedade.

CEO5 Eu a_crgdlto que C_odlgo de Etica reduz o conflito de interesses do 100 | 600 | 454 | 1.24
profissional contabil. )

CE06 Eu acredlto~ que o Co_dlgo de Etica aumenta a credibilidade das 100 | 600 | 506 | 1,10
demonstragdes financeiras. ]

CEO7 !Eu acred~|to que o Cbdigo de Etica aumenta a privacidade da 100 | 600 | 499 | 114
informag8o contabil.

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme observa-se na Tabela 6, os resultados da andlise do intervalo real referente ao

constructo de codigo de ética também indicam que todos os indicadores apresentaram respostas
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minimas e maximas, indicando niveis de discordancia e concordancia maximos, na escala
utilizada. Desta forma, € possivel identificar que nem todos os académicos participantes da
pesquisa relataram apresentar um elevado conhecimento em relagdo ao codigo de ética.

Ao analisar as médias encontradas em cada indicador, observa-se que os valores obtidos
para o indicador CEOQ6, referente a analise dos académicos frente ao codigo de ética aumentar
a credibilidade das demonstracdes financeiras, é a que obteve a média mais alta (5,06) e desvio
padréo regular (1,10). Portanto, os participantes da pesquisa acreditam na importancia de
observar as questdes do codigo de ética na profisséo contabil para aumentar a credibilidade das
demonstracdes contabeis. Por outro lado, o indicador que apresentou a menor média (3,96),
corresponde ao indicador CE01, que indica a avaligdo dos conhecimentos das normas do cédigo
de ética. Estas evidéncias corroboram com o percentual (64,84%) de académicos da amostra
que ainda n&o cursaram a disciplina de Etica apresentada no curso de ciéncias contéabeis.

No geral, os resultados revelaram que os participantes do estudo possuem conhecimento
de que o codigo de ética fornece as diretrizes gerais para que os profissionais contabeis sejam
éticos nas suas atividades. Destaca-se ainda, que a partir da aplicacdo das normas do cédigo de
ética € que os profissionais irdo conseguir atender as expectativas da sociedade, partes
interessadas, clientes, entre outros e estabelecer uma conduta que reflita os valores e a cultura
da organizacdo em que atuam (ARRUDA; WHITAKER; RAMOS, 2017).

4.3 VALIDACAO DOS CONSTRUCTOS DE MENSURACAO

Neste capitulo evidencia-se a analise dos dados investigados no estudo. Inicialmente
apresenta-se os resultados dos indicadores de confiabilidade analisados e na sequéncia 0s
resultados da analise do teste de validade discriminante.

A qualidade preditiva de cada constructo analisado foi avaliada por meio dos
indicadores de Alpha de Cronbach (AC), Confiabilidade Composta (CC) e Variancia Média
Extraida (AVE). Os resultados encontrados sdo apresentados na Tabela 7.
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Tabela 7 - Indicadores de confiabilidade dos constructos de mensuragdo

Constructos Alfa de Confiabilidade Variér)cia Média

Cronbach (AC) | Composta (CC) | Extraida (AVE)
Valores Minimos Esperados - >0,70 >0,70 >0,50
Capital Psicol6gico (CP) 0.901 0.918 0.531
Autoeficacia (AE) 0.727 0.880 0.785
Esperanca (ES) 0.824 0.883 0.655
Otimismo (OT) 0.763 0.894 0.808
Resiliéncia (RE) 0.783 0.901 0.820
Comprometimento Profissional Afetivo (CPA) 0.927 0.943 0.736
Principios de Etica Contabil (PEC) 0.859 0.893 0.584
Codigo de Etica (CE) 0.874 0.905 0.584

Fonte: Dados da pesquisa.

O valor das cargas padronizadas do indicador Alfa de Cronbach dos constructos de
mensuracdo deve ser superior a 0,5 para ser aceitavel conforme a literatura, e um valor superior
a 0,7 é considerado ideal (HAIR JR. et al., 2009). O mesmo se aplica para o indicador que mede
a confiabilidade composta Conforme a Tabela 7, o menor Alfa de Cronbach e o menor valor
de confiabilidade composta foram encontrados no constructo do capital psicolégico, na
dimenséo de autoeficacia (0,727 e 0,880 respectivamente), no entanto, os resultados sdo acima
do valor minimo esperado (0,70). No que tange a Variancia Média Extraida (AVE), denota-se
que todos os constructos alcangaram valores acima do minimo recomendado (0,5) por Hair Jr.
et al. (2009). Portanto, os valores encontrados estdo de acordo com os parametros observados
na literatura, o que indica a confiabilidade dos construtos de mensuracgéo e elevada qualidade
preditiva para a analise das relacGes propostas na pesquisa.

Na sequéncia, procede-se a avaliacdo dos resultados da validade discriminante dos
constructos por meio do critério de Fornell e Larcker (1981). Nesta andlise, para que se possa
auferir sobre a validade discriminante do modelo, as raizes quadradas das AVE’s sdo
comparadas com as correlacdes existentes e o resultado obtido pelas raizes quadradas devem
ser superiores as correlagdes existentes entre os demais constructos (FORNELL; LARCKER,
1981). A Tabela 8 apresenta os resultados da validade discriminante dos constructos.

Tabela 8 - Validade discriminante do modelo estrutural (critério de Fornell e Larcker, 1981)

Variaveis CP CPA PEC CE
CP. Capital Psicologico 0.729
CPA. Comprometimento Profissional Afetivo 0.354 0.858
PEC. Principios de Etica Contabil 0.210 0.404 0.764
CE. Cadigo de Etica 0.157 0.394 0.472 0.764

Fonte: Dados da pesquisa.
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A partir dos resultados da Tabela 8, observa-se que todas as correlagdes apresentadas
sdo inferiores as raizes quadradas da AVE (valores em negrito), o que revela que o0s constructos
estdo correlacionados. Deste modo, pode-se inferir que ha validade discriminante no modelo
tedrico de analise proposto para a pesquisa, 0 que permite viabilizar a analise das relagdes
tedricas por meio da aplicacdo da MEE. Posteriormente, sdo apresentados os resultados da

pesquisa.

4.4 RESULTADOS DA PESQUISA

A partir da validag&o dos constructos tedricos analisados no estudo, procedeu-se a MEE
das relagdes investigadas na pesquisa. A Tabela 9 apresenta os resultados dos coeficientes

padronizados e as significancias das relacdes testadas entre as variaveis analisadas.

Tabela 9 - Coeficientes padronizados e significancia das relagdes testadas

Caminho Coef. Erro

Al Estrutural Padr. | Padrao

T-values | P-values R2 Q2 2 VIF | Resultado

Efeitos Diretos
H1+ CP->CPA 0.354 0.067 5.280 0.000 0.125 | 0.089 | 0.613 |1.000 | Suportada
H2+ CP->CE 0.020 0.089 0.227 0.821 0.156 | 0.084 | 0.441 |1.143| Nao sup.

H3+ CPA->CE 0.387 0.081 4.800 0.000 0.283 | 0.084 | 0.441 |1.143| Suportada
H4+ CP->PEC 0.069 0.073 0.943 0.346 0.283 | 0.150 | 0.407 |1.144| Nao sup.

H5+ CPA->PEC 0.234 0.079 2.983 0.003 0.283 | 0.150 | 0.407 |1.321| Suportada
H6+ CE->PEC 0.369 0.073 5.058 0.000 0.283 | 0.150 | 0.407 |1.184 | Suportada
Efeitos Indiretos
H7+ | CP>CE->PEC | 0.007 0.034 0.218 0.828 0.283 | 0.150 | 0.407 |1.184| Ndo sup.

H8+ | CPA>CE->PEC | 0.143 0.046 3.111 0.002 0.283 | 0.150 | 0.407 |1.321| Suportada

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relacdo aos efeitos diretos analisados, os resultados da Tabela 9 revelam que a
influéncia do capital psicolégico no comprometimento profissional afetivo é positiva e
significativa ao nivel de 1% e coeficiente de caminho de 0,354, o que possibilita confirmar a
hipdtese de pesquisa H1. O capital psicoldgico dos estudantes esta positivamente associado ao
comprometimento profissional afetivo. Deste modo, quando os estudantes analisados possuem
maiores niveis de autoeficacia, esperanca, otimismo e resiliéncia (capital psicologico)
apresentam maiores niveis de comprometimento profissional afetivo. Este resultado estd de
acordo com os achados de Nguyen e Ngo (2020) e Ribeiro et al. (2021).

Esses resultados revelam que o capital psicolégico, que consiste em representar as

capacidades psicologicas positivas, experiéncias e valores acumulados pelos alunos ao longo
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da vida (LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007), quando presentes nos estudantes do curso
de Ciéncias Contabeis, constituem importantes capacidades psicoldgicas capazes de influenciar
seu comprometimento profissional afetivo, que estd ligado a satisfacdo de se tornar um
contador, sentimento de orgulho de estar cursando este curso, identificacdo com a area contabil
e prazer em desenvolver as atividades desta area (ROGOSIC; PERICA, 2023). De acordo com
Li et al. (2021), as quatro capacidades psicoldgicas do capital psicolégico apresentam impacto
no entusiasmo, na atitude e no comportamento no trabalho, conforme identificado na pesquisa.
Por outro lado, o capital psicologico ndo apresentou efeitos significativos
estatisticamente no entendimento do codigo de ética e na aplicacdo dos principios de ética
contabil, o que permite ndo suportar as hipteses H2. O capital psicoldgico dos estudantes esta
positivamente associado ao seu entendimento do Codigo de Etica e H4. O capital psicoldgico
dos estudantes esté positivamente associado a aplicacéo dos principios de ética contabil.
Estes resultados diferem dos encontrados por Li et al. (2021) e Qasim et al. (2022) e
indicam que as capacidades psicoldgicas positivas do capital psicoldgico ndo auxiliam para que
os estudantes do curso de Ciéncias Contabeis entendam e aplicam as questdes éticas nas suas
atividades de trabalho. Além disso, outras variaveis tendem a potencializar o entendimento e a
aplicacdo do cddigo e dos principios de ética contabil, como é o caso do comprometimento
profissional afetivo. Apesar destes resultados, na literatura aborda-se que o capital psicoldgico
melhora a ética dos profissionais da area contébil, pois as capacidades psicoldgicas de
autoeficacia, esperanca, otimismo e resiliéncia auxiliam na prevencdo de préaticas contabeis
ilegais e a obtencao de maior felicidade no desenvolvimento das atividades (LI et al., 2021).
As evidéncias encontradas corroboram a influéncia positiva e significativa do
comprometimento profissional afetivo no entendimento do cédigo de ética e na aplicacdo dos
principios de ética contabil, pois estas relacGes apresentaram significancia estatistica no nivel
de 1%, com coeficiente de caminho de 0,387 e 0,234, respectivamente, 0 que permite suportar
as hipoteses H3. O comprometimento profissional afetivo dos estudantes esta positivamente
associado ao seu entendimento do Cédigo de Etica e H5. O capital psicoldgico dos estudantes
esta positivamente associado a aplicacdo dos principios de ética contabil. Estes achados
sugerem que os académicos do curso de Ciéncias Contabeis que possuem maior
comprometimento profissional afetivo (sentimento da importancia do curso para a autoimagem,
satisfacdo, orgulho e identificacdo com a profissdo contabil), apresentam melhor entendimento

do cddigo de ética e tendem a aplicar os principios de ética contabil nas suas atividades de
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trabalho, voltados a integridade, objetividade, competéncia profissional e devido zelo,
confidencialidade e comportamento profissional.

Os resultados obtidos se assemelham aos encontrados por Greenfield, Norman e Wier
(2008), Brancher, Neu e Boff (2010), Freitas, Diehl e Macagnan (2011), Lima et al. (2014),
Clayton e Van Staden (2015), Shafer, Simmons e Yip (2016), Azevedo et al. (2018),
Vasconcelos e Vieira (2018), Freitas (2019) e Rogosi¢ e Perica (2023). Nesse sentido, denota-
se que com o tempo, os individuos que desempenham com eficiéncia e eficacia suas atividades
no trabalho, desenvolvem recursos que podem promover niveis mais altos de envolvimento e
desempenho no trabalho (DATU; KING; VALDEZ, 2018). Alem disso, é relevante a ética para
o profissional da contabilidade, pois os principios éticos possibilitam obter valor diante da
sociedade (FREITAS, 2019) e o comprometimento profissional afetivo é considerado um fator
que motiva a utilizacdo do codigo de ética e a posterior aplicacdo dos seus principios nas tarefas
ligadas a 4rea e a vida profissional (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Outro efeito direto que foi constatado nesta pesquisa é a influéncia positiva (coeficiente
0,369) e significativa no nivel de 1% do entendimento do codigo de ética na aplicacdo dos
principios de ética contabil, resultado este que possibilita suportar a hipétese de pesquisa H6.
O melhor entendimento do Coédigo de Etica estd positivamente associado & percepcdo da
importancia da aplicac@o dos principios éticos contébeis. Este resultado confirma os achados
obtidos por Arruda, Leite e Nogueira (2012) e Rogosi¢ e Perica (2023) e indica a importancia
do conhecimento do cddigo de ética para uma correta incorporacdo e aplicacdo dos principios
de ética contébil.

Segundo Alzola (2017), para colocar em préatica tais principios, os contadores
necessitam conhecer o codigo de ética e aderir ao principio da integridade, objetividade, terem
competéncia profissional e devido zelo, confidencialidade e comportamento profissional
adequado. Portanto, o entendimento do cddigo de ética € o primeiro passo para que 0S
profissionais contébeis sejam éticos na sua profissio e o cumprimento dos principios
fundamentais da ética profissional é o principal interesse dos profissionais (ISHAQUE, 2021).

Em relacdo aos efeitos indiretos investigados, o cddigo de ética ndo apresentou efeitos
mediadores na relagdo entre capital psicologico e principios de ética contébil, fato este que ndo
possibilitou suportar a hipotese H7. O Cédigo de Etica medeia positivamente o efeito do capital
psicolégico na percepgdo da importancia da aplicacéo dos principios éticos contabeis. Este
resultado revela que os efeitos do capital psicologico nos principios de ética contabil tendem a

ser potencializados por outros fatores, como por exemplo, o0 comprometimento profissional
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afetivo, o que motivou a realizagdo de uma analise complementar, para verificar se tais efeitos
indiretos seriam ou ndo confirmados.

Por outro lado, foram confirmados os efeitos do entendimento do cddigo de ética na
relacdo entre comprometimento profissional afetivo e aplicacao dos principios de ética contabil
no nivel de significancia de 1%, o que permite confirmar a hipotese de pesquisa H8. O Codigo
de Etica medeia positivamente o efeito do comprometimento profissional afetivo na percepg&o
da importancia da aplicacao dos principios éticos contébeis. Este resultado confirma que o
entendimento do codigo de ética oferece um maior comprometimento profissional afetivo, em
que os estudantes do curso de ciéncias contabeis se sentem mais satisfeitos e orgulhosos da
carreira que optaram por seguir e assim, aplicam os principios de ética nas suas atividades de
trabalho, semelhante aos resultados encontrados nos estudos de Borges e Medeiros (2007) e
Rogosi¢ e Perica (2023). Portanto, um alto nivel de comprometimento profissional dos
contadores tende a diminuir a influéncia social inadequada destes profissionais na tomada de
decisdes éticas (ROGOSIC; PERICA, 2023).

Com base nos resultados encontrados, denota-se a importancia das capacidades
psicoldgicas individuais (capital psicoldgico) dos estudantes do curso de Ciéncias Contébeis
para a promog¢do de um maior comprometimento profissional afetivo dos profissionais da area
contabil e os efeitos indiretos do codigo de ética para melhorar o nivel de comprometimento e
aplicacdo dos principios de ética contabil. Estes resultados reforcam os papéis formativos dos
cursos de graduacdo no que tange o aprimoramento das crencas de autoeficacia, esperanca,
otimismo e resiliéncia dos estudantes da area contabil (PLETSCH; ZONATTO, 2018), bem

como, o fortalecimento das questdes éticas ao longo da graduacéo.

4.4.1 Andlise complementar

Com base nas evidéncias encontradas nesta pesquisa, procurou-se ainda promover uma
analise complementar, que visa examinar os efeitos mediadores do comprometimento
profissional afetivo e do cddigo de ética na relagdo entre capital psicoldgico e principios de

ética contabil. A sintese dos resultados da analise complementar é apresentada na Tabela 10.
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Tabela 10 - Coeficientes padronizados e significancia das relacdes testadas (efeitos indiretos)

Caminho Coef. Erro T- P-
Estrutural Padr. | Padrdo | values | values e Q* i Resultado
CP->CPA->CE 0.137 0.036 3.790 0.000 | 0.156 | 0.084 | 0.441 | Suportada
CP>CPA->PEC 0.083 0.032 2.567 0.011 | 0.283 | 0.150 | 0.407 | Suportada
CP>CE~>PEC 0.007 0.034 0.218 0.828 | 0.283 | 0.150 | 0.407 | Nao sup.
CPA->CE—>PEC 0.143 0.046 3.111 0.002 | 0.283 | 0.150 | 0.407 | Suportada
CP>CPA->CE->PEC| 0.051 0.018 2.773 0.006 | 0.283 | 0.150 | 0.407 | Suportada

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados apresentados na Tabela 10 revelaram evidéncias que permitem suportar
os efeitos mediadores do comprometimento profissional afetivo na relacdo entre capital
psicoldgico e o entendimento do codigo de ética (CP->CPA->CE) e capital psicoldgico e
principios de ética contabil (CP>CPA->PEC). Deste modo, pode-se confirmar que o
comprometimento profissional afetivo potencializa os efeitos do capital psicolégico nas
questdes éticas analisadas.

Assim, sugere-se que quando os estudantes do curso de Ciéncias Contabeis julgam o
curso importante para a sua autoimagem, sentem satisfacdo, orgulho e gosto pela area contabil,
bem como, se identificam com a contabilidade (comprometimento profissional afetivo),
melhoram os seus niveis de confianga para assumir tarefas desafiadoras (autoeficacia), realizam
atribuicOes positivas sobre 0 seu sucesso (otimismo), perseveram para o alcance das metas
(esperanca), e quando atingidos por problemas sdo resilientes para supera-los (resiliéncia)
(LUTHANS; YOUSSEF; AVOLIO, 2007), o que proporciona um maior entendimento do
cddigo de ética contabil e aplicagdo dos principios de integridade, objetividade, competéncia
profissional e devido zelo, sigilo profissional (confidencialidade), melhoram a sua competéncia
profissional e o0 seu comportamento profissional é mais alinhado a uma conduta ética.

Diante destes resultados, no processo de desenvolvimento da ética profissional contabil,
as empresas devem ficar atentas para o papel positivo do capital psicolégico dos seus
profissionais contadores e buscar fortalecer a salde psicolégica destes profissionais (LI et al.,
2021). Além disso, os préprios profissionais necessitam também se dedicar ao aprimoramento
do seu capital psicoldgico e da ética profissional nas suas atividades de trabalho, para que
obtenham crescimento pessoal na carreira e contribuam para o progresso desta importante area
(L1 etal., 2021).

Verificou-se também que os resultados obtidos possibilitam confirmar que existe
influéncia indireta positiva e significativa do comprometimento profissional afetivo e do cddigo

de ética na relacdo entre capital psicologico e a aplicagdo dos principios de ética contabil
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(CP>CPA->CE—>PEC). Esta evidéncia reforca os efeitos benéficos do comprometimento
profissional afetivo e do entendimento do cddigo de ética para melhorar os niveis de
autoeficécia, esperanca, otimismo e resiliéncia dos estudantes do curso de Ciéncias Contébeis,
bem como, do aprimoramento dos principios de ética contabil nas suas atividades de trabalho.

Uma possivel explicacao para este resultado, € que os contadores que seguem a ética no
trabalho, possuem maior probabilidade de desenvolver crencas de autoeficacia, esperanca,
otimismo e resiliéncia, & medida que a ética os orienta a trabalharem com honestidade, na
esperanga de obter uma recompensa (esperanca), obter algo positivo do seu trabalho
(otimismo), autoconfianca (autoeficacia) e capacidade de recuperacdo em circunstancias
desfavoraveis (resiliéncia) (QASIM et al., 2022). Esta melhoria das capacidades psicoldgicas
por meio do comprometimento profissional e a ética no trabalho, tende também a promover um
maior desempenho das tarefas, incentivando os profissionais para o alcance do sucesso, para
serem positivos em relacdo aos resultados e acreditarem em si quando se depararem com
situacdes dificeis (QASIM et al., 2022).

Diante do exposto, denota-se que o estudo das capacidades psicologicas dos
profissionais da contabilidade e seus efeitos no entendimento e na aplicacdo dos relevantes
principios de ética contabil, € um ponto primordial para o desenvolvimento das IES, bem como,
das empresas, visto a ética profissional ser uma questdo importante para os profissionais
contabeis (LI et al., 2021).
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Neste capitulo apresenta-se as conclusdes obtidas no estudo e as recomendac0es para a
realizacdo de pesquisas futuras, identificadas a partir da literatura revisitada e dos resultados

encontrados.

5.1 CONCLUSOES

Esta pesquisa teve por objetivo analisar o efeito mediador do codigo de ética na relacao
entre capital psicoldgico, comprometimento profissional afetivo e principios de ética contabil
de estudantes de um curso de graduacdo presencial em Ciéncias Contabeis. Deste modo, foi
realizada uma pesquisa descritiva, de levantamento e com abordagem quantitativa para analise
dos dados, cuja amostra foi composta de 182 académicos do curso de Ciéncias Contabeis de
uma IES do estado do Rio Grande do Sul. As relagdes tedricas propostas foram investigadas
por meio da aplicacdo da técnica de Modelagem de Equacdes Estruturais. No geral, esta
pesquisa fornece insights sobre a relagéo entre os recursos psicoldgicos dos estudantes, como o

capital psicoldgico e o contexto da ética contébil (conhecimento e aplicagdo dos principios).

No que tange os efeitos diretos analisados, os resultados revelaram que o capital
psicolégico apresenta efeitos positivos no comprometimento profissional afetivo e este
comprometimento influencia positivamente o entendimento do codigo de ética e a aplicacéo
dos principios de ética contabil. Além disso, o entendimento do codigo de ética melhora a
aplicacdo dos principios de ética contabil. Estes resultados revelam que quando os estudantes
pesquisados possuem autoeficécia, esperanca, otimismo e resiliéncia, maior tende a ser o seu
comprometimento profissional afetivo e este desencadeia maiores niveis de entendimento do
coédigo de ética e aplicacdo dos principios de ética contabil de integridade, objetividade,
competéncia profissional e devido zelo, confidencialidade e comportamento profissional. Desta
forma, tanto o capital psicoldgico quanto o comprometimento profissional afetivo devem ser
promovidos no ambiente da graduacéo, para que os académicos tenham maior conhecimento e
aplicacdo das diretrizes éticas na profissao contabil.

Em relacdo aos efeitos indiretos (mediadores), constatou-se apenas os efeitos indiretos
positivos do codigo de ética na relacdo entre comprometimento profissional afetivo e principios
de ética contabil, o que revela que maiores niveis de conhecimento do codigo de ética contébil,

proporcionam um maior comprometimento profissional afetivo com as atividades de trabalho
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e aplicacdo dos principios de ética contabil. Por outro lado, o codigo de ética ndo apresentou
efeito mediador na relacdo entre capital psicologico e principios de ética contabil, o que indica
que ha outras variaveis que tendem a potencializar os efeitos do capital psicol6gico na aplicacdo
dos principios éticos, como é o caso do comprometimento profissional afetivo. Assim, quanto
maior o sentimento de identificacdo, orgulho e gosto pela area contdbil dos estudantes
participantes do estudo, maiores sdo 0s seus niveis de capital psicoldgico e aplicacdo dos
principios de ética contabil.

Diante destes resultados, é possivel inferir que os estudantes universitarios com as
capacidades psicologicas de autoeficicia, esperanca, otimismo e resiliéncia mais
desenvolvidos, tendem a apresentar um maior comprometimento profissional afetivo, o que por
consequéncia, gera uma maior aplicacdo dos principios de ética contabil. Além disso, o codigo
de ética atua como um fator que potencializa a relagcdo entre comprometimento profissional
afetivo e principios de ética contabil. Por esta razao, o capital psicol6gico e 0 comprometimento
profissional afetivo devem ser considerados importantes recursos pessoais para que ocorra a
aplicacdo dos principios de ética contabil.

Estas evidéncias contribuem com a literatura contabil, na producdo de novos
conhecimentos sobre o tema e apresenta implicacdes importantes para a literatura sobre capital
psicologico, uma vez que esta literatura € considerada inconclusiva diante da relagdo entre
capital psicoldgico e ética na area da contabilidade. Outra contribuicdo tedrica desta pesquisa é
que os resultados sugerem que a relacéo entre capital psicologico e principios de ética contabil
¢ mediada pelo comprometimento profissional afetivo. Para tanto, este estudo avanca o
conhecimento sobre os antecedentes da aplicagdo dos principios de ética contabil e melhora a
compreensdo deste contexto, ao incluir o capital psicologico e o comprometimento profissional
afetivo como antecedentes da aplicacdo do cddigo de ética do profissional contéabil.

Neste contexto, esta pesquisa inova ao analisar o capital psicologico nas relacbes
propostas, visto que sdo incipientes os estudos que observaram esta variavel juntamente do
contexto ético dos profissionais da contabilidade. Assim, este estudo proporciona o avan¢o dos
conhecimentos acerca das tematicas estudadas e a ampliacdo da pesquisa sobre capital
psicologico, comprometimento profissional afetivo e o entendimento e a aplicacdo do cddigo
de ética, preenchendo desta forma uma lacuna existente, ao mesmo tempo que fornece novas
evidéncias para o desenvolvimento de estudos futuros sobre o tema.

Os resultados apresentam implicacdes praticas importantes para ajudar as IES, 0s

professores e os coordenadores do curso de Ciéncias Contébeis (gestdo da educacdo) a
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desenvolverem programas académicos que incentivem o desenvolvimento das competéncias
pessoais dos estudantes, pois sdo necessarias para melhorar as questdes éticas na profissao
contabil. Portanto, as universidades necessitam melhorar o capital psicolégico e o
comprometimento profissional afetivo dos estudantes, pois as capacidades psicologicas do
capital psicologico podem ser aprendidas, treinadas e desenvolvidas (LUTHANS; YOUSSEF;
AVOLIO, 2007) e especificamente, em estudantes universitarios (COSTA et al., 2021).

Além disso, ao reforcar o capital psicoldgico dos estudantes, este fato ird minimizar as
preocupacOes em relagdo a aplicacdo dos principios do codigo de ética e melhorar
consequentemente a carreira profissional como um todo. Assim, o desenvolvimento do capital
psicolégico é um importante determinante para os estudantes colocarem em pratica as
disposic¢des do codigo de ética do profissional contabil (VILLANUEVA-FLORES et al., 2023).

Os achados desta pesquisa também apresentam contribuicdes para a sociedade, pois 0s
empregadores podem levar em conta o desenvolvimento do capital psicolégico dos seus
funcionarios e estagiarios, visto os efeitos benéficos na conduta profissional de forma ética.
Contudo, estes esfor¢os na visdo de Costa et al. (2021) podem ser adequados desde que este
desenvolvimento adote uma visdo da psicologia positiva e siga uma abordagem de
aprendizagem experimental. Além disso, estudantes com maior capital psicolégico e
comprometimento profissional afetivo tendem a contribuir para uma sociedade melhor e mais

justa no contexto da contabilidade.

5.2 RECOMENDACOES A ESTUDOS FUTUROS

Como recomendacdes para a realizagdo de estudos futuros, sugere-se a aplicacdo desta
pesquisa em outras amostras de estudantes de IES de outros estados do Brasil para estabelecer
comparagOes. Sugere-se também a aplicacdo deste estudo em outras modalidades de ensino,
além do presencial, como por exemplo, modelos hibridos e até mesmo a distancia (EAD).

Outra sugestdo refere-se a analises comparativas entre universidades publicas e
privadas, pois pode revelar aspectos similares ou distintos que podem interferir nos efeitos do
entendimento do cddigo de ética na relagdo entre capital psicologico, comprometimento
profissional afetivo e principios de ética contabil. Uma investigacdo qualitativa também poderia
beneficiar e contribuir com a teoria, ao explorar as diregdes internas que levam os estudantes a

seguir o codigo de ética e os principios de ética contabil.
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Embora esta pesquisa tenha se concentrado no capital psicolégico (autoeficacia,
esperanca, otimismo e resiliéncia) e no comprometimento profissional afetivo de estudantes
universitarios, estudos futuros podem considerar a inclusdo de outras variaveis além das ja
exploradas nesta pesquisa, como por exemplo, a criatividade, a inteligéncia emocional e a
proatividade (VILLANUEVA-FLORES et al., 2023), pois tais variaveis podem auxiliar na
compreensdo do processo interno que leva a aplicagdo do cddigo e dos principios de ética
contébil. Por fim, destaca-se que é necessaria a observacdo de varidveis contextuais, pois podem

auxiliar no entendimento de potenciais diferencas na amostra pesquisada.
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ANEXO A - INSTRUMENTO DE PESQUISA

Universidade Federal de Santa Maria
Instrumento de Pesquisa para desenvolvimento de Trabalho de Conclusdo do Curso de Ciéncias Contabeis

Tema de Pesquisa: Efeito mediador do Cddigo de Etica na relagdo entre Capital Psicoldgico, Comprometimento
Profissional Afetivo e Principios de Etica Contébil

Graduandas: Andria Garcia Pereira Saldanha e Joana Rafaela Figueiredo de Oliveira

Orientadora: Profa. Dra. Larissa Degenhart

E-mail de contato dos responsaveis pela pesquisa: saldanhaandriagarcia@gmail.com; joanarafaelaf@gmail.com;
larissa.degenhart@ufsm.br.

Prezado(a) académico(a).

Esta pesquisa esta sendo realizada para o desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)
das alunas Andria Garcia Pereira Saldanha e Joana Rafaela Figueiredo de Oliveira, no curso de graduagio em
Ciéncias Contabeis da UFSM. A pesquisa tem como objetivo analisar o efeito mediador do c6digo de ética na
relagdo entre capital psicol6gico, comprometimento profissional afetivo e principios de ética contabil de estudantes
de um curso de graduacdo presencial em Ciéncias Contabeis. Para tanto, vocé esta sendo convidado a participar
voluntariamente desta pesquisa, respondendo as questBes apresentadas a seguir. Informamos que em momento
algum serd necessaria a sua identificacdo em nossa pesquisa ou a identificacdo da empresa em que voceé atua. Os
dados coletados serdo agrupados e tratados de maneira consolidada e confidencial. Sua participacdo ¢ muito
importante para que possamos concluir a pesquisa.

Vale ressaltar que os dados e informacGes obtidos ndo servirdo para qualquer outra finalidade que néo
seja a desta pesquisa académica, que tera um cunho estritamente cientifico. Esta pesquisa é regida pelos principios
gerais relativos: (i) ao consentimento informado; (ii) a preocupacdo em ndo prejudicar a entidade e as pessoas que
nela trabalham; e, (iii) manter a confidencialidade das pessoas e da entidade. Em termos especificos, os seguintes
procedimentos serdo adotados para assegurar confidencialidade dos participantes da pesquisa e da entidade: a) O
respondente tera liberdade de desistir ou de interromper a colaboragdo nesta pesquisa no momento em que desejar,
sem necessidade de qualquer explicacdo; b) Apenas os pesquisadores envolvidos terdo acesso aos questionarios
respondidos; ¢) O respondente concorda que sejam divulgados os resultados da pesquisa em publicacdes
cientificas; e, d) Qualquer davida referente ao questionario pode ser esclarecida com os pesquisadores responsaveis
pela execucdo da pesquisa.

Desde ja agradecemos sua compreensao e voluntaria participacao.

Bloco 1: Dados para Caracterizacdo da amostra analisada

1) Faixa Etéaria
()Até18anos ( )19a24anos ()25a30anos ( )3la35anos ( ) Mais de 35 anos

2) Sexo
() Feminino () Masculino

3) Semestre que estd no Curso em Ciéncias Contabeis:

4) Informe se vocé ja cursou a disciplina de Etica Geral e Profissional:
()Sim () Néo

5) Informe a quantidade de disciplinas que esta cursando este semestre:

6) Trabalho em:

( ) Escritério de Contabilidade
( ) Empresa Privada
() Setor Publico

(') Terceiro Setor

(') Outro. Especificar
() No momento n&o estou trabalhando.
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7) Caso voce trabalhe, informe a Carga Horéria de sua jornada de trabalho semanal:
( )até 12 horas ( )entre13a20horas  ( )entre 21 a30horas ( ) entre 31 e 39 horas ( ) 40 horas

8) Informe se voceé ja possui alguma outra graduagao ou curso técnico?
( ) N&o possui ( ) Graduagéo () Técnico Em qual area?

9) Em que medida no desenvolvimento das suas atividades de trabalho os principios éticos da contabilidade sdo
utilizados/aplicados? Considere a escala variando de 1 (discordo totalmente) até 6 (concordo totalmente).

Oor 0z 03 04 05 (06

10) Em que medida é a sua percepcéo de aplicabilidade do Codigo de Etica nas suas atividades de trabalho?
Considere a escala variando de 1 (discordo totalmente) até 6 (concordo totalmente).

Oor 0z 03 04 05 (08

11) Auto avalie o seu nivel de experiéncia profissional em atividades relacionadas a area contabil.
Considere a escala variando de 1 (discordo totalmente) até 6 (concordo totalmente).

Oor 0z 03 04 05 (08

Bloco 2: Questdes de Pesquisa

QUESTIONARIO

Por gentileza, indicar a medida que vocé concorda ou discorda com as assertivas apresentadas a seguir. Considere
a escala variando de 1 (discordo totalmente) até 6 (concordo totalmente). Assertivas...
CAPITAL PSICOLOGICO** 1 2 3 4 5 6
1. Sinto-me confiante ao contribuir nas discussdes sobre os
planos de minha empresa para o futuro.
2. Quando estou com dificuldades no trabalho, penso em muitas
formas de sair delas.
3. Atualmente eu me vejo em uma fase de sucesso no trabalho.
COMPROMETIMENTO PROFISSIONAL AFETIVO 1 2 3 4 5 6
1. O curso de Ciéncias Contabeis é importante para a minha
autoimagem na sociedade/trabalho/familia.
2. Sinto satisfacdo de me tornar um contador.
3. Sinto orgulho de estar cursando o curso de Ciéncias Contabeis.
4. Gosto de desenvolver atividades na area contabil.
5. Me identifico cada vez mais com a area contabil ao longo do
Curso.
6. Sou entusiasmado com a profissdo contabil.
PRINCIPIOS DE ETICA CONTABIL 1 2 3 4 5/ 6
1. Integridade: Entendo que o C6digo de Etica contribui para que
o profissional contabil seja honesto e franco em todas as suas
relacoes.
2. Objetividade: Entendo que o Cadigo de Etica contribui para
que eu realize meus julgamentos profissionais ou empresariais
sem a influéncia de terceiros.
3. Competéncia profissional: Busco as competéncias e
conhecimentos contdbeis necessarios para a prestacdo de
servigos com eficiéncia.
4. Devido zelo: Busco agir de forma diligente (com zelo/cuidado)
e de acordo com as normas técnicas e profissionais aplicveis.
5. Confidencialidade: Sou  discreto no tratamento das
informacdes obtidas nas rela¢Bes profissionais e comerciais.
6. Comportamento profissional: Busco cumprir as leis,
regulamentos e evitar qualquer conduta que possa desacreditar a
profissdo contabil.

CODIGO DE ETICA 1 2 3 4 5 6
1. Eu avalio que tenho conhecimento das normas do Cédigo de
Etica.
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2. Eu acredito que o Codigo de Etica diminui as fraudes e a
corrupgao.

3. Eu acredito que o Cddigo de Etica diminui a ocorréncia de
pressdo sobre o cumprimento das normas e leis.

4. Eu acredito que o Codigo de Etica melhora a imagem dos
profissionais da contabilidade na sociedade.

5. Eu acredito que o Codigo de Etica reduz o conflito de
interesses do profissional contabil.

6. Eu acredito que o Codigo de Etica aumenta a credibilidade das
demonstragdes financeiras.

7. Eu acredito que o Codigo de Etica aumenta a privacidade da
informac&o contabil.

Observacéo: ** Os autores autorizaram a divulgacao de apenas trés questdes do instrumento de pesquisa referente
a varidvel de Capital Psicoldgico, a titulo de exemplificagdo. O acesso ao instrumento original utilizado para a
coleta de dados encontra-se disponivel a partir da solicitacdo formal de autorizagdo para o seu uso.




