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RESUMO

TRANSPARENCIA PUBLICA DOS PROCESSOS LICITATORIOS DA
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO DE UMA INSTITUICAO FEDERAL DE
ENSINO SUPERIOR

AUTORA: Gisele Pires da Rosa
ORIENTADOR: Cristiano Sausen Soares

As contratacGes publicas passam atualmente por alteracdes em razdo na nova Lei de Licitagdes,
sendo exigida maior transparéncia dos atos da gestdo publica. Assim, o presente trabalho tem
por objetivo analisar a percepcdo dos atores envolvidos na transparéncia dos processos de
compras publicas realizados na modalidade pregdo eletrénico em uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior (IFES) localizada no Estado do Rio Grande do Sul. Para tanto, foram realizadas
pesquisas documentais e de levantamento por meio de entrevistas semiestruturadas com 0s
servidores publicos atuantes no setor responsavel pelas aquisicdes em uma IFES, selecionada
por conveniéncia e acessibilidade. Por meio de uma pesquisa qualitativa, descritiva, documental
e de levantamento, os resultados foram analisados por meio da analise de documentos contidos
no portal da transparéncia da organizagdo estudada, considerando os fundamentados da
doutrina juridica sobre licitacdes e analise de conteido quanto as informacdes coletadas nas
entrevistas. Quanto aos resultados, observa-se que a modalidade pregao eletrénico ndo é a mais
representativa frente as demais modalidades licitatorias, enquanto as divulgac6es acontecem de
acordo com o preconizado na legislacdo, seja no portal da propria IFES ou no portal nacional.
Em se tratando da percepcdo dos atores sociais envolvidos no processo, verifica-se o papel
relevante dos setores envolvidos no funcionamento da instituicdo e sua necessidade de
atualizacdo para cumprimento das novas normas, mesmo que todos os entrevistados admitem
que a IFES esta preparada para a adocdo das alteracdes que entram em vigor no ano de 2024.
Assim, o estudo conclui que hé& espacos para melhorias, como maior conscientizacdo dos
servidores pablicos quanto as novas exigéncias e aperfeicoamento nos tramites. Espera-se com
esses resultados contribuir sob as perspectivas tedricas para aumentar e incentivar o estudo
acerca da transparéncia na gestdo universitaria, bem como contribuir no aspecto pratico, pois
estudar a divulgacdo dos dados licitatérios pelas IFES pode auxiliar no processo decisorio e
gerencial, enquanto sob o prisma social pode estimular a participacdo da sociedade no controle
dos gastos publicos.

Palavras-chave: Transparéncia; Licitagdes; Compras Publicas



ABSTRACT

PUBLIC TRANSPARENCY OF BIDDING PROCESSES IN THE ELECTRONIC
AUCTION MODE OF A FEDERAL HIGHER EDUCATION INSTITUTION

AUTHOR: Gisele Pires da Rosa
ADVISOR: Cristiano Sausen Soares

Public procurement is currently undergoing changes due to the new Tender Law, requiring
greater transparency in public management acts. Thus, the present work aims to analyze the
perception of the actors involved in the transparency of public purchasing processes carried out
in the electronic auction modality in a Federal Institution of Higher Education (IFES) located
in the State of Rio Grande do Sul. To this end, documentary and survey research through semi-
structured interviews with public servants working in the sector responsible for acquisitions in
an IFES, selected for convenience and accessibility. Through qualitative, descriptive,
documentary and survey research, the results were analyzed through the analysis of documents
contained in the transparency portal of the organization studied, considering the basis of the
legal doctrine on bidding and content analysis regarding the information collected in the
interviews. Regarding the results, it is observed that the electronic auction modality is not the
most representative compared to other bidding modalities, while disclosures take place in
accordance with what is recommended in the legislation, whether on the IFES portal itself or
on the national portal. When it comes to the perception of the social actors involved in the
process, there is the relevant role of the sectors involved in the functioning of the institution
and their need for updating to comply with the new standards, even though all interviewees
admit that IFES is prepared for adoption of the changes that come into force in 2024. Thus, the
study concludes that there is room for improvement, such as greater awareness among public
servants regarding the new requirements and improvements in procedures. These results are
expected to contribute from theoretical perspectives to increase and encourage the study of
transparency in university management, as well as contributing to the practical aspect, as
studying the disclosure of bidding data by IFES can assist in the decision-making and
management process, while under the social prism can encourage society's participation in
controlling public spending.

Keywords: Transparency; Tenders; Public Procurement;
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO E PROBLEMA DE PESQUISA

As organizacGes governamentais desempenham importante papel na sociedade ao
desenvolver suas fun¢des e promover 0 bem-estar social, com destaque para as Instituicdes
Federais de Ensino Superior (IFES) (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020). Para cumprir com
as suas funcoes, o setor publico necessita realizar aquisi¢des de bens e servicos do setor privado,
por meio de processos licitatorios, com atencdo as normas legais vigentes e aos principios de
gestdo publica, em especial a transparéncia (OLIVEIRA, 2015).

A legislacdo vigente acerca dos processos de compras publicas apresenta-se como
instrumento que visa garantir a aplicacdo dos principios da administracdo publica, por meio dos
critérios de avaliacdo da proposta mais vantajosa a administracdo publica, cumprindo sua
finalidade de proporcionar a melhoria dos servicos prestados a sociedade (SOARES;
MARCUZZO, 2020). Em um processo de reformulagdo, recentemente, foi promulgada no
Brasil a Lei n®14.133/2021 que devera ser adotada até 31/12/2023 por todos o0s 6rgdos publicos,
enquanto isso, estard vigente em paralelo a Lei n® 8.666/1993, cujas alteracdes visam
modernizar o processo de compras publicas, com énfase no uso da tecnologia e a adogdo
preferencial da modalidade pregdo eletrénico para aquisicbes de bens e servicos comuns
(SOARES; MARCUZZO0, 2020; ZOCKUN; CABRAL, 2021).

Nesse sentido, torna-se relevante investigar as praticas licitatorias, pois elas se referem
as “compras publicas realizadas para aquisicdo de bens e servigos necessarios ao
desenvolvimento de politicas publicas em atencdo as demandas relativas a salde, seguranca e,
sobretudo, & educagao, em razdo do protagonismo e representatividade a economia nacional”
(OLIVEIRA, 2015, p. 132). A aplicacdo de recursos publicos deve se dar de forma responsavel,
devendo cada aquisicdo estar atrelada de forma intrinseca ao principio da eficiéncia e da
transparéncia publica, como preconizado na Constituicdo Federal — CF (BRASIL, 1988).

Nesse contexto, estudos anteriores acerca da transparéncia no setor publico sdo
dedicados, em grande parte, as organiza¢des governamentais da administracdo direta, sobretudo
nos municipios, assim como aos processos licitatorios realizados (OLIVEIRA, 2015; SOARES;
MARCUZZO, 2020; SOARES; ROSA, 2022). Desse modo, observa-se como oportunidade de
pesquisa a investigagdo no contexto das universidades publicas, em razdo da importancia dos
servicos de educacdo a sociedade (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020). Os procedimentos

licitatorios para aquisicdo de bens e servicos comuns realizados pelas IFES necessitam de
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avaliacdo dos principios da administracdo publica, visando o controle dos gastos do governo,
tanto pelos érgéos publicos de controle internos e externos, quanto pela sociedade.

Em relacdo aos 6rgdos de controle interno nas instituicdes de ensino do setor publico
federal, destacam-se os procedimentos de controle internos instituidos pela Controladoria,
associados aos processos de Auditoria. Por sua vez, como controle externo, além dos 6rgaos
relacionados ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Controladoria Geral da Unido (CGU), a
prépria sociedade pode exercer a fiscalizacao da aplicacdo de recursos publicos utilizados para
aquisicdo de bens e servigos, incluindo-se aqueles menos onerosos e com melhor qualidade,
sendo a disponibilidade de dados realizada por meio do portal de transparéncia, conforme define
a legislacéo vigente, Lei n°® 12.527/2011, de acesso a informagdo (BRASIL, 2011).

A partir do contexto evidenciado, observa-se como oportunidade de pesquisa a
abordagem acerca dos processos licitatorios realizados no ambito governamental, realizadas
por uma IFES, evidenciando-se como problema de pesquisa: Como a transparéncia €
evidenciada pelos atores sociais envolvidos nos processos de compras publicas da modalidade
pregdo eletrénico realizados em uma IFES? Para responder ao problema de pesquisa, o estudo
tem como objetivo geral analisar a percepcdo dos atores envolvidos na transparéncia dos
processos de compras publicas realizados na modalidade pregéo eletrénico em uma IFES. De
forma especifica, seguiu-se os objetivos especificos:

1) Identificar os processos licitatorios realizados pela entidade investigada, na modalidade
pregdo eletrbnico;

2) Descrever os aspectos legais relacionados a transparéncia na gestdo universitaria,
relacionados as compras publicas;

3) Investigar a percepcao dos atores sociais envolvidos no processo de publicizacdo dos
atos licitatorios por meio do portal de transparéncia da IFES analisada;

Justifica-se o estudo em relacdo aos aspectos teoricos, praticos e sociais. Quanto ao
aspecto tedrico, observa-se a escassez de pesquisas acerca da transparéncia, aliada aos
principios constitucionais e a legislacdo pertinente aos processos licitatorios, com foco na
gestdo universitaria. Desse modo, os resultados desse estudo podem servir de motivagdo para
realizacdo de novas pesquisas, sendo realizados estudos comparativos, auxiliando outros
pesquisadores. Da mesma forma, contribui com a literatura ao abordar os requisitos constantes
na Lei n®14.133/2021, acerca dos procedimentos para compras publicas na gestdo universitaria.

A gestdo econémica e financeira de uma entidade publica tem importante papel na sua
continuidade e sucesso, na medida em que avalia e monitora 0 desempenho das decisdes

econdmicas, sua organizacgdo e a utilizagao das tecnologias disponiveis para o melhor resultado
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(CAVEDO, 2020). Diante disso, no tocante ao aspecto préatico, justifica-se o estudo pela
necessidade de investigar a adocdo dos procedimentos licitatorios introduzidos pela Lei n°
14.133/2021, e seus reflexos no contexto de uma IFES, contribuindo com a organizacéo
investigada, além de servir de framework aos demais 6rgdos publicos ao apontar os aspectos
relativos a transparéncia em relacdo as compras publicas.

A quantificacdo de valores geradas por cada decisdo tomada contribui para a formacao
do resultado econdmico global das institui¢ces, 0 que materializa o aspecto da justificativa em
seu prisma pratico e sua relevancia (CAVEDO, 2020). Assim, torna-se relevante o presente
estudo ao analisar a divulgacao de informacdes via portal de transparéncia dos processos de
compras realizados pela administracdo publica, na modalidade pregdo eletrdnico, bem como
sua correta adequacdo as normas legais e contabeis.

No aspecto social, 0 estudo se justifica por tratar de montantes vultosos de recursos
publicos aplicados nas aquisi¢es necessarias a prestacdo de servigos destinados a satisfacdo
das necessidades do cidadao, em relacdo a funcdo educacdo. Além disso, soma-se o fato de que
tais recursos devem ser geridos da melhor forma possivel, com transparéncia. Desse modo,
importa aqui salientar que os resultados podem contribuir para elevar a participacdo da
sociedade na fiscalizacdo dos atos licitatorios praticados pela gestdo universitaria, visto que a
sociedade e todo cidaddo tem o direito de saber sobre a aplicabilidade dos recursos publicos,

bem como exigir seu investimento de forma razoavel.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente estudo esta composto por cinco se¢des, incluindo esta Introducgdo, que
contextualiza o tema, apresenta a problematizacdo e o problema de pesquisa, 0s objetivos a
serem atingidos, sua justificativa e estrutura. J& na segunda secao é exposto o referencial tedrico
que fundamenta o presente estudo. A terceira se¢do apresenta a metodologia da pesquisa, com
a sua classificacédo e os procedimentos para coleta e analise de dados.

Na quarta secdo, apresentam-se os resultados e discussdes acerca do caso estudado,
seguindo os objetivos especificos. Por fim, sdo apresentadas as conclusfes da pesquisa, suas
contribuicdes efetivas e sugestdes para estudos futuros, seguidas das referéncias que embasam

a pesquisa.



14

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONTABILIDADE PUBLICA

A Contabilidade Publica constitui um ramo da contabilidade aplicada a tipos de
entidades com multiplas atividades (ANDRADE, 2016). Incide sua atuacdo nas pessoas
juridicas de Direito Publico Interno, em especifico, Unido, Estado, Distrito Federal, Municipios
e suas autarquias, sendo empregada para gerir estas entidades, orientando a aplicacdo de
recursos publicos provenientes do Tesouro Nacional, sujeitas a uma programacao decorrente
de um controle formal obrigatério, interno e externo (ANDRADE, 2016).

A contabilizac¢do nas organizagdes publicas “deve seguir um modelo que assegure uma
padronizacdo adequada. Além de um Plano de Contas Gnico pelo menos no ambito de cada
esfera da Administracdo e, 0s demonstrativos contabeis também sdo obrigatérios e
padronizados” (PISCITELLI; TIMBO; ROSA, 2006, p. 7). Contudo, quando se trata dos
recursos publicos e sua aplicacdo, os autores citados também chamam atencao para os aspectos

orcamentarios que devem ser observados.

2.1.1 Orgamento Publico

Cada governo tem a responsabilidade de zelar pelo bem-estar da coletividade. Isto
significa utilizar técnicas de planejamento para acdes futuras. Esse planejamento se concretiza
em planos de a¢Bes com previsdes de arrecadacao de receitas e fixagdo de despesas de curto e
longo prazo. As pecas orgamentarias previstas na legislagdo brasileira indicam a necessidade
de observacado do Plano Plurianual — PPA, a Lei de Diretrizes Orgcamentarias — LDO e a Lei do
Orcamento Anual — LOA (KOHAMA, 2016).

As pecas orcamentarias mencionadas estdo atreladas aos Principios do Processo de
Planejamento, como descrito na CF (BRASIL, 1988). O artigo 165 da CF/1988 fixa a hierarquia

dos processos de planejamento, como leciona Andrade (2016, p. 28):

Plano Plurianual: instrumento que estabelece as diretrizes, os objetivos e as metas
para as despesas de capital e para as relativas aos programas de duracdo continuada;
Lei de Diretrizes Orcamentarias: compreende as metas e prioridades, além de
orientar a elaboracdo da lei de orcamento anual; e Lei do Orgamento Anual: dispde
sobre a previsdo da receita e a fixacdo da despesa, contendo programa de agéo do
governo e os diversos tipos de despesas necessarias a cada um desses programas.
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A partir da elaboracdo desse planejamento, acaba-se por encontrar o conceito orgamento
publico. Sob a perspectiva de Andrade (2016, p. 46),

Orgamento publico ou orcamento-programa € a materializacdo do planejamento do
Estado, quer na manutencédo de sua atividade (a¢des de rotina), quer na execucdo de
seus projetos (acdes com inicio, meio e fim). Configura o instrumento do Poder
Pablico para expressar seus programas de atuacdo, discriminando a origem e o
montante dos recursos (receitas) a serem obtidos, bem como a natureza e 0 montante
dos dispéndios (despesas) a serem efetuados.

Em conformidade com a visdo de Lima (2022), orcamento € um instrumento de controle
preventivo que assinala o caminho a ser seguido pela Administracdo Pudblica, dando-lhe a
necessaria autorizacdo para arrecadar e gastar dentro dos limites que se contém no proprio
orcamento. Para a autora, o orcamento também pode ser caracterizado como o planejamento
feito pela Administracdo Publica para atender, durante determinado periodo, os planos e
programas de trabalho desenvolvidos pela administracdo, com planificacdo de receitas obtidas
e dispéndios efetuados, com o objetivo de melhoria qualitativa e quantitativa dos servicos
prestados a sociedade (LIMA, 2022).

N&o se pode deixar de referir ainda em termos de legislacdo a Lei n° 4.320 (BRASIL,
1964), a qual disp6s sobre o controle de orcamentos e balangos dos entes da administracdo
Publica em carater financeiro. Essa previsdo legal se da pela importancia da necessidade de se
elaborar um orcamento para qualquer ato de gestdo, conforme as diretrizes constantes em seu
texto. Segundo a Lei n° 4.320/1964, as normas gerais de Direito Financeiro, estabelecem na Lei
de Diretrizes Orcamentarias (LOA) a discriminacdo da receita e da despesa, se evidenciando a
politica econémico-financeira e ainda os principios orcamentarios da Unidade, Universalidade
e Anualidade. O primeiro dispde que o orcamento é apenas um para cada ente federativo. J& 0
principio da Universalidade prevé que possam existir multiplos orcamentos, mas devem sofrer
consolidacdo, para se permitir uma visao geral. Por fim, o principio da Anualidade, dispGe que

0 orgamento deve ser elaborado e autorizado pelo prazo de um ano.

2.1.2 Despesa Publica

A despesa publica constitui “os gastos fixados na lei orcamentaria ou em leis especiais
e destinados a execucdo dos servigos publicos e dos aumentos patrimoniais; a satisfacdo dos
compromissos da divida publica; ou ainda a restituicdo ou pagamento de importancias recebidas

a titulo de caugdes, depdsitos, consignacdes, etc.” (KOHAMA, 2016, p. 98). Consolidando este
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conceito, no ensinamento de Piscitelli (2019, p. 177) “despesa publica caracteriza um dispéndio
de recursos do patrimdnio publico, representado essencialmente por uma saida de recursos
financeiros, imediata — com reducao de disponibilidades — ou mediata - com reconhecimento
dessa obrigagao”.

Para a compreensao de sua totalidade, somente saber o conceito de despesa publica ndo
é suficiente, mas também sua classificacdo, categorias econdmicas e estagios de seus
procedimentos, desde o orcamento da despesa publica até o seu empenho (KOHAMA, 2016).
Dessa forma, o orcamento publico apresenta-se fundamentalmente como um instrumento de
que o administrador publico dispde para equacionar o futuro em termos realisticos, como um
curso de acdo, um programa operacional (KOHAMA, 2016). No entendimento do autor, a
Contabilidade Publica registra os acontecimentos, mostra o que € realizado pela administracéo,
em termos financeiros e é retrospectiva, enquanto o orcamento é prospectivo. Este é o fato pelo
qual a Contabilidade é descrita como um instrumento essencial de controle financeiro e fornece
metodologia ao or¢camento, estrutura de contas e dados quantitativos sdo produzidos para a
administracdo (KOHAMA, 2016).

Observa-se que a execucdo orcamentaria perpassa pela aplicacdo dos recursos
arrecadados como receita publica, sendo grande parte dessa aplicacdo resultado das aquisicdes
oriundas de processos licitatérios necessarios para o alcance dos objetivos organizacionais.
Assim, evidencia-se que a despesa pode ser classificada em dois grandes grupos: Despesa
Orcamentaria e Despesa Extraorcamentaria (BRASIL, 1964).

Conforme Kohama (2016), a despesa orcamentaria € aquela cuja realizacdo depende de
autorizacdo legislativa, que ndo se pode autorizar sem crédito orcamentario correspondente. Ja
a despesa extraorcamentéria é aquela que é paga a margem da lei orcamentéria e ndo depende
de autorizacdo legislativa, constituindo-se em saidas do passivo financeiro, compensatérias de
entradas no ativo financeiro, oriundas de receitas extraorcamentarias e correspondendo a
restituicdo ou entrega de valores recebidos, caugdes, depdsitos, consignacdes e outras formas
de ingresse de recurso nao previstas no orcamento (KOHAMA, 2016).

A execugdo orcamentéria traga uma série de etapas, as quais apresentam diferentes
estagios, que compreendem procedimentos e operagdes com finalidades especificas. Em
conformidade com o artigo 227 do Regulamento de Contabilidade Publica, tais estagios séo o
empenho, a liquidagéo e o pagamento (PISCITELLI, 2019).
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2.2 COMPRAS PUBLICAS

As contratacbes governamentais de bens e servicos apresentam grande relevancia a
realizacdo de servigos publicos, em razdo dos valores envolvidos e importancia aos aspectos
econdmicos do pais. Diante da sua multidimensionalidade, a legislacdo estabelece o0s
procedimentos necessarios para realizagdo dos processos licitatorios, desde a Lei n° 8.666/1993
até a nova legislacdo que esta em implementacéo no setor publico (Lei n°® 14.133/2021). Com
isso, verifica-se a necessidade de evidenciar os conceitos e evolugéo legal das compras pablicas
no Brasil.

A evolucdo moderna da tecnologia de informagéo provocou grandes transformacdes na
gestdo dos recursos logisticos de todas as organizac@es, cuja interligacao das funcdes, avaliada
por um sistema integrado de gestdo, ocasionou a renovacdo dos papéis exercidos pelas
atividades logisticas, entre as quais destaca-se a funcdo de compras (MENEZES; SILVA,
LINHARES, 2007). Essas compras perderam o sentido operacional, assumindo um aspecto
estratégico, com foco na geréncia de fornecimento de bens e servigos em conformidade com os
objetivos organizacionais (MENEZES, SILVA; LINHARES; 2007).

As aquisicdes publicas de produtos e servigos devem aderir aos principios da eficiéncia,
eficacia e efetividade, uma vez que os recursos provém dos cidaddos (SOARES; MARCUZZO,
2020). A CF/1988, em seu artigo 37, inciso XXI, estabelece que, com raras excec¢des previstas
em lei, obras, servigos, compras e alienacdes devem ser realizados por meio de licitacdo publica
(BRASIL, 1988). Nesse contexto, a Lei n® 14.133/2021, estabeleceu as normas gerais que
regem licitacdes e contratos administrativos em niveis federal, estadual, municipal e do Distrito
Federal, definindo as modalidades no artigo 22, com destaque para a modalidade pregao
eletrénico, Concorréncia, Concurso, Leildo e Dialogo Competitivo (BRASIL, 2021).

O procedimento de Pregao, estabelecido inicialmente pela Medida Provisoria n® 2.026,
datada de 4 de maio de 2000, e posteriormente regulamentado pelos Decretos n° 3.555, emitido
em 8 de agosto de 2000, e 3.697, de 21 de dezembro de 2000, encontra-se atualmente sob a
égide da Lei n° 10.520, promulgada em 17 de julho de 2002. Esta modalidade de licitacéo
representa um aprimoramento no contexto das aquisicdes governamentais, destinadas a
Administragdo Pablica (BRASIL, 2002).

O Pregéo introduziu uma série de vantagens no cenario das licitacGes puablicas. Uma das
principais é a promocao da concorréncia, que favorece a obtencao de precos mais competitivos
(SOARES; MARCUZZO, 2020). Além disso, amplia as oportunidades de participacdo de

fornecedores, contribuindo, assim, para a reducdo das despesas, em especial aquelas
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relacionadas ao funcionamento da maquina administrativa. Este enfoque esta alinhado com os
objetivos de ajustes fiscais estabelecidos (BRASIL, 2002).

No Pregdo, a competicdo entre os fornecedores ocorre em uma sesséo publica, na qual
sdo apresentadas as propostas e lances, quando o licitante que oferece a proposta de menor
preco é classificado, seguindo-se a fase de habilitacdo, para assegurar o cumprimento de todos
0s requisitos estabelecidos no edital (SOARES; MARCUZZO, 2020). De acordo com 0s
autores, quando sdo aplicados recursos de tecnologia da informacéo, esta modalidade é
denominada Pregdo Eletronico.

No contexto da Administracdo Publica Federal, que engloba os trés Poderes, o Pregédo
Eletronico é conduzido por meio do Comprasnet, o portal de compras do Governo Federal na
Internet (MENEZES, SILVA; LINHARES; 2007). Essa abordagem possibilita a participacdo
de um numero maior de fornecedores, independentemente da localizacdo geografica, tornando
0 processo mais eficiente e transparente (MENEZES, SILVA; LINHARES; 2007).

2.2.1 Conceito e Evolucdo Historica dos Processos Licitatorios

“Quando uma pessoa fisica ou juridica privada precisa realizar um especifico negécio,
busca fazé-lo em decorréncia da proposta mais vantajosa. Para alguns essa escolha € obrigatéria
e rigida; para outros, optativa e flexibilizada” (DIAS, 2001, p. 135). Na administracdo publica,
ndo existe essa permissao de abastecer as necessidades de consumo de bens e servicos pela livre
escolha, mas sim com a observancia dos processos exigidos por lei, sendo tais processos de
selecdo baseados em normativas constantes e previamente determinadas, perfazendo o conceito
de licitacdo (DIAS, 2001). Com isso, atende-se as demandas de interesse publico, baseando-se
nos principios da eficiéncia e transparéncia, buscando a ampla concorréncia, melhor negociacao
de preco e melhor qualidade no produto ou servico adquirido, haja vista a aplicacdo de recursos
publicos (OLIVEIRA, 2015).

Importante ressaltar que a préatica de licitagdo ndo é recente, pois € exercida desde o
periodo da ldade Média, na qual os Estados medievais da Europa usavam uma sistematica
denominada de “vela e pregdo”, quando necessitavam selecionar uma obra (OLIVEIRA, 2015).
Conforme o autor, essa pratica consistia em acender uma vela, e, enquanto ela queimava, 0s
interessados em realizar a obra, geralmente construtores, ofertavam seus lances. Apos cessar 0
fogo, a obra era adjudicada ao interessado que houvesse ofertado o menor prego (OLIVEIRA,
2015).



19

De acordo com Rocha Filho et al. (2002, p. 25), o registro do inicio da “historia da
licitagdo no Brasil data de 1922 com o Cddigo da Contabilidade Publica da Unido. Este codex
foi substituido em parte pelo Decreto-Lei n® 200/67, ao dispor, entre os artigos 125 a 144, sobre
licitagdes”. Posteriormente, a CF/1988 regulamentou em seu artigo 175 a matéria, incumbindo
0 poder publico, sob a forma de lei, a prestar servigos publicos diretamente ou em forma de
concessao ou permissdo. Soma-se a este disposto, o art. 22, inciso XVII, tratando da
competéncia privativa da unido para legislar sobre licitacdo (BRASIL, 1988). Por sua vez, a Lei
n°®8.666/1993, conhecida como a Lei de Licitacdes e Contratos regulamentou os procedimentos
licitatérios, atualizando a legislacdo sob a nova realidade social, e trazendo em seu texto as
normativas atinentes as modalidades constantes em seu rol de espécies de licitacdes e seus ritos.

Como forma de atualizacdo, a Lei n® 10.520/2002 incluiu a modalidade pregao
(BRASIL, 2002). Na perspectiva de Almeida e Sano (2018), a ado¢do do Pregdo como
modalidade licitatéria, tem como propdésito aprimorar a eficiéncia do sistema de compras
publicas, dar maior transparéncia e instigar a competicdo entre os fornecedores. Essa
modalidade, inicialmente presencial, evoluiu para a forma eletrénica com o uso da tecnologia
da informacdo (ALMEIDA; SANO, 2018). Percebe-se que o tipo pregdo eletrdnico foi inserido
no contexto das compras publicas, a partir da regulamentacdo do Decreto n° 5.450/2005.
Conforme Faria et al. (2011), o pregéo eletrdnico apresenta vantagens a Administracao Publica,
como agilidade e celeridade no processo licitatério, gerando um aumento da competitividade e,
principalmente, reducdo de custos ao érgdo publico que o executa.

As novas tecnologias e necessidades de ajustes a partir de criticas direcionadas a Lei n°
8.666/1993 provocaram modificacdes, sendo promulgada a Lei n°® 14.133/2021 com alteragoes
significativas nos processos licitatorios, até entdo definidos pela legislacdo anterior. Contudo,
essa nova normatizacdo ainda depende de implementacédo, cuja obrigatoriedade era inicialmente
prevista para 01 de abril de 2023, prorrogada para 01 de janeiro de 2024, em razdo das
necessidades de ajustes internos nas organizagdes publicas.

Entre as inovacOes trazidas pela nova legislacdo, verifica-se a preferéncia pela
contratacdo por meios digitais, sendo acrescentados critérios de julgamento (como o maior
desconto, melhor técnica ou contetdo artisticos). Além disso, cita-se a substituicdo de
modalidades anteriormente previstas na Lei n® 8.666/1993 (como a tomada de precos), bem
como a utilizagdo da modalidade de concorréncia e adogdo da sustentabilidade como principio
norteador das aquisi¢Ges publicas (ZOCKUN; CABRAL, 2021).

Como integrante da administracdo publica, as universidades publicas possuem uma

estrutura diferenciada, com particularidades complexas, processos burocraticos ajustados e
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autonomia em suas unidades administrativas (ANDRADE, 2002). Tais aspectos podem gerar
maiores dificuldades para execucdo dos atos necessarios a gestdo. Nesse contexto, “para
observar a dindmica do processo de compras nas universidades federais € preciso considerar o

ambiente complexo em que elas estdo inseridas” (OLIVEIRA, 2015, p. 142).

2.2.2 Modelos Gerenciais e Adequacéao da Licitacao

Existe uma dualidade entre a gestdo no setor publico e a administracdo no gestor
privado, como relata Oliveira (2015). Enquanto no setor privado o modelo gerencialista baseia-
se somente nas decisfes pessoais, condizentes com os capitais proprios, no modelo publico as
decisbes devem seguir a materializacdo prevista no orcamento e derivadas da restricao legal,
tendo como premissas a seriedade e o zelo (OLIVEIRA, 2015). A medida em que avanca o
tempo, 0s processos de compras governamentais tornaram-se mais complexos e essenciais para
0 andamento das atividades da administracdo publica, dentre elas as destinadas a prestacao de
servicos de educacao, em especifico nas organizagdes de ensino superior (OLIVEIRA, 2015).

A evolucdo do Estado deve estar compativel com a sua governanga, incluindo as
atividades de compras publicas. Com efeito, 0 modelo de Estado gerencial € ideal para tornar a
politica de compras mais &gil e eficiente (OLIVEIRA, 2015). Considerando que a sociedade
atual anseia cada vez mais por servicos publicos eficientes, o proceder licitatério deve ser cada
vez mais moderno, tornando este ciclo mais célere, até chegar de fato onde precisa, ou seja, a
cada cidadd@o que busca os servicos estatais. Adiciona-se a este fato, a imparcialidade do gestor
publico e sua obrigacdo de adotar a proposta que cumpra com a finalidade de preencher a
melhor escolha entre conter o melhor preco e padrao de qualidade do servico publico.

Uma empresa privada prima pelo lucro, enquanto a finalidade de uma gestéo publica,
na qual estdo inseridas as aquisicdes de bens e servicos, é atender o bem comum. Ocorre que,
seja empresa privada ou ente publico integrante da administracdo publica estatal, estes dois
setores se encontram assemelhados pelo objetivo de buscar o resultado mais eficiente com o
menor uso de recursos possiveis, sem deixar de lado a qualidade. Esta percepgéo ja introduz o
conceito de economicidade (SOARES; ROSA, 2022).

Em virtude da velocidade de informacdes que a tecnologia permite a sociedade, destaca-
se que atualmente esta se direcionando como método adotado pela administracdo publica, para
realizar as compras publicas, 0 modelo de pregdo eletronico, inclusive pela especial atencdo da
nova legislagdo a este modelo licitatorio (ZOCKUN; CABRAL, 2021). Assim, entende-se ser

este 0 modelo preferencial para realizacéo da licitacdo, por ser um processo mais agil, reduzindo
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seu tempo e aumentado a celeridade processual (CAVEDO, 2020). Esse foi sem dlvidas um
grande avanco nos procedimentos licitatorios, pois se pode ter maior agilidade nas aquisicdes,
bem como ter a participacdo de um numero maior de empresas, aumentando muito a
probabilidade de se encontrar a proposta mais vantajosa, ou seja, com melhor preco e qualidade
(SOARES; MARCUZZO0, 2020).

A Lei n° 8.666/1993 era a Unica que definia as normas para licitacGes e contratos da
Administracdo Publica, no entanto, a partir do ano de 2021, a Lei n® 14.133/2021 também
passou a regular essa matéria. Nota-se que a legislacédo antiga vinha perdendo forca, devido as
transformacbes ocorridas na forma de administrar os bens pablicos. A edi¢do da Lei nC.
14.133/2021, no seu artigo 191, previu a hipétese de o administrador optar de forma justificada
qgual o ordenamento juridico que seria utilizado, permanecendo os normativos da Lei n°
8.666/1993 vigentes pelo prazo de dois anos, concomitante com a nova lei. Os procedimentos

licitatérios publicos devem seguir os seguintes principios, como apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 — Principios licitatorios

Principio Regras
Legalidade Observar as regras estabelecidas nas normas e principios em vigor.
Isonomia Dado tratamento igual a todos os interessados, para garantir competicdo em todos 0s

procedimentos licitatorios.
Observar  critérios  objetivos  previamente estabelecidos, afastando a
discricionariedade e o subjetivismo na condu¢do dos procedimentos de licitacao.

Impessoalidade

Moralidade e Probidade
Administrativa

além de licita, a conduta dos licitantes e dos agentes publicos tem de ser compativel
com a moral, a ética, 0s bons costumes e as regras da boa administracao.

Convocatério

Publicidade qualquer interessado pode ter acesso as licitagcBes publicas e ao respectivo controle
mediante divulgacdo dos atos praticados pelos administradores em todo
procedimento de licitacdo

Vinculacdo ao | Observar as normas e condicOes estabelecidas no ato convocatério, nada podendo ser

Instrumento criado ou feito sem que haja previsdo no instrumento de convocacéo

Julgamento Objetivo

Observar os critérios objetivos definidos no ato convocatério para julgamento da
documentacéo e das propostas, visando afastar a possibilidade de o julgador utilizar-
se de fatores subjetivos ou de critérios ndo previstos no instrumento de convocacao,
ainda que em beneficio da propria Administracéo

Celeridade

sempre que possivel, as decisfes devem ser tomadas no momento da sessdo

Competicdo

buscar sempre o0 maior nimero de competidores interessados no objeto licitado.
Nesse sentido, a Lei de Licitagdes veda estabelecer nos atos convocatérios exigéncias
que possam de alguma forma admitir, prever ou tolerar condi¢des que comprometam,
restrinjam ou frustrem o carater competitivo da licitacdo.

Fonte: Adaptado de Lima (2022, p. 268-269).

Com base nos principios referenciados, a Lei n® 14.133/2021 trouxe alterages quanto

as modalidades licitatorias. De acordo com a nova norma, as modalidades pregéo, concorréncia,




22

concurso, leildo e didlogo competitivo passam a substituir as anteriores. Contudo, permanece,
conforme artigo 74, a possibilidade da inexigibilidade da licitagcdo, enquanto o artigo 75
apresenta as situacdes que permitem a dispensa de licitacdo, cabendo a administracdo publica a

aplicacdo de seus critérios, visando sua eficiéncia (LIMA, 2022).

2.3 ADMINISTRAGCAO PUBLICA

No que tange a administracdo publica, o marco na legislacdo, da materializacdo do
conceito de eficiéncia, foi a Emenda Constitucional 19/1998, momento no qual tornou-se um
principio juridico adicionado ao artigo 37, caput, da Carta Magna. Tal emenda constitucional
integrou a eficiéncia aos demais principios norteadores das atividades da administracdo publica,
normatizando as a¢des dos entes publicos e seus respectivos agentes (OLIVEIRA, 2015).

Cada vez mais o perfil de modelo de administracdo burocratico estad se tornando
ultrapassado e sem utilizacdo (OLIVEIRA, 2015). E necessaria uma adaptacao para concepgao
do modelo gerencial das empresas privadas, como defendida por Bresser-Pereira (2002), a partir
da Nova Gestdo Puablica, conhecida como New Public Management (NPM). Essa nova
configuragdo de gestdo para a administracdo publica objetiva minimizar os custos de todo o
procedimento de negociacdo de compras, e aperfeicoar os resultados aos quais se almejam.
Seguindo essa nova dindmica de pensamento, além de primar pela eficiéncia em sua gestéo de
compras, 0s 0rgaos e entidades da administracdo publica, entre eles as universidades publicas,
geram um resultado mais benéfico aos seus usuarios, ou seja, a populacdo em sua totalidade.

N&o se pode deixar de referir na pesquisa o conceito de administrar trazido por Mello
(1979), basicamente apregoando que administrar é gerir os servicos publicos; significa ndo s6
prestar servico e executa-lo, como também dirigir, governar, exercer a vontade com o objetivo
de obter um resultado util. Nesse contexto, a administracdo publica deve observar os principios
constitucionais que a orientam, com énfase na transparéncia, para se efetivar a garantia da
publicizacao dos gastos realizados pela administracéo no exercicio de suas atividades de gestéo,

bem como a prestacdo de servicos que todo cidadéo necessita (BRASIL, 1988).
2.3.1 Transparéncia
A transparéncia é um principio fundamental da governanca publica, que busca promover

a divulgagdo de informacgOes adequadas sobre os processos de compras e a administracdo

publica como um todo, com o objetivo de reduzir o risco de corrupcao e fortalecer a democracia
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(GOMES et al., 2016). E uma premissa bésica e um dever das entidades publicas, que devem
fornecer acesso as informacdes necessarias para que a sociedade possa acompanhar e fiscalizar
as aces do governo (BELINSKI, 2017). Ao divulgar essas informacdes, o setor publico
possibilita a participacdo social e aproxima os cidaddos da gestdo exercida por seus
representantes.

A promocdo da transparéncia contribui para fortalecer a confianga na administragéo
publica, ao permitir que os cidaddos tenham conhecimento e compreensdo dos procedimentos
e decisbes tomadas pelos 6rgdos governamentais. Além disso, facilita a identificacdo de praticas
inadequadas e a implementacdo de medidas corretivas, favorecendo uma gestdo mais eficiente
e responsavel (OLIVEIRA, 2015). Nas palavras de Harder e Jordan (2013), uma gestdo
transparente tem como principal caracteristica o acesso a informaces compreensiveis para todo
cidaddo, proporcionando um ambiente de analise e reflexdo a partir da divulgacdo das
informacdes referentes aos processos de tomadas de decisdo. Complementarmente, os autores
ressaltam a natureza das informacGes para determinar o nivel de transparéncia do setor publico.

No tocante a legislacdo brasileira, a partir da Lei Complementar n® 101/2000 (LRF) foi
estabelecida a Lei n® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAI), com o
objetivo de facilitar o acesso dos cidaddos as informag6es publicas, permitindo que exercam
um papel ativo na identificacdo de fraudes que prejudicam o crescimento do pais e
comprometem a legitimidade da gestéo publica (BELINSKI, 2017). Além disso, a LRF busca
garantir a transparéncia na gestdo fiscal do pais, permitindo que a populacdo e os 6rgaos
competentes acompanhem e fiscalizem regularmente as financas publicas. Essas e outras
disposic¢des legais vigentes no Brasil exigem a divulgacao de relatérios sobre a aplicacdo dos
recursos publicos, conforme previsto nos instrumentos orgamentarios.

Importa salientar a anterior promulgacao da Lei Complementar n® 131, datada de 27 de
maio de 2009, que acrescenta regulamentacdes ainda ndo constantes no corpo da LRF. Entre
estes adicionais na legislacdo, determinou a disponibilizacdo em tempo real de informacdes
detalhadas sobre a execucdo orgamentaria e financeira dos entes da federagéo (BRASIL, 2009).
Em sua redacdo, estd disposto ainda a asseguracdo da transparéncia, mediante participacdo
popular, expressa no artigo 1° da Lei Complementar n® 131 (BRASIL, 2009).

Ainda como relevante avanco, pode ser citado a inclusdo do direito a disponibilizagédo
do acesso a informacao referente a todo ato em relacéo as despesas e receitas praticados pelas
unidades gestoras, para qualquer pessoa fisica ou juridica. Encontra-se taxativa esta disposicao
no artigo 2° do diploma legal referenciado. Apds a leitura e analise da LC n° 131, percebe-se de

forma evidente a evolugdo normativa, na medida em que esta legislagcdo trouxe as primeiras
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previsdes legais para a efetiva aplicacdo e garantia da transparéncia nos atos da gestéo publica,
0S quais posteriormente seguiram regulamentacao por meio da LAI.

Essas legislaces tém como proposito principal garantir a transparéncia e a prestacao de
contas por parte do setor publico, permitindo que os cidaddos tenham acesso as informacoes
necessarias para acompanhar e fiscalizar a utilizagdo dos recursos publicos (GOMES et al.,
2016). Ao divulgar os relatorios e informacgdes, 0 governo promove a participacdo social e
fortalece a confianca na administracdo publica, além de possibilitar o combate a corrupgéo e o
aprimoramento da gestdo governamental (GOMES et al., 2016).

As InstituicBes Federais de Ensino Superior (IFES), estdo sob a égide dos requerimentos
legais da LAI, desde maio de 2012. A LAI tem por finalidade assegurar os principios basicos
da Administracdo Publica. Entre tais principios estd elencado o da Transparéncia Ativa,
promovendo o controle social dos atos da administracdo publica. Esta Lei, visa tornar mais
inteligivel o conhecimento da informacéo publica pelos cidaddos, a fim de que exercam um
papel essencial na identificacdo de fraudes, as quais impedem o crescimento do pais e
minimizam a legitimidade da gestdo publica (BELINSKI, 2017).

A internet tem sido utilizada como a forma de divulgacdo das informacdes publicas,
tornando acessivel tais informacgdes, em formato coletivo e amplo. Parte das instituicdes
publicas utilizam suas paginas na rede mundial de computadores para este fim. Conforme
Figueiredo e Santos (2014), devem ser divulgadas as informacGes sobre projetos, politicas,
orcamentos, prestacdo de contas, bem como para desempenhar suas funcdes de forma integrada
e transparente, o que Ihe permite garantir um carater democratico, com participacdo social.
Assim, faz-se relevante a divulgacdo em local de facil acesso. Belinski (2017, p. 1) ensina que
“entre as informagdes essenciais estdo aquelas relacionadas ao processo das aquisi¢des
publicas, como processos licitatorios, contratos, editais, atas de registros de precgos, entre
outros”.

Com os conceitos e estudos apresentados, demonstra-se a relevancia de identificar as
melhores praticas de Transparéncia das informacgdes sobre aquisicdes publicas, em
cumprimento as exigéncias legais pertinentes aos processos licitatérios, em uma IFES. Destaca-
se que, ao longo das Ultimas décadas, as IFES vém passando por um processo amplo de
expansdo das suas atividades e atribuicbes, de forma que se observa a sua estrutura
organizacional especifica, para se verificar a agilidade em sua gestao.

O Principio da Publicidade estabelecido pela CF/1988, tem por finalidade dar
publicidade aos atos publicos de modo geral, apresentando uma qualidade de transparéncia

subjetiva (BRASIL, 1988). Diante deste cenario, o enfoque do estudo da Transparéncia é sob o
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prisma do acesso a informacdo. A Transparéncia regulamentada pela LAI, busca o crescimento
do acesso a informacéo para os cidadaos, objetivando maior participacdo social e um maior
controle publico, facilitado por intermédio dos portais de transparéncia (BRASIL, 2011).

Por outro lado, existe a incidéncia da Lei Geral de Protecdo dos Dados - LGPD (Lei n®
13.709/2018), que adveio para normatizar a divulgagéo de dados pessoais e a responsabilidade
do publicador e do gerente de dados (BRASIL, 2018). Diante dessas legislagfes, com previsoes
conflitantes, originou a necessidade de se responder a questionamentos em razdo das
divergéncias destas normas. Fez-se necessaria a reflexdo sobre a maior relevancia, se seria a
transparéncia dos atos publicos em sobreposi¢édo a divulgacdo de dados pessoais, ou vice-versa.

O principio da publicidade, o qual efetiva a pratica da Transparéncia dos atos de um
ente administrativo, esta previsto no artigo 37 da CF/1988, e sua abordagem ¢é o maior alcance
dos procedimentos realizados pela administracdo, exemplificado nos processos licitatérios e
ofertando maior competitividade aos certames, findando com maior economicidade para o ente
e sua publicidade (BRASIL, 1988). Nesse sentido, Di Pietro (2009, p. 359) afirma que

[...] publicidade, que diz respeito ndo apenas a divulgacdo do procedimento para
conhecimento de todos os interessados, como também aos atos da Administracéo
praticados nas varias fases do procedimento, que podem e devem ser abertas aos
interessados, para assegurar a todos a possibilidade de fiscalizar sua legalidade. A
publicidade é tanto maior quanto maior for a competicao propiciada pela modalidade
de licitago; ela é a mais ampla possivel na concorréncia, em que o interesse maior da
Administracdo é o de atrair maior nimero de licitantes, e se reduz a0 minimo no
convite, em que o valor do contrato dispensa maior divulgacéo.

A Lein®14.133/2021, logo em seu art. 5°, expressa 0s principios administrativos, dentre
eles o Principio da Transparéncia, revogando as leis e decretos anteriores (BRASIL, 2021).
Essa nova lei prioriza a publicacdo de atos de forma mais simplificada em um Unico portal,
inclusive prevé a criacdo do Portal Nacional de Contratacbes Publicas. Ao serem
disponibilizadas as informagdes em um unico portal, a populagdo poderd acompanhar de forma
mais facil as atividades realizadas pelos 6rgaos governamentais, fortalecendo a participagéo do
cidaddo. Além disso, essa pratica pode possibilitar o compartilhamento de dados entre os
orgaos, o que pode melhorar o fluxo de informacdes e evitar a duplicacdo de dados inadequados
(WEBER; SCHMIDT, 2023).

A publicidade dos atos na esfera publica além da transparéncia, cumpre ainda o
proposito de contagem de prazos para as apresentacdes de propostas e lances nas licitagdes,
como aduz o artigo 55 da Lei n°® 14.133/2021, bem como ainda concede efetividade aos
contratos celebrados e viabiliza controle e fiscalizagdo dos atos publicos (BRASIL, 2021).
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Ao se tratar de Publicidade e transparéncia na administracdo publica, incluido a gestdo
universitaria, € necessario entender que sé ha transparéncia quando ha acesso livre e facilitado
a informacado, cuja interacdo é possivel com esse dado ou informacéo disponibilizada de forma
inteligivel (BLIACHERIENE; RIBEIRO; FUNARI, 2013). Com isso a transparéncia
fundamenta o principio da publicidade, sendo assegurada na LAI. Como indica Lima (2015), a
transparéncia complementa a ideia de publicidade, como um subprincipio desta, qualificando-
a, no sentido de tornar o poder visivel.

Decorre do principio da publicidade o acesso a informacdo, estabelecido pela
Constituicdo Federal de 1988 e outras leis e regulamentos. Segundo Di Marco e Terci (2022),
0 acesso a informacdo esta resguardado pelo conjunto de leis regulamentadoras da Constituicdo
Federal de 1988, como a Lei Complementar n°® 101 de 2000 (LRF), a Lei Complementar n® 131
de 2009 (Lei da Transparéncia) e finalmente a Lei n® 12.527//2011 (LAI) e, do entendimento
destas leis, ocorre a ligacdo que viabiliza a transparéncia e 0 acesso a informacao na gestao
publica (DI MARCO: TERCI, 2022).

A LAI trouxe em seu corpo a instauracdo de sites eletronicos oficiais para divulgagédo
de informacdes inerentes a transparéncia, como: a) registro das competéncias e horarios de
atendimento ao publico; b) registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros; c) registros das despesas; d) informac6es concernentes a procedimentos licitatorios,
inclusive os respectivos editais e resultados, ainda como todos os contratos celebrados; e) dados
gerais para 0 acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de 6rgaos e entidades; e
f) respostas a perguntas mais frequentes da sociedade (SOARES; ROSA, 2022; WEBER;
SCHIMIDT, 2023).

Nesse panorama, a LAI se configura como um importante aliado aos interesses sociais,
podendo ser uma ferramenta na mao do cidaddo, para se obter informacdes Uteis sobre as
instituicGes publicas e atos de governo. Por este meio, a sociedade pode exercer a fiscalizacdo
e exigir resultados e posturas dos gestores publicos, com o intuito de que estes atuem primando
pelos principios constitucionais (CRUZ, 2022).

Em resumo, 0 acesso a informacdo € um direito que deve ser assegurado em sua
plenitude, sem causar prejuizo a outros valores e interesses juridicos protegidos, salvo 0s
tutelados de forma expressa. Cabe aqui ressaltar que este direito esteja sujeito a atuacdo do
gestor, isso ndo resulta que o Estado possa interferir na sua esséncia, ou agir de modo a restringir
seu alcance de forma arbitraria (WEBER; SCHMIDT, 2023).

No Brasil, a preocupagdo com a protecdo de dados pessoais foi contemplada

primeiramente na CF/1988, trazendo no texto dos incisos X e XII do artigo 5° a inviolabilidade
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de dados pessoais (BRASIL, 1988). Tratando-se de leis infraconstitucionais, no ano de 2014,
implementou-se a Lei n® 12.965/2014, popularmente chamada de Marco Civil da Internet. Esse
foi 0 momento em que se iniciou o debate sobre a protecdo de dados pessoais, em especifico no
ambiente digital. Seguindo o curso do tempo, avanca-se para o ano de 2018, momento em que
foi promulgada a Lei n® 13.709, com vigéncia a partir de 2020, dispondo regulamentacdes para
o0s entes publicos, incluindo-se neste rol a gestdo publica universitaria. A LGPD em sua
estrutura, dispondo acerca da publicacdo, divulgacdo e compartilhamento de dados, segue
determinados principios, dentre eles: finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso,
qualidade de dados, transparéncia, seguranga, prevencao, nao discriminacgéo, responsabilizacdo
e prestacdo de contas (BRASIL, 2018).

Na esfera publica a maximizacéao de alguns dos principios supramencionados, deve ser
praticada conforme demonstra o guia orientativo de tratamento de dados pessoais realizado pelo

Poder Publico, elaborado pelo governo federal, conforme preceitua a LGPD:

Os principios da finalidade, adequacéo e necessidade também impdem limites ao
tratamento de dados pessoais. Em atencdo a esses principios, entidades e érgdos
publicos devem verificar se as informagdes coletadas séo, efetivamente, adequadas e
necessarias para o atendimento das finalidades para as quais serdo utilizadas, ndo
podendo haver, desses dados, uso incompativel com as finalidades que justificaram
sua coleta ou a sua obtencdo. [...] Em atengdo aos principios da seguran¢a, da
prevencao e da responsabilizaco e prestacdo de contas, 6rgdos e entidades publicas
devem adotar medidas técnicas e administrativas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais, observado o
disposto nos arts. 46 a 49 da LGPD. No mesmo sentido, conforme o art. 50, § 1°,
constitui boa prética realizar o tratamento de dados pessoais levando em consideracao
a natureza, o escopo, a finalidade e a probabilidade e a gravidade dos riscos e dos
beneficios decorrentes do tratamento de dados. Entre outras medidas, sempre que
possivel, os dados pessoais devem ser pseudonimizados ou anonimizados (BRASIL,
2022).

Ao examinar essas orientacOes, tem-se a ideia de um maior rigor da legislacdo quando
se trata de ente pablico, com um paradigma de dificuldade de inclusdo, divulgacdo e
compartilhamento de dados. Porém, o real efeito dessa norma é o resguardo da melhor maneira
possivel ao ente publico. Sabe-se do dever de respeito ao principio da transparéncia e que a LAl
deve divulgar ao maximo os atos de gestéo, a fim de se aplicar efetivamente a transparéncia téo
protegida pela salvaguarda legal. Porém, para alcancar este objetivo, deve-se entender o que
sdo dados pessoais e de que maneira a divulgagdo destes causam como consequéncias de sua
exposicao.

O conceito de dado pessoal estd previsto no artigo 5°, inciso | da LGPD (BRASIL,

2018), aduzindo que dado pessoal é toda a informagé&o ligada a uma pessoa que faz com que ela
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possa ser identificada ou identificavel. Corroborando neste sentido, Drumound (2022)
menciona que tudo que identifica uma pessoa, ou possa, de alguma forma até mesmo indireta é
considerado dado pessoal. Por ¢bvio, tudo que esta intrinsecamente ligado a uma pessoa acaba
se tornando uma forma de identificacdo utilizada, tratando a LGPD em seu capitulo IV, sobre
a administracdo publica em especifico, como coletora de dados pessoais (BRASIL, 2018).

A administracdo publica é trazida como uma das principais responsaveis pelo
tratamento, uso e compartilhamento de dados pessoais necessarios a execucao de politicas
publicas elencadas em leis e regulamentos, devidamente respaldas ainda em contratos,
convénios ou instrumentos semelhantes. Segundo Gonzales (2019), pela descentralizagdo da
atividade publica e pelo acesso & informacdo, a LGPD orienta que seus dados devem ser
mantidos de forma a permitir seu uso compartilhado. Para fins de execucdo de politicas
publicas, isso justifica e comprova o ndo compartilhamento com entidades privadas
(GONZALES, 2019). Conforme assevera Drumound (2022), a LGPD restringiu a atuagio da
LAI, somente podendo o poder publico realizar o tratamento de dados pessoais para atender a
finalidade publica e cumprir as atribuicdes legais referentes ao servigo publico, informadas as
hipdteses sobre sua previsdo legal, finalidade, procedimentos e praticas realizadas para a
execucao dessas atividades, divulgadas preferencialmente em suas paginas eletronicas.

A LAI, de modo explicito, preencheu a lacuna anterior da legislacdo, ao elucidar a
previsdo do principio da publicidade, concluindo-se que a publicidade é o género em sede
constitucional da qual a transparéncia € espécie prevista em leis infraconstitucionais
(LIMBERGER, 2021). De outra sorte, a LGPD possui por finalidade a normatizacdo do
tratamento de dados pessoais no Brasil, estabelecendo regras para a coleta, uso, armazenamento
e compartilhamento de dados pessoais. Bioni, da Silva e Martins (2022) destacam que o artigo
31 da LGPD evidencia informacdes relativas a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
restritas ou condicionadas ao consentimento do titular, podendo-se tracar um paralelo entre 0s
principios previstos pela LGPD com a LAI, na qual ndo se divulgam dados relativos a vida
privada e ndo apresentam interesse publico. Por sua vez, Limberger (2021) afirma que o artigo
23 da LGPD preconiza uma interacdo harmoniosa com o0 acesso a informacdo publica,
demonstrando-se que € possivel conceder prote¢do constitucional de ambas as matérias, sem
descuidar-se de um em detrimento de outro.

Sob esta Otica, frisa-se que essas normas agem de forma complementar, visando a
transparéncia e o acesso a informagdo em ambos os diplomas legais, contudo, sob preceitos
divergentes. Logo, ndo ha motivo para se fazer referéncia a sobreposi¢do das normas, visto que

as duas se encontram em igual valoracdo no ordenamento juridico, seguindo uma hierarquia.
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Assim, nota-se que a LGPD n&o visa de forma alguma impor limites a atuacdo da administragéo
publica, mas sim proteger o ente publico na divulgacao dos dados, para que nao se divulgue em
demasia dados pessoais, resguardando o responsavel por esta divulgacdo, sem sobrepor-se ao
interesse publico. (WEBER; SCHMIDT, 2023).

2.3.2 Estudos anteriores

Pertinente a tematica de compras publicas na gestdo universitaria, observa-se a escassez
de estudos anteriores na literatura. Porém, destacam-se alguns estudos referentes a
transparéncia (PEREIRA; MACHADO; CARNEIRO, 2013; MATOQOS, et al., 2015; GAMA;
RODRIGUES, 2016; KEUNECKE; TELES; MELO, 2020). Sob a 6tica de Pereira, Machado e
Carneiro (2013) foi analisada a acessibilidade dos dados divulgados das IFES brasileiras, sendo
proposto novo indicador. A partir deste cenario, 0s autores perceberam uma maior
acessibilidade de instituices publicas em relagdo a institui¢des privadas, tendo sido obtido os
melhores resultados nas regifes nordeste e sul, e na regido sudeste os piores.

Matos et al. (2015), apOs analisar as praticas de governanca e desempenho nas
universidades federais brasileiras, com fundamento em indicadores fornecidos pelo Tribunal de
Contas da Unido, concluem que os portais de algumas instituicdes ndo apresentaram
informacdes sobre o orcamento das contas publicas das universidades investigadas. Ainda, com
base no estudo, verifica-se que existe um longo caminho até ser atingida a participacéo social
ideal, em relacdo a fiscalizacdo dos atos da gestdo publica.

O estudo de Gama e Rodrigues (2016) investigou cinquenta e nove universidades
publicas federais, cujos resultado identificam um percentual de 60% destas instituicdes que
apresentam necessidades de ajustes para atender demandas relativas a divulgacdo de
informacBes contabeis. Os autores verificaram ainda que apesar de esfor¢os do governo em
publicizar os dados em seus portais, 0 percentual ndo se alterou com a publicacdo da LALI.

Por sua vez, o estudo de Keunecke, Teles, Melo (2020), realizado para verificacdo da
transparéncia e acesso a informacdo na Universidade Federal do Rio de Janeiro identificou
crescimento de informagGes disponiveis ao longo do tempo, porém distante do ideal exigido
para promocao da participacao social em um contexto regido pela democracia. De acordo com
0s autores, os achados identificam como aspectos negativos a ndo disponibilizacdo de notas
explicativas nos balancos publicos e demonstrativos de execugdo orcamentéria em formato de
arquivos ndo adequados, o que dificulta a coleta e a compreensdo das informacdes pelos
usuarios interessados (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020). Nessa investigacdo, 0s autores
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analisaram a literatura referente a compras publicas em IFES e o portal de transparéncia da
instituicdo estudada, concluindo que deveria ser aperfeicoado o uso de notas explicativas,
tornando mais acessivel a leitura das informacdes, embora divulgadas em conformidade com a
lei (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020). Ainda sob a perspectiva desse estudo, foi observado
um baixo comprometimento com o debate acerca da LAI nos portais das instituicdes federais
de ensino superior (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020).

Os estudos aqui apresentados, em grande parte, analisaram a repercussdo que a
legislacdo trouxe na disponibilizacdo dos atos e contas publicas nas instituicdes investigadas,
com referéncia a necessidade de se aprimorar estas divulgacdes de informacGes até se
aproximar do limite esperado pelas contas publicas (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020).
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3 METODOLOGIA

Essa seccdo trata dos métodos de abordagem, métodos de procedimentos e as técnicas
utilizadas para alcancar os objetivos da pesquisa a dos métodos de abordagem, métodos de

procedimentos e as técnicas utilizadas para alcangar os objetivos da pesquisa.

3.1 DELINEAMENTOS METODOLOGICOS

Para Gil (2019), pode-se entender método cientifico como a série de passos que se utiliza
para obter um conhecimento confivel, ou seja, livre da subjetividade do pesquisador e 0 mais
préximo possivel da objetividade empirica. Dessa forma, é um conjunto de regras para

desenvolver uma investigacdo com a finalidade de conhecimento.

3.1.1 Quanto a abordagem do problema

Quanto a forma de abordagem, a presente pesquisa se caracteriza como qualitativa, que
segundo Gil (2019, p. 57) “caracterizam-se pela utilizacdo de dados qualitativos, com o
proposito de estudar a experiéncia vivida das pessoas e ambientes sociais complexos, segundo
a perspectiva dos préprios atores sociais”. O autor refere que na forma qualitativa os resultados
sdo apresentados de maneiras descritas verbalmente, adotando um enfoque interpretativista,
onde 0 mundo e a sociedade devem ser compreendidos conforme a perspectiva daqueles que
vivenciam a experiéncia.

Para Chizzotti (2017, p. 98) a abordagem qualitativa parte do fundamento “de que ha
uma relacdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito
e 0 objeto, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito”.
Ainda, na compreensdo de Sampieri, Collado e Lucio (2013), a pesquisa qualitativa tem
enfoque além da exploracéo, destinando-se a descricéo e entendimento do problema.

Diante dessas perspectivas, fundamenta-se a classificacdo quanto a forma de abordagem
da presente pesquisa como qualitativa. O enquadramento da pesquisa gualitativa atende aos
parametros de pesquisa que visa a experiéncia dos atores sociais envolvidos na realizacdo do

foco do estudo cientifico.
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3.1.2 Quanto aos objetivos

Quanto aos objetivos, a pesquisa se caracteriza como descritiva. Conforme Lozada e
Nunes (2019, p. 139) a pesquisa descritiva “objetiva reunir e analisar muitas informacdes sobre
0 assunto estudado”. Assim, o pesquisador pode proporcionar novas Vvisdes sobre a realidade
investigada. Corrobora para esta afirmagéo o entendimento de Gil (2019), sendo a pesquisa
descritiva uma das mais adotadas contemporaneamente, as quais tem como objetivo a descri¢édo
das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno.

Tem-se como contraponto aos postulados dos autores, Castro (1976) avalia que a
pesquisa descritiva somente capta e descreve as caracteristicas e perspectivas de determinada
amostra de maneira isolada, sendo a relacdo entre as variaveis feitas somente na pesquisa
explicativa. O autor ainda afirma que quando uma pesquisa se classifica como descritiva, ela se
limita a uma pura e simples descri¢do das variaveis, de forma isolada e sem interagdo com as
demais examinadas (CASTRO, 1976).

Assim, a pesquisa descritiva serve para a extracdo de informacdes relacionadas a
situacdo de momento de um fenémeno, e seus dados descrevem de forma basica como se da
determinada situagdo. Com isso, é possivel que o pesquisador tenha uma imagem atual,
servindo de base para criticas ou até mesmo uma tomada de decisdo a respeito desta situacéo
especifica (ARY; JACOBSON; RAZAVISH, 1972).

3.1.3 Quanto aos procedimentos técnicos

No que tange aos procedimentos técnicos, a pesquisa classifica-se como documental e
de levantamento. Para Severino (2017, p. 129) “tem-se como fonte de documentos no sentido
amplo, ou seja, ndo sé de documentos impressos, mas sobretudo de outros tipos de documentos,
tais como jornais, fotos, filmes, gravacdes, documentos legais”. Nesse caso, o conteido dos
documentos ndo sofre qualquer tipo de analise, servindo apenas de matéria-prima para o
pesquisador desenvolver o seu trabalho (SEVERINO, 2017).

Consoante ao conceito apresentado, Vergara (2015) ensina que a pesquisa documental
é aquela realizada em documentos conservados em 6rgdos publicos e privados, independente
da natureza, ou com pessoas, quais sejam: registros, anais, regulamentos, circulares, oficios,
memorandos, balancetes, comunicagdes informais, filmes, microfilmes, fotografias entre outros

documentos que servem de base para a coleta de dados necessarios a pesquisa.
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Aliada a pesquisa qualitativa, descritiva e documental, a presente pesquisa também
realiza um levantamento por meio de entrevistas com os atores sociais envolvidos no processo.
Para Yin (2015), o emprego de procedimentos de levantamento € um tipo de pesquisa que visa
obter dados ou informacdes acerca das caracteristicas ou percepc¢des de um determinado grupo

de pessoas para tentar compreender e interpretar determinados comportamentos.

3.2 DESCRICAO DA UNIDADE DE ANALISE

Para o alcance dos objetivos, o estudo foi desenvolvido junto a uma IFES localizada no
centro do Estado do Rio Grande do Sul, que realizou procedimentos licitatorios para compras
publicas na modalidade pregédo eletrdnico no ano de 2022, cujos dados sao passiveis de consulta
via portal de transparéncia. A escolha desta unidade de analise se deu por conveniéncia e
acessibilidade.

Destaca-se que a IFES analisada possui mais de 65 anos de atuagéo, dispondo de 131
cursos de graduacdo e 106 cursos de pds-graduacdo, contando com aproximadamente 5.000
servidores, dentre técnicos administrativos em educacdo (TAES) e docentes. Ainda, ressalta-se
que a IFES divulga seus processos licitatorios via portal de transparéncia, cujos atos estdo
disponiveis para consulta, em atencdo a legislacdo vigente, sobretudo em obediéncia a Lei de
Acesso a Informacao.

3.3 CATEGORIAS DE ANALISE

Conforme exposto no presente estudo, foi analisado o portal de transparéncia de uma
IFES, quanto aos aspectos das compras publicas na modalidade pregdo eletrdnico, como
categoria de analise, tendo a transparéncia nos processos licitatorios desta modalidade de
compras publicas como um elemento da gestdo universitaria. Foram coletados os dados
relativos ao ano de 2022, referentes aos pregdes eletronicos realizados pela IFES analisada, a
fim de conferir os aspectos da transparéncia desses processos de compras.

Além disso, como forma de triangulagédo na coleta de dados, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com os agentes publicos envolvidos no processo de compras publicas na IFES,
para verificar possiveis ajustes e adequacdes necessarias no 0rgdo, bem como as oportunidades

de melhoria para a transparéncia publica.
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3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

Para a coleta de dados, o estudo utiliza a pesquisa documental como fonte de dados,
sendo 0s mesmos extraidos de documentos oficiais disponibilizados no portal de transparéncia
da entidade investigada, referentes ao periodo de 2022. Postula Bardin (2016) que a escolha
dos documentos depende dos objetivos da pesquisa, mas é possivel que eles s6 possam ser
formulados em funcéo dos documentos disponiveis.

De forma complementar, faz-se necessario investigar a percepcdo dos atores sociais
envolvidos, sendo indicada a entrevista semiestruturada como forma de levantamento de dados.
Na perspectiva de Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 425), a coleta de dados por meio de
entrevista “é uma troca de informacdo entre o entrevistador e o entrevistado”. Por ser a
entrevista um intercAmbio de comunicagdo, 0 pesquisador tem presente toda uma série de
procedimentos, que tornam eficaz a inter-relagéo, a fim de obter um testemunho de qualidade
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Conforme Marconi e Lakatos (2022), a entrevista
qualitativa pode conter perguntas e questdes estruturadas, no qual solicitam ao entrevistado uma

lista de itens previamente elaboradas. O roteiro das entrevistas € apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 — Roteiro de questdes para entrevista

Perfil dos respondentes
Idade; Género; Formacdo; Cargo ou fun¢do; Tempo no cargo ou fungao
A nova lei de Licitagdes
1 - Como a instituicdo esta se preparando/adequando & nova lei de licitagcdo?
2 - Quais procedimentos da nova legislacdo ja estdo aptos para serem utilizados?

Fonte

3 - Quais as principais dificuldades para adocéo da Nova Lei?

4 - Quais as vantagens do pregdo eletrénico em relagdo as demais modalidades?

5 - Quais 0s possiveis ajustes necessarios para o processo de publicizacdo das informagdes
relacionadas as compras publicas da universidade em consonancia com a nova legislagao?

6 - Quais sdo as principais dificuldades verificadas para a publica¢éo das informagdes relativas
as compras publicas no portal de transparéncia da instituicdo?

7 - Na sua opinido, quais as necessidades possiveis para promover melhoria no processo de
divulgacdo das informag0es via portal de transparéncia?

Weber,
Schimidt
(2023)

Aspectos da Transparéncia nas compras publicas na gestao universitaria

Fonte

8 - Como é alimentado o Portal da Transparéncia no setor de compras da universidade?

9 - Quais sdo os relatérios divulgados em relacdo as compras publicas da instituicdo?

10- Quem demanda tais relatérios? Finalidade de uso?

11 - Quais sdo os elementos que a legislacdo define que a instituicdo deve publicar?

12 - Em que hip6teses podem néo ocorrer a publicizagdo das compras publicas?

13 - Quais possiveis sangdes a IFES pode receber em razdo do ndo atendimento da LAI?

14 - Qual o fluxo para a publicagdo das compras publicas no portal da transparéncia?

15 - Quais setores estdo envolvidos na publicizacdo das compras publicas?

16 - Qual o destino da documentacédo para divulgacdo? Quem é responsavel pela publicagao?
17 - Quais os procedimentos necessarios para atender LAl e LGPD em relagéo a licitagdo?
18 - Na sua opinido, algum outro aspecto ndo mencionado nesse roteiro de perguntas precisa
ser abordado?

Keunecke,
Teles, Melo
(2020)

Drumound
(2022)

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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As entrevistas foram agendadas com o0s agentes publicos envolvidos no processo de
acordo com sua disponibilidade, cuja realizagdo seria presencial para gravagdo e posterior
transcricdo com a anuéncia dos entrevistados, entretanto, considerando a disponibilidade dos
mesmaos, foi entregue o roteiro de questfes para devolucdo por escrito posteriormente. Foram
contatados 6 servidores publicos que atuam em cargos de chefia na IFES, mas apenas 4
aceitaram participar da pesquisa, com o fornecimento das respostas por escrito as questdes
apresentadas. Salienta-se que foi garantido aos participantes da pesquisa 0 anonimato e respeito
aos preceitos éticos. A partir dos dados coletados, observam-se os procedimentos para

tratamento e anélise de dados visando o alcance dos resultados pretendidos pela pesquisa.

3.5 PROCEDIMENTOS DE TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Como procedimentos de tratamento e analise de dados a presente pesquisa realizou a
analise dos documentos constantes no portal da transparéncia da IFES investigada. Para Lakatos
e Marconi (2022, p. 311), a fase de exploracdo do material consiste basicamente em operacdes
de codificacdo (recorte, escolha das unidades, escolha das regras de contagem, escolha das
categorias), ou seja, de posse do texto que sera objeto da analise de conteido, passa-se a escolha
da codificacdo.

Para verificar-se a transparéncia foi averiguada a disponibilizacdo dos documentos
relativos as compras publicas no portal da IFES, bem como a percep¢do dos atores sociais
envolvidos no processo de compras publicas e transparéncia desses dados. Para tanto, tais
entrevistas foram submetidas a andlise de conteido (BARDIN, 2016), cujas categorias de
analise foram definidas a partir do levantamento dos dados, a posteriori, com as entrevistas

gravadas, transcritas e autorizadas pelos entrevistados.

3.6 ASPECTOS ETICOS

O estudo seguiu 0s aspectos éticos quanto aos procedimentos para garantir anonimato
aos participantes da pesquisa. Nesse sentido, foi incluido o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), contendo o termo de confidencialidade, que explicita o consentimento
livre e esclarecido de participacdo na pesquisa, de acordo com as informacbes necessarias
estabelecidas na Resolugdo CNS n° 466/2012 (APENDICE A).
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3.7 LIMITACOES DO METODO

Como limitacdo do método, a pesquisa apresenta a inviabilidade de analisar todas as
compras publicas realizadas pela IFES, tendo como protagonistas 0s atores sociais gestores das
empresas interessadas em negociar produtos e servicos com a administragdo publica. Outra
limitacdo se materializa na impossibilidade de investigar a populacdo de IFES no pais, sendo
viavel apenas a analise de uma instituicdo puablica em um periodo de um exercicio fiscal.

O presente estudo ndo teve a pretenséo de verificar os impactos econdémicos e sociais, a
partir da percepcao dos atores envolvidos na relacdo investigada, sejam os gestores publicos e
os diversos stakeholders. Isto somente seria possivel por meio da realizacdo de comparacao
entre o registro dos precos das compras e o preco final constante no edital e pago aos
fornecedores na negociacdo de bens e prestacdo de servicos com a Administracdo Publica,
sendo uma oportunidade para futuros estudos.

Nesse sentido, o estudo também deixa de analisar os procedimentos licitatorios
utilizados pela IFES, a fim de se compreender e verificar se a alocacdo da renda publica esta se
dando de modo correto e atingindo o propdsito de melhor preco e qualidade. Dessa forma, deixa
de observar as particularidades da administracdo publica e a complexidade das universidades
em seus fluxos processuais de gestdo. Justamente por ter um padrdo préprio de gerir seus
recursos, torna-se relevante o objetivo do presente estudo na IFES, a fim de se verificar tanto
se 0 propdsito da regulamentacdo da lei esta sendo cumprido, atinente as licitacBes, periodo em
que se analisa as compras listadas pela instituicdo em conformidade com o interesse dos
particulares em vender seus produtos e servicos, pois varios fatores podem interferir neste
interesse e impactar nos pre¢os dos produtos ou servigos.

Ante ao exposto, se faz necessario a realizacdo de estudos que comprovem a eficacia da
publicidade dos gastos dos procedimentos de pregdo eletrénico utilizado pela IFES, como
instrumento de racionalizagdo dos gastos pablicos. E um ato primordial para a construgdo de
uma Administragdo Publica cada vez mais eficiente e eficaz, o inicio de estudos na literatura,
para haver debates e criticas ao ciclo de aquisi¢fes de bens e servicos publicos.

O estudo é motivado pela falta de pesquisas nesta matéria de licitacdes, haja vista
consistir um processo relevante e que movimenta valores altissimos, nas esferas administrativas
municipais, estadual e federal. Ainda consiste em um recorte inovador que ainda ndo foi
abordado em pesquisas anteriores, até mesmo porque a nova legislacdo licitatéria € muito
recente a sua vigéncia, oportunidade em que se podera verificar a adequacdo da instituicdo

federal de ensino superior ao seu texto.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 COMPRAS NA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

Ao serem identificados os processos licitatorios realizados na IFES analisada, verificou-
se a publicagédo total de 243 editais langados no ano de 2022. Entretanto, para cumprir o
primeiro objetivo especifico do estudo, foram acessados no portal da Transparéncia da
instituicdo os processos de Licitacdes e Contratos oriundos da modalidade pregéo eletronicos.
Para tanto, desse total, foram identificados no periodo de 2022, na modalidade de pregdo
eletronico 06 processos, enquanto outros 15 sdo da modalidade tomada de precos, 05 na
modalidade concorréncia, e 186 processos de registros de preco em pregdo eletronico. Foram
ainda detectadas 7 chamadas publicas e outros 3 processos de dispensa de licitacdo divulgadas
no Portal de Transparéncia da instituicdo estudada.

Destaca-se que no ano de 2022, a vigéncia da legislacdo que orientou a adocdo das
licitacdes foi com base na Lei n° 8.666/1993, em concomitante com a adogéo gradual da Lei n°
14.133/21, sendo exigida a expressa comunicacdo aos licitantes. Nesse sentido, os editais
mencionam as Leis n®8.666/1993 e 14.133/2021. Apresenta-se no Quadro 3 os editais de pregédo

eletronico e suas respectivas demandas.

Quadro 3 — Editais dos pregdes eletronicos em 2022

Edital Processo

234/2022 | 23081.130522/2022-00 - aquisicdo de material impresso nacional, destinados a biblioteca central
da UFSM — campus Santa Maria, lancado na data de 05 de dezembro de 2022, com valor estimado
de R$ 530.000,00. Ainda ndo finalizado.

209/2022 | 23081.105418/2022-79 - aquisicao de material impresso nacional, destinados a biblioteca central
da UFSM - campus Santa Maria, langado na data de 14 de outubro de 2022, com valor estimado
de R$ 530.000,00. Ainda ndo finalizado.

210/2022 | 23081.089560/2022-61 - contratacdo de servi¢o de recarga de cartuchos de toner e tinta para
reposicao de estoques do Almoxarifado, com fornecimento de forma parcelada ao longo do ano,
conforme as necessidades das unidades da UFSM, langado na data de 25 de outubro de 2022, com
valor estimado de menor preco global. Ainda ndo finalizado.

173/2022 | 23081.074268/2022-44 - aquisicdo de barras de aco destinadas ao Colégio Técnico Industrial —
CTISM/UFSM, lancado na data de 24 de agosto de 2022, com valor estimado de menor prego
unitario. Ainda ndo finalizado

169/2022 | 23081.061737/2022-65 - aquisicdo de material farmacoldgico, matéria-prima e material de
consumo para a farmacia escola da UFSM, langado na data de 03 de agosto de 2022, com valor
estimado de menor preco unitario. Ainda ndo finalizado.

138/2022 | 23081.061737/2022-65 - aquisicdo de material farmacoldgico, matéria-prima e material de
consumo para a farmacia escola da UFSM, langado na data de 14 de julho de 2022, com valor
estimado de menor preco unitario. Ainda ndo finalizado.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os dados apresentados no Quadro 3 revelam que os processos de aquisi¢Oes publicados
no ano de 2022 ainda ndo foram finalizados, portanto, a publicidade dos documentos exigidos
para a transparéncia, ainda ndo foi realizada no portal eletrénico da institui¢do, sendo necessaria
sua finalizacdo para conclusdo do processo. Dessa forma, foi possivel verificar que apenas 0s
editais de compras estdo publicados no portal de transparéncia, com relacdo as licitacGes
realizadas na modalidade pregdo eletronico no ano de 2022.

Com base nas informacdes legais evidenciadas no referencial tedrico da presente
pesquisa, sobretudo considerando a LAI, acerca da publicacdo dos documentos relativos as
compras publicas, verifica-se a necessidade de divulgacdo das informagdes concernentes a
procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem como todos os
contratos celebrados. Esses resultados também séo elencados nos estudos anteriores (SOARES;
ROSA, 2022; 20WEBER; SCHIMIDT, 2023).

De forma complementar, para identificar especificamente esses documentos, a fase
seguinte da pesquisa coletou informacdes por meio de entrevistas com 0s servidores atuantes
no processo de compras publicas e transparéncia. Dessa forma, uma das categorias de anélise,
obtidas por meio da andlise de contetdo, evidencia alguns dos procedimentos e documentos

exigidos pela transparéncia publica nos processos de compras publicas.

4.2 PERCEPCAO DOS ENVOLVIDOS NO PROCESSO

Para conhecer a percepcdo dos atores sociais envolvidos no processo de transparéncia
das compras publicas na IFES analisada, foram realizadas entrevistas no periodo de 31 de
outubro a 10 de novembro de 2023, contando com a participacdo voluntaria dos servidores
publicos atuante nos setores envolvidos com as aquisicdes e publicacdo dos documentos no

portal de transparéncia. Nesse sentido, apresenta-se no Quadro 4 o perfil dos respondentes.

Quadro 4 — Perfil dos participantes da pesquisa

Ator Género Formagao Cargo Funcéo
A Feminino Contabilidade Técnica em | Gerencia de  Tecnologia da
Contabilidade Informacdo

B Feminino Contabilidade Contadora Diretora do  Departamento  de
Finangas e Contabilidade

C Feminino Contabilidade Contadora Diretora divisdo de Materiais Editais e
Contratos

D Masculino Sistema de | Analistade Tl Coordenador  de Planejamento

Informacgéo Informacional

Fonte: Dados da pesquisa.
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Conforme o Quadro 4, verifica-se que os participantes voluntarios da pesquisa
apresentam formacdo adequada aos cargos ocupados, detendo conhecimentos e habilidades
necessarias as atividades na instituicdo publica. Destaca-se a formacdo em contabilidade dos
envolvidos e o tempo de atuacdo, o que reflete a experiéncia com o processo de compras
publicas. E importante mencionar que outros servidores da IFES foram contatados com o
convite de participar da pesquisa, porém, tais convites foram rejeitados sob a justificativa que
0S responsaveis dos setores seriam 0s sujeitos indicados para responder a pesquisa, ou que 0
tema nao seria objeto de suas atividades, como relatado pelo auditor da IFES.

A partir das respostas obtidas nas entrevistas, foram evidenciadas as seguintes
categorias de analise: (1) a nova lei de licitag@es; (ii) documentos que deve ser publicado; (iii)

portal de transparéncia; (iv) oportunidades de melhoria.

4.2.1 A nova lei de licitacOes

A entrevistada A mencionou que a instituicdo tem disponibilizado a sua equipe cursos
de capacitacdo, ofertados pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Gestdo e Inovacdo do
Governo Federal. Além disso, sdo realizadas reunides com as partes envolvidas na instituicao
para analisar as adaptacdes necessarias para adocdo das normas trazidas pela nova lei,
considerando os modelos disponibilizados pela Advocacia Geral da Unido.
Complementarmente, a participante B informou que o setor onde atua constituiu grupos de
estudos para debate acerca da legislacdo e as regulamentacdes divulgadas no portal eletrdnico
das compras governamentais do governo federal, além de realizar cursos online.

Esse resultado evidencia a necessidade de cursos e treinamentos oportunizados pelas
organizagOes publicas aos seus servidores, para a efetiva adequacdo das praticas as normas
legais. Contudo, destaca-se que a legislacdo ja tem mais de 2 anos e foi prorrogada, chamando
a atencdo para a falta de planejamento das acdes e a demora nas decisdes, considerando que a
partir de janeiro de 2024, a adocéo ja deve ter sido concluida e a nova lei estar em vigéncia.

Em relagéo aos procedimentos acerca da percepgédo dos respondentes sobre a IFES estar
apta a adotar a nova legislacéo, verifica-se que os participantes da pesquisa s&o unanimes em
confirmar tal aptiddo. A respondente A afirma que, a priori, todos o0s procedimentos ja estdo
aptos, somente esta sendo concluida a adaptacdo quanto ao edital para a espécie registro de
preco. Em relacdo a regulamentacéo tardia da lei, a respondente A menciona que a referida
IFES atualmente tem realizado o pregéo eletrénico conforme a nova Legislagdo, sendo somente

as contratacdes por meio de Registro de Precos que ainda séo regidos pela Lei n°. 8.666/1993.
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A entrevistada B respondeu que todos os procedimentos para aquisi¢fes publicas
conforme a Lei n° 14.133/2021 ja estdo regulamentados na IFES estudada, sendo que apenas o
setor onde atua esta aguardando e acompanhando dos modelos de editais, que estdo sendo
disponibilizados e atualizados pela AGU. Esse procedimento mostra-se adequado para emissdo
de contratos em conformidade com a legislagao.

Em relacdo a questdo das principais dificuldades para adocao da nova lei, a respondente
A cita: (i) demora por parte do Governo Federal na regulamentacdo das regras especificas para
contratacdo, especialmente os artefatos da contratacéo (Estudos Técnicos Preliminares - ETP e
Termo de Referéncia- TR), com informacg6es redundantes e disponiveis no sistema do Governo;
(if) uma plataforma inadequada, com problemas para formatacgdes de texto; (iii) dificuldades na
conscientizacdo dos servidores envolvidos nas alteracbes da nova legislacdo; (iv)
encaminhamento de informacgdes necessarias para a instrucdo processual, principalmente no
que se refere ao Plano de Gerenciamento das Contratacdes — PGC, bem como a elaboragéo
adequada do ETP. Por sua vez, a entrevistada B afirmou como maior dificuldade a emisséo das
regulamentacdes serem feitas muito proximas dos prazos para entrada em vigéncia.

Na sequéncia, foram evidenciadas algumas vantagens do pregdo eletrénico em relacéo
as demais modalidades, sendo destacado pela entrevistada A: “maior transparéncia na
realizacdo da sessao publica e a possibilidade do seu acompanhamento em tempo real”. Ja a
entrevistada B menciona o prazo entre a publicacdo do edital e a abertura destes processos,

atualmente de 8 dias Uteis e de forma totalmente eletrbnica.

4.2.2 Documentos que devem ser publicados

Na sequéncia, foram abordados os relatérios divulgados pela instituicdo em relacéo as
compras publicas. A entrevistada A apontou que sdo divulgados na pagina da IFES todos os
editais de licitacdes e dispensa eletrénica na integra. Os resultados das licitagdes presenciais,
nas modalidades tomada de precos e concorréncia séo divulgadas as atas das sessdes publicas,
e na modalidade pregdo é informado o acesso ao portal de compras do governo federal para
consulta das atas da realizacdo do pregdo, disponivel em: https://www.ufsm.br/orgaos-
executivos/demapa/resultado-das-licitacoes-em-2023. Em sua resposta a entrevistada B relatou
que os relatorios sdo divulgados por meio da Pro Reitoria de Administragéo.

Quanto a questdo acerca de quem demanda estes relatorios e suas finalidades de uso, a
entrevistada A garantiu que os relatorios sdo emitidos pela Comisséo de licitacBes e pregoeiros

com a finalidade de dar maior transparéncia as contratacdes da IFES, bem como disponibilizar
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acesso a todos os interessados. Por sua vez, a entrevistada B ressalta que a administracéo da
IFES, por meio da Pr6 Reitoria de Administracdo, é um dos principais demandantes. Por sua
vez, em resposta a questdo sobre quais 0s elementos que a legislacdo define que a instituicdo
deve publicar, a entrevistada A relata que é necessaria a publicacdo do extrato com os dados
resumidos das licitacbes em jornais, Diario Oficial da Unido (DOU) e divulgacdo dos editais e
resultados das licitacfes na integra na pagina da IFES e no PNPC para nova lei de licitacdes. J&
a entrevistada B disse estar regulamentado por meio da Lei de Acesso a Informagcéo.
Obteve-se como resposta na pergunta em que hipoteses podem ndo ocorrer a
publicizacdo das compras publicas por parte da entrevistada A que todas as contratacGes sdo
publicizadas nos portais de compras e no DOU. Entendeu a entrevista A que ndo ha excecao,
pois se ndo ha a publicizacdo no DOU, por exemplo, é necessario divulgar na pagina da entidade
promotora da licitacdo ou Portal Nacional de Compras Publicas. A entrevistada B igualmente
respondeu no sentido de que todas as compras devem ser publicizadas e transparentes. A
indagacdo de possiveis sangdes que a IFES poderia receber em razdo do ndo atendimento da
LAI, a entrevistada A retornou afirmando ndo ter conhecimento e a entrevistada B ponderou

que sao as ja previstas na referida Lei 12.527/2011.

4.2.3 Portal de transparéncia

Para a pergunta de como é alimentado o portal de transparéncia no setor de compras da
universidade respondeu A que entende estarem as informacgdes previstas no portal de
transparéncia alimentadas pelos sistemas Sistema Integrado de Administracdo de Servicos
Gerais - comprasnet e Portal do PNCP. A resposta da entrevistada B foi que é alimentado com
os editais de compras, as dispensas eletronicas, contratos aditivos, adendos de contratos
vigentes, ou seja, informacodes de todos os setores que envolvem as atividades do DEMAPA.

Na pergunta referente as principais dificuldades verificadas para a publicacdo das
informacOes relativas as compras publicas no portal de transparéncia da instituicao,
primeiramente a entrevistada A ressaltou que caberia esclarecer que a publicizagdo das
informagdes das licitagcdes ndo ocorre diretamente via portal de transparéncia do governo
federal. A divulgacdo/publicacdo é realizada pelo SIASGNet. Em seu entendimento as
principais dificuldades s&o: necessidade de pesquisar produtos/servicos para cada item do
processo de compra no sistema CATMAT (Catalogo de Materiais) e CATSER (Catalogo de
Servigos) padronizado pelo Governo Federal, demora na catalogacdo de produtos por parte da

equipe do Governo Federal, em média, 70 dias, necessidade de publicar todos os itens
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individualizados na plataforma do sistema SIASGNet. Na percepcdo da entrevistada B, a
publicacdo esta mais facil, tendo o departamento dificuldade na implanta¢&o, em sua resposta
obviamente expressou que estdo se aprimorando cada vez mais nessa publicidade.

Quanto ao fluxo para publicacdo das informacgdes das compras publicas no portal da
transparéncia, a entrevistada A referiu ja ter respondido anteriormente. Contudo, a entrevistada
B replicou que a solicitagdo da necessidade de compra é descentralizada, mas que existe o Plano
Anual de Contratacdes., instrumento que consolida todas as compras e contratacfes que o 6rgdo
ou entidade pretende realizar ou prorrogar, no ano seguinte, e contempla bens, servicos obras e
solugdes de tecnologia da informagdo. Partindo desse levantamento prévio sera instruido os
processos futuros para contratagdo na IFES.

Sobre quais setores estdo envolvidos no envio dos documentos para publicizacdo das
compras publicas a entrevistada A respondeu que os setores envolvidos sdo a Coordenadoria
de Editais e Contratos — DIMECI e Coordenadoria de Licitagdes, vinculadas ao Departamento
de Material e Patriménio da Pré-Reitoria de Administracdo (DEMAPA). A resposta da
entrevistada B destaca que todos os setores do DEMAPA estao envolvidos nessa publicizacéo,
cada um com suas peculiaridades.

Complementarmente em relacdo ao destino da documentacdo para divulgacdo da
informacdo e seus responsaveis, a entrevistada A assegurou em sua resposta que a DIMECI
encaminha o edital para a Coordenadoria de licitagdes realizar a divulgacéo das informacées no
Sistema SIASGNet. O responsavel pela publicacdo é o Coordenador de licitagdes. A
entrevistada B mencionou que os documentos sdo recebidos de forma virtual pelo sistema e
posteriormente se transforma em um processo eletronico de compra por licitagdo ou dispensa,
apos este tramite interno necessarios pela coordenacdo de licitagdes ou pela direcdo do
departamento, em caso de dispensa.

Em relacdo aos procedimentos que o 6rgdo publico precisa adotar para atender a LAl e
a LGPD em relagdo aos processos licitatorios, a participante A afirma: “Em relagdo a LAI,
entendemos que atendemos os procedimentos, pois a regulamentacéo das informacdes atinentes
as contratacGes, encontram-se na lei de licitagdes”. Por sua vez, no que tange a LGPD, a
participante A destaca que ha todo o zelo para que ndo seja divulgado nenhuma informacéo
pessoal e ndo permitida nos processos licitatorios, contudo, quando necessaria a incluséo de tais
documentos, é tratado como documento com restri¢do. A resposta da entrevistada B foi precisa
ao referir que sdo seguidos os dispositivos que estdo na legislagcao, cumprindo a norma.

O entrevistado D apontou, em seu entendimento, que grande parte das questdes seriam

melhor respondidas pelos integrantes do DEMAPA e que duvidas sobre a aplicacdo da LAI



43

seriam de responsabilidade da respectiva autoridade de monitoramento. Por sua vez, a
entrevistada C igualmente respondeu que as questdes seriam de responsabilidade da unidade
administrativa responsavel pelas licitacbes (DEMAPA), pois antecedem ao processamento da
despesa. Nesse contexto, a participante D deixou como sugestdo ao roteiro de questbes a
necessidade de abordar a aplicagdo do artigo 141 da Lei n° 14.133/2021, que trata da
publicizacdo e sobretudo da observancia da ordem cronolédgica de pagamentos, objeto de um
painel que segundo a entrevistada esta sendo desenvolvido pelo DCF com o apoio do Centro

de Processamento de Dados, e em poucos meses sera divulgado na pagina da IFES.

4.2.4 Oportunidades de melhoria

No tocante ao questionamento dos possiveis ajustes necessarios para o processo de
publicizacdo das informac@es relacionadas as compras publicas em consonancia com a nova
legislacdo afirmou a entrevistada A que ndo houve muitos ajustes, pois ja se realiza as
publicacbes pela Lei n° 8.666/1993 e para a divulgacdo no Portal PNCP ocorre,
automaticamente, via publicacdo das informacdes do edital no sistema do Governo —
SIASGNet. A entrevistada B assegurou em sua resposta a esta questdo que o DEMAPA ja
publiciza em sua pagina na internet www.ufsm.br/demapa todas as compras da institui¢do e na
pagina compras.gov.br também j& é dada essa publicidade, tendo a nova lei s6 reforcando essa
publicidade.

Ao responderem a opinido de quais as necessidades possiveis para promover melhorias
no processo de divulgacao das informagdes via portal da transparéncia, a entrevistada A afirmou
que como gestora ndo utiliza rotineiramente este portal, e que os portais utilizados pelos
responsaveis pelas contratacdes sao www.gov.br/compras e www.pncp.gov.br, destacando
ainda que o portal de Compras divulga todas as informacGes das contratacdes de forma clara,
objetiva e transparente. A melhoria necessaria no portal de compras é o acompanhamento da
sessdo publica da Nova Lei de Licitacdes em tempo real para os interessados que atualmente
ndo esta permitindo. E, nas demais informagdes nédo identifico necessidades de melhorias. Ja o
PNCP carece de adaptacdes na busca de informagdes das contratagdes. Ja para a entrevistada B

sua resposta foi ouvir o publico que acessa estes sistemas para realizar este aprimoramento.
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5 CONCLUSAO

5.1 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo objetivou, de modo geral, analisar a percepcao dos atores envolvidos
na transparéncia dos processos de compras publicas realizados na modalidade pregéo eletrénico
em uma IFES, tendo como objetivos especificos identificar os processos licitatérios realizados
pela entidade investigada na modalidade pregéo eletrénico; bem como descrever os aspectos
legais relacionados a transparéncia na gestdao universitaria, relacionados as compras publicas;
e, investigar a percepgdo dos atores sociais envolvidos no processo de publicizagdo dos atos
licitatorios por meio do portal de transparéncia da IFES analisada. Para cumprir tais objetivos,
foram coletados dados acerca dos processos licitatorios da modalidade pregdo eletrénico no
Portal de Transparéncia da instituicdo estudada, relativos ao periodo de 2022 e realizadas
entrevistas com o0s servidores publicos atuantes nos setores responsaveis pela realizagdo destes
processos e sua divulgacdo, configurando-se como um estudo qualitativo, descritivo e
documental e de levantamento.

Como principais resultados, obteve-se a verificacdo de que quase em sua totalidade os
processos de licitagdes na modalidade de pregdo eletrénico ainda ndo estdo devidamente
concluidos com seus tramites legais. Esse achado revela que estd ¢ uma modalidade que nao
representa a maioria dos processos licitatérios da IFES, contrariando o que os estudos anteriores
apontam como necessidade de priorizacdo. Nesse sentido, observa-se que outras modalidades
licitatérias sdo utilizadas preferencialmente, porém sem maiores justificativas.

Dentre os resultados em relacdo as entrevistas realizadas com os servidores publicos
atuantes nos setores da IFES envolvidos nos processos de compras publicas, destaca-se o papel
central, apontado por trés participantes da pesquisa, considerando a competéncia do DEMAPA
para reger todos os procedimentos das compras publicas da IFES até chegar na fase de empenho
e liquidag&o. Tanto os servidores que atuam no processo de elaboracdo do edital das compras
publicas, quanto aqueles envolvidos na elaboragdo dos contratos ressaltam as fases e
documentos necessarios para publicitacdo, bem como o cumprimento das normas, seja no portal
da propria instituicdo, ou no portal nacional.

Algumas dificuldades para cumprimento do processo foram levantadas pelos
respondentes, tanto externas quanto internas. No tocante as questdes externas, observa-se a
referéncia quanto a demora para regulamentagdo, por parte dos 6rgdos de controle da unido,

para algumas definicbes trazidas pela legislacdo, como modelos de Estudos Técnicos
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Preliminares - ETP e Termos de Referéncia — TR, além de uma plataforma melhor adaptada as
exigéncias legais. Por sua vez, no ambito interno, cita-se como dificuldade a conscientizagéo
dos servidores publicos quanto as alteracGes trazidas pela nova legislacdo, além do
encaminhamento de informac6es necessarias a instrugdo processual, sobretudo, no que se refere
ao Plano de Gerenciamento das Contratagdes — PGC.

Esses resultados permitem afirmar que o problema de pesquisa foi respondido e que 0s
objetivos foram atingidos. Mesmo sendo relatadas tais dificuldades, os resultados evidenciados
identificam que na percepcdo dos participantes da pesquisa, a instituicdo esta devidamente
adaptada e em conformidade com a nova lei de licitagdo (14.133/2021), cuja vigéncia
obrigatoriamente inicia-se em janeiro do ano de 2024,

5.2 CONTRIBUICOES E ENCAMINHAMENTOS

Como principais contribuicbes para a literatura, salientam-se os apontamentos de
melhorias para os futuros processos de aquisi¢es de bens de natureza comum para IFES, no
setor publico, indicados pelos proprios servidores, quanto a necessidade de procedimentos cada
vez mais ageis e padronizados. Também é relevante pois os achados da pesquisa podem
contribuir para que hajam cada vez mais estudos na area, haja vista a grande abrangéncia da
Administracdo Publica.

Como principais contribuicdes do presente estudo em decorréncia dos apontamentos
feitos pelos entrevistados, destacam-se o auxilio para a otimizacdo das rotinas administrativas
dos departamentos e setores responsaveis pela realizacdo dos procedimentos licitatérios da
instituicdo, bem como o esclarecimento de como esta a adaptacdo da IFES para o acatamento
da nova legislacéo, evidenciando-se para eventos e trabalhos futuros onde se requer melhorias
acerca das rotinas cada vez mais realizadas de forma adequada. Com isso, agregaria no ambito
do servico publico, um servico realizado de forma mais eficaz, especialmente transparente,
incentivando o estudo para que surjam novas pesquisa nesta ceara, devido a sua relevancia.

Assim como suas contribuicbes, o estudo apresenta limitacbes decorrentes
principalmente pelo lapso temporal da analise do exercicio fiscal das compras publicas, ndo
sendo possivel ampliar para um periodo maior. Assim, sugere-se para estudos futuros, analisar
0S processos apés vigéncia integral da nova lei, bem como o principio da eficiéncia, a fim de
se verificar a relagdo de mais uma parte dos atores sociais envolvidos nesta relagdo de
contratacdo, ou seja, as empresas privadas que desejam realizar negociagcdes com a gestdo

publica.



46

REFERENCIAS

ARY, Donald; JACOBSON, Lucy Cheser; RAZAVIEH, Asghar. Introduction to research
in Education. New York: Holt, Rinehart and Winston Inc., 1972.

ALMEIDA, Alessandro Anibal Martins de; SANO, Hironobu. Fungdo compras no setor
publico: desafios para o alcance da celeridade dos pregdes eletrdnicos. Revista de
administracéo publica, v. 52, p. 89-106, 2018. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rap/a/’Y Q35TgSsFSq3J8RvVpNMjpB/?lang=pt. Acesso em: 20 jun.
2023.

ANDRADE, Arnaldo Rosa. A Universidade como Organizacdo complexa. Revista de
Negdcios. Blumenau, v. 7, n. 3, p. 15-28, 2002. Disponivel em:
https://bu.furb.br/ojs/index.php/rn/article/download/559/511/. Acesso em: 11 jun. 2023.

ANDRADE, Nilton de A. Contabilidade Publica na Gestdo Municipal. 6. ed. Barueri, SP:
Grupo GEN, 2016. E-book. ISBN 9788597010077. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597010077/. Acesso em: 13 jun. 2023.

BARDIN, Laurence. Andlise de conteudo. Traduc¢do de Luis Antero Reto e Augusto
Pinheiro. S&o Paulo: Edicdes 70, 2016.

BELINSKI, Ricardo. A Transparéncia Ativa sobre as aquisi¢cdes publicas nos portais das
Instituicdes Federais de Ensino Superior. In: Anais... Anais do 40° Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicagdo. Curitiba. 2017. Disponivel em:
https://www.portalintercom.org.br/anais/nacional2017/resumos/R12-0034-1.pdf. Acesso em:
11 jun. 2023.

BEZERRA, Veronica Gurgel. Os professores de instrumentos e suas a¢cdes nas escolas
parque de Brasilia: uma pesquisa descritiva. 2014. 194 f. Dissertacdo (Mestrado em Musica)
— Universidade de Brasilia, Brasilia, 2014.Disponivel em:
http://www.realp.unb.br/jspui/handle/10482/17204. Acesso em: 12 jun. 2023.

BLIACHERIENE, Ana Carla; RIBEIRO, Renato Jorge Brown; FUNARI, Marcos Hime.
Governanca publica, eficiéncia e transparéncia na administracdo publica. Anais: Férum de
Contratacdo e Gestdo Publica — FCGP, Belo Horizonte, ano 12, n. 133, jan. 2013.
Disponivel em: <https://www.editoraforum.com.br/wp-
content/uploads/2014/12/governanca.pdf>. Acesso em: 30 set 2023.

BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia: Presidéncia da Republica, [2016]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 11 jun.
2023.

. Decreto n° 5.450. Regulamenta o pregdo na forma eletrénica e da outras
providéncias. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo, Brasilia, DF, 2005.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
2006/2005/decreto/d5450.htm. Acesso em: 12 jun. 2023.


https://www.scielo.br/j/rap/a/YQ35TgSsFSq3J8RvVpNMjpB/?lang=pt
https://bu.furb.br/ojs/index.php/rn/article/download/559/511/
https://www.portalintercom.org.br/anais/nacional2017/resumos/R12-0034-1.pdf
http://www.realp.unb.br/jspui/handle/10482/17204
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5450.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5450.htm

47

. Lei n®8.666. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitag@es e contratos da Administracdo Pablica, e d& outras providéncias. Senado
Federal, Brasilia, DF, 1993. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/Leis/I8666cons.htm. Acesso em: 12 jun. 2023.

. Lei n°10.520. Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
a modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e da
outras providéncias. Senado Federal Brasilia, DF, 2002. Disponivel em:
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/1ei-10520-17-julho-2002-472321-
publicacaooriginal-1-pl.html. Acesso em: 12 jun. 2023.

. Lei n®12.527. Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°,
no inciso Il do § 3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituigdo Federal; altera a Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n®11.111, de 5 de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, e da outras providéncias. Senado
Federal Brasilia, DF, 2011. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2011/1ei/112527.htm. Acesso em: 22 out. 2023.

. Lei n®12.965. Estabelece principios, garantias direitos e deveres para o uso da
internet no Brasil. Senado Federal Brasilia, DF, 2014. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/112965.htm. Acesso em: 29
set. 2023.

. Lei n®13.709. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Senado Federal
Brasilia, DF, 2018. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/113709.htm. Acesso em: 29 set. 2023.

. Lei Complementar n® 131. Acrescenta dispositivos a Lei Complementar n® 101, de
4 de maio de 2000, que estabelece normas de finangas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias, a fim de determinar a
disponibilizagdo em tempo real de informagdes pormenorizadas sobre a execugéo
orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
Senado Federal Brasilia, DF, 2009. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/Ilcp131.htm. Acesso em: 29 set. 2023.

CASTRO, Claudio de Moura. Estrutura e apresentacdo de publicaces cientificas. Sdo
Paulo, SP: McGraw-Hill, 1976.

CAVEDO, Thiago da Silva. Eficiéncia na Gestéo universitaria: Contribuigdes do sistema
de compras na Universidade de Brasilia. 2020. 135f. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de
PdsGraduacdo em Economia — PPGE, Faculdade de Administracdo, Contabilidade e
Economia (FACE) da Universidade de Brasilia (UnB), 2020. Disponivel em:
http://www.realp.unb.br/jspui/handle/10482/39420. Acesso em: 12 jun. 2023.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. 12. ed. S&o Paulo: Cortez,
2017.

COOK, David R.; LAFLEUR, N. Kenneth. Guide to educational research. 2. ed. Boston:
Allyn & Bacon, 1975.


http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/Leis/l8666cons.htm
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10520-17-julho-2002-472321-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10520-17-julho-2002-472321-publicacaooriginal-1-pl.html

48

CRUZ, Bruna Angélica Barbosa. Lei de Acesso a Informacdo como mecanismo
de controle social sobre politicas pablicas e combate a corrupg¢do. Cadernos
técnicos da CGU, v. 2, 2022: Conferéncia Internacional de Comissarios de
Acesso a Informagdo - ICIC 2021. Disponivel em:
https://revista.cgu.gov.br/Cadernos_CGU/article/view/471 Acesso em: 02 out.
2023.

DIAS, Ana Cristina de Amorim Victer. Licitacdo e desenvolvimento sustentavel: o
cooperativismo como uma resposta a questdo social. 2001. 111 f. Trabalho de Concluséao de
Curso (Graduagéo) — Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro. 2001.
Disponivel em:
https://www.ie.ufrj.br/gema/pdfs/licitacao_e_desenvolvimento_sustentavel _o_cooperativismo
. Acesso em: 11 jun. 2023.

DI MARCO, Claudio Augusto Ferreira; TERCI, Eliana Tadeu. Transparéncia municipal e
controle social: a visdo dos Observatorios Sociais sobre os portais de transparéncia e acesso a
informacdo. Artigos InteracGes n. 23, v. 2, Apr-Jun, 2022. Campo Grande - MS, Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/inter/a/lbyG7XjncXBgvkxMGpkmrvgK/?lang=pt. Acesso em: 30
set 2023.

DRUMOUND, Thomaz Carneiro. LGPD e a Administracdo Publica: Alguns desafios.
Jusbrasil. 2022. Disponivel em:
https://thomazdrumond.jusbrasil.com.br/artigos/1645953357/Igpd-e-a-administracao-publica-
alguns-desafios. Acesso em: 07 out. 2023.

FARIA, Evandro Rodrigues de et al. Pregdo eletronico versus pregéo presencial: estudo
comparativo de reducéo de pregos e tempo. Revista de Contabilidade do Mestrado em
Ciéncias Contabeis da UERJ, v. 16, n. 1, p. 47-61, 2011. Disponivel em:
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-08/index.php/UERJ/article/viewArticle/1021.
Acesso em: 13 jun. 2023.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 7. ed. Barueri, SP: Grupo
GEN, 2019. E-book. ISBN 9788597020991. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597020991/. Acesso em: 10 jun. 2023.

GAMA, Janyluce Rezende, RODRIGUES, Georgete Medleg. Transparéncia e acesso a
informacdo: um estudo da demanda por informac@es contabeis nas universidades federais
brasileiras. Transinformacado, Campinas, v.8, n.1, p.47-58, abril, 2016.

GOMES, Diego Eller et al. Panorama de estudos acerca da transparéncia nas universidades
publicas: uma contribuicdo para a gestdo universitaria. 2016. In: Anais... XVI Coloquio
Internacional de Gestdo Universitaria — CIGU, Gestdo da Pesquisa e Compromisso Social da
Universidade, Arequipa, Peru, 2016. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/170981/0OK%20-
%20101_00511.pdf?sequence=1. Acesso em: 11 jun. 2023.

GONZALEZ, Mariana. LGPD comentada. 2019. Disponivel em:
https://guialgpd.com.br/Igpd-comentada/. Acesso em: 07 out. 2023.


https://www.ie.ufrj.br/gema/pdfs/licitacao_e_desenvolvimento_sustentavel_o_cooperativismo
https://www.ie.ufrj.br/gema/pdfs/licitacao_e_desenvolvimento_sustentavel_o_cooperativismo
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-08/index.php/UERJ/article/viewArticle/1021
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/170981/OK%20-%20101_00511.pdf?sequence=1
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/170981/OK%20-%20101_00511.pdf?sequence=1

49

HARDER, Carolyn T.; JORDAN, Meagan M. The transparency of county websites: A
content analysis. Public Administration Quarterly, v. 37, n. 1, p. 103-128, 2013. Disponivel
em: https://www.jstor.org/stable/24371990. Acesso em: 11 jun. 2023.

KEUNECKE, L. P.; TELES, J.; MELO, P. A. Préticas de accountability: transparéncia e
prestacdo de contas nas instituicdes publicas de ensino superior da regido Sul do
Brasil. Revista Gestao Universitaria na Ameérica Latina-GUAL, p. 98-118, 2020.

KOHAMA, Heilio. Contabilidade publica: teoria e pratica. 15. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas,
2016.

LIMA, Rebeca. Qual ¢ a diferenca entre o principio da publicidade, publicacéo e
transparéncia? Jusbrasil. 2015. Disponivel em:
https://rebecaslima.jusbrasil.com.br/artigos/186614482/qual-e-a-diferenca-entre-o-principio-
da-publicidade-publicacao-e-transparencia. Acesso em: 30 set 2023.

LIMA, Diana Vaz de. Orcamento, Contabilidade e Gestdo No Setor Publico. 2. ed.
Barueri, SP: Grupo GEN, 2022. E-book. ISBN 9786559773145. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559773145/. Acesso em: 07 out. 2023.

LIMBERGER, Témis. Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e a Lei de Acesso a
Informacédo Publica (LAI): um didlogo (im)possivel? As influéncias do direito europeu.
Revista de Direito Administrativo, Rio de Janeiro, V. 281, n. 1, p. 113-144, jan/abr. 2021.
Disponivel em: https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article/view/85654/80834.
Acesso em: 07 out. 2023.

LOZADA, Gisele; NUNES, Karina S. Metodologia cientifica. Porto Alegre, RS: Grupo A,
2019. E-book. ISBN 9788595029576. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595029576/. Acesso em: 10 jun. 2023.

LUCHI, Juliana Silva Prado; CARNEIRO, Teresa Cristina Janes. Analise de eficiéncia e
eficacia do pregdo presencial. In: Anais... Anais do ENCONTRO NACIONAL DE
ENGENHARIA DE PRODUCAO-ENEGEP, XXVI, Fortaleza, 2006. Disponivel em:
https://abepro.org.br/biblioteca/enegep2006 TR450313 7693.pdf. Acesso em: 12 jun. 2023.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia Cientifica. Barueri,
SP: Grupo GEN, 2022. E-book. ISBN 9786559770670. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770670/. Acesso em: 10 jun. 2023

MATOS, Nyalle Barboza, SIQUEIRA, Juliana Soares. MONTE, Paulo Aguiar do,
CAVALCANTE, Paulo Roberto N6brega. Praticas de Governanca Eletronica e Desempenho:
Uma Analise nas Universidades Federais Brasileiras. ReCont: Registro Contabil - UFAL.
Maceid, AL. v.6, n.2, p. 130-149, mai/ago, 2015.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 30. ed. Sdo Paulo, SP:
Malheiros Editores, 2005.

MENEGASSI, Claudia Herrero Martins. As dimensdes do modelo burocréatico nas
organizacgOes: um estudo das empresas do Polo Empresarial Spartaco orientadas pela
abordagem da Economia de Comunhdo. 2007. 110f. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de


https://www.jstor.org/stable/24371990
https://abepro.org.br/biblioteca/enegep2006_TR450313_7693.pdf

50

Pds-Graduacdo em Administracdo, Universidade Estadual de Maringa, Maringa, 2007.
Disponivel em: http://repositorio.uem.br:8080/jspui/handle/1/3221. Acesso em: 12 jun. 2023.

MENEZES, Ronald do Amaral, SILVA, Renaud Barbosa da, LINHARES, Alexandre. Leilées
Eletronicos Reversos Multiatributo: uma Abordagem de Decisao Multicritério Aplicada as
Compras Publicas Brasileiras. Revista de Administragdo Contemporénea, v. 11, n. 3, p. 11-
33, Jul./Set. 2007.

OLIVEIRA, Isaac Gezer Silva de. Analise de correspondéncia aplicada a preposic6es sobre a
eficiéncia e eficacia do processo de compras publicas a partir da percepcao de diferentes
atores envolvidos. Revista Ciéncias Administrativas, v. 21, n. 1, p. 131-162, 2015.
Disponivel em: https://www.redalyc.org/pdf/4756/475647148007.pdf. Acesso em: 11 jun.
2023.

PEREIRA, Alexandre Severino, MACHADO, André Manh&es, CARNEIRO, Teresa Cristina
Janes. Avaliagdo da Acessibilidade dos Sitios Eletronicos das Instituicbes de Ensino Superior
Brasileiras. Informacdo & Sociedade: Estudos, v.23, n.3, p. 123-142, set/dez, Jodo pessoa,
2013.

PEREIRA, Luiz Carlos Bresser. Reforma da nova gestdo publica: agora na agenda da
América Latina, no entanto. Revista do Servico Publico, v. 53, n. 1, p. 5-27, 2002.
Disponivel em: http://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/278. Acesso em: 12 jun.
2023.

PISCITELLI, Roberto Bocaccio. Contabilidade Publica. Barueri, SP: Grupo GEN, 2019. E-
book. ISBN 9788597021509. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597021509/. Acesso em: 12 jun. 2023.

PISCITELLI, Roberto Bocaccio; TIMBO, Maria Zulene Farias; ROSA, Maria Berenice.
Contabilidade publica: uma abordagem da administracdo financeira publica.

In: Contabilidade publica: uma abordagem da administracdo financeira pablica. 2006. p.
432-432. Disponivel em: https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/mis-39237. Acesso
em: 11 jun. 2023.

ROCHA FILHO, Celso Cerqueira, SETUBAL, llzeliane Machado, BOMFIM, leda Mendes,
NUNES, Marco Antonio Ruschel, STRASSBURG, Marcos. O grau de disfuncéo
burocréatica no Banco do Brasil: estudo de Caso na Agéncia Rua da Holanda, situada no
Comércio, em Salvador (BA). 2002. 77f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacéo),
Curso de Especializagdo em Administracdo — Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2002.
Disponivel em: https://docplayer.com.br/26858690-0-grau-de-disfuncao-burocratica-no-
banco-do-brasil-estudo-de-caso-na-agencia-rua-da-holanda-situada-no-comercio-em-
salvador-ba.html. Acesso em: 13 jun. 2023

SAMPIERI, Roberto Hernadndez; COLLADO, Carlos Fernandez; LUCIO, Maria del Pilar
Baptista. Metodologia de pesquisa. Traducdo de Daisy Vaz de Moraes. 5. ed. Porto Alegre,
RS: Penso, 2013.

SOARES, Cristiano Sausen; ROSA, Fabricia Silva da. Transparéncia na gestao publica
municipal: analise das informac6es divulgadas nos portais eletronicos dos maiores municipios
gauchos. Desenvolvimento em Questao, v. 20, n. 58, p. €10176-e10176, 2022. Disponivel


http://repositorio.uem.br:8080/jspui/handle/1/3221
https://www.redalyc.org/pdf/4756/475647148007.pdf
http://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/278
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/mis-39237
https://docplayer.com.br/26858690-O-grau-de-disfuncao-burocratica-no-banco-do-brasil-estudo-de-caso-na-agencia-rua-da-holanda-situada-no-comercio-em-salvador-ba.html
https://docplayer.com.br/26858690-O-grau-de-disfuncao-burocratica-no-banco-do-brasil-estudo-de-caso-na-agencia-rua-da-holanda-situada-no-comercio-em-salvador-ba.html
https://docplayer.com.br/26858690-O-grau-de-disfuncao-burocratica-no-banco-do-brasil-estudo-de-caso-na-agencia-rua-da-holanda-situada-no-comercio-em-salvador-ba.html

51

em: https://revistas.unijui.edu.br/index.php/desenvolvimentoemquestao/article/view/10176.
Acesso em: 11 jun. 2023.

SOARES, Cristiano Sausen; MARCUZZO, Emanuele. Pregdo Presencial e Eletrénico sob a
Otica dos Gestores Publicos Municipais. Revista de Contabilidade da UFBA, v. 14, n. 3,
2020. Disponivel em: https://periodicos.ufba.br/index.php/rcontabilidade/article/view/34497.
Acesso em: 12 jun. 2023.

WEBER, Felipe Kauan; SCHMIDT, Flavio Ervino. Revista Foco. v.16, n.6, e2295, p.01-20,
Curitiba, PR; 2023.

YIN, Robert K. Estudo de Caso: Planejamento e métodos. Bookman editora, 2015.
ZOCKUN, Carolina Zancaner; CABRAL, Flavio Garcia. Da eficicia das normas previstas na

nova lei de licitacdes (lei 14.133/2021): analise do PNCP, do SRP e do registro
cadastral. Revista de Direito Econémico e Socioambiental, v. 12, n. 1, p. 100-122, 2021.


https://revistas.unijui.edu.br/index.php/desenvolvimentoemquestao/article/view/10176
https://periodicos.ufba.br/index.php/rcontabilidade/article/view/34497

52

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

Nome do Participante:
Cargo: Data da entrevista: / /
E-mail (caso queira receber os resultados da pesquisa):

Pesquisador responsavel: Prof. Dr. Cristiano Sausen Soares

Graduando: Gisele Pires da Rosa

PREZADO(A) PARTICIPANTE

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa que apresenta as seguintes
caracteristicas:

1. Titulo da pesquisa: TRANSPARENCIA PUBLICA DOS PROCESSOS
LICITATORIOS DA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO DE UMA
INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR.

2. Objetivo principal: O Obijetivo principal deste estudo € analisar a transparéncia dos
processos de compras publicas realizados na modalidade pregdo eletrdnico na gestdo
universitaria em uma instituicdo federal de ensino superior.

3. Justificativa: A pesquisa se justifica em relacdo aos aspectos teodricos, praticos e sociais.
Quanto ao aspecto tedrico, observa-se a escassez de pesquisas na literatura nacional acerca da
transparéncia na gestdo universitaria, aliada aos principios constitucionais e a legislacdo
pertinente aos processos licitatorios, com foco na efetividade da transparéncia dos dados
informados pela gestdo universitaria. Desse modo, os resultados desse estudo podem servir de
motivacdo para realizacdo de novas pesquisas, sendo realizados estudos comparativos,
auxiliando outros pesquisadores. Da mesma forma, contribui com a literatura ao abordar 0s
requisitos constantes na Lei n° 14.133/2021acerca dos procedimentos para compras publicas na
gestdo universitaria. No tocante aos aspectos praticos e sociais, justifica-se o estudo pela
necessidade de investigar a ado¢do dos procedimentos licitatorios introduzidos pela Lei n°
14.133/2021, e seus reflexos no contexto da transparéncia em uma IFES, contribuindo com a
organizacdo investigada, além de servir de framework aos demais érgdo publicos ao apontar os
aspectos relativos a transparéncia em relacdo as compras publicas e ao controle social..

4. Procedimentos: (i) Entrevistas (com agentes publicos envolvidos no processo); (ii)
Documental (nos processos de pregéo eletrénicos realizados em 2022).

5. Desconfortos e Riscos: Podera haver desconforto referente ao tempo das entrevistas, assim
como pode haver algum constrangimento do entrevistado ao responder determinada pergunta.
Desde modo, como a participacdo é voluntéria, corre-se o risco do entrevistado se recusar a
responder ou ao fim da entrevista, retirar seu consentimento de participagdo, assim como no
meio da entrevista requerer o interrompimento da mesma. Em relacdo aos riscos, salienta-se
que os pesquisadores tomarao todas as precauc¢des necessarias e possiveis para que se mantenha
o sigilo, de modo que todos os entrevistados serdo tratados nas analises como sujeitos, X, Y, Z,
mantendo o maximo sigilo referente suas identidades individuais.
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6. Beneficios: A participacdo sera voluntaria, tendo como beneficio uma discussao entre as
praticas de gestdo patrimonial, de modo que ira identificar percepcdes diferentes ou melhorias
necessarias para o seu desenvolvimento.

7. Despesas e ressarcimentos: As despesas necessarias para realiza¢do das pesquisas séo de total
responsabilidade dos pesquisadores e, por isso, 0 participante tera sua participacdo totalmente
voluntaria, ndo recebendo nenhum valor monetério por sua participacao.

8. Garantia de indenizacdo: E garantida indenizacdo no valor integral do prejuizo do
participante em casos de danos materiais ou morais, comprovadamente decorrentes da sua
participacdo na pesquisa, por meio de decisao judicial ou extrajudicial.

9. Garantia de esclarecimento, liberdade de recusa e garantia de sigilo: O participante sera
esclarecido(a) sobre a pesquisa em qualquer aspecto que desejar e € livre para recusar-se a
participar, retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a qualquer momento. A sua
participacdo é voluntaria e a recusa ndo ird acarretar em qualquer penalidade. Ademais, 0s
pesquisadores irdo tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Os resultados das
entrevistas e observacgdes, serdo enviados para o participante e permanecerdo confidenciais. O
mesmo ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultar deste estudo, haja
vista a sua codificacdo.

10. Acesso aos dados: Apenas 0s pesquisadores envolvidos terdo acesso aos documentos e
copias, assegurando a confidencialidade e o conteido dos materiais. E garantido que os
documentos em posse dos pesquisadores serdo arquivados em local seguro e assegura-se a
destruicdo das cépias dos documentos analisados ap0s cinco anos da conclusdo da pesquisa.
11. Confidencialidade: Tanto nas entrevistas quanto nas analises documentais, tém-se garantida
a confidencialidade dos dados. Eles serdo analisados sob a perspectiva de identificacdo de
padrdes, ou seja, serdo tratados de forma agrupada e/ou comparativa, preservando a
confidencialidade dos participantes que, por sua vez, serdo codificados, por exemplo, como
sujeitos X, Y, Z. Ademais, argumenta-se que apenas 0s pesquisadores responsaveis pela
investigacao terdo acesso aos dados, assegurando assim a confidencialidade e o contetdo.

12. Em caso de duvidas: entrar em contato com 0s pesquisadores responsaveis nos telefones
(55)99125-2089; Campus da Universidade Federal de Santa Maria, Prédio 74C, Sala 4346,
Centro de Ciéncias Sociais e Humanas (CCSH), Camobi, Santa Maria/RS.

13. Os pesquisadores tém capacidade profissional adequada para desenvolver suas funcgdes
nesta pesquisa que visa analisar os procedimentos de controles internos adotados em uma
pequena empresa, em relacdo as praticas sugeridas em um fragmento da literatura.

14. Esta pesquisa esta de acordo com as normas da Resolucdo 466/2012 e com o Conselho
Nacional de Satde (CNS).

15. Vocé recebera uma via (e ndo cépia) deste documento, assinada por vocé e pelo pesquisador,
e rubricada em todas as paginas por ambos. Por isso pede-se seu consentimento:

Eu, , compreendo meus
direitos como um participante e voluntariamente consinto em participar deste estudo e em ceder
meus dados para a realizacdo desta pesquisa. Compreendo sobre o que, como e porque este
estudo esta sendo feito.

Local e data: : / /

Assinatura do participante




