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RESUMO

PROCESSOS DE GESTAO DE PESSOAS NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE
SANTA MARIA/RS

AUTORA: Simone Freo de Souza
ORIENTADORA: Marilene Gabriel Dalla Corte

Este trabalho de pesquisa, do Curso de Mestrado Profissional, do Programa de Pods-
graduacao em Politicas Publicas e Gestdo Educacional da UFSM, aborda a gestao de
pessoas na area da Educacdo. Tem por objetivo geral compreender 0s processos de
gestadode pessoas realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS, no
sentido de contribuir para a rearticulagcdo e qualificacdo do Plano de Lotacdo de
Pessoal. E por objetivosespecificos prioriza: i) historicizar as politicas e processos de
gestao educacional e escolar em articulacdo com a gestdo democratica; ii) identificar
como acontecem 0s processos de gestdo de pessoas na Rede Municipal de Ensino
de Santa Maria/RS; iii) reconhecer na perspectiva dos gestores(as) educacionais e
escolares da Rede Municipal de Ensino de SantaMaria/RS quais demandas, desafios
e possibilidades relacionadas aos processos de gestdo de pessoas; iv) construir
orientacdes técnicas que contribuam para a rearticulacdo e qualificacdo dos
processos de gestdo de pessoas da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS.
Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa implicada de natureza qualitativa, que
foi realizada com gestores (as) da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS
(RME/SM), utilizando-se da andlise documental, questionario misto on-line, e
entrevista semiestruturada. Os dados construidos apontam que a pesquisa
oportunizou o dialogo e escuta dos gestores (as), em que foi possivel estabelecer
comparativos e reflexdes aos documentos analisados e bibliografias, no sentido de
estabelecer aproximacdes com as demandas e ressignificacbes dos processos
relacionados ao Plano de Lotacdo de Pessoal daRME/SM que, na percepcdo dos
gestores (as), 0s processos sdo organizados e bemconduzidos, mas necessitam ser
rearticulados e qualificados permanentemente. Tendo em vista que se trata de uma
pesquisa de mestrado profissional, buscou-se contribuir para a sistematizacdo dos
processos de gestdo de pessoas na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS,
culminando, portanto, com a elaboragcdo compartihada de um “Caderno de
orientacdes técnicas para a constru¢do do Plano de Lotacdo de Pessoal desta Rede
de Ensino”.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Gestdo Educacional. Gestao Escolar. Gestao de
Pessoas. Gestdo Democréatica.



ABSTRACT

PEOPLE/HR MANAGEMENT PROCESSES AND PARAMETERS IN THE
MUNICIPAL EDUCATION NETWORK OF SANTA MARIA/RS

AUTHOR: Simone Freo de Souza
ADVISOR: Marilene Gabriel Dalla Corte

This research work, from the Professional Master's Course, from the Postgraduate
Program inPublic Policies and Educational Management at UFSM, addresses people
management in thearea of Education. Its general objective is to understand the people
management processes carried out in the Municipal Education Network of Santa
Maria/RS, in order to contribute to therearticulation and qualification of the Personnel
Staffing Plan. And for specific objectives it prioritizes: i) historicizing educational and
school management policies and processes in con- junction with democratic
management; ii) identify how people management processes take place in the
Municipal Education Network of Santa Maria/RS; iii) recognize, from the perspec-tive
of educational and school managers in the Municipal Education Network of Santa Ma-
ria/RS, the demands, challenges and possibilities related to people management
processes;iv) build guiding parameters that contribute to the rearticulation and
gualification of people management processes in the Municipal Education Network of
Santa Maria/RS. Methodolog-ically, this is an involved research of a qualitative nature,
which was carried out with managersfrom the Municipal Education Network of Santa
Maria/RS (RME/SM), using documentary anal-ysis, mixed online questionnaire and
semi-structured interview. The data constructed indicatesthat the research provided
opportunities for dialogue and listening to managers, in which it waspossible to establish
comparisons and reflections on the analyzed documents and bibliog- raphies, in order
to establish approximations with the demands and resignifications of the pro-cesses
related to the RME Staffing Plan /SM that, in the perception of managers, the processes
are organized and well conducted, but need to be rearticulated and permanently
gualified. Considering that this is a professional master's degree research, the aim was
to contribute to the systematization of people management processes in the Municipal
Education Network of Santa Maria/RS, culminating, therefore, with the shared
elaboration of a “Booklet of technicalguidelines for the construction of the Staffing Plan
for this Education Network”.

Keywords: Public Policies. Educational management. School management.
Management ofPeople. Democratic management.



RESUMEN

PROCESOS DE GESTION DE PERSONAS EN LA RED EDUCATIVA MUNICIPAL
DE SANTA MARIA/RS

AUTOR: Simone Freo de Souza
ASESORA: Marilene Gabriel Dalla Corte

Este trabajo de investigacion, del Master Profesional, del Programa de Posgrado en
PoliticasPublicas y Gestion Educativa de la UFSM, aborda la gestién de personas en
el area de Edu-cacion. Su objetivo general es comprender los procesos de gestidon de
personas realizados en la Red Municipal de Educacién de Santa Maria/RS, para
contribuir a la rearticulacion y calificacién del Plan de Dotacion de Personal. Y para
objetivos especificos prioriza: i) historizarlas politicas y procesos educativos y de
gestion escolar en conjunto con la gestion democra- tica; ii) identificar como ocurren
los procesos de gestion de personas en la Red Municipal de Educaciéon de Santa
Maria/RS; iii) reconocer, desde la perspectiva de los gestores educativosy escolares
de la Red Municipal de Educacion de Santa Maria/RS, las demandas, desafios y
posibilidades relacionadas a los procesos de gestion de personas; iv) construir
parametros orientadores que contribuyan a la rearticulacion y calificacion de los
procesos de gestion de personas en la Red Educativa Municipal de Santa Maria/RS.
Metodologicamente, se trata deuna investigacion involucrada, de caracter cualitativo,
realizada con gestores de la Red Muni-cipal de Educacién de Santa Maria/RS
(RME/SM), utilizando analisis documental, cuestiona-rio mixto online y entrevista
semiestructurada. Los datos construidos indican que la investiga-cion brind6 espacios
de didlogo y escucha a los directivos, en los que fue posible establecer comparaciones
y reflexiones sobre los documentos y bibliografias analizadas, con el fin de establecer
aproximaciones con las demandas y resignificaciones de los procesos relaciona- dos
con la RME. Plan de Dotacion de Personal/SM que, en la percepcion de los directivos,
losprocesos estan organizados y bien conducidos, pero necesitan ser rearticulados y
calificados permanentemente. Considerando que se trata de una investigacion de
maestria profesional, el objetivo fue contribuir a la sistematizaciéon de los procesos de
gestion de personas en la Red Municipal de Educacion de Santa Maria/RS,
culminando, asi, con la elaboracibn compar-tida de un “Folleto de lineamientos
técnicos para la construccion del Plan de Dotacion de Personal de esta Red
Educativa”.

Palabras clave: Politicas PuUblicas. Gestion educativa. Gestion escolar. Gestion de
personas.Gestibn democratica.
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1 INTRODUCAO

Este estudo esta vinculado a Linha de Pesquisa em Politicas e Gestdo da
Educacédo Bésica e Superior (LP1), do Programa de Pdés-graduacdo em Politicas
Publicas e Gestdo Educacional (PPPG) da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). O estudo tem por tematica central os processos de gestao de pessoas (RH
— recursos humanos) realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria.

Interatuando na Secretaria de Municipio da Educacédo de Santa Maria com 0s
processos de gestéo de pessoas e, portanto, como pesquisadora em ambiente natural
de trabalho, compreendo! da necessidade de envidar esforcos para qualificar os
procedimentos de gestdo de pessoas nesta Rede Municipal de Ensino, no sentido de
mapear e analisar tais processos e 0s enfrentamentos e desafios cotidianos,
compreendendo a responsabilidade individual para a coletividade e os impactos
dessas articulagdes relacionados aos gestores (as) educacionais.

A motivacao inicial para esta pesquisa de mestrado profissional se traduz num
desejo que acompanha a minha trajetéria na area da Educacéo. Desde que iniciei os
estudos, sempre dediquei tempo ao constante aprendizado e investimento na
educacdo continuada, perpassando por muitos caminhos aprendentes desde a
graduacéo que foi realizada entre os anos de 2004 e 2007.

Durante os processos formativos que percorri, sempre estive diante da
docéncia de sala de aula, sendo como estagiaria, educadora social e depois como
professora nos anos iniciais do ensino fundamental, tornando a minha prética inter-
relacionada aos aspectos tedrico-metodolégicos nos mais diversos espacos
educativos da escola, sempre percorrendo variados caminhos, ressignificando e [re]
construindo saberes.

Nesse sentido, busco na memoria a minha saudosa infancia em que o desejo
pela area da educacdo foi tdo natural e motivador que sigo até hoje com essa
convicgdo e busca constante por aperfeicoamento da minha formacgédo e atuacao
profissional.

Lembro da minha primeira professora e acredito que ela foi responsavel pelo

sentimento que carrego até hoje, sensacao que perpassa a aprendizagem e destaca

1 Na introducéo deste trabalho me manifesto na primeira pessoa, pois diz respeito a trajetéria pessoal
formativa e de atuacéo profissional.
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a gestao de sentimentos com que conduzia os processos. Ela era uma mediadora
muito zelosa e fazia reflexdes profundas sobre o processo de insercédo da escola,
conflitos e amizades aliados com a aprendizagem. Ela foi incrivel e acredito que
contribuiu para 0 meu desejo de seguir seus passos e, também, ser uma professora.

A escola sempre foi 0 espaco onde eu permitia e sentia que o encantamento
de fato existia. Naqueles espaco-tempos organizados de maneira muito simples e
carinhosa para acolher a todos nés, éramos tdo pequenos, porém minha memoria
afetiva foi nutrida como uma inundacéo diariamente de bons sentimentos, lembro com
clareza da primeira sala de aula em uma casinha com o chdo de assoalho, mesinhas
redondas e os potes de materiais disponibilizados no centro de cada mesa. A maquina
de mimeografo fazendo copias de desenhos e materiais, até hoje tenho a memoaria
regada desses sentimentos afetivos, os estimulos, os desenhos e olhares da infancia,
traduzidos em memoéria de sons, cores, cheiros e afetos.

Fui crescendo e observando os mais variados professores que na minha
trajetéria acrescentaram muito, mas, especialmente, um confirmou a minha escolha
pela profissdo. Meu tio, irmao da minha mée, durante a minha primeira infancia estava
cursando a licenciatura em Matematica, e desenvolvia suas propostas comigo,
sempre fui muito feliz em realizar as atividades, lembrando especialmente da fase da
alfabetizacdo e reconhecimento dos numeros, a alfabetizacdo matematica.

Na minha adolescéncia, esse tio (irmé&o de minha méae), atuando no municipio
de Nova Palma j& professor da rede estadual, foi meu professor; sempre o tive como
referéncia. Tao logo ele exerceu a funcédo de gestor da escola. Foi neste lugar que
iniciei o processo de compreensao sobre a responsabilidade de um servidor publico,
comprometido com seus saberes e fazeres e, também, um gestor determinado com
modelo de gestdo arrimado nos principios de democratizacdo, entre eles a
transparéncia, a participagdo responsavel, a descentralizacdo do poder e o
comprometimento com a educacgéo publica.

Dessa forma, fui crescendo e entendendo a importancia da educacéo e seu real
sentido nas minhas escolhas, fazer memoria da (re) construcédo de uma vida faz muito
sentido, especialmente quando o passado diz muito sobre o futuro e as projecdes

implicadas nesse contexto.
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Além disso, na minha formacéo e atuagdo profissional, encontrei em Paulo
Freire a esperanca como um dos elementos centrais da educacdo sendo que ele

reforga, entre outros aspectos:

N&o quero dizer, porém, que porque esperan¢oso, atribuo a minha esperanca
o poder de transformar a realidade e, assim convencido, parto para o embate
sem levar em consideracdo os dados concretos, materiais, afirmando que
minha esperanga basta. Minha esperanca é necesséaria, mas ndo é suficiente.
Ela, s6, ndo ganha a luta, mas sem ela a luta fraqueja e titubeia. Precisamos
da esperanca critica como o peixe necessita da agua despoluida. (FREIRE,
2001, p. 12).

Seguindo o fluxo do esperancar, é importante destacar no contexto que muitos
trajetos foram dificeis, mas, a esperanca critica foi presente, reavaliando cada
processo, destacando cada momento de luta e os dias de gléria. Enquanto movimento
a respeito do percurso de vida para o caminhar dos meus saberes e fazeres e refaco
a trajetoria acerca do poder de transformacédo da realidade. As reflexdes borbulham
sobre o0 que de fato € suficiente para alguém que tem uma trajetéria afetiva pela
educacdo, tdo logo uma identificacdo implicada de movimentos familiares, memoarias
afetivas.

Assim, no ano de 2004, ingressando na Universidade, passei a perceber que
muitos dos meus sonhos estavam ainda mais proximos, mas, ainda muitos desafios a
enfrentar, porém o desejo de manter o constante estudo sempre fora cultivado. Nos
dois primeiros anos da graduacao Licenciatura em Pedagogia fazia o trajeto diario em
viagem de 6nibus (Nova Palma a Santa Maria) e, para poder custear 0os gastos,
durante o dia trabalhava. Nos dois Ultimos anos da graduacédo veio a necessidade de
realizar os estagios e, nesse sentido, aconteceu a mudanca para a cidade de Santa
Maria onde tive a oportunidade de realizar concomitantemente estagio remunerado na
Escola Marista Santa Marta. Foram periodos de muitas aprendizagens, visto que a
teoria e a pratica estavam sendo articuladas a todo o momento, tanto por parte dos
desafios da graduacédo, com os estagios curriculares, quanto pelas oportunidades de
estudos e praticas proporcionados pela Rede Marista. Momentos intensos de
aprendizagens!

Também, no percurso formativo, cursei duas especializa¢des: Psicopedagogia
em 2010; e Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo aplicadas a Educacao
(TICs) em 2011.
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Além do investimento no percurso formativo, durante algum tempo conciliei 20
horas de trabalho na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria e 24 horas na Rede
Marista. Quando fui nomeada em 2021 para assumir a segunda matricula na Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria, solicitei o desligamento da Rede Marista onde
atuei de fevereiro de 2006 até marco de 2021, encerrando um ciclo de muito ganho
pessoal, profissional e, sobretudo, de experiéncias e praticas nas mais variadas
funcdes no contexto escolar.

ApGs esses movimentos, e atuando 40 horas na Rede Municipal de Ensino de
Santa Maria (RME/SM), recebi o convite para trabalhar na Secretaria de Municipio da
Educacao (SMEd) e desempenhar a funcdo de Supervisora junto ao setor de Gestao
de Pessoas. Nesse sentido, a perspectiva de continuidade a formacéo permanente,
articulada a atuacéao profissional, coadunando com a escolha pelo curso de Mestrado
Profissional. Faz todo o sentido, justamente pelo fato de agregar conhecimentos da
pesquisa implicada aos processos de gestdo de pessoas.

A escolha pela pesquisa implicada a atuacédo profissional e o investimento em
servigo pela continuidade dos estudos reflexivos acerca da indissociabilidade teoria e
prética, se constitui pelas demandas da atual funcédo que desempenho na SMEd/SM.
Percebo a necessidade de investir nesta pesquisa para analisar 0s processos de
Gestdo de Pessoas realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria e
compreender quais saberes e fazeres estdo inter-relacionados com a cultura
organizacional dos gestores escolares e da SMEd.

Especialmente, no periodo do segundo semestre de 2022, apds a posse de
novos gestores escolares, em que algumas escolas ou, até mesmo, 0s gestores com
mais tempo de gestdo que necessitam possivelmente compreender melhor os
processos gestdao de pessoas em seus fundamentos e normativas, fluxos e
orientacdes de maneira objetiva e com maior proatividade.

Também, entendo a necessidade de compreensao e articulagdo entre SMEd e
contextos escolares da Rede Municipal de Educacédo acerca dos conceitos de gestéao
educacional, gestdo escolar e gestdo democrética, ressignificando aspectos
subjacentes ha como eles estdo postos historicamente e, sobremaneira, na realidade
atual, com vistas a captar e articular compartilhadamente novas possibilidades para a
gualificacéo da interlocucao entre SMEd e escolas da RME de Santa Maria quanto a

gestao de pessoas.
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Assim sendo, a area de concentracdo do curso de Mestrado Profissional em
Politicas Publicas e Gestdo Educacional se justifica e fundamenta esta proposta de
pesquisa implicada e a busca sobre estudos na area que acompanham minha rotina
de trabalho no setor de Gestéo de Pessoas da SMEd/SM, tendo em vista contribuir
de maneira colaborativa com os processos desta Secretaria e da respectiva RME.

Para tanto, para esta pesquisa de mestrado profissional, articulei o seguinte
problema de pesquisa: Como os processos de gestdo de pessoas sao realizados na
Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS e quais contribuicbes para a
rearticulacdo e qualificacdo do Plano de Lotagédo de Pessoal?

Considerando a problematica apresentada e delineada, priorizei nesta proposta
de pesquisa 0 seguinte objetivo geral: compreender os processos de gestdo de
pessoas realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS, no sentido de
contribuir para a rearticulacao e qualificagéo do Plano de Lotacdo de Pessoal.

Tendo em vista o atendimento a problemética e ao objetivo geral desta
pesquisa, 0s objetivos especificos foram assim definidos: a) historicizar as politicas
e processos de gestdo educacional e escolar em articulacio com a gestao
democratica; b) identificar como acontecem 0s processos de gestdo de pessoas na
Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS; c) reconhecer na perspectiva dos
gestores educacionais e escolares da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS
guais demandas, desafios e possibilidades relacionados aos processos de gestéo de
pessoas; d) construir orientacdes técnicas que contribuam para a rearticulagdo e
gualificacdo dos processos de gestdo de pessoas da Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria/RS para a rearticulacdo e qualificacdo do Plano de Lotacdo de Pessoal da Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria/RS.

Assim, esta dissertacdo estd organizada em capitulos e subcapitulos. O
primeiro capitulo diz respeito a introducéo; nele é possivel conhecer e compreender
um pouco sobre minha trajetéria formativa pessoal e de atuagdo profissional em
articulacdo com a intencionalidade e justificativa da pesquisa de mestrado profissional,
bem como o problema e respectivos objetivos de pesquisa.

No segundo capitulo, é contemplado o percurso metodoldgico de pesquisa,
com subcapitulos relacionados as concepcdes epistemoldgicas da pesquisa e tipo de

pesquisa, elementos constituintes e articuladores dos processos investigativos,



19

contexto e colaboradores de pesquisa, técnicas de pesquisa, bem como analise de
dados e aspectos éticos.

O terceiro capitulo aborda os elementos conceituais da pesquisa, onde torna-
se possivel compreender aspectos epistemoldgicos da tematica de pesquisa e, assim,
a construcdo do conhecimento cientifico considerando os seguintes subcapitulos:
estado do conhecimento das producfes cientificas sobre a teméatica de pesquisa;
concepcdes de gestdo da educacdo e suas interfaces; historicizando as politicas e
processos de gestao educacional e escolar em articulagdo com a gestdo democrética;
e gestao de pessoas no contexto da gestéo educacional e escolar.

No quarto capitulo encontra-se a andlise da maioria dos dados empiricos
construidos na pesquisa, tendo em vista as categorias que emergiram com a
contribuicdo dos(as) colaboradores(as) gestores(as) escolares e da Secretaria de
Municipio da Educacao de Santa Maria, contextualizando os(as) colaboradores(as) da
pesquisa e por base a analise de conteudo.

Considerando que se trata de uma pesquisa de mestrado profissional, nesta
dissertacdo encontra-se 0 quinto capitulo que traduz o processo de construcao do
produto técnico-educacional em interlocucdo com o contexto educacional da
RME/SM.

Por fim, constam as consideracdes finais, as referéncias, os apéndices e

anexos.
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2 PERCURSO METODOLOGICO DE PESQUISA

Este capitulo apresenta o percurso tedrico-metodolégico adotado nesta
pesquisa, que tem como referéncia o Mestrado Profissional do PPPG/UFSM, partindo
da premissa de uma pesquisa implicada ao ambito de atuacdo profissional junto a
Secretaria Municipal de Educacdo (SMEd) da Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria/RS (RME/SM), justamente por potencializar a producdo de conhecimento com
relacao direta a este contexto de trabalho. Assim sendo, tem como principal propésito
compreender em profundidade as praticas cotidianas e contribuir para a rearticulacédo
e qualificacdo da gestdo de pessoas nesta Rede Municipal de Ensino, com o foco no
Plano de Lotacdo de Pessoal (PLP).

Percebe-se, portanto, que esta particularidade do Mestrado Profissional o torna
ainda mais carregado de significados, pois como pesquisadora se priorizou
desenvolver os processos investigativos de pés-graduacdo em ambito de trabalho,
tornando ainda mais valorosa a temética e a inser¢ao implicada a atuacao profissional.
Neste sentido, destaca-se que esta aproximagao se torna ponto forte na pesquisa de

mestrado profissional, pois:

A subjetividade do pesquisador, bem como daqueles que estdo sendo
estudados, tornam-se parte do processo de pesquisa. As reflexdes dos
pesquisadores sobre suas proprias atitudes e observa¢gfes em campo, suas
impressoes, irritacbes, sentimentos, etc., tornam-se dados em si mesmos,
constituindo parte da interpretacao e séo, portanto, documentadas em diarios
de pesquisa ou em protocolos de contexto. (FLICK, 2009, p. 25)

Para tanto, o percurso valorativo que acontece na (re)constru¢do do processo
diario da pesquisa, conta com movimentos investigativos que se constituem em
componentes essenciais para a captacao e interpretacdo do contexto de pesquisa.

Marques (2006) ilustra estes movimentos da pesquisa como uma

Construgcdo de novos saberes, a partir de saberes anteriores, na verdade,
uma reconstrucé@o deles, no sentido de desmontagem e recuperacdo de modo
novo. Os saberes de cada interlocutor [...] € 0s meus saberes se funde e se
transformam, reformulam-se. De maneira muito especial, meus saberes
anteriores se configuram agora outros. A isso chamamos de aprendizagem.
(MARQUES, 2006, p. 28)

Nessa perspectiva, a aprendizagem acontece continuamente, tornando
saberes valorativos a partir das (dis)juncdes e trocas constantes; essas se dao no

meio de insercdo com os pares ou em dialogos simultaneos construidos de comutas
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intensas entre saberes e fazeres, com intuito de apropriacdo e aperfeicoamento da
investigacao.

Seguindo este percurso se faz a escrita, em que se torna possivel expressar
as ideias, vivéncias e experiéncias, além de aperfeicoar a pesquisa e a producao
cientifica. Assim, entende-se que:

Escrever resulta de um movimento dinamico de disputa e luta no qual muitas
vezes sei como comecar, mas, porque escrevo negociando com diferentes
condicdes [...] ndo sei ao certo aonde vou chegar. No maximo, até posso
saber onde quero chegar, mas a suscetibilidade em que me projeto quando
escrevo, muitas vezes, faz abrir insuspeitadas vertentes de escrita durante o
escrever. (PEREIRA, 2013, p. 216)

Para tanto, este percurso metodolégico esta relacionado com o problema e os
objetivos da pesquisa, a fim de concretizar uma pesquisa fundamentada com tematica
de interesse e interlocucdo com o ambito de atuacdo profissional, a qual gera
inquietagdes e tem como finalidade a contribuicdo socioeducacional junto a Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria/RS, construindo compartilhadamente orientacdes
para a gestado de pessoas com foco no PLP, a partir dos estudos realizados. Assim
sendo, na Figura 1, encontra-se a matriz metodolégica desta pesquisa implicada a
esta Rede de Ensino:

Figura 1 — Matriz metodoldgica da pesquisa

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Conforme Figura 1, a matriz metodolégica € delineada pelos principais

elementos constituintes desta pesquisa de mestrado profissional, a qual foi
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desenvolvida em diferentes movimentos articulados junto a Rede Municipal de Ensino
de Santa Maria/RS.

A seguir, sdo desmembrados o0s elementos apresentados na matriz
metodologica desta pesquisa em suas concepgles epistemoldgicas, percursos,
aspectos praticos e éticos.

2.1 CONCEPCOES EPISTEMOLOGICAS DA PESQUISA

A abordagem da pesquisa implicada é de natureza qualitativa. Implicada,
porque se constitui numa pesquisa realizada em ambiente natural de trabalho e que
tem colaboradores (as) gestores (as) deste contexto profissional, sendo que esses
resultados tém conexdes com contribuicbes aos processos de gestdo da Rede
Municipal de Ensino Santa Maria/RS.

Neste sentido, € importante evidenciar que a abordagem qualitativa desta
pesquisa incorpora muito sobre a realidade da RME/SM e, portanto, dos(as)

colaboradores(as), pois:

A pesquisa qualitativa € conhecida também como "estudo de campo"”, "estudo
qualitativo", "interacionismo simbdlico", "perspectiva interna”, "interpretativa”,
"ethometodologia”, "ecol6gica", "descritiva", "observacdo participante",
"entrevista qualitativa”, "abordagem de estudo de caso", "pesquisa
participante”, "pesquisa fenomenoldgica", "pesquisa-a¢do”, "pesquisa
naturalista”, "entrevista em profundidade”, "pesquisa qualitativa e
fenomenoldgica”, e outras [...]. Sob esses nomes, em geral, ndo obstante,
devemos estar alertas em relagdo, pelo menos, a dois aspectos. Alguns
desses enfoques rejeitam total ou parcialmente o ponto de vista quantitativo
na pesquisa educacional; e outros denunciam, claramente, os suportes
tedricos sobre os quais elaboraram seus postulados interpretativos da
realidade. (TRIVINOS, 1987, p. 124).

De acordo com Trivifios (1987) a abordagem qualitativa de pesquisa nao
devera ser traduzida em numeros, gréaficos e, para tanto, ela se da no contexto de
construgdo fundamentalmente interpretativa. Contextualizando o cenério, esta
pesquisa se constituiu com base num estudo de caso da Rede Municipal de Ensino
de Santa Maria/RS, contando com a colaboracdo de Gestores(as) Escolares e do
Setor de Gestao de Pessoas da Secretaria de Municipio da Educacéo, tendo em vista
suas percepgbes e contribuicdes acerca dos processos de gestdo de pessoas
envolvendo especificamente os processos relacionados ao Plano de Lotacéo de
Pessoal (PLP).
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Desse modo, Trivifios (1987) apresenta a técnica de triangulacéo por diferentes

niveis de construcéo e analise de dados que compdem o fenbmeno e, com isso,

[...] tem por objetivo basico abranger a méaxima amplitude na descricéo,
explicacdo e compreensdao do foco em estudo. Parte de principios que
sustentam que é impossivel conceber a existéncia isolada de um fenédmeno
social, sem raizes histéricas, sem significados culturais e sem vinculacdes
estreitas e essenciais com uma macrorrealidade social. (TRIVINOS, 1987, p.
38).

Com base na perspectiva epistemoldgica do autor, compreende-se que a

construcdo e analise de dados sobre um determinado tema, contexto e/ou sujeito
abordem trés niveis distintos: (i) os processos e produtos centrados no sujeito; (ii) os
elementos produzidos pelo meio em que 0 sujeito se encontra inserido; e (iii) os
processos e produtos originados pela estrutura social, econdmica e cultural do
macroorganismo social do sujeito, aqui relacionados principalmente ao modo de
producéo vigente, suas forcas e relacdes de producdo (TRIVINOS, 1987).

A Figura 2 demonstra o processo de triangulacao proposto por Trivifios (1987):

Figura 2 — Triangulacéo de dados da pesquisa

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora, com base em Trivifios (1987).

Esta perspectiva de triangulagdo, conforme demonstra a Figura 2, esta de
acordo com a pesquisa realizada, em que néo se julga e nem se tem como objeto de
estudo apresentar a melhor resposta; apenas optou-se por priorizar etapas e
estratégias de pesquisa entrecruzadas que estejam relacionadas a varios angulos e
possibilidades de olhar o objeto de estudo. Nesta logica, olhou-se para os elementos

construidos com base nas bibliografias, no estado do conhecimento, pelo questionario
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misto e pela entrevista semiestruturada, tendo em vista que na pesquisa qualitativa a
proposta aconteceu para apreender, aprender, (re)significar e (re)construir, com vistas
a olhar mais de um fundamento, de uma pratica e de um caminho e, com isso,
triangular informacgdes oriundas de diferentes fontes materializadas pelo processo de
construcéo e andlise de dados.

Ainda, sobre a pesquisa qualitativa:

Os aspectos essenciais da pesquisa qualitativa consistem na escolha
adequada de métodos e teorias convenientes; no reconhecimento e na
analise de diferentes perspectivas; nas reflexdes dos pesquisadores a
respeito de suas pesquisas como parte do processo de producdo de
conhecimento; e na variedade de abordagens e métodos. (FLICK, 2009, p.
23).

O autor aponta caminhos sobre a veracidade de como isso se dara no contexto

de construcdo e analises de dados:

Aqui, o objeto de estudo é o fator determinante para a escolha de um método,
e nao o contrario. Os objetos ndo sdo reduzidos a simples variaveis, mas sim
representados em sua totalidade, dentro de seus contextos cotidianos.
Portanto, os campos de estudo ndo sdo situacdes artificiais criadas em
laboratério, mas sim préticas e intera¢bes dos sujeitos na vida cotidiana.
(FLICK, 20009, p. 23).

Essas situacfes de préticas do sujeito, e na vida cotidiana, fazem todo o sentido
e contribuem de maneira valorosa para a pesquisa, pois sdo elementos da vida
habitual que cooperam para a veracidade dos fatos com o poder de (re)significacdo e
(re)articulacdo da pratica. Neste propdésito, Minayo (2003, p. 22) complementa que:

A diferenca entre qualitativo-quantitativo é de natureza. Enquanto cientistas
sociais que trabalham com estatistica apreendem dos fendmenos apenas a
regido “visivel, ecoldgica, morfoldgica e concreta”, a abordagem qualitativa
aprofunda-se no mundo dos significados das acdes e relagcdes humanas, um
lado nao perceptivel e ndo captavel em equacgbes, médias e estatisticas.

Esta unidade veio assegurando percepgdes acerca da abordagem qualitativa
de pesquisa, com ideias e conceitos explicando o que é a pesquisa qualitativa e como
isso se da no contexto de construcdo e analise de dados ao longo do percurso
metodoldgico. Nessa logica, priorizou-se analisar o contexto real, em que o estudo de
caso foi utilizado como estratégia de pesquisa cientifica para compreender o0s
acontecimentos atuais e em profundidade, relacionados aos processos de gestao de

pessoas na RME/SM via PLP. Assim,

[...] 0 estudo de caso € caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
ou de poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e
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detalhado, tarefa praticamente impossivel mediante os outros tipos de
delineamentos considerados. (GIL, 2016, p. 57-58).

Considerando tal propésito, reitera-se que este estudo de caso esteve voltado
para a RME/SM, mais especificamente para os(as) gestores(as) desta Rede
(Escolares e do setor de Gestdo de Pessoas da Secretaria de Municipio da
Educacao).

Cabe, também, o reforco da importancia do estudo de caso em pesquisas
gualitativas por proporcionar um estudo profundo, detalhado e consistente, como uma
estratégia de investigacdo, utilizado para tratar sobre aspectos mais préprios de

determinadas realidades.

A preparacgdo para a coleta de dados, pode ser complexa. Se néo for bem
realizada, toda a investigacdo do estudo de caso pode ser prejudicada e todo
o trabalho prévio- na definicdo das questfes de pesquisa e no projeto do
estudo de caso — tera sido em vao. Além disso, ganhar aprovacéo para seu
estudo de caso mostrando como 0s sujeitos humanos seréo protegidos pode
se mostrar outro desafio. (YIN, 2015, p. 75).

Este estudo de caso tornou-se relevante, justamente, porque oportunizou uma
(re)avaliacéao das atividades do setor de Gestdo de Pessoas/SMEd de Santa Maria e
a definicdo de uma visdo diagndstica, tendo em vista ampliar e qualificar o olhar e a
articulacéo dos processos de gestdo do PLP que acontecem neste setor e em toda a
RME/SM.

Contudo, cabe legitimar que este trabalho se trata de uma pesquisa implicada
do tipo estudo de caso da RME/SM, e essa perspectiva se deu em nome da producao
de conhecimento analisando as particularidades dos processos de Gestdo de
Pessoas desta Rede Municipal da Ensino. Embora seja uma pesquisa de amplo
espectro, por se tratar de uma Rede de Ensino, ela potencializou suporte para verificar
guestdes que, por vezes, passam desapercebidas nas rotinas cotidianas de trabalho
ou, entdo, precisam ser repensadas e rearticuladas para que se torne possivel
repensar as praticas de gestdo a partir da constru¢cdo de um produto técnico-
educacional implicado ao contexto de atuacédo profissional, conforme as técnicas

utilizadas e aspectos éticos, a seguir, delineiam os procedimentos adotados.
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2.2 ELEMENTOS CONSTITUINTES E ARTICULADORES DOS PROCESSOS
INVESTIGATIVOS

Neste subcapitulo sdo apresentadas as técnicas e 0s aspectos éticos de
construcdo e analise de dados desta pesquisa, bem como o contexto de pesquisa, ou
seja, uma breve apresentacédo da realidade investigada e colaboradores (as) de
pesquisa, ressaltando a importancia de conhecer o contexto da RME de Santa Maria,

RS e adotar elementos éticos na pesquisa.

2.2.1 Técnicas de Pesquisa

As técnicas utilizadas no desenvolvimento deste estudo de caso da RME/SM,

numa perspectiva implicada e de natureza qualitativa, séo demonstradas na Figura 3:

Figura 3 — Técnicas de Pesquisa
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Fonte: Elaborado pela Pesquisadora.

Como técnica balizadora da pesquisa em documentos, foi realizada a analise
documental acerca de elementos normativos que regem as politicas de
democratizacdo da educacao e gestdo de pessoas em ambito nacional e municipal,

em documentos que versam sobre as politicas de democratizacdo em interlocucao
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com mecanismos de gestdo de pessoas, incluindo documentos legais do contexto

municipal de Santa Maria/RS. Na Figura 4, situa-se os documentos analisados:

Figura 4 — Documentos analisados

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora.
Na perspectiva dos documentos supramencionados, a pesquisa documental foi
de extrema relevancia, pois contou com fontes do cenario educacional nacional e
municipal, tendo por base informacgdes na intencdo de desvelar e revisitar processos
histéricos vivenciados e que articulam os processos de gestdo da educacéo no Brasil
e, em especial, no municipio de Santa Maria.
Com relacdo ao conceito de analise documental, Severino (2007, p. 124) define

que:

E toda forma de registro e sistematizacéo de dados, informacées, colocando-
os em condi¢8es de andlise por parte do pesquisador. Pode ser tomada em
trés sentidos fundamentais: como técnica de coleta, de organizacao e
conservacdo de documentos; como ciéncia que elabora critérios para a
coleta, organizacdo, sistematizacdo, conservacgdo, difusdo de documentos;
no contexto de realizacdo de uma pesquisa, € a técnica de identificacéo,
levantamento, exploracdo de documentos fontes do objeto pesquisado e
registro das informacdes retiradas nessas fontes e que serdo utilizadas no
desenvolvimento do trabalho.

Assim, os documentos analisados foram fontes abastadas de pesquisa, em que
se tornou possivel obter dados ao longo do tempo e do trabalho por meio de
informacOes estaveis, retomando importantes situacdes historicas atraves de
investigagdes, 0 que possibilitou o registro e sistematizagdo de dados contribuindo,

assim, de maneira concisa para a pesquisa.
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Além do trabalho sobre a analise documental realizado, conforme j& explicitado,
o trabalho contou com a colaboracdo de gestores(as) escolares da RME/SM —
diretor(a) ou vice-diretor(a), de maneira que estes(as) participaram da pesquisa
respondendo um questionario misto on-line. O questionario on-line, construido na
ferramenta Google Forms, foi enviado por WhatsApp, com acesso atraves de um link,
0 que tornou rapido e de facil acesso a devolutiva.

A utilizacdo do questionario misto foi importante, pois possibilitou a combinacéo
de perguntas fechadas e abertas que foram usadas para justificar a construcéo de
dados mais abrangentes. Com isso, foi fundamental pensar na formulacdo das
guestdes priorizando um trabalho consistente na perspectiva do que Gil (2016, p. 22)
destaca:

a) as perguntas devem ser formuladas de maneira clara, concreta e precisa;
b) deve-se levar em consideragdo o sistema de preferéncia do interrogado,
bem como o seu nivel de informacao; c) a pergunta deve possibilitar uma

Unica interpretacdo; d) a pergunta ndo deve sugerir respostas; €) as
perguntas devem referir-se a uma Unica ideia de cada vez.

E a atencdo que foi dada na elaboracdo do questionario desta pesquisa trouxe
reflexos importantes, pois foram muito rapidas as respostas dos(as) gestores(as),
todos com respostas consistentes, elaboradas e reflexivas acerca do que foi
solicitado.

Ainda, destaca-se que o envio do questionario on-line possibilitou uma
interacdo mais agil e sem influéncias pessoais, em que as respostas foram
respondidas de maneira rapida e com liberdade de devolutiva, oportunizando que o(a)
colaborador(a) respondesse ao seu tempo, possibilitando o processo de construcéo
de dados flexivel e compartilhado, oportunizando a gestdo de tempo conforme
interesse e disponibilidade.

A aplicacao do questionario misto foi realizada on-line, via Google Forms, com
gestores(as) das 80 escolas da Rede Municipal de Ensino que quiseram participar
(por adeséao). Desses(as), 69 responderam de maneira muito rapida e com riqueza de
dados, pois trouxeram detalhes a respeito das praticas de gestdo de pessoas nesta
Rede de Ensino.

A pesquisa despertou o interesse, a motivagéo, a curiosidade, a criatividade e

com a perspectiva de contribuir para qualificar os processos de gestao de pessoas da
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RME/SM. Muitos(as) gestores(as)?, ap6s os dados enviados fizeram questdo de
ampliar o debate sobre a pesquisa querendo explorar as tematicas, buscando saber
como estava 0 processo de construcdo dos dados; alguns(as) queriam saber mais
sobre a possibilidades de devolutivas.

Este foi um dos momentos de compreensao da importancia do questionario on-
line para o processo de construgéao de dados de maneira compartilhada e colaborativa,
constituindo-se numa proposta que se tornou desafiadora, porém, necessaria, Visto
gue obter respostas € o maior interesse para que a pesquisa se torne significativa e
representativa ao contexto de atuacdo profissional e, consequentemente, aos
processos de gestdo de pessoas/RH neste caso.

Este niumero expressivo de 69 gestores(as) respondendo ao questionario misto
on-line tornou-se significativo e indispensavel para as analises e producdes desta
pesquisa. Assim, a opc¢do pelo questionario misto on-line ratificou tudo o que foi
planejado e proporcionou a possibilidade de poder estabelecer interlocu¢cdo com
gestores(as) representantes da Rede Municipal de Ensino a partir de uma gama de
diversidade e pluralidade de ideias, avaliagcbes e sugestbes, tendo em vista as
respostas e especificidades de cada escola.

Cabe registrar que o questionario foi organizado e articulado, contando com a
participacdo dos(as) diretores(as) ou vice-diretores(as) escolares, conforme exposto
no Decreto do Executivo de Santa Maria/RS n°® 2, de 02 de janeiro de 2008, que
instituiu o Plano de Lotacdo de Pessoal da Rede Municipal de Ensino, analisando o
processo de lotacdo e a carga horaria do quadro de pessoal por escola, entre outros

aspectos que contribuem para qualificar a Gestdo de Pessoas na RME/SM.

Art. 4° A organizagdo do quadro de recursos humanos da Escola Municipal é
atribuicdo do diretor nos termos do Art. 10 Inciso VI da Lei Municipal
n° 4696/03, de 22 de setembro de 2003.

Paragrafo Unico - Na organizacéo do quadro de recursos humanos referido
no caput deste artigo devem ser observados o0s seguintes critérios. (SANTA
MARIA, 2008).

Observar as questdes orientadoras deste Decreto é importante para a cultura
organizacional da gestdo da RME/SM e da gestdo das 80 escolas em suas

caracteristicas, especificidades, aspectos organizacionais e demandas, bem como na

2A maioria sdo do género feminino.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2003/469/4696/lei-ordinaria-n-4696-2003-estabelece-o-plano-de-carreira-do-magisterio-publico-do-municipio-institui-o-respectivo-quadro-de-cargos-e-da-outras-providencias
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conjuntura delas, pois, se constitui numa politica municipal que articula o trabalho do
Setor de Gestéo de Pessoas da SMEd/SM, com relacdo a esfera do Plano de Lotac&o
de Pessoal, assim como, de gestores(as) escolares e demais profissionais da
educacéo.

Com base nas respostas do questionario, tornou-se possivel construir uma
visdo abrangente acerca da problematica e dos objetivos desta pesquisa. Assim, a
contribuicdo do questionario foi de muito significado, justamente porque o0s
conhecimentos partilhados a partir das diversidades do grupo de gestores(as) foram
ainda carregados de aspectos contextuais e valorativos do cotidiano das escolas
municipais de Santa Maria, além de suas intencionalidades intensivamente
aprofundadas.

Para coadunar com o escopo de dados qualitativos desta pesquisa, também,
foi realizada uma entrevista semiestruturada com a entdo Superintendente do Setor
de Gestdo de Pessoas/RH da SMEd de Santa Maria/RS. E importante destacar o que

Triviflos (1987, p. 146) declara com relacdo a entrevista semiestruturada, pois

[...] tem como caracteristica questionamentos basicos que sao apoiados em
teorias e hipGteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os
questionamentos dariam frutos a novas hip6teses surgidas a partir das
respostas dos informantes. O foco principal seria colocado pelo investigador-
entrevistador. [...] favorece ndo s6 a descricdo dos fendbmenos sociais, mas
também sua explicacdo e a compreensdo de sua totalidade [...] além de
manter a presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de
coleta de informagdes. (TRIVINOS, 1987, p. 146).

Nesse sentido, foi visivel compreender que a entrevista atuou no processo de
construcéo de informacdes atingindo o foco principal, ou seja, colocando em interacéo
investigadora — entrevistadora com pesquisados(as) — colaboradores(as).

Cabe registrar que o dialogo de forma individual com a Gestora do Setor de
Gestdo de Pessoas da SMEd/SM fez todo o sentido, justamente porque esta
colaboradora possui saberes e fazeres relacionados a heterogeneidade das escolas
da Rede, suas demandas e experiéncias ja desenvolvidas na Gestao de Pessoas
guanto as suas tipologias e por representatividade de zoneamento municipal
(localizacdo das escolas por regido). Este momento se constituiu em mais uma
perspectiva compartilhada, com vistas ao olhar abrangente e elaborado, mas, ao

mesmo tempo, personificado e qualificado acerca da Gestdo de Pessoas desta RME.
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Também, a entrevista qualificou o trabalho no sentido de se tornar
indispensavel por ser um processo colaborativo tendo em vista as muitas maneiras de
pensar, ver e agir acerca da gestao educacional e escolar no municipio de Santa
Maria.

Importante reiterar que esta pesquisa € implicada e de natureza qualitativa, por
isso a escolha pela entrevista semiestruturada para aprofundar o olhar a partir dos
dados dos questionarios, tornando mais fluido e reflexivo, oportunizando explorar e
extrair o méximo de informacdes, observando o conjunto das especificidades e
demandas dos processos de Gestdo de Pessoas da Rede Municipal de Ensino de
Santa Maria.

As escolas agrupadas por tipologia tornam o processo valoroso e de
(re)significagdo em termos da gestéo da educagéo junto a RME e ao SistemaMunicipal
de Ensino (SME) de Santa Maria, justamente, por ter muitas afinidades nosseus
grupos pré-definidos e, com isso, o olhar personificado em suas diversidades e
demandas, com vistas a encontrar colaborativamente contribuigées para qualificar os
processos envolvidos na gestdo de pessoas neste contexto. Dai a importancia da
entrevista com a entdo Gestora do Setor de Gestao de Pessoas da SMEd/SM que tem
ao longo de sua carreira profissional uma experiéncia vasta e significativa junto aos
processos de gestdo de pessoas da RME, convidando-a para pensar de maneira
articulada a problematica e objetivos desta pesquisa.

Assim, com base na materialidade dos dados construidos pelos questionarios,
e pela entrevista semiestruturada, contando com a participacdo dos(as)
colaboradores(as) desta pesquisa, foi possivel problematizar, conhecer em
profundidade e compreender o processo de Gestdo de Pessoas da RME/SM, no
sentido de construir como produto técnico-educacional desta pesquisa de MP um
Caderno com Orienta¢cGes Técnicas para a Elaboragdo do Plano de Lotacéo de
Pessoal desta Rede de Ensino, tendo por base o conhecimento necessario que um(a)
gestor(a) precisa ter com relacdo ao Plano de Lotacdo de Pessoal (PLP) e suas
implicagBes ao cotidiano da gestdo educacional e escolar na RME/SM. Apos anélise
pela Equipe da SMEd de Santa Maria, este documento orientador podera constar na
pagina da Prefeitura tendo em vista a realizacdo anual do PLP das escolas municipais

de Santa Maria.
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2.2.3 Andlise de dados e aspectos éticos de pesquisa

Para a analise de dados, optou-se pelos preceitos epistemoldgicos de
Laurence Bardin (1977), o que garantiu que a analise fosse realizada com
procedimentos sistematicos, em que a construgcédo e a triangulacdo de dados foram
considerados no conjunto da materialidade diversificada e de técnicas objetivadas
para resolver o problema de pesquisa.

A metodologia de Analise de Conteudo de Bardin (1977, p. 42) se constitui num

[...] conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sisteméticos e objectivos de descricdo do contetdo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producdo/recepcdo (variveis
inferidas) destas mensagens.

Este destague para Bardin € prioritario, pois proporcionou que a organizacao
do processo de analise fosse fundamentada em fases distintas, mas que se inter-
relacionam. Nesta légica, cabe sinalizar que a Andlise de Conteudo em Bardin (1977)
esta pautada em fases, a saber.

A pré-analise ou organizagdo se trata de uma “[...] fase realizada, de
organizacdo dos dados com o objetivo de constituir o corpus da pesquisa. O corpus é
0 conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos
analiticos” (BARDIN, 1977, p. 96). Essa foi a primeira etapa para a organizagao da
Analise de Conteudo e, neste sentido, antes de iniciar a andlise propriamente dita, foi
preciso organizar 0s materiais e ver o que estava disponivel. Assim, tornou-sepossivel
avaliar o que faz sentido analisar e o que foi construido em termos de dadosde
pesquisa, especialmente no que tange ao contexto geopolitico da RME e das escolas,
tornando a pesquisa ainda mais minuciosa.

A proxima fase da andlise de conteddo, que diz respeito a exploracdo do
material, teve a codificagdo a partir do estudo ainda mais aprofundado com objetivo
de instituir as unidades de registros e suas unidades de contexto. “Os resultados
brutos s&o tratados de maneira a serem significativos (falantes) e validos” (BARDIN,
1977, p. 101). Assim, foi preciso se debrucar no estudo de exploragédo dos dados dos
documentos, questionario e entrevista, olhando para cada informacéo criteriosamente,
a fim de codifica-las, separando as unidades de registros, conforme retrata a Figura
5.
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Figura 5 — Fase de exploracédo do material

Analise das respostas e

agrupamento por tematica do
questionario misto online

Construcao de paralelos entre
os dados demograficos

Estudo e assimilacao sobre os
documentos oficiais e legislacao

O foco da entrevista de
. comparagao com o questionario

e 0os documentos analisados

Fonte: elaborada pela Pesquisadora.

A codificacéo foi importante devido a necessaria identificacdo de unidades do
contexto investigativo, especialmente com esse numero expressivo de respostas para
a pesquisa. Neste caso, foi possivel observar detalhadamente as especificidades e
demandas das escolas, em que as diversidades sao muitas dentro da propria Rede
Municipal de Ensino.

Logo, ocorreu a enumeracao de acordo com as respostas e a categorizagado
gue emergiram, seguindo os critérios semantico, sintatico, Iéxico ou expressivo. Tendo
por base esta perspectiva, no momento de analisar os dados da pesquisa, priorizou-
se a importancia da organizacao seguindo os propositos da Bardin (1977), em que,
primeiramente, acontece a andlise das respostas e sua organizacdo, logo depois a
categorizacéo por proximidade de respostas. E, ao final da categorizacao, foi realizada
inferéncia e reflexdo possibilitando e favorecendo uma analise qualitativa, ou seja, do
tratamento dos resultados obtidos, em que os preceitos de pesquisa implicada e
qualitativa foram atendidos numa logica personalizada e com contribuicdes aos
contextos e sujeitos envolvidos. Assim, a analise da pesquisa pautou-se nas seguintes

fases (Figura 6):
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Figura 6 - Fases de analise da pesquisa

Pré-andlise  @o matenial,

Categorias.deanalise da pesquisa

Fonte: elaborada pela Pesquisadora.

Tendo por base a construcéo e analise de dados, a pesquisa seguiu passos
considerando a preservacao dos colaboradores e das instituicdes escolares, evitando

a exposicao dos envolvidos e atendendo as exigéncias técnicas e éticas. Assim sendo,

A pesquisa envolvendo seres humanos devera prever procedimentos que
assegurem a confidencialidade e a privacidade dos individuos pesquisados,
garantindo a protecdo da sua imagem, a sua ndo estigmatizacdo e a néo
utilizag&o das informacdes em prejuizo dos individuos e/ou das comunidades,
inclusive em termos de autoestima, de carater econdmico e/ou financeiro.
(VIEIRA, 2003, p. 45).

E importante destacar que foi utilizado um termo de consentimento livre e
esclarecido, bem como, um documento contendo o aceite em participar com a
autorizacdo dos(as) gestores(as) escolares e da SMEd de Santa Maria/RS para a
realizacdo desta pesquisa.

Tornou-se indispensavel preservar todos(as) os(as) envolvidos(as) nos

processos investigativos, garantindo que ndo ha nenhum risco de exposi¢cao e que
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toda documentacgao e informacéo coletada seria utilizada evitando danos presentes e

futuros. Nesta direcéo, Vieira (2003, p. 24) salienta que:

A ponderacao entre riscos e beneficios para os sujeitos da pesquisa, tanto
atuais como potenciais, tanto individuais como coletivos, deve comprometer-
se com 0 méximo de beneficios e 0 minimo de danos e riscos, assim como
também garantir que danos previsiveis serdo evitados (beneficéncia e nao
maleficéncia).

Assim, ndo foram expostos dados fidedignos dos(as) participantes e
respectivas instituicoes, preservando os(as) colaboradores(as) desta pesquisa. Por
exemplo, sobre os questionarios, via Google.Forms, o(a) participante concordou e
registrou seu aceite para poder iniciar a responder as perguntas. Também, no inicio
da entrevista semiestruturada, a gestora da SMEd foi consultada sobre seu aceite em
participar e assinou o termo de consentimento livre e esclarecido desta pesquisa.

Os documentos envolvendo o0s aspectos éticos desta pesquisa encontram-se
nos Apéndices A, B, C, D e E.

No capitulo a seguir encontram-se os elementos conceituas desta pesquisa.
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3 ASPECTOS CONCEITUAIS DA PESQUISA

Neste capitulo sdo apresentados os resultados do estado do conhecimento,
com o olhar em producdes cientificas sobre a tematica desta pesquisa.
Subsequentemente, aborda-se concepc¢des de gestdo da educacgéo que sao basilares,
popularizando as tematicas variantes referentes a este estudo de mestrado
profissional. De grande valor, priorizou-se, também, historicizar o cenario das politicas
e processos de gestdo educacional e escolar em articulacio com a gestao

democrética.

3.1 ESTADO DO CONHECIMENTO DAS PRODUCOES CIENTIFICAS SOBRE A
TEMATICA DE PESQUISA

Este subcapitulo apresenta, de maneira geral, os resultados de uma pesquisa
de conotacao exploratéria do estado do conhecimento, tendo em vista refinar o olhar
no conjunto de produc¢des inter-relacionadas a tematica desta investigacdo de MP.
Tornou-se relevante aperfeicoar os conhecimentos e constituir bases teéricas com
base em producdes cientificas ja referendadas no cenario da Educagdo. Assim, ao
utilizar a metodologia do estado do conhecimento, buscou-se producdes que
estivessem alinhadas e contribuintes aos aspectos fundamentais da tematica central
de pesquisa.

O estado do conhecimento tem como caracteristica a pesquisa exploratéria, a
analise sintética e critica de producdes cientificas. Morosini e Fernandes (2014)

retratam o estado do conhecimento como:

[...] identificacéo, registro, categorizacdo que levem a reflexdo e sintese sobre
a producao cientifica de uma determinada area, em um determinado espago
de tempo, congregando periodicos, teses, dissertacdes e livros sobre uma
tematica especifica. (MOROSINI; FERNANDES, 2014, p. 155).

Neste sentido, destaca-se que a producao cientifica de uma determinada area
perpassa por tematicas especificas, delimitadas a partir do desenvolvimento e dos
resultados de pesquisas. Neste caso, o foco foi 0 estudo dos processos de gestao de

pessoas na area da Educacéo.



37

Para tanto, optou-se pela busca de producdes cientificas na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) que integra as bibliotecas digitais de Teses
e Dissertacdes das universidades Brasileiras que utilizam o sistema e, por isso, 0
estudo foi realizado neste vasto manancial. Assim, delineou-se os seguintes critérios
de busca em “todos os campos”: descritores sobre Atuag&o dos gestores AND Gestao
escolar, Gestdo democratica AND Gestao escolar, Gestao de pessoas AND Gestéo
escolar; periodo de 2012 a 2022; producdes em dissertacdes; lingua portuguesa.

De acordo com Bardin (2016), a leitura flutuante € um primeiro contato com os
documentos que sdo submetidos a analise, a escolha deles, a formulacdo das
hipoteses e objetivos, a elaboracéo dos indicadores que orientam a interpretacao e a
preparacao formal do material.

Considerando os titulos das dissertacdes encontradas e sua aderéncia com a
tematica central desta pesquisa, foram selecionados trabalhos para leitura e busca
mais especifica relacionada a tematica desta pesquisa.

No primeiro descritor, Atuacdo dos gestores AND Gestao escolar, e com 0s
filtros dissertagdes e anos de 2012 a 2022, encontrou-se 411 trabalhos. Dessas obras,
foi realizada leitura flutuante e separadas seis obras obras mais relevantes e
aderentes a esta pesquisa, tendo como critério o titulo conforme demonstram os

dados gerais na Tabela 1.

Tabela 1 - Trabalhos selecionados no primeiro descritor

(continua)
ANO TiITULO AUTORES
2013 A gestéo de_conflltos: no contexto escolar d(_e I__|me|_ra KUHL, Deise Aparecida de
(SP) e a estreita relacdo com processos administrativos Oliveira
A gestéo de pessoas e a alocacao de servidores na
2016 Secretaria de Estado da Educacédo e Qualidade do OLIVEIRA, Samara Freire de
Ensino do Amazonas
2017 Indicadores de desempenho para gestéo de pessoas LEAL, Inamara Gomes de
em instituicbes federais de ensino Aradjo
Gestéo da informacéo no setor de gestéo de pessoas da
2018 Supe_r_lntendenc[a Regional de Ensmo de Sa_lo Jodo Del- CORREA, Raquel Wilma
Rei: um desafio para a melhoria do atendimento ao
publico



http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFJF_a454810ff8e4b1e3bb210b087ee76d2b
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFJF_a454810ff8e4b1e3bb210b087ee76d2b
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Kühl%2C%2BDeise%2BAparecida%2Bde%2BOliveira
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Kühl%2C%2BDeise%2BAparecida%2Bde%2BOliveira
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Oliveira%2C%2BSamara%2BFreire%2Bde
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Leal%2C%2BInamara%2BGomes%2Bde%2BAraújo
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Leal%2C%2BInamara%2BGomes%2Bde%2BAraújo
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(concluséo)

2019

Gestéo do quadro de pessoal: relacdes entre as Escolas
Estaduais e a Superintendéncia Regional de Ensino de
Governador Valadares

FRANCISCO, Flavia da Silva
Gomes

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

No segundo descritor, Gestdo democratica AND Gestdo escolar, com 0s

filtros dissertacdo e anos de 2012 até 2022, encontrou-se 675 trabalhos. Desses,

foram selecionadas seis obras também, tendo como critério o titulo, conforme

demonstram os dados gerais na Tabela 2.

Tabela 2: Trabalhos selecionados no segundo descritor

ANO TiTULO AUTORES
Gestéo democrética: concepgbes de diretoras de
2013 escolas publicas estaduais do municipio de Lins-SP CACEAES, Mar_cela Evelyn
Serra Silva
Gestéo escolar democrética, participacdo e autonomia: I
2014 realidade ou utopia? LIMA, Fabio Alves de
2015 Gestéo escolqr na escola pu~bI|ca: mterches entre CLEMENTE, Josafa da
gerencialismo e gestdo democratica -
Conceicédo
Gestdo democrética da educacéo: o trabalho do gestor : .
2015 escolar e os novos desafios para uma gestdo de e com OLIVEIRA, NO‘?”I' Maria da
X Conceicao
qualidade
2016 | Gestdo democratica na perspectiva do diretor de escola SILVEIRA, Jose dos Santos
2018 A gestdo democrética na escola municipal: o conselho VARGAS, Ana Lcia Silva

escolar em questdo

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

No terceiro descritor, Gestdo de pessoas and Gestéo escolar, com os filtros

dissertacdo e anos de 2012 até 2022, encontrou-se 1.193 trabalhos. Desses, a partir

da leitura flutuante, foram selecionadas cinco obras, também tendo como critério o

titulo, de acordo com a Tabela 3.


http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Francisco%2C%2BFlávia%2Bda%2BSilva%2BGomes
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Francisco%2C%2BFlávia%2Bda%2BSilva%2BGomes
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Caceres%2C%2BMarcela%2BEvelyn%2BSerra%2BSilva%2B%5BUNESP%5D
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Caceres%2C%2BMarcela%2BEvelyn%2BSerra%2BSilva%2B%5BUNESP%5D
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFRN_e378e5456b8196b60c2db280e842a9fd
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFRN_e378e5456b8196b60c2db280e842a9fd
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Lima%2C%2BFábio%2BAlves%2Bde
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Clemente%2C%2BJosafá%2Bda%2BConceição
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Clemente%2C%2BJosafá%2Bda%2BConceição
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/EST_4e1f3aa4d717c0197a68007ae1a46f91
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/EST_4e1f3aa4d717c0197a68007ae1a46f91
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/EST_4e1f3aa4d717c0197a68007ae1a46f91
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Oliveira%2C%2BNoemi%2BMaria%2Bda%2BConceição
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Oliveira%2C%2BNoemi%2BMaria%2Bda%2BConceição
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Silveira%2C%2BJose%2Bdos%2BSantos%2B%5BUNIFESP%5D
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Tabela 3: Trabalhos selecionados no terceiro descritor

ANO TITULO AUTORES
Eleicdo direta para diretor escolar: desafio a
2012 democratizacao da gestéo PEREIRA, Lucenil da Rocha
Dimensdes da gestdo escolar; saberes e pratica do
2015 diretor de escola SILVA, Camila Godoi da
As denuncias apuradas pelo servico de inspecao
2019 reIacmnat_jas a qest_ao de pessoas: um estudo de caso REIS, Maria de Fatima
na Superintendéncia Regional de Ensino de Varginha
Politicas e prapcas d~e gestao de pessoas em prol da SALDANHA., Cristina Camila
2019 inovagao no setor publico
Teles
O olhar da diversidade a partir da perspectiva dos
2020 profissionais de gestao de pessoas FREITAS, Nicolli Bassani de

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

ApOs esta selec¢éo inicial, iniciou-se outra etapa com um olhar mais criterioso e

aprofundado nas obras explanadas nas Tabelas 1, 2 e 3. Desta vez, o olhar esteve

voltado para as peculiaridades de cada trabalho e suas inter-relacdes e contribuicdes

para esta pesquisa. Assim, foram delimitadas cinco producdes cientificas, conforme a

demonstra a Tabela 4.

Tabela 4: Trabalhos selecionados no conjunto dos descritores

(continua)

ANO TiTULO

AUTOR

RESUMO

2015 | Gestdo democratica da
educacéo: o trabalho
do gestor escolar e 0s
novos desafios para
uma gestédo de e com
qualidade

OLIVEIRA, Noemi
Maria da Conceicao

Este estudo tem como objetivo analisar operfil
do gestor no &mbito escolar, desencadeado
pela gestdo democratica na perspectiva do
envolvimento da acgdo coletiva. O referencial
tedrico aborda o contexto histérico da
organizacao escolar desde a LDB5.692/71 e a
LDB 9.394/96, onde segue de uma analise
dos referidos acontecimentos e das
propostas. Traz apontamentos da
Constituicdo de 1988 e uma visdo da escola
tradicional, na qual o professor era
considerado o detentor do saber. Aborda
também a organizagdo no espago escolar e
sua contribuicdo para formacao do individuo,
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preocupando com a sua insercdo no meio
social. Faz referéncia ao Projeto Politico
Pedagégico como parte integrante da gestao
democratica e a participacdo efetiva dos
envolvidos na realizacdo desse processo,
além de destacar os pontos facilitadores e
dificultadores encontrados na implementacéo
da gestdo democratica nas escolas,
verificando como 0s novos gestores sao
vistos sob a 6tica dos docentes na efetivacéo
do trabalho compartihado, apdés a
consolidacdo desse processo. A pesquisa
busca entender a evolucdo na mudanca da
nomenclatura de diretor para gestor,
conceituando sua fun¢éo para uma acdo mais
humanizadora, sem se esquecer das praticas
a luz das leis que regem a educacdo. A
abordagem utilizada para a realizacdo desta
pesquisa e de natureza
quantitativa/qualitativa. Para tanto, fizeram
parte da pesquisa varios autores renomados
na area, dentre eles: Naura S. Carapeto
Ferreira; José Carlos Libaneo e Heloisa Liick.
Conclui-se que um dos pontos importantes é
a busca em pontuar os pontos em comum
entre gestéo e liderangca em uma equipe tanto
no individual quanto no coletivo.

2015

Dimensdes da gestao
escolar: saberes e
pratica do diretor de
escola

SILVA, Camila Godoi
da

O presente estudo propds-se considerar a
relacdo entre as dimensfes da Gestéo
Escolar, da pratica, das concepgcdes e dos
saberes do Diretor de Escola, no contexto da
rede municipal de ensino em lItapevi, S&o
Paulo. A questdo norteadora desta
investigacdo assim foi delimitada: Quais
saberes sdo necessarios para uma pratica
efetiva do diretor de escola publica municipal,
considerando-se as diferentes dimensfes da
gestdo escolar? Esta pesquisa objetivou
identificar saberes necessérios para a pratica
do diretor de escola, suas agles, seus
significados, concepgbes, motivacbes e
implicag6es com relacdo as dimensbes da
gestdo escolar; proporcionar reflexdes aos
gestores, contribuindo para um novo olhar
sobre a sua atuagdo, a0 mesmo tempo, que
contribuir para possiveis programas de
formacdo de diretores de escola. Em busca
de resposta a questao central e a consecucgao
dos objetivos propostos, tomou-se por base a
pesquisa  qualitativa, com foco na
investigacao bibliogréfica, andlise
documental e na pesquisa de campo. Apos o
mapeamento de campo foi construido e
aplicado questionario com o intuito de
caracterizar o perfil das escolas e dos
gestores, para entdo, proceder a selegéo dos
sujeitos pesquisados - diretores de escolas
Municipais da cidade de Itapevi-SP junto aos
quais foram realizadas entrevistas de
aprofundamento. Buscou-se identificar as
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atribuicbes legais do cargo, por meio de
levantamento histérico - documental do
municipio. (0] desenvolvimento da
metodologia teve como fundamento as
contribuicbes de Chizzotti (2013), Laville e
Dionne (1999), entre outros. A sustentacéo
tedrica da pesquisa contou com O
embasamento de autores como: Alonso
(1983), Sander (2007), Paro (2010), Luck
(2009, 2010), Apple e Beane (2001), Brito
(1998, 2011 e 2014), Sacristan (1995), Freire
(1986, 2005 e 2007), Masetto (2004),
Lazzarin, além de Tardif (2014). Como
parametros tedricos também figuraram as
legislagBes pertinentes as esferas Federal,
Estadual (S&o Paulo) e Municipal (Itapevi)que
dispdem sobre o cargo de diretor deescola.
Entre os documentos pesquisadosdestacou-
se 0 Prémio Nacional de Referéncia em
Gestdo, do Programa de Qualidade, sob
coordenacédo conjunta da UNICEF, INEP e
Ministério da Educacdo e do PDE Plano de
Desenvolvimento da Escola. A importancia
das dimensdes afetas as praticas do diretor
de escola, quais sejam: Gestdo Pedagdgica,
Gestdo dos Resultados Educacionais, Gestéo
Democratica e  Participativa, Gestéo
Administrativa, Gestdo de Pessoas, Clima e
Cultura Escolar, assim como, a pertinéncia
deste estudo no ambito dos programas de
formacéo continuada de diretores de escola,
configuraram-se  como  algumas das
conclusdes desta investigacdo

2018

Gestéo da informacéo
no setor de gestao de
pessoas da
Superintendéncia
Regional de Ensino de
Sao Joao Del-Rei: um
desafio para a melhoria
do atendimento ao
publico

CORREA, Raquel
Wilma

A presente dissertacdo foi desenvolvida no
ambito do Mestrado Profissional em Gestéo e
Avaliacéo da Educacgéo (PPGP) do Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo
da Universidade Federal de Juiz de Fora
(CAEd/UFJF). O caso de gestdo a ser
estudado ira discutir o fluxo de informacéo no
setor de Gestdo de Pessoas da
Superintendéncia Regional de Ensino de S&o
Jodo Del Rei. O objetivo geral deste trabalho
€ analisar os principais problemas relativos ao
fluxo de informac6es no Setor de Gestdo de
Pessoas da Superintendéncia Regional de
Ensino de S&o Jodo Del Rei, a fim de propor
acOes que possam melhorar o atendimento
prestado ao publico que o procura.
Assumimos como hipdtese que entre o0s
principais fatores que prejudicam o fluxo de
informacdes no referido setor estejam: a falta
de formacdo e capacitacdo continuada de
seus servidores, bem como a caréncia de
informacdes precisas sobre o0s servicos
prestados; e também a falta de transparéncia
e agilidade desses servigos. Para tanto, a
metodologia adotada para esse trabalho foi o
estudo de caso, caracterizado pela pesquisa
de campo exploratoria, descritiva e de carater
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qualitativo. Como instrumentos foram
utilizados  recursos como  entrevistas
semiestruturadas e analise documental. A
partir dos estudos realizados foi proposto um
Plano de Ag&o Educacional marcado pela
reestruturacdo do setor, pelo remodelamento
de seu atendimento e elaboracdo de um fluxo
de informag&o mais dindmico e transparente.

2019

Gestéo do quadro de
pessoal: relacdes entre
as Escolas Estaduais e
a Superintendéncia
Regional de Ensino de
Governador Valadares

FRANCISCO, Flavia
da Silva Gomes

A presente dissertagdo foi desenvolvida no
ambito do Mestrado Profissional em Gestéo e
Avaliacao da Educacéao Publica (PPGP), do
Centro de Politicas Publicas e Avaliacao da
Educacao da Universidade Federal de Juiz de
Fora (CAEd/UFJF). Trata-se de estudo sobre
a administracdo do quadro de pessoal
realizada por doze escolas estaduais da
Superintendéncia Regional de Ensino de
Governador Valadares (SRE/GV). A gestédo
do quadro de pessoal é descentralizada e
realizada nas escolas estaduais de Minas
Gerais, enquanto o setor de pagamento
recebe esses processos de trabalho de forma
centralizada. Entre um processo e outro
identificou-se lacunas nos procedimentos
administrativos, que devem ser resolvidas de
modo a ndo comprometer o resultado dessa
gestdo. A documentacdo referente as
ocorréncias na vida profissional dos
servidores advém das escolas e é a fonte de
alimentagéo para o Sistema de Administragéo
de Pessoal (Sisap), as suas incorrecfes
podem ser reproduzidas nos contracheques e
na vida funcional desses servidores. Tais
problemas podem gerar: a) falta de
pagamento; b) contracheques com valores a
maior; ¢) contracheques com valores amenor;
d) incorrecdes na histéria funcional dos
servidores. Esses erros sdo graves, passiveis
de serem caracterizados como atos de
improbidade administrativa e culminar em
processos de judicializacdo. Portanto, o
objetivo  foi identificar as  principais
dificuldades daqueles que atuam na gestédo
documental do quadro de pessoal nas
escolas e planejar acdes para auxilid-los. Por
meio deste estudo, foi possivel, pensar
estratégias exequiveis para otimizar o
trabalho nas escolas e, consequentemente,
na SRE/GV. Os principais subsidios tedricos
estdo ligados a Lick (2009), Aradjo (2017),
Oliveira (2014), Paro (2010), Alvarenga Neto
(2005), Euldlio (2017). A pesquisa foi
qualitativa, efetivada pela aplicacdo de
questionarios estruturados e realizacdo de
entrevistas individuais semiestruturadas. Os
dados apurados indicaram para uma
dificuldade em emitir os documentos com
base no emprego de cédigos especificos e
diante de orientacdes complexas, que
também precisam ser geridas. O Plano de
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Acdo Educacional (PAE) propde estratégias
para aprimorar esse trabalho e atenuar os
problemas diagnosticados através de uma
ferramenta de interacdo on-line, organizada
para uma consulta rapida e segura no que se
refere aos processos e procedimentos
informacionais destinados a gestdo e
escrituracdo de ocorréncias no quadro de
pessoal escolar, culminando em uma
alimentagdo promissora do Sistema de
Administracdo de Pessoal do Estado de
Minas Gerais e demais sistemas da
SRSER.E.

2019

Politicas e praticas de
gestdo de pessoas em
prol da inovacéo no
setor publico

SALDANHA, Cristina
Camila Teles

Esta dissertacdo se objetiva a compreender
como sao percebidas as politicas e praticas
de Gestao de Pessoas que podem incentivar
a inovacdo no setor publico. Por meio da
relac@o gestdo de pessoas e inovagdo, tendo
como pano de fundo a reforma da
administracdo publica, um esquema de
andlise foi elaborado em que a
profissionalizacdo do servigo publico é uma
ponte entre esses trés eixos. As politicas e
praticas de gestdo de pessoas foram
sistematizadas em dimensfes de andlise e
representam  aspectos subjacentes a
inovagdo, sendo essas: Organizagdo do
Trabalho, Politicas de Desenvolvimento,
Politcas de  Compensacgdo, Politicas
Tradicionais/Funcionais de Recursos
Humanos, Integracdo das Funcbes/A¢des de
Recursos Humanos e Lideranga. Por meio de
um estudo de natureza qualitativa edescritiva,
delineou-se a partir da literatura asvariaveis
presentes nas dimensdes de andlise
(Autonomia, Flexibilidade, Rotatividade de
tarefas, Mobilidade organizacional, Equipes
de trabalho, Redes, Delegacdo de
responsabilidade ou da deciséo, Formacéo e
escolaridade, Programas de capacitagcéo e de
treinamento, Sistemas de incentivos,
Remuneracdo ou pagamento por variavel de
desempenho, Recrutamento e selec¢éo) foram
avaliadas mediante analise documental e as
percepcdes de 15 entrevistados de
organizac@es publicas federais e estaduais e
por representante do Terceiro Setor. Essas
percepcdes acerca das variaveis foram
pontuadas pelos entrevistados em uma
escala subjetiva continua presente no roteiro
de entrevistas semiestruturadas. Os achados
da pesquisa demonstram pelas percepcdes
dos entrevistados que varidveis como
‘trabalho em equipe’, ‘redes’ e ‘lideranga’
contribuem para a inovacao no setor publico
brasileiro enquanto ‘pagamento por variavel
de desempenho’ e ‘recrutamento e selegao’
ndo apresentam bons resultados. Algumas
variaveis foram percebidas de forma relativa,
como ‘formacgao e escolaridade’, ‘programas
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de capacitagao e treinamento’ e ‘sistema de
incentivos’, pois cada entrevistado
interpretou-as conforme sua experiéncia e
seus valores. Além do mais, ndo foi detectada
a complementariedade das funcdes e praticas
de RH nem a adocdo dessas praticas de
forma compilada. Portanto, pode-se concluir
pela pesquisa que falta um modelo integrado
e sistémico de gestdo de pessoas na
Administracdo Publica a partir do publico
consultado, fruto do cenario de restricdo
orcamentaria e da mudanca de gestédo
governamental nas dindmicas de inovacao no
setor publico, bem como a auséncia de
suporte organizacional para a estratégia de
inovagao.

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Importante destacar as contribuicdes a partir do estado do conhecimento, de
maneira a enfatizar os aportes desta pesquisa. Para tanto, com as obras
selecionadas, na terceira etapa aconteceu a leitura e andlise individual de cada
producdo cientifica, tendo por base 0s seguintes critérios: tema, objetivo geral,
problema de pesquisa, metodologia, referencial teorico e resultados (OKOLI, 2009).
Sobremaneira, estas produgdes foram aproveitadas e utilizadas no aprofundamento
da fundamentacdo tedrica desta pesquisa e, assim, exploradas com maior
criteriosidade e respectivas contribuicdes a este estudo.

Observou-se as obras da Tabela 4 e destacou-se nesta pesquisa 0s aspectos
mais relevantes de cada producdo cientifica, considerando inicialmente que cada
trabalho pdde contribuir para o referencial teérico de pesquisa.

A dissertacdo de mestrado, intitulada Gestdo democratica da educacéo: o
trabalho do gestor escolar e os novos desafios para uma gestdo de e com
gualidade, é de autoria de Oliveira (2015). Apresenta reflexdes acerca da gestéo
escolar, relatando os desafios para uma gestéo de qualidade e destacando o perfil do
gestor em um modelo de gestao colaborativa desencadeada na perspectiva da gestao
democrética. O trabalho sinaliza o contexto histérico a partir de um percurso
comparativo entre a visao da escola tradicional e o que esta articulado, priorizando
mudancas no modelo de gestao tradicional para um novo modo de gestéo participativa
e democratica. Ainda, destaca as diferencas entre terminologias diretor e gestor em
uma perspectiva humanizadora, destacando as dificuldades que cada gestor tem no
enfrentamento dos processos nos mais variados setores. Este trabalho € de

relevancia devido a contribuicdo que traz para o referencial tedrico desta pesquisa em
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gue coloca em tela autores como Naura S. Carapeto Ferreira, José Carlos Libaneo e
Heloisa Liick, os quais, também, sdo fonte basilar de consulta para delinear a escrita
deste estudo.

Na dissertacdo Dimensdes da gestdo escolar: saberes e praticas do diretor
de escola, de Silva (2015), fica pontual que a pesquisa foi desenvolvida no contexto
de uma rede municipal em inter-relacdo com dimensfes da gestdo escolar e os
saberes e préaticas dos diretores (as). E um estudo que aborda tematicas como gestao
pedagdgica, gestdo dos resultados educacionais, gestdo democrética e participativa,
gestdo administrativa, gestdo de pessoas, clima e cultura escolar, utilizando-se de
autores como Sander (2007), Paro (2010), Ltck (2009, 2010), Apple e Beane (2001),
Freire (1986, 2005 e 2007), Masetto (2004), Tardif (2014).

Na dissertacdo Gestado da informacao no setor de gestdo de pessoas da
Superintendéncia Regional de Ensino de S&o Joao Del-Rei: um desafio para a
melhoria do atendimento ao publico, de autoria de Corréa (2018), encontra-se as
discussfes voltadas para a gestdo de pessoas de uma Superintendéncia Regional de
Ensino. Contudo, o maior destaque se refere ao fluxo da comunicacdo nesta
Superintendéncia, trazendo latentes assuntos como a falta de formacao e capacitacao
continuada de seus servidores, bem como a caréncia de informagdes precisas sobre
servicos prestados, falta de transparéncia e agilidades desses servicos. Sao desafios
e fragilidade que denotam o cenario da pesquisa e que possuem inter-relacdo com a
presente proposta de pesquisa. Outro destaque desta producéo se refere ao Plano de
Acédo Educacional proposto, demarcando uma reestruturacdo do setor e nos fluxos de
processos; situacdes que agregam conhecimento na perspectiva deste estudo.

A dissertacdo Politicas e praticas de gestdo de pessoas em prol da
inovacdo no setor publico, escrita por Saldanha (2019), traz consideragdes
fundamentais na perspectiva da gestdao de pessoas com um olhar inovador sobre
processos importantes para o setor. Especialmente, se destaca pelas discussdes na
esfera da administracdo publica, contudo das praticas deste setor que foram
sistematizadas em dimensdes de analise representando aspectos de inovagao, assim
delineadas: organizacdo do trabalho, politicas de desenvolvimento, politicas de
compensacao, politicas tradicionais/funcionais de recursos humanos, integragdo das

funcdes/acdes de recursos humanos e lideranca. Nesse sentido, o trabalho traz
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contribuicbes acerca de processos de gestdo no setor publico, ampliando
possibilidades de inovacao na trajetéria do setor.

Com a analise das producdes selecionadas, percebeu-se que as tematicas
perpassam a esfera da gestéo; algumas retomam aspectos referentes a vida funcional
e as consequéncias que podem interferir no trabalho de cada sujeito. Em relagéo a
esfera de gestédo de pessoas a importancia dos resultados constituem-se ponto forte,
pois, geram preocupacfes muito similares na Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria/RS, na maneira de conduzir 0s processos, na clareza de intencionalidade, na
transparéncia na gestao e, sobremaneira, a organizacao das informacgbes que séo
pontos de relevancia.

As problematicas e os objetivos das producdes selecionadas voltam-se para
compreender a caminhada dos gestores e a condugédo da Escola com modelo de
proposta voltada para a organizacdo e as inovacdes decorrentes das novas demandas
das politicas publicas educacionais. Também, a conhecer os modos de participacéo
dos gestores nos processos administrativos, a partir da consideracdo deles como
sujeitos de direitos e atores sociais, assim como a analisar o processo de
democratizacdo da gestdo educacional municipal no processo de emancipacao
politica.

As dissertacbes selecionadas remetem a metodologias de pesquisa de
abordagem qualitativa, em sua maioria com base na investiga¢ao colaborativa e do
tipo etnografico também, utilizando-se de observacdo participante, de entrevistas
semiestruturadas e rodas de conversas. Por exemplo, os principais autores que
embasam o referencial tedrico das obras selecionadas s@o Freire, Luck e NOvoa,
conforme os destaques selecionados:

Freire (1996) é consultado para corroborar aspectos de democratizacédo e
participagéo escolar pela constru¢ao constante da autonomia. Vale mencionar, que o
processo de construcdo € constante no caminhar, pois além de construir, ele se
reconstroi processualmente democratizando os processos da educacao.

Caracterizando o conceito de gestdo escolar nos artigos analisados, Luck
(2002) comenta seis motivos para se optar pela participagdo na gestdo escolar:
melhorar a qualidade pedagdgica; curriculos concretos, atuais e dentro da realidade;

aumentar o profissionalismo docente; evitar o isolamento dos diretores (as) e
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professores (as); motivar 0 apoio comunitario as escolas; e desenvolver objetivos
comuns na comunidade escolar.

Névoa (1992), também, é chamado a fundamentar as obras, expondo sua
concepcao de escola como um espacgo de inovacdo educacional, bem como, um
ambiente em que a autonomia esteja presente pelo investimento constante na
formacéao de professores.

De maneira mais geral, os resultados das producdes selecionadas indicam o
estudo sobre gestéo e quais sao os saberes e fazeres dos gestores (as), que estes se
vém participes atuantes e transformadores da pratica, sendo de extrema importancia
construir importantes mecanismos de democratizacdo nos processos de gestéo,
especialmente para que as informacdes sejam de facil compreenséo.

Outra questdo que as dissertacdes desvelam é a busca pela participacao,
modificando e tornando possivel uma gestdo compartilhada de ideias e préaticas
extremamente preocupadas com a equipe gestando de maneira transparente,
construindo a esfera da gestdo de pessoas dentro do seu espaco, como reflexo de
rede compartilhada. Essa participacdo precisa acontecer continuamente, tanto no
planejamento, implementacdo e avaliacdo, quanto na construcdo do projeto e
processos pedagogicos, ampliando e qualificando a gestdo escolar democratica na
escola. Muitas vezes, essa participacdo necessita ser provocada pela escola e, para
iISS0, 0s gestores das escolas precisam possuir boas habilidades e competéncias para
resolucado desses e outros problemas que surgem no ambiente escolar, gestando
assim a esfera da gestéo de pessoas no seu contexto de atuacao diaria.

As escolas, em gue o foco de analise dos trabalhos se consolidou, buscam uma
formacao de valores no aproveitamento escolar dos estudantes como resultado da
ampliacao cultural, social, esportiva e tecnologica de curriculo. Como Oliveira e Kiss
(2014) mencionam, a partir de uma evolucao sistematica da aprendizagem, com uma
escola atenta as reais necessidades dos alunos, proporcionando a formacao integral
do aluno, juntamente, com enriquecimento da gestao escolar.

As autoras Caiuby e Boschetti (2015) estabelecem um conceito de tempo
caracterizado como intenso, proveitoso, um tempo relativo, deixando visivel em seus
resultados que professores e alunos compartilham vivéncias, experiéncias e
conhecimentos, sendo esses utilizados no cotidiano escolar. No ambito do contexto

educativo os espacos-tempos sdo de extrema importancia realizando referéncias nas
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vivéncias, experiéncias e trocas sendo fontes de inspiracdo, motivacdo e
ensinamento.

A partir do estado do conhecimento, os textos selecionados serviram para
referenciar esta pesquisa, tendo em vista suas principais especificidades e
contribuicdes com relacdo aos resultados e andlises. Além disso, produziram sentido

e base tedrica desta pesquisa, conforme demonstram os subcapitulos a seguir.

3.2 GESTAO DA EDUCACAOQ: CONCEITOS E INTERFACES

Quando se busca compreender o significado da palavra gestdo, observa-se
gue, segundo o dicionario Aurélio (1977, p. 73) diz respeito ao “ato de gerir, gerenciar”.
Porém, fica vaga esta definicdo e, por isso, a necessaria busca por autores que
contribuam para aprofundar o olhar e o conhecimento acerca da concepgéo e
interfaces da gestao.

Nesta direcdo, encontra-se que gestao é entendida como referente aos “[...]
processos intencionais e sistematicos de se chegar a uma decisdo e de fazer a
decisdo funcionar caracterizam a acdo que denominamos gestdo” (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI 2009, p. 101). Sao definicdes a serem estudadas e intensamente
colocadas em pauta para discussao e aperfeicoamento.

E importante salientar que a denominacgéo gestdo esta com estudos cada vez
mais intensos, em consequéncia das necessidades da area da educacao em fazer a
transicdo paradigmatica da perspectiva de administragéo para gestao (LUCK, 2007),
justamente porque surgem constantemente desafios relacionados aos aspectos
administrativos, financeiros e pedagdgicos, mas, sobremaneira, que sdo permeados
pelas relacdes e formas de gestdo das pessoas quanto a participacdo, autonomia,
decisbes, comprometimento, relagcdes interpessoais, lotagdo nos contextos
educativos, ensino e aprendizagem, entre outros aspectos.

Especialmente, na esfera da gestdo de pessoas e administrativa,
recentemente, houve o agravante da pandemia Covid-19 e, neste sentido, os desafios
tomaram uma propor¢gdo maior, justamente, porque surgiram situacoes diferentes e
com agravantes relacionados a saude fisica, mental e emocional; questdes que
envolvem tempo, didlogo, acolhimento e habilidades na gestdo de pessoas devido a

sua complexidade.
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Em consequéncia, as concepcbes de gestdo vém sendo debatidas e
revisitadas, pois existem novos elementos que implicam vertentes e abordagens até
entdo definidas. Entretanto, ndo se pode perder de vista a necessidade de
investimento na qualidade da educacéo publica, na perspectiva de transformacéo da
realidade atual, construindo saberes e fazeres partilhados, primando por principios de
democratizacao da gestdo da educacéo.

Gracindo e Kenski (2001, p. 113) pontuam que:

Os termos gestéo e administracdo, [da educacéo] séo utilizados na literatura
educacional ora como sinénimos, ora como termos distintos. Algumas vezes,
gestdo € apresentada como processo dentro da A¢do Administrativa; em
outras, seu uso denota a intencdo de politizar essa pratica. Apresenta-se
também como sinbnimo de geréncia, numa conotacao neotecnicista, e, em
discursos mais politizados, gestdo aparece como a nova alternativa para o
processo politico administrativo da educacao.

Contudo, para Lick (2002, p. 15), € preciso haver uma mudanca de consciéncia

[...]Jassociada & substituicdo do enfoque de administracdo, pelo de gestéo.
Cabe ressaltar que ndo se trata de simples mudancga terminoldgica e sim de
uma fundamental alterac&o de atitude e orientagdo conceitual. Portanto, sua
pratica é promotora de transformacdes de relagbes de poder, de préticas e
da organizacdo escolar em si, e ndo de inovagdes, como costumava
acontecer com a administrag&o cientifica.

Se constitui 0 enfoque da transicdo de administracéo para gestao, ressaltando
a importancia da mudanca de atitudes e conducéao de equipe e modelo de gestar, ndo
somente na terminologia, mas, sim, nas atitudes e adoc¢do de principios que
fundamentem as praticas administrativas, pedagdgicas e financeiras.

Assim, todas as intencionalidades se traduzem no cotidiano da gestédo, a qual,
por sua vez, esta intimamente relacionada e implicada a gestdo de pessoas e
financeiros. Luck (2007, p. 23-24) manifesta que a gestao:

[...] emerge para superar, dentre outros aspectos, caréncia:

a) de orientacdo e lideranca clara e competente, exercida a partir de
principios educacionais democraticos e participativos;

b) de referencial tedrico-metodolégico avancado para a organizacao do
trabalho em educacéo;

¢) de uma perspectiva de superagdo efetiva das dificuldades cotidianas pela
adocdo de mecanismos e métodos estratégicos globalizadores para a
superacao de seus problemas.

Porém, os métodos estratégicos e globalizadores necessitam ser articulados
em funcao da educacao de qualidade, observando-se a necessidade de financiamento
e gastos com despesas de pessoal adequados, entre outros aspectos que indicam

caminhos na busca da exceléncia educacional. Nao basta boa vontade dos gestores
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e intencionalidade de priorizar e dar consecucdo a processos democraticos e
participativos no contexto da gestdo da educacao se ndo houver insumos condizentes
com a perspectiva socioeducacional. A educacdo ndo acontece sem investimentos
financeiros e de recursos com despesa de pessoal e, para tanto, é fato que a gestao
se faz na interagdo entre as esferas, ndo sao dimensdes isoladas.

E papel do gestor problematizar, discutir, debater, ir nas situacdes mais
‘miudas”, no detalhe, pois, é la que as implicacbes estdo. A gestdo exige
conhecimento, humildade, construcao e reconstrucdo diaria, ouvir e mediar situacdes,
gerir conflitos nas mais diversas dimensdes, pois 0S processos sdo dinamicos e
necessitam um dos outros, trabalhando de maneira compartilhada e
colaborativamente.

Ainda, abordando a gestdo, conforme Paro (1986, p. 160), comprometer-se

com a gestdo democrética é:

A administragéo escolar inspirada na cooperacao reciproca entre os homens
deve ter como meta a constitui¢cdo, na escola, de um novo trabalhador coletivo
que, sem 0s constrangimentos da geréncia capitalista e da parcelarizacdo
desumana do trabalho, seja uma decorréncia do trabalho cooperativo de
todos os envolvidos no processo escolar, guiados por uma “vontade coletiva”,
em direcdo ao alcance dos objetivos verdadeiramente educacionais da
escola.

Ao comprometer-se com uma gestao baseada na participacdo e cooperacao,
atingindo aos interesses coletivos, contribui para tornar a escola um espacgo de
acolhimento atendendo as necessidades educacionais de todos.

Libaneo, Oliveira e Toschi (2009), colocam que as concepc¢des de gestao se
dividem em técnico-cientifica e sociocritica. Segundo o0s autores, a concepc¢ao técnico-
cientifica (Figura 7) estd relacionada a verticalizacdo nas relacdes e atividades
desenvolvidas, ou seja, ha quem determine e quem execute, se constituindo em
praticas solidificadas pela hierarquia de poderes mandatarios e centralizadores. Nesta
perspectiva, ndo existe nenhum tipo de compartiihamento de ideias, sdo apenas

determinacdes de ordens, sem construcao e colaboracéo.
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Figura 7 - Concepcao técnico-cientifica

Verticaliza¢do nas relagbe
atividades desenvolvida

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Esta concepcao, ainda, é presente em muitos contextos educativos, em que a
verticalizacdo das praticas permeia as relacbes entre os atores dos processos de
gestao, sejam eles gestores(as), professores(as) e demais servidores(as), estudantes,
familias, entre outros.

A concepcdo sociocritica de gestao é balizada pela perspectiva democrético-
participativa, em que as decisdes sdo construidas com base num sentimento de
pertenca e corresponsabilidade, pensando e agindo coletivamente, executando as
propostas em regime de colaboracao. Para Libaneo, Oliveira e Toschi (2009, p. 324),

constitui-se

[...] um sistema que agrega pessoas, considerando o carater intencional de
suas acdes e as interacBes sociais que estabelecem entre si e com o contexto
sociopolitico, nas formas democraticas de tomada de decisGes. A
organizacdo escolar ndo é algo objetivo, elemento neutro a ser observado,
mas construcdo social levada a efeito pelos professores, pelos alunos, pelos
pais e até por integrantes da comunidade préxima. O processo de tomada de
decisbes da-se coletivamente, possibilitando aos membros do grupo discutir
e deliberar, em uma relagéo de colaboragéo.

Deste modo, e com este modelo de gestdo, o ambiente escolar pode se tornar

propicio a construcéo de acdes conjuntas pela comunidade escolar, descentralizando
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o poder e quebrando paradigmas®, assim se reconstruir um modelo pautado no
compartilhamento, ou seja, um modelo democratico e participativo.

Na concepcado de gestdo sociocritica, a partir da perspectiva democratico-
participativa (Figura 8), os participes possuem mais espaco de fala, reflexdes e

discussodes favoraveis a democracia.

Figura 8 - Concepcéo sociocritica ha perspectiva democrético-participativa

As decisdes sao construidas

através de um processo, /
construindo caminhos

compartilhados de ideias

Fonte: elaborada pela Pesquisadora.

Considera-se que a participacao contribui para o compromisso compartilhado
com a transformacao social, com motivacéo para o entendimento de valorizacéo da
diversidade e pluralidade sociocultural e, portanto, respeitando “[...] diferentes
posicdes politicas e pareceres acerca do papel das pessoas na sociedade” (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI, 2009, p. 325), permeando a uma base sistémica para a
democracia. Assim, o0s autores defendem que: “A concepcdo democratico-
participativa baseia-se na relacdo organica entre a direcdo e a participacdo dos
membros da equipe. Acentua a importancia da busca de objetivos comuns assumidos
por todos” (LIBANEO; OLIVERIA; TOSCHI, 2009, p. 325).

3 A concepgéo de paradigma segundo Liick (2007, p. 34-35): “[...] resulta, portanto, da compreensao
do modo como o nosso pensamento é orientado para perceber o mundo, 0 que, por isso, determina o
gue vemos e o0 que deixamos de ver, e, em consequéncia, como reagimos diante da realidade”.
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A concepcdo democrético-participativa vai além das tomadas de decisdes,
justamente porque os principios de participacdo®, descentralizagdo, transparéncia,
inclusdo e corresponsabilidade, sdo mobilizados em acdes cotidianas por meio da
institucionalizacdo de mecanismos de democratizacéo, entre eles 6rgaos colegiados,
escolhas de gestores (as), construcdo e consecucao participativa do projeto politico-
pedagdgico escolar, existéncia e protagonismo de conselhos de educacédo entre
outros féruns e comissodes subjacentes a area da educacéo, entre outros dispositivos
tendo em vista coletividade e representatividade socioeducacional no percurso da
gestao da educacéo.

Constroi-se, nesse sentido, o sentimento de pertenca, incluindo de maneira
equitativa os que queiram participar na construcdo, de modo que em todos os
momentos a responsabilidade seja compartilhada e colaborativa, distante do modelo
de gestao que separa e distancia as pessoas e equipes, entre aqueles que pensam e
mandam e aqueles que executam e sdo apenas tarefeiros.

Também, para além das concepc¢des de gestado da educacédo, importante tecer
o olhar acerca de conceitos que envolvem a gestao educacional e escolar, delineando
estes contextos de atuacao dos gestores e suas perspectivas socioeducacionais.

A gestado educacional se refere a abrangéncia dos sistemas educacionais e
redes de ensino. Ja, a gestdo escolar sobre a instancia das instituicbes de ensino.
Nesta légica, independente do contexto macro ou micro, a gestdo democrética
implica formato de concretizagdo das atividades administrativas, pedagdgicas,
financeiras que envolvem a gestdo das pessoas, das praticas, dos projetos, das
relacbes interpessoais e interinstitucionais, do ensino e a aprendizagem, do
planejamento, da avaliagéo, entre outros aspectos.

Para o poder publico a gestdo da educacao se constitui dever compartilhado
entre Unido, Estados e Municipios e, nesse sentido, retrata diferentes formas de
gestdo entre as instancias consultivas, normativas, deliberativas, de participagéo e
controle socioeducacional. Aléem disso, da oferta da educacdo pelo setor publico e

privado.

4 A participagdo é o principal meio de assegurar a gestdo democratica da escola, possibilitando o
envolvimento de profissionais e usudarios no processo de tomada de decisdes e no funcionamento da
organizacao escolar. Além disso, proporciona um melhor conhecimento dos objetivos e metas,
estrutura e organizacgéo e de sua dindmica, das relacdes da escola com a comunidade, e favorece uma
aproximacao (LIBANEO, 2004, p. 102).
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Segundo Luck (2002, p. 33-34):

A gestéo educacional é uma expressao que ganhou evidéncia na literatura e
aceitacao no contexto educacional, sobretudo a partir de década de 1990, e
vem se constituindo em um conceito comum no discurso de orientagdo das
acles de sistemas de ensino e de escolas. [...] O conceito de gestado resulta
de um novo entendimento a respeito da conducdo dos destinos das
organizacfes, que leva em consideracdo o todo em relacdo com as partes e
destas entre si, de modo a promover maior efetividade do conjunto.

Também, sobre gestdo educacional, Vieira (2005, p. 35) afirma que

[...] refere-se a um amplo aspecto de iniciativas desenvolvidas pela Uni&o,
Estados, Distrito Federal e Municipios, seja em termos de responsabilidade
compartilhadas na oferta de ensino ou de outras ac¢fes, que desenvolvem no
ambito especifico de sua atuacao.

Torna-se possivel afirmar que a gestdo educacional se refere ao ambito dos
sistemas educacionais, tendo em vista o processo de articulacdo das diferentes
instancias educacionais de Estado e de governo e que, portanto, circulam no
estabelecimento de diagnosticos socioeducacionais, planejamento, elaboracéo,
normatizacao e consecucao de politicas publicas e gestdo da educacao dos sistemas
e redes de ensino do Pais e seus entes federados. A gestdo educacional, na pratica,
implica contextos diversos de enfrentamento, alguns dificultadores de processos tais
como recursos financeiros, investimentos com despesa de pessoal, entre outros
aspectos, perpassando pela questdo politica que envolve constantes desafios
relacionados as tratativas e negociacdes com diferentes demandas e instancias.

E, no ambito do poder publico, a educacéao é tarefa compartilhada (CF/88, Art.
211 e LDB/96, Art. 8°), conforme ilustra a Figura 9.
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Figura 9 — Gestéo educacional
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Fonte: elaborada pela Pesquisadora.

Compreende-se que a gestdo educacional se situa no campo macro da
educacdo; estd relacionada a organizacdo dos sistemas federais, estaduais e
municipais e distrital, e respectivas redes de ensino, compreendendo a situacéo de
cada esfera, em que as articulacdes administrativas, pedagdégicas, financeiras e de
pessoal sédo realizadas no ambito macro desses contextos, com intuito de
definir/determinar politicas publicas, deliberar e executar acerca dos processos de
gestao no setor educacional, seja publico ou privado.

No caso desta pesquisa, 0 estudo de caso da Rede Municipal de Ensino de
Santa Maria/RS, o olhar analitico estd, principalmente, no ambito da gestdo
educacional, em interface com a gestéo escolar, conforme se situa conceitualmente.

Neste estudo de caso, a gestao escolar acontece na dimenséo das instituicoes
de ensino escolares da RME/SM, considerando o ambito institucional (micro) dos
processos de planejamento e consecucao das politicas educacionais, tendo em vista
a organizagcdo, interacdo e articulacdo da gestdo administrativa, pedagodgica,
financeira e de pessoal destas comunidades escolares.

Com o olhar de Libaneo (2004, p. 30) é possivel consolidar a compreenséo

acerca da gestao escolar, na perspectiva de que
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[...] a organizagdo e a gestdo da escola adquirem um significado bem mais
amplo, para além de referir-se apenas a questdes administrativas e
burocraticas. Elas sao entendidas como praticas educativas, pois passam
valores, atitudes, modos de agir, influenciando as aprendizagens de
professores e alunos.

Nesse sentido, ser gestor escolar é estar, de maneira mais direta, envolvido

com a concretizacdo de a¢bes politicas, administrativas, pedagdgicas, financeiras e

de pessoas, em interface com o macro e 0 micro, considerando as mais diversas

situacdes e, sobremaneira, incluindo neste universo a concepcao de gestao que esta

em constante evolucdo paradigmatica, especialmente como aborda Lick (2002, p.

[...] constitui uma dimens&o e um enfoque de atuacdo que objetiva promover
a organizacao, a mobilizacdo e a articulacéo de todas as condicBes materiais
e humanas necessérias para garantr o avanco dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino orientadas para a
promocdo efetiva da aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-los
capazes de enfrentar adequadamente os desafios da sociedade globalizada
e da economia centrada no conhecimento.

A Figura 10 ilustra a perspectiva e articulagdo da “gestdo escolar”, tendo em

vista as dimensdes envolvidas e implicadas ao universo escolar, em que a rede ou

sistema de ensino necessitam estar muito conectados para que as politicas publicas

se concretizem nestes contextos institucionais que constituem uma engrenagem

articulada.

Figura 10 — Aspectos da gestao escolar
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Fonte: elaborada pela Pesquisadora.
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A Constituicado Brasileira de 1988 define “gestdo democratica do ensino publico,
na forma da lei” como um de seus principios (BRASIL, 1988, Art. 206, Inciso VI). Na
mesma perspectiva, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, em atendimento e
indissociabilidade a Constituicdo, usa os termos “na forma desta Lei”, acrescentando
as palavras “e da legislagao dos sistemas de ensino” (Art. 3°, Inciso VIII). Assim, fica

definido:

Art. 14 Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do
ensino publico na educacéao basica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme o0s seguintes principios: | — participacdo dos profissionais da
educacgédo na elaboracéo do projeto pedagdgico da escola; Il — participacéo
das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes.
(BRASIL, 1996).

Ainda, para complementar, cabe o destaque sobre a importancia do gestor e
em quais principios de gestéo esta alicercando seu trabalho e quais os esfor¢os estédo

sendo dedicados para atender essas demandas.

A organiza¢éo e gestéo refere-se aos meios de realizacdo do trabalhoescolar,
isto €, a racionalizacdo do trabalho e a coordenacdo do esfor¢o coletivo do
pessoal que atua na escola, envolvendo aspectos fisicos emateriais, 0s
conhecimentos e qualificagcfes praticas do educando, as relagdes humanas
inter-relacionais, o planejamento, a administracdo, a formag&o continuada e
a avaliacdo do trabalho escolar. (LIBANEO, 2004, p. 71).

E consideravel que as praticas na escola se constituam como uma unio de
forcas, direcionando processos e qualificando o trabalho escolar na constru¢éo para
uma gestdo democratica. O autor sinaliza principais aspectos que necessitam ser
priorizados no exercicio da gestdo escolar e, nesse sentido, em defesa da
democratizacdo da educacéo.

Assim sendo, torna-se possivel dimensionar a abrangéncia da gestédo
educacional e escolar, compreendendo que, para além desse aspecto, € preciso
priorizar o principio de gestdo democratica que esta promulgado tanto na CF/88,
guanto na LDB/96, entre outros marcos normativos que orientam as praticas
socioeducacionais e 0s processos de gestdo na educacado brasileira. Seguindo esta

perspectiva, destaca-se a funcao do diretor (a) escolar segundo Luck (2002, p. 15):

A acdo do diretor escolar sera téo limitada quéo for limitada sua concepc¢ao
sobre educacgédo, a gestédo escolar e o seu papel profissional na lideranca e
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organizagdo da escola. Essa concepcdo se constréi a partir do
desenvolvimento de referencial de fundamentos legais e conceituais que
embasem e norteiem o seu trabalho.

A responsabilidade ndo é somente do gestor (a), pois 0 comprometimento e o
compartilhamento sdo necessarios ao conjunto de atores socioeducacionais. A autora,

ainda se manifesta acerca do modelo de gestéo e seus reflexos:

Deve-se ter em conta que a motivacdo, o &nimo e a satisfacdo ndo séo
responsabilidades exclusivas do gestor. Os professores e o0s gestores
trabalham juntos para melhorarem a qualidade do ambiente, criando as
condicdes necessarias para 0 ensino e a aprendizagem mais eficaz, e
identificando e modificando os aspectos do processo do trabalho,
considerados adversarios da qualidade do desempenho. As escolas onde ha
integracéo entre os professores tendem a ser mais eficazes do que aquelas
onde os professores se mantém profissionalmente isolados. (LUCK, 1997, p.
26).

Com base no pensamento de Libaneo (2004, p. 319),

A bagagem cultural dos individuos contribui para definir a cultura
organizacional da organizacdo de que fazem parte. Isto significa que as
organizagfes — a escola, a familia, a empresa, o hospital, a priséo, etc. — vao
formando uma cultura prépria, de modo que os valores, as crengas, 0s modos
de agir dos individuos e sua subjetividade sdo elementos essenciais para
compreender a dindmica interna delas.

Seguindo a perspectiva do autor, destaca-se que quanto a localizacado das
escolas, também, faz toda a diferenca em nome da organizacao escolar em cidades
pequenas, onde normalmente sdo cargos comissionados que fazem parte da gestao
e, assim, o modelo de gestdo se organiza num formato diferente em torno de
interesses centralizadores do executivo. E importante compreender as maneiras de
gestar, pois, se constituem obstaculos para a consecucao de principios de autonomia,
participacdo, transparéncia e descentralizacdo do poder, principalmente um bom
processo comunicacional permeando as relacdes, interacdes e praticas
administrativas, pedagogicas e financeiras.

No subcapitulo a seguir, encontram-se aspectos histéricos e politicos

subjacentes a gestao educacional e escolar na perspectiva democratica.
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3.3 HISTORICIZANDO AS POLITICAS E PROCESSOS DE GESTAO
EDUCACIONAL E ESCOLAR EM ARTICULACAO COM A GESTAO DEMOCRATICA

Gestao democratica, politica, participacdo, autonomia, inclusdo, transparéncia,
coletividade, equidade, legitimidade nos processos, sdo palavras e principios que
estreitam a relacdo e/ou distanciamento entre o discurso e as préticas. Facil colocé-
las na pratica? Nao é. Pelo contrario, é tarefa ardua que demanda estudo, dedicacéo
e, em especial, cuidado com o outro e atendimento aos preceitos das politicas publicas
educacionais. Porém, sdo palavras e principios importantes, por consequéncia,
necessarias(os) no contexto da Educacgao Bésica.

A mudanca dos cenérios escolares vem sendo discutida a muito tempo, na

perspectiva de ampliar a conduta democratica e inclusiva. Nesse sentido,

Participar é discutir, é ter voz, ganhando-a, na politica educacional das
escolas, na organizacdo de seus orcamentos, sem uma forte conviccao
politica, sem um discurso democratico cada vez mais préximo da pratica
democratica, sem competéncia cientifica nada disto é possivel. (FREIRE,
2001, p. 127).

Freire, na década de 90, ja afirmava que € preciso diminuir a distancia entre o
gue falamos e o que fazemos e, na perspectiva da gestdo democratica as palavras e
principios acima sinalizados podem ser rearticulados de maneira mais equitativa. E
urgente rever os comportamentos e providéncias tomadas no ambiente escolar,
priorizando o trabalho coletivo, sim, com descentralizacdo do poder e transparéncia,
para melhor preparar a escola, sendo participes dos processos de maneira inclusiva
e colaborativa. Contudo, um desafio sério e comprometido ainda maior € a respeito de
como se concretizam os principios relacionados a democratizacdo da gestédo
educacional e escolar.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Base da Educagéo (LDB), Lei n°® 9.394/96,
gue € a legislagdo que normatiza os diferentes niveis, etapas e modalidades de ensino
no Brasil, em interface com os profissionais da educacao, os recursos financeiros que
devem ser aplicados, entre outros aspectos subjacentes, as instituicdes publicas que
ofertam a Educacdo Basica e Superior precisam adotar em sua base o principio da
gestdo democratica (BRASIL, 1996).

Muitos questionamentos séo latentes a respeito do que é gestdo democratica
e como ela permeia as praticas cotidianas na area da educacao. Os estudos sobre o

assunto sdo temas para amplas discussfes sobre as maneiras de gestar os sistemas,
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as redes e instituicbes de ensino. Existe uma receita, um parametro orientador para
tal perspectiva a ser desenvolvida de maneira assertiva no ambito da educacao? Da
escola?

A gestdo democratica é apenas uma forma de gerir uma instituicdo de maneira
gue possibilite a participacédo, transparéncia, autonomia, inclusdo, entre outros
aspectos. Este modelo de gestdo, segundo Vieira (2005), representa um importante
desafio na operacionalizacdo das politicas de educacao e no cotidiano da escola.

Neste aspecto, € importante destacar o contexto histérico vivido no Brasil,
ordenado pela Constituicdo Federal de 1988, passando por um forte processo de
redemocratizacdo e prevendo em seu texto, no Artigo 205, que a educacdo se
constitui: “direito de todos e dever do Estado e da familia, onde sera promovida e
incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”
(BRASIL, 1988). Também, a CF/88 define “gestdo democrética o ensino publico, na
forma da lei” como um de seus principios basicos (BRASIL, 1988, Art. 206, Inciso VI).

Acerca da democratizacdo da educacao, também acontece um momento
histérico e politico de profundas mudancas, momento de transicdo politica com
imersdo em uma nova era.

Em verdade, o mundo contemporaneo € marcado por transformagfes tédo
amplas quanto radicais, num ritmo vertiginoso e alucinante. Tudo parece
acontecer rapido demais, nao permitindo tempo para absorver e familiarizar-
se com as novas formas. E mundo de fluidez, de vertigem, em que 0s
deslocamentos sao frequentes e banaliza-se o movimento, as distancias.
(CARVALHO, 1999, p. 13)

A preconizagdo da gestdo democrética no Brasil, acontece posterior, também
na Lei de Diretrizes e Base da Educacéo (LDB/96) que esta presente e com garantia
na educacao no Art. 3°, em que: O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios: VIII — gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacdo dos sistemas de ensino (BRASIL, 1996).

Também, a LDB/96 normatiza que:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestao democratica do
ensino publico na educacao basica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios: | — participacdo dos profissionais da
educacédo na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola; Il — participacdo
das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes.
Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas
de educacao basica que os integram progressivos graus de autonomia
pedagogica e administrativa e de gestao financeira, observadas as normas
gerais de direito financeiro publico. (BRASIL, 1996).
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Neste panorama, a democratizacdo da educacao vem balizada e normatizada
com base na LDB/96, explicitando principios de participacao e coletividade, além da
perspectiva da autonomia (administrativa, pedagogica e financeira).

Outro aspecto historico a ser mencionado faz referéncia ao Plano Nacional de
Educacédo (PNE), sendo que o primeiro PNE teve como periodo de vigéncia os anos
de 2001 a 2011. A sua construcao sistematizou contribuicdes advindas de diferentes
segmentos da sociedade civil (BRASIL, 2001), via Conferéncia Nacional de Educacéao
(CONAE).

Em 2001, o PNE passou a ter em uma de suas diretrizes a gestdo democratica
da educacdao, priorizando a participacdo como um mecanismo para a sua efetivacao
por intermédio da CONAE. Para preconizar a educagcdo como participativa e de
gualidade, o Plano associou o aperfeicoamento do regime de colaboracao entre os
sistemas de ensino, o estimulo a edificagdo de normas de gestdo democratica no
ensino publico com o envolvimento da comunidade, além da desburocratizacdo e
flexibilizacdo de normas e diretrizes dos sistemas de ensino como estratégias para
atender a meta da democratizagéo da educagédo no Brasil (BRASIL, 2001).

O atual Plano Nacional de Educacgdo, com sua promulgagdo pela Lei n°
13.005/2014, para a vigéncia de 2014 a 2024, passou por um longo periodo de
reunides que iniciaram em 2009, trazendo metas e estratégias a serem cumpridas,
sendo que uma de suas prioridades se refere a manter condigbes para efetivar a
gestdo democratica da educacéao publica.

A meta 19 referente a gestdo democratica da educacao, no atual PNE propde:

Meta 19 - Assegurar condi¢des, no prazo de 2 (dois) anos, para a
efetivacdo da gestdo democratica da educacdo, associada a critérios
técnicos de mérito e desempenho e a consulta publica & comunidade
escolar, no ambito das escolas publicas, prevendo recursos e apoio

técnico da Unido para tanto. (BRASIL, 2014).

Para que a Meta 19 seja assegurada destacam-se as seguintes estratégias:

19.1) priorizar o repasse de transferéncias voluntarias da Unido na area da
educagcdo para os entes federados que tenham aprovado legislacéo
especifica que regulamente a matéria na area de sua abrangéncia,
respeitando-se a legislacdo nacional, e que considere, conjuntamente, para
a nomeagao dos diretores e diretoras de escola, critérios técnicos de mérito
e desempenho, bem como a participacdo da comunidade escolar;

19.2) ampliar os programas de apoio e formacao aos (as) conselheiros (as)
dos conselhos de acompanhamento e controle social do Fundeb, dos
conselhos de alimentacéo escolar, dos conselhos regionais e de outros e aos
(as) representantes educacionais em demais conselhos de
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acompanhamento de politicas publicas, garantindo a esses colegiados
recursos financeiros, espaco fisico adequado, equipamentos e meios de
transporte para visitas a rede escolar, com vistas ao bom desempenho de
suas func¢des;

19.3) incentivar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios a constituirem
Foruns Permanentes de Educagdo, com o intuito de coordenar as
conferéncias municipais, estaduais e distrital bem como efetuar o
acompanhamento da execucéo deste PNE e dos seus planos de educacéo;

19.4) estimular, em todas as redes de educacédo basica, a constituicdo e o
fortalecimento de grémios estudantis e associa¢cfes de pais, assegurando-
Ihes, inclusive, espacos adequados e condi¢cdes de funcionamento nas
escolas e fomentando a sua articulacdo orgéanica com os conselhos
escolares, por meio das respectivas representacgdes;

19.5) estimular a constituic&o e o fortalecimento de conselhos escolares
e conselhos municipais de educacdo, como instrumentos de
participacao e fiscalizacdo na gestdo escolar e educacional, inclusive por
meio de programas de formacg&o de conselheiros, assegurando-se condi¢bes
de funcionamento auténomo;

19.6) estimular a participacédo e a consulta de profissionais da educacéo,
alunos (as) e seus familiares na formulacdo dos projetos politico-
pedagdgicos, curriculos escolares, planos de gestdo escolar e regimentos
escolares, assegurando a participagdo dos pais na avaliacdo de docentes
e gestores escolares;

19.7) favorecer processos de autonomia pedagdgica, administrativa e de
gestao financeira nos estabelecimentos de ensino;

19.8) desenvolver programas de formacdo de diretores e gestores
escolares, bem como aplicar prova nacional especifica, a fim de subsidiar a
definicdo de critérios objetivos para o provimento dos cargos, cujos
resultados possam ser utilizados por adesdo. (BRASIL, 2014, grifos da
pesquisadora)

Importante destacar que, no PNE, além das metas que priorizam principios de
democratizacao, existe a proposicdo de estratégias, carecendo de um olhar atento,
comprometido e participativo das redes e sistemas de ensino para que sejam
alcancadas.

Ainda, na perspectiva da gestdo democratica, cabe destaque acerca da
Resolucdo CNE n° 4, de 13 de julho de 2010 que define Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacdo Béasica. Ela normatiza com objetividade a gestéo
democrética e a organizacdo da escola, associando o trabalho pedagogico ao projeto

politico-pedagdgico e a gestdo de pessoas de maneira participativa:

Art. 54. E pressuposto da organizacdo do trabalho pedagdgico e da gestio
da escola conceber a organizacdo e a gestdo das pessoas, do espaco, dos
processos e procedimentos que viabilizam o trabalho expresso no projeto
politico-pedagdgico e em planos da escola, em que se conformam as
condicdes de trabalho definidas pelas instancias colegiadas. (BRASIL,
2010, grifo da pesquisadora)
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Esse pressuposto de trabalho e a maneira de organizagéo ficam pautados de
maneira objetiva, ampliando as maneiras de como conceber a gestdo da escola,
desafiando os gestores a construir e priorizar a consecucéao de praticas democraticas

no contexto escolar, conforme retrata o Artigo 55 das DCN de 2010:

Art. 55. A gestdo democrética constitui-se em instrumento de horizontalizagdo
das relacdes, de vivéncia e convivéncia colegiada, superando o autoritarismo
no planejamento e na concepc¢éo e organizacao curricular, educando para a
conquista da cidadania plena e fortalecendo a a¢do conjunta que busca criar
e recriar o trabalho da e na escola mediante: | - a compreensédo da globalidade
da pessoa, enquanto ser que aprende, que sonha e ousa, em busca de uma
convivéncia social libertadora fundamentada na ética cidadd; Il - a superacgéo
dos processos e procedimentos burocraticos, assumindo com pertinéncia e
relevancia: os planos pedagogicos, 0s objetivos institucionais e educacionais,
e as atividades de avaliagcdo continua; Ill - a pratica em que o0s sujeitos
constitutivos da comunidade educacional discutam a prépria praxis
pedagdégica impregnando-a de entusiasmo e de compromisso com a sua
prépria comunidade, valorizando-a, situando-a no contexto das relacdes
sociais e buscando solu¢des conjuntas; IV - a construcdo de relagbes
interpessoais solidarias, geridas de tal modo que os professores se sintam
estimulados a conhecer melhor os seus pares (colegas de trabalho,
estudantes, familias), a expor as suas ideias, a traduzir as suas dificuldades
e expectativas pessoais e profissionais; V - a instauracéo de relacfes entre
os estudantes, proporcionando-lhes espagos de convivéncia e situacdes de
aprendizagem, por meio dos quais aprendam a se compreender e se
organizar em equipes de estudos e de praticas esportivas, artisticas e
politicas; VI - a presenca articuladora e mobilizadora do gestor no cotidiano
da escola e nos espacos com 0s quais a escola interage, em busca da
qualidade social das aprendizagens que lhe caiba desenvolver, com
transparéncia e responsabilidade. (BRASIL, 2010).

Nesse sentido, a gestao escolar democratica qualificada se torna indispensavel
para garantir que as escolas estejam atentas aos mecanismos que potencializam
ampliar os espacos de participacdo, autonomia, transparéncia, coletividade e
descentralizacdo do poder, priorizando o atendimento aos direitos a educacgéo e ao
desenvolvimento integral dos estudantes. Nesse processo democratico, existe a
possibilidade de construir com a equipe um modelo valoroso e vantajoso para ampliar
a capacidade de autonomia de todos que compdem a unidade de ensino,
potencializando e desenvolvendo a equidade na equipe colaborativa de trabalho. Isso
porgue quando as decisdes sdo tomadas de maneira coletiva e participativa, 0s
envolvidos comecgam a ganhar mais confianga no processo de configuragao e atuagao
da equipe de trabalho. Também, a gestdo escolar democratica faz referéncia a
colaboracéo, o que implica mudancas de habitos, deixando de lado antigos costumes
hierarquicos, desconstruindo a ideia de que todo sistema so seré efetivo se tiver uma

autoridade que centraliza o poder.
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No cenario local, considerando o estudo de caso proposto nesta pesquisa de
MP, é importante considerar a criacdo do Sistema Municipal de Ensino de Santa Maria
pelo advento do Art. 2° da Lei n® 4.123/97 (SANTA MARIA, 1997). A Secretaria de
Municipio da Educacédo e o Conselho Municipal de Educagéo se constituem 6rgéos
do SME que requerem atuar com base nos preceitos de gestdo compartilhada. Nesse
sentido, o Conselho Municipal de Educacéo € propositor e normatizador de politicas
publicas educacionais, € consultivo e deliberativo, bem como 6érgdo de controle
socioeducacional; a Secretaria de Municipio da Educacdo é a executora dos
processos de gestdo educacional, em processo colaborativo com as instituicbes
educativas municipais e conveniadas que sdo responsaveis pela gestao escolar.

Conforme retrata a Figura 11, o Sistema Municipal de Ensino de Santa Maria é

composto pelas seguintes representacgodes:

Figura 11 — Sistema Municipal de Ensino de Santa Maria, RS

SME SANTA MARIA, RS

Sistema Municipal de Ensino

: SMEd
Secretaria Municipal

Conselho Municipal
de Educagao X

de Educagio

i EMEI EMME :

: Escolas Municipais de Escolas Municipais de |

Educagao Infantil EMEF Modalidades Educativas /'
Escolas Municipais de Ensino e

.
Fundamental -

“s-.._ ECRME Instituigdes de Educagde” "
Escolas-eonyeniadas com a Infantil, criadas- mantidas
RME ~~"==----uflo-Hoonemn pélainiciativa privada

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Ainda, é importante destacar que no Art. 3° da Lei n® 4.123/97 esta disposto
que compete ao Sistema Municipal de Ensino de Santa Maria: “Planejar, organizar e
implementar as politicas educacionais publicas” (SANTA MARIA, 1997). Em coeréncia

a criagao, existéncia e competéncia do Sistema Municipal de Ensino de Santa Maria,
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vem se construindo um caminho de desafios e, no ano de 2003, o municipio instituiu
a “Gestao Escolar Democratica”, a partir da Lei n® 4.740/03 (SANTA MARIA, 2003),
com o proposito de garantir a autonomia de gestdo numa perspectiva democratica das
escolas municipais em seus aspectos administrativos, pedagogicos e financeiros.
Com esta Lei, passaram a ser constitutivos do Sistema e normatizados aspectos
envolvendo o conselho escolar, o projeto politico-pedagogico, a escolha democratica
de diretores escolares e a autonomia financeira.

Por exemplo, o Conselho Escolar, como 6rgdo colegiado, com vistas as
decisdes coletivas e compartilhadas, passa a ter uma grande importancia
considerando que € um 6rgao representativo de todas as instancias da comunidade
escolar, com vez e voz nas decisfes, tornando, assim, a gestdo na perspectiva de
colaboracdo e democraticamente ampla, desmistificando a ideia de detencéo de
‘poder” na instancia da equipe gestora.

A participacdo é o principal meio de assegurar a gestdo democréatica da
escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no processo
de tomada de decisGes e no funcionamento da organizagdo escolar. Além
disso, proporciona um melhor conhecimento dos objetivos e metas, estrutura
e organizacao e de sua dindmica, das rela¢gBes da escola com a comunidade,
e favorece uma aproximagcao. (LIBANEO, 2004, p. 102).

As mudancgas instauradas precisam, entdo, priorizar a construcdo de uma
escola com cultura democrética, focando nas relacdes e na gestdo participativa
colegiada, na perspectiva de que o poder é partilhado.

Também, é importante evidenciar a existéncia do Conselho Municipal de

Educacao (CMESM) no contexto do SME de Santa Matria:

O CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE SANTA MARIA (CMESM),
instituido pela Lei Municipal n° 3.168, de 14 de novembro de 1989 e
denominado posteriormente pela Lei n® 4.122, de 22 de dezembro de 1997,
€ 0 0rgéo de politica educacional, administrativamente autbnomo, de carater
consultivo, normativo, deliberativo e fiscalizador acerca dos temas que forem
da sua competéncia, vinculado a Secretaria de Municipio da Educacéo. Para
a elaboracdo de seus pronunciamentos (Resolucbes, Pareceres e
IndicagBes) o Conselho estabelece didlogo com a sociedade local por
intermédio dos representantes das entidades que o compdem e da
participagdo nos diversos foruns que discutem Educagdo no Municipio,
propondo o conhecimento da realidade e a reflexdo sobre o0 mesmo numa
perspectiva de constru¢do de novos cendrios para a Educacéo no Sistema
Municipal de Ensino. (Site da Prefeitura Municipal de Santa Maria, disponivel
em: <https://www.santamaria.rs.gov.br/cons_educacao/>).

O Conselho Municipal de Educacéo, conforme seu Regimento, € composto por

nove membros titulares e nove suplentes representantes das instituicoes, Secretaria
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de Municipio da Educacdo (SMEd), 8% Coordenadoria Regional de Educacéo (82
CRE), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Sindicato dos Estabelecimentos
Particulares de Ensino (SINEPE); Sindicato dos Professores Municipais de Santa
Maria (SINPROSM) e Unido das Associagcbes Comunitarias (UAC), com vistas a
acompanhar e atuar junto as demandas do Sistema Municipal de Ensino de Santa
Maria (SME/SM), do qual a RME/SM faz parte, e contribuir para qualificar a area
Educacao municipal. Possui funcdo consultiva, deliberativa, normativa e de controle
social (SANTA MARIA, 1997).

No ano de 2023 a Lei n° 4.740/03 foi revogada, entrando em vigor aos vinte e
nove dias do més de setembro de 2023 a Lei n® 6.805 que dispde sobre a Gestao
Democratica do Ensino Publico Municipal entre outras providéncias. Assim, esta Lei
atualizada traz em seu primeiro artigo:

Art. 1° Os estabelecimentos de ensino serdo instituidos como 6rgéos
autbnomos sob os aspectos administrativo, financeiro e pedagégico, sem fins
lucrativos, para garantir o funcionamento da instituicdo, submetidos a
coordenacdo da Secretaria de Municipio da Educacdo e orientagdo das
autoridades competentes na forma prevista para as entidades da
administragdo indireta com a incumbéncia de:

| - assegurar as condi¢des do processo de ensino-aprendizagem;

Il - possibilitar a organizagéo da Associacdo de Pais e Mestres;

Il - instituir o Conselho Escolar;

IV - promover a participacdo dos segmentos da comunidade escolar nos
processos decisdrios e em 6rgdos colegiados;

V - primar pela escolha de representantes dos segmentos da comunidade
escolar para o Conselho Escolar;

VI - garantir a transparéncia dos processos administrativos, financeiros e
pedagégicos;

VII - mobilizar e articular a comunidade para participar ativamente do
cotidiano da escola. (SANTA MARIA, 2023).

Nesse sentido, 0 Conselho Municipal de Educacao e a Secretaria de Municipio
da Educacéo de Santa Maria trabalham na perspectiva de garantir que a legislacéo
esteja articulado as politicas publicas nacionais, considerando a existéncia de SME
em Santa Maria, bem como as respectivas normativas municipais se constituam nas
préaticas politico-pedagogicas das instituicbes escolares da RME, envolvendo o tripé
administrativo, pedagogico, financeiro e de pessoas, preservando a autonomia das
escolas, trabalhando com o compartilhamento entre os setores de gestao de pessoas,
financeiro e pedagogico da SMEd. Importante ressaltar sobre o respeito a participacao
dos segmentos da comunidade escolar nos processos e orgao colegiados. Outro
ponto de destaque na gestdo € a transparéncia dos processos, além das reunides e 0

compartilhamento de ideias.
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Na RME de Santa Maria acontecem, periodicamente com o0s(as)
servidores(as), momentos como a “Parada da Rede”; nesses eventos sao trabalhados
assuntos de interesse das escolas em suas demandas formativas. Cada servidor(a)
participa em seu grupo, e tem na formag&o promogéo de atividades variadas com
intuito de construir conexdes que auxiliem na pratica. Nesse sentido, assuntos
referentes a gestdo democratica, ensino e aprendizagem, planejamento,
metodologias de ensino e avaliacdo sdo tematicas trabalhadas e que geram diversos

debates e contribui¢cdes para a gestdo administrativa e pedagogica das escolas.

3.4 GESTAO DE PESSOAS NO CONTEXTO DA GESTAO EDUCACIONAL E
ESCOLAR

Muitos questionamentos podem surgir ao colocar em estudo a gestdo de
pessoas no contexto de gestdo educacional e escolar no setor publico. Essas duvidas
se colocam, especialmente, quando se refere ao contexto, algo diferente gera davidas
e incertezas, porém quando esta situacao € vivenciada diariamente faz todo sentido e
motivacdo a pesquisa. Assim, é importante destacar as peculiaridades do trabalho
guando se estende a este aspecto, ainda mais do ponto de vista administrativo e
pedagdgico envolvendo a gestdo de pessoas numa rede de ensino.

Nesse sentido, € importante fazer alusdo a expressao recursos humanos (RH)
€ mencionar que € uma area relativamente nova, pois surgiu no inicio do século20,
ainda com nome de rela¢des industriais devido ao forte movimento da Revolugéo
Industrial (1870), com uma filosofia hierarquica na relacdo empregado e empregador.
Com o passar esta concepcéo foi redirecionada e agregando valor devido a dimenséo
humana dentro das grandes instituicdes, o que se pretende no desenvolver nesta
pesquisa aprofundando estas discussdes e sua evolucao historica.

Assim, é importante mencionar a pesquisa realizada do Estado do

Conhecimento corroborando, a partir dos preceitos de Saldanha (2019, p. 81):

[...] as administracBes publicas estdo em uma encruzilhada em que o que
estd em jogo é sua propria sobreviveéncia. E evidente que aqui a
sobrevivéncia néo se refere ao desaparecimento fisico, pois a administra¢éo
publica sempre ir4 existir, mas sim em relacdo a sua relevancia.
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Por isso, as concepc¢des estdo tomando forma em uma nova era em que ja se
prioriza a gestdo estratégica perpassando por quebra de paradigmas pautados em

gerencialismo. Nesta direcdo, Marras (2011, p. 262) se refere:

A administracéo estratégica de recursos humanos como a gestao que, além
de ter ligacdo estreita com o planejamento estratégico organizacional,
introduz, em suas politicas, mudancas de paradigmas que modificam
substancialmente o rumo dos resultados organizacionais, otimizando-os por
meio de maiores indices de qualidade e produtividade do trabalho,
alavancando pelo desempenho humano; o perfil da cultura da organizacéo,
redesenhando-o em concordéancia com um conjunto de valores e crencas
compartiihados entre empregados e empresa para permitir ambientes
participativos e comprometidos com objetivos comuns.

Libaneo (2012, p. 66) aborda:

Os termos organizacao e gestdo sdo frequentemente associados a ideia de
administragdo, governo, provisdo de funcionamento de determinada,
instituicdo social - familia, empresa, escola, 6rgdo publico, entidades
sindicais, culturais, cientificas etc. -para a realizacéo de seus objetivos.

Interatuando entre essas influéncias de pensamentos e tendéncias de gestao
de pessoas, os rumos desta esfera foram mudando e tornando um caminho
direcionado com intencionalidades muito precisas, assim, permitindo ambientes mais
abrangentes, diversificados, participativos e comprometidos com objetivos comuns.

Perpassando pela nomenclatura, muitas instituicbes usam a nomenclatura
relacionada a gestdo de pessoas, e fica pontual que o termo muda tendo em vista
que se trabalha diretamente com pessoas e, para isso, € fundamental gostar de
pessoas, das interacdes e, sobretudo, de mediagcOes entre elas e suas atividades
profissionais. Nesse sentido, para Boog (2010, p. 104),

Quem quer ser lider tem que se sentir bem com as pessoas, tem que ...]
gostar de gente, de lidar com a intrincada alma das pessoas. Existempessoas
gue adoram a parte técnica, mas se sentem incompetentes para lidar com
pessoas, com a diversidade e a imprevisibilidade de comportamentos que 0s
humanos apresentam’. Ressaltando de forma enfética essa qualidade, diz ainda
gue pessoas sempre devem ser tratadas como pessoas, € nunca como
‘recursos humanos’.

E com esse olhar que se destaca a barreira que existe entre as terminologias
gestao de pessoas e recursos humanos. Fica menos fria, mais solida e respeitosa a
expressao gestdo de pessoas, justamente porque perpassa por significados
embebidos de humanizacgédo, intencionalidades e processos. Lick (2009, p. 85),

também, coloca que
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A gestédo de pessoas envolve todos os aspectos do processo humano, a
promocédo da motivacdo, desenvolvimento da equipe, a capacitacdo continua,
a avaliacdo do desempenho das pessoas na escola, com o objetivo de elevar
a qualidade do ensino.

Entdo, tratar as pessoas como “recursos” ndo motiva e nem agrega valor,
consequentemente, desfaz a funcdo da gestdo de sujeitos atuantes e proativos que
perpassa por sinbnimos mais valorosos e impulsionadores de processos de gestao
mais qualificados. E no ambito escolar, a gestdo de pessoas tem um papel
fundamental para alcancar os objetivos da qualidade de ensino e de aprendizagem

sobremaneira. Ainda, neste sentido, Dutra (2016, p. 30) considera:

[...] os conceitos modernos de gestdo, bem como as suas praticas, sdo mais
eficientes para a obteng¢do de um maior comprometimento do colaborador
com a organizagdo. Havendo maior comprometimento, € possivel que a
empresa obtenha mais dedicacdo e maior produtividade e empenho do
profissional, sem a necessidade de Ihe oferecer uma vantajosa contrapartida.
Afirma ainda que o desenvolvimento de pessoas se constitui na ‘habilidade
do lider em estruturar, motivar e preparar sua equipe para as demandas de
médio e longo prazo do negécio. Envolve a capacidade de promover um clima
interno favoravel a participacdo e oferecer oportunidades concretas de
desenvolvimento’.

Se costura o processo da gestdo destacando aspectos de desenvolvimento
profissional e lideranga, no caso, as pessoas, pois sem elas os processos nao fluem,
as metas ndo sdo alcancadas e a humanidade se perde. Chiavenato (2009, p. 93) se

posiciona nesta direcao:

O contexto da gestao de pessoas é formado por pessoas e organizacdes. As
pessoas passam boa parte de suas vidas trabalhando dentro de
organizacbes. E estas dependem daquelas para poderem funcionar e
alcancar sucesso. De um lado, o trabalho toma consideravel tempo das vidas
e dos esforcos das pessoas, que dele dependem para a subsisténcia e
sucesso pessoal. Separar o trabalho da existéncia das pessoas e muito dificil,
sendo quase impossivel, diante da importancia e do impacto que o trabalho
nelas provoca. Assim, as pessoas dependem das organiza¢gbes nas quais
trabalham para atingir seus objetivos pessoais e individuais. Crescer na vida
e ser bem-sucedido depende de crescer dentro das organizacdes. De outro
lado, as organizacdes também dependem direta e irremediavelmente das
pessoas para operar, produzir seus bens e servicos, atender seus clientes,
competir nos mercados e atingir seus objetivos globais e estratégicos. Com
toda certeza, as organizacfes jamais existiriam sem as pessoas que lhes déo
vida, din@mica, energia, inteligéncia, criatividade e racionalidade. Na verdade,
cada uma das partes depende da outra. Uma relacdo de mutua dependéncia
na qual ha beneficios reciprocos. Uma relacéo de duradoura simbiose entre
pessoas e organizacgoes.

Com essa posicdo autoral é possivel refletir e retomar conceitos sobre o
contexto das organizacdes e pessoas, considerando que cada parte, depende muito

uma da outra, assim, sendo importante intensificar o estudo sobre como gestar



70

pessoas. Para tanto, é importante transitar por espacos-tempos dedicados as relacdes
interpessoais e, com isso, investir num grande fundamento a ser detalhado fazendo
referéncia a ética na gestdo de pessoas. Maximiano (2009, p. 414) apresenta um

conceito acerca desta perspectiva:

A ética é a disciplina ou campo do conhecimento que trata da definicdo e
avaliag@o do comportamento de pessoas e organizagdes. [...] lida com aquilo
gue pode ser diferente do que é, da aprovagdo ou reprovacdo do
comportamento observado em relacéo ao comportamento ideal.

Muitas instituicbes possuem um cdédigo de ética a ser cumprido, no entanto
outros espacos ndo tém parametros construidos. Contudo, este aspecto tédo
importante necessita ser priorizado quando se refere a pessoas, pois, a ética em ouvir
pessoas e o0 que fazer com essas falas dizem muito sobre que tipo de profissional esta
atuando na instituicao.

O comprometimento com a ética da instituicdo e, em especial, quando se refere
no aspecto de gestar pessoas, é de muita responsabilidade pois preserva o servidor
de situacdes delicadas, construindo a confianca na equipe, proporcionando habitos de
feedback, de transparéncia, honestidade; valores que podem se construir ou destruir,
a depender da maneira que se conduz 0s processos. Ainda, nesse sentido de gestar
pessoas, € destaque o conceito de lideranca, em que as concepcdes de chefia
tradicional e hierarquica precisam transcender o passado e a centralizacdo dopoder,
perpassando por uma nova denominacao inspirada em democratizacdo dos espacos
e tempos, para influenciar positivamente e trabalhar de maneira colaborativa e
compartilhada com as pessoas.

Marras (2011, p. 32) explica que as organizagdes atualmente,

[...] repassam aos seus gerentes a ideia de que ser chefe é algo antigo,
ultrapassado, néo aceitavel. Em contrapartida, adotam e difundem o papel de
lider organizacional como aquele que faz o grupo participar, que delega
responsabilidade (e ndo sé tarefa) e que o recompensa a altura (ndo sé
financeiramente, mas psicologicamente também).

Com isso, os desafios sdo e ficam intensos a medida que paradigmas
tradicionais vao tomando outras formas. O lider, sobretudo, precisa se tornar um
gestor de pessoas, adotando acdes coerentes de maneira que se constitua referéncia
positiva e proativa entre as pessoas da equipe. Construir concepgbes atuais e

necessarias fundamentam importantes conceitos como motivacao; esse valor
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demonstra o quanto a equipe est4 engajada na proposta, como afirma Williams (2011,
p. 258-259):

Se os gestores desconhecem quais sao as necessidades dos funcionarios,
nao serdo capazes de proporcionar-lhes as oportunidades e recompensas
que podem satisfazer essas necessidades [...] devem esperar que as
necessidades das pessoas mudem. A medida que algumas necessidades
sdo satisfeitas ou situacBes se alteram, 0 que motivava as pessoas
anteriormente pode ndo motiva-las agora.

Com isso, € destaque a condicdo que diz respeito aos aspectos que se
relacionam a conhecer as pessoas que fazem parte do trabalho cotidiano, pois € com
esses detalhamentos que muitas situacfes podem ser (re)articuladas por meio da
escuta e do dialogo. Isso ndo é uma tarefa facil, porém, é necessario conhecer
aspectos subjacentes ao trabalho cotidiano, o perfil e as caracteristicas das pessoas
da equipe, fazendo toda a diferenca durante os processos de gestdo. Franca (2009,

p. 4-6) comenta acerca da gestdo de pessoas sinalizando que

[...] deve ocorrer a partir da visédo integrada das pessoas e de questdes
fundamentais como: expectativas sobre as relagc6es de trabalho, o contrato
psicol6gico entre o que a pessoa quer da empresa e o0 que esta quer de seu
pessoal, perfis e tipos de personalidade, grupos, equipes, liderancas,
processos de cooperacdo, competicdo, apatia, cultura organizacional,
valores, questfes éticas, entre outros aspectos ligados a vida social.

Portanto, se faz necessario uma organizacdo atenta, criteriosa, muito
comprometida e ética correlacionando a transparéncia e a descentralizacdo do poder,
conectando toda a equipe nos processos de gestao.

Estes aspectos conceituais abordados séo pertinentes, visto que subsidiam a
analise dos processos de gestdo de pessoas que sdo realizados e quais as
contribui¢cdes na gestao educacional e escolar da Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria. Se compreende a necessidade de um estudo aprofundado, por meio desta
pesquisa implicada, ou seja, realizado em ambiente natural de trabalho, desvelando
uma viséo diagnostica, as demandas em seus pontos fortes, suas fragilidades e/ou
necessidades que um setor de gestdo de pessoas tem, suas contribuicdes e/ou
rearticulagbes necessarias para o bem-estar e desenvolvimento de praticas com
gualidade nesta Rede Municipal de Ensino.

Assim, este estudo prioriza desvelar a seriedade acerca do trabalho dos
gestores e sobre os saberes e fazeres necessarios aos processos de gestdo de
pessoas, bem como os desafios de dar conta das demandas cotidianas observando o

rigor e a responsabilidade com os processos do Plano de Lotacdo de Pessoal da
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RME/SM e, ainda, com a gestdo de pessoas em cendrios emergentes diante do
contexto socioeducacional macro e micro. Para exemplificar, no Anexo | consta os
guadros de PLP da SMEd Santa Maria utilizados anteriormente.

O setor de Gestao de Pessoas da SMEd, tem duas énfases no trabalho, uma
€ responsavel pela vida funcional de todos os servidores lotados na educagéo,
consequentemente ao Plano de Lotacdo de Pessoal da Rede Municipal de Ensino de
Santa Maria; o outro aspecto é direcionado para a formacédo e o desenvolvimento
humano dos professores desta Rede de Ensino. Nesse sentido, segundo Chiavenato
(1999, p. 392),

A gestéo de pessoas nas organizagdes é a funcao que permite a colaboragéo
eficaz das pessoas - empregados, funcionarios, recursos humanos ou
qualquer denominacéo utilizada - para alcancar os objetivos organizacionais
e individuais.
Contudo, importante destacar essencialmente que este setor da SMEd de
Santa Maria prioriza potencializar a for¢a de trabalho existente na RME, buscando de
maneira compartilhada com os(as) gestores(as) escolares caminhos e mediacdes
concentradas na qualidade de vida profissional dessas pessoas que exercem 0
trabalho cotidiano nesta Rede de Ensino.
Chiavenato (1999) € um estudioso na area de recursos humanos e afirma que
a gestdo de pessoas provoca possiveis transformacdes nos recursos humanos,
justamente porque esta mobilizado com a vida funcional do servidor, em que ele se
sente valorizado e oportuniza a constru¢ao de um feedback a partir das suas préprias
atuacodes, ressignificacdes e reconstrucdes. Esta perspectiva possui conexao com as
praticas que sdo priorizadas no setor de Gestao de Pessoas da SMEd de Santa Maria,
pois o periodo que se realiza o Plano de Lotagéo de Pessoal (PLP) da Rede Municipal
de Ensino constitui-se num momento em que, primeiramente, se faz uma reunido com
os(as) gestores(as) escolares, divididos(as) pelas tipologias das escolas. E neste
espaco e tempo que acontece a primeira escuta no coletivo e se inicia o trabalho com
o direcionamento de propostas para a organizacao do Plano de Lotacdo de Pessoal
para o préximo ano letivo.
Depois € realizada uma agenda individual de escuta, em que os(as)
gestores(as) (as) escolares fazem a apresentacéo dos Planos de Lotacao de Pessoal
das escolas que representam. Sdo atendidos(as) individualmente com a intencao de

iniciar o trabalho e processo de planejamento para o proximo ano. Portanto, €
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importante destacar que este Setor da SMEd vai muito além de lotar, nomear,
conceder Regime Suplementar de Trabalho a professores(as) ou cuidar da folha de
pagamento e vida funcional da RME. O trabalho € desenvolvido com cunho
pedagdgico, observando a pluralidade de situacdes envolvidas no cenario da gestédo
educacional que perpassa pela gestao escolar.

Quando acontecem esses momentos individuais com os(as) gestores(as) das
escolas, em datas e horarios pré-definidos, ha um trabalho de conscientizacdo acerca
da funcdo do(a) responsavel por realizar o PLP da/na SMEd, no sentido de avancar
sobre as particularidades de cada professor(a) quanto as suas praticas pedagogicas,
em interface com as demandas da comunidade escolar e as diferentes funcdes
exercidas no contexto da RME. Assim, se destaca o quéao este trabalho é minucioso
e importante para esta Rede de Ensino.

Nesta perspectiva, destaca-se, em contexto local, o Decreto n° 2, de 02 de
janeiro de 2008, que institui e baliza o Plano de Lotac&o de Pessoal da Rede Municipal

de Ensino de Santa Maria, no Art. 4°;

Art.4°A organizacdo do quadro de recursos humanos da Escola Municipal é
atribuicdo do diretor nos termos do Art. 10 Inciso VI da Lei Municipal
n° 4.696/03, de 22 de setembro de 2003.

Paragrafo Unico - Na organizacéo do quadro de recursos humanos referido
no caput deste artigo devem ser observados 0s seguintes critérios:

| - Adaptacao a proposta pedagdgica da escola;

Il - Desempenho das fungBes do cargo nos termos da Lei Municipal n®
4.696/03 e anexos;

Il - Cumprimento dos deveres previstos no Art. 162 da Lei Municipal
n° 3.326/91;

IV - Observancia do disposto no Art. 163 da Lei Municipal n° 3.326/91;

V - Outros critérios que a direcdo da escola achar conveniente incluir. (SANTA
MARIA, 2008)

Contudo, o processo sob o trabalho no Plano de Lotacdo de Pessoal é algo
muito delicado, pois, implica muitas situacdes que perpassam pela gestédo escolar e
transitam na gestdo educacional, construindo uma Rede onde tudo necessita estar
articulado de maneira que se constitua em possibilidades para que todas as praticas
administrativas e pedagoOgicas possam acontecer de maneira mais qualificada
possivel.

Abordar a gestao de pessoas, ressaltando a importancia da estratégia, vai ao

encontro do gue menciona Chiavenato (2004, p. 7):

O setor de RH deve buscar a qualidade se apoiando na confianca e na ética
para que os funcionarios desenvolvam as suas atribui¢cdes dentro de um local
gue dé o suporte necessario para o acolhimento de habilidades positivas;
para que isso seja incorporado, ha a necessidade de formacédo de


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2003/469/4696/lei-ordinaria-n-4696-2003-estabelece-o-plano-de-carreira-do-magisterio-publico-do-municipio-institui-o-respectivo-quadro-de-cargos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2003/469/4696/lei-ordinaria-n-4696-2003-estabelece-o-plano-de-carreira-do-magisterio-publico-do-municipio-institui-o-respectivo-quadro-de-cargos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1991/332/3326/lei-ordinaria-n-3326-1991-dispoe-sobre-o-regime-juridico-unico-dos-servidores-publicos-municipais-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1991/332/3326/lei-ordinaria-n-3326-1991-dispoe-sobre-o-regime-juridico-unico-dos-servidores-publicos-municipais-e-da-outras-providencias
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profissionais de recursos humanos que detenham conhecimento sobre o
assunto e que se apoiem nos autores que discorrem sobre a tematica.

O que isto implica & gestao educacional e a gestao escolar? Sao perspectivas

gue vao se costurando nos entremeios deste trabalho de pesquisa, tendo em vista

gue na logica de processos:

A gestao de pessoas € transversal a organizacdo. Sao os dirigentes de cada
setor que gerencia as — e com as — pessoas; constituindo-se em referencias
de lideranca de primeira instancia. Nessa condicdo, sdo os atores
responsaveis por conduzir o processo de construcdo do significado local
(setorial) dos elementos da estratégia. (BERGUE, 2014, p. 85).

Esta Gtica desvela sobre a importancia da chefia imediata, da gestdo escolar

bem estruturada, do alinhamento de processos e liderangca bem constituidas,

alicercada numa perspectiva de gestdo democratico-participativa, imbuida de um

didlogo permanente na construcédo da gestao educacional e escolar. Entéo, esta visao

estratégica é importante para os processos de gestdo de pessoas, considerando a

mediagdo de conflitos no contexto desta Rede de Ensino, sobremaneira, das

demandas das escolas.

Outra questéo importante é a flexibilizacéo laboral que, para Sander (2005, p.

37), diz respeito a

[...] um dos temas centrais da atual agenda internacional e do didlogo social
em matéria de politica trabalhista no interior dos paises da regido. A
preocupacédo dos debates € elaborar e adotar formas de contratagédo de bens
e servigcos capazes de atender simultaneamente as necessidades atuais do
mundo do trabalho e aos direitos sociais do trabalhador. Nesse sentido, a
Ultima década foi testemunha da crescente criagdo de espagos de
flexibilidade de contratacdo de bens e servigcos, em fungcdo do contexto
caracterizado por crescentes mudangas tecnoldgicas, muitas vezes
imprevisiveis. O certo, no entanto, € que as negociacdes revelam que a
flexibilizacdo na contratacdo de bens e servigos ndo é uma solucao magica,
nao € uma nova panaceia para resolver os atuais problemas de demanda
laboral. Se bem que as negociacdes caminhem na direcdo de uma maior
flexibilidade nos sistemas de contratacdo, cresce a consciéncia cidada sobre
a necessidade imprescindivel de maior seguranca nos regimes de servicos
sociais, para preservar a qualidade do trabalho, pra prever sistemas
polivalentes de educacdo e capacitacdo e, especialmente, para garantir os
direitos humanos do trabalhador em termos de aposentadorias, seguro-
desemprego, emprego emergencial e outros mecanismos de protecao social,
como a continuidade de acesso aos servi¢os de salde e a permanéncia no
sistema escolar dos filhos dos trabalhadores desempregados.

A flexibilizac@o que o autor aborda esta diretamente relacionada aos processos

de gestao do Plano de Lotacdo de Pessoal, e se faz necessaria durante as tratativas

na gestao de pessoas, em que se considera prioritariamente o perfil do(a) servidor(a)
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e o ambiente de trabalho, bem como a fungdo a desempenhar, encontrando
mecanismos de preservacao da qualidade do trabalho.

Assim, é preciso fluidez na e entre as gestdes escolares e educacionais e, para
isto, ainda é importante que na Secretaria de Municipio da Educacéo o trabalho no
Setor de Gestdo de Pessoas seja constituido por uma equipe de multiprofissionais.
No caso da SMEd de Santa Maria consta o ForDes®, que é constituido, neste
momento, por duas psicologas, um pedagogo, uma agente administrativa e um
estagiario atuado conjuntamente com o Setor de Gestédo de Pessoas.

Ainda, no aspecto da gestdo de pessoas na esfera publica, cabe destacar os
cinco principios da administracéo publica e para que o profissionalismo seja garantido
por parte dos(as) servidores(as) publicos(as) e os servicos prestados atendam aos
interesses da sociedade. A legislacdo brasileira, na Constituicdo Federal de 1988,
determina no Art. 37 que: “A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e €ficiéncia [...]"
(BRASIL, 1988), de acordo com a Figura 12.

Figura 12 - Cinco principios da Administracao Publica

IMPESSOALIDADE 5 PRINCIPIOS DA

ADMINISTRATACAO
PUBLICA
Constituicao Federal (1988)

MORALIDADE

PUBLICIDADE

EFICIENCIA

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora.

Quando se faz referéncia ao Setor de Gestdo de Pessoas, perpassa aos mais

diversos e variados assuntos, referindo os(as) servidores(as) e, por isso, balizar este

5Nucleo de Formacao e Desenvolvimento Humano da Secretaria de Municipio da Educacao de Santa
Maria.
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estudo com o0s cinco principios da administracdo publica torna-se essencial e
indispensavel, justamente, porque eles estdo na Constituicio Federal de 1988
(BRASIL, 1988) e precisam ser observados, respeitados e construidos diariamente
nos processos de gestdo educacional e escolar, respeitando a vida funcional dos(as)
servidores(as), tanto nos aspectos da atuacao profissional quanto na dimensao
humana, eixo destaque em que a equipe do ForDes interatua.

Os principios da administracdo publica precisam balizar o trabalho de um setor
gue atua diretamente na gestao de pessoas, especialmente por ser um espago que
interfere diretamente na vida do(a) servidor(a) e 0s aspectos subjacentes a sua
atuacao profissional em diferentes contextos e relacdes interpessoais. Qualquer
movimento requer ter embasamento legal e, além desses principios, todas as outras
legislagBes que fazem referéncia ao trabalho da area da Educacdo precisam ser
observadas e contempladas cotidianamente na dinamizacédo da gestdo de pessoas.

Nessa perspectiva, segundo Chiavenato (2009, p.28),

[...] o contexto em que se situa a gestdo de pessoas é representado pelas
organizacbes e pelas pessoas. Sem organizacbes e sem pessoas nh&o
haveria a gestédo de pessoas. Em resumo, as organizagfes séo constituidas
de pessoas e dependem delas para atingir seus objetivos e cumprir suas
metas.

Cabe enfatizar que os(as) servidores(as) ndo séo robds executores de tarefas,
sobremaneira, sdo pessoas que estdo a servico dos propdsitos da instituicdo em que
trabalham, que possuem diferencas, competéncias, habilidades, qualificacdo e
atuacao profissional.
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4 ANALISES E (DE) COMPOSICOES DA GESTAO DE PESSOAS NA RME DE
SANTA MARIA

Este capitulo traz énfase aos elementos constituintes dos achados da pesquisa
empirica, em que é possivel contextualiza-los a partir das categorias de andlise que
emergiram ao longo dos processos investigativos, em inter-relacdo com o0s (as)
gestores (as) colaboradores (as).

Retoma-se que a construcédo de dados on-line foi dimensionada por meio de
guestionario misto encaminhado para 80 gestores (as) escolares da RME de Santa
Maria/RS, em que 69 se dispuseram a responder e participar da pesquisa de maneira
colaborativa. O niUmero de respostas € expressivo, 0 que tornou esta pesquisa ainda
mais relevante, justamente porque demonstra o interesse dos (as) gestores (as)
escolares em contribuir com a qualificacdo dos processos de gestdo de pessoas na
RME/SM.

Também, realizou-se uma entrevista semiestruturada com a entdo gestora
educacional da SMEd Santa Maria, atuante no Setor de Gestao de Pessoas, em que
foi possivel compreender e aprofundar as categorias de analise emergentes, contando

com sua experiéncia e contribui¢cdes para a pesquisa.

4.1 CONTEXTO E COLABORADORES (AS) DE PESQUISA

Inicia-se contextualizando o municipio de Santa Maria, em seus aspectos
gerais e, em especial, sua Rede Municipal de Ensino. O municipio de Santa Maria,
esta localizado no centro do estado do Rio Grande do Sul (RS), na regiao Sul do Brasil,

conforme demonstra a Figura 13.
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Figura 13 — Localizag&o de Santa Maria no Estado do Rio Grande do Sul

Fonte: Google Maps (2022), disponivel em:
<https://pt.m.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:RioGrandedoSul_Municip_SantaMaria.svg>

O estado do Rio Grande do Sul faz fronteira com o Uruguai ao sul, com a
Argentina a oeste, com Santa Catarina ao norte, e com o Oceano Atlantico ao leste.
O municipio de Santa Maria que esta no centro do estado do Rio Grande do Sul,
destacado em vermelho, conforme elucida a Figura 13, ocupa uma area territorial de
1.780,194 Km2, com uma populacdo estimada de 285,159 pessoas e densidade
demogréfica de 160,2 hab./km? (IBGE, 2021).

Apés situar os dados mais gerais do municipio de Santa Maria, RS, torna-se
importante olhar para o contexto e colaboradores (as) deste estudo de caso. A
pesquisa foi realizada com gestores (as) escolares e da Secretaria de Educacédo da
Rede Municipal de Ensino de Santa Maria (RME/SM) e, neste sentido, € relevante
conhecer a conjuntura desta Rede Municipal de Ensino em suas caracteristicas,
particularidades e demandas, onde integram 80 escolas.

Desse modo, é necessario conhecer a conjuntura das escolas municipais de
Santa Maria por tipologia e abrangéncia no seu contexto de trabalho, onde séo
articulados grupos de troca, interagcdo e discussdo com suas especificidades e
demandas. O Setor da Gestdo de Pessoas da SMEd prioriza observar essas
caracteristicas e peculiaridades, enquanto tipologia, devido a interesses muito

préximos, mas, ao mesmo tempo, demandas personificadas, além da importancia do
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enriqguecimento e fortalecimento do trabalho colaborativo desenvolvido. Assim, as

escolas da RME/SM sao organizadas e subdivididas, conforme o Quadro 1 detalha:

Quadro 1 — Escolas da RME/SM por tipologia

Tipologia Nimero de escolas

Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF) com Educacao de 8

Jovens e Adultos (EJA) noturno

Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF) com Educagdo 26

Infantil (EI)

Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF) sem Educacéo 12

Infantil (EI)

Escolas Municipais de Educacéo Infantil (EMEI) 26

Escolas de Ensino Fundamental do campo 9

Escolas Municipais de Modalidades Educativas 2

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora.

No conjunto de 26 EMEI existe uma que é do campo. Das nove EMEF do

Campo, trés sdo de tempo integral. No total, sdo 46 EMEF localizadas na zona urbana,

com especificidades ja mencionadas no Quadro 1.

Na Figura 14, encontra-se a localizacao grafica das escolas da RME/SM:
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Figura 14 — Mapa situacional da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Santa Maria, disponivel em: <https://www.santamaria.rs.gov.br/smed/?secao=documentos&tipo=966>.



http://www.santamaria.rs.gov.br/smed/?secao=documentos&tipo=966
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Atualmente a Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS possui 2.001
servidores(as) municipais, subdivididos(as) e lotados(as) em diferentes cargos e
contextos, sendo que a Secretaria Municipal de Educagdo possui um corpo de
servidores(as) contando com os cargos de: professor, agente administrativo, arquiteto,
auxiliar de servicos gerais, merendeiro, bibliotecario, contador, engenheiro civil,
engenheiro eletricista, orientador educacional, guarda municipal, motorista,
nutricionista, psicologo e vigilante. Entre estes, sdo 1.750 servidores (as) que ocupam
o cargo de professor (a). Neste conjunto de servidores (as), 81 exercem a funcao de
diretor (a) de escola, 51 de vice-diretor (a) de escola, 165 de supervisor (a) escolar,
26 de orientador (a) escolar (cargo em extingao - N.E.) e 27 de vice-diretor (a) de turno
(dados estatisticos disponiveis na SMEd em julho de 2023); os demais servidores (as)
estdo atuando na docéncia de sala de aula. Para ilustrar estes numeros em

percentuais, foi construido o Grafico 1.

Gréfico 1 - Numero de servidores (as) municipais e funcao de gestédo

m Professores

m Diretores

= Vice-diretores de turno
m Supervisores escolares
m Orientadores escolares

m Vice-diretores de turno

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora.

Conforme demonstra o Grafico 1, é possivel dimensionar que a gestdo de
pessoas na RME de Santa Maria se mantém com um fluxo intenso de demandas,
entre elas os registros, aspectos burocréticos, entre outros fluxos de lotacao,

transferéncias, designagéo, etc. Essas demandas, por sua vez, séo realizadas ainda
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manualmente, sem sistema informatizado e digital integrado entre escolas e SMEd, o
gue torna o fluxo de processos demorado e muito dependente da condicionalidade
entre servidores(as) para agilizar a gestdo de pessoas, sendo que 0s principais
recursos de comunicacao entre escola e secretaria, além da presencialidade, séo o e-
mail e o telefone. Existe um grupo de trabalho que esta estudando possibilidades e
caminhos para colocar em pratica um sistema informatizado, mas esta na fase de
implementagéo. Ainda, € necessario mencionar a demanda relacionada a esfera da
gestdo de pessoas, que tem grande fluxo e, cada vez, situacdes diversas, relacdes
interpessoais e emocionais, desenvolvimento humano, entre outros aspectos
envolvidos. Por isso, na sede da SMEd de Santa Maria, ha o setor de acolhimento aos
servidores desta Secretaria, nas suas mais variadas esferas. Tais dados relatados sao
registros de pesquisadora em ambiente natural de trabalho, os quais se constituem
pelas praticas profissionais e percepc¢des cotidianas junto ao Setor de Gestdo de
Pessoas da SMEd Santa Maria.

O Nucleo de Formacgéo e Desenvolvimento Humano da Secretaria de Municipio
da Educacédo de Santa Maria (ForDes), composto por duas psicélogas, um pedagogo,
um agente administrativo e um estagiario, realiza a¢des de mediagdo que alcancam
escolas de maneira direta e indireta, com acolhimentos individuais e em equipe, rodas
de conversa, grupos de psicologia, oficinas e dinamicas diversificadas.

No que tange aos estudantes, consta nos registros estatisticos da SMEd, do
més de junho de 2023, que a Rede Municipal de Ensino de Santa Maria possui 19.155
matriculas. Conforme demonstra o Gréafico 2 em percentuais, sdo 6.064 na Educacéo
Infantil, 12.169 no Ensino Fundamental e 594 na EJA. Nas escolas profissionalizantes
sdo 218 estudantes matriculados na Escola Municipal de Aprendizagem Industrial
(EMAI) e 110 estudantes matriculados na Escola Municipal de Artes Eduardo Trevisan
(EMAET).



83

Gréafico 2 - Percentual de estudantes matriculados na RME de Santa Maria

m Ed Infantil

m Ensino Fundamental
EJA

m EMAI

m EMAET

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora.

No Grafico 2 é visivel a expressividade das matriculas no contexto da Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria, especialmente com relagdo a Educacao Infantil
e ao Ensino Fundamental, ou seja, sdo 96% das matriculas nas etapas da Educacgéo
Infantil e do Ensino Fundamental, ratificando a missdo desta Rede de Ensino,
conforme os preceitos das politicas educacionais para 0s municipios no Brasil.

Quanto a estrutura organizacional da SMEd de Santa Maria, consta que é
dividida em trés setores de trabalho, sendo uma Superintendéncia Pedagdgica, uma
Superintendéncia Administrativa e Financeira e uma Superintendéncia de Gestédo de
Pessoas (comumente mencionada como Setor de Gestao de Pessoas). Estes setores
possuem equipes articuladas e preparadas para a gestao de processos educacionais,
gue desenvolvida a partir de demandas da RME. Por isso, a importancia da gestao
compartilhada.

Assim, a pesquisa foi realizada pela aplicacdo de um questionario misto on-line
enviado para os 80 diretores (as) escolares da RME e, desses, 69 responderam de
maneira muito rapida e interativa; os(as) gestores(as) escolares serao referidos(as)
com G + numero — G1, G2, G3 subsequentemente. Também, foi realizada uma
entrevista semiestruturada com a Gestora Superintendente de Gestédo de Pessoas da
SMEd, a qual é referida como GE — Gestora Educacional.
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4.2 ANALISE DOS DADOS CONSTRUIDOS NA PESQUISA EMPIRICA

Este subcapitulo apresenta mais pontualmente os dados que foram construidos
de maneira colaborativa (questionario e entrevista), oportunizando um olhar mais
analitico a luz da problematica e objetivos propostos. Assim, os dados construidos sao
analisados com a perspectiva de triangulacéo pelo entrecruzamento da revisao de
literatura, do estudo exploratorio do estado do conhecimento, da andlise de
documentos, da entrevista semiestruturada com a Gestora Educacional® e do
guestionario misto on-line respondido por 69 gestores.

Para tanto, emergiram as seguintes categorias e subcategorias de analise
(Figura 15), as quais sdo abordadas de maneira flexivel e inter-relacional neste

subcapitulo:
Figura 15 - Categorias de analise

Exppﬁgncia

profissional 4 \

;' PERFIL DOS |" [ELEMENTOS QU
i GESTORES COMPOEM O P
ormagéo Y Y

\‘Tempo na \\‘)«’"

gestaq _ Perfil_--~~

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Sobre informacdes obtidas com os(as) gestores(as) escolares, apresenta-se
gréaficos extraidos da compilacdo dos dados da pesquisa, a partir de informacdes
demograficas que demonstram a categoria intitulada “perfil dos(as) gestores(as)”,

6 A Superintendente de Gestdo de Pessoas da SMEd/SM, que se referéncia como GE, participou da
entrevista de maneira colaborativa, pois se aposentou no més de julho de 2023.
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colaboradores(as) desta pesquisa. Entdo, inicialmente para a analise de dados optou-
se pela contextualizacdo dos (as) colaboradores (as) da RME/SM.

Quanto ao sexo, o Grafico 3 indica que em sua maioria sdo mulheres (86,8%):

Gréfico 3 — Sexo dos (as) colaboradores (as) de pesquisa

@ Masculino
@® Feminino

Fonte: Produzido pela Pesquisadora, com base em dados do questionario via Google forms.

Quanto a idade dos (as) colaboradores (as) desta pesquisa (Gréafico 4),
visualizou-se que em sua maioria estdo na faixa etaria de 36 a 45 anos (34,8%) e 46
a 55 anos (43,5%):

Gréfico 4 — Faixa etaria dos (as) colaboradores (as) da pesquisa

@ Menos de 35 anos
@ 36 a 45 anos

@ 46 a 55 anos

@ 56 anos ou mais.

‘

Fonte: Produzido pela Pesquisadora, com base em dados do questionario via Google forms.

No que diz respeito ao tempo de servico na Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria, esta pontual que, em sua maioria (58%), os (as) colaboradores (as) possuem
entre 11 e 30 anos de servi¢o, conforme demonstra o Gréfico 5.
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Gréfico 5 — Tempo de servico na RME/SM

@® Menos de 5 anos
@® 5a10anos

@ 11 a 20 anos

@® 21 a30anos

@ Mais de 30 anos

Fonte: Produzido pela Pesquisadora, com base em dados do questionario via Google forms.

E necessario que toda a qualificacdo da Rede esteja intimamente relacionada
ao processo acompanhamento e monitoramento cotidiano. O Grafico 6, contempla
dados obtidos sobre a qualificacdo dos (as) Colaboradores (as) que atuam na
RME/SM:

Gréfico 6 — Formagéao dos (as) colaboradores (as) da pesquisa

@ Graduacéo

@ Especializagao

@ Cursando Especializagéo
@ Mestrado
@ Cursando Mestrado

e

@ Doutorado

@ Cursando Doutorado

Fonte: Produzido pela Pesquisadora, com base em dados do questionario via Google forms.
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De acordo com a formacgdo dos (as) colaboradores (as) da pesquisa (Gréfico
6), observou-se que, em sua maioria, possuem curso de especializacao (49,3%) e
mestrado (36,2%), somando um percentual de 85,5% com pos-graduacao.

Nesse sentido, a importancia dos investimentos em qualificacdo dos (as)
gestores (as) € de suma importancia. Porém, o municipio ndo possui um curso
especifico para a qualificacdo permanente dos (as) gestores (as). Atualmente, esta
fazendo parte do grupo de mentoria intitulado “Educa+ RS” do Tribunal de Contas do
Estado, além das formagcdes mensais intituladas como “Parada Formativa da Rede””.

Com arevogacao da Lei n° 4.740/03 de Gestdo Democrética, e a homologacao
da Lei n° 6.805, de 29 de setembro de 2023, passou a ocorrer a implementacéo da
nova Legislac@o de Gestdo Democréatica da RME de Santa Maria, em que um de seus
critérios € disponibilizacdo de um curso especifico para os (as) gestores (as) escolares
pela Secretaria de Municipio da Educacéo.

Assim, € necessério desvelar e consolidar a importancia que esta Rede de
Ensino possui. Muito qualificada em termos de especializagdo e mestrado, e
despontando em termos de doutorado. Esta perspectiva se justifica porque em Santa
Maria ha varias universidades, entre elas a Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), a Universidade Franciscana (UFN) e a Universidade Luterana do Brasil
(ULBRA) e, também, o Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha (IFFAR). Estas instituices séo as identificadas com o maior nimero de
entrega de certificados e de conclusdes de curso por parte dos (as) servidores (as) da
RME/SM.

Essa qualificagéo expressiva da RME, esta intimamente relacionada & maneira
como seus profissionais priorizam a profissionalizacdo, o que é corroborado por Lick
(2009, p. 55): “Por melhores que sejam os processos de gestao escolar, pouco valor
tera, caso ndo produzam resultados efetivos de melhoria da aprendizagem dos
alunos”. Assim, se faz destaque sobre o alto indice de qualificacdo da RME/SM e
sobre a poténcia de trabalho, porém deve ser direcionada para a melhoria do ensino
e da aprendizagem de estudantes, bem como a qualificagdo dos processos de gestéo

da educacédo. Nesse sentido,

7 A Parada Formativa acontece mensalmente, onde todos os servidores, s&o momentos formativos
direcionados de acordo com a funcéo que desempenha. Todo o quadro de pessoal da escola tem
esse momento no mesmo dia, em espacos diferentes, com tematicas diferentes.
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[...] Diretores competentes sdo, portanto, aqueles que promovem em suas
escolas um continuo processo de acompanhamento dos resultados
escolares, seja com dados exclusivamente internos, seja com dados
produzidos por referéncias externas. (LUCK, 2009, p. 67).

Quanto ao tempo exercendo a funcao de gestor (a) escolar constatou-se que,
em sua maioria, séo 39,1% com menos de 5 anos e 34,8% atuando a partir de 5 a 10
anos (Gréfico 7), totalizando um percentual de 73,9% de gestores (as). Diante disso,
se percebeu que a grande maioria dos (as) gestores (as) sdo novos, com pouco tempo
de atuacao na gestao.

Gréfico 7 — Tempo de atuacdo na gestdo escolar

@ Menos de 5 anos
@® 5a10anos

o 11 a 20 anos

@® 21 a30anos

@ Mais de 30 anos

Fonte: Produzido pela Pesquisadora, com base em dados do questionario via Google forms.

Com esses dados demogréficos, foi possivel contextualizar a representacao
das principais caracteristicas da populacédo de servidores (as), sendo factivel tracar
um perfil dos (as) gestores (as) da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria, RS, em
que, atualmente, em sua maioria, a Rede é jovem na atuacéo junto a gestao e, isso,
implica numa formacdo mais atualizada e sociocritica, em tese, pautando-se numa
concepcao democratico-participativa de gestdo. Para corroborar com a pesquisa, o
estudo realizado do estado do conhecimento desvela uma das pesquisas

selecionadas que traz:

O sentido da educacéo, seus fundamentos, principios, diretrizes, objetivos,
assim como, a legislacédo vigente sdo saberes imprescindiveis ao gestor
escolar. A necessidade da capacidade conceitual estd totalmente
relacionada ao trabalho do diretor, pois ao lidar com a complexidade das
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dindmicas humanas, uma das competéncias béasicas é a promogdo na
comunidade escolar do entendimento do papel de todos em relacdo a
educacéo e a funcao social da escola, com destaque para a formacéo do
aluno para a vida, o que pressupde unidade e efetividade no trabalho
coletivo. (SILVA, 2015, p. 83).

E destaque a necessidade de formacdes especificas, para poder lidar com a
complexidade que a funcéo e atuacao de gestor (a) requer, para que o trabalho seja
realizado de maneira fundamentada e de acordo com as demandas e dindmicas
escolares, bem como concepg¢des mais atualizadas de gestdo da educacéo. Luck
(2009, p. 23) aborda esta questdo, quanto aos aspectos necessarios para esta

atuacao na gestao escolar:

A gestdo escolar constitui uma das &reas de atuacdo profissional na
educacédo destinada a realizar o planejamento, a organizacéo, a lideranca, a
orientacdo, a mediagéo, a coordenagdo, 0 monitoramento e a avaliagdo dos
processos necessarios a efetividade das a¢bes educacionais orientadas para
a promocao da aprendizagem e formacéo dos alunos.

A importancia da construcao de ser gestor (a) é algo extremamente minucioso,
em que se percebe que RME, objeto deste estudo, atualmente conta com um coletivo
de gestores (as) escolares iniciantes no cenario da profissdo, ao contrario da gestora
educacional da SMEd que possui vasta experiéncia na Rede, especialmente junto ao
setor de gestdo de pessoas.

Nesse sentido, sobre os dados obtidos com a Gestora Educacional da SMEd
(GE), ficou pontual que vem atuando ‘... na RME por 37 anos, na SMEd por 21 anos,
desses, 7 anos no setor pedagogico e os demais na assessoria técnica e RH/Gestao
de Pessoas. Nesses dois Ultimos anos a pauta era PLP também’®.

Importante ressaltar a experiéncia desta gestora na RME/SM. Verificou-se que
ela conhece a Rede com riqueza de detalhes, escolas e suas localiza¢gbes, quadro de
lotacdo de pessoal das escolas, incluindo, professores (as) e demais servidores (as),
nameros aproximados de alunos (as), além de compreender as demandas e
especificidades existentes. Conhece muitos professores (as) e servidores (as) em seu
perfil e suas histérias pessoais e profissionais, mantendo-se acolhedora, com escuta
sensivel e afetiva, muito conectada as demandas e encaminhamentos pontuais para
dirimir as dificuldades dos (as) gestores (as) escolares. Tais percepgdes se

concretizaram pelo dialogo realizado durante a realizagdo da entrevista

8 Para destacar as falas dos (as) colaboradores (as) desta pesquisa sera utilizado o recurso “italico”.
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semiestruturada e, também, pela interatuacdo enquanto pesquisadora em ambiente
natural de trabalho junto a SMEd/SM e no Setor de Gestao de Pessoas.

Assim, de posse de elementos da empiria, € importante dar seguimento com
0s demais dados da pesquisa que séo relevantes para este trabalho. Contudo, busca-
se relaciona-los com as demandas do Setor de Gestdo de Pessoas da SMEd/SM
sendo possivel contempla-las, ainda mais especificamente e que foram abordadas
durante a pesquisa.

Nesse sentido, retomar o que a legislacdo do Setor regulamenta e, com isso,
consta que o Plano de Lotacédo de Pessoal (PLP) da RME/SM (categoria de analise)
esta regulamentado pelo Decreto n° 02, de janeiro de 2008, em que “institui o Plano
de Lotacé@o de Pessoal da Rede Municipal de Ensino e a carga horaria do quadro
administrativo por escola”. Importante destacar que: “Art.1° Fica instituido o Plano de
Lotacdo de Pessoal, estabelecido pela Secretaria de Municipio da Educacédo, nas
Escolas da Rede Municipal de Ensino” (SANTA MARIA, 2008).

Chiavenato (1999, p. 28) aponta que a

[...] gestdo de pessoas nas organizacdes € a funcdo que permite a
colaboracdo eficaz das pessoas - empregados, funcionarios, recursos
humanos ou qualquer denominacédo utilizada - para alcancar os objetivos
organizacionais e individuais.

Nesta logica, normativa e bibliografica, o PLP constitui-se num processo
indispensavel ao Setor de Gestdo de Pessoas da SMEd/SM; ele possibilita em
determinado momento do ano letivo estabelecer conexdes entre todas as outras

demandas escolares. Nesse sentido, destaca-se no Art. 2° seu objetivo:

Art.2° O Plano de Lotagcdo de Pessoal tem o objetivo de lotar as Escolas
Municipais com pessoal docente e administrativo em namero necessario e
adequado para pleno funcionamento, bem como racionalizar o
aproveitamento maximo da carga horaria de cada professor. (SANTA MARIA,
2008).

A partir do destaque da legislacao que regulamenta o Plano de Lotacdo da RME
de Santa Maria, RS, destaca-se o perfil da gestora que esteve articulando esses
processos ha SMEd nos ultimos anos, a qual vem adotando um perfil colaborativo,
democratico-participativo, de compartilhamento e humanizacao, em que a legalidade
se encontra a um processo intitulado por ela de “gentificar” (GE).

Nesta logica, Libaneo (2018, p. 89) destaca que a participagéo €
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[...] o principal meio de assegurar a gestdo democratica da escola, pois
possibilita 0 envolvimento da comunidade escolar no processo de tomada de
decisdes e na organizacdo escolar’. Desta forma, compreende-se a
necessidade de promover a participacéo de todos os sujeitos envolvidos no
processo educativo.

Importantes conexdes entre a fala da GE e a concepcéo de Libaneo, permitindo
observar que o principio da participacdo potencializa a consecucdo da gestédo
democratica. E, nesta perspectiva, destaca-se a posicdo de Paro, (2007 p. 108)
guanto a coletividade e a cooperacéo inter-relacionadas a participacdo no contexto da
gestdo democratica de qualidade:

Trata-se, portanto, de adotar a instituicAo escolar de uma estrutura
administrativa agil, que favoreca o bom desempenho do trabalho coletivo e
cooperativo, calcada em principios democréticos que fortalecam a condicao
de sujeito (autor) de todos os envolvidos, mas que, a0 mesmo tempo (ndo
alternativamente), procure preencher seus postos de trabalho com pessoas
identificadas com esses principios, e empenhadas na realizagcdo de um
ensino de qualidade.

Contudo, vale o destaque de que a proposta de Plano de Lotacdo de Pessoal
esta alinhada com a perspectiva da gestora e com autores, tornando destaque a
coletividade, a colaboracao e a gestdo democratica com o principal eixo.

A Gestora Educacional responde a solicitacdo de fazer um relato/narrativa de
como vinha realizando o processo de desenvolvimento do PLP no contexto da gestédo
educacional municipal. Nesse sentido, aponta:

Quanto a concepcéo de Plano de Lotacdo de Pessoal, inicialmente, era
realizada somente a partir de uma visdo administrativa, a luz do que previa o
decreto executivo que regulava a composicado do quadro de professores e
servidores dos demais segmentos funcionais, conforme a tipologia das
escolas.

Com a constatacdo da necessidade e importancia de um olhar sistémico para
a realizac@o do Plano de Lotac&o de Pessoal, por escola, buscamos outra
organizacdo mais processual.

Em sintese, a organizacéo do trabalho se ancorou na concepgédo de gestao
integrada, ou seja, nos pressupostos da dimenséo Pedagdgica, de Gestédo de
Pessoas, mais o ForDes, e também com o suporte da dimensao
administrativo-financeira. Com essa dindmica, se fez necessario, ressignificar
processos na escola, dimensao intersetorial na SMEd, bem como com a
Secretaria de Municipio de Administracdo e Gestdo de Pessoas da Prefeitura.

O setor de Gestdo de Pessoas, ancorado em um ponto de vista estratégico,
em nivel também de PPA, planejou ag8es integradas que mudaram o perfil
do trabalho, migrando de uma perspectiva burocratica para a gestdo com
énfase na dimenséo pedagodgica com foco nas mais diversas aprendizagens
que envolvem a educacéo escolar. (GE).
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A respeito da conducao e entendimento sobre o Plano de Lotagao de Pessoal,
fica pontual que a GE relata acerca de um processo de (re) construgdo ao longo do
exercicio da profisséo junto ao setor de gestédo de pessoas na SMEd. Ela denota que
sempre foi uma perspectiva burocratica, a luz da legislacdo, porém o olhar sistémico,
estratégico e democratico, bem como a experiéncia possibilitaram a ressignificacéo
constante e uma evolucdo do trabalho. Nesse sentido a GE sinaliza que,
estrategicamente, tem priorizado observar, explorar e articular o que de melhor cada
servidor (a) tem para contribuir junto a RME/SM, procurando gestar de maneira
integrada, compartilhada e com (co) responsabilidade com os (as) gestores (as)
escolares as lotagbes nos contextos escolares, pautando o seu trabalho na
observacéo do potencial do servidor (a), articulando o perfil de servidor (a), docente e

gestor (a) as demandas das escolas.

Para G14 fica pontual que:

A organizacéo e conhecimento sobre cada escola e suas necessidades pelo
setor de gestdo de pessoas/RH. A incluséo de sistemas de informagéo por
meio de plataforma digital tem agilizado os processos. A escuta edidlogo
entre o setor de gestdo de pessoas e as gestdes das escolas fortalece ambos
0s setores.

Tornar o (a) servidor (a) corresponsavel e conhecedor (a) das suas
potencialidades é essencial, segundo a GE. Por isso, quando questionada sobre a

metodologia de trabalho no Setor de Gestdo de Pessoas, a GE colocou:

Quanto a metodologia de trabalho, durante o ano letivo, fazemos momentos
de escutas com gestores, professores e demais servidores das escolas, com
colegas do setor pedagoégico e em seus desdobramentos e financeiro.
Fazemos visitas as escolas, articulamos nosso trabalho junto ao ForDes. E a
sistematizac@o da Gestdo de Pessoas\RH pela construgéo coletiva.

Na sequéncia, no inicio do segundo semestre letivo, apresentamos calendério
de reunies com as escolas, por tipologia, para orientacBes quantoa previsdo
e finalizacdo do PLP com vistas a implantagdo para o ano letivo posterior.
Esse movimento implica em: avaliar os movimentos necessarios para atingir
as metas pedagdgicas (dentro do possivel), periodo de pedido eefetivagao de
transferéncias, constituicdo de turmas novas, ampliacdo do atendimento nos
diferentes niveis e modalidades de ensino, previsao dos pedidos de licencas
previstas em lei, das permutas, aposentadorias, todos osdemais movimentos
pertinentes, etc.

Apos, realizamos atendimentos individuais com as escolas para
homologarmos os encaminhamentos planejados para o ano letivo seguinte
em conjunto com o setor pedagogico da SMEd e ForDes.

Para finalizar o processo de homologacdo comunicamos aos servidores,
individualmente, as alteracdes realizadas ou nédo realizadas, bem como para
as escolas. Essa finalizacdo compreende processos junto a SAGP(Secretaria
de Administracéo e Gestédo de Pessoas).
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Saliento que o PLP esta sempre em processo, considerando que as escolas
estdo em constante dinamica pedagogica, o que exige um olhar atento para
0 movimento de pessoal para melhor responder a agenda pedagdgica. (GE)

Com isso, destaca-se esse modelo de gestar, entrecruzado com a perspectiva

da gestdo democrética, sendo ela:

A possibilidade de uma gestdo democratica no sentido de sua articulacao,
na forma e conteddo, com os interesses da sociedade como um todo, tem
a ver com os fins e natureza da coisa administrada. No caso da administracao
escolar, sua especificidade deriva, pois: a) dos objetivos que se buscam
alcancar com a escola; b) da natureza que envolve essa busca. Esses dois
aspectos ndo estdo de modo nenhum desvinculados um do outro. A
apropriacdo do saber e o desenvolvimento da consciéncia critica como
objetivos de uma educacgido transformadora determinam [...] a propria
natureza peculiar do processo pedagdgico escolar; ou seja, esse processo
nao se constitui em mera diferenciacdo do processo de producdo material
que lugar na empresa, mas deriva sua especificidade de objetivos
(educacionais) peculiares, objetivos esses articulados com o0s interesses
sociais mais amplos e que séo, por isso, antagbnicos aos objetivos de
dominacdo subjacentes a atividade produtiva capitalista. (PARO, 1996, p.
151).

O ponto de vista da GE, sobre como ela vinha realizando ao longo dos anos o
processo de desenvolvimento do PLP no contexto da gestdo educacional municipal,
traz muito presente os preceitos de gestdo democratica. Nesse sentido, foi possivel
constatar um modelo de gestéo pautada nos principios de participacdo, humanizacéo
e, sobretudo, inclusédo e acolhimento, tornando o Setor de Gestdo de Pessoas da
SMEd estratégico e importante espaco de articulacdo dos perfis e demandas da Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria. Nesta direcdo, alguns Gestores Escolares

corroboram as falas da GE:

A disponibilidade e o trabalho incansavel para atender a todas as demandas
que surgem nas escolas da RME. O processo de escuta éfundamental para
facilitar o trabalho enquanto gestor. (G13)

A equipe da gestdo de pessoas da SMED é um ponto forte. Tem uma
referéncia pessoa de referéncia para cada demanda e a tentativa de ajustada
as fragilidades a cada amo, principalmente com relagédo ao PLP. (G20)

O grupo de pessoas que trabalham no RH conhecem a realidade dasescolas
da RME e, também, sdo qualificados para exercerem as funcées. (G35)

Organizagéo e agilidade nos encaminhamentos; Conversas individuais para
solucionar as demandas. (G56)
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Segundo Chiavenato (2004), a gestédo de pessoas se torna imprescindivel para
inter-relacionar os aspectos legais, teoricos, éticos e humanos. Nesse sentido, o (a)
gestor(a) que atua diretamente com “pessoas” no cotidiano das instituicdes requer ter

um perfil que contemple as seguintes caracteristicas:

[...] maior autonomia para as equipes; autonomia elevada entre equipes
internas; processo organizacional rapido e inovador; cargos bem definidos;
atividades complexas e variadas; o processamento da informacédo adquire
capacidade expandida; inovacéo, criatividade e mudanca ganham destaque;
ambientes dindmicos e tecnoldgicos faz imprescindivel o uso do conceito de
Gestéo de Pessoas. (CHIAVENATO, 2004, p. 67)

Cabe estabelecer paralelo com os dados da pesquisa e, desse modo, quando
foram questionados sobre os pontos fortes identificados no Setor de Gestdo de
Pessoas da SMEd, alguns(as) gestores(as) abordaram o seguinte:

[-..] identifico como pontos fortes o esforgo da gestdo de pessoas em escutar
e atender as necessidades dos profissionais de educacéo e das escolas.
Também, vejo a experiéncias das pessoas que trabalham neste setor, sdo
pessoas que entendem a dindmica das escolas, pois isso também
conseguem lidar melhor com nossas demandas. (G21)

[...] Organizacdo. Boa comunicacdo. Empatia. Multitarefa. Guardido de
informacdes. Lideranca. Proatividade. Capacidade de gerenciar conflitos.
Habilidade em enxergar talentos. Organizacdo. Atualizagéo constante. (G23)

[...] o setor sempre ouviu meus feedbacks constantes, escuta as minhas
reclamacdes e sugestdes e as leva em consideracdo de forma que eu me
sinta parte do processo de compor meu quadro de pessoal. (G40)

[...] Facil acesso as informacdes que necessitamos e a prontiddo nas
respostas as nossas duvidas, além da clareza com que nos s@o apresentadas
as leis que norteiam a gestdo de pessoas. (falo aqui da equipe do RH).
Adiantar o PLP também foi para maior conquista de todos. (G52)

Esses dados da pesquisa fazem tessituras com o trabalho, sobre a importancia
da gestéo estratégica, experiente, dindmica, acolhedora, inclusiva, que sabe mediar
conflitos e é proativa. Nesse sentido, € destaque o foco na gestao estratégica e suas

implicacdes para a qualidade do trabalho, como afirma Fischer (2002, p. 12):

A maneira pela qual uma empresa se organiza para gerenciar e orientar o
comportamento humano no trabalho. Para isso, a empresa se estrutura
definindo principios, estratégias, politicas e praticas ou processos de
gestdo. Através desses mecanismos, implementa diretrizes e orienta os
estilos de atuacdo dos gestores em sua relagdo com aqueles que nela
trabalha.
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Importante o que foi revelado durante esta manifestacéo acerca daimportancia

da experiéncia em entender a dindmica das escolas e, até mesmo, 0s mecanismos e

diretrizes de atuacdo, e que vai ao encontro da proposta de (re) organizagao e

gualificacdo do Plano de Lotacdo de Pessoal que tem como composi¢cado da equipe

trés professoras da RME de Santa Maria. Esta composi¢ado tem a intencionalidade de

atender as demandas com maior abrangéncia, prontiddo, conhecimento tedrico-

pratico e legal, propriedade e intencionalidade, identificandoe (re) articulando

compartilhadamente com os (as) gestores (as) escolares as demandas necessarias

do chéo de escola e da RME em sua conjuntura. Nesse sentido, a GE destaca como

ponto forte:

Notavel o comprometimento do grupo para articular o trabalho com foco na
dimensdo pedagoégica observando os critérios legais que regram a vida
funcional dos servidores, a capacidade de a equipe trabalhar com tais
registros sem o recurso da tecnologia para agilizar e sistematizar processos
e dados, a integracdo do departamento de pessoal\RH com o Gestdo de
Pessoas, a gentificacdo dos processos, compartihamento responsabilidades,
espirito de equipe.

Alguns (as) gestores (as) escolares direcionam seus discursos para estalinha

de pensamento:

Automotivacao, proativo, lideranca, valorizar os profissionais e gerenciar
os recursos. (G1)

Empatia. Etica. Ambiente saudavel. Boa gestéo do capital. Capacidade
de reinvencéo e atualizacéo. (G26)

No meu ponto de vista o acolhimento, a escuta, a preocupacdo com a
"vida/carreira" profissional enquanto servidor para que nao ocorra prejuizo ao
longo do tempo. (G29)

Organizagdo para atender as demandas, respeito a caminhada de cada
instituicdo, esforco em atender as necessidades das escolas. (G32)

Fazendo um paralelo com o que os (as) gestores (as) escolares desenrolam,

fica na “boniteza” deste trabalho transcorrer elos entre as gestdes, em que se

desvelam falas paragonadas entre esferas e modelos de gestar, tornando uma

pesquisa prazerosa de se fazer. Segundo Gil (2006, p. 71):

Gestao de Pessoas é um termo novo no ambito das organizacdes, néo
podendo denominar uma nova profissdo. Um termo completo que abrange
um proposito do que uma fungd@o. Entretanto, o profissional pode ser
considerado como um novo profissional, pois é constituido de algumas
aptidées e préticas novas, se comparadas as que eram realizadas
anteriormente. O gestor de pessoas esta a seu cargo o desenvolvimento de

processos para suprir as demandas, aplicar, e monitorar as pessoas. Esse
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profissional possui uma visao dos funcionarios, considerando-os como parte
essencial de todo processo, sendo as pessoas que impulsionam as
organizacoes.

Assim, a pratica € visivelmente constatada durante a pesquisa, se concretiza
durante todo o tempo, valorizando e impulsionando as instituicdes em seus aspectos
de gestdo de pessoas, bem como da gestdo da infraestrutura fisica, material e
tecnoldgica, entrecruzada ao tripé administrativo, pedagogico e financeiro.

Quando questionado sobre os pontos fortes 0 G40 destaca que:

O setor de recursos humanos da Secretaria de Educagao determina um papel
muito importante para a minha gestéo. Gosto da importancia que o setor da
para o engajamento do projeto pedagdgico da EMEF XXXX, solicito e
defendo profissionais que gostem da escola, tenham o perfil e queiram
trabalhar aqui e o RH sempre atende essas solicitagbes e aceita 0s
argumentos, essa acolhida também me d& motivagéo positiva para que eu
siga mais confiante na minha gestéao.

A importancia e as atribuicbes aliadas ao reflexo da demanda, se fazem
presentes no relato do G40, e corroboram para um modelo/perfil de gestor (a)

qualificado (a) e que entende o propdésito do trabalho.

A equipe do RH da Secretaria do Municipio da Educagdo € muito
comprometida e tem um olhar sensivel para atender as demandas das
Escolas. Estdo sempre prontas para nos atender e acolher nossas
necessidades. Outro ponto importante, foi o PLP ter iniciado em setembro
e ter sido feito de forma on-line, permitindo atualiza¢cdo de acordo com as
mudancas nas demandas da Escola. (G27)

G27 relata sobre a maneira que foi realizado o PLP em 2022, planejando para
o ano de 2023, realmente foi diferente dos outros, em que se utilizou o “drive” do E-
mail institucional para manter comunicacdo, planejamento estratégico em conjunto
com os(as) gestores(as) escolares, no sentido de investir em articulacdo dos
processos de gestéo de pessoas no conjunto de escolas da RME/SM e a SMEd.
Nesse sentido, Lick (2009, p. 45) propde que

[...] O monitoramento € o processo de acompanhamento sistematico e
descritivo dos processos de implementacéo do plano ou projeto de agcdo, com
0 objetivo de garantir sua maior efetividade, mediante a verificacdo do seu
ritmo de trabalho, o bom uso do tempo e dos recursos, a aplicacdo adequada
das acdes e competéncias previstas necessarias, em relacao aos resultados
pretendidos.

Os apontamentos dos(as) gestores(as) escolares vao ao encontro do que Liick
explicita, no sentido de que se faz necessario articular, acompanhar, monitorar e

observar o ritmo, proporcionando meios para planejamento, consecuc¢ao e avaliagao,
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neste caso do PLP de maneira sistémica e impulsionador de um trabalho participativo
e compartilhado entre SMEd e gestores(as) de toda a RME.
Ainda, sobre as falas da GE, quando questionada: “Como vocé se percebeu

enquanto gestora no contexto da organizacdo do PLP junto a RME/SM?”

Dentro do possivel procurei humanizar, gentificar os processos juntamente
com a equipe de trabalho do Gestdo de Pessoas. Procurei fortalecer, na
equipe do RH, a sensibilidade, o exercicio da empatia e compaixdo, uma
visdo pedagoégica nos processos burocraticos. Atitude revelada no
testemunho individual e coletivo. Todos 0s processos, por mais complexos
que fossem, sempre que pautados pela amorosidade, as possibilidades se
multiplicam. O trabalho flui com confianca e pertencimento quando, as
pessoas envolvidas, sdo tratadas como protagonistas, quando se davoz as
falas recebidas. Outra postura na qual me pautei para atuar foi dar tempo,
espago para as escolas fazerem seus processos de construgcdo de caminhos,
de possibilidades, de percurso [...]. Ao saborear processos o0s resultados sédo
efeitos.

Ao traduzir em escrita este relato, na leitura, impossivel ndo se emocionar
com o testemunho que vai muito além de uma fala, mas, sim, de como um testemunho
de que “gentificar processos” foi observado no cotidiano dos processos de gestdo de
pessoas. Justamente, por ser uma pesquisa realizada em ambientede trabalho
sendo, diariamente, possivel realizar uma avaliacdo sobre a prética pautada nestes
principios e modelos de gestao retratados pela gestora.

Chiavenato (2002, p. 34), aborda que ser gestor de pessoas vai além de

administrar recursos, no sentido de que

[...] gestores devem atuar como lideres, pois seu papel é superior ao
administrador de pessoas e de Recursos Humanos. Na Gestado de Pessoas,
é preciso que as pessoas sejam consideradas colaboradoras, pois espera-se
a adesao delas na realizagédo dos objetivos.

Para tanto, se faz referéncia as falas da Gestora Educacional, comparando com
as proposi¢cdes de Chiavenato, em que o ato de liderar, e como aborda a GE, € dar
espaco e oportunidades. Assim, quando oportunizado trazer outros comentarios

pertinentes, a GE relata que:

Registro que o PLP é um processo que transcende a realizagdo do quadro de
pessoal por escola. E Integracdo, conexdo, fidelizacdo, unido de
competéncias pedagdgicas (movimento de vidas), planejamento, avaliagao,
proposta, percurso, olhar para os principios legais, trabalhar em equipe, olhar
para metas e resultados, planejar resultados, entre outros aspectos.

Quando, se percebe em uma funcgéo de gestor(a) educacional, com atribuicoes
extremamente complexas e decisoOrias, com implicagbes na vida de muitos(as)

servidores(as), faz-se necessério a racionalizacao de cada processo minuciosamente.
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Esta fala da GE, tem o entendimento de movimento de vidas e de
corresponsabilizagéo por elas, o que faz muito sentido dos muitos tantos anos que
esta gestora atua nesta mesma funcéo junto a SMEd/SM.

O destaque para o0 processo compartihado entre todos os(as)
colaboradores(as) da organizacdo e seus clientes é uma questdo de atuacdo
colaborativa e participativa (MAXIMIANO, 1995). Para Fogari e Teixeira (2012), a
administracdo participativa € uma filosofia de administracéo de pessoas, visando a
capacidade de decidir e solucionar problemas de maneira compartilhada e coletiva.
Essas assertivas tornam a culminancia da proposta com a pratica concretizada,
ratificado o significado do setor de gestdo de pessoas da SMEd/SM e sua

interveniéncia na dindmica das escolas. Contudo, G37 aborda:

Considero demandas muito importantes porque impactam muito no dia a
dia da escola, se meu quadro de pessoas ndo esta completo, é certo que
a escola deixara de cumprir sua funcao primordial: as criancas e estudantes
ndo terdo seus direitos de aprendizagem e acolhimento e protecdo
garantidos. E ai vem a frustagéo de uma gestora, porque um diretor quer que
todas as suas criangas e estudantes tenham acesso a uma educacéo publica
de qualidade, sem professores e funcionarios e estagiarios em numero
suficiente é impossivel e a diretora pode pouco no sentido de resolver essas
questdes se no seu quadro de pessoas esta faltando gente. E sonho com o
dia que vamos iniciar um ano letivo com o quadro de pessoal potente e
completo. Falta de recursos humanos, uma politica para os contratos de
estagiarios e uma maior agilidade dos mesmos, atender as demandas de
forma mais rapida com relacdo a afastamentos e atestados. (G37)

Faz sentido a fala do (a) gestor (a) reiterando a importancia do inicio do ano
com o quadro de pessoal completo, fundamental para o andamento da escola. G44

complementa:

Eu acredito muito no trabalho em rede, somos uma instituicdo sé onde
todos somos servidores da Prefeitura de Santa Maria, a SMED € um braco
dessa instituicdo, penso que muitas vezes quem trabalha dentro do centro
administrativo da nossa cidade, que ndo tem contato direto com as escolas,
ndo entende a importancia que "nomear" 1 professor pode fazer na vida de
toda uma comunidade. Por isso, considero esse estreitamento de relacdes
e de trabalho em conjunto (rede) ser essencial para que possamos avancar
em situacdes que demandam, principalmente a falta de recursos humanos.

Nesse contexto, ainda mencionando as demandas, €& importante dar
continuidade ao percurso explicitando que a lotagdo de pessoas junto a RME esta
entrecruzada, de maneira geral, aos seguintes elementos constituidores dos

processos de gestao (Figura 16):
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Figura 16 — Elementos constituidores dos processos de gestéo

Fonte: Elaborada pela pesquisadora.

Assim, por compreender a importancia do trabalho de pesquisa, existe a
necessidade de contextualizar e aprofundar sobre como acontece a sisteméatica na
rotina e no contexto do setor de Gestdo de Pessoas da SMEd, correlacionando com
a escola e a pesquisa.

Inicia-se abordando as Nomeagdes que dizem respeito ao chamamento de
convocacédo dos candidatos classificados através de site da prefeitura.

Atualmente na Lei n°® 4.696/03, de 22 de setembro de 2003, que estabelece o
Plano de Carreira do Magistério Publico do Municipio (SANTA MARIA, 2003), institui
0 respectivo quadro de cargos e déa outras providéncias, sendo previstos atualmente
1.700 cargos, dos quais todos estdo ocupados. Importante destacar que durante a
atual gestdo sao realizadas nomeacdes sempre que a vaga fica disponivel, ou seja,
guando um professor aposenta, exonera, demitido ou por falecimento, imediatamente
ja é feito o pedido de nomeacgéo para a Secretaria de Administracdo e Gestdo de
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Pessoas (SAGP) da Prefeitura, que aguarda uma portaria desse ato e logo, publica o
edital no site da prefeitura, aba “editais”.

Contudo, importante reiterar que essa legislacédo é do ano de 2003, atualizada
em 2009, e a RME/SM ampliou bastante tanto em numero de criancas como em
namero de escolas, mas o0 numero de cargos continua o mesmo. Atualmente, o quadro
de professores € composto por 1.743 professores, desses 43 sdo professores
celetistas que n&o ocupam cargo, 380 professores possuem dois cargos, outros fazem
Regime Suplementar de Trabalho, porém ainda ha necessidade de professores na
RME/SME (dados do setor de Gestéo de Pessoas/SMEd, dados junho de 2023).

G44 traz como destaque a demanda de nomeacoes, por ser fundamental na
dindmica da escola, muito pontual e é de responsabilidade dos servidores (as) que
fazem o PLP. Ocorre que, ap0s ter uma vacancia de um professor (a) / servidor (a)
€ gerada uma vaga. Pode ser apenas por aposentadoria, exonera¢do, demissdo ou
falecimento. Nesse sentido, é encaminhada a solicitagdo para a Secretaria de
Administracdo e Gestdo de Pessoas da Prefeitura para a publicacdo de edital no
site da prefeitura. Exoneragdo s6 pode ocorrer a pedido do (a) servidor (a), através
do site da prefeitura na aba “demandas”.

Gl tem compreensdo desses processos e demandas quando relata:
“Infelizmente a maior fragilidade é falta de professores, o que néo é culpa do setor e,

por isso, tanta dificuldade em resolver”. Ainda, G16 aborda:

Acredito que o que atrapalha o processo do PLP e RST é a falta de pessoal,
dificultando assim, a suprir todas as demandas e necessidades das escolas.
Entendo que falta um sistema de cruzamento de dados para agilizar os
processos e previsibilidade de falta de professores a fim de suprir as
necessidades das escolas.

Se sabe que nao é falta de agilidade que impacta na falta professores da RME

e, sim, a necessidade de atendimento a legislagdo com relacdo ao niumero de cargos

previstos no Plano de Carreira Municipal (Lei n° 4.696/03) e na Lei de

Responsabilidade Fiscal (Lei complementar n® 101, de 4 de maio de 2000) que

estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo
fiscal e da outras providéncias, a saber:

Art. 19 Esta Lei Complementar estabelece normas de financas publicas

voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal, com amparo no Capitulo
Il do Titulo VI da Constituig&o.

§ 19 A responsabilidade na gestéo fiscal pressupbe a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20101-2000?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#titulovicapituloii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#titulovicapituloii
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afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas
de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e condi¢cdes no
gue tange a renlncia de receita, geracdo de despesas com pessoal, da
seguridade social e outras, divida consolidada e mobiliaria, operacbes de
crédito, inclusive por antecipacdo de receita, concessdo de garantia e
inscricdo em Restos a Pagar. (BRASIL, 2000)

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) estabelece um conjunto de normas de
financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal, mediante acdes
para prevenir riscos e corrigir desvios que possam afetar o equilibrio das contas
publicas. Entre as normas criadas pela LRF, esta o limite de gastos com pessoal em
diferentes esferas publicas. A Unido s6 pode gastar até 50% da receita liquida
corrente. Ja estados, municipios e Distrito Federal € um percentual de 60%. Caso a
despesa chegue a 95% do limite estabelecido, sdo vedados a concessao de
vantagens, a criacdo de cargos e empregos e o pagamento de horas-extras, entre
outros itens.

G54, também, demonstra sua preocupa¢do com as limitacbes do Setor de
Gestao de Pessoas da SMEd/SM em suas implicagGes com a legislacao e os impactos

no contexto das escolas:

A fragilidade se trata muito mais sobre o limite de a¢do que o setor de RH
da secretaria de educacdo tem a respeito destes itens, a dependéncia de
contratacao e liberacdo de mais profissionais pela prefeitura causa entraves
na solicitacdo das escolas para atender essas necessidades. (G54)

Discusséao realizada e que faz todo sentido do lugar que este (a) gestor (a)
escolar fala — o chdo da escola, pois, com a falta de pessoal as praticas pedagogicas
e a qualidade da educacao ficam comprometidas.

A pesquisa vem desenhando um percurso significativo, pois desvela a
importancia da constru¢do de um caderno com orientacdes técnicas para elaboracéo
do Plano de Lotacdo de Pessoal, visando informar, orientar e articularos (as)
gestores (as) acerca dos processos de gestdo de pessoal no ambito da gestéao
educacional (via SMEd Santa Maria) e na gestao escolar (via escolas da RME/SM).
Nesse sentido, aborda-se o Estagio Probatdrio que esta fundamentado na Lei n°
3.326/91, de 04 de junho de 1991, dispondo “sobre o regime juridico unico dos (as)
servidores (as) publicos municipais e da outras providéncias" (SANTAMARIA, 1991).

O Art. 25 normatiza que:
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Art.25 Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo de provimento
efetivo, ficara sujeito a estagio probatério por periodo de 24 meses, durante
0 qual a sua aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliacdo para o
desempenho do cargo, observados os seguintes fatores:

I-assiduidade;

lI-disciplina;

l1l- eficiéncia;

IV- produtividade;

V - responsabilidade. (SANTA MARIA, 1991)

Quanto a esta demanda, ndo houve manifestacdes pelos (as) gestores (as)
escolares e nem pela GE, por ser algo muito objetivo. Contudo, verificou-se com GE
gue durante o PLP sempre é mencionada a importancia do preenchimento do boletim
de estagio probatdrio de maneira muito fidedigna e processual, oportunizando ao
servidor (a) em estagio evoluir de maneira reflexiva e conjunta em seu trabalho, e que
mesmo ndo estando em estagio probatério h4 a necessidade de feedback com
transparéncia e ética.

Sobre as Gratificacdes, esta demanda é complexa e intensa, especialmente
durante o momento de PLP, pois exige um estudo personalizado e profundo sobre a
vida funcional de cada servidor (a), em que GE sinalizou a necessidade de o(a)
gestor(a) do Setor de Gestao de Pessoas ter dominio sobre o assunto, bem como o(a)
gestor(a) escolar, pois, sdo responsaveis pela interpretacdo e aplicacao da legislacédo
e sobre as alteracGes do quadro de pessoal em tempo real. No Plano de Carreira do
Magistério Publico de Santa Maria, RS (Lei n°® 4.696/03) a “gratificacdo” é normatizada
no Art. 41:

Art.41. Além das gratificacBes previstas na Lei da Instituicdo do Regime
Juridico Unico dos Servidores Municipais, serdo deferidas aos membros do
Magistério as seguintes gratificacdes:

| - Gratificacdo pelo exercicio de funcdo em locais de dificil acesso ou
provimento;

lI- Gratificacdo de Unidocéncia;

- Gratificacdo  pelo exercicio de Diregdo de Escola; IV
- Gratificagdo pelo exercicio do Magistério no turno da noite. Secao Il
- da Gratificacdo Pelo Exercicio de Fungdo em Local de Dificil Acesso ou
Provimento. (SANTA MARIA, 2003)

G23 afirma que as “[...] gratificagdes correspondem a responsabilidade dos
cargos assumidos”, sendo, de um coletivo de 69 respondentes, o (a) unico (a) que
abordou sobre gratificacdes, ratificando o que esta posto na legislacéo.

Ao abordar as gratificacbes, destaca-se que no Plano de Carreira (Lei n°
4.696/03) esta previsto gratificacdes para professores (as) que estdo no 1° e 2° de

20%, incentivo diretamente relacionado a alfabetizacéo, e para professores (as) que
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estdo no 3°, 4° e 5° ano gratificacdo de 10%; também, é previsto a gratificacdo para
professores (as) que exercem a funcéo de supervisor (a) escolar, vice-diretor (a) e
diretor (a) escolar, de acordo com o nimero de estudantes por escola. Ainda,constam
as gratificacdes de dificil acesso, em que cada escola tem uma gratificacdo especifica
gue é revisada anualmente por uma comissdo determinada por portariae que tem
critérios especificos para concessao ou revogacao.

Troca de Nivel, uma demanda pontual e objetiva que visa conceder a
progressdo com o avanc¢o na vida funcional do (a) servidor (a), esta prevista no Plano

de Carreira do Magistério Publico de Santa Maria, conforme a Lei n°® 4.696/03:

Art. 16 Os niveis constituem a linha de habilitacdo dos professores,
independente da &area de atuacdo, conforme se segue:

a) Nivel | - Habilitagcdo especifica de magistério obtida em curso de nivel
médio, na modalidade Normal;

b) Nivel Il - Habilitag&o especifica em nivel superior, em curso de Licenciatura
de graduacéo Plena;

¢) Nivel Il - Habilitacdo especifica em curso de Pés-Graduacdo de
Especializacéo correlacionada com o curso superior de licenciatura, na area
de educacao ou de pedagogia;

d) Nivel IV - Habilitagcdo especifica obtida em curso de P6s-Graduagéo de
Mestrado, correlacionada com o curso superior de licenciatura, na area de
educacgédo ou pedagogia.

§ 1° - A mudanca de nivel é automatica e vigorara a contar do més seguinte
aguele em que o interessado requerer e apresentar o comprovante de nova
habilitacéo.

§ 2°- O nivel é pessoal, de acordo com a habilitagdo especifica do professor,
gue o conservara na promogéao a classe superior (SANTA MARIA, 2003).

Esta demanda também né&o foi mencionada durante a constru¢do de dados da
pesquisa, possivelmente por ser muito objetiva, pontual e realizada rapidamente,
porém, destaca-se as atribuicfes do Setor de Gestdo de Pessoas, justamente porque
corresponde as demandas cotidianas.

No Gréfico 8 sao apresentados dados quanto aos pedidos deferidos de troca
de nivel no Plano de Carreira do Municipio de Santa Maria; dados até o més de junho

de 2023 extraidos através de relatorio da SMEd.
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Grafico 08 — Nivel no Plano de Carreira

Quanto ao Nivel

. EspeCiaIizagéo “

B nivelv 588
Mestrado e
doutorado

Dados JUN/2023

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O atual Plano de Carreira ndo prevé troca de nivel para doutorado, porém é
considerado o nivel IV Mestrado e Doutorado, por isso 0 sistema ndo tem essa
discriminacéo especifica em nimeros entre um e outro. O nivel de doutorado € uma
demanda de reformulacdo e qualificacdo do Plano de Carreira, que precisa ser
atendida na perspectiva de valoriza¢do dos servidores municipais.

Ao que corresponde a Efetividade do Servidor, € uma demanda muito ampla
gue se subdivide em: atestados médicos, quando superiores a 2 dias, cada servidor
gue tiver atestado superior a dois dias deve se direcionar a Medicina do Trabalho da
Prefeitura e passar por um médico da prefeitura para dar validade, atestados
superiores a 15 dias passam pela pericia médica, orientacbes da Secretaria de
Administracdo e Gestdo de Pessoas (SAGP). J4 as férias de servidores (as) e
professores (as) séo coletivas, salvo excepcionalidades de servidores (as) da
educacédo que nao estao lotados em escolas, ou seja, lotacdo na SMEd. Folha ponto
e horas-extras, trabalho extremamente operacional de registro da vida funcional de
servidores (as). Somente G14 abordou que: “E uma questdo complicada pois envolve
a capacidade financeira. Talvez ter alguma forma de remunerar as horas de trabalho
fora do horario”. Essa demanda € técnica e visa zelar pela vida funcional de servidores
(as); é fundamental que se mantenha atencdo a esta demanda e somente esta fala

€ apontada como sugestdo. Porém, esta pratica de remunerar o
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(a) professor (a) com horas-extras ndo € notério na RME de Santa Maria, salvo
excepcionalidades.

O Boletim Mensal € preenchido pelos (as) gestores (as) escolares, em que
sdo registrados elementos que constituem a efetividade de servidores (as),
professores (as) e estagiarios (as) da escola. Considera-se que é uma demanda
técnica da lotacdo e efetividade, porém, este documento (caderno com orientacdes
técnicas) possibilita a comunicacdo formal e técnica entre Escola e Secretaria de
Educacao acerca das atividades desenvolvidas mensalmente, as cargas horarias, as
turmas, as funcdes exercidas, entre outros aspectos relacionados a licengas, funcées
gratificadas, projetos, horas-atividade, etc.

Os modelos de boletins mensais utilizados na Rede Municipal de Ensino,
especialmente das EMEF, passaram por atualizacdes em dezembro de 2020. E
destaque que a partir de necessidades pontuais foram rearticulados para atender a
realidade das escolas. Quanto as EMEI, ndo ha, até o momento, um modelo Unico
reformulado; em cada escola existe adequacdo de forma gradativa e modelos
ajustados a sua realidade. Além disso, cabe relatar que na RME existem escolas do
campo e escolas profissionalizantes, as quais ainda nao aconteceu a personificacao
do boletim mensal. Esta € uma demanda que precisa ser priorizada.

Assim, cabe destacar que este documento € utilizado como comunicagao entre
as Escolas e a Secretaria de Municipio da Educacéo, pois traz um quantitativo e um
mapeamento atualizado mensalmente a respeito da situacéo de lotacdo e atividades
desenvolvidas pelos (as) servidores (as), professores (as) e estagiarios (as) da escola.
Além destes dados, também ¢é utilizado para fins de aposentadoria, sendo que 0s
dados contidos nele séo fonte de informacdes para a elaboracao da certidao de tempo
de servico e/ou informacdes solicitadas por outra secretaria para a conclusao do
processo de aposentadoria. No Anexo Il constam os boletins utilizados atualmente.

No rol das licencas, consta a Licenca Prémio (LP). Ela esta prevista no
Regime Juridico Unico (SANTA MARIA, 1991), conforme Art. 143: “Por quinquénio de
servico ininterruptos prestados ao Municipio, o (a) servidor (a) tera direito a concesséo
de trés meses de licenca-prémio”. Essa demanda é pontual e por, normalmente, ser
algo em gue nao interfere na rotina da escola, ndo foi pauta para discusséo durante a

pesquisa. Atualmente, estdo sendo liberadas as LP para aposentadorias
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especialmente em funcéo da falta de professores para substituir os (as) servidores
(as) afastados.

A Licenca Interesse Particular (LIP) esta normatizada no Art. 142 do Plano
de Carreira, Lei n° 4.696/03:

Art. 142. O servidor efetivo que contar com mais de dois anos de servico
prestado ao Municipio de Santa Maria é assegurado o direito de usufruir de
licenca para tratar de interesses particulares, pelo prazo maximo de dois anos
consecutivos, sem remuneracéo. (SANTA MARIA, 2003)

E importante destacar que as LIP sdo demandas que fazem parte do Setor de
Gestao de Pessoas e que raramente entram em discussao por se tratar de algo muito
pontual, mas que acontecem e que independem da gestdo escolar, impactando na
necessidade de substituicdo temporaria.

Esta licenca é solicitada pelo (a) servidor (a) no site da prefeitura; ela vai para
analise da Superintendéncia de Gestdo de Pessoas e, normalmente, é liberada
mediante a substituicdo; destaca-se que ela ndo é remunerada e o (a) servidor (a) que
for gozar dela pode usufruir no maximo o periodo de 2 anos, podendo retornar antes,
porém o (a) servidor (a) perde a sua escola de lotacéo, ficando a disposi¢cdo da SMEd
para nova designagdo em seu retorno.

A Licenca Qualificacéo Profissional (LQP), que esta sempre em voga por ser
uma Rede de Ensino com um Plano de Carreira que prevé a valorizagdo dos cursos
de especializacdo e mestrado e potencializa acréscimo salarial em virtude da troca de
nivel, conforme previsto na Lei n° 4.696/03. Ja do Art. 137 do Regime Juridico, Lei n°
3.326/91, destaca-se:

Art. 137- Para obter as licencas previstas nesta secdo a Secretaria de
Municipio da Educacéo publicard pelo menos uma vez por ano, edital, com
prazo de trinta dias para inscricdo de candidatos a qualificac@o profissional,
especificando as condi¢cBes da inscricdo, cursos prioritarios, nimero de
inscricdes por Centros de Lotagdes, critérios de selecdo e de classificacdo
dos candidatos.

§ 1° - O Secretario de Municipio da Educacdo em consonancia com o
Sindicato da Categoria designara uma Comissédo Especial para selecdo e
classificagdo dos candidatos inscritos, a qual devera submeter relatério
conclusivo a sua aprovacao.

§ 2° - O servidor, enquanto durar a licenca, ndo podera assumir novos
encargos remunerados, publicos ou privados, sob pena de ser revogada a
autorizagao.

§ 3° - A licenca somente podera ser concedida mediante assinatura de termo
de compromisso em que o candidato se obrigue uma vez concluido o periodo
de afastamento autorizado, a continuar servindo o Municipio por prazo nao
inferior a duracdo daquele, e a, em caso contrario, restituir ao Municipio os
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vencimentos e as vantagens entdo percebidas, calculadas em seu valor
atualizado. (SANTA MARIA, 1991)

Sobre esta demanda, ela é atendida anualmente conforme normatiza a Lei n°
3.326/91, no Art. 137, “Pelo menos uma vez por ano, com prazo de 30 dias para
inscrigado”, sendo realizada pela publicacdo de edital de selecao aos interessados (as)
em LQP. Uma equipe representativa de servidores (as) e professores (as) municipais,
sindicato dos professores e conselho municipal, designados por meio de portaria,
organizam todo o processo conforme os critérios para selecdo a LQP em atendimento
a legislacao vigente.

Nem sempre o edital atende a demanda de toda a RME/SM, por ser uma Rede
muito grande e com um quantitativo expressivo de candidatos. Nesse sentido, 0s
dados, contidos em relatorios das Comissfes de Selecdo para LQP, revelam que
desde o ano 2017 foram concedidas 28 licencas desta natureza.

Destaca-se sobre a necessidade de as redes de ensino priorizarem a formacao
permanente aos seus servidores (as), a exemplo da Parada Formativa da RME. Freire

(2001, p. 80) aborda que € preciso investir em formacéo permanente:

[...] um dos programas prioritarios em que estou profundamente empenhado
é o de formacdo permanente dos educadores, por entender que o0s
educadores necessitam de uma pratica politico-pedagdgica séria e
competente que responda a nova fisionomia da escola que se busca
construir.

Esses momentos séo indispensaveis com o intuito de aprofundar, aprimorar e
reflexionar as praticas politico-pedagdgicas no contexto da gestdo educacional e
escolar.

As demandas do Regime Suplementar de Trabalho (RST), historicamente,
no Setor de Gestdo de Pessoas da SMEd, sempre foram motivos de intensa
preocupacao e reorganizacdo, considerando o niumero expressivo de trabalho, bem
como de fluxo intenso. A possibilidade de suplementacdo de carga horaria esta
prevista no Plano de Carreira sob Lei n° 4.696/2003, com redacao acrescida pela Lei
n° 5.625/2012:

Art. 24. O professor que estiver exercendo suas fungbes no Sistema
Municipal de Ensino, sempre que as necessidades de servico o exigirem,
podera ser convocado para cumprir Regime Suplementar de Trabalho de
mais dez (10) horas, mais vinte (20) horas ou vinte e cinco (25) horas
semanais, nos seguintes casos:

| - Suprir licengas de salde superiores a quinze (15) dias;ll
- Suprir afastamentos que ndo por salde superior a trinta (30) dias;lll -
Suprir convénios com escolas particulares filantrépicas;


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2012/562/5625/lei-ordinaria-n-5625-2012-acresce-o-inciso-vi-ao-art-24-da-lei-municipal-n-4696-03
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IV - Suprir cedéncia ou afastamento de professores no exercicio de fungéo
gratificada;

V - Suprir o afastamento de professores no exercicio de Direcao e Vice-
direcdo de Escola;

VI - Suprir convénios, projetos ou programas com o governo Federal e
Estadual.

Paréagrafo Gnico - No caso de vacancia no cargo e inexisténcia de candidatos
habilitados, a convocacdo prevista neste paragrafo sera feita pelo prazo
méaximo de seis (06) meses, devendo a Secretaria de Municipio da Educacgéo
comunicar a Secretaria de Municipio dos Recursos Humanos a necessidade
de realizar Concurso Publico nesse periodo. (SANTA MARIA, 2012, redacéo
acrescida pela Lei n® 5.625)

Essa demanda retine uma série de competéncias e conhecimentos sobre a
dindmica e rotina de cada escola, pois faz toda a diferenca, visto que é uma possivel
alternativa para as necessidades de professores(as) que vao surgindo.

Segundo a GE, a RME/SM possui um banco de RST on-line que € de acesso
aos servidores(as) que tenha E-mail institucional; esta disponivel no site da Prefeitura
Municipal de Santa Maria®. Com isso, é importante abordar o que G12 menciona: “RST
- deveria existir apenas para as licencas e afastamentos, ndo para suprir vagas”. Esta
fala procede, porém quando se faz um RST € necessario justificar, segundo
legislacdo, sendo que a justificativa de vaga ndo existe, portanto isso nao é feito,
conforme o Art. 24 da atual legislacéao.

G23 também se manifesta sobre as RST: “[...] vejo que neste ano houve grande
avanco, devido a esta nova organizacdo, e que siga assim”. Segundo GE,foi
realizada uma organizacdo diferente dos anos anteriores, pois no ano de 20220s
processos de RST foram enviados com antecedéncia facilitando a organizacdo das
demandas e do fluxo das escolas para o ano de 2023.

Ainda sobre RST, G34 declara que ha “[...] falta de profissionais que tenham
disponibilidade para suplementagdo”. Essa constatacdo € presente na RME/SM.
Conforme a GE, atualmente, tem um edital aberto no site da Prefeitura de Santa Maria
e sO é possivel fazer inscricdo os professores (as) com matriculas ativas, porém, como
abordado anteriormente, no quadro da RME/SM héa 380 professores (as) com duas
matriculas, o que dificulta muito a disponibilidade de servidores para realizar o RST.
Ainda, ha na maioria das escolas o turno da manha que atende aos anos finais e a
tarde os anos iniciais; essa situacdo € um agravante, diante de algumafastamento,

pois ndo se tem disponibilidade de professores disponiveis para suprir

9 Disponivel em: http://santamaria.rs.gov.br/arquivos/baixar-arquivo/documentos/doc_202310020803-
5835.pdf


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2012/562/5625/lei-ordinaria-n-5625-2012-acresce-o-inciso-vi-ao-art-24-da-lei-municipal-n-4696-03
http://santamaria.rs.gov.br/arquivos/baixar-arquivo/documentos/doc_202310020803-
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essa necessidade em determinado turno. Contudo, existe uma Lei aprovada para
Contratacdo Temporéaria e em processo de edital; o que contribuira para suprir com
maior agilidade as demandas de afastamentos.

Também, na ldgica de lotagcdo ou substituicido de pessoal na RME/SM, a
demanda de estagiarios (as) preocupa os (as) gestores (as) escolares. Estagiarios
(as) remunerados (as) na RME de Santa Maria se constituem pela Lei n° 5.626, de 04
de abril de 2012, que regulamenta dispositivos sobre estidgio nos o6rgdos da

administracao direta e indireta do municipio de Santa Maria e da outras providéncias.

Art. 2° O estagio somente podera ser realizado em setores que possam
proporcionar efetiva experiéncia profissionalizante, de acordo com a linha de
formagdo do estudante, e ser4d desenvolvido com a finalidade de
complementar o ensino e a aprendizagem ja constante dos programas
escolares. (SANTA MARIA, 2012)

Esse artigo traz que o (a) estagiario (a) deve atender demandas de acordo com
a area de formacdo e atuacao profissional. Ainda, destaca-se acerca de quem pode

realizar os estagios remunerados na RME:

Art. 8° Estudantes matriculados e com frequéncia regular e efetiva nos cursos
de educacao superior, ensino médio, educagédo profissional de nivel médio
ou superior e atestado pela instituicdo de ensino, serdo admitidos para a
realizacéo de estagio. (SANTA MARIA, 2012)

O maior numero de estagiarios (as) esta destinado para as turmas de educacao
infantil das EMEI, turmas de educacéao infantil das EMEF, bem como para atender
criangcas com necessidades especiais ha RME (dados da SMEd).

O quadro de estagiarios (as) é flutuante, pois muitos iniciam e acabam nao
terminando a semana, por isso, existem duas situacdes: as vagas novas paraturmas
novas ou vagas de reposicao. Atualmente, ndo existe um extrato do corrente ano,
Vvisto que 0 ano nédo encerrou e esse dado ndo é de responsabilidade da Secretaria
de Municipio da Educacgéo, pois, toda a documentagédo fica com a Secretaria de
Administragéo e Gestao de Pessoas da Prefeitura.

Conforme dados registrados no questionario on-line, o Grafico 9 demonstra
as principais preocupacfes e demandas de gestdo da RME/SM, de acordo com a

perspectiva dos (as) gestores (as) escolares:
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Grafico 9 — Demandas dos processos de Gestdo de Pessoas da RME/SM

RST 39 (56,5%)
PLP (Plano de Lotagéo de Pes...
Licengas e afastamentos
Setor de gratificacdes —4 (5,8%)
Boletim estatistico 5(7,2%)
FORDES |1 (1,4%)
Efetividade/Folha de pagament... 16 (23,2%)
Estagiarios —41(59,4%)
(1,4%)
(1,4%)
(1,4%)

59 (79,7%)
16 (23,2%)

Planejamento do professor em...
Falta de profissionais

NS A

Hora Atividade urgente

Fonte: Produzido pela Pesquisadora (2023), com base em dados do questionario via Google forms.

Esses dados demonstram que entre as principais demandas encontram-se PLP
(79,7%), Estagiérios (as) (59,4%) e RST (56,5%). Tais aspectos causam preocupacao
justamente porque estéo relacionados aos processos de ensino e aprendizagem e de
gestdo na Rede. Inclusive pelos relatos de gestores (as), verifica-se: “A demora na
efetivacdo do contrato, apés o envio da documentacdo do candidato, por vezes,
fazendo com que a pessoa desista da vaga ou que se coloque em outro emprego”
(G11). “Morosidade na liberacdo de novos estagiarios” (G44).

Essas falas vém ao encontro das demandas de gestdo de pessoas nha
RME/SM. Assim, conforme a GE, os fluxos de contratacdo e atendimento as
demandas vém sendo reavaliados e redimensionados, a fim de agilizar o processo.
Com isso, foram realizadas reunides para readequar e, atualmente, o fluxo passa
direto da escola para a Prefeitura Municipal, tendo em vista a renovacgéo e contratagao
das vagas existentes; somente vagas novas necessitam ser verificadas e avaliadas
pelo Setor Pedagogico da SMEd. Assim, o que é de responsabilidade do Setor de
Gestao de Pessoas é a efetividade de estagiarios (as) que vem informada pelas
escolas e, nesta direcdo, encaminha-se a efetividade para a folha de pagamento. Este
fluxo vem contribuindo para a dinamizacdo do processo, ja se observando bons

resultados.
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Ainda, sobre esta demanda de estagiarios (as), G12 afirma que:

Exigéncia para os candidatos de graduacdo. Atualmente é exigido que o
candidato esteja cursando no minimo o terceiro semestre do curso de
graduacdo, incoerente ao pensarmos que a maioria das vagas sé&o
preenchidas por estudantes de Ensino Médio que, em alguns casos, sao ou
poderiam ser as mesmas pessoas.

Com relacéo a esta percepcao de G12, se sabe que € uma preocupacao latente
visto que a Lein®5.626, de 04 de abril de 2012, regulamenta dispositivos sobre estagio
nos 6rgaos da administracdo direta e indireta do municipio de Santa Maria e da outras

providéncias. A referida Lei normatiza:

Art. 8° Estudantes matriculados e com frequéncia regular e efetiva nos cursos
de educacdo superior, ensino médio, educacao profissional de nivel médio ou
superior e atestado pela instituicdo de ensino, serdo admitidos para a
realizacdo de estagio.

Paragrafo Unico - Os estudantes de ensino superior somente seréo admitidos
apos terem cursado os 02 (dois) primeiros semestres do curso. (SANTA
MARIA, 2012)

A contar de 17 de agosto de 2023 a legislacao foi modificada, revogando o
paragrafo Unico do Art. 8° da Lei Municipal n° 5.626, de 04 de abril de 2012, que
regulamenta os dispositivos sobre estagios nos 6rgaos da administracéo direta e
indireta do Municipio de Santa Maria e da outras providéncias. E foi homologada
a Lei Ordinaria n® 6.781, de 17 de agosto de 2023.

A demanda que envolve estagiarios (as) € um problema que néo é atual, por
isto existe um estudo da atual gestdo municipal para buscar solucionar o caso, sendo
gue a proposta que vem se desenhando se trata de uma parceria com incentivo.
Algumas reunides ja foram realizadas e ainda esta em fase de tratativas, entre a
instituicdo, a Procuradoria Geral do Municipio de Santa Maria (PGM) e Secretaria de
Municipio da Educacgdo de Santa Maria. Este estudo, também, é fruto da mentoria
fornecida pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE), através do Programa Educa+ RS.

Com isso, a contribuicdo dos estagiarios (as) remunerados podera ser
gualificada, pois se pensa em uma valorizacdo remuneratoOria e capacitacao desses
profissionais promovendo, inclusive, o seu projeto de vida profissional, visto que,
atualmente, a necessidade deste servi¢o esta sendo determinante na grande maioria
das escolas da RME, especialmente as de Educacgéo Infantil e aquelas em que é

necessario o acompanhamento de estudante com necessidades especiais.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2012/562/5626/lei-ordinaria-n-5626-2012-regulamenta-dispositivos-sobre-estagio-nos-orgaos-da-administracao-direta-e-indireta-do-municipio-de-santa-maria-e-da-outras-providencias
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Assim, ao concluir este capitulo, pontua-se que a pesquisa com os (as)gestores
(as) consistiu num momento rico de avaliagdo e apontamentos que contribuem para a
reconstrucao da dindmica e pratica da gestdo de pessoas na RME/SM.

Fazer parte do mestrado profissional, oportunizando muitas reflexdes sobre
a atuacao profissional cotidiana, neste caso, junto ao Setor de Gestdo de Pessoas
da SMEd. Nesse sentido, realizar a pesquisa com os (as) gestores (a) da RME de
Santa Maria contribuiu para avancar compartihadamente e de maneira
corresponsavel acerca das demandas relacionadas a gestdo do PLP nesta Rede e,
consequentemente, neste Setor da SMEd. Esta perspectiva, potencializa a
ressignificacdo de processos de gestdo de pessoas no Setor de Gestao de Pessoas
da SMEd e, também, a rearticulacao do PLP junto as instituic6es escolares, no sentido
de otimizar e qualificar os processos de lotacdo, de suplementacéo, transferéncias,
licencgas, entre outros aspectos.

A seguir € apresentado sinteticamente o produto técnico-educacional

decorrente desta pesquisa de mestrado profissional.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL DA PESQUISA

O curso de Mestrado Profissional em Politicas Publicas e Gestdo Educacional
da Educacao Béasica e Superior prevé, em sua natureza e curriculo, a elaboracao de
um Produto Educacional de perspectiva implicada e/ou aplicada. Tem por objetivo em
contribuir com a atuagéao do (a) académico (a) e de outros profissionais que estejam
implicados com o contexto profissional em estudo.

Assim, o Produto Educacional é parte complementar dos documentos finais
para conquista da formacédo de mestre em Politicas Publicas e Gestdo Educacional
pela Universidade Federal de Santa Maria. Destaca-se o Ato Normativo n® 03/2018 —
PPPG/UFSM, no que diz respeito ao produto técnico-educacional, sinalizando que
pode ser apresentado em diversos formatos, conforme indicado na Portaria Normativa
da Capes n° 07, de 22 de junho de 2009, que dispde sobre os Mestrados Profissionais
no ambito da Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), quanto a elaboracao do trabalho de concluséo de curso.

Destaca-se que o0 produto ndo surgiu ou emergiu de maneira aleatéria, uma
vez que foi construido a partir de demandas da Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria/RS e, também, ao longo da pesquisa de MP, tendo em vista as contribui¢cdes
colaborativas de gestores (as) escolares e da Secretaria Municipal de Educacéao.

Ainda, vale fazer memdéria sobre o problema de pesquisa: Como 0s processos
de gestdo de pessoas sao realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria e
guais contribuicbes para a rearticulacdo e qualificacdo do Plano de Lotacdo de
Pessoal? Considerando a problematica apresentada e delineada, priorizou-se nesta
pesquisa 0 objetivo geral: compreender os processos de gestdo de pessoas
realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria, no sentido de contribuir para
a rearticulacéo e qualificacdo do Plano de Lotacdo de Pessoal. Assim sendo, buscou-
se compreender em profundidade as praticas cotidianas e contribuir para a
rearticulacdo e qualificacdo da gestao de pessoas na RME/SM, com o foco no Plano
de Lotacao de Pessoal (PLP).

Cabe rememorar o exposto no Decreto do Executivo de Santa Maria/RS n° 2,
de 02 de janeiro de 2008, que instituiu o Plano de Lotacdo de Pessoal da Rede

Municipal de Ensino, analisando o processo de lotacdo e a carga horaria do quadro
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de pessoal por escola, entre outros aspectos que contribuem para qualificar a Gestao
de Pessoas na RME/SM.

Art.4°A organizacéo do quadro de recursos humanos da Escola Municipal é
atribuicéo do diretor nos termos do Art. 10 Inciso VI da Lei Municipal
n°® 4696/03, de 22 de setembro de 2003.

Paragrafo Unico - Na organizagéo do quadro de recursos humanos referido
no caput deste artigo devem ser observados os seguintes critérios. (SANTA
MARIA, 2008).

Observar as questdes orientadoras deste Decreto € importante para a cultura
organizacional da gestdo da RME/SM e da gestdo das escolas em suas
caracteristicas, especificidades, aspectos organizacionais e demandas, bem como na
conjuntura delas, pois, se constitui numa politica municipal que articula o trabalho do
Setor de Gestdo de Pessoas da SMEd/SM, em relacéo a esfera de Plano de Lotacao
de Pessoal, assim como, de gestores (as) escolares e demais profissionais da
educacéo.

Portanto, este capitulo, em suas partes, tem a finalidade de apresentar o
processo de construcéo, o objetivo, a natureza e a estrutura do produto educacional
decorrente desta pesquisa de MP - “Caderno de orientacdes técnicas para elaboracéo
do Plano de Lotacdo de Pessoal da RME/SM”, o qual sera disponibilizadono site da
Secretaria Municipal de Educacdo de Santa Maria, RS, a gestores(as)
colaboradores(as) da pesquisa, entre outros implicados, tendo em vista organizar e
dinamizar o PLP desta Rede de Ensino. Tal produto, reine as aprendizagens,
vivéncias, dados de pesquisa e (re) avaliacfes diarias do percurso da pesquisa

implicada e aplicada do mestrado profissional.

5.1 CONSTRUCAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Apresenta-se neste subcapitulo a sintese da construcdo do produto
educacional decorrente desta pesquisa de MP, caracterizando inicialmente na coleta
de dados, com o processo de analise de dados resultou no produto proposto com a
finalidade de responder ao problema de pesquisa ja rememorado.

Neste sentido, foi desenvolvida uma pesquisa de natureza qualitativa, com
base num estudo de caso implicado e aplicado na Rede Municipal de Ensino de Santa

Maria, RS, em que o processo de construgéo de dados contou com a colaboragao de


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2003/469/4696/lei-ordinaria-n-4696-2003-estabelece-o-plano-de-carreira-do-magisterio-publico-do-municipio-institui-o-respectivo-quadro-de-cargos-e-da-outras-providencias
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69 gestores (as) das escolas municipais e de uma ex-gestora educacional do Setor
de Gestéo de Pessoas da SMEd de Santa Maria.
Os aspectos metodoldgicos de construcdo e analise de dados desta pesquisa

de MP sao apresentados na Figura 17:

Figura 17 — Sintese dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa de MP

J
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Elaboracdo projeto
Revisdo de literatura
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Qualificagdo projeto
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legislagdo educacional e
documentos SMEd/SM
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ESTUDO DE CASO e, | dosdados de —— e
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et N e C°“*ef’§° gestora SMEd/SM
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Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Os procedimentos de construcéo e andlise de dados foram elaborados e
executados de acordo com a problematica e 0s objetivos desta pesquisa, conforme ja
relatados em seus aspectos teodricos e metodolégicos no capitulo 2 desta dissertacgéo.

Contando com os dados construidos, adotou-se a analise de conteudo
(BARDIN, 1977) em que se tornou possivel construir reflexdes interpretativas acerca
das concepcoes, percepcoes e sugestdes de gestores (as) escolares e educacionais
colaboradores(as) desta pesquisa, tendo em vista responder ao problema de pesquisa
e elaborar o produto educacional, que ja esta sendo implementado em parte por
autorizacdo da Secretaria de Municipio da Educacéao.

Portanto, o produto educacional decorrente desta pesquisa de MP — “Caderno

de orientagOes técnicas para elaboragcéo do Plano de Lotacdo de Pessoal da
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RME/SM” se constitui resultante da analise de pesquisa dos dados de cunho aplicado,
considerando que anualmente, em setembro e outubro, é realizado o planejamento
envolvendo a lotacdo de pessoal para o proximo ano letivo, envolvendo de maneira
implicada os (as) gestores (as) para qualificar e organizar os dados construidos e a
versao preliminar dos produtos desta pesquisa de MP.

Para construir o produto utilizou-se dados dos questionarios e da entrevista,
mas, também, da experiéncia profissional considerando que, enquanto pesquisadora
em ambiente natural de trabalho, atua-se no Setor de Gestdo de Pessoas da
SMEd/SM e, neste sentido, vem se tornando emergente a construcéo de orientacdes
técnicas para gestores(as) escolares tendo em vista compreenderem as etapas do
processo de constru¢do do PLP da RME e, também, as atribuicbes de cada gestor(a)
neste contexto, entre outros elementos importantes para a realizacéo do PLP.

Assim, buscou-se identificar quais eram efetivamente as etapas de construcao
anual do PLP, a quem compete cada acao a ser realizada e com qual objetivo,

conforme elucida o Quadro 2:

Quadro 2 — Etapas de construcédo do PLP

(Continua)
Etapas de construcéo do _ Responsavel Periodo/data de
PLP Objetivo da Etapa pela Etapa realizacéo
ETAPA 1: Reunido de Eéﬂf}g?ﬁgﬁ{oo os
apresentacéo da proposta
de PLP/2024 para os processos do Plano de Segunda
segmentos da SME, Setor Lotagdo de Pessoal a Equipe de PLP quinzena de
todos os setores da sede agosto.

Pedagdégico, FORDES e
Administrativo-financeiro.

da Secretaria de Municipio
da Educacéo.

ETAPA 2: Café estratégico
com diretores e diretoras.
Acontecerdo reuniées com
os diferentes grupos de
diretores, agrupados por
tipologia, para a
apresentacéo do
cronograma de organizacao
do Plano de Lotagéo de
Pessoal para o ano letivo

Oportunizar aos gestores
escolares compreender os
processos de gestdo de
pessoas que norteiam o
Plano de Lotac&o de
Pessoal

Equipe de PLP

Més de setembro

seguinte.
ETAPA 3: .
N . Assegurar a garantia do -
Transferéncias: Periodo . Primeira
e professor e servidor em Professores e .
para solicitacao de - o ) quinzena de
N solicitar transferéncia da servidores
transferéncias para o ano escola em que esta lotado outubro
letivo de 2024 se q '
ETAPA 4: Preenchimento do | Viabilizar para a equipe Equipe gestora, Segunda
Quadro com o Plano de gestora um material professores e quinzena de
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acontecerao por
agendamento, conforme
data informada através de e-
mail.

atendidas individualmente.

escolar

Lotacdo de Pessoal para organizado partindo dessa | servidores. outubro
2024: O quadro com o Plano | pesquisa com as reais
de Lotacao para 2024 sera necessidade pelos
compartilhado, via google gestores.
drive, com o e-mail
institucional da escola, e
devera ser preenchido on-
line.
ETAPA5:
Deferimentos do Plano de Analisar cada quadro
Lotacéo de Pessoal 2024: individualmente com olhar
Serao deferidas ou criterioso sobre 0s A
; ) L ~ . Més de
indeferidas as solicitacdes processos de gestao de Equipe PLP
. novembro

referentes aos Planos de pessoas realizando os
Lotacao de Pessoal através | deferimentos e
dos botdes no préprio indeferimentos.
quadro de PLP.
ETAPA 6:
Reunibes individuais com as
escolas. As reunides entre .
0S gestores escolares e a Ensejar momento de Equipe PLP e

. concluséo do PLP, onde ) Més de
equipe PLP/2024 = equipe gestora

todas as escolas serdo dezembro

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Assim, tornou-se possivel compreender que a entrevista realizada com a GE

nao caracteriza apenas discurso, mas, também, se concretiza nas etapas do Quadro

3, em gue se identifica a existéncia de um compartilhamento do que baliza o Plano de

Lotacdo de Pessoal da RME, desde o que compde o quadro da propria Secretaria de

Municipio da Educacao aos gestores(as) escolares que perpassam por todo o quadro,

possibilitando momento de trocas, construcdes e reconstrucfes de processos de

gestdo de pessoas, no sentido de elucidar e qualificar esta pratica.

G17 traz como ponto forte do Setor de Gestdo de Pessoas que as “Reunibes

com gestores para a elaboracdo do PLP e escuta para melhoria do quadro professores

gue atuam na escola”. Para G48 existe

Organizagdo do Plano de Lotagdo de Pessoal com facil comunicacdo com
a mantenedora atendendo as demandas das instituicdes/quadro depessoal

que contempla diferentes

funcbes

administrativas/pedagoégicas que

facilitam a conducdo do processo ensino aprendizagem com resultados
satisfatorios/ elaboracdo do PLP com antecedéncia possibilitando melhor
flexibilizacéo e ajustes de demandas.
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O momento de PLP faz parte da (re) construgdo sobre as situacdes que
perpassam o ambito escolar, sejam elas relacionadas ao processo de legislacdo e/ou
ao cuidado com o (a) servidor (a) em todas as minucias da escola.

Contudo, ao especificar o Plano de Lotacdo de Pessoal da RME, € preciso
observar e atender as especificidades das tipologias das escolas - EMEF com EJA,
EMEF com EMEI, EMEF sem EMEI, EMEI, seja da regido urbana ou do Campo e,
também, as escolas com Modalidades Educativas (EMAI e EMAET). Esta perspectiva
precisa ser personalizada na organizacdo do PLP junto ao drive, ou seja, cada escola
recebe as “orientacdes” relacionadas a construgcao do PLP e, junto a elas, consta um
“fluxograma”, quadros e requerimentos do PLP (gratificacbes, RST, entre outros) a
serem preenchidos.

Com a finalidade de contextualizar as escolas da RME/SM, no Quadro 3 consta

0 nome e respectiva tipologia.

Quadro 3 — Escolas Municipais de Santa Maria, RS

(continua)

Escolas Municipais de Ensino Fundamental com EJA
EMEF Adelmo Simas Genro
EMEF Diacono Joé&o Luiz Pozzobom
EMEF Pinheiro Machado
EMEF Duque de Caxias
EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro
EMEF Irm&o Quintino
EMEF Luizinho de Grandi (Junto ao CAIC)
EMEF Julio do Canto

Escolas Municipais de Ensino Fundamental com Educacéo Infantil

EMEF Dom Antonio Reis

EMEF Edy Maia Bertoia

EMEF Erlinda Minoggio Vinadé

EMEF Antonio Gongalves Amaral

EMEF Fontoura llha

EMEF Francisca Weinmann

EMEF Leduvina da Rosa Rossi

EMEF Livia Menna Barreto

EMEF Lourengo Dalla Corte

EMEF Miguel Beltrame




EMEF Oscar Grau
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EMEF Padre Gabriel Bolzan

EMEF Sergio Lopes

EMEF Renato Nocchi Zimmermann

EMEF Séo Carlos

EMEF Vicente Farencena

EMEF Aracy Barreto Sacchis

EMEF Chacara das Flores

EMEF Nossa Senhora da Conceicdo

EMEF Padre Nobrega

EMEF Martinho Lutero

EMEF Rejane Garcia Gervini

EMEF Hylda Vasconcellos
EMEF Dom Luiz Victor Sartori

EMEF Alfredo Winderlich

Escolas Municipais Ensino Fundamental sem

Educacéo Infantil

EMEF Maria de Lourdes Bandeira Medina

EMEF Joao Pedro Menna Barreto

EMEF Euclides da Cunha

EMEF Zenir Aita

EMEF Séo Joao Batista

EMEF Pao dos Pobres Santo Antonio

EMEF Santa Helena

EMEF lone Medianeira Parcianello

EMEF Castro Alves

EMEF Altina Teixeira

EMEF Nossa Senhora Perpetuo Socorro

EMEF Lidovino Fanton

Escolas Municipais de Educacéo Infantil

EMEI Ady Schneider Beck

EMEI Angela Tomazetti

EMEI Aracy Trindade Caurio

EMEI Boca do Monte (Escola do campo)

EMEI Borges de Medeiros

EMEI Casa da Crianca




EMEI Darcy Vargas
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EMEI Eufrazia Pengo Lorensi

EMEI Glaci Correa da Silva

EMEI Ida Fiori Druck

EMEI Ivanise Jann de Jesus

EMEI Joao Franciscatto

EMEI Luiza Ungaretti

EMEI Luizinho de Grandi

EMEI Montanha Russa

EMEI Nosso Lar

EMEI Ndcleo Infantil CAIC Luizinho de Grandi

EMEI Sinos de Belém

EMEI Vila Jardim

EMEI Zahie Bered Farret

EMEI Zulania de Fatima Simionato Salmoni

EMEI Santa Rita de Cassia

EMEI Vila Vitéria

EMEI Ida Berteotti

EMEI Circe Rocha

EMEI Giana Didonet Grassi

Municipais de Ensino Fundamental do Campo

EMEF Bernardino Fernandes

EMEF José Paim

EMEF Santa Flora

EMEF Tancredo Penna de Moraes

EMEF Irineo Antolini

EMEF Intendente Manoel Rias

EMEF Joédo da Maia Braga

EMEF Jodo Hundertmark

EMEF Pedro Kunz

Modalidades Educativas — Profissionalizantes

EMAET - Escola Municipal de Artes Eduardo Trevisan

EMAI - Escola Municipal de Aprendizagem Industrial

Fonte: elaborada pela Pesquisadora, com base em Boletins Estatisticos da SMEd/SM (2023).
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Assim, buscou-se a partir das reflexdes, contribuicbes de gestores (as)
escolares e experiéncias na atuacdo junto ao Setor de Gestdo de Pessoas da
SMEdJ/SM organizar orientactes técnicas acerca da constru¢do do PLP da RME/SM,

tendo em vista as seguintes dimensdes, conforme retrata a Figura 18.

Figura 18 — Dimensdes que compdem as orientacdes do PLP da RME/SM

Elementos O que é

constituintes no Plano de Lotagao
setor de Gestao de de Pessoal

Pessoas

Quando
acontece o

Como
acontece o
Plano de Lotacao
de Pessoal

Plano de Lotacao
de Pessoal

Como acontece
o Fluxo do
Plano de Lotacao
de Pessoal

Fonte: Elaborada pela Pesquisadora.

Aléem das informacdes personificadas constantes nestas orientacoes,
fluxograma e quadros do PLP, decorrentes das percepcdes e sugestdes de gestores
(as) escolares e da GE, durante a construcéo de dados foi sugerido que, por exemplo,
houvesse campos especificos para o Setor de Gestdo de Pessoas da SMEd se
manifestar acerca das demandas, encaminhamentos e/ou possibilidades. Assim,
organizou-se “botdes” deferido, indeferido ou em analise.

O produto educacional decorrente desta pesquisa e seu conteddo consta no
Apéndice E.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A partir deste estudo sobre “Processos de Gestdo de Pessoas na Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria/RS”, foi possivel observar e revisitar as
concepcoes, percepcdes e demandas relacionadas e esta perspectiva de gestdo da
educacdo municipal de Santa Maria, analisando criteriosamente cada aspecto da
pesquisa. A pesquisa agregou muito, mas, além disso, contribuiu para ressignificar as
praticas desenvolvidas pelo Setor de Gestdo de Pessoas da SMEd com uma
perspectiva de (auto) avaliacdo permanente de saberes e fazeres durante a realizacéo
do estudo, pautando-se na reflexédo e acao.

Este processo de pesquisa esteve intimamente conectado ao problema de
pesquisa: Como 0s processos de gestdo de pessoas sao realizados na Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria e quais contribuicbes para a rearticulacdo e
gualificacdo do Plano de Lotacédo de Pessoal? E, no intuito de responder ao problema
proposto, priorizou-se o0 objetivo geral compreender os processos de gestdo de
pessoas realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria, no sentido de
contribuir para a rearticulacédo e qualificacdo do Plano de Lotacdo de Pessoal. Tendo
em vista o atendimento a probleméatica e ao objetivo geral desta pesquisa, 0s objetivos
especificos foram assim definidos e atendidos: a) historicizar as politicas e processos
de gestdo educacional e escolar em articulagdo com a gestdo democratica; b)
identificar como acontecem o0s processos de gestdo de pessoas na RME/SM; c)
reconhecer na perspectiva dos gestores educacionais e escolares da RME/SM quais
demandas, desafios e possibilidades relacionados aos processos de gestdo de
pessoas; d) construir orientacdes técnicas que contribuam para a rearticulacdo e
gualificacdo dos processos de gestdo de pessoas da Rede Municipal de Ensino de
Santa Maria/RS para a rearticulacdo do Plano de Lotacdo de Pessoal da RME/SM.
Além disso, no primeiro capitulo buscou-se justificar esta pesquisa, bem como situar
a tematica balizadora dos processos investigativos implicados ao contexto de atuagéo
profissional na perspectiva democratico-participativa da gestao de pessoas.

Assim, o capitulo dois trouxe o percurso tedrico-metodolégico desta pesquisa
em que foram fundamentadas e discutidas as concepc¢des epistemoldgicas em seus

elementos constituintes e articuladores dos processos investigativos,
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contextualizando o contexto e os (as) colaboradores (as) da pesquisa, bem como as
técnicas de construcdo e andlise de dados.

O capitulo trés oportunizou um olhar mais apurado nas bases teoricas da
pesquisa e, dentre estas, o Estado do Conhecimento foi referéncia ao
acompanhamento de documentos analisados. Nesse sentido, as principais
aprendizagens e conceitos que os (as) autores (as) do estado do conhecimento
trouxeram com relagdo com o trabalho foi especialmente sobre a gestdo democratica,
em que foi possivel realizar um estudo acerca das concepc¢fes de administracéo e
gestdo, bem como as implicacfes relacionadas entre a perspectiva técnico-cientifica
e sociocritica. Também, buscou-se compreender acerca do trabalho compartilhado e
suas implicacdes dentre a equipe escolar, com énfase a lideranca democrético-
participativa.

O estado do conhecimento teve como caracteristica a pesquisa exploratoria, a
analise sintética e critica de producdes cientificas, considerando a conceitualizacéo
de Morosini e Fernandes (2014). Neste prisma, foi exatamente o0 que aconteceu, a
identificacdo, registro, sintese sobre a producdo do campo da gestdo de pessoas,
categorizacdo e andlise dos principais achados a partir de pesquisas cientificas e
atualizadas.

Ainda, foi possivel contextualizar as concepcdes de gestdo e historicizar as
politicas e processos de gestdo educacional e escolar em articulacdo com a gestao
democratica de pessoas. Para tanto, foi necessario revisitar documentos normativos
e dados importantes do municipio de Santa Maria, bem como, buscou-se em autores
o referencial tedrico necessario para subsidiar os preceitos desta pesquisa. Em
especial, a exemplo de Lick (2002, p. 15), tornou-se possivel afirmar que é preciso

haver uma mudanca de consciéncia

[...] associada a substituicdo do enfoque de administracdo, pelo de gestéo.
Cabe ressaltar que nédo se trata de simples mudanca terminoldgica e sim de
uma fundamental alteracdo de atitude e orientacdo conceitual. Portanto, sua
pratica é promotora de transformacdes de relacdes de poder, de praticas e
da organizacdo escolar em si, e ndo de inovacdes, como costumava
acontecer com a administragdo cientifica.

A autora, entre outras bases tedricas, contribuiu com as analises deste trabalho
com importantes consideracdes sobre os paradigmas de gestdo, especialmente
fundamentando que a gestdo democratica requer ser desenvolvida de maneira

compartilhada e sem centralizacdo do poder, com préaticas construtivas, com lideres
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capazes de serem articuladores de decisdes coletivas e mobilizadoras dacomunidade,
que poderdo se constituir transformadoras de novas préticas. Assim, buscou-se
atender ao objetivo de historicizar as politicas e processos de gestdo educacional e
escolar em articulacdo com a gestdo democratica, olhando para a evolucéo
paradigmatica de administracdo para gestdo e a mudanca de atitude por parte de
gestores (as) e, consequentemente, das instituicoes.

No capitulo quatro foram analisados os dados de pesquisa, contextualizando a
Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS. Este capitulo foi intenso, denso e muito
gratificante, pois nele foram entrecruzados os dados tedricos, documentais e do
campo empirico. Nesta direcdo, além dos (as) autores (as), também foi possivel ouvir
as percepcoOes, avaliacdes e sugestdes de 69 gestores (as) escolares, sendo um
guantitativo muito expressivo de colaboradores (as) nesta pesquisa (86,3% de
gestores da RME), o que se configurou num processo muito intenso e emocionante
de se explorar e reflexionar. Os (As) gestores (as) trouxeram consideracoes
importantes sobre o processo de lotacdo de pessoal na RME/SM, destacando que é
um trabalho muito desafiador e requer ser comprometido com a qualidade da
interlocucdo entre gestao educacional e escolar.

Na época da pesquisa eram 80 gestores (as), e trazer a resposta de 69 desses
(as) constituiu-se num marco importante e cheio de significado do que traduz esta
pesquisa para a RME/SM. Nesta perspectiva, o processo de compilacdo de dados do
trabalho oportunizou a gestores (as) construir um caminho compartilhado entre/com
eles (as), o que traduz o trabalho que precisa ser priorizado e realizado
cotidianamente, com modelos democréticos e de gestéo participativa e colaborativa.

E oportuno destacar a construcdo comparada entre os dados demogréaficos e
o estudo dos documentos oficiais e legislagao; ainda, houve a importante missao de
realizar a entrevista com a entdo GE da SMEd e fazer aproximar dos dados do
guestionario misto on-line e os documentos analisados. Esta perspectiva foi um
momento de muito aprendizado e construgcoes, pois, a gestora educacional
entrevistada € uma profissional experiente e qualificada, com estudos aprofundados
sobre gestdo, em especial a gestdo de pessoas. As contribuicdes da GE trouxeram
elementos essenciais e de culminancia para esta pesquisa, de maneira produtiva,

construtiva e colaborativa.
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No capitulo cinco, foi apresentado o produto educacional, o qual consta na
integra no Apéndice E. O respectivo produto tem a perspectiva de atender ao objetivo
deste trabalho, de contribuir com um caderno com orientagfes técnicas voltado para
a ressignificacéo e rearticulacdo do Plano de Lotacédo de Pessoal da Rede Municipal
de Ensino de Santa Maria/RS e, assim, o trabalho foi sendo costurado com uma
intencionalidade pautada no contexto da RME/SM, tendo em vista a elaboragéo deste
documento e a finalidade de proporcionar a gestores(as) escolares e da SMEd
aspectos fundamentadores e orientadores acerca de elementos balizadores do
processo que envolve o Plano de Lotacdo de Pessoal da Rede.

Foi posto em voga a relevancia do produto e o legado por ele deixado, em que
consistiu num caderno com orientacdes técnicas carregando de significados, potente

e contextualizado a RME de Santa Maria. Um documento simples e de facil
entendimento, mas, sobremaneira, que foi construido com a reverberacao das falas e
demandas de gestores (as participes deste processo de pesquisa, tendo em vista que
a expectativa é de atender de maneira qualitativa e organizada ao Decreto n° 2, de 02
de janeiro de 2008, que institui o Plano de Lotac&o de Pessoal da Rede Municipal de
Ensino de Santa Maria/RS, com a carga horaria do quadro administrativo por escola.

O trabalho tomou uma dimensao significativa, pois oportunizou a escuta a

gestores (as) escolares e a entdo gestora educacional da SMEd, a analise de
documentos e bibliogréfica construindo um trabalho que possibilitou dar eco na Rede
Municipal de Ensino de Santa Maria, RS.

Cabe ressaltar que o curso de Mestrado, sempre foi um sonho. Apés iniciado
foi um desafio, intenso, exigente, fortalecedor, mas, o melhor de tudo, possivel! O
Mestrado proporcionou reflexdes diarias sobre a préatica profissional em ambiente
natural de pesquisa, visto que tudo esteve sempre muito conectado, a pratica com a
pesquisa e, de fato, muitas vezes, a pesquisa e a propria atuacao profissional se
confundiam e/ou se fundiam, correlacionando-se. Por isso, ratifica-se que a
gualificagdo no curso de MP/PPPG reverbera qualitativamente e reflexivamente na
atuacao profissional, uma vez que potencializa o estudo sobre a propria pratica,
contribuindo para a ressignificacdo e rearticulagéo do contexto profissional.

Estar concluindo o curso de MP é motivo de satisfacéo, pois, trabalhar 40 horas,
seguir as rotinas familiares e ainda ter uma progresséo no contexto de atuacao, como

Superintende do Setor de Gestéo de Pessoas da SMEd de Santa Maria, objeto deste
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estudo, com toda a certeza € impacto do Curso de Mestrado Profissional do Programa
de Po6s-graduacédo em Politicas Publicas e Gestdo Educacional da UFSM.
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APENDICES

APENDICE A - ROTEIRO DO QUESTIONARIO

Questionario a ser aplicado aos (as) gestores escolares

01- Sexo

() Masculino ( ) Feminino

02- Qual sua idade?
() Menos de 35 anos
( )36 ad45anos

( )46 ab5anos

( )56 anos ou mais.

03-Tempo de atuacédo profissional na Rede Municipal de Ensino
( ) Menos de 5 anos
( )5a10anos
( )11 a20anos
( )21 a30anos
( ) Mais de 30 anos

04-Qual a sua area de concurso

05-Qual seu nivel de habilitacdo
( )Graduacao
) Especializagéo
) Especializagéo incompleta
) Mestrado

(
(
(
() Mestrando incompleto
( ) Doutorado

(

) Doutorado incompleto
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06-Tempo exercendo a funcéo de gestor escolar
( ) Menos de 5 anos
( )5a10anos
( )11 a20anos
( )21 a30anos
( ) Mais de 30 anos

07-Na sua opinido, enquanto gestor escolar, como vocé percebe a organizacdo dos
processos do setor de gestdo de pessoas/RH:
( )Boa
() Muito boa
( ) Ruim
() Muito Ruim
( ) Outra:

08-Os processos do setor de Gestdo de Pessoas/RH vém em uma constante
caminhada, priorizando organizar as demandas para atendé-lo da maneira mais
adequada. Nesse sentido, quais demandas vocé julga que merecem uma atencéo
especial e melhoramento quanto a organizacédo dos processos:
( )RST
( )PLP
( ) Licencas e afastamentos
() Setor de gratificacdes
( ) Boletim estatistico
) FORDES

(
( ) Outros:

09-Considerando os aspectos assinalados na questdo anterior, quais suas

contribuicBes para que a gestao de pessoas/RH seja qualificada?
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10-No caso de construcdo de um sistema on-line para a realizagdao do PLP e

manutencdo mensal dele, quais suas expectativas e sugestdes?

11-Vocé tem algum outro comentario ou contribuicdo que seja pertinente ao setor de

gestao de pessoas/RH? Escreva com suas palavras:
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APENDICE B — ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

A entrevista sera com a Superintendente de Gestdo de Pessoas da
SMEd de Santa Maria, RS.

1. Qual a sua formacao?

2. Quantos anos vocé atuou na RME/SM? E neste setor da Smed?

3. Faga um relato/narrativa de como vocé realiza o processo de
desenvolvimento do PLP no contexto da gestdo educacional
municipal.

Do seu ponto de vista:

4. Quais os pontos fortes do Setor de Gestdo de Pessoas/RH tendo
em vista o PLP?

5. Quais os limites e fragilidades do Setor de Gestado de Pessoas/RH
tendo em vista o PLP?

6. Quais as vantagens e desvantagens do PLP no processo de gestao
escolar?

7. Como vocé se percebeu enquanto gestora no contexto da
organizacdo do PLP junto a RME/SM?

8. Qual perfil aos gestores escolares em inter-relacdo com a
organizacao do PLP junto a RME/SM?

9. Quais sugestdes vocé atribui para qualificar o desenvolvimento dos
processos de PLP dentro do setor de gestdo de pessoas/RH e,
consequentemente, na RME/SM?

10. Algum outro comentario?
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Simone Freo de Souza, académica do curso de Pds-Graduacdo em Politicas
Publicas e Gestdo Educacional-Mestrado Profissional em Politicas Publicas,
orientanda da prof Dr. Marilene Gabriel Dalla Corte, desejo por meio deste convida-lo
para participar de uma pesquisa que estamos realizando, intitulada: -Processos e
Parametros de Gestdo de Pessoas/rh na Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria/RS

Esta pesquisa pretende: Compreender os processos de gestéo de pessoas/RH
realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria, no sentido de contribuir para
a rearticulagéo e qualificagéo da gestéo educacional e escolar neste contexto.

Para tanto, serdo desenvolvidas pesquisas, partindo da perspectiva de uma
pesquisa implicada ao ambito de atuacéo profissional, justamente por potencializar a
producdo de conhecimento com referéncia direta ao contexto de trabalho. Tem como
principal proposito compreender melhor as préaticas cotidianas e contribuir para a
rearticulacdo e qualificacdo da gestdo de pessoas/RH na RME/SM.

Informamos que a sua identidade sera mantida em sigilo, e que os dados
coletados estardo sob os cuidados dos pesquisadores responsaveis. Confirmamos
gue a sua participacdo neste estudo é livre e vocé pode desistir de participar da
pesquisa a qualquer momento, sem sofrer qualquer dano ou prejuizo.

O estudo oferece um risco minimo, vocé pode sentir algum desconforto ou
intimidado (a), durante a pesquisa. Caso aconteca, fica assegurado o seu direito de
desistir sem qualquer prejuizo. A sua participacdo neste estudo ndo terd nenhum
beneficio pessoal direto, contudo, estaras contribuindo para ampliagdo de
conhecimentos sobre tema.

Os dados coletados ficardo em completo sigilo sob a minha responsabilidade
e da Profa. Dra. Marilene Gabriel Dalla Corte. ApOs este periodo, os dados seréo
destruidos. Vocé tem direito de tirar suas davidas a qualquer momento sobre o
andamento da pesquisa tendo a garantia de que todas as suas perguntas serao
respondidas. Garante-se o compromisso do pesquisador que os dados serao
utilizados Unica e exclusivamente para execucao do presente projeto. As informacdes
somente poderéo ser divulgadas de forma an6nima e ser&o mantidas no (a) presente

projeto de forma andnima.
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Por fim, eu Simone Freo de Souza, ciente do que foi exposto, acredito ter sido
informado de maneira satisfatoria a respeito da pesquisa, tendo ficado claro os
propositos do estudo, assim como os procedimentos, seus riscos e beneficios, a
garantia de confidencialidade e esclarecimentos. Concordo em participar deste estudo
e poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante o
mesmo, sem acarretar qualquer dano e/ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio
gue eu possa ter adquirido.

Qualquer davida ou esclarecimento sobre a pesquisa, vocé pode entrar em
contato com a pesquisadora, Simone Freo de Souza, através do endereco Rua:
Virginia Nicolodi, n° 98, Madre Paulina, Bairro Medianeira, Santa Maria, RS. Telefone
(55) 996776491. E-mail: simone.freo.souza@gmail.com.

Declaro que recebi cépia do termo do Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido.

Santa Matria,

Assinatura do entrevistado (colaborador da pesquisa)

Assinatura da Académica

Assinatura da Orientador (a)


mailto:simone.freo.souza@gmail.com
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APENDICE D — AUTORIZACAO DA PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS E GESTAO
EDUCACIONAL - MESTRADO PROFISSIONAL

Eu [nome da autoridade], abaixo assinado, responsavel pela [nome da
instituicdo, empresa, organizacao], autorizo a realiza¢do do estudo [titulo do projeto],
a ser conduzido pelas pesquisadoras [relacionar os nomes dos envolvidos].

Fui informado(a), pelo(a) responsavel do estudo, sobre as caracteristicas e
objetivos da pesquisa, bem como das atividades que seréo realizadas na instituicdo a
gual represento.

Esta instituicdo est4d ciente de suas responsabilidades como instituicdo
coparticipante do presente projeto de pesquisa e de seu compromisso no resguardo
da seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados, dispondo de

infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranca e bem-estar.

Data

Assinatura e carimbo do responsével institucional
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APENDICE E - AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

: m ~ Prefeitura Municipal de

SANTA MARIA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA
SECRETARIA DE MUNICIPIO DA EDUCAGAO

Santa Maria, 07 de margo de 2023.

De: Secretaria de Municipio da Educacao - SMEd

Para: Simone Freo de Souza

Assunto: Autorizac@o para o desenvolvimento do projeto de pesquisa “PROCESSOS E
PARAMETROS DE GESTAO DE PESSOAS/RH NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE
SANTA MARIA/RS *

AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Informamos que o projeto de pesquisa intitulado “PROCESSOS E PARAMETROS
DE GESTAO DE PESSOAS/RH NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE SANTA MARIA/RS",
que tem como proponente Simone Freo de Souza, do Curso de Mestrado Profissional
em Politicas Pablicas e Gestdo Educacional, do Programa de Pos-Graduacdo em
Politicas Pdblicas e Gestdo Educacional, da Universidade Federal de Santa Maria,
podera ser desenvolvido junto & Superintendéncia de Gestdo de Pessoas/RH da
SMEd e com a Gestdo Escolar da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS. O
projeto tem como objetivo geral compreender os processos de gestao de pessoas/RH
realizados na Rede Municipal de Ensino de Santa Maria/RS, no sentido de contribuir
para a rearticulacio e qualificacdo da gestdo educacional e escolar neste contexto. E
por objetivos especificos prioriza: 1) historicizar as politicas e processos de gestdo
educacional e escolar em articulagdo com a gestdo democratica; Il) identificar como
acontecem os processos de gestdo de pessoas/RH na RME/SM; ) reconhecer na
perspectiva dos gestores educacionais e escolares da RME/SM quais demandas,
desafios e possibilidades relacionados aos processos de gestdo de pessoas/RH; IV)
construir par@metros orientadores que contribuam para a rearticulacdo dos processos
de gestdo de pessoas/RH da RME/SM. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa
implicada de natureza qualitativa, que sera realizada com gestores da Rede Municipal
de Ensino de Santa Maria/RS, utilizando-se das técnicas de andlise documental,
questionario misto on-line, roda de conversa e entrevista semiestruturada. Espera-se
com esta pesquisa contribuir para sistematizacio de processos e parametros
orientadores de gestdo de pessoas/RH na Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria/RS, culminando com a elaboracdo participativa e compartiihada de um
guia/manual nesta perspectiva.

Na certeza de compartilharmos interesses comuns, reiteramos votos de estima

e consideragao. &~
Atenciosamente. '-.\\ . ‘\‘-.E 5
% i de Souza
Solange Ma
Matricula 172448
e Relaches nsRoconas

Alameda Montevideo, n® 313, Ed. Sobral Pinto - 1° e 2° andar - Bairro N. Sra. das Dores
Santa Maria/RS + CEP: 97050-530 « Tel.: (55) 3174.1510 - Opgao 1 - www.santamaria.rs.gov.br
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Apés a defesa e apreciacdo da banca o Produto Educacional sera

colocado nesse espaco, como apéndice da dissertacao.
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ANEXOS

ANEXO I - Planilhas com informacdes PLP2020

PREFEITURA MUNICIPAL DE

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA
SECRETARIA DE MUNICIPIO DA EDUCACAO

A CIDADE CUIDANDO DAS PESSOAS.

Planilha com informacdes PLP /2020
Escolas Conectadas BNDES
E-mail: plpsmed2020@gmail.com

RST
Professor(a) para RST razao da(s) Licenca(s):
Professor(a) RST/Vacancia do(a) Diretor(a):
Nome professor(a) RST/Vacancia do(a) Vice-Diretor(a):
Cedéncia/Permuta: Funcao: Municipio:
Planejamento

Total Carga horaria necessaria (n° de turmas de A. L. x 4 horas):

Dinamica de Atendimento Atual/Carga horaria atendida:

Carga Horaria necessaria para completar 100% do planejamento e sugestao de dreas para completar o atendimento:

Necessidades para 2020

Segmento Funcional Razao da necessidade A contar Citar Area/Nivel de ensino /AI/AF/C. Curricular

Alameda Montevideo, n° 313, Ed. Sobral Pinto — 1° e 2° andar — Bairro N. Sr* das Dores — Santa Maria/RS -

ATD. ATASA S1A Talafmen. €€ 20717081

PREFEITURA MUNICIPAL DE

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA
SECRETARIA DE MUNICIPIO DA EDUCAGAO

A CIDADE CUIDANDO DAS PESSOAS.

Planilha com informacdes PLP /2020
Escolas Conectadas BNDES
E-mail: plpsmed2020@gmail.com

Observacoes
Registrar o nome dos gestores com RET de Sh.

d

Espaco para registro do que é necessario informar a a e que nao esta incluido nos campos anteriores.

Alameda Montevideo, n° 313, Ed. Sobral Pinto — 1° e 2° andar — Bairro N. Sr* das Dores — Santa Maria/RS -
CEP: 97050-510- Telefone: 55 39217051



ANEXO I

Boletim Mensal de Movimento Escolar- EMEF’s

BOLETIM MENSAL DE MOVIMENTO ESCOLAR DIURNO — ANO 2022

MES/ANO: DIAS LETIVOS: HORAS LETIVAS:
Escola: EMEF /EMEI ... Telefone: E-mail:
Endereco: Bairro: Municipio: Santa Maria/RS
HORARIO DE FUNCIONAMENTO:  Manha: Inicio: - Término: Tarde: Inicio: - Término:
Assinatura do responsavel pelo preenchimento Assinatura do diretor (a) ou responsavel pela escola

MOVIMENTO MENSAL MATRICULAS POR MODALIDADE/ANO

Creche Pré Escola 1;;;:::’ Anos Iniciais Anos Finais Total
Ano/Nivel Ber M
er A | PréA | PréB 10| 22 | 3 | 4 | 5| & 7| o8 | 9
cario | ternal
Matricula Inicial
(Mes anterior)
Novos
Transferidos - Interno
Transferidos - Exter-
no
Deixou de Frequentar
Falecido
Matricula Atual
NUMERO TOTAL DE ALUNOS DA ESCOLA
Etapas: Educac¢io Infantil Anos Iniciais Anos Finais EJA Diwrno EJA Noturno Total Geral
(Creche + Pré Escola (Boletim anexo) (Boletim anexo) da Escola
+ Turma Mista)
Total
Ano/Nivel Bercario | Maternal | Pré A | Pré B | 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° Total
Alunos Incluidos
Professor Professor | Professor Professor ¢/ Professor | Professor | Merendeira(o) ASG Estagiario Agente
¢/ Regéncia s/ Regén- | Permuta | Complementa- |¢/Redugdo | ¢/ RST com Administrativo
cia ¢io CH CH Pref. | Terc. | Pref. | Terc. Remunera-
cao
MOVIMENTO ESCOLAR POR TURMA/SEXO
2 ° MATRICULA ATUAL “ ° MATRICULA ATUAL z o | MATRICULA ATUAL
E | g |8 -
E = Masc. Fem. Total E = Masc. Fem. Total E = | Masc. Fem. Total
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QUADRO RESUMO

N° de Turmas N° de Alunos por Turno N° de Alunos Deixou de Freq. N° de Salas de Aula N° de Salas de Aulas
e/ou Transferidos utilizadas disponiveis
Manha Tarde Manha Tarde Manha Tarde Manha Tarde Manha Tarde
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Nome da Escola:

Més/Ano:

PROFESSORES COM REGENCIA — EDUCACAO INFANTIL — MATERNAL/ BERCARIO

145

Carga Horaria
. Nivel e oy 3 F
Matricula Nome completo M T M T Formagio Observagdes e assinatura do servidor (a)
PROFESSORES COM REGENCIA — EDUCACAO INFANTIL — PRE ESCOLA
Carga Horéria
. Nivel . fute alme. . )
Matricula Nome completo M T M T G Observagoes e assinatura do servidor (a)
3
Nome da Escola: Més/Ano:
PROFESSORES COM REGENCIA — ANOS INICIAIS - 20 HORAS
Carga Horéria
s Humay frente aluno.
Matricula Nome completo Escolar M T M T 1GA Observagoes e assinatura do servidor (a)
PROFESSORES COM REGENCIA — ANOS FINAIS - 20 HORAS
Componente Turmas Catg Hockiia Resolu;:::.‘MESM i ;
Matricula Nome completo Curricular frente aluno. 1 25 — maio/2008 Formagao Obsa;:(;s:‘s'i;::s(:;ama
M T M T Carga Horaria
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Nome da Escola: Més/Ano:

PROFESSORES COM REGENCIA — ANOS FINAIS — 10 HORAS

API
C: Hordri Resol
Matri Componente Ano/ Turmas ﬁ:ﬁ, Mo‘:‘nal;a Cms:};c:ﬂo’s Escola onde Complementa Formagio Observagdes e assinatura do
tricula Nome completo % *: o #
Ginichise — mai0/2008 servidor (a)
M T M T Carga Horaria
PROFESSORES QUE EXECUTAM O PLANEJAMENTO
Carga Hordria Observagdes e assinatura
Matricula ‘Nome completo Ano escolar/ Turmas M T Formagio do
servidor (a)
PROFESSORES COM COMPLEMENTACAO DE CARGA HORARIA — CCH
s [ipeme] 4
Matricula Nt comaléto Ano escolar / Com- - Escola de Origem Formagio Observagdes e assinatura do
p ponente Curricular (Lotagao) servidor(a)
M T M T
*"Quadro para registro de professores que tém apenas 10h de lotacio nesta escola.
5
Nome da Escola: Meés/Ano:

PROFESSORES DE INFORMATICA EDUCATIVA/PONTO FOCAL DA EDUCACAO CONECTADA
DECRETO EXECUTIV 313, de 20/12/2007

Carga Horéna . Observagdes e assinatura do servi-
Ano/Turmas Regime
Matricula Nome completo frente aluno om0 dor(a)
M & M T LOTADO | RST
PROFESSORES COM PERMUTA/CEDENCIA
API
an e/ Regi g 5 Resolugio
10’ €scol Turmas ame CMESM n°® 25 — " i -
Matricula Nome completo Componente detra- | Origem g ﬁ maio/2008 Foctesto Py Bwes\:d?:(l:)am L
Curricular balho & ]
M T = o Carga Horaria
PROFESSOR/ SERVIDOR EM READAPTACAO
Carga Horaria :
. na Assinatura do
Matricula Nome completo Cargo do concurso fungdo de/ Local M T Formagio COZ?;:;“‘:::;O Servidor (a)
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Nome da Escola: Més/Ano:

ASSESSORAMENTO PEDAGOGICO
(Decreto n° 313, 20 de dezembro de 2007)

Carga Horéria Regime Formagio Observagdes e assinatura
M | T |Lotado| RST do setvidor (4)

Matricula Nome completo Fungio

Diretor (a)

Vice-Diretor (a)

Vice- Diretor (a) de tumo

Orientador (a) Educacional

Supervisor (a) Anos Iniciais

Supervisor (a) Anos Finais

Professor de Informatica Educacional

PROFESSORES COM REGIME ESPECIAL DE TRABALHO — RET
(LM 4696 art. 23 / LM 8916/19 — altera art. 23 — LM 4696/03)

Ano / Turmas Carga Horaria . :
Matricula Nome completo Fungdo Formagéo Obsa;:z::si;ﬁ:;amn
M T M T
7
Nome da Escola: Meés/Ano:

PROFESSORES COM REGIME SUPLEMENTAR DE TRABALHO — RST
(LM 4696/2003 / LM 5625/2012)

Carga Horaria API Fetlodo RST
Ano escolar / Turmas frente aluno. (Datas) Observagdes e as-
Matricula Nome completo C Formagao sinatura do servi-
Curricular M T M i dor(a)
T - De: Até:
Carga Horaria
PROFESSORES ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO — AEE
. . Ano / Turmas Ex bservagdes i d
Matricula Nome completo Carga Horéria er::;t:il:]i:o - Formagio 9 TWCSHV ;:?Satm 2
M T
AGENTE ADMINISTRATIVO
Hordrio ” .
Matricula Nome completo Carga Horéria Formagio Obser;c:z:dz;s;;lam
Manha Tarde
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Nome da Escola: Meés/Ano:
MERENDEIRO (A)
Matricula Noiti compiess CGarga Hordria Horério _ Orglo _ Ftmaco w“}:m;‘:(f;”“’“
Manha Tarde Prefeitura | Terceirizado
AUXILIARES DE SERVICOS GERAIS — ASG
Horario/Tumo Orgio .
Matricula Nome completo Carga Hordria Formacio Obsuvnz:en;:::(s:;nmn L
Manha Tarde Prefeitura Terceirizado
PROFESSORES E FUNCIONARIOS EM LICENCA
Licengas: informar o tipo por extenso, a data de inicio/término, e a portaria, se
Matricula Nome completo houver.

Nome da Escola: Meés/Ano:
ESTAGIARIOS REMUNERADOS CONTRATADOS
Carga horaria i i Destino: (Turma/Tumo, Materal, Pré A ou B, se Observagdes e assinatura
Nome completo semanal Procedéncia (6rgao) AEE especificar aluno atendido e tumo que trabalha). do estagiario

RESUMO DO MOVIMENTO MENSAL — PROFESSORES E SERVIDORES

Matricula

Nome completo

Cargo/Funcio

Tipo: (troca de fungdo na escola ou troca de turma, apresentagio na
500111 i énci

para outra institui-

se
gao/escola: informar o nome)

Data: (a/c de... , infor-
mar dia, més e ano)

10



ANEXO Il

Boletim Mensal de Movimento Escolar - EMEI

Enderego:

MES/ANO:

Escola: EMEI ...

Telefone:

Bairro:

Assinatura do responsavel pelo preenchimento

BOLETIM MENSAL DE MOVIMENTO ESCOLAR DIURNO — ANO 2023

DIAS LETIVOS:

HORARIO DE FUNCIONAMENTO:  Manha: Inicio:

E-mail:

HORAS LETIVAS:

Municipio: Santa Maria/RS

- Término:

Tarde: Inicio:

- Término:

Assinatura do diretor (a) ou responsavel pela escola

MOVIMENTO MENSAL MATRICULAS POR MODALIDADE/ANO

Creche Pré Escola Tuf‘ma Anos Iniciais Anos Finais Total
. Mista
Ano/Nivel Ber Ma
L - PréA | PréB 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7 8 9°
cario | ternal
Matricula Inicial
(Mgés anterior)
Novos
Transferidos - Interno
Transferidos - Exter-
no
Deixou de Frequentar
Falecido
Matricula Atual
NUMERO TOTAL DE ALUNOS DA ESCOLA
Etapas: Educacio Infantil Anos Iniciais Anos Finais EJA Diurno EJA Noturno Total Geral
(Creche + Pré Escola (Boletim anexo) (Boletim anexo) da Escola
+ Turma Mista)
Total
Ano/Nivel Ber¢ario | Maternal | Pré A | PréB | 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° Total
Alunos Incluidos
Professor Professor | Professor Professor ¢/ Professor | Professor | Merendera(o) ASG Estagiario Agente
¢/ Regéncia s/ Regén- | Permuta | Complementa- |c/Redugdo | ¢/ RST com Administrativo
. ciio CH CH Pref. | Terc. |Pref | Terc. | Remunera-
cao
MOVIMENTO ESCOLAR POR TURMA/SEXO
2 ° MATRICULA ATUAL " ° MATRICULA ATUAL 2 o | MATRICULA ATUAL
g g g g 5 | B
E = Masc. Fem. Total E = Masc. Fem. Total E = | Masc. Fem. Total
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QUADRO RESUMO

N° de Turmas N° de Alunos por Turno N° de Alunos Deixou de Freq. N° de Salas de Aula N° de Salas de Aulas
e/ou Transferidos utilizadas disponiveis
Manha Tarde Manha Tarde Manha Tarde Manha Tarde Manha Tarde
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Nome da Escola:
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Nome da Escola:

PROFESSORES QUE EXECUTAM O PLANEJAMENTO

Més/Ano:
PROFESSORES COM REGENCIA — EDUCACAO INFANTIL — BERQAR]O /MATERNAL

T Carga Horaria

Nivel frente aluno.
Matricula Nome completo M M T Formagio Observagdes e assinatura do servidor (a)
PROFESSORES COM REGENCIA — EDUCACAO INFANTIL — PRE ESCOLA
Carga Hordria
Nivel e frente aluno.
Matricula Nome completo M M T Formagao Observagdes e assinatura do servidor (a)
3

Més/Ano:

Carga Horaria Observagdes e assinatura
Matricula Nome completo Ano escolar/ Turmas v 5 Formagdo do
servidor (a)
PROFESSORES COM COMPLEMENTACAO DE CARGA HORARIA -~ CCH
s Carga Hordria fren-
" Ano escolar / Com- te aluno. Escola de Origem Observagdes e assinatura do
Matricula Nome completo ponente il (Lotagao) Formagao servidor(s)
M T M T
1 - Quadro destinado para registro quando ha lotadk apenas 10h na escola, mformar onde complementa as outras 10h da lotagéo
PROFESSORES COM PERMUTA/CEDENCIA
API
N o S 4 ‘ct Resolugdo
z0 escolar Turmas cgime CMESM° 25 — " i -
Matricula Nome completo Componente detra- | Origem E xﬁ maio/2008 Formesho Opsey nqées‘: df:(‘:;m doieer
Curricular balho i @
M T Carga Horaria




Nome da Escola:
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Més/Ano:
PROFESSOR/ SERVIDOR EM READAPTACAO
Carga Horaria o
: . na Assinatura do
Matricula Nome completo Cargo do concurso fungdo de/ Local M T Formagio c:;:,mma‘:o Servidor (a)
ASSESSORAMENTO PEDAGOGICO
(Decreto n° 313, 20 de dezembro de 2007)
5 = Carga Horiria Regime Formagdo Observagdes e assinatura
Matricula Nome completo Fungio M T Lomdo | RST do servidor (2)
Diretor (a)
Vice-Diretor (a)
Vice- Diretor (a) de tumo
Orientador (a) Educacional
Supervisor (a) Educagao Infantil
Professor de Informatica Educacional
5
Nome da Escola: Més/Ano:
PROFESSORES COM REGIME ESPECIAL DE TRABALHO — RET
(LM 4696 art. 23 / LM 8916/19 — altera art. 23 — LM 4696/03)
Ano / Turmas Carga Horaria 2 o
Matricula Nome completo Fungdo e Formagao Obsu"l\: S::i; :rsz:)mlura
M T M T
PROFESSORES COM REGIME SUPLEMENTAR DE TRABALHO — RST
(LM 4696/2003 / LM 5625/2012)
Carga Hordaria API Perlodo RST
Ano escolar / Turmas frente aluno. (Datas) Observagdes e as-
Matricula Nome completo C Formagao sinatura do servi-
Curicular M T M < dor(a)
T £ De: Até:
Carga Horaria
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Nome da Escola: Més/Ano:
PROFESSORES ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO — AEE
e Exerce esta z
Matricula Nome completo ; arga Ano / Turmas Marque com *x fungdo em ou- Formagio Obumgl:sv;::s(::;lm 4
M | T | Lotagio RST fra escola?
AGENTE ADMINISTRATIVO
Hordrio 5 "
Matricula Nome completo Carga Horéria Formagio Obu:;oes _elazx)mmn
Manha Tarde
MERENDEIRO (A)
Matricula Nome completo Carga Hordria Hordrio Orgdo Formagio Obw::‘;s:'i;::(gam
Manha Tarde Prefeitura | Terceirizado
AUXILIARES DE SERVICOS GERAIS — ASG
| Matricula Nome completo Carga Horéria | Horério/Turno Orgio Formagio Obsmag::is:(sa \;ntura do
7
Nome da Escola: Meés/Ano:
Manha Tarde Prefeitura Terceirizado
PROFESSORES E FUNCIONARIOS EM LICENCA
Licengas: informar o tipo por extenso, a data de inicio/término, e a portaria, se
Matricula Nome completo houver.
ESTAGIARIOS REMUNERADOS CONTRATADOS
Carga horiria S s Destino: (Turma/Turno, Maternal, Pré A ou B, se Observagdes e assinatura
TNome conpléto semanal Procedéncia (érgdo) AEE especificar aluno atendido e tumo que trabalha). do estagiario




Nome da Escola:
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Més/Ano:

RESUMO DO MOVIMENTO MENSAL — PROFESSORES E SERVIDORES

Matricula

Tipo: (troca de fungio na escola ou troca de turma, apresentagio na
Nome completo Cargo/Fungiio escola, doria, 40, se éncia para outra institui-
gao/escola: informar o nome)

Data: (a/c de... , infor-
mar dia, més e ano)
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