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RESUMO

MOVIMENTOS LATINO-AMERICANOS DE TRABALHADORES UBERIZADOS:
UMA ANALISE DESDE ABAIXO

AUTORA: Izabela Ambo Okusiro
ORIENTADORA: Profa. Dra. Joséli Fiorin Gomes
COORIENTADORA: Profa. Dra. Tatiana de Almeida Freitas Rodrigues Cardoso Squeff

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a relacdo entre os movimentos sociais de
trabalhadores uberizados latino-americanos e as possiveis mudancas legislativas produzidas
na regido. Nesse sentido, partiu-se do pressuposto de que, por ser essencialmente marcada
pela dependéncia internacional e pela superexploragdo da forga de trabalho, o capitalismo de
plataforma se estabelece com particularidades na América Latina. Em vista disso, a hipotese
inicial foi de que a organizagdo coletiva dos trabalhadores de aplicativo na regido, frente a
inércia regulatéria do trabalho em plataformas digitais, atua de maneira a produzir
transformagdes juridicas em dire¢do a regulamentacdo de suas atividades, sobretudo por sentir
de maneira desproporcional os efeitos da uberizagdo do trabalho. A partir da analise, embora
ndo tenha sido atestada a relagdo direta da eclosdo dos protestos com a produgdo legislativa,
foi possivel confirmar a importancia destes movimentos. Isto dado que, apesar de ter sido
identificada a existéncia de uma conjuntura complexa, na qual, diversos fatores adicionais
influem sobre a regulacdo da uberiza¢do do trabalho, como os interesses politicos, a forca
econdmica e subjetiva das empresas, a disputa de significados entre os proprios trabalhadores
e o embate entre os setores tradicionais ¢ uberizados de um mesmo servico, a articulagao dos
trabalhadores nestes coletivos, sindicatos € movimentos sdo fundamentais para a inser¢ao das
pautas regulatorias no ambito legislativo. No que se refere ao delineamento metodoldgico, o
estudo foi desenvolvido seguindo uma metodologia qualitativa, utilizando-se do método
dedutivo de abordagem, o descritivo-explicativo de andlise de objetivo, e as técnicas
bibliografica e documental de procedimento. Além disso, sua ancoragem tedrica foi uma
imbricacdo entre a Teoria Marxista da Dependéncia de Ruy Mauro Marini e as Third World
Approaches to International Law (TWAIL) - este ultimo, com foco, em especial, para a teoria
de Balakrishnan Rajagopal -; ainda, a teoria de Beverly Silver serviu para compreender a
ascensao dos movimentos sociais na era do capitalismo de plataforma.

Palavras-chave: Uberizacdo do Trabalho. América Latina. Movimentos Sociais. TWAIL.
Teoria Marxista da Dependéncia.



ABSTRACT

LATIN AMERICAN MOVEMENTS OF UBERIZED WORKERS: AN ANALYSIS
FROM BELOW

AUTHOR: Izabela Ambo Okusiro
ADVISOR: Profa. Dra. Joséli Fiorin Gomes
CO-ADVISOR: Profa. Dra. Tatiana de Almeida Freitas Rodrigues Cardoso Squeff

The present research aimed to analyze the relationship between the social movements of Latin
American uberized workers and the possible legislative changes produced in the region. In
this sense, it was assumed that, as it is essentially marked by international dependence and the
super-exploitation of the workforce, platform capitalism is established with particularities in
Latin America. In view of this, the initial hypothesis was that the collective organization of
application workers in the region, faced with the regulatory inertia of work on digital
platforms, acts in a way to produce legal transformations towards the regulation of their
activities, especially because they disproportionately feel the effects of the uberization of
work. From the analysis, although the direct relationship between the outbreak of protests and
legislative production was not attested, it was possible to confirm the importance of these
movements. This is given that, despite having identified the existence of a complex situation,
in which several additional factors influence the regulation of the uberization of work, such as
political interests, the economic and subjective strength of companies, the dispute of
meanings between workers themselves and the clash between the traditional and uberized
sectors of the same service, the articulation of workers in these collectives, unions and
movements are fundamental for the insertion of regulatory agendas in the legislative scope.
With regard to the methodological design, the study was developed following a qualitative
methodology, using the deductive method of approach, the descriptive-explanatory objective
analysis, and the bibliographic and documentary procedural techniques. Furthermore, its
theoretical anchoring was an overlap between Ruy Mauro Marini's Marxist Dependency
Theory and the Third World Approaches to International Law (TWAIL) - the latter, focusing,
in particular, on Balakrishnan Rajagopal's theory -; furthermore, Beverly Silver's theory
served to understand the rise of social movements in the era of platform capitalism.

Keywords: Uberization of Work. Latin America. Social movements. TWAIL. Marxist
Dependency Theory.
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Introduciao

Grandes transformacgdes t€ém incidido sobre o mundo do trabalho desde, pelo menos, a
década de 1980 (Antunes, 2006; Silver, 2014), momento em que o neoliberalismo ascendeu
com o reemprego de politicas liberais pelo mundo, marcando a cisdo dos pactos sociais
vigentes, a recomodificacao do trabalho e o aumento da desigualdade entre classes (Silver,
2014). Foi em meio a tais metamorfoses, como um desdobramento das mudangas que vém
sucedendo desde entdo, que um novo formato laboral se desenvolveu no mundo, a partir,
sobretudo, da introducdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo no mercado de
servicos: o trabalho uberizado. Este ¢ constituido pela utilizagdo de plataformas digitais para
conectar prestadores e clientes de um servigo, no qual o trabalhador ¢ requerido pontualmente
para realizar a atividade solicitada, sem ser, dessa forma, contratado pela empresa. Forja-se,
nessa conjuntura, uma relacao de parceria entre um profissional autobnomo que colabora com a
plataforma e uma empresa de tecnologia que atua como mera intermediadora da ligagdo entre
oferta e demanda, isenta, desse modo, de vinculo empregaticio.

Em vista dessa flexibilidade, o trabalho em aplicativos tem sido, indiscutivelmente,
uma importante fonte de renda, principal ou complementar, para os trabalhadores,
especialmente para mulheres, pessoas com deficiéncia e jovens, além de uma ferramenta
eficaz frente ao desemprego, sobretudo para aquelas populagdes marginalizadas no mercado
formal, como imigrantes e refugiados (ILO, 2021). Apesar disso, longe de consistir no uso de
tecnologias para beneficiar o trabalho, o que tem sido testemunhado ¢, justamente, o
contrario: o seu emprego com o objetivo unico de valorizar o capital, e, portanto, de gerar
lucro. Isto na medida em que a uberizagdo do trabalho € caracterizada, essencialmente, pela
supressdo de direitos laborais, autorizada, por sua vez, pela auséncia de relacdo de emprego
entre o prestador de servigo e a empresa-aplicativo.

Assim, uma vez que as plataformas digitais estdo se alastrando para as mais diversas
atividades, a precarizagdo também tem atingido o mundo do trabalho de maneira irrestrita,
conformando um novo formato laboral que tem se estabelecido, cada vez mais, no nosso
cotidiano. Este ¢ um cenario que tem se disseminado pelos quatro cantos do mundo,
adentrando paises com grande diferenga cultural, social, econdomica e politica, demonstrando
o alto poder adaptativo e, a0 mesmo tempo, homogeneizante do capitalismo de plataforma.

Nao obstante, ao voltar as lentes para a América Latina, a situacdo ganha algumas
particularidades que atestam a condi¢ao dependentista da regido na esfera internacional e a

superexploragdo da forga de trabalho a qual os seus trabalhadores sdo submetidos. Na outra
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ponta da relagdo encontram-se os EUA, a Europa e a China, paises de origem de grande parte
das empresas-aplicativo, para onde ¢ exportada a mais-valia extraida dos trabalhadores
latino-americanos. Nesse sentido, longe de atenuar as diferengcas inerentes ao
desenvolvimento capitalista mundial, as plataformas digitais se utilizam delas para produzir
um contingente cada vez maior de mais-valia. Soma-se a isso o fato de que o trabalhador
uberizado na América Latina ¢ precarizado em uma regido cuja informalidade se estabelece
como regra, € nao como excecao (Abilio, 2020), o que pode ser uma das raizes da lentidao
legislativa em regulamentar o fendmeno nos paises. Tendo isso em vista, resta evidente que
estes trabalhadores sofrem uma submissao dupla: a) estdo localizados em um pais periférico e,
portanto, subordinado; e b) fazem parte de classes marginalizadas dentro do préprio Estado.
Configuram-se, dessa maneira, como os subalternos dos subalternos.

Perante tal conjuntura, a inércia internacional tem permitido o acentuamento dessa
assimetria centro-periferia, ao passo em que nem a Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC), nem a Organizag¢ao Internacional do Trabalho (OIT) tém produzido avangos na
tematica, tampouco tém sido protagonistas na regulamentacio do capitalismo de plataforma
(Okusiro; Squeff, 2022). Por um lado, a negligéncia por parte da OMC deve-se ao
enfraquecimento institucional causado pela falta de consenso entre os paises-membros, na
qual a divergéncia entre eles imobiliza as pautas em dire¢do a resolucdes. Por outro, a OIT,
por sua propria natureza institucional, ndo € capaz de coagir os seus membros, posto que suas
recomendacgdes ndo sdo legalmente vinculantes e as convengdes sdo obrigatdrias somente
aqueles que as assinarem e as ratificarem (Okusiro; Squeff, 2022). Isso evidencia o que as
Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito Internacional (da sigla em inglés, TWAIL, de
Third World Approaches to International Law) defendem: o direito internacional tradicional
atua como um brago normativo que mantém a estrutura de opressdo Norte-Sul, cujas raizes
remetem a colonizagdo, sustentando, assim, uma crescente divisdo entre as antigas colonias e
metrépoles (Chimni, 2018).

A 1sso, soma-se a dificuldade dos Estados latino-americanos em produzir normativas
para regulamentar internamente o trabalho em plataformas digitais, em virtude da
complexidade envolta no assunto. Interesses politicos, for¢a econdmica e subjetiva das
empresas, disputa de significados entre os proprios trabalhadores e embate entre os setores
tradicionais e uberizados de um mesmo servico estao entre alguns dos principais fatores que
influenciam no processo de producdo de regulagdo do fendomeno. Assim sendo, diante da

relacdo entre Estado, empresa e organizagdes internacionais, esta emergente classe
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trabalhadora ¢ quem fica & mercé da sorte, ou, como teorizado por Antunes (2018), da
escravidao digital. E ¢ também por isso que ¢ ela quem detém o maior potencial para fazer
frente a precarizagao laboral promovida pelas plataformas digitais de trabalho.

Mundialmente, esta tendéncia tem sido observada desde, pelo menos, o ano de 2015,
com a eclosdo de protestos de trabalhadores plataformizados (Joyce et al, 2020). Indo contra
muitas previsoes, estes t€ém driblado a individualizagdo promovida pelo capitalismo de
plataforma, articulando-se em novos espagos de sociabilidade e se reconhecendo a partir do
sofrimento comum a que tem sido sujeitados, frutificando uma consciéncia de classe que tem
se traduzido em protestos e organizacdes coletivas. No caso da América Latina, ainda,
articulagdes regionais ascenderam com movimentos coordenados para além das fronteiras
nacionais, o que foi possibilitado, segundo Miguez e Menendez (2021) pela semelhanga

observada no estabelecimento das empresas-aplicativo nos diversos paises da regido.

r

Tendo isso em vista, o problema de pesquisa que guia este estudo é “de que maneira a
organizagdo dos trabalhadores uberizados latino-americanos confronta a colonialidade do
direito interno e internacional?”. Assim sendo, o objetivo geral aqui ¢ o de compreender as
mobilizacdes dos trabalhadores uberizados latino-americanos como fontes de alternativas a
negligéncia internacional no que tange a precarizacdo laboral acentuada pelas plataformas
digitais de trabalho. J4 em relagdo aos objetivos especificos, estes sdo: (i) contextualizar
historica e conceitualmente a América Latina, apresentando a Teoria Marxista da
Dependéncia de Ruy Mauro Marini; (ii) expor as Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito
Internacional (TWAIL), em especial, a teoria de Balakrishnan Rajagopal, promovendo uma
releitura a partir da TMD de Marini; (ii1) contextualizar a uberizag¢do do trabalho na América
Latina, analisando a inser¢do do fendmeno no contexto dependentista que caracteriza a regiao
e apresentar a teoria de Beverly Silver sobre o conflito trabalho-capital; (iv) analisar as
respostas desses trabalhadores ao siléncio diante da profunda precarizag¢do de seu trabalho, a
partir dos conceitos teoricos da TMD e da TWAIL, e as mudangas legislativas em direcdo a
regulamentagdo dessas atividades propostas e ocorridas nos paises da regiao; (v) contribuir na
proliferagdo de um olhar critico a precarizacao assidua promovida pelas plataformas digitais
de trabalho, sobretudo no contexto latino-americano, como também na promog¢do da
conscientizacdo dos movimentos da sociedade civil organizada como ferramentas essenciais
para descolonizar o direito internacional.

A partir disso, a hipotese inicial ¢ de que a organizacdo dos trabalhadores uberizados

latino-americanos confronta a colonialidade do direito internacional, na medida em que
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produz alternativas a vigente negligéncia de organismos internacionais no ambito normativo
(com a proposta na OIT) e ndo se silencia diante da inércia na esfera internacional, regional e
nacional na regulamentagdo das empresas, mas se fortalece apesar disso (com os movimentos
sociais), influenciando o processo legislativo. Esta se baseia na teoria de Rajagopal (2003a,
2003b), que compreende as pessoas comuns como agentes de transformagao juridica, ja que,
a partir de movimentos sociais, elas se articulam e geram mudangas no direito. Para o autor,
porém, a disciplina do direito internacional tem focado somente na transformag¢do produzida
por atores tradicionais do sistema internacional, como os Estados e as organizagdes
internacionais, sem, entretanto, levar em consideracao as metamorfoses basilares que deram
origem a ela. Assim, ele defende que as andlises de modificagcdes juridicas sdo,
tradicionalmente, falhas, porque ignoram as agdes coletivas sociais que pressionam o Estado.
Isto posto, o esfor¢co empregado aqui serd, em consondncia com a defesa do autor, de produzir
uma virada metodoldgica, ao olhar para um espaco ignorado de agéncia juridica, qual seja, o

dos movimentos sociais.

Para tal, o primeiro capitulo sera dedicado a compreender a ideia de América Latina,
situando historicamente o conceito, e apresentando uma teoria gestada na regido, a fim de
produzir um entendimento geral em torno da pergunta: “o que ¢ América Latina?”. Assim, no
subitem 1.1., serdo desenvolvidos a origem histérica do conceito de América Latina, as suas
transformagdes sofridas no decorrer do tempo, € os debates em relacao a sua utilizagdo, para
introduzir a pesquisa localizando o espago sede do objeto do presente estudo. Ja o 1.2.
discorrera sobre a Teoria Marxista da Dependéncia de Ruy Mauro Marini, um pensamento
latino-americano, produzido na/sobre a regido. Esta sera importante para prover alguns
conceitos fundamentais para a analise aqui proposta.

A este se seguird a exposi¢cdo de uma segunda teoria, a qual serd o arcabougo teérico
que baseard a presente pesquisa. Nesse sentido, serda produzido um panorama geral das
Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito Internacional (TWAIL) no 2.1., evidenciando-se
suas caracteristicas gerais, mas pontuando, também, as especificidades de alguns autores. No
subitem 2.2., por sua vez, a teoria especifica de Balakrishnan Rajagopal, sobre o qual esta
pesquisa se alicergara, sera apresentada, com o esfor¢co de elaborar uma releitura de suas
obras, substituindo o conceito de Terceiro Mundo pelo de Capitalismo Dependente.

Constituida a base teorica do trabalho, o capitulo 3 adentrard a empiria. O 3.1. terd o
fendmeno da uberizacdao do trabalho na América Latina como foco central, demonstrando os

seus aspectos semelhantes na regido, abordando-o de maneira geral, sem, no entanto, analisar
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as particularidades de cada pais. Depois, com vistas a compor uma conexdo com o ultimo
capitulo e permitir uma melhor compreensdo da ascensdo dos movimentos sociais dos
trabalhadores uberizados, o subitem 3.2. tratard sobre o pensamento de Beverly Silver e a sua

defesa de que o conflito trabalho-capital ¢ endémico ao capitalismo histérico.

Por fim, ao quarto capitulo restara a andlise da relacdo entre as respostas encontradas
pelos trabalhadores de plataforma latino-americanos, em movimentos sociais € organizagoes,
e a regulamentacdo estabelecida por leis e projetos de leis nos paises da regido. Em vista
disso, o 4.1. analisara o contexto regional de resisténcia desses trabalhadores, avultando as
quantidades e as caracteristicas dos protestos na América Latina, assim como as suas
articulagdes coletivas. No 4.2., por seu turno, a pesquisa recaird sobre as transformacodes
legislativas propostas e ocorridas em busca da regulamentacgao destas atividades nos paises da
regido. Sendo assim, o presente estudo se propde a avaliar o possivel efeito juridico das
respostas corporificadas nacional e regionalmente, de carater contestador, que lancam luz
sobre as condi¢des de vida e de labor dos trabalhadores de aplicativo.

Desse modo, seguindo uma metodologia qualitativa, utilizando-se do método dedutivo
de abordagem, o descritivo-explicativo de analise de objetivo, e as técnicas bibliografica e
documental de procedimento, conclui-se que os protestos, nas suas mais diversas formas,
desempenham um importante papel politico. Assim, embora ndo seja possivel comprovar,
com os dados aqui analisados, a existéncia de uma relagdo direta entre eles, j& que muitos
outros elementos incidem sobre o processo legislativo, constata-se que, ao pressionar por
mudangas juridicas em dire¢do a regulamentacdo do trabalho em plataformas digitais, a sua
atuacdo se faz essencial. No nosso canto do mundo, onde a superexploracdo da forca de
trabalho e a dependéncia no cenario internacional geram terreno fértil para a precarizagao
laboral se dar de maneira ainda mais acentuada, eles se mostram ainda mais cruciais. E, por
sua vez, sobre essas caracteristicas da regido da América Latina que o primeiro capitulo se

debrugara.
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1. O que é¢ América Latina?

Este capitulo inicial terd como objetivo apresentar o recorte geografico geral da
presente pesquisa, a fim de responder a pergunta que o intitula: “o que ¢ América Latina?”.
Para tal, na primeira parte, sera realizada uma andlise historica do conceito de Ameérica
Latina, com vistas a compreender como, quando e por que ele emergiu, assim como oS
diversos significados que adquiriu no decorrer do tempo. A segunda parte, por sua vez, sera
dedicada a apresentagdo da Teoria Marxista da Dependéncia de Ruy Mauro Marini, um
pensamento latino-americano que fornece as bases para compreender a atual situacdo da

regido, a qual sera uma das bases teoricas deste estudo.

1.1. O coletivo em detrimento do individual: as vantagens e os perigos da

homogeneizacio da América Latina

“América Latina” ¢, mais do que a denominacdo de uma regido subcontinental, um
conceito (Quental, 2013; Souza, 2011). E, na medida em que os conceitos “carregam sentidos
e significados que refletem expectativas, interesses e percep¢des de mundo também
especificas aos contextos em que surgiram e aos atores sociais que os criaram, ou deles
fizeram uso”, a historicizacdo da ideia de América Latina faz-se importante. Isto porque,
longe de ser uma “regido natural”' (Dias, 2009), ela foi forjada em torno de objetivos
politicos, e, por isso, se manifesta na concretude do mundo para além de uma identidade
territorial, mas como um espago, acima de tudo, simbdlico (Alves; Pedroza, 2018).

A origem do conceito de América Latina remonta a Franca sob o governo de Napoleao
I, em meados do século XIX, com o surgimento do termo “Amérique Latine”. Ele deriva,
segundo Mignolo (2007), da concepc¢ao de latinidade, também de berco francés, que foi
elaborada em contraposicdo ao Anglo-Saxdao. Nesse contexto, a Franca, rivalizando a
hegemonia no continente europeu com a Inglaterra ¢ a Alemanha, paises de formacao
protestante localizadas ao Norte, produziu, em oposicdo, uma ideia que abrangesse aqueles
situados ao sul, que compartilhavam de um mesmo tronco linguistico, tinham origem politica
comum na Roma Antiga, e eram de formagdo catolica: Portugal, Espanha, Itdlia e Franca
(Quental, 2013; Figueiredo, Gremaud; Braga, 2023). Dessa maneira, nascido envolto em

disputas politicas, esta categoria operacional (Rezende Martins, 2006) foi utilizada para

! “A regido natural ¢ entendida como uma parte da superficie da Terra, dimensionada segundo escalas territoriais
diversificadas, e caracterizadas pela uniformidade resultante da combinacdo ou integragdo em area dos elementos
da natureza: o clima, a vegetacdo, o relevo, a geologia e outros adicionais que diferenciariam ainda mais cada
uma destas partes” (Corréa, 2000, n.p.)
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designar parte do continente americano como uma ‘“estratégia geopolitica frente ao projeto

expansionista dos EUA, baseado na Doutrina Monroe (1823)” (Quental, 2013, p.63).
[...] o conceito de América Latina surge associado a nogdo de “latinidade”, forma
encontrada pelos franceses de diferenciarem-se da Europa anglo-saxonica
(Inglaterra) e demarcarem o interesse dos paises europeus de origem latina sobre a
América, a0 mesmo tempo em que confrontavam a franca expansdo dos Estados
Unidos. A partir de entdo, a designacdo “latina”, explica Mignolo: “foi introduzida
pela intelectualidade politica francesa e usada na época para tragar as fronteiras,

tanto na Europa, como nas Américas, entre anglosaxdnicos e latinos” (Mignolo,
2003:59) (Quental, 2013, p. 64).

Desse modo, a América Latina nada mais ¢ do que o desdobramento da rivalidade
europeia do século XIX, em que a oposigdo entre catdlicos (latinos) e protestantes
(anglo-saxdes), que determinou a geopolitica do continente, expandiu-se para o Novo Mundo.
Foi a partir do projeto imperialista francés, alicer¢ado, sobretudo, na doutrina do panlatinismo
- que pregava a unido dos povos de “raca latina” liderados pela Franca - que ela chegou a
América. Neste momento, a distingao entre as regides do continente americano foi produzida
com o objetivo de tragar fronteiras raciais claras para combater a expansao dos EUA na regiao
ambicionada pela monarquia francesa, e, a vista disso, o conceito de América Latina “abriu
como horizonte de expectativa a legitimagdo do projeto imperial de Napoledo III” (Quental,
2013, p.68).

Todavia, o termo “América Latina”, propriamente dito, tem o seu primeiro registro, na
literatura, em 1856, pelo jornalista e poeta colombiano José Maria Torres de Caicedo®, em seu
poema “Las dos Américas” (Quental, 2013; Alves; Pedroza, 2018). Inaugurado pelo autor
latino-americano, o conceito, apesar de desvinculado dos interesses napolednicos, permanece
com o mesmo objetivo primario: fazer frente a vizinha do norte. E nesse contexto que Alves e
Pedroza (2018, p.857) defendem que “o termo América Latina deve ser entendido em relagao
dialética com sua contraparte, a América Saxa, ainda que esta Ultima ndo tenha, por razdes
historicas, se disseminado da mesma forma que a primeira”.

Mas aislados se encuentran, desunidos,
Esos pueblos nacidos para aliarse:

La uniodn es su deber, su ley amarse:
Igual origen tienen y mision;

2 De acordo com Souza (2011), no entanto, ndo ha consenso entre os pesquisadores quanto a origem exata do
termo. Outros principais autores apontados como possiveis inventores sdo: Carlos Calvo, que publicou a obra
“Recolhimento completo de tratados, convengdes, capitulagdes ¢ atos diplomaticos dos Estados da América
Latina compreendidos entre o golfo do México e o Cabo Horn desde o ano 1493 até aos nossos dias” de 1864;
Francisco Bilbao, que organizou o “Movimento social dos povos da América Meridional” em 1856, com obras
publicadas posteriormente; e Justo Arosemena, que proferiu um discurso em 1856 referindo-se a América Latina
e ao interesse latino-americano, com outras publicacdes sobre a tematica. A escolha, porém, neste trabalho, por
Caicedo como o primeiro a cunhar o termo se deve a recorréncia de seu nome em artigos diversos, como, por
exemplo: Quental (2013); Alves; Pedroza (2018); Feres Jinior (2004).
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La raza de la América latina,

Al frente tiene la sajona raza,

Enemiga mortal que ya amenaza

Su libertad destruir y su pendon (Caicedo, 1857, n.p., grifos nossos)

Ja para os paises da Europa do Norte e os EUA, o termo “Latin America”, datado do
final do século XIX, serviu para determinar o oposto: a superioridade da “raca anglo-saxa” em
detrimento da “latina” como justificativa para o expansionismo estadunidense. Nessa versao
apropriada, a América Latina se torna o ‘Outro’, espanhol’ e latino-americano,
nao-reconhecido, inferior e atrasado em contraposi¢dao ao ‘Eu’ norte-americano e teutdnico,
superior (Quental, 2013; Souza, 2011).

Para sustentar tal dicotomia, trés tipos de oposi¢des assimétricas foram identificadas
por Feres Junior (2004, n.p.): a cultural, na qual a América Latina ¢ definida pela falta dos
habitos, costumes e institui¢des presentes no “Eu coletivo Americano”; a temporal, que
simboliza a assincronia entre eles, sendo o “Eu histérico Americano” o representante da
modernidade, do progresso e do desenvolvimento, e, por isso, “agente de sua propria
historia”, enquanto os paises latino-americanos como o contraste primitivo, tradicional,
atrasado e subdesenvolvido; e, por fim, a racial, na qual o ‘Outro’, ndo branco e mestigo, se
constitui a partir da “falta ou incompletude das caracteristicas fisicas ou psicoldgicas do Eu
[branco e anglo-saxdo]”. Alves e Pedroza (2018, p.857), em mesma direcdo, entendem essa
lacuna como “o peso da Modernidade na concep¢do de América Latina”, em que, de um lado,
a Europa e os EUA se elegem como os legitimos representantes da Modernidade, enquanto a
América Latina ¢ marcada pela antimodernidade, com “o subdesenvolvimento visto como
atraso moral, cultural, intelectual e, consequentemente, politico e econdmico”.

Para Mignolo (2007), contudo, essa inferioridade implantada no conceito de América
Latina, situa-se, em verdade, no amago do continente americano desde a sua invengao. Antes
de 1492, as representagdes do mundo, baseadas na cosmologia cristd, eram tripartidas,
concebendo, assim, a existéncia de somente trés continentes. Esta percep¢do, expressa no
mapa cristdo T e O (figura 1), fundamenta-se na representacdo dos trés filhos de Noé - Sem,
Cam e Jafé -, respectivamente como Asia, Africa e Europa. Essa narrativa cristd, apesar de
historicamente superada, reverbera na estrutura internacional até os dias de hoje. A

hierarquizagdo das regides do mundo, por exemplo, ¢ enraizada em tal analogia: Cam,

3 No século XVI, devido as disputas religiosas e ao grande poder concentrado pela Coroa Espanhola, que se
desdobrou em expansdo territorial, cultivou-se, na Gra-Bretanha e em outros paises europeus, um forte
sentimento antiespanhol, conhecido como Lenda Negra. A colonizagdo inglesa nos EUA trouxe consigo tal
sentimento, e, por isso, “as colonias espanholas da América também passaram a ser objeto de um vigoroso
sentimento de desprezo e rejeigdo, mesmo depois de tornarem-se republicas independentes” (Quental, 2013,
p-66). Esta concepgdo pejorativa em relacdo aos espanhdis serviu aos interesses estadunidenses, na medida em
que alicer¢ou a doutrina expansionista do Destino Manifesto de 1823.
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amaldi¢oado por ter pecado contra seu pai, tem os seus descendentes condenados a serem
servos dos irmaos, Sem e Jafé; além disso, Jafé reinaria sobre os demais, pela beng¢do do
crescimento concedida por Noé¢.

Figura 1: Mapa T e O de Isidoro de Sevilha (1472)

N dat M ot i ¢

Fonte: Connett (2024).

A América, nesse contexto, emerge como o quarto continente, forjado quando
Cristovao Colombo, em 1492, encontra as “Indias Ocidentais” - terras que, para ele, faziam
parte da Asia -, posteriormente reconhecidas, por Américo Vespucio, como “Novo Mundo” -
por consistir em um continente ainda inexplorado, logo, alheio a Asia -. E precisamente por
este feito que o continente foi batizado em sua homenagem, embora coexistindo com as
designacdes anteriores, as quais, conforme Mignolo (2007), carregam sentidos que moldam a
forma como o mundo ¢ percebido. No que tange ao conceito de “Indias Ocidentais”, Quental
(2013), em referéncia a Mignolo (2007), expde que este produz a concepcao de centralidade
da Europa no cenario mundial, por dois motivos principais:

Por um lado, o termo “Indias Ocidentais” passa a localizar o Ocidente como centro,
locus privilegiado de enunciagdo, regido geografica a partir de onde se tem o poder e
o privilégio de classificar e dizer o que ¢ e como deve ser o mundo. Por outro, faz da
regido geografica designada como América, extensdo e expansdo da Europa, uma
exterioridade que lhe pertence, o extremo ocidente que faz parte, agora, das

possessdes de Jafé, filho de Noé, que tinha como futuro e destino o félego, o
engrandecimento e a expansdo (Quental, 2013, p.54).

As Indias Ocidentais alocam a Europa ao centro, visto que o seu surgimento no
extremo ocidente dos mapas desloca todos os demais territorios em direcdo ao leste,
configurando, assim, o continente europeu (que se encontrava, no mapa T e O, a oeste) em

seu meio. Ja o “Novo Mundo” € um conceito que carrega, inerentemente, a percepcao de
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anterioridade das demais regides em relacdo a América, e, através disso, nega-lhe a sua

3

contemporaneidade em relacdo a eles. Esta caracteristica, por sua vez, estabelece “uma
maneira de conceber as diferengas geograficas em termos de sequéncia histdrica, ou seja, da
posicdo que uma regido do planeta ocupa na evolugdo linear da historia dita mundial”
(Quental, 2013, p.53 e 54).

O “descobrimento” das Indias Ocidentais foi, portanto, um processo de constitui¢do
mutua, ja que ¢ através da relagdo com o continente americano que a Europa se alca ao centro:
ao forjar a América como o ‘Outro’, ela concebe a si mesma como o ‘Eu’. O outro lado da
moeda, porém, é o apagamento das alteridades ali existentes. E a extingdo de Abya-Yala*,
Tawantinsuyu’ e Anahuac®, formas pelas quais os povos que habitavam esta regido a
denominavam. E esse movimento de invadir o territério de Abya-Yala e batiza-lo de Indias
Ocidentais, Novo Mundo e, por fim, de América, retrata fieclmente o que foi a violéncia
colonial: a triade invasdo-aniquilacdo-europeizacao (Quental, 2013; Mignolo, 2007).

A colonizagdo, como demonstrado, foi o fato histérico que deu luz a ideia de América,
e, especificamente, & de América Latina. Esta ultima ¢ alicercada sobre o colonialismo nao
apenas por conta de sua origem francesa, ou pela sua posterior cooptagao pelo expansionismo
estadunidense, mas, especialmente, pela sua apropriagao pela elite criolla. Esta, composta por
descendentes de espanhdis nascidos no continente americano, emerge com tragos complexos
da relacdo, igualmente complexa, entre metropole europeia e colonia americana. Tal pois,
segundo Mignolo (2007), ¢ em meio a dualidade rejeicdo e adocdao, endémica a este
movimento de migracao colonialista, que o conceito de América Latina € (re)formulado.

Durante o século XIX, o continente americano, estabelecido, desde a sua invengao,
como extensdo politica e econdmica da Europa, tornou-se palco de um processo que se
espraiou por todo o territdrio: o de independéncia. Nesse cendrio, a desvinculacao oficial da
metropole, ao mesmo tempo em que prometia a autonomia das ex-colonias, manteve os
tentaculos coloniais, como a histdria atesta, por meio de outras formas de dominagao. No caso

dos paises de colonizagdo hispanica, essa hierarquia racial, parte essencial da colonizagao,

4 “ABYA YALA, na lingua do povo Kuna, significa Terra madura, Terra Viva ou Terra em florescimento [...]. O
povo Kuna ¢ originario da Serra Nevada, no norte da Colombia, tendo habitado a regido do Golfo de Uraba e das
montanhas de Darien e vive atualmente na costa caribenha do Panama na Comarca de Kuna Yala (San Blas)”
(Porto-Gongalves, 2024, n.p.)

> Tawantinsuyu, que significa “as quatro partes juntas” (Araujo, 2009), denomina o “maior império
pré-colombiano da América do Sul, governado pela familia imperial Inca, que havia unificado diversos povos da
regido” (Rigueira Jr., 2009, n.p.).

6 “O significado literal de Andhuac é: cercado por agua. Este foi o nome atribuido a parte mais alta do planalto
mexicano. Regido dos lagos centrais que foi sede da capital asteca: Tenochtitlan. Anahuac foi o berco do
Meéxico, o centro mais populoso e culturalmente mais desenvolvido da Mesoamérica desde os tempos
pré-colombianos, onde hoje fica a Cidade do México [...]” (Andhuac, 2024, n.p., tradugdo nossa)
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manteve-se internamente, o que resta evidente na ascensdo de uma elite criolla vis-a-vis a
marginalizagdo dos povos indigenas e africanos nestas sociedades (Quental, 2013; Mignolo,
2007).

Desse modo, esta relagdo colonial, fundante da América Latina, ndo ¢ superada com o
fim do colonialismo, pois, apesar dele, a Europa (e, mais especificamente, a Franca)
permanece como seu ideal civilizatorio. Este desejo de pertencer a modernidade europeia se
desdobra na ideia de latinidade, que nomeia a regido, cuja contraparte ¢ a exclusdo da
indianidade e da africanidade, ou seja, de “povos e culturas que, no periodo colonial, estavam
localizados fora do modelo de humanidade desenhado pela colonialidade do poder” (Quental,
2013, p.69). Em sintese, a identidade regional latino-americana, afirmada pela elite criolla,
carrega, em seu amago, a relacao dual de romper politicamente com a Europa, mas manter a
sua dependéncia subjetiva com o modelo de sociedade europeu.

[As Elites Criollas] afirmam um processo de negacdo da Europa, sem negar, no
entanto, sua “europeidade”, ou seja, os modos de vida, costumes, habitos, visdo de
mundo, projetos de sociedade europeus. Conflagram sua ruptura com a metropole
justamente por compreenderem que ndo sdo reconhecidos como europeus, mas, em
verdade, continuam desejando ser. Compreendem a experiéncia e condi¢do colonial
que os conformam, mas ndo sdo capazes de deixar de reproduzi-la. Rompem com o
colonialismo, mas n3o com a colonialidade. Deste modo, afirmam sua
“americanidade” sem deixarem de ser europeus e, a0 mesmo tempo, demarcam sua
diferenca em relagdo aos amerindios e aos afroamericanos, uma vez que estes, de
maneira alguma, teriam como se sentir ou se perceberem europeus, mesmo que
marginalmente. Nestes termos, a consciéncia criolla em relacio as suas
metropoles constitui-se como uma contraposicido politica, mas, do ponto de
vista racial, mantém, no Ambito da escala nacional, as mesmas clivagens do

sistema-mundo moderno-colonial (Mignolo, 2005) (Quental, 2013, p.69, grifos
Nnossos).

E em vista disso que Mignolo (2007, p.82, grifos nossos) argumenta que a “América
Latina ndo ¢ um subcontinente, mas um projeto politico das elites criollas”, e que este
conceito se consolida sobretudo como um ‘“componente geopolitico de reorganizacdo da
colonialidade do poder no sistema mundo e da propria constru¢ao da ideia de modernidade”
(Quental, 2013, p.70).

Ademais, ainda que o termo tenha sido formulado no século XIX, foi durante o século
seguinte que ele se afirmou “como objeto de analise designador de uma mesma estrutura
econdmica e historica, compartilhada por todos os paises da regido, em que pesem suas
particularidades” (Figueiredo; Gremaud; Braga, 2023, p.16), a partir, basicamente, da
institucionalizacdo da Comissdo EconOmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL)
(Dias, 2009). E, entdo, em 1948, com o surgimento da institui¢do, que a regido ¢ oficialmente

designada como “América Latina” e o termo, de fato, alcanga uma ampla legitimidade e
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reconhecimento. Neste momento, para além de denominar paises com um passado colonial
comum, ele passa a “fazer referéncia aos paises do continente americano que buscavam
aprimorar ou acelerar seu desenvolvimento, superar sua dependéncia e seus desequilibrios
sociais” (Figueiredo; Gremaud; Braga, 2023, p.26 e 27), adquirindo, desse modo, um aspecto
econdmico.

O termo ¢, portanto, historica e politicamente constituido, e, por esta razdo, nao had um
consenso quanto a sua definicdo. E, uma vez que existe essa lacuna de convergéncia, a sua
composi¢ao também fica refém das diversas perspectivas: nao ha unanimidade quanto a
quantidade de paises, nem quais sdo os que formam a chamada América Latina. Ela carece,
como aduz Dias (2009), de uma delimitacdo geografica precisa.

Para a Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU), e, em consequéncia, para a CEPAL,
no entanto, sao 20 paises, situados na América do Sul, Central, e do Norte, que compdem a
América Latina’: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, El Salvador, Estado
Plurinacional da Bolivia, Equador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicardgua, Panama,
Paraguai, Peru, Republica Bolivariana da Venezuela, Reptblica Dominicana, e Uruguai. Sdo
excluidos, aqui, os demais 13, do Caribe, que fazem parte dos 33 paises reconhecidos por
essas organizagdes como fazendo parte da regido (a qual € considerada em conjunto, sobre o
nome “América Latina e Caribe”) (CEPAL, 2024a; CEPAL, 2024b; UN, 2021).

Além dos paises caribenhos independentes, aqueles que fazem parte das possessoes de
outros paises também ficam de fora dessa concepgdo - que serd a adotada pelo presente
trabalho -. Nesse sentido, os territorios pertencentes aos EUA como Porto Rico e Ilhas
Virgens Americanas; a Franca como Guadalupe, Martinica, Saint-Martin e Guiana Francesa;
aqueles de dominio dos Paises Baixos como Bonaire, Curagao, Aruba e Saint Maarten; assim
como os do Reino Unido como Ilhas Cayman, Turks e Caicos, Ilhas Virgens Britanicas,
Montserrat e Anguilla, ndo sdo considerados como parte integrante da América Latina (Dias,
2009).

Este elemento politico constitui uma das diferencas latino-americanas que
caracterizam, na visao de Beyhaut (1994), a grande diversidade abrigada na regido. Estas
disparidades do Estado-nagdo, como denominadas por ele, podem ser constatadas pelas
muitas formas que esta instituicdo politica, na busca pela imitagdo do modelo ocidental,
adquiriu nesses paises. H4 na América Latina, por exemplo, territorios que nao alcangaram

plena independéncia politica, como mencionado anteriormente; por outro lado, existem

7 Aqui, a CEPAL inclui Cuba, Haiti e Republica Dominicana como componentes da América Central, paises que,
por vezes, sdo considerados como caribenhos.
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aqueles Estados-na¢do bem constituidos, cuja soberania, entretanto, ¢ restringida por outras
formas de dependéncia, cendrio bem demonstrado pelas teorias da dependéncia; e, ainda,
unidades de territorio nacional com problemas de fronteiras ndo resolvidos.
Uma segunda divergéncia encontra-se, segundo o autor, entre os modelos de
desenvolvimento. Nesse sentido, ele argumenta que
Os economistas e, muito particularmente, a CEPAL (Comissdo Econdmica para a
América Latina) nos habituaram a estudos comparativos em busca de solugdes
(ampliag@o de mercados, desenvolvimento de industrias e elevagdo de capacidade de
consumo dos povos da América Latina), levados pela ignoriancia das
particularidades histéricas de distintas reacées e das diferencas de
mentalidades e culturas de grupos sociais, cujo comportamento ¢ muito diverso
dos previstos nos grandes planos tecnocraticos. Esquematizaram-se excessivamente

modelos sucessivos, que deveriam levar a uma meta final quase utdpica (Beyhaut,
1994, p. 188).

A regido também comporta uma gama diversa de linguas, por ser composta por
idiomas das populacdes originarias - o quéchua, o aymarda e o guarani, para citar alguns
exemplos -, como também por aquelas introduzidas a partir da colonizacdo europeia: o
espanhol, o portugués, o inglés, o francés e o holandés (Beyhaut, 1994). E para além dessas
diferengas essenciais, outro elemento que ainda dificulta a integragdo da regido ¢ o
ressurgimento de formas de marginalizagdo étnica na regido. Como pontua Beyhaut (1994,
p.190), as “formas de discriminacdo encoberta no mercado de trabalho, dificuldades de
instalacdo, alojamento, transporte etc.”, que sdo produzidas a partir da no¢ao de raga e de
valores étnicos, atuam como barreiras econOmico-sociais a certos grupos étnico-culturais,
atuando como barreiras, assim, a integracao regional.

Nessa mesma direcao, Dias (2009) critica a no¢ao de unidade na regido, argumentando
sobre a sua inexisténcia independentemente de qual critério for utilizado: historico,
socioecondmico ou cultural. Para ele, essa generalizacdo em torno da ideia de América Latina
se desenvolve envolto em artificialidade, visto que, para isso, faz-se necessario desprezar as
muitas particularidades abrigadas neste conceito. Isto pois, do ponto de vista historico, a
formacdo de cada pais possui singularidades; ja no que se refere ao socioecondmico, a
divergéncia ¢ ainda mais profunda, pois mesmo dentro de seus territdrios nacionais eles
carecem de homogeneidade, o que se agrava quando se aumenta a escala para o contexto
regional; e, por fim, no que tange ao elemento cultural, a grande diversidade existente
internamente aos proprios Estados dificulta, ainda mais, a ideia de uma unidade
latino-americana.

Mesmo quando se considera os critérios fisico-geograficos, hd uma grande dificuldade

em se produzir uma unificagdo, devido ao vasto territério englobado pela América Latina. “A
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cordilheira dos Andes, a floresta equatorial Amazonica, o cerrado, a Patagdnia, os pampas,
apenas para ficarmos na América do Sul, ja complicariam demasiadamente a tarefa de
estabelecer “aspectos gerais” dos ambientes naturais latino-americanos” (Dias, 2009, p.117 ¢
118).

E inegavel, dessa forma, que a diversidade latino-americana é transversal, no sentido
de abranger os mais diversos critérios de comparacao, € que, ao abordar a regido como uma
unidade, corre-se o risco de incorrer em uma homogeneizagdo que apague as particularidades
inimeras que a caracterizam (Dias, 2009; Bayhaut, 1994). E este processo generalizante do
conceito de América Latina, ao abranger 20 paises muito diferentes entre si, em contrapartida
deixa de fora muitos outros grupos étnicos, pertencentes a regido, € que permanecem a sua
margem, restando-lhes ser agregados a partir do apagamento de suas alteridades, ou

simplesmente excluidos (Quental, 2013; Mignolo, 2007).

a “latinidade” ndo foi e ndo é capaz de representar a diversidade de povos que
compdem o continente, mas, pelo contrario, reproduziu e reproduz a colonialidade
do poder no ambito interno dos paises latino-americanos que se formaram a partir
das independéncias do século XIX (Quental, 2013, p.71 e 72).

Apesar destas problemadticas que envolvem o uso do conceito, ele contém, por outro
lado, uma forga catalisadora de unificacdo. Ele pode ser entendido, tal como a defini¢do da
categoria de Terceiro Mundo produzida por Mickelson (1998, p.360), como um “coro de
vozes que se misturam, embora nem sempre harmoniosamente, na tentativa de fazer ouvir um
conjunto comum de preocupagdes”. E € por essa sua capacidade de ser um espago de
compartilhamento - de um passado colonial e de uma ameaga imperial estadunidense
(Figueiredo, Gremaud; Braga, 2023) e, no caso especifico deste estudo, de um fenomeno do
mundo do trabalho que os afeta desproporcionalmente, e, por isso, de sentimentos de revolta e
reivindicagcdes por mudangas - que utilizd-lo de maneira estratégica pode surtir efeitos
positivos.

Isso € possivel ao passo que a grande diversidade abarcada na América Latina nao se
traduz, necessariamente, em um impedimento a existéncia de pontos convergentes. Assim
como aduzem Alves e Pedroza (2018, p.863), “diversidade e convergéncia podem coexistir,
relacionando-se dialeticamente em diferentes niveis de andlise”. Isto uma vez que, como
teoriza Seixas (2008, p.116 e 117), “o mesmo individuo ou grupo social pode ter vdrias e

diferentes identidades culturais® conforme o grau de generalizagdo ou universalizagdo dos

8 A formagdo de uma identidade cultural pressupde a alteridade e a diferenga, na medida em que “um sujeito ou
grupo sabe quem ¢ na medida em que consegue perceber quem ndo €7, e, por isso, “exige o reconhecimento da
existéncia do outro e a aceitagdo de que o outro ¢ diferente”. O eu s6 se constitui na relacdo com o outro,
portanto.
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elementos e significados culturais adotados em cada caso”. Uma pessoa pode, dessa maneira,
se identificar como brasileiro e latino-americano, sem que essas duas identidades se
contraponham e/ou se anulem, ja que uma se dd em um nivel mais universalizante e a outra
em um mais restrito’.
A identidade cultural da América Latina como um todo podera existir a partir
de certo grau de generalizacio dos elementos gerais ou particulares de
identificacdo cultural que a caracterizariam. Os diferentes grupos sociais que
compdem a populagdo latino-americana adotam elementos culturais mais restritivos,
particulares, muito especificos, para formarem suas respectivas identidades culturais
locais. E assim — afirmando suas diferencas - que caracterizam sua alteridade em
face dos demais grupos sociais. Esses grupos sociais estabelecem entre si relagdes
multidimensionais e por isto podem introduzir e assimilar nas respectivas culturas

locais varios outros elementos de identificag@o cultural geral, de modo que, nesses
aspectos, 0s grupos se reorganizam (Seixas, 2008, p.117, grifos nossos).

Além da possibilidade de convivéncia, até certo nivel, de particularismos e
generalizacdes, outro elemento que serve em favor do emprego da ideia de unidade
latino-americana ¢ o “papel ambiguo das fronteiras sob os pontos de vista politico, econdmico
e socio-cultural” pensado por Beyhaut (1994). Para ele, as fronteiras politicas da América
Latina nunca serviram como barreiras ao intercambio, porque os Estados nao tém forga para
impedir a livre circulagio de pessoas, costumes ¢ ideias'®. Ao contrario, por sua
permeabilidade, elas atuam muito mais como elemento de unidade do que de separacdo. Isto
posto, ele defende a importancia de se “pensar primordialmente em regides, mais do que em
Estados, para classificar grupos sociais que se interinfluenciam e vivem em constante
mutacao” (Beyhaut, 1994, p.191).

Deste modo, aceitar as diferengas e problemas comuns da regido reconhecendo suas
potencialidades e sua identidade na histéria mundial auxilia o despertar do homem

latino para sua riqueza enquanto, povo, cultura e lingua. E reforca seu sentido de
unidade e seu reconhecimento enquanto nagao (Souza, 2011, p.38)

Tracar brevemente a historia do conceito, assim como trazer alguns argumentos
contrarios a sua utilizagdo, teve como objetivo elucidar a sua inerente complexidade, sem,
entretanto, buscar defender uma posi¢ao unica nesse debate, tampouco esgota-lo. A posi¢ao
aqui adotada, em sintese, ¢ a de que, pelo seu carater essencialmente politico e historico, ele

ndo cabe em todas as circunstancias, nem pode ser empregado como uma simples forma de

? “Quanto mais universalizantes forem os elementos de identificagdo cultural e seus respectivos significados,

maior sera o numero de individuos e grupos que compartilhardio a mesma identidade cultural. Na hipotese
inversa, serd menor o grau de identificagdo cultural dos individuos ou grupos. Ndo existe uma sé identidade
cultural para um individuo ou grupo social. Ha varios graus e dimensdes possiveis de identificagdo cultural, mais
amplos ou mais restritos” (Seixas, 2008, p.116).

1 Como exemplo, Beyhaut (1994, p.191) cita que “nfo foi possivel impedir o comércio interfronteirico € nem
certos tipos de migragdes humanas; muito menos quando fendmenos sociais mais sutis, como podem ser as
manifestacdes religiosas, o intercdmbio de idéias ou de costumes”.
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denominar um espago geografico. O perigo de homogeneizacao €, também, parte constitutiva
do termo, e, em vista disso, a linha entre a unificagdo estratégica e a generalizagao excludente
¢ ténue. Mas, por outro lado, o uso de tal denominagao neste trabalho se justifica, em um
primeiro momento, pelas caracteristicas comuns que a uberizagdo do trabalho adquire nesses
paises, as quais serdo tratadas mais adiante.

Ainda, ha uma recorréncia no uso do termo “América Latina” em documentos de
instituigdes como a OIT e, evidentemente, a CEPAL, em projetos como a Fairwork, que
produz andlises das condi¢des de trabalho nas plataformas digitais, e em artigos escritos pelos
pesquisadores do Leeds Index of Platform Labour Protest, uma base de dados que concentra
os protestos dos trabalhadores plataformizados ocorridos pelo mundo. Assim, uma vez que
estes serdao fonte de pesquisa do presente trabalho, € que uma das bases tedricas aqui
utilizadas ¢ a Teoria Marxista da Dependéncia, nascida no seio da CEPAL - que parte da e
delibera sobre a regido latino-americana - nos parece apropriado falar em América Latina.
Outrossim, ja que parte-se da defesa de que a uberiza¢do do trabalho se desenvolve de uma
maneira especifica na regido, devido, sobretudo, a sua condicdo dependentista na estrutura
capitalista mundial, e, mais especificamente, ao elemento da superexploracao da mao de obra

intrinseca a ela, a categoria ganha for¢a. Estes serdo aprofundados na se¢cdo que se segue.

1.2. A Teoria Marxista da Dependéncia de Ruy Mauro Marini e o local da América

Latina na economia capitalista global

A Teoria Marxista da Dependéncia (TMD) ¢ uma corrente de pensamento que nasce
no seio da CEPAL, com o objetivo de explicar o (escasso) desenvolvimento econdmico da
regido, a partir de uma leitura ancorada em concepgdes de Karl Marx. Nesse sentido, tendo
como expoentes Theotonio dos Santos, Vania Bambirra, André Gunder Frank e Ruy Mauro
Marini, ela emerge em contraposi¢do ao pensamento cepalino hegemoénico: a teoria do
desenvolvimento (Marini, 2010).

A CEPAL, constituida como uma das cinco comissdes regionais estabelecidas pela
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), foi fundada sob os auspicios do Conselho
Econoémico e Social (ECOSOC/ONU) em 1948, com a finalidade de promover o
desenvolvimento econdmico da América Latina e do Caribe, ao ‘“coordenar as agdes
encaminhadas a sua promogao e reforgar as relagdes econdmicas dos paises entre si € com as
outras nagdes do mundo” (CEPAL, 2023, n.p.).

De acordo com Almeida Filho ¢ Corréa (2011), a institui¢do foi, ainda, em suas

primeiras décadas de funcionamento - entre os anos 1950 e 1970 -, uma Escola de
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Pensamento, na medida em que se estabeleceu como um locus consideravel de producao de
conhecimento da/sobre a América Latina (Okusiro, 2023). Nesse contexto, a CEPAL foi
responsavel por produzir uma interpretacdo acerca do desenvolvimento econdmico regional
que buscasse compreender as especificidades do contexto latino-americano e que, por esta
razdo, muitas vezes, “confrontava alguns aspectos fundamentais da visdo dominante do
desenvolvimento [...]” (Almeida Filho; Corréa, 2011, p.93), assumindo, assim, “[...] o papel
de verdadeira criadora da ideologia (Marini, 2010, p.106-107). Marini (2010), nessa mesma
perspectiva, aduz que uma corrente estruturada e original de pensamento sobre a América
Latina nasce apenas com a CEPAL, a partir do Informe Econdomico da América Latina de
1949.

Essa atuacdo cepalina, que se estabeleceu tanto no ambito teodrico, de producao de
interpretagdes proprias da regido, quanto no pratico, ao passo em que essas formulagdes
produzidas na esfera da institui¢do passaram a sustentar as politicas econdmicas dos paises
latino-americanos (Almeida Filho; Corréa, 2011), no entanto, ndo se deu de maneira
consensual e homogénea. Pelo contrario, o processo de interpretagdo do desenvolvimento
econdmico regional contou com divergéncias ontologicas entre os pensadores, destacando-se,
sobretudo, duas correntes: o da teoria do desenvolvimento e o da teoria da dependéncia.

Uma vez que, aqui, a formulagdo que se faz essencial ¢ o da teoria marxista da
dependéncia, todas as outras abordadas serdo acessoérias, a titulo de contextualizacdo e de
comparagdo. Entretanto, faz-se imprescindivel ressaltar que elas possuem grande relevancia
tedrica, e que o protagonismo lancado, neste escrito, a teoria marxista da dependéncia de
Marini se d4 pela crenga de que o seu pensamento ¢, possivelmente, a melhor forma de
posteriormente enquadrar a situacdo corrente latino-americana, e ndo, necessariamente, pela
defesa de uma maior importancia intelectual desta em relagdo as demais. Tendo isso em vista,
em um primeiro momento, ¢ essencial que se aborde, ainda que brevemente, a teoria do
desenvolvimento cepalina, ja que

A importancia da teorizacdo comecada ai reside na novidade de algumas de suas
colocagodes e na grande repercussdo que obteve, tanto no plano académico quanto no
politico, em nosso continente como um todo. Dessa forma, a analise das concepgdes

da Cepal ¢ indispensavel para quem deseja conhecer a evolugdo do pensamento
latino-americano moderno. (Marini, 2010, p.103)

A teoria do desenvolvimento surge na CEPAL na década de 1950, com a preocupagao
central quanto ao subdesenvolvimento econdmico latino-americano, avultando a importancia
da producao de politicas e teorias apropriadas a sua realidade, independentes, assim, daquelas

formuladas no centro capitalista mundial, cujo contexto, de maneira geral, muito se difere
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daqueles dos paises relegados a periferia. Diante de tal necessidade, a teoria do
desenvolvimento se ancora no entendimento do desenvolvimento econdmico como um
continuum evolutivo, no qual o subdesenvolvimento se localiza como uma etapa precedente
do processo desenvolvimentista, e que esta condi¢ao ¢ passivel de ser superada a partir do
desdobramento do aparato produtivo. Deste modo, ao tomar o desenvolvimento e o
subdesenvolvimento como “momentos constitutivos de uma mesma realidade - a economia
capitalista industrializada -” (Marini, 2010, p.106), em que este equivale a situacao
pré-industrial, anterior, portanto, ao desenvolvimento econdmico pleno, outorga-se as
politicas de industrializacdo a capacidade de promové-lo (Colisete, 2001; Duarte; Graciolli,
2007; Marini, 2010).

Nessa perspectiva, elege-se a categoria de modelo o processo de desenvolvimento
econdmico pelo qual passaram os paises capitalistas avancados, conformando-se, assim, o
grande exemplo a ser seguido pelos demais. Ao forjar este processo como um fendmeno de
ordem geral, e a etapa na qual se encontram estes paises como o estagio superior do
continuum, a teoria do desenvolvimento produz ndo somente uma justificativa para a situagao
“inferior” na qual se encontram os recém descolonizados, como também uma esperanga de
que, ao seguir os mesmos passos dos pioneiros do Norte - a modernizacdo das condigdes
econdmicas, sociais, institucionais e ideoldgicas - estes alcangardo, igualmente, o ponto de
chegada do desenvolvimento econdmico. “Essa modernizagdo corresponde, em ultima
instancia, a aproxima¢ao de tais condi¢cdoes dos padrdes vigentes nos paises capitalistas
centrais” (Marini, 2010, p.105).

Para a visdo de Marini (2010), a CEPAL se constituiu, fundamentalmente, como uma
agéncia de difusdo dessa teoria. A teoria do desenvolvimento, que tem ber¢co nos EUA e na
Europa, ao fim da Segunda Guerra Mundial, nasce, de acordo com o autor, para justificar as
disparidades existentes entre os paises capitalistas centrais e as novas nagdes produtos da
descolonizagdo, que foram instituidas a margem das relagdes econdmicas internacionais.
Desse modo, ela ¢ elaborada, justamente, para promover uma resposta a inconformidade
destes paises em relacao a desigualdade estrutural com a qual eles sofrem no ambito externo -
com Obvias repercussdes internas aos Estados -, em um contexto de politica de domesticagao
ideologica.

O autor, ainda, mesmo diante das criticas que endereca a teoria do desenvolvimento da
CEPAL, ressalta que a sua contribuicdo mais importante foi a critica a teoria classica do
comércio internacional. Esta ultima, baseada no principio das vantagens comparativas,

preconizava a especializacdo produtiva dos paises. Os tedricos desenvolvimentistas
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latino-americanos, em contrapartida, ao analisarem a realidade concreta das relagdes

comerciais entre centro e periferia, captaram o fenomeno da deterioracdo dos termos de troca

(Marini, 2010).
Por um lado, [a CEPAL] demonstrard empiricamente que, a partir de 1870,
observa-se no comércio internacional uma tendéncia permanente a deterioragdo dos
termos de intercAmbio, em detrimento dos paises exportadores de produtos
primarios. Por outro lado, afirmara que essa tendéncia propicia transferéncias de
renda — na realidade, transferéncias de valor, conceito que a Cepal ndo utiliza com
corregdo — que implicam que os paises subdesenvolvidos, exportadores desses bens,

sejam submetidos a uma sangria constante de riqueza em favor dos mais
desenvolvidos, ou seja, a uma descapitalizagdo. (Marini, 2010, p.107-108)

Este cenario, apesar de corretamente observado, foi, de acordo com Marini (2010),
erroneamente interpretado'’, sendo, por isso, o conceito de “deteriora¢do dos termos de troca”
resgatado pelas abordagens tedricas posteriores. Nesse sentido, foi frente as limitacdes da
teoria do desenvolvimento'? em prover explicagdes para o contexto econdmico na América
Latina, especialmente apds a crise e a estagnacdo que caracterizaram a década de 1960 na
regido, que, entdo, nasce a teoria da dependéncia. Esta teve como fio condutor a ideia de que o
desenvolvimento e o subdesenvolvimento ndo sdo etapas de um continuum - como defendido
pela teoria precedente -, mas “realidades que, ainda que estruturalmente vinculadas, sdo
distintas e contrapostas” (Duarte; Graciolli, 2007, p.3). Nesta concepcdo, portanto, o
subdesenvolvimento ¢ compreendido como uma faceta especifica do capitalismo, e, nesse
sentido, como um fenémeno qualitativamente distinto do desenvolvimento.

Essa perspectiva, por sua vez, contou com autores que, alicercados em arcabougos
teoricos distintos, produziram abordagens diversas: a teoria da dependéncia de matriz
weberiana, tecida, sobretudo, por Fernando Henrique Cardoso e Enzo Faletto, e a teoria
marxista da dependéncia, ja introduzida neste trabalho. A primeira tem como conceito central
a de desenvolvimento dependente e associado, que consiste na ideia de que o

desenvolvimento economico dos paises periféricos seria possibilitado na medida em que estes

' “A verdade ¢ que, captando corretamente o fendmeno empirico da deterioragdo dos termos de intercimbio, a
Cepal o interpretava erroneamente: mais cedo ou mais tarde, o aumento da produtividade e a consequente
reducdo dos custos devem ser transferidos aos precos, a menos que se verifiquem situagdes anormais no mercado
mundial, como as que configuram uma situacdo de monopolio ou derivadas de guerras e catastrofes naturais.
Além disso — um fato ndo ignorado pela Cepal —, o desenvolvimento do capitalismo nos paises dependentes
implicou, desde o inicio, na introdugdo de novas técnicas de produg¢do ¢ no aumento da produtividade do
trabalho. Entretanto, a referéncia a questdo da remuneragdo da forga de trabalho representou uma intuigdo
formidavel, ainda que mal estabelecida, posto que ndo se tratava simplesmente de uma consequéncia da baixa
produtividade, como a vida se encarregaria de demonstrar” (Marini, 2010, p.108-109)

12 “A crise do desenvolvimento significou a perda da posigdo privilegiada que a Cepal havia alcangado em sua
primeira década de funcionamento, quando chegara a ser a agéncia ideoldgica por exceléncia da América Latina.
A partir de sua nova posi¢do de respeitavel 6rgao técnico, a agéncia continuou a realizar estudos e a produzir
relatérios da melhor qualidade. Porém, o processo do pensamento latino-americano a deixa para tras, dando
lugar a novas manifestacdes tedricas.” (Marini, 2010, p.117-118)
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internacionalizassem seus mercados. Isto pois o capital externo geraria condi¢des para que o
Estado e os capitalistas locais acelerassem este processo (Moraes, 2021).

Por outro lado, a teoria marxista da dependéncia, gestada desde meados da década de
1960, nasce efetivamente enquanto corrente tedrica com a publicacao do livro “Dialética da
Dependéncia” de Ruy Mauro Marini em 1972, segundo Duarte e Graciolli (2007). Essa
complexa perspectiva, baseando-se no pensamento de Marx, analisa a realidade singular da
América Latina, buscando compreender o contexto de dependéncia econdmica, através das
ideias e da metodologia cunhadas pelo autor (Alcantara, 2011).

Para este pensamento, o capitalismo latino-americano, longe de se configurar como
um estado de “pré-capitalismo”, por se constituir, desde sua génese, em “estreita consonancia
com a dindmica do capitalismo internacional” (Marini, 2017, p.327), desenvolve
caracteristicas especificas, que lhe outorgam uma categoria singular de economia: a
dependente. O sistema capitalista mundial ¢é, portanto, conforme Osorio descreveu em sua
entrevista a Neto (2020, p.171), a “articulagdo de ao menos duas “formas” de capitalismo, o
capitalismo desenvolvido e o capitalismo dependente, unidade na diversidade”. E que, por
1sso, o desenvolvimento ndo esta ao alcance de todas as sociedades, mas, ao contrario, ela é
restrita a alguns poucos" (Neto, 2020, p.168).

Nao ¢ acidental portanto a recorréncia nos estudos sobre a América Latina a no¢do
de "pré-capitalismo". O que deveria ser dito é que, ainda quando se trate realmente
de um desenvolvimento insuficiente das relagdes capitalistas, essa nogao se refere a
aspectos de uma realidade que, por sua estrutura global e seu funcionamento, nao
poderé desenvolver-se jamais da mesma forma como se desenvolvem as economias
capitalistas chamadas de avancadas. E por isso que, mais do que um
pré-capitalismo, o que se tem é um capitalismo sui generis, que s6 adquire
sentido se o contemplamos na perspectiva do sistema em seu conjunto, tanto em

nivel nacional, quanto, e principalmente, em nivel internacional. (Marini, 2017,
p.326, grifos nossos)

Isto porque a regido, forjada no século XVI pelo capitalismo nascente, ja surge
inserida em uma relacdo intima com o mercado mundial, ao passo em que, estabelecida como
coldnia, a ela ¢ imposta o colonialismo - e, portanto, a relagdo compulséria com a metropole
europeia. E, entdo, desde este momento, que a América Latina é relegada a periferia,
produtora, ao longo da histéria, dos meios pelos quais o centro europeu se desenvolvera
economicamente. Neste primeiro contexto, a colonia latino-americana, produtora de metais

preciosos e géneros exoéticos, propicia o aumento do fluxo de mercadorias e a expansao dos

13 Desenvolvimento, aqui, para Osorio, é entendido como infraestrutura, produtividade e bem estar para a
populagdo nos moldes dos paises de capitalismo desenvolvido. Para ele, a TMD produz uma “ruptura com a
ideia de um sistema mundial onde todas as economias e Estados que o conformam podem alcangar os mesmos
objetivos em matéria de infraestrutura, produtividade e bem estar para a populacao” (Neto, 2020, p.168).



32

meios de pagamento, que geraram o terreno fértil para a criacdo da grande industria. A
revolugdo industrial, que coincidiu com os processos de descolonizacdo da regido - final do
século XVIII e inicio do XIX -, deu origem a estrutura da divisao internacional do trabalho,
que, ainda que se utilize de mecanismos diferentes, mantém a relagcdo de sujei¢do econdmica
do periodo colonial. E neste cenario que se configura, de acordo com Marini (2017, p.327), a
dependéncia da regido “[...] entendida como uma relacdo de subordina¢do entre nagdes
formalmente independentes, em cujo marco as relagdes de produgao das na¢des subordinadas

sdo modificadas ou recriadas para assegurar a reproducdo ampliada da dependéncia”.

[...] no seio do sistema mundial capitalista operam processos que ao contrario, e de
maneira simultanea, conduzem a que algumas economias e regides se desenvolvam
e que outras, a grande maioria, sejam subdesenvolvidas. E que esta condi¢do
diferenciada entre economias e regides ndo se move no sentido de reduzir as
distancias entre uma e outra, mas de amplia-las ¢ consolida-las (Neto, 2020, p.168).

Se durante os séculos XVI, XVII e XVIII a América Latina se torna essencial para a
formagao da economia capitalista mundial com a produ¢do de metais preciosos, a partir do
século XIX, ela se tornard o centro de fornecimento de produtos agricolas, isto ¢, de alimentos
e de matérias primas industriais, que serdo, mais do que fundamentais para o processo de
industrializacdo dos paises centrais, for¢a motriz para a acumula¢do de capital nessas
economias. Essa especializacdo ¢ que conforma a divisdo internacional do trabalho: um centro
industrializado, que vende bens manufaturados, enquanto, em contrapartida, uma periferia
agraria, que dispde de alimentos e matérias-primas. Nesse contexto, o desenvolvimento
industrial de alguns se deu gragas ao - e as custas do - subdesenvolvimento de outros
(Okusiro, 2023), ja que ¢ a garantia do fornecimento desses bens essenciais pela América
Latina, e, portanto, a confianca no comércio exterior para o suprimento dos meios de
subsisténcia, que possibilitou 4 Europa voltar-se a industrializa¢do'* (Marini, 2017).

Entretanto, uma vez que o aumento da capacidade produtiva do trabalho culmina em
um consumo mais que proporcional de matérias primas, e, desse modo, ha uma queda na taxa

de lucro a medida que se aumenta a produtividade'®, a solugdo encontrada pelos capitalistas

14 “A criagdo da grande indistria moderna seria fortemente obstaculizada se ndo houvesse contado com os paises
dependentes, e tido que se realizar sobre uma base estritamente nacional. De fato, o desenvolvimento industrial
supde uma grande disponibilidade de produtos agricolas, que permita a especializagdo de parte da sociedade na
atividade especificamente industrial. No caso da industrializag@o europeia, o recurso a simples produgdo agricola
interna teria bloqueado a elevada especializagdo produtiva que a grande inddstria tornava possivel. O forte
incremento da classe operaria industrial e, em geral, da populagdo urbana ocupada na industria e nos servigos,
que se verifica nos paises industriais no século passado, ndo poderia ter acontecido se estes ndo contassem com
os meios de subsisténcia de origem agropecuaria, proporcionados de forma consideravel pelos paises
latino-americanos. Isso foi o que permitiu aprofundar a divisdo do trabalho e especializar os paises industriais
como produtores mundiais de manufaturas.” (Marini, 2017, p.328)

15 ¢[...] o aumento da capacidade produtiva do trabalho acarreta um consumo mais que proporcional de matérias
primas. Na medida em que essa maior produtividade ¢ acompanhada efetivamente de uma maior mais-valia
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dos paises centrais ¢ dupla - o aumento da mais-valia e a diminui¢do no valor do capital
constante. Diante desse cendrio, as nag¢des industrializadas, por reterem a capacidade
produtiva de certos bens, detém para si o poder de iludir a lei do valor, e, dessa forma,
supervalorizar os seus produtos; ao mesmo tempo, o aumento da oferta mundial de alimentos
e de matérias primas produz uma queda no prego desses bens (Marini, 2017).

Esse cenario configura o que foi observado ja pelos teéricos desenvolvimentistas: a
deterioragdo dos termos de troca. Essa deterioracao, por sua vez, gera, entdo, precos cada vez
mais baixos de bens primarios, reduzindo o valor real da forca de trabalho nos paises
industriais (pela diminuicdo do preco de alimentos), possibilitando que o aumento da
produtividade se transforme em taxas de mais-valia cada vez mais elevadas. Além disso, os
valores cada vez menores de matérias primas industriais permitem aos capitalistas superarem
a contradi¢do inerente ao aumento da produtividade. Assim, a América Latina gera condi¢des
para que se aumente a mais-valia, a0 mesmo tempo em que se diminui o valor do capital
constante nos paises centrais (Marini, 2017).

A deterioragdo dos termos de troca, em vista disso, se traduz em uma transferéncia de
valor das nagdes periféricas ao centro. Isto significa que a América Latina deve ceder
gratuitamente parte do valor que produzem, ou, em outros termos, devem transferir parte da
sua mais-valia. “Assim, a contrapartida do processo mediante o qual a América Latina
contribuiu para incrementar a taxa de mais-valia e a taxa de lucro nos paises industriais
implicou para ela efeitos rigorosamente opostos” (Marini, 2017, p.333). Todavia, os
capitalistas latino-americanos, que tém suas taxas de lucro reduzidas pelos mecanismos
estruturais que operam no mercado global, encontrardo, em outra esfera, a fonte de sua
compensagao: a superexploragdo da forga de trabalho.

As economias dependentes, assim, compensam no plano da producao interna a perda
de mais-valia que se da no nivel das relagdes de mercado, a partir, sobretudo, de trés
ferramentas, quais sejam: o aumento da intensidade do trabalho, a prolongacdo da jornada de
trabalho, e a redu¢do do consumo do operario para além do seu limite normal. S3o esses
elementos que conformam, portanto, a superexploragdo da for¢a do trabalho, caracteristica

endémica do capitalismo latino-americano (Marini, 1981, 2017).

relativa, isso significa que cai o valor do capital variavel em relagdo ao do capital constante (que inclui as
matérias primas), ou seja, que aumenta a composigdo-valor do capital. Assim sendo, o que ¢ apropriado pelo
capitalista ndo ¢ diretamente a mais-valia produzida, mas a parte desta que lhe corresponde sob a forma de lucro.
Como a taxa de lucro ndo pode ser fixada apenas em relagdo ao capital variavel, mas sobre o total do capital
adiantado no processo de produgdo, isto €, salarios, instalagdes, maquindrio, matérias primas etc, o resultado do
aumento da mais-valia tende a ser — sempre que implique, ainda que seja em termos relativos, uma elevagéo
simultdnea do valor do capital constante empregado para produzi-la — uma queda da taxa de lucro” (Marini,
2017, p.330)
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[...] nos trés mecanismos considerados, a caracteristica essencial esta dada pelo fato
de que s@o negadas ao trabalhador as condi¢des necessarias para repor o desgaste de
sua for¢a de trabalho: nos dois primeiros casos, porque lhe é obrigado um dispéndio
de forca de trabalho superior ao que deveria proporcionar normalmente, provocando
assim seu esgotamento prematuro; no ultimo, porque lhe ¢ retirada inclusive a
possibilidade de consumo do estritamente indispensavel para conservar sua for¢a de
trabalho em estado normal. Em termos capitalistas, esses mecanismos (que ademais
podem se apresentar, e normalmente se apresentam, de forma combinada) significam
que o trabalho ¢ remunerado abaixo de seu valor e correspondem, portanto, a uma
superexploragdo do trabalho. (Marini, 2017, p.334)

A 1isso se soma o ciclo do capital na economia dependente, que, como aduz Marini
(2017), se separa em dois momentos fundamentais, o da producdo e o da circulacdo de
mercadorias. Nesse contexto, como a economia latino-americana se desenvolve em estreita
relagdo com a mundial, e, por ser voltada quase exclusivamente a exportacao, ainda que a
producdo seja realizada no ambito interno, ¢ no exterior que a circulacao se efetua.

Dessa maneira, ao passo em que o consumo interno ndo desempenha um papel
importante no ciclo do capital, ocorre um “divércio” entre produtor e consumidor (Marini,
1981), e, em vista disso, o trabalhador latino-americano passa a exercer somente uma das
partes - a da producdo. Com isso, a tendéncia de se explorar ao maximo o trabalhador ganha
folego, ja que, ndo precisando dele como a contraparte consumidora, pode-se retirar-lhe as
condi¢des para que ele reponha a sua propria atividade. Em outras palavras, a superexploragao
da for¢a de trabalho significa que, nos paises dependentes, a mao de obra &, sempre,
remunerada abaixo de seu valor, podendo ser explorado praticamente até o seu limite, de
acordo com Marini (1981).

Por outro lado, os capitalistas latino-americanos, que tém suas expectativas de
consumo engendradas pela mais-valia, ndo encontram, na producao interna, a possibilidade de
realizar as suas demandas. Esse cenario produz uma estratificagdo do consumo na regido, a
qual ¢ composta por uma esfera baixa, dos trabalhadores, que tem como base a produgdo
interna, e por uma esfera alta, dos ndo-trabalhadores, fundada na producao externa, isto é, na
importa¢cdo de mercadorias (Marini, 2017).

O problema disso se assenta no fato de que a industrializagdo que terd bergo na regiao
também se desenvolverd segundo esta logica: a medida que o consumo individual do
trabalhador ¢ comprimida ao extremo, a industria débil da América Latina emergird para
atender uma demanda pré-existente, da esfera alta da circulagdo do capital. Isto porque a
industrializacdo latino-americana nasce, precisamente, para suprir a falta de oferta de
mercadorias consumidas por essa camada da sociedade, que, por diversos motivos (crises

comerciais, guerras, etc.), deixam de ser exportadas para a regido.
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Dedicada a produgdo de bens que ndo entram, ou entram muito escassamente, na
composicdo do consumo popular, a producdo industrial latino-americana ¢é
independente das condi¢des de salario proprias dos trabalhadores; isso em dois
sentidos. Em primeiro lugar, porque, ao ndo ser um elemento essencial do consumo
individual do operario, o valor das manufaturas ndo determina o valor da forga de
trabalho; ndo sera, portanto, a desvalorizagao das manufaturas o que influira na taxa
de mais-valia. Isso dispensa o industrial de se preocupar em aumentar a
produtividade do trabalho para, fazendo baixar o valor da unidade de produto,
depreciar a forca de trabalho, e o leva, inversamente, a buscar o aumento da
mais-valia por meio da maior exploracdo — intensiva e extensiva — do trabalhador,
assim como a redug@o de salarios mais além de seu limite normal. Em segundo
lugar, porque a relagdo inversa que dai se deriva para a evolugdo da oferta de
mercadorias ¢ do poder de compra dos operarios, isto é, o fato de que a primeira
cresga a custa da redugdo do segundo, ndo cria problemas para o capitalista na esfera
da circulag@o, uma vez que, como deixamos claro, as manufaturas ndo sdo elementos
essenciais no consumo individual do operario. (Marini, 2017, p.341)

Essa dupla exploragdo que recai sobre o trabalhador periférico - pelo capitalista local e
pela estrutura da economia capitalista mundial -, portanto, ndo cessa com a chegada da
industria a regido. E, aprofundando ainda mais a dependéncia, o capital externo passa a
adentrar a América Latina a partir de 1950, em formato de investimento, posto que a sua
estrutura econdmica, e, especialmente, o elemento da superexploracao do trabalho como uma
rica fonte de lucro, passa a atrair as corporacdes imperialistas. Dessa maneira, em 1970, a
divisdo internacional do trabalho se modifica: ndo existindo mais um centro manufatureiro e
um agrario, o que se estabelece ¢ uma cadeia produtiva fragmentada de paises em diferentes
estagios de desenvolvimento econdmico, cujas etapas que concedem maior valor agregado a
mercadoria (i.e. eletronica pesada ou industria quimica) permanecem como monopolios das
economias centrais (Marini, 1981, 2017).

Essa estrutura da economia capitalista mundial, que perpassa toda a historia da regido,
de manutencdo da América Latina como dependente, de acordo com Marini, ndo pode jamais
ser superada dentro do sistema capitalista. Tal porque ‘“o capitalismo dependente
latino-americano ¢ uma forma original de capitalismo, plenamente madura, e que sua
dindmica de reprodugdo ndo s6 ndo o aproxima, mas que o distancia dos caminhos seguidos
pelo capitalismo desenvolvido” (Osério, 2016, p.496). E, embora o 1éxico se transforme no
decorrer do tempo, de “colonia” para ‘“‘subdesenvolvido”, forjando-se, ainda, a ideia
manipulatdria de “paises em desenvolvimento”, o que resta evidente ao observar e analisar a
realidade concreta desse sistema mundial é que “a consequéncia da dependéncia ndo pode ser,
portanto, nada mais do que maior dependéncia, e sua superacdo supde necessariamente a
supressao das relagdes de produgdo nela envolvida” (Marini, 2017, p.327).

Este breve apanhado da TMD de Marini serviu para complementar o entendimento

geral sobre o que ¢ América Latina, qual a constitui¢@o historica da regido e quais sdo as suas
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caracteristicas fundantes, a fim de possibilitar uma compreensdo estrutural do cenario que
hoje se observa, estabelecido, por seu turno, como resultado de todos estes processos
histéricos, econdmicos, sociais, culturais e politicos vividos aqui. E ainda que esta
apresentacdo geral da teoria seja insuficiente para uma captagdo aprofundada de seu
pensamento, ela teve como objetivo elencar algumas ideias centrais que serdo utilizadas na
presente pesquisa, sobretudo na releitura proposta da teoria de Balakrishan Rajagopal. Nesse
sentido, o proximo capitulo sera dedicado a discorrer sobre as TWAIL, evidenciando,

especificamente, o pensamento de Rajagopal.
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2. Por um Direito Internacional desde o Capitalismo Dependente: uma aproximacao

possivel?

Discorrida a TMD de Marini, este segundo capitulo buscard complementa-la com a
finalidade de expor a ancoragem teorica deste estudo. Em vista disso, o 2.1. produzird o
panorama geral das Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito Internacional (TWAIL),
avultando algumas ideias gerais do movimento. A um segundo momento, no 2.2., restard a
imbricacdo das duas teorias base deste escrito, na qual serd apresentado o pensamento de
Balakrishnan Rajagopal, através de uma releitura proposta do conceito de Terceiro Mundo

para o de Capitalismo Dependente.

2.1. As Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito Internacional (TWAIL) e o local

da América Latina no sistema internacional

Em 1648, para por fim ao conflito que assolou o continente europeu durante trés
décadas - a Guerra dos Trinta Anos'® -, foram assinados alguns tratados, que, conjuntamente,
ficaram conhecidos como a Paz de Vestfalia. Esses documentos ndo so finalizaram a guerra,
como estabeleceram, também, novos limites territoriais na Europa e deixaram como heranga o
que viria a ser um dos seus maiores feitos: o Estado-nagao moderno, marcado, sobretudo, pelo
principio da soberania'’, enquanto modelo de organizagdo politica hegeménico. E em
consequéncia disso, entdo, que a Paz de Vestfalia é considerada o marco historico inaugurador

das relagdes internacionais (as relacdes entre esses Estados nacionais) e do direito

16 “A Guerra dos Trinta anos teve inicio em 1618, fruto das tensdes religiosas observadas por toda Europa, que
opunham a Igreja Catdlica — mais importante institui¢do politica da era medieval — e as emergentes religides
protestantes, notadamente a Calvinista e a Luterana. Esse fator, somado as disputas territoriais e conflitos de
interesses regionais entre nagoes, desencadeou uma das mais sangrentas ¢ devastadoras guerras ja observadas por
todo o continente europeu, que perdurou até o ano de 1648” (Silva; Picinin, 2015).

7 Em relago a este principio, de acordo com Costa (2014), Jean Bodin ¢ considerado o autor da primeira grande
teoria de soberania.“Ao definir soberania como poder perpétuo, Bodin refere-se a um poder ilimitado no tempo;
a soberania aparece agora como inata ao poder publico. Mas a soberania ¢ também um poder absoluto, um poder
superior, ja que o soberano ndo tem ninguém acima de si; um poder independente, conferindo-lhe plena
liberdade de acdo; um poder incondicionado, ao qual ndo se pode objetar, e um poder ilimitado” (Costa, 2014,
p.72 e 73).
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internacional (a regulagdo de tais relagdes)'®, embora tal periodizagdo possa ser questionada'
(Silva; Picinin, 2015).

Mas, afinal, o que constituiria o direito internacional? Assim como quase tudo o que
compoe a vida social, ndo ha uma definicdo Unica que contemple todas as interpretagdes.
Fauchille (apud Mello, 2000), por exemplo, o entende como um conjunto de regras que
determinam os direitos e os deveres dos Estados. Ja pela perspectiva de Bourquin (apud
Mello, 2000), ele se reduz as relagdes dos Estados e resulta da vontade deles. Mello (2000,
p.67) ainda definiu, a partir da concep¢do de Alfred Verdross sobre a comunidade
internacional, que o direito internacional ¢ “o conjunto de normas que regula as rela¢des
externas dos atores que compdem a sociedade internacional”. Jean Touscoz (apud Mello,
2000), por sua vez, enxergou o direito internacional como “o conjunto de regras e de
instituicdes juridicas que regem a sociedade internacional e que visam estabelecer a paz e a
justica e a promover o desenvolvimento” (1993, p.21 apud Mello, 2000, p.67).

Em meio a tantas formas de compreendé-lo, algumas o véem como uma ferramenta de
manutengdo da opressdo europeia em relacdo ao resto do mundo, e denunciam a auséncia
sistematica das historias, das participagdes e, no limite, das existéncias de povos nao-europeus
no entendimento classico do direito internacional. E com esse escopo que emergem as
Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito Internacional (TWAIL), um movimento - para
alguns, um método - que visa ressaltar as dominagdes e as perpetuagdes da relacdo colonial,
tendo como fio condutor a critica ao direito internacional enquanto uma instituigcao
essencialmente europeia, estruturada sobre a colonizacdo, € que, por isso, mantém vivos (e
fortes) os seus tentaculos (Anghie, 2006; Chimni, 2012; Ramina, 2018).

O termo TWAIL, de acordo com Galindo (2013), nasceu em 1997, durante o evento
“Novas Abordagens aos Estudos Juridicos do Terceiro Mundo” (New Approaches to Third
World Legal Studies), sediado na Faculdade de Direito da Universidade de Harvard. Ao longo

deste encontro, que reuniu figuras intelectuais importantes, € que, posteriormente, ganharam

8 “A Paz de Vestefilia apresenta-se como o primeiro momento na historia da humanidade onde a celebracio de

acordos entre nacdes alcangou abrangéncia continental, impondo regras comuns para todas as nagdes europeias €
pondo fim num conflito de idéntica magnitude. Representa, a um s6 tempo a) o advento do estado nacional
moderno, consolidando o conceito classico de soberania e; b) o nascimento do direito internacional publico
tradicional, marcado pelo realismo das relagdes interestatais™ (Silva; Picinin, 2015, p.146).

1 «[..] a Paz de Vestfilia tornou-se um marco fundamental para os estudos das relagdes internacionais
contemporaneas. Porém, como destaca Walker (2005, p.7), a constru¢do de mitos de origem nas Relagdes
Internacionais naturalizam uma interpretagdo especifica e particular da histéria e recorrem ao universal
construindo um regime sobre a “verdade” do sistema internacional com o objetivo de preservar os mecanismos
de poder e de excluir interpretacdes e fendmenos alternativos, silenciando-se visdes contrastantes e projetando
aspectos do momento particular para outros tempos” (Jesus, 2010)
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grande visibilidade neste movimento, como Bhupinder Chimni, James Gathii e Balakrishnan
Rajagopal, alguns importantes elementos das TWAIL foram tragados, como
a responsabilidade dos juristas internacionalistas na marginalizacdo e dominagdo de
individuos, especialmente aqueles localizados em Estados do terceiro mundo; o
compromisso em fundar uma critica ao direito internacional com base na histdria,
especialmente a historia das relagdes coloniais; a necessidade de democratizar o

direito internacional levando em conta os interesses dos povos do terceiro mundo
(Galindo, 2013, p.2).

Ainda que o embrido dessa tradi¢do terceiro-mundista no campo do direito
internacional tenha se desenvolvido desde, pelo menos, a década de 1950, como defendem
Anghie e Chimni (2003), ¢ somente no ano de 2003 que as TWAIL ganham, de fato, uma
elaboracdo tedrica mais consistente, com seus principios e agendas articulados, a partir,
sobretudo, da publicacdo de dois importantes artigos: Third World Approaches to
International Law: A Manifesto de Bhupinder Chimni e Third World Approaches to
International Law and Individual Responsibility in Internal Conflicts de Bhupinder Chimini e
Anthony Anghie (Galindo, 2013). Nessa perspectiva, ¢ possivel determinar - e Anghie e
Chimni (2003) o fazem - dois grandes momentos dessas abordagens, chamados por eles de
TWAIL I e TWAIL IIL.

O primeiro, historicamente localizado nas décadas de 1950, 1960 e 1970, corresponde
aos movimentos de descolonizagdo que tiveram ber¢o nos paises do Terceiro Mundo. Neste
momento, acusava-se o direito internacional colonial por “legitimar a subjugagdo e a opressao
dos povos do terceiro mundo” (Anghie; Chimni, 2003, p.80, traducdo nossa). Tal dentncia se
fundamentou no fato de que, por exemplo, o direito internacional do século XIX nao
reconhecia a soberania dos Estados nao-europeus. E, porque ndo reconhecia, os tornava
objetos (e ndo sujeitos) das relagdes internacionais, disponiveis, entdo, para serem
conquistados legitimamente pelos Estados contraparte dessa relacdo, que usufruiam de suas
soberanias, € que, ndo coincidentemente, pertenciam a um mesmo continente - a Europa -
(Anghie, Chimni, 2003).

Frente a esse contexto, no entanto, ainda que eles compreendam o carater opressivo do
direito internacional, ¢, ao mesmo tempo, em principios como a igualdade soberana dos
Estados e a ndo-intervengdo, e em instituigdes internacionais como a Organizagao das Nagoes
Unidas (ONU), que os autores dessa primeira geragdo das TWAIL depositam suas esperancas
(Anghie; Chimni, 2003). E, entio, paradoxalmente, no préprio direito internacional que

encontram a potencialidade de emancipacdo dos paises subalternizados, ao acreditarem na
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capacidade das normas internacionais em transformar o mundo (Galindo, 2013). Isso ¢ o que
Pahuja (2011) chamou de “dualidade” (ou caracteristica dual) do direito internacional.

Ja o segundo momento das TWAIL, por outro lado, foi marcado por uma preocupagao
voltada a violéncia interna ao proprio Estado pds-colonial. Neste momento, o foco, que, para
os autores das TWAIL I era direcionado ao Estado nacional e ao principio da soberania
estatal, foi reajustado para a vida de grupos marginalizados dentro dos Estados do Terceiro
Mundo, geralmente desconsiderados por aqueles. Nessa perspectiva, aduz Galindo (2013), a
crenca ja ndo se assentava tanto sobre a capacidade do direito internacional em produzir a
libertagdo das nagdes do Terceiro Mundo, mas em como as instituigdes internacionais em si
promoviam a dominagdo em relagdo aos atores internos aos Estados. Aqui, portanto, sdo as
mulheres, os camponeses, os trabalhadores, e as minorias que passam a ocupar o centro do
debate, com énfase em como o internacional atua na manutencgio dessas hierarquias sociais.?

H4, ainda, na visdo de alguns autores, uma terceira geracao nascida a partir do 11 de
setembro. Os eventos ocorridos nesta data teriam marcado o retorno da centralidade do Estado
nos pensamentos dos autores da TWAIL, na medida em que a relacdo entre o terrorismo e a
institui¢do estatal passam a ter os holofotes voltados para si. Galindo (2013), ao retomar o
debate em torno dessas periodizagdes, ressalta algumas criticas enderecadas a este tipo de
abordagem metodologica: a de Obiora Okafor, produzida a partir da ideia de que “diversos
outros Estados, especialmente no terceiro mundo, conviveram com o terrorismo — € ainda
convivem — quantitativa e qualitativamente mais que os Estados Unidos” (Galindo, 2013,
p.5), e que, por isso, elevar um evento particular ao patamar mundial, como algo que sinaliza
uma ruptura na historia da humanidade, é, antes de mais nada, um ato de poder?'; e a de Karin
Mickelson, que questiona a filosofia progressista que se encontra no amago desta escolha
metodologica - que €, também, politica -, ao passo em que “tal necessidade de uma constante
superacao do passado pode perfeitamente perpetuar relagcdes de dominagdo e impedir que aos
mortos também seja feita justica” (Galindo, 2013, p.5).

Existe, nesse sentido, um debate em torno dessa separacdo periodizada, cujo

aprofundamento ndo se faz necessario neste trabalho, tampouco ¢ o objetivo, aqui, de

20 Ao invés de verem o colonialismo como algo que pode ser resolvido ou superado, as TWAIL II buscaram (e
ainda buscam) investigar como o colonialismo esta fortemente relacionado com a propria formagao do direito
internacional — dai porque as TWAIL II concederem grande importancia ao estudo da historia - e em especial a
histoéria do colonialismo - para entender como as relagdes juridicas internacionais se estabelecem
contemporaneamente (Galindo, 2013, p.4).

2! “periodizagdes sdo certamente atos de poder e autores ligados as TWAIL precisam ter o devido cuidado para
perceber se a irrupcdo de novas eras — sejam elas simplesmente no seio de uma abordagem do direito
internacional — ndo buscam, em verdade, confirmar relagdes de dominagdo e universalizar um dado particular”
(Galindo, 2013, p.5)
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defender uma das perspectivas. O que ¢ importante, entretanto, ¢ a compreensdo de que as
TWAIL sdo, como bem ilustra o nome, um conjunto de abordagens que ndo sdo - € nem
pretendem ser - unificadas, univocas ou homogéneas, ja que o cerne da critica que ela propde
ao direito internacional moderno/colonial ¢, justamente, o da universalizacdo. Desse modo, ao
buscar produzir um contraponto ao universal, a forca motriz das Abordagens ¢ precisamente o
de jogar luz sobre a pluralidade apagada pelo direito internacional (Galindo, 2013; Chimni,
2018; Squeft; Gomes, 2021).
[...] a tradi¢do inaugurada pelas TWAIL [é o de] reconhece[r] o legado colonial e
imperial do direito internacional e, logo, os efeitos e as limitacdes originarias deste
discurso (GALINDO, 2013, p. 47), sugerindo a necessidade de outras visdes serem
igualmente admitidas, em prol de um pluriverso, em detrimento de um “uni-verso”,
monolitico, que encobre possibilidades ‘outras’ de atacar os problemas e injustigas

correntes, sustentando, ao fim ¢ ao cabo, o status quo global, como aduz Orford
(2012, p. 3) (Squeff; Gomes, 2021, p.706).

Tal universalizagdo promovida pelo direito internacional, que ocupa o centro das
dentincias das TWAIL, tem como origem a missdo civilizadora, pelo “projeto de governar e
transformar os povos nao-europeus” (Anghie, 2006, p.739, traducdo nossa), que eram
caracterizados como “o "outro" - o barbaro, o atrasado, o violento - que deve ser civilizado,
resgatado, desenvolvido, pacificado” (Anghie; Chimni, 2003, p.85, tradug¢do nossa). E para
atingir este fim, o direito internacional utilizou o colonialismo como meio, ja que “os padroes
ocidentais [criados pela Europa] foram declarados universais, € o fracasso dos Estados nao
ocidentais em aderir a esses padrdes denotava uma falta de civilizagdo que justificava a
intervencgdo e a conquista” (Anghie, 2006, p.745, tradugao nossa). O resultado desse violento
processo sO poderia ter sido o encobrimento? de todos os “outros” alheios a Europa.

Sob esse olhar, o direito internacional ¢ um particular que se universalizou, ja que ele
nada mais ¢ do que o direito publico europeu (ius publicum Europaeum) exportado - e
imposto - para o mundo a partir do iluminismo, e, principalmente, da expansdo colonial
(Eslava; Pahuja, 2020). “No final do século XIX, a expansao europeia garantiu que o direito
internacional europeu fosse estabelecido globalmente como um sistema unico que se aplicava

a todas as sociedades” (Anghie, 2006, p.746, traducio nossa). E por isso que Anghie (2006,

22 Referéncia ao livro “1492: O Encobrimento do Outro - A Origem do Mito da Modernidade” de Enrique Dussel
(1993), em que o autor demonstra que “a Europa provinciana e renascentista, mediterranea, se transforma na
Europa ‘centro’ do mundo: na Europa ‘moderna’. Dar uma defini¢do ‘europeia’ da Modernidade € ndo entender
que a Modernidade da Europa torna as outras culturas ‘periferia’ sua. Trata-se de chegar a uma definicdo
‘mundial’ da Modernidade... A América ndo ¢ descoberta como algo que resiste distinta, como o Outro, mas
como a matéria onde ¢ projetado ‘o si-mesmo’: Encobrimento... A Europa tornou as outras culturas, mundos,
pessoas, em objeto lancado diante de seus olhos. O ‘coberto’ foi ‘des-coberto’: europeizado, mas imediatamente
‘en-coberto’ como Outro. (DUSSEL, 1993.p. 197)
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p.739, traducdo nossa) advoga que “[...] o colonialismo, em vez de ser uma preocupacao
periférica da disciplina, € central para a formagao do direito internacional [...]”.

Durante o periodo colonial, o direito internacional foi uma importante ferramenta
utilizada pela Europa “(a) para reafirmar a auséncia de soberania e, portanto, de civilizagao no
Novo Mundo; (b) legitimar o projeto civilizatério europeu, distinguindo o europeu do
ser-da-colonia e; (c) legitimar, também, a conquista e exploracdo dos territorios dominados”
(Squeff; Damasceno, 2022). E ele foi igualmente opressivo diante dos processos de
descolonizagdao, na medida em que exerceu um papel crucial para instituir o Estado-nagao
como modelo de organizacdo a ser seguido pelo mundo, e, portanto, como o fim politico da
humanidade.

Em outras palavras, a doutrina da soberania expulsa 0 mundo no-europeu do seu
dominio e depois procede a legitimagdo do imperialismo que resultou na
incorpora¢do do mundo nio-europeu no sistema de direito internacional. O processo
de transformacdo do mundo ndo-europeu é completado através da descolonizag@o,
que permite ao Estado ndo-europeu emergir como um membro soberano e igual da
comunidade global. Em suma, estes mecanismos de exclusdo sdo uma parte tdo
essencial da doutrina da soberania como os mecanismos de incorporagdo e

transformag@o, colonialismo e descolonizacdo que sdo o tema das histdrias
convencionais do direito internacional (Anghie, 2006, p.741).

Nesse sentido, construiu-se a imagem do Estado como “tanto uma expressao natural da
forma como as comunidades politicas eram organizadas, quanto o meio pelo qual essas
comunidades alcancavam seu grau mais elevado de perfeicdo material e espiritual” (Eslava;
Pahuja, 2020, p.120, traducdo nossa). Assim, no contexto da conquista das independéncias
pelos paises colonizados, estes obtiveram o direito a autodeterminagdo, mas nao um direito a
autodefinicdo. Isto porque, como observam Eslava e Pahuja (2020), o direito a
autodeterminacao sé poderia ser concebido dentro dos limites da forma de Estado-nagao,
incluido nela as fronteiras coloniais, ignorando-se, por exemplo, a reunido de diferentes
grupos étnicos em um mesmo territorio.

E para além da instituicdo do Estado-nacdo como a unica forma possivel de se
organizar politica e socialmente, as nocdes que dai se desenvolvem dentro do préprio direito
internacional, as quais passam a guiar as relagdes entre os paises e as suas politicas internas,
sdo produzidas a partir da Europa, tornando-a, assim, o ponto de chegada historico
(considerado inevitavel) da humanidade. Ideias como “boa governanga”, “direitos humanos”,
“desenvolvimento” ou ‘“democracia”, por exemplo, sdo, segundo Galindo (2013), novas

roupagens do mesmo projeto civilizador da época da colonizagao.

Como muitos outros discursos internacionais, o comércio, o desenvolvimento e os
direitos humanos sdo potentes transmissores de modos particulares de ser. Ao



43

mesmo tempo, eles sdo representantes da promessa de perfeigdo futura, talvez de um
estado kantiano de fraternidade universal. Desta forma, os regimes de comércio,
desenvolvimento e direitos humanos dotam de contetido, o 'universal' embutido em
apelos contemporaneos ao internacional, assim como a trilogia Civilizagao,
Comércio e Cristianismo fez antes deles. Esses conceitos funcionais ostensivamente
distintos, institucionalizados em 'regimes', trabalham juntos para moldar constante e
normativamente como organizamos € imaginamos nossa politica global. (Eslava;
Pahuja, 2011, p.107)

Nesse cendrio, ainda que a colonizagao politica tenha sido oficialmente extinta, os seus
sustentaculos permaneceram, na medida em que as ex-colonias foram impelidas a se inserirem
no sistema internacional de acordo com as regras unilateralmente produzidas pelo Ocidente,
como ¢ o caso, por exemplo, da introdugdo desses recém-constituidos Estados a uma
Economia Politica Global altamente elaborada. Nessa conjuntura, eles foram obrigados nao s6
a ajustar suas realidades fisicas e sociais em uma estrutura institucional e administrativa
europeia, mas tiveram que performar dentro de um determinado sistema econdmico
internacional, sendo relegados ao papel de produtores de commodities primarias. Além disso,
emergem enquanto Estados ja endividados pelo sistema financeiro global, que ou lhes cobra
pela independéncia, como no caso do Haiti (Silva; Perotto, 2018), ou que lhes empresta o
capital para as suas guerras de independéncia, os seus processos de criacdo de novas
burocracias nacionais € o estabelecimento de seus exércitos (Eslava; Pahuja, 2020).

[...] o colonialismo moldou n3o s6é as doutrinas do direito internacional
explicitamente concebidas com o objetivo de suprimir o Terceiro Mundo, mas
também moldou profundamente os préprios fundamentos do direito internacional
[...]. O fim do colonialismo formal, embora extremamente significativo, ndo resultou
no fim das relagdes coloniais. Pelo contrario, na visdo das sociedades do Terceiro
Mundo, o colonialismo foi substituido pelo neocolonialismo; Os Estados do Terceiro
Mundo continuaram a desempenhar um papel subordinado no sistema internacional
porque eram economicamente dependentes do Ocidente, e as regras do direito

econdmico internacional continuaram a garantir que este seria o caso (Anghie, 2006,
p-748 e 749, tradugdo nossa).

Dessa maneira, o direito internacional foi primordial para a reorganizacao do mundo
pela Europa, em diferentes momentos histdricos, sendo utilizado como um meio eficaz de
producdo de universalismos através dos quais esta regido se estabeleceu como a fonte de
padroes a serem seguidos, isto é, como centro mundial (Eslava; Pahuja, 2020; Squeff;
Damasceno, 2022). Para além disso, atualmente, “o direito internacional ¢ ndo apenas um
reflexo, mas um meio, ainda em vigor, para perpetrar relagdes entre colonizadores e
colonizados” (Galindo, 2013, p.12). E por isso que, para Chimni (2018), na era da
globalizacgdo, ele ¢ a principal linguagem pela qual a dominagdo vem se expressando.

A linguagem da lei sempre desempenhou [...] um papel significativo na legitimacao

de ideias dominantes para o seu discurso, que tende a ser associado a racionalidade,
neutralidade, objetividade e justi¢a. O direito internacional ndo ¢ uma excegao a esta
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regra. Ele legitima e traduz um certo conjunto de ideias dominantes em regras e,
portanto, coloca significado ao servi¢o do poder. O direito internacional, em outras
palavras, representa uma cultura que constitui a matriz em que os problemas globais
sdo abordados, analisados e resolvidos (Chimni, 2018, p.51).

4

E, portanto, nessa mesma dire¢do, que Eslava (2020) vai dizer que o direito
internacional, tal como as fotografias, funciona como uma tecnologia de enquadramento, que
representa uma forma de enxergar o mundo e uma forma de categorizar o que vale a pena
olhar. Em outras palavras, assim como um fotografo, que, ao escolher um cendrio especifico
como digno de ser capturado, rejeita todos os outros a uma categoria de menor importancia, a
comunidade juridica internacional, ao elevar alguns eventos a competéncia do direito
internacional, e, nesse sentido, de cardter mundial, em contrapartida, decide que outros sdo de
menor relevancia, e, por isso, de ambito doméstico.

Frente a esta conjuntura, de acordo com Mutua (2000), as TWAIL nascem a partir da
tomada de consciéncia dos povos do Terceiro Mundo da possibilidade de se pensar o
internacional de outras formas. Tendo esse ponto de partida, elas ascendem como uma critica
e, principalmente, como uma forma de resisténcia ao direito internacional eurocéntrico, sem,
no entanto, buscar constituir um novo centro a partir da instituicdo de um novo local como
global. Em vista disso, as suas premissas sdo a anti-hierarquia, a anti-hegemonia ¢ a
inexisténcia de crengas ou verdades absolutas, elementos que dao substancia aquilo que as
Abordagens do Terceiro Mundo ao Direito Internacional se propdem.

Outro aspecto central que perpassa as diversas formas de resisténcia ao direito
internacional colonial ¢ o da retomada da histéria. Ao localizar o direito internacional como
produto historico-cultural, portanto, constituido socialmente, retira-se o carater naturalizado
que muitas vezes ele adquire com o decorrer do tempo (Galindo, 2013). Tal como retratam
Afonso e Magalhdes (2013, p.169), “a regra ou instituto chega aos nossos dias devido a um
percurso evolutivo cujo comeco € encontrado na esfera da politica e, por via de uma série de
acertos, desacertos, avangos e retrocessos, culmina em sua inser¢ao nos dominios do direito”.
A historicizag¢do €, assim, essencial para permitir a compreensao de que as instituigdes - tal
como o direito internacional e o Estado-nacdo - s3o constru¢cdes humanas, e, por isso,
passiveis de serem reformadas, transformadas, e até, no limite, superadas.

Outrossim, para Mutua (2000), as TWAIL devem buscar promover a compreensao da
situacdo pos-colonial, a construgdo de uma alternativa, e a erradicacdo da situagdo do

subdesenvolvimento®. Esses trés momentos bem delimitados de objetivos a serem cumpridos

2 “Para ele, sdo trés os objetivos das TWAIL: (1) “entender, desconstruir e desvelar os usos do direito
internacional como um meio para a criacdo e perpetuagdo de uma hierarquia racializada de normas e instituigdes
internacionais que subordinam ndo-europeus a europeus”; (2) “construir e apresentar um sistema juridico
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pelas abordagens sdo justamente o que as caracterizam enquanto tal, ja que, visando se
constituirem enquanto uma pratica emancipadora, nao se enquadram na categoria de “teoria”.
Okafor (2005), em mesma dire¢ao, encontra um ponto comum que liga os autores de TWAIL,
definindo-o como
um compromisso ético de lutar para, no campo intelectual assim como no plano
pratico, “expor, reformar e até atenuar” as diversas caracteristicas do direito

internacional que auxiliam na criagdo ou manuten¢do de uma ordem juridica que,
geralmente, se mostra “desigual, iniqua e injusta” (Galindo, 2013, p.7).

Uma das ferramentas intelectuais utilizadas por esses autores ¢ a promoc¢ao de uma
virada metodologica, ao perturbar os locais em que o direito internacional opera, trazendo
para o centro dos debates assuntos que o direito internacional classico negligencia. A vista
disso, Eslava e Pahuja (2020), em seus trabalhos, propdem uma modificacdo da escala de
estudo, ao sair daquilo que convencionalmente se considera como a esfera internacional, e
observar aspectos mundanos e elementos cotidianos como fontes importantes do direito
internacional. Assim, utilizando-se de uma metodologia etnografica, eles voltam seus olhares
para o local, em busca de uma compreensio da estrutura internacional®*.

Rajagopal (1999), produzindo também uma mudang¢a na metodologia de seus escritos,
busca desconstruir a ideia de nacdo a fim de promover uma outra perspectiva no direito
internacional. A sua defesa ¢ de que os movimentos sociais devem ser os sujeitos principais
do sistema juridico nas analises, trazendo, assim, entes subnacionais a categoria de agentes no
ambito até entdo restrito aos Estados. Nesta mesma dire¢do, Chimni (2007, p.17, tradugdo
nossa) afirma que “a vida comum deve se tornar o foco de toda a disciplina do direito
internacional”.

Hé ainda outras diversas abordagens dentro das TWAIL, em que cada autor foca
naquilo que acha importante para gerar um olhar outro ao direito internacional. O que importa
destacar ¢ que, tal como um mosaico, as variadas perspectivas vao, em conjunto, construindo
um pluriverso alternativo aquele eurocéntrico, trazendo a luz uma gama enorme de modos de

enxergar o mundo, de se sociabilizar, e de produzir o direito internacional, que, diante de uma

alternativo para a governanga internacional”; (3) “erradicar, por meios do estudo detalhado, de politicas publicas
e da politica, as condigdes de subdesenvolvimento no terceiro mundo” (Galindo, 2013, p.6).

2 “Uma vez que aceitamos o desafio de observar o Direito Internacional para além dos espacgos e eventos
abertamente “internacionais”, encontramos uma vasta gama de lugares em que a ordem internacional esta
presente. Em normas, processos, artefatos e formagdes espaciais e subjetivas nacionais — e, também, cada vez
mais locais —, vemos rastros do funcionamento cotidiano do Direito Internacional. Entendido dessa maneira, o
Direito Internacional aparece menos como um corpo de regras isoladas, produzidas por instituigdes
hierarquicamente superiores ou contidas em eventos extraordinarios isolados, € mais como um sistema
normativo e institucional expansivo, que carrega consigo um certo tipo de bagagem material e de experiéncia.”
(Eslava, 2020, p.72)
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forma especifica - uma tnica dentre tantas outras -, que se instituiu como universal, gera uma
perturbagdo que somente pode ser positiva a todos. Ainda que esse encontro de perspectivas
nao possa se dar sem conflitos ontologicos, epistemoldgicos e metodologicos, ele gera, em
seu cerne, transformagdes intelectuais, politicas e sociais impossiveis de acontecerem no
uni-verso ocidental/moderno/colonial.

Apesar de ter como fio condutor a critica ao direito internacional eurocéntrico, as
TWAIL, tal como as TWAIL I, ndo descartam este aparato normativo como o meio pelo qual
as mudancas podem ser promovidas. Eslava e Pahuja (2011), ao observarem as Abordagens,
perceberam que essa dualidade de engajamento com o direito internacional - de resisténcia e
de reforma - ¢ uma caracteristica indiscutivel que as perpassa. Chimni (2018, p.59), por seu
turno, alerta sobre a armadilha do niilismo legal de condenagdo completa do direito
internacional contemporaneo, ressaltando que, embora ele atue de maneira a manter as
injusticas globais, carrega consigo, também, as potencialidades de uma transformagao social:
“¢ preciso reconhecer que o direito internacional contemporaneo também oferece um escudo
protetor, ainda que fragil, para os Estados menos poderosos do sistema internacional”.

O que resta claro, portanto, ¢ que, embora as TWAIL sejam marcadas por uma
profunda critica ao direito internacional eurocéntrico, e por um movimento de resisténcia
dentro dele, elas acreditam, ainda, que € por meio deste aparelho normativo que a mudanga se
dard; ¢ justamente sobre essa ambiguidade do direito internacional, de ser, ao mesmo tempo, a
ferramenta utilizada pelas nagdes poderosas para manterem o status quo, € o veiculo pelo qual
os grupos subalternizados podem algar-se a luta, ¢ que se estabelece a margem de manobra
pela qual a transformagdo ganhara espago. E por isso que Eslava e Pahuja (2011) véo
demonstrar que as Abordagens se relacionam com o direito internacional na fronteira entre a

reforma e a revolugao.

Sao necessarias solugdes imaginativas no mundo do direito e das instituicdes
internacionais, caso a vida dos grupos pobres e marginalizados no terceiro e
primeiro mundos seja melhorada. Exige-se, entre outras coisas, que se explore as
contradi¢des que marcam o sistema juridico internacional. [...] As contradi¢des que
marcam o direito internacional contemporaneo talvez se mostrem, da melhor forma,
no campo do direito internacional dos direitos humanos, que, mesmo legitimando a
internacionalizag@o de direitos de propriedade e intervengdes hegemonicas, codifica
uma série de direitos civis, politicos, sociais, culturais e econdmicos que podem ser
invocados pelos grupos pobres e marginalizados (Chimni, 2018, p.60).

Em contrapartida, as TWAIL sdo, também, objeto de andlises e questionamentos.
Nessa seara, um elemento que gera grandes debates € o da validade da categoria de “Terceiro
Mundo” que elas resgatam. A critica em torno deste conceito se assenta sobre a ideia de que

ele seja anacronico, cuja validade se perdeu com o fim da Guerra Fria, e que a sua utilizagdo
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pode promover uma perigosa homogeneizacdo do Sul, obscurecendo as particularidades em
prol de uma generalizacao (Chimni, 2018; Galindo, 2013). Nesse sentido, o que se questiona ¢
o agrupamento de paises muito diversos entre si, com histdrias, lutas e reivindicagdes que em
pouco se assemelham, ao mesmo tempo em que se exclui as camadas das populagdes no
primeiro mundo que também sofrem as mesmas (ou mais) opressdes que elas - o Sul do
Norte.

Por outro lado, a defesa da serventia do termo a justifica a partir, sobretudo, da
“histéria comum de sujeicdo ao colonialismo e/ou o continuo subdesenvolvimento e
marginalizagdo dos paises da Asia, Africa e América Latina” (Chimni, 2018, p.44), do
“conjunto comum de preocupagdes que possuem uma origem histdrica comum e se perpetuam
no tempo” (Galindo, 2013, p.8), em suma, pela experiéncia comum que refletem em objetivos
e preocupacdes semelhantes (Okafor, 2005). Chimni (2018, p.44) utilizou-se ainda do
argumento de que o perigo das generalizagdes nunca impediu o direito internacional de
promover abstragdes universais e de prescrever padrdes globais uniformes, e que € por isso
que a unificagdo dos diversos paises oprimidos no cenario internacional ¢ “crucial para
organizar e oferecer resisténcia coletiva as politicas hegemonicas”.

Em vista disso, resta evidente que a categoria do Terceiro Mundo tem validade e os
argumentos trazidos pelos autores das TWAIL fornecem uma contracritica suficiente para por
em xeque o tensionamento que se produz em torno dela®. Todavia, muito embora o presente
trabalho ndo se oponha a sua utilizagdo, a proposta, aqui, serd de construir uma alternativa
frente a interpretacdo que a considera anacronica. Para tal, o esfor¢o empregado serd o de
produzir uma releitura das TWAIL, substituindo o termo ‘Terceiro Mundo’ pelo de
‘capitalismo dependente’, que tem origem na TMD.

Para tanto, a parte subsequente tera como objetivo a elaboracao desta releitura a partir
da teoria de Balakrishnan Rajagopal. Uma vez que, neste estudo, o esfor¢co na
contextualizagdo das TWAIL se deu de maneira geral, buscando enfatizar as ideias que as
unem, as especificidades inerentes as diversas abordagens ocuparam um espacgo secundario.
Nesse sentido, ainda que elas sejam fundamentais para um estudo mais criterioso, ao que se
propde esse estudo - de conduzir uma reinterpretacio das TWAIL introduzindo termos da

TMD -, recorrer a generalizag@o torna-se inevitavel.

 De acordo com Chimni (2018, p.44), por exemplo, “a crescente divisdo norte-sul é evidéncia suficiente, se for
necessaria, da relevancia continua da categoria “terceiro mundo”. A sua continuidade na utilidade reside em
apontar certas restri¢des estruturais que a economia mundial impde a um conjunto de paises em oposi¢do aos
outros”.
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2.2. Os encontros entre as TWAIL e a TMD na dentuncia do sistema internacional:

uma releitura possivel da teoria de Balakrishnan Rajagopal?

Embora as TWAIL e a TMD nio dialoguem explicitamente entre si, ¢ possivel tragar
alguns encontros entre elas. E, ainda que qualquer aproximagdo aqui produzida se dé em
carater inescapavelmente artificial, o esfor¢o serd de reinterpretar a teoria de Balakrishnan
Rajagopal (um autor, como supramencionado, das TWAIL) repensando a categoria de
“Terceiro Mundo” a partir da de “capitalismo dependente”, dentro, contudo, de seus
respectivos limites epistemoldgicos. A escolha pela perspectiva de Rajagopal, diante de uma
grande diversidade de autores das TWAIL, ¢ justificada a partir da tematica da presente
pesquisa - os movimentos sociais do Terceiro Mundo (em seus termos originais) ou, melhor
dizendo, dos paises de capitalismo dependente (na releitura aqui proposta)®*-, que podera ser
melhor analisada através das bases que a sua teoria fornece.

A defesa da possibilidade de uma releitura coerente das TWAIL através do conceito
central da TMD, por sua vez, se dd pelas semelhancas possiveis de serem observadas entre
elas. Por exemplo, ambas se alicer¢am sobre o elemento da historicidade?” e da colonizagdo
enquanto fato historico estruturante - uma espécie de ‘ponto zero’ da historia da estrutura
internacional contemporanea® (Galindo, 2013; Marini, 2017). Além disso, elas convergem na
percepcdo de que a América Latina é o local onde se encontra a alma da superioridade
europeia, ja que a Europa algou-se ao centro mundial devido: (1) ao nivel de desenvolvimento

econdmico, que se realizou gragas a funcdo desempenhada pela América Latina, de

% A exposic¢do da teoria de Rajagopal sera produzida, neste trabalho, substituindo a categoria “Terceiro Mundo”
pelo de “capitalismo dependente”. Entretanto, ¢ importante ressaltar que o autor ndo se utilizou deste termo, mas,
pelo contrario, o seu pensamento partiu integralmente do local histdrico do “Terceiro Mundo” - como todos os
autores das TWAIL.

2 Isso significa que, tanto a TMD quanto as TWAIL recusam a concepgdo naturalista de entendimento das
estruturas sociais, e, assim, se alicergam sobre a ideia de que elas foram - e sdo - socialmente constituidas, e
historicamente localizadas.

% Ao buscarem na histdria a explicagdo para a situagdo atual dos povos da América Latina, em particular, no caso
da TMD, e do Terceiro Mundo, em geral, no caso das TWAIL, o ponto histéorico de partida ¢ o mesmo: a
colonizagdo. A relagdo colonial que se estabelece com a chegada da Europa no Novo Mundo institui raizes tao
profundas que permanecem muito bem articuladas mesmo passados séculos do processo de descolonizagao.
Assim como aduz Galindo (2013, p.1), “o colonialismo europeu € um fato histdrico e [...] produziu varios efeitos
concretos”. Dessa maneira, ambas compreendem este momento histérico como estruturante do sistema
internacional que mantém as (ex-)colonias como dependentes e oprimidas em relacdo as (ex-)metropoles, mesmo
apos a ruptura de seu vinculo direto de subordinacao.
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fornecedora de alimentos e matérias-primas®’; e (2) a ideologia de “civilizada” e “moderna”,
que se constituiu em contraposi¢ao a “selvagem” e “primitiva” América Latina, e, portanto,
ela se constréi no momento em que ha o encontro com o “outro™ (Marini, 2017; SquefT;
Damasceno, 2022). Uma outra aproximagdo entre elas ¢ a critica, em consequéncia dos
elementos supracitados, da unidirecionalidade da historia que o sistema moderno, inaugurado
com a colonizag¢io europeia, estabeleceu’! (Galindo, 2013; Marini, 2017).

Isto posto, ainda que existam divergéncias®® inerentes a tal aproximacdo, had um
caminho conjunto possivel de ser trilhado, visto que ambas estdo denunciando uma estrutura
internacional que mantém algumas nagdes privilegiadas vis-a-vis outras marginalizadas,
periféricas, silenciadas e excluidas. E essa inquietude perante as injusticas que se ddo nas
relagdes internacionais, € que tém origem exata no momento historico da colonizacao, que

guiam esses intelectuais, conectando-os a partir da “historia comum de sujeicdo ao

» Como apontado por Marini (2017, p.328), “a criacdo da grande industria moderna seria fortemente
obstaculizada se ndo houvesse contado com os paises dependentes, e tido que se realizar sobre uma base
estritamente nacional”, uma vez que, para que a industrializacdo se realizasse, uma parte considerdvel da
sociedade teve que se especializar neste tipo de atividade. E, por sua vez, para que isso fosse possivel, fez-se
necessaria uma grande disponibilidade de produtos agricolas para garantir a subsisténcia das populagdes
europeias, que, voltando seus esfor¢os a industria, ndo mais conseguiriam produzir a quantidade de alimentos
necessaria para si. E é precisamente neste ponto que a América Latina exerce uma fungdo primordial para o
desenvolvimento do centro: especializando-se na producdo agricola, torna-se fonte de alimentos para o centro,
permitindo, assim, o seu foco na grande industria. Além de fonte de alimentos, a regido também passa a se
constituir enquanto exportadora de matérias-primas industriais, configurando, assim, a divisdo internacional do
trabalho.

30 “Conforme apontando por Maldonado-Torres (2020), a Modernidade ocidental ¢ tratada como a caracteristica
exclusiva da sociedade europeia, que a distinguiria do restante do mundo, tanto em questdes culturais e politicas
quanto econdmicas e que, portanto, seria determinante para caracterizar o ndo-europeu enquanto menos
civilizado, selvagem e primitivo. Ocorre que, em realidade, a Europa apenas se construiu enquanto moderna em
razdo da “descoberta” das Américas e a partir da conquista e exploragio do Novo Mundo
(MALDONADO-TORRES, 2020). Obscurecido, entdo, por traz do discurso da Modernidade, encontra-se a
colonialidade (MIGNOLO, 2011; 2020). [...] A América Latina ¢, portanto, o local que deu inicio, substancia e
forma a colonialidade do poder, seu sistema de classificag@o social baseado na ideia de raga, de “conquistadores”
sobre “conquistados” e sua base estrutural ligada a modernidade e ao capitalismo eurocéntrico (WALSH, 2018)”
(Squeff; Damasceno, 2022, p.2).

3! Nesta concepgdo, a Europa se institui como o ponto superior do continuum, e o seu modo de viver, em sentido
amplo, como universal. Sendo assim, no que tange a economia, ao desenvolvimento capitalista europeu ¢
outorgado o carater de fim economico da humanidade, e, portanto, o que deve ser almejado por todas as outras
economias: alcancar o patamar de desenvolvimento aos seus moldes. Nessa mesma dire¢@o, no plano normativo
internacional, tanto a instituicdo do Estado-nacdo como a unica forma possivel de se organizar politica e
socialmente, quanto as nog¢des que dai se desenvolvem dentro do préprio direito internacional, as quais passam a
guiar as relagdes entre os paises e as suas politicas internas, sdo produzidas a partir da Europa, e tendo-a, assim,
como o ponto de chegada histdrico (considerado inevitavel) da humanidade. Ideias como “boa governanga”,
“direitos humanos”, “desenvolvimento” ou “democracia”, por exemplo, sdo, segundo Galindo (2013), novas
roupagens do mesmo projeto civilizador da época da colonizagao.

32 Para citar algumas, enquanto Marini entende a dependéncia como uma condigio insuperavel dentro do sistema
capitalista, as TWAIL, em contrapartida, compreendem a potencialidade do direito internacional de produzir a
libertacdo dos povos marginalizados, ou seja, que a superacdo da subordinagdo ¢ factivel dentro do sistema atual;
além disso, se, por um lado, as TWAIL entendem o colonialismo como uma estrutura ainda vigente - embora
travestida -, a TMD critica a semelhanca muitas vezes atribuida a situagdo dependentista e colonial.
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colonialismo e/ou continuo subdesenvolvimento e marginalizacdo” - tal como descreve
Chimni (2018, p.44) -.

Enunciando a partir das TWAIL, Rajagopal (2003a, 2003b) busca, em sua teoria, jogar
luz sobre alguns “pontos cegos” do direito internacional. A inter-relagdo entre o internacional
e o cotidiano, isto €, o impacto que o direito internacional tem na vida cotidiana e o papel
exercido pelas pessoas comuns como agentes de transformacdo juridica, constitui, sendo o
principal, um dos pontos cegos centrais em suas denuncias.

Inserido neste ponto cego geral, a “violéncia do desenvolvimento e do mercado”, que
acomete, de maneira atroz, e com consentimento do sistema juridico internacional, os paises
de capitalismo dependente ¢, também, alvo de grande critica do autor. Esta violéncia
econdmica, que substituiu a violéncia fisica da invasdo ocidental (em vigor até a primeira
metade do século 20), se materializou nos efeitos culturais, econdmicos e politicos
acarretados pela modernizacdo dessas nagdes. Por consistir em “um conjunto de praticas e
discursos de uma forma particular da modernidade ocidental” (Rajagopal, 2003b, p.165,
tradug¢do nossa), o projeto desenvolvimentista ndo poderia, jamais, ser imposto ao mundo sem
violentar toda a pluralidade que o compoe.

Frente a esse cenario, inimeros movimentos sociais de resisténcia a essa violéncia
eclodiram no capitalismo dependente. Eles se opuseram ao padrido de desenvolvimento
econdmico a medida que compreenderam que ndo era a falta dele que gerava a pobreza,
infligia a violéncia, acarretava a destruicao do meio ambiente, e causava sérias violagdes de
direitos humanos, mas, pelo contrario, era, justamente, o processo desenvolvimentista que os
produzia. E, apesar destes movimentos ndo serem tradicionalmente considerados atores do
sistema internacional, especialmente do sistema juridico internacional, o que Rajagopal
(2003b) argumenta ¢ que eles sdao, em realidade, primordiais para uma verdadeira
compreensdo do direito internacional moderno. E por isso que ele adota uma perspectiva “de
baixo” para analisa-lo.

Existem duas maneiras de ver e interpretar a transformag@o juridica internacional —
de cima, como a maioria dos advogados faz quando se concentra exclusivamente em
fontes formais, opinides judiciais e tratados — ou de baixo, quando nos
concentramos na experiéncia vivida por pessoas comuns com o direito
internacional quando encontram instituicoes internacionais, enquadram as suas
exigéncias em termos juridicos internacionais e estabelecem redes para

influenciar a politica internacional ou interna (Rajagopal, 2003Db, p.xiii, traducdo
nossa, grifos nossos)

Para o autor, a analise tradicional das transformagdes juridicas internacionais,

interpretada “de cima”, gira em torno de duas esferas: a interna, cuja mudanca nas leis ¢é
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“impulsionada pela estrutura das normas, pela fun¢do das instituigdes e pelos interesses dos
Estados” (Rajagopal, 2003b, p.xiv, traducdo nossa); ou externa, na qual ela ¢ “impulsionada
por mudangas nos valores, nos interesses ou no poder da comunidade” (Rajagopal, 2003b,
p.xiv, traducdo nossa). Em ambos os casos, o protagonismo das transformacdes ¢ projetado
sobre o Ocidente e as elites, e, por isso, o papel dos paises de capitalismo dependente e das
pessoas comuns durante o processo ¢ desconsiderado. Este ¢ o motivo pelo qual Rajagopal
(2003a, 2003b) os identifica como deficientes, ja que incapazes de enxergar o direito
internacional para além do Estado - no caso dos realistas/positivistas - ou dos individuos - tal
como os liberais/naturalistas -.

3

Diante deste diagnostico, para ele, “o direito internacional precisa se descentrar da
concepgdo unitaria da esfera politica em que se baseia, na qual toma o Estado ou o individuo
como principal ator politico” (Rajagopal, 2003b, p.236, traducdo nossa). E conclui que, para
tal, ha a necessidade de uma teoria da resisténcia - e ndo uma da governanca -, a fim de
“garantir que as vozes das pessoas comuns, que estdo, cada vez mais, marginalizadas pela
ordem global vigente, sejam ouvidas corretamente” (Rajagopal, 2003a, p.398, traducao
nossa). Isto posto, o empenho de Rajagopal (2003a, 2003b) ¢ em produzir uma virada
metodolodgica, buscando reajustar as lentes do direito internacional aqueles espagos excluidos
do campo juridico: os movimentos sociais do capitalismo dependente (Rajagopal, 2003b).

Um movimento social, de acordo com Mario Diani (1992, p.3, traducdao nossa), “¢
uma rede de interagdes informais entre uma pluralidade de individuos, grupos e/ou
organizagdes, envolvidos num conflito politico ou cultural, com base numa identidade
coletiva partilhada”. Essa defini¢do, resgatada por Rajagopal (2003), ¢ relevante porque leva
em consideracdo algumas questdes cruciais para entender os movimentos. Em primeiro lugar,
ela joga luz sobre os tipos de interacdes necessarias para canalizar o descontentamento
popular e converté-lo em um movimento social, que, em ultima instancia, significa pensar
sobre o que possibilita que alguns tenham sucesso naquilo que se propdem, enquanto outros
ndo. Ela carrega, ainda, a questdo da multiplicidade de motivacdes (que faz com que haja uma
diversidade identitaria), que deve ser explorada e compreendida para que haja “uma
apreciacdo adequada de como as normas e processos juridicos internacionais funcionam na
pratica” (Rajagopal, 2003b, p.239, traducdo nossa). Por fim, ela contém, também, a propria
ideia do que ¢ conflito e de como ele ¢ passivel de ser interpretado a partir de diferentes
perspectivas - interpessoal, cultural, economico ou politico, por exemplo -.

Em relacdo a este Ultimo aspecto, o autor aduz que, nos paises de capitalismo

dependente, grande parte dos movimentos ascendem a partir do conflito com o
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desenvolvimento capitalista. A exportacdo para o resto do mundo de uma forma singular de
“desenvolvimento econdmico”, a partir da experiéncia europeia, entdo, ndo somente condenou
os outros paises a dependéncia econdmica (Marini, 1981, 2017), como também gerou, em
seus internos, conflitos politicos, culturais e sociais.
Ignorar a dindmica do desenvolvimento capitalista, o papel dos mercados de
trabalho na reorganizacdo das relagdes espaciais ¢ familiares, e a interagdo de
categorias novas e tradicionais de pessoas com padrdes de des/emprego € ignorar os

pré-requisitos estruturais que fizeram com que os novos movimentos sociais se
tornassem nao apenas possiveis, mas previsiveis (Adam, 1993, p.322)

Um dos exemplos trazidos em suas pesquisas sobre o apagamento das pessoas comuns
no direito internacional concerne aos advogados ambientalistas. Eles, muitas vezes, se
preocupam com o comportamento regulatério do Estado, sem, entretanto, buscar compreender
a pressao social que configura o seu pano de fundo. E, para Rajagopal (2003a, p.402, tradugao
nossa), ndo levar em consideragdo a ascensdo da consciéncia ambiental na sociedade, ou as
acdes de massa que podem ter culminado em tal acdo estatal, faz com que a andlise seja
necessariamente falha, posto que ignora as “origens sociais das regras e instituigdes legais e,
portanto, o papel dos leigos na analise juridica”.

Essa lacuna existente no direito internacional, que concebe os movimentos sociais € as
acdes populares como fora do Estado, e, em vista disso, como ilegitimos e rebeldes, baseia-se
na concepgao liberal de “politica”, que separa as esferas da politica institucional e da politica
extra-institucional. Para essa visao, somente o que ocorre no ambito da primeira ¢ considerado
como verdadeiramente pertencente a ‘“politica”. Essa divisdo, por sua vez, estd
intrinsecamente relacionada a de publico e privado, também cultivada no amago do
liberalismo, que privilegia somente o que se da no contexto do primeiro como digno de
protecao juridica. “De acordo com este modelo de politica, todas as formas de protesto
expressas fora das areas publicas “reconhecidas” da politica sdo “privadas”, ou “simplesmente
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sociais” ou apenas “ilegitimas™ (Rajagopal, 2003b, p.166, traducdo nossa).

E, para além de manter o direito internacional “estranhamente artificial e limitado”
(Rajagopal, 2003b, p.46, traducao nossa), negar as formas de resisténcia popular como

pertencentes ao campo do direito internacional também serviu aos interesses do Ocidente.

Esta posicdo doutrinaria permitiu aos impérios coloniais europeus e americano
derrotar as reivindica¢des legais dos movimentos nacionalistas anticoloniais do
Terceiro Mundo [leia-se: paises de capitalismo dependente] pela independéncia sob
o direito internacional. Nao importa quanta “resisténcia” os nativos representassem —
por exemplo, a rebelido Mau Mau no Quénia Britadnico — o direito internacional nao
tinha vocabulario para compreendé-la e acomoda-la. Isto permitiu as autoridades
coloniais tratar a resisténcia anticolonial como atos criminosos e lidar com eles
através de medidas de aplicacdo da lei, especialmente através da doutrina da
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emergéncia. Na verdade, o direito internacional tradicional era notdrio pela
facilidade com que sancionava a violéncia contra povos ndo ocidentais (Rajagopal,
2003b, p.11, tradugdo nossa).

Deste modo, a grande contribui¢ao de Rajagopal (2003a, 2003b) para a area do direito
internacional como um todo - incluidas, aqui, as TWAIL - foi a de elevar as pessoas comuns a
arena internacional, enquanto agentes de transformagdo juridica. E, a despeito da novidade
metodoldgica introduzida, as relagdes internacionais, como bem trazido por ele, nunca foram
alheias aos movimentos sociais. Pelo contrario, eles sdo parte intrinseca de sua historia.
“Afinal, os desenvolvimentos marcantes do século XX foram catalisados através da acao de
massas (por exemplo, nacionalismo, anticolonialismo, Marxismo, mobilizagdes baseadas em
identidade e movimentos pré-democracia)” (Rajagopal, 2003a, p.401, traducio nossa).

Este feito, portanto, foi importante, uma vez que, para admitir os movimentos sociais
dos paises de capitalismo dependente como atores do sistema juridico internacional, o autor
perturbou alguns alicerces do direito internacional tradicional. A propria definigdo de
“politica”, por exemplo, ¢ alargada por Rajagopal (2003b) para além da esfera institucional,
constituindo, dessa forma, o que ele chamou de “politica cultural” (cultural politics, no

original), em detrimento da concepcao liberal adotada pelo direito internacional moderno.
[Para essa visdo] [...] a politica ¢ muito mais do que um conjunto de acdes tomadas
em arenas politicas formais (como as legislaturas); pelo contrario, ¢ um fenomeno
descentralizado que abrange lutas pelo poder, que sdo travadas nas arenas privadas,
sociais, econdmicas e culturais, para além das arenas formais. Ao desafiar e
ressignificar o que ¢ considerado politico e quem define o que ¢é politico, os

movimentos sociais promovem concepgdes alternativas do proprio politico
(Rajagopal, 2003b, p. 244, tradugdo nossa).

Além disso, ele flexibiliza e, no limite, desafia a fronteira entre o internacional € o
local, ao considerar o direito internacional e a vida cotidiana das pessoas comuns como
intrinsecamente relacionadas e mutuamente influenciadas®. Isto pois, na medida em que
observa a realidade concreta, o autor encontra evidéncias dessa inter-relagcdo global-local, o
que da sustento ao seu argumento principal quanto ao papel da sociedade civil em transformar
a estrutura juridica internacional a seu favor. Assim, esse entendimento ndo somente pde em
xeque a divisdo artificial entre interno e externo, que encontra-se na esséncia da disciplina do
direito internacional, como também reconhece a capacidade das pessoas comuns em atuar no

ambito internacional - o que ¢ negado por aquele (Rajagopal, 2003b).

33 De acordo com Rajagopal (2003b, p.234, traducdo nossa), “uma das principais caracteristicas distintivas da
literatura sobre movimentos sociais foi esta énfase na interligag@o entre as formas cotidianas de luta pelo poder e
a politica institucional, incluindo a nivel nacional e global”.
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Este elemento se liga a outro, igualmente contestado: o da convic¢@o do liberalismo de
que o aprofundamento da globalizagdo suscitaria, inevitavelmente, a realizacdo do “sonho
Kantiano do cosmopolitismo global triunfando sobre a governanga local, através da
emergéncia da governanca legal transnacional” (Rajagopal, 2003b, p.266 e 267, tradugao
nossa). Mas, segundo Rajagopal (2003b, p.267, traducdo nossa), contrariamente ao que
preconiza essa corrente, “a globalizacdo estd se revelando um fendmeno internamente
contraditorio, que produz as condi¢des para a sua propagacao, bem como para a resisténcia
contra si mesma”. Isso dado que

Em primeiro lugar, a crescente globalizagdo leva, em muitos paises, a uma maior e
ndo menor énfase no papel do local como agente de transformacdo sociocultural e
econdmica. Isto pode ser visto claramente no numero significativo de paises onde
foram promulgados acordos de autonomia e esquemas de devolugdo de varios tipos,
devido a pressdes geradas por movimentos sociais locais. Em segundo lugar, embora
o capitalismo esteja cada vez mais organizado numa base global, a resisténcia ao
mesmo estd também emergindo em uma base extraterritorial através dos
movimentos sociais. Digo extraterritorial porque a praxis dos movimentos sociais
nem sempre ¢ organizada numa base transnacional ou global, mas muitas vezes

combina centro e periferia, ou apenas partes da periferia (Rajagopal, 2003b, p.267,
traduc@o nossa).

Por fim, o Estado, categoria fundante das relagdes internacionais, também tem o seu
protagonismo questionado, ja que outros atores importantes na elaboragao, por exemplo, de
normas globais sdo captados pela sua teoria. Tal como as demais abordagens das TWAIL, o
autor rejeita o Estado-centrismo, ao passo em que defende que ha uma pluralidade de agentes
de direito internacional estabelecidos tanto interna, quanto externamente aos Estados. No caso
de Rajagopal (2003a, 2003b), em especifico, os movimentos sociais - €, portanto, o conjunto
das pessoas comuns - recebem os holofotes. Isso ndo significa, contudo, que os Estados, as
organizagdes internacionais, as Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs), e os demais
atores sejam marginalizados. Pelo contrario, o que ele pretende, ao jogar luz nos pontos cegos
do direito internacional ndo ¢ apaga-la daqueles ja iluminados (como, por exemplo, o
importante papel destas instituicdes), mas possibilitar uma visdo mais ampla de seu
funcionamento.

Ao focalizar no mundano, ¢ promover um olhar ao micro, o que a sua teoria permite,
ao fim e ao cabo, ¢ entender, de maneira mais realista, como o direito internacional funciona,
j& que “¢ impossivel compreender como o direito e as instituicdes internacionais evoluiram no
periodo moderno (desde a Liga das Nagdes) sem levar em conta os movimentos sociais do
Terceiro Mundo [leia-se: paises de capitalismo dependente]” (Rajagopal, 2003b, p.xiv,
tradugdo nossa). Afinal, uma visao panoramica, nitida, e eficaz so ¢ possivel de ser alcancada

iluminando os pontos cegos.
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E precisamente por essa poténcia tedrica e metodolégica do pensamento de Rajagopal
que o presente trabalho sera baseado em seus escritos. A compreensdo do papel dos
movimentos sociais dos trabalhadores wuberizados latino-americanos na possivel
transformagao do direito internacional (em dire¢do a uma maior protec¢ao as suas condi¢oes de
trabalho) ¢ possibilitada pela sua teoria, ja que ela permite o entendimento da relagdo direta
entre mobilizacdo local e mudanga internacional. Nesse sentido, apds a apresentagdo desse
panorama tedrico inicial, a parte imediatamente posterior terda como objetivo introduzir a
analise empirica, a partir da construcdo do cenario geral da uberizagcdo do trabalho na

América Latina.
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3. A uberizacdo do trabalho na América Latina: as semelhancas apesar das diferencas

Finalizada a imbricac¢do teorica, esta terceira parte, por sua vez, visard adentrar a
analise empirica, introduzindo o cenario geral do objeto de estudo da presente pesquisa. No
3.1., serd abordado o fendmeno da uberiza¢do do trabalho na conjuntura especifica da
América Latina - dependente e superexplorada -. No 3.2., por seu turno, a teoria de Beverly
Silver sera aprofundada com o intuito de gerar o entendimento de que o conflito

trabalho-capital ¢ endémico ao capitalismo.

3.1. A precarizacio laboral por plataformas digitais em popula¢des historicamente

superexploradas: o caso latino-americano

O trabalho, tal como conhecemos hoje, surge com o capitalismo e os proletarios (Gorz,
1982). Ao escavar as origens do trabalho, no entanto, Marx (2013) o define como intrinseco a
natureza humana, na medida em que € por meio dele que a humanidade se constitui. Nesse
contexto, o trabalho ¢ definido como o dispéndio de for¢a humana para a transformagao da
natureza a fim de possibilitar a sua reprodu¢do social, que se diferencia do trabalho animal
por ser composta também por uma etapa mental, de abstragdo, que acarreta um processo de
geracao de conhecimento. Esse conhecimento, por sua vez, nao se da de maneira individual,
ao passo em que o seu acumulo s6 € possivel de maneira coletiva. Assim, no processo de
transformar o material a partir do conhecimento adquirido - por outros, precedentes, e pelo
sujeito, durante a atividade - é que o ser humano se constitui. E, portanto, o trabalho que

humaniza o ser.

O trabalho [...] ¢ a atividade de transformacdo da natureza pela qual o homem
constroéi, concomitantemente, a si préprio como individuo e a totalidade social
da qual é participe. E a categoria decisiva da autoconstrucio humana, da
elevacdo dos homens a niveis cada vez mais desenvolvidos de socialidade (Lessa,
2012, p.26, grifos nossos).

Em mesma direcdo, Lukéacs (2012) também defende que o trabalho ¢ central para a
humanidade, visto que ¢ a partir dele que “se efetiva o salto ontoldgico que retira a existéncia
humana das determinagdes meramente biologicas” (Lessa, 2012, p.25), isto é, que se constitui
o ser social, a mais complexa etapa do ser. Ao classificar trés etapas - o ser inorganico,
organico e social -, o autor aduz que a passagem de uma a outra se da por meio de saltos
qualitativos, isto €, a partir de rupturas com a continuidade normal da anterior, no qual se
estabelece uma mudanga estrutural do ser. Nesse sentido, para ele, o fator essencial que

possibilitou a emergéncia do ser social ¢, justamente, o trabalho, a medida que gera os meios
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para a sua reproducdo. Portanto, ndo ha existéncia social sem ele, uma vez que, com o seu
surgimento, nasce, simultaneamente, uma consciéncia e uma linguagem para os seres sociais
se comunicarem®* (Lessa, 2012).

Dessa forma, tanto para Marx (2013) quanto para Lukacs (2012), o trabalho ¢
impossivel de ser superado, ja que ele ¢ a “categoria ontologicamente fundante para o mundo
dos homens” (Lessa, 2012, p.218), sendo assim, o elemento humanizador do homem,
intrinseco a sociabilizacdo do ser. Este trabalho a que eles se referem, entretanto, deve ser
diferenciado daquela definicao de Gorz (1982) evidenciada na primeira frase deste item. Essa
distin¢do, teorizada por Marx (2013), se deve, sobretudo, ao fato de que, de um lado, reside a
transformagdo da natureza para a producdo de bens socialmente uteis e necessarios, de valor
de uso, e, de outro, uma atividade social que gera mais-valia®® ao capital, produzindo, assim,
mercadorias, de valor de troca. O primeiro, denominado de trabalho concreto, ¢ inerente ao
ser social, enquanto, o ultimo, trabalho abstrato, ¢ historicamente constituido®® (Lessa, 2012;
Antunes, 2006).

O trabalho abstrato ¢ a redug@o da capacidade produtiva humana a uma mercadoria,
a forca de trabalho, cujo preco € o salario. Todas as atividades humanas assalariadas
sdo trabalho abstrato. O trabalho enquanto categoria fundante ¢ o complexo que
cumpre a fungfo social de realizar o intercdmbio material do homem com a natureza,

¢ o conjunto de relagdes sociais encarregado da reprodugdo da base material da
sociedade (Lessa, 2012, p.28).

Resta claro, desse modo, que ¢ preciso evidenciar qual € o tipo de trabalho a que este
estudo se refere. Visando a analisar os movimentos dos trabalhadores uberizados, que sofrem

com a precariza¢do laboral aprofundada pelas plataformas digitais de trabalho, a no¢do de

3% “Para Lukdcs, portanto, a necessidade de comunicagio entre os homens existe porque a permanente criagdo do
novo, pelo trabalho, cria constantemente novas situagdes e novas possibilidades. Estas apenas podem ser
enfrentadas pela reprodugdo social se forem reconhecidas enquanto tais e, para isso, ¢ imprescindivel que tanto
os objetos criados como os novos conhecimentos que surgem no processo — no limite, a concep¢do de mundo
que se articula com cada ato dos individuos — sejam universalizados por todo o corpo social. Para tanto, é
indispensavel a compreensdo conceitual do novo e sua expressao via linguagem.” (Lessa, 2012, p.185 ¢ 186)

35 “Mais-valia (ou mais-valor) é o valor do tempo de trabalho ndo remunerado, e, portanto, diz respeito ao tempo
de trabalho absorvido gratuitamente pelo capitalista, o que Marx denominou de sobretrabalho (2013, p.485), isto
¢, o tempo excedido do tempo de trabalho necesséario para producdo do valor de substituicdo da sua forga de
trabalho. Algumas formas especificas de mais-valia sdo o lucro industrial, o lucro comercial, e os juros, por
exemplo. A teoria marxiana vai, ainda, produzir uma distingdo de duas formas de mais-valia: a relativa e a
absoluta. “O mais-valor obtido pelo prolongamento da jornada de trabalho chamo de mais-valor absoluto; o
mais-valor que, ao contrario, deriva da redug@o do tempo de trabalho necessario e da correspondente alteragdo na
propor¢do entre as duas partes da jornada de trabalho chamo de mais-valor relativo” (MARX, 2013, p.485)”
(Okusiro, 2023, p.272).

36 “E, hoje, com a extensdo das relagdes capitalistas até praticamente todas as formas de praxis social, com a
incorporagdo, ao processo de valorizagdo do capital, de atividades que anteriormente ou estavam dele excluidas
ou apenas participavam de modo muito indireto, vivemos uma situagdo em que praticamente a totalidade dos
atos de trabalho assume a forma abstrata advinda de sua subordinag@o ao capital” (Lessa, 2012, p.26). No
entanto, “isso ndo significa que o trabalho concreto desapareceu no capitalismo, mas sim que ele € subsumido ao
trabalho abstrato, que passa a ser a forma de realizagdo alienada do trabalho concreto” (Teixeira, 1995, p.70).
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trabalho aqui adotada €, necessariamente, aquela subsumida pelo capital e, portanto, a do
trabalho abstrato. Essa relagdo social que se inaugura com o advento do capitalismo, de
acordo com Saviani (1994), ¢ alicercada na ideia de liberdade: liberdade de dispor de sua
propriedade e liberdade de vender sua forca de trabalho. Nessa sociedade de proprietarios
livres - por um lado, proprietarios dos meios de producao, e, por outro, proprietarios de suas
forgas de trabalho -, ha a retirada dos trabalhadores do vinculo com a terra, e, dessa maneira,
com todos os seus meios de existéncia, restando-lhe somente sua for¢ca de trabalho a ser
vendida ao capitalista por meio de um salario.

Diante disso, se o trabalho concreto ¢ o elemento que concede humanidade ao ser,
Manacorda (2007) afirma que o trabalho assalariado desumaniza o trabalhador. Desumaniza
visto que a divisdo do trabalho castra a individualidade do ser e rouba o seu tempo livre,

transformando-o em um homem unilateral®’

e incompleto, ‘“na medida em que as
circunstancias nas quais um individuo vive apenas lhe permitem desenvolver uma qualidade,
a custa das demais, o individuo ndo vai além de um desenvolvimento unilateral, mutilado”
(Manacorda, 2007, p.79).* E sobre essa categoria do trabalho que o presente estudo se
assenta.

E, em realidade, sobre uma forma metamorfoseada, que emerge na esteira das
transformagodes sofridas pelo mundo do trabalho desde, pelo menos, a década de 1980
(Antunes, 2006; Silver, 2014), que esta pesquisa se debrugou. Nascido envolto em avancos
tecnologicos e tendéncias de flexibiliza¢do, o fenomeno contemporaneo da uberizagdo do
trabalho introduziu grandes transformagdes no mundo laboral, ao revolucionar o setor de
servigos com a inauguracdo do uso de plataformas digitais centralizadoras de prestagdo e
demandas (Okusiro; Squeft, 2022). Definido por “relacdes de contratacdo flexiveis, baseadas
em tarefas e mediadas eletronicamente” (Elias et al, 2023, p.191), ele configura, de acordo
com Abilio (2017, n.p.), um “novo estdgio da exploracdo do trabalho, que traz mudancas
qualitativas ao estatuto do trabalhador, a configuragcdo das empresas, assim como as formas de

controle, gerenciamento e expropriagdo do trabalho™.

37 “Ora, exatamente no momento em que a atividade vital humana, do homem como ser genérico, do género
humano em seu conjunto, se apresenta dividida e dominada pela espontaneidade, pela naturalidade e pela
casualidade, todo homem, subsumido pela divisdo do trabalho, aparece unilateral e incompleto. Essa divisdo se
torna real quando se apresenta como divisdo entre o trabalho manual e o trabalho mental, porque ai se da a
possibilidade, ou melhor, a realidade de que a atividade espiritual ¢ a atividade material, o prazer e o trabalho, a
producdo e o consumo se apliquem a individuos distintos” (Manacorda, 2007, p.59 ¢ 60).

¥ Vis-a-vis a onilateralidade, que ¢ atingida pelo uso do tempo livre para formagdo intelectual geral,
contemplativa, de formagdo da subjetividade, reunindo as perspectivas positivas do ser humano. O homem total,
onilateral, portanto, ndo ¢ mais alheio ao produto de seu trabalho. “Trabalho onilateral e ndo-trabalho igualmente
onilateral como desenvolvimento das poténcias universais da mente, do cérebro humano: ¢ esta a manifestagio
do homem” (Manacorda, 2007, p.92).
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O termo uberizagdo deriva, evidentemente, da gigante Uber, empresa-aplicativo
arquétipo do fendmeno (Coutinho, 2020). Ela, que se auto identifica como pertencente a
industria de tecnologia (Uber, 2023), ascende no ramo do transporte individual, conectando, a
partir de sua plataforma, motoristas e usudrios. Posteriormente, a empresa se alarga para
outras 4areas, instituindo aplicativos para intermediar a relacdo entre prestadores e
demandantes de servicos como o de entrega de comidas (Uber Eats) e o de fretes (Uber
Freight), por exemplo (Uber, 2024b). Segundo informagdes encontradas em sua pagina na
internet (Uber, 2023, 2024a), a plataforma foi criada em margo de 2009, e a Uber
Technologies Inc. foi oficialmente fundada em junho do ano seguinte, se alastrando
rapidamente mundo afora. Hoje, 15 anos desde a sua inven¢do, o seu saldo é, de fato,
surpreendente: penetrou mais de 10,5 mil cidades no planeta, em 70 paises, contando com 6,5
milhdes de motoristas e entregadores “parceiros”, e 142 milhdes de usudrios; por dia, a
plataforma ¢ acionada 26 milhdes de vezes para a realizacdo de viagens ou de entregas (Uber,
2023).

Alguns elementos importantes da uberiza¢do podem ser compreendidos de imediato a
partir destes dados. O primeiro se refere as inovagdes tecnologicas ingressantes no mundo do
trabalho (Soares; Aralijo; Pereira, 2021), sobretudo a partir da chamada indtstria 4.0%°
(Antunes, 2023). Nesse contexto, a intermediacdo do trabalho via plataformas digitais
(Franco, 2020), caracteristica do fendmeno, introduziu novas formas de controle,
gerenciamento e organizacao do trabalho (Abilio, 2020b). Na caréncia de “materialidade de
espacos fisicos e rostos”, essas empresas se configuram como um “ambiente virtual no qual o
patrdo € sujeito oculto” (Uchda de Oliveira et al, 2023, p.7), marcada, assim, por uma
anonimizagdo da geréncia. “Ao invés de um capataz gritando a existéncia de uma vaga de
trabalho para uma pequena multidao de trabalhadores que se aglomeram no portdo da fabrica”
(Franco; Ferraz; Ferraz, 2023, p.378), ¢ o algoritmo que rege todo o processo da prestacao do
servigo. Esse gerenciamento algoritmico do trabalho (Abilio, 2020b), além de coletar dados
dos trabalhadores conectados e os vigiar por geolocalizadores, controla, ainda, quem recebe
cada pedido, o tempo que deve ser gasto para a realizagdo do servico e os valores a serem

cobrados (Amorim, 2020).

3 A Industria 4.0 é uma “[...] propositura que nasceu na Alemanha e foi concebida para propiciar um novo salto
tecnologico no mundo produtivo a partir da ampliagdo das novas tecnologias de informagdo e comunicagao. Sua
implantagdo vem acarretando a intensificacdo ainda maior dos processos produtivos automatizados em toda a
cadeia produtiva de valor, de modo que toda a produgdo e logistica empresarial tornam-se cada vez mais
controladas e comandadas digitalmente, nos espacos onde essa introdugdo seja possivel e economicamente
vantajosa” (Antunes, 2023, p.525).
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A tecnologia digital também possibilitou que o controle do trabalho fosse transferido

para o consumidor, que, retendo o poder (e o dever) de avaliagdo do trabalhador apds o

servico prestado, compde aquilo que Abilio (2017) chamou de “multidao vigilante”. Esse tem

sido um eficiente mecanismo de vigilancia e estimulo a produtividade do prestador de servigo

(Abilio, 2020b), ja que as pontuagdes em seu perfil sdo utilizadas como critério para o

ranqueamento dos trabalhadores, que refletem, por sua vez, em seus respectivos ganhos

futuros (Souza, 2022), ao basear a distribuicao, por exemplo, das melhores corridas de acordo

com as posi¢des ocupadas. Com a iminéncia do desemprego pairando no ar, devido a alta

concorréncia e a constante vigilancia, eles se véem, entdo, compelidos ao autogerenciamento®
(Abilio, 2017).

A certificagdo sobre o trabalho vem agora da esfera do consumo, por meio dessa

espécie de gerente coletivo que fiscaliza permanentemente o trabalhador. A multiddo

vigilante, na forma multiddo, é entdo quem garante de forma dispersa a certificagédo

sobre o trabalho. [...] Assim o trabalhador uberizado se sabe permanentemente

vigiado e avaliado. Essa nova forma de controle tem se mostrado eficaz na

manutengdo de sua produtividade, na sua adequagdo aos procedimentos —

informalmente estabelecidos — que envolvem sua ocupacdo. Ao adequar-se o

trabalhador trabalha para si e para a empresa, para si e para o cultivo da marca, que

em realidade depende inteiramente da atuacdo dispersa desse exército de motoristas
(Abilio, 2017, n.p.).

A tecnologia ainda funciona, do ponto de vista juridico, como um classificador
importante dessas empresas. Isto ja que, como aborda Coutinho (2020), a categorizagdo da
Uber enquanto empresa de tecnologia, e ndo de transporte de passageiros, produz um gap
regulatério, afastando-a dos servigos de taxi. E, porque constroi essa separagao nas esferas de
atuacdo entre eles, ela se exime da possibilidade de ser acusada de concorréncia desleal
(Coutinho, 2020), a partir, por exemplo, da pratica do dumping social*' (Okusiro; Squeff,
2023). Além disso, outra vantagem que advém desta classificacdo ¢ a possibilidade de forjar
uma relagdao em pé de igualdade entre a empresa e o motorista (Coutinho, 2020; Souza, 2022),
que conta, essencialmente, com a externalizacdo dos custos e riscos por parte daquela

(Miguez; Menendez, 2021), contexto que sera aprofundado em sequéncia.

O autogerenciamento, para Abilio (2020b, p.115), é a grande novidade introduzida pela uberiza¢do, no que
tange a gestdo e gerenciamento do trabalho, e consiste na “participacdo do trabalhador na administragdo eficaz
de sua propria produtividade”, cujas formas de subordinagdo e controle do trabalho “deixaram evidente que é
possivel terceirizar — até para o proprio trabalhador — parte do gerenciamento do trabalho, transferir riscos e
custos, eliminar meios rigidos e publicamente estabelecidos de remuneragdo do trabalho, de controle do tempo
de trabalho, de execugdo do trabalho, sem que isso signifique perda de produtividade ou de controle sobre o
trabalhador”.

*1' O dumping social é um conceito que ganha visibilidade com a ascensdo do debate sobre a Clausula Social na
OMC, e, sucintamente, refere-se a pratica de violagdo dos direitos laborais para produzir uma queda dos pregos
dos produtos e, com isso, angariar um maior mercado consumidor. O seu objetivo final é, portanto, a ampliacao
das margens de lucro da empresa (Okusiro; Squeft, 2023). Para Okusiro e Squeff (2023), a uberizagdo pode ser
vista como um fendmeno que se utiliza desta pratica, conformando, assim, uma pratica de concorréncia desleal.
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O segundo dos fatores ¢, assim sendo, a caracterizagdo do trabalhador como
“parceiro”, o que passa a ser, na percepcao de Santana e Antunes (2021), modus operandi das
grandes corporacdes plataformizadas. Aparentemente inofensiva, enraizada na ideologia da
economia do compartilhamento, essa denominagao mascara a subordinagdo inerente do
trabalhador a plataforma, e busca, com a falsa promessa de autonomia e liberdade, justificar a
auséncia de vinculo empregaticio (Oitaven; Carelli; Casagrande, 2018). Uma vez designado o
trabalhador como colaborador, retira-se da empresa os seus deveres enquanto empregadora, €
os outorga aos proprios prestadores, que devem arcar com os custos € 0s riscos que envolvem
as atividades. Resta consolidada, com isso, “a passagem do trabalhador para o
microempreendedor” (Abilio, 2017, n.p.). Essa metamorfose do trabalhador em empreendedor
(Antunes, 2023) aloca os prestadores de servigo das empresas-aplicativo a fronteira entre o
trabalho subordinado e o autonomo, na medida em que produz uma mudanca
juridico-conceitual que ndo condiz, porém, com a sua realidade material (Okusiro; Squef,
2023).

De um lado, um discurso ideoldgico se alicerga sobre a suposta liberdade do
trabalhador: de defini¢do da propria jornada de trabalho, de se cadastrar em outras
plataformas, de se desligar dos aplicativos, etc. De outro, as plataformas determinam
unilateralmente as regras do jogo (Abilio, 2020b), definindo, de maneira arbitraria (Fontes,
2017), a forma pela qual o servico deve ser prestado e o seu valor, utilizando mecanismos de
incentivo financeiro e gamifica¢do* (Vaclavik; Oltramari; Rocha-de-Oliveira, 2022; Okusiro;
Squeft, 2023), e concentrando para si o poder coercitivo, através de ferramentas como os
bloqueios ou desativagdes® (Souza, 2022; Uchda de Oliveira et al, 2023; Lima, 2021). E o
algoritmo, ainda, como supramencionado, que controla a distribuicdo dos servigos. Se a
liberdade de trabalhar a hora que quiser coexiste com a concentragdo, por parte das empresas
“[d]o poder de definir o valor da remuneracao, a distribuicao do trabalho, as regras e critérios
de distribui¢do e remuneragdo” (Abilio, 2020b, p.116), como ha de se falar em autonomia?

A instrumentalizagdo do conceito de “autonomo” surte efeitos juridicos positivos as

empresas-aplicativo, pois reflete em uma economia quanto aos custos de uma relacao

42 A gamificacgdo ¢ caracterizada “pela motivacdo do trabalhador cadastrado no aplicativo, a partir de uma logica
de jogo, onde ha desafios constantes e um sistema de “rankeamento” que geram bonifica¢des” (Okusiro; Squeff,
2023, p.63). Em uma espécie de “gincana”, fazem com que os trabalhadores estendam e intensifiquem suas
jornadas de trabalho (Barros, 2021), funcionando como uma espécie de soft control (Desgranges, 2021).

 Em casos em que o trabalhador possua uma ma avaliagdo, esteja desconectado por um periodo de tempo,
cancele corridas, ou tenha “qualquer outra conduta que fuja da disciplinaridade exigida pelo aplicativo”
(Okusiro, 2023, p.278 e 279), ele ¢ desligado da plataforma. Ha, ainda, os chamados “bloqueios brancos”, na
qual ha a suspensdo de chamadas, sem que a conta seja restrita, para evitar possiveis processos judiciais (Lima,
2021).
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empregaticia. Seu objetivo “ndo ¢ outro sendo burlar e fraudar os direitos do trabalho e, desse
modo, explorar quase ilimitadamente a forca de trabalho sobrante, elevando
exponencialmente seus lucros corporativos” (Santana; Antunes, 2021, n.p.). Em contrapartida,
em seu cotidiano laboral - e, portanto, social, econdmico e politico -, os trabalhadores se
experimentam subordinados, ja que “as empresas de aplicativo prometem a liberdade como
sendo um atributo essencial, mas ndo garantem seguranca econdmica e dignidade humana,
sendo que esses sao imprescindiveis para aquela existir” (Okusiro; Squeff, 2023, p.66 ¢ 67).
Em vista disso, Okusiro (2023, p.279) aduz que “os trabalhadores uberizados se configuram
enquanto sujeitos sociais que precisam se submeter aos 6nus do emprego formal, a0 mesmo
tempo em que lhe s3o negados os bonus dessa relagdo”. Ao invés de um
burgués-de-si-proprio, ascende, em realidade, um proletario-de-si-mesmo (Antunes, 2023).
Nao hé escolha quando a alternativa ¢ o desemprego. Por isso, ¢ verificado uma
realidade ndo so divergente da teoria, mas verdadeiramente oposta a esta, em que o
auto-gerenciamento deu origem a uma vida a espera constante de solicitagdo de
servigo, mecanizada em fungdo do smartphone, marcada por jornadas extensas,
abolicdo de dias de descanso ¢ necessidade de aderéncia a outros aplicativos. Em
que a falta do reldogio de ponto ndo significou, nem por um momento, a liberdade do
trabalhador just-in-time, que recebe o pagamento apenas sobre o servigo efetuado,

embora esteja conectado a todo momento para realizar a atividade de imediato
(ABILIO, 2020) (Okusiro; Squeff, 2023, p.67)

Em terceiro lugar, ha também o imenso nimero de motoristas e usuarios, que pode ser
utilizado para compreender o fenomeno. Isto porque as plataformas digitais de trabalho
dependem da multitude para angariar clientela, j4 que o seu atrativo ¢ a disponibilidade de
uma grande oferta (Okusiro; Squeff, 2023). Segundo Abilio (2017, n.p.), a “fonte da
fetichizada “for¢a da marca” neste caso se refere a multidao de trabalhadores e consumidores
que a empresa consegue mobilizar pelo mundo”, o que Howe (2008) definiu como
crowdsourcing®.

Uma primeira implicagdo disso ¢ a inunda¢do do mercado de trabalho pelo trabalho
amador, ao passo em que o trabalho perde a sua forma socialmente estabelecida,
transfigurando-se, nas plataformas digitais, em “atividades que podem transitar entre o lazer, a
criatividade, o consumo e também o complemento de renda” (Abilio, 2017, n.p.). Enquanto
um taxista, para executar a sua atividade, precisa passar por um processo de certificacdo
publicamente regulamentada (Abilio, 2017), que envolve vistorias, licenciamentos,

obrigacdes e taxas (Coutinho, 2020) - investimentos que conferem profissionalidade ao seu

# “A base do crowdsourcing, portanto, é a multiddo de trabalhadores disponiveis € engajados, que ndo sdo
contratados ou pré-selecionados. Aderem as atividades disponiveis, arcam com os riscos e custos, dedicam seu
tempo de trabalho a tarefas pelas quais podem ou ndo ser remunerados, em atividades que podem ou ndo ser
reconhecidas como trabalho” (Abilio, 2020b, p.121).
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trabalho -, um motorista da uber, por exemplo, ndo precisa muito mais do que se cadastrar no
aplicativo para poder transportar pessoas. Ha, nesse sentido, com a uberizagdo do trabalho, “o
deslizamento da identidade profissional do trabalho para a de trabalho amador” (Abilio,
2020b, p.14), com a profissdo se transmutando em “mais uma tentativa precaria, instavel,
improvisada, passageira, de garantir a propria sobrevivéncia” (Abilio, 2020a, p.23).

E por isso que a denominagdio que abrange mais amplamente as transformagdes do
mundo do trabalho, incluido, aqui, o trabalho em empresas-aplicativo, ¢ o da Gig Economy,
que pode ser traduzido como “economia de bicos” (Valle; Tondo, 2019). Isto uma vez que
estamos nos deparando, cada vez mais, com a “perda — apropriada de forma lucrativa — do
lastro do trabalho” (Abilio, 2017, n.p.), que abre espago para que os trabalhos pontuais
(Barbosa, 2017), de curta duragdo (Vaclavik; Oltramari; Rocha-de-Oliveira, 2022),
intermitentes e flexiveis (Antunes, 2018), se proliferem de maneira veloz pelo mundo. Esse
cenario pode ser constatado, por exemplo, através da constante renovacdo e ampliacdo do
1éxico laboral: temporarios, uberizados, pejotizados, walmartizados, just-in-time, etc.

Vale ressaltar, no entanto, que a informalidade nao ¢ produto do capitalismo de
plataforma®, mas, longe de ser contemporinea, ¢ parte constitutiva do modo de vida do Sul
Global (Abilio, 2020a). A grande novidade, desse modo, ¢ a globalizacdo do trabalho
tipicamente periférico, para utilizar os termos de Abilio (2020a), através da uberiza¢do do
trabalho, que consolida, como define Vaclavik, Oltramari e Rocha-de-Oliveira (2022, p.252,
grifos nossos), o empresariamento da informalidade, “fendmeno ligado ao “despertar” para o
grande potencial da exploracdo econémica de atividades informais realizadas de modo
individual, cotidianamente, por bilhdes de pessoas no mundo inteiro € que passam a ser
controlado e gerido por grandes empresas multinacionais”.

Um outro fator que se relaciona a multidao € o do trabalhador just-in-time, fruto da
flexibilidade inédita introduzida pelas tecnologias, ao fornecerem uma “forg¢a de trabalho
extremamente escalavel” (De Stefano, 2016, p.4) as empresas. Essa nova figura laboral,
entdo, ¢ marcada por uma remuneracao fundada no pagamento por peca (Antunes, 2023), em

uma base “pay-as-you-go” - em tradugao livre, “pague conforme o uso” - (De Stefano, 2016),

* De acordo com Kalil (2021, n.p.), este termo foi “inicialmente cunhado como forma de se contrapor a narrativa
baseada na economia de compartilhamento. Sua for¢a explicativa estd em quatro aspectos. Primeiro, coloca as
plataformas digitais no centro do debate. Segundo, trata esse fendmeno como uma das expressoes do capitalismo
— e ndo como algo isolado. Terceiro: coloca o capitalismo em evidéncia como forma organizadora dominante da
sociedade e com grande capacidade de adaptagdo. E quarto: da visibilidade aos efeitos concretos das novas
tecnologias sobre o trabalho, como a fragmentagdo e a precarizagdo”. Miguez ¢ Menendez (2021, p.236,
traducdo nossa) apontam que tal conceito demonstra que “estamos experimentando uma transi¢ao para uma nova
forma de capitalismo caracterizada pelo estatuto hegemoénico deste tipo de organizag¢do”, qual seja, a das
plataformas digitais laborais.
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em que o trabalhador realiza a atividade sob demanda, isto ¢, somente quando necessario
(mesmo estando permanentemente disponivel), e recebe exclusivamente por aquilo que
produz (Abilio, 2020b). Na pratica, isso significa que um motorista da Uber, ainda que
permane¢a conectado no aplicativo durante horas (e, portanto, esteja trabalhando), ¢
remunerado estritamente pelo tempo em que esteve realizando corridas. Como pontua Abilio
(2020b, p.116), “permanecer na rua, disponivel para a empresa, durante 18 horas por dia ndo
significa ser remunerado por 18 horas de trabalho”. E conclui que, com isso, “a eterna batalha
do capital para a reduc¢do dos poros do trabalho* ¢ finalmente resolvida” (Abilio, 2020b,
p.117).

Por fim, os impressionantes numeros da Uber demonstram o seu alto poder de
monopolizacdo e centralizagdo do mercado (Abilio, 2020a, 2020b). Se, em 2014, ano em que
a empresa chegou ao Brasil (Costa, 2019), a cidade de Sdo Paulo, por exemplo, era
movimentada por aproximadamente 34 mil taxistas verdadeiramente autonomos (Barifouse,
2014), ao final de 2022, um niimero quase cinco vezes maior de motoristas cadastrados na
Uber estava transportando passageiros: 155 mil (Neto, 2023). Empresas gigantes passam,
assim, a controlar os mercados antes pulverizados, acarretando a concentragao de demanda e
oferta nas maos de algumas poucas, que retém, dessa maneira, um poder cada vez maior de
determinar os caminhos que estes seguirdo.

Estas compreensdes imediatas elaboradas através dos dados da Uber, apesar de nao
serem capazes de contemplar a complexidade (Abilio, 2020b) multidimensional que envolve a
uberizagdo do trabalho, sdo importantes ferramentas para elencar alguns de seus
pontos-chaves. Essas caracteristicas principais, ainda que tenham sido retiradas do contexto
especifico de uma empresa, sdo compartilhadas pelos diversos aplicativos*’ que conformam o
cenario de capitalismo de plataforma, e, por isso, compdem um fendmeno contemporaneo do
mundo do trabalho que se alastra pelos quatro cantos do planeta. A descoberta do potencial

lucrativo do trabalho informal (Vaclavik, Oltramari ¢ Rocha-de-Oliveira, 2022), atraiu o

% Marx (2013) vai denominar como poros do trabalho o tempo remunerado ndo trabalhado, devido as “paradas,
interrupgoes, tempos de descanso, intervalos de qualquer ordem — genericamente chamados de “tempos mortos”
—” (Dal Rosso, 2006, p.33). A eterna batalha, a que Abilio (2020b) se refere, ¢ a constante busca do capital pelo
aumento da produtividade do trabalho com a diminui¢do desses poros.

47 «“Além de outras plataformas digitais de mobilidade urbana (99, Cabiby, EasyGo, Televo, WillGo), ndo faltam
exemplos de empresas-plataformas de servigos, como o “Uber das faxinas” (Faxina da Hora, Diarissima, Handy,
Helpling, Myfixpert), o “Uber das entregas” (Loggi, Rappi, iFood, UberEats), o “Uber da logistica de fretes”
(Fretebras, Sontra Cargo, Truckpad), o “Uber dos pequenos reparos” (Mister Fix, Parafuso, Taskrabbit), o “Uber
das consultas médicas” (Boa Consulta, Doctoralia, Docway, Dokter, Doutor Ja, Satide J4), o “Uber da beleza”
(EasyLook, Singu, SPA At Home, TokBeauty, Youbela, Zauty), o “Uber das aulas particulares” (Colmeia,
Sharingacademy, Superprof), entre tantos outros que surgem recorrentemente.” (Franco; Ferraz; Ferraz, 2023,
p-369).



65

capital de tal maneira que, atualmente, ¢ dificil encontrar alguma profissdo que ndo tenha sido
uberizada ou esteja em processo de uberizagdo. Das historicamente precarias e desvalorizadas
as formalmente consolidadas e ambicionadas, as plataformas digitais atravessam o mercado
de trabalho de alto a baixo (Abilio, 2020b). Também ¢ necessario um certo esfor¢o para
localizar espagos em que as empresas-aplicativo ndo tenham adentrado, “seja no presente seja
desenhando-se como um futuro préximo e possivel” (Abilio, 2020b, p.111).

Ainda assim, a uberiza¢do do trabalho nao se estabelece da mesma maneira em todas
as sociedades. Por ser produto do capitalismo, ela ndo emerge alheia as suas estruturas, mas,
pelo contrério, atua de maneira a produzir, reproduzir, e aprofundar as desigualdades nele
existentes (Abilio, 2020a; Okusiro, 2023). Isto pode ser observado tanto no contexto
intra-estatal, em que as empresas-aplicativo adquirem seus exércitos a partir das margens da
sociedade®® (Abilio, 2020c), quanto no cenario internacional, em que a divisdo
centro-periferia ganha mais um alicerce (Okusiro, 2023). A América Latina, em especifico, é
o local em que essa discrepancia em relacdo aos paises ditos desenvolvidos se torna mais
visivel, pois € o habitat da superexploracao da forca de trabalho (Marini, 1981, 2017).

Um estudo de Burlot, Piattelli e Penisse (2021) elaborou o indice Uber, através do
monitoramento da tarifa do servi¢o do aplicativo, em 39 capitais, para observar a distribui¢ao
de renda entre os motoristas de acordo com as suas localizagdes geograficas. Os resultados da
pesquisa realizada em junho de 2019 indicam que, no que tange ao valor recebido pelo
motorista por quilometro percorrido, a Europa ¢ a Oceania lideram o ranking, com US$2,32 ¢
US$2,05; em seguida, encontram-se a Asia (US$1,43) e a América do Norte (US$1,01); e,
por fim, as duas regides em que se arrecada menos de 1 ddlar estadunidense: a América do
Sul, com US$0,85 - quase trés vezes menos do que os europeus -, ¢ a Africa, com US$0,60.

Na pratica, isso significa que os motoristas sul-americanos e africanos precisam
estender jornadas e abolir dias de descanso para obter a mesma renda que os seus colegas de
profissdo atuando em outros continentes, devido, exclusivamente, pelo territorio em que
vivem. Em outras palavras: que alguns possuem mais direito a vida fora do trabalho, ao
descanso, ao lazer, a cultura, ao estudo. No limite, que o tempo de alguns vale menos do que o
de outros, condi¢do que atesta a superexploracdo da forca de trabalho constitutiva da regido

(Marini, 1981, 2017). Isto posto, o capitalismo de plataforma, como concluem os autores,

* Abilio (2020c, p.581), em sua pesquisa, realizou uma anélise comparada entre entregadores celetistas (da
empresa Carbono Zero Courier) e uberizados, na qual constatou que, naquela, ha um equilibrio entre brancos
(51%) e negros (49%), o que ndo ¢ observado nos aplicativos, em que a parcela majoritaria ¢ negra (71%). Por
isso, ela conclui que “quanto mais socialmente desprotegida e mais mal remunerada, mais juvenil e negra ¢ a
ocupacao de entregador”.
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“mantém as disparidades econdmicas que se formaram ao longo do tempo entre os paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos” (Burlot; Piattelli; Penisse, 2021, p.114).

Se, por um lado, as rendas dos trabalhadores individuais sdo menores nesse nosso
canto do mundo, por outro, a receita gerada pelas plataformas se concentra do lado de 14. De
acordo com o relatério da OIT (ILO, 2021), dos 52 bilhdes de dolares faturados pelas
plataformas digitais de trabalho® em 2019, 49% foram para os bolsos estadunidenses, 23%
para os chineses, 11% aos europeus, restando somente 17% para as outras regides. A
distribuicdo global dos investimentos nessas plataformas também se estabelece nessa estrutura
econdmica internacional, servindo para aprofunda-la: 96% sdo direcionados a Asia (US$56
bilhoes), a América do Norte (US$46 bilhdes) e a Europa (US$12 bilhdes), com os sobrantes
4% sendo compartilhado pelas regides da América Latina, da Africa e dos Estados Arabes.
Por isso, mesmo que algumas empresas de plataforma estejam nascendo com grande potencial
nestes locais (como Gett and Fiverr de lIsrael; Jumia Group da Nigéria; e Rappi da
Colombia), as mais bem-financiadas de cada setor (taxi, delivery e plataformas online
baseadas na web) sdo as de ber¢o estadunidense (Uber; DoorDash; UpWork), chinés (DiDi;
Ele.me; ZBJ) e europeu (DeliveryHero).

O que esses dados nos mostram, em realidade, ¢ que o alto poder de monopolizagado e
centralizagdo do mercado (Abilio, 2020a, 2020b) esta concentrado nas maos de um pequeno
numero de pessoas, que, via de regra, t€ém naturalidade em paises especificos. Ao permitir que
“grandes empresas de plataformas adquirissem o dominio do mercado global” (ILO, 2021,
p.69, tradugdo nossa), esse esquema de financiamentos pode “ampliar ainda mais a exclusao
digital e aumentar a desigualdade econdmica, e, também, colocar desafios para as empresas
sediadas em paises em desenvolvimento competirem na economia digital global” (ILO, 2021,
p.69, tradugdo nossa). O entendimento de Franco, Ferraz e Ferraz (2023, p.386) vai nessa

mesma direcao:

Portanto, se a uberizagdo tende a avancar mais rapidamente em paises cujos
mercados de trabalho sdo historicamente estruturados a partir de relagdes
precarizadas e onde o trabalho formal ¢ mais escasso, ¢ rumo aos capitalistas
monopolistas, que operam no ponto nevralgico do setor financeiro desde os paises
centrais que o valor (e o mais-valor) produzido majoritariamente se direciona.

# Estes dados referem-se as plataformas digitais de trabalho como uma categoria geral. Nessa pesquisa, a OIT
contempla as plataformas que pertencem a duas classificagdes principais: as web-based platforms (em tradugio
livre, plataformas online baseadas na web), “onde as tarefas sdo realizadas online e remotamente pelos
trabalhadores e sdo atribuidas a uma multiddo (em plataformas de microtarefas e de programagdo competitiva)
ou a individuos (em plataformas independentes e baseadas em concursos)” e as location-based platforms (em
traducdo livre: plataformas baseadas em localizacdo), “onde as tarefas sdo executadas em um local fisico
especifico por individuos, como motoristas de taxi e entregadores” (ILO, 2021, p.31, traducdo nossa).
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Para Kwet (2019), esse colonialismo digital, como ele denomina, acarreta
N . 50 . .
consequéncias ainda mais profundas e complexas™, servindo como uma eficiente ferramenta

do “imperialismo estadunidense™!

. O autor observa que a taxa de aproximadamente 25% de
comissdo que a Uber cobra por viagem, somada aos “custos ocultos”, produz uma “saida de
receitas da economia local para os cofres estrangeiros’™?* (Kwet, 2019, p.4, tradugdo nossa). A
empresa também mina os mercados locais através de precos artificialmente baixos, com os
quais os servigos de taxi, por exemplo, ndo conseguem competir. Essa margem de manobra,
em que ela pode operar mesmo com prejuizos (de milhares de milhdes), segundo o autor, se
deve aos financiamentos com os quais pode contar. “Com o apoio do financiamento
empresarial, ela se aproveita de subsidios predatdrios, efeitos de rede, analises de Big Data e
os efeitos desregulamentadores de sua posicdo como ‘“intermedidria” para eliminar a
concorréncia e colonizar o mercado” (Kwet, 2019, p.4, traducao nossa).

Este cenario pode ser ainda observado na pratica de aquisi¢des, que, junto com as
fusdes, estabelecem outro alicerce para a concentragdo do mercado. Este ¢ o caso, por
exemplo, da DiDi Chuxing, empresa chinesa do ramo de transporte privado, que, ao
estabelecer parcerias, realizar fusdes e aquisi¢des (ILO, 2021), atingiu mais de 80% da
populacdo mundial, contando com mais de 450 milhdes de usudrios e 21 milhdes de
motoristas pelo mundo (99, 2024). A grande concorrente da Uber, conforme o relatorio da
OIT (ILO, 2021) demonstra, cresceu a partir da fusdo, em 2015, com a Kuaidi, e a aquisi¢ao
da Uber China no ano seguinte, o que desencadeou, em 2018, uma investigacao antitrust por
parte do governo chinés. Além disso, ela vem estabelecendo parcerias estratégicas com outras
empresas de plataforma em regides como a Asia, a Africa, a América Latina, o Oriente Médio
e a Europa (Chen; Qiu, 2019).

Em relagdo a América Latina, especialmente, um caso emblematico corrobora com a
percepcao de que o capitalismo de plataforma aprofunda a dependéncia da regido: o da 99

(Okusiro, 2023). Esta startup brasileira de transportes de pessoas, criada como concorrente da

O autor expde que o dominio das plataformas multinacionais estadunidenses se da a partir de cinco formas:
dominacdo econdmica; controle imperial; capitalismo de vigilancia global; vigilancia do Estado imperial; e
hegemonia tecnologica. Para aprofundar, ver: KWET, 2019.

31O termo “imperialismo” foi aqui empregado como uma referéncia literal a Kwet (2019), que se utiliza desta
ideia em sua andlise. Isto posto, muito embora o debate em torno do significado de “imperialismo” seja profundo
e extenso, o qual, por questdes de tempo, espaco, e objetivo do presente trabalho, ndo cabe adentra-lo, fez-se
relevante inseri-lo aqui, visto que ele ¢ parte central do argumento do autor.

2 A analise de Kwet (2019) focou especificamente no caso da atuagdo da Uber na Africa do Sul. Todavia, a
utilizacdo de sua pesquisa no presente trabalho se justifiva pois, como demonstrado pela pesquisa de Burlot,
Piattelli e Penisse (2021), essas duas regides apresentam semelhangas no que tange a uberizacdo, principalmente
quando se observa a relagdo entre a economia local e uma plataforma digital de trabalho estadunidense, tal como
a Uber.
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Uber, em 2012, teve um rapido crescimento no mercado, o que lhe rendeu o titulo de primeiro
unicornio® do pais (G1, 2018) e atraiu os olhares da gigante chinesa DiDi, que a comprou no
inicio de 2018 (99, 2018), em um negodcio de USS 1 bilhdo (Loureiro, 2018). Essa apropriagdo
de uma empresa latino-americana pelo capital estrangeiro surte pelo menos dois efeitos
imediatos: uma maior dependéncia da regido em relagdo a tecnologia externa (Marini, 1981,
2017; Okusiro, 2023); e a transferéncia de capital - valor e mais-valor (Marini, 1981, 2017;
Franco; Ferraz; Ferraz, 2023) - da periferia para o centro.

Outrossim, as condi¢des de trabalho em plataformas digitais na América Latina estdo
disponiveis em um relatério que a Fairwork publicou, em 2021, elaborado com base em cinco
principios de trabalho justo, isto €, remunerag¢do justa, condigdes justas, contratos justos,
gestdo justa e representagdo justa, fornecendo uma pontuacao de 0 a 10 para cada uma delas.
A conclusdo da pesquisa, ao observar as seis das maiores plataformas atuantes no Brasil foi
que nenhuma delas atingiu uma pontuacdo alta: iFood e 99 foram as mais bem pontuadas,
alcangando 2 pontos; a Uber, somente 1; ja a Rappi, o GetNinjas ¢ a UberEats, nem
pontuaram. Esse padrdo de foi acompanhado por outros paises latino-americanos, como o
Chile e o Equador, o que levou a organizagao a inferir que “ao contrario de outros continentes,
como Africa, Asia e Europa, ndo ha plataformas com alta pontuagdo na América Latina”
(Fairwork, 2022a, p.2).

Ja em 2022, das plataformas estudadas em paises da América Latina - Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Equador e Paraguai -, apenas quatro atingiram uma pontuagao maior
do que a mediana (5), enquanto, por outro lado, das 42 que ndo alcangaram tal nimero, 30
delas (75%) nem chegaram a pontuar, o que demonstra a precariedade do trabalho uberizado
na regido. Este dado se modifica quando as lentes sdo voltadas as outras localidades. Na Asia,
das 47 plataformas averiguadas em cinco paises™, somente 23 delas (48,9%) ndo obtiveram
nenhuma pontuagdo. Nos cinco paises” do Oriente Médio e da Africa, por seu turno, a
propor¢ao foi de 17 em 45 empresas, ou seja, 37,8%. Ja na Europa, apenas 7 das 47
plataformas (14,9%) atuantes nos seis paises®® ndo completaram nenhum ponto (Fairwork,
2022¢).

De maneira mais aprofundada, um relatorio produzido pela CEPAL, em conjunto com

a OIT (ECLAC; ILO, 2021), divulgou os resultados de uma andlise dessas condi¢des laborais

>3 Este termo € utilizado para designar startups que, a partir de sua valorizagdo, atingem o marco de US$1 bilhdo
(G1, 2018).

> Bangladesh, India, Indonésia, Paquistdo e Filipinas (Fairwork, 2022¢).

55 Egito, Gana, Quénia, Africa do Sul e Tanzania (Fairwork, 2022¢).

56 Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Sérvia e Reino Unido (Fairwork, 2022¢).
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na regido, em 2021, a partir dos elementos chaves do conceito de trabalho decente
desenvolvido no ambito da OIT: oportunidades de emprego; renda justa e trabalho produtivo;
jornada de trabalho decente; estabilidade e seguranga no emprego; equilibrio entre vida
pessoal e profissional; igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego; ambientes de
trabalho seguros e protegidos; seguridade social; e didlogo social e representacao.

No que tange as oportunidades de emprego, o documento atesta o potencial das
plataformas digitais em gerar oportunidades a populagdes marginalizadas no mercado de
trabalho tradicional, ja previsto pela OIT (ILO, 2021). Isto porque elas se estabelecem como
uma - muitas vezes Unica - alternativa aos imigrantes, que encontram dificuldades em serem
admitidos em um emprego formal. Por isso, as location-based platforms contam com uma
quantidade significativa de mao de obra imigrante: 17% na Colombia, 11% na Costa Rica, e
15% na Republica Dominicana. Essa porcentagem fica ainda maior quanto menor for o
investimento necessario, como, por exemplo, no ramo de delivery - na Argentina, de 66% a
84% dos entregadores de plataforma sdo imigrantes, e no Chile, aproximadamente 70% -.
Além dessas populagdes, a fuga do desemprego € a principal vantagem encontrada por 19%,
27% e 30% dos trabalhadores (tanto imigrantes quanto nacionais) na Argentina, na Coldmbia
e na Costa Rica, respectivamente, desse novo formato laboral (ECLAC; ILO, 2021).

Em relagdo a renda justa, consta no relatério o peso do tempo trabalhado nao pago,
que estd no amago do trabalhador just-in-time (Abilio, 2020b). Na Coldmbia, os “parceiros”
das plataformas recebem, por hora, aproximadamente 105% da média da populacio
empregada, o que aparentemente demonstra uma vantagem financeira em relagdo ao emprego
formal. No entanto, este nimero cai para 71% quando se leva em consideragdo as horas nao
remuneradas online. Eles também carecem de bonificagdes, como os dados mostram: somente
de 7% a 9% dos entrevistados na Republica Dominicana relataram receber remuneracao
adicional pelas horas extras e pelos feriados trabalhados, e apenas 3% recebem bdnus de
natal.

O cenario ainda se agrava quando os investimentos para realizar as atividades entram
na conta: em Santiago, 70% dos entregadores que participaram da pesquisa compraram os
seus meios de transporte especificamente para trabalhar nas plataformas, sendo que quase
metade ainda se endividou para tal feito - contexto que pode configurar uma espécie de
servidao por divida (Okusiro; Squeff, 2023) -. O trabalho produtivo, por outro lado, ¢ mais
dificil de mensurar, todavia, com a analise das “percepg¢des dos trabalhadores sobre como esse

trabalho contribui para o seu desenvolvimento pessoal”, resta evidente que muitos deles o
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encaram como temporario e estdo em busca de “empregos mais atrativos ou planejam mudar
de emprego a médio prazo” (ECLAC; ILO, 2021, p.29, tradugdo nossa).

Ja a jornada de trabalho decente ¢ certamente um dos fatores mais distantes da
realidade destes prestadores de servigo. Para compensar os poros do trabalho nao remunerado,
e atingir as metas de rendimento, eles precisam se submeter a extensas jornadas de trabalho.
Na Costa Rica, 68,1% dos entrevistados trabalham mais de 40 horas semanais, € 47,7% deles
superam a carga horaria de 50 horas por semana. No setor de delivery chileno, esse nimero
fica ainda mais assustador, atingindo, em média, 61 horas. Em relacdo aos mercados
tradicionais, a pesquisa aponta que os entregadores de plataformas trabalham mais, mas, em
contrapartida, os de transporte privado, ndo, o que pode estar relacionado a possibilidade dos
motoristas de concentrarem seus periodos online em horérios de pico (ECLAC; ILO, 2021).

A estabilidade e seguranca no emprego também ndo fazem parte de seus cotidianos.
Devido ao poder de desconectar unilateralmente o “parceiro” da plataforma sem que haja
transparéncia no processo, nem conte com a possibilidade da contraparte se opor ou recorrer,
além de outros componentes que constituem a sua subordinacdo (como mencionados
anteriormente), as condicoes enfrentadas pelo trabalhador sdo, em verdade, submersas em
instabilidade. Na Republica Dominicana, 47% dos trabalhadores entrevistados confirmaram
esta realidade. Tendo o seu ganha-pao regido por ferramentas cujos critérios e métodos nao
sdo publicamente expostos, e por avaliagdes que fogem de seu controle, eles permanecem
alheios aos seus rendimentos, recebendo pelo tempo em que lhe foi permitido trabalhar. A
isso se soma as flutuagdes na demanda e o aumento da oferta, com um maior numero de
prestadores registrados nas plataformas, o que acarreta maior instabilidade quanto a
quantidade de trabalhos recebidos individualmente e, consequentemente, a sua renda. Frente a
i1sso, o caminho encontrado por, pelo menos 34,4%, na Costa Rica, ¢ o cadastro em diversas
plataformas (ECLAC; ILO, 2021).

No que se refere ao equilibrio entre vida pessoal e profissional, a flexibilidade se
apresenta enquanto um dos principais atrativos das plataformas - “15% dos trabalhadores
entrevistados na Costa Rica e 46% dos entrevistados na Colombia citaram este aspecto do
trabalho em plataforma como a principal vantagem” (ECLAC; ILO, 2021, p.31, traducdo
nossa) -, ndo obstante ela seja relativizada por outros mecanismos, como o sistema de
incentivos e de penalidades utilizados para manter os trabalhadores ativos. Ainda, quanto
mais central ¢ o espago que elas ocupam na composi¢ao dos rendimentos dos prestadores de
servico, menos flexivel a atividade se torna. Este ¢ o caso de 88,4% dos participantes da

pesquisa em Costa Rica, que tém neste tipo de trabalho a sua tUnica ou principal fonte de
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renda; na Argentina, este nimero ¢ de 64,6% a 95,5% dos motoristas e entregadores por
plataforma; no México, dos entregadores entrevistados, 80,5% atuam somente neste novo
formato (ECLAC; ILO, 2021).

O capitalismo de plataforma também reproduz as caracteristicas da divisdo sexual do
trabalho’’, de acordo com a ECLAC e a OIT (2021), o que vai de encontro a igualdade de
oportunidades ¢ de tratamento no emprego. Essa replicacdo se atesta pelos dados de que a
participacdo das mulheres em ambitos como o de entregas e de transporte sdo minoritarias,
ocupando somente 3% a 6% dos postos na Argentina, 6% na Costa Rica e na Republica
Dominicana, e 8% na Colombia, enquanto, em compensacdo, nas plataformas de limpeza
doméstica, todas as entrevistas na Argentina eram mulheres. Essa relativa auséncia feminina
naqueles setores pode ser explicada pela falta de seguranca pessoal que elas enfrentam,
estando mais propensas ao assédio e a discriminacao - na Cidade do México, por exemplo,
20% das mulheres entregadoras relataram terem sido vitimas de assédio sexual, contexto
vivenciado por somente 10% dos homens -. No Brasil, em 2022, segundo numeros do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), dos 1,5 milhdes de motoristas e
entregadores por aplicativo atuantes, 90% eram do sexo masculino (Almeida, 2022).

Como introduzido, os ambientes de trabalho carecem de seguranga e prote¢do, uma
vez que os entregadores e motoristas, para exemplificar alguns, correm um alto risco de
acidentes, assaltos, assédios (predominantemente no caso das mulheres) e outros tipos de
violéncia. Como demonstra o relatorio, 46% da amostra costarriquenha alegaram os perigos
de acidentes no transito, e 40% falaram sobre os riscos elevados de assaltos. A pesquisa na
Cidade do México evidencia que os mais vulneraveis sdo os motoristas de delivery, ja que
mais de 40% dos entrevistados ja foram vitimas de acidentes, e, cerca de 23%, de roubo. Sdo
citados, ainda, as condi¢des climaticas adversas que afetam as suas segurangas e saudes, e as
mas condicdes de higiene enfrentadas por eles, “por exemplo, quando os trabalhadores que
aguardam trabalho se reinem em 4reas sem instalagdes sanitarias e dependem das empresas
para as quais prestam servigos para lhes permitir o acesso a essas instalacdes” (ECLAC; ILO,
2021, p.32, tradugdo nossa).

Durante a pandemia da Covid-19, este elemento do trabalho decente ficou ainda mais
desfalcado, na medida em que os entregadores atuaram na linha de frente contra a crise

sanitdria, possibilitando que a populacdo permanecesse em casa, para diminuir os riscos de

7 Aqui, ressaltamos a igual existéncia da divisdo racial do trabalho, como ja mencionado no item 48. Além
disso, o levantamento do IPEA também constatou que a parte majoritaria dos entregadores sdo pretos e pardos,
atingindo 73,8% no ramo dos mototaxistas (Almeida, 2022).
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contamina¢do. Em contrapartida, nem os equipamentos de prote¢do, como mascara e alcool
em gel, foram fornecidos em larga escala pelas plataformas, o que os deixou em condigdo de
alta vulnerabilidade ao virus (Lara; Braga; Ribeiro, 2020). E por isso que Lara, Braga e
Ribeiro (2020, n.p.) expdem que os “aplicativos lucra[rajm com coronavirus pondo
entregadores em risco de contdgio”.

A seguridade social, por sua vez, resta, geralmente, nas maos dos trabalhadores, os
quais, sendo categorizados como autonomos “parceiros”’, ndo sao atribuidos como
responsabilidade das empresas. Apesar disso, em alguns paises, como a Argentina, elas estdo
exigindo, cada vez mais, que eles fornecam, enquanto prestadores de servigos independentes,
as suas proprias coberturas de seguranca social. Na Costa Rica, 61,9% dos trabalhadores de
plataformas baseados em localizagdo informaram que estdo assegurados tanto pelos regimes
de doenga e maternidade, quanto de invalidez, velhice e morte, dos quais, 57,1% contribuem
através da categoria de auténomo, e os restantes 12,9% sao cobertos pela empresa. Se levado
em consideracdo o nimero total destes trabalhadores (incluidos aqui, aqueles a margem da
seguridade), as plataformas sé garantem o seguro de 7,9%. H4, no entanto, em alguns casos, o
financiamento de seguro automdvel por parte da empresa, como no de transporte de pessoas,
para cobrir os clientes em caso de acidentes. Esse cenario também pode ser observado em
algumas do ramo do delivery (ECLAC; ILO, 2021).

Por fim, embora a andlise predominante aponte para uma individualizacdo cada vez
mais assidua, promovendo sempre mais isolamento dos trabalhadores, o que a realidade nos
tém mostrado ¢ que o aspecto coletivo do trabalho continua irrenuncidvel. Mesmo que o
trabalho por plataforma seja marcado por atividades realizadas individualmente, estes
trabalhadores encontram outros espagos - que ndo sao mais o chdo de fabrica - para
socializarem. Os locais onde os entregadores uberizados se reinem nos poros do trabalho
(entre um pedido e outro), por exemplo, cumprem tal fun¢do. Além do mais, em paises como
Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, e Peru, algumas formas de organizacao
coletiva estdo ascendendo, levando a greves e lutas em prol de melhores condi¢des laborais.
“Além disso, esfor¢cos coordenados a nivel regional e internacional foram empreendidos para
impulsionar o progresso em questdes como valores de pagamento, seguro contra acidentes,
desligamentos, protegdo social e trabalhista e reconhecimento da relagdo de trabalho”
(ECLAC; ILO, 2021, p.34, tradugdo nossa).

Isto nos comprova que as mudangas no mundo do trabalho sao sempre generalizadas, e
que a sua metamorfose €, necessariamente, acompanhada por uma igual transformacdo dos

trabalhadores e de suas formas de organizagdo coletiva. Assim como observado por Silver
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(2014, p. 50, traducdo nossa), “para onde vai o capital, segue-se logo o conflito
trabalho-capital”. Nesse sentido, a uberiza¢do do trabalho marca, indiscutivelmente, grandes
transformagdes na sociedade, trazendo novos desafios para o mundo, principalmente ao
encontrar terreno fértil na terra da superexploracao da forca de trabalho. Mas nao foi
necessaria longa espera para vermos emergir os também transfigurados coagulos de
sociabilidade (Antunes, 2018), que, em ultima instdncia, se desdobraram em agitagdes
trabalhistas, com lutas, reivindicagdes e coletivizacdo frente as empresas de plataforma. Em
suma, a historia certifica que os trabalhadores, mesmo individualizados pelo capital,
promovem ambientes de solidariedade, encontrando, uns nos outros, a for¢a que as empresas
buscam limitar. E esta relagdo conflituosa entre capital e trabalho, endémica ao capitalismo

(Silver, 2014), que sera aprofundada a seguir.
3.2. O conflito trabalho-capital no pensamento de Beverly Silver

Beverly Silver, sociologa do trabalho e desenvolvimento estadunidense, tem se
dedicado, ha décadas, ao estudo do mundo do trabalho, e, principalmente, as agitagdes
trabalhistas que emergem inevitavelmente por onde quer que o capital passe. Nesse contexto,
em dialogo com as teorias criticas a tese do fim da centralidade do trabalho®®, a autora buscou
encontrar respostas para os movimentos trabalhistas, como greves e protestos, que
ascenderam em 2010, apesar do relativo consenso quanto a obsolescéncia do trabalho e das

agitacdes trabalhistas, que estava vigente desde a década de 1990.

A abordagem dominante nas ciéncias sociais desde a década de 1980 foi assumir que
as mobilizagdes trabalhistas e de classe sdo uma reliquia do passado. A
“globalizacdo”, argumentava-se, havia desencadeado uma intensa competicdo entre
os trabalhadores em todo o mundo e estava resultando em uma espiral descendente
implacével no poder e no bem-estar dos trabalhadores. Isso veio a ser conhecido
como a tese da "corrida para o fundo®®” (Silver, 2014, p.47, tradugdo nossa).

Essa interpretacdo predominante nas ciéncias sociais, no entanto, ndo foi capaz de
prover explicagdes para os movimentos laborais que irromperam em todo o mundo algumas

décadas depois. Em verdade, esses eventos colocaram em cheque tal tese. Nesse cenario,

% O debate acerca do fim da centralidade do trabalho surgiu aos fins do século XX, quando os holofotes
académicos, sobretudo das ciéncias sociais, voltaram-se a tematica do futuro do mundo do trabalho, alocando as
agendas dos autores o questionamento: afinal, o trabalho continua sendo uma categoria central na sociedade? De
um lado, alguns autores defenderam que as transformagdes produtivas - e, consequentemente, no mundo do
trabalho - que o capitalismo estava sofrendo, concedia indicios de que a sociedade estava adentrando um novo
periodo, a chamada sociedade pds-industrial, que sinalizava, portanto, o fim da sociedade do trabalho. Em
contrapartida, outros autores criticam tal abordagem, apontando que essa crise que atingiu o mundo do trabalho
acarretou uma reestruturacdo do capitalismo, que, embora seja marcado por atividades cada vez mais flexiveis,
temporarias e informais, ainda ¢ alicercada na categoria do trabalho (Rafagnin; Rafagnin, 2016; Augusto, 1998).

% No original, “race-to-the-bottom thesis”.
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Silver (2014, p.47, tradugdo nossa), alicercada nos preceitos de Marx e de Polanyi, propde que
“trabalhadores e movimentos operarios foram atores centrais ndo apenas na evolu¢ao do
capitalismo global no século XX; eles continuardo a desempenhar um papel central no
capitalismo global do século XXI”.

Tanto Marx quanto Polanyi (1944), segundo a autora, conceberam a comodificacdo do
trabalho como uma das especificidades do capitalismo enquanto sistema social, isto €, a
configuragdo do trabalho como mercadoria ficticia. Em ultima instancia, isso significa
caracterizar o ser humano como um produto qualquer, regido, inclusive, pelas leis do
mercado. Diante disso, se hd o aumento da oferta, por exemplo, o valor da forca de trabalho
diminui, ceteris paribus, refletindo em salarios mais baixos e taxas de desemprego mais altos.
Conforme Polanyi (1944 apud Silver, 2014, p.48, traducdo nossa), ¢ precisamente nesse
aspecto que se assentam as lutas capital-trabalho. Isto pois, “uma vez que a mercadoria
trabalho ‘ndo ¢ outra coisa sendo os proprios seres humanos dos quais toda sociedade existe’
‘inclui-los no mecanismo de mercado significa subordinar a substancia da propria sociedade
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as leis do mercado’”. E justamente por tratar da subordinagdo de seres humanos, ela ndo pode
se dar ad eternum, sem que emerjam, em contraposi¢dao, os mecanismos de autoprote¢ao da
sociedade, como a legislagdo social, as leis fabris, o seguro desemprego e os sindicatos.

Ja para Marx, as lutas entre capital e trabalho se estabelecem na medida em que a forga
de trabalho ¢ uma mercadoria vinculada necessariamente a seres humanos, os quais nao
aceitardo passivamente a intensificagdo for¢ada de suas atividades. Por outro lado, os
capitalistas, em um cenario de intensa competitividade, inevitavelmente tenderdo a forgar a
mao de obra a estender jornadas, aumentar a sua intensidade ou a sua velocidade. Assim se
constitui a divergéncia inerente a relagdo capitalista: “as lutas sobre a extensdo e a intensidade
da exploragdo no local de trabalho, portanto, sdo endémicas a relacao trabalho-capital”
(Silver, 2014, p.48, traducao nossa).

Através dessas concepgdes, Silver (2003) classifica as agitagdes trabalhistas em duas
categorias: as de tipo Polanyi (no original, Polanyi-type labor unrest), € as de tipo Marx (no

original, Marx-type labor unrest). No que tange as primeiras, ela define como sendo

as resisténcias a propagacdo de um mercado global auto-regulado, particularmente
por parte das classes trabalhadoras que estio a ser desfeitas pelas
transformacdes econdmicas globais, bem como por aqueles trabalhadores que
beneficiaram de pactos sociais estabelecidos que passam a ser abandonados de cima
para baixo (Silver, 2003, p.20, tradugdo nossa, grifos nossos).

As segundas, por seu turno, sdo entendidas como
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as lutas das novas classes trabalhadoras emergentes que sdo sucessivamente
feitas e fortalecidas como um resultado nio intencional do desenvolvimento do
capitalismo historico, ainda que as antigas classes trabalhadoras estejam sendo
desfeitas (Silver, 2003, p.20, tradugdo nossa, grifos nossos).

Partindo destas perspectivas, infere-se que a ‘“agitacdo trabalhista é uma
caracteristica endémica do capitalismo histérico” (Silver, 2014, p.48, tradu¢do nossa,
grifos nossos). Este, por sua vez, se transforma® no decorrer do tempo, o que, contudo, ndo
acarreta a abolicdo dos movimentos trabalhistas (ainda que, por vezes, este seja o propdsito
das mudangas), mas uma modificacdo delas proprias. E por isso que a autora afirma que “as
classes trabalhadoras do mundo e seus movimentos sdo recorrentemente feitos, desfeitos e
refeitos” (Silver, 2014, p.48, traducdo nossa). Em outras palavras, a sua teoria expde que as
lutas eclodem nos dois lados®" do processo de acumulagio de capital: no lado “criador”, em
que elas sdo travadas pelas novas classes trabalhadoras em formacgao - para onde o capital se
desloca - , e no “destrutivo”, pelas velhas que estdo sendo desfeitas - nos locais de evasao do
capital -.

Vale ressaltar, porém, que, para Silver (2014), o conflito trabalho-capital ndo ¢ mera
consequéncia das mudangas incessantes do capitalismo, mas, em verdade, se constitui como
uma das forcas motrizes para que elas acontecam. Isto na medida em que, frente aos
movimentos trabalhistas, a reacdo dos capitalistas tem sido marcada, historicamente, pela
adocdo de estratégias que visam a reducdo dos custos laborais e ao aumento do controle na
produgdo, isto ¢, a docilizacdo e a submissdo da forca de trabalho. Estas taticas utilizadas
pelas empresas podem ser classificadas em quatro categorias. De acordo com a autora, as
quatro estratégias-chave, empregadas em busca de solu¢do para crises de lucratividade e de
controle dos trabalhadores, que sistematicamente fazem e desfazem classes proletarias e, com

isso, fortalecem/enfraquecem o poder de barganha deles sdo:

% A caracteristica cambiante intrinseca ao capitalismo se faz presente no conceito de destruigdo criadora (no
original, creative-destruction) de Schumpeter, assim como na famosa frase “tudo o que ¢ s6lido se desmancha no
ar” (‘all that is solid melts into air’) de Marx e Engels.

" Os lados dizem respeito ao conceito de destrui¢do criadora de Schumpeter. “Schumpeter, lembrando Marx,
reconhece que o aspecto essencial é reconhecer o capitalismo como um processo evolutivo, que ndo se deve
meramente a populagdo, ao capital ou a moeda. O impulso fundamental que da inicio € mantém o movimento da
maquina capitalista decorre dos novos bens de consumo, dos novos métodos de produgdo ou transporte, dos
novos mercados, das novas formas de organizagdo industrial que a empresa capitalista cria. Ha na realidade um
processo de mutagdo industrial que incessantemente revoluciona a estrutura econOmica a partir de dentro,
incessantemente destruindo a velha estrutura e incessantemente criando uma nova. Este processo de destrui¢ao
criadora ¢ bésico para se entender o capitalismo. Nos termos do proprio autor: “E nisso que consiste o
capitalismo e ¢ ai que t€ém de viver todas as empresas capitalistas.”. (SCHUMPETER, 1984, p. 113)” (Moraes,
2021, p.3).
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(1) a ‘corre¢io espacial' ou realocagdo geografica do capital em busca de mio de
obra mais barata e controlavel; (2) a ‘corre¢io tecnologica'® ou a reorganizagio do
processo produtivo, incluindo a (3) a ‘correcdo produtiva’® ou o movimento de
capital de industrias estabelecidas sujeitas a intensa concorréncia para novas
industrias € linhas de produtos; e (4) a ‘correcdo financeira’®® ou o movimento de
capital para fora do comércio e da produgdo, adentrando as finangas e especulagdo
(Silver, 2014, p.49, traducdo nossa, grifos nossos).

A primeira delas, que consiste no deslocamento do capital a regides com saldrios mais
baixos e trabalhadores mais doceis, era vista predominantemente como uma estratégia que,
em uma “espiral descendente implacavel” (Silver, 2014, p.49, traducdo nossa), iria diminuir
cada vez mais o valor da mao de obra e as condi¢des laborais, ao passo que promoveria uma
alta competicdo entre os proletarios do mundo todo, dividindo-os a ponto de impossibilitar
sua articulagdo. Entretanto, o que a realidade mostrou foi que, nos locais onde o capital se
estabelecia, as novas classes trabalhadoras se organizavam em novos movimentos,
demonstrando que o lado criativo do processo de acumulagdo de capital ndo cria somente a
produgdo, mas da origem também a esses coletivos. Essas experiéncias evidenciaram, por
conseguinte, que “onde quer que eles [os fabricantes] vao em busca de mao de obra barata e
compativel, os trabalhadores ndo permanecerdo baratos e compativeis por muito tempo”
(Silver, 2014, p.51, tradugdo nossa).

No que toca a correcao tecnologica, que corresponde a introdugdo de tecnologias para
reorganizar o processo produtivo, acreditou-se que o enfraquecimento do poder de barganha
dos trabalhadores seria desencadeado conforme a introducdo de linhas de montagem e as
transformagdes tecnoldgicas/organizacionais retirassem do mercado os artesdos, substituidos,
muitas vezes, por trabalhadores ndo qualificados. Todavia, o cendrio foi outro: com o aumento
da concentracdo e centralizacdo da producdo, também cresceu o poder de barganha no local
de trabalho, “isto €, a capacidade dos trabalhadores de causar disrup¢des dispendiosas por
meio de acdo direta no ponto de produgdo” (Silver, 2014, p.52, tradugdo nossa). Isso significa
que, com as cadeias de producdo fortemente ligadas e globalizadas, uma paralisagdo
relativamente pequena no processo produtivo passou a causar grandes perdas econdmicas ao
capital.

Apesar disso, ela ressalta a dualidade dos efeitos da correcao tecnologica.

[...] o efeito da introdugdo da tecnologia poupadora de mao-de-obra sobre o poder

dos trabalhadores foi duplo. Por um lado, aumenta o 'poder de barganha no local
de trabalho' daqueles que ainda tém empregos, pois a maior integracdo e

%2 No original, spatial fix.

% No original, technological fix.
% No original, product fix.

% No original, financial fix.
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intensidade de capital da produgdo aumenta a vulnerabilidade de capital a
interrupgdes no ponto de produgdo, incluindo paradas em pequena escala e
localizadas. Por outro lado, na medida em que a demanda global por mao de
obra diminui e/ou as escassas competéncias existentes se tornam obsoletas, o
poder de barganha dos trabalhadores no mercado de trabalho é enfraquecido
(Silver, 2014, p.54, traducdo nossa e grifos nossos).

Mas Silver (2014) evidencia que, embora a inser¢do tecnoldgica na organiza¢ao
produtiva engendre tal efeito dual, ndo ¢ possivel conferir aos avancos tecnologicos a
responsabilidade pelo “crescimento sem emprego”™, ja que a historia é marcada por
momentos em que hd transformagdes tecnoldgicas muito semelhantes, com impactos sociais
divergentes. Tendo isso em vista, a autora constata que o que, de fato, causa o aumento da fila
do desemprego sdo as decisdes politicas que deliberam sobre “como os ganhos econdmicos
dos avangos tecnologicos serdo distribuidos” (Silver, 2014, p.55, tradugdo nossa). E esse o
elemento central de disparidade entre o periodo que vai de 1890 a 1930, em que ha mudancgas
tecnologicas e uma crescente desigualdade de classe, e o subsequente, de 1930 a 1970, em
que o cenario de inovagdes € proporcionalmente igual, mas marcado por uma distribui¢do de
renda mais igualitiria. E, portanto, como observa Silver (2014, p.55, tradugdo nossa), “o
contexto politico-institucional que fundamentalmente diferencia esse periodo”.

Outro contraste que ela aborda é que, muito embora possam ser observadas agitagcdes
trabalhistas nascendo nos locais onde o capital se instala, o poder de barganha da classe
trabalhadora pode ser diferente a depender de outros fatores. A autora explicita um que ¢
baseado na teoria do ciclo do produto, de Raymond Vernon, que define as trés fases pelas
quais os produtos passam no mercado: inovagdo, maturidade e padronizagdo. Nesse cendrio,
os movimentos trabalhistas serdo mais ou menos influentes conforme a etapa em que o
produto fabricado por tais trabalhadores se encontra (Silver, 2014).

Isto posto que a quantidade de concorréncia no mercado e o nivel de lucratividade da
empresa conformam a resposta do capital as reivindicagdes laborais. Ao integrar uma esfera
inovadora, por exemplo, a empresa enfrenta pouca concorréncia e retém altas taxas de lucro, o
que refletira na concessao de melhores condigdes trabalhistas, na medida em que a contencao
de custos ndo ¢ uma prioridade. J4 nas fases de maturacdo e padronizacao, pelo contrario, o
nimero de concorrentes reais € potenciais cresce, assim como a pressdo para cortar custos,
culminando em um menor poder de barganha dos trabalhadores. Esse contexto ainda se

aprofunda ao considerar que as industrias inovadoras nascem majoritariamente em grandes

% “De fato, a automagio e o uso de inteligéncia artificial para substituir trabalhadores parecem ter substituido a
realocacdo geografica da produgdo como a explicacdo mais proeminente na literatura para explicar a recente
explosdo nas fileiras de desempregados e subempregados no Norte Global e no fendémeno do 'crescimento sem
emprego"” (Silver, 2014, p.54)
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hegemonias, retendo, por consequéncia, a tendéncia de melhores acordos trabalho-capital

(Silver, 2014).
Por definigdo, apenas um ou um punhado de locais podem colher os altos lucros que
advém de ser o inovador. Assim, o sucesso de um pais em subir na hierarquia de
valor agregado (e, assim, obter uma pré-condicio importante para um acordo
trabalho-capital estavel) pressupde necessariamente o fracasso de outros paises
em obter o mesmo objetivo. Em outras palavras, altos lucros no capitalismo
historicamente foram derivados ndo apenas da exploragdo, mas também da exclusao
(Arrighi, Silver e Brewer 2003). Os lucros inesperados do monopolio que

subscreveram os contratos sociais de consumo de massa ndo sido generalizaveis para
o mundo como um todo (Silver, 2014, p.62, traducdo nossa, grifos nossos).

4

E aqui que se encontra a terceira estratégia dos capitalistas: a corre¢do de produto.
Essa se da quando uma empresa se desloca de um mercado em que ha uma intensa
competi¢do, isto €, que ja estd na fase de padronizacdao, em direcdo a um em que hé altas
margens de lucro, ou seja, esferas inovadoras. E, assim como as outras corregdes, esta
provoca destruicdo ao mercado de que sai, e criagdo ao que adentra, cendrio que vem
acompanhado pela ascensdo de agitacdes trabalhistas em ambos os espagos (Silver, 2014).

Por fim, a ultima corre¢do pode ser considerada como a continuagdo da anterior,
quando uma empresa decide “retirar inteiramente seu capital do comércio e da producao e
reinvestir em negdcios financeiros e especulagdes™ (Silver, 2014, p.64, tradugdo nossa). Essa
tem sido a solug@o encontrada por grande parte dos capitalistas desde a década de 1980 com
vistas a ampliar suas taxas de lucro. O problema, entretanto, ¢ que, diferentemente das outras
estratégias, que criam classes trabalhadoras onde se instalam, esta, especificamente, ¢
caracterizada pela predominancia do lado destrutivo do processo de destrui¢do criadora.
Dessa maneira, a entrada do capital no mercado financeiro desfaz as classes trabalhadoras
estabelecidas nos locais onde ele se encontrava anteriormente, mas ndo cria novas onde se
insere. Essa tendéncia ¢, em grande medida, ao lado das decisdes politicas de abandono de

compromissos sociais trabalho-capital®’

, a explicacdo para a profunda crise dos movimentos
trabalhistas que tém atingido o mundo inteiro desde a década de 1990.

Essas decisoes politicas, porém, que ora se voltam ao trabalho, ora ao capital, ndo sao
tomadas de maneira espontanea, individual e aleatoria. Pelo contrario, ao olhar para a histéria

do capitalismo, ¢ possivel encontrar periodicidade nas decisdes prevalecentes em cada época,

67 ¢[...] os trabalhadores aceitaram o direito da administragdo de tomar decisdes autdnomas sobre a organizagdo
da produgdo, incluindo o direito irrestrito de introduzir tecnologias que economizam trabalho; no entanto, em
troca, esperava-se (ou contratualmente obrigava) a administragdo a aumentar os salarios reais de acordo com os
aumentos na produtividade do trabalho. Como resultado, durante as décadas em que o pacto social
capital-trabalho estava em vigor, os ganhos econdmicos obtidos com a introducdo de tecnologias poupadoras de
trabalho foram distribuidos de maneira muito mais uniforme” (Silver, 2014, p.55, tradu¢do nossa). Tal pacto
vigorou nos anos que ficaram conhecidos como a era de ouro do capitalismo.
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que evidenciam a sua caracteristica primordial: “um sistema histérico mundial assolado por
uma contradicdo fundamental entre a busca da lucratividade e a manutengao da legitimidade
social” (Silver, 2019, p.37, traducao nossa). E esse conflito constitutivo do capitalismo que
molda as politicas, como um péndulo, que se movimenta alternativamente entre um ponto ¢
outro.
Essa contradigdo inerente entre lucratividade e legitimidade levou a uma alternancia
ao longo do tempo entre crises de lucratividade e crises de legitimidade. Um tipo de
crise s6 pode ser resolvido por medidas que acabem provocando o outro tipo de
crise. Assim, o capitalismo historico caracterizou-se por oscilagdes pendulares
sucessivas entre periodos em que a tendéncia predominante ¢ no sentido de proteger

as mercadorias ficticias® de Polanyi, e periodos em que a tendéncia predominante é
despoja-los de protegdes (Silver, 2019, p.37, traducao nossa).

Alicergada no péndulo de Polanyi, Silver (2019) analisou historicamente as crises
pelas quais o capitalismo sofreu. A primeira, que durou de 1873 a 1896, consistiu em uma
crise de lucratividade, que acarretou, em resposta, a adogdo de politicas em prol do capital,
adentrando-se na era do capitalismo monopolista. Em seguida, de 1929 a 1945, o mundo viu
eclodir a Grande Depressdo e a Segunda Guerra Mundial, que resultaram em uma crise de
legitimidade. Desse modo, a solu¢do encontrada foi o estabelecimento do New Deal e a
adogdo de politicas keynesianas, que visavam proteger o trabalho. Em decorréncia, uma
terceira crise emerge - de lucratividade -, de 1968/73 a 1980, que, por sua vez, culmina na
contra-revolucdo Reagan/Thatcher e a retomada de politicas liberais, agora no formato de
“neoliberalismo”.

O resultado tem sido uma oscilagdo entre fases historicas caracterizadas pelo
estabelecimento de novos pactos sociais que parcialmente descomodificam o
trabalho e produzem crescente igualdade entre classes (por exemplo, décadas de
1930-80) e fases historicas caracterizadas pelo colapso de pactos sociais
estabelecidos, a recomodificagdo do trabalho e a crescente desigualdade entre

classes (por exemplo, década de 1980 até o presente) (Silver, 2014, p.58 e 59,
tradugdo nossa).

A partir disso, a autora sinaliza que uma nova crise de legitimidade se iniciou na
primeira década do século XXI, com eventos como o ataque as Torres Gémeas em 2001 e a
Crise do Subprime de 2008. Com isso, esperava-se que o péndulo retornasse a maiores
prote¢des sociais, com o reconhecimento da natureza ficticia da terra, do dinheiro e do

trabalho. Nao obstante, o que tem sido constatado ¢ que

Em vez de uma correcio de curso, [...] testemunhamos 0 movimento continuo
das elites mundiais em um caminho que nos leva a uma catastrofe humana cada
vez mais ampla. A multiplicagdo da desigualdade de classes, a proliferagdo de
guerras sem fim, a explosdo da crise dos refugiados e a ascensdo de movimentos

% Trabalho, terra e dinheiro sdo as trés mercadorias ficticias para Karl Polanyi. (Silver, 2019)
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xeno6fobos, neofascistas e de extrema direita estdo entre os sintomas de que entramos
em um periodo de caos sistémico analogo a grande catastrofe da primeira metade do
século XX (Silver, 2019, p.41, tradug@o nossa, grifos nossos).

Ainda que o cendrio tenha se mostrado socialmente decadente, ao final do artigo,
Silver (2019) aponta que ha ainda pelo o que se esperancar, visto que “os movimentos
crescentes que propdem uma visdo que nos leva além das contradigdes do capitalismo
historico para um mundo que inequivocamente escolhe colocar a prote¢do dos humanos e da
natureza acima da busca de lucros” (Silver, 2019, p.44 e 45, traducdo nossa) tém se
demonstrado palpaveis. A questdo que se segue €, entdo, se os conflitos trabalho-capital que
tém despontado no contexto do capitalismo de plataforma podem ser evidéncias da
continuacdo da crise de legitimidade iniciada em 2001 e, a vista disso, do retorno iminente do
péndulo em favor do trabalho.

A germina¢do de movimentos trabalhistas ao redor do mundo na era do capitalismo de
plataforma, a despeito da assidua individualizacdo e competitividade promovida pelas
empresas-aplicativo, atesta que o conflito trabalho-capital ¢ endémico ao capitalismo (Silver,
2014). E apesar das respostas, elaboradas por elas, as pressoes e reivindicagdes ndo sejam
suficientes para confirmar a volta as politicas em prol do trabalho, a constituicdo de
sentimentos de solidariedade, consolidados em coletivos e cristalizados nestes movimentos,
sdo, sim, provas de que o capital s6 consegue explorar até certo ponto. E que a
complexificacdo do capitalismo e a flexibilizacao das relagdes laborais sdo acompanhadas por
uma igual complexificagdo da classe trabalhadora e flexibilizagdo de seus codgulos de
sociabilidade (Antunes, 2018).

Gerar espagos de compartilhamento de experiéncias e, com isso, do estabelecimento
do sentimento de solidariedade, por parte dos trabalhadores de plataforma, ndo foi, no entanto,
um cenario previsto por muitos, ja que a wuberizagdo do trabalho pode ser (e foi)
compreendida como uma forma de fortalecer o neoliberalismo (Lourengo, 2019). Este, de
acordo com Marilena Chaui (informagdo verbal)®®, nasce da falta de recursos liquidos do
capital para os avangos tecnoldgicos que ganhavam espago. Em resposta a isso, os capitalistas
passam a buscar, nos fundos publicos, a fonte de seu financiamento, o que gera,
impreterivelmente, o corte de gastos publicos com direitos sociais. “O neoliberalismo ¢ o
encolhimento do espago publico dos direitos e o alargamento do espago privado dos interesses

de mercado” (Chaui, 2020, p.312).

% Aula online ministrada por Marilena Chaui no curso Democracia e Autoritarismo no Brasil do Instituto
Conhecimento Liberta, 05 mai. 2022.
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O neoliberalismo, que foi adotado, como demonstrado por Silver (2019), para que o
A . . . 1 : 70 . l d

péndulo retornasse em favor do capital, traz consigo uma ideologia’™, implementada para

mascarar seu carater nefasto, e manter-se em vigor, com legitimidade (Chaui, 1980). Ao

transformar todas as esferas da sociedade aos moldes de ‘empresa’, privatizaram-se todos os

servigos e, ao fim e ao cabo, todos os direitos sociais. Os sujeitos, nesse contexto, ndo sairam

ilesos: a ideologia neoliberal retirou do individuo o seu reconhecimento como membro de

uma classe social, outorgando-lhe o carater de empresa individual, logo, sobre o qual recaem

o mérito ou a culpa pelo seu sucesso/fracasso. Configurando-se como uma empresa, incidem

sobre ele os investimentos desde a infancia, para que, posteriormente, seja inserido em um

“mercado”, caracterizado por uma intensa competitividade e regido pela logica da

meritocracia, cuja responsabilidade, sobretudo pelo fracasso, recai unicamente sobre si. Essas
sdo as bases subjetivas para a uberizagdo do trabalho (Chaui, 2020).

Sua grande novidade [do Estado neoliberal] estd em definir todas esferas sociais e

politicas ndo apenas como organizagdes, mas como um tipo determinado de

organizacdo que percorre a sociedade de ponta a ponta e de cima embaixo: a

empresa [...] Vai além: encobre o desemprego estrutural por meio da chamada

uberizacido do trabalho e por isso define o individuo ndo como membro de uma

classe social, mas como um empreendimento, uma empresa individual ou

“capital humano”, ou como empresario de si mesmo, destinado a competicao

mortal em todas as organizacées, dominado pelo principio universal da

concorréncia disfarcada sob o nome de meritocracia (¢ o que chamo de

neocalvinismo). O salario ndo ¢ visto como tal e sim como renda individual e a

educacdo ¢ considerada um investimento para que a crianga e o jovem aprendam a

desempenhar comportamentos competitivos (Chaui, 2020, p.321 e 322, grifos
Nnossos).

Se ndo bastasse essa ideologia estruturante da sociedade neoliberal para individualizar
0s sujeitos € minar com o reconhecimento dos trabalhadores e a tomada de consciéncia de
classe, ha ainda uma individualizagao material, que atinge o seu apice com a uberizag¢do do
trabalho. Sem um local de trabalho fisico, coletivo, em que as pessoas compartilham
experiéncias, sofrimentos e afetividades, em um viver em conjunto - denominado por Antunes
(2018) como coagulos de sociabilidade -, toda e qualquer tipo de coesdo ¢ obstaculizada. Mas
apesar da compreensdo quase consensual nas ci€ncias sociais de que a articulagcdo entre
trabalhadores seria cada vez mais dificultada pela fragmentagdo, informalizagdo e
heterogeneizacdo da classe trabalhadora, somadas a hiper-individualidade e competitividade

da subjetividade neoliberal, a realidade tem se mostrado outra: “apesar das previsoes

" A ideologia, de acordo com Chaui (1980), serve para ocultar a realidade social dos sujeitos, e, portanto, a
divisdo social e a exploragdo de classes. Dessa forma, ela é composta por ideias da classe dominante das
formagdes sociais, que possuem carater prescritivo, normativo e regulador, que mascara os antagonismos ¢ a
opressao social, produzindo uma ideia de unidade e homogeneidade na sociedade, a tal ponto que torna-se dificil
rastrear as ideias a classe que as criaram.
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generalizadas de que os modelos de plataforma tornariam impossivel a organizacdo dos
trabalhadores (Vandaele 2018), os protestos dos trabalhadores das plataformas ganharam
manchetes em todo o mundo” (Bessa et al, 2022, p.5).

Sdo essas formas de resisténcia encontradas pelos trabalhadores wuberizados
latino-americanos, especialmente os movimentos sociais € 0 movimento sindical brasileiro na
OIT, que serdo especificamente tratados no proximo item. Isto porque estes trabalhadores,
situados em um dos territérios em que a precarizagao laboral por plataformas digitais se da
mais intensamente, cont€ém - por isso ou apesar disso -, maior potencialidade “para dar
concretude a multiddo, revelando-a enquanto classe” (Franco; Ferraz; Ferraz, 2022, n.p.), e,

dessa forma, para enfrentar a uberizag¢do do trabalho.
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4. Resisténcia dos trabalhadores uberizados latino-americanos e suas reverberacoes

Finalmente, o ultimo capitulo serd dedicado a andlise empirica deste estudo. Isto posto,
a primeira parte propor-se-a4 ao estudo dos movimentos sociais eclodidos na América Latina,
sobretudo a partir da plataforma Leeds Index. Segue-se a ela a pesquisa das transformacoes
legislativas sediadas nos paises latino-americanos com registros de protesto no indice, a fim
de tracar uma possivel relacdo entre a ascensao de articulagdes dos trabalhadores uberizados e

a regulamentagdo de tais atividades..

4.1. A ascensido de movimentos sociais contra as plataforma digitais de trabalho na

Ameérica Latina

As plataformas digitais, embora ndo tenham nascido de maneira stibita em um vazio
histérico, introduziram transforma¢des no mundo do trabalho que vém desafiando a sociedade
contemporanea a desenvolver novas formas de lidar com os ineditismos inaugurados por elas.
Ainda que, efetivamente, elas sejam produtos de uma série de mudancas pelas quais 0 mundo
do trabalho vem passando ha décadas (Antunes, 2018), a indastria 4.0”" revolucionou o
controle e a exploracao do trabalho de tal forma que a sua regulamentagao tem ocupado um
espago central nos debates das mais variadas esferas da sociedade. A preocupacao quanto a
precarizagdo produzida pela uberizagdo ndo se faz presente somente na academia, mas tem
sido uma pauta transversal, que perpassa o social, o econémico, o politico e o juridico, nos
ambitos nacionais, regionais € internacionais.

Apesar do esforco empregado pelo mundo em compreender essas metamorfoses, nao
tem sido uma tarefa facil encontrar ferramentas para regulamentar as empresas-aplicativo. No
que se refere ao direito internacional, ha uma lacuna regulatoria, com a auséncia da atuagdo de
institui¢des como a OMC e a OIT, que, em ultima instancia, permite que o trabalho uberizado
continue se alastrando (Okusiro; Squeff, 2022). Por outro lado, as manchetes de jornais tém
nos mostrado que, frente a inércia de suas condi¢des laborais - as quais, desregulamentadas,
permanecem imutdveis -, os trabalhadores, contrariando todas as probabilidades, tém
protagonizado movimentos de resisténcia coletiva (Joyce et al, 2020; Bessa et al, 2023;
Umney et al, 2024).

A auséncia de proximidade fisica - que, tradicionalmente, tem sido um elemento

central para o estabelecimento de uma forte organizagao sindical -, e a inexisténcia de vinculo

' Antunes (2019), em uma entrevista concedida ao Brasil de Fato, expde o projeto nefasto da inddstria 4.0. Para
ele, por ser regida pela l6gica do capital, ela consiste na producgdo de tecnologias que, em esséncia, nao visam o
beneficio da humanidade, mas que, prevalentemente, sdo utilizadas para o enriquecimento das corporagdes.
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empregaticio - que priva os trabalhadores de direitos e protecdes -, ndo foram barreiras
suficientes para impossibilitar a organizacdo daqueles que sentem na pele, cotidianamente, a
perversidade do capitalismo de plataforma (Joyce et al, 2020). Tal como teorizado por Silver
(2014), o conflito trabalho-capital ¢ endémico ao sistema capitalista, e, por isso, a
comodificacdo do trabalho ¢ seguida, necessariamente, de resisténcia dos trabalhadores. Se a
apropriacdo da tecnologia pela logica capitalista produz a subsuncdo real do trabalhador,
“causando profunda cisdo entre os que acumulam as benesses ¢ a classe trabalhadora, que se
v€é em situacdo degradante, como servical dessa engrenagem que consome vidas em prol
do lucro” (Figaro, 2023, n.p., grifos nossos), os seres humanos que se encontram na ponta
desta relagdo ndo aceitardo passivamente esta condigao.

Como bem exposto por Dourado (2021, p.152), “sao nas mas condi¢des de trabalho,
no gerenciamento despotico do algoritmo, na baixa remuneragao, nos bloqueios injustificados
e em diversas outras situagdes e dificuldades que nasce uma solidariedade geral que pode
resultar em uma acdo coletiva”. Este quadro, em manifestagdo na realidade concreta desde,
pelo menos, 2015 (Joyce et al, 2020), ¢ certificado pelo Leeds Index of Platform Labour
Protest, uma base de dados de protestos contra plataformas digitais produzida através de
noticias veiculadas pelo mundo™.

E além de servir como uma importante ferramenta para encontrar registros dos
movimentos dos trabalhadores uberizados globalmente, os pesquisadores desse projeto
escreveram artigos”® gestados desde o cruzamento de dados do indice, elaborando, assim, um
panorama geral da relacdo entre os tipos de protesto adotados, os locais onde acontecem, as
suas principais causas e reivindicacdes, e os atores envolvidos. Ao produzir analises
regionalizadas, as suas descobertas referentes a América Latina, em especifico, e em
comparacdo com as demais, sdo relevantes para um entendimento sistematizado de como as
agitacoes trabalhistas dessa emergente categoria se dao nas diferentes sociedades. Em paises
do Norte Global, por exemplo, onde, geralmente, as prote¢des sociais e laborais sdo mais
consolidadas, Umney et al (2024, p.8, tradu¢do nossa) demonstram que os movimentos dos
trabalhadores de plataformas tendem a ser mais do tipo Polanyi, em que a resisténcia provém
das classes trabalhadoras j& estabelecidas “contra a [re-]Jcomodificagdo [do trabalho] e a

intensificacdo da concorréncia econdmica global”. Em contrapartida, o Sul, cujo trabalho

2 Segundo a pagina online do Leeds Index (2024a, n.p., tradugio nossa), ele “¢ derivado da andlise de mais de 1
milhdo de artigos de jornais para identificar feeds de noticias relevantes de protestos entre grupos de
trabalhadores de plataformas”, no qual eles “desenvolve[ram] uma metodologia de coleta de artigos de noticias
usando GDelt”. Por fim, “depois que os artigos relevantes sdo identificados, eles s@o codificados
individualmente & mao seguindo um projeto de codificagdo”.
3 Cf. Bessa et al, 2022; Joyce et al, 2020; Umney et al, 2024.
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informal e inseguro ndo ¢ uma novidade (Joyce et al, 2020), tem sido palco de protestos que
giram em torno de questdes financeiras mais basicas, como o pagamento (Umney et al, 2024),

tal como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 - Distribuicdo de questdes sobre as quais os trabalhadores da plataforma protestaram por regido entre

janeiro de 2017 e agosto de 2020 (%).

Questoes Total (%) Europa Asia Ameérica Ameérica A'frica Austrdlia n
do Norte Latina e Nova
Zelindia
Pagamento 63,4 62,1 74,9 59,6 50,4 67,2 65,7 1268
Vinculo Empregaticio 20,2 30,1 5,7 37,1 13,3 4,7 40 1267
Satide e Seguranca 19,1 7,2 14 14,8 46,7 344 8,6 1268
Outras questoes
regulatorias 14,2 9,1 17,4 6,9 23,3 20,3 57 1268
Beneficios nao
remunerados 9 8 14 7,4 4,2 6,3 17,1 1268
Custo/Equipamento
Operacional 7,2 6,9 43 6,4 3.8 35,9 14,3 1268
Desativacao 5,7 6,7 2,6 5 7,9 6,3 8,6 1267
Representacio
sindical 5,6 7,2 3,1 9,9 5 1,6 0 1268
Jornada de Trabalho 4,8 43 6,8 2 2,5 7,8 8,6 1268

Fonte: Umney et al (2024, tradugdo nossa).

Motivando cerca de 50% dos protestos desenvolvidos na América Latina até agosto de
2020, o pagamento foi a principal reivindicacdo ndo somente no Sul Global, mas no mundo
inteiro, sendo a causa de 63,4% dos casos do periodo. A divergéncia regional se observa, por
outro lado, na luta pelo vinculo empregaticio, que impeliu, neste espaco de tempo analisado
por Umney et al (2024), 40% dos movimentos na Austrdlia e Nova Zelandia, 37,1% na
América do Norte e 30,1% na Europa, enquanto somente 5,7% na Asia, 13,3% na América
Latina e 4,7% na Africa tiveram esta preocupagio como central. No periodo anterior a ecloso
da pandemia da Covid-19, por sua vez, Joyce et al (2020) constataram, ao observarem o
periodo entre janeiro de 2015 e julho de 2019, que as condigdes de trabalho e as questdes
regulatorias estavam entre as causas fundamentais das disputas dos trabalhadores
latino-americanos. ApOs a crise sanitdria emergir, no entanto, a questdo da saude e da
seguranga se tornou uma pauta presente em grande parte das reivindicagdes dos trabalhadores
uberizados da regido (Umney et al, 2024).

Isto uma vez que a pandemia marcou o momento em que os entregadores de comida

por aplicativo passaram a ser considerados como “trabalhadores essenciais”, ja que a atuagao
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deles foi primordial para possibilitar a permanéncia da populagdo geral em casa. O outro lado
da moeda, entretanto, foi o risco ao contagio ao qual eles eram submetidos, agravado pela
falta, por parte das plataformas, de fornecimento de equipamentos de protecdo, e de garantia
de seus seguros de satde (Umney et al, 2024; Bessa et al, 2022). Em vista disso, segundo
Bessa et al (2022), a América Latina viu a quantidade de protestos de trabalhadores
plataformizados quadruplicar durante o segundo trimestre de 2020, ano em que as questdes de
satide e seguranga motivaram 66,1% dos casos na regido (em contrapartida a 33,9% em 2019,

29,5% em 2018 e 28,6% em 2017).

Tabela 2 - Tipos de protesto por regido entre janeiro de 2017 e agosto de 2020 (%).

Formas de Protesto Total (%)  Europa Asia EUA América Africa  Austrdlia
Latina e Nova
Zelandia
Retirada Coletiva do
Trabalho 38,1 33,9 52,4 27,4 30,4 48,4 343
Manifestacio 36 34,9 35 23,4 52,5 35,9 14,3
Acao Judicial 15,8 21,3 2,3 38,3 8,8 4,7 343
Institucionalizacao 4,6 6,1 2 7 3.3 4,7 8,6
Outros 5,5 3,7 8,3 4 15 6,3 8,6

Fonte: Umney et al (2024, tradugdo nossa).

Outro dado trazido por estes artigos refere-se as formas de protesto assumidas nas
diversas localidades do mundo (Tabela 2). Nesta nossa regido, as manifestagdes, que sdo
associadas a grupos de trabalhadores relativamente grandes, formados entre 100 e 499 pessoas
(Trappmann et al, 2020) compdem o meio pelo qual os movimentos, em sua maioria, se
desenvolvem. A retirada coletiva do trabalho, que diz respeito as greves e as desconexdes das
plataformas, realizadas, geralmente, por grupos menores - menos de 50 trabalhadores -
(Trappmann et al, 2020), é, por sua vez, generalizadamente forte, sendo intensamente
utilizada no mundo inteiro. Ja a acdo judicial e a institucionalizacao foram ferramentas que,
embora empregadas com maior preponderancia no Ocidente, ocuparam um espaco minoritario
nas lutas dos trabalhadores latino-americanos (Umney et al, 2024), o que pode se dever aos
regimes de relagdes de trabalho vigentes em cada pais (Trappmann et al, 2020). Para Joyce et
al (2020, p.3, traducdo nossa), “¢ provavel que este padrao esteja ligado aos recursos
institucionais e legais mais desenvolvidos disponiveis para os trabalhadores no Norte global,
bem como reflete beneficios mais claros associados a obten¢do de um estatuto de emprego

legalmente reconhecido [nestes paises]”.
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A auséncia de escritérios de advocacia e a baixa taxa de participacdo de sindicatos na
lideranca destes eventos (Tabela 3) também influem na reduzida quantidade de agdes judiciais
e institucionalizagdes utilizadas na regido. De acordo com Bessa et al (2022), os grupos de
trabalhadores latino-americanos - assim como na Africa -, cooperaram com maior frequéncia
com coletivos de trabalhadores do que com sindicatos, sendo, por isto, estes os principais
atores envolvidos nos movimentos. Como elucida a Tabela 3, o grande ator lider nos protestos
originados na América Latina sdo os grupos informais de trabalhadores, que correspondem a

87,2%, e os coletivos de trabalhadores, equivalentes a 30,7%.

Tabela 3 - Principais atores em eventos de protesto por regido entre janeiro de 2017 e agosto de 2020 (%).

Tipos de Atores Total (%) Europa Asia América América  Africa  Austrdlia n
do Norte Latina e Nova
Zeliandia
Sindicato de Base 13,1 25,1 11,1 34 5 9,4 22,9 1267
Sindicato
Tradicionais 20 34,8 4,4 14,8 12,1 10,4 51,5 1187

Coletivo de
Trabalhadores 20,4 25,5 9,6 13,8 30,7 39,7 5,9 1210

Grupos Informais de
Trabalhadores 79,7 77 87,2 67,8 85,4 82,8 54,3 1266

Escritorio de
Advocacia 2,1 3,8 0,3 5,9 0 0 0 1241

Fonte: Umney et al (2024, tradugdo nossa).

Estas caracteristicas gerais dos eventos foram obtidas através da andlise e da
comparagao de 1.271 protestos de trabalhadores de plataforma registrados no banco de dados
entre janeiro de 2017 e agosto de 2020 (Umney et al, 2024). Ao prolongar este recorte
temporal para os dias atuais, ao menos 1.938 casos foram reportados desde o inicio do projeto
(2017) (Leeds Index, 2024b). Desses, a Europa, e, mais especificamente, o Leste Europeu,
permanece a sede lider, como demonstra a Figura 2, cendrio ja observado por Umney et a/
(2024). No periodo analisado por eles, 29,76% dos casos se desenrolaram na Europa, 27,27%
na Asia, 18,9% na América Latina, 16% na América do Norte, 5% na Africa, e 2,8% na

Australia e Nova Zelandia.
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Figura 2 - Leeds Protest Map (em tradugdo livre, Mapa de Protestos Leeds)™

Fonte: Leeds Index, 2024c.

Com o objetivo de ampliar o periodo desta pesquisa, o presente estudo, em um
primeiro momento, se pautou na analise da quantidade de protestos sucedidos entre janeiro de
2017 e dezembro de 2023 na América Latina. O periodo escolhido refere-se aos primeiros
registros encontrados no indice (janeiro de 2017) e ao fim do periodo de vigéncia do projeto
de pesquisa Leeds Index of Platform Labour Protest (31 de dezembro de 2023) (University of
Leeds, 2024). Para tal, na medida em que o mecanismo de pesquisa dos protestos do Leeds
Index ¢ configurado para a busca por paises, mas ndo a permite ser realizada por regioes,
foram inseridos cada um dos 20 Estados reconhecidos pela ONU/CEPAL como pertencentes a
América Latina. Individualmente, os resultados foram: Argentina (105); Brasil (99); Chile
(10); Colombia (11); Costa Rica (10); Equador (3); Guatemala (1); México (96); Panama (4);
Paraguai (4); Peru (4); Republica Dominicana (2); e Uruguai (12). J4 em Cuba, El Salvador,
Estado Plurinacional da Bolivia, Haiti, Honduras, Nicaragua e Republica Bolivariana da
Venezuela, nenhum protesto foi registrado (Leeds Index, 2024c).

Dessa maneira, esta busca inicial confirmou que o solo latino-americano foi terreno
fértil para 361 protestos, os quais contabilizam, aproximadamente, 18,6% dos 1.938 casos

mundiais presentes no indice (Leeds Index, 2024c). Estes nimeros, vale ressaltar, tendem a

™ Vale ressaltar que, no mapa interativo disponivel na péagina do Leeds Index (2024c), do qual esta figura foi
retirada, o nimero de casos de protesto que aparecem sobre os territorios €, por vezes, menor que a quantidade
encontrada quando o nome dos paises sdo pesquisados. A causa dessa divergéncia pode ser devido a localizagdo
de cada protesto, ja que, nos casos em que constam a cidade onde o evento se desenvolveu, estes aparecem no
mapa. Entretanto, quando somente o pais esta disponivel, apesar dele ser contabilizado quando se pesquisa o
nome do pais, ndo ¢ possivel localiza-los no mapa, e, por isso, ndo sdo somados a figura.
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ser muito maiores, uma vez que, ao analisar casos de manifestagdo’, institucionalizagio’®,

1”7, ¢ greve” divulgados em meios de comunicacdo (Bessa ef al, 2022; Umney et

acao judicia
al, 2024), o indice acaba deixando de lado formas de protesto com menor visibilidade, como
boicotes coordenados por foruns on-line, €, também, correm o risco de sub-representar paises
cuja liberdade de imprensa ¢ restrita, como € o caso da China (Joyce et a/, 2020; Umney et al,
2024). Estes podem ser, também, dentre outros, os motivos pelos quais ndo foi encontrado
nenhum resultado para aqueles sete paises latino-americanos. Ainda assim, o Leeds Index ¢
uma importante fonte de informagao pelo seu esfor¢o em compilar casos do mundo inteiro,

permitindo, assim, uma compreensdo em escala global de tais movimentos (Bessa et al,

2022).

Grafico 1 - Quantidade de Protestos na América Latina (por pais/ano)
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Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Leeds Index (2024c).

> Para Bessa et al (2022, p.8 ¢ 9, traducdo nossa), a manifestagdo ¢ “um evento coletivo, como uma marcha ou
reunido estatica, destinado a expressar uma queixa (ou queixas), geralmente, mas nem sempre, em um espacgo
publico (por exemplo, fora das instalagdes de uma empresa, regulador ou outro 6rgdo publico).

" De acordo com Umney et al (2024, p.12, tradugdo nossa), a institucionaliza¢do se refere a “qualquer
formalizacdo de protesto dos trabalhadores, como a criagdo de conselhos de trabalhadores, fundacdo de
sindicatos ou acordos coletivos”.

" Umney et al (2024, p.12, tradugdo nossa) compreende a¢des judiciais como “casos legais, que normalmente
denotam o inicio de um julgamento ou o antncio da intengdo dos trabalhadores, sindicatos ou escritorios de
advocacia de tomar agao legal”, que sdo importantes para o “estatuto de emprego no trabalho em plataformas —
bem como outras questdes regulamentares em torno das praticas comerciais em plataformas™ (Bessa et al, 2022,
p-10, tradugo nossa).

® A greve, baseada na definicdo da OIT (2021 apud Bessa et al, 2022, p.9, tradu¢do nossa), consiste em
“retiradas temporarias de trabalho”, recusando-se, por exemplo, ir ao trabalho, o que pode ser observado, no caso
dos trabalhadores de plataforma, em atividades como o Jog-off coletivo, no qual “véarios trabalhadores da
plataforma se coordenam para desligar o aplicativo em questdo e ficarem indisponiveis para trabalhar”.
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Na América Latina, em especifico, a Argentina, o Brasil e o México concentraram
grande parte dos protestos registrados, com cerca de 29,1%, 27,4% e 26,6% respectivamente
(Grafico 1). Isso significa que, entre o inicio de 2017 e o final de 2023, mais de 80% dos
casos se desenvolveram nestes trés territorios. Outro elemento que pode ser observado pelo
Grafico 1 ¢ que ha um crescimento geral nas quantidades de movimentos entre 2017 e 2020,
apesar de, individualmente, os paises sofrerem oscilagdes. O Brasil, por exemplo, viu
ascender 5 casos no primeiro ano de registro do indice, mas, no ano seguinte, nao contou com
nenhum registro. No México, foram 7 em 2017, crescendo para 16 em 2018, seguida de uma
leve queda para 13 em 2019, atingindo o seu &pice em 2020 com 28. Dentre as nagdes
latino-americanas, a Unica que, de fato, teve um crescimento gradual durante o periodo foi a
Argentina, cujos movimentos, porém, diminuiram sobremaneira apds 2020, com dois casos
registrados nos proximos dois anos e¢ nenhum no ano de 2023 (Leeds Index, 2024c). Os
motivos para tais distribuicdes podem ser encontrados com um maior aprofundamento que,
por questdes de espaco e de tempo, ndo sdo factiveis nesta pesquisa.

De uma perspectiva regional, como mostra a Tabela 4, 2020 foi o ano em que houve
um boom dos protestos de trabalhadores de plataforma, com 138 casos. O segundo ano com o
maior nimero registrado no Leeds Index foi 2019, que, por sua vez, contou com 62 casos,
menos da metade daqueles que se deram no ano seguinte. Em 2022, foram encontrados 50
movimentos, quase a mesma quantidade de 2021, que contabilizou 49. Ja no que concerne aos
menores nimeros encontrados no indice foram 37 em 2018, 19 em 2017 e, por fim, somente 6

casos em 2023 (em torno de apenas 1,7% do total) (Leeds Index, 2024c).

Tabela 4 - Quantidade de Protestos na América Latina (por ano)

Pais/Ano 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023  Total
Argentina 1 15 30 55 2 2 - 105
Brasil 5 - 4 33 29 26 2 99
Chile - - 3 3 2 2 - 10
Colombia 1 2 1 5 - 1 1 11
Costa Rica 1 2 3 3 - 1 - 10
Equador - - - 3 - - - 3
Guatemala - - - 1 - - - 1
México 7 16 13 28 16 13 3 96
Panama - - 1 2 - 1 - 4
Paraguai - - 1 1 - 2 - 4
Peru - - 2 2 - - - 4
Republica Dominicana - - 1 - - 1 - 2
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Uruguai 4 2 3 2 - 1 - 12
Total 19 37 62 138 49 50 6 361

Fonte: Elaborada pela autora com dados extraidos do Leeds Index (2024c).

No que tange ao primeiro ano da pandemia, que concentrou quase 40% dos protestos
ocorridos entre 2017 e 2023, a conjuntura da crise sanitdria pode ser apontada como uma das
principais - sendo a principal - raiz do crescimento dos protestos. Para além dos motivos
explicitados anteriormente, este foi o0 momento em que em torno de 400 milhdes de pessoas
no mundo foram despejadas ao desemprego, o que as impeliu ao trabalho por aplicativo como
alternativa para obten¢do de renda. Na América Latina, a situacao foi ainda mais grave, ja que
o seu mercado de trabalho foi o mais afetado do mundo: 47 milhdes de pessoas perderam seus
empregos, segundo o relatorio da OIT (Molina, 2020). O resultado dessa inundagao de mao de
obra no mercado ndo poderia ser outro: o aumento das jornadas, a intensificagdo do trabalho e
a reducdo das remuneragdes (Santana; Antunes, 2021). E esse quadro que leva Santana e
Antunes (2021, n.p.) a concluirem que “a lei da oferta e da procura, uma vez mais, funcionou
para o capital: quanto mais forca de trabalho sobrante, maior o bindmio
exploragdo/espoliagdo”.

Esse primeiro ano da pandemia foi o momento mais drastico no tocante ao
aprofundamento da precarizagdo do trabalho e da vida do trabalhador uberizado
latino-americano, visto que sobre essa classe recairam os pesos das inGmeras crises
(econdmica, politica, sanitaria) pelas quais o mundo, no geral, e a América Latina, em
especifico, passavam (Santana; Antunes, 2021). E ¢, portanto, perante tal contexto de
acentuacao de sua exploracdo que estes trabalhadores se organizaram através do sofrimento
comum, fazendo ascender movimentos centrados na demanda por salarios mais altos e
provisdes para cuidados de saude (Umney et al, 2024). Neste momento, houve uma
generalizacdo das resisténcias dos trabalhadores uberizados na regido, em que, exceto a
Republica Dominicana, os 12 paises latino-americanos com registro no indice foram cenario
para estes protestos. Mais do que isso, em nacdes como a Guatemala e o Equador, dos sete
anos pesquisados no Leeds Index (2024c), 2020 foi o Unico em que tais eventos foram
registrados.

Feita esta segunda etapa da analise, que consistiu em uma separacao dos eventos por
ano, foi possivel concluir que 2020 foi, entdo, sem sombra de duvidas, o periodo de pico dos
protestos dos trabalhadores uberizados latino-americanos. Na medida em que o que se

objetiva, aqui, ¢ tracar uma relacdo entre os movimentos sociais e as transformagdes juridicas,
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faz-se relevante produzir um recorte temporal que se inicie no momento em que ha uma
grande quantidade de casos na regido. Por este motivo, 2020 foi instituido como o marco
temporal inicial, com o final estabelecido para fim de 2023, ultimo ano de registro do indice.
Tendo isso em vista, uma nova triagem foi realizada, elencando os eventos ocorridos na
regido entre o periodo.

Nesta fase, ja que a apuragdo dos eventos se daria de maneira individual, para torna-la
exequivel, limitamos a pesquisa as duas principais empresas-aplicativo dos dois maiores
setores das location-based platforms (CEPAL; OIT, 2021). Nesse sentido, foram pesquisados
os protestos que se desenvolveram contra a Uber e a Didi (ou 99), as dominantes no ramo de
transporte de passageiros na América Latina (Beyer, 2023), e a Rappi e o iFood, as “titas”
regionais de entrega de alimentos ou encomendas (Ormerod, 2023). 216 casos foram
encontrados no Leeds Index (2024c), dos quais a Argentina, com 51, o Brasil, com 87, ¢ o
Meéxico, com 55, continuaram sendo as sedes lideres, com o territdrio brasileiro sendo palco
para mais de 40% desses movimentos durante os anos de 2020 e 2023 - o argentino, para
23,6%, e o mexicano, para 25,5% -.

Como muitos protestos se deram frente a varias empresas-aplicativo simultaneamente,
para ndo correr o risco deles serem duplicados, fez-se imprescindivel uma andlise mais
meticulosa para chegar a estes numeros. Por exemplo, no México, foi realizado um protesto
no dia 10 de janeiro de 2020, contra a Didi e a Uber. E ja que a pesquisa no Leeds Index foi
realizada inserindo os nomes das plataformas separadamente, a simples soma do niimero total
de cada um dos quatro resultados (protestos contra Uber, Didi, Rappi e iFood) produziria um
resultado equivocado, pois culminaria na contabilizagdo de um caso para a Didi € um outro
para a Uber. Para evitar tal cenario, tomou-se como um sé caso aqueles que se desenvolveram
exatamente na mesma data e cidade, e contra as mesmas empresas-aplicativo. Consideramos,
ainda, como sendo casos individuais de um mesmo evento abrangente aqueles que
aconteceram na mesma data e contra empresas de um mesmo setor (de transporte de
passageiros ou de entrega de alimentos ou encomendas), mesmo que haja algumas variagdes
nas empresas objetos dos protestos, posto que ha uma igual variedade de plataformas

utilizadas em cada pais da regido”.

" Como aduz Ormerod (2023, n.p., tradugio nossa), “estamos entrando em uma era de consolidagdo. Os titds da
regido, nomeadamente Rappi e iFood, ja ndo se aventuram a competir diretamente entre si como costumavam
fazer. O resultado ¢ que ndo se trata apenas de um aplicativo, mas de algumas grandes empresas que passaram a
dominar mercados especificos na América Latina — como o iFood no Brasil, o Rappi na Colémbia, o Delivery
Hero na América Central”.
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A partir disso, foi possivel dimensionar os movimentos desses trabalhadores na
América Latina. No que se refere a extensdo regional, de acordo com dados do Leeds Index
(2024c¢), o protesto que eclodiu em um maior niumero de locais ocorreu no dia 01 de julho de
2020: em 21 cidades de 05 paises latino-americanos (Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica e
Meéxico). Além destes registros no indice, Coelho, Jesus e Silva (2021) e Miguez e Menendez
(2021) expdem que o evento contou, também, com a adesdo de trabalhadores do Equador e da
Guatemala. Este movimento transnacional, que emergiu em oposi¢ao as empresas-aplicativo
Rappi, iFood, Glovo, PedidosYa, UberEats, Loggi e James (Leeds Index, 2024c), foi
intitulado #YoNoReparto e envolveu grupos de trabalhadores digitais como a Agrupacion de
Trabajadores de Reparto, RedApps Unidos Argentina, Treta no Trampo, Entregadores
Antifascistas, RiderUnidosYaChile, Glovers, Repartidorxs Unidxz, entre outros
(ENTREGADORES [...], 2020). Ja no Brasil, ficou conhecido como o primeiro Breque dos
Apps, contando com a paralisa¢do dos entregadores de aplicativo em 13 estados e no Distrito
Federal (Levy, 2022). Este terceiro movimento internacional dos trabalhadores de entrega
(Coelho; Jesus; Silva, 2021) teve como algumas das reivindicagoes:

[...] [o] fim dos bloqueios arbitrarios (com a restituicdo das contas), justica em
memoria dos trabalhadores que perderam a vida, concessdo de bonus emergencial
por se tratar de atividade essencial, possibilidade de rejeitar pedidos sem ser
penalizado por isso, além de medidas de satde em face da pandemia (como testes,
realizagdo de quarentena e reembolso econdmico para os trabalhadores que tiveram

contato com ambientes contaminados ou pessoas adoentadas por Covid-19) (Coelho;
Jesus; Silva, 2021, p.36).

Antes dele, o “marco inicial para a internacionalizagdo do movimento grevista dos
entregadores na América Latina” (Coelho; Jesus; Silva, 2021, p.34) se deu no dia 22 de abril
de 2020. Os 10 registros desta paralisacdo no Leeds Index (2024c) evidenciam a magnitude do
evento, que se desenvolveu na Argentina, na Costa Rica, no Equador, na Guatemala e no
Peru. Fora do continente americano, organizacdes de trabalhadores espanhdis também
participaram do movimento frente a Rappi, Glovo, PedidosYa, UberEats e Deliveroo (Leeds
Index, 2024c). A luta se deu em torno do aumento de 100% no pagamento por pedido e da
concessao, por parte das empresas, de equipamentos de seguranca e higiene em qualidade e
quantidade suficientes para enfrentar as jornadas de trabalho e a crise sanitaria em curso na
época (Vigs, 2020).

Coelho, Jesus e Silva (2021) destacam, além disso, a segunda paralisa¢do internacional
de entregadores, sucedida em 29 de maio de 2020, que alcangou paises como a Argentina, o
Equador, o Chile, o México, a Costa Rica e a Guatemala. Algumas das demandas desses

trabalhadores se assentaram sobre “aumento de 100% no pagamento por pedido, elementos de
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seguranga ¢ higiene, justica para Emma e Franco e todos os entregadores que morreram
enquanto trabalhavam” (Mompelier, 2020, n.p., tradu¢do nossa). No Leeds Index, porém,
consta, nesta data, apenas 6 protestos na Argentina. Outras articulagdes internacionais se
sucederam, ainda que estas ndo tenham registros no indice, como, por exemplo, a quarta greve
internacional dos entregadores, que emergiu no dia 08 de outubro de 2020, em 19 paises de 4
continentes, dentre os quais: Equador, Colombia, Costa Rica, Brasil, Chile, Argentina e
México na América Latina; Alemanha, Franga, Espanha e Italia na Europa; EUA na América
do Norte; e o Japao, na Asia (Anticapitalistas, 2020; Miguez; Menendez, 2021).

Para Miguez e Menendez (2021), a internacionalizacdo destes movimentos ¢
possibilitada pelo sofrimento comum a precarizagdo promovida no trabalho uberizado. No
contexto latino-americano, em que o mercado de trabalho ¢ altamente informal e precario, as
plataformas digitais conseguem, de acordo com os autores, produzirem uma homogeneizagao,
posto que os “esquemas destas empresas de tecnologia podem ser replicados em qualquer pais
sem grandes ajustes para atender as necessidades locais” (Miguez; Menedez, 2021, p.237 e
238, traducao nossa). Por isso, os autores concluem que “as diferencas relacionadas as
condi¢des de trabalho, reclamacdes e demandas dos entregadores ocorrem em cada pais
apenas em termos de tom de conversacdo; o contetido dessas demandas é 0 mesmo, 0 que
facilmente as habilita a se internacionalizarem” (Miguez; Menedez, 2021, p.237 e 238,
tradu¢do nossa, grifos nossos), constituindo, dessa forma, uma solidariedade transnacional
(Woodcock, 2021).

Todos esses movimentos que ascendem no mundo inteiro comprovam aquilo que
Silver (2014) constatou: o conflito trabalho-capital ¢ endémico ao capitalismo histdrico.
Apesar de todos os elementos que dificultam a convivéncia e, por consequéncia, a coesao
entre os trabalhadores de aplicativo, eles desenvolveram maneiras de articularem seus
sofrimentos comuns. Grupos em redes sociais, por exemplo, que surgem, muitas vezes, da
solidariedade na qual eles precisam se apoiar®’, sio importantes meios de sociabilidade. Essas
brechas forjadas por eles em um sistema que tenta, a qualquer custo, dividir, individualizar,
manipular e oprimir a classe trabalhadora, demonstram que as reformulagdes incessantes do

capital sdo seguidas de transformagdes constantes do trabalho.

As redes sociais permitiram que muitos trabalhadores denunciassem e partilhassem
as suas reclamagdes sobre as plataformas durante a pandemia. Isto cria consciéncia

80 E comum encontrar, por exemplo, grupos de whatsapp criados para a seguranga dos motoristas de aplicativo
de transporte individual, em que os trabalhadores se comunicam constantemente (sobre informagodes da corrida
em que estdo fazendo, sobre casos de assalto e/ou tentativas, sobre possiveis problemas, etc.). Na falta de uma
gestao personificada a quem recorrer, eles acabam se apoiando entre si.
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entre os trabalhadores de outras partes do mundo sobre os problemas comuns que
enfrentam e a necessidade de agir coletivamente a escala local e global (Fairwork,
2021, p.17 e 18, tradugdo nossa).

E assim como estas resisténcias organizadas coletivamente na América Latina, os
eventos no geral, incluidos, aqui, os de carater nacional, seguem o padrao de concentragao em
um mesmo periodo. Nesse sentido, os movimentos ascenderam, em sua maioria, em meados
de 2020, com grande preponderancia para abril, maio, junho e julho deste ano. Em
contrapartida, apos fevereiro de 2023, ndo ha registros no Leeds Index (2024c) para protestos

contra a Uber, a Didi, a Rappi ou o iFood na regiao.

Grifico 2 - Quantidade de Protestos na América Latina (por pais/més)
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Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Leeds Index (2024c).

3

Os movimentos sociais, porém, nao se desenvolveram de maneira uniforme. E
necessario pontuar, por exemplo, que durante as elei¢des argentinas de 2024, a complexidade
do capitalismo de plataforma ficou evidente: uma rede de trabalhadores de aplicativos apoiou
candidatos de extrema direita, para evitar a regulamentacao do trabalho em plataformas. Em
uma campanha que ficou conhecido como Rappi Mileis, grupos de entregadores distribuiam,
apos seus turnos, cédulas do candidato a presidéncia do partido La Libertad Avanza, Javier
Milei, que prometeu evitar tal regulacdo. Esta estratégia politica se constituiu em contraste
com o candidato presidencial Sergio Massa, que, a época, era Ministro da Economia do pais e

propds um projeto de lei para incluir estes trabalhadores a economia formal. Segundo Herrera
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e Iglesia (2023), eles temem que as regras propostas interfiram em suas rotinas, a partir, por
exemplo, da instituicdo de um limite de jornada de trabalho.

Outro caso que pode ser observado € o contramovimento “Nao Breca Meu Trampo”,
que disputou discursivamente com o Breque dos Apps, no Brasil, em 2020. Divulgado em
rede social, com a descri¢cao “a gente quer melhorar de vida e ganhar mais. SEM patrdo e
salario minimo. No corre bem feito a gente tira mais e ndo tem chefe pra encher o saco. A
gente quer liberdade pra trampar pra quem a gente quiser!” (Levy, 2022, n.p.), ele veiculou
“posi¢des de questionamentos aos protestos, vistos como algo que atrapalharia o trampo dos
entregadores” (Coelho; Jesus; Silva, 2021, p.39). Segundo a reportagem de Levy (2022, n.p.),
“o objetivo [do movimento] era suavizar o impacto das greves e desnortear a mobilizacdo dos
entregadores”.

Neste ultimo caso, no entanto, uma investigacdo concluida em 2022 revelou que a
maior plataforma de delivery brasileira foi responsavel por forjar o movimento. Levy (2022)
demonstra que o iFood contratou agéncias de publicidade, que, por sua vez, criaram paginas
falsas nas redes sociais com o unico proposito de desarticular os trabalhadores, seus
movimentos € suas organizagdes coletivas. Utilizando-se do Marketing 4.0*, “o objetivo da
publicidade ndo assinada era disseminar ideias e opinides em um formato que imitasse a
forma dos entregadores de se comunicarem, simulando que as postagens e narrativas vinham
de verdadeiros entregadores” (Levy, 2022, n.p.). Em relagdo ao cendrio politico argentino, por
seu turno, Souza (2023) aduz que “a Rappi pagou 10 mil pesos para entregadores cadastrados
na plataforma participarem de uma atividade com o deputado “mileilista” Nahuel Sotelo”,
contra o projeto de lei de registro dos entregadores.

Estas evidéncias atestam o poder econdmico e politico que as empresas-aplicativo
concentram na América Latina, e, em vista disso, da capacidade de manipulagdo e de controle
que elas possuem na sociedade. Frente a estas gigantes, o opositor mais promissor sao 0s
movimentos sociais dos trabalhadores, dado que sdo compostos por aqueles que estdo na base
produtiva do capital, sendo explorados por elas. Este grande potencial da organizagao coletiva
dos trabalhadores se deve a propria esséncia do capitalismo, e, em especial, do capitalismo de
plataforma, ja que € o trabalho que se encontra na outra ponta da relagdo. Por isso, mesmo que
o capital busque individualizar, manipular e desarticular os trabalhadores, o seu sucesso nao

pode ser mais do que parcial, pois ainda que o significado atribuido por eles as suas atividades

81 “O maior objetivo do Marketing 4.0 é conduzir os consumidores da assimilagdo a apologia. Em geral, existem
trés fontes principais de influéncia que os profissionais de marketing podem empregar para conseguir isso. As
decisdes de um consumidor [...] costumam ser influenciadas por uma combinagido da propria influéncia com a
influéncia de outros e a influéncia externa” (Kotler; Kartajaya; Setiawan, 2017, n.p.).
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seja persuadivel, a realidade material escancara, a todo momento, a sua condicdo
superexplorada. E, portanto, pela propria constitui¢io social do trabalhador, que este carrega a
unica forga incapaz de ser corrompida dentro do capitalismo.

Também por isso as organizagdes coletivas nascidas na regido sdo fundamentais para ir
de encontro as empresas-aplicativo. A primeira iniciativa latino-americana foi a Asociacion de
Personal de Plataformas (APP), constituida na Argentina em 2018 (Rocha, 2019). Além dela,
outras que tiveram berco nos paises latino-americanos sao: Entregadores Antifascistas Brasil,
Treta no Trampo Brasil, Agrupacion de Trabajadores de Reparto Argentina, Redapps Unidos
Argentina, Glovers Ecuador, Riders Unidos Ya Chile, Org. Repartidorxs Unidxs Costa Rica,
#NiUnRepartidorMenos Internacional e Motociclistas Unidos México (Coelho; Jesus; Silva,
2021); o Sindicato de Conductores de Aplicaciones (Sincapp Chile), o Movimiento Nacional
de Repartidores de Plataformas Digitales da Colombia, a Union de Trabajadores de
Plataformas (Unidapp) da Colombia, a Frente de les Trabajadores de Plataformas Digitales
del Ecuador (Frenapp) do Equador, a Union Nacional de Trabajadores de Aplicacion do
México, a Union de Conductores de Plataformas Digitales de Transporte y Similares
(Unclopladis) do Panama, o Sindicato Nacional de Trabajadores de Plataformas Digitales del
Peru (Sintrapladi) do Peru, dentre tantas outras.

Uma das reverberagdes produzidas por essas articulagdes dos trabalhadores uberizados
e a tomada de consciéncia de suas posi¢des no capitalismo de plataforma se deu a nivel
internacional: durante a 110* Conferéncia Internacional do Trabalho, no dia 07 de junho de
2022, a delegacdo brasileira apresentou uma proposta a OIT para a criagdo de uma convengao
internacional para os trabalhadores de aplicativo. Em sua fala, Antonio Neto, chefe da
delegacao brasileira e presidente licenciado da Central dos Sindicatos Brasileiros, ressaltou
essa posicao:

Negligenciar as consequéncias produzidas por esse retrocesso ndo € uma opg¢ao. Sem
regulamentacdo, estaremos nos calando diante da nova escravidao disfarcada de
empreendedorismo. Esta casa, desde 2015, estuda os efeitos do trabalho nestas

plataformas. E preciso garantir protecdo social e organizagio sindical para esses
trabalhadores (Neto, 2022 apud BRASILEIROS [...], 2022).

Esta proposi¢ao, no entanto, ndo culminou na criagdo de uma Convengao no ambito da
organiza¢do, embora, em outubro de 2022, tenha sido realizada “uma reunido tripartite de
peritos sobre o trabalho decente na economia de plataforma, com o objetivo de avangar com o
tema” (ILO, 2023, n.p.). Em mar¢o do ano seguinte, foi, ainda, decidido que, durante a 113*
Conferéncia Internacional do Trabalho, que acontecerd no ano de 2025, serd promovida uma

sessdo de definicdo de normas internacionais do trabalho sobre o trabalho decente em
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plataformas. Enquanto o direito internacional posterga a regulamentagdo dessas atividades, os
corpos politicos nacionais dos paises latino-americanos, em contrapartida, t€ém debatido
propostas legislativas para regular o trabalho em plataformas digitais, como sera abordado na

sequéncia.

4.2. A transformacao juridica latino-americana em direcdo a regulamentacio do

trabalho em plataformas digitais

A ascensdo dos movimentos sociais e da organizagdo coletiva desses trabalhadores
tem sido fruto de uma identificagdo reciproca, embora ndo isentos de contradi¢des e conflitos,
caracteristicas da complexidade subjetiva e material que os compde. Essas formas de
resisténcia encontradas pelos trabalhadores latino-americanos frente a sua superexploracao no
capitalismo de plataforma vém produzindo forte pressdo para que as atividades uberizadas
sejam regulamentadas. Isto posto, este subcapitulo tem em vista compreender o cendrio
legislativo geral da América Latina no tocante ao trabalho em plataformas digitais, em
especial, com relacdo aos movimentos eclodidos nos paises. Para tal, o esfor¢o aqui
empregado serd o de pesquisar como eles estdo lidando normativamente com o fendmeno da
uberizagdo do trabalho, a partir do recorte espacial estabelecido no item 3.1.. Dessa forma,
analisar-se-4 os contextos argentino, brasileiro, chileno, colombiano, costarriquenho,
equatoriano, guatemalteco, mexicano, panamense, paraguaio, peruano, dominicano e
uruguaio.

Em primeiro lugar, na Argentina, consoante a ISSA (2023), embora a regulamentacao
das plataformas digitais sob demanda esteja ainda em fase inicial, diversas iniciativas tém
sido apresentadas pelos poderes legislativo e executivo desde 2019. Dentre elas, uma recebeu
a atencdo especial da organizacdo: o Estatuto del Trabajador de Plataformas Digitales Bajo
Demanda. Apresentado pelo Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social no dia 06 de
maio de 2020, seu objetivo era de “regular as relacdes de trabalho ndo incluidas nos regimes
existentes para trabalhadores autonomos e empregados” (ISSA, 2023, n.p., traducao nossa).

Para tal, buscou-se

a regulamentagdo da jornada de trabalho, cuja determinagdo ¢ um direito do
trabalhador (art. 3°); o tratamento da “reputacdo digital” e da “portabilidade de
dados” (titulo XII); um regime de doencas e acidentes ndo profissionais, financiado
por um fundo de reserva gerido pela empresa (titulo VI); um regime remuneratorio
composto por um salario minimo garantido ¢ um salario variavel por viagem (titulo
IIT); o reconhecimento expresso dos direitos de sindicalizagdo, negociagdo coletiva e
greve dos entregadores (art. 44); e o reconhecimento dos direitos de seguridade
social (titulo XV) (Mugnolo; Caparros; Golcman, 2020).
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E importante ressaltar que o territério argentino foi um dos pioneiros, de acordo com
0 Leeds Index (2024c¢), no que toca aos protestos de trabalhadores de plataforma na América
Latina. Como pode ser observado na Tabela 4, em 2018, 15 movimentos no pais foram
registrados no indice. J4 em 2019, ano em que as questdes regulatdrias deste novo setor do
mercado comecaram a ascender, este nimero subiu para 30, sendo a Argentina, neste ano, o
pais com a maior quantidade de casos na regido. Uma vez que as iniciativas passaram a ser
elaboradas, justamente, apos a expansao da resisténcia destes trabalhadores, ¢ possivel tecer
uma correlacdo positiva entre a recorréncia de agitagdes trabalhistas e o esfor¢o em produzir
uma regulamentacdo por parte do Estado argentino, ndo obstante sejam necessarias maiores
investigagdes para atesta-la.

Contudo, ainda nos dias de hoje, o pais tem enfrentado dificuldades para promover a
regulamentacdo dessas empresas, ainda que projetos de lei continuem sendo propostos. Em
maio de 2023, por exemplo, a Creacién del Registro Nacional, Unico y Obligatorio para
Trabajadoras y Trabajadores de Plataformas en Aplicaciones foi apresentado a Camara dos
Deputados. Visando a regulamentacdo da atividade dos trabalhadores nos aplicativos de
entrega, o seu escopo foi de produzir “sistematiza¢ao, monitoramento e acompanhamento das
informagdes das pessoas juridicas empregadoras, bem como dos trabalhadores e
trabalhadoras”, obrigando o cadastro de “seus trabalhadores, bem como os veiculos utilizados
para esse fim” (Martinez, 2023, n.p., tradu¢ao nossa).

Em setembro do mesmo ano, a entdo ministra do trabalho Raquel 'Kelly' Olmos
divulgou que um projeto de lei para regulamentar os aplicativos de delivery, elaborado em
conjunto com o Ministério da Economia, encabegado por Sergio Massa - a época, candidato a
presidéncia -, seria apresentado ao Congresso (Confirmado [...], 2023). No entanto, devido ao
lobby exercido pelas empresas-aplicativo, nomeadamente a BlackRock, uma das que operam
por trds da Rappi, o projeto comegou a perder forca, culminando em seu arquivamento para
até o final das eleigdes gerais de 2024 (EI Gobierno [...], 2023). A vitéria de um presidente
conservador, porém, redirecionou as pautas laborais em direcdo a uma maior flexibilizagao,
evidente na reforma trabalhista proposta por Javier Milei, que esta em debate no mundo
politico argentino (Harari, 2024).

No cenario brasileiro, por sua vez, uma pesquisa do Centro de Ensino e Pesquisa em
Inovacdo da FGV Direito SP (2020, p.l1), que acompanhou “a agenda parlamentar de
regulagao das relagdes e condigdes de trabalho intermediadas por plataformas digitais”,
identificou, somente entre junho e novembro de 2020, 40 projetos de lei (PLs) propostos na

Camara dos Deputados e no Senado Federal. Neste ano, por motivos ja citados, o nimero de
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movimentos atingiu o seu apice na regido, e o més de julho foi o momento em que houve o
maior numero de casos no Brasil registrados no Leeds Index (2024¢) (Grafico 2).

Em um outro estudo, ao aumentar este recorte temporal para inicio em janeiro de
2010, finalizando em julho de 2021, foi encontrado um total de 128 PLs nas duas casas
legislativas (Centro de Ensino e Pesquisa em Inovagdo da FGV Direito SP, 2021b). Ao
analisar as deliberagdes dos projetos propostos entre 2010 e 2020, o Centro de Ensino e
Pesquisa em Inovagao da FGV Direito SP (2021a) observou que foi somente em 2015 que se
iniciou a atividade legislativa no pais, e que ela ¢ marcada por trés fases: a primeira onda
(2015 - 2018), que contou com a tramitagdo de 20 PLs, foi, essencialmente, “marcada pela
tentativa de acomodar a atividade [de transporte por aplicativo] entre o transporte publico
individual e o transporte privado coletivo de passageiros” (Silveira; Klafke, 2021, n.p.); a
segunda onda (2019 - 2020), notadamente caracterizada por um crescimento continuo de
projetos tramitados no Congresso, foi “marcada pela tentativa de garantir direitos a esses
prestadores de servico, especialmente pela caracterizacdo dos prestadores como autonomos ou
empregados” (Silveira; Klatke, 2021, n.p.); e, por fim, a terceira onda (2020), que
“representou, ao mesmo tempo, uma mudanca quantitativa e qualitativa na atividade do
Congresso”, ja que, neste momento, houve uma “rapida expansao no volume de PLs” e, ao
mesmo tempo, “significou um triplo movimento de: i) expansdo dos direitos em pauta; ii)
expansdo das categorias em pauta; iii) expansao da regulacdo em pauta” (Silveira; Klafke,
2021, n.p.).

O ano de 2020, em que o niumero de projetos quintuplicou entre fevereiro e dezembro
(de 11 para 54), passando a compor 55% dos PLs tramitados no Congresso, teve, para Silveira
e Klafke (2021, n.p., grifos nossos), dois momentos cruciais de intensificagdo do projeto
legislativo: “o inicio da pandemia de COVID-19 ¢ as manifestacdes dos entregadores no
més de julho”. Embora os autores enfatizem nao ser possivel confirmar se “as manifestagoes
foram decisivas para esse processo ou se ele foi resultado de um amadurecimento e da
consolidagdo de propostas que surgiram em profusdo meses antes”, eles evidenciam que “as
manifestagdes dos entregadores, apelidadas de “Breque dos Apps” [...] coincidem com o
inicio da apresentacdo de projetos mais abrangentes, inclusive alguns que se propdem a serem
marcos regulatorios do trabalho nas plataformas digitais™ (Silveira; Klafke, 2021, n.p.). Foi,
ainda, no més em que tais protestos eclodiram, que o Congresso viu o “maior aumento mensal
entre todos os meses (11 projetos)” (Silveira; Klafke, 2021, n.p.). Entretanto, ainda que estes

esforgos tenham crescido, nenhuma regulamentagao foi implementada.



101

J4 em maio de 2023, o Poder Executivo brasileiro aprovou um decreto que instituiu
um “Grupo de Trabalho com a finalidade de elaborar proposta de regulamentagdo das
atividades de prestagdo de servigos, transporte de bens, transporte de pessoas e outras
atividades executadas por intermédio de plataformas tecnoldgicas” (Camara dos Deputados,
2023, n.p.). Com isso, este grupo tripartite, que contou com representacdes do governo
federal, das empresas e dos trabalhadores, e foi acompanhado pela OIT e pelo Ministério
Publico do Trabalho (MPT) (Pimentel, 2024), se reuniu durante meses para elaborar uma
proposta para regulamentar este mercado (ISSA, 2023). Como resultado, o projeto produto
dessas negociagdes, no tocante aos motoristas de aplicativos®?, foi assinado em margo de 2024
pelo presidente Lula, e encaminhado para o Congresso Nacional para votagao.

Neste documento, cujo objetivo € de “garantir aos motoristas de aplicativos um pacote
de direitos trabalhistas e previdenciarios sem interferéncia na autonomia que eles t€ém para
escolher horérios e jornadas de trabalho” (Miranda, 2024, n.p.), foram definidos: remuneragdo
minima (de R$ 32,10 por hora efetivamente trabalhada - ndo sendo contabilizado o tempo de
espera -); jornada de trabalho (de 8 horas diarias, podendo chegar ao méximo de 12 horas em
uma mesma plataforma); classificagdo do trabalhador como “trabalhador auténomo por
plataforma”, com a instituigdo de contribuicdo previdenciaria de 7,5% por parte dos
motoristas ¢ 20% das empresas (do salario de contribui¢ao de R$ 8,03/hora); concessdo de
auxilio-maternidade as mulheres motoristas de aplicativo; e outras questdes relacionadas a
transparéncia, como o recebimento de relatérios mensais pelos trabalhadores, em que constem
informagdes claras sobre horas trabalhadas, remuneracdo total, pontuagdes, suspensodes e
exclusdes, e ao direito de representagdo sindical também foram deliberadas (Miranda, 2024).

Este Projeto de Lei Complementar, todavia, tem sofrido resisténcias, tanto no ambito
politico, quanto no social. Desde o fim de marco, protestos de motoristas de aplicativo contra
a proposta do governo estdo eclodindo no pais, com a participagao de associagdes de todos os
estados brasileiros (Motoristas [...], 2024). Denunciando nao terem sido devidamente ouvidos
durante a elaboracao da PL, os trabalhadores criticaram o valor estipulado para a remuneracao
minima - e o seu calculo, que, de acordo com o projeto, sera realizado por hora e ndo por km
-, 0s custos de contribuicdo do INSS, e a restricao a sua autonomia (Lourenzetto, 2024).

Isso evidencia, uma vez mais, a complexidade em torno da regulamentagdo da

uberizagdo do trabalho, posto que o fendmeno, igualmente complexo, carrega elementos

82 “Claramente o PL exclui de seu Ambito de regulamentagdo o transporte de mercadores e os trabalhadores que
se utilizam de motocicletas e bicicletas para trabalhar para as plataformas. Nada obsta que haja emenda inclusive
de tais categorias. A exclusido decorreu de auséncia de acordo do governo com as plataformas respectivas, a fim
de evitar que a proposta encontrasse resisténcia no congresso” (Petacci, 2024, n.p.).
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ambiguos. De um lado, ele pode representar ‘“possibilidades de ganhos extras, maior
liberdade, equilibrio entre vida e trabalho, exploracdo de oportunidades que ultrapassam as
fronteiras geograficas”, enquanto, de outro, pode se traduzir - e tem se traduzido - “em
precarizacao, vulnerabilidades e piora das condi¢des de labor e vida, afastando-se cada vez

mais da ideia de trabalho decente” (Vaclavik; Oltramari; Rocha-de-Oliveira, 2022, p.254).

r

Além disso, a dificuldade em produzir um didlogo entre capital e trabalho ¢ ainda mais
dificultado quando, de um lado, encontram-se multinacionais monopolistas com forte
presenca cotidiana na sociedade, e, por isso, com alta vantagem durante o processo de
negocia¢do. Soma-se a isso o poder da ideologia neoliberal, que penetra o subjetivo social,
traduzindo-se, por exemplo, na busca incessante da forg¢a de trabalho de se emancipar através
do mito do empreendedorismo®.

A legislacdao chilena, por seu turno, encontra-se em um processo normativo mais
avanc¢ado, dado que o Chile se tornou, em margo de 2022, “o primeiro pais da América Latina
e do Caribe a promulgar um quadro regulamentar para legislar o trabalho em plataformas
digitais” (Fairwork, 2023c, p.16, traducao nossa). A aprovagao, pelo Congresso, da lei que
modificou o Cédigo do Trabalho, incluiu os trabalhadores por plataformas digitais de servigo,
classificados como dependentes ou independentes (embora regulamentados), de acordo com
os critérios contidos na lei (ISSA, 2023). Com o estabelecimento dessas duas categorias
paralelas, criou-se “uma espécie de contrato especial para os trabalhadores dependentes das

plataformas, juntamente com um contrato sui gemeris para aqueles que se enquadram na

9999

categoria “independentes™ (Leyton Garcia, 2022, p.260, traducdo nossa).

A Lei estabelece que os contratos devem conter a forma de calculo para
determinacio da remuneracio, forma e prazo de pagamento. A remuneragao por
hora efetivamente trabalhada ndo pode ser inferior a 120 por cento do salario
minimo mensal proporcional (100 por cento pelo trabalho efetivamente prestado e
20 por cento pelo tempo de espera). As horas de trabalho passivas ndo sio
remuneradas. Ao considerar o tempo de trabalho como uma combinacio de
trabalho efetivamente executado e trabalho passivo, sdo estabelecidos limites
para os trabalhadores dependentes (de acordo com o Cddigo do Trabalho),
enquanto a liberdade de escolha do horério de trabalho continua protegida. Para os
trabalhadores independentes, a lei estabelece um tempo minimo de desligamento
de 12 horas consecutivas num periodo de 24 horas. Além disso, as plataformas
devem oferecer treinamento em satde e seguranc¢a, equipamentos de protecdo
para bicicletas e motocicletas ¢ seguro contra danos aos equipamentos de trabalho.
Por fim, os trabalhadores independentes que trabalham em uma plataforma ha seis
meses ou mais tém direito a um aviso prévio de rescisdo do contrato com pelo
menos 30 dias de antecedéncia ¢ devem poder acessar seus dados em um formato
estruturado, genérico e de uso comum (ISSA, 2023, n.p., tradugdo nossa).

8 Para Ricardo Antunes (2019, n.p.), “o empreendedorismo é um "mito", que se fortalece em meio ao alto
desemprego, ao enfraquecimento das politicas sociais do Estado e as novas tecnologias”. Ele ¢, dessa maneira,
“uma forma mistificadora que imagina poder eliminar o desemprego, em uma sociedade que ¢ incapaz de
preservar trabalho digno com direitos. E, como essas novas modalidades de trabalho sdo deprimentes, a
mistificagdo torna-se o remédio que s6 fard alimentar a doenga” (Antunes, 2019, n.p.).
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Apesar de ter sido aprovado em 2022, segundo Leyton Garcia (2022), o projeto de lei
que deu origem a ela foi apresentado em 2020, apds dois outros ja terem sido debatidos. O
ano de 2019, primeiro com registro de protestos chilenos no Leeds Index (Tabela 4), foi
também o periodo em que emergiram as primeiras propostas normativas para regulamentar as
atividades uberizadas. O primeiro deles, proposto em margo, tinha como objetivo a criagdo de
um regime especial para estes trabalhadores no ambito do Cédigo do Trabalho, reconhecendo
o seu status de emprego, com a producdo, no entanto, de um contrato especial para regular as
especificidades destas atividades. Depois, em maio do mesmo ano, um projeto de lei
diametralmente oposto foi desenvolvido, tendo a “modernizacdo trabalhista” em seu cerne.
Desse modo, a flexibilizagdo da jornada de trabalho e da remuneragdo e a compreensao do
trabalhador enquanto independente integravam essas normas, que visavam regular somente a
organizac¢ao dos servicos.

Mas foi somente no primeiro ano da pandemia que um grupo de senadores elaboraram
um projeto que culminaria na lei aprovada. O seu texto, originalmente, se dedicou ao
estabelecimento de padrdes laborais minimos, como remuneragdo e jornada de trabalho. Tal
proposta, aduz Leyton Garcia (2022, p.259, tradu¢ao nossa), “serviu de base para a
negociacdo entre o Executivo e o Senado, que incluiu o trabalho de uma mesa técnica e
finalizou com o compromisso politico que permitiu a aprovacdo do projeto em ambas as
camaras, que culminou na aprovacao da referida Lei N° 21.431”.

Ademais, em 19 de abril de 2023, foi publicada uma lei para regulamentar os
aplicativos de transporte, na qual, para realizarem a atividade, os motoristas devem se
registrar no Ministério dos Transportes e Telecomunicag¢des para adquirir uma autorizagao
especial (Amantéa, 2024). Além disso, para atuar legalmente, os condutores deverdo portar
uma carteira de motorista profissional e utilizar um automovel em conformidade com uma
série de requisitos - como a idade méxima do veiculo - (Laborde, 2024). A vista destas
mudangas, a “Lei Uber”, como ficou conhecida, tem sofrido forte resisténcia por parte dos
motoristas de aplicativo, seus sindicatos e organizacdes coletivas, cendrio que tem dificultado
a sua concretizacao.

Mesmo no meio académico, de acordo com Laborde (2024), a regulamentagdo ndo foi
recebida com bons olhos. Isto porque a previsdo das consequéncias sociais dessa legislagao
tem se mostrado devastadoras, estimando-se que, apds a sua implementagdo, 88,9% dos
motoristas de aplicativo ndao conseguiriam continuar realizando a atividade, o que,

efetivamente, significa que 35.992 pessoas - 18.787 chilenas e 17.135 estrangeiras -
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perderiam as suas fontes de renda. Atualmente, devido as criticas direcionadas a lei, ela esta
passando por um processo de revisdo, com algumas mudancas ja sinalizadas pelo governo.

Ja na Colombia, assim como no caso brasileiro, ¢ possivel observar geracdes nos
projetos de lei desenvolvidos com o objetivo de regulamentar o capitalismo de plataforma. Os
primeiros, apresentados em 2016 e 2018, visavam reguld-lo como um setor independente e
especifico, definindo as plataformas como intermediarias atuantes por meio de um aplicativo.
Nesse contexto, buscou-se fomentar a contratacdo direta dos trabalhadores pelas plataformas e
tornar obrigatéria a sua contribuicdo de seguro social. “Portanto, o entendimento de
trabalho/trabalhador de plataforma mudou de trabalhador digital em 2016 para individuo
autonomo independente, mas economicamente dependente, que deveria pelo menos estar
filiado como contribuinte do sistema de seguridade social” (Fairwork, 2022b, p.12, traducao
nossa).

Em 2019 e 2020, conforme o relatério da Fairwork (2022b), a segunda fase legislativa
foi definida pelo seu foco voltado a plataformas especificas de transporte privado e de entrega
de alimentos - os quais concentram a parte majoritaria dos trabalhos uberizados no pais -.
Neste momento, o grande volume de PLs tramitados foi acompanhado por uma igual
diversidade em suas deliberacdes, sendo algumas voltadas a uma maior protecdo do
trabalhador, enquadrando-o enquanto tal, e, a0 mesmo tempo, outras tinham em vista a
flexibilizacdo e a informalizagdo, defendendo a manutencdo da classificagdo juridica do
prestador de servico como colaborador autonomo. Particularmente no que tange a
concorréncia leal com outros fornecedores de transporte (de servigo de taxi, por exemplo) -
presente no corpo de alguns desses projetos -, a decisdo da Superintendéncia da Industria e
Comércio (SIC) de que a empresa Uber violava suas regras acarretou a sua saida do mercado
colombiano em janeiro de 2020. Menos de um més depois, o seu retorno ao pais se deu a
partir do fornecimento de um novo modelo de servico com vista a se distanciar de algumas
das caracteristicas que resultaram naquela percepcdo juridica: o de aluguel de carros com
motoristas (Reuters, 2020; Vargas, 2020).

A despeito da apresentacao de muitos projetos, nenhum deles foi promulgado como lei
(Fairwork, 2020b). Um outro relatério da Fairwork (2023a, p.3, traducdo nossa) constatou
que “em 2022, a maioria dos debates em torno das plataformas digitais na Colombia
centraram-se nos direitos dos trabalhadores, na economia dos mercados de trabalho das
plataformas e na sua regulamentacao”, e que este cendrio se manteve no ano seguinte. Em 16
de margo de 2023, o governo apresentou ao Congresso o primeiro projeto de reforma

trabalhista, que “incluia normas para informar os trabalhadores sobre sistemas de
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monitorizagdo automatizados, ter um contato para as preocupagdes dos trabalhadores,
implementar politicas de ndo discriminacdo e registar os trabalhadores no Ministério do
Trabalho” (Fairwork, 2023a, p.14, tradugdo nossa), mas ndo obteve sucesso e foi arquivado.

Em 24 de agosto do mesmo ano, um novo projeto foi redigido e veiculado no
Congresso. Com o objetivo de “formalizar mais trabalhadores e reduzir o grau de
informalidade na economia popular colombiana” (Fairwork, 2023a, p.15, traducdo nossa), ele
abordou, dentre tantas questdes, a jornada de trabalho, a disciminagao de género, e a distingao
entre periodos laborais diurnos e noturnos. Em relacdo ao trabalho em plataformas digitais,
muito embora a sua regulamentacdo seja incluida na proposta, esta se restringe ao setor de
entregas. Nesse caso, assim como na legisla¢do chilena, duas modalidades sdo sugeridas para
estes trabalhadores: dependentes e subordinados, e independentes e autobnomos. No que se
refere aos primeiros, “a empresa da plataforma digital deverd efetuar pagamentos ao sistema
integral de seguranca social nas propor¢des definidas na regulamentacdo em vigor”, enquanto,
para os ultimos, “a empresa da plataforma digital de entrega contribuird com 60% das
contribuicdes de saude e pensdes, face aos 40% pagos pelo trabalhador e a empresa assumira
100% da contribui¢do para riscos profissionais” (Carrillo, 2024, n.p.m traducdo nossa). No
momento, a reforma ainda se encontra em debate, com alguns de seus artigos ja aprovados.

A Costa Rica, por outro lado, tem sido palco de um processo legislativo mais lento, no
qual, segundo Gonzéalez e Lorente (2021), o crescimento das empresas-aplicativo nao tem
sido acompanhado por um igual desenvolvimento de marcos regulatorios condizentes com
essas inovagdes tecnologicas. Isso ndo significa, entretanto, que a uberizagdo do trabalho nao
seja uma preocupagdo no pais, tampouco que mudancas normativas ndo estejam sendo
propostas. Um exemplo € o projeto de lei, apresentado em outubro de 2022, que tinha como
objetivo reformar o artigo 18 do Codigo do Trabalho para reconhecer os direitos laborais dos
entregadores de aplicativo (Garcia, 2022). No corpo do texto, os deputados apontam a
inexisténcia de regulamentacdo dessas atividades.

Na Costa Rica ainda ndo existem normas que regulem as relagdes que surgem entre
as plataformas digitais e as pessoas que prestam os servigos oferecidos. Apesar da
apresentagdo de diversas propostas de lei que visam proporcionar algum tipo de

regulagdo, seja trabalhista ou administrativa, essas iniciativas ndo obtiveram
resultados favoraveis (Costa Rica, 2022, n.p., tradu¢do nossa).

No que concerne ao setor de transporte individual, desde 2015, com a entrada da Uber
no mercado costarriquenho, a atuagao dos motoristas de plataforma foi considerada ilegal, a
medida que este servigo, no pais, ¢ um servigo publico, cujo titular, portanto, ¢ o Estado. Em

vista disso, esta atividade estd sujeita a regulamentacdes de instituicdes estatais, como o
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Consejo de Transporte Publico (CTP) e a Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
(ARESEP), o que faz com que, na auséncia de autorizagdo para presta-lo, aqueles que atuam
pelas empresas-aplicativo o fazem fora da legalidade. As plataformas em si, por ndo serem
proprietarias dos veiculos, ndo podem ser sancionadas no pais; no entanto, “a Policia
Rodoviaria tem o poder de prender os motoristas que forem flagrados prestando um servigo
“pirata”, incluindo o Uber, e outros que utilizem plataformas tecnologicas para atrair clientes”

(Gonzélez; Lorente, 2021, p.9, traducao nossa).

A empresa Uber ndo esta autorizada a qualquer modalidade de transporte
remunerado de pessoas, e tendo em vista que todos os servigos de transporte pago
sd0 de propriedade do Estado, ndo possuir a devida autorizagdo faz com que o
servigo seja classificado como ilegal, por corresponder a um servigo publico
(Gonzalez; Lorente, 2021, p.8, tradugdo nossa).

Ja em maio de 2023, o poder executivo de Costa Rica tramitou um projeto de lei sobre
Transporte Remunerado no Colectivo de Personas y Plataformas Digitales, no qual propos a
equiparagdo dos servicos de transporte por plataforma ao sistema regular dos servigos de taxi.
No documento, buscou-se “manter a situacdo empregaticia dos trabalhadores como
autonomos, classificando-os como Condutores Afiliados a Plataforma (CAP), tornando
obrigatéria a filiagdo e o credenciamento, e garantindo uma rentabilidade minima por
quilometro” (ISSA, 2023, n.p., traducdo nossa). Além disso, exigiu-se a inscri¢do dos
motoristas como autonomos na Caixa Costarriquenha de Seguridade Social (CCSS) e como
contribuintes no Ministério da Fazenda (Amantéa, 2024). Em margco de 2024, o texto
substitutivo deste projeto foi enviado a Assembleia Legislativa, o qual esta em processo de
avaliacdo pelos politicos costarriquenhos (Martinez, 2024).

No Equador, a lentiddo na regulamentacdo também tem sido observada: foi somente
em agosto de 2021 que o debate em torno dela adentrou o ambito legislativo, com a
tramitagdo no Congresso do “Projeto de Lei para Regulamentar a Rela¢do Trabalhista de
Empregados com Empresas de Plataforma Digital” (Fairwork, 2022¢). Em outubro do mesmo
ano, um segundo projeto foi apresentado a Assembleia Nacional. No final de 2021, uma fusao
destas duas propostas, acrescida de alguns elementos da Lei chilena - como, dentre outros, o
reconhecimento da relacdo de trabalho dependente e independente e o acesso a seguridade
social - foi discutida pela primeira vez pela Comissdo de Direitos dos Trabalhadores e
Seguranga Social da Assembleia Nacional (Fairwork, 2023c).

Na medida em que o processo legislativo equatoriano estabeleceu que a Comissao € o
Plenario da Assembleia deveriam promover a participagdo cidadd na constru¢do de uma

legislacdo trabalhista de plataforma, entidades publicas como pesquisadores, advogados,
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representantes das empresas de plataforma, representantes dos trabalhadores, pequenos
empresarios e associacdes de trabalhadores autobnomos foram convocados pela Comissdo para
fornecer informacdes e provas oficiais. Ainda assim, o relatério Fairwork (2023c, p.16,
traducdo nossa) aponta que “o desacordo tem girado em torno do alcance e do contetudo da lei,
provocando um tenso confronto entre as plataformas digitais e os trabalhadores”.

Em fevereiro de 2022, uma segunda versdo do projeto foi apresentada na sessio
plenaria da Assembleia Nacional, com a participacdo de trabalhadores de plataforma e de
empresas independentes, “que apelaram ao legislativo para garantir que a lei tenha padrdes de
protecdo social mais robustos” (Fairwork, 2023c, p.17, tradugdo nossa). De acordo com a
ISSA (2023), em janeiro de 2023, o projeto, que buscou assegurar direitos laborais a esses
trabalhadores, foi aprovado para um segundo debate na Comissdo do Direito ao Trabalho e a
Seguranca Social da Assembleia Nacional. Dentre as proposicdes, estabeleceram-se a
regulamentacdo da jornada de trabalho, a garantia do direito a associagdo e a transparéncia,
além da obrigagdo das plataformas de fornecerem equipamentos de prote¢do necessarios a
atividade.

Contudo, 2023 foi também o ano em que as crises politica, econdomica e social
enfrentadas pelo pais desde, pelo menos, 2015, culminou na dissolucdo da Assembleia
Nacional e na antecipagdo das elei¢des, exacerbando o cenario de incerteza e estagnacdo. Em
tal contexto, o projeto, que estava sendo debatido desde 2021, foi suspenso, sem previsao para
0 seu retorno ao ambito legislativo. Assim sendo, o relativo atraso equatoriano na
regulamentacdo dos trabalhos plataformizados se agudizou com a conjuntura de crise que tem
assolado o pais (Fairwork, 2023b).

Em relagdo a Guatemala, nenhuma informacao relativa a regulamentagdo do trabalho
por plataforma digital foi encontrada em ISSA (2023), ILO (2024), Amantéa (2024), e
Alegretti (2023). O Projeto Fairwork também carece de relatorios sobre o pais. Em mesma
direcdo, Noble e Rodriguez-Malagon (2023) apontam a dificuldade em encontrar informagdes
sobre a uberiza¢do do trabalho no cendrio guatemalteco, especificamente nos setores de
transporte individual e de entregas. Mas as autoras demonstram, por outro lado, que, no pais,
tal como em outros lugares, os trabalhadores de plataforma sdo classificados como
prestadores de servigo autdbnomos, e, por isso, ndo se enquadram nas leis trabalhistas
tradicionais, tampouco gozam de disposi¢des normativas especificas para garantir os seus
direitos. Esta conjuntura laboral ainda se aprofunda, a medida que “a aplicac¢ao da legislacao
laboral continua fraca e o pais € classificado como um dos dez piores paises do mundo para os

trabalhadores devido ao elevado nivel de violéncia contra os sindicalistas € ao seu clima de
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medo e impunidade” (Noble e Rodriguez-Malagon, 2023, p.32, traduc¢do nossa). Talvez por
isso, somente um caso de protesto de trabalhadores de plataformas guatemaltecos tenha sido
registrado no Leeds Index (2024c).

O caso mexicano, em contrapartida, conta com um maior esfor¢o do corpo politico em
regulamentar estas atividades, com 21 iniciativas legislativas submetidas ao Senado, por um
grande numero de representantes, senadores, cdmaras locais e pela autoridade trabalhista
federal. Para o relatorio Fairwork (2023d, p.14, traducao nossa, grifos nossos), “isto ocorre
depois de anos de luta organizada por diferentes coletivos de entregadores e motoristas
por direitos trabalhistas”. Tais propostas ascendem, também, em decorréncia de um
“momento de transformacao ¢ tensdo em torno da constru¢cdo do novo modelo de trabalho”
(Fairwork, 2023d, p.14, traducdo nossa) produzido no México apds: (a) a aprovacao de uma
reforma trabalhista, em 2019, que abriu espago para o sindicalismo democratico e dependente;
e (b) o capitulo laboral do Tratado entre os Estados Unidos Mexicanos, os Estados Unidos da
América e o Canada (T-MEC), que visou o estabelecimento de mecanismos de prevencao a
exploragdo laboral.

Em meio a apresentacdo de diversas propostas normativas, sindicatos e organizagdes
de trabalhadores de plataformas digitais se uniram e submeteram, em agosto de 2022, o
“Manifiesto de Piso Minimo de Las Trabajadoras y Trabajadores de Plataformas Digitales”
ao Ministério do Trabalho. Esta declaragdao, composta por dez propostas, foi constituida a
partir de algumas demandas conjuntas, como “uma defini¢ao juridica do que ¢ trabalho em
plataformas digitais de trabalho; salarios minimos no setor; obrigacdes do empregador;
politicas para combater o assédio sexual e a discriminacdo de género no setor; riscos
ocupacionais; protecdo de dados pessoais; e registro conjunto de veiculos e seguro de
responsabilidade civil” (Fairwork, 2023d, p.14, traducao nossa).

Em novembro do mesmo ano, dois coletivos de trabalhadores apresentaram uma
proposta de lei que objetivava a garantia do acesso a seguridade social aqueles prestadores de
servico que trabalhassem mais de 30 horas semanais, de condi¢des laborais dignas, mas que
mantivesse, por outro lado, o modelo de trabalho flexivel (sem reconhecimento de vinculo
empregaticio). “Estas tensOes refletem a complexidade da legislagdo para este setor, mas
também trazem a mesa as novas necessidades e desejos que os trabalhadores das plataformas
digitais de trabalho tém em relacdo a forma como o seu trabalho ¢ organizado e gerido”
(Fairwork, 2023d, p.15, traducao nossa). No més de janeiro de 2023, porém, um avango pode

ser verificado: um didlogo entre o governo, as empresas e os trabalhadores de coletivos e
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sindicatos, com a finalidade de apresentar uma proposta de reforma ao Congresso, foi iniciado
(Fairwork, 2023d).

Apesar dos esforcos, tais pautas nao tém conseguido avangar, restando ao
“congelamento legislativo” (Fredes, 2024). Isso se deve, para além da dificuldade em produzir
um consenso quanto a regulamentacdo - que pode ser observada, por exemplo, no dilema do
vinculo empregaticio, com a dicotomia flexibilidade/seguranga -, ao intenso lobby praticado
pelas empresas-aplicativo, o qual tem sido, conforme Fredes (2024), um elemento-chave para
atrasar (e paralisar) este processo legislativo. Para ele, “a decisdo do governo mexicano de
esfriar a questdo vai no sentido de esperar pela regulamentacdo multilateral” (Fredes, 2024,
n.p., tradugdo nossa), isto ¢, pelo acordo internacional projetado pela OIT para 2025.

Ja no Panamd, em fevereiro de 2018, o Tribunal Superior de Trabajo del Primer
Distrito Judicial determinou, por meio de uma sentenca, que ndo existia vinculo empregaticio
entre entregador e empresa de plataforma digital (Cisneros, 2020). Em outubro do ano
seguinte, um anteprojeto de lei com vistas a promover uma regulagdo tributdria e laboral das
empresas operantes através de plataformas digitais foi apresentado a Assembleia Nacional
(Panama, 2019). Mesmo assim, Zuiiga (2022, p.1, tradugdo nossa), em uma pesquisa
publicada no inicio de 2022, alegou que ainda havia “uma lacuna na legislagdo trabalhista do
Panama para regular as plataformas digitais de trabalho”.

Atualmente, um projeto de lei, que busca regular os aplicativos de mobilidade urbana
no pais, esta sendo objeto de profundo debate na Comision de Comunicacion y Transporte de
la Asamblea Nacional (AN-Parlamento). Neste documento, apresentado em 01 de fevereiro
de 2023, ¢ proposto que, assim como no ramo tradicional de taxi, o transporte de pessoas seja
permitido somente com a aquisicdo de um certificado de operacao por parte das empresas de
aplicativo e de seus motoristas, o qual, por sua vez, contarda com algumas exigéncias para ser
concedido. Uma das condi¢des impostas as plataformas ¢ que estas terdo que cumprir com as
“responsabilidades fiscais como empresa que desenvolve atividades comerciais ou de servicos
estabelecidas na Republica do Panam4a” (Parlamento [...], 2023, n.p., tradu¢do nossa). No que
tange aos trabalhadores, estes deverao “possuir certificado de funcionamento de entidade
prestadora de servico de transporte seletivo na area de trabalho correspondente, onde prestara
o servico especial de taxi de luxo” (Parlamento [...], 2023, n.p., tradug@o nossa).

Esta proposta, que foi aprovada em primeiro debate, no dia 25 de abril de 2023, tem
provocado uma forte resisténcia, tanto por parte dos trabalhadores, quanto por parte das
empresas. Segundo Avila (2023), ela tem produzido um embate entre trés grupos, os quais

mantém-se em “pé de guerra”: os taxistas, que denunciam, ha anos, a concorréncia desleal
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promovida pelas plataformas, e que, em vista disso, se situam a favor do projeto; os
motoristas de aplicativo, que se opdem a regulacdo e denunciam que ela “ndo busca proteger
os direitos dos usuarios, nem dos motoristas das plataformas, nem dos proprios taxistas, pois a
unica coisa que faz ¢ favorecer as chamadas concessiondrias de transporte” (ACL [...], 2023,
n.p., traducdo nossa); e as empresas-aplicativo, que, igualmente, se posicionam contrérias a
ela.

No cenario paraguaio, a adaptacdo normativa as transformagdes introduzidas no
mundo do trabalho também est4d se dando a passos lentos. Consoante ao relatorio Fairwork
(2022d), no ano de 2022, havia uma lacuna legislativa em torno da regulac¢do do trabalho em
plataformas, em que, na falta de normas especificas, a alternativa seria a utilizagdo de
ferramentas juridicas gerais como um “guarda-chuva juridico”. A vista disso, o documento
aponta dois aparatos que poderiam ser empregados para regular o cendrio: o capitulo VIII da
Constituicdo da Republica do Paraguai, que trata dos direitos trabalhistas; e o Codigo do
Trabalho.

Vale ressaltar, porém, que, em 01 de novembro de 2018, a Camara dos Senadores
paraguaio aprovou o projeto de resolugdo ‘“solicitando relatério do Poder Executivo -
Ministério do Trabalho, Emprego e Previdéncia Social (MTESS) sobre o servigo de transporte
publico de passageiros com tarifas reguladas (Téxi, Uber, Muv, Remises e outros)” (Fairwork,
2022d, p.17, tradug¢ao nossa). O seu escopo era de estabelecer um quadro juridico para
possibilitar o funcionamento de plataformas de transporte de passageiros, com a regulagdo das
taxas e dos impostos pagos pelos clientes, a solicitacdo do registro de suas representacdes
legais e seus enderecos, a introdug¢do de seguros de passageiros, além de tomar medidas para
garantir a liberdade de concorréncia no setor. Em 2019, também foi apresentado a Camara dos
Deputados o projeto de lei “pela qual se regulamenta o servigo de transporte publico
alternativo e a utilizacdo de plataformas digitais de intermediagdo para a sua contratacdo”
(Fairwork, 2022d, p.17, tradu¢do nossa). Essas propostas, entretanto, segundo o relatério
Fairwork (2022d, p.17, traducdo nossa), “centra[ram]-se no contrato privado de prestagdo de
servicos de transporte, sem qualquer referéncia a legislagdo laboral, pouco contribuindo para
mitigar a situagdo precaria dos trabalhadores das plataformas”.

No momento, um projeto de lei “que regula o trabalho em empresas de plataformas
digitais de mobilidade e entrega a domicilio”, proposto em 01 de agosto de 2023 na Camara

dos Deputados, encontra-se em debate (Paraguay, 2023).

A [...] lei tem como objetivo estabelecer o marco normativo para as atividades
desenvolvidas através de plataformas digitais de servico de mobilidade e entrega a
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domicilio para regular seu funcionamento, com o propdsito de reconhecer direitos
laborais do trabalhador, assegurar a qualidade do servigo oferecido, impulsionar o
cumprimento de padrdes de seguridade, estabelecer mecanismos institucionais de
controle e criar o Registro de Trabalhadores de Plataformas Digitais (Paraguay,
2023, n.p., tradug@o nossa).

No Peru, por sua parte, a busca por regulamentagdo das atividades uberizadas
possuem um histérico mais antigo: desde o ano de 2017, conforme Fairwork (2023e), 17
iniciativas legislativas foram apresentadas. Em 2019, segundo Dinegro (2023), os protestos,
que eclodiram no pais diante dos cortes arbitrarios que a plataforma Glovo exerceu nas tarifas,
suscitaram a formagao, pelo Ministério do Trabalho, de um Grupo de Trabalho para analisar
as condig¢des laborais nas plataformas digitais. O relatorio final produzido encontrou indicios
de relagdo laboral, “o que levou a proposta de estabelecer um turno diario maximo para
salvaguardar a integridade dos entregadores, bem como exigir as empresas o fornecimento de
equipamentos de protecdo e a melhoria dos canais de comunica¢do” (Dinegro, 2023, n.p.,
tradugdo nossa).

Ja em relacdo aos projetos de lei elaborados em torno das plataformas digitais de
trabalho, Dinegro (2023) os classificou em trés conjuntos: o primeiro grupo, que propde a
criacdo de um registro nacional para os entregadores e motoristas de aplicativo, com vistas a
tornar transparente as responsabilidades das plataformas e garantir direitos minimos aos
usuarios, no qual se destaca o PL n°® 3456 de 2018; o segundo, centrado na regulagdo de
aspectos especificos como o acesso a seguridade social dos trabalhadores - neste, a autora
indica o PL n°® 7567 de 2020 como uma importante proposta -; € o terceiro bloco, que visa,
especificamente, a regulamentacao laboral e a concessao de direitos laborais através de lagos
de dependéncia, cujo expoente ¢ o PL n.° 018 de 2021.

No presente, o relatdrio Fairwork (2023¢) salienta que o Congresso peruano dispde de
uma decisdo, aprovada em maioria no dia 19 de julho de 2023, que agrupa quatro projetos de
lei, dentre os quais encontra-se o PL n° 018 de 2021, supramencionado. O produto desta
juncao foi a proposicao da existéncia de uma relacao de dependéncia, estabelecendo-se que
“as plataformas devem contratar seguros para todos os seus parceiros, inclui-los no plano
publico de saude EsSalud e inscrevé-los em um sistema de pensdes” (Fairwork, 2023e, p.17,
tradug¢do nossa). Além disso, ele dispde sobre jornada de trabalho semanal, pagamento justo,
contrato, atestado de vinculo empregaticio e fiscalizagao do trabalho.

Em contraste, existe uma outra proposta, aprovada em 26 de maio de 2023, que busca
outorgar as plataformas a responsabilidade de verificar se os motoristas e entregadores

“parceiros” estdo inscritos em um plano de saude e em um sistema de pensdo, sancionando-as
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quando for identificado que o trabalhador presta o servico sem tais condi¢des. Resta claro,
nesse sentido, que a falta de consenso politico foi uma das barreiras para a concretizagao da
regulamentacdo do trabalho uberizado no contexto peruano. Outrossim, a complexidade da
economia de plataformas e a pressdo econdmica e comercial exercida pelas
empresas-aplicativo também estdo entre os motivos pelos quais, até o momento, nenhuma lei
tenha sido promulgada.

Nesse contexto, Dinegro (2023, n.p., tradugdo nossa) ressalta que “os recentes
protestos desencadearam uma nova etapa no debate parlamentar e impulsionaram a
necessidade de encontrar solu¢des concretas para as pessoas que geram rendimentos através
de plataformas digitais”. Assim, ela conclui que “os protestos tém sido um fator-chave para
colocar estas questdes na agenda publica e gerar acgao legislativa, mas ainda ha trabalho a
ser feito para alcangar uma regulamentagdo eficaz que proteja os direitos laborais dos
trabalhadores das plataformas” (Dinegro, 2023, n.p., tradu¢do nossa, grifos nossos).

No que concerne a Republica Dominicana, nem a plataforma Fairwork, nem a ISSA
(2023), a ILO (2024), a Amantéa (2024), e a Alegretti (2023) dispdem de informacgdes acerca
da regulamentacdo do trabalho em plataformas digitais. Guillén (2023), por outro lado,
destaca que houve uma tentativa, por parte das centrais sindicais, de inclusdo dos
trabalhadores de plataforma no Codigo do Trabalho. Para tal, a classe trabalhadora levou ao
didlogo tripartido (governo-empresas-trabalhadores) o debate em torno da regulacdo da
relagdo laboral entre as empresas-aplicativo e os seus prestadores de servigo, propondo que
tais atividades fossem regidas pelas disposi¢cdes do Codigo do Trabalho que se aplicam ao
teletrabalho. Esta tentativa emergiu no momento em que o projeto de lei para regulamentar o
teletrabalho estava em discussdo, o qual, por sua vez, foi aprovado pelo Senado em primeira
leitura, no dia 07 de margco de 2024, sendo encaminhado para as proximas votacdes. No
entanto, ndo ha indicios de que o trabalho plataformizado tenha sido incluido, ja que, como
pode ser observado no posicionamento do deputado Villegas, um dos responsaveis pela

apresentacao do PL sobre teletrabalho:

[...] se as empresas de servigos através de aplicagdes digitais puderem desenvolver
um contrato de teletrabalho com o trabalhador, para estabelecer as condi¢des de
trabalho, entdo aplicam-se para serem medidas como as empresas convencionais. No
entanto, afirmou que existe uma situagdo com os intermediarios de aplicagdes: “As
aplicacées digitais nio tém um marco regulatério na Repiblica Dominicana”
(Villegas, 2023 apud Guillén, 2023, n.p., traducdo nossa, grifos nossos).

Por fim, mesmo no Uruguai, pais com caracteristicas atipicas para a regido mais

desigual do mundo - qualidade do sistema democratico, forte Estado de bem-estar social,
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tradicdo regulatéoria do governo, alto nivel de desenvolvimento humano, e niveis
comparativamente mais baixos de desigualdade de renda e de pobreza -, a uberizagdo
ascendeu fora do controle do Estado. Como deixa claro o relatorio Fairwork (20231, p.14,
traducdo nossa), “o surgimento de plataformas digitais de trabalho rompeu, em certa medida,
com a tradi¢ao local de fortes regulamentagdes sociais e laborais”.

Mas, em 29 de setembro de 2022, um projeto de lei “que se refere a protecdo do
trabalho realizado por meio de plataformas digitais que organizam servigos de entrega de
mercadorias ou transporte urbano e dispendioso de passageiros” (Uruguay, 2022, n.p.,
traducdo nossa) foi submetido pelo Ministerio de Trabajo y Seguridad Social & Assembleia
Geral uruguaia. A proposta buscou introduzir beneficios minimos a quem disponibiliza sua
for¢a de trabalho, sem se pronunciar sobre a qualificagdo juridica do vinculo entre eles e as
plataformas digitais. Nesse sentido, o documento conta com capitulos especificos nos quais
sugere normas para cada uma das formas de trabalho, a saber, dependente ou autonoma. Em
um primeiro momento, estabeleceu-se condi¢des comuns a ambas, como o dever de
transparéncia dos algoritmos e sistemas de monitorizacdo, o direito de cada trabalhador a
intangibilidade da sua reputagdo digital e a portabilidade dos dados, a transparéncia dos
termos e condi¢des de utilizagdo da plataforma digital e a formalizacdo da relacdo entre as
partes, entre outros (Uruguay, 2022).

No que tange aos vinculos de trabalho uberizado dependente, em especifico, “o tempo
de trabalho ¢ regulado, impondo-se um limite semanal de trabalho, bem como uma
remuneragdo minima por cada hora de trabalho, ou fixada por produg¢do ou por peca”
(Uruguay, 2022, n.p., traducdo nossa). Em relacdo ao trabalho auténomo, por sua vez,
prop0s-se, dentre outros elementos, o pagamento, pelas plataformas, das contribuigdes destes
trabalhadores ao seguro contra acidentes de trabalho e doengas ocupacionais; as coberturas e
beneficios previdencidrios destes trabalhadores, enquadrados no regime de monotributagao; e
o reconhecimento do direito de negociacao coletiva (Uruguay, 2022). Ainda hoje, o projeto de
lei encontra-se em debate no Uruguai.

Este panorama legislativo geral demonstrou que a América Latina tem sido territorio
para um crescimento dessas pautas no cendrio politico. Assim, ainda que a sua posi¢do
dependentista (com a superexploragdo do trabalho no &mago desta economia) seja insuperavel
dentro do sistema capitalista, resta evidente que hd uma tendéncia regional de preocupacao
com este novo contexto laboral constituido pela introdugdo da industria 4.0. E importante
pontuar, porém, que, por ser uma regido muito diversificada, sobretudo politicamente, hd uma

evidente oscilagdo no grau em que este debate tem sido produzido individualmente: em alguns
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paises, como a Argentina, o Brasil, o Chile, a Colémbia, o México, o Peru, e o Uruguai, o
processo legislativo tem prosperado, com leis promulgadas ou propostas de lei sendo
profundamente debatidas; outros, como a Costa Rica, o Equador, a Guatemala, o Panama, o
Paraguai, e a Reptblica Dominicana, t€ém tido poucos avangos nestas pautas normativas.

Vale notar que os paises que concentram a maior quantidade de protestos registrados
no Leeds Index (2024c), a Argentina (105), o Brasil (99) e o México (96), estdo entre aqueles
em que o trabalho em plataformas digitais tem ocupado um espago central no cenario politico.
O contrario também ¢ valido: os paises com pouco registro no indice estdo entre os que tém
encontrado pouca vontade politica em regulamentar o fendmeno, a saber, o Equador (3), a
Guatemala (1), o Panama (4), o Paraguai (4) ¢ a Republica Dominicana (2). O Peru (4), em
contraste, nao ¢ contemplado nesta relagdo, ja que conta com poucos registros de
movimentos, mas tem sido bem sucedido na promocao de debates legislativos. Por ultimo,
dentre as nagdes cuja quantidade de protestos gira em torno de dez, o Chile (10), a Colombia
(11), e o Uruguai (12) encontram-se entre o primeiro grupo; enquanto a Costa Rica (10), no
segundo.

A relagdo direta entre movimentos sociais e transformacdo juridica ndo pode ser
necessariamente comprovada, na medida em que essa intera¢do se da de maneira muito mais
complexa, com um conjunto de fatores adicionais incidindo sobre ela. A pressdo exercida
pelos trabalhadores em movimentos sociais €, nesse contexto, apenas um dentre tantos
elementos que influem sobre a (falta de) regulamentacdo do trabalho uberizado, como a
conjuntura politica e a vontade politica em regular normativamente o fendmeno, o lobby
exercido pelas empresas-aplicativo, a resisténcia dos proprios trabalhadores a normatizagdo de
suas atividades, a pressdo provinda dos setores tradicionais prejudicados pela uberizagdo, e
outros coeficientes, que variam, em grande medida, para cada sociedade.

Ainda assim, os protestos configuram, indiscutivelmente, um importante ator nas
mudangas legislativas. Isto porque, driblando a desproporcionalidade de forcas que marca a
disputa entre os movimentos sociais € as empresas multinacionais, eles foram capazes de
introduzir o debate sobre a regulamentagdo do capitalismo de plataforma no ambito
legislativo, o que responde suficientemente o problema de pesquisa aqui proposto. Assim
como constatado em Silveira e Klafke (2021), Fairwork (2023d) e Dinegro (2023), e como
teorizado com Rajagopal (2003a, 2003b), a organizagdo coletiva dos trabalhadores uberizados
latino-americanos atua de maneira a descolonizar o direito interno e internacional a medida
que joga luz a questdes em torno da melhoria de suas condi¢des de trabalho, tornando-as

evidentes e centrais no campo juridico.
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Consideracoes Finais

A wuberizagdo ¢ um fendOmeno que adentrou o mundo do trabalho a partir,
principalmente, da chegada da empresa Uber no mercado, em 2010, com o uso de plataformas
digitais para conectar prestadores ¢ demandantes do servigo de transporte particular. Este
modelo, que atingiu um rapido sucesso, foi amplamente replicado para os mais diversos
setores, desde aqueles historicamente precarizados até os socialmente valorizados.
Caracterizado pela inexisténcia de vinculo empregaticio entre os prestadores de servigo e as
empresas-aplicativo, o trabalho em plataformas carrega um grande potencial benéfico de
conceder autonomia e flexibilidade aos trabalhadores, gerando uma alternativa ao mercado
formal para as pessoas adquirirem suas rendas.

O lado obscuro, entretanto, ¢ a extingdo dos direitos laborais, que tem se refletido em
jornadas de trabalho extensas, supressao de dias de descanso, conexdo em varias plataformas,
tempo de trabalho nao pago, auséncia de estabilidade e seguranga no trabalho, dificuldade de
equilibrio entre vida pessoal e profissional, caréncia de igualdade de oportunidades e de
tratamento, ambientes de trabalho perigosos e desprotegidos, e falta de seguridade social.
Apesar desse novo formato laboral estar se globalizando rapidamente, esta precarizagao se
estabelece em graus diferentes em cada sociedade, a medida que promove a concentracao de
renda nos EUA, na China e na Europa, enquanto superexplora, desproporcionalmente, os
trabalhadores sul-americanos e africanos. A América Latina, contexto tratado especificamente
neste escrito, foi, devido a sua condi¢do dependentista e a superexploracao do trabalho -
elementos fundantes da regido -, profundamente impactada pela ascensdo das
empresas-aplicativo.

A titulo de exemplo, o salario de um motorista da Uber na América do Sul ¢ quase trés
vezes menor do que na Europa. Em contrapartida, no ano de 2019, 96% dos investimentos em
plataformas digitais foram direcionadas a Asia, 2 América do Norte e a Europa, ¢ 83% dos
lucros foram retidos nos EUA, na China e na Europa. Por isso, o capitalismo de plataforma
pode ser compreendido como um brago do “imperialismo”, como defendido por Kwet (2019),
ao passo em que as empresas adentram os paises, €, ao minar suas concorréncias,
monopolizam o setor. Nessa relagdo, os mercados nacionais tradicionalmente estabelecidos
sdao enfraquecidos e, em ultima instancia, dissolvidos, enquanto, por outro lado, as empresas
de plataformas, que lucram a partir da exacerbada exploragdo destes trabalhadores, exportam

a mais-valia para os seus paises de origem.
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Além dessa transferéncia de capital, as praticas de fusdes e aquisicdes de empresas
comprovam também o seu cardter imperialista. A compra, por exemplo, da
empresa-aplicativo brasileira de transporte particular, 99, pela chinesa Didi Chuxing, em
2018, significou, a0 mesmo tempo, a manutengdo da América Latina como dependente, e a
concentragdo de capital - dado que a Didi ja atingiu mais de 80% da populagdo mundial -.
Desse modo, o capitalismo de plataforma atua de maneira a acentuar a divisdo Norte-Sul,
intensificando a dependéncia de uns vis-a-vis ao continuo desenvolvimento de outros.

E precisamente por este aspecto que defendemos aqui o grande potencial dos
trabalhadores uberizados latino-americanos em se articularem diante do sofrimento comum, ja
que, constituindo uns dos mais explorados e precarizados do mundo, sdo eles os que mais
agudamente sentem os efeitos da uberizagdo do trabalho. E ja que o conflito trabalho-capital ¢
endémico ao capitalismo historico, e, por isso, a comodificagcdo do trabalho ¢ seguida, sempre,
de resisténcia dos que se encontram na ponta da relacdo, a individualizagdo caracteristica do
trabalho uberizado nao foi capaz de impossibilitar a ascensdo de movimentos sociais destes
prestadores de servico “parceiros” das plataformas. E isso pode ser observado em grande
parte da América Latina, que, embora conte com especificidades nacionais, possui uma certa
homogeneidade no que se refere a forma como as empresas operam.

Esta semelhanga dos contextos vividos por esses trabalhadores se comprova, ainda,
pela coordenagdo regional de, pelo menos, quatro movimentos, os quais contaram com a
adesdo de grupos de trabalhadores de diversos paises articulados em torno de demandas
comuns. E mesmo os protestos ocorridos individualmente entre 2017 e 2020 se
desenvolveram de acordo com algumas caracteristicas preponderantes: suas reivindica¢des
centrais giraram em torno de questdes como pagamento e saude e seguranga, se
desenvolveram por meio, sobretudo, de manifestagdes e retiradas coletivas do trabalho, e
tiveram como atores principais, majoritariamente, os grupos informais de trabalhadores.

Em numeros, foi possivel encontrar, no Leeds Index, registros de 361 protestos,
ocorridos entre 2017 e 2023, em 13 paises da regido, a saber, a Argentina, o Brasil, o Chile, a
Colombia, a Costa Rica, o Equador, a Guatemala, o México, o Panama, o Paraguai, o Peru, a
Republica Dominicana, e o Uruguai. Nos outros 7 que a constituem - Cuba, El Salvador,
Estado Plurinacional da Bolivia, Haiti, Honduras, Nicaragua e Republica Bolivariana da
Venezuela -, nao houve nenhum registro no indice, por motivos, porém, ndo investigados
aqui.

Para tornar factivel a presente pesquisa, duas triagens foram realizadas, das quais, a

primeira estabeleceu o recorte temporal, de 2020 a 2023, e a segunda, por sua vez, encolheu a



117

amostra dos eventos, a partir da restricdo da andalise dos casos para aqueles contrarios as
empresas Uber, Didi, Rappi ¢ iFood, resultando em 216 protestos. A partir disso, constatou-se
a magnitude destes movimentos, assim como possibilitou uma compreensdo temporal dos
mesmos, ja que os meses € 0s anos em que eles se concentraram, em cada pais, foram
evidenciados.

Um segundo momento da pesquisa empirica foi dedicada ao estudo das
transformagdes juridicas pelas quais os paises com registro no Leeds Index passaram. Tendo
como objetivo tracar uma relagdo entre a ascensdo de protestos € a mudanca legislativa,
buscou-se entender o cendrio politico das nac¢des latino-americanas no que tange a regulagao
do trabalho em plataformas digitais. Isto posto, dos 13 pesquisados, a Argentina, o Brasil, o
Chile, a Coloémbia, o México, o Peru, e o Uruguai encontram-se em um estdgio mais
avancado do processo legislativo, com propostas de lei sendo intensamente debatidas, e, em
alguns casos, promulgadas em lei. Ja na Costa Rica, no Equador, na Guatemala, no Panama,
no Paraguai, e na Republica Dominicana, tal pauta tem tido pouco sucesso em seus
respectivos corpos politicos.

Estes dados sdo relevantes na medida em que demonstram que os trabalhadores tém se
articulado e produzido resisténcias ao capitalismo de plataforma, promovendo uma forte
pressdo em direcdo a melhores condi¢des de trabalho. Eles, sozinhos, no entanto, ndo foram
suficientes para atestar que o aumento do numero de movimentos sociais engendra,
necessariamente, mudangas no direito. Isto pois, no decorrer da pesquisa, restou evidente que
a relacdo se desenvolve de maneira muito mais complexa, na qual constatou-se uma gama
diversa de coeficientes que influenciam diretamente a producdo de leis para regulamentar
essas atividades. Dentre eles, elementos como os interesses politicos, a forca econdmica e
subjetiva das empresas, a disputa de significados entre os proprios trabalhadores e o embate
entre os setores tradicionais e uberizados de um mesmo servigo emergiram enquanto
importantes atores nessa equacao.

Soma-se ainda a esse contexto, o fator economico, que influi sobre a dificuldade em
regular o mercado plataformizado, ja que este, assim como outros setores de baixo salario,
desempenha a “funcdo macroecondomica vital de “absorver” trabalhadores marginalizados e
desempregados para o mercado de trabalho formal” (van Doorn; Ferrari; Graham, 2023,
p.1105-1106, tradug¢dao nossa). Van Doorn, Ferrari e Graham (2023) acreditam que, em vista
desta funcao exercida pelas plataformas digitais, as reformas exercidas pelas administragdes
publicas ndo podem ser sendo aquelas graduais. Dessa maneira, ainda que muitos projetos de

lei estejam sendo propostos na América Latina, o caminho a se percorrer ainda ¢ longo, posto
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que as mudancgas legislativas envolvem muitos atores, e, especialmente, no que se refere a
regulamentac¢do do capitalismo de plataforma, interesses de gigantes estdo em jogo.

Assim, embora nao tenha sido possivel detectar uma relagdo de causa e consequéncia
direta entre a eclosdo de movimentos e a promocdo da regulamentagdo na conjuntura
latino-americana, os achados desta pesquisa, longe de negar a teoria de Rajagopal e a hipotese
inicial aqui elaborada - de que os movimentos sociais atuam nas transformagoes juridicas -
afirmam a forca politica que a sociedade civil organizada, e, no caso especifico aqui
abordado, os protestos dos trabalhadores uberizados latino-americanos, detém. Isto porque,
mesmo diante da relagdo altamente assimétrica entre capital e trabalho, a articulacdo e a
resisténcia destes trabalhadores foram capazes de fazer emergir o debate em torno de suas
condig¢des laborais, adentrando e pressionando a esfera politica dos paises.

A sua capacidade de fazer frente as grandes multinacionais, portanto, ficou clara por,
pelo menos, duas razdes: (a) a forte pressdo, interna e internacional, exercida por ela em prol
de melhores condi¢des de vida e de labor, que tem ocupado, por isso, os debates nos mais
diversos niveis; e (b) a sua constituicdo enquanto for¢a de trabalho, superexplorada e
localizada na outra ponta da relagdo, que lhe confere a maior potencialidade de lutar contra a
precarizagdo do capitalismo de plataforma, visto que ela atinge, rigorosamente, a sua
existéncia.

Contudo, estas solucdes, vale ressaltar, sdo de carater reformista, isto ¢, as
transformagdes juridicas internas e internacionais buscam produzir mudancas dentro do
sistema vigente. E, assim sendo, muito embora elas possam e devam atuar de maneira a
melhorar as condigdes laborais destes trabalhadores, a superexploragdo da forca de trabalho e
a dependéncia econdémica, caracteristicas que fundam a América Latina, ndo podem ser
superadas sem que se rompa com o capitalismo. Isso significa que, mesmo que estas
transformagdes sejam essenciais, elas ndo sdo suficientes para que uma verdadeira alteragao
do status quo seja produzida, e, em vista disso, recorrer a alternativas, como ao
cooperativismo de plataforma, tem se mostrado cada vez mais necessario para o0s
trabalhadores latino-americanos.

Por fim, ¢ importante destacar que pesquisas futuras podem aprofundar o embate em
torno da regulamentagdo das plataformas digitais de trabalho, produzindo uma andlise mais
completa das transformacgdes juridicas, ao levar em consideracdo outros coeficientes que o
influenciam, caminhando para além dos movimentos sociais aqui focalizados. Além disso,

estudos comparativos podem enriquecer o campo, ao olhar para os contextos mais especificos
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dos paises, utilizando-se, por exemplo, de métodos como o process tracing para compreender

quais sao os atores que, de fato, influem na (falta de) regulamentacgdo destas atividades.
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