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RESUMO

AQUISICAO DE DOCUMENTOS PESSOAIS POR DOACAO NAS INSTITUICOES
PUBLICAS

AUTORA: Clizenia Fernandes Vaz Viega
ORIENTADORA: Fernanda Kieling Pedrazzi

Este estudo discute a relevancia da gestdo de documentos pessoais em instituicdes
arquivisticas publicas, com foco na analise do processo de inclusdo e disponibilizacdo desses
documentos, desde a sua aquisi¢cdo até o acesso ao publico. O trabalho pretende compreender
como os arquivos sao tratados e como a comunidade pode contribuir para a preservacgdo da
memoria coletiva. A doacdo de documentos pessoais e histdricos para instituicdes confiaveis
é evidenciada, pois garante a sua integridade e preservacao ao longo do tempo. A pesquisa
versa sobre a gestdo dos documentos dentro de instituicdes arquivisticas, defendendo a
aquisicdo objetiva de parte desses acervos, embasada em politicas institucionais que
reconhecam sua importancia social, histérica e cientifica. O estudo apresenta de forma
bibliografica, descritiva, informativa, topicos que possibilitam o auxilio e a orientacdo de
interessados na doacdo de seus documentos, no quesito organizagéo, selecédo e identificacdo
dos itens de interesse publico, e evidencia que frequentemente os registros permanecem
guardados e/ou esquecidos nas casas devido a falta de orientacdes ou desconhecimento sobre
procedimentos adequados para doagdo ou por conta da auséncia de locais apropriados para a
preservacdo. Concluiu-se assim, que, apesar da grande importancia da gestdo de documentos
pessoais, ainda ha dificuldades na implementacdo de politicas institucionais eficazes e por
isto, destacou-se como um dos principais pontos do Trabalho de Conclusédo de Curso, a
importancia da participacdo da comunidade na preservacdo da memoria coletiva.

Palavras-chave: Arquivologia. Instituicdes Arquivisticas. Arquivos. Memdria coletiva.
Gestéo de documentos pessoais. Preservagao.



ABSTRACT

ACQUISITION OF PERSONAL DOCUMENTS BY DONATION IN PUBLIC
INSTITUTIONS

AUTHOR: Clizenia Fernandes Vaz Viega
ADVISOR: Fernanda Kieling Pedrazzi

This study discusses the relevance of managing personal documents in public archival
institutions, focusing on the analysis of the process these documents undergo from acquisition
to public access. The work aims to understand how archives are handled and how the
community can contribute to preserving collective memory. The donation of personal and
historical documents to trustworthy institutions is emphasized as it ensures their integrity and
preservation over time. The research also covers document management within archival
institutions, advocating for the selective acquisition of these collections based on institutional
policies that recognize their social, historical, and scientific importance. The study provides
bibliographic, descriptive, and informative insights to assist and guide individuals interested in
donating their documents, including aspects of organization, selection, and identification of
items of public interest. It highlights that documents often remain stored due to a lack of
guidance on proper procedures or the absence of suitable preservation facilities. It concludes
that despite the significant importance of managing personal documents, there are still
challenges in implementing effective institutional policies. Therefore, a key focus of this thesis
is the community's role in preserving collective memory.

Keywords: Archival Science. Archival Institutions. Archives. Collective Memory. Personal
Document Management. Preservation.
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1 INTRODUCAO

A gestdo de documentos pessoais nas instituicdes publicas € um tema central nas
discussbes no ambito da Arquivologia. Este Trabalho de Conclusédo de Curso desenvolvido
no Curso de Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria, com a orientacdo da
professora Fernanda Kieling Pedrazzi tem por finalidade abranger a administragdo, a
preservacdo e 0 acesso adequado aos registros de natureza pessoal que sdo adquiridos ou
doados as instituicdes arquivisticas.

Grande parte dos individuos possuem documentos de importancia histérica e social
em seus acervos, porém carecem de conhecimento sobre como preserva-los e/ou doa-los para
um Arquivo Publico. Essa lacuna informacional evidencia a necessidade de uma orientacdo
adequada e transparente por parte das instituicGes arquivisticas, oportunizando as familias
considerar a doagdo, garantindo o uso ético do acervo e a preservacdo de longo prazo desses
documentos.

Esta preocupacdo vai além da mera administracdo de arquivos, sendo importante
socialmente para a construcdo da memoria coletiva, estimulando que a comunidade sinta
pertencimento e reconheca a possibilidade de doar acervos quando for identificado o valor
para tal ato. Com isso, a Arquivologia desempenha um papel fundamental na aplicacdo de
principios e técnicas para uma gestdo adequada de documentos, pois é capaz de promover a
conscientizacdo sobre a importancia de partes dos acervos pessoais, além de estimular a
participacdo da sociedade na preservacdo de seu patrimoénio documental.

A preservacdo dos documentos vai além de bens fisicos, trata da memodria, da
identidade cultural e coletiva de uma nagdo. A participacao ativa da sociedade é fundamental
para a defesa e preservacdo desse patrimoénio, assegurando para que ele contribua para o
desenvolvimento social, cultural e econémico do pais. A vista disso, eles precisam ser geridos
de forma responsavel, transparente e eficiente, garantindo os seus usos para o bem-estar da
sociedade e seguranca informacional das futuras geracdes.

Durante a década de 1960, o Brasil presenciou um grande crescimento no numero de
instituicOes dedicadas a preservacdo de arquivos pessoais, como arquivos publicos, arquivos
privados e arquivos universitarios. Destacaram-se, nesse periodo, as a¢fes do Arquivo
Nacional (AN) e o Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo (APESP) como norte para 0s
demais arquivos que passaram a figurar no cenario nacional.

No Brasil, desde meados da década de 1970, ha um intenso e crescente interesse, por

parte de pesquisadores, historiadores e instituicbes de custddia em incorporar arquivos
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pessoais a seus acervos. Posto isto, passaram a existir diversas fontes de pesquisas cujo estudo
trata da presenca e do propdsito de arquivos em instituicbes arquivisticas publicas
(COLOMBO e TROITINO, 2021). Esse interesse pode ser atribuido a fatores como o aumento
da producdo de documentos que se verificava no Brasil e no mundo, logo passou a ser
necessaria uma melhor gestdo e o despertar da consciéncia da importancia da preservacao de
memdarias documentais.

O Arquivo Nacional (AN) do Brasil, como 6rgédo central do Sistema de Gestdo de
Documentos e Arquivos (SIGA), cada vez mais se empenha em qualificar pessoas na gestao
documental. S6 no ano de 2021, o Arquivo Nacional expandiu de forma consideravel seu
programa de capacitacao, possibilitando que mais servidores se qualificassem e levassem mais
eficiéncia para a gestdo desses documentos. Servidores qualificados possuem a capacidade de
analisar situacdes complexas, tomar decisGes estratégicas e resolver problemas de forma
eficaz, garantindo a preservacdo da memoria da administragdo publica, facilitando o acesso a
informac&o. Foi alcangado um total de 1.727 servidores publicos federais que estdo dentro de
ambientes arquivisticos e esse numero representa um aumento de 350% em relagdo a 2020,
ultrapassando a meta estipulada para o periodo em 147% (BRASIL, 2022).

O crescimento dos espacos de atuacdo e 0 aumento do nimero de profissionais com
mais qualificacdo ndo apenas fortalece os ambientes de preservacdo, mas também contribui
para elevar o valor dos arquivos pessoais, pertencentes a familias, individuos, grupos que
acabam sendo inseridos aos acervos das instituicdes arquivisticas publicas no contexto das
investigacOes académicas. Aleém disso, o desenvolvimento da histdria cultural como disciplina
na historiografia brasileira desempenhou um papel muito importante na valorizacdo e
preservacdo dos arquivos pessoais.

Burke (2008) destaca que a histéria cultural se diferencia por causa da ampla
interdisciplinaridade que tem, ultrapassando os limites da historia tradicional, que diante das
diferengas, por ser abrangente, engloba diversos temas e areas do conhecimento, vai alem da
historia tradicional, analisando todas as formas de expresséo cultural que formam e modelam a
vida das pessoas, isso faz perceber a cultura como um elemento fundamental para a construgéo
da vida em sociedade.

A consolidagéo da historia cultural serviu como um catalisador para o reconhecimento
da importéncia desses arquivos, incentivando seu resgate e conservacgéo para fins de pesquisa e
memoria (COLOMBO e TROITINO, 2021).

O ato de trazer algo do passado para o presente € uma experiéncia tanto pessoal quanto

social que envolve elementos a serem considerados abrangentes tanto nos aspectos internos
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quanto externos, englobando dimenses privadas e publicas. Da mesma forma, essa duplicidade
deve ser refletida nos arquivos, que s&o criados para auxiliar a sociedade a recordar seu passado,
suas raizes e sua historia. Esses arquivos, por definicdo, combinam elementos publicos e
pessoais, quando esses registros do presente, que sdo a heranca do passado, constituem uma
elaboracdo que j& esté inserida no fluxo da histdria.

Hoje, as pessoas tém acesso a uma quantidade sem precedentes de informacGes e
recursos digitais, que podem ajudar na preservacdo da historia e da identidade de uma
sociedade. Isso inclui ndo apenas documentos histdricos e arquivos oficiais, mas também fotos,
videos, postagens em redes sociais e outros tipos de contetdo gerados pelos proprios membros
da sociedade. O crescente volume de dados digitais gerados pela sociedade tem o potencial de
transformar a forma como preservamos nossa histéria e identidade cultural (FLORIDI, 2014).

Essa abordagem ampliada reconhece a importancia da interconexao entre o ambiente
publico, pessoal, como também na preservacdo da memoria coletiva. Isso significa que ndo séo
apenas 0s arquivos histdricos mantidos por instituicbes governamentais ou académicas que
desempenham um papel essencial na preservagédo da historia de uma sociedade, mas também
as historias, experiéncias e lembrancas compartilhadas pelos individuos em suas interacdes
diarias.

Ao abracar essa ligacao entre os dois lados, publico e pessoal, as sociedades podem criar
uma narrativa mais rica e abrangente de sua historia e identidade, que apresenta ndo apenas 0s
acontecimentos marcantes através dos personagens, mas também as vidas comuns e as vozes
silenciadas ao longo da historia.

Os arquivos desempenham um papel que fortalece o sentimento de pertencimento e
conexao social das pessoas. Ao contribuirem para a criagdo de uma narrativa compartilhada
sobre a historia e tradices de uma comunidade, iSSO porque 0S arquivos permitem aos
individuos a sensagdo de fazer parte de algo maior. Além disso, promovem uma compreensao
mais profunda e inclusiva da historia.

A aquisicdo de documentos que tém valor historico, social, cultural, cientifico, e
qualquer outro critério de relevancia, pode ser conduzida por diversos tipos de abordagens, a
aquisicdo de arquivos pessoais € uma acdo politica (CAMPQOS, 2019). O processo de efetivar a
incluséo desses documentos em uma instituicdo de preservacao, fazendo isso de modo oficial,
diferentes métodos sdo empregados para regularizar a situacédo juridica do conjunto documental
a ser incorporado. Entre as modalidades mais conhecidas destacam-se a aquisi¢édo por compra

ou doagdo, por exemplo, como meios excepcionais de ingressar documentos de natureza
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pessoal, enquanto as transferéncias e recolhimentos representam os meios mais comuns e
convencionais de integragdo documental a um determinado acervo.

A intencdo da pesquisa € identificar os desafios que as instituices arquivisticas publicas
tém ao incorporar acervos pessoais em seus arquivos, contribuindo para o aprimoramento das
praticas com arquivos. Isso envolve compreender os obstaculos préaticos, legais e logisticos que
muitas vezes dificultam a incorporacéo eficaz desses documentos em acervos publicos.

Visando contribuir para a otimizacdo da gestdo de documentos pessoais, alguns

pontos serdo destacados:

e Os beneficios da doagdo para a preservacdo da memoria social e 0 acesso a informacéo,
incentivando o ato de doacdo de documentos pessoais para institui¢cdes publicas;

e Orientagéo sobre os potenciais doadores sobre essa possibilidade e o processo de doagéo
de documentos pessoais para instituicdes publicas, ressaltando a importancia de
compreender a relevancia da preservacao adequada dos documentos antes de efetuar a
doacdo. Como sugestdo para oferecer orientacdes claras e fundamentais, destacar as
diretrizes basicas para organizacdo desses documentos, detalhando etapas envolvidas na
preservacéo ideal dos mesmos.

e Instrucdo sobre como identificar o que pode ser considerado de interesse publico,
auxiliando tanto os doadores quanto as instituicbes receptoras nesse processo, visando
facilitar a interacdo entre ambas as partes interessadas, garantindo que a doacao seja
feita de maneira consciente e contribua efetivamente para a preservacéo da histéria por

muitos anos.

Atualmente, a ampla ado¢do da préatica de aquisicdo torna-se um ponto central nas
discussbes em torno das atividades cotidianas das instituicbes publicas e esse fenbmeno esta
especialmente evidente no contexto dos documentos pessoais que, embora inicialmente sejam
de natureza privada, ligado estritamente a pessoas comuns, sdo incorporados a instituicdo. O
ato de aquisicdo de um documento pessoal e particular que foi doado vai transformar memarias
privadas em bens publicos, preservando a historia e beneficiando a sociedade. Este processo
ndo apenas amplia o alcance da preservacdo, mas também destaca a transicdo dos documentos
de um dominio pessoal para um dominio pablico, enriquecendo o patriménio histérico e cultural
acessivel a sociedade (TROITINO, 2017).

Essa abordagem busca promover uma colaboracdo mais eficaz e significativa no ambito

da preservacao desses documentos. A pesquisa, portanto, ndo apenas reconhece a importancia
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dos arquivos pessoais, mas também tem como objetivo esclarecer os procedimentos

relacionados a sua administracdo em instituicdes publicas (CRIVELLI e BIZELLO, 2020).

1.1 JUSTIFICATIVA

Entende-se que esta pesquisa seja capaz de trazer a baila a discussdo sobre a
importancia da preservacao de alguns dos documentos particulares para toda a comunidade
e também para as instituicGes publicas que ainda ndo tém a pratica de fazer este tipo de
aquisicdo e, também por isso, ndo adotam os procedimentos mais adequados para selecionar

e incorporar estes acervos.

Para alcancar esse propdsito, serdo abordados os desafios e a importancia da
preservacdo de arquivos pessoais. A pesquisa desenvolve-se com a premissa de que qualquer
individuo é capaz de iniciar o processo de doacdo de parte de seus acervos pessoais para
instituices publicas através dos procedimentos de avaliacdo, critérios de selecdo, bem como
a apresentacdo do termo de doacdo, que é necessario para o registro dos arquivos. Assim, a
capacitacdo das pessoas impacta em medidas decisivas, pois podem se tornar fundamentais
para a garantia da preservacgdo de documentos de interesse publico.

O estudo apresenta a necessidade de sensibilizacdo das instituicBes arquivisticas
publicas sobre a relevancia de doa¢des, podendo incentiva-las a estabelecer critérios e
processos eficazes para avaliar, receber e preservar 0s acervos, garantindo assim que a heranca
cultural e historica seja acessivel e apreciada por todos (BARROS e TOGNOLLI, 2008).

Considera-se que a acdo de preservacdo se inicia no processo de aquisicdo dos

documentos. Além disso, a pesquisa busca proporcionar orientagdes claras para o publico em
geral sobre como lidar no caso de possuir documentos que considere ter valor histérico ou
cultural significativo. E promovida uma abordagem transparente e acessivel tanto para
aqueles que desejam compartilhar documentos valiosos com a comunidade, com as futuras
geragBes ou para instituigdes arquivisticas publicas.

As experiéncias significativas com documentos pessoais do acervo do Clube Caixeiral
de Santa Maria, um dos maiores locais de festas e eventos da cidade, que inclusive recebia
celebridades de outros paises e a atuagdo como bolsista no Arquivo Histérico Municipal de
Santa Maria despertou em mim um interesse em compreender o posicionamento das

instituicbes que lidam com documentos pessoais em seus acervos. Dessa forma, 0s processos
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envolvidos foram investigados, além do andamento interno dessas instituicdes para 0 processo
de doagdo/aquisicao de arquivos.

Portanto, a proposta deste trabalho é identificar os documentos de interesse publico, além de
promover a conscientizacdo da memoria coletiva e disseminar essa pratica de preservacao de
arquivos. Assim, os desafios dos arquivistas em relacdo a gestdo dos arquivos serdo
evidenciados por meio de questionamentos sobre como as institui¢es lidam com documentos
pessoais em seus acervos.

Existe um impacto na rotina do profissional da informacéo que é dado pelos desafios
existentes na area como o equilibrio no direito do acesso ao usuario e a0 mesmo tempo dar
protecdo a dados referentes aos arquivos pessoais. Portanto, ao abordar essa temaética, é
essencial considerar ndo apenas os beneficios, mas também os desafios enfrentados pelos
arquivistas e profissionais que trabalham com a preservacdo desses registros e que somente
com uma compreensdo abrangente desses desafios legais, que os arquivistas podem
desenvolver estratégias e politicas mais eficazes para garantir a integridade e acessibilidade

dos documentos pessoais para as geracdes presentes e futuras (MERLO e KONRAD, 2015).



16

2 REFERENCIAL TEORICO

Para a compreensao da gestdo de arquivos pessoais em instituicdes publicas municipais,
foi realizada uma revisao da literatura relacionada a gestdo de documentos, tendo em vista que
um arquivo pessoal é definido por um conjunto de documentos que sdo gerados e acumulados
por uma pessoa fisica. Neles sdo guardadas memorias, experiéncias vividas ao longo da vida,
através de cartas, fotografias, diarios, videos, pequenas anotagdes e outros tipos de documentos
considerados relevantes para preservar a memoria. A historia de um individuo é muito diversa,
pois é influenciada por vérios fatores, tais como: as atividades profissionais, vida pessoal,
hobbies, interesses, eventos vividos, doencas, acidentes, perdas. Sendo assim, a organizacao
desses documentos nessas instituicbes publicas é fundamental para a memdria individual e
memoria coletiva, tornando-se assim um patrimonio cultural de grande relevancia.

O acumulo de documentos em atividades diversas gera tanto arquivos institucionais
quanto pessoais. Reconhecendo o valor histérico e cultural desses documentos, algumas
instituicGes ja incorporam arquivos pessoais a seus acervos, ampliando seu potencial de
pesquisa e conhecimento.

Os arquivos municipais sao criados por meio de leis, decretos ou regulamentos
municipais que estabelecem a sua estrutura, competéncias e funcionamento e o Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ) desempenha um papel fundamental na orientacdo e
normalizacdo das atividades arquivisticas no &mbito nacional, incluindo a criacdo e gestdo de
arquivos publicos municipais, estabelece diretrizes, normas e padrdes técnicos para gestdo
documental em todos os niveis da administracdo publica, visando garantir a preservacdo do
patriménio documental brasileiro, o acesso a informacdo e a transparéncia governamental
(Conselho Nacional de Arquivos, 2014).

Com prop6sito de memoria institucional, garantia do acesso a informacé&o publica, apoio
a tomada de decisdes, contribuicdo para a transparéncia e prestacdo de contas e subsidio de
pesquisas académicas e acdes culturais, 0s arquivos municipais servem para constituir acervos
documentais e informacdes relacionados a administragdo e historia do municipio.

Essa pesquisa também incluiu a exploragdo de conceitos-chaves, teorias e abordagens
utilizadas na gestdo de documentos, além de levantar a legislacdo pertinente ao tema.

A memodria, na perspectiva dada por esta pesquisa, esta relacionada com o conceito de

memoria coletiva de Halbwachs (1990). Diversos itens que estdo esquecidos ou guardados
em algum lugar particular podem ser preservados em um local onde essas informagdes

possam ser compartilhadas com a comunidade.
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Pode-se entender, a partir dos estudos de Halbwachs (1990), que existe um individual,
que se relaciona com a memoria coletiva e reconhecemos, portanto, a importancia fundamental
da preservacao de arquivos pessoais para a sociedade em geral.

Estes documentos frequentemente contém informacdes que lancam luz sobre a
historia, cultura e desenvolvimento de uma comunidade, é incontestavel que seu valor seja
reconhecido e que eles sejam preservados adequadamente.

“A construcdo da memoria estd estreitamente vinculada ao acesso a informagao, que
por sua vez esta vinculada a organizacdo dos seus suportes materiais,” (PEREIRA, 2011,
p.20).

Em geral, a pesquisa busca ndo apenas identificar os desafios enfrentados pelas
instituicBes publicas na incorporacdo de acervos pessoais, mas também contribuir para a
melhoria das praticas arquivisticas nesse contexto. Compreender os obstaculos praticos, legais
e logisticos é fundamental para promover uma incorporacao eficaz desses documentos nos
arquivos publicos.

A preservacdo de arquivos pessoais € vital para a memdria coletiva, conforme
elucidado por Halbwachs (1990), pois permite que informacdes valiosas sejam compartilhadas
e acessadas pela comunidade. Reconhecer e valorizar esses documentos € essencial para
assegurar que a construcdo da memdria esteja conectada a organizacdo da informacédo e ao

acesso.

2.1 ARQUIVOSE LEGISLACAO

E necessario destacar que, apesar dos avancos legais proporcionados pela Lei de
Arquivos, Lei n®8.159/1991 (BRASIL, 1991) e pela Lei de Acesso a Informagdo (LAI) Lei
n° 12.527/2011 (BRASIL, 2011), existem lacunas significativas no ambito dos arquivos
pessoais. Essas lacunas se manifestam especialmente no que diz respeito ao acesso e a
preservacao desses acervos de cunho particular em ambientes publicos.

A Lei de Arquivos (Lei n®8.159/1991) estabelece importantes diretrizes para a gestdo
e preservacdo de documentos no contexto institucional, contudo, ndo oferece orientagdes
especificas para 0s arquivos pessoais. Isto faz com que as institui¢cdes de custddia enfrentem
dilemas relacionados a privacidade, ao acesso e a gestdo adequada dos arquivos pessoalis.

A deficiéncia legal se acentua na intersec¢do com a Lei de Acesso a Informacéo, que
se concentra principalmente em garantir o acesso dos cidaddos aos documentos publicos,
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deixando um vazio normativo significativo quando se trata de documentos de natureza
pessoal.

Em relacdo as politicas arquivisticas, Jardim (2006) cita que este & um tema
frequentemente discutido em outros paises, porém pouco aprofundado na literatura
arquivistica. Ainda acrescenta que uma politica é constituida de um conjunto de medidas
concretas, que forma a sua substancia e anuncia claramente seus objetivos e metas que
normalmente implicam em uma serie de decisdes, como a existéncia de um problema; tentar
resolvé-lo; e escolher/determinar a melhor maneira de resolvé-lo.

Com a percepc¢do da necessidade de enfrentar essa problematica, o ideal é destacar a
importancia de se buscar diretrizes politicas por parte das instituicdes, 0 que vai nortear suas
acoOes, resultante de uma espécie de reflexdo de suas praticas, ao implementar uma politica
interna solida abrangendo aspectos como comunicacdo, hierarquia, processos e valores
organizacionais bem estruturados, contribuindo para que cada instituicdo desempenhe suas
funcbes de maneira eficaz, alcancando os seus objetivos. Dessa forma, entende-se que este
processo tem inicio na aquisi¢do dos acervos, expondo a necessidade de se criar politicas
fundamentadas (OLIVEIRA; SOBRAL,; SILVA, 2018).

Sendo assim, esta revisdo de literatura ndo apenas incorpora a discussdo sobre as
lacunas na legislacdo, destacando a necessidade de orientacdes especificas para arquivos
pessoais, como também prepara o terreno para a discussdo sobre a doacdo e aquisicdo de
documentos pessoais nas instituicdes de arquivo publicos, em especial os arquivos
municipais.

No ambito da gestdo de documentos pessoais em instituicdes arquivisticas publicas,
a abordagem tedrica destaca a relevancia da participagdo comunitaria e das politicas
institucionais. Segundo Duranti (2001), a gestdo de documentos deve assegurar ndo apenas a
preservacao fisica dos registros, mas também sua acessibilidade e utilidade continua para a
sociedade. Para ela, a integridade dos documentos depende ndo apenas das técnicas de
conservacdo, mas também da adocdo de politicas que promovam o uso e a divulgagédo
responsavel do patriménio documental.

Nesse sentido, Greene e Meissner (2005) argumentam que a gestdo eficaz de
arquivos pessoais requer politicas claras de selecdo e avaliacdo, que considerem o valor e 0
impacto historico e social dos documentos. Esses aspectos sdo importantes para garantir que
0s arquivos pessoais contribuam efetivamente para a construcdo e preservacdo da memoria

coletiva, conforme defendido por Schellenberg (2006).
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Assim, a implementacdo de politicas institucionais consistentes, que promovam a
participacdo ativa da comunidade na doagdo e gestdo desses acervos, emerge CoOmo uma
necessidade fundamental para a efetiva preservacao e acesso aos documentos pessoais ao
longo do tempo (DURANTI, 2001; GREENE; MEISSNER, 2005; SCHELLENBERG,
2006).

Essa gestdo de documentos pessoais também envolve questBes éticas e legais que
influenciam diretamente sua preservacdo e acesso. Essa preocupacao é reforcada por Cook
(2011), que argumenta que a gestdo de arquivos deve ser guiada por principios de
responsabilidade social e de justica historica, garantindo que os documentos sejam tratados
de maneira justa ao longo do tempo. Ademais, a legislagdo desempenha um papel essencial
na definicdo das préaticas de gestdo arquivistica.

A legislacdo brasileira, que engloba tanto a Lei de Arquivos (Lei n° 8.159/1991)
quanto a Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011), estabelece diretrizes importantes
para a custddia e divulgacdo de documentos, porém enfrenta desafios na adaptacdo dessas
informacdes para os documentos de carater pessoal. Portanto, a implementacdo de politicas
gue considerem esses aspectos €ticos, legais e sociais é essencial para a efetiva gestdo de
documentos pessoais, garantindo ndo apenas sua preservacdo fisica, mas também sua
relevancia continua para a memoria coletiva.

No contexto da gestdo de arquivos privados em instituicdes publicas, a legislacéo
brasileira proporciona bases sélidas para a gestdo de documentos institucionais, por meio da
Lei de Arquivos (Lei n°8.159/1991) e da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°® 12.527/2011).
No entanto, esses marcos legais deixam vagas as orientagdes corretas quanto aos arquivos de
natureza pessoal. A Lei de Arquivos estabelece diretrizes claras para a gestdo documental
institucional, mas ndo oferece orientagdes especificas para 0s acervos pessoais criando
desafios adicionais relacionados a privacidade, ao acesso e a preservacao desses documentos.
Essa deficiéncia normativa é agravada pela Lei de Acesso a Informacédo, que, embora
promova a transparéncia e o acesso aos documentos publicos, ndo aborda de forma clara a
gestdo de documentos pessoais. Diante disso, é necessario que as instituicdes de arquivo
desenvolvam politicas internas préprias que ndo apenas atendam as exigéncias legais, mas
também considerem as particularidades e necessidades especificas dos arquivos pessoais,
garantindo assim uma gestdo eficaz e responsavel desses acervos (BRASIL, 1991; 2011;
JARDIM, 2006).

A constante movimentacdo dos documentos pessoais decorre de um mundo acelerado

pela tecnologia e das mudancas nos fluxos pessoais. Motivadas por diversos fatores, essas
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mudancas levaram a integracdo dos documentos pessoais nos arquivos publicos, com uma nova
perspectiva e a dindmica dos documentos pessoais esta intrinsecamente ligada as
transformacdes sociais, tecnoldgicas e administrativas. Essa integracao nos arquivos publicos
proporciona uma compreensdo mais abrangente desses registros, sendo necessario que haja o
cumprimento integral das diretrizes legais (NICODEMO, 2021).

As mais diversas falhas nas leis podem surgir devido a uma série de fatores, como as
duvidas que surgem na linguagem legislativa, falta de atualizacdo para lidar com avangos
tecnoldgicos ou mudangas sociais, e deficiéncias na aplicacdo e fiscalizacdo das
regulamentagdes existentes.

Essas faltas legais podem comprometer a eficécia da gestdo dos arquivistas em relagdo
aos documentos pessoais. Falhas ou brechas na legislacdo podem resultar em incertezas sobre
guem é responsavel pela preservacao e acesso dos documentos, levando a disputas legais ou
negligéncia na protecdo adequada dos registros que séo historicos e culturais. Isso significa que
as deficiéncias ou lacunas na legislacao relacionadas a preservacdo e acesso aos documentos
pessoais podem criar problemas para os arquivistas e profissionais que trabalham com a gestao
dos documentos pessoais.

Quando as leis ndo sdo claras sobre quem é responsavel pela custddia e acesso aos
documentos pessoais, podem surgir disputas legais sobre quem deve assumir essa
responsabilidade. Nesses casos, a questdo pode levar a negligéncia na protecdo adequada dos
registros, especialmente aqueles que tém valor historico e cultural significativo.

Além disso, a falta de clareza ou orientacdo legal pode dificultar a implementacéo de
melhores préticas de gestdo, limitando a capacidade dos arquivistas de proteger e disponibilizar
o0s documentos pessoais de maneira eficaz e ética (BIONI, 2023).

2.2 ARQUIVOS PUBLICOS MUNICIPAIS

Os arquivos publicos desempenham um papel fundamental na preservacao da historia
local, regional e nacional. Entre os diversos tipos de documentos que podem ser de interesse
para essas instituicdes, os documentos pessoais ocupam um lugar de destaque devido a riqueza
de informacdes histdricas, culturais, sociais e administrativas que eles podem fornecer. Neste
contexto, € essencial destacar a importancia desses documentos como elementos que
contribuem para a compreensao e valorizagdo do passado.

Uma variedade de documentos pessoais pode ser considerada valiosa para os arquivos

publicos municipais. Exemplos disso séo as correspondéncias pessoais de figuras publicas ou
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personalidades locais relevantes que oferecem uma visdo Unica de suas perspectivas,
preocupacdes e interacdes sociais. Ndo s6 0s personagens “oficiais”, mas principalmente, dos
anonimos.

No caso das cartas, estas ndo apenas revelam informacgdes sobre os individuos
envolvidos na troca de mensagens como também sobre o0s eventos e questdes importantes da
época em que foram escritas. Além disso, os diarios ou memdrias de pessoas que
testemunharam eventos significativos na histdria local ou nacional sdo preciosos recursos
historicos, sdo relatos pessoais que oferecem percepcdes intimas sobre a vida cotidiana, as
emocdes e as experiéncias das pessoas comuns que viveram em determinados periodos
historicos. Isso acaba ajudando a humanizar a historia, permitindo que os leitores se
identifiqguem com as vivéncias e os desafios enfrentados pelas gerac6es passadas a partir de seu
ponto de vista (COOK, 1998).

As fotografias também desempenham um papel significativo na preservacao da histéria
local. Elas capturam momentos Unicos, retratam a vida cotidiana, documentam a cidade em
cada tempo e as mudancas urbanas, eventos comunitarios e paisagens que podem ter sido
alteradas ao longo do tempo. Essas memorias coletivas parecem, portanto, funcionar nestas
sociedades segundo uma reconstrucdo generativa. Por meio dessas imagens, é possivel
reconstruir visualmente o passado e compreender melhor a evolucdo de uma determinada regido
(LE GOFF, 1990).

Além disso, documentos relacionados a atividades politicas, sociais, culturais ou
econbmicas importantes na regido sdo fundamentais para o entendimento do contexto historico.
Esses registros oferecem informacgdes detalhadas sobre eventos, decisbes e politicas que
moldaram o destino de uma comunidade ou nagéo.

Podemos falar também sobre os documentos de imigracdo, registros educacionais,
registros militares, documentos legais, registros médicos histéricos e documentos de
associac0es locais séo apenas alguns exemplos adicionais de documentos pessoais que podem

fornecer informaces valiosas para pesquisadores, historiadores e o publico em geral.

2.3 ARQUIVOS PESSOAIS

A Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709 foi promulgada em
2018 para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, e a livre formacao
da personalidade de cada individuo. A Lei discorre sobre o tratamento de dados pessoais,

dispostos em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica ou juridica, de direito pablico ou
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privado, englobando um amplo conjunto de operagdes que podem ocorrer em meios manuais
ou digitais. A promulgacdo dessa Lei trouxe uma mudancga significativa na forma como os
profissionais da informacéo lidam com a gestdo desses documentos (BRASIL, 2018).

A importéancia da LGPD para a gestdo de documentos pessoais é fundamental, pois ela
estabelece diretrizes claras para garantir a privacidade e a protecao dos dados, sejam eles fisicos
ou digitais, concentra a privacidade, 0 acesso e interesse publico, coloca em destaque a
necessidade de assegurar que as informacdes pessoais sejam tratadas de forma adequada,
respeitando o direito a privacidade e a protecdo dos dados. Isso impacta diretamente na rotina
dos profissionais da informacdo, que precisam estar em conformidade com as regras
estabelecidas pela Lei, desde a coleta até o descarte seguro das informacdes.

Ao realizar um mapeamento associado ao tratamento de dados pessoais, vai ajudar a
identificar e avaliar os riscos, minimizando chances de violacdo de informaces. A organizacao
de documentos pessoais e dados deve estar em conformidade com as regras de privacidade
estabelecidas pela LGPD, decretada em 2018. Essa Lei tem como objetivo garantir a
preservacdo da privacidade e o controle adequado das informagdes, evitando que sejam
divulgadas sem autorizacdo. Além disso, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)
é responsavel por implementar e fiscalizar a LGPD no Brasil, com autonomia técnica garantida
pela lei como Agéncia Reguladora, estabelecendo diretrizes e responsabilidades para o
tratamento correto dessas informag6es (ANPD, 2021).

A LGPD proporciona transparéncia no processo de tratamento dos dados pessoais,
garantindo que as pessoas tenham controle sobre suas informacdes e que estas ndo sejam
utilizadas ou compartilhadas sem autorizagdo (SENADO FEDERAL, 2020).

Portanto, a aplicacdo correta da Lei na gestdo de documentos pessoais € essencial para
garantir a seguranca e a privacidade dos dados, promovendo uma atuagdo responsavel e ética
por parte dos profissionais da informagédo (GONCALVES, 1998).

A preservacao e organizacdo dos documentos pessoais sdao fundamentais ndo apenas
para registrar e autenticar as experiéncias individuais, mas também para salvaguardar a
integridade historica e cultural de comunidades em geral. Na auséncia desses registros, a
sociedade contemporanea muitas vezes nao consegue compreender e conectar-se com seu
proprio passado e presente, minando assim sua identidade cultural e histérica. Os documentos
desempenham um papel fundamental como os alicerces sobre os quais a historia e a memoria
de uma sociedade sdo construidas. Eles sdo testemunhos reais das experiéncias, realizacbes e
desafios enfrentados ao longo do tempo, fornecendo uma visdo essencial sobre a evolugéo

social, cultural e politica de uma comunidade. Portanto, os documentos ndo sao apenas registros



23

estaticos, mas sim narrativas vivas que sustentam a identidade coletiva de uma sociedade,
moldando sua compreenséo de si mesma e de seu lugar no mundo (KONRAD, 2015).

Nesse sentido, a relevancia da preservacdo do patriménio documental é incontestavel e
este estudo tem como objetivo destacar a importancia vital da preservacdo do patriménio
documental na interconexdo entre documento, historia e memoria, com o intuito de promover
0 acesso a informacao e fortalecer a identidade cultural.

Para que isso de fato aconteca, é necessario que haja o cumprimento integral das
diretrizes legais, juntamente com a conduta do arquivista diante das suas funcGes que sdo
estabelecidas, mas ndo sdo estaticas, até por conta dos ajustes que sdo feitos através das politicas
internas dentro das necessidades diarias que surgem, € preciso ter solucGes eficientes. Essa
complexidade legal, por sua vez, pode representar um desafio para arquivistas e profissionais
da area, dificultando a tarefa de garantir que a historia e a memdria se mantenham preservadas
de forma adequada e em consonancia com as normas vigentes.

Falhas nas leis podem surgir devido a uma série de fatores, como as ddvidas que surgem
na linguagem legislativa, falta de atualizacdo para lidar com avancos tecnol6gicos ou mudancas
sociais, e deficiéncias na aplicacéo e fiscalizacdo das regulamentacdes existentes.

As falhas legais podem comprometer a eficacia da gestdo dos arquivistas em relacdo aos
documentos pessoais. Um exemplo, as brechas na legislagcdo podem resultar em incertezas sobre
quem ¢é responsavel pela preservacdo e acesso dos documentos, levando a disputas legais ou
negligéncia na protecdo adequada dos registros que sdo historicos e culturais. Significa que as
deficiéncias ou lacunas na legislacdo relacionadas a preservacdo e acesso aos documentos
pessoais podem criar problemas para os arquivistas e profissionais que trabalham com a gestao
dos documentos pessoais.

Sousa (2019) aponta que, “na auséncia de uma politica arquivistica por parte do Estado,
as instituicdes devem se organizar e criar as suas politicas de forma a contemplar e possibilitar
0 acesso de seus documentos, de modo amplo e seguro”.

O Manual de Organizacdo de Arquivos Pessoais, publicado em 2015 pela Fundagéo
Oswaldo Cruz (Fiocruz), é um recurso essencial para a gestdo e preservacdo de arquivos
pessoais em instituicGes publicas. Este manual oferece diretrizes praticas para a organizagéo,
como a catalogacédo e conservacdo de documentos pessoais, pois aborda desde a identificagdo
e avaliacdo dos materiais até a implementacédo de sistemas de organizacdo. Ademais, garante a
acessibilidade e a preservacdo dos documentos ao longo do tempo, fornece instrucdes técnicas,
enfatiza a importancia da padronizacdo e da adocdo de boas préticas na gestdo de acervos
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pessoais, porque destaca o papel vital desses documentos na construcdo da memoria
institucional e na promocdo da pesquisa cientifica.

Sua relevancia se torna evidente para instituicbes que buscam fortalecer seus acervos
através da aquisicdo de documentos pessoais por doagdo, visto que fornece um modelo
estruturado para o tratamento desses materiais, garantindo que as praticas de preservacédo e

organizacdo sejam executadas de forma eficaz.
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3 METODOLOGIA

Nos procedimentos metodoldgicos adotados para a elaboracao deste trabalho, optou-se
pelo uso de fontes confiaveis e criteriosamente selecionadas, incluindo materiais publicados em
livros, revistas, periddicos e recursos online, garantindo uma abordagem abrangente e embasada
na pesquisa académica e na literatura especializada.

E importante reconhecer que, muitas vezes, as leis e regulamentacdes relacionadas a
gestdo de documentos privados e pessoais podem apresentar falhas ou lacunas significativas e
a complexidade das leis pode tornar desafiador para os arquivistas e profissionais que atuam na
gestdo de documentos garantindo que a histéria e a memdria andem juntas.

Para compreender efetivamente a gestdo de documentos em arquivos publicos
historicos, optou-se pela realizacdo de visitas in loco a arquivos histdricos, acompanhadas da
aplicacdo de questionarios detalhados sobre os processos de recebimento de doagdes de
documentos particulares, apresentados nos apéndices deste trabalho. Essa abordagem permite
uma analise minuciosa das praticas e politicas adotadas pelos arquivos na administracao de seu
acervo documental, fornecendo dados valiosos sobre a eficiéncia e a organizacdo desses
importantes repositorios historicos.

Em sintese, 0s procedimentos metodoldgicos adotados para esta pesquisa foram
fundamentais para assegurar uma abordagem clara e fundamentada em fontes confiaveis. A
selecdo criteriosa de materiais publicados proporcionou uma base solida de conhecimento.

Contudo, a complexidade das leis e regulamentacdes relacionadas a gestdo de
documentos pessoais revela caréncias que desafiam os arquivistas.

As visitas in loco aos arquivos publicos histéricos e as aplicacdes de questionarios
detalhados permitiram uma analise das praticas adotadas, oferecendo dados para a compreensdo
da eficiéncia e organizag&o desses repositorios.

Entende-se que é essencial enfrentar os desafios impostos pelas falhas legislativas para
garantir uma gestdo eficaz e ética dos documentos pessoais, promovendo a preservagdo do

patrimdnio histérico e cultural de forma responsavel e acessivel.
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4 RESULTADOS

A pesquisa foi desenvolvida em etapas sucessivas e teve como ponto de partida visitas
aos seguintes arquivos histéricos: Arquivo Publico Municipal de Bagé, Arquivo Historico
Municipal de Santa Maria e por fim a Casa de Memdria Edmundo Cardoso (CMEC), onde
foram realizadas entrevistas com os responsaveis pelos acervos.

Os relatos obtidos durante essas visitas evidenciaram uma rotina marcada por desafios
e dificuldades na gestdo dos documentos. Um questionario aplicado aos responsaveis
complementa a analise, permitindo um aprofundamento sobre as estratégias e praticas adotadas

pelos arquivos para lidar com seus acervos, mesmo diante das adversidades.

4.1 AS VISITAS AOS ARQUIVOS

Em janeiro de 2024, uma pesquisa conduzida diretamente no Arquivo Publico
Municipal de Bagé [1], no Rio Grande do Sul, proporcionou uma compreensdo aprofundada do
processo de doacgdo e aquisicdo dos documentos pessoais que compdem seu acervo. Além da
visita ao local, foi desenvolvido e aplicado um questionario detalhado para investigar a gestao
desses documentos dentro da instituicdo publica. Os resultados destacam o papel importante
desse centro de preservacdo documental na protecdo e disseminacdo das histdrias e da cultura
da comunidade local de Bage.

Durante a visita ao Arquivo (Fotografia 1), a pesquisadora teve a oportunidade de
conversar informalmente e trocar informacgdes com uma das arquivistas, Rosane Aparecida de
Andrade. Rosane guiou a visita e apresentou o espaco fisico do Arquivo. Durante o encontro,
ela destacou que uma das principais dificuldades enfrentadas na gestdo dos documentos
pessoais € a falta de recursos na instituicdo, tanto financeiros quanto de espaco fisico para
armazenamento e exposicao do acervo.

A falta de espaco fisico disponivel para acomodar novos acervos na instituicdo pode
comprometer a organizacao e a acessibilidade dos documentos, enquanto a escassez de recursos

financeiros pode limitar as atividades essenciais de conservacao, digitalizagéo e digi-

[1] De acordo com o Diretério Brasil de Arquivos (https://dibrarg.arquivonacional.gov.br/), o Arquivo Publico
Municipal de Bagé foi criado pela Lei 3.399 (1°/07/1997), iniciou suas atividades em 1999, e é regulado pelas Leis
3.817 (04/12/2001) e 3.995 (11/09/2002), subordinado ao Gabinete do Prefeito do Municipio de Bagé (RS). E
chamado de Arquivo Publico Tarcisio Taborda, e esta situado em prédio adaptado e préprio, na rua Jodo Telles,
N° 862.
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talizacdo e divulgacdo do acervo para o publico em geral. Esses desafios evidenciam a
importancia de um apoio continuo e firme das autoridades governamentais e da sociedade civil
para fortalecer as capacidades do Arquivo e assegurar que o0 patrimoénio documental de Bagé

seja preservado de maneira adequada e acessivel para as gerac6es futuras.

Fotografia 1 - Arquivo Publico Municipal de Bagé Tarcisio Taborda

Fonte: Autora (2024).

O Arquivo Publico de Bagé adota uma abordagem inclusiva, ao receber uma variedade
de documentos, tanto da cidade quanto aqueles com relevancia pessoal, documentos, objetos,
aderecos e indumentarias. Como exemplo, uma doacdo do acervo da familia Silva Tavares
(Fotografia 2), com objetos e documentos pertencentes ao General Jodo Nunes da Silva
Tavares.

O general, conhecido como Joca Tavares, natural da cidade Bagé, teve importante
atuacdo politica e militar durante a segunda metade do século XIX, sendo um personagem
fundamental na Revolugdo Federalista de 1893 (ANDRADE; PADOIN, 2020). O acervo doado
é uma fonte de histdrias de vida, memorias e valores. Essa doacgdo enriquece o Arquivo, abrindo
portas para novas pesquisas.

Durante a conversa com a arquivista Rosane, foi discutido que, apesar do Arquivo
contar com mais uma arquivista e de outras questdes relacionadas a organizacao e preservagao

dos documentos serem tratadas de maneira eficiente, os desafios sdo muitos e significativos
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para a instituicdo. As observacdes feitas durante a visita ao Arquivo Publico de Bage, diante
das informacdes recebidas, que mesmo tendo um espaco bom e com capacidade de receber
novos acervos, por outro lado existem alguns pontos a considerar que as impedem de
desempenhar melhor o trabalho feito no arquivo. O pouco recurso financeiro é o grande fator
para a manutencdo dos trabalhos, tendo em vista que precisam de mobiliéarios, equipamentos
especificos para manuseio e armazenamentos dos diferentes tipos de materiais, como, (objetos,
documentos, fotos, indumentarias entre outras pecas que envolve o acervo) investir na
infraestrutura e nos recursos necessarios para garantir a preservacdo adequada desses registros

historicos.

Fotografia 2 - Entrega do acervo da Familia Silva Tavares.

Fonte: Facebook da Prefeitura Municipal de Bagé, 2019.

No contexto da pesquisa, além do Arquivo de Bagé, tambem foi aplicado um
questionario no Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria (AHMSM), RS [2]. As respostas
do Arquivo de Santa Maria (Fotografia 3) foram fornecidas pela arquivista Daniéle Xavier
Calil, diretora do equipamento de cultura, visando comparar e identificar semelhancas e

diferencas nas praticas e na gestdo de documentos pessoais entre essas duas instituigdes.

[2] De acordo com o Diretério Brasil de Arquivos (https://dibrarg.arquivonacional.gov.br/), o Arquivo Histérico
Municipal de Santa Maria (AHMSM) foi criado pelo Prefeito Vidal Castilho Dania, através da lei nimero 784 de
22 de dezembro de 1958, funcionando junto a Biblioteca Publica Municipal Henrique Bastide e destinado a
conservar todos os objetos e documentos relativos a histéria do municipio de Santa Maria.
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Fotografia 3: Parte do acervo do Arquivo Historico Municipal de Santa Maria

Fonte: Particular da autora (12 de marco de 2024)

O Arquivo Histérico santa-mariense (Fotografia 4) concentra-se em documentos
diretamente relacionados a histéria da cidade ou que tenham relevancia para ela, possibilitando
pesquisas sobre momentos marcantes da cidade, desde sua fundagéo até os dias atuais. Um dos
acervos particulares de interesse futuro ao Arquivo é o do professor que agora dd nome ao
Arquivo, José Antdnio Brenner de Brenner (1934-2024). O Arquivo Historico é regido
conforme o inciso III do artigo 99 da Lei Organica do Municipio, que prevé que “é obrigacao
do Municipio proteger os documentos, as obras e outros bens de valor histérico, artisticos e
cultural, monumentos, as paisagens naturais notaveis e os sitios arqueologicos”, foi criado pela
Lei Municipal 784, de 22 de dezembro de 1958, com a Lei 6.983 seu nome foi mudado com a
alteracdo da redacdo do art.1 (SANTA MARIA - RS, 2014).

Fotografia 4: Parte do acervo do Arquivo Historico Municipal de Santa Maria

Fonte: Arquivo Histdrico Municipal de Santa Maria, 2024.
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A homenagem ao professor Brenner, como comumente era chamado, ocorreu pela
presenca marcante e contribuicdes valiosas que enriqueceram a historia da cidade. Assim, sua
memoria e legado permanecem preservados como escolha honrosa, refletindo o patriménio que
ele tdo generosamente compartilhou em vida. Brenner era formado em Arquitetura pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e membro do corpo docente, ja
aposentado, dos cursos de Engenharia na UFSM. Foi um dos primeiros docentes da instituicéo,
sendo o primeiro a lecionar no Campus de Camobi, em 1962. Sua carreira académica notavel
estendeu-se até o ano de 1990 quando se aposentou. Reconhecido como um profundo
conhecedor da historia local, perpetuou seu legado através de uma coluna regular no extinto
Jornal A Razéo e foi membro fundador da Associacdo dos Amigos do Arquivo de Santa Maria
(AMARQHIST).

Como pesquisador da imigracdo alema, o professor Brenner (Fotografia 5) publicou
obras relevantes pela Editora UFSM. Em 1995, langou “Imigracdo Alema”: a Saga dos
Niederauer”, explorando a historia da imigracdo no Rio Grande do Sul. Em 2010, publicou “Os
Cassel de Santa Maria: desde o Glantal”, detalhando a jornada dos imigrantes da familia Cassel.
Sua dedicacdo a pesquisa historica genealdgica resultou em contribuicGes valiosas para jornais,
revistas e meios digitais (UFSM, 2014).

Fotografia 5: Professor Brenner palestrando no XI1 Encontro dos Pesquisadores do AHMSM
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Fonte: Autora (2023).

O acervo do professor, ainda sem destino definido, pode vir a ser incorporado também
pela Casa de Memdria Edmundo Cardoso (CMEC), que preserva o legado memorialista de
Edmundo Cardoso (1917 - 2002), figura de grande destaque na cena cultural de Santa Maria. A
Casa Edmundo Cardoso, administrada pela vilva, Therezinha de Jesus Pires Santos, e pela
filha, Gilda May Cardoso, preserva uma extensa cole¢do que inclui, documentos, como as
fotografias do proprio Cardoso, que ele mesmo ou amigos fotografaram, além de diversos
outros materiais.

Apos o seu falecimento, em 2002, a casa de moradia com sua familia foi transformada
em espaco de memoria e por algum tempo ainda abrigou sua esposa, Therezinha, e filho,
Claudio Cardoso. No entanto, algum tempo depois, ficou sendo usada exclusivamente como
museu, biblioteca e arquivo, sendo assim até hoje. O espacgo (Fotografia 6), atualmente uma
entidade privada mantida pela familia, continua com os cémodos, incluindo o escritdrio - lugar
preferido de Edmundo - praticamente intactos e esta aberto para visitas mediante agendamento,
e para pesquisas no rico acervo (ABBAD, 2022).

Fotografia 6: Sala da Casa de Memoéria Edmundo Cardoso.

Fonte: Casa de Meméria Edmundo Cardoso, 2020.

Apesar das diferentes formas de gestdo, foi possivel identificar praticas comuns entre

os dois arquivos, como a avaliagéo criteriosa dos documentos doados, o registro adequado das



32

doagdes, o contato continuo com os doadores apds 0 processo de doacao e a preocupagao com
a preservacdo adequada dos acervos.

A analise revelou que ambas instituicGes, apesar de serem de naturezas diferentes, tém
politicas internas distintas e ajustadas a sua realidade especifica, resultando em procedimentos
igualmente eficazes, porém adaptados as necessidades e recursos disponiveis de cada arquivo.
Este estudo sublinha a importancia de considerar as particularidades locais e institucionais na
gestdo documental para promover melhores praticas e preservacdo adequada do patrimonio
historico e cultural dessas comunidades. A gestdo documental deve ser adaptada as
particularidades de cada instituicdo, considerando seus recursos, processos e necessidades
especificas (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2014).

Ao mesmo tempo, destaca a relevancia de principios comuns, como a preservacao da
memoria institucional, a justica historica e a inclusdo, que permeiam o trabalho de ambas as
instituicOes estudadas.

Diante de tantos desafios, é importante e fundamental ressaltar o papel de cada
instituicdo, seja ela pablica ou privada, de possuir politicas internas e termos de compromisso
detalhados, capazes de regular a doacdo e a custddia de documentos. Esses instrumentos legais
garantem a seguranca juridica tanto para os doadores, quanto para as instituicGes, além de
estabelecerem direitos e deveres de ambas as partes.

Embora seja possivel que doadores busquem personalizar sobre termos de doagdo, é
essencial que as condicdes estabelecidas pela instituicdo sejam compreendidas por qualquer
individuo. Borges e Murguia (2014) ressaltam que a doacdo se concretiza por meio de um
acordo formalizado entre as partes envolvidas em um instrumento juridico especifico, no caso,
um contrato.

Por isso, é fundamental que as politicas internas sejam mencionadas, quais 0s elementos
que necessitam estar presentes nesses documentos, quais sdo os critérios de selecdo dos
documentos, suas condi¢cOes de acesso, além das responsabilidades da institui¢do e os direitos
do doador.No dia 3 de julho de 2024, a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) recebeu
uma significativa doagdo de mais de 2 mil filmes do Festival Santa Maria Cinema e Video
(SMCV) destinada a Filmoteca da universidade. A solenidade de entrega foi marcada pela
leitura do termo de doagéo, no qual a coordenadora de cultura e arte da Pro-Reitoria de Extensao
(PRE), Vera Lducia Portinho Vianna, chamou a atencdo para uma clausula peculiar: a
possibilidade de o doador requerer a devolugdo do acervo a qualquer momento (WEBER,
2024).
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Essa clausula levanta importantes questionamentos sobre a natureza da doagdo e as
praticas de gestdo de acervos em instituicdes culturais. O Arquivo Puablico Municipal de Bagé
ndo prevé a devolucao dos documentos, somente em caso de comodato, 0 que nao ocorreu até
0 presente momento.

A aquisicdo de arquivos pessoais é uma agdo politica fundamental para as instituicdes
arquivisticas, pois estabelece transparéncia para a gestdo de acervos, definindo assim os direitos
e deveres de doadores e das instituicdes. Termos de doagédo devem ser elaborados com cuidado,
considerando especificidades e as melhores praticas de gestdo arquivistica. A discussdo sobre
a natureza da doacdo e os termos de compromisso envolvidos nesse processo ganha ainda mais
relevancia diante dos desafios enfrentados pela preservacgdo do patrimonio cultural. A doacéo
de acervos é um gesto nobre que contribui para a memdria coletiva, e a garantia da integridade
e acessibilidade desses acervos é uma responsabilidade de todos os envolvidos, e entende-se
que a existéncia de clausulas que permitem a reversdo de doagdes podem gerar inseguranga
juridica e comprometer a preservacao de longo prazo dos acervos (BORGES; MURGUIA,
2014).

Neusa Martins Carson desde cedo se destacou por sua lideranca, participacao ativa em
encontros universitarios, além do papel como vice-presidente do Diretério Académico. Seu
acervo é um exemplo valioso de como a preservacao e o estudo de documentos pessoais podem
agregar valor a memoria coletiva e fomentar o crescimento da pesquisa cientifica também nas
instituicBes publicas.

Ao longo de sua carreira, Neusa Martins Carson acumulou diversas experiéncias
académicas, incluindo periodos de estudo nos Estados Unidos, onde realizou pesquisas que
culminaram em publicacdes significativas. Sua dissertacdo de mestrado, "Bilingualism in
Primary School Children,"” e sua tese de doutorado, "Phonology and Morphosyntax of Macuxi
(Caribe)," exemplificam parte de sua contribuicdo no campo linguistico.

De acordo com Silva (2014), o valor de suas pesquisas nao se restringe ao avango do
conhecimento académico, mas também a preservacdo de aspectos culturais essenciais para a
memoria coletiva. Ao descrever a lingua Macuxi e a cultura de seus falantes, Carson ndo so6
contribuiu para o campo da linguistica, mas também para a preservacdo e valorizacdo das
culturas indigenas brasileiras.

A aquisi¢do dos documentos pessoais da Carson pela Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM) potencializa a relevancia de Carson para o enriquecimento da memaria coletiva.
Tal aquisicdo representa um passo importante na valorizacdo das doagdes de documentos

pessoais, que sdo fundamentais para o crescimento da pesquisa cientifica. A UFSM, como
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instituicdo puablica, tem o potencial de expandir sua contribuicdo para a comunidade ao
incentivar a doagdo de arquivos pessoais de académicos e outros individuos que tenham
desempenhado papéis significativos na sociedade (SILVA, 2014).

A trajetoria de Neusa Martins Carson, marcada por suas contribui¢fes a linguistica e a
preservacdo cultural, destaca a importancia dessas iniciativas e serve como um exemplo
inspirador para o fortalecimento do vinculo entre a memoria cultural coletiva e a pesquisa
cientifica. A preservacdo desses documentos em instituicbes publicas intensifica a memoria
historica e também cria oportunidades para futuras pesquisas cientificas que podem ter impactos
duradouros na comunidade (SILVA, 2014).

A partir dessa comparacao, é possivel uma compreensao mais ampla e aprofundada da
presenca e da gestdo de documentos pessoais em instituicbes municipais publicas de arquivo,
enriquecendo o debate e fornecendo percepcdes valiosas para futuras aquisicdes desse tipo de
documentos, bem como para pesquisas e praticas arquivisticas.

Os arquivos pessoais, muitas vezes mantidos por individuos comuns que
desempenharam papéis significativos em suas comunidades, representam uma rica fonte de
informacBes para historiadores, pesquisadores e membros da comunidade interessados em
explorar e compreender a histéria local. No entanto, a falta de reconhecimento e apoio tem
levado a dispersdo e perda desses documentos.

A gestdo de documentos enfrenta desafios significativos devido a escassez de recursos
financeiros. A preservacdo adequada de documentos pessoais requer investimentos substanciais
em manutencdo, conservacdo e infraestrutura. 1Isso inclui a contratacdo de pessoal
especializado, a criagdo de espacos de armazenamento com controle de temperatura e a
aquisicdo de equipamentos e materiais para guarda, restauracdo e digitalizacdo. Além disso, é
importante considerar que a digitalizacdo desses documentos pode facilitar 0 acesso e a
preservacao a longo prazo. A criacdo de copias digitais, ou representantes digitais, permite que
os documentos sejam consultados remotamente, reduzindo o manuseio fisico e o desgaste.

A falta de espaco fisico € um desafio significativo enfrentado pelas instituicGes de
arquivo. Essa limitacdo afeta diretamente a capacidade de armazenamento e a acessibilidade
dos documentos para consulta e pesquisa. Para assegurar a preservacdo continua e a
acessibilidade adequada dos documentos pessoais, € importante contar com apoio financeiro e
recursos adicionais. Além disso, € fundamental a implementacédo de politicas arquivisticas que
sejam eficazes e essas politicas devem abranger diretrizes para aquisicdo, descrigdo,
conservacao, acesso e descarte responsavel dos documentos, garantindo que sejam gerenciados

de maneira ética e sustentavel.
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As politicas arquivisticas podem incluir préaticas como a padronizacdo de metadados, a
definicdo de critérios para digitalizacdo e a promocdo de colaboragdo entre instituicbes para
compartilhamento de boas praticas.

As questdes levantadas ressaltam a necessidade urgente de apoio financeiro e recursos
adicionais para garantir a preservacéo e acessibilidade dos documentos pessoais nas instituicdes
pablicas. Nesse contexto, as associa¢fes dos amigos desempenham um papel importantissimo,
oferecendo um suporte financeiro por meio da participacdo dos associados, ja que 0S recursos
do governo sdo limitados, especialmente quando se trata de preservacdo documental.

Também é relevante falar sobre a Lei de Incentivo a Cultura (LIC), chamada de Lei
Rouanet, que foi criada pelo governo brasileiro para promover a producao cultural no Brasil.
Através dessa lei, as instituicbes como os arquivos publicos podem ter uma importante fonte de
recursos financeiros para projetos de preservacdo, digitalizacdo e divulgacdo do acervo. Séo
captados pela Lei, as instituicdes de arquivos publicos que podem realizar agdes de
conservagao, exposicoes, eventos culturais e outras iniciativas que contribuam para a
valorizacgdo e difusdo documental. Lopes (2000) salienta que a existéncia de um grau/patamar
minimo de desenvolvimento cultural nos municipios possibilita e justifica a promoc¢édo de
atividades culturais em ambito local. Esses incentivos sdo essenciais para valorizar essas
institui¢des, contribuindo para uma melhor compreenséo da histéria local, regional e nacional.

E comum nas instituicdes ndo apenas fortalecer os lagos com a comunidade, mas
também incentivar novas contribuicbes ao proporcionar aos doadores a oportunidade de
verificar o estado de conservacdo de seus acervos e sentir-se valorizados pelo seu apoio a
preservacao histérica. A existéncia da Associacao de Amigos desempenha um papel essencial
nas melhorias dos arquivos, atuando no apoio a manutencdo e a aquisicdo de materiais
necessarios para o funcionamento eficiente, pois o engajamento ativo dessas associagdes, que
normalmente é uma pratica comum como parceria, reflete diretamente o comprometimento da
comunidade em preservar e promover a historia local, garantindo assim a sustentabilidade a
longo prazo dos arquivos puablicos, especialmente 0s municipais que 0S recursos sdo mais
escassos embora desempenham uma importante tarefa para o seu municipio e quando o0s
recursos sdo limitados, se torna ainda mais desafiador, uma vez que esses recursos Sao
provenientes dos cofres dos municipios, ndo sdo suficientes para manter esses documentos a
longo prazo, considerando toda a complexidade envolvida em manter seus acervos em plena
conservacao.

Além de reconhecer o papel fundamental dos Arquivos Municipais na preservagdo da

historia e da cultura local, é essencial também considerar a necessidade de apoio continuo por
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parte das autoridades locais e da comunidade para superar os desafios enfrentados na gestéo
desses documentos.

A relevancia da historia e da cultura preservadas por arquivos de carater local dedicados
a guarda, também, de conjuntos pessoais, é inestimavel, transcende as paginas dos documentos
e nos transporta para o passado, onde cada artefato, fotografia ou manuscrito conta uma historia
vivida e auténtica. Essas narrativas ndo apenas conectam os habitantes de um lugar com suas
raizes, mas também contribuem para uma compreensdo mais profunda da evolucédo social e
cultural ao longo do tempo (MERLO; KONRAD, 2015).

Dentro dessa perspectiva, as instituicdes estabelecem politicas de aquisicdo que
abrangem uma ampla diversidade de documentos, desde registros pessoais e historicos até
objetos pessoais, conforme sua gestdo determina. Essa abordagem reflete um compromisso
auténtico em preservar a riqueza e a variedade da histéria local, proporcionando uma visdo
completa do passado da comunidade, em consonancia com a misséo e os interesses de cada
localidade.

Frente ao observado nas instituicGes pesquisadas, foi elaborada uma listagem onde
constam os principais desafios para que as instituicdes publicas possam adquirir por doagdo

acervos privados. E necessario:

e Ter uma politica de aceitacdo desse tipo de acervo (privado e pessoal) aprovada nas
instancias superiores;

e Criar diretrizes para identificar o que pode ou ndo ser recebido (considerando o interesse
social);

e Nomear uma Comissdo com membros de diferentes especialidades da area de arquivos
para avaliacdo de acervos candidatos a serem adquiridos;

e Definir equipe técnica da instituicio com membros Comissdo para realizar visita de
inspecdo no acervo para verificar se 0 mesmo atende a critérios de pertinéncia,
legalidade e estado de conservacao;

e Comunicar a comunidade a deciséo de aceitar acervos e publicizar as diretrizes;

e Criar formulérios proprios para a identificacgdo do acervo a ser doado com
preenchimento do doador (justificativa, proveniéncia, procedéncia, descricao,
documentacao fotografica, mensuracao, unidade de acondicionamento etc.);

e Fazer uma prévia de um Termo de Doacéo padronizado a ser posteriormente preenchido

e assinado pelas partes;
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e Analisar, periodicamente, a capacidade da estrutura fisica da instituicdo para incorporar
NOVOS acervos;

e Dimensionar a equipe de trabalho do arquivo a fim de verificar a possibilidade em horas
de trabalho para dar um tratamento adequado arquivisticamente para a doacdo que se
pretende concretizar;

e Levantar recursos financeiros especificos para investimento em equipamentos
(mobiliario, climatizacdo, etc) e materiais (involucros, caixas, etc) na recepcdo do
acervo de acordo com a sua metragem e necessidades;

e Explorar a possibilidade de estabelecer parceria publico-privada entre a instituicdo e o
donatario ou ainda a utilizacdo das associagdes de amigos, quando houver, para

recebimento de contrapartidas.

No entanto, mesmo com todo este cuidado e controle para a definicdo de recebimento
de acervos por doacdo, a instituicdo podera ter critérios subjetivos que serdo compartilhados
com a Comissao e definirdo doac6es que fogem a regra estabelecida.
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5 CONCLUSOES

O interesse em abordar o tema sobre os documentos pessoais em instituicdes publicas,
decorre da constatacao das dificuldades enfrentadas por muitas dessas instituicdes em sua rotina
diaria. A precariedade de materiais, a falta de visdo e o desinteresse, muitas vezes associados a
falta de prioridade dos governantes e do préprio sistema publico, comprometem a preservagdo
de documentos historicos relevantes. A destinacdo adequada de recursos financeiros €
fundamental para garantir um espaco apropriado, com pessoas especializadas e materiais
especificos, que dé funcionalidade a uma gestdo mais eficiente diante de tantos desafios.

A falta de valorizagdo muitas vezes desmotiva aqueles que estdo a frente de um arquivo
publico, por isso é fundamental que os governantes e o sistema puablico reconhecam a
importancia dos arquivos publicos e priorizem a implementacao de politicas mais eficazes, para
dar mais garantia aos documentos pessoais dentro das instituicdes publicas.

Diante das dificuldades enfrentadas pelas instituicdes publicas na gestdo de documentos
pessoais, evidencia-se a urgéncia de medidas concretas para preservar o patrimonio histérico
gue esses materiais representam. A falta de recursos adequados, aliada a negligéncia e ao
desinteresse, ameaca a integridade desses acervos, como testemunhado na situagdo do Clube
Caixeiral em Santa Maria, Rio Grande do Sul, mas certamente muitos outros casos similares.
A deterioracao dos documentos devido a exposicao as intempéries e a subsequente transferéncia
para instalacdes inadequadas destacam a fragilidade da gestao arquivistica em muitos contextos
publicos. Este estudo ressalta a necessidade crucial de um maior reconhecimento e apoio por
parte das autoridades governamentais e do sistema publico, visando implementar politicas
eficazes que assegurem a salvaguarda adequada e 0 acesso continuo a esses registros essenciais
para a memoria coletiva e a pesquisa historica.

Em suma, os procedimentos metodoldgicos adotados nesta pesquisa proporcionaram
uma andlise abrangente e embasada, utilizando fontes criteriosamente selecionadas para
investigar a gestdo de documentos pessoais em arquivos publicos. A complexidade das leis e
regulamentagOes destacadas revelou lacunas significativas que desafiam os arquivistas na
preservacao da historia e da memoria coletiva. As visitas in loco e 0s questionarios detalhados
contribuiram para uma compreensdo aprofundada das praticas adotadas pelos arquivos
historicos, fornecendo mecanismos essenciais para melhorar a eficiéncia desses ambientes. A
organizacdo e administragdo de arquivos na esfera puablica transcendem a mera tarefa

burocratica, vai além de s teoria e prética, € um processo complexo, amplo e instavel.
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Para a construcdo de uma gestdo publica eficiente, transparente e comprometida com a
memoria historica e com responsabilidade social, esses desafios na prote¢do dos documentos
pessoais em instituicdes publicas sdo fundamentais na implementacdo de politicas mais claras,
atualizadas e eficazes para garantir uma gestao responsavel e ética das informacdes contidas
nesses documentos. Essas politicas devem visar a conformidade legal com seguranca,
privacidade e integridade das informacg6es, salvaguardando o patriménio cultural e histérico,
isso implica ndo apenas na sua preservacdo fisica, mas também na acessibilidade e

sustentabilidade ao longo do tempo.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AO ARQUIVO PUBLICO
MUNICIPAL DE BAGE

Ao Arquivo Publico Municipal de Bage,

Meu nome € Clizenia Fernandes Vaz Viega, sou estudante do Curso de Graduagdo em
Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), e estou atualmente elaborando
meu Trabalho de Conclusdo de Curso, orientado pela professora Dra. Fernanda Kieling
Pedrazzi, sobre o processo de aquisicdo de documentos pessoais em Instituicdes Publicas.
Gostaria de contar com a colaboracdo do Arquivo Pablico Municipal de Bagé para obter
algumas informacg6es de suma importancia para minha pesquisa. Entende-se por aquisi¢cdo o
recebimento por doacdo ou compra de documentos pelo Arquivo.

Agradeco antecipadamente a disposi¢do em participar deste projeto e contribuir para o

desenvolvimento da pesquisa.

Atenciosamente,
Clizenia Fernandes Vaz Viega
Estudante do Curso de Graduag&o em Arquivologia
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Fernanda Kieling Pedrazzi
Professora Doutorado Departamento de Arquivologia
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

1 — Como é feito o processo de Aquisicdo de documentos no Arquivo de Bagé? Quais 0s
passos para quem quer doar ou vender documentos pessoais? De outro lado, o que o
Arquivo faz: como avalia e registra essa entrada no acervo?

Resposta: Em nossa Instituicdo recebemos documentos oficiais do municipio de todas as
secretarias e do Gabinete do Prefeito, que € a atividade-fim do Arquivo, bem como recebemos
documentos de empresas privadas e documentos pessoais. Para fazer a doacgdo, as pessoas
entram em contato conosco por iniciativa prépria ou estimuladas através da midia a doar ao
Arquivo Pablico. A partir dai sdo aplicadas as intervencdes necessarias na documentacgdo, como

higienizacéo, classificagdo, cadastramento e o acondicionamento.

2 — Quiais tipos de documentos pessoais sao aceitos pelo Arquivo? Existem alguns que sdo

mais comuns? Quais?
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Resposta: Todos os tipos de documentos inclusive objetos pessoais séo aceitos pelo Arquivo,
ndo separamos 0s acervos. Os documentos mais comuns sdo: cartas, certiddes, certificados,

muita clipagem, diplomas, fotos, livros e revistas, recebemos também troféus e quadros.

3 - Quais sdo as condicbes de aceitacdo desse tipo de material? Existem critérios
especificos, como, por exemplo, o estado de conservagao?
Resposta: Todo tipo de acervo € aceito, pois ao chegar na Instituicdo, fazemos a avaliacdo

minuciosa aqui, para ver a real condi¢do do material e 0 que € necessério fazer primeiramente.

4 — Como é feita a avaliacdo do que é oferecido? Existe algum critério preestabelecido?
Qual?

Resposta: N&o existe nenhum critério preestabelecido, somente ao chegar o material é possivel
visivelmente ter nocdo da real situacdo do acervo e aplicar a0 mesmo as intervengdes

necessarias, como a higieniza¢do mecanica de cada documento ou objeto.

5 - Como é tratada a questéo dos direitos de uso dos documentos adquiridos considerando
gue o Arquivo tem, como premissa, dar acesso publico?

Resposta: A Instituicdo possui um termo de entrega ou doacdo, que a pessoa assina ao fazer a
doacdo, em que consta uma clausula que permite a pesquisa da comunidade ao acervo. Mas ao
fazer a avaliacdo é possivel observar se 0 acervo pode ou ndo ser pesquisado, devido a sua

complexidade.

6 - H4 uma politica de acesso publico para os documentos doados ou vendidos ao Arquivo?
Cite. Ela é a mesma dos demais documentos?

Resposta: Sim, o Arquivo possui um regimento interno de normas para a pesquisa nos
documentos do Arquivo. A premissa basica de nossa politica de acesso publico aos acervos é
de que todo e qualquer documento deve estar disponivel ao consulente, exceto as exclusdes

constantes no termo de doagdo ou aquelas previstas em lei.

7 - Existe algum contato com o doador apos a doacdo? Em que termos isso ocorre? Quais
as motivacoes?

Resposta: Grande parte dos doares eventualmente voltam ao Arquivo, muitas vezes para
conferir 0 estado de conservacdo e guarda da documentacéo, ou para realizar novas doacdes.
Constata-se diversas novas doacdes apds a visita dos doadores ao verificar o excelente estado

de conservagao dos seus acervos.
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8 - Quem costuma doar/vender: o proprietario/produtor, um familiar ou um amigo? No
caso de pessoa da familia, qual costuma ser o grau de parentesco dos doadores que
efetivam a doacéo?

Resposta: Normalmente sdo filhos e netos. Muitas vezes sdo os proprios donos dos acervos

que nos doam em vida.

9 - (Sobre Prazos e agendamentos) Existem prazos para o processo de aquisicido
acontecer? Quanto tempo em média leva?
Resposta: O contato é rapido, levando em médialou2 dias, dependendo dos documentos

acumulados.

10 — Quiais registros ou termos séo exigidos pelo Arquivo para aquisi¢cdo?

Resposta: Somente nosso termo de doacdo, conforme exemplificado no anexo 01.

11 - Que preocupacao os doadores tétm com os documentos depois de finalizar o processo
de doacao?
Resposta: Esperam ver como ficaram acondicionados, quais os cuidados tomados como o

material.

12 - Novos acervos acarretam em despesas. Como o Arquivo Historico Municipal de Bagé
implementou a manutencdo desses acervos adquiridos? Existe algum tipo contribuicéo
destinada a manutencéo continua?

Resposta: Existe na Instituicdo uma associacdo dos amigos do arquivo, criada por uma
colaboradora da Institui¢do, que é uma pessoa influente na cidade e nos arredores, 0s associados
nos ajudam com a manutencdo e na compra dos materiais necessarios para preservacdo do

acervo.

13 — Existe espaco especifico para esses documentos adquiridos?
Resposta: Sim. Para os documentos uma sala de acervos particulares e para os objetos estantes

e expositores.

14 - Como o Arquivo Historico Municipal de Bagé gostaria de aprimorar a eficiéncia dos
servicos de aquisicdo de documentos no ambito para atender as necessidades e
expectativas dos usuarios de maneira mais eficiente e eficaz?

Resposta: De ter mais espaco adequado, em termos de climatizacdo e umidade, para o

acondicionamento e armazenamento adequado desses acervos.
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15 - Deseja destacar algum aspecto que considere significativo sobre a Aquisi¢éo (doacéo
e compra) e que tem o potencial de aprimorar ainda mais o trabalho que estou fazendo?
Resposta: Consideramos fundamental o apoio da midia no sentido de mostrar a populacdo a
importancia que os documentos que muitas vezes sdo entendidos como descartaveis, e na

verdade sdo fundamentais para compor a histéria local e da regido.
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO AO ARQUIVO HISTORICO
MUNICIPAL DE SANTA MARIA

Ao Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria,

Meu nome € Clizenia Fernandes Vaz Viega, sou estudante do Curso de Graduagdo em
Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), e estou atualmente elaborando
meu Trabalho de Conclusdo de Curso, orientado pela professora Dra. Fernanda Kieling
Pedrazzi, sobre o processo de aquisi¢cdo de documentos pessoais em Instituicbes Publicas.
Gostaria de contar com a colaboracdo do Arquivo Historico Municipal de Santa Maria para
obter algumas informacg6es de suma importancia para minha pesquisa. Entende-se por aquisi¢céo
0 recebimento por doacdo ou compra de documentos pelo Arquivo.

Agradeco antecipadamente a disposi¢do em participar deste projeto e contribuir para o

desenvolvimento da pesquisa.

Atenciosamente,
Clizenia Fernandes Vaz Viega
Estudante do Curso de Graduag&o em Arquivologia
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Fernanda Kieling Pedrazzi
Professora Doutorado Departamento de Arquivologia
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

1 — Como ¢ feito o processo de Aquisicdo de documentos no Arquivo de Santa

Maria? Quais 0s passos para quem quer doar ou vender documentos pessoais? Por outro
lado, 0 que o Arquivo faz: como avaliar a entrada no acervo?

Resp. A aquisigdo de documentos no Arquivo Historico Municipal de Santa Maria esta sujeita
a avaliacdo, com foco exclusivo na historia da cidade. N&do costuma-se receber documentos
pessoais, em funcdo do espaco fisico j& quase completamente comprometido e pela necessidade
de priorizar os documentos de interesse para a cidade de Santa Maria. A entrada de documentos
no acervo do AHMSM é devidamente registrada, com a assinatura do doador e do responsavel

pelo recebimento no Arquivo.

2 — Quiais tipos de documentos pessoais sao aceitos pelo Arquivo? Existem alguns que sdo

mais comuns? Quais?
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Resposta: O recebimento de arquivos pessoais esta sujeito a avaliagdo do profissional
Arquivista e precisa estar diretamente relacionado a pessoas que tenham destaque para a histéria
da cidade. No momento, ndo estamos recebendo em funcdo de problemas de espaco fisico e
pela necessidade de priorizar o recolhimento dos documentos historicos da Prefeitura de Santa

Maria. Casos isolados podem vir a ser avaliados e aceitos.

3 — Quais sdo as condicOes de aceitacdo desse material? Existem critérios especificos,
como, por exemplo, o estado de conservacgdo?

Resposta: O estado de conservacdo dos documentos ndo é impeditivo para a aquisicdo de
documentos por parte do AHMSM, tanto que ja recebemos a doacdo de um conjunto
documental de uma instituicdo de relevante importancia para a cidade e o estado em condicdes

bastante precarias.

4 — Como E Feita a Avaliacdo Que é Oferecido? Existe Algum Critério Pré-estabelecido?
Qual?
Resposta: A avaliacdo e feita pelo profissional Arquivista responsavel pelo Arquivo Historico,

sempre considerando o que é relevante para contar a historia da cidade.

5 - Como é tratada a questao dos direitos dos documentos adquiridos considerando que o
arquivo tem como premissa o acesso publico?
Resposta: Os documentos que 0 AHMSM recebe como doacgdo sdo condicionados a questdo

de livre acesso para pesquisas.

6 — H& uma politica de acesso publico para os documentos doados ou vendidos para o
Arqguivo? Cite. Ela é a mesma dos Demais Documentos?
Resposta: Todos os acervos doados ao AHMSM estao disponiveis para livre consulta e acesso

por parte dos usuarios.

7 — Existe algum contato com o doador? Em que termos isso ocorre? Quais as
Motivacoes?

Resposta: Sim, para melhor entendimento sobre o conjunto documental. No caso da doagéo
dos periddicos e fotografias do Jornal A Razdo, 0 AHMSM estad sempre em contato com
familiares para questdes de incentivo financeiro para melhorias nas condic¢des de organizacéo

e guarda dos documentos.
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8 — Quem costuma vender: o proprietario/produtor, um familiar ou amigo? No caso de
pessoa da familia, qual costuma ser o grau de parentesco dos doadores que efetivam a
doacéo?

Resposta: O AHMSM ndo compra acervos, apenas o0s recebe em doacéo, de acordo com a sua
finalidade principal que é prezar pela memoria da cidade. As doagfes que recebemos até hoje

foram intermediadas por familiares ou pessoas que ficaram responsaveis pelo acervo.

9 — (Sobre prazos e agendamentos) Existem prazos para o processo de aquisicio
acontecer? Quanto tempo Média Leva?

Resposta: Nao.

10 — Quiais registros ou termos séo exigidos pelo Arquivo para Aquisi¢ao?
Resposta: Registro completo de todos os documentos doados e quantidade, devidamente
assinado pelo doador e a pessoa responsavel pelo recebimento, com ciéncia do livre e irrestrito

acesso para a pesquisa.

11 — Que preocupacao os doadores tém com os documentos depois de finalizar o processo
de doacgao?
Resposta: Com a preservacdo adequada do acervo documental e 0 acesso para a maior

quantidade de pessoas possivel.

12 — Novos acervos acarretam despesas.Como Arquivo Histérico Municipal de Santa
Maria implementou a manutencdo desses acervos adquiridos? Existe algum tipo de
contribuicdo destinada a manutencao continua?

Resposta: Através de projetos de captacdo de recursos via Lei de Incentivo a Cultura de Santa

Maria e via emendas impositivas de vereadores.

13 — Existe espaco especifico para esses documentos adquiridos?
Resposta: Estdo acondicionados em salas de acervo do Arquivo, mas no momento, ndo

temos espaco fisico para novas aquisicgoes.

14 — Como o Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria gostaria de aprimorar a
eficiéncia dos servicos de aquisicdo de documentos no ambito para atender as necessidades

e expectativas dos usuarios de maneira mais eficiente e eficaz?
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Resposta: Primeiramente é necessario aamplia¢do do espagco fisico do Arquivo para pensarmos
futuramente em novas aquisicbes de documentos, que ndo sejam da propria Prefeitura

Municipal de Santa Maria.

15 — Deseja destacar alguns aspectos que considere significativos sobre aAquisi¢do
(doacdo e compra) e que tem o potencial de aprimorar ainda mais o trabalho que estou
fazendo?

Resposta: Trabalhei no Centro de Documentagdo da Universidade de Caxias do Sul e, na época,
foram adquiridos via compra dois acervos pessoais importantes. Acredito ser importante a
compra de acervos significativos para os arquivos, mas infelizmente essa ndo é a realidade de
todos os arquivos. A grande parte das instituicGes arquivisticas sequer contam com or¢amentos

proprios para as suas despesas ordinarias de manutengao.

16 — Segundo mencionado, a falta de espaco fisico € um impeditivo de receber novos
acervos. Caso a Prefeitura tivesse outro espaco disponivel para sediar o Arquivo, seria de
interesse da equipe do Arquivo sair do local onde esté aberto o médio prazo visando poder
receber outros acervos? O que precisaria, caso isso acontecesse?

Resposta: A ideia de mudanca de local do Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria
(AHMSM) s6 podera ser concretizada ao considerar um espaco bem maior e melhor do que
hoje ocupamos. Mudangas em arquivos precisam ser muito bem pensadas e planejadas, uma
vez que envolvem transporte de documentos ja muito danificados e extremamente sensiveis.
Caso existam essas condi¢6es no futuro, poderemos receber acervos pessoais, mas considerados
de importancia para a cidade de Santa Maria/RS. Mesmo com maior espaco fisico, critérios

precisam ser definidos para doagdes.

17 — Com o falecimento do professor José Antonio Brenner de Brenner, em fevereiro de
2024, membro fundador da Associagdo dos Amigos do Arquivo Historico e importante
pesquisador da cidade, com rico acervo, houve alguma tratativa com a familia para
receber parte ou o todo do Acervo? Como fica a situagdo espago, caso tenha sido feito
contato de interesse?

Resposta: A familia ndo fez qualquer contato com 0 AHMSM sobre as tratativas de doagéo do
acervo de José Antonio Brenner de Brenner. Com certeza tal doacao é de interesse do AHMSM,
ao considerar a importancia das pesquisas realizadas por Brenner e que envolvem diretamente

a historia da cidade.
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APENDICE C - QUESTIONARIO APLICADO A CASA DE MEMORIA EDMUNDO
CARDOSO

A Casa de Memoria Edmundo Cardoso,

Meu nome € Clizenia Fernandes Vaz Viega, sou estudante do Curso de Graduagdo em
Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), e estou atualmente elaborando
meu Trabalho de Conclusdo de Curso, orientado pela professora Dra. Fernanda Kieling
Pedrazzi, sobre o processo de aquisicdo de documentos pessoais em Instituicdes Publicas.
Gostaria de contar com a colaboracdo da Casa de Memoria Edmundo Cardoso para obter
algumas informacgfes de suma importancia para minha pesquisa. Entende-se por aquisicdo o
recebimento por doacdo ou compra de documentos pelo Arquivo.

Agradeco antecipadamente a disposi¢do em participar deste projeto e contribuir para o

desenvolvimento da pesquisa.

Atenciosamente,
Clizenia Fernandes Vaz Viega
Estudante do Curso de Graduag&o em Arquivologia
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Fernanda Kieling Pedrazzi
Professora Doutorado Departamento de Arquivologia

1 — Como ¢€ feito 0 processo de Aquisicdo de documentos no Arquivo de Santa Maria?
Quais os passos para quem quer doar ou vender documentos pessoais? De Por outro lado,
0 que o0 Arquivo faz: como avalia e registra essa entrada no acervo?

Resposta: A Casa de Memoria Edmundo Cardoso ndo adquire documentos para seu acervo,
com raras excecoes € realizada a compra de fotografias antigas. A principal forma de aquisi¢cdo

é através da doacao e coleta de documentacao, alinhada com os objetivos da CMEC.

2 — Quais tipos de documentos pessoais sdo aceitos pelo Arquivo? Existem alguns que sdo
mais comuns? Quais?

Resposta: Como citado anteriormente, havendo interesse da CMEC na documentagdo, aceita-
se a doacdo para complementacdo do Acervo, ou para a criagdo de uma nova colegdo. Séo
aceitas fotografias, documentagéo iconogréfica, documentos pessoais e objetos tridimensionais.
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3 — Quais sdo as condicbes de aceitacdo desse tipo de material? Existem critérios
especificos, como, por exemplo, o estado de conservagado?
Resposta: Séo analisados, para a verificacdo de, se estdo em condicGes fisicas para a aceitacao

e se encaixam na identidade da CMEC.

4 — Como é feita a avaliacdo do que é oferecido? Existe algum critério preestabelecido?
Qual?

Resposta: Em primeiro deve corresponder a identidade da CMEC e em segundo lugar avaliar
as condigdes fisicas do documento.

5-—Como é tratada a questao dos direitos de uso dos documentos adquiridos considerando
que o Arquivo tem, como premissa, dar acesso publico?
Resposta: Existe um Regimento Interno que regula o uso da documentacdo disponivel para

pesquisa, que devera acontecer dentro dos ambientes da CMEC.

6 - Ha uma politica de acesso publico para os documentos doados ou vendidos ao Arquivo?
Cite. Ela é a mesma dos demais documentos?

Resposta: Toda a documentacdo adquirida é incorporada ao acervo e disponibilizada para
pesquisa.

7 — Existe algum contato com o doador apds a doacdo? Em que termos isso ocorre? Quais
as motivagoes?
Resposta: Nao necessariamente, o doador deixa um termo de doacdo assinado e podera ter

acesso como qualquer outro pesquisador.

8 - Quem costuma doar/vender: o proprietario/produtor, um familiar ou um amigo? No
caso de pessoa da familia, qual costuma ser o grau de parentesco dos doadores que
efetivam a doagéo?

Resposta: N&o existe um perfil de doador, desde que seja de acordo com a identidade da

Instituicdo, a doacao sera aceita.

9 — (Sobre prazos e agendamentos) Existem prazos para o processo de aquisicao
acontecer? Quanto tempo em média leva?

Resposta: Nao existem prazos, é processo espontaneo por parte do doador.

10 — Quiais registros ou termos séo exigidos pelo Arquivo para aquisicao?
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Resposta: Preenchimento do termo de doagéo no registro de doacdo da CMEC.

11 — Que preocupacao os doadores tém com os documentos depois de finalizar o processo
de doacgao?
Resposta: A permanéncia do documento, sua preservacgéo e disponibilizacéo.

12 — Novos acervos acarretam em despesas. Como 0 Arquivo Histérico Municipal de Santa
Maria implementou a manutengdo desses acervos adquiridos? Existe algum tipo de
contribuicdo destinada a manutencao continua?

Resposta: Todos 0s documentos aceitos sdo incorporados ao acervo e preservados de acordo
com o padrdo de preservacgdo da Instituicdo. A manutencédo continua é feita através de projetos,
feita através da contribuicdo da Associacdo dos Amigos da Casa de Memoria Edmundo Cardoso

e através das mantenedoras da CMEC que é uma institui¢do privada.

13 — Existe espaco especifico para esses documentos adquiridos?
Resposta: Existe um Arquivo, um Museu e uma Biblioteca onde os documentos sao integrados

ao acervo.

14 - Como o Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria gostaria de aprimorar a
eficiéncia dos servicos de aquisicao de documentos no ambito para atender as necessidades
e expectativas dos usuarios de maneira mais eficiente e eficaz?

Resposta: Através da divulgacdo dos trabalhos da CMEC, da valoriza¢do que damos ao nosso

acervo, sempre mais pessoas nos doem documentos de seus legados.

15 - Deseja destacar algum aspecto que considere significativo sobre a Aquisi¢cdo (doagao
e compra) e que tem o potencial de aprimorar ainda mais o trabalho que estou fazendo?
Resposta: A ciéncia da comunidade, dos esfor¢os de preservacdo da CMEC faz com que mais

pessoas doem documentagéo.

16 — Com o falecimento do professor José Antonio Brenner de Brenner, em fevereiro de
2024, membro fundador da Associagcdo dos Amigos do Arquivo Historico e importante
pesquisador da cidade, com rico acervo, houve alguma tratativa com a familia para
receber parte ou o todo do Acervo? Como fica a situacdo do espaco, caso tenha sido feito

contato e interesse?
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Resposta: José Antdnio Brenner de Brenner foi um grande aliado da CMEC, membro fundador
da AACMEC e reverenciado pesquisador santamariense. Nenhum contato foi feito com seus

familiares, com esta intengéo, porque nédo é Politica da Instituicdo CMEC.



