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RESUMO

FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NA EDUCACAO BASICA: PERSPECTIVAS E
DESAFIOS NO APORTE PEDAGOGICO DOS PROFESSORES

AUTOR(A): Marta Helena Garcia Quincozes
ORIENTADOR (A): Prof’. Dr’. Ana Vanessa Leguizamo Ledn

As tecnologias estdo presentes na area educacional ha algum tempo, porém, sua utilizagdo
encontra-se restrita. No entanto, com a Pandemia de COVID-19, surgiu a necessidade de usa-las
para dar continuidade ao trabalho de forma hibrida, necessitando-se adaptar-se a este novo modelo
de trabalho. A partir desta perspectiva, esta dissertagdo do Mestrado em Educagao, vincula-se a
Linha de Pesquisa 2 (LP2): Politicas Publicas Educacionais, Praticas Educativas e suas Interfaces
do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGE) da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). O estudo buscou responder como os professores da Educag¢do Basica estdo fazendo uso
das ferramentas tecnologicas oferecidas pela escola ou mantenedora, apds o retorno das aulas
presenciais, no desenvolvimento de suas aulas. A investigacdo teve como locus o Instituto
Estadual de Educagdo Olavo Bilac, localizado em Santa Maria, RS, tendo como publico alvo 08
professores que vivenciaram/vivenciam esta realidade. A partir do questionamento, o estudo tem
como objetivo geral analisar a incorporagdo das tecnologias educacionais utilizadas pelos
professores da escola em questdo, durante o periodo pandémico e sua continuidade no retorno
presencial. A pesquisa ¢ justificada pela constatacdo da pesquisadora, de que o emprego do
Google Meet, Google Classroom e outras plataformas educacionais representam recursos
importantes no apoio pedagodgico, que iniciou-se no afastamento e continua durante o retorno as
aulas presenciais. Como procedimento metodolégico trata-se de um estudo de caso com
professores que atuam na educacdo basica da referida escola, € como estes fazem uso dos
aparatos tecnologicos no seu cotidiano. Isso permite uma investigagdo mais aprofundada sobre o
trabalho destes profissionais, especialmente os desafios enfrentados na adaptagao destes recursos e
ap6s o retorno presencial ao ambiente escolar. O estudo também se fundamenta na andlise de
Bardin (2016), entre outros autores abordados na revisdo bibliografica. Com base na analise dos
questionarios, foi identificado que, durante o periodo pandémico, a educagdo basica enfrentou
desafios sem precedentes, o que levou a adocdo acelerada das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao (TIC) por parte dos professores. A falta de familiaridade com as ferramentas
digitais, dificuldades técnicas e a necessidade de adaptar conteudos para o formato online foram
obstaculos significativos. Além disso, a desigualdade no acesso as tecnologias por parte dos
alunos exacerbou as dificuldades de ensino, demandando dos professores maior flexibilidade e
criatividade para garantir a inclusdo da maioria dos estudantes no processo de aprendizagem.
Com o retorno das aulas presenciais, a continuidade do uso das TIC tem sido uma questdo central.
Muitos professores perceberam os beneficios dessas tecnologias para o ensino, como a
possibilidade de diversificagdo das atividades pedagogicas e o aumento do engajamento dos
estudantes. Assim, mesmo com o retorno ao ambiente fisico, as TIC continuam a ser utilizadas
como ferramentas complementares, enriquecendo as praticas pedagogicas e possibilitando uma
educagao diversificada. Portanto, a experiéncia vivida durante o inicio da pandemia provocou
uma transformacdo significativa na forma como as TIC sdo vistas e utilizadas no Instituto de
Educagao Olavo Bilac e atualmente estas sdo um aporte no planejamento e execucao das aulas.

Palavras- chave: Ensino Remoto. TIC. Praticas Pedagogicas. Professores.



ABSTRACT

TECHNOLOGICAL TOOLS IN BASIC EDUCATION: PERSPECTIVES AND
CHALLENGES IN TEACHERS' PEDAGOGICAL SUPPORT

AUTHOR: Marta Helena Garcia Quincozes
ADVISOR: Prof. Dr. Ana Vanessa Leguizamo Leo6n

Technologies have been present in the educational field for some time, but their use is restricted.
However, with the COVID-19 Pandemic, the need arose to use them to continue work in a hybrid
way, requiring adaptation to this new work model. From this perspective, this dissertation of the
Master's Degree in Education is linked to Research Line 2 (LP2): Public Educational Policies,
Educational Practices and their Interfaces of the Postgraduate Program in Education (PPGE) of the
Federal University of Santa Maria (UFSM). The study sought to answer how Basic Education
teachers are making use of the technological tools offered by the school or maintainer, after the
return of face-to-face classes, in the development of their classes. The investigation had as its
locus the Olavo Bilac State Institute of Education, located in Santa Maria, RS, with the target
audience of 08 teachers who experienced/experience this reality. Based on the question, the study's
general objective is to analyze the incorporation of educational technologies used by teachers at
the school in question during the pandemic period and their continuity upon returning to in-person
classes. The research is justified by the researcher's finding that the use of Google Meet, Google
Classroom, and other educational platforms represent important resources for pedagogical
support, which began during the distancing and continues during the return to in-person classes.
As a methodological procedure, this is a case study with teachers who work in basic education at
the aforementioned school, and how they use technological devices in their daily lives. This
allows for a more in-depth investigation into the work of these professionals, especially the
challenges faced in adapting these resources and after returning to in-person classes in the school
environment. The study is also based on the analysis of Bardin (2016), among other authors
covered in the bibliographic review. Based on the analysis of the questionnaires, it was identified
that, during the pandemic period, basic education faced unprecedented challenges, which led to
the accelerated adoption of Information and Communication Technologies (ICT) by teachers.The
lack of familiarity with digital tools, technical difficulties, and the need to adapt content to the
online format were significant obstacles. In addition, the inequality in students' access to
technology exacerbated teaching difficulties, requiring greater flexibility and creativity from
teachers to ensure that all students are included in the learning process. With the return of
in-person classes, the continued use of ICT has been a central issue. Many teachers have realized
the benefits of these technologies for teaching, such as the possibility of diversifying pedagogical
activities and increasing student engagement. Thus, even with the return to the physical
environment, ICT continues to be used as complementary tools, enriching pedagogical practices
and enabling a diversified education. Thus, the experience lived during the pandemic caused a
significant transformation in the way ICT is viewed and used at the Olavo Bilac Institute of
Education, and they are currently an input in the planning and execution of classes.

Keywords: Remote Teaching. ICT. Pedagogical Practices. Teachers.
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APRESENTACAO

A presente pesquisa inicia-se com uma breve volta ao passado, considerando ser
necessario relembrar as vivéncias para compreender o presente, ndo posso analisar as evolucoes
da minha vida sem ao menos relatar o meu contexto social, minhas experiéncias pessoais e
profissionais. Desde muito jovem, sempre senti uma profunda conexdo com o aprendizado e o
conhecimento. Esse fascinio inicial, combinado com experiéncias significativas ao longo da minha
vida, me levou a escolher a carreira de professora.

Cresci em um local distante da cidade onde o acesso a educagdo so era possivel por
andarmos muitos quilémetros até a escola. Ver meus pais lutando para me oferecer uma educacao
de qualidade me deu um senso de responsabilidade. Decidi que queria fazer a diferenca na vida
através do conhecimento e acreditei no meu potencial.

Minhas primeiras inspiragdes vieram dos meus proprios professores. Lembro-me de uma
professora do ensino médio que, com sua paciéncia e paixdo, conseguiu transformar cada aula em
uma aventura, onde percebi o interesse pelas ciéncias, descobertas e ao visitar o laboratorio, me
identifiquei com o espago. A forma como ela nos encorajava a fazer perguntas e a explorar novos
conceitos despertou em mim um desejo de seguir seus passos.

Nasci em Jaguari, onde moram meus pais, em uma localidade que fica aproximadamente
12 km da cidade, a qual leva o nome de Santo Izidro. Em Santo Izidro conclui o ensino
fundamental, em uma escola de campo, o ensino médio foi na cidade de Jaguari, em Santiago fiz
curso Técnico em Farmicia, através do qual obtive meu primeiro trabalho com carteira assinada,
em uma farmdcia na minha cidade natal, permanecendo por cinco anos, o qual também garantiu
meu sustento e a possibilidade de cursar a Graduagao de Licenciatura em Quimica, a qual conclui
em 2016, no Instituto Federal Farroupilha- Campus Sao Vicente do Sul. Neste mesmo ano passei a
residir na cidade de Santa Maria, com a inten¢ao de prosseguir meus estudos.

Em 2017, dei continuidade a vida académica através de duas especializa¢des Latu-Sensu,
uma em Educacdo Especial e Inclusiva através da Uninter e a outra em Tecnologias da Informagao
e Comunicacdo Aplicadas a Educagdo através da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),
ambas EAD, o que foi determinante para escolha da minha linha de pesquisa. Neste mesmo ano de
2017, ingressei como professora de ciéncias em uma escola estadual de ensino fundamental, com
o passar dos anos, ja trabalhei em diversas escolas nas modalidades de ensino fundamental, ensino

médio, magistério e Educacdo de Jovens e Adultos, lecionando como professora de quimica.



A partir de 2017, quando iniciei a lecionar, a necessidade de incluir as tecnologias nos
meus planos de aula foram intensas, e a especializacdo em TIC veio a contribuir para que eu
pudesse ter maior seguranca € conhecimento para aplicar algumas ferramentas tecnoldgicas que
pudessem contribuir de forma significativa no ensino e na aprendizagem. Desde entdo, me
encontro em constante busca por estratégias tecnologicas que enriquegam o meu trabalho de forma
positiva, visando a aprendizagem dos meus alunos, usando as ferramentas tecnolégicas como
aporte pedagogico, uma vez que hoje estao presentes no nosso cotidiano.

De 2017 até o presente ano de 2024, pude viver diversas experiéncias, e sem duvidas a
mais desafiadora de todas, o surgimento da Pandemia da Covid-19 em 2020, a qual afetou
diretamente a area educacional. Com o afastamento do campo de trabalho devido as orientagdes
governamentais sobre o isolamento para fins de evitar a propagacao do virus, as aulas passaram a
ocorrer através do ensino remoto, em que passamos a utilizar a internet como instrumento e canal
de comunicagdo entre a comunidade escolar.

Apds um tempo sem estar no campo académico, na busca por um espago de trabalho na
minha area. No entanto, os anseios de seguir estudando nunca deixaram de existir. E o sonho de
entrar na Pos-Graduag¢ao em nivel de mestrado, se tornou realidade em 2022, com o acolhimento
do Pré-Projeto. Foi um momento muito feliz e os anseios voltaram apds a entrevista. Enfim, sou
uma Académica de mestrado.

Enfrentei desafios ao longo do caminho. No entanto, cada obstaculo superado s6 aumentou
minha determinagdo. Ver o progresso dos meus alunos e a alegria em seus olhos quando
compreendem algo novo ¢ uma recompensa indescritivel. Tornar-me professora foi uma jornada
guiada pelo desejo de fazer a diferenga. Cada dia na sala de aula ¢ uma nova oportunidade de
inspirar e ser inspirada, e sou grata por poder contribuir para o crescimento e desenvolvimento das
futuras geragdes.

Percebo a importancia de refletir sobre o que enfrento diariamente como educadora o
desafio de integrar a tecnologia aos objetos do conhecimento no processo educacional. Embora
reconheca os beneficios que as ferramentas tecnoldgicas podem oferecer, também deparo-me com
diversas dificuldades ao tentar aliar esses recursos aos contetdos curriculares de forma eficaz.

Uma das principais dificuldades ¢ a falta de acesso consistente e adequado a tecnologia.
Nem todos os alunos possuem os mesmos dispositivos ou acesso a internet em casa, o que pode
criar disparidades no aprendizado e limitar a eficacia das atividades online. Além disso, mesmo
quando os recursos tecnologicos estdo disponiveis, muitas vezes enfrento obstaculos técnicos que

dificultam a integragdo dessas ferramentas de maneira fluida e eficiente em minhas aulas.



Outro aspecto relevante ¢ a dificuldade em encontrar ferramentas tecnoldgicas que estejam
realmente alinhadas aos objetivos pedagdgicos e aos contetidos curriculares. Muitas vezes, as
solucdes tecnologicas disponiveis sdo genéricas ou nao se adaptam as necessidades especificas da
minha disciplina ou do meu publico-alvo. Isso exige um investimento consideravel de tempo na
pesquisa e avaliacdo de diferentes ferramentas, o que nem sempre ¢ viavel dentro da carga de
trabalho ja exigida de um educador.

Além disso, a rapida evolucdo da tecnologia também implica uma atualizagdo constante.
Novas ferramentas e aplicativos sdo lancados regularmente, e acompanhar essas mudancas pode
ser uma tarefa ardua. Incorporar novas tecnologias ao curriculo demanda tempo para aprender a
utiliza-las de forma eficaz ¢ adapté-las aos objetivos de aprendizagem, o que nem sempre ¢
possivel devido as exigéncias da rotina educacional.

Apesar de todas as dificuldades, continuo buscando encontrar maneiras de integrar a
tecnologia aos objetos do conhecimento de forma significativa e eficaz. Reconheco que, quando
utilizada de maneira adequada, a tecnologia pode enriquecer o processo educacional, tornando-o
mais dindmico, interativo e engajador para os estudantes. Portanto, estou constantemente
buscando solugdes criativas € inovadoras para superar essas dificuldades e aproveitar ao maximo o
potencial da tecnologia em minha pratica educacional.

Portanto, mesmo com a dificuldade de conciliar trabalho e estudo, pensar na pesquisa,
buscar leituras, revisar e inquietar-se com as questdes e duvidas que surgem, finalmente estou
caminhando em busca de cada vez mais me aprimorar enquanto educadora. E assim, mais a

concretizacdo de um sonho se delineia e a busca pelo conhecimento me motiva a prosseguir.
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1 INTRODUCAO

A tarefa do educador moderno ndo ¢ cortar florestas, mas irrigar
desertos.” ( C.S. LEWIS).

Vive-se um periodo de reflexdo, onde descortina-se o futuro através de erros e acertos,
visto a responsabilidade e o compromisso com a docéncia, e os desafios diarios que se encontram
no fazer pedagdgico. Com a globalizacdo, se faz necessario que o professor busque metodologias
que despertem no estudante o interesse de aprender. E com a evolucdo tecnoldgica, surge um
universo de possibilidades virtuais, nao € mais possivel trazer metodologias desinteressantes,
sim buscar desenvolver aulas dindmicas e aproximadas com a realidade de uma geracdo que
vivencia a era digital.

Com base nessa premissa, o uso de ferramentas digitais na educac¢ao remota no Brasil tem
transformado significativamente o cenario educacional. E fundamental que os educadores se
mantenham atentos a essas mudangas, promovendo um debate legitimo sobre a crescente
virtualizagdo do processo de ensino-aprendizagem, além de explorar as abordagens tedricas e
praticas relacionadas ao emprego de tecnologias digitais no ensino remoto. Inicialmente, ¢
essencial compreender o contexto que motivou a realizacdo deste estudo e o interesse em
investigar essa tematica.

A pandemia da COVID-19' causada pelo virus SARS-CoV-2 é um acontecimento historico
que se instalou inesperadamente alterando a rotina e fluxos estabelecidos na vida de todos, ¢

definida pelo Ministério da Saude da seguinte maneira;

A Covid-19 ¢ uma infecgdo respiratoria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2,
potencialmente grave, de elevada transmissibilidade e de distribuicdo global. O
SARS-CoV-2 é um betacoronavirus descoberto em amostras de lavado broncoalveolar
obtidas de pacientes com pneumonia de causa desconhecida na cidade de Wuhan,
provincia de Hubei, China, em dezembro de 2019. Pertence ao subgénero Sarbecovirus
da familia Coronaviridae e ¢ o sétimo coronavirus conhecido a infectar seres humanos
(MINISTERIO DA SAUDE, 2021).

E inegavel que o que ocorreu deixou uma marca indelével em muitos aspectos,
tornando-se um momento inesperado. Ninguém poderia prever que um virus afetaria a trajetdria
da historia e transformaria as dinamicas das relagdes em todos os setores, da satde ao
comportamento, com énfase especial no campo da educacdo (DIAS e RAMOS, 2022, p.15).

Ainda conforme Dias e Ramos (2022), o periodo marcado pela luta contra a pandemia da

" A COVID-19 ¢ uma doenga infecciosa causada pelo coronavirus SARS-CoV-2. Foi descoberta em dezembro de
2019, na cidade de Wuhan — China, e tornou-se uma pandemia pouco tempo depois
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COVID-19 resultou em perdas significativas para a sociedade, refletidas em vérias esferas. “O
sistema educacional ndo foi uma excecao, sendo desafiado a se reinventar e redefinir os processos
de ensino e aprendizagem no contexto do distanciamento social, utilizando novos espagos para
transmitir conhecimento e promover interagdes, a fim de mitigar os impactos causados por esse
cenario" (DIAS e RAMOS, 2022. p.13),

Ao examinar este contexto educacional no espago-tempo, esta pesquisa explora as
interacdes entre educagdo e tecnologia, destacando a natureza do ensino remoto de emergéncia e
os obstaculos enfrentados por professores e alunos. O estudo utiliza como foco de andlise o
ambiente da sala de aula virtual disponibilizado pelo Google Meet, Google Classroom* €
WhatsApp, que se tornaram ferramentas educacionais essenciais durante a pandemia da
COVID-19.

Com base nessa compreensdo, que se encontra inserida em um periodo incomum no
sistema educacional, procura-se enfatizar a importancia da racionalidade critica como fundamento
ndo apenas para abordar as questdes metodologicas, mas também para esclarecer o significado da
existéncia do ambiente virtual. Isso evidencia que as ferramentas digitais t€m o potencial de
diversificar o processo de ensino e aprendizagem.

Sabe-se que a comunicacdo ¢ inerente a natureza humana, impelindo a evolugdo por meio
da necessidade de interacdo. Todo educador precisa aprimorar sua abordagem pedagogica com
base em experiéncias, sejam elas favoraveis ou desafiadoras. Portanto, ¢ de grande importancia
pesquisar as aplicagcdes metodologicas em ambientes educacionais, uma vez que os dispositivos de
interacdo digital estdo agora intrinsecamente presentes em nossas vidas cotidianas. Isso ressalta a
necessidade de examinar como as tecnologias digitais estdo sendo utilizadas nas escolas,
especialmente no ambito da Educacdo Basica, que desempenha um papel importante na formagao
inicial dos jovens. Assim, esse ¢ o contexto em que esta proposta de pesquisa se insere.

Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, frequentemente abreviadas como TIC,
englobam um conjunto de aparatos que facilitam a comunicac¢do. Isso inclui dispositivos e
softwares que podem ser utilizados através de redes de dados, como a internet, unindo o acesso a
informacao com a capacidade de colaboragao e interagao.

Conforme Perrenoud (2000), as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC)
integram-se a cultura digital das sociedades, revelando sua importincia também no contexto
escolar. Reconhecer o aluno dentro de um ambiente permeado por diversas influéncias ¢

fundamental, pois "a escola ndo pode ficar alheia a0 que ocorre no mundo"(p.45). . As novas

20 Google Meet é um aplicativo desenvolvido pelo Google com foco na realizagdo das videoconferéncias.
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tecnologias de informacdo e comunicacdo transformam ndo apenas nossas formas de comunicar,
mas também de trabalhar, decidir e pensar".

Como o cenario educacional estd em constante evolucdo com a adocdo da internet e
ferramentas tecnologicas, e, como resultado, o papel do professor precisa passar por
transformagdes significativas. De acordo com Astudillo, Leguizamo-Leo6n e Calleja (2021)%,surge
um novo espago social, denominado terceiro entorno (E3), que estd em constante
desenvolvimento. Esse espaco depende de uma série de inovagdes tecnologicas, que, a medida que
0s Novos avangos surgem, alteram as caracteristicas do E3, uma vez que ele ¢ essencialmente
artificial. O E3 s6 se tornou possivel apdés numerosos avangos técnicos e cientificos e ¢ resultado
da evolucdo da tecnologia e a tendéncia ¢ estar cada vez mais presente na vida das pessoas, € isso
inclui o ambiente educacional, e os professores que precisam estar em constante atualizacao.

Neste sentido, Moran destaca que estes desempenham as funcdes de mediador e

orientador.

Curador, que escolhe o que ¢ relevante entre tanta informacao disponivel e ajuda a que os
alunos encontrem sentido no mosaico de materiais e atividades disponiveis. Curador, no
sentido também de cuidador: ele cuida de cada um, da apoio, acolhe, estimula, valoriza,
orienta e inspira. Orienta a classe, os grupos e a cada aluno(MORAN, 2015, p.24).

Sobre o contexto atual, cabe ao professor o compromisso de mediar os contetidos, pois as
metodologias pedagodgicas fomentam a reflexdo para um aprendizado ativo, estimulador e
norteador dentro do espago de informacdes ofertadas através da internet. Silva (2000), ressalta

que;

O essencial ndo ¢ a tecnologia, mas um novo estilo de pedagogia sustentado por uma
modalidade comunicacional que supde interatividade, isto é, participagdo, cooperacdo,
bidirecionalidade e multiplicidade de conexdes entre informacdes e atores envolvidos.
Mais do que nunca o professor estd desafiado a modificar sua comunicacdo em sala de
aula e na educagdo. Isso significa modificar sua autoria enquanto docente e inventar um
novo modelo de educagdo (SILVA, 2000, p.15).

Diante da rapida disseminagdo do virus, como observado por Niz e Tezani (2023),
emergiram uma série de consequéncias tanto em termos epidemioldgicos quanto

socioecondmicos. Para conter a propaga¢do da doenga, tornou-se imperativo adotar medidas de

3 No contexto de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), o conceito de "primeiro entorno" refere-se ao ambiente
virtual em si, onde ocorre a interagdo entre os participantes (alunos e professores), o acesso aos materiais de
aprendizagem e a realizagdo das atividades propostas. Ja o "segundo entorno" é uma extensao do primeiro entorno e
engloba os recursos externos que os participantes utilizam para enriquecer sua experiéncia de aprendizagem. Isso
pode incluir foruns de discussdo online, redes sociais, blogs, sites educacionais, videos, entre outros recursos que nao
estdo diretamente integrados ao ambiente virtual principal, mas que sdo acessados pelos participantes para
complementar e aprofundar o aprendizado(LOPES, 2019).
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isolamento social, o que resultou no fechamento das institui¢des de ensino. Como resposta a essa
situagdo, os profissionais da educacdo precisaram se adaptar rapidamente, levando a
implementagao do Ensino Remoto Emergencial no pais. Este modelo de ensino assemelha-se a
Educacao a Distincia (EaD) apenas no aspecto da mediacdo por tecnologias digitais, no entanto,
suas abordagens e principios fundamentais sdo distintos.

Dessa forma, tornou-se necessario ajustar as regulamentagdes devido a persisténcia da
pandemia. O ensino remoto revelou desafios como a falta de preparo tecnologico, a inexperiéncia
no ensino virtual, disparidades socioecondmicas e limitacdes no acesso a tecnologia (NIZ e
TEZANI, 2023, p.8).

Como apontado anteriormente, em 2020, a pandemia da COVID-19 imp6s afastamento do
ambiente escolar presencial. Professores e estudantes tiveram de se adaptar ao modelo de aulas
remotas por meio de computadores, celulares e fablets. A partir desta realidade, encontra-se a
primeira regulamentacdo para Ensino Remoto que foi inicialmente apresentada na portaria do
MEC n° 343, de 17 de margo de 2020, dispondo sobre “a substituicdo das aulas presenciais por
aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia do Novo Coronavirus —
COVID-19”, a qual determinou “§ 1° O periodo de autorizacao de que trata o caput sera de até
trinta dias, prorrogaveis, a depender de orientacdo do Ministério da Saude e dos orgdos de saude
estaduais, municipais e distrital” (BRASIL, 2020).

Neste periodo, conforme Niz e Tezani (2023), a redefini¢do da educacdo se tornou uma
necessidade premente, impulsionando o desenvolvimento e aprimoramento de competéncias
interconectadas. O suporte tecnologico adaptado para as aulas oferece meios de colaboragdo para
manter a continuidade das atividades escolares, tanto de maneira assincrona quanto sincrona, com
a utilizacdo de plataformas como o Google Classroom, por exemplo.

Com base nas preocupagoes e experiéncias vividas no campo educacional, a pesquisadora,
também professora, enfrentou e enfrenta mudangas e adaptagdes no trabalho. Isso inclui aprender
a usar tecnologias, muitas delas desconhecidas até entdo, para garantir algum nivel de aprendizado
aos alunos, mesmo com as limitagdes impostas. Dessa forma, surge seu interesse em refletir sobre
o tema.

No periodo pandémico houve a implantacdo de algumas tecnologias para permitir que as
aulas fossem desenvolvidas. Os professores tiveram contato com o Google Meet, Google
Classroom, as primeiras plataformas onlines implantadas pelo Ministério de Educagdo e Cultura
(MEC), e disseminada pela maioria dos estados brasileiros.

Diante disso, ap6s a retomada das aulas presenciais, algumas tecnologias continuam

integradas ao cotidiano escolar e ao trabalho dos professores, sendo necessarias para agdes como o
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registro de aulas, avaliagdes e dados dos alunos, através de aplicativos especificos. No entanto, ha
uma ampla gama de recursos disponiveis, como metodologias ativas e softwares educacionais.
Com base no contexto apresentado, surgem as seguintes inquietagdes: como os professores da
Educacao Basica estdo utilizando as ferramentas digitais no desenvolvimento de suas aulas apds o
retorno das atividades presenciais?

Ressalta-se que a investigacdo terd como /ocus o Instituto Estadual Olavo Bilac, localizado
em Santa Maria, RS, com professores que vivenciaram/vivenciam esta realidade. A partir do
questionamento, o estudo tem como objetivo geral que visa analisar a incorpora¢do das
tecnologias educacionais utilizadas pelos professores de ensino médio da escola Olavo Bilac
durante o periodo pandémico e sua continuidade no retorno presencial

A partir do objetivo geral, para facilitar o desenvolvimento da pesquisa, surgiram os
objetivos especificos que consistem em identificar as principais TIC utilizadas pelos professores
da  Educacdo Bésica durante o periodo de afastamento causado pela pandemia da
COVID-19;investigar os desafios enfrentados pelos professores do ensino médio no uso das TIC
durante o periodo de afastamento;Verificar as estratégias pedagdgicas adotadas pelos professores
para a integracdo das TIC em suas abordagens educacionais durante o ensino remoto.

A pesquisa ¢ justificada pela constatagdo da pesquisadora, de que o emprego do Google
Meet, Google Classroom e outras plataformas educacionais representa recursos essenciais no
apoio pedagdgico apds o retorno as aulas presenciais. Tais ferramentas desempenham um papel
crucial na superagdo dos desafios enfrentados pelos educadores ao tentarem equilibrar o tempo de
ensino no ambiente tradicional com a incorporacdo dessas tecnologias digitais.

Essa importancia ndo se restringe apenas ao aumento continuo do uso de recursos digitais
no processo de ensino e aprendizagem, mas estd intimamente relacionada a disseminacdo do
ensino remoto durante a pandemia. Isso demanda uma reflexao sobre as praticas educacionais que
surgiram nesses cenarios, questionando se realmente contribuem para a potencializa¢do das
habilidades dos estudantes, estimulando o pensamento critico, reflexivo e a criagdo de
conhecimento a partir dessas experiéncias de aprendizado.

Desta forma, o estudo estd estruturado em seg¢des. Na primeira secao apresenta-se 0s
aportes iniciais, introdugdo, problema da pesquisa, objetivo geral e especificos e justificativa do
estudo. A segunda secdo apresenta o referencial teorico, que aponta as politicas publicas voltadas
a tecnologia na educacao basica, Tecnologias educacionais no processo de ensino aprendizagem

A terceira sec¢ao trata dos caminhos metodologicos, que apontam o surgimento da
pesquisa, que divide-se em pesquisa bibliografica, constru¢cdo dos instrumentos da pesquisa,

analise dos estudos relacionados, locus da pesquisa, descrigdo dos sujeitos da pesquisa, pesquisas
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anteriores, coleta e andlise de dados e reflexdes sobre as inquietudes, pontos positivos, negativos e
acoes que realizam no cotidiano de seu trabalho pedagodgico usando as tecnologias como

facilitadora das agOes em sala de aula.

1.1 OBJETIVOS
Ao explorar as interconexdes busca-se contribuir para a compreensao do estudo, portanto

apresentam se os objetivos deste projeto que permeiam nosso objeto de estudo

1.1.1 Objetivo Geral

e Analisar a incorporagdo das tecnologias educacionais utilizadas pelos professores da
Educagdo Bésica do Instituto de Educagdo Olavo Bilac durante o periodo pandémico e sua

continuidade no retorno presencial

1.1.2 Objetivos especificos

e Identificar as principais TIC utilizadas pelos professores da Educagao Basica durante o
periodo de afastamento causado pela pandemia da COVID-19;

e Verificar os desafios enfrentados pelos professores do ensino médio no uso das TIC
durante o periodo de afastamento;

e Analisar as estratégias pedagogicas adotadas pelos professores para a integragdo das TIC
em suas abordagens;

e Investigar as mudancas na abordagem educacional dos professores da educagdo bésica no

retorno presencial, com €nfase na continuidade ou adaptagao do uso das TIC.

Esses objetivos sdo fundamentais para a compreensdao do impacto das Tecnologias da
Informacao e Comunicagdo (TIC) no ensino durante e apds o periodo de afastamento causado pela
pandemia da COVID-19. Eles se concentram em questdes-chave como a identificagdo das
principais ferramentas tecnolédgicas utilizadas pelos professores da Educagdo Basica, os desafios
enfrentados durante o ensino remoto, as estratégias pedagogicas adotadas para a integracdo dessas

tecnologias, e as mudangas na pratica docente apds o retorno das aulas presenciais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A insercdo das novas tecnologias no processo educacional representa um marco
significativo na forma como a aprendizagem ¢ concebida e facilitada. Tradicionalmente, o0 modelo
educacional centrado no professor, com a transmissdo de conhecimento de forma passiva aos
alunos, tem sido o padrdo predominante. No entanto, as tecnologias vém desafiando essa
abordagem, incitando os profissionais da educagdo e as legislacdes a atualizarem-se. Assim, na
secdo abaixo, serd abordado as politicas publicas no campo educacional em relacdo ao uso das

tecnologias.

2.1 POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS AS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO BASICA

Nesta se¢do analisamos os documentos, voltados as tecnologias na Educacdo Basica,
incluindo o Plano Nacional de Educacdo 2014-2024 (BRASIL, 2014), a Lei n° 13.005/2014
(BRASIL, 2014) e o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, Decreto n° 9.204/2017
(BRASIL, 2017), e a Politica Nacional de Educagao Digital (2021), as tecnologias educacionais
que estdo sendo usadas na educagdo basica, as mudangas desencadeadas pela COVID 19 e o uso
das tecnologias como aporte pedagdgico na educagdo basica.

O Plano Nacional de Educacdo 2014-2024 (PNE 2014-2024), instituido pela Lei n°
13.005/2014, ¢ um documento que guia as politicas publicas educacionais no Brasil ao longo de
uma década. Ele representa uma referéncia importante para as a¢cdes do Estado neste setor, sendo o
segundo plano nacional aprovado por lei no pais. Uma analise das percepcdes sobre tecnologia
presentes no PNE 2014-2024 revela que as estratégias relacionadas as tecnologias educacionais

concentram-se em varias frentes, tais como;

Desenvolvimento, selecdo, difusdo e incorporagdo de tecnologias pedagdgicas e
educacionais no ambiente escolar.Estimulo a formagdo continua dos professores e a
participacdo dos alunos em cursos cientifico-tecnologicos.Informatizagdo das escolas e
garantia do acesso a internet.
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Embora o documento menciona questdes pedagdgicas, as tecnologias sdo retratadas
principalmente como ferramentas para alcancar as metas estabelecidas, com uma perspectiva mais
voltada para o aspecto técnico. Com relagdo ao desenvolvimento, selecdo, difusdo e incorporagao
de tecnologias educacionais e pedagogicas, destacam-se varias passagens que enfatizam a
importancia de desenvolver praticas inovadoras para melhorar o aprendizado dos alunos. Além
disso, o plano também busca incentivar a participagdo dos alunos em cursos
cientifico-tecnologicos e a formagao continua dos professores para promover a alfabetizagao e o
uso eficaz das tecnologias na educacao.

Para alcangar a Meta 7 do PNE 2014-2024, que visa aumentar a qualidade da educacao
basica, sdo propostas estratégias para garantir o acesso a equipamentos tecnologicos nas escolas e
promover seu uso pedagogico. No entanto, ¢ importante notar que a énfase no acesso fisico aos
dispositivos ndo ¢ suficiente para garantir uma integracdo eficaz das tecnologias na pratica
educacional. E necessario um enfoque mais amplo que leve em consideragdo ndo apenas a
disponibilidade de equipamentos, mas também sua utilizagdo significativa no processo de ensino e
aprendizagem (PNE, 2014-2024).

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, instituido em 2017, complementa as
politicas existentes ao enfatizar a importancia da infraestrutura de internet de alta velocidade e do
uso pedagogico das tecnologias digitais nas escolas.

Embora, assim como no PNE 2014-2024, o Programa Educa¢ao Conectada também tende
a priorizar o acesso fisico as tecnologias em detrimento de uma reflexdao mais profunda sobre seu
papel na educacdo e haja mengdes a transformacdo da educacdo por meio da tecnologia, o foco
principal continua sendo na disponibilizagdo de infraestrutura e equipamentos.

Sendo assim, tanto o PNE 2014-2024 quanto o Programa Educacdo Conectada destacam a
importancia das tecnologias na educagdo, mas tendem a limitar sua compreensdo a uma
perspectiva técnica, sem explorar completamente seu potencial como ferramentas para promover
uma educagao de qualidade e inclusiva.

No caso do PNE, as metas que envolvem tecnologias, como a Meta 7, focam na
infraestrutura e conectividade das escolas. No entanto, ha uma lacuna em relacdo a formacgao de
professores para utilizar essas tecnologias de forma significativa no processo de
ensino-aprendizagem. J4 o Programa Educagdo Conectada, que visa integrar a tecnologia digital
ao cotidiano escolar, prioriza aspectos técnicos como conectividade e acesso a internet, sem
abordar de maneira mais holistica como essas ferramentas podem ser utilizadas para promover
praticas pedagogicas inovadoras, inclusivas e voltadas para a construgdo de uma educagdo de

qualidade.
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Para que o uso da tecnologia realmente contribua para uma educagdo inclusiva e de
qualidade, ¢ necessario ir além da infraestrutura, integrando as tecnologias de forma critica e
criativa ao curriculo, promovendo o desenvolvimento de competéncias digitais tanto para
professores quanto para alunos. Isso envolve também o incentivo a praticas pedagodgicas que
utilizem a tecnologia para personalizar o ensino, promover a colaboragdo e o pensamento critico, e
garantir que todos os estudantes tenham acesso igualitario aos beneficios dessas ferramentas,
independentemente de sua origem socioecondmica.

Essa abordagem ampliada seria um caminho para aproveitar o verdadeiro potencial das
tecnologias educacionais no sentido de contribuir para a inclusdo e a melhoria da qualidade
educacional no Brasil.

Com base na atual Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educac¢ao Nacional 9394/96, no Plano
Nacional de Educacdo (2014), e na Base Nacional Comum Curricular (2018), discute-se os
conceitos de educacdo, novas tecnologias e formacdo docente como areas de debate para a
aprovacgao de determinadas politicas em detrimento de outras. Dentro desse contexto, exploram-se
algumas dessas politicas, especialmente aquelas relacionadas a formagdo de professores. Cabe
salientar, que alguns educadores vao além, e buscam novas versdes ¢ métodos de diversificar o
trabalho pedagdgico, e outros ndo conseguem por falta de estimulo, ou mesmo dominio das
ferramentas tecnologicas.

A legislagao educacional em vigor no Brasil t€ém destacado a importancia das Tecnologias
Digitais da Informacao e Comunicagao (TDIC) na Educacao Basica, refletindo uma necessidade
crescente de adaptacdo e inovacdo no ambiente escolar. Esta énfase esta ancorada em documentos
legais e normativos, como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o Plano Nacional de
Educagao (PNE).

A BNCC, homologada em 2017, traz orientagdes claras sobre a incorporagao das TDIC no
processo de ensino-aprendizagem. Ela estabelece que as competéncias digitais sdo essenciais para
a formacao integral dos estudantes, promovendo ndo apenas a alfabetizagdo digital, mas também o
desenvolvimento de habilidades criticas, criativas e colaborativas. A BNCC incentiva o uso de
tecnologias como ferramentas para promover uma aprendizagem significativa, integrando-as ao
curriculo de forma transversal e interdisciplinar (BRASIL, 2017).

O PNE, instituido pela Lei n® 13.005/2014, também ressalta a importancia das TDIC na
educagdo. Entre suas metas, destaca-se a necessidade de universalizar, até o final da vigéncia do
plano, o acesso a internet de alta velocidade e aos recursos digitais nas escolas publicas. O PNE
propde estratégias para a formagao continuada de professores no uso pedagogico das tecnologias,

visando a modernizagdo e a melhoria da qualidade do ensino (BRASIL, 2014-2024).
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Além da BNCC e do PNE, outras diretrizes operacionais e normativas educacionais
reforgcam a necessidade de debates tedricos e praticos sobre o uso das TDIC. O Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) tem emitido pareceres e resolugdes que incentivam a inclusdo digital, a
formacdo de docentes e a adequagdo das infraestruturas escolares para integrar as tecnologias no
cotidiano educacional.

A implementagdo das TIC na Educacdao Basica enfrenta desafios significativos, como a
desigualdade de acesso a tecnologia, a necessidade de capacitagdo continua dos professores € a
adequagdo das metodologias de ensino. No entanto, também abre oportunidades para inovar o
processo educativo, promover a inclusdo digital e preparar os estudantes para um mundo cada vez
mais digitalizado.

Neste sentido, a legislagdo educacional brasileira esta alinhada com a necessidade de
integrar as TIC na Educa¢do Basica, promovendo debates tedricos e praticas direcionadas ao seu
uso efetivo. Esse movimento busca preparar os estudantes para os desafios do século XXI,
desenvolvendo competéncias digitais essenciais para sua formagao integral e cidadania ativa.

A meta 2 do Plano Nacional de Educacao (PNE) (BRASIL, 2014, p. 50), que trata da
universalizacdo do Ensino Fundamental para criancas e adolescentes de seis a quatorze anos,
inclui entre suas estratégias "a implementa¢do dos direitos e objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento que configuram a base nacional comum curricular”". Uma base nacional comum
curricular, nessa perspectiva, deve servir como um guia para que os sistemas de ensino
desenvolvam seus curriculos e, portanto, deve ser orientada pelos documentos e politicas que a
precedem (BRASIL, 2017).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN), promulgada em 1996,
estabeleceu a necessidade de uma base nacional comum. A Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) (2017) destaca que toda a elaboragdao do documento foi fundamentada na Constituigao
Federal de 1988, na LDBEN, na Politica Curricular Nacional e nas Diretrizes Curriculares
Nacionais. Com esse processo descrito, percebemos como as tecnologias estdo presentes na
formulacao e elaboragcdo de documentos legais e politicos. Um pais como o Brasil, com sua vasta
diversidade territorial e cultural, precisa trabalhar em conjunto para implementar uma Base

Nacional Comum Curricular eficaz.
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Esse processo demonstra como a cultura digital foi e continua sendo fundamental para a
elaboragdo do documento, reconhecendo que a cultura digital permeia todos os campos, criando
ou modificando géneros e praticas (BRASIL, 2017). Nesse sentido, Franga e Costa (2017)
observam que a BNCC propos, por meio de consulta publica, a criagdo de uma politica nacional
para a formagdo de professores, de materiais educacionais, de tecnologias educacionais, de

infraestrutura escolar e de avaliagdo padronizada da Educacdo Bésica, que ressalta que:

Ha que se considerar, ainda, que a cultura digital tem promovido mudancas
sociais significativas nas sociedades contemporaneas. [...] Os jovens tém se
engajado cada vez mais como protagonistas da cultura digital,
envolvendo-se diretamente em novas formas de interagdo multimidiatica e
multimodal e de atuacdo social em rede, que se realizam de modo cada vez
mais agil. Por sua vez, essa cultura também apresenta forte apelo emocional
e induz ao imediatismo de respostas ¢ a efemeridade das informagdes,
privilegiando analises superficiais ¢ o uso de imagens e formas de
expressdo mais sintéticas, diferentes dos modos de dizer e argumentar
caracteristicos da vida escolar (BRASIL, 2017, p. 61).

Reiterando o foco da BNCC na Cultura Digital, ao destacar "a proliferagao das tecnologias
de informagdo e comunicacdo e o crescente acesso a elas devido & maior disponibilidade de
computadores, telefones celulares, tablets e outros dispositivos" [...] (BRASIL, 2017, p. 61), o
documento reconhece a importancia fundamental da tecnologia, bem como a necessidade de
professores e alunos dominarem o universo digital, sendo capazes de usar de forma critica e ética
as diversas ferramentas disponiveis.

Diante disso, Franga e Costa (2017) destacam que a BNCC propos a implementacao de
uma politica nacional abrangente para a formacao de professores, desenvolvimento de materiais e
tecnologias educacionais, melhoria da infraestrutura escolar, bem como a padronizagao da
avaliacdo da Educacdo Basica. A énfase da BNCC na Cultura Digital ¢ ressaltada ao considerar "a
proliferacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo e o aumento do acesso a elas devido a
maior disponibilidade de computadores, telefones celulares, tablets e dispositivos similares" [...]
(BRASIL, 2017, p. 61). O documento também reconhece a importancia fundamental da tecnologia
e a necessidade de que tanto professores quanto alunos dominem o universo digital, sendo capazes
de utilizar as diversas ferramentas de maneira critica e ética.

Se faz necessario destacar que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) estd em
constante desenvolvimento, independentemente da nao flexibilizacdo dos documentos oficiais. Por
isso, "torna-se possivel considerar que as tecnologias digitais podem propiciar uma reconfiguracao
da pratica pedagdgica, uma abertura e uma plasticidade do curriculo, assim como o exercicio de

uma coautoria de professores e alunos" (HEINSFELD e SILVA, 2018, p. 670).
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Nessa perspectiva, consideramos o movimento de resisténcia e luta contra os ataques a
educacdo, visando tanto a uma formagdo educacional qualificada quanto ao protagonismo tanto
dos docentes quanto dos discentes. A BNCC passou por trés versdes até chegar ao documento
final, fato necessario, visto que a educagdo ¢ um processo continuo e necessita adaptar-se as
transformagoes, principalmente no campo tecnoldgico, que atualmente ¢ uma realidade em todas
as esferas (HEINSFELD E SILVA, 2018).

O conceito de aprendizagem ndo ¢ encarado como passivo, conforme Piaget e Vygotsky
Apud Nobrega (2014), pois ndo se limita a figura do professor como mero transmissor e detentor
do conhecimento. Aprender de forma ativa envolve a atitude e a capacidade intelectual do aluno
para buscar, processar, compreender, raciocinar, criar ¢ comunicar de maneira individualizada o
que foi aprendido.

Isso difere substancialmente da abordagem passiva de apenas ouvir e reproduzir
informagdes prontas. Neste conceito, destaca-se a atividade cognitiva do aprendiz em todas as
situacdes, indo além da mera capacidade de memorizagdo e repeticdo, refletindo a atividade
cerebral envolvida no processo de aprendizagem.

A Politica Nacional de Educacdo Digital estd prevista na Lei n® 14.180%, de 1° de julho de
2021. Esta lei estabelece diretrizes e agdes voltadas a integracdo das tecnologias digitais no
sistema educacional brasileiro, promovendo o uso pedagdgico das TICs para melhorar a qualidade
do ensino e democratizar o acesso ao conhecimento.

A PNED (2021), tem como principais objetivos incorporar tecnologias digitais como
ferramentas pedagogicas, potencializando o aprendizado e tornando-o mais dindmico e atraente
para os estudantes. Além disso, busca garantir que todos os alunos, independentemente de sua
condi¢do socioeconOmica, tenham acesso a dispositivos e a internet de qualidade, promovendo
equidade no acesso ao conhecimento, capacitar os professores para o uso efetivo das tecnologias
em sala de aula, oferecendo cursos de formacdo continuada e suporte técnico, preparar os
estudantes para o mercado de trabalho e para a cidadania digital, desenvolvendo habilidades como
pensamento critico, resolu¢cdo de problemas e colaboracao online, incentivar praticas pedagogicas

inovadoras que utilizem recursos digitais para melhorar o processo de ensino-aprendizagem.

* Lei n° 14.180, de 1° de julho de 2021, que institui a Politica Nacional de Educacio Digital, dispde sobre a integragdo
das tecnologias de informacdo e comunicag@o no sistema educacional brasileiro e d4 outras providéncias."(BRASIL,
2021).
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A implementagdo da PNED envolve varias acdes estratégicas, como o fornecimento de
tablets, laptops e outros dispositivos digitais para alunos e professores, investimento em
infraestrutura para garantir internet de alta velocidade em todas as escolas publicas,
desenvolvimento e disponibilizagdo de plataformas digitais de aprendizagem que oferecem
conteudos interativos, videos educativos, exercicios online ¢ ferramentas de avaliagao,
estabelecimento de parcerias com empresas de tecnologia para a doagdo de equipamentos e
desenvolvimento de softwares educativos, criacdo de centros de apoio técnico para resolver
problemas relacionados ao uso de tecnologias nas escolas (BRASIL, 2021).

Embora a PNED tenha um grande potencial transformador, sua implementacdo enfrenta
alguns desafios, como falta de infraestrutura adequada, especialmente em areas rurais e
periféricas, pode dificultar a plena implementagdo da politica. Além disso, ¢ essencial que os
professores sejam bem treinados e estejam confortdveis com o uso das tecnologias em suas
praticas pedagodgicas. A manutengdo dos dispositivos e a atualizagdo constante das plataformas e
softwares educacionais requerem investimentos continuos e garantir a seguranca ¢ a privacidade
dos dados dos estudantes e professores ¢ uma prioridade que precisa ser constantemente
monitorada.

A Politica Nacional de Educacdo Digital representa um passo significativo na
modernizagdo da educacdo no Brasil, trazendo as tecnologias para o centro do processo educativo.
Apesar dos desafios, os beneficios potenciais para o ensino e a aprendizagem sdo enormes,
preparando os alunos para um futuro cada vez mais digital e interconectado.

Além disso, a habilidade EM13LP15, conforme definida pela BNCC (2017), busca
desenvolver a capacidade de identificar e utilizar uma variedade de tecnologias e recursos digitais
para acessar, apreciar, produzir, registrar e compartilhar praticas e repertérios artisticos de maneira
reflexiva, ética e responsavel.

Embora as oportunidades de aprendizado através de aparatos tecnoldgicos sejam vastas
em todas as fases da educagdo basica, conforme destacado em estudos realizados por Valente
(2018), alguns educadores demonstram resisténcia. Essa resisténcia pode estar relacionada a falta
de familiaridade ou a auséncia de formacgao continua necessaria para implementar tais métodos em
suas aulas. Isso ocorre porque o uso dessas abordagens exige um planejamento cuidadoso e a

adaptacao dos conteudos, tornando-se um desafio para muitos professores.
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Moran (2015) enfatiza a importancia, nesta fase da Educagdo Bésica, de proporcionar as
criangas e jovens uma variedade de métodos de ensino, visando ao desenvolvimento de seus
aspectos sociais, emocionais e cognitivos. Neste contexto, Moran (2015, p. 3) sublinha a
necessidade de "espagos frequentes para a pratica (aprender fazendo) e ambientes enriquecedores
repletos de oportunidades" para alcangar uma aprendizagem mais profunda.”

Assim sendo, de acordo com Valente (2018), é possivel inferir que muitos professores nao
adotam as tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, seja por falta de conhecimento a
respeito delas ou devido a sua acomodac¢do na abordagem tradicional de ensino. Também ¢ valido
supor que algumas escolas que oferecem a educacdo basica ndo incorporam atividades praticas no
ensino remoto, limitando-se a disponibilizar tarefas que replicam o modelo tradicional, o que ndo
torna essa pratica atrativa (VALENTE, 2018, p.17).

Conforme o autor sugere, o uso de ferramentas tecnologicas ndo implica necessariamente
que o processo educacional tenha sido enriquecido com atividades praticas que fomentem a
autonomia, criatividade, iniciativa e outros aspectos a disposi¢do (VALENTE, 2018, p.27).

Ao procurar informagdes e se familiarizar com a aplicacdo de abordagens pedagdgicas
inovadoras na educacdo basica, ¢ claro que surgem diversas oportunidades. Nesse contexto, as
aulas deixam de ser monotonas e cansativas, tornando-se mais atrativas e envolventes. Contudo, a
transicdo do método tradicional para as abordagens pedagdgicas inovadoras requer um alto grau
de criatividade por parte dos educadores. E razoavel presumir que existam poucos cursos de
formacdo dedicados aos professores, os quais poderiam servir como base para o desenvolvimento
de novas habilidades essenciais para dominar as tecnologias, como pontuam Gaspi, Duarte e
Junior (2022).

Ao buscar conhecimento e se familiarizar com a implementagdo de abordagens
pedagdgicas inovadoras, torna-se evidente que ha diversas oportunidades na educacao basica.
Nesse cendrio, as aulas deixam de ser mondtonas e cansativas, transformando-se em experiéncias
atrativas e envolventes. No entanto, a transi¢do do método tradicional para as abordagens
pedagoégicas inovadoras demanda um elevado nivel de criatividade por parte dos educadores. E
presumivel que haja uma escassez de cursos de formacao dedicados aos professores, os quais
poderiam servir como alicerces para o desenvolvimento de novas competéncias necessarias para a

maestria das tecnologias, conforme destacado por Gaspi, Duarte e Junior (2022).
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Quanto ao conceito de mediagdo, Thadei (2018) ressalta a importancia de (re)afirmar que a
postura do professor como mero transmissor de informagdes deve ceder lugar a atitude de ser um
mediador entre o individuo e o objeto de conhecimento. E sabido que os estudantes universitarios
aspiram a aprimorar sua pratica pedagogica, focando no processo de aprendizagem. No entanto,
ao enfrentar os desafios que permeiam a educagdo, muitas vezes se deparam com narrativas de
praticas que ndo se alinham ao verdadeiro significado de media¢do, ou que denotam uma
compreensao superficial do conceito (THADEI, 2018, p. 17).

Thadei (2018), ressalta que ¢ frequente que alguns professores atribuem a dificuldade de
aprendizagem exclusivamente aos alunos. No entanto, em determinadas situagdes, a razao para o
nao aprendizado pode estar relacionada a abordagem dos contetidos. Quando as aulas se tornam
tediosas, recorrendo a métodos antiquados, como a utilizacao exclusiva do livro didatico, o
quadro-negro e longas exposi¢des unilaterais, os alunos tendem a perder o interesse e a
concentragio. E imperativo que o professor esteja ciente de que a sociedade evoluiu em resposta
as novas tecnologias, resultando em um novo perfil de estudantes.

Nesse contexto, de acordo com Tajra (2019, p. 48), "A inovagdo ¢ fundamental para a
sociedade contemporanea, uma vez que ja estamos fortemente dependentes de dispositivos e
meios de comunicagdo especificos que podem possibilitar um progresso sem limites." No entanto,
¢ importante destacar que as tecnologias, por si s6, ndo garantem o sucesso no processo de ensino
e aprendizagem. E crucial que todos os participantes no campo da educagdo se envolvam na
adocao de uma cultura digital, pois essa mudanca abrange toda a comunidade escolar.

E fundamental reconhecer que a tecnologia tornou-se uma parte integrante da vida
cotidiana de milhdes de pessoas ao redor do mundo, portanto a educagdo deve sempre avangar
neste sentido. Desde a revolugdo digital, presenciamos um rapido avango tecnologico que tem
transformado a forma como nos comunicamos, trabalhamos e aprendemos. Na educagdo, a
tecnologia tem o potencial de ampliar significativamente as oportunidades de ensino e
aprendizagem, tornando o processo educativo mais dinadmico, interativo e acessivel a todos
(CIOCCARI e PERSICHETTI, 2018, p. 61).

Desta forma, Cruz Junior (2019), ressalta que as politicas publicas direcionadas a
tecnologia educacional desempenham um papel crucial na garantia de que todas as escolas e
alunos tenham acesso igualitario a recursos tecnoldgicos. Isso inclui desde a disponibilidade de
infraestrutura bésica, como acesso a internet e dispositivos digitais, at¢ a implementacao de

programas de capacitacao de professores para o uso eficaz das tecnologias em sala de aula.
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Além disso, as politicas publicas podem incentivar a criacdo e o desenvolvimento de
conteudos educacionais digitais de qualidade, alinhados aos curriculos escolares e as necessidades
dos estudantes. Esses recursos podem incluir aplicativos, plataformas de ensino online, jogos
educativos, videos e simulagdes, que proporcionam experiéncias de aprendizagem mais interativas
e envolventes (CRUZ JUNIOR, 2019, p.9).

Outro aspecto relevante, conforme Macedo (2024), é a capacidade das politicas publicas
facilitarem o acesso a tecnologia educacional, que facilita o processo de aprendizagem,
permitindo que os alunos avancem em seu proprio ritmo e explorem contetidos de acordo com
seus interesses e estilos de aprendizagem individuais. Isso ¢ especialmente importante em um
contexto educacional diversificado, onde os alunos tém necessidades e habilidades variadas.

Além de melhorar a qualidade do ensino, as politicas publicas de tecnologia educacional
também podem contribuir para a inclusdo e a democratizacao da educagdo. Por meio do uso de
tecnologias acessiveis e adaptativas, ¢ possivel atender as necessidades de estudantes com
deficiéncia, dificuldades de aprendizagem ou que vivem em dareas remotas, ampliando assim o
acesso a educacao de qualidade para todos (MACEDO, 2024, p.15).

Por fim, as politicas publicas voltadas para a tecnologia educacional desempenham um
papel fundamental na preparacdo dos alunos para o mundo digital do século XXI. Ao desenvolver
habilidades digitais, como pensamento critico, resolu¢do de problemas, colaboracdo e
comunicagdo, os estudantes estardo melhor equipados para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades do mundo contemporaneo (D’ANCONA, 2018).

De acordo com Cruz Junior (2022), as politicas publicas voltadas para a tecnologia
educacional s3o essenciais para promover uma educacdo de qualidade, inclusiva e preparar os
alunos para o futuro. Ao investir nesse campo, os governos podem contribuir significativamente
para o avango do sistema educacional e para o desenvolvimento de uma sociedade mais igualitaria
e prospera.

No subcapitulo a seguir, serdo abordadas as tecnologias educacionais na educagdo basica e
a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos para fins pedagogicos. A ideia dessas ferramentas € trazer
para a educagdo praticas inovadoras, que facilitam e potencializam o processo de ensino e
aprendizagem.

Da mesma maneira, de acordo com Graga (2017), a utilizacdo da tecnologia deve servir
como suporte aos professores em suas atividades pedagodgicas e como recurso de pesquisa e
exploracdo de novos conhecimentos por parte dos alunos. Com a evolugdo do tempo e a

disseminag¢do dos computadores e das linguagens de programacdo, surgiram diversos programas
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educativos, que, quando combinados com a internet, se tornaram ferramentas valiosas da
informadtica no contexto educacional das escolas.

Para ampliar a exploracao do uso de computadores, conforme Almeida (2018), ¢ crucial
que as atividades realizadas com o auxilio desses dispositivos sejam vistas como um complemento
as praticas gerais nas escolas. Portanto, ¢ fundamental dar atencdo as propostas, projetos e
metodologias a fim de determinar a melhor maneira, o momento apropriado e a forma de utilizar a
informatica na sala de aula. Nesse sentido, a escola deve desenvolver uma proposta pedagogica
solida e bem estruturada na qual as tecnologias desempenham um papel de apoio para os alunos,
transformando-se em ferramentas que acrescentam um diferencial na busca por uma educagao de
alta qualidade.

E amplamente reconhecido que as expectativas sociais atuais sdo mais elevadas, o que
implica que todos devem ser capazes de navegar por territorios previamente desconhecidos,
semelhante a integracdo da tecnologia nas instituicdes educacionais. De acordo com Almeida
(2018), isso reflete a intensa tecnificacdo do mundo globalizado, resultando em uma competigao
acirrada entre individuos devido a crescente demanda por pessoas com qualificagdes culturais e
formacao académica. As habilidades estabelecidas estdo se tornando cada vez mais essenciais,
uma vez que o progresso alcangado ndo tolera trabalhadores sem qualificagdo (ALMEIDA, 2018,
p-13).

Portanto, de acordo com as observacdes de Graga (2017), as mudancas induzidas pelas
inovagdes tecnoldgicas na educagdo como ferramenta pedagodgica apresentam desafios na
aquisi¢dao de conhecimento e uma redefini¢do do papel dos educadores nesse cenario em evolugao.
Além disso, elas também introduzem uma nova abordagem para a criagdo de conhecimento no
ambiente escolar.

Assim, quando o processo de aprendizagem se desenrola através da acao e da exploragao,
ele se transforma em uma jornada em busca de conhecimento, resultando em uma conquista
significativa. O aprendizado adquire significado quando o aprendiz se esforca deliberadamente
para relacionar a nova informagdo com conceitos ou proposi¢des ja existentes em sua estrutura

cognitiva, como destacado por Graga (2017, p.12).
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Valente (2021) argumenta que a interagdo por meio das tecnologias cria um ambiente
altamente eficaz que contribui de forma significativa para o processo de ensino e aprendizagem.
Nesse sentido, os alunos se mostram mais interessados em aprender com as novas tecnologias
quando tém acesso a essas ferramentas. Especificamente, a utilizagdo de recursos visuais, como
imagens, ¢ capaz de estimular o interesse dos estudantes, devido a sua natureza dinamica e
atraente. Os conteudos se tornam mais cativantes e tangiveis quando o professor desafia os alunos
a se apropriarem do conhecimento para aproveitar ao maximo essas midias.

De acordo com Almeida (2020), a integracdo de tecnologias no contexto educacional cria
novos cendrios de ensino e aprendizado, que se distinguem dos métodos tradicionais. As
verdadeiras vantagens das tecnologias na educag¢do emergem quando elas desempenham o papel
de facilitadoras na constru¢do do conhecimento, fomentando interagdes substanciais entre
educadores ¢ alunos, permitindo-lhes compartilhar saberes.

Graga (2017) endossa essa linha de raciocinio, enfatizando que a presenca das tecnologias
na educagdo ¢ imprescindivel, uma vez que seu propdsito ¢ tornar as atividades da sociedade
educacionais, alinhando-as com objetivos pedagdgicos e, assim, proporcionando uma
compreensdo mais profunda do mundo e enriquecendo o conhecimento. Nessa perspectiva, o uso
das tecnologias pode ser visto como uma ferramenta motivadora na busca pela aquisi¢do e
constru¢do do conhecimento, transformando-o em uma edificagdo do processo de aprendizado.

Portanto, ¢ fundamental que a aprendizagem esteja vinculada a criagdo de novos saberes e
ao desenvolvimento do processo de aprendizado que ocorre nessa interacao, visto que o individuo
desempenha um papel ativo no ensino e na constru¢do do conhecimento. Como afirmado por
Moran (2000), "a abordagem ao ensino e a aprendizagem se manifesta na realidade da sala de aula
€ na maneira como professores e estudantes fazem uso dos recursos tecnoldgicos a disposi¢cao".

Segundo Barros (2021), a institui¢do educacional contemporanea estd imersa nesse periodo
tecnologico revoluciondrio. Para cumprir efetivamente seu papel na sociedade, ¢ fundamental que
a escola esteja vigilante e disposta a incorporar os novos padroes comportamentais, habitos e
demandas, desempenhando um papel ativo na conducdo dos processos de transformacdo e na
constru¢do da sociedade. Portanto, ¢ imperativo que os estudantes adquiram competéncias para
aproveitar os recursos tecnologicos disponiveis, e ¢ responsabilidade da escola integrar a cultura

tecnoldgica em sua rotina.
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Na contemporaneidade, ¢ amplamente reconhecido que a tecnologia digital desempenha
um papel fundamental em todas as esferas da sociedade global. Nesse contexto, ¢ imperativo que
as instituigdes educacionais estejam adequadamente adaptadas para atender as demandas da
realidade atual. Todos os envolvidos no ambiente escolar tém a responsabilidade de se familiarizar
com as novas exigéncias impostas pelo mundo moderno.

Ainda conforme Lima e Araujo (2024, p. 6), "é por meio das tecnologias digitais que
aplicamos mais informagdes tematicas em sala de aula, e a cada dia que as exploramos,
descobrimos muito mais, permitindo a transformacdo das questdes em interatividade".
Evidencia-se que o ensino contemporaneo nao se restringe mais a mera transmissao de conteudos
programaticos. O professor ndo ¢ mais considerado a figura central na sala de aula, e suas
metodologias ndo estdo mais ancoradas na pedagogia tradicional, uma vez que a sociedade atual,
marcada pela era digital, experimentou uma transformacao significativa.

E fundamental compreender que o professor ja nio ¢ o tinico detentor do conhecimento
transmitido. A sociedade contemporanea exige que a educagao molde os alunos para enfrentarem
novas situacdes no cotidiano. O educador nao deve mais ser apenas um transmissor de
informacdes, mas um facilitador do desenvolvimento de novas ideias e interagdes (LIMA e
ARAUIJO, 2024).

Conforme observado por Graga (2017), a adog@o da tecnologia na educaciao propde uma
abordagem inovadora para o papel dos professores. Isso vai além do simples uso de ferramentas
tecnologicas e se concentra em uma nova maneira de abordar o processo de ensino-aprendizagem.
Nesse cendario, os professores deixam de ser meros transmissores de conhecimento e passam a
desempenhar o papel de facilitadores desse conhecimento. Isso ocorre por meio da implementacao
de aulas diferenciadas e dindmicas, adaptadas para atender as demandas da atual geracao
tecnologica na qual estamos imersos.

De acordo com Almeida (2018), o processo de instru¢do e aquisicdo de conhecimento
requer a ado¢do de novos comportamentos por parte dos estudantes. Isso inclui a aquisicdo de
novos saberes, a implementa¢do de uma abordagem de ensino inovadora, a adaptacao na forma de
reter e transmitir informagdes. Consequentemente, surgem novas maneiras de representar e
simbolizar o conhecimento, aproveitando-se dos recursos tecnoldgicos disponiveis. Essas
ferramentas tecnologicas auxiliam os educadores a atuarem como facilitadores em um ambiente
educacional em constante evolucdo, a medida que as tecnologias se tornam cada vez mais

integradas na pratica pedagogica.
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Dessa forma, a incorporagdo de recursos tecnologicos na sala de aula ndo assegura
automaticamente transformacdes na abordagem de ensino e aprendizado. A tecnologia deve ser
utilizada para aprimorar o ambiente educacional, estimulando a constru¢ao de conhecimento por
meio da participagdo ativa, analise critica e criatividade tanto por parte dos estudantes quanto dos
educadores. Isso fica evidente no segmento subsequente, que discute a utilizagdo de tecnologias
em ambientes educacionais, particularmente a partir do advento da pandemia da COVID-19,

conforme abordado no subcapitulo a seguir.

2.2 AS MUDANCAS DESENCADEADAS PELA COVID-19 NO CAMPO EDUCACIONAL

Considerando que, nos anos de 2020 e 2021, as aulas ocorreram predominantemente de
forma remota, com o retorno ao ensino presencial apenas no inicio de 2022, ¢ crucial examinar
tanto o ensino remoto quanto o presencial. Nesse periodo, comegou-se a implementar o uso das
midias digitais, como recomendado pela Secretaria de Educagao (SEDUC), como parte integral do
trabalho dos professores at¢é o momento presente, e provavelmente continuarao a ser um recurso
essencial no contexto educacional.

E importante lembrar que a mudanca no calendario escolar do Estado do Rio Grande do
Sul (RS) ocorreu em 17 de marco, quando foi anunciada, por meio dos meios de comunicacao, a
suspensdao das aulas presenciais, visando conter a propagacdo da COVID-19. O afastamento
escolar foi inicialmente programado para durar 15 dias e, posteriormente, foi prorrogado até 2 de
junho, quando foi implementado o modelo de ensino remoto.

O modelo de ensino remoto foi inicialmente hibrido, oferecendo duas opg¢des para dar
continuidade as aulas. Os estudantes poderiam escolher a forma de estudo mais adequada a sua
realidade: participar das aulas online por meio da plataforma Google Classroom ou receber
material impresso disponibilizado pela escola.

Cabe ressaltar que em 2020, o calendario escolar da rede estadual comecou em 18 de
fevereiro. No entanto, em 17 de margco de 2020, as atividades escolares foram interrompidas
devido a pandemia que estava se espalhando globalmente. Isso deu origem ao ensino remoto, que
recebeu esse nome porque as escolas tiveram que fechar suas portas como medida de prevencao
para conter a disseminagdo do Coronavirus, conforme mencionado por Moreira e Schlemer
(2020).

O Ensino Remoto ou Aula Remota caracteriza-se como uma modalidade de ensino em
que ha o distanciamento geografico entre professores e alunos, adotada em diversos
niveis educacionais por institui¢des ao redor do mundo devido as restrigdes impostas pela
pandemia de COVID-19, que impossibilitam a presenga fisica de ambos nos espacos das
institui¢des de ensino (p.8).
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Nao houve tempo para planejar, a transi¢do ocorreu de forma abrupta e foi adaptada ao
longo dos dias. Inicialmente, as escolas se organizaram por conta propria, ajustando-se para
continuar o ensino por meio de recursos tecnologicos. Isso incluiu a distribuicdo de material
impresso aos familiares dos estudantes, os quais retornavam as atividades concluidas para
corre¢do e planejamento das proximas aulas.

Em 2021, o ano escolar teve inicio em 8 de marco, adotando um modelo hibrido de ensino
que combinou aulas remotas por meio da plataforma Google Classroom. Essa abordagem
continuou até 4 de agosto, quando uma nova orientacdo sobre o ensino hibrido permitiu a
realizacdo de aulas tanto presenciais quanto remotas.

No dia 30 de outubro do mesmo ano, o Governo Estadual emitiu uma normativa que
revogou o Decreto n° 55.465/2020, tornando o ensino presencial obrigatorio na Educacao Basica,
com exce¢ao dos estudantes que, por razdes médicas comprovadas por meio de atestado, nao
puderam retornar ao ensino presencial. Além disso, foi estabelecido que o Decreto 56.171 entraria
em vigor em 8 de novembro, para dar a comunidade escolar tempo suficiente para se organizar.

No ano de 2022, a Rede Estadual de Ensino anunciou que o ano letivo comegaria em 21 de
fevereiro com aulas presenciais, e essa abordagem também continuou em 2023. Apds o periodo da
pandemia, as tecnologias passaram a desempenhar um papel significativo no trabalho dos
professores. Muitos professores, anteriormente comprometidos com métodos de ensino
tradicionais, tiveram que se adaptar as metodologias ativas, especialmente no ensino remoto. Isso
ocorreu devido a falta de conhecimento sobre como aplicar essas abordagens em conjunto com as
novas tecnologias, entre outras questdes (CORTELAZZO, et. al. 2018, p.92).

Durante a fase de implementa¢do do ensino remoto, os professores se viram diante do
desafio de estabelecer novos ambientes de ensino, reestruturando suas aulas para o formato
remoto. Eles tiveram que conduzir suas atividades por meio da tecnologia, ao mesmo tempo que
mantinham um foco na preservagao dos principios tradicionais da educacdo presencial. Isso nos
leva a considerar a elaboragdo de uma definicdo abrangente para as tecnologias digitais.

Com o surgimento da pandemia do novo coronavirus (COVID-19) em 2020, o setor
educacional teve que se adaptar rapidamente. Uma das medidas para conter a propagacao do virus
nas escolas foi a suspensdo das aulas presenciais, a fim de reduzir a transmissdo, que ocorria
principalmente por meio do contato social. Como resultado, as escolas em paises afetados pela
COVID-19 tiveram que interromper suas atividades presenciais de forma subita e inesperada. Para
garantir que os estudantes ndo ficassem sem aulas, o cenario educacional passou por uma

transformagao significativa, migrando do ambiente presencial para o virtual.
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Seguindo a citagdo de Costa conforme Rabello (2020), no contexto brasileiro, ndo estava
em vigor um plano de contingéncia para situagcdes educacionais ou administrativas dessa natureza.
As instituicdes de ensino ndo dispunham da preparacdo tecnoldgica, tedrica ou pedagogica
necessaria para enfrentar tal cendrio. Isso resultou em um desafio significativo para os professores,
que se viram diante de uma répida transformag¢do nas dindmicas de ensino.

Devido a urgéncia da situagdo, o Estado, encarregado de promover a educagdo publica,
teve de adotar o ensino a distdncia como uma solugdo temporaria para mitigar os impactos da
pandemia na area educacional. Assim, torna-se imperativo a utiliza¢do das novas tecnologias para
facilitar o processo de ensino e aprendizagem. No contexto brasileiro, a implementagdo ¢
respaldada pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE) e pelo Ministério da Educagdo (MEC),
que conferem validade a carga horaria das atividades tanto sincronas quanto assincronas realizadas
durante a pandemia por meio dessa modalidade de ensino.

O ensino remoto, adotado durante a pandemia, ¢ caracterizado pelo uso de meios
tecnologicos em diversos ambientes educacionais, € emprega uma variedade de estratégias de
ensino, incluindo métodos ativos de aprendizagem. Nesse formato, as aulas podem ocorrer tanto
em tempo real (sincronas) quanto em momentos diferidos (assincronas). No entanto, quer sejam
aulas ao vivo ou a disponibiliza¢do de gravagdes, elas seguem os mesmos horarios e dias das aulas
presenciais (LENHARDT, 2020, p.34).

Além disso, o contetido utilizado nas aulas online ¢ desenvolvido pelo docente responséavel
pela disciplina, o que viabiliza a personalizacao de acordo com as particularidades de cada grupo
de estudantes. A capacidade de interagdo entre os alunos e os professores ¢ igualmente notavel,
pois proporciona aos estudantes a oportunidade de esclarecer duvidas, seja durante as aulas ao
vivo, no caso das aulas sincronas, ou por meio de outras ferramentas de comunicacao
disponibilizadas.

No cendrio brasileiro, em 1° de abril de 2020, o Governo Federal publicou a Medida
Proviséria n.° 934 (BRASIL, 2020), a qual estabeleceu diretrizes excepcionais para o ano letivo na
Educagdao Basica e no Ensino Superior, em resposta as medidas adotadas para enfrentar a
pandemia de COVID-19. Como resultado dessas diretrizes, as residéncias de professores e
estudantes rapidamente se transformaram em novos ambientes de aprendizado, exigindo
adaptacdes para a viabilizagdo desse processo. Por meio de interacdes tanto sincronas quanto
assincronas, o ensino remoto emergencial (ERE) comegou a ganhar forma.

Para  Lenhardt (2020), o professor, diante do cendrio atual, necessita continuar
aprimorando sua abordagem, adaptando-se e fortalecendo suas praticas cotidianas. Isso implica

em reavaliar e reformular suas estratégias pedagogicas para enfrentar as deficiéncias presentes no
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sistema educacional brasileiro. Nesse contexto, surge um desafio adicional: a habilidade de utilizar
eficazmente as ferramentas digitais no contexto do ensino, visto que o processo de ensino e
aprendizagem depende da colaboragdo de todos os participantes.

A partir desta abordagem, de acordo com Senhoras (2021, pg. 31-32), ao explorar a
incorpora¢dao da tecnologia na educacdo, ele afirma que a utilizagdo adequada das Tecnologias
Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TIC) pode pavimentar um caminho para "conquistas
positivas tanto para os alunos quanto para a promog¢ao do processo de ensino e aprendizagem". O
autor destaca que ao fazer uso apropriado das ferramentas digitais, ¢ vidvel notar nos estudantes
uma "melhoria na comunicagdo através da tecnologia, um aumento na motivagdo, maior
comodidade e um aumento no tempo dedicado aos estudos" (SENHORAS, 2021, p. 32).

Revisando as contribui¢des das tecnologias digitais para a educacdo, especialmente
durante o periodo de isolamento que vivemos, Lenhardt (2020), citado por Senhoras (2021, p. 28),

ressalta que,

antes da pandemia, ja vivenciavamos a onda de metodologias ativas, cultura
maker/handson, apoio das tecnologias digitais em aulas presenciais ou no modelo de
ensino hibrido e o discurso sobre a necessidade do protagonismo do aluno na
aprendizagem. Agora, diante dessa necessidade rapida de transformagdo decorrente da
auséncia do espago fisico da sala de aula, a tecnologia digital tornou-se primordial para a
manuten¢do da aprendizagem.

Entretanto, de acordo com Rabelo (2020), apesar do ensino remoto emergencial ter sido
concebido com a inten¢do de minimizar os prejuizos e atrasos no desenvolvimento educacional
dos alunos causados pela impossibilidade de continuar as aulas presenciais devido ao
distanciamento social, esse novo método de ensino revelou alguns desafios.

A subita transi¢do para o ensino remoto, imposta pela necessidade de medidas
emergenciais adotadas pelas secretarias de educacdo, teve um comeco gradual e carente de
planejamento, uma vez que se tratava de um processo para o qual ninguém estava preparado. As
adaptacdes ocorreram de maneira progressiva, demandando dos professores e estudantes a
habilidade de se organizar de forma a tornar o processo de aprendizado mais acessivel.

De acordo com Rabelo (2020), os obstaculos que surgiram durante a implementagio
dessas novas salas de aula virtuais incluem a falta de preparo dos professores para utilizar as
ferramentas digitais e se adaptar ao novo ambiente educacional, a escassez de dispositivos
eletronicos e acesso a internet, uma dificuldade enfrentada tanto por alunos quanto por
professores. Esses desafios aprofundaram as disparidades no acesso a educacdo, que ja eram
impulsionadas pela desigualdade social. Em locais distantes, especialmente em regides mais
vulneraveis, muitos estudantes tiveram que se deslocar até as escolas para obter material

educativo.
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A eficicia da aprendizagem também se revelou desafiadora durante esse periodo. Essa
situagdo se torna evidente quando os alunos se envolvem em atividades paralelas durante as aulas
ou quando optam por desligar suas cameras, o que os conecta a aula, mas ndo garante uma
participagdo efetiva. Diante dessas fragilidades, torna-se complicado para o professor verificar se
o estudante realmente participou da aula, uma vez que a simples conexdo ndo garante o
envolvimento (RABELO, 2020, p.13).

A demanda pelo ensino remoto impulsionou a promoc¢do e o crescimento de novas
aptiddoes. Entre essas habilidades, a competéncia tecnoldgica se destacou como uma area
amplamente explorada por membros da comunidade escolar, abrangendo tanto pais quanto
professores e estudantes.

A continuidade das aulas foi mantida por meio do ensino remoto, sendo que muitas
instituicdes utilizam plataformas online que exigem o uso de dispositivos moéveis, como
computadores, Chromebooks e tablets. O uso desses dispositivos emergiu como uma oportunidade
para explorar ferramentas digitais e promover a aprendizagem em qualquer lugar e a qualquer
momento. Essa flexibilidade ¢ um dos principais beneficios do uso dessas tecnologias, como
destacado por Sonego (2019, p.52).

De acordo com Saccol (2011, citado por Martins em 2020), as tecnologias digitais
abrangem métodos de ensino respaldados pela utilizagdo de dispositivos de comunicacdo e
informacao sem fio, com énfase na mobilidade dos estudantes.

Neste contexto, varios educadores ajustaram suas abordagens pedagdgicas para utilizar
recursos compativeis com ambientes digitais. Isso os incentivou a se familiarizar com a
tecnologia, tornando-se essencial para a entrega de aulas a distancia, uma vez que essa modalidade
de ensino se tornou uma parte concreta do cenario educacional (DOMINGUES, 2019, p.15).

Comparando o uso de ferramentas tecnoldgicas antes da pandemia com o cenario atual,
conforme Domingues (2019), ¢ evidente que essas tecnologias se tornaram uma presenca
constante na rotina escolar. Portanto, o investimento em tecnologia se tornou uma necessidade
imperativa. Na esfera da rede publica, os governos disponibilizam aos professores recursos como
Chromebooks e redes Wi-Fi, enquanto na rede privada, as escolas se empenharam em se atualizar,
reconhecendo que as midias digitais se converteram em ferramentas essenciais para aprimorar o
processo educacional em um periodo excepcional. No retorno as aulas presenciais, essas
tecnologias se transformaram em aliados valiosos no dia a dia, proporcionando auxilio tanto para

os professores quanto para os alunos, facilitando, dessa forma, a conducao da educagao.
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Segundo Coletti (2020), apesar dos investimentos realizados pelas Secretarias de Educagao
e pelo Ministério da Educagdo (MEC) na capacitacdo dos professores para a utilizacdo de
tecnologias, ainda ndo sdao suficientes para atender plenamente as necessidades desses
profissionais. Muitos docentes, especialmente os que estdo hd muito tempo na profissdo,
enfrentam dificuldades ao tentar se familiarizar com o conhecimento tecnologico.

Diversos autores destacam a necessidade de formacdo continua e interagdo com as
tecnologias, uma vez que os estudantes ja estdo familiarizados com elas, fazendo parte de seu
cotidiano. Cabe ao professor transformar as vastas informacgdes disponiveis na internet em
conhecimento, o que s6 € possivel com um direcionamento e planejamento adequados das aulas.

Imerso nesse novo processo formativo nas redes digitais, os professores tiveram que se
reinventar rapidamente, utilizando materiais pedagogicos virtuais e ferramentas digitais, que
certamente continuardo a desempenhar um papel importante como estratégias educacionais no
retorno as aulas presenciais. Isso inclui o uso de plataformas como o Google Meet, Google
Classroom, WhatsApp, entre outras.

De acordo com um estudo de Coradine (2020), o uso de plataformas para atividades de
ensino e aprendizagem nas escolas urbanas aumentou de 22% em 2016 para 66% em 2020. Além
disso, 82% das escolas brasileiras tém acesso a internet, com uma taxa de 98% nas areas urbanas e
52% nas areas rurais. A acessibilidade varia de 51% no Norte do pais a 98% no Centro-Oeste, de
acordo com a regiao.

Apds a pandemia, houve um aumento significativo no uso de tecnologias nas escolas
publicas no Brasil. Segundo os dados mais recentes, cerca de 88,5% das escolas publicas possuem
acesso a internet, um crescimento notdvel em comparagdo aos 70,4% de 2019. Entretanto, apenas
62,1% das escolas relataram o uso da internet para fins pedagdgicos em 2023, o que indica que a
integragao tecnoldgica no ensino ainda enfrenta desafios(IBGE, 2022).

Além disso, conforme dados do censo escolar (2022), 78% dos gestores escolares
reportaram problemas de instabilidade na conexdo a internet, especialmente quando muitas
pessoas tentam se conectar simultaneamente. Ainda assim, hd uma percepg¢ao positiva do impacto
da tecnologia na educacdo, com 81% dos gestores acreditando que o uso de tecnologias digitais
melhora a qualidade e a equidade educacional.Esses dados mostram que, apesar do progresso,
ainda existem desafios significativos para garantir que todas as escolas publicas possam utilizar a

tecnologia de forma eficaz e equitativa (BRASIL, 2022).
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Observa-se, a partir dessa andlise, que as midias ndo apenas continuaram a fazer parte do
ambiente educativo apos o periodo de isolamento social, mas também se intensificaram. A
transformagao digital na educacdo trouxe tendéncias como escolas conectadas, ensino hibrido,
personalizacdo do aprendizado e novos papeis para o professor, como apontado por Coradine
(2020), como sera explorado na se¢do a seguir.

Em outras palavras, as tecnologias digitais devem ser usadas para desenvolver
competéncias de compreensao, utilizacao e criagao de Tecnologias de Informacao e Comunicagao
(TIC) em diversas praticas sociais, conforme destacado na competéncia geral.

O documento assegura que deve-se “compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informac¢do e comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacgdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva”
(BNCC, 2017).

Neste contexto, ¢ importante recordar que a integragdo das ferramentas digitais na
educagdao vai além do seu uso meramente como um meio de promover a aprendizagem ou
despertar o interesse dos estudantes. Trata-se, na verdade, de utiliza-las junto com os alunos,
capacitando-os a construir conhecimento com o auxilio dessas Tecnologias da Informagio e
Comunicacao (TIC). Além disso, destaca-se que ndo € necessario criar uma disciplina exclusiva
para o ensino de tecnologias; todas as areas do conhecimento podem incorpora-las em projetos
educacionais voltados para a formacgao dos estudantes.

Dutra (2022), reitera que tem-se uma gera¢cdo de estudantes nascidos na era digital, que
tém contato com midias desde cedo, tém mais facilidade em manusear a tecnologia do que muitos
professores. No entanto, saber utiliza-la ndo significa necessariamente conhecer as metodologias
que promovem a aprendizagem. Essa responsabilidade recai sobre os professores, que precisam
planejar suas aulas integrando abordagens pedagdgicas com as tecnologias.

De acordo com a visdo de Lima e Aratjo (2024), a palavra-chave agora ¢ "reinvengdo".
Professores estdo ajustando suas abordagens para incorporar uma variedade de recursos em suas
aulas, assim como os alunos e a comunidade escolar. Neste periodo de hiperinformacao,
caracterizado por um aumento significativo no fluxo de informagdes e compartilhamentos, novas
modalidades de partilhar experiéncias e conhecimentos tornam-se imperativas (LIMA e ARAUJO,
2024).

Além disso, de acordo com Vieira (2023), as tecnologias digitais ressurgem com o advento

da Pandemia de Covid-19 como um conjunto de ferramentas de midia que possibilitam novas
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formas de comunicacdo, compartilhamento, acesso a informagao e praticas pedagogicas. Elas se
tornam uma estratégia para aproximar professores, estudantes e contetidos.

Muitas escolas também recorreram as redes sociais, principalmente Facebook e WhatsApp,
para compartilhar informagdes e criar grupos de comunicagdo. Posteriormente, a rede estadual
adotou a plataforma Classroom do Google for Education para oferecer aulas remotas. Nesse novo
cenario, o foco estava no contetido, com a Secretaria Estadual de Educa¢do determinando o uso do
Google Classroom para aulas assincronas € o0 Google Meet para interagdes sincronas.

Essa reorganizagdo das praticas pedagdgicas visava permitir o acesso aos contetidos
escolares por meio das tecnologias digitais. No entanto, enfrentou desafios, uma vez que os
professores nao tiveram tempo suficiente nem a formagao adequada para se adaptar a essas novas
ferramentas. A transi¢do para o ensino online tornou o trabalho dos professores mais complexo,
exigindo um maior conhecimento tecnoldgico e a necessidade de reinventar estratégias de ensino.

Conforme observado por Novoa (2020), o processo educativo € profundamente marcado

pela relagdo humana entre aluno e professor.

As melhores respostas a pandemia ndo vieram dos governos ou dos ministérios da
Educag@o, mas antes de professores que, trabalhando em conjunto, foram capazes de
manter o vinculo com os seus alunos para os apoiar nas aprendizagens. Em muitos casos,
as familias compreenderam melhor a dificuldade e a complexidade do trabalho dos
professores. Isso pode trazer uma valorizagdo do trabalho docente e criar as condigdes
para um maior reconhecimento social da profissdo (p. 2).

Através deste cendrio de isolamento social, o ato reflexivo sobre a praxis vem se tornando
uma possibilidade de (re)construgao pessoal e também na pratica profissional dos educadores.

Para Barros (2021),

O ato reflexivo propicia e valoriza a construgdo pessoal do conhecimento, viabilizando
novas maneiras de apreender, de compreender, de atuar e de solucionar problemas,
colaborando para que se adquira maior consciéncia e controle sobre o que se faz.
A partir desta situacdo, compreende-se que a capacitagdo de educadores em novas
tecnologias possibilita que cada professor amplie seu conhecimento, estimule seu interesse na

busca de inovagdes para aprimorar suas aulas, seus alunos e seu proprio desenvolvimento

(CORDEIRO, 2023, p.11).
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No contexto globalizado, conforme afirmado por Cordeiro (2023), onde as tecnologias
desempenham um papel fundamental em todas as areas, a adaptagdo ao mundo digital ocorre tanto
nas institui¢des de ensino publicas quanto nas privadas. Isso € realizado por meio da utilizagdo de
aplicativos de videoconferéncia, redes sociais e at¢ mesmo da transi¢do para a modalidade de
Educacdo a Distancia (EaD), com a criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). A
necessidade de reaprender a ensinar e reaprender a aprender se torna um desafio significativo em
meio ao isolamento social no sistema educacional do pais.

A Secretaria de Educa¢do do Estado do Rio Grande do Sul (Seduc-RS) organizou cursos
de formacdo online, disponiveis no YouTube, e varios webinars para que os profissionais
pudessem adquirir novas habilidades tecnologicas e se atualizar sobre estratégias de ensino online.

De acordo com Cafardo (2020), os secretarios de educacdo e organizacdes da sociedade
civil estdo colaborando para oferecer educacdo a distancia para os alunos das escolas publicas do
pais por meio de dispositivos méveis.

Conforme o Ministério da Educagdo (MEC, 2021), a Educagdo a Distancia ¢ definida
como uma modalidade educacional na qual professores e alunos estao separados fisicamente ou
temporalmente, exigindo o uso de tecnologias de informagdo e comunica¢do. Essa modalidade ¢
regulamentada por legislagdo especifica e pode ser implementada tanto na educagdo basica quanto

na educagdo superior.

2.3 TECNOLOGIAS COMO APORTE PEDAGOGICO NA EDUCACAO BASICA

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB - 9.394/96), a Educagao Basica,
a partir da Legislagdo passou a ser estruturada por etapas e modalidades de ensino, englobando a
Educagao Infantil, o Ensino Fundamental obrigatdrio de nove anos e o Ensino Médio.

A Lei ¢ um exemplo claro da posi¢do adotada por paises em desenvolvimento, ao
fundamentar todo o documento nos "principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana"
(BRASIL, 1996).

Nesse mesmo periodo historico, que se inicia na década de 1990, observa-se uma
efervescéncia resultante das tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo, que comecam a
interferir em diversos setores da sociedade: desde a forma como uma noticia chega ao seu destino
até a maneira como as instituicdes comerciais vendem seus produtos. Verificam-se mudancgas
significativas no lazer, no setor de servigos, na industria e, principalmente, na educagdo, foco

central deste estudo, cujas institui¢cdes passam por modificacdes em suas estruturas.
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Apenas vinte anos ap6s a promulga¢do da LDBEN no Brasil, ocorre uma alteragdo que
considera as tecnologias: a Lei 13.415, de fevereiro de 2017, acrescenta ao artigo 35 o termo "e
suas tecnologias" ao referir-se as areas do conhecimento: linguagens, matematica e ciéncias da
natureza (BRASIL, 2017). Isso evidencia a importancia de pensar nas areas do conhecimento
também sob o enfoque das tecnologias, ainda que de forma ndo muito definida e clara.

Documentos, como o TIC Educagdo 2016, que consiste em pesquisa sobre o uso das
tecnologias de informagdo e comunicagdo nas escolas brasileiras”, produzido pelo Comité Gestor
da Internet no Brasil (CGI Br, 2017); com a intencao de coletar dados para observar a realidade
em diferentes regides foi o “Marco Referencial Metodoldgico para a Medi¢do do Acesso e Uso
das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) na Educagdo”. Este foi produzido pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdao (CETIC,
2016)°.

A préopria BNCC (Base Nacional Comum Curricular) de 2017 destaca que as tecnologias
digitais ja estdo penetrando no cendrio educacional e causando mudancas nas abordagens
pedagdgicas. Isso resultou em uma transformagao significativa na compreensao da linearidade do
texto, bem como na forma de abordar a leitura e a escrita. Esses novos ambientes de aprendizado
desempenharam um papel fundamental na evolugcdo das praticas de ensino, incentivando uma
reflexdo mais profunda sobre o desenvolvimento das diversas linguagens associadas a cultura
digital.

Este documento normativo orienta os conhecimentos, habilidades e competéncias em nivel
nacional em todas as areas do conhecimento previstas no curriculo das escolas brasileiras. Quando
se trata de tecnologias digitais, o documento enfatiza a importancia de utiliza-las de maneira
critica e responsavel. Isso deve ocorrer tanto de forma transversal, ou seja, integrando as
tecnologias em todas as areas do conhecimento e destacando-as em diversas competéncias e
habilidades com diversos objetos de aprendizagem, quanto de forma direcionada, com o objetivo
de desenvolver competéncias relacionadas ao proprio uso das tecnologias, recursos e linguagens
digitais.

Conforme os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) de 2014, as novas tecnologias de
comunicac¢do e informa¢do tém uma presencga constante no dia a dia, independentemente do local,
gerando necessidades de adaptagdo e convivéncia que devem ser consideradas no ambiente

escolar. Os sistemas tecnologicos, na sociedade atual, desempenham um papel integral na esfera

> Marco Referencial Metodologico para a Medigdo do Acesso e Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TIC) na Educagao. Disponivel em:
ic.br/media/docs/publicacoes/8/marco-referencial-metodologico-para-a-medicao-do-acesso-e-uso-das-tecnologias-de-i

nformacao-e-comunicacao-na-educacao.pdf. Acesso em: 11 de jun. de 2024.
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produtiva e nas interagdes sociais de todos os cidaddos, demonstrando uma presenca ubiqua, pois
influenciam a organizagao e a modificagcdo de processos e procedimentos.

Dessa maneira, o computador pode desempenhar um papel significativo no estimulo do
interesse dos alunos. O proprio dispositivo € comum para jovens € criangas, e, portanto, podemos
aproveitar essa atragdo para criar atividades que ndo s6 motivam, mas também contribuem para a
aquisi¢ao de conhecimento.

Outra referéncia que possibilita uma ideia sobre como os brasileiros fazem uso da internet,
foi a pesquisa brasileira de midia 2015: habitos de consumo de midia pela populacdo brasileira
desenvolvida pela Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica (BRASIL,
2014). Pode-se citar ainda, a “TIC Educagdo e desenvolvimento social na América Latina e o
Caribe” um documento redigido pelo Instituto de Informatica Educativa da Universidad de la
Frontera do Chile (UNESCO, 2017).

Tais documentos, de acordo com Moraes (2018) demonstram que as TIC permitem
métodos de ensino inovadores, como aulas interativas, aprendizado baseado em projetos, € uso de
plataformas digitais, além do acesso a uma vasta gama de recursos educacionais online, que
podem enriquecer o conteudo curricular e promover um aprendizado mais dindmico e atrativo.

Além disso, as TIC podem diminuir a desigualdade no acesso a educagdo, proporcionando
materiais de qualidade para estudantes em areas remotas ou desfavorecidas, visto que politicas
bem estruturadas garantem que todos os alunos, independentemente de sua localizagdo ou
condi¢do socioeconOmica, tenham acesso as mesmas oportunidades educacionais(MORAES,
2018, p.14)

Neste sentido, a CETIC (2018), ressalta que as politicas podem garantir que as TIC sejam
usadas para promover a equidade no acesso a educagdo, ajudando a compensar desvantagens
sociais e econdmicas, ¢ fornecer acesso as TIC pode empoderar comunidades e individuos,
dando-lhes ferramentas para melhorar suas proprias condi¢des de vida, principalmente na
educacado basica, onde o estudante ja estd proximo a escolha de uma profissao.

A educagdo basica desempenha um papel fundamental no desenvolvimento das
habilidades, conhecimentos e valores dos individuos, preparando-os para uma participacao ativa
na sociedade e para o desenvolvimento de uma cidadania plena. Além disso, prepara os estudantes
para enfrentar desafios do mundo real, adquirindo habilidades essenciais, como leitura, escrita,

matematica e habilidades de resolucao de problemas.
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A partir desta percep¢do o autor pontua que desenvolver habilidades tecnologicas no
ensino médio ¢ fundamental para preparar os estudantes para o mundo digital e as demandas do
mercado de trabalho atual. Cabe lembrar que o desenvolvimento de habilidades tecnologicas deve
ser acompanhado por uma educagdo ética e responsavel em relagdo ao uso da tecnologia. Além
disso, ¢ fundamental que os estudantes adquiram habilidades de pensamento critico, criatividade e
adaptabilidade para se destacarem em um mundo cada vez mais digital.

Claramente, existe uma contradi¢do entre as expectativas da escola e suas agdes ao longo
das revolucdes culturais da humanidade. A expectativa ¢ preparar os jovens estudantes para
interagirem efetivamente na realidade e na sociedade a que pertencem. No entanto, as atuais
capacidades da institui¢do de ensino e o cenario cultural da revolugdo digital, conforme descrito
por Postman (2002), tém retirado o foco principal da escola no processo de ensino e
aprendizagem.

Atualmente, devido a quantidade de informagdes disponiveis no ciberespaco, os
estudantes tém a possibilidade de obter informacdes. Tudo o que € necessario ¢ uma conexao a
internet por meio de dispositivos moveis para acessar o conhecimento desejado. A partir desta
premissa, fazer com que o aluno tenha na escola um aprendizado significativo, se torna um grande
desafio, visto que cada vez mais, deve-se buscar metodologias que chamem a ateng@o deste aluno.

E fato, que muitos professores, que ainda adotam uma abordagem analdgica em relagdo a
educagdo, se deparam com o desafio de lidar com estudantes digitais. Estes esperam que tanto os
professores quanto as instituicoes de ensino adotem praticas pedagodgicas alinhadas com o
paradigma digital. Essas praticas devem orientar os estudantes a interagir de maneira cooperativa
e colaborativa no mundo atual, ao invés de adotar uma abordagem individualista, ressalta
Postman(2002).

Portanto, ¢ inegavel que a inser¢ao das Tecnologias da Informacao e Comunicagao (TIC)
nas escolas apresenta desafios significativos. Os professores tém a oportunidade de encontrar
maneiras de aproximar a educacio das expectativas da nova geracao de estudantes nas instituicdes
de ensino. A revolucao tecnoldgica, descrita por autores como Brizola e Alonso (2017), obriga os
professores a se reinventarem e a transformarem suas praticas pedagogicas. Eles precisam deixar
de lado os métodos analdgicos, como suportes de papel, e abragar a era digital, utilizando os
inameros recursos oferecidos pelas TIC.

Os estudantes atuais ndo enxergam mais a escola como o uUnico local para obter
informacoes, ja que podem acessar uma enorme quantidade de dados online. Para eles, a escola ¢
mais um espago de socializagcdo, troca de ideias com colegas e interacdes do que uma fonte

tradicional de conhecimento, como era para as geragdes anteriores a era digital.
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As tecnologias digitais, de acordo com Almeida Junior et al(2019), atualmente deram
origem a uma nova ecologia cognitiva, que nao se baseia mais apenas na memoria humana, como
nas eras anteriores da revolucao oral e escrita. Em vez disso, o conhecimento esta disponivel no
ciberespaco, onde a memoria humana e as maquinas interagem, criando uma infosfera com
conhecimentos organizados por meio da colaboracdo e cooperagdo, acessiveis a todos os
conectados.

E por isso, que € importante enfatizar, que a introdugdo de recursos tecnoldgicos nas aulas
ndo assegura, obrigatoriamente, a inovagdo no ensino. Da mesma forma, ndo gera
automaticamente mudancas valiosas e benéficas na estrutura do sistema educacional. As novas
tecnologias servem apenas como uma ferramenta para a aprendizagem, uma vez que o verdadeiro
aprendizado ocorre no estudante, e ndo na maquina. Este, precisa de direcionamento do professor
para usar os recursos ¢ transforma-lo em conhecimento.

Sendo assim, Brito et al (2019), ressalta que o ensino médio, como etapa crucial na
formag¢do educacional dos jovens, passou por diversas transformagdes ao longo dos anos, € uma
das mudangas mais significativas foi a integragdo das Tecnologias da Informagao ¢ Comunicagdo
(TIC) nas salas de aula. Essas mudancas t€ém proporcionado desafios e oportunidades tanto para
educadores quanto para os estudantes. Nesta redacdo, discutirei como as TIC t€ém impactado o
ensino médio.

Como ja falado, as TIC, tornaram-se ferramentas fundamentais no ensino médio. Elas
oferecem uma variedade de oportunidades para enriquecer a aprendizagem e aprimorar a forma
como os estudantes interagem com os conteudos curriculares. No entanto, o professor ao
programar uma aula, deve proporcionar que todos os estudantes participem e busquem a
apropriacao destes conhecimentos, como ressalta Almeida Junior et al ( 2019).

A cultura digital representa a cultura contemporanea. Como mencionou o na época
Ministro, Gilberto Gil (2004), durante uma palestra na USP, "cultura digital ¢ um conceito
inovador". Ela parte da ideia de que a revolucao das tecnologias digitais €, essencialmente, uma
revolugdo cultural. O que isso implica ¢ que o uso da tecnologia digital tem o poder de alterar
comportamentos.

“A utilizagdo plena da Internet e do sofiware livre abre portas para incriveis oportunidades
de democratizacdo do acesso a informacdo e ao conhecimento, maximizando os potenciais dos
bens e servigos culturais, amplificar os valores que compdem nosso repertério comum e,
consequentemente, a nossa cultura, ¢ também impulsionando a producgdo cultural, inclusive

criando novas formas de arte (GIL, 2004).”



49

Neste sentido, o papel do professor como mediador, ¢ fundamental para que relagdo
aluno-professor, nao seja restritiva, uma vez que a constru¢do de valores que ocorrem no
ambiente educacional presencial. Especialmente no que diz respeito ao processo de avaliagao,
outro aspecto negativo desse modelo ¢ a separagdo em termos de tempo e espago entre o professor
e seus alunos. O controle do aprendizado passa em grande parte para o dominio do aluno, € a
comunicagdo ocorre exclusivamente por meio de ferramentas digitais, como plataformas online e
e-mails ( ALMEIDA JUNIOR et al., 2019).

Um dos maiores beneficios das TIC no ensino médio ¢ a acessibilidade a informagdo. A
internet permite que os alunos acessem uma quantidade ilimitada de recursos educacionais,
facilitando a pesquisa e a aprendizagem autonoma. Além disso, a interatividade proporcionada por
softwares educacionais e plataformas online torna o aprendizado mais dinamico e envolvente.

No entanto, a introducdo das TIC no ensino médio também traz desafios. Um deles ¢ a
necessidade de preparar os educadores para incorporar eficazmente essas tecnologias em suas
praticas pedagogicas. A formagdo de professores e a atualizacdo continua sdo essenciais para
garantir que as TIC sejam usadas de maneira eficaz (LADEIRA e LEAO, 2018).

Além disso, a inclusdo digital se torna uma preocupagdo, uma vez que nem todos os
estudantes t€m igual acesso as TIC fora da escola. Isso pode criar disparidades no acesso a
informagdo e no desenvolvimento de habilidades digitais, o que ¢ uma preocupagao importante a
ser enderecada.

Outra questao importante segundo Ladeira e Ledo (2018) ¢ o equilibrio entre o uso das
TIC e a interacdo face a face. As TIC sdo ferramentas valiosas, mas ndo devem substituir
completamente a comunicagdo pessoal e a interacdo em sala de aula. A integragdo bem-sucedida
das TIC no ensino médio requer que os educadores considerem cuidadosamente como equilibrar
essas duas formas de aprendizagem.

Sendo assim, para Brito et al (2019), as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo tém
desempenhado um papel significativo no ensino médio, oferecendo oportunidades de aprendizado
enriquecedoras, mas também desafios que precisam ser superados. E fundamental que as escolas
continuem a investir na formagao de professores e na promogao da inclusao digital, garantindo
que as TIC sejam utilizadas de maneira eficaz e equilibrada. O ensino médio, ao abracar as TIC de
forma responsavel, pode preparar os estudantes para um mundo cada vez mais digital e

interconectado.
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Segundo Ladeira (2022), cabe ao professor direcionar os estudantes para que estes possam
desenvolver conteudo multimidia, uma vez que estes podem criar ou utilizar recursos digitais,
como apresentagdes em video, animacgdes e infograficos, para tornar o conteudo mais acessivel e
envolvente.

Para Penha e Melo (2016), outra forma de tornar o ensino atrativo ¢ a utilizacdo de
plataformas de ensino virtual para disponibilizar materiais, atribuicdes e realizar avaliagdes. Isso
permite o acompanhamento do progresso do aluno de forma mais eficaz, além de incentivar os
estudantes a buscar informacdes em fontes confidveis na internet, desenvolvendo suas habilidades
de pesquisa e avaliagdo critica.

E possivel promover, segundo Ladeira e Ledo (2018), projetos que envolvam a
colaboracdo online, onde os estudantes possam trabalhar em equipe, compartilhar ideias e
recursos, € aprender com seus colegas, aulas sincronas e assincronas, usando videoconferéncias.
O professor pode criar junto com o estudante podcasts de discussdo para disponibilizacio
posterior, permitindo que os estudantes acessem o conteido de acordo com sua propria
programacao, além de estimular o posicionamento critico.

Outra forma que as Tic proporcionam € o trabalho com as metodologias ativas no ensino
médio. Estas tém o potencial de melhorar a qualidade da educacgdo, tornando-a mais relevante,
engajadora e eficaz. Elas capacitam os alunos a se tornarem aprendizes autdbnomos, preparados
para os desafios do mundo real e para o desenvolvimento de habilidades essenciais para a vida
(LADEIRA e LEAO, 2018).

Ao estudarmos a pedagogia de Paulo Freire, lembramos que sua filosofia baseia-se no
didlogo entre professor e aluno, buscando transformar o estudante em um aprendiz ativo. Nesse
sentido, Freire criticava os métodos de ensino onde o professor era visto como o detentor de todo
o conhecimento e o aluno apenas como um “depositario”.

Como vé-se, as tecnologias sdo importantes para todas as modalidades da educagdo, em
especial o Ensino Médio, desempenha um papel fundamental na formacao de cidaddos preparados
para enfrentar os desafios do mundo atual. No entanto, ha muitos desafios a serem superados para
garantir que todos tenham acesso a uma educacdao de qualidade. A colaboragdo entre governos,
sociedade civil, educadores e familias ¢ essencial para melhorar o sistema educacional e promover
a igualdade de oportunidades para todos.

A seguir, abordaremos como a pesquisa foi conduzida, o local onde foi realizada e os
participantes envolvidos na acdo, como desenvolvemos a pesquisa, o assunto abordado e as

caracteristicas dos sujeitos envolvidos
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3 CAMINHOS METODOLOGICOS

Nesta se¢do, aborda-se o progresso e a génese da investigagao, delineando seu percurso na
defini¢ao do objeto de estudo e nas etapas do procedimento, bem como a origem da pesquisa.
Também discutir-se-4 trabalhos prévios relevantes, a elaboragdo dos instrumentos de coleta de
dados, a aplicacdo destes, a subsequente andlise dos resultados, o local da pesquisa e a

caracterizacao dos participantes envolvidos na investigacao.

3.1 A ORIGEM DA PESQUISA

O interesse em pesquisar esse tema parte das inquietagdes da pesquisadora, que também se
insere na problematica e vivencia as adaptagdes ocorridas no ambiente educacional no periodo
pandémico, onde ocorrem varias mudangas com relagdo a inser¢do das TIC no ambiente
educacional. Em um mundo globalizado, a tecnologia se tornou uma realidade, e na educacao, que
desempenha um papel fundamental na vida humana, a integragao dessas ferramentas no ambiente
escolar ¢ imperativa.

Acredita-se assim, que a reflexdo sobre as a¢des dos professores e as dificuldades, desafios
e boas praticas no uso de tecnologias em sala de aula sdo pontos de andlise para melhorar a
qualidade da educagdo e garantir que os alunos estejam preparados para o mundo digital em
constante evolugdo. Essa pratica continua promove o aprimoramento do ensino e o crescimento
profissional dos educadores.

Tais praticas de ensino ¢ o uso de tecnologias em todas as etapas da educagdo e
especialmente no ensino médio, onde os estudantes estdo proximos a determinar as escolhas que
fardo para a vida, faz parte do desenvolvimento profissional continuo dos professores. Isso os
mantém atualizados e capacitados para enfrentar as demandas em constante mudanga da educagao
e auxiliar este publico para desafios futuros, como novas tecnologias e mudangas nas demandas
continuas do mercado de trabalho.

Sabe-se que superar a resisténcia as TIC requer abordagens abrangentes que incluam
formacgdo profissional, suporte institucional, infraestrutura adequada e uma clara articulagao dos
beneficios pedagdgicos. A mudanga cultural e a aceitagdo da inovacdo também desempenham

papeis importantes nesse processo.
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Outro fato que ¢ significativo, ¢ a andlise sobre o uso da tecnologia em sala de aula, uma
vez que os professores podem avaliar o impacto real na aprendizagem dos alunos. Isso permite
que eles fagam ajustes e melhorias com base em resultados tangiveis. Cabe ressaltar, que muitas
vezes se faz necessario ajustes com base nos resultados obtidos nas propostas apresentadas no
planejamento, e se a aprendizagem ndo estiver funcionando como o esperado, se faz necessario
mudangas de abordagem.

E assim, hd o interesse em compartilhar com os colegas educadores os desafios
enfrentados ao utilizar as ferramentas digitais, uma vez que estas ganharam mais relevancia
durante o periodo pandémico e continuam a integrar o ambiente escolar apds o retorno as aulas

presenciais. Dessa forma, se busca criar um espaco de discussdo para analisar esta realidade.

3.2 O DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Para iniciar a pesquisa foi feito um levantamento bibliografico sobre o uso das TIC no
periodo pandémico no campo educacional. Kripka, Sheller e Bonotto (2015) ressaltam a
importancia da pesquisa bibliografica para o levantamento de recursos tedricos e documentos
relacionados & escola, visando a compreensdo da estrutura, organizacdo e das relagdes entre os
envolvidos. Cabe lembrar, que embora muito se fale sobre o assunto, ainda existem poucas
pesquisas direcionadas ao tema a que se propds pesquisa, focando somente no ensino médio.

A pesquisa proposta foi realizada por meio de um Estudo de Caso com professores do
ensino médio, o que possibilita uma analise mais detalhada do trabalho desses profissionais, com
énfase nos desafios enfrentados durante a adaptacao e o uso de tecnologias, tanto no periodo de
afastamento causado pela pandemia de COVID-19 quanto apos o retorno as aulas presenciais.

No entendimento de Oliveira et al. (2020), os pesquisadores buscam obter dados objetivos
e subjetivos necessarios ao estudo por meio de entrevistas ou questionarios. Os dados objetivos
também podem ser obtidos através de fontes secundarias, como censos e estatisticas. No entanto,
os dados subjetivos, que se relacionam com valores, atitudes e opinides dos entrevistados,
geralmente s6 podem ser obtidos por meio de entrevistas (OLIVEIRA et al., 2020, p. 04).

Além disso, questionar as pessoas sobre o assunto, define-se como uma técnica
qualitativa importante a ser apresentada neste estudo. Segundo Gatti (2005, p. 9), seu objetivo ¢
captar percepgdes, sentimentos e ideias entre os participantes, permitindo a compreensao de

diversos pontos de vista e processos emocionais advindos do proprio contexto de interagao criado.
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Para Minayo (2009, p. 132), essa estratégia de coleta de dados ¢ importante devido ao seu
carater dindmico, j& que as respostas contribuem com dados especificos e relevantes para a
pesquisa. Esse conjunto de dados € essencial para a analise do pesquisador

Portanto, este estudo apresenta algumas concepg¢des que avaliam o questiondrio como
parte dessa abordagem e demonstra a importancia da técnica para estudar grupos de pessoas em
seus contextos de a¢do. No Quadro 1 pode-se observar a matriz de amarragdo ¢ o quadro 2
representa a matriz que compde o questionario com professores.

A matriz de amarracdo ¢ uma ferramenta amplamente utilizada na gestdo de projetos,
principalmente no contexto de projetos complexos e interdisciplinares, pois facilita a identificagao
e a analise das interdependéncias entre diferentes atividades e setores envolvidos. Segundo Vargas
(2014), essa matriz contribui para a integragao de equipes e a coordenacao de tarefas, promovendo
uma visdo mais clara dos pontos de contato entre diferentes areas e ajudando a evitar falhas de
comunicagdo ou desalinhamento nas entregas. Ao mapear essas inter-relacdes, a matriz de
amarracao também apoia a gestdo de riscos ¢ a tomada de decisdes estratégicas, garantindo uma

execugao mais eficiente e integrada do projeto.



Quadro 1- Matriz de amarragio

Ferramentas Tecnolégicas na Educacio Basica: Perspectivas e Desafios no Aporte Pedagdégico dos Professores
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Problema de Pesquisa:como os professores da Educacdo Basica estdo fazendo uso das ferramentas digitais, apos o retorno das aulas presenciais, no desenvolvimento de suas

aulas?

Base Teorica

Politicas
Publicas e
tecnologias
educacionais

Tecnologias
educacionais
(TIC)

Processo de
ensino
aprendizagem

Educagao
Basica

Objetivos da Pesquisa Técnicas de coleta | Metodologia | Pontos de Investigacao Resultado esperado | Apresentacio
Geral Especificos dos dados dos resultados
Identificar as principais TIC
utilizadas pelos professores da | Grupo de professores
Educagdo Basica durante o | que vivenciaram o
Analisar  a |periodo de afastamento causado | periodo pandémico
incorporagdo |Pela pandemia da COVID-19; Experiéncia com as
das Ferramentas Tecnologicas; .
tecnologias ) gicas; Entender a partir das
8185 | Verificar os desafios enfrentados Questionario e | Analise de ) o respostas dos
educacionais | pe] f d sdio | Ambientes virtuais de
U pelos professores do ensino médio ~ 1d d L il professores, se as
utilizadas no uso das TIC durante o periodo 1nte§ag:ao com %On:f'u 0 @€ aprendizagem utilizados, como ferramentas
pelos de afastamento; PTOTESSOTEs. e classroom; tecnologicas  estdo
professores ajudando os
de ensino Uso e ropriedade  de
di d di " P ¢ p 160 professores no | Textos, recortes
medio 1 a | Analisar as estratégias | Questionario Com |\ e de 1SpOSILVOS 601119 08ICOS €| 4asenvolvimento das respostas.
es'?ola Olavo pedagdgicas  adotadas  pelos | professores através Dados ferramentas tecnologicas; dos  objetos  do
dBl ac professores para a integracdo das | do Google Forms logi ... | conhecimento e
ur:cmte ° | TIC em suas abordagens; Tecno logia e experiéncia | L "o percebem
periodo pedagogica; 4 inclusio  das
andémico e
Sua ' q mesmas no  seu
o Investigar  as mudangas — na o trabalho cotidiano.
continuidade | abordagem  educacional  dos Reflexd b Ferramentas utilizadas em sala
.y eflexdes sobres as
no retorno |professores da educacdo basica no . o de Aula.
ial . n respostas obtidas | Analise  dos
presencia retorno presencial, com énfase na com a aplicacio do | resultados
continuidade ou adaptagdo do uso a apicag
questionario

das TIC.




Fonte: adaptado de: TELLES, Renato. A efetividade da matriz de amarracao de Mazzon nas pesquisas em administracao, 2001. RAUSP v36 n4,
Out/Dez, 2001 (http://200.232.30.99/busca/artigo.asp?num_artigo=426)

Quadro 2 - Matriz do questionamento com professores

Dimensoes Perguntas Obj. resp

1- Tempo de atuacdo Qual seu tempo no Magistério? Faixa Etaria? Género? obj. geral

como professor

2- Area de atuacdo Qual sua area de atuacdo? Qual a sua formagao? obj. geral

3-TIC Quais ferramentas (computador, celular, classroom, meet, etc.) 1
tecnologicas vocé utilizou durante o periodo de afastamento para o
desenvolvimento das suas aulas? Por qué?

4- Apropriagdo e dominio | Quais os desafios encontrados para trabalhar com as tecnologias no 2

dos recursos tecnologicos. | inicio da Pandemia e no Periodo atual?

5- Tecnologia e Vocé teve algum curso de formagao em tecnologia educacional? l1ou2

experiéncia académica

6- Trabalhar as tecnologia | Quais estratégias vocé esta utilizando para integrar as tecnologias 4

aliada as habilidades e visando potencializar a compreensdo do objeto do conhecimento pelos

competéncias alunos?

7- Disponibilizacao dos Quais recursos tecnoldgicos(lousa, sala maker, data show, 3

Recursos Tecnologicos computadores, chromebooks, outros a sua escola disponibiliza? Existe
facilidade de acesso?

8- Objetos do De que maneira vocé usa os recursos tecnoldgicos para enriquecer o |4

conhecimento ensino e¢ a aprendizagem dos diversos objetos do conhecimento
atualmente?

9- Aprendizagem e Atualmente vocé€ percebe maior engajamento dos estudantes quando |4

Tecnologia usa as ferramentas tecnoldgicas, para desenvolver os objetos do
conhecimento?
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Além disso, busca-se ancorar a pesquisa com estudos anteriores sobre o assunto, usando a
analise de contetdo de Bardin (2016), onde outros autores servem de base no transcorrer do texto
visando atingir o objetivo proposto, a fim de tentar dar resposta aos questionamentos levantados
inicialmente sobre o tema, com um olhar aprofundado e critico confrontando aspectos
identificados como relevantes para essa discussao.

A utilizacdo de estudos anteriores em uma pesquisa ¢ fundamental para garantir
embasamento tedrico e contextualizar o problema investigado. Ao recorrer a trabalhos ja
realizados, o pesquisador pode identificar lacunas de conhecimento, validar hipoteses e comparar
resultados, enriquecendo a analise. Além disso, os estudos prévios fornecem uma base sélida de
dados e conceitos, facilitando a formulagdo de novos questionamentos e contribuindo para o
avango cientifico. O didlogo com a literatura existente também assegura a legitimidade do
trabalho, demonstrando que o pesquisador estd ciente do estado da arte em sua area de estudo,
ressalta Bardin (2016).

O método foi escolhido por tratar-se de uma relevante ferramenta para a constru¢ao do
conhecimento cientifico, criando uma visao significativa no estudo de formatos tecnologicos para
as praticas de ensino, para Gil (2002, p. 140), o Estudo de Caso tem como premissa ‘“proporcionar
certa vivéncia da realidade, tendo por base a discussdo, a analise e a busca de entendimento de um
determinado problema extraido de vivéncias cotidianas”.

Ainda segundo Gil (2002), o olhar de diferentes ¢ fundamental para um estudo de caso,
pois proporciona orientacdo para a analise. Ao incorporar as ideias e perspectivas de outros
autores, o pesquisador enriquece seu entendimento do tema, contextualizando-o dentro do corpo
existente de conhecimento.

A utilizagdo de estudos de caso revela-se importante na compreensdao de fendmenos
sociais, demandando uma investigacdo que preserve suas caracteristicas holisticas e revele os
processos € mecanismos significativos. Essa abordagem permite a separacao desses elementos do
conjunto de fatores e processos secundarios ao nucleo da andlise. No entanto, conforme Rezende
(2017), ¢ importante adotar uma abordagem pluralistica, incorporando diferentes estratégias de
pesquisa para entender os propositos exploratérios, descritivos ou explicativos de maneira
sobreposta.

Além disso, fortalece a qualidade e a validade de um estudo de caso, proporcionando uma
base solida para a pesquisa, orientando a metodologia, contextualizando o problema e permitindo
analises criticas e interpretacdes significativas, dos resultados, comparando-os e contrastando-os
com as teorias existentes e consequentemente facilita a interpretacdo dos achados, fornecendo um

quadro de referéncia para avaliar implicagdes e significados.
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No presente estudo, a escolha dos participantes da pesquisa segue alguns critérios pré-
estabelecidos: o professor ter vivenciado o inicio da pandemia (2020, 2021 e 2022) na escola em
questdo. Além disso, o professor deve estar atualmente lecionando na mesma escola e ser
responsavel por turmas do ensino médio.

Os sujeitos que através do questiondrio, irdo explicitar como incorporam ou ndo, as Tic,
que sao orientacdes da SEDUC. Além disso, pretende-se conhecer as experiéncias provenientes
dos professores participantes, duvidas, anseios, vivéncias, pontos positivos € negativos do seu
trabalho diario, com o uso das TIC na sua area de atuagdo. Neste sentido, Flick (2009) destaca a
analise de fendmenos concretos em relagdo as particularidades de um local e momentos
especificos, buscando identificar significados na produ¢do e no tema abordado pelos
pesquisadores na area da educacao.

Assim, foram convidados a participar dessa pesquisa 14 professores, cujos nomes serdao
representados por letras do alfabeto, para preservar a identidade desses sujeitos, visto que existe
diferengas no dominio destas tecnologias, pelas proprias experiéncias da pesquisadora, onde
alguns colegas demonstram dificuldades no manejo das midias e outros t€ém um maior dominio
das mesmas, o que espera-se compreender a partir do estudo de caso.

E importante ressaltar que em relagdo aos aspectos éticos desta pesquisa foram
consideradas as orientagdes do Comité de Etica em Pesquisa da UFSM, assim os participantes
foram informados da confidencialidade dos dados fornecidos e da autonomia do sujeito de
pesquisa. A entrevista foi elaborada com doze (12) perguntas abertas e fechadas, com tempo de
resposta estimado de 5 minutos, garantindo assim um risco minimo de fadiga aos sujeitos.

Para a coleta de dados, como ja mencionado anteriormente, usou-se uma entrevista
elaborada no google forms, com questdes abertas e fechadas relacionadas aos objetivos do estudo
que foram enviadas aos participantes, visto que através dele acredita-se ser possivel obter-se as
informagdes necessarias para chegar a resultados que possibilitem o estudo de caso. Entende-se
que o questiondrio permite coletar informagdes de maneira estruturada, o que ¢ importante para
garantir que todos os pesquisados sejam abordados com as mesmas perguntas e critérios, o que
ajuda a manter a consisténcia e a comparabilidade dos dados coletados.

Para subsidiar as informagdes coletadas, a escola disponibilizou o Projeto Politico
Pedagogico, que abrange principios que direcionam o desenvolvimento da escola em todos os
aspectos, fornecendo informagdes sobre a estrutura fisica, o perfil socioecondmico dos alunos e a
composi¢ao do corpo docente, bem como do desenvolvimento pedagdgico. Esse documento ¢
obrigatério em todas as escolas e ¢ revisado anualmente, levando em consideragdo o contexto

especifico da instituicdo e da comunidade escolar.
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O Projeto Politico Pedagogico (PPP), também conhecido como Projeto Pedagogico, € um
registro que compila os objetivos, metas, dados dos alunos, estrutura fisica, condigdes
socioeconOmicas e orientacoes de uma escola. De acordo com a Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educacdo Nacional (LDB), todas as instituicdes de ensino sdo obrigadas a elaborar esse
documento.

O carater do estudo ¢ evidenciado na citagdo de Bogdan e Biklen (1994, p. 47), para os
autores, este tipo de estudo: “ambiente natural, dados descritivos, preocupagdo com 0 processo,
preocupacdo com o significado e processo de andlise das respostas dos sujeitos. Tais
caracteristicas citadas pelos autores foram evidenciadas na producdo do trabalho, a fim de que os
objetivos sejam atingidos.

De acordo com Fazenda (2010), o estudo de caso concentra-se na conexao entre descri¢ao
e experiéncias no processo de aquisicdo de conhecimento, com foco na investigacdo sobre a
percepgao dos sujeitos sobre o assunto abordado na busca para se chegar a um resultado.

O [ocus da pesquisa ¢ o Instituto de Educacdo Olavo Bilac, escola situada em Santa
Maria, municipio localizado na regido Central do estado, pertencente a 8* Coordenadoria
Regional de Educagdo. A instituicdo contempla desde as séries iniciais, Ensino Médio, Eja
profissionalizante, Curso Normal, com atividades nos turnos matutino, vespertino e noturno.
Salienta-se que o local de pesquisa escolhido estd diretamente relacionado as experiéncias da
pesquisadora, que também atua como professora na instituigao.

O IEEOB conta atualmente com 105 professores, neste grupo hé professores que lecionam
todos os niveis de ensino, de acordo com a sua formagao, concurso ou contrato pré-estabelecido, e
conta com mais de 1.000 (um mil) estudantes.A escola estd localizada no centro da cidade e
atende alunos de diversos bairros.

Quanto a infraestrutura, a escola possui salas de aula que acomodam aproximadamente 30
alunos, um laboratorio de informatica com acesso a internet, biblioteca, sala de recursos
Multifuncional, sala de professores, refeitorio, quadra de esportes e areas de lazer e recreagdo. A
escola tem uma historia de mais de 120 anos e ¢ reconhecida pela comunidade local como uma
institui¢ao de educacao publica com um século de tradicdo e importancia histérica no centro do
estado.

O municipio de Santa Maria, localizado no coragdo do Estado do Rio Grande do Sul,
abrange uma extensdo territorial de 1.781,566 km? e contava com uma populagdo de 282.123
habitantes em 2019, de acordo com dados do IBGE. Classifica-se como a quinta localidade mais
populosa do estado e estd posicionada no centro geografico do estado, conforme demonstrado na

figura abaixo.
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Figura 1 — Mapa do Estado do Rio Grande do Sul com a delimita¢do do Municipio de Santa
Maria

]

Fonte: imagem obtida no site: http://santamaria.aabb.com.br/informacoes-do-municipio/. Acesso 25 de setembro de

2023.

Seus prédios centrais foram tombados, como Patrimdnio Histérico e Cultural de Santa
Maria, pois além de sua arquitetura do ecletismo da primeira metade do século XX, possuem
grande valor cultural, pois tém significado historico para a comunidade de Santa Maria (IPHAE)®.
Além do prédio central, a escola tem mais trés prédios anexos de alvenaria, chamados
carinhosamente de “Olavinho”, onde funcionam os anos iniciais do Ensino Fundamental (1° a 5°),
a Educagao Infantil e novas salas para a Classe Especial.

Desde 1998, a escola tem se dedicado a preservacao de sua memoria, com a criagdo de um
Arquivo Histoérico contendo documentos e fotografias, e posteriormente, em 2007, a institui¢ao
passou a ter o Museu. Essas iniciativas tém como objetivo transmitir aos alunos a importancia da
preservacao, pesquisa e divulgacdo do patrimonio cultural.

Na linha cronolégica, percebe-se que os estudos foram evoluindo, conforme o processo
educacional. O ensino elementar’, conforme o PPP da escola, correspondia as “aulas de primeiras
letras”, organizando-se em torno do ensino da leitura e escrita para que o aluno, depois, pudesse
avangar pelas aulas das demais matérias, que podem ser comparadas ao ensino secundario ou ao
curso de humanidades dos jesuitas.

Até 1975, no Brasil, o ginasio constituia o estdgio educacional que se seguia ao ensino

primario e que antecede o ensino médio. Correspondia aos quatro anos finais do atual ensino

® Instituto do Patriménio Histéorico do [Estado do Rio Grande do Sul.Disponivel em:

http://www.iphae.rs.gov.br/.Acesso em: 11 de out. de 2023.
7
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60

fundamental. Para ascender ao ensino ginasial, era necessdria a realizagdo de um exame de
admissao, depois de finalizado o ensino primario.

Os cursos cientifico-humanisticos, era uma modalidade de educacdo basica, oferta
educativa vocacionada para o prosseguimento de estudos de nivel superior (universitirio ou
politécnico). Destinam-se a alunos que tenham concluido o 9° ano, na época o 8° ano de
escolaridade ou equivalente.

Na figura abaixo, observa-se a linha do tempo da escola pesquisada, que mostra o
crescimento da institui¢do e a implementacdo de novas modalidades de ensino, que implantou o

Ensino Médio na década de 1950, sendo uma das mais antigas na cidade.

Figura 2 — Linha cronolégica sobre o IEEOB

5
Foi criado o Instituto Estadual de Educacao Olavo Bilac (IEEOB) com 0 nome
de Colegio Distrital.
A escola ministrava os Ensinos Elementar e complementar
4
A ampliacao do Bilac neste periodo correspondeu um marco importante,
quando ocorreu a criacdo do Curso Ginasial, Curso Normal, Primario e
Pré-primario
: A
o
Em 1950, ocorreu a criacao do Curso Cientifico.
——— Em 1962, o Bilac Passou a denominar-se Instituto de Educacao Olavo
Bilac.
J
\
Nesta decada houve pontos importantes na sua estrutura fisica, como o
resgate de memoria criando-se o Acervo Histérico
_ J
N\
A escola tem funcionamento em trés turnos: pela manha o Ensino Médio e as Seéries
Iniciais, a tarde Ensino Fundamental e a noite a Educacao de Jovens e Adultos
J

Fonte: a autora

Na imagem abaixo, pode-se observar a escola na década de 1940, apresentando um
edificio bem preservado que simbolizava a exceléncia educacional para a cidade, onde vinham

estudantes de todas as regides do estado, dada a qualidade de educacdo fornecida pela escola.
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Figura 3 — Instituto Estadual de Educagdo Olavo Bilac na década de 40

Complexo do Instituto Estadual de Educagdo Olavo Bilac, década de 1940.
Santa Maria, Rio Grande do Sul.
Fonte: Acervo Histérico IEEOB

Na figura abaixo, observa-se o educandario no momento atual, onde apresenta varios
problemas estruturais, e muitos locais estdo interditados, visto que apresenta riscos de

desabamento, mas nao deixa de representar a beleza arquitetonica, caracteristica do prédio.

Figura 4 - Imagem do Instituto de Educagdo Olavo Bilac.

Fonte: Arquivos da autora (2023).
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3.3 DISCUSSAO E ANALISE DOS ESTUDOS RELACIONADOS

O método escolhido para tratamento dos dados dos estudos relacionados ao tema, sera a
analise de conteudo de Bardin (2016), como método de pesquisa de base qualitativa. A autora

define esse método como:

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos
as condigdes de producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN,
2016, p.37).

Dessa forma, a analise de conteido envolve técnicas especificas para o processamento de
dados em pesquisas cientificas. E um método eficaz que permite ao pesquisador compreender
plenamente o objeto de sua investigacdo. Em concordancia com Bardin (2016), Moraes (1999)

destaca que,

A analise de conteudo constitui uma metodologia de pesquisa usada para descrever e
interpretar o conteudo de toda classe de documentos e textos. Essa andlise, conduzindo a
descricdes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e
a atingir uma compreensdo de seus significados num nivel que vai além de uma leitura
comum (MORAES, 1999, p. 2).

O processo de analise de conteido demanda uma abordagem minuciosa em cada uma de
suas fases, as quais sdo subdivididas em trés etapas distintas.

Primeira fase (organizacdo): Pré-andlise e escolha dos documentos, formulagdo das
hipoteses e dos objetivos e indicadores. Essa fase compreende o periodo em que o pesquisador
caminha por meio do seu feeling. Aqui, o pesquisador pode operacionalizar e também sistematizar
suas ideias; realiza-se a chamada leitura flutuante.

No decorrer dessa leitura sdo feitas anotagdes em que € preciso considerar “[...] a escolha
de documentos depende dos objetivos, ou, inversamente, o objetivo s6 € possivel em funcao dos
documentos disponiveis” (BARDIN, 2016, p. 75).

Segunda fase (andlise do material): Apos a organizagdo do material, onde serd realizado
estudos sobre a realidade dos professores quanto ao uso de recursos tecnoldgicos, € se estes
auxiliam no desenvolvimento do trabalho pedagogico do professor.

Terceira fase (tratamento dos resultados): A partir das andlises e discussdes dos estudos
anteriores, pretende-se usa-los como aporte na constru¢do do estudo de caso, uma vez que,

acredita-se que o posicionamento de outros autores ajudardo na compreensdo do tema pesquisado,
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contribuindo para a fase conclusiva, pois envolve o tratamento dos resultados, representando a
etapa final de inferéncia e interpretagao.

Conforme Bardin (2016), essa metodologia de pesquisa desempenha um papel importante
na pesquisa teorica e pratica, especialmente nas investigagdes sociais. Ela vai além de ser uma
técnica de andlise de dados, assumindo a forma de uma abordagem metodologica com
caracteristicas e possibilidades distintas, fazendo uso principalmente da indugdo e intuicdo como
estratégias para alcancar uma compreensao mais aprofundada dos fendmenos sob investigacao.

Sendo assim, a terceira fase consiste na conclusdo da andlise, exploracdo do material
inferéncia e interpretacdo dos dados, juntando as respostas dos questionarios com a contribui¢ao
dos autores, o que configura o estudo de caso e a andlise de conteudo.

Assim, acredita-se que os estudos anteriores, citados na primeira fase da analise, darao
suporte para a interpretacdo das respostas dos sujeitos, uma vez que o estudo de caso
fundamenta-se em uma série de pressupostos que, ao serem aplicados a andlise de um texto e
servem como aporte para identificar seu sentido e ajudar o pesquisador a analisar as respostas dos
sujeitos, sobre o objeto pesquisado.

Embora, esse significado nem sempre seja evidente, e sua interpretagdo ndo ¢ unica,
podendo variar conforme diferentes perspectivas. Sendo assim, o significado que o autor busca
expressar pode ndo coincidir com a interpretacdo percebida pelo leitor; visto que o sentido do
texto pode diferir.

Um autor pode comunicar uma mensagem especifica, mas distintos leitores podem
interpreta-la de maneiras variadas. Um texto pode revelar significados dos quais o proprio autor
ndo tem consciéncia, o que pode ocorrer nas respostas dos participantes e nos artigos citados na
pesquisa.

Nesse contexto, apos a coleta de dados, seguido pela exploragcdo dos materiais de pesquisa,
o que configura o estudo de caso, ancorado pela revisdao de estudos anteriores, serd o processo que
permitird a conclusdo fundamentada da pesquisa, onde se pretende-se entender se os professores

da escola pesquisada ainda fazem uso dos recursos tecnologicos em suas praticas.

3.5 PESQUISAS ANTERIORES

A revisdo nos estudos anteriores sobre a tematica desenvolvida foi observada na pesquisa
realizada no Google Académico, Repositorio de dissertagdes e Teses e Plataformas relacionadas a
educagdo. As pesquisas foram realizadas, priorizando-se um recorte temporal que abrange o

periodo dos ultimos cinco anos (5), principalmente publica¢des de autores brasileiros.
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As plataformas de busca sdo de dominio publico e segundo dados presentes no site oficial,
foi criada como forma de facilitar o acesso as producdes das pos-graduagdes brasileiras (teses e
dissertacdes). Esta permite buscas com diversos filtros como: palavras-chaves, ano, nome do
autor, programa de pos-graduacgdo, Revista, entre outros.

Além disso, a andlise busca trabalhar autores que tratam dos debates sobre as tecnologias
de informagao e seus impactos nas salas de aula brasileiras, no entanto, ndo sdo recentes. Tal tema,
vem sendo discutido na area educacional hd algum tempo (interagao, comunicacao, informagao) (
ARRUDA, BACICH; BONILLA; BONILLA; FREIRE; PRETTO; KENSKI; LEVY; MORAN).

Interacdo em espacos virtuais hibridos e multimodais, conexdo entre pessoas, maquinas e
conhecimento, novas linguagens, convergéncia de recursos, tudo isso pode promover autoria na e
em rede, potencializando o exercicio da cidadania. Estes autores serdo usados no decorrer da
pesquisa, além de outras pesquisas que abarquem as tecnologias de informagdo e comunicagdo
como recurso pedagdgico para professores da Educagdo Basica.

Numa primeira andlise, foi possivel observar que destes estudos, poucos atendiam a
questao da pesquisa, principalmente estudos que focaram especificamente no ensino médio. Sendo
assim, entende-se que a revisdo de categorias de pesquisa tem como objetivo principal organizar e
classificar as informagdes relevantes dentro de um determinado campo de estudo.

Isso ¢ crucial para garantir a qualidade e a eficacia da pesquisa, visto que € uma pratica
essencial para garantir a qualidade, relevancia e eficdcia da pesquisa em qualquer campo
académico ou profissional.

Como vimos, com o advento da pandemia, as TICs assumiram um papel central no ensino
médio, tornando-se ferramentas essenciais para a continuidade da educagdo. A transicdo abrupta
para o ensino remoto destacou a importancia da adaptacdo rapida e eficaz por parte das
institui¢des, evidenciando tanto as oportunidades quanto os desafios associados a virtualizagdao do
ensino.

Levando em consideragdo a variedade de areas cientificas que utilizam pesquisas em
tecnologias digitais, nos preocupamos em selecionar apenas trabalhos voltados para a aplicacao
dessas tecnologias na Educagdo, com foco especial nos estudos sobre Pandemia. Inicialmente,
utilizamos o marcador “Tics e Pandemia”, mas isso resultou em muitos estudos de arcas diferentes
da nossa pesquisa. Decidimos entdo usar o marcador “Uso das Tic no Periodo Pandémico™, visto
que tal periodo ainda continua e “tecnologias educacionais como aporte pedagodgico na sala de

aula”, o que restringiu a busca.
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Assim, além desse marcador, ampliamos nossa pesquisa para incluir "tecnologias digitais e
educagdo" e "informatica e educagdo". Os resultados obtidos passaram por uma criteriosa triagem,
focando especialmente em nosso objeto de estudo.

Considerando que nosso tema ¢ bastante especifico e que poderiamos ndo encontrar muitos
estudos diretamente relacionados, decidimos focar em trabalhos que se aproximasse de trés pontos
principais: nossos sujeitos — educadores (discutindo representagdes, percepcdes, concepcdes e
ideias); discussoes sobre tecnologias educacionais do ponto de vista do uso pelos professores; e
estudos em politicas publicas voltadas a tecnologia que as envolvessem tecnologias na pratica de
sala de aula.

Desta forma, optou-se por buscar °’ Tecnologias de informacao” And “ Pandemia” And
“’Educacgdo Basica”, And ‘’Politicas Publicas” voltadas as tecnologias educacionais” como pode
observar-se no quadro de extragdo, representado os estudos pela letra ’E”, extraindo ano, autores
e titulos, objetivos, metodologia e principais resultados. A sequéncia dos estudos segue pela
representacdo E1, E2, e assim sucessivamente. Ressalta-se que o periodo de busca ocorreu até o
ano de 2024.

Apoés esta andlise inicial, optou-se por apresentar estes dados partindo de alguns filtros,
“ano de publica¢do”, “artigos”, “portugués”, os resultados passaram ao numero de 100 artigos
que abordaram a Pandemia e a Educacao.

Mudando as palavras-chave: tecnologias da informacao e comunicagdo, educacao bésica,
acrescentando entdo a palavra pandemia, apareceram 15 resultados, embora alguns ndo atendiam
0 objetivo da pesquisa, o que revela a escassez de estudos sobre a temética.

Analisando os 15 resultados encontrados na ultima pesquisa, através dos resumos, foram
selecionados apenas aqueles que falam da Educacdo Basica de forma abrangente.optando-se
assim por perpassar o ponto de vista dos autores de 15 artigos por julgar-se mais pertinentes a

tematica, como mostra a figura 5:



Figura 5- Fluxograma dos resultados de busca de estudos

INICIO

Coleta inicial de dados
Critérios: ano, artigos,
portugués
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Resultado: 100 artigos
Pandemia e Educacdo
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CHAVE

Tecnologias da informacgao

€ comunicagdo
Educacdo bésica,
pandemia

NOVA PESQUISA
Resultado: 15 artigos

Nota: alguns ndo
atendem ao objetivo

ANALISES DOS
RESUMOS

Elaborada pela Autora
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Critério: educacdo
bésica de forma

No quadro a seguir (quadro 03), constam os seguintes dados, que correspondem as

pesquisas anteriores: ano, autores, objetivo do trabalho, metodologia, resultados.

Embora,

ressalte-se que a maioria das pesquisas aborda toda a Educagdo Bésica, e ndo somente a etapa

final,
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Tecnologias da Informac¢ao e Comunicaciao, Ensino Médio, Pandemia, politicas publicas e Tecnologia

Tic e Pandemia/ aporte pedagégico

Estud |AN | AUTOR (es)/TITULO |OBJETIVO METODOLOGIA | PRINCIPAIS
0 0O RESULTADOS
El 2022 | SOUZA. Ana Paula |Investigar o significado | Estudo qualitativo | A analise processual dos
Gestoso de REALI |dos dados, | de carater | dados possibilitou
Aline Maria de | analisaram-se exploratdrio identificar/compreender:
Medeiros  Rodrigues. | prioritariamente i. um novo sentido da
Construcao de | narrativas  produzidas pratica docente, il.
Praticas Pedagoégicas | pelas algumas  caracteristicas
em tempos de | professoras-mentoras e das condigdes de trabalho
Pandemia. solicitadas pelo grupo dessas professoras e iii. as
de pesquisa no ambito praticas de ensino
da mentoria em 2020 construidas para o ensino
remoto.
E2 2023 | ZORZI.Fernanda Refletir sobre  as|Estudo descritivo | Concluiu-se ~ que  os
Cristina;GRIBLER concepgoes de [ com dados | professores estudados
Gustavo; MARIA | professores da | coletados tinham mais proficiéncia
Elena. Concepcdes de | Educacao Basica através do uso do |digital para utilizacdo
professores do Ensino | acerca da utilizacdo das | Google Forms | profissional,  entretanto
Médio acerca  da | Tecnologias de | enviado aos | com caréncias no que
utilizagao das | Informag@o e | professores via [tange a utilizacdo das
Tecnologias de | Comunicagéo (TICs). e-mail, com |tecnologias digitais na
Informacio e perguntas abertas ¢ | educagdo visando
Comunicacio na fechadas. potencializar
Pandemia. e apoiar  estratégias
pedagodgicas centradas no
desenvolvimento ativo
do estudante.
E3 2020 | MOREIRA. Maria | Apresentar indicagdes | Pesquisa O estudo nos revela por
Eduarda Souza; CRUZ | de exploratoria e | estado, principais
Inglity Lorrane da [ metodologias e | bibliografica metodologias aplicadas e
Silva; tecnologias para a como surtem efeitos na
SALES Maria Eduarda | educa¢do em tempo de vida dos alunos, desde
Nascimento; pandemia pelo métodos simples até os
MOREIRA,Nhaypi COVID-19 no Ensino mais tecnologicos.
lasmin Taveira | Médio

FREIRE Heloisa de
Castro . Metodologias
e tecnologias para
educacio em tempos
de pandemia
COVID-19 no Ensino
Médio.
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E4 2022 | MORESI.Eduardo O objetivo deste artigo | A partir de pesquisa | A pesquisa bibliografica
Amadeu Moraes, | ¢ identificar os temas | bibliografica na |revelou que houve uma
PINHO Isabel. de pesquisa em | base Web of | mobilizacao da
Analise bibliométrica | educagdo durante a | Science e de analise | comunidade cientifica
da pesquisa em | pandemia, a partir de |de redes de | para investigar ¢ publicar
educacio pesquisa bibliografica | ocorréncia de | seus resultados de
Durante a pandemia | na base Web of Science | palavras-chave e de | pesquisas sobre o tema.
da Covid- e de analise de redes de | co-citagdo de | As redes de co-ocorréncia

concorréncia de | referéncias citadas. |e de cocriagao

palavras-chave e de evidenciaram uma

co-citagao de predominéncia no

referéncias citadas. emprego de tecnologia da
informagao e
comunicagdo para dar
suporte as  atividades
pedagogicas, viabilizando
a continuidade em
ambiente virtual.

ES 2020 | LUCAS Leandro Objetivo ¢ refletir sobre | Trata-se de um [Os resultados obtidos
Mario, Filomena Maria |os impactos do Ensino | estudo de caso, | apontaram uma
MOITA; Gongalves da |Remoto  Emergencial | cujos dados foram |diversidade de praticas
Silva Cordeiro (ERE) em suas préticas | coletados por meio [realizadas por meio das
Ensino Remoto | pedagogicas. de um questionario | Tecnologias Digitais da
Emergencial (ERE): elaborado no | Informagao e da
impactos na pratica Google Forms. Comunicagdo(TDIC),
pedagégica durante a parte se alinhando ao
Covid-19 modus operandi do ensino

tradicional e parte
buscando supera-lo. Em
seu  conjunto,  essas

praticas podem dar mais

autonomia ao  aluno,
novas formas de
comunicagdo entre  0s

atores educacionais e a
aquisigdo de  novas
aprendizagens sobre o uso
pedagogico das TDIC
com  potencial  para
modificar o ensino que
suceder a pandemia,
quando  voltarmos ao
“novo normal” do ensino
presencial.
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E6 2021 | BICALHO Rute O objetivo deste artigo | Entre os diferentes |De  acordo com  os
Nogueira de Morais, é analisar as | instrumentos resultados obtidos, os
OLIVEIRA César Coll, |experiéncias de 116 [ empregados na |professores  declararam
SANTOS Maria professores de uma | pesquisa, atuar a favor de uma nova
Cléaudia Lopes de instituigdo publica | destaca-se duas | ecologia de
Oliveira, ENGEL.Anna |brasileira  da  rede | questdes do | aprendizagem,
Praticas docentes de [federal de ensino, | questionario. desenvolvendo  praticas
aprendizagem: quanto ao que mesclam extensdo e
perspectivas ao | desenvolvimento de personalizagao da
cenario pos- | praticas docentes aprendizagem.
Pandemia. mediadas pelas TIC, em
face  dos  desafios
trazidos pelo ensino
remoto emergencial.
E7 2023 | SILVA: Maria José Analisar trabalhos | Entre os diferentes | Constatou-se a
Sousa da; Raniele produzidos no | instrumentos dificuldades do trabalho
Marques da  SILVA. |repositorio do banco de | empregados na [dos  professores  em

Educacgiao Basica e
Ensino Remoto em
tempos de Pandemia.
Desafios e
Desencontros.

teses e dissertagdes da
Coordenagdo de
Aperfeigoamento  de
Pessoal de  Nivel
Superior (CAPES), que
produziram  pesquisas
demarcando a formagéo
continuada dos
professores de
matematica, no que
tangencia o ensino de
matematica voltado
para o uso de
tecnologia na sala de
aula, bem como a sua
relagdo com o conceito
de “situagdes-limite”

pesquisa, destaca-se
duas questdes do
instrumento
questionario

trabalhar as tecnologias
como aporte pedagdgico,
principalmente devido a
falta de formacéo
continuada.
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ES8 2017 | BRIZOLA, J., & |Analisar as praticas Revisdo de | Os resultados
ALONSO, K. M. |pedagogicas do | Literatura mostram ser
(2017). professor do ensino necessarias reformulagoes
TECNOLOGIAS E | médio tendo as em  muitas praticas
EDUCACAO: O uso | Tecnologias de adotadas pelos
das TIC no Ensino |Informacao e professores consideradas
Meédio. Comunicagdo inadequadas a sociedade e

aos estudantes digitais
Reformulagdes estas,
que poderdo provocar
mudancas  pedagdgicas,
que alteraram o modelo
de transmissdo-
memorizagao-fixagdo-
reprodugdo de contetdo,
criando uma  pratica
pedagodgica baseada na
criatividade e
inventividade,objetivando
a criagdo e o
compartilhamento de
conhecimentos.

E9 2020 | MEDEIROS CHAVES | identificar Mapeamento O resultado  ofereceu
DE VASCONCELOS, | caracteristicas sistematico de | diretrizes importantes
G.; CARLOS SEDRAZ |relevantes de projetos | literatura. para o desenvolvimento
SILVA, J;  LINS |apoiados por de estratégias de
RODRIGUES, R.; | Tecnologias ensino-aprendizagem de
MANOEL DA SILVA, | Educacionais  Digitais Matematica em
L,; LUIS [ adotados para o instituigoes brasileiras.
CAVALCANTI ensino-aprendizagem
RAMOS, J.|de Matematica em
Mapeamento das | instituigdes de Ensino
Tecnologias Meédio no Brasil.

Educacionais Digitais
adotadas para 0

ensino-aprendizagem
de Matematica em
instituigdes de Ensino
Médio no Brasil.
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E10 2022 | ALVES, Gessylia Ressaltar os desafios | Qualitativo ¢ | Percebeu-se que o cenario
Moura Alves. enfrentados por | quantitativo. da pandemia exigiu dos
PANDEMIA E professores e [ baseou-se docentes uma maior
PRATICA professoras do ensino | primeiramente em |adequagdo de suas
DOCENTE: as Basico em escolas da|um levantamento |praticas e estratégias de
dificuldades cidade de Natal-RN no | bibliografico ensino, como também
enfrentadas por processo de ensino e possibilitou conhecer os
professores durante o aprendizagem no desafios que ainda
ensino remoto periodo de precisam ser superados na
emergencial implementagdo do area educacional, a

Ensino Remoto exemplo o uso de
Emergencial (ERE) tecnologias na educag@o.
durante a pandemia da

Covid-19.

Ell 2023 | MAIA, Dennys Leite Levantar trabalhos | Revisao de | Os resultados sugerem
Maia; académicos acerca de | literatura que a abordagem STEAM
CARVALHO, Rodolfo |praticas em abordagem gera ganhos ao
Aratjo de; APPELT STEAM desenvolvidas desenvolver a autonomia
Veridiana Kelin na Educagdo Baésica e criatividade discente,
Abordagem STEAM | brasileira, com vistas a além de favorecer a
na educacio basica construir um construto aprendizagem por meio da
brasileira: uma revisdo | tedrico-metodologico. experimentacdo ¢ da
de literatura. criagdo e de forma

interdisciplinar.

El12 2019 | MATOS, Luana Mila | Organizar o | Estudo de caso As recomendagoes de
de Souza. Plano de |gerenciamento de um oficinas e atividades para
criacdo de projetos de | projeto de inclusdo 0 projeto tem principios
inclusio de meninas |tecnologica para que ligados as metodologias
nas dreas | este possa ser aplicado ativas de ensino e STEM
cientifico-tecnolégicas | em escolas. education e outros
.2019. métodos sdo importantes

para imersdo tecnologica.
POLITICAS PUBLICAS E TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

El 2021 | FRANCO, Angela [ Identificar o cenario | Pesquisa de base, |Observou-se  que  as
Halen Claro. Politicas |recente das agdes do |de carater |iniciativas  identificadas
publicas de | Governo Federal | descritivo e | carecem de clareza quanto
informacdo: um olhar | voltadas para a | delineamento aos seus
para o acesso a Internet | democratizagao do | bibliografico e | encaminhamentos
e para a inclusdo digital [ acesso a Internet no | documental, praticos, e que as politicas
no cenario brasileiro contexto educacional. | considerando as |publicas  voltadas ao

acdes empreendidas [acesso a Internet devem

pelo Governo
Federal de 2010 a
2019. A

ser pautadas na inclusdo
digital, tendo como focos
o letramento digital e a
emancipacdo digital
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E2

2018

ALMEFEIDA Fernando
José de; ALMEIDA
Siderly do Carmo
Dahle de; JUNIOR
Alvaro Martins
Fernandes. Cultura
digital na escola: um
estudo a partir dos
relatorios de Politicas
Publicas no Brasil

Perceber se a proposta
pedagogica de inclusdo
digital ja ¢ wuma
realidade nacional. Pa

Estudo Baseado em
documentos
oficiais.

Dentre as questoes
levantadas, percebe-se
que ndo ha muita
diferenga quanto ao uso
de TIC entre escolas
publicas e privadas, além
disso, o celular ¢ apontado
como meio pelo qual mais
se acessa a internet e que
quando uma institui¢do
enfatiza a cultura digital,
assume a centralidade na
formacdo de alunos mais
auténomos.

2020

OLIVEIRA

Miriam Preissler de.
Politicas Publicas Em
Tecnologias
Educacionais

Para A Educacao
Basica

Analisar a Educagio
tecnologica na
Educagdo Basica

Revisdo
Bibliografica

Percebe-se que a escola,
apesar das diferentes
politicas publicas
promovidas, ainda

se eximir de seu papel
social, ndo
proporcionando a fluéncia
tecnoldgica

dos estudantes e, muito
menos, ensinando-os a
utilizar as diferentes
tecnologias para a
promocao da auto
aprendizagem, embora se
saiba que

elas ainda acontegam de
forma nio efetiva e
precaria na maioria dos
estabelecimentos de
ensino em fungdo de
deficiéncias em sua
implementacao.
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Fonte: Autora

Lucas (2020) reflete sobre as peculiaridades do Ensino Remoto, que emergiu de maneira
abrupta devido a pandemia, trazendo varios questionamentos para os professores. Isso gera
davidas sobre o planejamento adequado, o uso das Tecnologias de Informag¢dao e Comunicagdo
(TIC) e a avaliacdo dos alunos, entre outras preocupagdes. Todas essas inquietagcdes estdo
relacionadas a falta de compreensdo por parte de muitos professores sobre o que realmente € o
Ensino Remoto Emergencial e como podem aproveitar essas tecnologias para tornar as aulas mais
dindmicas (LUCAS, 2020, p. 14).

O autor destaca também que essas incertezas frequentemente resultam em discussdes e
praticas que levantam questionamentos em relagdo a outras formas de ensino a distincia que ja
estdo bem estabelecidas na educagdo brasileira e global, como o Ensino Remoto e o Ensino
Hibrido (LUCAS, 2020, p. 13).

E importante que, em tempos de pandemia, na percep¢io de Souza e Reali( 2022), que as
iniciativas educacionais busquem disseminar o conhecimento de maneira abrangente, atendendo a
todas as classes sociais do pais, com o objetivo de garantir um ensino de alta qualidade. Em
regides menos privilegiadas, ¢ fundamental também considerar a situagdo socioecondmica dos
alunos e implementar estratégias que permitam a sua plena participagdo no processo educacional,
evitando prejuizos ao seu desenvolvimento.

Para Moreira et al (2020), as tecnologias, principalmente a internet, proporcionam aos
estudantes do ensino médio um acesso rapido e amplo a informagdes. Isso significa que eles
podem realizar pesquisas, estudar e explorar uma infinidade de recursos educacionais online.
Acesso a informacgdes de qualidade ¢ um dos maiores ativos que a tecnologia oferece, permitindo
que os estudantes aprofundem seu conhecimento em qualquer area de interesse.

Na percepgao de Brizola e Alonso (2017), a situagdo decorrente da revolucdo digital que
se desenha atualmente ¢ notavelmente intrincada e transitoria. Isso demanda da escola e dos
educadores uma analise constante e a necessidade de se manterem atualizados em suas tarefas.
Isso ocorre devido a velocidade com que as mudangas tecnologicas acontecem, resultando em
novos ambientes digitais surgindo a cada dia. Esses ambientes sdo marcados pela presenga de

redes sociais, jogos eletronicos e aplicativos, e sdo frequentemente explorados pelos estudantes.



74

De acordo com Matos (2019), no Brasil, o Plano Nacional de Educagdo (PNE) prevé
algumas estratégias para superar a desigualdade de género e aumentar a presenga feminina nas
areas de tecnologia. Assim, € possivel observar a estratégia que explicita a necessidade de
“implementar politicas de prevenc¢do a evasdo motivada por preconceito e discriminagdo racial,
por orientacao sexual ou identidade de género.

Um dos métodos amplamente difundidos ¢ o STEAM, onde as experiéncias de Educacgao
estdo sendo desenvolvidas no Brasil, tanto para disseminar quanto para orientar seu crescimento.
As recomendacdes que direcionam a implementagdo de praticas pedagogicas baseadas nessa
abordagem devem ser respaldadas por conhecimento cientifico, ressaltam Maia, Carvalho e
Appelt (2023).

Outro ponto que vale ser mencionado ¢ que as tecnologias educacionais, como softwares e
aplicativos, permitem a personalizacdo da aprendizagem. Cada estudante tem suas proprias
necessidades e estilos de aprendizagem, e as tecnologias podem se adaptar a essas diferencas. Isso
significa que os estudantes podem progredir em seu proprio ritmo e receber feedback
personalizado, o que melhora significativamente a eficdcia do processo de aprendizagem
(MOREIRA et al , 2020).

As Tecnologias Educacionais Digitais, conforme Medeiros et al (2020), possuem um
potencial motivador, capaz de enriquecer o processo de ensino-aprendizagem da Matematica por
meio de metodologias e recursos didaticos inovadores que podem ser aplicados tanto dentro
quanto fora da sala de aula. Conforme os autores, "a educagdo enquanto Instituicdo faz parte dos
valores disponibilizados pela sociedade para a constru¢do da subjetividade; ha que se repensar a
educacdo a luz das mudangas significativas que ocorrem no mundo da tecnologia"(MEDEIROS et
al 2020).

A introdugdo das tecnologias nao visa substituir as metodologias tradicionais dos
professores no ensino aos seus alunos. Como explicado por Dickel e Notare (2018, p. 2) Apud
Medeiros et al (2020), , "[...]Jos pensamentos matematicos nem come¢am nem terminam com O
computador, mas surgem no decorrer da exploracdo, como parte do processo de interacao,
desenvolvendo pensamentos que vao além das possibilidades obtidas com o lapis e o papel".

O objetivo ¢ integrar essas tecnologias na educagao para promover maior engajamento dos
estudantes durante as aulas e melhorar a interacao professor-aluno. Brizola e Alonso (2017, p. 79)
afirmam que "no caso do docente, abre-se espaco para que assuma a posicao de mediador

pedagdgico em seu sentido pleno, atuando como facilitador e motivador da aprendizagem".
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Os autores observam que a pandemia de COVID-19 causou uma mudanga significativa no
ensino, levando os profissionais da educagado a reavaliar suas abordagens de trabalho em situagdes
de emergéncia com varias limitagcdes. Souza, Guerreiro ¢ Colling (2023) concordam com Lucas
(2023), destacando a necessidade de adaptar o ensino remoto as necessidades individuais de cada
escola e aluno, pois a aprendizagem é um processo individual, e cada comunidade escolar tem
suas peculiaridades. Além disso, surgem duvidas sobre quais ferramentas utilizar ¢ como
promover uma aprendizagem coletiva, troca de conhecimentos e interacdes diante desse novo
cenario educacional.

De acordo com Pinho e Morais (2022), as institui¢des educacionais em todo o mundo
enfrentam dois grandes desafios durante a pandemia: a decisd@o de continuar ou interromper as
aulas e a necessidade de continuar o processo de aprendizagem. Para minimizar o impacto da
pandemia e evitar problemas psicoldgicos entre os estudantes, as instituicdes de ensino adotaram
diferentes métodos e modalidades de ensino, com base em seus recursos humanos e materiais
disponiveis.

Muitas escolas optaram por manter os estudantes em casa, o que as obrigou a desenvolver
varias opg¢oes de ensino a distdncia para garantir que o curriculo fosse cumprido. Mesmo apds o
retorno as aulas presenciais, o uso de recursos tecnoldgicos na educacdo requer uma nova
abordagem, envolvendo mudancas na comunica¢do, na forma de pensar, no ensino, na
aprendizagem e no apoio aos alunos que enfrentam dificuldades de aprendizagem (PINHO e
MORALIS, 2022).

Bicalho e Salvador et al. (2021) ressaltam a importincia de sistematizar o uso da
tecnologia na pratica pedagdgica, em vez de simplesmente usa-la como meio de transmitir
conteudo. As ferramentas tecnologicas, conforme Sanchotene, Ilha e Engers (2022), apos o
estudo, observaram que tais ferramentas podem ajudar na personalizacao da aprendizagem e no
desenvolvimento da autonomia dos alunos. Eles destacam a necessidade de explorar o uso de
tecnologia pelos professores em diferentes niveis de ensino, visando a integracdo eficaz dessas
tecnologias como mediadores culturais nas praticas de ensino.

Em relagao ao conceito de ecologia ou ecossistema digital, Bicalho e Salvador et al. (2021)
o descrevem como um sistema de aprendizagem em rede que promove a cooperagado, a partilha de
conhecimento e o desenvolvimento de tecnologias abertas no contexto educacional. Silva (2023)
observa que a tecnologia desempenha um papel cada vez mais importante na educagdo € no
ensino-aprendizagem, especialmente apds o surgimento da pandemia, que forgou uma rapida

transformagao nas praticas pedagogicas e na visdo dos professores.
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Para Zorzi e Gliber (2023) a interagdo entre a escola e o professor com as tecnologias
continua a ser uma questao complexa e muitas vezes conflitante, especialmente nas instituigoes
publicas. Essa situacdo ¢ influenciada por diversos fatores, como ja discutido anteriormente. No
entanto, ¢ inegavel que estamos testemunhando uma crescente presenga de dispositivos
tecnoldgicos nas salas de aula e a necessidade de incorpora-los na educagdo em um mundo cada
vez mais globalizado.

Embora ressalte-se que a pobreza e a falta de recursos tecnologicos sdo problemas
complexos e interligados. Para enfrentd-los de maneira eficaz, ¢ necessario adotar uma abordagem
holistica que aborda tanto as questdes econdmicas quanto as tecnologicas, visto que ainda ha
estudantes que nao possuem computadores ou celulares, um dos problemas encontrados durante a
pandemia para conseguir abarcar a todos, destacam Moreira et al (2020).

Uma pesquisa online citada por Silva e Silva (2023) indica que mais da metade dos
professores ndo receberam formacdo de suas redes mantenedoras para o ensino remoto. No
entanto, a pandemia proporcionou oportunidades para os professores aprenderem e
experimentarem novos métodos, aprimorando suas praticas pedagogicas.

Silva e Silva (2023) destacam a importancia das ferramentas tecnoldgicas na educacao
basica e observam que os professores receberam suporte tecnologico do Ministério da Educagao
para promover o uso da tecnologia nas escolas. No entanto, Moreira et. al(2020).lembra que
simplesmente disponibilizar recursos tecnoldgicos ndo ¢ suficiente, pois muitos professores ainda
enfrentam desafios na adaptag@o a esse novo paradigma de ensino.

Neste contexto, Brizola e Alonso (2017), destacam que quando professores e alunos
buscam informagdes na internet, suas abordagens podem ser notavelmente distintas devido as
diferencas geracionais. Enquanto os professores, que foram educados priorizando o texto, tendem
a focar em contetido textual ao procurar informacgdes, os alunos, que cresceram na era das imagens
e icones, ttm uma inclinagdo maior para buscar informacgdes em formatos visuais, ndo se
limitando apenas a textos.

E fundamental que os professores estejam cientes dessa nova abordagem de busca de
informacodes por parte dos alunos, que ¢ igualmente valiosa em um mundo onde a geragao digital
navega intensivamente na internet e foi introduzida a uma variedade de conteudo através
dela(BRIZOLA e ALONSO, 2017).

A partir disso, a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas e a formagao inicial dos professores sao
temas importantes que refletem as dificuldades de adaptagao dos docentes durante a pandemia

(SILVA e SILVA, 2023).
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Antes mesmo da pandemia, as tecnologias digitais ja se encontravam cada vez mais
demandadas no cotidiano dos professores da Educacdo Basica. Com a suspensdo das
aulas presenciais em decorréncia do isolamento social resultante das medidas de
prevengdo a COVID 19, o dominio dessas tecnologias tornou-se necessidade basica
(SILVA e SILVA, 2023, p.45).

E conhecido que a tecnologia, conforme Dutra (2022), simplifica o processo de
aprendizado, tornando-o mais personalizado, e auxilia os professores na criagdo de seus planos de
aula. Além disso, ela aproxima os alunos de suas experiéncias cotidianas, uma vez que 0s recursos
tecnologicos fazem parte de suas vidas. Quando utilizados de forma direcionada na sala de aula,
podem tornar o aprendizado mais envolvente.

Nesse contexto, Bicalho e Salvador et al. (2021) destacam as experiéncias dos professores
no uso de ferramentas tecnoldgicas no ensino remoto € como essas praticas podem criar
perspectivas e legados para o cendrio escolar pos-pandemia, favorecendo uma nova ecologia de
aprendizagem.

De acordo com Souza (2023), as Tecnologias Digitais (TD) e suas capacidades, como
comunicagdo em tempo real, hipertexto, ubiquidade, mobilidade, conectividade, redes sociais
virtuais, producdo colaborativa e compartilhamento de contetido em rede, tém alterado a natureza
do conhecimento, que ¢ a base da acdao educativa. Isso tem levado a reflexdes sobre o uso das TD
na educagao.

Além disso, Souza, Guerreiro e Colling (2023) destacam que existem varias maneiras de
incorporar a tecnologia na sala de aula em todas as areas do conhecimento, incluindo realidade
aumentada, gamificacdo, aplicativos e outros recursos. Tanto os professores quanto as escolas e
seus gestores devem pesquisar € determinar quais recursos atendem melhor as necessidades dos
alunos. Eles também enfatizam a importancia do uso de Metodologias Ativas, que ajudam a
compreender o processo de aprendizagem por meio de experiéncias reais ou simuladas e da
resolucao bem-sucedida de desafios sociais em diversos contextos.

Conforme mencionado anteriormente, as metodologias ativas enfatizam a participagdo
efetiva dos alunos na constru¢do do conhecimento e no desenvolvimento de competéncias e
habilidades. Isso permite que eles aprendam em seu proprio ritmo, tempo e estilo, por meio de
diferentes formas de experimentacdo e compartilhamento, dentro e fora da sala de aula, com
orientacdo de professores que incorporam todas as possibilidades do mundo digital em seu
planejamento de aulas.

Dentro dessas metodologias, os alunos sdo incentivados a contribuir com suas opinides e

ideias para promover mudancas na sociedade, tornando-se agentes ativos nesse contexto. Mesmo
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que os alunos ajam de forma intencional, fazendo atividades por escolha prépria e ndo por
imposi¢do externa, agem com a finalidade de criar mudancas (SOUZA, GUERREIRO e
COLLING, 2023, p. 40).

Conforme Medeiros et al (2020), a partir das pesquisas selecionadas neste levantamento,
percebe-se que a incorporacdo das Tecnologias Educacionais Digitais em ambientes educacionais,
quando acompanhada de objetivos de aprendizagem claros, emerge como um recurso crucial na
pratica educativa. Essa integracao amplia significativamente o leque de estratégias disponiveis
para o processo de interacdo e ¢ um facilitador de aprendizagem.

A partir dos estudos de autores que se relacionam a temadtica da pesquisa, pode-se entender
que os mesmos enfatizam a importancia da formagdo continuada dos professores para um melhor
dominio das tecnologias digitais, da observacdo do contexto onde a comunidade esté inserida, de
um planejamento pedagdgico voltado para a aprendizagem com a inser¢do das midias, do uso de
metodologias inovadoras, tais como as ativas, que além de complementar os diferentes saberes,
sdo muito efetivas na hora de propiciar a integracao do estudante e fazé-lo sentir-se pertencente ao
ambiente de aprendizagem.

Assim, comenta Kenski (2012, p. 22-23), “o conceito de tecnologias engloba a totalidade
de coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em todas com suas formas de
uso e aplicagdes”. Esta constatacdo permite identificar os vinculos de conhecimento presentes em
todos os tipos de relagdes sociais.

As habilidades desenvolvidas por meio de metodologias, como comunicagao, resolugdo de
problemas e pensamento critico, sdo fundamentais para o sucesso na vida e na carreira, tornando o
ensino médio mais relevante para os alunos.A incorporacdo de diferentes metodologias no na
educagdo basica promove a inovacdao educacional, incentivando os educadores a experimentar
novas abordagens de ensino e a se manterem atualizados com as melhores praticas pedagogicas.
Além de preparar os alunos para carreiras, as metodologias ativas podem ajuda-los a se tornarem
cidaddos ativos e informados, capazes de participar de debates publicos e tomar decisdes
informadas.

Neste sentido, Lévy (1993) ressalta que o uso de computadores, Internet e outras redes de
comunicagdo evidenciam a necessidade de se estabelecerem vinculos entre os conteudos das
disciplinas escolares e a vida cotidiana, pois as informagdes circulantes s3o mais ricas em forma e
mais diversificadas em conteudo do que as existentes na escola tradicional.

Além disso, conforme os autores ¢ fundamental reconhecer que tanto os professores
quanto os alunos, como seres sociais, estdo enfrentando e sendo impactados por este contexto de

\

pandemia em diversas dimensdes, ndo se limitando apenas a esfera educacional. Portanto, ¢
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essencial que nos preocupemos com esses individuos ndo apenas no ambiente escolar do dia a dia,
mas também que consideremos o periodo pos-pandemia, quando profissionais e alunos retornarao
ao ambiente escolar quando a situagdo se normalizar."

Considerando o contexto da pandemia, que levou a implementag¢do emergencial do ensino
remoto em diversos niveis de educacdo e os desafios enfrentados pelos professores nesse
processo, se faz importante examinar as mudancas exigidas na pratica profissional dos docentes.
Para uma compreensao mais aprofundada desse impacto, busca-se relatos de professores que
atuam na Educacdo Basica. Isso se deve ao fato de que as atividades presenciais relacionadas a
Educacdo foram interrompidas em funcdo da pandemia.Desta forma, conforme Souza e Reali
(2022), se faz necessario compreender como os professores desenvolvem novas praticas, usando
as TIC.

Neste sentido, na era contemporanea, caracterizada por um contexto complexo e em
constante evolucdo, a fungdo do professor envolve ensinar os alunos a educarem a si mesmos, a se
tornarem sujeitos autdbnomos e Unicos. Para isso, o conhecimento acumulado pela humanidade
desempenha um papel crucial. Portanto, ¢ de extrema importancia que os professores estejam
sempre atentos aos processos de aprendizagem dos estudantes, pontuam Souza e Reali (2022).

O objetivo principal ¢ capacita-los a dirigir seu proprio aprendizado, a desenvolver
questionamentos pertinentes, a abordar problemas complexos com ceticismo e investigacdo, a
selecionar informagoes relevantes, a se comunicar em redes virtuais (mantendo a privacidade e o
anonimato quando necessario) e a interagir de maneira que leve em consideracdo interesses
comuns. Isso possibilita que os alunos se envolvam na construcao de relacionamentos construtivos
e colaborativos ( SOUZA e REALLI, 2022).

Entende-se assim, que a pratica do ensino vai além do tempo de sala de aula, envolvendo a
necessidade de assumir multiplos papeis para além do ato de ensinar. Isso inclui a
responsabilidade em diversas situagdes e o comprometimento com a escola e seu ambiente. Além
disso, conforme Zorzi e Gliber (2023) ¢ importante destacar outros fatores que contribuem para a
complexidade do ensino, como as mudancas na sociedade, as constantes transformagdes nos
sistemas educacionais e as condigdes de trabalho muitas vezes precarias enfrentadas por grande
parte dos professores nas redes de ensino do Brasil, juntamente com a desvalorizagao social da

profissdo docente.
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Outra forma de trabalho eficaz, para Silva e Silva(2023) sdo as metodologias ativas que
desempenham um papel fundamental no ensino médio, uma vez que podem promover um
aprendizado mais significativo e engajador para os estudantes., visto que ao invés de apenas
receber informagdes passivamente, os alunos sdo desafiados a buscar conhecimento, resolver
problemas e tomar decisdes. Isso desenvolve a capacidade de aprendizado autdonomo, habilidade
fundamental para a educagao continuada ao longo da vida.

Um ponto recorrente entre os autores, para Souza ¢ Reali (2023), ¢ que o uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no ensino médio representa uma mudanga
significativa na maneira como os educadores podem envolver os alunos e tornar a aprendizagem
mais relevante e estimulante. Essas ferramentas digitais oferecem oportunidades tunicas para
enriquecer a experiéncia educacional, tornando-a mais dindmica e alinhada com as necessidades
dos alunos do século XXI.

Em razdo disso, Silva e Silva (2023), consideram que se deve levar em consideragdo a
dindmica das aulas, as quais sdo frequentes em diferentes contextos educacionais e, por que nao
dizer, sao recorrentes em todo o pais. Esses desafios incluem problemas relacionados ao uso das
tecnologias necessarias, como computadores, internet e até mesmo celulares, a falta de disciplina
na gestdo do tempo, bem como a caréncia de infraestrutura basica, principalmente nas escolas
publicas, para fornecer aos professores e alunos os recursos necessarios para o sucesso das aulas
remotas.

Conforme Moreira et al (2020), Uma das maneiras mais eficazes de usar as TIC no ensino
médio ¢ a introducdo de plataformas de aprendizado online. Isso permite que os estudantes
acessem materiais didaticos, participem de atividades interativas e até mesmo concluam tarefas de
casa através da internet. As aulas virtuais também podem ser uma opg¢ao valiosa para ampliar o
acesso a educagdo, permitindo que os alunos assistam a aulas ao vivo ou gravadas,
independentemente de sua localizagdo geografica.

Além disso, as TIC possibilitam a criacdo de recursos educacionais multimidia, como
videos educativos, simulagdes interativas e infograficos. Esses elementos visuais podem cativar os
alunos e facilitar a compreensao de conceitos complexos. As redes sociais e foruns online também
desempenham um papel importante no ensino médio com TIC, pois permitem que os estudantes
discutam topicos relevantes, compartilhem ideias e colaborem em projetos de grupo. A interacao
online pode estimular o pensamento critico € a capacidade de expressar ideias de forma clara e
persuasiva.

Outro aspecto fundamental, de acordo com Moreira et al (2020), ¢ a personalizacdo do

aprendizado. As TIC permitem que os professores adaptem o ensino as necessidades individuais
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de cada aluno, fornecendo materiais complementares, atividades adicionais ou exercicios de
refor¢o, tudo de acordo com o desempenho e o ritmo de aprendizado de cada estudante, ja que
demonstram mais autonomia que alunos menores.

As TIC também s3o uma ferramenta valiosa para a avaliagdo dos alunos. Testes online,
quizzes e sistemas de acompanhamento do progresso do aluno facilitam a analise do desempenho
individual e coletivo, fornecendo informagdes valiosas para ajustar o ensino.

No entanto, ¢ importante destacar que a integragao eficaz das TIC no ensino médio requer
capacitagdo de professores e acesso confidvel a infraestrutura tecnoldgica. Além disso, ¢
fundamental equilibrar o uso das TIC com métodos tradicionais de ensino para garantir uma
educacao completa (MOREIRA et. al, 2020).

Ainda na visdo de Brizola e Alonso (2017), como se tratam de estudantes de uma faixa
etdria maior, as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo oferecem inimeras oportunidades para
transformar o ensino médio, tornando-o mais envolvente e adaptado as necessidades dos alunos de
hoje. Quando usadas de maneira equilibrada e com o suporte necessario, as TIC t€ém o potencial
de melhorar significativamente a qualidade da educacao no ensino médio, preparando os alunos
para os desafios do mundo moderno.

Vivemos em uma era caracterizada pelas conexdes virtuais, em que a internet desempenha
um papel fundamental como o principal meio de acesso. Isso tem levado a avangos significativos
na busca por informagdes e no processo de aprendizagem. Um exemplo notavel disso sdo as
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs).

Com o tempo e as constantes atualizagdes, as TICs se tornaram referéncias indispensaveis,
especialmente no contexto educacional, tanto interno quanto externo, como afirmado por Zorzi,
Gliber e Maria (2023). Estes, enfatizam que, no ambiente escolar, a tecnologia revolucionou a
dinamica do ensino e da aprendizagem. No ensino médio, no entender dos autores, os estudantes
ja estdo se preparando para uma nova etapa, ou a inser¢ao no curso superior, ou mesmo o mercado
de trabalho, portanto precisam familiarizar-se com as Tic e desenvolver certo dominio, uma vez
que estas estdo presentes em todas as esferas da vida.

Corroborando com a ideia, Moreira et al (2020),argumenta que a educagdo desempenha
um papel libertador na vida do individuo, sendo um fator crucial no empoderamento dos jovens
para que possam tragar um futuro mais promissor. O estudo apresenta na figura 1 informagdes
sobre a situacdo educacional no Brasil, com base em dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) de 2018. O compromisso estabelecido em 2011 entre os estados brasileiros em
relagdo a educagdo trouxe melhorias significativas para o ensino basico no pais, porém, ainda

existem desafios a serem superados.
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Os autores mencionados argumentam que essa transformagdo ¢ evidenciada pela
proliferagdo de dispositivos tecnologicos que tém apoiado os professores em suas praticas
didatico-pedagogicas. Hoje em dia, o planejamento de uma aula envolve o uso de computadores,
projetores multimidia, e até mesmo dispositivos mdveis, visando a proporcionar uma experiéncia
de aprendizado mais envolvente, indo além da tradicional aula expositiva em que o professor
simplesmente transmite informagdes e os alunos as recebem passivamente(ZORZI, GLIBER e
MARIA, 2023).

Nesse cenario, para Souza e Reali (2022) ¢ crucial, que as escolas e os professores se
adaptem e se reinventem para explorar o vasto mundo de conhecimento e ferramentas disponiveis
por meio das TICs. Essas tecnologias devem ser incorporadas as praticas pedagogicas como uma
forma de promover a inclusdo e a participacdo dos alunos. O professor pode encarar o uso das
TICs como uma oportunidade de enriquecer o ensino, tornando-o mais inovador, instigante e
motivador, aproveitando recursos que ja fazem parte do cotidiano dos alunos, sem se sentir
ameagado por essas ferramentas, como destacado por

Para Moreira et al. (2020), o processo de aprendizagem pode ser enriquecido com a
integracdo de tecnologias educacionais, proporcionando um enfoque maior na aprendizagem em
vez de apenas no ensino. Isso pode estimular os alunos a aprofundar seus conhecimentos, refletir
sobre o que estdo aprendendo e participar ativamente na constru¢do do seu conhecimento, suas
habilidades e competéncias.

Além disso, as tecnologias educacionais permitem que os professores reavaliem e
transformem o contexto de suas aulas, passando de um modelo tradicional, em que o
conhecimento ¢ simplesmente transmitido, para um modelo critico, reflexivo e criativo. Isso €
alcancado por meio da utilizacdo de metodologias educacionais que promovem a autonomia dos
alunos e os tornam protagonistas responsaveis por seu proprio processo de aprendizagem, como
proposto por Zorzi, Gliber e Maria (2023).

Outro ponto a ser considerado no entender de Moreira et al (2020), é que a modalidade de
educagdo a distancia possibilitou que o processo de aprendizagem ndo se limitasse mais a escola
com sua estrutura fisica convencional, composta por salas de aula cheias de cadeiras, onde os
alunos ficam sentados, atentos ao professor escrevendo no quadro durante toda a manha.

Isso permitiu aos estudantes construir seu conhecimento de maneira flexivel, em qualquer
lugar que escolhessem, seja em casa, no trabalho ou onde desejassem (MOREIRA et al., 2020).
Paralelamente a essa abordagem de aquisi¢do de conhecimento, observamos o crescimento e a

disseminag¢do da internet, juntamente com o acesso as suas tecnologias, que transformaram e
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reconfiguraram os tradicionais modelos de ensino. Isso tornou a educagdo a distancia popular e
acessivel a um amplo publico.

Franco (2020), destaca a evolugdo desigual do acesso a Internet no Brasil, com avangos
significativos, mas concentrados nas classes A e B, enquanto as classes DE ainda enfrentam
grandes desafios. Em 2019, 99% dos domicilios da classe A e 95% da classe B tinham acesso a
Internet, mas apenas metade das residéncias das classes DE estavam conectadas.

A Declaragao Universal dos Direitos Humanos (1948) e a UNESCO (2007) consideram o
acesso a informa¢dao um direito humano fundamental e um bem publico global. A informacao ¢
essencial para o desenvolvimento integral de uma comunidade, incluindo aspectos sociais,
politicos, educacionais e econdmicos. Assim, garantir o acesso a informagdo ¢ uma
responsabilidade do Estado, que deve prover condigdes sociais adequadas por meio de politicas
publicas (FRANCO, 2020, p.7).

Neste sentido, politicas publicas sdo acdes governamentais destinadas a resolver
problematicas nacionais ¢ promover equidade social e qualidade de vida. No campo da Ciéncia da
Informagao, essas politicas visam a gestdo adequada da informagao, tratando das suas dimensoes
administrativas, legais, cientificas, culturais e tecnoldgicas. A Internet, sendo crucial para o acesso
a informagdo, revela as desigualdades existentes no Brasil, especialmente evidenciadas durante a
pandemia de COVID-19, que destacou as dificuldades de acesso a Internet e de capacitagdo
tecnologica entre alunos e docentes.

O Programa Nacional de Banda Larga (PNBL) foi iniciado em 2010 com o objetivo de
expandir a infraestrutura de rede e aumentar a cobertura de Internet em areas urbanas e rurais do
Brasil. Em 2017, foi langado o Satélite Geoestaciondrio de Defesa e Comunicagdes Estratégicas
(SGDC), que visa proporcionar acesso a Internet em regides remotas e rurais do pais. Em 2019, a
Lei das Telecomunicagdes (Lei n° 13.879) trouxe alteragdes significativas na legislacdo,
facilitando investimentos em infraestrutura de telecomunicagdes, incluindo a Internet.

Outro esfor¢o importante foi o programa Educacido Conectada, langado pelo Ministério da
Educagdo, que busca conectar escolas publicas a Internet, melhorando assim o acesso a recursos
educacionais digitais. Além disso, as Parcerias Publico-Privadas (PPP) representam iniciativas que
envolvem a colaboragdo entre o governo e empresas privadas para expandir a infraestrutura de
Internet (BRASIL, 2010).

O programa Educagdo Conectada, lancado pelo Ministério da Educagao (MEC), teve
continuidade em 2021, buscando ampliar a conectividade nas escolas publicas. O foco foi
melhorar a infraestrutura de internet nas escolas, principalmente em areas mais remotas, e fornecer

equipamentos e treinamentos para professores e gestores escolares, como ja mencionado.
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Segundo Oliveira (2020), observa-se que a escola, apesar das diversas politicas publicas
implementadas, ainda ndo cumpre seu papel social ao ndo garantir a fluéncia tecnologica dos
estudantes. Além disso, ndao ensina os alunos a utilizar as diferentes tecnologias para promover a
autoaprendizagem. Isso ocorre, mesmo sendo de conhecimento geral, que a aplicacdo dessas
tecnologias nas escolas ¢ muitas vezes ineficaz e precaria, devido a deficiéncias em sua
implementagdo na maioria dos estabelecimentos de ensino.

Durante a pandemia de COVID-19, diversas medidas emergenciais foram adotadas para
garantir o acesso a educagdo online. Essas medidas incluiram a distribuicdo de dispositivos e
pacotes de dados para estudantes de baixa renda, assegurando que a educacdo continuasse apesar
das restrigdes impostas pelo distanciamento social, ressalta Oliveira (2020).

Essas acdes minimizam as desigualdades no acesso a Internet, reconhecendo a importancia
da conectividade para o exercicio de direitos fundamentais e o desenvolvimento integral da
sociedade. A tecnologia tem se tornado uma presenga constante em todos os aspectos da
sociedade moderna, e a educagdo ndo ¢ excecdo. Desde o advento dos computadores nas salas de
aula até a disseminacao de plataformas de aprendizado online, a influéncia tecnoldgica no ensino ¢
inegavel, pontua Franco (2020).

No entanto, segundo Oliveira (2020), a escola, apesar das diversas politicas publicas
implementadas, ainda ndo cumpre seu papel social ao ndo garantir a fluéncia tecnologica dos
estudantes. Além disso, nao ensina os alunos a utilizar as diferentes tecnologias para promover a
autoaprendizagem. Esse cendrio ¢ agravado pela aplicagdo ineficaz e precaria das tecnologias nas
escolas, decorrente de deficiéncias em sua implementagdo na maioria dos estabelecimentos de
ensino.

Embora Oliveira (2020), destaque o desafio da implementacao tecnoldgica eficaz nas
escolas ¢ um problema persistente. As politicas publicas muitas vezes ndo se traduzem em
melhorias reais na pratica educacional. A falta de infraestrutura adequada, a auséncia de formagao
continuada para professores € a resisténcia a mudanga sdo alguns dos fatores que contribuem para
essa situagdo. Durante a pandemia de COVID-19, essa realidade se tornou ainda mais evidente.
Embora medidas emergenciais tenham sido adotadas, como a distribuicdo de dispositivos e
pacotes de dados para estudantes de baixa renda, essas agdes revelaram tanto a capacidade de
resposta quanto as limitagdes do sistema educacional brasileiro.

Durante a pandemia, o governo brasileiro tomou diversas iniciativas para assegurar a
continuidade da educagdo, mesmo diante das restricdes impostas pelo isolamento social. A
distribuicdo de dispositivos eletronicos e o fornecimento de acesso a Internet para estudantes de

baixa renda foram medidas essenciais para minimizar a interrup¢ao do processo educativo. Essas
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acOes demonstram um reconhecimento da importancia da conectividade ndo apenas para a
educacdo, mas também para o exercicio de direitos fundamentais e o desenvolvimento integral da
sociedade.

Apesar desses esforcos, a implementacdo dessas medidas foi muitas vezes marcada por
desafios logisticos e falta de planejamento. A rapidez com que as solugdes precisaram ser
implementadas expds vulnerabilidades, como a falta de preparo dos docentes para o ensino remoto
e a desigualdade no acesso a tecnologia entre os estudantes. Esses problemas indicam que, embora
a resposta emergencial tenha sido necesséria, ela ndo pode substituir uma estratégia de longo
prazo para a integracdo eficaz da tecnologia na educacao (OLIVEIRA e MOURA, 2022).

Para que a tecnologia possa realmente cumprir seu potencial transformador na educacao, ¢
necessario um compromisso continuo com a melhoria das infraestruturas tecnologicas nas escolas,
bem como a capacitacdo continua dos professores. Programas de formac¢do que incluam o uso
pedagogico das tecnologias digitais sdo essenciais para que os docentes possam integrar essas
ferramentas de maneira eficaz em suas praticas de ensino. Além disso, ¢ importante que as
politicas publicas considerem ndo apenas a distribuigdo de dispositivos, mas também o
desenvolvimento de competéncias digitais nos estudantes, promovendo a autoaprendizagem e a
autonomia.

Em suma, Oliveira ¢ Moura(2022), destacam que a tecnologia na educagdo oferece
inimeros beneficios, mas sua implementacdo eficaz enfrenta desafios significativos. A
experiéncia durante a pandemia de COVID-19 mostrou tanto a importancia da tecnologia para a
continuidade da educagdo quanto as deficiéncias existentes no sistema educacional.

Para que as escolas cumpram seu papel social de preparar os estudantes para o futuro, é
fundamental que as politicas publicas sejam acompanhadas de a¢des concretas e continuas que
garantam a fluéncia tecnologica e a capacidade de autoaprendizagem dos estudantes. SO assim
sera possivel aproveitar plenamente o potencial transformador da tecnologia na educagao.

A leitura das respostas foi possivel identificar modelos e frameworks de analise de dados
que estavam alinhados aos objetivos da pesquisa, facilitando a escolha de instrumentos de coleta,
como questionarios, entrevistas ou observagoes.

Além disso, os textos ofereceram uma compreensao mais clara sobre as técnicas de analise
qualitativa, como a andlise de conteudo, o que orientou o processo de codificagdo dos dados ¢ a
identificacdao de categorias emergentes. Isso também ajudou a garantir que as abordagens adotadas
fossem coerentes com os desafios e especificidades do contexto educacional e tecnoldgico em

analise.



86

A analise de conteudo dos dados gerados foi amplamente beneficiada pelas abordagens
discutidas na coletanea. Os textos oferecem insights sobre como realizar uma leitura critica e
interpretativa dos dados, garantindo que a analise seja mais profunda e conectada as questoes
pedagdgicas e tecnoldgicas investigadas.

Além disso, os textos exploraram diferentes formas de categorizar e interpretar dados
qualitativos, o que foi essencial para organizar as informacdes em categorias tematicas que
refletissem nao apenas o uso das tecnologias, mas também as percepcdes dos professores sobre
sua apropriagdo tecnoldgica e impacto no processo de ensino-aprendizagem.

A coletanea foi diretamente relevante para os objetivos da pesquisa, ao fornecer elementos
que ajudaram a alinhar as reflexdes tedricas com o problema central investigado. Os textos
permitiram explorar as nuances da apropriacao tecnoldgica no contexto pedagodgico e como isso se
relaciona com os desafios da formagdo docente para o uso de tecnologias digitais na Educacao
Basica.

Além disso, foi importante para compreender as interfaces entre o desenvolvimento de
competéncias digitais e os objetivos mais amplos da pesquisa, que buscavam avaliar o impacto da
tecnologia no aprimoramento das praticas pedagogicas. Os textos ofereceram subsidios tedricos
para analisar criticamente as barreiras e facilitadores que influenciam essa apropriacdo
tecnologica, o que foi fundamental para a formulagdo das conclusoes.

Assim, a coletanea de textos nao apenas guiou a organizacdo e analise dos dados, mas
também ajudou a estabelecer um didlogo consistente entre os dados empiricos e as discussdes
tedricas, garantindo que a pesquisa fosse robusta e relevante para o campo da Educagdo e

Tecnologia.
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4 ANALISE DOS DADOS

4.1 APRENDIZAGEM DIGITAL: DESAFIOS E PERSPECTIVAS NA APROPRIACAO DE
TECNOLOGIAS POR PROFESSORES NO AMBIENTE PEDAGOGICO

Ao analisar os questionarios observou-se que as respostas estavam inter-relacionadas, o
que dificultou uma analise isolada por questdo. Por isso, a andlise foi reorganizada com base nas
dimensdes identificadas previamente. Este processo de reorganiza¢do permite uma andlise mais
coesa ¢ integrada dos dados, refletindo a complexidade e as interconexdes presentes nas respostas
dos participantes.

A abordagem descrita no texto destaca a importancia de considerar as falas dos sujeitos
como uma fonte rica de dados qualitativos. A andlise dessas falas, ao serem organizadas em
dimensdes e que permite uma compreensao mais profunda e estruturada do fenomeno estudado. A
reorganizacdo dos dados conforme essas categorias demonstra um compromisso com a
profundidade e precisdo na andlise qualitativa, refletindo a complexidade inerente ao objeto de
estudo.

Sabe-se que existem conflitos originados pelas diferencas caracteristicas entre as geragdes
X, Y e Z. No entanto, a educacdo ainda resiste a considerar esse fator. Segundo Badoy

Cecchettini:

Os educadores frequentemente afirmam que os alunos demonstram falta de interesse e
preparo para o aprendizado. Esse argumento parece coerente para aqueles que observam
os jovens nas ruas, usando bonés virados, celulares, calg¢as largas e adotando posturas
relaxadas. No entanto, é necessario buscar uma explicagdo mais profunda do que
simplesmente responsabilizar os alunos. Essa explicagdo pode residir no conflito de
geracdes, que se manifesta de maneira sutil, sendo mais uma questdo de forma do que de
conteudo (BADOY E CCHETTINI, 2011, p. 02-03).

Badoy Cecchettini (2011) aborda de forma critica e reflexiva o desinteresse dos alunos
pela educagdo. O autor questiona a visdo comum entre educadores que frequentemente
responsabilizam os alunos pela falta de interesse e preparo, sugerindo que essa percepcao ¢
superficial e insuficiente. Em vez de culpabilizar os jovens, muitas vezes retratados de maneira
estereotipada — com bonés de lado, celulares, calcas largas e uma postura desleixada —,

Cecchettini defende a busca por explicagdes mais profundas e complexas.
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Ele sugere que uma dessas explicacdes pode estar no conflito de geragdes. Esse conflito,
segundo o autor, costuma ser sutil e se manifesta mais nas aparéncias do que em questdes de
fundo. Ou seja, as diferengas entre educadores e alunos frequentemente refletem estilos, modos de
se apresentar e atitudes, em vez de divergéncias fundamentais sobre valores ou o real interesse
pela educacao.

Apesar de o questionario ter sido enviado a todos os selecionados, apenas 08 formularios
foram respondidos. No que diz respeito ao género, 05 respondentes sao mulheres e 03 sao
homens.

No que diz respeito ao tempo de atuagdo, quatro (04 )dos respondentes tém mais de 20
anos no magistério, dois (2) educadores de 5 a 10 anos, e dois ( 2 )respondentes tem mais de 25
anos de atuagao.

No que tange a faixa etaria 03 respondentes possuem de 30 a 35 anos de idade, trés (03)
professores 40 anos a 50 anos, e um (01) professor possui 50 anos e também um (1) mais de 60
anos. Quanto a formagdo académica, cinco (05 )dos docentes possuem especializagdo e trés (03)
docentes mestrado.

Observa-se, pelas idades apresentadas, que todos os sujeitos da amostra estdo inseridos na
geracdo X, que segundo Cechettini (2011), sdo os nascidos entre os anos de 1965 a 1984 e que
presenciaram o surgimento da tecnologia digital que passou por muitos avangos e hoje ¢
indispensavel em quase todos os setores, como observa-se no grafico acima.

O objeto de estudo apresenta multiplos significados que ilustram a complexidade do
fendomeno que pretendemos investigar. Ao nos aprofundarmos nos dados da pesquisa, percebe-se
a necessidade de considerar as falas dos entrevistados — que inicialmente seriam utilizadas apenas
para a elaboracao da segunda etapa da pesquisa — como uma maneira de organizar e estruturar o
questionario.

Diante disso, organizamos nossas descobertas em dimensdes extraidas dos discursos dos
entrevistados, as quais orientam nossa discussdo ao agrupar significados semelhantes. Esses
agrupamentos refletem as posicdes dos educadores em relacdo ao objeto de estudo e suas
consideragdes, sejam espontaneas ou sistematizadas. Para uma melhor compreensao, detalharemos
como serd conduzida a andlise. Como ha muitas falas semelhantes, algumas serdo transcritas,

utilizando nomes ficticios para garantir a privacidade dos participantes.
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//Falta de infraestrutura e acesso a internet, pois em escolas maiores, quando muitas
pessoas acessam, fica lenta. Outro ponto ¢ o aluno entender, que é um objeto de
aprendizagem, e ndo uma brincadeira, que os jogos sdo direcionados e planejados para
ter significado Acredito que a solugdo seria uma conscientiza¢do de que a internet é um
recurso com infinitas possibilidades. Como recursos utilizo plataformas de aprendizagem
como Google Classroom, jogos, quizzes, google earth... //(Professor B)

As falas dos sujeitos, acima, reforcam aquilo que foi dito sobre a representagao por partes
dos estudantes, da tecnologia como ferramenta de aprendizagem. Ainda mais, a fala do professor
nos mostra que eles comecam a compreender que as tecnologias digitais educacionais nao sao
especificamente aquelas que compdem o ambiente escolar, mas qualquer delas utilizadas para a
aprendizagem. Seu discurso emana ainda a compreensdo de que as tecnologias digitais
educacionais podem ser utilizadas dentro e fora dos muros da escola. —Por meio dos dispositivos
moveis, a continuidade do tempo se soma a continuidade do espacgo: a informagado ¢ acessivel de
qualquer lugar (SANTAELLA, 2010, p. 19).

Percebe-se que a fala aborda questdes importantes sobre a integragdo da tecnologia na
educacdo. Para Moran (2010), a falta de infraestrutura e acesso a internet em escolas ¢ um
problema significativo. O professor destaca que em escolas maiores, a conexao fica lenta quando
muitos usudrios estdo online simultaneamente. Isso aponta para uma necessidade urgente de
investimento em infraestrutura tecnologica adequada.

De acordo com Valente (2018), sem uma conexao estavel e rapida, o potencial educacional
da internet ¢ severamente limitado. No entanto, o comentario poderia se beneficiar de uma
discussao mais aprofundada sobre as possiveis solucdes técnicas e financeiras para esse problema,
como a implementagdo de redes de alta capacidade e a negociagdo com provedores de internet
para pacotes educativos.

E sabido que os avangos cientificos e tecnologicos tém um impacto direto na area social e,
consequentemente, nos processos educativos da escola. As tecnologias educacionais criam
possibilidades de interacdes entre educador e educando através do uso de computadores pessoais
em rede, permitindo o desenvolvimento de diferentes capacidades, tanto na vida pessoal quanto
profissional dos individuos (ABEGG, 2019).

Nesse contexto, Abegg (2019) enfatiza que o processo de escolarizagdo necessita do uso
das tecnologias para potencializar a intera¢do entre educador e educando, através de métodos de
produgdo colaborativa do conhecimento, proporcionando o desenvolvimento de capacidades e a

vivéncia de novas ideias.
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Rosa e Azenha (2018) apontam que, apesar da crescente expansdo do acesso as
Tecnologias da Informagdo e Comunicacao (TIC) nas escolas, seu uso ainda esta fortemente
focado no processo de ensino, sem contribuir de forma significativa para o objetivo central: uma
aprendizagem eficaz. Os autores destacam a desigualdade entre escolas publicas e privadas,
observando que estas ultimas, além de acesso a uma internet mais rapida, possuem laboratorios e
equipamentos mais modernos.

A evolugao das TIC ¢ um processo acelerado e inevitavel na sociedade contemporanea,
tornando-se um fator competitivo e decisivo para as instituicdes que desejam acompanhar as
mudangas impostas pela globalizagdo. Essas transformagdes t€ém impactado diretamente a
educacdo, afetando professores, profissionais da area, o processo de ensino e aprendizagem, e as
praticas pedagdgicas (SOUZA e LINHARES, 2012).

Conforme Souza e Linhares (2012, p. 28), a "informa¢ao/comunicagdo ¢ parte integrante
do processo socioeducativo, formal e informal, permitindo que professores e alunos
compartilhem, criem e adquiram novos saberes dentro e fora do espaco escolar". Dessa forma, ¢
essencial refletir sobre o papel das TIC no sistema educacional.

Pensar o uso das TIC em sala de aula ¢ uma tarefa complexa, que envolve ndo apenas a
aquisicdo de equipamentos e programas, mas também o compartilhamento de conhecimentos. O
objetivo ¢ promover uma educagdo conectada com o contexto atual, que resulte em aprendizagens
mais significativas para os estudantes. Valente (1999, p. 9) enfatiza que "ndo se trata de criar
condigdes para o professor apenas dominar o computador ou o software, mas sim auxilid-lo a
desenvolver conhecimento sobre o proprio conteudo e sobre como o computador pode ser
integrado no desenvolvimento desse contetdo".

Para Brandao (2018), as TIC desempenham um papel crucial na educagdo e na
aprendizagem, atuando como ferramentas que auxiliam na constru¢do do conhecimento.
Atualmente, elas sdo indispensaveis no processo educativo, especialmente para criancas e jovens
imersos no mundo digital. As TIC facilitam o ensino e a aprendizagem, sendo essenciais para o
desenvolvimento desse processo. O uso pedagdgico das TIC reflete concepgdes e valores,
permitindo a expressao do pensamento ¢ da comunicagao.

Fonseca (2024) salienta que as TIC expandem o ambiente escolar para além de suas
paredes, permitindo a articulagdo entre situagdes globais e locais. Em vez de substituir o
conhecimento tradicional, as TIC o complementam, criando novos saberes que ajudam a
compreender problemas atuais e a construir ideias que transformam a realidade, colaborando para
o exercicio da cidadania. Para isso, ¢ necessaria uma intera¢do entre o professor, sua pratica

pedagogica, as TIC disponiveis, o aluno e seu contexto social e de aprendizagem.
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Fonseca (2024) também afirma que o uso das TIC na educagdo tem aumentado a
motivacdo de alunos e professores, diversificando as experiéncias educacionais dentro e fora da
sala de aula. Assim, as TIC tém se tornado um recurso pedagogico fundamental, contribuindo para
processos educativos mais significativos e conectados com a realidade da comunidade escolar.

A insercdo das TIC na sociedade e na escola trouxe uma nova realidade, onde a
diversidade de informagdes e suas fontes de acesso transformaram a aprendizagem em um
processo que exige dos profissionais da educacao novas posturas e criatividade. Esse modelo, tao
complexo quanto o ensino tradicional, requer mudancas em outras atitudes docentes, como 0
incentivo ao aluno e a aten¢do as diferentes formas e tempos de aprendizagem, respeitando a
individualidade de cada estudante.

Dessa maneira, observa-se que as TIC tém um papel essencial na educagdo e na
aprendizagem. No entanto, ¢ necessario ir além da simples ado¢@o dessas tecnologias no ambiente
escolar. E crucial incorpora-las em préticas pedagogicas inovadoras, reconhecendo seu potencial
na constru¢do do conhecimento, sem desconsiderar a importancia e os resultados dos métodos
tradicionais, conforme ressalta Fonseca (2024).

Neste sentido, Pretto (2019, p.101), ressalta que para a educacao, os "aparatos tecnologicos
contemporaneos, construidos e desenvolvidos historicamente, constituem-se elementos que
contribuem com a construc¢ao de outras praticas sociais".

O texto de Oliveira (2020) traz uma critica pertinente e necessaria ao sistema educacional
contemporaneo, destacando a desconexao entre as politicas publicas e a realidade nas escolas. A
observacao de que as institui¢des de ensino ainda falham em promover a fluéncia tecnologica dos
estudantes e em ensind-los a utilizar tecnologias para a autoaprendizagem expde uma lacuna
significativa. Em uma era onde a tecnologia ¢ onipresente e essencial para o desenvolvimento
pessoal e profissional, essa falha representa um grande obstaculo para a preparagdo dos jovens
para o futuro.

Oliveira (2020) aponta ainda que sdo as deficiéncias na implementagdo dessas politicas,
como a falta de infraestrutura, formac¢do inadequada dos professores, ou a auséncia de recursos
financeiros. Além disso, poderia explorar possiveis solugdes ou boas praticas que algumas escolas
adotam com sucesso, oferecendo um caminho para superar esses desafios. Essa abordagem ¢
essencial para fomentar uma discussdo mais ampla e aprofundada sobre a importancia da
integragdo efetiva das tecnologias na educagdo e para pressionar por mudancas concretas que
beneficiem todos os estudantes( OLIVEIRA, 2020, p.13).

Outro ponto importante € que seis (6), professores entrevistados mencionam a necessidade

de conscientiza¢do dos estudantes sobre o uso da internet como ferramenta de aprendizagem. Eles
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destacam que ¢ importante os estudantes entenderem que os jogos e plataformas educativas sdao

recursos planejados para o aprendizado, e ndo apenas para entretenimento.

//percebo que os estudantes ainda ndo veem a tecnologia como algo para ser usado como
um meio de buscar conhecimento. Eles vdo para a sala de informatica e gostam de fazer
o que eles querem e ndo algo direcionado a aprendizagem( Professor A)//

Este ¢ um ponto fundamental pois a percepcdo dos estudantes pode influenciar
diretamente a eficacia dessas ferramentas. No entanto, cabe ao professor promover estratégias
concretas para promover essa mudanca de mentalidade entre os alunos. Seria util discutir métodos
pedagogicos especificos ou programas de treinamento para ajudar os alunos a desenvolver uma
atitude mais séria e focada em relacdo as ferramentas digitais (VALENTE, 2018, p.12).

Além disso, a professora A sugere que a solucdo estaria na conscientizacao sobre as
infinitas possibilidades da internet. Embora isso seja verdadeiro, a frase carece de uma visao mais
pratica sobre como essa conscientizagdo pode ser implementada de forma eficaz. Campanhas
educativas, workshops, e parcerias com especialistas em tecnologia educacional poderiam ser
mencionados como meios para alcancar esse objetivo.

Na mesma percepcdo, a professora C lista algumas plataformas de aprendizagem como Google

Classroom, jogos educativos, quizzes, e Google Earth como recursos utilizados.

WAcredito que essa diversidade de ferramentas é positiva e demonstra uma abordagem
holistica ao ensino digital. No entanto, seria util incluir uma andlise critica da eficacia
dessas ferramentas especificas e como elas podem ser integradas de maneira coesa no
curriculo escolar (Professor C)\\.

Neste sentido a reflexao levanta pontos essenciais sobre os desafios e possibilidades do uso
da tecnologia na educacao, mas poderia se beneficiar de uma discussdo mais detalhada e pratica
sobre solugdes e estratégias para superar esses desafios e maximizar o potencial educativo das
ferramentas digitais.

No que tange as dificuldades o professor D, ressalta a resisténcia dos estudantes a mudanga
de métodos tradicionais, e acreditarem que a tecnologia s6 serve para jogos sem fins educativos,
redes sociais, e acredita que uma das solugdes pode ser workshops para os estudantes entenderem
os beneficios das novas tecnologias, e como recursos pedagogicos o educador usa ferramentas

como jogos de idiomas, Forms, Duolingo, entre outros.
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Dos entrevistados, os 08 professores ressaltam o desafio de manter os estudantes
engajados em um ambiente virtual. Alguns acreditam que a solugdo seria incorporar gamificagdao
e aprendizagem baseada em projetos, trazendo recursos como Microsoft Teams, Minecraft
Education Edition.

Dentre os desafios, os entrevistados foram unanimes em apontar a capacitacdo insuficiente

dos professores.

// lembro que no inicio da pandemia, ‘jogaram no nosso colo” um amontoado de
regulamentagées e ninguém estava preparado para isso. Sou uma profissional que ndo
dominava e ainda ndo domino totalmente muitas plataformas. No entanto, nos vimos
obrigadas a dar um jeito. No comego eu mandava aulas pelo Whatsapp, porque os alunos
nem conseguiam acessar nada, nem sabiam o que era google meet (Professora G\\ )

Seguindo as recomendacdes da Organizacdo Mundial da Satde (OMS) para reduzir o
contagio pelo SARS-CoV-2, o Ministério da Educagdo (MEC) publicou, em marco de 2020, a
portaria n° 343. Essa portaria estabelece a substituicdo das aulas presenciais por meios digitais

durante o periodo de pandemia. Dessa forma, o MEC decidiu:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais, em
andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de informagao e comunicagio, nos
limites estabelecidos pela legislagdo em vigor, por instituicdo de educacdo superior
integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n® 9.235, de 15
de dezembro de 2017 (BRASIL, 2020, p. 39).

Foi nesse contexto que os professores tiveram as aulas mediadas por plataformas digitais,
onde os professores realizam aulas em momentos sincronos (utilizando Google Meet, Zoom,
Microsoft Teams, entre outros) e/ou assincronos (enviando atividades por e-mail, WhatsApp,
Google Classroom), como menciona a professora G.

E assim, estudantes e professores € pais, ndo conseguiram por um periodo saber como se
organizar pois ndo estavam preparados para uma mudanca drastica e adaptar-se ao ensino a
distancia. No Brasil, mais de 80% dos estudantes da Educacdo Bésica ficaram sem frequentar a

escola (FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2020).
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Além de ficarem sem um plano de agdo educacional. Este foi um dos muitos desafios
enfrentados pelas comunidades escolares, juntamente com a falta ou baixa familiaridade dos
professores com as Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagdo (TDIC) e o acesso
limitado a tecnologia pelos alunos, evidenciando assim a desigualdade existente no pais, ndo
apenas no contexto econdémico, mas também no social e educacional, portanto houve disparidade
no acesso a tecnologia entre os estudantes.

Conforme Alves (2020), a demanda por educagdao digital emergiu principalmente em
instituicdes de ensino privado, onde a ldgica mercadologica da educagdo ¢ mais pronunciada.
Nessas instituigdes, hd uma pressao para que o processo de ensino e aprendizagem continue sem
interrupgoes, especialmente por parte daqueles que tém recursos para pagar por essas demandas. A
autora ressalta que o ensino publico ndo segue essa mesma ldgica mercadoldgica, j& que nao €
tratado como uma mercadoria. No entanto, a populacdo tem o direito de exigir qualidade na
educagdo publica, visto que contribui com impostos ao governo brasileiro.

Saviani e Galvao (2020) destacam que, para a implementacao eficaz do ensino remoto, é
essencial que certas condigdes basicas sejam disponibilizadas tanto para os docentes quanto para

os alunos.

Estudantes, por exemplo, necessitam de acesso ao ambiente virtual por meio de
equipamentos adequados (e ndo apenas celulares), bem como acesso a internet de
qualidade". Para os autores, ¢ fundamental que todos estejam "devidamente
familiarizados com as tecnologias e, no caso dos docentes, também preparados para o uso
pedagdgico de ferramentas virtuais". SO assim essa modalidade emergente de ensino
poderia funcionar como um substituto temporario e, como o proprio nome sugere,
emergencial ( SAVIANI & GALVAO, 2020, p.24).

Neste sentido, o professor B, salienta que faltou investimento em cursos de formacao
continuada para os educadores, pois s6 mais tarde a SEDUC comecou a organizar formagdes.
Posteriormente chegaram os Chromebooks, que ajudaram muito. No entanto, demorou até
aprender a usa-los, e ainda ha professores que ndo sabem manejar algumas ferramentas e afirma
que a solugdo seria avaliagdes formativas continuas e feedback frequente.

A partir das respostas dos professores respondentes quanto aos desafios enfrentados como
educador, para incorporar essas tecnologias em suas praticas de ensino € como podem ser
superados para maximizar os beneficios para os alunos, todos foram unanimes em apontar que no
cenario atual, a tecnologia se tornou uma ferramenta indispensavel em diversos setores,
especialmente na educagdo e que a pandemia de COVID-19 evidenciou ainda mais a necessidade

de integragdo tecnoldgica no ambiente escolar.



95

Diante disso, os educadores apontam a necessidade de politicas publicas que garantam
acesso a ferramentas tecnologicas, internet de qualidade e a conscientizacao dos estudantes sobre
o valor pedagogico desses recursos sao essenciais para a melhoria da educacao. Para que possam
desempenhar seu papel de maneira eficaz, ¢ fundamental que tenham acesso a ferramentas
tecnologicas adequadas. Softwares educativos, plataformas de gestdo de aprendizagem e recursos
interativos sdo apenas alguns exemplos de tecnologias que podem enriquecer as praticas
pedagdgicas. Assim, acreditam que as politicas publicas que assegurem a formacao continua dos
docentes no uso dessas ferramentas sdo cruciais, pois somente com preparo adequado eles poderdo
explorar todo o potencial dos recursos tecnologicos em sala de aula.

Outro ponto abordado por 5 professores foi a conectividade, pois a falta de uma internet
de qualidade pode ser um grande obstaculo, tanto para professores quanto para estudantes.
Politicas publicas que garantam a ampliagdo da infraestrutura de internet, especialmente em
regides remotas ou menos favorecidas, sdo fundamentais para democratizar o acesso ao
conhecimento. Uma internet rapida e estavel possibilita a utilizacdo de plataformas de ensino a
distancia, videoconferéncias, pesquisas online e outras atividades que complementam o ensino
tradicional.

E outra visdo dos educadores ¢ a importancia dos estudantes que sdo nativos digitais,
embora ndo signifique que saibam utilizar a tecnologia de forma pedagdgica voltada ao
aprendizado, mas somente para entretenimento. E importante que compreendam que os recursos
tecnologicos vao além do entretenimento e podem ser poderosas ferramentas de aprendizagem.
Politicas publicas voltadas para a inclusdo digital devem incluir programas que ensinem o0s
estudantes a usar a tecnologia de maneira critica e produtiva, desenvolvendo habilidades como
pesquisa, analise de informagdes, programagdo e outras competéncias essenciais para o século
XXI.

Segundo Arruda (2020),

O Brasil ndo possui iniciativas no campo de tornar as tecnologias digitais como saberes
necessarios para uma formacdo transversal de alunos e alunas, diferente do que foi
detectado na maioria dos paises pertencentes & OCDE®. Em um contexto no qual as
tecnologias digitais tornam-se referéncias dos setores produtivos, de servicos, de pesquisa
e desenvolvimento (ARRUDA, 2020 p. 272-273).

$ A Organizagao para a Cooperacio e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE) constitui foro composto por 35 paises,
dedicado a promocao de padrdes convergentes em varios temas, como questdes econdmicas, financeiras, comerciais,
sociais e ambientais (ARRUDA, 2020).
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Portanto, percebe-se que em um mundo cada vez mais digital, as politicas publicas
voltadas para a integracdo tecnologica na educagdo sdo indispensaveis. Garantir que professores
tenham acesso a ferramentas tecnologicas adequadas e formacao continua, que todos os alunos
disponham de uma internet de qualidade e que compreendam o valor pedagogico desses recursos €
um investimento no futuro da educagdo. A tecnologia, quando bem utilizada, pode transformar a
sala de aula, tornando o aprendizado mais dinamico, acessivel e eficaz. Portanto, cabe aos
governos e a sociedade como um todo priorizar € implementar essas politicas, assegurando uma
educacdo de qualidade para todos.

Quando questionados sobre como as tecnologias educacionais podem ser efetivamente
integradas como recursos pedagodgicos pelos professores para promover um ambiente de

aprendizagem mais dindmico, inclusivo e engajador, os professores pontuaram algumas visdes.

Acredito que a integracdo eficaz das tecnologias educacionais como recursos
pedagdgicos pelos professores é essencial para promover um ambiente de aprendizagem
mais dindmico, inclusivo e engajador. Com a evolugdo constante das ferramentas
tecnologicas, os educadores tém a disposi¢cdo uma variedade de recursos que podem
transformar a maneira como o conhecimento é transmitido e assimilado. Para aproveitar
ao maximo essas ferramentas, é importante que sigamos algumas diretrizes e estratégias
de aperfeicoamento, aliando essas ferramentas as aulas para tornda-las mais
atrativas(Professor D).

A professora E, ressalta que os

\leducadores precisam estar familiarizados com as novas tecnologias e compreender
como elas podem ser aplicadas em sala de aula. Programas de capacita¢do e workshops
podem oferecer o suporte necessario para que os professores desenvolvam habilidades
técnicas e pedagogicas. Além disso, o compartilhamento de boas prdaticas entre colegas
pode inspirar novas formas de uso das tecnologias (Professora E)\\

Neste sentido, uma professora que trabalha com Biologia salientou que usa com os
estudantes Plataformas que permitem aos alunos realizar experimentos virtuais, onde os
estudantes podem realizar dissecacdes virtuais, experimentos de genética e simulacdes de
processos biologicos complexos sem a necessidade de laboratérios fisicos. A mesma salientou
ainda que trabalha com uso de modelos tridimensionais e tecnologia AR para estudar estruturas
bioldgicas, para estudar anatomia humana, estrutura de células, e ecossistemas de uma forma
interativa, que estdo nos Apps como Human Anatomy Atlas, Merge Cube.

Segundo Andes (2020), a incorporacao de recursos tecnologicos ¢ fundamental para que os

professores possam motivar seus alunos e criar um ambiente de aprendizagem mais dindmico e
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envolvente. A tecnologia disponibiliza uma variedade de ferramentas que podem revolucionar a
sala de aula, tornando o aprendizado mais interativo e acessivel.

Por exemplo, plataformas digitais, aplicativos educacionais e ferramentas multimidia tém
o potencial de despertar a curiosidade dos alunos e facilitar a compreensdo de conceitos
complexos. Andes (2020) ressalta que, com interesse, os professores podem descobrir, € até com a
colaboracao dos alunos, recursos que tornam as aulas mais agradaveis e atrativas.

Neste sentido o professor H, ressalta que;

\\4 escolha das ferramentas tecnolégicas deve ser feita de maneira criteriosa, levando em
consideragdo as necessidades dos alunos e os objetivos pedagogicos. Recursos como
plataformas de aprendizagem online, aplicativos educativos, jogos interativos e softwares
de simulagdo podem tornar o aprendizado mais atraente e adaptado as diferentes formas
de aprendizagem. E importante que os professores selecionem ferramentas que
promovam a interatividade, a colaboragdo e o pensamento critico (Professor H).\\

Nao s6 houve mudancas na forma de dar aula, como também no proprio modo de vida do
docente. Espacos antes utilizados para fins domésticos configuraram-se em salas de aula,
incorporando o expediente de trabalho a intimidade familiar. Essas modificagdes nao se ativeram
somente a vida da professora ou do professor, mas também as relagdes entre educador e educando,

Kenski (2023), afirma que:

Estudantes e professores tornam-se desincorporados nas escolas virtuais. Suas presengas
precisam ser recuperadas por meio de novas linguagens, que os representem ¢ 0s
identifiquem para todos os demais. Linguagens que harmonizem as propostas
disciplinares, incorporem virtualmente seus autores e criem um clima de comunicagao,
sintonia e agregacao entre os participantes de um mesmo curso (KENSKI, 2023, p .67).

Ainda nesta mesma perspectiva a professora E, acredita que;

\\' a personalizagio do ensino é outro beneficio significativo das tecnologias
educacionais. Ferramentas adaptativas podem ajustar o conteudo e o ritmo de
aprendizagem conforme as necessidades individuais dos alunos, permitindo um
acompanhamento mais eficaz do progresso de cada um. Isso é especialmente valioso para
atender a diversidade de perfis dos estudantes, promovendo a inclusdo de alunos com
diferentes habilidades e estilos de aprendizagem\\ (ProfessorE).

Essa fala destaca a importancia da personalizacdo no contexto educacional, que de acordo
com Cordeiro (2020), ocorre através do uso de tecnologias. A professora menciona como

ferramentas adaptativas podem ajustar o conteudo e o ritmo de aprendizagem as necessidades
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individuais dos alunos, o que facilita um acompanhamento mais eficaz do progresso de cada
estudante. Essa abordagem ¢ crucial para atender a diversidade de perfis entre os alunos,
promovendo a inclusdo de estudantes com diferentes habilidades e estilos de aprendizagem.

Cordeiro (2020), ressalta a capacidade das tecnologias educacionais em oferecer uma
experiéncia de aprendizagem mais centrada no aluno. Isso ndo s6 melhora o desempenho
académico, mas também aumenta o engajamento € a motivagdo dos alunos, pois eles se sentem
mais apoiados e compreendidos em suas necessidades Unicas. Além disso, a personalizagdao do
ensino pode ajudar a identificar e abordar dificuldades especificas, oferecendo recursos e
estratégias adequadas para superar esses desafios.

Ao promover a inclusdo, as ferramentas tecnologicas contribuem para um ambiente
educacional mais equitativo, onde todos os alunos tém a oportunidade de alcangar seu pleno
potencial. Esse aspecto ¢ particularmente relevante em um cenario educacional cada vez mais
diverso, onde a atencdo as diferencas individuais € essencial para garantir o sucesso académico de

todos os estudantes, como ressalta Dias e Pinto;

Para criar um ambiente de aprendizagem engajador, os professores podem utilizar
metodologias ativas de ensino, como a sala de aula invertida, a aprendizagem baseada em
projetos e a gamificagdo. Essas abordagens incentivam os alunos a serem protagonistas
do proéprio aprendizado, explorando e construindo conhecimento de forma colaborativa e
pratica. As tecnologias educacionais podem apoiar essas metodologias, fornecendo
recursos e ferramentas que facilitam a implementacao dessas estratégias (DIAS e PINTO,
2020, p.14).

Em consonancia, Dias e Pinto (2020), destacam a importancia das metodologias
inovadoras para tornar o ambiente de aprendizagem mais engajador. Ao promover a participagao
ativa dos alunos e o aprendizado colaborativo, essas abordagens transformam a sala de aula em
um espago dindmico e interativo. Além disso, o uso de tecnologias educacionais enriquece essa
experiéncia, fornecendo suporte e recursos que potencializam a implementagdo eficaz dessas

estratégias.

A colaboracdo e a comunica¢cdo também sdo aprimoradas com o uso de tecnologias.
Plataformas de comunicacdo e redes sociais educativas permitem a troca de ideias e
informagoes entre alunos e professores, dentro e fora da sala de aula. Isso contribui para a
construgdo de uma comunidade de aprendizagem mais coesa ¢ interativa( DIAS ¢ PINTO,
2023, p.14).

A professora B, acredita ser essencial avaliar-se continuamente o impacto das tecnologias

educacionais no processo de ensino e aprendizagem. Através de feedback dos alunos e da analise
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de dados educacionais, os professores podem identificar o que esta funcionando bem e o que

precisa ser ajustado, garantindo uma melhoria continua na utiliza¢do desses recursos.

\\Penso que a integragdo das tecnologias educacionais como recursos pedagogicos
requer uma abordagem estratégica e continua por parte dos professores. Com formag¢do
adequada, escolha criteriosa de ferramentas, personaliza¢do do ensino, metodologias
ativas, e um foco na colaboragdo e avaliagdo, é possivel criar um ambiente de
aprendizagem mais dindmico, inclusivo e engajador. Essas praticas ndo apenas
enriquecem a experiéncia educativa, mas tambem preparam os alunos para um futuro
onde a tecnologia estara cada vez mais presente em todos os aspectos da vida.(Professor
B).

Ao observar-se a fala da professora B, esta destaca a importancia de uma abordagem bem
planejada e continua na integragdo das tecnologias educacionais por parte dos professores. A
énfase na formagao adequada dos professores sugere que o sucesso na integracdo tecnoldgica
depende, em grande parte, do preparo e da capacitagdo dos educadores. Isso significa que
programas de desenvolvimento profissional sdo essenciais.

De acordo com Silva et.al (2021),a escolha das ferramentas tecnoldgicas deve ser feita de
forma criteriosa, considerando a relevancia e a eficacia dessas ferramentas para o processo de
ensino e aprendizagem.

Silva et al (2021), ressalta que a personaliza¢cdo do ensino através das tecnologias permite
atender melhor as necessidades individuais dos alunos, o que pode resultar em um aprendizado
mais eficaz e significativo, além disso torna o aprendizado mais dindmico e envolvente. Essas
metodologias incentivam a participacao ativa dos alunos no processo de aprendizagem.

Além disso, a tecnologia pode promover uma colaboragdo mais eficaz entre alunos e
professores e possibilitar novas formas de avaliagdo, que tendem a ser mais continuas e
formativas. Essa combinag¢do resulta em um ambiente de aprendizagem mais dindmico, inclusivo
e engajador para os alunos (SILVA et al., 2021, p. 16).

Conforme apontado por Santos, Oliveira e Soares (2021), essas praticas preparam os
alunos para um futuro em que a tecnologia sera onipresente, enfatizando a importancia de
familiarizar os alunos com ferramentas e habilidades tecnoldgicas desde cedo. Eles destacam a
necessidade de uma abordagem holistica para a integracao eficaz da tecnologia na educacdo, que
vai além do simples uso de ferramentas tecnologicas e busca transformar praticas pedagogicas
para enriquecer a experiéncia educativa e preparar os alunos para um futuro digital.

Sobre a interacao entre tecnologia e experiéncia académica, os professores participantes da

pesquisa indicam que, apds o periodo pandémico, estao se adaptando melhor ao uso da tecnologia
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do que antes. Apesar das dificuldades, especialmente para aqueles com mais experiéncia no
magistério, eles estdo se esforgando para se inserir nesse novo contexto, buscando apoio de

colegas e estudantes.

\Eu estou integrando programas de cidadania digital abordando topicos como
privacidade online, seguranca digital, respeito e etiqueta na internet. Uso textos que
pontuam este aspecto. Ja apresentei estudos de caso reais sobre os impactos positivos e
negativos do uso da tecnologia, ajudando os alunos a compreender as consequéncias de
suas agoes online.(Professor C)\\

De acordo com Peranbel e Carvalho (2021) destaca como a pandemia levou os docentes a
reinventarem sua pratica profissional, adaptando suas atividades para os estudantes e lidando com
novas experiéncias durante esse periodo desafiador. Refletindo sobre o papel dos professores no
processo de ensino e aprendizagem, Tardiff (2002, p. 16) argumenta que ¢ essencial entender o
magistério considerando as condi¢des, limitagdes e recursos que influenciam suas agdes didrias.
Muitos professores enfrentam preocupacdes sobre como executar e administrar seu papel de forma

eficaz para engajar todos os alunos e ainda preocupar-se com o que eles estdo acessando.

WComo estou estudando, sempre procuro participar de workshops e palestras com
especialistas em seguranca digital e ética, que discutem com os alunos os riscos e as
melhores praticas ao utilizar a internet e as redes sociais. (Professor H )\\

A tecnologia tem provocado uma revolugdo significativa na experiéncia académica,
alterando a maneira como os alunos aprendem, os professores ensinam e as instituicdes
educacionais operam. Esse impacto abrange diversos aspectos, desde o acesso a recursos
educacionais até a forma como o conhecimento ¢ compartilhado e aplicado.

Conforme Barros (2023), a tecnologia tem democratizado o acesso a educagdo, permitindo
que estudantes de diferentes partes do mundo aprendam através de plataformas online, cursos a
distancia e recursos digitais. Isso ndo s6 amplia as oportunidades de aprendizado, mas também
facilita a inclusdo de pessoas em contextos geograficos e socioecondomicos desfavorecidos.

No cenério académico, segundo Barros, tecnologias emergentes como a inteligéncia
artificial e a realidade aumentada estdo sendo incorporadas para enriquecer a experiéncia
educacional. Por exemplo, simulagdes virtuais possibilitam que estudantes de ciéncias
experimentem fendomenos complexos em um ambiente controlado e seguro, aprofundando sua
compreensdo pratica dos conceitos tedricos (BARROS, 2023, p. 15).

Portanto, para Barros (2023), a tecnologia esta transformando profundamente a

experiéncia académica, oferecendo novas oportunidades para aprendizado colaborativo,
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personalizado e acessivel. Integrando essas inovagdes de forma consciente e responsavel no
ambiente educacional, podemos potencializar o desenvolvimento de habilidades criticas e preparar

os estudantes para os desafios e oportunidades do futuro.

\\Estabelecimento de regras e politicas claras para o uso de dispositivos e internet nas
escolas, promovendo um ambiente de responsabilidade e respeito mutuo. (Professor B)\|
Além disso, a tecnologia proporciona ferramentas interativas e personalizadas que adaptam
o ensino as necessidades individuais dos estudantes, ressalta Lima(2019). Plataformas de
aprendizado online utilizam algoritmos para recomendar conteudos especificos com base no
desempenho e necessidades de cada estudante, promovendo um aprendizado mais eficiente e
engajador, além de promover a equidade, visto que os contetidos podem ser adaptados a diferentes
estudantes e suas limitagdes (LIMA, 2019, p.24).
No entanto, cabe ao educador alertar o estudante sobre a ética, e o cuidado que devemos
ter ao usar a tecnologia. Trabalhar pontos fundamentais como protecdo de dados, fake news e

outros assuntos que permitam a conscientizagao dos estudantes, como salienta a professora H.

\\Encorajamento de discussées e debates em sala de aula sobre questoes éticas
relacionadas a tecnologia, permitindo que os alunos expressem suas opinides e aprendam
a considerar diferentes perspectivas, fornecendo orienta¢do personalizada sobre o
comportamento digital apropriado e a importdncia da ética online.(Professora H)\\

Para Goldbach, e Macedo (2023), ¢ importante reconhecer que o uso da tecnologia na
educagdo também apresenta desafios. Mesmo apresentando uma infinidade de opg¢des para
trabalhar diferentes campos, e proporcionar dinamicidade ao aprendizado, devemos sempre
lembrar os estudantes sobre questdes relacionadas a privacidade de dados, desigualdades no
acesso a recursos digitais e a necessidade de adaptagao continua dos educadores sdao algumas das
preocupacdes que precisam ser abordadas para garantir que todos os alunos possam se beneficiar

igualmente das inovagdes tecnoldgicas.

WUtilizo  recursos educacionais, como videos, artigos e plataformas interativas, para
ensinar habilidades digitais de maneira envolvente e informativa.\(Professora E)\

\WAcredito que precisaria da combinagdo com pais e a comunidade para reforcar a
importdncia da responsabilidade digital em casa e fora da escola, criando uma rede de
apoio e conscientizagdo.Acredito que estas estratégias combinadas ajudam a preparar os
estudantes para navegar no mundo digital de maneira responsdvel, ética e
segura.\\(Professor C \|
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Ao observarmos as falas dos docentes, percebe-se que a Pandemia s6 acelerou um
processo inevitavel. Durante as ultimas décadas, mudangas profundas e extensas ocorreram na
vida econdmica, social e cultural em escala global. Grande parte dessas transformacdes esta ligada
a revolucdo das tecnologias da informagdo e comunicacdo e ao avango do processo de
globalizacdo.

A integracdo das tecnologias na educag¢do tem sido objeto de andlise e discussdo por
diversos autores ao longo dos anos. A teoria das tecnologias educacionais examina como as
inovacgdes tecnologicas moldam o processo de ensino-aprendizagem e como podem ser utilizadas
para enriquecer a experiéncia educativa.

Seymour Papert, em sua obra "Mindstorms: Children, Computers, and Powerful Ideas"
(1980), introduziu o conceito de "construcionismo", que enfatiza o papel das tecnologias na
construcdo do conhecimento. Papert argumenta que a tecnologia deve ser vista como uma
ferramenta que permite aos alunos criar e experimentar, promovendo um aprendizado ativo e
envolvente. Segundo ele, a programag¢do de computadores e a construcdo de projetos digitais
podem auxiliar os alunos a desenvolver habilidades de resolugdo de problemas e pensamento
critico, permitindo-lhes aprender de maneira mais profunda e significativa.

Paulo Freire, um dos mais influentes pedagogos do século XX, oferece uma perspectiva
critica sobre a integracdo das tecnologias na educagdo. Em sua obra "Pedagogia do Oprimido"
(1968), Freire defende uma abordagem educacional que promova a autonomia € a conscientizagao
dos alunos. Ele alerta para o risco de que as tecnologias possam reforcar praticas educacionais
tradicionais e opressivas se ndo forem usadas de forma critica e reflexiva. Para Freire, a tecnologia
deve ser empregada de maneira a fomentar a participacao ativa dos alunos e a construgdo coletiva
do conhecimento, evitando a reprodugao de modelos educativos que perpetuam desigualdades.

Selwyn, (2016), aborda a relagao entre educagdo e tecnologia a partir de uma perspectiva
socioldgica e critica. Selwyn questiona a visdo idealizada das tecnologias como panaceias para os
problemas educacionais, destacando que a implementagdo tecnoldgica muitas vezes reflete e
reproduz desigualdades existentes. Ele defende uma analise critica das praticas tecnologicas na
educagdo, considerando questdes de acesso, inclusao e impacto social. Para Selwyn, ¢ essencial
adotar uma abordagem informada e contextualizada ao integrar tecnologias no ambiente
educacional, garantindo que elas atendam as necessidades reais dos alunos e promovam uma

educagdo mais equitativa.
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A teoria das tecnologias na educagdo, portanto, oferece um panorama diversificado de
abordagens e reflexdes. Papert (1980), celebra o potencial transformador das tecnologias, Freire
advoga por uma utilizagdo critica e emancipatodria, e Selwyn (2016), enfatiza a necessidade de
uma andlise critica das implicacdes sociais e praticas das inovagdes tecnologicas. Juntas, essas
perspectivas fornecem uma base sdlida para a compreensdo e aplicacdo das tecnologias no
contexto educativo, destacando a importancia de uma abordagem equilibrada e consciente para
maximizar os beneficios dessas ferramentas na promog¢do do aprendizado e da equidade
educacional.

Dessa forma, o mundo da educacdo enfrenta a necessidade de abrir-se as possibilidades das
tecnologias digitais para incorporar novas metodologias, refletir sobre a pratica docente e
especializar a formagao dos alunos, adaptando-se as novas formas de produzir, acessar e utilizar o
conhecimento e ampliando as oportunidades de formagao.

No ambito escolar, os estudantes convivem naturalmente com a tecnologia digital desde o
nascimento, € essas ocupam um espago preponderante em suas vidas sociais e escolares. Nesse
sentido, essa nova realidade pode ser assimilada pela escola, uma vez que os recursos tecnoldgicos
podem ser explorados pela educagao (KENSKI, 2010, p.133).

Moran, Masetto e Behrens (2013) destacam que os recursos tecnoldgicos devem ser
utilizados de maneira apropriada para melhorar a comunica¢do do professor com seus alunos,
facilitando o alcance dos objetivos educacionais e evitando a visdo de que as tecnologias sao uma
solug¢do magica para a educacdo ou a ideia de que podem ensinar sem a orientagcdo do professor.

No entanto, a utilizacdo de tecnologias digitais como recurso pedagodgico precisa ser
acompanhada pela garantia de que os alunos tenham acesso a esses meios € possam interagir com
a informacdo e o conhecimento. A interacdo so transforma o processo de ensino-aprendizagem
quando o aluno assume um papel ativo (FREITAS, 2023).

Segundo Silva (2020), a tecnologia na educacao s6 ¢ relevante quando serve como suporte
para a formagdo, funcionando como um meio para atingir objetivos educacionais e facilitando a
aprendizagem do estudante..

Freitas (2023) alerta que simplesmente adicionar tecnologias digitais as praticas em sala de
aula ndo ¢ suficiente. E essencial que o professor saiba como utilizar essas ferramentas para apoiar
a formacdo dos alunos, evitando que se tornem instrumentos de passividade.

Portanto, ¢ fundamental que os professores se qualifiquem para o uso das Tecnologias da
Informagao e Comunicagao (TIC), o que envolve ndo apenas o desenvolvimento de habilidades
para utilizar essas ferramentas, mas também a capacidade de aplicé-las para a aprendizagem dos

alunos, prevenindo que se tornem instrumentos de acomodacao.
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A introdu¢do do conceito de ambiente informatico pessoal na pratica pedagogica tem se
tornado cada vez mais relevante no cendrio educacional atual. Este conceito refere-se ao uso de
ferramentas e recursos digitais que permitem a personalizacdo do processo de ensino e
aprendizagem, ajustando-se as necessidades e caracteristicas individuais dos alunos. Os
professores desempenham um papel importante na implementagdo desses ambientes, utilizando a
tecnologia para transformar suas praticas pedagogicas e promover uma educacao mais inclusiva e
eficaz.

Os educadores tém a disposi¢do uma ampla gama de ferramentas e recursos online para
criar ambientes de aprendizagem personalizados. Plataformas como Google Classroom, Edmodo e
Microsoft Teams permitem a organizacdo de conteudos de forma acessivel e interativa. Além
disso, aplicativos e softwares educacionais, como Khan Academy, Duolingo e Quizlet,
proporcionam oportunidades para que os alunos aprendam no seu proprio ritmo, revisem
conteudos especificos e pratiquem habilidades de forma autonoma.

A incorporacdo do conceito de ambiente informatico pessoal na pratica pedagogica
representa uma mudancga significativa na maneira como a educagdo ¢ conduzida e vivenciada por

alunos e professores. As opinides dos entrevistados sobre o assunto refletem essa transformacgao.

\\ acredito que as ferramentas digitais permitem que os estudantes aprendam no seu
proprio ritmo, adaptando-se as suas necessidades individuais, embora ainda estejamos
nos adaptando ao trabalho com as TIC.(Professora E\|

\\Penso que recursos online e aplicativos educacionais podem ser ajustados para niveis
diferentes de competéncia, promovendo uma aprendizagem mais personalizada. Na
minha drea ¢ bem importante, pois posso fazer tradugdes e os estudantes ouvem
variagoes do idioma.(Professora C)\\

\\Eu acho que é um avango e os estudantes tém acesso a uma vasta gama de materiais
educativos, incluindo videos, artigos, simuladores e jogos educativos. Embora precisaria
de mais computadores, e uma sala Maker bem equipada, com poucos recursos, vejo como
os estudantes gostam de trabalhar e manipular as TIC. (Professor E)\\

\\Penso que as tecnologias enriquecem a experiéncia de aprendizagem e oferecem
multiplas perspectivas sobre um mesmo tema, embora ainda estejamos engatinhando,
devido a falta de equipamentos para todos os estudantes. (Professor G)\\

\\Creio que o uso regular de tecnologias digitais na educagdo ajuda os estudantes a
desenvolverem  habilidades essenciais, pensamento critico e resolugdo de
problemas. (Professor A)\|

WAcredito que Essas competéncias sdo valiosas ndo apenas no contexto educacional,
mas também no mercado de trabalho (Professor F)\\
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Plataformas digitais facilitam a colaboragdo entre alunos, permitindo trabalhos em grupo e
projetos colaborativos, mesmo a distdncia. Ferramentas de comunicag¢do, como e-mails, chats e
foruns, permitem uma interagdo continua entre alunos e professores. A utilizacdo de tecnologia
pode tornar a aprendizagem mais interativa e envolvente, aumentando a motivagdo dos
alunos.Jogos educacionais e outras formas de aprendizagem gamificada podem tornar o processo
educativo mais divertido e estimulante.

Como maior desafio, os professores ressaltam que nem todos os estudantes e mesmo as
escolas tém acesso a dispositivos eletronicos e internet de alta qualidade, o que pode criar
disparidades na aprendizagem. Ressaltam ainda a importancia dos professores precisam estar
adequadamente treinados para integrar eficazmente a tecnologia em suas praticas pedagogicas.
Portanto pontuam que os investimentos em formacao continua e suporte técnico sdo cruciais para
o sucesso da incorporacdo tecnologica.

Outro ponto salientado pela maioria dos entrevistados ¢ que o uso de dispositivos
pessoais pode levar a distragdes e uso inadequado do tempo, se ndo forem implementadas regras
claras e direcionadas. Portanto ¢ importante ensinar habilidades de gestdo do tempo e
autodisciplina aos alunos.A utilizagdo de tecnologias digitais levanta questdes sobre a privacidade
dos dados dos alunos e a segurancga das informagdes. Politicas claras e medidas de protecdo sdo

necessarias para garantir a seguran¢a dos dados.
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A personalizagdo ¢ alcancada através da analise de dados e do feedback continuo fornecido
por essas plataformas. Ferramentas de andlise de aprendizado ajudam os professores a identificar
areas onde os alunos precisam de mais suporte, permitindo intervengdes rapidas e eficazes. Essa
abordagem centrada no aluno nao s6 melhora o engajamento, mas também promove a autonomia e
a responsabilidade pelo proprio aprendizado.

Para promover a construcao e o desenvolvimento de ambientes informaticos pessoais entre
os estudantes, os professores tém adotado diversas estratégias. Uma delas ¢ a integracdo de
praticas de ensino hibrido, que combina atividades presenciais com o uso de tecnologias digitais.
Essa metodologia permite que os alunos tenham acesso a recursos e atividades online fora da sala
de aula, complementando o ensino tradicional.

Outra estratégia ¢ o incentivo a criagdo de portfélios digitais. Os portfolios permitem que
os alunos documentem seu progresso, reflitam sobre suas aprendizagens e compartilhem seus
trabalhos com colegas e professores. Plataformas como Seesaw’ € Mahara'® facilitam a criagdo € o
gerenciamento desses portfolios, proporcionando um espaco onde os alunos podem armazenar e
organizar seu trabalho de maneira personalizada.

Além disso, a gamificacdo tem sido utilizada para tornar o aprendizado mais envolvente e
motivador. Jogos educacionais e atividades gamificadas, como a utilizagdo de badges e rankings,
incentivam a participacdo ativa e a competicao saudavel entre os alunos. Essas atividades ndo so
tornam o aprendizado mais divertido, mas também ajudam a reforcar conceitos e habilidades de
forma ludica e interativa.

Apesar dos beneficios, a implementacdo de ambientes informaticos pessoais também
enfrenta desafios. A falta de acesso equitativo a tecnologia ¢ a internet ainda ¢ uma barreira
significativa em muitas regides. Além disso, € necessario um investimento continuo na formagao
dos professores para que possam utilizar efetivamente as ferramentas digitais disponiveis.

Esse trecho aborda um tema central na discussdo sobre a inclusdo digital e a educagao

mediada por tecnologia. Conforme apontado por Moran (2015),

a utilizacdo de ambientes informaticos pessoais, como computadores e dispositivos
mobveis, tem o potencial de enriquecer a aprendizagem, oferecendo novos modos de
interacdo e acesso ao conhecimento. No entanto, Moran também destaca que, embora os
beneficios sejam inegéaveis, a desigualdade no acesso as tecnologias cria uma barreira
para a efetiva inclusdo de todos os estudantes no ambiente educacional digital.

° Plataforma de aprendizagem para professores onde é possivel preparar ligdes com conteudo digital, acompanhar o
progresso de cada aluno e medir resultados significativos de aprendizagem.
' Plataforma de codigo aberto que permite criar um portfolio, curriculo e ambiente de aprendizagem pessoal.
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A falta de infraestrutura em muitas regides, combinada com a insuficiéncia de formagao
adequada para professores, limita a utilizacdo de ferramentas digitais de maneira eficiente. Sem
investimentos continuos e politicas publicas que garantam tanto o acesso a internet quanto a
capacitacdo dos educadores, o potencial transformador das tecnologias pode se tornar restrito a
poucos, acentuando as desigualdades educacionais ja existentes.

Esse cenario refor¢ca a necessidade de repensar estratégias para democratizar o acesso €
promover uma formagao docente que va além do uso técnico das ferramentas, integrando-as de
forma critica e pedagogica ao processo de ensino-aprendizagem.

Dessa forma, a incorporacdo do conceito de ambiente informatico pessoal na pratica
pedagogica representa uma evolugdo significativa no campo da educagdo. Ao aproveitar as
ferramentas e recursos online, os educadores estdo criando ambientes de aprendizagem mais
personalizados e adaptdveis as necessidades individuais dos alunos. As estratégias adotadas, como
o ensino hibrido, a criacdo de portfolios digitais e a gamificacdo, estdo promovendo uma educagdo
mais dindmica e centrada no aluno, preparando-os melhor para os desafios do século XXI.

No que tange a facilidade e uso o classroom, que ¢ um dos espagos oferecidos aos
estudantes e professores. No sistema da SEDUC, foram distribuidos a todos os professores
Chromebooks, o que facilita o trabalho dos educadores uma vez que atualmente todos os
processos sao digitais.

Assim, a adogdo de plataformas digitais de aprendizado, como o Google Classroom, tem
transformado significativamente as praticas educacionais modernas. Essas ferramentas tém se
mostrado importantes nao apenas por facilitar o ensino a distancia, mas também por oferecer uma
gama de recursos que aprimoram o processo de ensino e aprendizagem.

O Google Classroom ¢ amplamente reconhecido pela sua interface intuitiva e facil de usar.
Educadores e alunos encontram na plataforma um ambiente organizado e acessivel, onde tarefas
podem ser distribuidas, recebidas e avaliadas de forma eficiente.

A integracdo, conforme Rosa (2023), com outras ferramentas do Google, como Drive,
Docs e Calendar, facilita a gestdo dos materiais de aula e o acompanhamento das atividades. Essa
integragao torna o Classroom uma ferramenta robusta para a administra¢ao de cursos, permitindo
que os professores concentrem mais tempo no conteudo educacional e menos na logistica, embora
muitos professores ainda ndo descobriram ou usam parcialmente tais recursos.

Além disso, o Classroom promove a colaboracao entre estudantes e professores por meio
de discussdes em grupo, feedback instantaneo e a possibilidade de compartilhar recursos

multimidia. A acessibilidade da plataforma em dispositivos mdveis também garante que os
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estudantes possam acessar o contetido e realizar tarefas de qualquer lugar, o que ¢ especialmente
util em contextos de ensino remoto ou hibrido (ROSA, 2023, p.3)

Percebe-se que o grupo de professores entrevistados, alguns exploram o maximo dos
recursos oferecidos pelo classroom, enquanto outros ainda estdo caminhando neste sentido, como

pode se observar a resposta do professor E;

\\Penso que os principais desafios enfrentados, no meu caso ao usar o classroom incluem
a necessidade de configurar e personalizar o conteudo, o que pode ser demorado e
tecnicamente exigente (Professor E).

WProblemas técnicos, como falhas no sistema de internet ou dificuldades de integra¢do
com outras ferramentas educacionais, também podem atrapalham o fluxo de ensino,
principalmente (Professor B)\\

\\ Eu realmente tenho dificuldades, ndo consigo acessar em algumas coisas. Ndo uso
mais porque ainda ndo me familiarizei, mas estou tentando (Professor F\|

No que se refere ao processo de aprendizagem e cognitivo, e estratégias de ensino,
abordagens pedagogicas e diferentes saberes, percepgdes, necessidades individuais dos estudantes,
uma vez que os processos de aprendizagem e os mecanismos cognitivos desempenham um papel
fundamental na formagdo das praticas pedagdgicas dos educadores, ressaltam Farias e Deus
(2023).

No entender dos autores, compreender como os estudantes assimilam, processam e retém
informagdes ¢ essencial para desenvolver estratégias de ensino eficazes. Os educadores que
consideram esses aspectos ao planejar e implementar suas abordagens pedagdgicas podem criar
ambientes de aprendizagem que promovam o desenvolvimento cognitivo € o desenvolvimento
académico dos estudantes (FARIAS e DEUS, 2023, p.17).

Sabe-se a importancia de os educadores manterem suas praticas atualizadas de acordo com
as demandas dos alunos, utilizando ferramentas que possam potencializar o ensino ¢ a
aprendizagem. No entanto, apesar do crescente debate sobre a importancia da atualizagdo dos
educadores e do uso das TIC em suas praticas, muitos ainda tém receio de se arriscar com novas

tecnologias. Sobre essa questdo, Farias e Deus afirmam:

O novo traz grandes desafios, portanto, se ele considerar que o uso desses recursos ira
contribuir para as novas praticas pedagdgicas, consequentemente, ocorrera transformagao
numa série de elementos que compdem o processo de ensino e aprendizagem (2023,

p-16).
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Ao planejar suas estratégias de ensino, muitos professores levam em conta essas diferengas
nos processos de aprendizagem e nos estilos cognitivos dos estudantes. Eles empregam uma
variedade de métodos e técnicas, como aprendizagem baseada em projetos, ensino diferenciado e
uso de tecnologias educacionais, para engajar os alunos de maneira mais eficaz. No entanto, o
grau em que esses aspectos sdo considerados pode variar amplamente entre os educadores,
dependendo de fatores como formacao profissional, experiéncia e acesso a recursos pedagogicos
atualizados.

Para atender as necessidades individuais dos alunos, os educadores estdo cada vez mais
adotando abordagens pedagbgicas que levam em conta as diferencas nos estilos de aprendizagem
e nos processos cognitivos. Uma dessas abordagens ¢ o ensino diferenciado, que envolve a
personalizacdo das atividades de aprendizado com base nas habilidades, interesses e estilos de
aprendizagem de cada aluno. Isso pode incluir a utilizagdo de materiais variados, como videos,
leituras, atividades praticas e discussdes em grupo, para acomodar diferentes preferéncias de
aprendizado.

Neste sentido, os educadores que participaram da pesquisa estdo cientes das

individualidades dos estudantes, como observa-se na fala do professor H;

WProcuro usar avaliagoes diagnosticas para identificar as habilidades e necessidades de
cada estudante.(Professor H)\|

\\ Eu planejo atividades variadas que atendam a diferentes estilos de aprendizagem
(visual, auditivo, cinestésico) e niveis de habilidade(Professor A)\|

\\ Eu procuro ajustar o conteudo para tornd-lo acessivel para alunos com diferentes
niveis de compreensdo. Isso pode incluir material de leitura com niveis de dificuldade
variados, uso de videos e recursos interativos(Professor C)\\

\\ embora seja complicado, devido ao excesso de turmas, numero de alunos e carga
hordaria, acredito que o ideal para trabalhar as ferramentas tecnologicas, aliada aos
objetos do conhecimento, deveria ter  Planos de Ensino Individualizados para
contemplar estudantes com necessidades especificas, e diferentes habilidades, definindo
metas claras e estratégias personalizadas.(Professor D)\|

De acordo com Santos, Almeida e Zanotello (2018), o ambiente escolar deve corresponder
as necessidades de alunos e professores, integrando as ferramentas tecnoldgicas ao cotidiano
escolar de maneira eficaz. Nao se trata apenas de ter o material fisico disponivel, mas de garantir
que esses recursos sejam utilizados com envolvimento real.

Os autores destacam que as dificuldades dos docentes em relagdo ao uso das Tecnologias
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da Informag¢do e Comunicagdo (TIC) estdo na compreensdo de como aplica-las em suas aulas de
forma dinamica e competente. Muitas vezes, os professores se sentem restritos por padroes que
nao favorecem o dominio das TIC na pratica pedagogica. Portanto, € essencial que os professores
atuem como pesquisadores em seu trabalho didrio, buscando maneiras de melhorar a qualidade do
ensino e a aprendizagem dos alunos (SANTOS, ALMEIDA e ZANOTELLO, 2018, p.14).

Silva e Deus (2023) propdem que o uso de tecnologias educacionais pode oferecer um
ensino mais personalizado e adaptativo. Ferramentas como plataformas de aprendizado online,
softwares educativos e aplicativos interativos permitem que os professores monitorem o progresso
dos alunos em tempo real e ajustem as atividades conforme necessario. Essas tecnologias também
podem fornecer suporte adicional para alunos com dificuldades especificas, oferecendo recursos
suplementares e feedback imediato.

Além disso, a aprendizagem socioemocional estd se tornando uma parte essencial das
praticas pedagogicas. Ao desenvolver competéncias como autoconsciéncia, autocontrole e
habilidades de relacionamento, os educadores podem criar um ambiente de aprendizado mais
inclusivo e solidério, onde os alunos se sentem valorizados e motivados a participar ativamente.

Portanto, os processos de aprendizagem e os mecanismos cognitivos influenciam
significativamente as praticas de ensino. Considerar esses aspectos ao planejar e implementar
estratégias de ensino permite que os professores criem ambientes de aprendizagem mais eficazes e
adaptados as necessidades individuais dos alunos. A diversificagdo das abordagens pedagogicas e
o uso de tecnologias educacionais sdo exemplos de como os educadores estdo se adaptando para
atender a diversidade de estilos de aprendizagem e processos cognitivos em suas salas de aula.

Sendo assim, percebe-se que ¢ essencial destacar que a implementagdo de politicas
publicas voltadas a formac¢do continuada de educadores ¢ um elemento-chave para promover a
inovagdo nas escolas. Somente com uma capacitacdo constante e alinhada as demandas
contemporaneas, sera possivel alcancar a fluéncia tecnologica, necessaria para a adaptacdo as
novas metodologias de ensino.

Assim, ¢ possivel assegurar que os profissionais estejam preparados para enfrentar os
desafios da educagdo no século XXI, utilizando a tecnologia de forma critica e integrada, sem
invadir 4reas especificas de atuacdo docente, como enfatiza Oliveira (2020), em suas
consideragdes.

O primeiro ponto destacado por Silva e Deus (2023) aborda como as tecnologias
educacionais podem contribuir para a personalizagdo e adaptacdo do ensino, oferecendo aos
professores ferramentas eficazes para acompanhar e ajustar o progresso dos alunos em tempo real.

Isso ¢ particularmente relevante em um contexto onde as salas de aula sdo cada vez mais
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heterogéneas, com alunos que apresentam diferentes ritmos e estilos de aprendizagem. O uso de
plataformas e aplicativos ndo apenas permite o monitoramento constante do desempenho, mas
também oferece aos alunos com dificuldades recursos adicionais e feedback imediato, o que pode
promover um aprendizado mais eficaz.

Além disso, a énfase na aprendizagem socioemocional estd alinhada com uma perspectiva
educacional mais holistica, que vai além do desenvolvimento cognitivo e considera o aluno em
sua totalidade. Competéncias como autoconsciéncia e habilidades de relacionamento sao
fundamentais para que os alunos ndo apenas se desenvolvam academicamente, mas também para
que possam interagir de forma saudavel e produtiva em sociedade. Criar um ambiente de
aprendizagem inclusivo e que valorize essas competéncias ¢ um dos maiores desafios e, a0 mesmo
tempo, um dos maiores potenciais do ensino contemporaneo.

Os processos de aprendizagem e os mecanismos cognitivos, quando considerados nas
praticas pedagdgicas, tém o poder de transformar o ensino em uma experiéncia mais significativa
e relevante para os alunos. A diversificagdo das abordagens pedagdgicas e a inclusdo de
tecnologias educacionais sdo solucdes que visam atender a diversidade presente nas salas de aula,
reconhecendo que os alunos possuem diferentes formas de processar e internalizar o
conhecimento. Ao planejar suas estratégias com base nesses aspectos, os professores conseguem
criar ambientes de aprendizagem mais dindmicos e adaptaveis as necessidades de cada aluno.

Por fim, a importancia de politicas publicas focadas na formacao continuada de educadores
¢ fundamental para assegurar que o uso das tecnologias educacionais seja efetivo. Como enfatiza
Oliveira (2020), a fluéncia tecnoldgica deve ser desenvolvida de maneira critica e integrada, sem
que as inovagdes tecnoldgicas invadam areas especificas da atua¢do docente. Para enfrentar os
desafios do século XXI, ¢ crucial que os profissionais da educagdo estejam preparados,
capacitados e atualizados quanto as novas metodologias e ferramentas disponiveis, garantindo que

a tecnologia seja utilizada de forma estratégica e alinhada com os objetivos pedagogicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral da pesquisa foi analisar a incorporagao das tecnologias educacionais pelos
professores da Educagdo Bésica do Instituto de Educagdo Olavo Bilac durante o periodo
pandémico e sua continuidade no retorno presencial. Foram contatados 14 professores com base
em critérios pré-estabelecidos: ter experienciado o inicio da pandemia na escola em questdo e
estar lecionando atualmente em turmas do ensino médio na mesma institui¢ao.

Para a coleta de dados, foi utilizado um questionario no Google Forms, com perguntas
abertas e fechadas relacionadas aos objetivos do estudo, garantindo consisténcia e
comparabilidade dos dados. Apenas oito professores enviaram suas respostas. A pesquisa, de
natureza quali-quanti, concretizou-se por meio de entrevistas guiadas pelo questionario.

Durante a elaboracdo do questiondrio, consideraram-se aspectos como a concepg¢ao dos
professores a respeito das TIC, as ferramentas tecnoldgicas conhecidas e utilizadas em sala de
aula, e se o uso dessas ferramentas facilita o aprendizado dos estudantes. Além disso, foram
abordadas as dificuldades enfrentadas na utilizagdo das tecnologias durante o afastamento
pandémico ¢ a continuidade dessas praticas apos o retorno presencial.

Os resultados revelam uma diversidade de opinides e experiéncias entre os professores,
evidenciando tanto o potencial transformador das TIC quanto os obstaculos praticos para sua
implementagdo eficaz. A investigacdo destacou a necessidade de politicas institucionais que
promovam a formac¢do continua dos docentes e a melhoria da infraestrutura tecnologica, visando
maximizar os beneficios das TIC no processo educacional.

Durante a andlise dos questiondrios, observou-se que as respostas de algumas perguntas
estavam inter-relacionadas, dificultando uma andlise isolada de cada questdo. Foi necessario
organizar as informagdes com base nas dimensdes previamente identificadas, permitindo uma
analise mais coesa e integrada dos dados, refletindo a complexidade e as interconexdes presentes
nas respostas dos participantes.

Os professores destacaram dificuldades com a infraestrutura inadequada e o acesso a
internet nas escolas, especialmente em instituicdes maiores, onde a conexao pode se tornar lenta
devido ao wuso simultdneo por muitos usudrios. Muitos educadores enfrentam desafios
significativos na adaptacdo as plataformas digitais e ferramentas tecnoldgicas, como softwares de
videoconferéncia e sistemas de gestdo de aprendizagem. O dominio dessas ferramentas exigiu

uma curva de aprendizado ingreme, causando frustracao e estresse.
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Além disso, a pandemia revelou desigualdades no acesso a tecnologia, afetando tanto
educadores quanto alunos. Educadores menos familiarizados com essas ferramentas enfrentaram
dificuldades adicionais ao lidar com problemas técnicos, exacerbados pela disparidade de acesso a
computadores e internet de qualidade entre os estudantes.

Apesar desses desafios, muitos educadores demonstraram capacidade de adaptacdo e
resiliéncia, buscando capacitagdo adicional e apoio de colegas mais experientes em tecnologia.
Esse processo de adaptacdo destacou a importancia da educagdo continua e do suporte
institucional.

A experiéncia vivida durante a pandemia provocou uma transformacao significativa na
forma como as TIC sdo vistas e utilizadas no Instituto de Educagdo Olavo Bilac. A maioria dos
educadores acredita que a integracao eficaz das tecnologias educacionais ¢ importante para a
criacdo de um ambiente de aprendizagem mais dindmico, inclusivo e engajador. Eles argumentam
que a constante evolugdo das ferramentas tecnologicas oferece uma gama diversificada de
recursos que podem transformar a forma como o conhecimento ¢ transmitido e assimilado.

As opinides dos professores entrevistados refletem uma conscientizagdo critica sobre as
questdes envolvidas, apontando caminhos para um futuro educacional mais inclusivo e
tecnologicamente integrado. A superacdo das dificuldades enfrentadas durante a pandemia tem o
potencial de fortalecer o campo educacional e enriquecer a experiéncia de ensino para todos os
envolvidos.

Inicialmente, destaca-se a rapida adaptacdo exigida dos professores diante do fechamento
das escolas e da necessidade de migrar para o ensino remoto. A pandemia forcou educadores,
muitas vezes pouco familiarizados com tecnologias digitais, a se apropriarem de novas
ferramentas ¢ metodologias para continuar o processo de ensino. A pesquisa revela que, embora
muitos professores tenham encontrado dificuldades, como a falta de infraestrutura adequada e o
acesso desigual dos alunos a internet, houve também uma significativa capacidade de adaptagado e
resiliéncia por parte do corpo docente.

Por outro lado, alguns profissionais pontuam a importancia de os educadores estarem
atualizados e familiarizados com as novas tecnologias, sugerindo a realizagdo de programas de
capacitacdo e workshops para fornecer suporte técnico e pedagdgico necessario. A troca de boas
praticas entre colegas de profissdo também ¢ vista como uma fonte valiosa de inspiragdo para

novas formas de utilizar as TIC.
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Os educadores citaram também a utilizagdo de videos, podcasts, infograficos e outras
formas de midia digital que enriquecem o conteudo didatico, tornando-o mais atrativo e acessivel.
A avalia¢ao dos estudantes também se beneficiou das TIC, com sistemas de avaliacdo online e
plataformas de e-portfolios, permitindo feedback imediato e registro do progresso dos estudantes.

O estudo revela que, apesar dos desafios enfrentados durante a pandemia, a integracao das
TIC nas praticas pedagdgicas tém o potencial de transformar a educagdo, tornando-a mais
acessivel, envolvente e eficaz. A continuidade do uso das TIC apds o retorno das aulas presenciais
demonstra a importancia dessas tecnologias no enriquecimento das praticas pedagogicas,
contribuindo para uma educacdo mais hibrida e inclusiva.

Um ponto de destaque na andlise ¢ a diversidade de opinides entre os professores sobre o
uso das TIC. Enquanto alguns enxergam nelas um potencial transformador, capaz de tornar as
aulas mais dinamicas e engajadoras, outros ainda enfrentam obstaculos significativos, como a
escassez de equipamentos e a falta de formacao continua. Evidencia-se assim que, mesmo com a
retomada das aulas presenciais, as TIC continuam a desempenhar um papel central, sendo
utilizadas de forma complementar para enriquecer o ensino, configurando uma tendéncia de
educacao hibrida.

Outro aspecto relevante ¢ a necessidade de politicas institucionais que apoiem a integragao
das TIC nas praticas pedagodgicas. Os educadores sugerem que o sucesso da implementagdo dessas
tecnologias depende ndo apenas da disposi¢cdo dos professores em utilizé-las, mas também de um
suporte continuo em termos de formagdo e infraestrutura. Sem esses elementos, o potencial das
TIC para transformar a educagdo pode ser significativamente limitado.

Desta forma, o uso de ferramentas tecnoldgicas na educagdo basica tem se mostrado uma
poderosa estratégia para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem. No entanto, a0 mesmo
tempo em que oferecem oportunidades, essas ferramentas também apresentam desafios
consideraveis, tanto para professores quanto para alunos.

Entre os elementos facilitadores, a tecnologia proporciona maior acesso a informagao,
dinamismo nas aulas e recursos que estimulam o interesse dos alunos, como jogos educativos,
plataformas interativas e aulas virtuais. A personalizacao do aprendizado, que permite atender as
necessidades especificas de cada aluno, também ¢ um fator positivo. Além disso, o uso de
plataformas de ensino a distancia facilita a inclusdo de alunos em regides remotas ou com

dificuldades de acesso a educagdo presencial, ampliando o alcance educacional.
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Por outro lado, ha diversas deficiéncias no uso dessas ferramentas, principalmente no que
diz respeito a capacitagdo pedagdgica dos professores. Muitos educadores ndao recebem
treinamento adequado para integrar efetivamente a tecnologia as praticas de ensino, o que pode
resultar no uso superficial ou ineficiente desses recursos.

A falta de infraestrutura adequada em escolas, como a auséncia de internet de qualidade ou
equipamentos tecnoldgicos suficientes, também impede o pleno aproveitamento das ferramentas
disponiveis. Além disso, a desigualdade no acesso a tecnologia entre os alunos pode aprofundar as
diferencas educacionais, dificultando a inclusao.

Assim, a integragdo bem-sucedida das ferramentas tecnoldgicas no ensino depende de
investimentos em formacdo continuada para professores, melhorias na infraestrutura escolar e
politicas publicas que garantam o acesso equitativo a todos os estudantes. Apenas com a
superacao dessas deficiéncias serd possivel aproveitar todo o potencial que a tecnologia oferece
para o aprimoramento da educacao bdsica.

Além disso, a pesquisa aponta para a importancia de estratégias pedagdgicas inovadoras,
como a gamificagdo e o uso de recursos multimidia, que se mostraram eficazes em aumentar o
engajamento dos estudantes durante o periodo de ensino remoto. Tais praticas ndo s6 diversificam
o aprendizado, como também podem ser adaptadas para continuar sendo utilizadas no ambiente
presencial, demonstrando a flexibilidade e a eficacia das TIC quando integradas ao curriculo
escolar de maneira planejada.

A partir do estudo , observa-se uma transformacao significativa na forma como as TIC sdo
vistas e utilizadas na educacdo bdsica, particularmente no contexto do Instituto de Educacgdo
Olavo Bilac. A pandemia serviu como um catalisador para mudangas que, apesar de desafiadoras,
também abriram novas possibilidades para o ensino e a aprendizagem. No entanto, a plena
realizagdo do potencial dessas tecnologias depende de uma abordagem integrada que inclua
formacdo continua, melhorias na infraestrutura e estratégias pedagogicas inovadoras, garantindo
assim que a educagdo se torne mais acessivel, envolvente e eficaz para todos os estudantes.

O estudo sobre o aporte pedagdgico das tecnologias no trabalho do professor possui
significativa relevancia social, pois aborda um dos principais desafios contemporaneos na
educagdo: a inclusdo digital. Em um mundo cada vez mais conectado, garantir que as tecnologias
sejam utilizadas de maneira equitativa e eficiente contribui para a reducdo das desigualdades
educacionais e sociais. Ao capacitar professores para o uso dessas ferramentas, o estudo promove
a formagdo de cidaddos mais preparados para enfrentar os desafios da sociedade digital,

impactando diretamente a qualidade de vida e a inclusdo social dos alunos
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Do ponto de vista educacional, esse estudo ¢ fundamental, pois explora como as
tecnologias podem transformar o ambiente de aprendizagem, tornando-o mais dindmico e
acessivel. A pesquisa ajuda a compreender como os recursos digitais podem ser integrados ao
planejamento pedagodgico, potencializando o ensino e a aprendizagem. Além disso, ao examinar a
continuidade do uso das tecnologias apds o periodo de ensino remoto, o estudo oferece insights
sobre como inovar a pratica docente, adaptando-a as demandas contemporaneas ¢ melhorando a
experiéncia educativa para estudantes e professores.

Cientificamente, o estudo contribui para o avan¢o do conhecimento sobre a integragao de
tecnologias na educa¢do, um campo de pesquisa em expansdo. Ao investigar o aporte pedagdgico
dessas ferramentas, a pesquisa pode fornecer novas teorias, metodologias e praticas que
influenciam diretamente a formagao de professores e a qualidade do ensino. Além disso, ela abre
caminhos para estudos futuros que podem aprofundar a compreensdo sobre o impacto dessas
tecnologias em diferentes contextos educacionais, ampliando o corpo de conhecimento cientifico

sobre inovagao educacional.
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APENDICES
1.QUESTIONARIO

1- Qual seu tempo de atuagdo no magistério?

2- Qual a sua faixa etaria? Género?

3- Qual seu curso de graduagao?

4- Qual sua formagao?

5- Quais foram os desafios encontrados para trabalhar com as tecnologias no periodo de
afastamento pandémico? E os desafios no periodo atual?

6- Vocé teve algum curso de formagao sobre o uso das tecnologias? Qual ou quais?

7- Quais as estratégias vocé€ utiliza para integrar as tecnologias visando potencializar a
compreensdo do objeto do conhecimento?

8- De que maneira vocé usa os recursos tecnoldgicos para enriquecer o ensino?

9- Quais recursos tecnologicos (lousa, sala maker, data show, computadores, chromebooks) ou
outros a sua escola disponibiliza? Existe facilidade de acesso?

11- Atualmente vocé percebe maior engajamento dos estudantes quando utiliza as ferramentas
tecnologicas, para desenvolver os objetos do conhecimento? Justifique:

12 - Vocé gostaria de deixar alguma observag¢do ou sugestdo sobre o uso das tecnologias para o

desenvolvimento pedagogico?
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2. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Eu, Marta Helena Quincozes, mestranda em educacdo, venho convida-lo(a) a participar
da pesquisa intitulada Ferramentas Tecnolégicas na Educacgao Basica: Perspectivas e Desafios
no Aporte Pedagdgico dos Professores. O objetivo geral desta pesquisa € analisar a incorporagao
das tecnologias educacionais utilizadas pelos professores durante o periodo pandémico e sua
continuidade no retorno as aulas presenciais.

A pesquisa esta vinculada ao desenvolvimento do Mestrado em Educacdo, vinculada a
Linha de Pesquisa 2 (LP2): Politicas Publicas Educacionais, Praticas Educativas e suas Interfaces
do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGE) da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). A pesquisa foi realizada através de questiondrios no Google Forms com os professores
da Educacdo Basica do Instituto Estadual Olavo Bilac. Os dados coletados serao utilizados
exclusivamente para fins académicos e cientificos, respeitando-se o sigilo das informagdes e a
privacidade dos participantes. Nao havera exposi¢ao publica dos dados individuais, sendo os
resultados apresentados de forma agregada.

Direitos dos participantes:

e Sua participacao ¢ voluntaria e vocé€ pode se recusar a participar ou desistir a qualquer
momento, sem qualquer prejuizo.

e Os dados fornecidos serao mantidos em sigilo, sendo identificados apenas por codigos,
sem qualquer associagdo direta ao seu nome.

e Vocé terd acesso aos resultados da pesquisa, se desejar, e podera solicitar a exclusdo de
suas informagdes em qualquer etapa do estudo.

Riscos e beneficios: Os riscos envolvidos nesta pesquisa s3o minimos, € o Unico possivel
desconforto podera ser relacionado ao tempo dedicado para responder as perguntas. Nao havera
nenhum beneficio financeiro, mas sua participagdo contribuird para a compreensao dos desafios e
das praticas educacionais no contexto atual, podendo trazer melhorias no uso das tecnologias
educacionais no ambiente escolar.

Contato: Caso tenha duvidas sobre o estudo ou seus direitos como participante, vocé pode entrar
em contato diretamente comigo, Marta Helena Quincozes, pelo e-mail E-mail:
martahelenaquincozes@gmail.com, ou com o(a) orientador(a) da pesquisa, Ana Vanessa
Leguizamo Leodn orientador(a), pelo e-mail: vanessa.leguizamo(@ufsm.br

Consentimento: Ap6s ler e compreender as informagdes acima, confirmo que aceito participar
voluntariamente da pesquisa mencionada, ciente dos meus direitos e do carater sigiloso das
informacgdes fornecidas.

Local e Data:

Nome do Participante:

Assinatura do Participante:
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