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RESUMO

Monografia de Especializacdo
Curso de Pés-Graduacgéao a Distancia
Especializacao Lato-Sensu em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

O PAPEL DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AS DIFICULDADES DE

APRENDIZAGEM
AUTORA: KARINA FERNANDES DUTRA DA SILVA
ORIENTADOR: VANTOIR ROBERTO BRANCHER
Data e Local da Defesa: Sao Joao do Polésine/RS, 16 de setembro de 2011.

Este trabalho é o resultado de investigacéo realizada no Curso de Especializacéo
em Gestao Educacional da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Gestao e
Organizacao Escolar — Educacédo a Distancia (EaD), a mesma teve como tema: “O
papel da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem”. Sendo assim, foi
necessario o estudo das dificuldades de aprendizagem, no que se refere, a sua
defini¢ao, classificacdo e causa. Teve como objetivo conhecer qual é o trabalho da
equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem verificando a sua concepcgao
acerca da mesma. Para a realizacdo deste estudo, optou-se por desenvolver uma
pesquisa de campo, com abordagem qualitativa. A coleta de dados deu-se através
da entrevista semi-estruturada, com professoras pertencentes a gestao escolar de
diferentes escolas. O procedimento utilizado para andlise dos dados foi de Analise
de Conteudo. Constatou-se assim, que sao inumeros os desafios que perpassam a
trajetoria da equipe diretiva diante das dificuldades de aprendizagem. Percebeu-se
entdo, a importancia da gestdo estar comprometida ndo sé com questdes
administrativas, mas também com questbes pedagogicas referentes ao processo
ensino aprendizagem de forma democratica e consciente.

Palavras-chave: Equipe diretiva. Dificuldades de aprendizagem. Educacéo.



ABSTRACT
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O PAPEL DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AS DIFICULDADES DE

APRENDIZAGEM
(THE ROLE OF DIRECTORS TEAM FORWARD TO LEARNING DIFFICULTIES)
AUTHOR: KARINA FERNANDES DUTRA DA SILVA
ADVISER: VANTOIR ROBERTO BRANCHER
Data e Local da Defesa: Sao Joao do Polésine/RS, 16 de setembro de 2011.

This work is the result of research carried out in the Course of Specialization in
Educational Management from the Universidad Federal de Santa Maria (UFSM),
Organization and Management School — Distance Education (ED), it was titled: “The
role of the management team forward to learning difficulties”. It was therefore
necessary to study learning disabilities, with regard to its definition, classification and
causes. Aimed at knowing what is the work of the management team at the difficulty
of learning, checking its perception of it. For this study, we chose to develop a field
research with a qualitative approach. Data collection took place through semi-
structured interviews with teachers from different schools to school management.
The procedure used for data analysis was content analysis. It was found so that
there are numerous challenges that cut across the path of the management team at
the difficulties of learning. It was then, the importance of management to be
committed not only with administrative issues but also issues concerning the
teaching learning process in a democratic and conscious.

Key-words: Management Team. Learning difficulties. Education.
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INTRODUCAO

Este trabalho é o resultado de investigacdo realizada no Curso de
Especializacdo em Gestdo Educacional da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), Gestdao e Organizagdao Escolar — Educagdo a Distancia (EAD), e foi
realizada a partir do tema: “O papel da equipe diretiva frente as dificuldades de
aprendizagem”.

Constantemente se verificam na nossa pratica pedagégica que o termo
dificuldades de aprendizagem se faz presente tanto nas escolas publicas quanto nas
escolas privadas e atinge criangas de todas as idades. Nas escolas publicas
situadas em bairros e periferia das cidades, a porcentagem de criangas com
dificuldades em acompanhar as exigéncias escolares torna-se mais significativa,
decorrentes de fatores que veremos no decorrer do trabalho.

As dificuldades de aprendizagem se manifestam nas mais diversas formas, ou
seja, na leitura, na escrita, no raciocinio matematico. Segundo Strick e Smith (2001)
uma crianga pode apresentar dificuldades numa determinada area e ser habilidosa
em outra, como por exemplo, ter um étimo raciocinio matematico e ter dificuldades
na escrita.

Muitas dessas dificuldades estdo relacionadas a diversos fatores. Entre eles,
pedagdgicos, sociais, psicoldgicos, biolégicos e psicomotores, 0s quais serao
aprofundados e fundamentados no interior deste estudo.

Identificar os fatores que estdo influenciando na aprendizagem é de
fundamental importancia. A percepcdo precoce desses fatores nos permite
apresentar uma conduta adequada perante a crianca, evitando equivoco e
consequentemente maior problema como o risco de atribuir outras causas para as
dificuldades de aprendizagem.

A equipe diretiva, assim como, o professor desempenham papel decisivo
perante a identificacdo das dificuldades de aprendizagem e dos fatores que estao
interferindo na mesma. Sendo esta primeira considerada uma lider que apdia o
estabelecimento educacional, avaliando sua equipe e seus alunos constantemente.
O trabalho conjunto (equipe diretiva e professor) é imprescindivel na participacao do



processo ensino-aprendizagem, ndao eximindo as contribuicées e o apoio da familia,
bem como, do contexto social do educando.

Acredito na relevancia desse estudo, a partir de reflexdes produzidas com o
trabalho em que a equipe diretiva esta desenvolvendo nas escolas com relacao as
dificuldades de aprendizagem, tendo em vista que esta vem crescendo
gradativamente em especial nas escolas publicas. No entanto, faz-se necessario
estudar as dificuldades de aprendizagem para ter conhecimento, no que se referem
a sua definicédo, classificacdo e causa, para posteriormente, aprofundar os estudos
na questdo da atuacao da equipe diretiva diante da tematica.

Portanto, ira se problematizar a seguinte questao: qual o trabalho da equipe
diretiva frente as dificuldades de aprendizagem em escolas municipais da cidade de
Santa Maria?

Em funcéao disso buscou-se conhecer o trabalho da equipe diretiva frente das
dificuldades de aprendizagem e forma mais especifica, verificar o conhecimento das
entrevistadas com relacdo a tematica e problematizar o trabalho realizado pela
gestdo com professores e com os alunos que apresentam tais dificuldades.

Para isso, realizou-se uma pesquisa de campo com abordagem qualitativa,
tendo como sujeitos de pesquisa, professores que fazem parte da equipe diretiva, de
diferentes escolas, mais precisamente um gestor de cada escola, dentre eles,
supervisores e coordenadores escolares. Optou-se por adotar a pesquisa em
escolas do municipio, a escolha das mesmas, se deu através de ambas estarem
abertas a pesquisa. Para a coleta de dados, elaborou-se a entrevista semi-
estruturada. A andlise dos dados coletados foi baseada na Analise de Conteudo.

Este trabalho apresenta-se dividido em capitulos. Sendo que o primeiro, traz
inicialmente um estudo sobre as dificuldades de aprendizagem, no que se refere a
definicdo da tematica, classificacdo e as principais causas. Posteriormente abordou-
se a atuacgao da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem, baseada em
alguns autores.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento dessa pesquisa esta no
segundo capitulo e, tras como titulo “Algumas Reflexdes dos Caminhos Percorridos”.
Nele encontram-se expostos, diferentes momentos vividos nessa investigacao.

O terceiro capitulo tras como titulo “Achados da Pesquisa”, no qual integra a
analise dos dados coletados. Este se divide em trés categorias: Conhecimento da



equipe diretiva com relacdo as dificuldades de aprendizagem, causas das
dificuldades de aprendizagem e relacédo equipe diretiva/professor/aluno.

Sendo assim, a pesquisa pode a colaborar para a reflexao da equipe diretiva
quanto a sua atuacao frente as dificuldades de aprendizagem. Isso, pois é um
trabalho que envolve todos os sujeitos envolvidos com a educacao.



1 AS DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM E A ATUACAO DA
EQUIPE DIRETIVA

Uma das questbes educacionais que mais tem preocupado os profissionais
ligados ao ensino, refere-se as dificuldades de aprendizagem. Antes de serem
diagnosticadas recebem diferentes classificagbes, mais conhecidas como rotulos,
tendo como maiores conseqiéncias o fraco desempenho escolar e a falta de
interesse para o estudo.

Mas sera que os profissionais da educacao possuem conhecimentos acerca
das dificuldades de aprendizagem?

Segundo Strick e Smith (2001), as dificuldades de aprendizagem sao pouco
entendidas pela sociedade em geral, e ainda que o foco das pesquisas tenha
aumentado consideravelmente nos Udltimos anos, muitos sao o0s equivocos,
cometidos por profissionais das areas de educacao e até mesmo pelos proprios pais

em relacao ao tema.

1.1 Definicao das dificuldades de aprendizagem

Definir dificuldades de aprendizagem nao € tarefa muito facil, pois
encontramos 0s mais diversos conceitos apontados por diferentes autores. Grande
parte desses autores, que se dedicam a esse assunto, usam indiscriminavelmente
os termos: “dificuldades” e “disturbios” de aprendizagem.

Fonseca (1995, p. 71) define:

Dificuldades de aprendizagem é um termo que se refere a um grupo
heterogéneo de desordens manifestadas por dificuldades significativas na
aquisicdo e utilizacdo da compreensdo auditiva, da fala, da leitura, da
escrita e do raciocinio matematico. Tais desordens consideradas
intrinsecas ao individuo presumindo que sejam devidas a uma disfusdo do
sistema nervoso central podem ocorrer durante toda a vida.

A concepcao de dificuldades de aprendizagem utilizada pelo autor acima, se
faz presente nas palavras de Moojen (1999), porém para conceituar disturbios de
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aprendizagem. Este ultimo, afirma que os termos disturbios e dificuldades de
aprendizagem tem sido utilizados de forma aleatéria, tanto na literatura
especializada como na pratica clinica e escolar, para designar quadros diagnésticos
diferentes.

Para Franca (1996), existe uma diferenca entre os termos dificuldade e
disturbios de aprendizagem e, esta baseada na concepcdo de que o termo
“dificuldade” esta relacionado a problemas de ordem pedagdgica e/ou sécio-
culturais, logo, o problema nao esta centrado apenas no aluno. Por outro lado, o
termo “disturbio” estd vinculado ao aluno que sugere a existéncia de
comprometimento neuroldgico em fungdes corticais especificas, sendo mais utilizado
pela perspectiva clinica.

Neste sentido, o termo dificuldade esta direcionado a manifestacoes
escolares decorrentes de uma situagao problematica mais geral, como, por exemplo,
inadaptacdo escolar, proposta pedagoégica e desenvolvimento emocional, que
abrange o contexto familiar e social. Ja o termo disturbio esta ligado a transtornos
neurolégicos.

Strick e Smith (2001) definem que dificuldades de aprendizagem nao se
referem a um Unico disturbio. Mas que devem ser compreendidas como uma série
de problemas que podem afetar qualquer area do desempenho escolar da crianca,.

Devido a complexidade com que os autores abordam estes termos, ndo nos
aprofundaremos nestes conceitos. Como diz José e Coelho (1999) é muito
complicado estabelecer claramente os limites que separam “dificuldades” e
“disturbios”, deixando esta tarefa para os especialistas na area em que a deficiéncia
se apresenta.

Como base nas definicoes estudadas, independente dos termos utilizados,
percebe-se que as criancas com dificuldades de aprendizagem apresentam uma
caracteristica em comum, ou seja, um baixo desempenho nas atividades escolares
que realizam em determinada(s) area(s). Isso o impossibilita de seguir o ritmo
esperado para a sua idade e de acompanhar os demais alunos em sala de aula.
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1.2 Classificacao das dificuldades de aprendizagem

Segundo Garcia (1998) os problemas de aprendizagem podem se apresentar
de acordo com: dificuldades da fala e da linguagem, dificuldade de aprendizagem da
leitura e da escrita e dificuldade de aprendizagem da matematica. O autor ainda
salienta que é através destas classificacdes que podemos identificar as dificuldades
de aprendizagem que vém sendo apresentadas pelos alunos. As quais muitas vezes
sao percebidas somente quando a crianca comeca a freqlentar a escola.

No que se referem as dificuldades da fala e da linguagem, Garcia (1998) diz
que h& uma diferenca entre os transtornos da fala e transtornos da linguagem. E de
fundamental importancia apresentar esta distincao tanto para os pais quanto para os
professores, pois a dificuldade de articulacdo é um transtorno da fala e se trata de
um problema menos preocupante e recuperavel. Ja as dificuldades da linguagem
sdo transtornos mais graves, relacionados ao desenvolvimento da linguagem que
podem deixar seqlielas em outros aspectos especificos do desenvolvimento como
na leitura, na escrita € na matematica.

Nos disturbios de articulagdo, as dificuldades sao observadas pela
irregularidade de um ou varios fonemas, emissdées ou substituicdes de alguns
fonemas, ou em “linguagem infantilizada”. Os disturbios mais freqlentes sao: Dislalia
que é a substituicdo, omissao, distorcdo ou insercdo de sons nas palavras faladas,
como por exemplo, gato por cato; e a Disartria que é a alteragdo na articulacdo da
palavra.

Ja os transtornos do desenvolvimento da linguagem o autor ressalta que sao
do tipo expressivo e receptivo. Os transtornos expressivos estao relacionados com a
deficiéncia da linguagem que se inicia aos 18 meses e sdo classificados em atrasos
simples, médios e graves, sendo que a Disfasia € um atraso muito grave, pois as
primeiras palavras so iniciam-se a partir dos 4 anos. Com relagdo aos transtornos do
tipo receptivo, relacionam-se a compreensao da linguagem, sendo que a gravidade
€ variavel em funcédo dos aspectos afetados e em relacado a idade da pessoa. Nos
casos mais leves pode ocorrer de areas seméanticas concretas ou quando utilizam
frases complicadas, ou com elementos abstratos ou l6gicos. Nos casos mais graves
as dificuldades se dao na alteragdo da compreensdao do vocabulario basico, de
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frases elementares, ou na discriminacao de sons ou sua associacao com simbolos,
ou no armazenamento, sequiénciacao e recuperacao da informacao auditiva. (ID.)

Com relacao as dificuldades de aprendizagem da leitura e da escrita também
ressalta que, as dificuldades de aprendizagem da leitura sdo definidas pela presenca
de um déficit no desenvolvimento do reconhecimento e compreensdao dos textos
escritos. Esse transtorno € denominado “dislexia” ou transtorno do desenvolvimento
da leitura, manifestando-se pela leitura oral lenta, com omissdes, distorcées e
substituicdes de palavras, com interrupcdes, correcdes, bloqueios, iniciando-se em
torno dos sete anos. (IBID.)

Ja Oliveira (2001), diz que a dislexia é um transtorno relacionado as
dificuldades da leitura e da escrita, pois a crianca apresenta dificuldades de
compreender o que esta escrito e de escrever o que esta pensando, impedindo a
compreensao da mensagem que tenta expressar ou receber.

As trocas mais freqlentes de dislexia sao:

- Confusao no reconhecimento das letras simétricas, pe g, d e b;

- Discriminacao auditiva pobre, que ocasiona confusao entre as letras

foneticamente semelhantes;

- Leitura, escrita espelho;

- Repetigéo de palavras ou silabas;

- Unido das palavras sem espacos entre uma e outra quando escreve;

- Omisséao de letras;

- Na leitura, pular linha ou perder a linha quando esta lendo.

Podemos perceber que muitas das trocas citadas anteriormente, sao
caracteristicas dos fatores psicomotores, ou seja, uma das causas da dislexia pode
estar relacionada aos transtornos e perturbacdes da crianca quando ela apresenta
deficiéncias na lateralizacédo, na orientacao espaco-tempo e nas percep¢des auditiva
e visual entre outros.

Garcia (1998) ainda salienta que as dificuldades da escrita, se referem as
chamadas “disgrafias”, que se trata de uma dificuldade significativa no
desenvolvimento das habilidades relacionadas a escrita. A gravidade do problema
pode ir desde erros na soletracdo até erros na sintaxe, estruturagdo ou pontuacao
das frases, ou na organizacdo de paragrafos. O inicio depende da gravidade
podendo iniciar a partir dos 07 anos nos casos mais graves e aos 10 anos nos casos
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mais leves. As dificuldades da escrita mais comuns sao: escrita espelho (p em vez
de q) e intercambio (sal por 1as).

As dificuldades de aprendizagem da matematica conforme Garcia (1998) séao
dificuldades significativas no desenvolvimento das habilidades relacionadas com
essa disciplina. As dificuldades costumam vir associadas aos transtornos do
desenvolvimento da leitura e escrita, aos transtornos do desenvolvimento na
coordenacdo e as dificuldades de atengcdao e memdria. As dificuldades podem ser
denominadas “acalculia”, que é um transtorno relacionado com a aritmética,
adquirido ap6s uma lesao cerebral, sabendo que as habilidades ja se haviam
consolidado e desenvolvido; a “discalculia” € um transtorno estrutural da maturacao
das habilidades matematicas, referente, sobretudo a criangas, e que se manifestaria
pela quantidade de erros variados na compreensdao dos numeros, habilidades
computacionais e solucdo de problemas verbais.

1.3 Principais causas que podem gerar dificuldades na aprendizagem

As causas apontadas por diferentes autores sdo as mais diversas. Dentre
elas podemos destacar o processo de desenvolvimento da crianca, que possui
influéncias da familia, do ambiente e da comunidade a qual esta inserida.

Souza (1996) coloca que as causas das dificuldades de aprendizagem estéao
relacionadas a fatores que se dividem trés variaveis interligadas, denominadas de
ambiental, psicolégica e metodolégica. O contexto ambiental engloba fatores
relativos ao nivel sécio-econémico e suas relacdées com ocupacao dos pais, numero
de filhos, escolaridade dos pais, etc. Esse contexto € o mais amplo em que vive o
individuo. O contexto psicolégico refere-se aos fatores envolvidos na organizagéao
familiar, ordem de nascimento dos filhos, nivel de expectativa, etc. Sendo que as
relacbes desses fatores sdo respostas como ansiedade, agressdo, auto-estima,
atitudes de desatencao, isolamento, ndo concentragdo. O contexto metodoldgico
engloba o que é ensinado nas escolas e sua relagdo com valores como pertinéncia e
significado, com o fator professor e com o processo de avaliacdo em suas varias

acepcoes e modalidades.
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Patto (1996) aponta que os fatores pedagogicos, sociais e psicologicos
podem estar relacionados as dificuldades de aprendizagem. E com base neste autor
que nos aprofundaremos nossos estudos. Porém, observa-se que ambos os autores
citados indicam os mesmos fatores, que podem estar intervindo no processo de

aprendizagem, mas, com diferentes denominacdes.

1.3.1 Fatores pedagdégicos

No que diz respeito aos fatores pedagdgicos, Patto (1996) aponta que as
dificuldades de aprendizagem sao resultado de ensinos inadequados, decorrentes
de professores mal preparados. A autora ainda salienta o descaso do governo com a
educacgao, o que podemos visualizar pela falta de investimentos no que diz respeito
a estrutura escolar e a formacao e desvalorizagdo docente.

Para que a crianga consiga ter um bom desenvolvimento escolar € necessario
gue a escola como um todo seja capaz de despertar o interesse da criangca. Quando
falo a escola como um todo se refere a estrutura fisica, a direcdo em geral, aos
governantes e aos professores.

Sendo estes ultimos citados, os professores, a importante figura para o bom
desempenho da aprendizagem dos alunos, pois € nas maos dos professores que
encontramos a arte de ensinar, que significa ensinar bem e com qualidade. Segundo
Patto (1996) o professor que ensina bem e com qualidade sabe manejar os
conteudos respeitando as necessidades e as especificidades do educando,
considerando a sua faixa etaria e as suas experiéncias culturais.

Segundo Freire (1996), ndo se pode falar em qualidade de ensino sem se
pensar também em competéncia profissional. Para que haja as necessarias
mudancas no meio educacional, deve-se ressaltar a importancia da qualidade no
processo de formagao de professores.

Para isto, os gestores devem propiciar a formacdo do docente, em
consonancia com as necessidades da organizacdo escolar, capacitando-o para
ampliar conhecimentos necessidade para favorecer dominios dos conteudos,
metodologia e formagdo pedagodgica, de forma a atuar satisfatoriamente com os
alunos, principalmente os que apresentam dificuldades no aprendizado.
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No entanto, ha énfase em se pensar que o0 processo de aprendizagem
acontece através da transmissao de conhecimento, ndo havendo interesse ou talvez
consciéncia da necessidade de ampliar o potencial do educando, trabalhando
conteudos que sejam significativos e utilizando metodologias que possibilite ao aluno
fazer relacéo entre o que se esta aprendendo e a sua vida.

Oliveira (2001) ressalta que, em vez dos professores culparem seus alunos
pela falta de interesse e que, muitas vezes, é visto como dificuldade, eles deveriam
utilizar metodologias diferenciadas que desperte o interesse do aluno. Dessa forma,
valorizando atividades referentes a sua cultura.

Para isso o professor precisa estar sempre informado e interessado, nao
apenas nos contetudos programados pelo curriculo, mas também no que se refere
aos educando. E preciso conhecer seus alunos, sua cultura, suas necessidades,

suas expectativas.

1.3.2 Fatores sociais

Com relacao aos fatores sociais, 0 que tudo indica, segundo Patto (1996), é
que a escola deposita no aluno e nas condicbes sociais e econdbmicas a
responsabilidade por tal fracasso. Sendo que a escola ensina boas maneiras, bons
habitos que se tornam ridiculos perante a comunidade e, em contradi¢do, o aluno
responsabiliza a escola por ndo oferecer um ensino que o motive a aprendizagem.

De um lado nos deparamos com:

A inadequagdo do ensino no Brasil e sua impossibilidade, na maioria dos
casos, de motivar os alunos; de outro, cobra do aluno interesse por uma
escola qualificada como desinteressante, atribuindo seu desinteresse a
inferioridade cultural do grupo social de onde provém (Id. 1996, p.90).

A autora ainda salienta que enquanto a escola ndo melhorar o seu ensino e,
consequentemente, seu processo de aprendizagem nao podera cobrar dos alunados
interesse pela educacao. Como vimos anteriormente, a escola deve adequar-se as

necessidades dos sujeitos.
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1.3.3 Fatores psicoldgicos

Os fatores psicolégicos estdo relacionados a problemas emocionais. Para
Patto (1996), estes fatores, podem ter interferéncia tanto em sua vida familiar como
em sua vida escolar.

Com relacao a vida escolar a autora aponta situagdes que também tem a
interferéncia da familia. Sendo importante que a crianca freqliente uma escola que
esteja de acordo com as sua necessidades, interesses e que sinta prazer em
estudar.

No que se refere ao ambiente familiar sdo varios os fatores que contribuem
com as dificuldades de aprendizagem, como classe social, estrutura familiar etc.
Sendo muito importante as influéncias do mesmo no desempenho do aluno, porque
a familia promove a educacéao e a escola, a instrugao.

Nesse sentido, a familia exerce o importante papel na transmissdo de
principios, os quais passam a servir como orientadores das acdes dos filhos. E
favoravel ter ambiente familiar afetivo e estimulante, no qual a crianga encontre na
familia o incentivo carinhoso nas tarefas que realizam durante o dia, principalmente,
nas atividades escolares.

Embora muitos pais se queixem por que o filho tem dificuldades de
aprendizagem, eles ndo podem deixar a preocupacao desviar 0 apoio necessario.
Sua tarefa é manter uma atitude positiva e incentivadora, promovendo a estas
criangas uma vida produtiva e satisfatéria, encorajando-as a fazer o maximo com as
suas qualidades e investindo em atividades que |he dao prazer.

Se a crianga nao tiver um bom apoio familiar e escolar quando apresentar
dificuldades de aprendizagem, os problemas tendem a piorar. Pois muitas vezes a
crianga se depara com professores que nao as entendem, com livros e deveres que
nao fazem sentido, colegas incompreensiveis e, muitas vezes, cruéis e ainda com
pais que as culpam por tal fracasso.

Patto (1996), ainda salienta as necessidades de levar em conta as condicdes
emocionais adequadas para o inicio da escolarizacao apontando os perigos de uma
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escolarizagdo e alfabetizacao precoce, ou seja, antes da entrada da crianga no
periodo de laténcia’.

1.3.4 Fatores biol6gicos

Strick e Smith (2001) apontam os fatores biol6gicos que podem vir a causar
as dificuldades de aprendizagem, dentre as quais se destaca: lesdo cerebral, erros
no desenvolvimento cerebral, desequilibrios neuroldgicos e hereditariedade. Nosso
estudo sera fundamentado nessas duas autoras.

No que se refere a lesdo cerebral as autoras salientam que em, algumas
criangas as dificuldades de aprendizagem surgem a partir de uma lesao cerebral.
Esta pode ocorrer durante a gestacdo quando certas doengcas como 0 sarampo, a
diabete e doencas renais ocorrem durante a gravidez. O uso de drogas em geral,
medicamentos inapropriados e nicotina durante o periodo pré-natal é um forte
agravante, podendo contribuir para as dificuldades de aprendizagem.

Os tipos de lesao cerebral sdo os mais variados e associados as dificuldades
de aprendizagem. Podem estar relacionadas a acidentes, hemorragias, desnutricao,
tratamentos com radiacdo e quimioterapia, em especial quando a radiacdo é
aplicada no créanio.

Geralmente as criangcas recuperam-se bem de uma lesdo, o suficiente para
lidarem com os desafios em seus niveis de desenvolvimento ou educacionais. As
dificuldades poderao surgir em decorréncia de uma vida mais exigente e complexa,
geralmente no periodo escolar.

Referindo-se a alteracao no desenvolvimento cerebral, Strick e Smith (2001)
dizem que, o cérebro humano inicia o seu desenvolvimento na concepg¢ao. Sendo
que este permanece desenvolvendo-se durante toda a vida adulta.

Sabe-se ainda a partir delas que na primeira infancia (nascimento até 3 anos)
e segunda infancia (3 anos até 6 anos) infancia as regides do cérebro cada vez mais

se tornam especializadas, e 0 processo continuo de amadurecimento cerebral vao

! Segundo Freud o periodo de laténcia ocorre mais ao menos dos 6 aos 11 anos de idade. Nesta fase
a sexualidade ndo esta acentuada em um determinado ponto, a crianga precisa de energias para
enfrentar as mudangas e as dificuldades do mundo (escolas, amigos e os atritos).
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promovendo habilidades que antes a criangca nao podia fazer, como por exemplo,
falar. Em alguns anos o cérebro se desenvolve a ponto de a crianga assumir novos
desafios como, por exemplo, a ler. Esta atividade inclui areas do cértex® cerebral e
as areas envolvidas na visao, audicao e fala. As autoras ressaltam que especialistas
acreditam que muitas das dificuldades de aprendizagem podem surgir se esse
processo continuo de ativacdo neural for perturbado, podendo o cérebro ndo se
desenvolver normalmente. (ID.)

O amadurecimento de algumas partes do cérebro de forma mais lenta
também podem ocasionar dificuldades na aprendizagem. Conseqlientemente essas
criangas terdo dificuldades em assumir tarefas e responsabilidades que seriam
préprias para a sua idade cronolégica. Mesmo depois que seu cérebro amadurece
elas descobrem que suas habilidades jamais estdo a altura das exigéncias cada vez
mais complexas do curriculo. (IBID.)

Seguindo o contexto das autoras, os desequilibrios quimicos estao
relacionados com mudancas no clima quimico delicadamente equilibrado do
cérebro. Podem intervir nos neurotransmissores® prejudicando o funcionamento
adequado do cérebro. Os transtornos de aprendizagem como dificuldades com a
atencdo, distracdo e impulsividade sao caracteristicos e podem surgir de
desequilibrios neuroquimicos.

Sendo assim, inclui-se a sindrome conhecida como Transtorno de déficit de
atencao/hiperatividade (TDAH). O principal adjetivo atribuido a esta sindrome é a
falta de atencdo, mas para as autoras, as criancas com TDAH prestam a atencao
em tudo, as dificuldades apresentadas estdo em planejar com antecedéncia,
focalizar a atencao e organizar respostas rapidas.

Essas criancas sdo facilmente reconhecidas pela sua incapacidade de
sentarem-se quietas e concentrarem-se. E caracteristica da TDAH a impulsividades,
a organizacao, dentre outras.

Ja a hereditariedade pode estar relacionada as dificuldades de aprendizagem,
uma vez que a incidéncia de problemas similares nos familiares da crianga. Strick e

Smith (2001) citam as altas porcentagens de criancas que herdaram geneticamente

2 Cértex cerebral “uma estrutura de multiplas camadas que forma a carapaca externa do cérebro, esta
envolvido em praticamente todos os aspectos da vida consciente, sendo essencial para o
pensamento e a aprendizagem o seu funcionamento” (STRICK e SMITH, 2001, p. 24)

® Neurotransmissores sdo “mensageiros quimicos que promovem a comunicacdo das células
celebrais uma com as outras” (STRICK e SMITH, 2001, p. 26).
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as dificuldades de aprendizagem similares de seus pais e/ou irmao. Quando falamos
da leitura essa porcentagem torna-se ainda mais elevada, tendo em vista os
parentes que tiveram problemas com processamento da linguagem.

Percebe-se assim que, torna-se frustrante para os pais quando descobrem
que a dificuldades de aprendizagem apresentada pela a crianca pode ter como
causa a hereditariedade. Pois, muitos pais tiveram uma vida dificil decorrente de
fracassos educacionais, tornando-se perturbados com a perspectiva de que seus
filhos podem enfrentar obstaculos similares. Dai a tamanha importancia de os pais
também receberem o apoio que é oferecido para a crianga. (ID.)

Na mesma perspectiva, ainda ressaltam que, apesar das dificuldades de
aprendizagem ter uma base biol6gica, € o ambiente da crianca que determinara a
gravidade da dificuldade, tanto escolar como familiar sendo que:

A modificacdo no ambiente pode fazer uma diferenga impressionante no
progresso educacional de uma criangca. Isso significa que, embora as
dificuldades de aprendizagem sejam consideradas condi¢cdes permanentes,
elas podem ser drasticamente melhoradas em casa e no programa
educacional da crianga. (IBID p.20-21).

Neste contexto, é indispensavel a interacdo da familia com a escola para que
juntas descubram meios que vao ajudar a crianga a superar suas dificuldades.

Dessa forma, encontrando sucesso no processo de aprendizagem.

1.3.5 Fatores psicomotores

A psicomotricidade caracteriza-se por uma educacdo que se utiliza do
movimento para atingir outras aquisicdes mais elaboradas, como as intelectuais.
Piaget (1968), um dos maiores estudiosos sobre o desenvolvimento cognitivo,
descreve a importancia do periodo sensério-motor (nascimento até os 2 anos) e da
motricidade para o desenvolvimento da inteligéncia. A inteligéncia, portanto,
relaciona-se com a psicomotricidade.

Os fatores psicomotores, muitas vezes sao ignorados pelos professores e, até
mesmo esquecidos. As falhas na psicomotricidade podem estar relacionadas as

dificuldades de aprendizagem.
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Segundo Fonseca (1995), a lateralidade, a organizacao espaco temporal, o
conhecimento e dominio do préprio corpo constituem a formacao psicomotora. As
alteracdes nesses fatores podem evidenciar importante relagdo com dificuldades de
aprendizagem.

Ja Oliveira (2001) acrescenta a descriminacao visual e auditiva como fatores
psicomotores que podem estar interferindo no processo de aprendizagem. Com
base nesses autores estudaremos os fatores que estdo interligados a
psicomotricidade e a aprendizagem.

Faria (2001) entende por lateralidade o predominio de um lado do corpo sobre
o outro. O autor ressalta que definir a lateralidade antes da fase escolar é
fundamental para o desenvolvimento das aprendizagens da leitura, da escrita e da
matematica.

Uma crianga que apresenta lateralidade cruzada®, segundo Oliveira (2001)
pode apresentar dificuldades em aprender a direcdo grafica, comprometimento na
leitura e escrita e dificuldade de discriminacao visual que também pode ser fator
prejudicial a aprendizagem como veremos posteriormente.

Muitos sinistros também conhecidos por canhotos, podem apresentar
dificuldades na aprendizagem principalmente na escrita, porque de acordo com
Oliveira (2001, p.70):

Quando escreve, esta contrariando a tendéncia natural. Esta é uma das
razbes porque muitos canhotos apresentam inicialmente a escrita
especular, isto é, uma forma de escrita que pode ser lida se projetada em
um espelho, chamada também de escrita em espelho.

E muito importante deixar a crianca livre para descobrir a sua lateralidade,
dando-lhe a liberdade de experimentar os dois lados para melhor se definir. Pode
ocorrer de pais e até mesmo professores, tentarem direcionar a preferéncia pela
mao direita, 0 que pode ocasionar efeitos negativos a aprendizagem. Para a autora
a crianca que € sujeita ao uso da mao direita, cuja lateralidade congénita é a
esquerda, pode apresentar dificuldades na escrita como as Disgrafias.

No que diz respeito a estruturacao espacgo temporal, Gomes (1998), diz que a
crianga pode apresentar diversos tipos de dificuldades na escrita, como
aglutinacdes, separagdes indevidas, omissdo ou adicdo de letras, silabas ou

* E o dominio parcial de uma das partes do corpo. Mas que possui dominancia no segmento. Por
exemplo, um individuo que é destro de pé e de méao e sinistro de olho. (FARIA 2001. p. 70)
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palavras. A estruturacdo espaco temporal proporciona a crianga, a consciéncia do
desenvolvimento das acdées no espaco e tempo, solicitando mais a percepcéo
auditiva da criangca, em contraposicao a estrutura espacial, que exige basicamente a
percepgao visual.

Oliveira (2001) salienta que, as dificuldades da leitura, escrita e matemética,
podem estar associadas as dificuldades na estruturacdo espaco-temporal quando:

- A crianca encontra dificuldades em perceber as diversas posicoes das

letras e numeros, nao discriminando as dire¢cdes. Exemplos: ue n, be d, 6
e9 13 e 31..

- Na&o obedece aos limites da folha, acumulando palavras ou continua a

escrever fora dela quando sentir a folha acabar.

- Na leitura e na escrita, as criancas apresentam dificuldades para respeitar

a ordem e a sucessao das letras nas palavras e das palavras nas frases,
possuem inaptidao em locomover os olhos durante uma leitura e obedecer
ao sentido direito, esquerda podendo saltar linhas, dificuldades em
perceber os espacgos existentes entre as palavras e também apresentam
confusdo de ordenacdo e sucessado das silabas, tendo dificuldades em
perceber o que vem antes e depois, 0 que resulta numa distorcao da
sequéncia gréfica;

- Na matematica, a crianca pode ter dificuldades em organizar os niameros

em colunas e fileiras, misturando dezena, centena e milhar.

Ainda na légica da autora, uma deficiéncia na discriminacao visual pode estar
relacionada as dificuldades da leitura e da escrita. A crianca pode apresentar uma
maior incidéncia na confusao de letras simétricas, como por exemplo, na forma das
letras g e p, d e b... E também em letras que se diferenciam por pequenos detalhes,
como por exemplo, a e o0, h e b. Segundo a autora as criancas ainda podem
apresentar supressao de letras e deformacdes em letras aglutinadas, o que torna a
leitura mais lenta e a escrita caracterizada por erros e disortografias. (ID.)

Com relacao a deficiéncia na discriminacao auditiva, Oliveira ressalta que as
dificuldades estao relacionadas ao som parecido que as letras representam, como
por exemplo, p e b, s e z.. E muito importante j& na educacdo infantil auxiliar os
alunos a saberem discriminar os sons dentro da linguagem oral, para entdo poderem

relacionar o som percebido a grafia, quando forem aprender a ler. (IBID.)
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Para identificarmos se a dificuldade de aprendizagem esta relacionada aos
fatores psicomotores, € muito importante observarmos o seguinte: se a crianca que
esta apresentando dificuldades de aprendizagem na sala de aula também apresenta
dificuldades nas aulas de educacao fisica, que devem explorar o movimento do
corpo como um todo, pois se as dificuldades estao presentes nas duas hipdteses €
provavel que a dificuldade esteja relacionada a psicomotricidade, ndo descartando
em hipdtese alguma as outras causas mencionadas.

Sabemos que as causas sao as mais diversas e ndo se esgotam nas que
foram citadas aqui. Muitas outras podem surgir no confronto da crianga com a
escola, com o ensino, com o professor, com a cultura. E preciso estar atento para
evitar equivocos, e posteriormente maiores conseqiéncias como, por exemplo, a
evasao deste aluno que sabemos que esta na escola para aprender, precisando da
nossa ajuda como educadores e que pode sentir-se fracassado em relacdo aos
demais colegas.

1.4 A atuacao da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem

O contexto atual coloca novos desafios para atuacado docente. Isso porque,
diante de uma sociedade em constantes transformacodes, a educacao exige que a
escola como um todo acompanhe este ritmo. Perrenoud (1999) salienta que, a
sociedade vive em constante mudanca e, portanto, faz-se necessario que a escola,
como agente ativo na formacao do cidadao, acompanhe e até mesmo se antecipe a
sua evolugao.

Com estas transformacdes e avangos sociais, sente-se a necessidade que a
educacgao aconteca num ambiente formado por uma equipe diretiva democratica e
participativa. Segundo Libaneo (2005), a gestdo democratica participativa valoriza a
participacdo da comunidade escolar no processo de tomada de decisdo, apostando
na construcdo coletiva dos objetivos e do funcionamento da escola através do
didlogo, do consenso.

Gadotti (1994) fala que a gestdo democratica é importante, principalmente,

para promover melhorias gerais no ensino e aprendizagem. Segundo ele, como a
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escola deve formar para a cidadania, ela deve dar o exemplo. A gestdo democratica
€ um passo importante no aprendizado da democracia.

Neste sentido, entende-se que a gestdo democratica pode melhorar o que é
especifico da escola, “0 seu ensino”. Isso se explica pelo fato de que o envolvimento
dos diferentes atores, equipe escolar, pais, alunos e comunidade em geral, no
processo educacional propiciardo um contato maior e permanente entre si, 0 que
pressupde um conhecimento mutuo e significativo.

Deste modo o gestor escolar que é considerado um lider, desempenha
multiplas funcdes e pode contribuir positivamente para a constru¢ao do ensino. Cabe
ao gestor escolar assegurar que a escola realize sua missdo com sucesso, no qual,
ela seja um local de educacdo entendida como elaboracdo do conhecimento,
aquisicao de competéncias e habilidades e formacao de valores.

Variadas sado as formas de o gestor contribuir positivamente para a
construcao do ensino satisfatério da escola. Observar, conhecer, avaliar, participar,
promover a formacao continuada aos seus profissionais sdo apenas algumas das
muitas maneiras de contribuicio com o processo pedagdgico. Portanto, sao
necessarias varias acdes gerenciais bem planejadas e organizadas, objetivando a
democratiza¢do da gestao escolar.

Conforme apontado por Lick (2000, p. 11), a gestao escolar:

[...] constitui uma dimenséo e um enfoque de atuagao que objetiva promover
a organizacdo, a mobilizacdo e a articulagdo de todas as condigdes
materiais e humanas necessérias para garantir 0 avango dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientadas para a
promocao efetiva da aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-los
capazes de enfrentar adequadamente os desafios da sociedade globalizada
e da economia centrada no conhecimento.

Desta forma, a gestdo escolar constitui uma dimensdo importantissima da
educacao. Pois é por meio dela, que observa-se a escola como um todo. Sendo que
seu principal objetivo é aprendizagem efetiva e significativa dos alunos, de modo
que, no cotidiano que vivenciam desenvolvam as competéncias que demandam na
escola. Dentre elas o pensar reflexivo e critico que significa ter opinides proprias que
sejam desenvolvidas para a pratica de cidadania.

Diante dessa pluralidade social em que a escolarizacdo adquiriu grande
importancia, cabe ao gestor escolar acompanhar o desenvolvimento e a

aprendizagem dos alunos, na dimensao cognitiva, social, cultural, emocional,
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motora, tendo em vista uma formagéo global. A proposta metodoldgica podera estar
voltada a crianca para se ter avancos no processo de aprendizagem, cabendo ao
gestor definir as linhas de atuacdo de acordo com os objetivos e o perfil de sua
comunidade e dos seus educando.

A equipe diretiva & responsavel por supervisionar diariamente o trabalho
pedagdgico. Com o objetivo de solucionar os inumeros e complexos problemas da
educacgao dentre eles, as dificuldades de aprendizagem.

Sabe-se que nao existe um manual que apresente um modelo de atuacao
docente a ser seguido com solucdes para as dificuldades presentes no processo de
ensino e aprendizagem. No entanto, € necessario ter consciéncia de que os
problemas de aprendizagem podem estar atribuidos a varios denominadores
internos ou externos de cada individuo. Torna-se necessario que a escola tenha
claro esta definicdo, para propor metas que ajude a crianga a superar suas
dificuldades. Uma vez que as criancas com dificuldades de aprendizagem nao sao
criangas incapazes, apenas apresentam alguns obstaculos para aprender. As
dificuldades sao definidas como problemas que interferem no dominio de
habilidades escolares basicas, e elas sé podem ser formalmente identificadas até
gue uma crianga comece a ter problemas na escola.

Encontrarmos docentes atribuindo as mais variadas causas para as
dificuldades de aprendizagem. Dentre elas, fatores psicolégicos, bioldgicos, sociais,
eximindo-se de qualquer responsabilidade, enquanto a falta de comprometimento da
escola como um todo pode ser a responsavel por tal fracasso escolar.

Portanto é necessario que a equipe diretiva considerada uma lider que apéia
o estabelecimento educacional entenda a sua verdadeira atuacdo. De ser uma
gestao participativa e democratica responsavel pelo processo educativo.

Neste contexto, € preciso que a gestao, juntamente com professores e pais,
desenvolva uma proposta de trabalho voltada para a superagéao das dificuldades de
aprendizagem. No qual se faz necessario, conhecer as condicdes sociais, culturais,
econdmicas e afetivas de seus alunos e estar atenta as dificuldades de cada um,
para a partir disso, buscar métodos pedagdgicos mais globalizados e natural,
coerentes com o interesse do aluno, proporcionando o educando a liberdade de
opinar, sintetizar e dialogar, buscando o seu proprio conhecimento.

Gadotti (1994, p. 48) afirma que:
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[...] todo ser vivo aprende com o seu contexto: aprendizagem € a relagao
com o contexto. Quem da significado ao que aprendemos é o contexto. Por
isso, para o educador ensinar com qualidade, ele precisa dominar, além do
texto, o contexto, além de um conteudo, o significado do conteudo que é
dado pelo contexto social, politico, econdmico... Enfim, histérico do que
ensina. Nesse sentido, todo o educador é também um historiador.

Outro fator de fundamental importancia e de responsabilidade da equipe
diretiva esta relacionado com a capacitagdo dos profissionais. Segundo Freire
(1996), nao se pode falar em qualidade de ensino sem se pensar também em
competéncia profissional. Para que ocorram as necessarias mudangas no meio
educacional, deve-se ressaltar a importancia da qualidade no processo de formacéao
de professores.

Sendo assim, a equipe diretiva podera propiciar a capacitacédo do docente, em
consonancia com as necessidades da organizacdo escolar, capacitando-o para
ampliar conhecimentos necessidade para favorecer dominios dos conteudos,
metodologia e formagdo pedagdgica, de forma a atuar satisfatoriamente com os
alunos, principalmente os que apresentam dificuldades no aprendizado. Dessa
maneira, o conhecimento adquirido na formacdo seguira de forma a elevar o
conhecimento pedagdgico.

Portanto, a equipe diretiva tem um grande desafio perante as dificuldades de
aprendizagem. Pois juntamente com o professor podera investigar as dificuldades de
aprendizagem apresentada pelo aluno, procurar o apoio da familia que é
fundamental, sendo que, um trabalho conjunto entre equipe diretiva-professor-familia
pode ajudar a crianca a superar as dificuldades de aprendizagem. Muitas vezes, a
familia pode fornecer dados referentes ao passado da crianga, antes da sua entrada
na escola. E quando, a equipe diretiva ndo encontrar na familia o apoio necessario
para auxiliar a crianca na superacdo das dificuldades de aprendizagem, é
necessario pesquisar meios que vao suprir esta auséncia familiar. Fica evidente que
esta crianca depende unicamente da escola para a superagao das dificuldades de
aprendizagem apresentadas.

Estudar as causas e a maneira como as dificuldades de aprendizagem se
apresentam podem ajudar na identificacdo e na gravidade da mesma. A escola tem
a responsabilidade de detectar quando estas criancas deverdo ser encaminhadas a
outros profissionais fora da escola, ou seja, mais especializados nas dificuldades
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que a crianca apresenta. O sucesso dependera tanto destes profissionais quanto
dos docentes que realizam um trabalho paralelo na escola.



2 ALGUMAS REFLEXOES DOS CAMINHOS PERCORRIDOS

Esse capitulo tras a metodologia que foi utilizada para o desenvolvimento
dessa pesquisa. Nele encontram-se expostos, diferentes momentos vividos nessa

investigacao.

2.1 Natureza da pesquisa

Para a realizacédo deste projeto, optou-se por adotar uma pesquisa de campo,
por esta se apresentar como possibilidade de conseguir uma aproximacao maior
com aquilo que se deseja pesquisar, conhecer e estudar. Dessa forma, criando um
conhecimento e partindo para a realidade do campo escolhido ou objeto de estudo.
Segundo Marconi e Lakatos (2002), o trabalho de campo deve estar ligado a uma
vontade e identificagdo com o tema a ser estudado, permitindo uma melhor
realizacdo da pesquisa proposta.

A pesquisa seguiu uma abordagem qualitativa, no qual Oliveira (2002, p.117),

afirma:

[...] as pesquisas que se utilizam da abordagem qualitativa possuem a
facilidade de poder descrever a complexidade de uma determinada hip6tese
ou problema, analisar a interagcdo de certas variaveis, compreender e
classificar processos dinamicos experimentados por grupos sociais,
apresentar contribuicées no processo de mudanga, criacdo ou formagéo de
opinido de determinado grupo e permitir um maior grau de profundidade, a
interpretacdo das particularidades dos comportamentos ou atitudes dos
individuos.

A escolha pela abordagem qualitativa se deve pelo fato desta permitir um
aprofundamento e melhor entendimento na investigagdo. O que impossibilitou uma
compreensao do conhecimento do gestor escolar com relacdo as dificuldades de
aprendizagem.
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2.2 Contexto investigativo e sujeitos de pesquisa

A pesquisa foi realizada em quatro escolas municipais de Educacao Basica
do municipio de Santa Maria com professores que fazem parte da equipe diretiva.
Optou-se por escolher escolas localizadas em diferentes bairros do municipio, a fim
de observar realidades distintas. A escolha pelas escolas deu-se pelo fato de
ambas estarem abertas pesquisas.

2.3 Instrumento para coleta de dados

Utilizou-se como instrumento para coleta de dados a entrevistas semi-
estruturadas. A qual significa uma série de perguntas abertas, feitas verbalmente em
ordem prevista, porém com possibilidades do entrevistador acrescentar perguntas
de esclarecimento (LAVILLE e DIONNE, 1999).

Assim, a partir da entrevista tem-se o objetivo de buscar o conhecimento e o
trabalho dos gestores acerca das dificuldades de aprendizagem com relacao aos
professores e aos alunos.

2.4 Procedimento de Analise

Nessa investigacdo optou-se por adotar como procedimento a Anadlise de
Conteudo.

Esse método é caracterizado por Bardin (2006) como conjunto de técnicas de
analise das comunicacdes, que possibilitara uma melhor interpretagcdo dos dados
coletados através da entrevista. Assim o0 pesquisador pode realizar um estudo dos
dados ja com um objetivo e um olhar pré-determinado.

Bardin (1977, p. 31) define analise de conteddo como um:
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[...] “conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes” (qualitativos ou
nao) que aposta no rigor do método como forma de ndo se perder na
heterogeneidade de seu objeto, visa obter, por procedimentos, sistematicos
e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens, indicadores e
conhecimentos relativos as condi¢des de varidveis inferidas na mensagem.

Os resultados dos estudos realizados e dos dados coletados foram
organizados nesse texto em trés categorias: O Conhecimento da equipe diretiva com
relacdo as dificuldades de aprendizagem, que tem o objetivo de analisar as
concepcoes das entrevistadas acerca da tematica; as causas das dificuldades de
aprendizagem, que tem a finalidade de verificar a identificacdo das mesmas e a
relacdo equipe diretiva/professor/aluno, que busca a andlise do trabalho que é
realizado pela equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem.



3 ACHADOS DE PESQUISA

Esse capitulo é composto pela analise dos dados coletados, por meio das
entrevistas semi-estruturadas. Estas, primeiramente foram transcritas e apds
analisadas por categorias.

Para obter uma melhor organizacdo nessa etapa da pesquisa, as categorias
foram divididas em: conhecimento da equipe diretiva com relagcao as dificuldades de
aprendizagem, causas das dificuldades de aprendizagem e relagdo equipe

diretiva/professor/aluno.

3.1 Conhecimento da equipe diretiva com relacao as dificuldades de

aprendizagem

Nessa primeira categoria de andlise, buscou-se conhecer a percepc¢ao das
entrevistadas com relacao a dificuldade de aprendizagem. Tendo como finalidade
compreender como que a equipe diretiva define a tematica, para posteriormente
analisar.

O termo dificuldade de aprendizagem, muitas vezes, € mal interpretado,
devido as varias denominacdes que lhe foram atribuidas pelos pesquisadores ao
longo dos tempos. Aqui se pode destacar Moojen (1999), Fonseca (1995), Smith e
Strick (2001), dentre outros. Nao entender, ndo compreender o que é ensinado, sdo
caracteristicas comuns apontadas pelas docentes para conceituar dificuldades de

aprendizagem. Como se pode observar:

Dificuldades de aprendizagem é tudo aquilo que dificulta o aluno de
aprender, tudo aquilo que impede o aluno de aprender. (Joana5 —
Supervisora Escolar da Escola B).

A definicao de dificuldade de aprendizagem da Supervisora Escolar vai ao
encontro das concepcdes de Guerra (2001), que define as criangcas com dificuldades

® Todos os nomes usados para identificar os alunos e professores s3o ficticios para preservar a
identidade dos colaboradores da investigacao.
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de aprendizagem como aquelas que demonstram dificuldade para aprender,
ressaltando ainda que estas criancas ndo sao incapazes e tdo pouco deficientes.
Assim, se percebe que as dificuldades de aprendizagem podem ser superadas com
a ajuda da escola, da familia e se necessario de outros profissionais como
piscopedadogos, psicdlogos, etc.

Teresa (Coordenadora Pedagdgica dos anos iniciais da escola D), ao
conceituar dificuldades de aprendizagem, além de abordar a questdo do nao
aprender, relaciona as dificuldades com a sua classificacdo. Como podemos ver
abaixo:

Eu vejo que dificuldades de aprendizagem é quando o aluno ndo consegue
entender, compreender 0 que esta ensinado, apresentando dificuldade na
leitura, escrita e matematica.

Garcia (1998) aborda, a classificacao das dificuldades de aprendizagem e nos
diz que os problemas de aprendizagem se manifestam através da leitura, escrita e
matematica e ainda a acrescenta as dificuldades da fala e da linguagem. Sendo que
a identificacdo das dificuldades de aprendizagem se da através da classificacao.
Nesse sentido, pode-se perceber que o professor que esta diretamente com o aluno,
principalmente no que se refere a questdo da construcdo do conhecimento, é a
pessoa responsavel para detectar quando uma crianca comecga apresentar
dificuldades de aprendizagem. Sendo que a primeira tarefa do professor diante da
dificuldade do educando € tentar descobrir as causas, para tomar as devidas
providéncias.

Vania que é Supervisora Escolar da escola C diz que:

As dificuldades sdo quando agente nota que no percurso desse aluno
ficaram algumas lacunas, ndo se sabem a onde ficaram essas lacunas, mas
que estao impedindo que o aluno prossiga que ele compreenda, que ele
consiga concluir o processo de aprendizagem.

Quando a Supervisora Escolar citou “algumas lacunas”, ela referiu-se mais
precisamente as questdes pedagdgicas de sala de aula. Muitas vezes, os
professores tém que seguirem o curriculo previsto para o ano e, acontece que a
crianga nao consegue acompanhar o ritmo dos demais colegas, acaba por continuar
seus estudos, porém sem ter compreendido um determinado conteudo, que

posteriormente podera trazer consequiéncias como dificuldades na aprendizagem.
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Nesse sentido, € possivel observar tamanha importancia do professor quando
tem em sala de aula uma crianca que esta apresentando dificuldades de
aprendizagem. E necessario que educador esteja sempre atento e observe quando
a criangca nao conseguiu atingir os objetivos propostos, para auxilid-la a encontrar
meios que evitem as possiveis lacunas citadas pela entrevistada.

Sendo assim, a tarefa do professor em sala de aula, vai muito além da
simples transmissdo de conteudos programados. Diante da pluralidade social em
que a escolarizagdo adquiriu grande importancia, o professor tem a tarefa de
promover o desenvolvimento e a aprendizagem do educando, com uma proposta
metodoldgica voltada a crianca.

Nesta perspectiva Brondani et al. (2003, p. 173) preconizam que o professor
contemporaneo “[...] ndo possui a fungédo de transmitir o conhecimento cientifico ao
aluno, a fim de repassar e dar a ele o que sabe. Sua funcao é criar condi¢cdes para o
aluno construir conhecimentos, desafiando-o e descobrindo com ele”.

Acredita-se que os professores, juntamente com a equipe diretiva, podem
buscar condicdes que venham a ajudar as criancas com dificuldades de
aprendizagem. Pois ocorrendo a situacdo abordada pela Supervisora Escolar da
escola C, das dificuldades ocorrerem por causa de lacunas passadas, torna-se
necessario rever as propostas pedagdgicas e a postura do professor em sala de
aula.

O conhecimento da Supervisora Escolar da Escola A, no que se refere
dificuldades de aprendizagem, relaciona-se a diferenciacao dos termos dificuldades
e disturbios. Ela enfatiza que para melhor ajudar a crianca com dificuldades de
aprendizagem a equipe diretiva juntamente com os professores procuram trabalhar

primeiramente no intuito de compreender o0 que cada uma significa e explicita:

Dificuldades de aprendizagem sédo aquelas dificuldades que por ventura o
aluno encontra no decorrer da sua aprendizagem e, que ele pode sanar
com a ajuda do professor ou de outros acompanhamentos. A gente aqui na
escola para poder ajudar melhor as criangas, temos uma visdo de que as
dificuldades podem ser resolvidas em sala de aula com a ajuda do professor
ou com a conversa com 0S pais que podem nos dar auxilio, entdo é uma
dificuldade. E quando ele ndo consegue, que tem uma barreira que esta
impedindo o processo de aprendizagem a gente considera que a crianca
pode ter algum disturbio, ai ndo depende do aluno é alguma coisa fisica,
neuroldgica que esta impedindo ele de aprender. Entdo, costumamos
trabalhar nesta distincdo, para poder ajudar melhor o aluno. Quando a gente
consegue relacionar algum sintoma que ele tem, agente procura
encaminhar para um especialista para dar um diagndstico para podermos
ajudar.
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Percebe-se com o0s estudo realizados, que a maioria dos autores nao
diferenciam os termos dificuldades, distarbios e outros. Como diz Moojen (1999), os
termos disturbios, transtornos, dificuldades e problemas de aprendizagem tem sido
utilizados de forma aleatéria, tanto na literatura especializada como na pratica clinica
e escolar, para designar quadros diagndsticos diferentes.

Porém sabe-se que existe uma diferenca. E, nesse sentido, a diferenciacao
dos termos citadas pela Supervisora Escolar segue a distingdo apontada por Franca
(1996) que relaciona o termo dificuldade a problemas de ordem pedagdgica, sdcio
cultural, sendo que o problema ndo esta centrado no aluno, e sim nas situagdes
escolares, como por exemplo, a ndo adaptacao escolar, 0 método pedagdgico, etc.
Ja o disturbio, esta ligado a existéncia de um comprometimento neurolégico.

Inimeras sao as discussoes acerca das dificuldades de aprendizagem com
relacdo a diferencas dos termos utilizados para defini-la. Pode-se dizer, que € uma
inquietude bastante problematica até mesmo para os profissionais ligados
diretamente a este estudo, pois existem as mais variadas concepg¢oes.

Com base nos autores Moojen (1999), Fonseca (1995), Smith e Strick (2001)
e outros, é possivel salientar que as dificuldades de aprendizagem sao decorrentes
dos mais variados fatores, dentre eles, emocionais, pedagdgicos, etc. Ja o0s
distarbios sao algo mais individual da crianga e relacionam-se a uma problema
organico e/ou neurologico.

Tem-se a conveccao de que ndo existe uma definicdo ideal para as
dificuldades de aprendizagem. Isso haja vista que, este tema € complexo e amplo,
depende dos fatores, causas e do ponto de vista do educador e/ou pesquisador.

Acredita-se que, o importante é a equipe diretiva ter conhecimento acerca da
tematica e estar preparada para lidar com criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem. Para isso, € necessario que a escola como um todo esteja
mobilizada, que ocorra entre gestdo e familia dialogo e comprometimento, sempre

tendo como finalidade, o melhor atendimento ao educando.
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3.2 Causas das dificuldades de aprendizagem

O estudo dessa categoria tem o objetivo de analisar o conhecimento da
equipe diretiva, com relacdo as principais causas da tematica. Isso, pois para
realizar-se um trabalho com as criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem, torna-se necessario primeiramente identifica-las. Para isso, inUmeras
sao as formas da equipe diretiva conhecer as dificuldades de aprendizagem de cada
educando, pois o0 gestor desempenha importante tarefa de constantemente
observar, conhecer, avaliar e participar do processo de ensino e aprendizagem.

De um modo geral, as causas apontadas pelas entrevistadas estao
relacionadas a fatores sociais, psicolégicos e pedagdgicos. Foram citadas questdes
referentes a estruturacdo familiar, a falta de estudo, o nado entendimento do
educando sobre um determinado conteudo, e as possiveis lacunas deixadas nos
anos anteriores de escolarizagéo.

Pode-se perceber na analise da categoria anterior, que a escola A trabalha
com as dificuldades de aprendizagem, considerando a distincdo dos termos
dificuldades e disturbios. Entdo, a Supervisora Escolar, ao ser questionada das
principais causas das dificuldades observadas na escola, relevou essa
diferenciacao. Vejamos:

Nos anos iniciais o aluno apresenta uma boa preparacdo para a
aprendizagem [...] mas ai, ele encontra alguma dificuldade para executar ou
resolver uma questao, seja por falta de estudo ou porque ndo entendeu uma
explicacdo do professor. Eu entendo dificuldades como sendo uma coisa
passageira que o aluno consegue resolver com a ajuda do professor, ou de
estudo, ou de alguém que possa dar uma melhor explicagdo para ele.
Sendo que sempre que agente consegue relacionar algum sintoma, agente
procura encaminhar para um especialista para dar um diagndstico para
poder ajudar.

Observa-se nessa fala, certa dificuldade para identificar as causas mais
frequentes na escola. Isso, pois, de uma maneira considerada mais indireta, ela
citou a questao da falta de estudo e o ndo entendimento do aluno das explicagdes
do professor.

No que se refere a falta de estudo, podemos abordar inUmeras questoes.
Dentre elas, a falta de estimulos que podem envolver a familia, a escola em geral e
metodologia do professor.
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Sabe-se que a aprendizagem nao se restringe apenas ao ambiente escolar. A
familia € determinante no processo de ensino-aprendizagem. Sendo assim, 0
educando precisa encontrar na familia o incentivo, o apoio para a construgédo do
conhecimento e a superagao das dificuldades de aprendizagem.

Strick e Smith (2001) ressaltam que o ambiente familiar exerce um importante
papel para determinar se qualquer criangca aprende bem ou mal. As criancas que
recebem um incentivo carinhoso durante toda a vida tendem a ter atitudes
positivas, tanto sobre a aprendizagem quanto sobre si mesmas.

Referindo-se ainda, ao ambiente familiar, torna-se relevante a analise das
falas da Joana e da Teresa, que atribuiram como principal causa das dificuldades

de aprendizagem a falta de estruturacao familiar.

Normalmente estas dificuldades eles ja trazem de casa, geralmente é a
desestrutura familiar (Joana).

Quando a entrevistada referiu-se a estrutura familiar, salientou principalmente
a questao financeira, referindo-se a falta de recursos, alimentacdo. Pois, a classe
predominante dos alunos é muito baixa que significa ter poucas condicdes
financeiras. Joana também abordou a questdo da falta de comprometimento da
familia tanto com relacao a escola, quanto com a crianca.

Teresa ao relacionar as causas das dificuldades de aprendizagem ao

ambiente familiar, abordou outras questoes.

A principal causa identificada na escola sdo as causas emocionais,
decorrentes da falta estruturacdo familiar, violéncia na familia, isso parece
que causa um bloqueio na aprendizagem, sdo pais que abandonam filhos,
sdo pais que ndo dao estimulos.

Segundo Smith e Strick (2001) sao varias as questdes do ambiente familiar
que podem contribuir para as dificuldades de aprendizagem. As autoras salientam o
relacionamento afetivo, sono perturbado, nutricao alimentar, problemas de saude em
geral, etc. Estes fatores podem interferir no processo de aprendizagem.

Com base nos estudos realizados, assim se percebe que, quando a
dificuldade de aprendizagem esta relacionada ao ambiente familiar, inUmeras sao as
questbes envolventes. Pois, ao analisar a sociedade moderna, observa-se que

mudancas significativas estdo ocorrendo com relacdao a forma como a familia
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atualmente se encontra estruturada. Pode-se dizer, que a familia tradicional
composta de mae, pai e filhos estd deixando de existir, familias estdo se formando
dentro de familias, em decorréncia da separacdo dos pais, ou até mesmo do
abandono, a independéncia da mulher, que antes era dona de casa, muitas vezes
submissa, a violéncia familiar que vem crescendo gradativamente, entre outros.

Giddens (2002), salienta que entre todas as mudancas que estao ocorrendo
no mundo, nenhuma é mais importante do que aquelas que acontecem em nossas
vidas pessoais, no que se refere a sexualidade, os relacionamentos, o casamento e
a familia. Sendo assim, sdo as criangas que estao cada vez mais sofrendo com as
consequéncias desta crise familiar.

Sabe-se que o ambiente familiar tem forte influéncia, no que se refere ao
processo de aprendizagem e também no apoio a crianca que esta apresentando
dificuldades para aprender. Porém, a escola sendo vista como o local que tem o
objetivo de promover a construgcdo do conhecimento tem tamanha importancia no
nesse processo e também a responsabilidade de estimular o aluno a aprender.

Muitas vezes, encontramos nas escolas profissionais da educagdo que
atribuem as mais diversas causas as dificuldades de aprendizagem, eximindo-se de
qualquer responsabilidade, quando na verdade podem ser 0s responsaveis pelo
fracasso do educando. Nesse sentindo, voltamos a comentar sobre a falta de
estimulos por parte da escola e também as possiveis causas apontadas por Ana,
dentre elas, o ndo entendimento do aluno a uma determinada explicacdo do
professor.

Ambas as questdes podem estar relacionada aos fatores pedagdgicos. Que
Patto (1996) atribuiu aos ensinos inadequados, decorrentes de profissionais mal
preparados. Nesse caso, a atuacdo dos docentes, em especial do professor,
poderdo estar interferindo no aprender, uma vez, que esta diretamente ligado ao
processo de ensino e aprendizagem.

O contexto atual, no que se refere a diversidade cultural, a inclusdo, a
tecnologia, entre outros, coloca novos desafios para os educadores. Sendo que para
acompanhar este ritmo torna-se necessario que o professor esteja sempre
atualizado. Assim, é indispensavel para a atuacdo docente, a pesquisa constante,
pois ela € uma possibilidade de compreender a pratica pedagdgica, bem como, o
seu contexto e de constituir indicativos teéricos, ampliando o seu saber e a sua
atuacao profissional.
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Gadotti (2003, p.41) salienta que:

[...] 0 que ha de pesquisador no professor ndo é uma qualidade de forma de
ser ou de atuar que acrescenta a de ensinar. Faz parte da natureza da
pratica docente, a indagacgao, a busca, a pesquisa. O de que, se precisa é
que o professor se perceba e se assuma porque professor, como
pesquisador.

Nesse sentido, a pesquisa torna o professor um produtor do conhecimento, é
uma atividade que exige dedicacao intensa e disponibilidade. Tem como finalidade,
ajudar o educador a melhor entender o que esta acontecendo em sala de aula. No
contexto escolar a pesquisa é uma ferramenta importante, que pode auxiliar o
educador a adquirir conhecimentos no que se refere aos educando, em especial as
suas necessidades e curiosidades. Podendo dessa forma, adaptar os conteddos as
suas expectativas, tornando as aulas mais prazerosas e instigantes.

Sendo assim, o professor tem de promover o desenvolvimento e a
aprendizagem do seu aluno com uma proposta pedagdgica voltada a crianca e
sempre inovadora. Segundo Grillo (2001) o educador ndo pode deixar que 0s
acontecimentos que se sucedem no cotidiano escolar sejam resolvidos pela rotina,
pois esta pode eximir o professor de experimentar novas abordagens.

Assim entende-se, que o professor deve estar sempre atento, as dificuldades
de aprendizagem. Quando a dificuldade esta associada ao ndo entendimento do
aluno a um determinado conteudo, o educador podera improvisar, sair da rotina, do
programado, procurar outras formas de abordar o assunto de forma que ajude a
crianga a entendé-lo. Uma boa alternativa é adaptando o conteudo a realidade do
educando, as suas experiéncias, ao seu cotidiano.

Entre as causas das dificuldades de aprendizagem apontadas por Vania,
estdo os fatores pedagogicos. Porém, relacionados as consequéncias que foram
definidas pela entrevistada como sequielas, lacunas deixadas nos anos anteriores de

escolarizagao.

[...] tem alunos que tem problemas, talvez esses problemas venham de uma
alfabetizagdo que ndo foi muito bem estruturada, organizada que foi
deixando sequelas, lacunas.

Com a fala da professora, pode-se observar que a causa apontada por ela,
sao resultados dos trabalhos realizados pelos professores nos anos anteriores, mais
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precisamente na alfabetizagdo. Podendo ser os métodos e/ou procedimentos
pedagdgicos adotados pelo docente e até mesmo pela escola no geral que envolve
a proposta de trabalho da equipe diretiva. Tendo em vista que a gestao tem de ser
participativa, nesse caso, 0 trabalho da equipe diretiva direciona-se no
acompanhamento do planejamento do professor, interferindo sempre que necessario
nos seus métodos e procedimentos pedagdgicos.

Paro (2008), afirma que o gestor escolar € um lider pedagégico que pode
auxiliar os profissionais a melhor compreender a realidade educacional em que
atuam. Nesse sentido, a gestdo tende a cooperar na solugcdo de problemas
pedagdgicos, estimulando os docentes a debaterem em grupo, a refletirem sobre
sua pratica pedagdgica e a experimentarem novas possibilidades, bem como
enfatizando os resultados alcancados pelos alunos. Dessa forma, a equipe diretiva
estara participando e avaliando o planejamento do professor.

Strick e Smith (2001) mesmo salientando os varios fatores que influenciam no
processo de ensino e aprendizagem afirmam que as dificuldades de aprendizagem
podem ser drasticamente diminuidas fazendo-se mudangas no programa
educacional. Nesse sentido com mudancgas relacionadas ao ambiente escolar.

Sendo assim, acredita-se que antes dos professores atribuirem as mais
diversas causas para as dificuldades de aprendizagem, torna-se necessario,
primeiramente analisar o trabalho que vem sendo desenvolvido. Nota-se através da
experiéncia vivenciada no cotidiano, que o ambiente escolar na maioria dos casos
das dificuldades de aprendizagem esta sendo o mantenedor das mesmas.

Em decorréncia de escolas, cuja equipe diretiva ainda é vista como
autoridade. No qual, cria e coloca em pratica as normas e regras, que devem ser
respeitadas tanto por alunos, como por docentes, sem ao menos terem a
oportunidade de opinar. Também se encontram professores em salas de aula mal
preparados que as vezes tiveram uma formagéo bancaria, sem experiéncias praticas
no curso de formacéao, utilizando metodologias inadequadas, preocupados com a
transmissao de conteldos prontos e programados.

Sabe-se que é de fundamental importancia identificar as causas das
dificuldades de aprendizagem. E através desta que se pode encontrar meios
adequados para ajudar a crianca na superacao da dificuldade, seja com trabalhos
realizados pela prépria escola, ou com a ajuda de outros profissionais dependendo
da gravidade.
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3.3 Relacao equipe diretiva/professor/aluno

Com a analise dessa ultima categoria, tem-se o objetivo de verificar o trabalho
que a equipe diretiva realiza tanto com os professores, quanto com os alunos. No
que se refere a relacdo equipe diretiva/professor/aluno, pdde-se perceber nas
entrevistas, que o trabalho da equipe diretiva, direciona-se mais para os professores.
Apenas uma entrevistada disse que a gestdo estabelece contato direto com a
crianga, devido as dificuldades de aprendizagem no sentido de questionar, sondar o
educando para descobrir a possivel causa da ndo aprendizagem. Porém observou-
se que a gestdo desenvolve um trabalho que estd mais voltado aos
encaminhamentos a outros profissionais e a conversas com a familia.

A Supervisora Escolar da Escola C atribuiu a fato da escola ser pequena a
unido da equipe diretiva com os professores. Afirma ela que todos os problemas e

decisdes que devem ser tomadas sdo colocados no conselho de classe. Vejamos:

Seria no sentido de ajuda, superagdo e apoio para os professores, para que
néo se sintam sozinhos, que encontrem na equipe diretiva uma luz, trocas
de idéias. Primeiro agente conversa diretamente com o professor, apds
agente faz um conselho de classe, onde a equipe diretiva também toma
parte desse conselho de classe e nos casos que realmente se observam
que essas dificuldades de aprendizagem sdo mais sérias, agente tem
alguns encaminhamentos se sdo organizados na escola ou para fora da
escola como o trabalho de psicopedagogas, psicdlogas. Primeiramente o
professor tenta superar em sala de aula a dificuldade, apdés usamos todos
recursos que cabem a escola para a superac¢ao da dificuldade, chamamos a
familia. (Vania).

Para Veiga (2001, p. 115), o conselho de classe é “concebido como o local de
debate e tomada de decisbes”. A autora ainda salienta que, como sendo um espaco
de discussao e reflexdo, pode favorecer todos os segmentos presentes na escola,
sendo considerado um dos instrumentos de democratizacdo da mesma. Nessa
perspectiva, o conselho de classe € um dos varios mecanismos que possibilitam a
gestdo democratica na instituicdo escolar, podendo promover a participacao dos
profissionais da educacao, pais, alunos e comunidade.

Segundo Libaneo (2006), a participacdo € o principal meio de assegurar a
gestdo democratica, possibilitando o envolvimento de todos os integrantes da escola
no processo de tomada de decisées e no funcionamento da organizagéo escolar. A

participacao proporciona melhor conhecimento dos objetivos e das metas da escola,
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de sua estrutura organizacional e sua dindmica, de suas relagbes com a
comunidade, e propicia um clima de trabalho favoravel e maior aproximacao entre
professores, alunos e pais.

Percebe-se que, a gestdo escolar esta cada vez mais direcionada para uma
gestdo democratica e participativa. A fim de proporcionar de forma flexivel e

consistente uma confrontacdo de idéias entre os envolvidos com a educagao.

Em organizagbes democraticamente administradas inclusive escolas - os
funcionarios sao envolvidos no estabelecimento de objetivos, na solugao de
problemas, na tomada de decisdes, no estabelecimento e manutencédo de
padrdes de desempenho e na garantia de que sua organizagdo esta
atendendo adequadamente as necessidades do cliente. Ao se referir as
escolas e sistemas de ensino, o conceito de gestdo participativa envolve,
além de professores e outros funcionarios, os pais, os alunos e qualquer
outro, representante da comunidade que esteja interessado na escola e na
melhoria do processo pedagogico. (LUCK, 1998, p. 15).

Nesse sentido, entende-se que, em uma gestdo democratica, todos se
envolvem no processo para a melhoria constante da educacdo, ou seja, todos
podem assumir esse compromisso para solucionar os problemas e auxiliar na
tomada de decisdes. Saber organizar o trabalho pedagdégico e ainda administrar a
escola é um desafio para a equipe diretiva e envolve a participacdo dos
coordenadores pedagdgicos, orientadores educacionais, professores, diretores,
funcionarios e principalmente dos pais e alunos. Sendo esses Ultimos os principais
interlocutores sociais da organizacao escolar, responsaveis pelas acdoes que possam
de fato consolidar uma pratica democrética.

Nesse contexto, a gestdo democratica e participativa, exige dos docentes
uma educacdo que tenha como objetivo principal envolver todos os segmentos
interessados na construcdo de uma proposta coletiva com projetos a serem
desenvolvidos pela escola. No qual, os profissionais da educacao utilizem
procedimentos, metodologias que promovam o envolvimento, 0 comprometimento, a

participacao e a atuacado das pessoas envolvidas.

Projetos que funcionam sdo aqueles que correspondem a um projeto de
vida profissional dos que sdo envolvidos em suas agdes e que, por isso
mesmo, ja no processo de elaboragdo canalizam energia e estabelecem
orientagdo de propédsitos para a promog¢ao de uma melhoria vislumbrada.
Ha de se ressaltar, ainda, que problemas e solugbes envolvem pessoas,
passam pelas pessoas e sdo delas decorrentes. (LUCK, 1998, p. 58).
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Sendo assim, a escola passa a tomar suas decisées com a participacao da
comunidade escolar que pode estar envolvida neste processo de reestruturacéo.
Dessa forma, comprometendo-se fazer um trabalho coletivo, uma equipe totalmente
inteirada com os assuntos propostos pela escola, tendo como objetivo resultados
consistentes e, conseqlentemente, eficazes.

Gadotti (1994) salienta que a gestdo democratica € um passo importante no
aprendizado da democracia. A escola ndo tem um fim em si mesma. Ela esta a
servico da comunidade. Nisso, a gestdo democratica da escola esta prestando um
servico também a comunidade que a mantém.

Assim entende-se com base nos estudos realizados que alguns principios
caracterizam a gestdo democratica como: a descentralizacdo nas tomadas de
decisdes e agdes a serem implementadas; a participacado de todos os envolvidos no
cotidiano escolar, desde os professores, até a comunidade; e por fim a transparéncia
da gestdo democratica, pois tem que ser de conhecimento de todos, as
acOes/decisbes implantadas na escola.

Observou-se que as escolas participantes da pesquisa, mesmo que de forma
mais restrita aos profissionais da educacado, estdo encaminhando-se para uma
gestdo democratica e participativa. Pois as entrevistadas demonstraram que as
tomadas de decisdes, resolugcdes de problemas, entre outros, ndo se restringe
apenas a equipe diretiva e sim a todos aos profissionais da educagcao. Sendo que
diante das dificuldades de aprendizagem, o trabalho da gestdo direciona-se em
todas as entrevistas ao apoio e ajuda ao professor. Como podemos observar na fala
da Coordenadora Pedagdgica da escola B:

[...] nés temos um papel muito proximo, ndés temos uma ligagdo muito
proxima com as professoras [...] O nosso papel seria de apoio ao corpo
docente estando sempre presente quando solicitado e tomando as devidas
providéncias. No momento que a gente recebe um aluno e este aluno
comeca apresentar dificuldades, a primeira coisa que agente faz é chamar a
familia (Joana).

Sabe-se da importancia da equipe diretiva em apoiar os professores diante
das dificuldades encontradas, porém o trabalho realizado pela gestao ndo pode se
restringir apenas nessa questdo. A equipe diretiva tem de estar inserida na
participacdo da elaboragcdo de programas de ensino e de programas de

desenvolvimentos preocupando-se em oferecer capacitacdo ao corpo docente,
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estimulando-os a debaterem em grupo, para refletirem suas praticas pedagdgicas.
Assim, leva-los a experimentarem novas possibilidades, bem como enfatizar os
resultados alcancados pelos alunos nos diagndésticos realizados, para planejar em
suas acgdes, visando sempre um ensino de qualidades para os alunos inseridos na
escola.

Para que de fato, isso aconteca, professores ligados a equipe diretiva dentre
eles, supervisor escolar, tem de estar atento ao planejamento dos professores, pois
este é uma ferramenta basica e eficaz. E através do planejamento que sdo definidos
e articulados os conteudos, os objetivos e as metodologias propostas de maneira
consciente. Sendo assim, o planejamento de ensino € de suma importancia para a
pratica docente e conseqlientemente para a concretizacdo da aprendizagem do
aluno.

Libaneo, (1994, p.105) afirma:

O trabalho de planejar as aulas, tragar objetivos, explicar a matéria,
escolher métodos e procedimentos didaticos, dar tarefas e exercicios,
controlar e avaliar o progresso dos alunos destina-se, acima de tudo, a fazer
progredir as capacidades intelectuais dos educando.

Se de fato a finalidade do gestor e do professor é que o aluno aprenda,
através de uma boa intervencao de ensino, € compromisso de ambos planejar aulas
com qualidade de suas acgdes e garantia do cumprimento de seus objetivos. Libadneo
ainda salienta que o planejamento escolar “¢ um processo de racionalizacao,
organizacao e coordenacado da acado docente, articulando a atividade escolar e a
problematica do contexto social” (1992, p. 221).

Democraticamente, as decisbes podem ser feitas coletivamente e
participativamente. Para coloca-las em praticas, a escola tende estar bem
coordenada e administrada. Isso ndo quer dizer que o sucesso da escola dependa
unicamente da equipe diretiva na qual ela centraliza todas as decisdes. Ao contrario,
trata-se de entender o papel da equipe como lider cooperativa, que busca atender
as necessidades e expectativas da comunidade escolar.

Outras questdes que se tornam presentes em todas as entrevistas, estao
relacionadas ao trabalho da equipe diretiva, no que se refere a responsabilidade de
encaminhar as criancas que apresentam dificuldades de aprendizagem a
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profissionais qualificados, de acompanhar esses encaminhamentos e também de

procurar a ajuda da familia.

Eu acredito que o nosso trabalho é de dar apoio ao professor, buscar as
formas para melhor atender esse aluno para que ele possa acompanhar o
ritmo e o desenvolvimento da turma, para que ele tenha um progresso. A
direcdo tem que dar este suporte, avaliando os encaminhamentos se
necessario, conversando com a familia (Ana).

Percebe-se que ndo é tarefa facil diagnosticar quando a crianga tem a
necessidade de ser encaminhada a outros profissionais como psicélogos,
psicopedagogos, entre outros. Segundo as entrevistadas essa tarefa é
responsabilidade da equipe diretiva. Nesse sentido, a escola como um todo, tem de
ter uma visao de gestao participativa, buscando dividir as decisdes e lutando para a
busca de solucdes.

Maria (1996) cita algumas definicdes de especialistas que podem ajudar a
facilitar o trabalho da equipe diretiva no que se refere aos encaminhamentos.
Segundo a autora, o pedagogo, por exemplo, preocupa-se principalmente em
construir as situagdes pedagdgicas que tornem possivel aprendizagem. Ja o
psicologo, interessa-se pelos fatores emocionais que interferem na aprendizagem da
crianga e no significado que a atividade cognitiva tem para ela. Independente do
trabalho que é desenvolvido pelos especialistas, é de fundamental importancia que
0s gestores tenham conhecimento da especialidade de cada profissional, para evitar
equivocos, como de encaminhar uma crianca a um profissional que nao esteja de
acordo com a sua necessidade. Assim, se percebe importancia de identificar as
causas das dificuldades de aprendizagem.

Nesse sentido, acredita-se que cabe a escola observar quando a crianca esta
apresentando dificuldades em aprender, identificar as causas da ndo aprendizagem
e detectar quando e como encaminhar o educando a profissionais qualificados, se
necessario. Dessa forma, contribuindo de forma positiva na superacdo das
dificuldades de aprendizagem.

A Coordenadora Pedagodgica da escola D, ao ser questionada sobre a relagéao
da equipe diretiva com os professores diante das dificuldades de aprendizagem, vai
ao encontro das demais entrevistadas, afirma ser necessario dar apoio para 0s
professores, encaminhar os estudantes quando necessario e procurar o apoio da

familia. Vejamos:
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Especialmente de auxiliar os professores, agente é um apoio para o0s
professores, fazendo o trabalho que agente faz de encaminhamentos,
agente procura identificar o problema, o que podemos fazer, chamamos o0s
pais. Tentar para saber as causas entao os encaminhamentos quem faz é a
equipe diretiva. O Nosso apoio é nesse sentindo.

Porém torna-se relevante salientar a forma como Teresa abordou a questao

da familia.

O trabalho da equipe diretiva € de chamar os pais, conversar, pedir auxilio,
explicar, questionar o que pode estar acontecendo, as vezes uma conversa
com o0s pais ja da uma boa melhorada, quando os pais tém condicdes e o0s
problemas nao sao muito graves, agora quando o problema é muito grave ai
agente encaminha para o especialista e as vezes os pais alegam que ndo
tem condigbes de levar.

Nas afirmacdes dos profissionais dessa escola tem-se evidenciado que uma
das dificuldades mais significativas quanto a aprendizagem, esta relacionada ao
ambiente familiar. Porém, em todas as entrevistas, nota-se que um dos trabalhos
realizados pela equipe diretiva ao ter conhecimento da dificuldade de aprendizagem
de um aluno é a busca pela ajuda da familia.

Na analise da categoria anterior, salientou-se a importancia da familia no
processo de ensino aprendizagem, pois ela desempenha um papel importante na
formacdao do individuo, permitindo e possibilitando a constituicio de sua
essencialidade. E nela que o homem concebe suas raizes e torna-se um ser capaz
de elaboragdo de competéncias préprias. A familia é, portanto, a primeira instituicao
social formadora da crianca. Dela depende em grande parte a personalidade do
adulto que a crianga vird a ser.

Assim, pode-se dizer que geralmente a iniciacdo das pessoas na cultura, nos
valores e nas normas da sociedade comeca na familia. Todavia, as escolas, bem
como a equipe diretiva, podem colocar-se em posicao efetiva de gerar iniciativas
dirigidas a elevagéo e aprimoramento social e educacional de seus educandos e de
suas respectivas familias.

Nesse sentido, a escola deve sempre envolver a familia dos educandos em
atividades escolares. Nao apenas para falar dos problemas que envolvem a familia
atualmente, mas para ouvi-los e tentar engaja-los em algum movimento realizado
pela escola como: projetos, festas, desfiles escolares, entre outros.

Nessa perspectiva, a escola por sua maior aproximacao as familias constitui-

se em instituicdo social importante. No qual, busca mecanismos que favorecam um
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trabalho avancado em favor de uma atuagdo que mobilize os integrantes tanto da
escola, quanto da familia, em dire¢cdo a uma maior capacidade de dar respostas aos
desafios que impde a essa sociedade.

Paro (1997, p.30) explicita que a instituicdo escolar:

[...] deve utilizar todas as oportunidades de contato com os pais, para
passar informagdes relevantes sobre seus objetivos, recursos, problemas e
também sobre as questbes pedagdgicas. S6 assim, a familia ird se sentir
comprometida com a melhoria da qualidade escolar e com o
desenvolvimento de seu filho como ser humano.

Portanto, as questdes que envolvem familia e escola merecem, por parte de
todos os envolvidos, uma reflexdo, ndo sé mais profunda, mas também mais critica.
Isso pois nao se pode continuar ignorando a importancia fundamental da familia na

formacgao e educacao das criancas.



CONSIDERACOES FINAIS

Através dessa pesquisa, foi possivel evidenciar o trabalho realizado pela
equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem. Tal estudo, proporcionou um
contato direto com a realidade dos gestores frente a tematica e oportunizou observar
as acdes dos mesmos diante em seu /6cus de atuacao.

Os estudos ja existentes de diferentes autores que foram citados no decorrer
do trabalho, contribuiram significativamente para a minha compreensao acerca do
tema. Pois, através da pesquisa das definigcdes, classificacbes e causas das
dificuldades de aprendizagem foi possivel um melhor entendimento com relacdo a
pesquisa realizada e facilitaram a analise dados coletados.

Os dados coletados foram analisados a partir de categorias. A primeira
categoria teve o objetivo de verificar o conhecimento dos gestores com relacdo as
dificuldades de aprendizagem. Péde-se perceber que as entrevistadas associaram o
nao aprender para definicdo da temética. Porém, mesmo esse tema sendo complexo
devido os varios conceitos que lhe sao atribuidos, sabe-se que existe uma diferenca
entre os termos que sdo abordados, dificuldades, disturbios, problemas entre outros.
Estudar esses conceitos € necessario para poder melhor entender o que de fato a
crianca esta apresentando e, assim, realizar um trabalho coerente de acordo com a
sua necessidade.

A segunda categoria teve a finalidade de observar se a equipe diretiva
conseguia identificar as principais causas das dificuldades de aprendizagem. As
participantes da pesquisa relacionaram os fatores sociais, psicolégicos e
pedagdgicos, decorrentes da falta de estudo, da estrutura familiar e a atuacéo dos
professores nos anos anteriores de escolarizagdo. Ambas as entrevistadas
demonstraram desenvolver trabalhos voltados para as possiveis descobertas das
dificuldades apresentadas pelos alunos como questionamentos com a prépria
crianca, observacdes da atuacdo do professor, mas, principalmente, a gestao
procura o apoio familiar, o grande problema é que nem sempre a escola pode contar
a familia.

Com a analise da ultima categoria, foi possivel observar o trabalho que a
equipe diretiva desenvolve frente as dificuldades de aprendizagem. Assim, pois,
pdde-se observar com as entrevistas realizadas que o trabalho da gestao esta mais
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voltado ao apoio aos professores, no que se refere a procura familiar e aos
encaminhamentos aos profissionais especializados como psicopedagogas,
psicélogas entre outros. Todas as entrevistadas deixaram evidentes que o0s
procedimentos citados anteriormente no que se refere a familia e aos
encaminhamentos sao feitos pela equipe diretiva e nao pelo professor.

O importante € que a equipe diretiva tenha conhecimento acerca da tematica
e esteja preparada para lidar com criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem. Para isso, € necessario que a escola como um todo esteja
mobilizada, que ocorra entre gestao, professor e familia didlogo e comprometimento,
sempre tendo como finalidade, o melhor atendimento ao educando.

Portanto, apdés as leituras, as pesquisas e as entrevistas realizadas no
ambiente escolar, pode-se concluir que a tematica dificuldade de aprendizagem é
um tema bastante amplo, pois envolve bastante estudo e pesquisa por parte dos
sujeitos envolvidos no que se refere a definicdo, classificacdo e causas. O sucesso
ou fracasso escolar € um diagnostico complexo, porém, ndo € impossivel de
resolver. Nesse sentido, ter parceiros certos para ajudar nesta descoberta e poder
contar com a participacdo de todos os envolvidos no processo de ensino
aprendizagem facilitam a resolucéo dos problemas.

Sabe-se que um aprendizado de sucesso é um processo que envolve
caminhos e tempos individuais de cada crianga. Existem vérias formas e fatores
fundamentais para que a aprendizagem se efetive. A equipe diretiva ndo pode deter-
se apenas as questdes administrativas. Considerada uma lider do ambiente escolar,
cabe-lhe ter uma visdo de conjunto e uma atuagao que apreenda a escola em todos
0S seus aspectos, no que se referem as questdes administrativas, financeiras,
culturais e principalmente de estar envolvida com as questdes pedagdgicas.

Para tanto, torna-se necessario que a equipe diretiva use algumas estratégias
importantes que podem fazer a diferenca diante das dificuldades de aprendizagem,
como de estar sempre atenta as atividades, a metodologia desenvolvidas dentro das
salas de aulas, participarem dos trabalhos pedagoégicos desenvolvidos pelos alunos.
Sendo que o planejamento do corpo docente também devera ser visto com muita
atencao, para intervir e buscar recursos e parcerias sempre que necessario. Este
gerenciamento devera acorrer de forma democratica e consciente de seu papel

dentro da instituicdo escolar.
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Considerando a relevancia da tematica estudada, acredita-se ser de extrema
importancia continuar pesquisando acerca das diferentes questbes que dizem
respeito a atuacdo da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem.
Observei que as escolas ja estdo colocando em pratica a proposta de gestao
democratica, porém, quando o assunto é dificuldade de aprendizagem o trabalho
com as criangas ainda esta mais restrito as atividades desenvolvidas pela
professora. Acredito que esse tema, nos contexto observado, por fazer parte da
realidade escolar poderia ser melhor trabalhado pela equipe diretiva juntamente com
os professores e com o educando.

Sendo assim, essa pesquisa vem a contribuir para a minha atuacao docente.
Considerei esse estudo significativo, pois, acredita-se que além da auto producao de
conhecimento, possibilitou as participantes da mesma que refletissem sobre o
trabalho que estdo desenvolvendo mediante a tematica dificuldades de
aprendizagem, tendo em vista que, a probabilidade de termos criangas com
dificuldades de aprendizagem vem se tornando maior em decorréncia das
constantes transformacdes que vem ocorrendo na sociedade. Percebi assim, que
hoje os educadores encontram mais subsidios que auxiliam para uma melhor
atuacao docente. Em funcédo disso, torna-se necessario que a equipe diretiva e
professores tenham consciéncia da importancia de estarem sempre atualizados, a
pesquisa constante podera ser uma ferramenta fundamental e indispensavel para
esse processo que envolve a produgcao do conhecimento.
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APENDICE A — Entrevista semi-estruturada

A académica Karina Fernandes Dutra da Silva realiza esta pesquisa como
Trabalho de Conclusdo do Curso de Pés-graduacdo a Distancia - Especializacao
lato-sensu em Gestao Educacional, da Universidade Federal de Santa Maria, com o
titulo: O PAPEL DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AS DIFICULDADES DE
APRENDIZAGEM NA ESCOLA. O proposito desta € investigar o trabalho realizado
pela equipe diretiva diante das dificuldades de aprendizagem. Esta entrevista sera

usada como meio para a coleta de dados.

1 Dados pessoais da entrevistada:
Nome:

Data de nascimento:

Tempo de atuagdo no magistério:
Tempo de atuacao na equipe diretiva:
Funcao:

Formacao:

2 Dados da escola:

Nome:

Localizacao:

Numero de alunos:

Turnos de atendimento aos alunos:
Classe social predominante:

3 Qual é o seu conhecimento acerca das dificuldades de aprendizagem?
4 Quais as dificuldades de aprendizagem mais freqientes na escola?
5 Vocé consegue identificar as causas? Quais?

6 Qual é a fronteira existente entre a equipe diretiva e o professor que atua em sala
de aula e que tem um alunado com dificuldade de aprendizagem?

7 Qual é a relacao da equipe diretiva com as criancas que apresentam dificuldades
de aprendizagem?

8 A escola tem algum apoio extra classe com as criangas que apresentam
dificuldades de aprendizagem? Se sim qual?

9 No Projeto Politico Pedagdgico consta alguma clausula relacionada as dificuldades
de aprendizagem. Se sim Qual?

10 Para vocé qual seria o papel da equipe diretiva frente as dificuldades de
aprendizagem
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RESUMO

Monografia de Especializacdo
Curso de Pés-Graduacgéao a Distancia
Especializacao Lato-Sensu em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

O PAPEL DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AS DIFICULDADES DE

APRENDIZAGEM
AUTORA: KARINA FERNANDES DUTRA DA SILVA
ORIENTADOR: VANTOIR ROBERTO BRANCHER
Data e Local da Defesa: Sao Joao do Polésine/RS, 16 de setembro de 2011.

Este trabalho é o resultado de investigacéo realizada no Curso de Especializacéo
em Gestao Educacional da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Gestao e
Organizacao Escolar — Educacédo a Distancia (EaD), a mesma teve como tema: “O
papel da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem”. Sendo assim, foi
necessario o estudo das dificuldades de aprendizagem, no que se refere, a sua
defini¢ao, classificacdo e causa. Teve como objetivo conhecer qual é o trabalho da
equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem verificando a sua concepcgao
acerca da mesma. Para a realizacdo deste estudo, optou-se por desenvolver uma
pesquisa de campo, com abordagem qualitativa. A coleta de dados deu-se através
da entrevista semi-estruturada, com professoras pertencentes a gestao escolar de
diferentes escolas. O procedimento utilizado para andlise dos dados foi de Analise
de Conteudo. Constatou-se assim, que sao inumeros os desafios que perpassam a
trajetoria da equipe diretiva diante das dificuldades de aprendizagem. Percebeu-se
entdo, a importancia da gestdo estar comprometida ndo sé com questdes
administrativas, mas também com questbes pedagogicas referentes ao processo
ensino aprendizagem de forma democratica e consciente.

Palavras-chave: Equipe diretiva. Dificuldades de aprendizagem. Educacéo.



ABSTRACT

Monografia de Especializacdo
Curso de Pés-Graduacgéao a Distancia
Especializacao Lato-Sensu em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

O PAPEL DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AS DIFICULDADES DE

APRENDIZAGEM
(THE ROLE OF DIRECTORS TEAM FORWARD TO LEARNING DIFFICULTIES)
AUTHOR: KARINA FERNANDES DUTRA DA SILVA
ADVISER: VANTOIR ROBERTO BRANCHER
Data e Local da Defesa: Sao Joao do Polésine/RS, 16 de setembro de 2011.

This work is the result of research carried out in the Course of Specialization in
Educational Management from the Universidad Federal de Santa Maria (UFSM),
Organization and Management School — Distance Education (ED), it was titled: “The
role of the management team forward to learning difficulties”. It was therefore
necessary to study learning disabilities, with regard to its definition, classification and
causes. Aimed at knowing what is the work of the management team at the difficulty
of learning, checking its perception of it. For this study, we chose to develop a field
research with a qualitative approach. Data collection took place through semi-
structured interviews with teachers from different schools to school management.
The procedure used for data analysis was content analysis. It was found so that
there are numerous challenges that cut across the path of the management team at
the difficulties of learning. It was then, the importance of management to be
committed not only with administrative issues but also issues concerning the
teaching learning process in a democratic and conscious.

Key-words: Management Team. Learning difficulties. Education.
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INTRODUCAO

Este trabalho é o resultado de investigacdo realizada no Curso de
Especializacdo em Gestdo Educacional da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), Gestdao e Organizagdao Escolar — Educagdo a Distancia (EAD), e foi
realizada a partir do tema: “O papel da equipe diretiva frente as dificuldades de
aprendizagem”.

Constantemente se verificam na nossa pratica pedagégica que o termo
dificuldades de aprendizagem se faz presente tanto nas escolas publicas quanto nas
escolas privadas e atinge criangas de todas as idades. Nas escolas publicas
situadas em bairros e periferia das cidades, a porcentagem de criangas com
dificuldades em acompanhar as exigéncias escolares torna-se mais significativa,
decorrentes de fatores que veremos no decorrer do trabalho.

As dificuldades de aprendizagem se manifestam nas mais diversas formas, ou
seja, na leitura, na escrita, no raciocinio matematico. Segundo Strick e Smith (2001)
uma crianga pode apresentar dificuldades numa determinada area e ser habilidosa
em outra, como por exemplo, ter um étimo raciocinio matematico e ter dificuldades
na escrita.

Muitas dessas dificuldades estdo relacionadas a diversos fatores. Entre eles,
pedagdgicos, sociais, psicoldgicos, biolégicos e psicomotores, 0s quais serao
aprofundados e fundamentados no interior deste estudo.

Identificar os fatores que estdo influenciando na aprendizagem é de
fundamental importancia. A percepcdo precoce desses fatores nos permite
apresentar uma conduta adequada perante a crianca, evitando equivoco e
consequentemente maior problema como o risco de atribuir outras causas para as
dificuldades de aprendizagem.

A equipe diretiva, assim como, o professor desempenham papel decisivo
perante a identificacdo das dificuldades de aprendizagem e dos fatores que estao
interferindo na mesma. Sendo esta primeira considerada uma lider que apdia o
estabelecimento educacional, avaliando sua equipe e seus alunos constantemente.
O trabalho conjunto (equipe diretiva e professor) é imprescindivel na participacao do



processo ensino-aprendizagem, ndao eximindo as contribuicées e o apoio da familia,
bem como, do contexto social do educando.

Acredito na relevancia desse estudo, a partir de reflexdes produzidas com o
trabalho em que a equipe diretiva esta desenvolvendo nas escolas com relacao as
dificuldades de aprendizagem, tendo em vista que esta vem crescendo
gradativamente em especial nas escolas publicas. No entanto, faz-se necessario
estudar as dificuldades de aprendizagem para ter conhecimento, no que se referem
a sua definicédo, classificacdo e causa, para posteriormente, aprofundar os estudos
na questdo da atuacao da equipe diretiva diante da tematica.

Portanto, ira se problematizar a seguinte questao: qual o trabalho da equipe
diretiva frente as dificuldades de aprendizagem em escolas municipais da cidade de
Santa Maria?

Em funcéao disso buscou-se conhecer o trabalho da equipe diretiva frente das
dificuldades de aprendizagem e forma mais especifica, verificar o conhecimento das
entrevistadas com relacdo a tematica e problematizar o trabalho realizado pela
gestdo com professores e com os alunos que apresentam tais dificuldades.

Para isso, realizou-se uma pesquisa de campo com abordagem qualitativa,
tendo como sujeitos de pesquisa, professores que fazem parte da equipe diretiva, de
diferentes escolas, mais precisamente um gestor de cada escola, dentre eles,
supervisores e coordenadores escolares. Optou-se por adotar a pesquisa em
escolas do municipio, a escolha das mesmas, se deu através de ambas estarem
abertas a pesquisa. Para a coleta de dados, elaborou-se a entrevista semi-
estruturada. A andlise dos dados coletados foi baseada na Analise de Conteudo.

Este trabalho apresenta-se dividido em capitulos. Sendo que o primeiro, traz
inicialmente um estudo sobre as dificuldades de aprendizagem, no que se refere a
definicdo da tematica, classificacdo e as principais causas. Posteriormente abordou-
se a atuacgao da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem, baseada em
alguns autores.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento dessa pesquisa esta no
segundo capitulo e, tras como titulo “Algumas Reflexdes dos Caminhos Percorridos”.
Nele encontram-se expostos, diferentes momentos vividos nessa investigacao.

O terceiro capitulo tras como titulo “Achados da Pesquisa”, no qual integra a
analise dos dados coletados. Este se divide em trés categorias: Conhecimento da



equipe diretiva com relacdo as dificuldades de aprendizagem, causas das
dificuldades de aprendizagem e relacédo equipe diretiva/professor/aluno.

Sendo assim, a pesquisa pode a colaborar para a reflexao da equipe diretiva
quanto a sua atuacao frente as dificuldades de aprendizagem. Isso, pois é um
trabalho que envolve todos os sujeitos envolvidos com a educacao.



1 AS DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM E A ATUACAO DA
EQUIPE DIRETIVA

Uma das questbes educacionais que mais tem preocupado os profissionais
ligados ao ensino, refere-se as dificuldades de aprendizagem. Antes de serem
diagnosticadas recebem diferentes classificagbes, mais conhecidas como rotulos,
tendo como maiores conseqiéncias o fraco desempenho escolar e a falta de
interesse para o estudo.

Mas sera que os profissionais da educacao possuem conhecimentos acerca
das dificuldades de aprendizagem?

Segundo Strick e Smith (2001), as dificuldades de aprendizagem sao pouco
entendidas pela sociedade em geral, e ainda que o foco das pesquisas tenha
aumentado consideravelmente nos Udltimos anos, muitos sao o0s equivocos,
cometidos por profissionais das areas de educacao e até mesmo pelos proprios pais

em relacao ao tema.

1.1 Definicao das dificuldades de aprendizagem

Definir dificuldades de aprendizagem nao € tarefa muito facil, pois
encontramos 0s mais diversos conceitos apontados por diferentes autores. Grande
parte desses autores, que se dedicam a esse assunto, usam indiscriminavelmente
os termos: “dificuldades” e “disturbios” de aprendizagem.

Fonseca (1995, p. 71) define:

Dificuldades de aprendizagem é um termo que se refere a um grupo
heterogéneo de desordens manifestadas por dificuldades significativas na
aquisicdo e utilizacdo da compreensdo auditiva, da fala, da leitura, da
escrita e do raciocinio matematico. Tais desordens consideradas
intrinsecas ao individuo presumindo que sejam devidas a uma disfusdo do
sistema nervoso central podem ocorrer durante toda a vida.

A concepcao de dificuldades de aprendizagem utilizada pelo autor acima, se
faz presente nas palavras de Moojen (1999), porém para conceituar disturbios de
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aprendizagem. Este ultimo, afirma que os termos disturbios e dificuldades de
aprendizagem tem sido utilizados de forma aleatéria, tanto na literatura
especializada como na pratica clinica e escolar, para designar quadros diagnésticos
diferentes.

Para Franca (1996), existe uma diferenca entre os termos dificuldade e
disturbios de aprendizagem e, esta baseada na concepcdo de que o termo
“dificuldade” esta relacionado a problemas de ordem pedagdgica e/ou sécio-
culturais, logo, o problema nao esta centrado apenas no aluno. Por outro lado, o
termo “disturbio” estd vinculado ao aluno que sugere a existéncia de
comprometimento neuroldgico em fungdes corticais especificas, sendo mais utilizado
pela perspectiva clinica.

Neste sentido, o termo dificuldade esta direcionado a manifestacoes
escolares decorrentes de uma situagao problematica mais geral, como, por exemplo,
inadaptacdo escolar, proposta pedagoégica e desenvolvimento emocional, que
abrange o contexto familiar e social. Ja o termo disturbio esta ligado a transtornos
neurolégicos.

Strick e Smith (2001) definem que dificuldades de aprendizagem nao se
referem a um Unico disturbio. Mas que devem ser compreendidas como uma série
de problemas que podem afetar qualquer area do desempenho escolar da crianca,.

Devido a complexidade com que os autores abordam estes termos, ndo nos
aprofundaremos nestes conceitos. Como diz José e Coelho (1999) é muito
complicado estabelecer claramente os limites que separam “dificuldades” e
“disturbios”, deixando esta tarefa para os especialistas na area em que a deficiéncia
se apresenta.

Como base nas definicoes estudadas, independente dos termos utilizados,
percebe-se que as criancas com dificuldades de aprendizagem apresentam uma
caracteristica em comum, ou seja, um baixo desempenho nas atividades escolares
que realizam em determinada(s) area(s). Isso o impossibilita de seguir o ritmo
esperado para a sua idade e de acompanhar os demais alunos em sala de aula.
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1.2 Classificacao das dificuldades de aprendizagem

Segundo Garcia (1998) os problemas de aprendizagem podem se apresentar
de acordo com: dificuldades da fala e da linguagem, dificuldade de aprendizagem da
leitura e da escrita e dificuldade de aprendizagem da matematica. O autor ainda
salienta que é através destas classificacdes que podemos identificar as dificuldades
de aprendizagem que vém sendo apresentadas pelos alunos. As quais muitas vezes
sao percebidas somente quando a crianca comeca a freqlentar a escola.

No que se referem as dificuldades da fala e da linguagem, Garcia (1998) diz
que h& uma diferenca entre os transtornos da fala e transtornos da linguagem. E de
fundamental importancia apresentar esta distincao tanto para os pais quanto para os
professores, pois a dificuldade de articulacdo é um transtorno da fala e se trata de
um problema menos preocupante e recuperavel. Ja as dificuldades da linguagem
sdo transtornos mais graves, relacionados ao desenvolvimento da linguagem que
podem deixar seqlielas em outros aspectos especificos do desenvolvimento como
na leitura, na escrita € na matematica.

Nos disturbios de articulagdo, as dificuldades sao observadas pela
irregularidade de um ou varios fonemas, emissdées ou substituicdes de alguns
fonemas, ou em “linguagem infantilizada”. Os disturbios mais freqlentes sao: Dislalia
que é a substituicdo, omissao, distorcdo ou insercdo de sons nas palavras faladas,
como por exemplo, gato por cato; e a Disartria que é a alteragdo na articulacdo da
palavra.

Ja os transtornos do desenvolvimento da linguagem o autor ressalta que sao
do tipo expressivo e receptivo. Os transtornos expressivos estao relacionados com a
deficiéncia da linguagem que se inicia aos 18 meses e sdo classificados em atrasos
simples, médios e graves, sendo que a Disfasia € um atraso muito grave, pois as
primeiras palavras so iniciam-se a partir dos 4 anos. Com relagdo aos transtornos do
tipo receptivo, relacionam-se a compreensao da linguagem, sendo que a gravidade
€ variavel em funcédo dos aspectos afetados e em relacado a idade da pessoa. Nos
casos mais leves pode ocorrer de areas seméanticas concretas ou quando utilizam
frases complicadas, ou com elementos abstratos ou l6gicos. Nos casos mais graves
as dificuldades se dao na alteragdo da compreensdao do vocabulario basico, de
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frases elementares, ou na discriminacao de sons ou sua associacao com simbolos,
ou no armazenamento, sequiénciacao e recuperacao da informacao auditiva. (ID.)

Com relacao as dificuldades de aprendizagem da leitura e da escrita também
ressalta que, as dificuldades de aprendizagem da leitura sdo definidas pela presenca
de um déficit no desenvolvimento do reconhecimento e compreensdao dos textos
escritos. Esse transtorno € denominado “dislexia” ou transtorno do desenvolvimento
da leitura, manifestando-se pela leitura oral lenta, com omissdes, distorcées e
substituicdes de palavras, com interrupcdes, correcdes, bloqueios, iniciando-se em
torno dos sete anos. (IBID.)

Ja Oliveira (2001), diz que a dislexia é um transtorno relacionado as
dificuldades da leitura e da escrita, pois a crianca apresenta dificuldades de
compreender o que esta escrito e de escrever o que esta pensando, impedindo a
compreensao da mensagem que tenta expressar ou receber.

As trocas mais freqlentes de dislexia sao:

- Confusao no reconhecimento das letras simétricas, pe g, d e b;

- Discriminacao auditiva pobre, que ocasiona confusao entre as letras

foneticamente semelhantes;

- Leitura, escrita espelho;

- Repetigéo de palavras ou silabas;

- Unido das palavras sem espacos entre uma e outra quando escreve;

- Omisséao de letras;

- Na leitura, pular linha ou perder a linha quando esta lendo.

Podemos perceber que muitas das trocas citadas anteriormente, sao
caracteristicas dos fatores psicomotores, ou seja, uma das causas da dislexia pode
estar relacionada aos transtornos e perturbacdes da crianca quando ela apresenta
deficiéncias na lateralizacédo, na orientacao espaco-tempo e nas percep¢des auditiva
e visual entre outros.

Garcia (1998) ainda salienta que as dificuldades da escrita, se referem as
chamadas “disgrafias”, que se trata de uma dificuldade significativa no
desenvolvimento das habilidades relacionadas a escrita. A gravidade do problema
pode ir desde erros na soletracdo até erros na sintaxe, estruturagdo ou pontuacao
das frases, ou na organizacdo de paragrafos. O inicio depende da gravidade
podendo iniciar a partir dos 07 anos nos casos mais graves e aos 10 anos nos casos
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mais leves. As dificuldades da escrita mais comuns sao: escrita espelho (p em vez
de q) e intercambio (sal por 1as).

As dificuldades de aprendizagem da matematica conforme Garcia (1998) séao
dificuldades significativas no desenvolvimento das habilidades relacionadas com
essa disciplina. As dificuldades costumam vir associadas aos transtornos do
desenvolvimento da leitura e escrita, aos transtornos do desenvolvimento na
coordenacdo e as dificuldades de atengcdao e memdria. As dificuldades podem ser
denominadas “acalculia”, que é um transtorno relacionado com a aritmética,
adquirido ap6s uma lesao cerebral, sabendo que as habilidades ja se haviam
consolidado e desenvolvido; a “discalculia” € um transtorno estrutural da maturacao
das habilidades matematicas, referente, sobretudo a criangas, e que se manifestaria
pela quantidade de erros variados na compreensdao dos numeros, habilidades
computacionais e solucdo de problemas verbais.

1.3 Principais causas que podem gerar dificuldades na aprendizagem

As causas apontadas por diferentes autores sdo as mais diversas. Dentre
elas podemos destacar o processo de desenvolvimento da crianca, que possui
influéncias da familia, do ambiente e da comunidade a qual esta inserida.

Souza (1996) coloca que as causas das dificuldades de aprendizagem estéao
relacionadas a fatores que se dividem trés variaveis interligadas, denominadas de
ambiental, psicolégica e metodolégica. O contexto ambiental engloba fatores
relativos ao nivel sécio-econémico e suas relacdées com ocupacao dos pais, numero
de filhos, escolaridade dos pais, etc. Esse contexto € o mais amplo em que vive o
individuo. O contexto psicolégico refere-se aos fatores envolvidos na organizagéao
familiar, ordem de nascimento dos filhos, nivel de expectativa, etc. Sendo que as
relacbes desses fatores sdo respostas como ansiedade, agressdo, auto-estima,
atitudes de desatencao, isolamento, ndo concentragdo. O contexto metodoldgico
engloba o que é ensinado nas escolas e sua relagdo com valores como pertinéncia e
significado, com o fator professor e com o processo de avaliacdo em suas varias

acepcoes e modalidades.



15

Patto (1996) aponta que os fatores pedagogicos, sociais e psicologicos
podem estar relacionados as dificuldades de aprendizagem. E com base neste autor
que nos aprofundaremos nossos estudos. Porém, observa-se que ambos os autores
citados indicam os mesmos fatores, que podem estar intervindo no processo de

aprendizagem, mas, com diferentes denominacdes.

1.3.1 Fatores pedagdégicos

No que diz respeito aos fatores pedagdgicos, Patto (1996) aponta que as
dificuldades de aprendizagem sao resultado de ensinos inadequados, decorrentes
de professores mal preparados. A autora ainda salienta o descaso do governo com a
educacgao, o que podemos visualizar pela falta de investimentos no que diz respeito
a estrutura escolar e a formacao e desvalorizagdo docente.

Para que a crianga consiga ter um bom desenvolvimento escolar € necessario
gue a escola como um todo seja capaz de despertar o interesse da criangca. Quando
falo a escola como um todo se refere a estrutura fisica, a direcdo em geral, aos
governantes e aos professores.

Sendo estes ultimos citados, os professores, a importante figura para o bom
desempenho da aprendizagem dos alunos, pois € nas maos dos professores que
encontramos a arte de ensinar, que significa ensinar bem e com qualidade. Segundo
Patto (1996) o professor que ensina bem e com qualidade sabe manejar os
conteudos respeitando as necessidades e as especificidades do educando,
considerando a sua faixa etaria e as suas experiéncias culturais.

Segundo Freire (1996), ndo se pode falar em qualidade de ensino sem se
pensar também em competéncia profissional. Para que haja as necessarias
mudancas no meio educacional, deve-se ressaltar a importancia da qualidade no
processo de formagao de professores.

Para isto, os gestores devem propiciar a formacdo do docente, em
consonancia com as necessidades da organizacdo escolar, capacitando-o para
ampliar conhecimentos necessidade para favorecer dominios dos conteudos,
metodologia e formagdo pedagodgica, de forma a atuar satisfatoriamente com os
alunos, principalmente os que apresentam dificuldades no aprendizado.
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No entanto, ha énfase em se pensar que o0 processo de aprendizagem
acontece através da transmissao de conhecimento, ndo havendo interesse ou talvez
consciéncia da necessidade de ampliar o potencial do educando, trabalhando
conteudos que sejam significativos e utilizando metodologias que possibilite ao aluno
fazer relacéo entre o que se esta aprendendo e a sua vida.

Oliveira (2001) ressalta que, em vez dos professores culparem seus alunos
pela falta de interesse e que, muitas vezes, é visto como dificuldade, eles deveriam
utilizar metodologias diferenciadas que desperte o interesse do aluno. Dessa forma,
valorizando atividades referentes a sua cultura.

Para isso o professor precisa estar sempre informado e interessado, nao
apenas nos contetudos programados pelo curriculo, mas também no que se refere
aos educando. E preciso conhecer seus alunos, sua cultura, suas necessidades,

suas expectativas.

1.3.2 Fatores sociais

Com relacao aos fatores sociais, 0 que tudo indica, segundo Patto (1996), é
que a escola deposita no aluno e nas condicbes sociais e econdbmicas a
responsabilidade por tal fracasso. Sendo que a escola ensina boas maneiras, bons
habitos que se tornam ridiculos perante a comunidade e, em contradi¢do, o aluno
responsabiliza a escola por ndo oferecer um ensino que o motive a aprendizagem.

De um lado nos deparamos com:

A inadequagdo do ensino no Brasil e sua impossibilidade, na maioria dos
casos, de motivar os alunos; de outro, cobra do aluno interesse por uma
escola qualificada como desinteressante, atribuindo seu desinteresse a
inferioridade cultural do grupo social de onde provém (Id. 1996, p.90).

A autora ainda salienta que enquanto a escola ndo melhorar o seu ensino e,
consequentemente, seu processo de aprendizagem nao podera cobrar dos alunados
interesse pela educacao. Como vimos anteriormente, a escola deve adequar-se as

necessidades dos sujeitos.
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1.3.3 Fatores psicoldgicos

Os fatores psicolégicos estdo relacionados a problemas emocionais. Para
Patto (1996), estes fatores, podem ter interferéncia tanto em sua vida familiar como
em sua vida escolar.

Com relacao a vida escolar a autora aponta situagdes que também tem a
interferéncia da familia. Sendo importante que a crianca freqliente uma escola que
esteja de acordo com as sua necessidades, interesses e que sinta prazer em
estudar.

No que se refere ao ambiente familiar sdo varios os fatores que contribuem
com as dificuldades de aprendizagem, como classe social, estrutura familiar etc.
Sendo muito importante as influéncias do mesmo no desempenho do aluno, porque
a familia promove a educacéao e a escola, a instrugao.

Nesse sentido, a familia exerce o importante papel na transmissdo de
principios, os quais passam a servir como orientadores das acdes dos filhos. E
favoravel ter ambiente familiar afetivo e estimulante, no qual a crianga encontre na
familia o incentivo carinhoso nas tarefas que realizam durante o dia, principalmente,
nas atividades escolares.

Embora muitos pais se queixem por que o filho tem dificuldades de
aprendizagem, eles ndo podem deixar a preocupacao desviar 0 apoio necessario.
Sua tarefa é manter uma atitude positiva e incentivadora, promovendo a estas
criangas uma vida produtiva e satisfatéria, encorajando-as a fazer o maximo com as
suas qualidades e investindo em atividades que |he dao prazer.

Se a crianga nao tiver um bom apoio familiar e escolar quando apresentar
dificuldades de aprendizagem, os problemas tendem a piorar. Pois muitas vezes a
crianga se depara com professores que nao as entendem, com livros e deveres que
nao fazem sentido, colegas incompreensiveis e, muitas vezes, cruéis e ainda com
pais que as culpam por tal fracasso.

Patto (1996), ainda salienta as necessidades de levar em conta as condicdes
emocionais adequadas para o inicio da escolarizacao apontando os perigos de uma
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escolarizagdo e alfabetizacao precoce, ou seja, antes da entrada da crianga no
periodo de laténcia’.

1.3.4 Fatores biol6gicos

Strick e Smith (2001) apontam os fatores biol6gicos que podem vir a causar
as dificuldades de aprendizagem, dentre as quais se destaca: lesdo cerebral, erros
no desenvolvimento cerebral, desequilibrios neuroldgicos e hereditariedade. Nosso
estudo sera fundamentado nessas duas autoras.

No que se refere a lesdo cerebral as autoras salientam que em, algumas
criangas as dificuldades de aprendizagem surgem a partir de uma lesao cerebral.
Esta pode ocorrer durante a gestacdo quando certas doengcas como 0 sarampo, a
diabete e doencas renais ocorrem durante a gravidez. O uso de drogas em geral,
medicamentos inapropriados e nicotina durante o periodo pré-natal é um forte
agravante, podendo contribuir para as dificuldades de aprendizagem.

Os tipos de lesao cerebral sdo os mais variados e associados as dificuldades
de aprendizagem. Podem estar relacionadas a acidentes, hemorragias, desnutricao,
tratamentos com radiacdo e quimioterapia, em especial quando a radiacdo é
aplicada no créanio.

Geralmente as criangcas recuperam-se bem de uma lesdo, o suficiente para
lidarem com os desafios em seus niveis de desenvolvimento ou educacionais. As
dificuldades poderao surgir em decorréncia de uma vida mais exigente e complexa,
geralmente no periodo escolar.

Referindo-se a alteracao no desenvolvimento cerebral, Strick e Smith (2001)
dizem que, o cérebro humano inicia o seu desenvolvimento na concepg¢ao. Sendo
que este permanece desenvolvendo-se durante toda a vida adulta.

Sabe-se ainda a partir delas que na primeira infancia (nascimento até 3 anos)
e segunda infancia (3 anos até 6 anos) infancia as regides do cérebro cada vez mais

se tornam especializadas, e 0 processo continuo de amadurecimento cerebral vao

! Segundo Freud o periodo de laténcia ocorre mais ao menos dos 6 aos 11 anos de idade. Nesta fase
a sexualidade ndo esta acentuada em um determinado ponto, a crianga precisa de energias para
enfrentar as mudangas e as dificuldades do mundo (escolas, amigos e os atritos).
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promovendo habilidades que antes a criangca nao podia fazer, como por exemplo,
falar. Em alguns anos o cérebro se desenvolve a ponto de a crianga assumir novos
desafios como, por exemplo, a ler. Esta atividade inclui areas do cértex® cerebral e
as areas envolvidas na visao, audicao e fala. As autoras ressaltam que especialistas
acreditam que muitas das dificuldades de aprendizagem podem surgir se esse
processo continuo de ativacdo neural for perturbado, podendo o cérebro ndo se
desenvolver normalmente. (ID.)

O amadurecimento de algumas partes do cérebro de forma mais lenta
também podem ocasionar dificuldades na aprendizagem. Conseqlientemente essas
criangas terdo dificuldades em assumir tarefas e responsabilidades que seriam
préprias para a sua idade cronolégica. Mesmo depois que seu cérebro amadurece
elas descobrem que suas habilidades jamais estdo a altura das exigéncias cada vez
mais complexas do curriculo. (IBID.)

Seguindo o contexto das autoras, os desequilibrios quimicos estao
relacionados com mudancas no clima quimico delicadamente equilibrado do
cérebro. Podem intervir nos neurotransmissores® prejudicando o funcionamento
adequado do cérebro. Os transtornos de aprendizagem como dificuldades com a
atencdo, distracdo e impulsividade sao caracteristicos e podem surgir de
desequilibrios neuroquimicos.

Sendo assim, inclui-se a sindrome conhecida como Transtorno de déficit de
atencao/hiperatividade (TDAH). O principal adjetivo atribuido a esta sindrome é a
falta de atencdo, mas para as autoras, as criancas com TDAH prestam a atencao
em tudo, as dificuldades apresentadas estdo em planejar com antecedéncia,
focalizar a atencao e organizar respostas rapidas.

Essas criancas sdo facilmente reconhecidas pela sua incapacidade de
sentarem-se quietas e concentrarem-se. E caracteristica da TDAH a impulsividades,
a organizacao, dentre outras.

Ja a hereditariedade pode estar relacionada as dificuldades de aprendizagem,
uma vez que a incidéncia de problemas similares nos familiares da crianga. Strick e

Smith (2001) citam as altas porcentagens de criancas que herdaram geneticamente

2 Cértex cerebral “uma estrutura de multiplas camadas que forma a carapaca externa do cérebro, esta
envolvido em praticamente todos os aspectos da vida consciente, sendo essencial para o
pensamento e a aprendizagem o seu funcionamento” (STRICK e SMITH, 2001, p. 24)

® Neurotransmissores sdo “mensageiros quimicos que promovem a comunicacdo das células
celebrais uma com as outras” (STRICK e SMITH, 2001, p. 26).
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as dificuldades de aprendizagem similares de seus pais e/ou irmao. Quando falamos
da leitura essa porcentagem torna-se ainda mais elevada, tendo em vista os
parentes que tiveram problemas com processamento da linguagem.

Percebe-se assim que, torna-se frustrante para os pais quando descobrem
que a dificuldades de aprendizagem apresentada pela a crianca pode ter como
causa a hereditariedade. Pois, muitos pais tiveram uma vida dificil decorrente de
fracassos educacionais, tornando-se perturbados com a perspectiva de que seus
filhos podem enfrentar obstaculos similares. Dai a tamanha importancia de os pais
também receberem o apoio que é oferecido para a crianga. (ID.)

Na mesma perspectiva, ainda ressaltam que, apesar das dificuldades de
aprendizagem ter uma base biol6gica, € o ambiente da crianca que determinara a
gravidade da dificuldade, tanto escolar como familiar sendo que:

A modificacdo no ambiente pode fazer uma diferenga impressionante no
progresso educacional de uma criangca. Isso significa que, embora as
dificuldades de aprendizagem sejam consideradas condi¢cdes permanentes,
elas podem ser drasticamente melhoradas em casa e no programa
educacional da crianga. (IBID p.20-21).

Neste contexto, é indispensavel a interacdo da familia com a escola para que
juntas descubram meios que vao ajudar a crianga a superar suas dificuldades.

Dessa forma, encontrando sucesso no processo de aprendizagem.

1.3.5 Fatores psicomotores

A psicomotricidade caracteriza-se por uma educacdo que se utiliza do
movimento para atingir outras aquisicdes mais elaboradas, como as intelectuais.
Piaget (1968), um dos maiores estudiosos sobre o desenvolvimento cognitivo,
descreve a importancia do periodo sensério-motor (nascimento até os 2 anos) e da
motricidade para o desenvolvimento da inteligéncia. A inteligéncia, portanto,
relaciona-se com a psicomotricidade.

Os fatores psicomotores, muitas vezes sao ignorados pelos professores e, até
mesmo esquecidos. As falhas na psicomotricidade podem estar relacionadas as

dificuldades de aprendizagem.
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Segundo Fonseca (1995), a lateralidade, a organizacao espaco temporal, o
conhecimento e dominio do préprio corpo constituem a formacao psicomotora. As
alteracdes nesses fatores podem evidenciar importante relagdo com dificuldades de
aprendizagem.

Ja Oliveira (2001) acrescenta a descriminacao visual e auditiva como fatores
psicomotores que podem estar interferindo no processo de aprendizagem. Com
base nesses autores estudaremos os fatores que estdo interligados a
psicomotricidade e a aprendizagem.

Faria (2001) entende por lateralidade o predominio de um lado do corpo sobre
o outro. O autor ressalta que definir a lateralidade antes da fase escolar é
fundamental para o desenvolvimento das aprendizagens da leitura, da escrita e da
matematica.

Uma crianga que apresenta lateralidade cruzada®, segundo Oliveira (2001)
pode apresentar dificuldades em aprender a direcdo grafica, comprometimento na
leitura e escrita e dificuldade de discriminacao visual que também pode ser fator
prejudicial a aprendizagem como veremos posteriormente.

Muitos sinistros também conhecidos por canhotos, podem apresentar
dificuldades na aprendizagem principalmente na escrita, porque de acordo com
Oliveira (2001, p.70):

Quando escreve, esta contrariando a tendéncia natural. Esta é uma das
razbes porque muitos canhotos apresentam inicialmente a escrita
especular, isto é, uma forma de escrita que pode ser lida se projetada em
um espelho, chamada também de escrita em espelho.

E muito importante deixar a crianca livre para descobrir a sua lateralidade,
dando-lhe a liberdade de experimentar os dois lados para melhor se definir. Pode
ocorrer de pais e até mesmo professores, tentarem direcionar a preferéncia pela
mao direita, 0 que pode ocasionar efeitos negativos a aprendizagem. Para a autora
a crianca que € sujeita ao uso da mao direita, cuja lateralidade congénita é a
esquerda, pode apresentar dificuldades na escrita como as Disgrafias.

No que diz respeito a estruturacao espacgo temporal, Gomes (1998), diz que a
crianga pode apresentar diversos tipos de dificuldades na escrita, como
aglutinacdes, separagdes indevidas, omissdo ou adicdo de letras, silabas ou

* E o dominio parcial de uma das partes do corpo. Mas que possui dominancia no segmento. Por
exemplo, um individuo que é destro de pé e de méao e sinistro de olho. (FARIA 2001. p. 70)
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palavras. A estruturacdo espaco temporal proporciona a crianga, a consciéncia do
desenvolvimento das acdées no espaco e tempo, solicitando mais a percepcéo
auditiva da criangca, em contraposicao a estrutura espacial, que exige basicamente a
percepgao visual.

Oliveira (2001) salienta que, as dificuldades da leitura, escrita e matemética,
podem estar associadas as dificuldades na estruturacdo espaco-temporal quando:

- A crianca encontra dificuldades em perceber as diversas posicoes das

letras e numeros, nao discriminando as dire¢cdes. Exemplos: ue n, be d, 6
e9 13 e 31..

- Na&o obedece aos limites da folha, acumulando palavras ou continua a

escrever fora dela quando sentir a folha acabar.

- Na leitura e na escrita, as criancas apresentam dificuldades para respeitar

a ordem e a sucessao das letras nas palavras e das palavras nas frases,
possuem inaptidao em locomover os olhos durante uma leitura e obedecer
ao sentido direito, esquerda podendo saltar linhas, dificuldades em
perceber os espacgos existentes entre as palavras e também apresentam
confusdo de ordenacdo e sucessado das silabas, tendo dificuldades em
perceber o que vem antes e depois, 0 que resulta numa distorcao da
sequéncia gréfica;

- Na matematica, a crianca pode ter dificuldades em organizar os niameros

em colunas e fileiras, misturando dezena, centena e milhar.

Ainda na légica da autora, uma deficiéncia na discriminacao visual pode estar
relacionada as dificuldades da leitura e da escrita. A crianca pode apresentar uma
maior incidéncia na confusao de letras simétricas, como por exemplo, na forma das
letras g e p, d e b... E também em letras que se diferenciam por pequenos detalhes,
como por exemplo, a e o0, h e b. Segundo a autora as criancas ainda podem
apresentar supressao de letras e deformacdes em letras aglutinadas, o que torna a
leitura mais lenta e a escrita caracterizada por erros e disortografias. (ID.)

Com relacao a deficiéncia na discriminacao auditiva, Oliveira ressalta que as
dificuldades estao relacionadas ao som parecido que as letras representam, como
por exemplo, p e b, s e z.. E muito importante j& na educacdo infantil auxiliar os
alunos a saberem discriminar os sons dentro da linguagem oral, para entdo poderem

relacionar o som percebido a grafia, quando forem aprender a ler. (IBID.)
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Para identificarmos se a dificuldade de aprendizagem esta relacionada aos
fatores psicomotores, € muito importante observarmos o seguinte: se a crianca que
esta apresentando dificuldades de aprendizagem na sala de aula também apresenta
dificuldades nas aulas de educacao fisica, que devem explorar o movimento do
corpo como um todo, pois se as dificuldades estao presentes nas duas hipdteses €
provavel que a dificuldade esteja relacionada a psicomotricidade, ndo descartando
em hipdtese alguma as outras causas mencionadas.

Sabemos que as causas sao as mais diversas e ndo se esgotam nas que
foram citadas aqui. Muitas outras podem surgir no confronto da crianga com a
escola, com o ensino, com o professor, com a cultura. E preciso estar atento para
evitar equivocos, e posteriormente maiores conseqiéncias como, por exemplo, a
evasao deste aluno que sabemos que esta na escola para aprender, precisando da
nossa ajuda como educadores e que pode sentir-se fracassado em relacdo aos
demais colegas.

1.4 A atuacao da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem

O contexto atual coloca novos desafios para atuacado docente. Isso porque,
diante de uma sociedade em constantes transformacodes, a educacao exige que a
escola como um todo acompanhe este ritmo. Perrenoud (1999) salienta que, a
sociedade vive em constante mudanca e, portanto, faz-se necessario que a escola,
como agente ativo na formacao do cidadao, acompanhe e até mesmo se antecipe a
sua evolugao.

Com estas transformacdes e avangos sociais, sente-se a necessidade que a
educacgao aconteca num ambiente formado por uma equipe diretiva democratica e
participativa. Segundo Libaneo (2005), a gestdo democratica participativa valoriza a
participacdo da comunidade escolar no processo de tomada de decisdo, apostando
na construcdo coletiva dos objetivos e do funcionamento da escola através do
didlogo, do consenso.

Gadotti (1994) fala que a gestdo democratica é importante, principalmente,

para promover melhorias gerais no ensino e aprendizagem. Segundo ele, como a
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escola deve formar para a cidadania, ela deve dar o exemplo. A gestdo democratica
€ um passo importante no aprendizado da democracia.

Neste sentido, entende-se que a gestdo democratica pode melhorar o que é
especifico da escola, “0 seu ensino”. Isso se explica pelo fato de que o envolvimento
dos diferentes atores, equipe escolar, pais, alunos e comunidade em geral, no
processo educacional propiciardo um contato maior e permanente entre si, 0 que
pressupde um conhecimento mutuo e significativo.

Deste modo o gestor escolar que é considerado um lider, desempenha
multiplas funcdes e pode contribuir positivamente para a constru¢ao do ensino. Cabe
ao gestor escolar assegurar que a escola realize sua missdo com sucesso, no qual,
ela seja um local de educacdo entendida como elaboracdo do conhecimento,
aquisicao de competéncias e habilidades e formacao de valores.

Variadas sado as formas de o gestor contribuir positivamente para a
construcao do ensino satisfatério da escola. Observar, conhecer, avaliar, participar,
promover a formacao continuada aos seus profissionais sdo apenas algumas das
muitas maneiras de contribuicio com o processo pedagdgico. Portanto, sao
necessarias varias acdes gerenciais bem planejadas e organizadas, objetivando a
democratiza¢do da gestao escolar.

Conforme apontado por Lick (2000, p. 11), a gestao escolar:

[...] constitui uma dimenséo e um enfoque de atuagao que objetiva promover
a organizacdo, a mobilizacdo e a articulagdo de todas as condigdes
materiais e humanas necessérias para garantir 0 avango dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientadas para a
promocao efetiva da aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-los
capazes de enfrentar adequadamente os desafios da sociedade globalizada
e da economia centrada no conhecimento.

Desta forma, a gestdo escolar constitui uma dimensdo importantissima da
educacao. Pois é por meio dela, que observa-se a escola como um todo. Sendo que
seu principal objetivo é aprendizagem efetiva e significativa dos alunos, de modo
que, no cotidiano que vivenciam desenvolvam as competéncias que demandam na
escola. Dentre elas o pensar reflexivo e critico que significa ter opinides proprias que
sejam desenvolvidas para a pratica de cidadania.

Diante dessa pluralidade social em que a escolarizacdo adquiriu grande
importancia, cabe ao gestor escolar acompanhar o desenvolvimento e a

aprendizagem dos alunos, na dimensao cognitiva, social, cultural, emocional,
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motora, tendo em vista uma formagéo global. A proposta metodoldgica podera estar
voltada a crianca para se ter avancos no processo de aprendizagem, cabendo ao
gestor definir as linhas de atuacdo de acordo com os objetivos e o perfil de sua
comunidade e dos seus educando.

A equipe diretiva & responsavel por supervisionar diariamente o trabalho
pedagdgico. Com o objetivo de solucionar os inumeros e complexos problemas da
educacgao dentre eles, as dificuldades de aprendizagem.

Sabe-se que nao existe um manual que apresente um modelo de atuacao
docente a ser seguido com solucdes para as dificuldades presentes no processo de
ensino e aprendizagem. No entanto, € necessario ter consciéncia de que os
problemas de aprendizagem podem estar atribuidos a varios denominadores
internos ou externos de cada individuo. Torna-se necessario que a escola tenha
claro esta definicdo, para propor metas que ajude a crianga a superar suas
dificuldades. Uma vez que as criancas com dificuldades de aprendizagem nao sao
criangas incapazes, apenas apresentam alguns obstaculos para aprender. As
dificuldades sao definidas como problemas que interferem no dominio de
habilidades escolares basicas, e elas sé podem ser formalmente identificadas até
gue uma crianga comece a ter problemas na escola.

Encontrarmos docentes atribuindo as mais variadas causas para as
dificuldades de aprendizagem. Dentre elas, fatores psicolégicos, bioldgicos, sociais,
eximindo-se de qualquer responsabilidade, enquanto a falta de comprometimento da
escola como um todo pode ser a responsavel por tal fracasso escolar.

Portanto é necessario que a equipe diretiva considerada uma lider que apéia
o estabelecimento educacional entenda a sua verdadeira atuacdo. De ser uma
gestao participativa e democratica responsavel pelo processo educativo.

Neste contexto, € preciso que a gestao, juntamente com professores e pais,
desenvolva uma proposta de trabalho voltada para a superagéao das dificuldades de
aprendizagem. No qual se faz necessario, conhecer as condicdes sociais, culturais,
econdmicas e afetivas de seus alunos e estar atenta as dificuldades de cada um,
para a partir disso, buscar métodos pedagdgicos mais globalizados e natural,
coerentes com o interesse do aluno, proporcionando o educando a liberdade de
opinar, sintetizar e dialogar, buscando o seu proprio conhecimento.

Gadotti (1994, p. 48) afirma que:
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[...] todo ser vivo aprende com o seu contexto: aprendizagem € a relagao
com o contexto. Quem da significado ao que aprendemos é o contexto. Por
isso, para o educador ensinar com qualidade, ele precisa dominar, além do
texto, o contexto, além de um conteudo, o significado do conteudo que é
dado pelo contexto social, politico, econdmico... Enfim, histérico do que
ensina. Nesse sentido, todo o educador é também um historiador.

Outro fator de fundamental importancia e de responsabilidade da equipe
diretiva esta relacionado com a capacitagdo dos profissionais. Segundo Freire
(1996), nao se pode falar em qualidade de ensino sem se pensar também em
competéncia profissional. Para que ocorram as necessarias mudangas no meio
educacional, deve-se ressaltar a importancia da qualidade no processo de formacéao
de professores.

Sendo assim, a equipe diretiva podera propiciar a capacitacédo do docente, em
consonancia com as necessidades da organizacdo escolar, capacitando-o para
ampliar conhecimentos necessidade para favorecer dominios dos conteudos,
metodologia e formagdo pedagdgica, de forma a atuar satisfatoriamente com os
alunos, principalmente os que apresentam dificuldades no aprendizado. Dessa
maneira, o conhecimento adquirido na formacdo seguira de forma a elevar o
conhecimento pedagdgico.

Portanto, a equipe diretiva tem um grande desafio perante as dificuldades de
aprendizagem. Pois juntamente com o professor podera investigar as dificuldades de
aprendizagem apresentada pelo aluno, procurar o apoio da familia que é
fundamental, sendo que, um trabalho conjunto entre equipe diretiva-professor-familia
pode ajudar a crianca a superar as dificuldades de aprendizagem. Muitas vezes, a
familia pode fornecer dados referentes ao passado da crianga, antes da sua entrada
na escola. E quando, a equipe diretiva ndo encontrar na familia o apoio necessario
para auxiliar a crianca na superacdo das dificuldades de aprendizagem, é
necessario pesquisar meios que vao suprir esta auséncia familiar. Fica evidente que
esta crianca depende unicamente da escola para a superagao das dificuldades de
aprendizagem apresentadas.

Estudar as causas e a maneira como as dificuldades de aprendizagem se
apresentam podem ajudar na identificacdo e na gravidade da mesma. A escola tem
a responsabilidade de detectar quando estas criancas deverdo ser encaminhadas a
outros profissionais fora da escola, ou seja, mais especializados nas dificuldades
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que a crianca apresenta. O sucesso dependera tanto destes profissionais quanto
dos docentes que realizam um trabalho paralelo na escola.



2 ALGUMAS REFLEXOES DOS CAMINHOS PERCORRIDOS

Esse capitulo tras a metodologia que foi utilizada para o desenvolvimento
dessa pesquisa. Nele encontram-se expostos, diferentes momentos vividos nessa

investigacao.

2.1 Natureza da pesquisa

Para a realizacédo deste projeto, optou-se por adotar uma pesquisa de campo,
por esta se apresentar como possibilidade de conseguir uma aproximacao maior
com aquilo que se deseja pesquisar, conhecer e estudar. Dessa forma, criando um
conhecimento e partindo para a realidade do campo escolhido ou objeto de estudo.
Segundo Marconi e Lakatos (2002), o trabalho de campo deve estar ligado a uma
vontade e identificagdo com o tema a ser estudado, permitindo uma melhor
realizacdo da pesquisa proposta.

A pesquisa seguiu uma abordagem qualitativa, no qual Oliveira (2002, p.117),

afirma:

[...] as pesquisas que se utilizam da abordagem qualitativa possuem a
facilidade de poder descrever a complexidade de uma determinada hip6tese
ou problema, analisar a interagcdo de certas variaveis, compreender e
classificar processos dinamicos experimentados por grupos sociais,
apresentar contribuicées no processo de mudanga, criacdo ou formagéo de
opinido de determinado grupo e permitir um maior grau de profundidade, a
interpretacdo das particularidades dos comportamentos ou atitudes dos
individuos.

A escolha pela abordagem qualitativa se deve pelo fato desta permitir um
aprofundamento e melhor entendimento na investigagdo. O que impossibilitou uma
compreensao do conhecimento do gestor escolar com relacdo as dificuldades de
aprendizagem.
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2.2 Contexto investigativo e sujeitos de pesquisa

A pesquisa foi realizada em quatro escolas municipais de Educacao Basica
do municipio de Santa Maria com professores que fazem parte da equipe diretiva.
Optou-se por escolher escolas localizadas em diferentes bairros do municipio, a fim
de observar realidades distintas. A escolha pelas escolas deu-se pelo fato de
ambas estarem abertas pesquisas.

2.3 Instrumento para coleta de dados

Utilizou-se como instrumento para coleta de dados a entrevistas semi-
estruturadas. A qual significa uma série de perguntas abertas, feitas verbalmente em
ordem prevista, porém com possibilidades do entrevistador acrescentar perguntas
de esclarecimento (LAVILLE e DIONNE, 1999).

Assim, a partir da entrevista tem-se o objetivo de buscar o conhecimento e o
trabalho dos gestores acerca das dificuldades de aprendizagem com relacao aos
professores e aos alunos.

2.4 Procedimento de Analise

Nessa investigacdo optou-se por adotar como procedimento a Anadlise de
Conteudo.

Esse método é caracterizado por Bardin (2006) como conjunto de técnicas de
analise das comunicacdes, que possibilitara uma melhor interpretagcdo dos dados
coletados através da entrevista. Assim o0 pesquisador pode realizar um estudo dos
dados ja com um objetivo e um olhar pré-determinado.

Bardin (1977, p. 31) define analise de conteddo como um:
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[...] “conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes” (qualitativos ou
nao) que aposta no rigor do método como forma de ndo se perder na
heterogeneidade de seu objeto, visa obter, por procedimentos, sistematicos
e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens, indicadores e
conhecimentos relativos as condi¢des de varidveis inferidas na mensagem.

Os resultados dos estudos realizados e dos dados coletados foram
organizados nesse texto em trés categorias: O Conhecimento da equipe diretiva com
relacdo as dificuldades de aprendizagem, que tem o objetivo de analisar as
concepcoes das entrevistadas acerca da tematica; as causas das dificuldades de
aprendizagem, que tem a finalidade de verificar a identificacdo das mesmas e a
relacdo equipe diretiva/professor/aluno, que busca a andlise do trabalho que é
realizado pela equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem.



3 ACHADOS DE PESQUISA

Esse capitulo é composto pela analise dos dados coletados, por meio das
entrevistas semi-estruturadas. Estas, primeiramente foram transcritas e apds
analisadas por categorias.

Para obter uma melhor organizacdo nessa etapa da pesquisa, as categorias
foram divididas em: conhecimento da equipe diretiva com relagcao as dificuldades de
aprendizagem, causas das dificuldades de aprendizagem e relagdo equipe

diretiva/professor/aluno.

3.1 Conhecimento da equipe diretiva com relacao as dificuldades de

aprendizagem

Nessa primeira categoria de andlise, buscou-se conhecer a percepc¢ao das
entrevistadas com relacao a dificuldade de aprendizagem. Tendo como finalidade
compreender como que a equipe diretiva define a tematica, para posteriormente
analisar.

O termo dificuldade de aprendizagem, muitas vezes, € mal interpretado,
devido as varias denominacdes que lhe foram atribuidas pelos pesquisadores ao
longo dos tempos. Aqui se pode destacar Moojen (1999), Fonseca (1995), Smith e
Strick (2001), dentre outros. Nao entender, ndo compreender o que é ensinado, sdo
caracteristicas comuns apontadas pelas docentes para conceituar dificuldades de

aprendizagem. Como se pode observar:

Dificuldades de aprendizagem é tudo aquilo que dificulta o aluno de
aprender, tudo aquilo que impede o aluno de aprender. (Joana5 —
Supervisora Escolar da Escola B).

A definicao de dificuldade de aprendizagem da Supervisora Escolar vai ao
encontro das concepcdes de Guerra (2001), que define as criangcas com dificuldades

® Todos os nomes usados para identificar os alunos e professores s3o ficticios para preservar a
identidade dos colaboradores da investigacao.
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de aprendizagem como aquelas que demonstram dificuldade para aprender,
ressaltando ainda que estas criancas ndo sao incapazes e tdo pouco deficientes.
Assim, se percebe que as dificuldades de aprendizagem podem ser superadas com
a ajuda da escola, da familia e se necessario de outros profissionais como
piscopedadogos, psicdlogos, etc.

Teresa (Coordenadora Pedagdgica dos anos iniciais da escola D), ao
conceituar dificuldades de aprendizagem, além de abordar a questdo do nao
aprender, relaciona as dificuldades com a sua classificacdo. Como podemos ver
abaixo:

Eu vejo que dificuldades de aprendizagem é quando o aluno ndo consegue
entender, compreender 0 que esta ensinado, apresentando dificuldade na
leitura, escrita e matematica.

Garcia (1998) aborda, a classificacao das dificuldades de aprendizagem e nos
diz que os problemas de aprendizagem se manifestam através da leitura, escrita e
matematica e ainda a acrescenta as dificuldades da fala e da linguagem. Sendo que
a identificacdo das dificuldades de aprendizagem se da através da classificacao.
Nesse sentido, pode-se perceber que o professor que esta diretamente com o aluno,
principalmente no que se refere a questdo da construcdo do conhecimento, é a
pessoa responsavel para detectar quando uma crianca comecga apresentar
dificuldades de aprendizagem. Sendo que a primeira tarefa do professor diante da
dificuldade do educando € tentar descobrir as causas, para tomar as devidas
providéncias.

Vania que é Supervisora Escolar da escola C diz que:

As dificuldades sdo quando agente nota que no percurso desse aluno
ficaram algumas lacunas, ndo se sabem a onde ficaram essas lacunas, mas
que estao impedindo que o aluno prossiga que ele compreenda, que ele
consiga concluir o processo de aprendizagem.

Quando a Supervisora Escolar citou “algumas lacunas”, ela referiu-se mais
precisamente as questdes pedagdgicas de sala de aula. Muitas vezes, os
professores tém que seguirem o curriculo previsto para o ano e, acontece que a
crianga nao consegue acompanhar o ritmo dos demais colegas, acaba por continuar
seus estudos, porém sem ter compreendido um determinado conteudo, que

posteriormente podera trazer consequiéncias como dificuldades na aprendizagem.
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Nesse sentido, € possivel observar tamanha importancia do professor quando
tem em sala de aula uma crianca que esta apresentando dificuldades de
aprendizagem. E necessario que educador esteja sempre atento e observe quando
a criangca nao conseguiu atingir os objetivos propostos, para auxilid-la a encontrar
meios que evitem as possiveis lacunas citadas pela entrevistada.

Sendo assim, a tarefa do professor em sala de aula, vai muito além da
simples transmissdo de conteudos programados. Diante da pluralidade social em
que a escolarizagdo adquiriu grande importancia, o professor tem a tarefa de
promover o desenvolvimento e a aprendizagem do educando, com uma proposta
metodoldgica voltada a crianca.

Nesta perspectiva Brondani et al. (2003, p. 173) preconizam que o professor
contemporaneo “[...] ndo possui a fungédo de transmitir o conhecimento cientifico ao
aluno, a fim de repassar e dar a ele o que sabe. Sua funcao é criar condi¢cdes para o
aluno construir conhecimentos, desafiando-o e descobrindo com ele”.

Acredita-se que os professores, juntamente com a equipe diretiva, podem
buscar condicdes que venham a ajudar as criancas com dificuldades de
aprendizagem. Pois ocorrendo a situacdo abordada pela Supervisora Escolar da
escola C, das dificuldades ocorrerem por causa de lacunas passadas, torna-se
necessario rever as propostas pedagdgicas e a postura do professor em sala de
aula.

O conhecimento da Supervisora Escolar da Escola A, no que se refere
dificuldades de aprendizagem, relaciona-se a diferenciacao dos termos dificuldades
e disturbios. Ela enfatiza que para melhor ajudar a crianca com dificuldades de
aprendizagem a equipe diretiva juntamente com os professores procuram trabalhar

primeiramente no intuito de compreender o0 que cada uma significa e explicita:

Dificuldades de aprendizagem sédo aquelas dificuldades que por ventura o
aluno encontra no decorrer da sua aprendizagem e, que ele pode sanar
com a ajuda do professor ou de outros acompanhamentos. A gente aqui na
escola para poder ajudar melhor as criangas, temos uma visdo de que as
dificuldades podem ser resolvidas em sala de aula com a ajuda do professor
ou com a conversa com 0S pais que podem nos dar auxilio, entdo é uma
dificuldade. E quando ele ndo consegue, que tem uma barreira que esta
impedindo o processo de aprendizagem a gente considera que a crianca
pode ter algum disturbio, ai ndo depende do aluno é alguma coisa fisica,
neuroldgica que esta impedindo ele de aprender. Entdo, costumamos
trabalhar nesta distincdo, para poder ajudar melhor o aluno. Quando a gente
consegue relacionar algum sintoma que ele tem, agente procura
encaminhar para um especialista para dar um diagndstico para podermos
ajudar.
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Percebe-se com o0s estudo realizados, que a maioria dos autores nao
diferenciam os termos dificuldades, distarbios e outros. Como diz Moojen (1999), os
termos disturbios, transtornos, dificuldades e problemas de aprendizagem tem sido
utilizados de forma aleatéria, tanto na literatura especializada como na pratica clinica
e escolar, para designar quadros diagndsticos diferentes.

Porém sabe-se que existe uma diferenca. E, nesse sentido, a diferenciacao
dos termos citadas pela Supervisora Escolar segue a distingdo apontada por Franca
(1996) que relaciona o termo dificuldade a problemas de ordem pedagdgica, sdcio
cultural, sendo que o problema ndo esta centrado no aluno, e sim nas situagdes
escolares, como por exemplo, a ndo adaptacao escolar, 0 método pedagdgico, etc.
Ja o disturbio, esta ligado a existéncia de um comprometimento neurolégico.

Inimeras sao as discussoes acerca das dificuldades de aprendizagem com
relacdo a diferencas dos termos utilizados para defini-la. Pode-se dizer, que € uma
inquietude bastante problematica até mesmo para os profissionais ligados
diretamente a este estudo, pois existem as mais variadas concepg¢oes.

Com base nos autores Moojen (1999), Fonseca (1995), Smith e Strick (2001)
e outros, é possivel salientar que as dificuldades de aprendizagem sao decorrentes
dos mais variados fatores, dentre eles, emocionais, pedagdgicos, etc. Ja o0s
distarbios sao algo mais individual da crianga e relacionam-se a uma problema
organico e/ou neurologico.

Tem-se a conveccao de que ndo existe uma definicdo ideal para as
dificuldades de aprendizagem. Isso haja vista que, este tema € complexo e amplo,
depende dos fatores, causas e do ponto de vista do educador e/ou pesquisador.

Acredita-se que, o importante é a equipe diretiva ter conhecimento acerca da
tematica e estar preparada para lidar com criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem. Para isso, € necessario que a escola como um todo esteja
mobilizada, que ocorra entre gestdo e familia dialogo e comprometimento, sempre

tendo como finalidade, o melhor atendimento ao educando.
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3.2 Causas das dificuldades de aprendizagem

O estudo dessa categoria tem o objetivo de analisar o conhecimento da
equipe diretiva, com relacdo as principais causas da tematica. Isso, pois para
realizar-se um trabalho com as criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem, torna-se necessario primeiramente identifica-las. Para isso, inUmeras
sao as formas da equipe diretiva conhecer as dificuldades de aprendizagem de cada
educando, pois o0 gestor desempenha importante tarefa de constantemente
observar, conhecer, avaliar e participar do processo de ensino e aprendizagem.

De um modo geral, as causas apontadas pelas entrevistadas estao
relacionadas a fatores sociais, psicolégicos e pedagdgicos. Foram citadas questdes
referentes a estruturacdo familiar, a falta de estudo, o nado entendimento do
educando sobre um determinado conteudo, e as possiveis lacunas deixadas nos
anos anteriores de escolarizagéo.

Pode-se perceber na analise da categoria anterior, que a escola A trabalha
com as dificuldades de aprendizagem, considerando a distincdo dos termos
dificuldades e disturbios. Entdo, a Supervisora Escolar, ao ser questionada das
principais causas das dificuldades observadas na escola, relevou essa
diferenciacao. Vejamos:

Nos anos iniciais o aluno apresenta uma boa preparacdo para a
aprendizagem [...] mas ai, ele encontra alguma dificuldade para executar ou
resolver uma questao, seja por falta de estudo ou porque ndo entendeu uma
explicacdo do professor. Eu entendo dificuldades como sendo uma coisa
passageira que o aluno consegue resolver com a ajuda do professor, ou de
estudo, ou de alguém que possa dar uma melhor explicagdo para ele.
Sendo que sempre que agente consegue relacionar algum sintoma, agente
procura encaminhar para um especialista para dar um diagndstico para
poder ajudar.

Observa-se nessa fala, certa dificuldade para identificar as causas mais
frequentes na escola. Isso, pois, de uma maneira considerada mais indireta, ela
citou a questao da falta de estudo e o ndo entendimento do aluno das explicagdes
do professor.

No que se refere a falta de estudo, podemos abordar inUmeras questoes.
Dentre elas, a falta de estimulos que podem envolver a familia, a escola em geral e
metodologia do professor.
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Sabe-se que a aprendizagem nao se restringe apenas ao ambiente escolar. A
familia € determinante no processo de ensino-aprendizagem. Sendo assim, 0
educando precisa encontrar na familia o incentivo, o apoio para a construgédo do
conhecimento e a superagao das dificuldades de aprendizagem.

Strick e Smith (2001) ressaltam que o ambiente familiar exerce um importante
papel para determinar se qualquer criangca aprende bem ou mal. As criancas que
recebem um incentivo carinhoso durante toda a vida tendem a ter atitudes
positivas, tanto sobre a aprendizagem quanto sobre si mesmas.

Referindo-se ainda, ao ambiente familiar, torna-se relevante a analise das
falas da Joana e da Teresa, que atribuiram como principal causa das dificuldades

de aprendizagem a falta de estruturacao familiar.

Normalmente estas dificuldades eles ja trazem de casa, geralmente é a
desestrutura familiar (Joana).

Quando a entrevistada referiu-se a estrutura familiar, salientou principalmente
a questao financeira, referindo-se a falta de recursos, alimentacdo. Pois, a classe
predominante dos alunos é muito baixa que significa ter poucas condicdes
financeiras. Joana também abordou a questdo da falta de comprometimento da
familia tanto com relacao a escola, quanto com a crianca.

Teresa ao relacionar as causas das dificuldades de aprendizagem ao

ambiente familiar, abordou outras questoes.

A principal causa identificada na escola sdo as causas emocionais,
decorrentes da falta estruturacdo familiar, violéncia na familia, isso parece
que causa um bloqueio na aprendizagem, sdo pais que abandonam filhos,
sdo pais que ndo dao estimulos.

Segundo Smith e Strick (2001) sao varias as questdes do ambiente familiar
que podem contribuir para as dificuldades de aprendizagem. As autoras salientam o
relacionamento afetivo, sono perturbado, nutricao alimentar, problemas de saude em
geral, etc. Estes fatores podem interferir no processo de aprendizagem.

Com base nos estudos realizados, assim se percebe que, quando a
dificuldade de aprendizagem esta relacionada ao ambiente familiar, inUmeras sao as
questbes envolventes. Pois, ao analisar a sociedade moderna, observa-se que

mudancas significativas estdo ocorrendo com relacdao a forma como a familia
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atualmente se encontra estruturada. Pode-se dizer, que a familia tradicional
composta de mae, pai e filhos estd deixando de existir, familias estdo se formando
dentro de familias, em decorréncia da separacdo dos pais, ou até mesmo do
abandono, a independéncia da mulher, que antes era dona de casa, muitas vezes
submissa, a violéncia familiar que vem crescendo gradativamente, entre outros.

Giddens (2002), salienta que entre todas as mudancas que estao ocorrendo
no mundo, nenhuma é mais importante do que aquelas que acontecem em nossas
vidas pessoais, no que se refere a sexualidade, os relacionamentos, o casamento e
a familia. Sendo assim, sdo as criangas que estao cada vez mais sofrendo com as
consequéncias desta crise familiar.

Sabe-se que o ambiente familiar tem forte influéncia, no que se refere ao
processo de aprendizagem e também no apoio a crianca que esta apresentando
dificuldades para aprender. Porém, a escola sendo vista como o local que tem o
objetivo de promover a construgcdo do conhecimento tem tamanha importancia no
nesse processo e também a responsabilidade de estimular o aluno a aprender.

Muitas vezes, encontramos nas escolas profissionais da educagdo que
atribuem as mais diversas causas as dificuldades de aprendizagem, eximindo-se de
qualquer responsabilidade, quando na verdade podem ser 0s responsaveis pelo
fracasso do educando. Nesse sentindo, voltamos a comentar sobre a falta de
estimulos por parte da escola e também as possiveis causas apontadas por Ana,
dentre elas, o ndo entendimento do aluno a uma determinada explicacdo do
professor.

Ambas as questdes podem estar relacionada aos fatores pedagdgicos. Que
Patto (1996) atribuiu aos ensinos inadequados, decorrentes de profissionais mal
preparados. Nesse caso, a atuacdo dos docentes, em especial do professor,
poderdo estar interferindo no aprender, uma vez, que esta diretamente ligado ao
processo de ensino e aprendizagem.

O contexto atual, no que se refere a diversidade cultural, a inclusdo, a
tecnologia, entre outros, coloca novos desafios para os educadores. Sendo que para
acompanhar este ritmo torna-se necessario que o professor esteja sempre
atualizado. Assim, é indispensavel para a atuacdo docente, a pesquisa constante,
pois ela € uma possibilidade de compreender a pratica pedagdgica, bem como, o
seu contexto e de constituir indicativos teéricos, ampliando o seu saber e a sua
atuacao profissional.
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Gadotti (2003, p.41) salienta que:

[...] 0 que ha de pesquisador no professor ndo é uma qualidade de forma de
ser ou de atuar que acrescenta a de ensinar. Faz parte da natureza da
pratica docente, a indagacgao, a busca, a pesquisa. O de que, se precisa é
que o professor se perceba e se assuma porque professor, como
pesquisador.

Nesse sentido, a pesquisa torna o professor um produtor do conhecimento, é
uma atividade que exige dedicacao intensa e disponibilidade. Tem como finalidade,
ajudar o educador a melhor entender o que esta acontecendo em sala de aula. No
contexto escolar a pesquisa é uma ferramenta importante, que pode auxiliar o
educador a adquirir conhecimentos no que se refere aos educando, em especial as
suas necessidades e curiosidades. Podendo dessa forma, adaptar os conteddos as
suas expectativas, tornando as aulas mais prazerosas e instigantes.

Sendo assim, o professor tem de promover o desenvolvimento e a
aprendizagem do seu aluno com uma proposta pedagdgica voltada a crianca e
sempre inovadora. Segundo Grillo (2001) o educador ndo pode deixar que 0s
acontecimentos que se sucedem no cotidiano escolar sejam resolvidos pela rotina,
pois esta pode eximir o professor de experimentar novas abordagens.

Assim entende-se, que o professor deve estar sempre atento, as dificuldades
de aprendizagem. Quando a dificuldade esta associada ao ndo entendimento do
aluno a um determinado conteudo, o educador podera improvisar, sair da rotina, do
programado, procurar outras formas de abordar o assunto de forma que ajude a
crianga a entendé-lo. Uma boa alternativa é adaptando o conteudo a realidade do
educando, as suas experiéncias, ao seu cotidiano.

Entre as causas das dificuldades de aprendizagem apontadas por Vania,
estdo os fatores pedagogicos. Porém, relacionados as consequéncias que foram
definidas pela entrevistada como sequielas, lacunas deixadas nos anos anteriores de

escolarizagao.

[...] tem alunos que tem problemas, talvez esses problemas venham de uma
alfabetizagdo que ndo foi muito bem estruturada, organizada que foi
deixando sequelas, lacunas.

Com a fala da professora, pode-se observar que a causa apontada por ela,
sao resultados dos trabalhos realizados pelos professores nos anos anteriores, mais
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precisamente na alfabetizagdo. Podendo ser os métodos e/ou procedimentos
pedagdgicos adotados pelo docente e até mesmo pela escola no geral que envolve
a proposta de trabalho da equipe diretiva. Tendo em vista que a gestao tem de ser
participativa, nesse caso, 0 trabalho da equipe diretiva direciona-se no
acompanhamento do planejamento do professor, interferindo sempre que necessario
nos seus métodos e procedimentos pedagdgicos.

Paro (2008), afirma que o gestor escolar € um lider pedagégico que pode
auxiliar os profissionais a melhor compreender a realidade educacional em que
atuam. Nesse sentido, a gestdo tende a cooperar na solugcdo de problemas
pedagdgicos, estimulando os docentes a debaterem em grupo, a refletirem sobre
sua pratica pedagdgica e a experimentarem novas possibilidades, bem como
enfatizando os resultados alcancados pelos alunos. Dessa forma, a equipe diretiva
estara participando e avaliando o planejamento do professor.

Strick e Smith (2001) mesmo salientando os varios fatores que influenciam no
processo de ensino e aprendizagem afirmam que as dificuldades de aprendizagem
podem ser drasticamente diminuidas fazendo-se mudangas no programa
educacional. Nesse sentido com mudancgas relacionadas ao ambiente escolar.

Sendo assim, acredita-se que antes dos professores atribuirem as mais
diversas causas para as dificuldades de aprendizagem, torna-se necessario,
primeiramente analisar o trabalho que vem sendo desenvolvido. Nota-se através da
experiéncia vivenciada no cotidiano, que o ambiente escolar na maioria dos casos
das dificuldades de aprendizagem esta sendo o mantenedor das mesmas.

Em decorréncia de escolas, cuja equipe diretiva ainda é vista como
autoridade. No qual, cria e coloca em pratica as normas e regras, que devem ser
respeitadas tanto por alunos, como por docentes, sem ao menos terem a
oportunidade de opinar. Também se encontram professores em salas de aula mal
preparados que as vezes tiveram uma formagéo bancaria, sem experiéncias praticas
no curso de formacéao, utilizando metodologias inadequadas, preocupados com a
transmissao de conteldos prontos e programados.

Sabe-se que é de fundamental importancia identificar as causas das
dificuldades de aprendizagem. E através desta que se pode encontrar meios
adequados para ajudar a crianca na superacao da dificuldade, seja com trabalhos
realizados pela prépria escola, ou com a ajuda de outros profissionais dependendo
da gravidade.
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3.3 Relacao equipe diretiva/professor/aluno

Com a analise dessa ultima categoria, tem-se o objetivo de verificar o trabalho
que a equipe diretiva realiza tanto com os professores, quanto com os alunos. No
que se refere a relacdo equipe diretiva/professor/aluno, pdde-se perceber nas
entrevistas, que o trabalho da equipe diretiva, direciona-se mais para os professores.
Apenas uma entrevistada disse que a gestdo estabelece contato direto com a
crianga, devido as dificuldades de aprendizagem no sentido de questionar, sondar o
educando para descobrir a possivel causa da ndo aprendizagem. Porém observou-
se que a gestdo desenvolve um trabalho que estd mais voltado aos
encaminhamentos a outros profissionais e a conversas com a familia.

A Supervisora Escolar da Escola C atribuiu a fato da escola ser pequena a
unido da equipe diretiva com os professores. Afirma ela que todos os problemas e

decisdes que devem ser tomadas sdo colocados no conselho de classe. Vejamos:

Seria no sentido de ajuda, superagdo e apoio para os professores, para que
néo se sintam sozinhos, que encontrem na equipe diretiva uma luz, trocas
de idéias. Primeiro agente conversa diretamente com o professor, apds
agente faz um conselho de classe, onde a equipe diretiva também toma
parte desse conselho de classe e nos casos que realmente se observam
que essas dificuldades de aprendizagem sdo mais sérias, agente tem
alguns encaminhamentos se sdo organizados na escola ou para fora da
escola como o trabalho de psicopedagogas, psicdlogas. Primeiramente o
professor tenta superar em sala de aula a dificuldade, apdés usamos todos
recursos que cabem a escola para a superac¢ao da dificuldade, chamamos a
familia. (Vania).

Para Veiga (2001, p. 115), o conselho de classe é “concebido como o local de
debate e tomada de decisbes”. A autora ainda salienta que, como sendo um espaco
de discussao e reflexdo, pode favorecer todos os segmentos presentes na escola,
sendo considerado um dos instrumentos de democratizacdo da mesma. Nessa
perspectiva, o conselho de classe € um dos varios mecanismos que possibilitam a
gestdo democratica na instituicdo escolar, podendo promover a participacao dos
profissionais da educacao, pais, alunos e comunidade.

Segundo Libaneo (2006), a participacdo € o principal meio de assegurar a
gestdo democratica, possibilitando o envolvimento de todos os integrantes da escola
no processo de tomada de decisées e no funcionamento da organizagéo escolar. A

participacao proporciona melhor conhecimento dos objetivos e das metas da escola,
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de sua estrutura organizacional e sua dindmica, de suas relagbes com a
comunidade, e propicia um clima de trabalho favoravel e maior aproximacao entre
professores, alunos e pais.

Percebe-se que, a gestdo escolar esta cada vez mais direcionada para uma
gestdo democratica e participativa. A fim de proporcionar de forma flexivel e

consistente uma confrontacdo de idéias entre os envolvidos com a educagao.

Em organizagbes democraticamente administradas inclusive escolas - os
funcionarios sao envolvidos no estabelecimento de objetivos, na solugao de
problemas, na tomada de decisdes, no estabelecimento e manutencédo de
padrdes de desempenho e na garantia de que sua organizagdo esta
atendendo adequadamente as necessidades do cliente. Ao se referir as
escolas e sistemas de ensino, o conceito de gestdo participativa envolve,
além de professores e outros funcionarios, os pais, os alunos e qualquer
outro, representante da comunidade que esteja interessado na escola e na
melhoria do processo pedagogico. (LUCK, 1998, p. 15).

Nesse sentido, entende-se que, em uma gestdo democratica, todos se
envolvem no processo para a melhoria constante da educacdo, ou seja, todos
podem assumir esse compromisso para solucionar os problemas e auxiliar na
tomada de decisdes. Saber organizar o trabalho pedagdégico e ainda administrar a
escola é um desafio para a equipe diretiva e envolve a participacdo dos
coordenadores pedagdgicos, orientadores educacionais, professores, diretores,
funcionarios e principalmente dos pais e alunos. Sendo esses Ultimos os principais
interlocutores sociais da organizacao escolar, responsaveis pelas acdoes que possam
de fato consolidar uma pratica democrética.

Nesse contexto, a gestdo democratica e participativa, exige dos docentes
uma educacdo que tenha como objetivo principal envolver todos os segmentos
interessados na construcdo de uma proposta coletiva com projetos a serem
desenvolvidos pela escola. No qual, os profissionais da educacao utilizem
procedimentos, metodologias que promovam o envolvimento, 0 comprometimento, a

participacao e a atuacado das pessoas envolvidas.

Projetos que funcionam sdo aqueles que correspondem a um projeto de
vida profissional dos que sdo envolvidos em suas agdes e que, por isso
mesmo, ja no processo de elaboragdo canalizam energia e estabelecem
orientagdo de propédsitos para a promog¢ao de uma melhoria vislumbrada.
Ha de se ressaltar, ainda, que problemas e solugbes envolvem pessoas,
passam pelas pessoas e sdo delas decorrentes. (LUCK, 1998, p. 58).
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Sendo assim, a escola passa a tomar suas decisées com a participacao da
comunidade escolar que pode estar envolvida neste processo de reestruturacéo.
Dessa forma, comprometendo-se fazer um trabalho coletivo, uma equipe totalmente
inteirada com os assuntos propostos pela escola, tendo como objetivo resultados
consistentes e, conseqlentemente, eficazes.

Gadotti (1994) salienta que a gestdo democratica € um passo importante no
aprendizado da democracia. A escola ndo tem um fim em si mesma. Ela esta a
servico da comunidade. Nisso, a gestdo democratica da escola esta prestando um
servico também a comunidade que a mantém.

Assim entende-se com base nos estudos realizados que alguns principios
caracterizam a gestdo democratica como: a descentralizacdo nas tomadas de
decisdes e agdes a serem implementadas; a participacado de todos os envolvidos no
cotidiano escolar, desde os professores, até a comunidade; e por fim a transparéncia
da gestdo democratica, pois tem que ser de conhecimento de todos, as
acOes/decisbes implantadas na escola.

Observou-se que as escolas participantes da pesquisa, mesmo que de forma
mais restrita aos profissionais da educacado, estdo encaminhando-se para uma
gestdo democratica e participativa. Pois as entrevistadas demonstraram que as
tomadas de decisdes, resolugcdes de problemas, entre outros, ndo se restringe
apenas a equipe diretiva e sim a todos aos profissionais da educagcao. Sendo que
diante das dificuldades de aprendizagem, o trabalho da gestdo direciona-se em
todas as entrevistas ao apoio e ajuda ao professor. Como podemos observar na fala
da Coordenadora Pedagdgica da escola B:

[...] nés temos um papel muito proximo, ndés temos uma ligagdo muito
proxima com as professoras [...] O nosso papel seria de apoio ao corpo
docente estando sempre presente quando solicitado e tomando as devidas
providéncias. No momento que a gente recebe um aluno e este aluno
comeca apresentar dificuldades, a primeira coisa que agente faz é chamar a
familia (Joana).

Sabe-se da importancia da equipe diretiva em apoiar os professores diante
das dificuldades encontradas, porém o trabalho realizado pela gestao ndo pode se
restringir apenas nessa questdo. A equipe diretiva tem de estar inserida na
participacdo da elaboragcdo de programas de ensino e de programas de

desenvolvimentos preocupando-se em oferecer capacitacdo ao corpo docente,
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estimulando-os a debaterem em grupo, para refletirem suas praticas pedagdgicas.
Assim, leva-los a experimentarem novas possibilidades, bem como enfatizar os
resultados alcancados pelos alunos nos diagndésticos realizados, para planejar em
suas acgdes, visando sempre um ensino de qualidades para os alunos inseridos na
escola.

Para que de fato, isso aconteca, professores ligados a equipe diretiva dentre
eles, supervisor escolar, tem de estar atento ao planejamento dos professores, pois
este é uma ferramenta basica e eficaz. E através do planejamento que sdo definidos
e articulados os conteudos, os objetivos e as metodologias propostas de maneira
consciente. Sendo assim, o planejamento de ensino € de suma importancia para a
pratica docente e conseqlientemente para a concretizacdo da aprendizagem do
aluno.

Libaneo, (1994, p.105) afirma:

O trabalho de planejar as aulas, tragar objetivos, explicar a matéria,
escolher métodos e procedimentos didaticos, dar tarefas e exercicios,
controlar e avaliar o progresso dos alunos destina-se, acima de tudo, a fazer
progredir as capacidades intelectuais dos educando.

Se de fato a finalidade do gestor e do professor é que o aluno aprenda,
através de uma boa intervencao de ensino, € compromisso de ambos planejar aulas
com qualidade de suas acgdes e garantia do cumprimento de seus objetivos. Libadneo
ainda salienta que o planejamento escolar “¢ um processo de racionalizacao,
organizacao e coordenacado da acado docente, articulando a atividade escolar e a
problematica do contexto social” (1992, p. 221).

Democraticamente, as decisbes podem ser feitas coletivamente e
participativamente. Para coloca-las em praticas, a escola tende estar bem
coordenada e administrada. Isso ndo quer dizer que o sucesso da escola dependa
unicamente da equipe diretiva na qual ela centraliza todas as decisdes. Ao contrario,
trata-se de entender o papel da equipe como lider cooperativa, que busca atender
as necessidades e expectativas da comunidade escolar.

Outras questdes que se tornam presentes em todas as entrevistas, estao
relacionadas ao trabalho da equipe diretiva, no que se refere a responsabilidade de
encaminhar as criancas que apresentam dificuldades de aprendizagem a
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profissionais qualificados, de acompanhar esses encaminhamentos e também de

procurar a ajuda da familia.

Eu acredito que o nosso trabalho é de dar apoio ao professor, buscar as
formas para melhor atender esse aluno para que ele possa acompanhar o
ritmo e o desenvolvimento da turma, para que ele tenha um progresso. A
direcdo tem que dar este suporte, avaliando os encaminhamentos se
necessario, conversando com a familia (Ana).

Percebe-se que ndo é tarefa facil diagnosticar quando a crianga tem a
necessidade de ser encaminhada a outros profissionais como psicélogos,
psicopedagogos, entre outros. Segundo as entrevistadas essa tarefa é
responsabilidade da equipe diretiva. Nesse sentido, a escola como um todo, tem de
ter uma visao de gestao participativa, buscando dividir as decisdes e lutando para a
busca de solucdes.

Maria (1996) cita algumas definicdes de especialistas que podem ajudar a
facilitar o trabalho da equipe diretiva no que se refere aos encaminhamentos.
Segundo a autora, o pedagogo, por exemplo, preocupa-se principalmente em
construir as situagdes pedagdgicas que tornem possivel aprendizagem. Ja o
psicologo, interessa-se pelos fatores emocionais que interferem na aprendizagem da
crianga e no significado que a atividade cognitiva tem para ela. Independente do
trabalho que é desenvolvido pelos especialistas, é de fundamental importancia que
0s gestores tenham conhecimento da especialidade de cada profissional, para evitar
equivocos, como de encaminhar uma crianca a um profissional que nao esteja de
acordo com a sua necessidade. Assim, se percebe importancia de identificar as
causas das dificuldades de aprendizagem.

Nesse sentido, acredita-se que cabe a escola observar quando a crianca esta
apresentando dificuldades em aprender, identificar as causas da ndo aprendizagem
e detectar quando e como encaminhar o educando a profissionais qualificados, se
necessario. Dessa forma, contribuindo de forma positiva na superacdo das
dificuldades de aprendizagem.

A Coordenadora Pedagodgica da escola D, ao ser questionada sobre a relagéao
da equipe diretiva com os professores diante das dificuldades de aprendizagem, vai
ao encontro das demais entrevistadas, afirma ser necessario dar apoio para 0s
professores, encaminhar os estudantes quando necessario e procurar o apoio da

familia. Vejamos:
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Especialmente de auxiliar os professores, agente é um apoio para o0s
professores, fazendo o trabalho que agente faz de encaminhamentos,
agente procura identificar o problema, o que podemos fazer, chamamos o0s
pais. Tentar para saber as causas entao os encaminhamentos quem faz é a
equipe diretiva. O Nosso apoio é nesse sentindo.

Porém torna-se relevante salientar a forma como Teresa abordou a questao

da familia.

O trabalho da equipe diretiva € de chamar os pais, conversar, pedir auxilio,
explicar, questionar o que pode estar acontecendo, as vezes uma conversa
com o0s pais ja da uma boa melhorada, quando os pais tém condicdes e o0s
problemas nao sao muito graves, agora quando o problema é muito grave ai
agente encaminha para o especialista e as vezes os pais alegam que ndo
tem condigbes de levar.

Nas afirmacdes dos profissionais dessa escola tem-se evidenciado que uma
das dificuldades mais significativas quanto a aprendizagem, esta relacionada ao
ambiente familiar. Porém, em todas as entrevistas, nota-se que um dos trabalhos
realizados pela equipe diretiva ao ter conhecimento da dificuldade de aprendizagem
de um aluno é a busca pela ajuda da familia.

Na analise da categoria anterior, salientou-se a importancia da familia no
processo de ensino aprendizagem, pois ela desempenha um papel importante na
formacdao do individuo, permitindo e possibilitando a constituicio de sua
essencialidade. E nela que o homem concebe suas raizes e torna-se um ser capaz
de elaboragdo de competéncias préprias. A familia é, portanto, a primeira instituicao
social formadora da crianca. Dela depende em grande parte a personalidade do
adulto que a crianga vird a ser.

Assim, pode-se dizer que geralmente a iniciacdo das pessoas na cultura, nos
valores e nas normas da sociedade comeca na familia. Todavia, as escolas, bem
como a equipe diretiva, podem colocar-se em posicao efetiva de gerar iniciativas
dirigidas a elevagéo e aprimoramento social e educacional de seus educandos e de
suas respectivas familias.

Nesse sentido, a escola deve sempre envolver a familia dos educandos em
atividades escolares. Nao apenas para falar dos problemas que envolvem a familia
atualmente, mas para ouvi-los e tentar engaja-los em algum movimento realizado
pela escola como: projetos, festas, desfiles escolares, entre outros.

Nessa perspectiva, a escola por sua maior aproximacao as familias constitui-

se em instituicdo social importante. No qual, busca mecanismos que favorecam um
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trabalho avancado em favor de uma atuagdo que mobilize os integrantes tanto da
escola, quanto da familia, em dire¢cdo a uma maior capacidade de dar respostas aos
desafios que impde a essa sociedade.

Paro (1997, p.30) explicita que a instituicdo escolar:

[...] deve utilizar todas as oportunidades de contato com os pais, para
passar informagdes relevantes sobre seus objetivos, recursos, problemas e
também sobre as questbes pedagdgicas. S6 assim, a familia ird se sentir
comprometida com a melhoria da qualidade escolar e com o
desenvolvimento de seu filho como ser humano.

Portanto, as questdes que envolvem familia e escola merecem, por parte de
todos os envolvidos, uma reflexdo, ndo sé mais profunda, mas também mais critica.
Isso pois nao se pode continuar ignorando a importancia fundamental da familia na

formacgao e educacao das criancas.



CONSIDERACOES FINAIS

Através dessa pesquisa, foi possivel evidenciar o trabalho realizado pela
equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem. Tal estudo, proporcionou um
contato direto com a realidade dos gestores frente a tematica e oportunizou observar
as acdes dos mesmos diante em seu /6cus de atuacao.

Os estudos ja existentes de diferentes autores que foram citados no decorrer
do trabalho, contribuiram significativamente para a minha compreensao acerca do
tema. Pois, através da pesquisa das definigcdes, classificacbes e causas das
dificuldades de aprendizagem foi possivel um melhor entendimento com relacdo a
pesquisa realizada e facilitaram a analise dados coletados.

Os dados coletados foram analisados a partir de categorias. A primeira
categoria teve o objetivo de verificar o conhecimento dos gestores com relacdo as
dificuldades de aprendizagem. Péde-se perceber que as entrevistadas associaram o
nao aprender para definicdo da temética. Porém, mesmo esse tema sendo complexo
devido os varios conceitos que lhe sao atribuidos, sabe-se que existe uma diferenca
entre os termos que sdo abordados, dificuldades, disturbios, problemas entre outros.
Estudar esses conceitos € necessario para poder melhor entender o que de fato a
crianca esta apresentando e, assim, realizar um trabalho coerente de acordo com a
sua necessidade.

A segunda categoria teve a finalidade de observar se a equipe diretiva
conseguia identificar as principais causas das dificuldades de aprendizagem. As
participantes da pesquisa relacionaram os fatores sociais, psicolégicos e
pedagdgicos, decorrentes da falta de estudo, da estrutura familiar e a atuacéo dos
professores nos anos anteriores de escolarizagdo. Ambas as entrevistadas
demonstraram desenvolver trabalhos voltados para as possiveis descobertas das
dificuldades apresentadas pelos alunos como questionamentos com a prépria
crianca, observacdes da atuacdo do professor, mas, principalmente, a gestao
procura o apoio familiar, o grande problema é que nem sempre a escola pode contar
a familia.

Com a analise da ultima categoria, foi possivel observar o trabalho que a
equipe diretiva desenvolve frente as dificuldades de aprendizagem. Assim, pois,
pdde-se observar com as entrevistas realizadas que o trabalho da gestao esta mais
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voltado ao apoio aos professores, no que se refere a procura familiar e aos
encaminhamentos aos profissionais especializados como psicopedagogas,
psicélogas entre outros. Todas as entrevistadas deixaram evidentes que o0s
procedimentos citados anteriormente no que se refere a familia e aos
encaminhamentos sao feitos pela equipe diretiva e nao pelo professor.

O importante € que a equipe diretiva tenha conhecimento acerca da tematica
e esteja preparada para lidar com criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem. Para isso, € necessario que a escola como um todo esteja
mobilizada, que ocorra entre gestao, professor e familia didlogo e comprometimento,
sempre tendo como finalidade, o melhor atendimento ao educando.

Portanto, apdés as leituras, as pesquisas e as entrevistas realizadas no
ambiente escolar, pode-se concluir que a tematica dificuldade de aprendizagem é
um tema bastante amplo, pois envolve bastante estudo e pesquisa por parte dos
sujeitos envolvidos no que se refere a definicdo, classificacdo e causas. O sucesso
ou fracasso escolar € um diagnostico complexo, porém, ndo € impossivel de
resolver. Nesse sentido, ter parceiros certos para ajudar nesta descoberta e poder
contar com a participacdo de todos os envolvidos no processo de ensino
aprendizagem facilitam a resolucéo dos problemas.

Sabe-se que um aprendizado de sucesso é um processo que envolve
caminhos e tempos individuais de cada crianga. Existem vérias formas e fatores
fundamentais para que a aprendizagem se efetive. A equipe diretiva ndo pode deter-
se apenas as questdes administrativas. Considerada uma lider do ambiente escolar,
cabe-lhe ter uma visdo de conjunto e uma atuagao que apreenda a escola em todos
0S seus aspectos, no que se referem as questdes administrativas, financeiras,
culturais e principalmente de estar envolvida com as questdes pedagdgicas.

Para tanto, torna-se necessario que a equipe diretiva use algumas estratégias
importantes que podem fazer a diferenca diante das dificuldades de aprendizagem,
como de estar sempre atenta as atividades, a metodologia desenvolvidas dentro das
salas de aulas, participarem dos trabalhos pedagoégicos desenvolvidos pelos alunos.
Sendo que o planejamento do corpo docente também devera ser visto com muita
atencao, para intervir e buscar recursos e parcerias sempre que necessario. Este
gerenciamento devera acorrer de forma democratica e consciente de seu papel

dentro da instituicdo escolar.
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Considerando a relevancia da tematica estudada, acredita-se ser de extrema
importancia continuar pesquisando acerca das diferentes questbes que dizem
respeito a atuacdo da equipe diretiva frente as dificuldades de aprendizagem.
Observei que as escolas ja estdo colocando em pratica a proposta de gestao
democratica, porém, quando o assunto é dificuldade de aprendizagem o trabalho
com as criangas ainda esta mais restrito as atividades desenvolvidas pela
professora. Acredito que esse tema, nos contexto observado, por fazer parte da
realidade escolar poderia ser melhor trabalhado pela equipe diretiva juntamente com
os professores e com o educando.

Sendo assim, essa pesquisa vem a contribuir para a minha atuacao docente.
Considerei esse estudo significativo, pois, acredita-se que além da auto producao de
conhecimento, possibilitou as participantes da mesma que refletissem sobre o
trabalho que estdo desenvolvendo mediante a tematica dificuldades de
aprendizagem, tendo em vista que, a probabilidade de termos criangas com
dificuldades de aprendizagem vem se tornando maior em decorréncia das
constantes transformacdes que vem ocorrendo na sociedade. Percebi assim, que
hoje os educadores encontram mais subsidios que auxiliam para uma melhor
atuacao docente. Em funcédo disso, torna-se necessario que a equipe diretiva e
professores tenham consciéncia da importancia de estarem sempre atualizados, a
pesquisa constante podera ser uma ferramenta fundamental e indispensavel para
esse processo que envolve a produgcao do conhecimento.
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APENDICE A — Entrevista semi-estruturada

A académica Karina Fernandes Dutra da Silva realiza esta pesquisa como
Trabalho de Conclusdo do Curso de Pés-graduacdo a Distancia - Especializacao
lato-sensu em Gestao Educacional, da Universidade Federal de Santa Maria, com o
titulo: O PAPEL DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AS DIFICULDADES DE
APRENDIZAGEM NA ESCOLA. O proposito desta € investigar o trabalho realizado
pela equipe diretiva diante das dificuldades de aprendizagem. Esta entrevista sera

usada como meio para a coleta de dados.

1 Dados pessoais da entrevistada:
Nome:

Data de nascimento:

Tempo de atuagdo no magistério:
Tempo de atuacao na equipe diretiva:
Funcao:

Formacao:

2 Dados da escola:

Nome:

Localizacao:

Numero de alunos:

Turnos de atendimento aos alunos:
Classe social predominante:

3 Qual é o seu conhecimento acerca das dificuldades de aprendizagem?
4 Quais as dificuldades de aprendizagem mais freqientes na escola?
5 Vocé consegue identificar as causas? Quais?

6 Qual é a fronteira existente entre a equipe diretiva e o professor que atua em sala
de aula e que tem um alunado com dificuldade de aprendizagem?

7 Qual é a relacao da equipe diretiva com as criancas que apresentam dificuldades
de aprendizagem?

8 A escola tem algum apoio extra classe com as criangas que apresentam
dificuldades de aprendizagem? Se sim qual?

9 No Projeto Politico Pedagdgico consta alguma clausula relacionada as dificuldades
de aprendizagem. Se sim Qual?

10 Para vocé qual seria o papel da equipe diretiva frente as dificuldades de
aprendizagem



APENDICE B - Tabela de Categorias
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categorias | Conhecimento das Relacao equipe O papel da equipe
dificuldades de diretiva/professor/aluno | diretiva frente as
aprendizagem dificuldades de

aprendizagem

Ana

Escola A

Joana

Escola B

Vania

Escola C

Teresa

Escola D




