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RESUMO

As representacdes construidas no contexto social podem levar a prépria
organizagdo da sociedade. Pela atuagdo dos meios de comunicagido, agentes
formadores de opinido, emergem representagbes que atravessam toda a
estrutura social. A ligacdo entre a atuacdo da midia e dos poderes do Estado é
visivel e se materializa em diferentes instdncias. Uma das instituicoes
amplamente visadas pela midia € o Judiciario. Esse interesse da midia pelo
Judiciario foi o ponto de partida da nossa pesquisa, inserida na linha Linguagem
no Contexto Social, na UFSM, numa investigacdo de carater multidisciplinar. O
trabalho também se vincula ao projeto Systemics Across Languages (SAL),
estabelecido em 2008, na PUC-SP, para dar apoio a atividades de pesquisa em
linguas que investigam a relagdo entre gramatica e discurso em termos sistémico-
funcionais. Procuramos buscar na midia representagdes do Judiciario, ja
formadas ou em fase de alteragdo, além de delimitar um periodo para verificar
essas representacdes, e selecionar um género para observar as representagoes.
Primeiro, tragamos as orientagcbes metodologicas, depois, analisamos a
organizagao do texto e a estruturacao linguistica e semantica, responsaveis pela
circulagao da representacao da credibilidade do Judiciario na Folha Online. Para
a construcdo do corpus utilizamos recursos computacionais. Pelo programa
WordSmith Tools (SCOTT, 1999), chegamos as ferramentas de analise Concord
e WordList, que permitem trabalhar com expressiva quantidade de textos de
forma rapida e eficiente, buscando explicar fendbmenos linguisticos a partir de
generalizagdes baseadas em registros da linguagem natural. Apos o processo de
selegdo, analisamos a organizacédo do texto das noticias e a estruturagéo
linguistica e semantica que sao responsaveis pela circulacdo da representagao da
credibilidade do Judiciario no jornal Folha Online. Pesquisamos a respeito de
género, Bazerman, (2005, 2006, 2007), Miller (1984, 2009), noticia, Lage, (2006),
Wolf (2001), White, (1998), noticia online Traquina, (2007), Canavilhas, (2007)
Bradshaw (2007), linguistica de texto, Charaudeau, (2007), Avaliatividade White,
(2004). Trouxemos o estudo para o ambito da Linguistica Sistémico-Funcional
(LSF) — base da nossa linha de pesquisa, considerando categorias apresentadas
por Halliday & Matthiessen (2004). O trabalho é apresentado em quatro capitulos.
No primeiro apresentamos as decisbes metodologicas. No segundo capitulo que
trata da organizagcdo da noticia, revisamos diferentes técnicas redacionais. No
terceiro, apresentamos categorias da linguistica sistémico-funcional, que estao a
servico da organizagdo do texto. No ultimo capitulo, voltado as questdes da
representacao propriamente dita, e estabelecemos conexdes entre os diferentes
atores. O mapeamento dessas conexdes, por meio das noticias, possibilitou
verificar como se formam e se modificam as representagées. O trabalho permitiu
que defendéssemos a seguinte proposi¢cdo: Existe um género, que podemos
chamar de “noticia atributiva”, que € um meio adequado para analisar a formagao
e reformulagao de diferentes representacdes sociais.

Palavras — chave: linguagem; representacdes sociais; Judiciario



ABSTRACT

The representations constructed in the social context can lead to the own
organization of society. By the performance of the media, agents that form opinion,
it emerges representations that across the entire social structure. The link between
the role of the media and the powers of the state is visible and is materialized in
different instances. One of the institutions widely covered by media is the
Judiciary. This media interest in the Judiciary was the starting point of our
research, set in the line Language in Social Context, in the UFSM, in a research of
multidisciplinary character. The work is also linked to the project Systemics Across
Languages (SAL), established in 2008, in the PUC-SP, to support research
activities in languages that investigate the relationship between grammar and
discourse in systemic-functional terms. We seek to search in media
representations of the Judiciary, already formed or in phase of changes, and also
to demarcate a period to verify these representations, and select a genre to
observe the performances. First, we traced the methodological guidelines, and
then we analyzed the organization of the text, the linguistic and semantic structure
responsible for the movement of the representation of Judiciary credibility in Folha
Online. To construct the corpus, we utilized computing resources. Through the
program WordSmith Tools (SCOTT, 1999), we found analysis tools Concord and
WordList, that allowed us to work with a substantial amount of text on a quick and
efficient way, seeking to explain linguistic phenomena from generalizations based
on records of natural language. After the selection process, we analyzed the text
organization of the news and the linguistic and semantic way of structure that are
responsible for the circulation of representation of the reliability of Judiciary in the
newspaper Folha Online. We researched on gender Bazerman, (2005,2006,2007),
Miller,(1984,2009), news, Lage, (2006), Wolf,(2001), White, (1998) online news,
Traquina, (2007), Canavilhas, (2007), Bradshaw, (2007), text linguistic
Charaudeau, (2007), appraisal theory, White, (2004) We brought the study to the
framework of Systemic-Functional Linguistics (LSF), basis of our line of research,
considering categories presented by Halliday & Matthiessen (2004). The work is
presented in four chapters. In the first chapter we present the methodological
decisions. The second one deals with the news organization, we review different
redactional techniques. In the third chapter, we present categories of systemic-
functional linguistics, which are serving the text organization. In the last one,
dedicated to issues of representation itself, we established connections between
different actors. The mapping of these connections, through news, enabled us to
verify how the representations are form and changed. The work allowed us to
defend the following proposition: There is a genre that we call “attributive news",
which is an appropriate way to analyze the formation and reformulation of different
social representations.

Keywords: language, social representations, judiciary
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INTRODUGAO

Manifestacbes discursivas produzem e reproduzem sistemas de crengas e
valores em que sentidos sdo mobilizados, com capacidade cada vez maior de
transcender o contexto social onde se corporificam. Pela atuacdo dos meios de
comunicacgao, agentes formadores de opinido, criadores e reprodutores de
cultura, emergem diferentes representagdes que perpassam todo o corpo social.

E inquestionavel a extensdo da ingeréncia da midia na organizacdo
politica da sociedade, a ponto de ser chamada de “quarto poder”. A ligagao entre
a atuacdo da midia e dos poderes do Estado é visivel e se materializa em
diferentes instancias. Uma das instituicbes amplamente visadas pela midia € o
Judiciario.

Os meios de comunicagao de massa podem fabricar percep¢des do papel
institucional do juiz e criar representa¢des do Judiciario no corpo social. Nessa
esfera, estdo diferentes atores que constroem e sado interpelados por formas
simbdlicas. Elas representam “um amplo espectro de agdes e falas, imagens e
textos” (THOMPSON,1998, p.79), produzidos por sujeitos ou grupos, que sao
reconhecidos ou naturalizados como construtos significativos.

Ha grande interesse da midia massiva pelo Judiciario como instituigéo,
pelas atividades judiciarias, e mesmo posturas individuais de juizes a respeito de
assuntos os mais variados despertam sua atencdo. Como efeito da liberdade de
imprensa, conquista do Estado democratico, matérias veiculadas nos meios de
comunicagdo de massa abordam nao apenas os casos judiciais, mas o0 percurso
profissional e pessoal dos juizes responsaveis por processos de grande
repercussao.

A visibilidade publica da magistratura acaba criando uma nova imagem do
juiz, ndo mais aquele austero integrante de uma corporagéo inatingivel, distante
do grupo social, mas, enquadrado agora como noticia, passa a ser visto como um

homem comum que, por vezes, chega a fazer uso abusivo de sua autoridade.



Esse juiz tem o poder de tomar e fazer cumprir decisbes que afetam a vida de
outros individuos € mesmo de grupos sociais inteiros, buscando solucionar
conflitos (NALINI, 2006, p. 245). Por conta da amplitude de sua atuacgao,
diferentes representagbes sociais sdo construidas a respeito dos juizes e do
Judiciario.

Muitos juizes, na verdade, ainda resistem a dar declaragdes a midia.
Justificam tal pratica pela necessidade de evitar influéncia da opinido publica e
interferéncias externas na hora de tomar decisbes nos processos sob sua
responsabilidade. Tais decisdes, tomadas tanto pelo unico juiz de uma pequena
cidade do interior do pais, como pelos integrantes do Supremo Tribunal Federal
(STF), a mais alta corte de justica do Brasil, podem ter impacto social imediato e
provocar o interesse e a consequente ativagdo dos meios de comunicagdo de
massa, transformando-se em acontecimento midiatico.

A midia faz parte do trato diario de milhées de individuos, com diferentes
niveis de apreensao, distintas formas de interpretacdo e variados meios de
reprodugdo do conteudo de suas mensagens. Se, para alguns, esta elaboragao
envolve certo grau de mediagdo, um imenso contingente ndo possui capacidade
de desenvolver qualquer juizo critico a respeito da carga de informacgdes
produzida e veiculada.

Por outro lado, a preocupacédo da midia de levar a noticia ao publico em
concomitancia ou logo apés o fato ocorrido, sua principal caracteristica, entra em
rota de colisdo com a necessidade do Judiciario de respeitar os tramites legais, o
sigilo, os prazos, mecanismos preestabelecidos para a adequada aplicacéo da lei,
e coloca juizes e jornalistas em polos opostos.

Isso faz com que, frequentemente, as matérias veiculadas tragam em seus
conteudos, além da situacdo que desencadeou o trabalho da midia, comentarios
sobre a postura dos juizes em relacdo a negativas de divulgagédo antecipada de
decisbes sobre o caso em julgamento, ou mesmo sobre posi¢cdes pessoais dos
magistrados a respeito do proprio fato.

Nao é raro, também, juizes serem noticia porque se insurgem contra
distorgdes e equivocos cometidos na divulgacao de matérias acerca de processos
ainda em fase inicial, ou juizos de valor emitidos por profissionais da midia a

respeito de decisbes tomadas pelo magistrado. Na verdade, os veiculos de



comunicagao tém particular interesse por assuntos referentes aos trés poderes, e
€ constante a producgao de fatos noticiosos a respeito do Judiciario, do Legislativo
e do Executivo.

Esse interesse da midia pelo Judiciario foi o ponto de partida da nossa
pesquisa, que se insere na linha Linguagem no Contexto Social, na UFSM, que
trabalha na produgcédo de conhecimentos sobre linguagem, praticas discursivas e
letramento em contextos especificos, numa investigacdo de carater
multidisciplinar.

O trabalho também se vincula ao projeto Systemics Across Languages
(SAL), estabelecido em 2008, na PUC-SP, para dar apoio a atividades de
pesquisa em linguas que investigam a relacdo entre gramatica e discurso em
termos sistémico-funcionais. Entre seus objetivos estdo: investigar linguas que
usam a teoria sistémico-funcional em diferentes contextos e tipos de textos;
construir explicagdes sistémico-funcionais gerais de diferentes linguas que
possam ser usadas para diferentes tarefas socialmente aplicaveis. Em seu
primeiro estagio, o SAL pretende construir corpora baseados em tipos de textos,
analisando a contribuicdo dos processos verbais na organizagdo do texto. A
pesquisa estara focada, inicialmente, em noticias, narrativas e artigos
académicos.

Com o primeiro interesse reconhecido — pesquisar representagdes do
Judiciario veiculadas pela midia — partimos para a delimitagdo do tema: pesquisar
representacdes da credibilidade do Judiciario veiculadas pela midia. Delimitamos,
igualmente, um periodo especifico para observar a circulagdo das
representacdes: o ano de 2003.

Em 2003, a eleicdo, no Brasil, do primeiro presidente da Republica oriundo
da classe operaria, provocou grande expectativa em todos os setores da
sociedade brasileira, despertando o interesse da midia nacional e internacional,
pela chegada ao comando do Executivo de alguém que ndo pertencia nem as
oligarquias politicas nem a intelectualidade, e que possuia uma histéria de
militdncia no movimento sindical.

Desde o inicio da campanha eleitoral, determinados pontos do programa
de governo do entdo candidato, como a reforma da Previdéncia e o controle

externo do Judiciario, j& causavam contrariedade aos integrantes desse poder de



Estado. Ainda sem se completar o primeiro més de mandato do novo presidente,
as referéncias ao surgimento de conflitos entre o Executivo e o Judiciario
receberam as primeiras atengdes do noticiario brasileiro. Iniciaram pela rejeigao
do Judiciario a reforma da Previdéncia, continuaram com o episoédio da “caixa-
preta”, e ndo descartaram as reiteradas manifestacbes de Lula sobre a
necessidade de controle externo daquele poder.

Embates como os referidos se apresentam até a atualidade, com distintos
graus de intensidade e permanente cobertura midiatica, mas o ano de 2003,
talvez por toda a expectativa do inicio do governo Lula, foi emblematico.

Fatos sociais como os mencionados, transformados em acontecimentos
noticiosos, podem construir representacdes e pré-julgamentos que sao reforcados
e mobilizados. Com nossa analise, buscamos perceber essa construcdo das
representacdes sobre a credibilidade do Judiciario que € veiculada pela a midia.

Tendo em vista os pressupostos tanto da linha de pesquisa, estudar a
linguagem no contexto social, como do projeto SAL, construir corpora baseados
em tipos de textos, analisando a contribuicdo dos processos verbais na

organizacéo do texto, estabelecemos o primeiro roteiro de trabalho:

. Buscar na midia representag¢des do Judiciario, ja formadas ou em fase de
alteracéo.

. Delimitar um periodo para verificar essas representacgdes.

. Selecionar um género para observar as representagoes.

O procedimento de delimitagdo esta descrito no primeiro capitulo, dedicado
as opcoes metodoldgicas. Dentre as sugestdes de corpora oferecidas pelo projeto
SAL em sua primeira fase — noticias, narrativas e artigos académicos — optamos
pelo género noticia online, que nos daria melhores possibilidades de analise das
representacdes, tanto pelas especificidades de sua materialidade textual, como
pela facilidade de acesso a cronologia dos acontecimentos que caracterizam seu
contexto de producéo.

Apos o processo de selegcdo, notamos que as noticias nédo se

apresentavam com a caracteristica tradicionalmente apontada, o predominio do



modo narrativo de organizagdo. Vimos, entdo, que era necessario chegar a uma
classificacdo desses textos.

Resolvemos, pois, pesquisar o que havia de informacdo a respeito de
noticia nas areas, especialmente, da comunicagao social, linguistica de texto e
analise do discurso. Identificamos mengdes a textos que correspondiam aos do
nosso corpus: 0s construidos pelos jornalistas com base em vozes de terceiros.

Trazendo o estudo para o ambito da Linguistica Sistémico-Funcional (LSF)
— base da nossa linha de pesquisa —, a necessidade de identificagdo dos textos
nos levou a consideragcéo de duas teses defendidas por Halliday & Matthiessen
(2004):

1. Diferentes tipos de textos (registros) favorecem diferentes tipos de
expansao e também diferentes tipos de manifestagdes gramaticais (p. 594).
2. Oracbes de diferentes tipos de processos prestam contribuigcdes

distintivas a construcéo da experiéncia no texto (p. 174).

Esta foi a primeira tarefa empreendida: descrever as caracteristicas dos
textos do corpus, usando a LSF como suporte. Mas nao foi a unica tarefa da
pesquisa. Precisavamos verificar se o “envoltério” textual era um meio adequado
para fazer circular as representacdes sociais que haviamos selecionado.

Os passos que nortearam a nossa pesquisa sdo apresentados na tese
conforme se desenvolveram. Primeiro, tragamos as orientagdes metodoldgicas.
Depois, analisamos a organizagdo do texto e a estruturagdo linguistica e
semantica que sao responsaveis pela circulacdo da representacido da
credibilidade do Judiciario na Folha Online. O trabalho, apresentado em quatro
capitulos, permitiu que defendéssemos a seguinte proposicao:

Existe um género, que podemos chamar de “noticia atributiva”, que € um
meio adequado para analisar a formagdo e reformulacdo de diferentes

representagdes sociais.



CAPITULO 1 — OPGOES METODOLOGICAS

Colocamos o capitulo de metodologia como o primeiro da tese porque
optamos por trabalhar com trés capitulos tematicos, ao invés de trabalhar com a
disposicdo mais comum: revisdo da literatura — metodologia — analise. A revisao
da literatura esta presente nos trés capitulos tematicos, e determinados conceitos
discutidos s&do seguidos de aplicagdo aos textos selecionados como corpus.
Assim, operamos com duas metodologias: uma de apresentagao dos capitulos e
outra de analise dos textos, de acordo com o desenvolvimento da revisdo dos
construtos tedricos.

Neste capitulo, descrevemos as etapas de execucdo da pesquisa, desde a
escolha e construgdo do corpus, até os procedimentos de analise dos dados
textuais e contextuais. Como resultado dessas decisbes metodoldgicas,
estabelecemos uma sequéncia de procedimentos para observar, por meio das
caracteristicas estruturantes de alguns exemplares do género noticia, de que
maneira a linguagem é utilizada na construcao de representagdes de credibilidade

do poder Judiciario.

1.1 Justificativa para a escolha do tema

Para chegar as razbées da escolha do tema da pesquisa, € preciso fazer
referéncia ao contexto e a cronologia dos acontecimentos que redundaram no
meu ingresso no PPGL/UFSM, na area de Estudos Linguisticos.

Na condigao de responsavel pela disciplina de Metodologia e Produg¢ao de
Textos no curso de Direito da UFSM, uma de minhas preocupacdes, a par da
instrumentalizagado para a competéncia na elaboragao de textos técnico-juridicos,
€ passar aos académicos a necessidade de derrubar alguns mitos em relacéo a
atuacdo dos operadores do direito, tanto nas profissdes liberais como nas
carreiras publicas. Um deles é o da imparcialidade, pois sabemos da existéncia
de um expressivo numero de profissionais, em especial integrantes das carreiras
juridicas publicas, que se distanciam do corpo social, encastelados em posturas

dogmaticas e autoritarias.



Ao elencar tais posturas, trouxe como exemplo uma sentenga cujo texto
indicava atitude claramente homofébica do magistrado, fato que, pela atuagao
dos meios de comunicacdo de massa, extrapolou a esfera juridica,
transformando-se em acontecimento noticioso. Por conta da repercussao desse
episodio, veio a discusséo a forga da linguagem, tanto do discurso juridico como
do discurso midiatico.

Desejando aprofundar os estudos sobre os acontecimentos filtrados pela
midia, busquei entrar em contato com o curso de Letras de nossa instituicao. Fui
pessoalmente ao campus e cheguei até a sala da coordenacdo. La estava a
professora Nina Célia Almeida de Barros, naquela época responsavel pela
coordenagao do curso, que me recebeu, me ouviu, e disse estar trabalhando com
linguagem juridica num projeto dentro da linha de pesquisa Linguagem no
Contexto Social do PPGL/UFSM. Passei a integrar o projeto.

Posteriormente, submeti-me a selecao e fui aprovada para o doutorado em
Estudos Linguisticos, trabalhando, a partir dos pressupostos da Linguistica
Sistémico-Funcional, na investigagdo do papel da linguagem nas representagdes
sociais do Judiciario divulgadas pela midia.

Com a aposentadoria da professora Nina, continuei na mesma linha de
pesquisa, sob a orientacdo da professora Désirée Motta-Roth, e completei o

trabalho que ja estava em sua fase de analise.

1.2 Construgao do corpus

Pretendendo observar as representagcdes do Judiciario construidas pela
midia durante 2003, que foi o primeiro ano do primeiro mandato presidencial de
Luiz Inacio Lula da Silva, tomamos a decisdo de realizar essa busca em um
veiculo de grande circulagdo que disponibilizasse o material ja digitalizado.
Optamos pela Folha Online, pois, além de ser considerado um jornal de
reconhecida qualidade técnica, permite acesso gratuito e traz um mecanismo de
busca bastante simples na sua utilizagao.

Para a construgado do corpus foram tomadas decisbes metodoldgicas que
resultaram na eleigdo de diferentes critérios: o primeiro foi localizar, no veiculo e

periodo escolhidos, noticias com referéncia ao poder Judiciario. Para tanto,



acessamos o site da Folha Online, em cuja barra de busca foram colocadas os
itens “juiz” e “judiciario”, no sentido de evitar acesso a noticias esportivas.
Colocamos, igualmente, as datas de inicio e fim da busca pretendida, para

determinar a cronologia desejada: de 02 de janeiro a 30 de dezembro de 2003,

como indica a Figura 1.
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Figura 1 — Tela de busca da Folha Online

Recebemos 263 noticias versando sobre o poder Judiciario, que passaram
por uma leitura inicial para verificar se estavam de acordo com o primeiro critério
de selegdo. Apds essa coleta inicial, o segundo critério utilizado foi selecionar,
nessas noticias, apenas aquelas que mencionassem o poder Judiciario como
instituicdo e/ou integrantes desse poder, sendo excluidas as que nao se
referissem ao exercicio de suas fungbes. ApOs essa primeira selecdo, a coleta

resultou em 160 noticias.



Como o mecanismo de busca oferecia as noticias em apresentagao
decrescente, de dezembro a janeiro de 2003, elas precisaram ser reagrupadas
em ordem cronoldgica, para facilitar a contextualizacao.

O terceiro critério foi identificar as noticias sobre dois episddios eleitos para
caracterizar o contexto dos textos: foram selecionadas, entdo, apds nova leitura
do corpo das noticias, apenas aquelas referentes a reforma da Previdéncia e as
declaragdes presidenciais sobre a “caixa-preta” do Judiciario, que provocaram
impacto na sociedade. Como resultado, obtivemos 87 noticias que se referiam

aos episédios mencionados.

1.3 Preparagao do conjunto de textos

Para facilitar a leitura e manuseio, os 87 textos foram impressos, a partir de
arquivos criados com os textos em Word.doc. Sentimos, entdo, que somente a
leitura dos textos nao seria suficiente para chegar a um resultado mais preciso na
observagcdo dos dados. Precisavamos de ferramentas computacionais que
selecionassem palavras-chaves e segmentos significativos para a andlise das
representacodes.

Pelo programa WordSmith Tools (SCOTT, 1999), chegamos as
ferramentas de analise Concord e WordList, que permitem trabalhar com
expressiva quantidade de textos de forma rapida e eficiente, buscando explicar
fendmenos linguisticos a partir de generalizagbes baseadas em registros da
linguagem natural, efetivamente utilizada por falantes e escritores em situagdes
reais.

Para que o programa WordSmith Tools pudesse acessar os textos, eles
foram salvos sem formatagao, organizados em bloco de notas, como demonstra a

Figura 2:
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Figura 2: Telas da internet e txt

A ferramenta Concord prestou uma ajuda particularmente significativa ao
trabalho. Ela armazena todos os textos selecionados. Ao procurarmos uma
palavra, aparecem, em lista, todas as ocorréncias que fazem parte dos textos, em
um contexto imediato. Por exemplo, ao procurarmos a forma verbal “disse”,

Concord apresentou 192 ocorréncias. Reproduzimos dois dos itens da listagem:

2 que é o Poder dos Poderes”, disse o presidente do PT, José

3 de R$ 30 mil ou R$ 40 mil”, disse Pimentel. Préximos passos da

Ao pressionarmos qualquer das linhas, o programa nos remete para o texto
completo. Essa possibilidade nos permitiu recortar e colar a data e os segmentos
dos textos armazenados da Folha Online (que reduzimos para FOL) e coloca-los
em boxes de uma linha e duas colunas, espaco 1, Arial 10, que foram numerados

para facilitar a analise:



n° "A greve dos juizes é antidemocratica e inconstitucional. Um Poder néo faz greve,
nao tem legitimidade, principalmente o Judiciario, que € o Poder dos Poderes",
disse o presidente do PT, José Genoino, em seminario do partido sobre a
reforma, em Sao Paulo.

(FOL 26/07/2003)

Provavelmente ndo conseguiriamos realizar o trabalho sem os recursos

computacionais.

1.4 Procedimentos de analise

No capitulo que trata da organizagdo da noticia (0 segundo), buscamos
identificar o “invélucro” através do qual as representacbées do Judiciario

circulariam. Revisamos as seguintes técnicas redacionais:

. piramide invertida

. piramide normal

. piramide deitada

. diamante da noticia
. organizagéao orbital

As particularidades de cada um dos modelos organizacionais foram
examinadas nas noticias online de 2003. Como as técnicas redacionais do meio
digital sofreram adaptagao as novas realidades, foi necessario pesquisar algumas
noticias mais antigas, provenientes do meio impresso, para identificar,
principalmente, a piramide invertida.

Para compreender o conceito de agendamento de noticias, escolhemos
aleatoriamente um dia do ano de 2003 e levantamos diferentes noticias que foram
consideradas importantes naquele dia. Destacamos, também, no capitulo, a
importancia do titulo para a noticia, listando, com o auxilio do Concord,
construgdes significativas.

No capitulo que trata das contribuicbes da linguistica sistémico-funcional a
noticia (o terceiro), as ferramentas Concord e WordList foram usadas
especialmente para esquadrinhar exemplos dos conceitos de transitividade e

complexo oracional. Utilizamos a ferramenta WordList no levantamento da



frequéncia dos verbos dicendi (de dizer). Com a ferramenta Concord,
pesquisamos as oragdes projetadas pelos processos verbais que estavam
presentes em todos os textos do corpus.

O uso da ferramenta ajudou a mostrar a alta incidéncia das estratégias de
insercao de vozes, como citagéo (X disse), relato (X disse que), citagéo integrada
(hibrida) e citagao inserida (segundo X) na circulagao das representacgoes.

Essa constatagao nos levou a identificar um tipo particular de noticia, que é
totalmente perpassado de vozes. Neste ponto, apresentamos uma contribuigdo

para materializar uma das teses de Halliday & Matthiessen:

Diferentes tipos de textos (registros) favorecem diferentes tipos de
expansao e também diferentes tipos de manifestagbes gramaticais
(HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004, p. 594).

No ultimo capitulo, voltado as questdes da representagcdo propriamente
dita, estabelecemos conexdes entre os seguintes atores: Judiciario, Midia,
Presidéncia, Igreja e outros grupos sociais.

O Judiciario, como principal objeto de representagdo, estava previamente
definido na delimitagdo do tema. Os demais agentes de representagdo emergiram
da observacdo das vozes presentes nas noticias, nos levantamentos

preliminares.

O mapeamento dessas conexdes, por meio das noticias, permitiu que
verificassemos como sua materialidade textual contribui para formar e alterar as
representacoes.

Por serem tanto os textos do corpus como o préprio texto da tese

perpassados de vozes, de dialogo, de interagdo, acrescentamos, também,



durante a apresentacio da teoria e da analise, a voz do Presidente da Republica,
conforme pronunciamentos coletados por Kamel, em 2009.

Com esses procedimentos, integramos a analise textual e contextual, pois
a delimitagao dos episddios, envolvendo os referidos atores sociais, foi sempre o
pano de fundo para a pesquisa do modo de organizagéo e das formas linguisticas
que compdem a noticia. Assim, verificamos a interdependéncia entre o contexto

de situagao (que inclui o modo de organizacao) e a sintaxe.

1.5 O tragado de mapas

Era tipico do trabalho da professora Nina, nessa época ainda minha
orientadora “de fato e de direito”, montar um mapa, em papel almago, com lapis
n° 2, de anilina, e uma indefectivel borrachinha acoplada a ele, com os detalhes
da pesquisa que seus orientandos deveriam fazer. No decorrer de 3 anos,
durante as orientagdes, varios mapas foram tracados e deixados de lado.
Pretendiamos, inicialmente, trabalhar com grupos de noticias assinadas e nao
assinadas, para verificar as diferentes técnicas de contragcdo dialégica ou
expansao dialégica usadas pelo jornalista.

Graficos foram feitos para mostrar a diferenga no uso de processos verbais
em textos assinados e ndo assinados. Mas essa distingdo ndo se mostrou
produtiva, pois os textos ndo se distinguiam suficientemente quanto a assinatura.
O mapa teve de ser abandonado. E assim varios insights foram testados e
deixados de lado, sem piedade.

Abordagens diversas foram testadas para sustentar a circulagdo das
representagbes por meio de um género midiatico. Foram elaborados novos
mapas com escritas e reescritas, setas em diferentes direcbes, preocupantes
conexoes de areas teoricas conflitantes.

Um diagrama, que fazia parte do mapa completo, reproduz aqui a parte

central das preocupacdes orientacionais: a circulagao das vozes.



Voz do
Presidente

Veiculo de
representacio do
Judiciario:
noticias
atributivas

Vozes da Igreja,
de politicos, de
leitores, de

Voz do
Judiciario

pesquisas, etc.

Figura 3: Circulagéo de vozes

A Figura 3 pretende mostrar as relagbes entre o objeto de representagéo e
seus agentes. Existe um objeto de representagédo — o Judiciario e existem agentes
dessa representagao: o proprio Judiciario, o Presidente, representante da Igreja,
politicos, leitores, pesquisas, entre outros. A midia, especificamente por meio de

noticias atributivas, € o lugar de circulagdo dessas representagdes manifestadas
pelos agentes.



CAPITULO 2 — ORGANIZAGAO DA NOTICIA

Este capitulo reune contribuicdes de areas que falam da noticia.
Apresentamos, inicialmente, dados que tratam da sua histéria; fazemos, a seguir,
mencgao a teoria do agendamento e sua importancia. Acrescentamos, entao,
consideragdes sobre género, partindo de Bakhtin, até chegar a diferentes técnicas

redacionais de noticias impressas e online.

2.1 Breve percurso histérico da noticia

Segundo Lage (2006, p. 8-16), na Idade Média a informagao provinha dos
dois maiores poderes, nobreza e clero, e chegava a populagdo por meio de
decretos, proclamacgbes e sermdes, ainda que se formassem circuitos paralelos
de versdes e boatos. A imensa quantidade de tempo necessario para que uma
noticia cruzasse o mundo conhecido de entdo comegou a diminuir com a
expansdao do comércio que uniu Oriente e Europa e trouxe, junto com
mercadorias, técnicas e informacdes. Ndo sé a atividade artesanal, mas a
alfabetizacdo se ampliou e as informagdes, os avvisi, agora de comerciantes e
banqueiros (ndo mais dos duques ou dos bispos), deixaram de ser dados pela
voz dos letrados e passaram a ser afixados nos muros.

A invengcdo da imprensa deu um impulso a comunicagdo. A grande
prosperidade fruto da colonizacdo da América, a acumulacao das riquezas vindas
das colbnias, dos saques e da exploracdo da mao-de-obra escrava, impulsionou a
conquista de poder. As cidades mercantis cresciam e prosperavam, as linguas
nacionais ganhavam importancia a partir dos novos centros de poder e o latim era
a lingua culta. Esse era o contexto do surgimento da imprensa periddica; o
primeiro jornal passou a circular em Bremen o segundo em Estrasburgo, ambos
em 1609 e em uma década havia jornais em diferentes paises da Europa.
Londres iniciou em 1621, com Current of General News, e Paris langou a Gazette
em 1721.



As noticias dos primeiros jornais, que apareciam como indicagcbes de
interesse econdmico, foram utilizadas, depois, pela burguesia capitalista para
lutar contra a Igreja e o Estado. A aristocracia chegou a langar seus periodicos,
sustentando a luta politica durante varios anos. Imprimir um jornal ndo exigia
muito investimento e, sob essa otica, qualquer um podia imprimir 0 seu, se
contasse com amigos, correligionarios ou mesmo com aqueles temerosos de
criticas caso nao se aliassem a empreitada. Por conta disso, a censura era aceita
até mesmo pelos burgueses, que apoiavam politicamente a liberdade de
imprensa. Surgiram, entdo, mecanismos de controle, dos mais acintosos, como
decisdes judiciais impostas pelos tribunais, aos mais sutis, como impostos e
taxas.

A classe agora dominante espoliava brutalmente os trabalhadores, as
idéias socialistas floresceram, e, na ultima metade do século XIX, a Revolugao
Industrial acabou derrubando a censura na maior parte da Europa Ocidental.

Comeca a surgir um consistente mercado para os jornais. Os trabalhadores
urbanos, ja alfabetizados, se transformaram num publico importante, pois “tendo
ascendido ao poder simbdlico da palavra impressa, tornaram-se formadores de
opinido entre seus pares ainda iletrados”. A par disso, a mecanizacido deu escala
empresarial ao jornalismo e a publicidade custeava a maior parte do
empreendimento ja que o publico, por diferentes estratégias, deveria ser levado a
consumir. Aparece, apoés a solidificagdo do mercado, o jornal-empresa, que deve
remunerar o capital investido e tirar sua renda da “veiculagao de bens materiais e
ideoldgicos produzidos por entidades de caracteristica semelhante”. Lutar pelo
aumento da tiragem, que indicava a eficacia publicitaria, fez os jornais
diversificarem seu conteudo, incluindo folhetins, horéscopo e quadrinhos.

O desenvolvimento histérico ndo foi o mesmo em todos os lugares, pois
nos Estados Unidos a imprensa jamais sofreu censura de Estado, ainda que
tenha sido, e ainda seja, pressionada por grupos econémicos, religiosos e pela
chamada sociedade organizada. Confrontando um dos tantos mitos americanos —
total liberdade de imprensa fruto de garantia constitucional - as origens histéricas
mostram que depois da independéncia ndo havia forgas internas opostas ao
regime federativo. indios e escravos, que poderiam contestar, ndo possuiam voz

por ndo terem acesso a escrita. Somente depois da guerra civil, as contradigdes



de classe aflorariam junto com um grande desenvolvimento, mas a imprensa ja
estava enquadrada no modelo capitalista liberal.

Nos Estados Unidos, o jornal-empresa chegou a maturidade, tendo a
noticia como a mais importante matéria-prima, com padrao industrial por meio de
técnicas de produgdo, regulacdo do cdédigo linguistico e de uma estrutura
relativamente estavel, além da divisdo do trabalho nas redacbes que deu aos
editores, orientados “ora por leis de mercado, ora por conveniéncias que
traduzem o jogo de grupos de pressao ou entidades abstratas”, o poder de
decisao sobre 0 que vai ou nao ser publicado. Essas caracteristicas espalharam-
se por todos os 6rgaos de imprensa nos sistemas democraticos e permanecem,
com especificidades, até hoje.

No Brasil, segundo Bahia (1999), a historia do jornalismo pode ser dividida
em trés fases: desde 1808, com a transferéncia do poder real, que marca a
inauguragdo da imprensa, passando a segunda fase, em 1880, com a
mecanizagao, que lhe imprimiu caracteristicas empresariais, até a terceira fase,
iniciada com o Estado Novo e que chega a atualidade.

Em maio de 1808, funda-se a Impressao Régia e em setembro € criada a
Gazeta do Rio de Janeiro, apesar de desde julho, em Londres, estar sendo
editado o Correio Brasiliense, por Hipdlito da Costa, que se tornou o patrono da
imprensa brasileira. Segundo o autor, esse jornal apresenta critica e dinamismo,
forte opinido e informacédo, e apesar das pressdes do Reino, alcanga circulagao
surpreendente para a época. Na Bahia, surgem os primeiros jornais e revistas
nao oficiais e As Variedades ou Ensaios de Literatura € a primeira revista
impressa no Brasil. A Gazeta circulou até dezembro de 1821, colocando-se como
um veiculo oficial, suas noticias rivalizavam com as informacdes publicadas no
Correio Brasiliense que circulou até o ano seguinte, pois Hipdlito da Costa fecha o
Correio, acreditando que com a independéncia, encerrava-se sua missao de
promover e assegurar a existéncia de instituicbes livres ao lado de costumes
politicos civilizados.

Desde a fundacédo da Impressdo Régia até préximo da independéncia
havia censura prévia, época em que a Junta Diretora examinava tudo o que fosse
mandado publicar. Em 1821 o principe-regente decreta o fim da censura prévia,

liberando a imprensa no Brasil, fato que estimula a criagcdo de novos jornais.



Minas recebe seu primeiro jornal em 1823 e, no mesmo ano, em Pernambuco,
surge o Diario de Pernambuco que, por existir até hoje, torna-se o jornal mais
antigo em circulagao no Brasil e na América Latina; quatro anos depois, no Rio de
Janeiro, é fundado o Jornal do Commercio. Quando os servicos dos correios
comegcam a entregar correspondéncia a domicilio, a circulacdo de jornais é
estimulada e o jornal Atualidade mobiliza entregadores negros e mulatos para
venda avulsa nas ruas do Rio de Janeiro. As ruas centrais do Rio e de Sao Paulo
comegam a receber quiosques que vendem jornais e revistas, aproximando as
noticias de seus consumidores.

A segunda fase da imprensa brasileira, iniciada em 1880, caracteriza-se
pelo surgimento do jornal-empresa, com grandes investimentos, equipamentos de
qualidade e mao de obra assalariada, mais técnica, o que transforma os jornais
em estabelecimentos economicamente rentaveis, tendo a publicidade como uma
das principais fontes de lucro. A introducdo dos anuncios publicitarios fez com
gue Os jornais se assumissem como empresas, nas quais a organizagao pode
influenciar os rumos editoriais do veiculo, e a noticia passa a ser vista como um
produto.

O jornalismo literario ou politico da fase anterior ndo atende aos interesses
de um pais agora republicano, e a imprensa passa a voltar-se as demandas de
uma sociedade em transformacédo. O Jornal do Brasil, de 1891, com tendéncia
liberal, inclinagdo conservadora, mas sem vinculos partidarios € visto como livre e
independente. Rui Barbosa assume sua diregao e o estilo do jornal muda, com
preferéncia as noticias sobre politica, utilizando linguagem dura e direta. Na
primeira década do século XX os maiores jornais brasileiros instalam seus
correspondentes em varios paises da Europa e das Américas. A noticia passa a
ser prioridade e a informacéao diaria rotineira. Os anos 20 trazem ao publico dois
grandes jornais, até hoje em circulagdo: O Globo e a Folha de Sao Paulo.

O inicio da terceira fase da imprensa brasileira € marcado pela repressao
do Estado Novo, com o advento da censura e a criacdo do Departamento de
Imprensa e propaganda (DIP). Com o fim da ditadura Vargas, caem os
mecanismos oficiais da censura e em 1953 o governo edita a Lei de Imprensa.
Com o golpe militar de 64, o Al 2 permite ao presidente da republica violar a

liberdade de imprensa e com o Al 5 reinstala-se a censura prévia em todos os



meios de comunicacdo, sendo editada, em 1967, a nova Lei de Imprensa e
jornais que desafiam os militares séo invadidos e depredados.

Apenas na década de 80, com a redemocratizagdo, as noticias sobre os
anos de autoritarismo passam a circular livremente. Na atualidade, o que
determina as pautas ndo € mais a censura, mas os interesses comerciais dos
grandes conglomerados da comunicagao. Em maio de 2009 a Lei de Imprensa,
vigorando desde 1967, foi revogada pelo Supremo Tribunal Federal (STF).

A histéria do jornal Folha de S.Paulo, fonte do nosso corpus, sera
mencionada no quarto capitulo.

Apds esse breve relato historico, que pretendeu facilitar a compreensao
das condi¢des de produgao dos textos a serem analisados, buscamos abordar o

agendamento da noticia na proxima sec¢ao.

2.2 O agendamento de noticias

Ha duas teorias que investigam a influéncia que a midia exerce na opinido
publica: agenda-setting (agendamento) e espiral do siléncio. Ao selecionar
determinados temas a serem veiculados, a midia apaga os demais temas que
nao entraram na pauta de informacédo daquele dia. Um assunto noticiado com
determinada forga silencia outros assuntos nao veiculados, mesmo que sejam de
grande importancia para a sociedade (REBOUCAS, 2009).

Segundo McCombs e Shaw (1972), o modelo de agenda-setting mostra a
relacédo direta e causal entre o conteudo da agenda dos meios de comunicagéo e
a percepgao coletiva de quais serdo os temas importantes do dia. A pesquisa
partiu da constatacdo do poder que exercem os meios de comunicagao, por sua
capacidade simbdlica, de influenciar e determinar o grau de ateng¢ao do publico
para determinados temas. O agendamento € um processo dindmico pelo qual as
mudancas, na cobertura dos meios de comunicacdo, causam alteracbes na
consciéncia do publico sobre os temas. A determinagao dos temas pela midia
realiza-se por meio da selegao, disposicao, elaboragao e incidéncia das noticias.

O agendamento é o poder dos meios de comunicagdo de massa de

formatar as prioridades politicas gerais do publico, conduzindo-o a reconhecer



certos temas como mais importantes. Mesmo nao existindo um acordo explicito
entre os veiculos, o crescimento dos servigcos das agéncias de noticias e a
comunicagao entre eles condicionam a ocorréncia de conteudos comuns dos
temas divulgados. Também a relevéncia de determinada figura publica nas
noticias faz com que um numero cada vez maior de pessoas forme opinido sobre
esse individuo, conforme McCombs (2004, p. 136).

Como afirma Wolf (2001, p. 144), o agendamento parte da hipétese de
que os meios de comunicagao, descrevendo e precisando a realidade exterior,
apresentam ao publico uma lista daquilo sobre que € necessario ter uma opiniao
e discutir. O pressuposto maior € que a compreensao das pessoas acerca de
grande parte da realidade social € dada a elas, por empréstimo, pela midia.

Wolf (2001, p. 130) entende que o agendamento toma como postulado
um impacto direto, mesmo que ndo imediato, sobre os destinatarios. Esse
impacto se configura segundo dois niveis: o primeiro é “a ordem do dia” dos
temas dos assuntos e problemas presentes na agenda dos meios de massa; o
segundo € a hierarquia de importancia e de prioridade segundo a qual esses
elementos estao dispostos na “ordem do dia”.

Podemos tomar como exemplo de “ordem do dia” o primeiro dia util do
governo Lula, 2 de janeiro de 2003. Nessa data, publicadas na Folha Online, ha
10 noticias que trazem no titulo, no paragrafo introdutorio (lide) ou no seu corpo,
referéncias a reforma da Previdéncia. As noticias foram publicadas as 07h09,
08h14, 08h33, 08h46, 12h57, 13h57, 14h36, 14h57, 16h39 e 20h09. Em (1), é
reproduzido o discurso de posse do presidente. No titulo, ja ha referéncia implicita

as reformas:

1 Lula prega mudanga 'com coragem e cuidado'

No discurso de posse, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva trocou a énfase na
estabilidade da economia pela volta a retérica da mudanga, mas deixando claro
que elas nao virao de "um arroubo voluntarista", mas com "paciéncia e
perseverancga", com "coragem e cuidado".

(FOL, 02/01/2003 -07h09)

Em (2), a noticia traz a voz da oposi¢édo, concordando em negociar a

reforma da Previdéncia.

[ 2 | Oposicao faz ironia, mas negocia apoio a reformas




A oposicao, sobretudo PSDB e PFL, reagiu com ironia ao discurso de posse do
presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que considerou moderado no tom, mas
exagerado nas promessas. Lula tera o apoio que pediu no pronunciamento de
posse para votar as reformas estruturais, como a da Previdéncia, mas tera de
negociar caso a caso.

(FOL, 02/01/2003 -08h14)

Em (3), temos um exemplo de noticia que passa a tratar do tema em si

mesmo:

3 Berzoini quer aprovar reforma da Previdéncia de FHC

Um dos primeiros passos na reforma previdenciaria do governo Luiz Inacio Lula da
Silva sera tentar aprovar no Congresso, a partir de fevereiro, o projeto de lei
complementar enviado por Fernando Henrique Cardoso que impbe as
aposentadorias do setor publico o mesmo teto dos beneficios do INSS (Instituto
Nacional do Seguro Social) -hoje R$ 1.561.

(FOL, 02/01/2003 -08h33)

Em (4), a noticia trata das relagdes entre o governo e o mercado, mas ha

inclusdo de comentario sobre a reforma da Previdéncia:

4 Para mercado, 2003 deve comegar bem

O bom relacionamento do governo com os mercados pode acabar se o presidente
Lula ndo agir rapido_ para alguns analistas o prazo € de no maximo 180 dias_ e
tentar aprovar, por exemplo, a reforma da Previdéncia.

(FOL, 02/01/2003 -08h46)

Em (5) a noticia apresenta a posi¢gao do ministro da Fazenda:

5 Governo gasta muito e beneficia a poucos, diz Palocci

O ministro Antonio Palocci (Fazenda) afirmou hoje que o Estado brasileiro vive um
paradoxo por gastar muito e a poucos beneficiar. Segundo ele, cada vez mais
aumentam-se 0s gastos publicos sem que a parcela da populagdo que realmente
precisa dos recursos publicos tenha acesso a eles. Ele defendeu a reforma da
Previdéncia como uma forma de melhorar a distribuicdo de renda e disse que 15%
da populagédo brasileira vive com uma renda que nao é suficiente para suas
necessidades basicas.

(FOL, 02/01/2003 - 12h57)

Em (6), a noticia traz declaracdo do Ministro da Previdéncia sobre a
reforma:

6 Berzoini quer ouvir sociedade para fazer reforma "atraente"

O ministro da Previdéncia Social, Ricardo Berzoini, disse que a escolha da reforma
da Previdéncia como uma das primeiras metas do governo de Luiz In&cio Lula da
Silva ndo o assusta. Pelo contrario, € um desafio que o incentiva a fazer um
trabalho bem feito. "Se fizer bem feito [a reforma da Previdéncia], a tarefa sera o
marco de sucesso para o novo governo."

(FOL, 02/01/2003 - 13h57)




Em (7) o titulo da noticia traz a posigéo do lider do partido do governo
sobre a reforma:

7 Lider do PT na Camara esta otimista sobre reforma da Previdéncia

O atual lider do PT na Camara e candidato do partido a presidéncia da Casa, Jodo
Paulo Cunha (SP), disse hoje que esta otimista com a aprovagédo da reforma da
Previdéncia que sera

proposta pelo governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Segundo Cunha, o
fato de o Congresso estar em recesso ndo impede que o executivo ja comece a
conversar com os setores envolvidos na reforma.

(FOL, 02/01/2003 - 14h36)

Em (8), postada logo apds o inicio da cerimbnia de transmissao do cargo,
a noticia traz manifestacao do ministro da Previdéncia sobre a reforma:

8 Berzoini e Wagner recebem cargos em conjunto

A transmisséo de cargo dos ministérios da Previdéncia e do Trabalho acontece em
conjunto no hall do Ministério da Previdéncia, em Brasilia (DF). A cerimbnia
comegou as 14h30 de hoje. Berzoini disse para a Folha Online que tera um
grande desafio pela frente, ja que a reforma da Previdéncia sera a primeira grande
mudangca a ser feita pelo governo de Luiz Inacio Lula da Silva.

(FOL, 02/01/2003 - 14h57)

Em (9), a noticia traz o discurso do Ministro Palocci em que ele considera a
reforma da Previdéncia uma das prioridades do governo.

9 Veja a integra do discurso do ministro Antonio Palocci

[...] Temos um percurso longo e dificil a ser percorrido. Os atuais desequilibrios das
contas publicas tém que ser enfrentados com vigor e determinagdo. E essencial
um ajuste programado do orgamento publico. Para tanto estamos comprometidos
com a reforma da previdéncia publica como prioridade deste governo.

(FOL, 02/01/2003 - 16h39)

Em (10), na ultima noticia do dia sobre a reforma da Previdéncia, ha
referéncia a necessidade de criagao de um regime complementar:

10 Fundo de penséao de servidores estara atrelado a reforma da Previdéncia

O novo secretario de Previdéncia Complementar, Adacir Reis, 33 anos, tem um
grande desafio pela frente. Estd nas suas maos a criagdo e regulamentacao da
previdéncia complementar do funcionalismo publico. A criagdo do regime
complementar dos servidores esta vinculada ao sucesso da reforma da
Previdéncia, eleita como a primeira das grandes reformas que serao feitas durante
0 governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva.

(FOL, 02/01/2003 - 20h09)

A hipotese do agendamento, em consequéncia da agao dos meios de

informagédo, evidencia ou negligencia elementos especificos dos cenarios



publicos. As pessoas tendem a incluir ou excluir de seu conhecimento aquilo que
os profissionais da midia incluem ou excluem do seu conteudo. O publico tende a
atribuir aquilo que esse conteudo incluir uma importancia que é consequéncia
direta da énfase atribuida aos acontecimentos pelos meios de comunicagédo. A
midia, portanto, exerce o papel de estruturadora de percepg¢des e cogni¢des a

respeito dos acontecimentos da realidade social.



2.3 O género noticia

Usar o vocabulo “género” em uma tese é sempre uma temeridade.
“Género” se aplica a género social, que trata do masculino e o feminino. “Género”
pode vir acompanhado das qualificacbes “textual” e “discursivo”. “Género” pode
vir s6 com um acompanhante, como “género noticia”, ou esse acompanhante
pode vir, ainda qualificado: “género noticia politica”. “Género” pode se referir a um
modo de organizagéo textual, como “género narrativo”, pode conviver com uma
atividade social: “género de divulgacéao cientifica”, e assim por diante.

Resolvemos, entdo, trazer uma opiniao sobre a complexidade do emprego
do termo “género”. Ao analisar pesquisas que tomam por base tedrica as teorias
de género, Rojo (2005, p. 185) verificou que esses trabalhos poderiam ser
divididos em duas vertentes, que chamou de teoria de género textual e teoria de
género discursivo. Tanto a teoria de géneros discursivos como a teoria de
géneros textuais tém seu ponto de partida em Bakhtin [que, a propdsito, sempre
falou em “género discursivo”]. A abordagem discursiva centra-se no estudo das
situagcdes de producdo dos enunciados ou textos e em seus aspectos soécio-
historicos. A abordagem textual, na descricao da materialidade do texto.

No decorrer desta tese, a abordagem textual prevaleceu, mas, mesmo
assim, preferimos utilizar a palavra “género” isoladamente ou acompanhada da

qualificacao “noticia”.

2.3.1 A concepgéao de género em Bakhtin

Partir dos estudos de Bakhtin para chegar a nogédo de género como agao
social € um caminho seguro para a analise do género noticia. A abordagem sdcio-
dialégica de Bakhtin permite atingir a dimensao social e cognitiva da emergéncia
dos géneros, pois, para o pensador russo, a linguagem permeia toda a vida

social.



Ao asseverar que “a palavra esta sempre carregada de um conteudo ou de
um sentido ideoldgico ou vivencial’, Bakhtin (1999, p. 95) reconhece que a
linguagem, para ser analisada em toda sua amplitude e complexidade, precisa ser
entendida como fenbmeno sociolégico. Com isso rebate a nogao de lingua com
base no objetivismo abstrato, em que o sistema de formas normativas torna-se a
substancia da lingua, e no subjetivismo idealista, em que ha a individualizagao
das formas em enunciagdes Unicas e nao repetiveis.

Para Bakhtin, a lingua € um processo em constante evolugédo, que “vive e
evolui historicamente na comunicagao verbal concreta, ndo no sistema linguistico
abstrato das formas da lingua nem no psiquismo individual dos falantes”. (Id., p.
124). O enunciado, a acao de producao de linguagem em interacao, € a unidade
de analise dos estudos linguisticos, e o género € uma forma de enunciado, com
expressividade determinada e ndo uma forma de lingua.

A natureza dialégica da linguagem, a compreensdo bakhtiniana do
dialogismo como principio fundador da linguagem, mostra que todo enunciado
nasce de um locutor para seu interlocutor e constitui-se a partir de outros
enunciados, ja que, por ndo existir a primeira nem a ultima palavra, o contexto
dialégico se estende ao passado e ao futuro, sem limites. O dialogismo é “um
procedimento que constréi a imagem do homem num processo de comunicagao
interativa, no qual eu me vejo e me reconhego através do outro, na imagem que o
outro faz de mim”, conforme Bezerra (2005, p. 194).

As atividades humanas relacionam-se ao uso da lingua e, portanto,
determinam imensa diversidade nessa utilizagao “em forma de enunciados (orais
e escritos) concretos e unicos, que emanam dos integrantes duma ou outra esfera
da atividade humana” (BAKHTIN, 1999, p. 279). Dela decorre uma incalculavel
variedade de géneros, que se transformam e evoluem ao longo de sua
historicidade, indicando o uso da linguagem em contextos situacionais e culturais
determinados e em diferentes esferas sociais da agao linguistica.

Os géneros sao vistos como produto do uso da lingua em sua realizagéo
dialdgica, pois “a variedade dos géneros do discurso pressupde a variedade dos
escopos intencionais daquele que fala ou escreve.” (BAKHTIN, 2000, p. 291).
Pelo fendbmeno dialdgico que se opera na linguagem, a dinamicidade dos géneros

€ consequéncia das necessidades sociais.



Pelo estudo do enunciado, “unidade real da comunicagdo humana” (Id., p.
287), com fronteiras determinadas pela alternéncia dos locutores em interagdes
verbais concretas, pode-se perceber como se constituem diferentes processos
linguistico-sociais, identificando a constru¢ao social dos sentidos como resultado
da interacdo entre locutor e interlocutor. Os enunciados nao sio indiferentes uns
aos outros nem sao autossuficientes, pois se conhecem, refletem-se mutuamente,
e € essa reciprocidade que os caracteriza.

Cada esfera de utilizagdo da lingua elabora “tipos relativamente estaveis
de enunciados”, pois os géneros se modificam, alteram e renovam pela
interferéncia de fendmenos socioculturais. Bakhtin, mostrando a relacdo de
interdependéncia entre a esfera social e a linguagem, propdée compreender a
construcdo, funcionalidade e dinamica dos géneros. Os géneros sao resultado do
uso comunicativo da lingua em sua realizagdo dialdgica, ja que a interagao
comunicativa se da ndo com palavras ou oragcbes, mas pela construgao
composicional de enunciados, utilizando os recursos formais da lingua.

Os géneros refletem as condigdes particulares de comunicag&o, pois um
género nasce da necessidade do objetivo comunicativo. Portanto, objetivos e
condicbes especificas de uma determinada esfera de atividade produzem
géneros determinados, realizados concretamente por meio de enunciados
individuais, mas com caracteristicas tematicas, composicionais e estilisticas de
outros enunciados concretos do mesmo género. Dito de outro modo, géneros séo
enunciados que envolvem tema, estilo e composicao estabilizados e tipificados
pela interacao da qual fazem parte.

Bakhtin (2000, p. 281), dividiu os géneros em “primarios”, os da linguagem
cotidiana, familiar, mais simples, e “secundarios”, préprios de esferas sociais mais
complexas, com uma comunicagdo cultural mais elaborada, principalmente
escrita, como nos textos cientificos, no teatro e na politica. Os géneros
secundarios, apesar de elaborados pela comunicagdo cultural mais complexa,
reproduzem 0s mesmos mecanismos que orientam o processo de expansao da
lingua em sua dimenséo oral.

E a inter-relagdo entre os géneros primarios de um lado e o processo
histérico de formagdo dos géneros secundarios de outro, (ld.: 282), o que

esclarece a natureza do enunciado e, principalmente, a dificil questdo da



correlagao entre lingua, ideologias e visdes de mundo. A partir de suas reflexdes,
ocorre o0 alargamento da nogdo de género para além dos artisticos, alcangando
todas as praticas de linguagem e a compreensao da constituicao socio-histérica e
ideoldgica dos géneros.

O género, historicizado por meio de um conjunto de caracteristicas
relativamente estaveis, mas em constante evolugdo, garante a interagao
comunicativa. “E de acordo com nosso dominio dos géneros [...] que refletimos,
com maior agilidade, a situagédo irreproduzivel da comunicagdo verbal, que
realizamos, com o maximo de perfeicdo, o intuito discursivo que livremente
concebemos” (BAKHTIN, 2000, p. 304).

Bakhtin acredita que os géneros, na sua complexidade e variedade, devem
ser compreendidos como fendbmeno socioldgico e apreendidos dialogicamente no
fluxo da historia. “Se ndo existissem os géneros do discurso e se nédo os
dominassemos, se tivéssemos de construir cada um de nossos enunciados, a
comunicacao verbal seria quase impossivel (Id., p. 302). Uma das caracteristicas
dos géneros € sua heterogeneidade, fruto da diversificagdo da atividade humana.
Os géneros sao, portanto, maleaveis, dindmicos e plasticos, e para sua

determinagao ocorre sempre o predominio da funcdo em relacédo a forma.

2.3.2 Género como agao social

Assim como o pensamento bakhtiniano defende uma estreita relacédo entre
os diferentes processos de formagao dos géneros e as agdes humanas, tedéricos
e pesquisadores dedicados aos estudos da escrita e da retérica construiram uma
teoria cuja nova acepgao de género coloca a regularidade textual numa dimenséao
sociolinguistica. Bazerman (2005, 2006, 2007), Miller (1984, 1994) e outros
estudiosos veem o género como acgao social e entendem a escrita como instancia
que busca atingir determinado propdsito, em situagdes sociais determinadas,
reforcando a natureza social do discurso e enfatizando a compreensdo dos
géneros como reguladores e legitimadores de agdes sociais mediadas pela
linguagem.

A evolugédo da compreensao do género parte da vis&o inicial de "tipos de

texto convencionais”, reduzido a um mero artefato linguistico, para o



reconhecimento do seu carater interacional e social, entendido como sinalizador
de diferengcas multidimensionais de situagdo, interacdo e significado. Os
interacionistas trabalham com as razdes pelas quais os géneros ocupam papel
central na sociedade, a partir de situagdes retéricas em condigdes especificas da
dindmica social.

A abordagem retérica de género continua centrada nos tragos textuais,
mas os vé como integrantes de uma situagao socio-retdrica, com propdsitos
socialmente elaborados e exigéncias contextuais, e mostra a linguagem falada ou
escrita tendo como objetivo 0 alcance de determinado propdsito em determinada
situacdo social. Miller (1984, p.155) entende que considerar como géneros
potenciais os que nominamos e utilizamos nas atividades cotidianas, nao significa
tornar trivial seu estudo, mas empreendé-lo com a percepg¢ao séria das situagoes
retéricas nas quais nos inserimos.

Buscar no género noticia, por exemplo, respostas a determinada situagao
retérica, permite reconhecer os motivos em que esta instituida e a situagcao de
produgao discursiva em que se insere, pois os discursos sao interpretaveis em
situacdes e contextos apenas quando considerados seus motivos.

Uma apropriada definicao retérica de género, para a autora, deve centrar-
se na agdo utilizada para sua concretizagdo mais do que na forma do discurso. E
pela acdo que os sujeitos produzem e reproduzem os sentidos sociais e criam as
estruturas tipificadas em géneros textuais. Produto de agbes sociais recorrentes,
0s géneros representam agoes retdricas tipificadas, e sua nogédo vai muito além
de uma entidade formal, pois eles sdo um ponto de conexdo entre intencéo e
resultado.

A nogao de recorréncia refere-se a um fendbmeno social intersubjetivo que,
sob determinadas condi¢gdes de producgdo e insergao tipificada em um género
textual, se repete materialmente, nunca sendo repetivel sob o ponto de vista
enunciativo. Agao retérica baseada em situagdes recorrentes, as marcas
identitarias do género textual é que se mantém regularmente tipificadas,
possuindo a forma como indicador que orienta a compreensao.

Com o termo “tipificacdo” Bazerman (2005, p. 316) designa “o processo em
direcao a formas de enunciados padronizados, que reconhecidamente realizam

certas acdes em determinadas circunstadncias, € a uma compreensio



padronizada de determinadas situagdes”. As tipificacdes dao forma aos eventos e
podem transformar a atividade retérica numa tarefa altamente estruturada.
Géneros, portanto, podem tipificar as atividades de determinados grupos sociais
ao integrarem processos socio-interativos, como ocorre na atividade jornalistica
com a elaboracgao e veiculagao de noticias.

No caso do género noticia, podemos considera-lo um texto tipificado, pois
apresenta caracteristicas dependentes de seu contexto gerador, € produzido sob
determinadas condigdes, circula num meio especifico e pretende atingir um
publico determinado, provocando determinada compreensao do fato noticiado.

Em diferentes grupos sociais, ha incontaveis formas especializadas de
comunicagao em praticas, crengas, conhecimentos e posi¢coes determinadas. Os
géneros servem de modeladores de praticas sociais comunicativas, sendo a
producdo de géneros textuais, acima de tudo, produgdo de fatos sociais,
consistindo os textos em agdes sociais significativas que se realizam pela
linguagem. Os géneros sdo um recurso multidimensional para a localizacdo das
acdes discursivas e a realizacao visivel de um complexo de dindmicas sociais que

a Figura 4 pretende demonstrar:
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Figura 4 — Géneros como recurso de praticas sociais comunicativas



Géneros reconheciveis possibilitam ao grupo social elaborar um repertério
de formas, acdes e motivos. “Essas formas sdao maneiras de ver quais atos sao
disponiveis e apropriados ao momento como vocé o percebe — aquilo que vocé
pode fazer, aquilo que vocé pode querer fazer.” (BAZERMAN, 2007, p. 22). A
teoria de género como agado social salienta a “forga positiva” do enunciado
realizado na forma genérica mais do que suas limitacbes, regras ou tracos
textuais, e enfatiza a agéncia estratégica do usuario do género, quando, por uma
das formas de resposta apropriadas, atende a seu propésito comunicativo.

Ao divulgar um fato relativo ao Judiciario, como a morosidade de sua
atuacao, por exemplo, a noticia busca promover a interlocu¢do com o publico
leitor, dando voz a suas demandas e reforcando o papel da midia na construgao

de uma determinada representagao desse poder, o que ocorre em (11):

11 Presidente do TSE vé “crise inédita”

[...] “A credibilidade nao resiste a exacerbagao da justa insatisfagdo popular com a
ineficiéncia, o custo e a lentiddo do funcionamento do servigo da Justica”, disse
Pertence, na cerimbnia de formatura de alunos de direito do Centro Universitario
de Brasilia.

(FOL, 18/08/2003 -08h14)

Ja no titulo, as aspas buscam sinalizar que a autoria da expressao “crise
inédita” ndo é de responsabilidade do autor da noticia. O fato do presidente de
um dos tribunais superiores reconhecer publicamente a crise do Judiciario,
concede a qualquer cidadao as condicbes para criar ou reforcar sua falta de
credibilidade nesse poder. No corpo da noticia, novamente aspas, para identificar
a voz do ministro Sepulveda Pertence ao referir-se as mazelas da Justiga.

Como agao social, o género €& transformado em uma ferramenta de
agéncia (BAZERMAN, 2006, p. 19). Géneros, portanto, sdo acdes tipificadas
pelas quais tornamos inteligiveis nossos sentidos e damos forma a nossas agdes
e intengbes. Formas interacionais tipificadas, mas dindmicas e com carater
agentivo, os géneros expdem diferentes aspectos da vida letrada, da sociedade,
da cultura, e tornam real nossa participacdo no mundo material.

Os sujeitos sociais agem por meio dos géneros textuais e por
determinadas comunidades retdricas que reproduzem acdes linguisticas. Esta

recorréncia ajuda os sujeitos ndo so a atingirem seus propositos, como os ajudam



a reproduzirem e reconstruirem a si proprios, refletindo suas experiéncias. Na
materialidade textual estdo caracteristicas contextuais, respostas a exigéncias
situacionais e esta a motivagao, o propésito dos participantes (MILLER, 1984),
caracterizando uma situagéo retorica.

Pela agéncia humana documentos deixam as paginas e se inserem no
social, formando, com sua materializagdo, as relagdes com o mundo concreto,
pois “formam um ambiente simbdlico construido que molda nossa compreensao e
nossa abordagem de quase todos os aspectos da vida cotidiana no mundo
letrado contemporaneo” (BAZERMAN, 2007, p. 39) e auxiliam na construgdo do
ambiente material. Na verdade, os géneros sdo mediadores de interagdes
socioculturais complexas, onde a socializagao e a participagao discursiva ocupam
papel central.

A atividade humana é uma pratica social. Nela, as a¢des estdo inseridas
em contextos historico-culturais, construidos e organizados em conjuntos de
géneros. O surgimento de diferentes géneros, como reposta a necessidades de
grupos sociais especializados, cria formas complexas de interacdo letrada.
“Contingéncia, exigéncia e criatividade” fazem emergir sistemas letrados
dindmicos e criam documentos representativos de significados que passam a
coordenar relacdes e atividades.

Atividades humanas envolvendo mais de um individuo tém, em sua
maioria, um forte elemento comunicativo. Quanto maior a relevancia das acdes
comunicativas em uma dada atividade, mais influente sera a organizagao
comunicativa, tanto sobre a atividade em si como sobre as relagdes sociais nela
desenvolvidas. A observagao dos espacos discursivos (BAZERMAN, 2005, p.144-
145) organizados através dos géneros permite olhar os mecanismos que
organizam os textos, investigar os tipos de significados e formagdes simbdlicas
realizadas naqueles espacos.

Dentro de complexos e poderosos sistemas discursivos séo
desempenhados diferentes papéis. Aqueles que, por atenderem a determinadas
condicbes ou possuirem determinada formagdo ocupam uma posicao
“discursivamente poderosa” em um sistema, dificilmente terdo papel central em
outro, mesmo que esses papéis ndo sejam apenas uma questao de formagao ou

poder social, mas de interesse. Assim, “a participacdo nesses sistemas



complexos permite a intersecédo e a cooperacdo de muitas pessoas de diferentes
interesses e contextos em projetos comuns” (BAZERMAN, 2007, p. 74-75), nos
quais determinadas formas de linguagem apresentam-se como as mais
adequadas para desempenhar com propriedade diferentes papéis e atividades.

Ao reconhecer as noticias como género, nelas identificamos uma gama de
especificidades da situacdo social e institucional, percebemos as atividades
propostas, os papéis disponiveis, os motivos, a carga ideologica e o lugar onde
podem caber em nossa vida, pois os géneros nos auxiliam a transitar pelo
universo da comunicagao escrita e da atividade simbdlica. Na verdade, Bazerman
(2005, p. 31) vé os géneros como emergentes de “processos sociais” para a
compreensao comunicativa, que permitem “coordenar atividades e compartilhar
significados” visando atender a determinados propdsitos.

O género noticia, a partir de Miller (1984, p.159), pode ser visto como uma
“acao retorica tipificada baseada em situagdes recorrentes”, pois os usuarios, na
atividade jornalistica, percebem a eficacia de determinados tipos de enunciado
em circunstancias determinadas, tendendo a utiliza-los em circunstancias
semelhantes.

Segundo essa perspectiva, € fundamental o reconhecimento de situagdes
recorrentes e acgdes tipificadas de elaboragdo e veiculagdo da noticia, pois o
surgimento de um género reconhecivel serve como resposta a agdes e situagdes
também reconheciveis.

Géneros sao os lugares de construgdo do sentido, porque “moldam os
pensamentos que formam as comunicagdes por meio das quais as pessoas
interagem umas com as outras, sao os “lugares familiares” para onde as pessoas
se dirigem criando interacbes comunicativas (BAZERMAN, 2006, p. 23), ao
construirem maneiras de “agir de modo tipico, modos facilmente reconheciveis,
como realizadores de determinados atos em determinadas circunstancias” (Id., p.
29).

Os géneros devem ser vistos como elemento constituinte da sociedade, um
importante aspecto de sua estrutura comunicativa. Mais do que estrutura
comunicativa, o género noticia encerra estruturas de poder que as instituigdes
controlam como aspecto da comunicacdo situada capaz de reproducgado, e se

manifestam concretamente em diferentes situagdes espago-temporais.



Com efeito, podemos inserir a atividade jornalistica de produgédo e
veiculacdo de noticias nessa estrutura de poder, na medida em que um
acontecimento, ao receber a condicao de fato noticioso, passa a integrar uma
verdadeira engrenagem de forgas sociais, buscando sua manutengdo, ora a
superacdo, mas sempre numa relacdo de interdependéncia. Pode-se observar

esse processo em (12):

12 Juizes fazem queixas em despachos.

Dois juizes da grande Sao Paulo reclamam de falta de pessoal de apoio e de
recursos em despachos anexados aos processos.

(FOL, 09/11/2003- 12h30)

O titulo da noticia conduz o leitor a perceber que algum problema acontece
no Judiciario, a ponto de levar mais de um juiz a queixar-se de algo nao revelado.
O lide explica as razdes desse descontentamento. Para o cidaddao comum,
consumidor da noticia, ao ler o nucleo (titulo e lide), é reforcada a imagem de
uma instituicado ineficiente por carecer de recursos materiais € humanos. Por outro
lado, esse mesmo leitor pode repudiar as reclamacgdes de juizes, detentores de
tantos privilégios, enquanto ele, sem reclamar, sob pena de perder o emprego,
tem de trabalhar em condi¢des precarias.

Os géneros determinam escolhas sobre a organizagdo, desde as partes, o
arranjo, os estilos apropriados ao texto, até a padronizagéo de frases, que podem
estar inseridas em determinados tipos, ocorrendo em momentos textuais
previsiveis. Para Bazerman, (2007, p. 57) “as caracteristicas textuais dos géneros
servem como solugdes conhecidas para problemas retéricos conhecidos, que
surgem em situagdes retdricas conhecidas, e sado reconhecidas como tal por
ambos, escritor e leitor”, como é o caso da configuragao textual da noticia.

Para a produgao de uma noticia concorrem diferentes especificidades que
determinam suas coerg¢des genéricas, transitando desde os interesses comerciais
do veiculo mididtico até suas convicgdes ideologicas, passando pela
individualidade do jornalista que produz o texto, sempre atravessado por outras
vozes. Na verdade, os géneros que integram a comunicacdo mediada, em
especial as noticias, criam realidades e fatos, agdes sociais significativas que a
linguagem realiza num determinado contexto histérico, cultural e interativo.

Surgem dentro de instituigcdes e atividades ja existentes, estabelecem condigbes a



serem assumidas por atividades posteriores e, numa relacdo dialética, nao
apenas originam praticas sociais e discursivas como sao criados e recriados por
elas.

Podemos compreender os géneros, portanto, como “categoria
sociopsicolégica”, que usamos para reconhecer e construir agdes tipificadas pelas
quais tornamos inteligiveis nossas intengbes e sentidos em determinadas
situacdes. O género, entdo, materializa um complexo de dindmicas sociais e
psicoldgicas, pois, uma vez compreendidas suas especificidades, temos acesso a
uma gama de escolhas.

A utilizagdo dos géneros, por meio de processos interativos tipificados,
num sistema de atividades em que acdes discursivas sao encadeadas, organiza
nosso cotidiano, cria fatos e significagdes sociais. Os géneros tornam-se
significativos na interacdo, eles sao rotinas sociais, fazem parte do nosso dia-a-
dia. Cada texto bem sucedido cria para seus leitores um fato social (BAZERMAN,
2006, p. 22). Portanto, com a materializacao dos géneros, emergem diferentes
formas de comunicagéo discursiva, na busca de significagdes da realidade, pois
géneros, mais do que fatos linguisticos, sao fatos sociais.

Por todo o exposto, género, neste trabalho, estd entendido, a partir de
Bazerman (2005, 2006, 2007) e Miller (1984, 2009), como produto de acgao social
tipificada e recorrente que serve de modelador de praticas sociais comunicativas,
permitindo a elaboracao de um repertério de agdes, motivos e formas de quase
todos os aspectos da vida cotidiana.

Nas proximas secoes, levantamos diferentes particularidades do género
noticia, por meio de contribuicbes da area da comunicagdo social (Lage), da

linguistica de texto (Charaudeau) e da teoria da avaliatividade (White).



2.3.3 Convencdes associadas as noticias

Bhatia (1993, p.11) entende que o conceito de género assumiu grande
importancia nos estudos linguisticos e devemos levar em conta aspectos sécio-
culturais da construgao e interpretacao de textos, para responder a questao: "Por
que determinados géneros sao utilizados de uma determinada maneira por
comunidades de especialistas?” Para ele (2000, p. 147), seja qual for a maneira
como o0s géneros sdo vistos, € necessario haver uma compreensao e um
conhecimento prévio das convengdes sociais nas quais se enquadram, permitindo
que os integrantes de uma comunidade profissional possam utiliza-los com
relativo sucesso.

A atividade jornalistica caracteriza-se, na atualidade, por um conjunto mais
ou menos estavel de regras que objetivam cumprir determinados padrbées na
selecéo, elaboragdo e divulgagcdo da noticia, regendo-se pela factualidade e
atualidade, condigbes determinantes na consecuc¢do das pautas no jornalismo
impresso ou eletrénico.

Diferentes esferas de atividades produzem géneros discursivos
heterogéneos, determinados e tipificados, tornando-se elementos constituintes de
praticas sociais especificas. A nogdo de género como realizagdo de praticas
retéricas permite enquadrar a noticia e perceber nela as caracteristicas de
tipificacdo e recorréncia, com uma reiterada utilizagdo de categorias
convencionais do discurso na comunicagdo mediada, sempre vinculadas a
interacéo.

Segundo Sodré (1986, p.17), a noticia cabe a fungéo de “tornar publico um
fato por meio de uma informacao”. Noticiar, entdo, seria o ato de anunciar
determinado fato e promover sua circulagdo. Uma das principais caracteristicas
de um fato, para se tornar fato jornalistico, € a possibilidade de gerar repercussao,
pelo interesse que desperta em determinado individuo ou grupo social, sem que
necessariamente se refira ou diga respeito a eles.

O fato jornalistico, portanto, € um conjunto de enunciados sobre
acontecimentos do mundo real. Esse interesse nao é atributo do fato em si, mas

existe para quem o observa. Um fato, para se tornar jornalistico, precisa ser



primeiro observado por um sujeito, despertando-lhe interesse. Rabaga e Barbosa,
em seu Dicionario de Comunicagao (1987), definem fato jornalistico como o
"relato de fatos ou acontecimentos atuais, de interesse e importancia para a
comunidade, capaz de ser compreendido pelo publico".

Para Charaudeau (2007, p. 132,), noticia € “um conjunto de informacdes
que se relaciona a um mesmo espacgo tematico, tendo um carater de novidade,
proveniente de uma determinada fonte e podendo ser diversamente tratado.”

Conforme Franceschini (2004, p. 148), “dentre todos os géneros
jornalisticos, a noticia € o que mais usufrui da aura de imparcialidade que leva o
leitor a aceitar, a priori, aquele relato dos fatos como verdadeiro e isento”. O mito
da objetividade, responsavel pelo potencial de convencimento do jornalismo foi
construido, principalmente, em torno da noticia.

Refere o autor que a midia estabeleceu um verdadeiro acordo com o
individuo e com a sociedade para usufruir de uma “aura de objetividade”, e que
esse acordo ainda hoje sustenta, em grande parte, a aceitagao do jornalismo. O
compromisso do jornalismo “é produzir noticias sem distor¢des ou mentiras em
relacdo aos fatos concretos”. E essa a causa do publico leitor poder comprovar,
até mesmo por comparacdo com outros veiculos, a veracidade de eventos,
nomes e datas veiculados na noticia em um determinado jornal, pois todos trazem
mais ou menos as mesmas informagdes.

Podemos considerar que a expressiva quantidade de diferentes formas de
citacdo e relato das noticias online sao formas de sustentar essa “aura de
objetividade”. Em lugar da declaragcdo, por exemplo, de que O governo se
encaminha para a repressdo, a noticia pode conter o ponto de vista bastante

polémico de um ator da vida publica, como ocorre em (13):

13 Renzo Leonardi, presidente da Associacdo Paulista da Magistratura, fez mengao ao
nazismo e ao regime militar. "Numa ditadura de direita, Hitler inicialmente emasculou
o Poder Judiciario da Alemanha."

(FOL, 17/06/2003 - 07h10)

Traquina (2005, p.135-139) afirma que o conceito de objetividade nao
nasceu como ‘negagao da subjetividade, mas como reconhecimento de sua
inevitabilidade”, consistindo num conjunto de procedimentos que os membros da

comunidade interpretativa fazem uso com o fim de assegurar uma credibilidade



‘como parte ndo interessada e se protegerem contra eventuais criticas ao seu
trabalho”. Na verdade, com essa ideologia da objetividade, os profissionais do
jornalismo foram levados a adotar uma fidelidade a regras e a procedimentos,
guase maior que aos fatos.

No Brasil, os manuais de redagdo da chamada grande imprensa, em que
pese a necessaria relativizacdao de suas informagdes, preocupam-se com as
especificidades da produgao jornalistica. Em 2001, a Folha de S.Paulo editou o
Novo Manual de Redagdo, em substituicio ao Manual Geral de Redacéo, de
1984, e flexibilizou regras anteriores, abandonando uma padronizagéo
considerada intransigente. A Introdu¢do do novo manual da Folha afirma que
suas normas “apostam na iniciativa e no discernimento individuais, na
inventividade das solu¢cdes de cada caso e na disposicdo para manter o
jornalismo em aperfeicoamento constante”.

Como refere Rossi (2002, p. 10-11) é inviavel exigir dos jornalistas que se
comportem, diante da noticia, “como a objetiva de uma maquina fotografica”, pois,
ao relatar os fatos, os profissionais ndo podem apenas registrar o que aconteceu,
sem colocar suas impressdes pessoais. “Nesta busca impossivel, introduziu-se a
lei de ouvir os dois lados, partindo do pressuposto de que, frequentemente, ha

dois lados opostos na mesma histoéria”, o que pode ser visto em (14):

14 Gushikem ataca Justica por impedir campanha

O ministro da Secretaria de Comunicagdo de Governo e Gestdo Estratégica da
Presidéncia, Luiz Gushiken, disse ontem que o Judiciario limitou a agdo do governo
federal em defesa da reforma da Previdéncia Social ao proibir a veiculagdo de
anuncios sobre a proposta que tramita na Camara.

[...] O presidente da Associacdo dos Magistrados Brasileiros, Cldudio Baldino Maciel,
discordou do Ministro:"Ha sindicatos que sao contra a reforma e outros que a
apoiam, e o governo usa verba publica em sua campanha.

Segundo o magistrado, a associagdo estuda a possibilidade de veicular anuncios
contra a proposta que esta na Camara. "Estamos cogitando, mas ainda ndo ha nada
definido”, afirmou.

(FOL, 02/07/2003 - 09h08)

No nucleo da noticia, ha referéncias a manifestacdo de um ministro de
Estado, Gushiken, a respeito de limitagbes impostas pelo Judiciario a agdo do
governo Federal. No corpo da noticia, estda uma declaragdo do presidente da
Associagcdo dos Magistrados Brasileiros (AMB), Baldino Maciel, discordando do
ministro. No fecho, a noticia traz a possibilidade do confronto, pela ameaca

velada de utilizagdo, por parte da AMB, do mesmo mecanismo que o Judiciario



proibiu o Executivo de utilizar: a veiculagdo de anuncios. Contra a reforma,
obviamente.

Mesmo preconizando total imparcialidade e objetividade ao se redigir uma
noticia, informa o Novo Manual (2001, p. 45) que “ndo existe objetividade em
jornalismo”, pois o jornalista, ao redigir e editar um texto, “toma decisdes em larga
medida subjetivas, influenciadas por suas posi¢coes pessoais, habitos e emogdes”,
0 que ndo o exime “da obrigacdo de ser o mais objetivo possivel”. Ainda que
admita a inexisténcia da objetividade total na atividade jornalistica, porque o
profissional carrega uma bagagem cultural, politica e ideolégica, o Manual coloca
a obrigacao do profissional de perseguir a objetividade.

Os jornais, portanto, exercem uma funcdo politica, ja que utilizam
mecanismos sutis, como apresentar fatos positivos ou negativos a respeito de
ideias, instituigdes ou individuos em tom aparentemente imparcial (BENITES,
2002, p. 12). Pode ocorrer a supressao ou mesmo a insergao truncada de uma
matéria, a ordenagao das noticias por uma determinada hierarquia, a escolha do
fragmento de um discurso e a forma como esse relato sera apresentado. Sobre
esses mecanismos, Lage (2006, p. 22) afirma que os eventos estardo ordenados,
nao por sua sequéncia temporal, mas pelo interesse ou importancia decrescente.
Essa hierarquia ocorre na perspectiva de quem conta e, sobretudo, “na suposta
perspectiva de quem Ié”.

Por ser o jornalismo contextualizado, na elaboragdo da noticia seus
profissionais captam e apresentam a realidade em versao parcial, € ndo em toda
sua complexidade, funcionando como elemento de mediagdo. A estruturagcao da
informagéo, em linguagem caracterizada por uma alegada objetividade e com a
reducdo de variaveis formais, permite ao jornalismo processar informagdes em

escala industrial e para consumo imediato.

2.3.4 O acontecimento midiatico

O acontecimento midiatico é construido segundo trés tipos de critérios: o
de atualidade, “pois a informagdo mediada deve dar conta do que ocorre numa
temporalidade co-extensiva a do sujeito informador-informado”; o de expectativa,

‘pois a informagdo midiatica deve captar o interesse do sujeito alvo”; o de



socialidade, “pois a informacao midiatica deve tratar daquilo que surge no espago
publico” (CHARAUDEAU, 2007, p.150).

No caso da situagdo de comunicagao midiatica, ha categorias particulares,
que Charaudeau chama de “modos discursivos”. A primeira € relatar o que
acontece ou aconteceu no espacgo publico, o “acontecimento relatado”. Este é
constituido por fatos ou agdes, o “fato relatado”, mas também de “palavras com
declaragdes e de demais reacdes verbais dos atores da vida publica, que é o dito
relatado”.

A segunda é comentar “o porqué e o como do acontecimento relatado por
analises e pontos de vista diversos mais ou menos especializados e justificar
eventualmente seus proprios posicionamentos”, que ele chama de
“acontecimento comentado”. A terceira € provocar “o confronto de idéias, com o
auxilio de diferentes dispositivos, tais como as tribunas de opinido, as entrevistas
ou debates”, que ele chama de “acontecimento provocado” (lbid., p. 151). Os

modos discursivos do acontecimento midiatico foram resumidos pelo autor na
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Figura 5 — Modos discursivos do acontecimento midiatico (CHARAUDEAU, 2007, p.151)

Levando em consideragédo as categorias particulares de Charaudeau, um
fragmento de noticia de 21/07/2003 permite exemplificar como podem ser
indistintas as relacdes entre fato relatado, dito relatado e ponto de vista de um

ator da vida publica:

15 Greve de juiz ndo tem sentido, diz Genoino
(FOL, 21/07/2003 - 17h13)

No titulo da noticia (15), o fato foi relatado por meio de um dito. De acordo
com a ordem dos elementos informativos, o espago tematico pode ser assim
processado: existe uma greve, a greve € de juizes, e a greve carece de
fundamento, mas essa avaliacdo € feita por um ator da vida publica, nao
propriamente pelo jornal.

O lide esclarece o papel que o ator desempenha no espago publico, € o
inicio do corpo da noticia igualmente destaca, em primeira posi¢cdo, o ator-fonte
que declara ser a greve ilegitima. A citagdo é usada para explicar as razdes da

ilegitimidade do movimento social, em (16):

16 O presidente do PT, José Genoino, voltou a criticar hoje o Judiciario, que
ameaca aderir a greve do funcionalismo publico em protesto a reforma da
Previdéncia.

Segundo Genoino, os juizes nao tém legitimidade para promover uma
paralisagédo. "Greve de juiz ndo tem sentido. Fere o sistema democratico, pois quem
deveria julgar a greve, vai estar fazendo a greve", disse. (...)

(FOL, 21/07/2003 — 17h13)

Entende Charaudeau (2007, p. 131) que “ndo ha realidade empirica que
nao passe pelo filtro de um ponto de vista particular, o qual constr6éi um objeto

particular que é dado como um fragmento do real”. A utilizacdo da linguagem



como um construto simbdlico para traduzir a materialidade factual na noticia,
portanto, faz dela uma interpretacédo da realidade. Interpretagdo mais do que sua
descricdo, e nao podemos analisar uma noticia a partir de suas marcas
estruturantes, praticamente imutaveis, nem compreendermos sua linguagem
como objetiva e transparente.

O autor (2007, p. 151) ressalta que o universo da informacédo midiatica é
efetivamente um universo construido. Nao é o reflexo do que acontece no espago
publico, mas sim o resultado de uma constru¢do. A “instancia midiatica impde ao
cidaddo uma visdo de mundo previamente articulada”, e tal visdo € apresentada
como se fosse a visao natural do mundo. O jornalismo cria um suporte do real e
procura legitimar-se como divulgador dessa realidade, ja naturalizada. A noticia,
entdo, é fruto de processo de escolhas que se realiza com a utilizagcdo do
universo da linguagem, obedecendo a padrdes discursivos proprios, para atender
ao proposito de fazer circular uma informacgao.

A materialidade textual da noticia, além de ser perpassada pela
subjetividade do jornalista, sofre diferentes condicionamentos implicitos e
explicitos no seu contexto de produgéo, desde os interesses mercadolégicos do
veiculo midiatico, até as ingeréncias de poder, institucional e individual, dentro
das editorias.

Nas secdes a seguir, levantamos caracteristicas de algumas das técnicas

de redacao da noticia.

2. 4 A noticia impressa: a piramide invertida

A “piramide invertida” € uma técnica fundamental de redagédo da noticia,
dominante no jornalismo ha mais de um século. Consiste na hierarquizagdo das
informagdes do mais para o menos importante. A base larga da piramide contém
a informagdo mais relevante; o corpo da piramide, os complementos e
pormenores. Assim, o leitor recebe as informacdes de acordo com o roteiro
definido pelo jornalista. Essa técnica de redagao foi nomeada por Edwin Shuman,
na obra Practical Journalism, conforme Salaverria (2005, p. 109).

A técnica da piramide invertida surgiu em decorréncia do trabalho dos
jornalistas durante a Guerra da Secessao (FONTCUBERTA, 1999, p. 58-59).



Com a invencédo do telégrafo, as noticias da guerra podiam ser enviadas
diariamente. Ocorre que, além da fragilidade técnica da telegrafia, os postes eram
derrubados durante os combates, deixando o sistema fora de operagdo com
muita frequéncia. Foi instituida, entdo, uma rotina de trabalho para jornalistas e
operadores do telégrafo, com o intuito de diminuir os prejuizos na transmisséo
dos relatos da guerra: os jornalistas organizavam-se numa fila, e cada um ditava
o primeiro paragrafo de seu texto; depois de verificadas as condigbes do sistema,
todos deveriam enviar o segundo paragrafo, até o término do texto.

Como consequéncia da pratica estabelecida, os jornalistas tiveram de
alterar a técnica de redagao utilizada, substituindo o relato cronoldgico dos
acontecimentos pela organizagcao dos fatos, a partir do seu valor como noticia.
Era imperioso, portanto, colocar os fatos mais relevantes no inicio do texto, para
garantir a chegada de informacdes essenciais as redagdes dos jornais. Estava
criada a técnica da piramide invertida, utilizada até os dias de hoje. A piramide

invertida pode ser visualizada pela Figura 6:

Quem?
O que?
Onde?
Quando?

LIDE
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DA
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Como?
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Figura 6: Pirdmide invertida

De acordo com a piramide invertida, a noticia estrutura-se em lide e corpo.

O lide é o primeiro paragrafo do jornalismo impresso, o relato do fato principal e



precisa informar quem fez o que a quem, quando, onde. O corpo € o
complemento do lide e pode se estender por um ou mais paragrafos,
acrescentando informacgdes adicionais a informacéo inicial.

O lide “é uma proposicdo completa no sentido aristotélico”, pois contém o
sujeito, “um sintagma nominal que pode conter um substantivo, acompanhado ou
nao de artigo, adjetivo, locugdo adjetiva ou ainda uma oragao integrante”; o
predicado, um “sintagma verbal acompanhado ou ndo de seu complemento” e as
circunstancias, “sintagmas circunstanciais de tempo, lugar, modo/instrumento,
causa/consequéncia’, ao passo que a documentacdo detalha as acdes, as
circunstancias e demais componentes da proposic¢éo inicial (LAGE, 2006, p. 28).

Mesmo n&o havendo regras rigidas para que lides e documentagdes
possam ser distribuidos, contingéncias graficas fizeram os jornais brasileiros
preferirem “uma distribuicdo peculiar da matéria” (Id., p. 41), com a elaboragéo de
dois paragrafos precedendo o primeiro entretitulo, que é, na maioria dos jornais,
um conjunto de palavras previsto para ocupar uma linha de composicdo. Nessa
distribuicdo, o segundo paragrafo € chamado de sublide e geralmente descreve o
segundo evento em importancia. No Quadro 1, estdo os principais elementos que

estruturam a noticia:

Estrutura Definicao

Titulo Encontra-se no inicio, destacado com letras maiores e/ou de cor

diferente. Deve ser breve, atrativo e esclarecer sobre o assunto.

1 1 Entretitulo | Surge depois do titulo e pormenoriza-o. E facultativo.

2. Lide Corresponde ao 1° paragrafo da noticia e deve Quem?
corresponder as seguintes questodes: O qué?
Quando?
Onde?

2.1 Sublide |O sublide corresponde ao segundo paragrafo e

descreve 0 segundo evento em importancia

E o resto do texto que desenvolve o assunto. Tenta [Como?

3. Corpo da responder as seguintes questdes: Por qué?
noticia Consequéncias?
Fontes da
noticia?

Quadro 1 — Estrutura da noticia



Segundo Lage (2006, p. 22), ha trés fases do processo de produgao de
uma noticia: inicia com a selegado dos eventos, quando o jornalista faz a escolha
do que é mais relevante para a descricdo do fato; passa pela ordenacédo dos
eventos até chegar a nomeacédo, em que ha “compromissos e sutileza” na
atribuicdo de nomes as coisas, utilizando vocabulos especificos para caracterizar
o contexto desejado e transformar um fato em acontecimento noticioso.

A intengao é sempre promover uma comunicacgao eficiente e aceitavel, pela
utilizacdo de determinados recursos linguisticos, impondo “o uso de vocabulario
tao coloquial quanto possivel nos limites do que se considera socialmente correto
e adequado ao publico a que se destina a informagao” (LAGE,Id.,p.24). O
profissional que produz a noticia normalmente ndo €& conhecido do seu
consumidor e tem apenas conhecimento de dados estatisticos de seu publico, o
que determina suas escolhas, em especial no constante esforgo pelo
detalhamento.

Uma noticia (17) publicada pela Folha de S. Paulo, em 1990,
exemplifica a técnica da piramide invertida. O primeiro paragrafo responde as
questdes principais: O que aconteceu? Quem participou? Quando? Onde? No
corpo da noticia, estdo as especificacbes Como e Porqué e as avaliacbes

proferidas pelo diretor de redacéo.

17 POLICIA FEDERAL INVADE A FOLHA

A Policia Federal invadiu ontem a tarde, por volta de 15h30, o prédio da empresa
Folha da Manha S/A, que edita a Folha. Acompanhados de fiscais da Receita Federal,
os policiais, que estavam armados, realizaram duas horas e meia de truculenta
inspecao e depois levaram para prestar depoimento na sede da Policia Federal em
Sao Paulo os diretores da empresa Renato Castanhari e Pedro Pinciroli Jr. e a
secretaria da diretoria, Vera Lia Roberto. Os trés foram liberados a noite.

O diretor de Redacao da Folha, Otavio Frias Filho, considerou a invasao "um ato
estupido e ilegal. Por tras dos esbirros policiais, esta Collor de Mello, a quem nao
reconheco como presidente da Republica, mas como usurpador vulgar da
Constituigcao".

O pretexto utilizado pela policia para invaséo da sede do jornal foi uma suposta
irregularidade cometida pela empresa na troca de faturas emitidas em cruzados novos
por faturas emitidas em cruzeiros. A operagdo, entretanto, esta expressamente
autorizada pela cartilha que foi distribuida pelo Ministério da Economia para explicar o
funcionamento e os procedimentos a serem adotados na aplicagdo do plano
econdmico elaborado pelo novo governo.

(Folha de S.Paulo, 24-03-1990)




Na noticia ndo cabem conceitos subjetivos como “o que alguém pensou,
imaginou, concebeu, sonhou, mas o0 que alguém disse, propds, relatou ou
confessou”. Na noticia, a ideia de verdade esta restrita ao conceito classico de
adequagao do enunciado aos fatos; ela é axiomatica, ja que se afirma como
verdadeira, pois “ndo argumenta, ndo constréi silogismos, ndo conclui nem
sustenta hipoteses. O que nao é verdade numa noticia, é fraude ou erro”. As
noticias, como produto da técnica, ndo sao avaliadas por seu conteudo moral,
ético ou politico, mas pela factualidade, pois importa € “se de fato aconteceu
aquilo” (LAGE, 2006, p. 26-27).

A pratica jornalistica impde, na elaboracdo da noticia, a criagdo de um
texto informativo, claro e objetivo, inteligivel para o maior nimero de pessoas que
integram o publico alvo do veiculo midiatico, obedecendo a determinadas
coergdes composicionais. As coergbes podem ocorrer quanto ao registro de
linguagem, tentando conciliar os registros coloquial e formal. Na verdade, a
imposi¢cao de um vocabulario tdo coloquial quanto possivel resulta da pragmatica
da relagdo entre o jornalista e o publico e limita o cédigo linguistico, pela redugao
de itens lexicais e operadores gramaticais de um “produto industrial como a
noticia” (LAGE, 2006, p. 24), para facilitar sua circulagao.

O verbo central do lide, que indica a transformagao ocorrida no mundo
objetivo, raramente sera utilizado no presente, pois deve estar no pretérito
perfeito para noticiar um fato acontecido e no futuro proximo se a noticia busca

informar sobre fato previsto, como podemos observar em (18):

18 Depois de subteto salarial, juizes pedem mais

Liderangas do Judiciario reunidas ontem num seminario no Rio deixaram claro que a
aprovagao do subteto salarial na votagdo da reforma previdenciaria ndo apaziguou
0s juizes brasileiros.

(FOL, 09/08/2003- 04h39)

O titulo da noticia foi elaborado utilizando uma expressdo de linguagem
coloquial: “pedem mais”, para traduzir as imposi¢des dos juizes no tocante ao
atendimento as suas reivindicacdes. No lide, o verbo central esta flexionado no
pretérito perfeito.

Devem ser excluidos da condigao de verbo central os que “indicam agao

continuada ou frequentativa, como continuar, permanecer, persistir etc. “O que



continua ou persiste ndo mudou e, portanto, ndo é noticia” (Id., p. 31, grifos no
original). E igualmente indicado pela boa técnica, segundo o autor, que néo se
inicie o lide pelo verbo, mas pelo sintagma nominal ou circunstancial mais
importante, utilizando-se a ordem direta para destacar o sujeito ou a agédo em si,
se estes forem o0 mais interessante para a elaboracdo da noticia, como

observamos em (19):

19 Entenda a polémica do subteto nos Estados

A polémica em torno da fixagdo de um subteto para o Judiciario nos Estados veio
com a redugao do valor-base dos salarios dos desembargadores de 95% para 75%
do salario de um ministro do STF proposto no texto da reforma da Previdéncial...]
(FOL, 30/07/2003 -15h57)

O publico leitor de jornal, em regra, € bastante heterogéneo, e os fatos
sociais, econdmicos ou politicos devem ser abordados mais em seus aspectos
gerais, ainda que o jornalista deva afastar-se das imprecisbes e se apegar ao
detalhamento. Por isso, segundo Lage (Id., p. 27), ndo se escreve “alguns
manifestantes”, mas, sempre que possivel, “10, 12 ou 15 manifestantes”; ndo se
diz que a vila esta “perto” de uma cidade, mas sua distancia em quildmetros ou o
tempo de viagem, pois a placa do carro, a hora exata do desastre, o numero de
desabrigados pela enchente cumprem, no veiculo de massa, um “efeito de
realidade”. Essas condicionantes determinam a composicdo da textualidade da

noticia, como em (20):

20 Juizes mantém greve antes da visita de Lula ao Acre

A dois dias da primeira visita de Luiz Incio Lula da Silva ao Acre na condigéo de
presidente, os 45 juizes do Estado decidiram hoje manter a greve da categoria por
tempo indeterminado.

(FOL, 06/05/2003 20h02)

Esta mencionada a circunstancia de tempo, no titulo e no lide, indicando,
com precisao, os dias que antecedem a visita do presidente, e também que esta é
a primeira que ele faz ao estado. Também ocorre a indicacdo do numero de
juizes, que a elaboragdo do texto demonstra ser a totalidade dos magistrados
acreanos mantendo a greve, e que o fazem sem data para encerrar o0 movimento

grevista.



Quando o lide for elaborado para noticiar declaracbes, podem ser
utilizados tanto a citacdo como o relato. A declaracdo pode ser transcrita
literalmente, entre aspas, ou ser transposta, sem a utilizacdo das aspas, para
uma linguagem menos técnica ou mais coloquial. Para atender ao compromisso
de transmitir ao publico, com fidelidade, uma declaracao de dificil compreensao,
esta pode ser traduzida em linguagem jornalistica no lide e transcrita como
documentacao nos paragrafos seguintes, com indicagao clara da fonte.

Na noticia, “de acordo com a técnica predominante na grande imprensa, so
gquem opina € a fonte e o texto precisa deixar bem claro de quem ¢é a opinido”

refere Franceschini (2004, p. 149). Como podemos ver em (21):

21 Autor da reforma diz que projeto foi desfigurado

O autor da reforma do Judiciario em tramitacdo no Senado, o ex-deputado Hélio
Bicudo (PT-SP), atual vice-prefeito de S&o Paulo, classifica de politicas as
discussbes da cupula da Justica com o governo e afirma que sua proposta original foi
“‘completamente desfigurada”.

(FOL, 05/11/2003 14h04)

A mengao a fonte, tanto no titulo como no lide, busca atender a
necessidade de mostrar ao leitor que aquele juizo de valor ndo é uma
interferéncia indevida do profissional ou do veiculo.

As fontes sao classificadas, nos manuais de jornalismo, em oficiais,
oficiosas e independentes. No Manual da Folha de S.Paulo (2001, p. 37), ha
critérios numéricos para classificar as fontes de acordo com um limite de
confiabilidade. A preferéncia pelas fontes oficiais representa uma estratégia dos
profissionais para obter dados fidedignos de personalidades conhecidas,
respaldadas pelo exercicio de uma fungao publica (MACHADO, 2003, p. 25),
como em (22) e (23):

22 O presidente do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), ministro Nilson Naves, liberou
anteontem a veiculagdo da campanha publicitaria do governo sobre a reforma da
Previdéncia.

(FOL, 12/07/2003 07h04)

23 O presidente do Supremo Tribunal Federal, Marco Aurélio Mello, e 0 ministro da
Previdéncia Ricardo Berzoini concordaram, em reunido realizada hoje, que ndo ha
espagco para diferengas de regras no sistema previdenciario.

(FOL, 05/02/2003 14h19)




As noticias sobre assuntos relativos ao Poder Judiciario recebem cobertura
detalhada, com referéncias precisas as fontes. A referéncia a fonte pode ser
dispensada no caso de informagdes nao polémicas e prestadas por entidade
oficial, mas torna-se obrigatéria quando a proposicao referirr-se a tema
controverso, for polémica, opinativa ou interpretativa.

Ao serem transportadas para o meio digital, as técnicas redacionais das
noticias tém de sofrer um processo de adaptagdo. Por essa razao, tecemos

algumas considerag¢des sobre a noticia online, na proxima segao.

2.5 A noticia online: alternativas a piramide invertida

Para caracterizar a noticia online, é preciso considerar as transformacoes
que a tecnologia provocou no jornalismo, em especial pela internet, determinante
de um novo conceito de midia, da formacado de novas comunidades e da criagao
de novos géneros. Segundo Trosborg (2000, p. ix), por serem construtos
dindmicos, os géneros se alteram com as mudangas sociais, € novos géneros
emergem como produto de uma nova tecnologia. Na verdade, conforme Bhatia
(2000, p. 148), ainda que os géneros estejam atrelados a convengdes linguisticas,
eles estdo sujeitos a enquadramento e manipulagdo por determinadas
comunidades  profissionais, podendo materializar diferentes  funcgdes
comunicativas.

Nos ultimos duzentos anos, o paradigma dominante, em termos de
organizacao social, foi o da sociedade industrial. No entanto, a partir da segunda
metade do século XX, emergiu um fenbmeno capaz de se constituir em um novo
paradigma: a tecnologia da informag&o. Ao contrario das revolugbes anteriores,
em que a informacéao agia sobre a tecnologia, agora “as tecnologias agem sobre a
informacao”, e os efeitos das novas tecnologias permeiam todas as atividades
humanas (OLIVO, 2004, p. 77-78).

Nessa nova forma de comunicagdo, importa menos quem escreve e |é e
mais a maneira como ocorre a interacao entre eles. Seus usuarios podem criar a
propria programacao, pois a rede, desde sua criagdo, em 1990, permitiu

‘compartilhar a informacdo e, em situagcdes especiais, também recursos



computacionais” (PINHO, 2003, p.41), com capacidade para difusdo instantanea
e massiva de conteudos.

O jornalismo na rede é hibrido, mistura concepg¢des do impresso e agrega
novas possibilidades, como a colaboragéo (jornalismo de fonte aberta e blogues,
por exemplo) e a interagdo, criando caminhos para uma leitura ndo linear
(BALDESSAR, 2008, p. 301).

Segundo Pavlick (2001, p.13-16), ha trés estagios na evolugdo do
jornalismo digital: no primeiro, ocorre a mera transposi¢gdo do material impresso
para a internet; no segundo, ja existe a produgao de alguns textos e, no terceiro,
iniciado nos anos 2000, a producao dos conteudos € exclusiva para a internet. O
espaco privilegiado da internet oferece aos profissionais do jornalismo online
novas capacidades, pois ndo existem as limitagdes técnicas do jornal impresso, e
as noticias podem ser veiculadas de maneira interativa e personalizada,
colocando-as num contexto histérico, politico e cultural muito mais rico.

A esséncia da pratica jornalistica nao sofreu grandes transformacdes, mas
o jornalista digital precisou adquirir novas habilidades, como pensar sempre
levando em conta o grande espectro de possibilidades que o meio eletronico
oferece, e buscar constante atualizacdo, para aplicar todas as ferramentas
disponiveis a qualificacdo de seu texto.

Os jornais foram os primeiros meios de comunicagdo a migrar para a
internet, criando versdes online, o que permitiu expressivo avanco, possibilitando
a veiculacdo de noticias em tempo real e sua alteragcdo a qualquer momento. O
chamado jornalismo digital, existente ha pouco mais de trés décadas, evoluiu
muito rapidamente, também em nosso pais.

Para Santaella (2001, p. 47), a linguagem hipermidiatica possui quatro
caracteristicas. A primeira é a hibridizagcdo, numa aglutinacdo de diferentes
elementos, nao existindo apenas o texto, o som ou a imagem, mas uma
convergéncia de meios. A segunda é o armazenamento de informagdes que, com
a interacédo do usuario colocado em posicdo de coautor, pode “transmutar-se em
incontaveis versoes virtuais”. A terceira é a utilizagdo de conexdes que permitem
ao usuario navegar sem a preocupacgao de procurar a noticia que lhe interessa
numa determinada pagina. A quarta caracteristica é a interatividade, que permite

ao usuario decidir qual diregédo vai seguir na busca da informagéo desejada.



Para Manovich (2001 p.61), o usuario decide quais caminhos seguira,
quais elementos informativos serdo exibidos, podendo movimentar-se para uma
nova pagina ou escolher uma nova imagem em busca da informacgado desejada.
Nielsen (1996) ressalta que os usuarios, frequentemente, sdo levados a ler
apenas o titulo ou o lide, a parte principal de uma noticia.

Os wusuarios podem ir aonde quiserem, coletando informagdes. Eles
podem, “a partir de um bloco de informagdes, acessar um arquivo de audio, um
banco de dados, um grafico, um resumo, um video e desaparecer, indo para outro
site” (WARD, 2006, p.125).

Além de o texto ser elaborado com material noticioso de diferentes
formatos, o usuario pode buscar temas de seu interesse, com a insercao de links,
expressdes sublinhadas ou grafadas em cor distinta, que permitem o acesso
imediato a outra parte do texto ou mesmo a outro texto. O hipertexto permite ao
usuario movimentar-se mediante estruturas de informagao do site sem precisar
adequar-se a uma sequéncia predeterminada. A hipertextualidade, portanto, € a
qualidade de um texto “movel, caleidoscépico, que apresenta facetas, gira, dobra-
se e desdobra-se a vontade frente ao leitor”, o que permite uma forma muito
propria de leitura, distinta da leitura linear que a noticia impressa condiciona
(LEVY, 1999, p. 56).

Como afirmam Neubert e Shreve (1999, p. 117), os textos fazem parte de
uma verdadeira rede de comunicacdo, em que um texto pode fazer referéncia a
um anterior ou pode ser referido em outro, posterior, sendo possivel, também, um
texto ligar-se a outro texto e até mesmo a outro contexto.

Como consequéncia da intertextualidade, no jornalismo digital pode ocorrer
uma alteragdo nas nocdes de fonte, ja referidas na segdo anterior. Machado
(2003, p. 25), entende que “a estrutura descentralizada do ciberespago complica
o trabalho de apuragdo dos jornalistas nas redes devido a multiplicagdo das
fontes sem tradicdo especializada no tratamento das noticias”, que agora estao
distribuidas em escala mundial.

A tecnologia digital permite o estabelecimento de uma relagéo direta com
diferentes fontes, que “ndo circunscreve mais as relagdes dos jornalistas com as
fontes oficiais ou com fontes institucionalizadas”. A facilidade de obtencdo de

dados armazenados nas paginas individuais, nos bancos de dados publicos e nas



redes de circulacdo das noticias “aumenta a chance de ocorrer um deslocamento
do lugar das fontes da esfera do oficial ou do oficioso para o dominio publico” (Id.,
p. 28).

Outra marca do jornalismo online € a instantaneidade. Conforme Pinho
(2003, p. 51), na midia online, “a instantaneidade da informacdo modificou até
mesmo o sentido do furo de reportagem”, pois ocorre cobertura imediata dos
acontecimentos em qualquer lugar do mundo, com a chamada informagcao em
tempo real.

O jornalismo digital, portanto, representou verdadeira revolugdo no modelo
de produgdo e distribuicdo das noticias, com a informacdo passando a ser
praticamente instantanea. Entende Franciscatto (2004, p. 34) que “a producao de
noticias em tempo real sob um ritmo de articulagdo continua é um dilema
particular para os jornalistas”. Isso se deve ao modelo imposto as novas redagdes
jornalisticas, nas quais a producao “se baseia na disponibilidade de um maior
numero de noticias para dar idéia de continuidade de fluxo”. Como consequéncia
desse novo modelo, “compete ao jornalista multiplicar sua produgdo, mesmo que
ao custo de fragmentar a noticia em diversos relatos sucessivos”.

Os veiculos de comunicagao também tiveram de se adaptar as demandas
de um novo leitor, em constante interacdo, o que determinou a busca por
profissionais que atendessem a novas exigéncias técnicas, sem se afastar das
regras basicas de elaboragédo das noticias impressas, como precisdo e concisao.
Na verdade, “a dimensao digital tem impacto em cada etapa do processo
jornalistico”, pois permite que jornalista e leitor “fagam o que faziam antes (por
exemplo, acessar informagdes), mas de forma mais ampla e mais rapida” (WARD,
2006, p.18).

O autor indica (Id., p.132) como relevantes as trés regras oferecidas por
Jakob Nielsen, para redagao online. A primeira delas é: “Seja sucinto: nao use
mais de 50% do texto que escreveria para a mesma noticia em um jornal
impresso.” A segunda regra é: "Escreva para passar os olhos: use paragrafos
curtos, subtitulos, em vez de grandes blocos de texto”. A terceira é: “Use
hipertexto para dividir longos blocos de informagao em multiplas paginas”.

Por existirem diferentes padrbes de leitura da noticia online, surgiram

discussbes a respeito da melhor técnica de redagédo desse género. Em torno da



piramide invertida, dominante na redacido das noticias impressas, posicionaram-
se defensores e detratores. A discussédo chegou a nossos dias.

Zamith (2005, p. 179) refere-se a professora Cantalapiedra, que defendeu
obstinadamente a pirdmide invertida como técnica de organizagao da cibernoticia,
por temer que seus alunos se desconcentrem do essencial: contar em um
paragrafo o que se passa. E a regra da piramide invertida: comecar pelo
essencial para depois continuar com o acessorio.

Se compararmos a distribuicdo de informacdo da noticia de 1990,
apresentada na seg¢ao anterior, com uma noticia online do corpus coletado, ja
observaremos sensiveis diferengas em sua organizagdao. Reproduzimos aqui o

cabecalho e primeiro paragrafo de uma noticia de 2003 (24):

24 FHC também trocou farpas com magistrados

Fernando Henrique Cardoso também trocou farpas com o Poder Judiciario ao longo de
seus dois mandatos.

( FOL, 24/04/2003 — 08h18)

Tomando o primeiro paragrafo como lide, o leitor tem de preencher uma
série de lacunas para processar a noticia. A data no cabecalho identifica o
governo do presidente Lula. Entdo, o “também” mostra que os problemas
presidente x magistrados nao iniciaram em 2003, mas se estenderam por dois
mandatos de FHC.

O corpo da noticia especifica informagdes complementares relacionadas a
quem? quando? onde? por qué? como? Reproduzimos em (25) o segundo

paragrafo da mesma noticia:

25 Em fevereiro de 97, o STF estendeu um aumento concedido aos militares a 11
servidores civis. FHC teria dito que os ministros do tribunal "ndo pensam no Brasil".
Em resposta, juizes fizeram a "Carta de Macapa", criticando a concentracédo de
poderes do Executivo.

Nesse segundo paragrafo, a data esta em posig¢ao inicial, sinalizando ao
leitor claramente um quando que exemplifica as “farpas” trocadas entre FHC e os
magistrados. A agao praticada pelo STF desencadeia uma critica do presidente
aos magistrados: estes s6 pensam em si mesmos. Mas a critica, embora esteja

entre aspas, apontando para citacao literal, € precedida de expressao verbal



hipotética: “teria dito”. Isto €, ndo se sabe com certeza se a afirmagao realmente
ocorreu. A acado dos juizes, seguida de sua avaliagdo altamente negativa da
presidéncia, sinaliza que o presidente nao “teria dito”, mas “disse”.

Essas consideracbes a respeito da distribuicdo das informacdes levam a
pensar nas recomendagdes da professora Cantalapiedra: o jornalista responsavel
pela noticia de 24/04/2003 contou em um paragrafo o que se passa? A técnica da
pirAmide invertida de comecar pelo essencial e depois passar para o acessorio foi
rigorosamente seguida?

Alternativa a ideia de organizacédo piramidal invertida da cibernoticia foi
apresentada por Ward. Ele considera que se deva colocar a piramide na sua
posicao natural, a fim de simbolizar o essencial da cibernoticia: o mais importante
e 0 mais breve primeiro (Zamith, 2005, p. 183). A noticia de 24/04/2003 da Folha
de S. Paulo se enquadra mais adequadamente no modelo da piramide natural,
pois o lide é extremamente sucinto, e as informacgdes acessorias se distribuem no
decorrer dos paragrafos seguintes.

Entretanto, logo apareceram opositores a utilizagdo da técnica da piramide
invertida, por considera-la inadequada as especificidades proprias de um meio
hipertextual e interativo.

Para Canavilhas (2007, p. 7), a técnica da piramide invertida esta
intimamente ligada a um jornalismo limitado ao suporte que utiliza — o papel, e
deixa de fazer sentido as caracteristicas do webjornal. Utiliza-la na web é cercear
o webjornalismo de uma arquitetura noticiosa aberta e de livre navegacéo.

Ao contrario do jornal impresso, o tamanho do webjornal € infinito. Isso
afasta o condicionamento dos jornalistas de numero de linhas da noticia, com o
objetivo de evitar os cortes feitos pelo editor para poder encaixa-la em
determinado espaco do jornal impresso. As prioridades do jornalista na imprensa
em papel sao diferentes das prioridades do webjornalista, que deve centrar a sua
atencgao na estrutura da noticia com espaco ilimitado.

Canavilhas defende, dentro do principio da hipertextualidade, a técnica da
piramide deitada. Por meio dessa técnica, “embora estejam claramente definidos
os niveis de informagao, ndo ha uma organizagao dos textos em fungao da sua
importancia informativa, mas uma tentativa de assinalar pistas de leitura”. Assim

como na piramide invertida, o usuario pode abandonar a leitura a qualquer



momento. Porém, nesse modelo, o leitor pode seguir apenas um dos eixos de
leitura ou navegar livremente dentro da noticia (CANAVILHAS, 2007, p. 14).

A piramide deitada tem quatro niveis de leitura. O primeiro é a unidade
base, que corresponde ao lide e responde ao essencial — o qué, quando, quem,
onde. O segundo é o nivel da explicagdo, que completa a informagao essencial
sobre o acontecimento — porqué, como. O terceiro é o nivel da contextualizagéo,
que oferece mais informagcdao em formato textual, video, som ou infografia
animada. O quarto é o nivel da exploragdo, que liga a noticia ao arquivo da
publicagdo ou a arquivos externos (CANAVILHAS, 2007, p. 15). A estruturagéo da

pirAmide deitada pode ser visualizada na Figura 7:

Figura 7: Piramide deitada (Canavilhas, 2007, p. 17)

A piramide deitada “é uma técnica libertadora para utilizadores, mas
também para jornalistas”. Se o usuario pode navegar na noticia, fazendo sua
préopria leitura, o jornalista dispde de um conjunto de recursos estilisticos que,
aliados aos novos conteudos multimidia, “permitem inventar o webjornalismo em
cada nova noticia” (Id., p. 16).

QOutra técnica de redagao de noticia proposta em substituicdo a piramide
invertida € o chamado diamante da noticia, apresentada por Paul Bradshaw
(2007). Para o autor, a exigéncia dos novos meios de comunicacdo €

essencialmente dupla e contraditéria: tem de apresentar velocidade e



profundidade. As novas tecnologias da comunicagdo sdo capazes de publicar
noticias muito mais rapidamente que a televisdo e o radio. O espaco e o tempo
ilimitados da web e suas caracteristicas, como a hipertextualidade e a rapida
conexao, fazem-na potencialmente mais profunda e mais ampla que os antigos
reis da contextualizagdo e da analise: os jornais e as revistas. A Figura 8

apresenta o modelo do diamante da noticia, concebido por Bradshaw:

Depth Depth

User conlrol

Figura 8: O diamante da noticia (Bradshaw, 2007)

De acordo com o diamante, os procedimentos jornalisticos do futuro
seguirdo sete passos: 1°) Alerta — ao chegar a redacgéao, a noticia € rapidamente
enviada aos servigos informativos online e telemodveis; 2°) Rascunho — inicio da
pesquisa e abertura da discussdo na rede; 3°) Artigo — texto mais aprofundado;
4°) Contextualizagdo — inser¢cao de novos links com transcri¢gdes, sons e videos;
5°) Anadlise — feitas por autores de blogues, investigadores, debates transmitidos
em podcast; 6°) Interatividade - atualizagdo do assunto, visitas e novos

comentarios; 7°) Customizacédo ou personalizagdo — a partir da criagdo de uma


http://onlinejournalismblog.files.wordpress.com/2007/09/newsdiamond.gif

tag (etiqueta, termo associado com uma informagéo), gera-se um Rich Site
Summary (RSS), amplamente utilizado pela comunidade dos blogues para
compartilhar as suas ultimas novidades ou textos completos e até mesmo

arquivos multimidia, que pode ser assinado por qualquer interessado.

Bradshaw (2007) afirma que o modelo diamante da noticia foi criado para
desafiar o dominio da piramide invertida, indicando suas deficiéncias. Reitera,
ainda, que essa evolucao faz parte de um processo “inacabado” e que nenhum

dos modelos é definitivo.

2.5.1 A estrutura orbital da noticia

A concepcao de uma estrutura redacional que complemente a técnica da
piramide invertida pode ser encontrada em White (1998). Pesquisador das
relagcbes entre linguistica e midia, White, no quinto capitulo de sua tese de
doutoramento, apresenta uma analise da estrutura da noticia, no jornalismo
impresso, que ele chamou de estrutura orbital.

Conforme White (1998, p. 172), as caracteristicas da textualidade da
noticia nos levam a olhar para alternativas aos modelos lineares de organizagao
textual. Considera necessaria uma abordagem que compreenda a operagao
simultdnea de um principio orbital de organizagao textual, tanto quanto do modelo
linear tradicional. Um nucleo dominante do texto estabelece relativa dependéncia
com um conjunto de subcomponentes textuais, e € no contexto dessa relagao,
entre o lide e o restante do texto, que emerge o principio orbital de organizagéo
textual.

No jargao jornalistico, as hard news sédo a pura noticia. Elas sdo as
noticias “quentes”, que queimam a mao do jornalista, exigindo publicagdo. A
expressdo, de origem inglesa, designa uma linha editorial especializada em
noticias e coberturas complexas e densas, como as de fatos politicos, bem como
sua contextualizacdo, analise e projegdes.

Para White (1998, p. 194), nas hard news, o corpo, a parte do texto que
vem depois do nucleo formado pelo titulo/lide, atua para pormenorizar os
significados presentes nesse nucleo por meio de elaboragéo, contextualizagéo,

explanagdo e avaliagcdo. Isso significa que o corpo da noticia ndo desenvolve


http://pt.wikipedia.org/wiki/PodCasting
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novos assuntos, mas, ao contrario, serve para fazer referéncias ao lide, por meio

de diversas especificagdes, como mostra a Figura 9:

especificagdo |
especificagdo
especificacdo 00 )
especificagdo \
I I I I

Nucleo Satélit | ] Satélit | t Satélit t Satélit t
(titulo/lide)
Figura 9: Relagado entre nucleo e satélites (White, 1998, p.197, traduzida)

O corpo da noticia pode ser dividido de acordo com a natureza da relagcao
ou relacdes de especificacdo que os subcomponentes, satélites, mantém com o
nucleo. White analisou um grande numero de noticias relatando acontecimentos,

entre elas, a que esta no Quadro 2:

Explosdo de furia

Desordeiros varrem o Taiti

Desordeiros, ontem, abriram um caminho de destruicdo através da
paradisiaca ilha do Taiti, em uma onda de furia provocada pelos testes
nucleares franceses.

O aeroporto de Taiti ficou em destrogos e tomado pela fumaca, depois de
mais de 1000 manifestantes atacarem a policia, dirigirem uma escavadeira
através do terminal e destruirem o edificio.

A Franga enviou tropas da legido Estrangeira, pois os motins espalharam-
se para os arredores da capital, Papete.

Os manifestantes saquearam o comércio, atearam fogo em uma loja de
perfumes, apedrejaram um edificio de escritorios e o Edificio da
Assembléia Territorial.

A oposicdo aos testes nucleares varreu o mundo apenas um dia depois da
Franca ter explodido a primeira das oito bombas no atol de Mururoa, na
Polinésia Francesa.

No Chile, as manifestagdes incluiram mais de 10.000 pessoas.

O Ministro das Rela¢des Exteriores, Gareth Evans, disse ontem: “A
Franga realmente colheu o que plantou”.

Telegraph Mirror, 08/09/95




Quadro 2: Exemplo de noticia ( White, 1998, p. 195, adaptada)
A analise desenvolvida sinalizou para a ocorréncia de quatro modos ou

relacbes de especificagdo: elaboragcdo, causa e efeito, contextualizagcdo e

avaliagdo, que podem se repetir, ou se somar, como exemplifica a Figura 10.
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Figura 10: Organizagao orbital da noticia (White, 1998, p. 197, traduzida)

Na elaboracdo, uma frase ou um conjunto de frases fornece descricdo ou
exemplificacdo detalhada da informagao apresentada no titulo/lide, ou atua para
reafirmar ou descrever o assunto do titulo/lide em outros termos.

Na relacao de causa e efeito, uma ou mais frases descrevem as causas,
as razdes, as consequéncias ou o proposito do “ponto de crise” apresentado no
titulo/lide.

Na contextualizagdo, uma ou mais frases colocam fatos ou declara¢des do

titulo/lide num contexto temporal, espacial ou social. A localizagdo geografica sera



descrita em alguns detalhes, ou o “ponto de crise” sera colocado no contexto de
eventos precedentes, simultdneos ou subsequentes. Com o propdsito de
comparagao, podem ser descritos eventos anteriores sobre o mesmo assunto.

Na avaliacdo, os elementos do nucleo da noticia sdo normalmente
avaliados por alguma fonte especializada externa a ela, em termos de impacto
emocional, ou com referéncia a um sistema de juizos de valor.

Para o autor, portanto, a textualidade da noticia se estrutura operando-se
uma relagdo entre um nucleo central, formado pelo fato considerado mais
importante, e seus satélites, que gravitam em torno desse nucleo (1998, p. 199).
Nessa relacdo, o nucleo central, o lide, domina o texto e determina seu foco. Seus
satélites gravitam em torno dele e atuam apenas para elaboragao, explicagéo ou
comentario do material apresentado na abertura.

Nas noticias do corpus, observamos que essas categorias podem se
superpor em um s6 paragrafo do texto. Um exemplo de noticia organizada
orbitalmente pode ser observado a seguir (26).

O nucleo (titulo e lide) gira em torno da opinido dos internautas sobre a

reforma:

26 Internautas dizem que reforma n&o vai diminuir corrupgéo no Judiciario

A maioria dos leitores da Folha Online acredita que a reforma do Judiciario ndo vai
diminuir a corrupgéo na Justigca, como os casos de venda de sentengas denunciados
pela Operagao Anaconda.

(FOL, 26/11/2003 - 18h35)

Em torno do nucleo (26), que situa o tema e seleciona os atores, gravitam
os satélites. No primeiro deles (27), ocorrem: elaboragdo — mais detalhes sobre
as informagdes do nucleo; contextualizagdo — porcentagem dos internautas,
espaco de tempo de acesso ao site; avaliacdo — ponto de vista dos internautas

sobre a punigao aos juizes.

27 E o que pensam 54% dos internautas que acessaram o site entre os dias 20 e 26 de
novembro, e responderam uma enquete sobre o tema. Segundo eles, também seria
preciso instituir penas mais severas para juizes condenados por corrupgao.

O terceiro paragrafo (28) se organiza principalmente por elaboragdo —

acréscimo de informagdes ao nucleo da noticia e a avaliagao dos internautas.



28 A reforma do Judiciario em andamento no Congresso, proposta ha cerca de 12 anos
pelo entdo deputado do PT de Sio Paulo Hélio Bicudo, propde modificacbes na
estrutura dos tribunais, mas nao prevé mudangas no sistema processual nem
imposigao de penas mais graves a juizes condenados por corrupgao.

Segue-se um procedimento bastante comum em noticias online: remeter o
leitor a informag¢des complementares ao texto. Na continuagdo do corpo do texto
da noticia, hd um chamado ao leitor: “Entenda a Operacdo Anaconda”. Se o
internauta ja sabe detalhes da Operagdo Anaconda, encerra a sua leitura. Se

quiser saber mais, continua no texto.

2.5.2 O cabecalho das noticias da Folha Online

Nas noticias de Folha Online, o cabecalho é formado pela indicacdo da data e
hora de sua publicagdo, seguidas do titulo, do local de publicagdo, que pode ser a
editoria central do jornal impresso, do jornal online ou das sucursais de ambos.

Normalmente as noticias dos jornais ndo vém assinadas. E o que exemplifica a Figura
11:

20/07/2003 - 07h40

Para Berzoini, subteto de 75% nao e "ofensa"

da Folha de 5.Paulo, em Brasilia
0= ministros Joseé Dirceu (Casa Civil) e Ricardo Berzoini (Previdéncia) deram sinais ontem de que o
gowverno val jogar duro na defesa do relatdrio que foi aprovado na comiss3o especial da reforma

da Previdéncia, Berzoini chegou a afirmar que o subteto para o Judiciario nos Estados equivalente
a 75% do =alario de ministro do Supremo Tribunal Federal ndo € "uma ofensa".

Figura 11 — Cabecalho de noticia sem autoria indicada

No entanto, os textos noticiosos podem aparecer com assinatura, como

exemplifica a Figura 12:



21/07/20032 - 18h07
Juizes decidem entrar em greve em agosto

FELIPE FREIRE
da Folha Online, em Brasilia

Por 206 votos a 74, os juizes estaduais e do Trabalho decidiram hoje, em Brasilia, entrar em
greve entre os dias 5 e 12 de agosto. Eles também decidiram gue no 13 de agosto haverd uma
nova reunido para avaliar a paralisagdo, que serd a primeira greve nacional dos magistrados.

Figura 12 — Cabecalho de noticia com indicagdo de autoria

Das 87 noticias selecionadas para estudo, 43 tinham assinatura e 44 nao
apresentavam autor. Apds analisarmos os dois grupos de textos com Wordlist e
Concord, decidimos nao levar em consideragdo a assinatura, pois os dois grupos
nao apresentavam significativas modificagdes quanto a sua técnica de redacéo e
procedimentos de citagao e relato.

Entre os itens do cabegalho, vamos dar maior atengdo a organizagdo do

titulo. Entre outros motivos, essa preocupagao decorre da seguinte afirmacéo:

A maioria dos leitores de um jornal I1&é apenas o titulo da maior parte dos
textos editados. Por isso, ele é de alta importancia. Ou o titulo é tudo que
o leitor vai ler sobre o assunto ou € o fator que vai motiva-lo ou ndo a
enfrentar o texto. (Novo Manual da Redacao, 1992, p. 168)

A esse respeito, Ward (2006, p.133) refere-se a orientacdo dada por
Alysson Troffer para a edicdo de conteudo ndo sequencial na revista eletrénica
Contentious: “Lembre-se, quando os leitores estdo passando os olhos em uma de
suas paginas, todos eles realmente verdo primeiro o titulo”, reforcando a
importancia de sua redagao para captar a atengao do usuario.

De acordo com Faria (2001), as fungbées das manchetes e titulos séo: a)
atrair o olhar do leitor; b) permitir-lhe decidir o que ler, estimulando-o a prosseguir
a leitura; c) dar ao leitor critico uma imagem da identidade do jornal ou de sua
linha de informacdes (p. 196). A escolha das palavras pode tornar um titulo mais
agressivo, ou, ao contrario, amenizar o teor da noticia e até mesmo revelar certos
aspectos e encobrir outros (p. 197).

Para demonstrar as estratégias de agressdo ou abrandamento na redagao
do titulo, em seu artigo, a autora apresentou a comparagao de uma manchete nos

jornais Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo sobre a licitagdo para o SIVAM



(Servigo de Informagdo da Amazénia), ocorrida em 1995. A Folha de S. Paulo,
que vinha fazendo oposi¢géo ao entdo governo FHC, atacou: “FHC sufoca reagao
ao SIVAM”. A responsabilidade pela licitacdo (talvez viciada) foi personalizada na
figura do presidente. A escolha da forma “sufocar” refor¢ca a representagdo do
autoritarismo do governo.

Ja O Estado de S. Paulo utilizou uma estratégia de abrandamento na
redacao do titulo: “Licitacdo do Sivam deve ser cancelada”. O governo nao é
explicitado, ndo ha agente da voz passiva (ndo se sabe quem cancelou). Assim, &
evitado, na informagao, o comprometimento claro do governo FHC tanto quanto a
licitacdo, como a determinacao de altera-la.

O Manual da Redagéo da Folha de S.Paulo (2001, p. 101) recomenda que,
em textos noticiosos, o titulo deve, em geral: a) conter verbo, de preferéncia na
voz ativa; b) estar no tempo presente, salvo em referéncias a fatos distantes no
futuro ou no passado; c) empregar siglas com comedimento.

Na Figura 12, a recomendagao do uso do presente no titulo é seguida:
“Juizes decidem entrar em greve em agosto”. Ja na primeira oragao do lide, o
tempo passa para o pretérito: “Por 206 votos a 74, os juizes estaduais e do
Trabalho decidiram hoje, em Brasilia, entrar em greve entre os dias 5 e 12 de
agosto”.

Autores referidos anteriormente e manuais de redagdo sinalizam para
caracteristicas linguisticas que devem orientar a redagdo da noticia. Mas séo
informacodes aleatdrias, ndo sistematizadas, incapazes de sustentar uma analise
textual e contextual.

Consideramos que a linguistica sistémico-funcional fornece meios para
fazer essa sustentacdo. Por essa razdo, no proximo capitulo, selecionamos
categorias que contribuem para a estruturagdo das noticias que veiculam as

representagdes: texto e contexto, transitividade e complexo oracional.



CAPITULO 3 — CONTRIBUICOES DA LINGUISTICA SISTEMICO-FUNCIONAL
A ORGANIZACAO DA NOTICIA

O modelo de descrigdo e analise linguistica desenvolvido desde a década
de 50 do século XX por Halliday, em sua perspectiva mais ampla, procura explicar
como os individuos usam a linguagem e como a linguagem ¢é estruturada em seus
diferentes usos. A linguistica sistémico-funcional (LSF) € uma teoria da linguagem
e um método de analise de textos e seus contextos de uso (EGGINS, 2004).

Halliday e seus seguidores desenvolveram pesquisas baseadas na
compreensao da linguagem como redes de sistemas promotores de interagao
social, com funcgdes utilizadas para produzir significados. Esses estudos foram
desenvolvidos em Introduction to Functional Grammar (HALLIDAY, 1985, 1994;
HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004).

A funcionalidade é inerente a lingua, que é maleavel, molda-se para
atender as demandas dos usuarios, evolui para satisfazer as necessidades
humanas e se organiza de maneira n&o arbitraria, respeitando essas
necessidades. Toda vez que falam ou escrevem, as pessoas produzem textos.
Para Halliday, o termo “texto” refere-se a qualquer instancia de linguagem que
faca sentido a alguém que conheca a lingua; o texto € um fenbmeno
multifacetado que pode ser explorado por diferentes angulos, sendo a unidade de
analise da LSF. A LSF objetiva a descrigdo dos meios pelos quais a lingua se
relaciona com os textos, e sua utilizagdo da forma ao sistema linguistico. E uma
estrutura da organizagdo do pensamento, representada por redes de sistemas
provenientes das escolhas dos usuarios em diferentes situagées de comunicagao.
A LSF vé na lingua um sistema semiotico (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004, p.

24) e busca a des

em funcionamento como instrumento de

comunicagao sy estratificacdo da lingua.



1éxico-gramatica
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Figura 13: Processo de estratificagao (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004, p.25, adaptada)

Na visao funcionalista, portanto, a linguagem é vista como instrumento de
interacao social, e a estrutura dos enunciados é determinada pelo uso no
contexto comunicativo. Na verdade, como observa Meurer (2004, p.151), para a
LSF é relevante o estabelecimento de relagdes claras entre linguagem e contexto.

A linguagem é um fenémeno sociossemidtico e, como tal, dindmico, criado
pelo uso, sujeito a transformagdes e adaptagbes, ndo sendo um conjunto
prescritivo, mas um sistema de construcdo de significados (HALLIDAY &
MATTHIESSEN, 2004, p. 23). A teoria estuda a linguagem escrita e a falada, da
relevo aos aspectos semanticos e pragmaticos, possibilitando analisar a
funcionalidade da construgao de significados.

Para a LSF, existe uma relagao dialética entre texto e contexto, pois o texto
cria o contexto, e o contexto cria o texto (HALLIDAY, 1989, p. 47), fenbmeno que

abordaremos na proxima segao.



3.1 Texto e contexto

Na perspectiva hallidayana de linguagem, encontramos o contexto de
cultura e o contexto de situacdo, termos utilizados a partir de conceitos
elaborados por Malinowski em seus estudos antropoldgicos e considerados
fundamentais para a compreensdo de qualquer texto. Ao contexto de cultura
integram-se as praticas ligadas a diferentes lugares e etnias e também aquelas
institucionalizadas nos grupos sociais, como igreja, familia, Judiciario, escola, etc.

Qualquer texto produzido em uma situagcdo concreta vem sempre
precedido de seu contexto. Ao contexto de situagdo, portanto, pertencem as
atividades que as pessoas desenvolvem, a natureza da interacéo social e o canal
em que se da a comunicagao.

O contexto de cultura engloba a histdria sociocultural dos participantes da
interacao, € o resultado da unido da totalidade de significados compartilhados. “O
estudo do contexto de cultura envolve a observacdo de como a lingua é
estruturada para o uso” (VIAN JR. e LIMA-LOPES, 2005, p. 31). Tal contexto se
refere a diferentes praticas sociais e permite que a linguagem seja utilizada em
um contexto determinado, o de situagc&do, que € o contexto imediato no qual os

textos estdo se movimentando, como podemos observar na Figura 14:

CONTEXTO DE SITTACAD

TEXTO

Figura 14: Contexto de cultura, contexto de situagéo e texto (HALLIDAY, 1989, p. 49 — adaptado)

Num ambiente em que os significados estdo sendo negociados, emergem
essas caracteristicas extralinguisticas dos textos, de que os usuarios langam méo

para construir, identificar e classificar os registros textuais, que séo as variaveis



do contexto situacional campo, relacées e modo. Essas trés variaveis se realizam
por meio das trés metafungdes da linguagem: a ideacional, a interpessoal e a
textual (HALLIDAY, 1989).

A variavel situacional campo refere-se a atividade social e ao assunto
tratado pelo texto. A variavel situacional relagées envolve dimensdes de
interacdo, contato e afeto. Ja o modo refere-se a organizagao simbdlica do texto.

Fuzer (2008, p.72) resume entendimento a respeito de variaveis
situacionais, a partir de Halliday (1989), dizendo que “a variavel contextual campo
refere-se ao marco institucional em que se inclui a atividade do agente;
corresponde ao conteudo de que trata o falante/escritor e seus objetivos”. A
variavel contextual relacbes refere-se aos participantes da interacdo, suas
posicdes e seus papeis, e 0 “modo refere-se a fungdo que a lingua desempenha
no momento da interagéo, a organizagao simbdlica do texto, [...] ao modo retdrico,
incluindo categorias como persuasivo, expositivo, didatico, entre outros” (Id., p.
76-78). As trés variaveis contextuais sdo organizadas pelas metafungdes que
possuem, cada uma delas, um sistema que viabiliza a realizacdo de seus
significados.

As caracteristicas contextuais, em especial as variaveis definidoras do
contexto situacional, distinguem um texto de outro, podem determinar as escolhas
linguisticas dos usuarios, refletindo diferente metafungbes. Essas trés variaveis,
portanto, realizam-se por meio das trés metafung¢des da linguagem: a ideacional,
a interpessoal e a textual e sdo abordadas na léxico-gramatica pelo sistema de
transitividade, pelo modo/modalidade e pelo estudo de temal/rema,
respectivamente.

A relacao entre as variaveis do contexto e do texto pode ser visualizada no
Quadro 3:

CONTEXTO SITUACIONAL SEMANTICA LEXICO-GRAMATICA
Trago do contexto Funcgéo da linguagem Nivel da oragao
estruturas semioticas Componentes funcionais escolhas Iéxico-

da situacéo da seméntica gramaticais

Campo do discurso Significados ideacionais Estruturas de

(o que esta acontecendo) Transitividade




a atividade social Contetido da experiéncia
oragao como
representacao
Relagoes interpessoais Significados interpessoais Estrutura de modo
(quem participa)
A relacdo entre os interagdo pessoal Oragao como troca de
participantes envolvidos Experiéncia
Modo do discurso Significados textuais Estruturas tematicas
(o papel da linguagem)
Canal simbdlico ou retérico estrutura textual Oracdo como mensagem

Quadro 3 — Contexto de situagédo, semantica e léxico-graméatica (Heberle, 2000, p. 297, com base
em Halliday, 1973, 1978; Ventola, 1998; Halliday & Hassan, 1989)

A cada evento comunicativo, entdo, a linguagem € utilizada realizando,
simultaneamente, trés tipos de significados: ideacional, interpessoal e textual,

como explicam Motta-Roth; Heberle (2005, p. 15):

Metafuncdo ideacional, que expressa o conteido do texto,
possibilitando, assim, ao sujeito observador tirar partido da capacidade
da linguagem de representar as experiéncias do mundo interior e
exterior;

Metafuncao interpessoal, que expressa as interagdes sociais das quais o
sujeito participa, possibilitando-lhe, assim, representar agdes sobre os
outros centro da realidade social e desencadear novas agoes;
Metafuncdo textual, que expressa a estrutura e o formato do texto,
possibilitando, assim, ao sujeito estruturar a experiéncia em textos
coesos e coerentes a partir do sistema da lingua.

O significado ideacional, vinculado a variavel situacional campo, possibilita
a representagdo do mundo, das experiéncias, dos conhecimentos e das
convicgdes individuais. O interpessoal, vinculado a variavel situacional relagées,
diz respeito a interacdo entre os participantes de uma determinada situacao, e o
textual, vinculado a variavel situacional modo, organiza a linguagem como
mensagem, representando a estrutura formal, a coeréncia e a coesao do texto.

Com o proposito de trabalhar textos em contextos de situacdo bem
definidos, escolhemos dois contextos situacionais especificos, a reforma da
Previdéncia e as prerrogativas do Judiciario, referentes a um contexto cultural

mais amplo, as relagdes de poder que caracterizam os agrupamentos sociais.

3.1.1 Contextos selecionados



3.1.1.1 A reforma da Previdéncia

No Brasil, a Previdéncia Social nasceu da mesma maneira que em grande
parte do mundo: com carater privativo e voluntario, pela formacado dos primeiros
planos de assisténcia, segundo Ibrahim (2008, p. 39).

A evolugao historica da Previdéncia Social brasileira caracteriza-se por
uma continua modificagdo na estrutura de custeio, organizagdo e administragcao
dos bens previdenciarios, com o repasse gradual de responsabilidades do setor
privado para o Estado. Ndo obstante a ocorréncia desse repasse, permanecem
dois regimes de aposentadoria: o publico, que engloba integrantes dos trés
poderes de Estado, civis e militares, além dos contribuintes ndo servidores
publicos, e o privado, que pode abarcar qualquer interessado, seja empregado,
autbnomo, empregador da iniciativa privada e mesmo servidor publico que a ele
quiser aderir.

Até o inicio do século XX, ndo havia sistema previdenciario no Brasil.
Somente no governo Getulio Vargas, com o processo de industrializagédo, € que
uma politica previdenciaria e de saude comecgou a se desenhar, pela criagdo de
mecanismos legais e institucionais para sua implementagéao.

Em 1960, foi instituida a Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS), que
unificou a legislagéo referente aos Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs).
Em 1963 foi criado o Fundo de Assisténcia ao Trabalhador Rural (FUNRURAL).

Em 1966, foi criado o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), que
€ o atual Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS). Mesmo com um padrao
mais universal dos servigos prestados, uma grande parcela dos trabalhadores
brasileiros estava excluida do INPS, conforme Braga e Paula (1986). Durante os
anos 70, foram incluidos no INPS os autbnomos, empregados domésticos e
empregadores rurais, conforme Martins, (2004, p. 158).

A universalizagdo da cobertura previdenciaria evoluiu junto com a
ampliagdo do acesso aos servigos de saude. Em 1987, foi criado o Programa de
Desenvolvimento de Sistemas Unificados e Descentralizados de Saude (SUDS),
que originou o Sistema Unico de Saude (SUS). Essa universalizacdo foi

acompanhada pela queda da qualidade dos servicos.



Seguindo os principios da constituicio de 1988 de organizagéo
democratica e social, foi ampliado o tratamento constitucional a Previdéncia,
sendo referida, pela primeira vez, a expressdo Seguridade Social. Pela Carta de
88, Seguridade Social € o conjunto integrado de acgdes de iniciativa dos poderes
publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a
assisténcia e a previdéncia social.

O modo de organizacao da previdéncia varia de acordo com a espécie de
regime, conforme o tipo de trabalhador a que se destine, se do servigo publico ou
da iniciativa privada. A Lei 9.717, de novembro de 1998, instaurou o Regime
Préprio dos Servidores dos Poderes Publicos. J& o Regime de Previdéncia
Privada esta estruturado com base nas Leis Complementares 108 e 109 de maio
de 2001. A Previdéncia Privada no Brasil esta organizada de forma contratual e
negocial entre o trabalhador, empregado ou empregador, e a instituicdo
administradora dos recursos arrecadados, sem nenhuma ligacdo com 6rgaos
governamentais.

O atual sistema previdenciario brasileiro, entdo, €& resultado de um
processo de reformas que teve inicio antes da Constituicdo de 1988. Segundo
Coelho (1999), havia forte disputa dentro do préprio Executivo, entre a chamada
grande burocracia, formada pelos que detinham poder e pelos que detinham
conhecimento técnico, com um papel de destaque dos técnicos e suas
associacoes, na definicdo do sistema previdenciario na nova constituicido. As
discussoes e debates da década de 80 resultaram nas propostas de reforma do
inicio da década de 90. Podemos perceber, entdo, que as reformas da
Previdéncia, tanto do governo de Fernando Henrique Cardoso, quanto do governo
Lula, seguiram os caminhos permitidos pela conjuntura politico-social.

A proposta de reforma feita por Fernando Henrique Cardoso, em 1995,
sofreu dura oposi¢cao. Mesmo aprovada no primeiro mandato de FHC, significou
uma derrota para o governo, pois hao conseguiu aprovar a maioria das alteragbes
pretendidas, apesar de ter conseguido alterar as regras da aposentadoria
proporcional, que é a aposentadoria requerida antes de se completar o tempo
exigido pelo INSS, de ter extinguido a aposentadoria especial dos professores
universitarios, mantendo a aposentadoria especial para os demais professores, e

de ter alterado a forma de calculo dos beneficios.



Segundo os argumentos de seus opositores, o projeto era muito amplo,
prevendo alteragdes nos regimes de aposentadorias publicas e privadas. Abrucio
e Ferreira Costa (1998, p. 70) destacam: “E importante notar que a juncéo das
duas reformas — da Previdéncia Geral com a do setor publico — aumentou o
numero de interesses atingidos e, por conseguinte, tornou mais dificil o processo
decisorio”. Para os autores, isso provocou nao sé uma tramitacdo mais lenta com
negociacbes mais custosas, como uma corrida a aposentadoria nos dois
sistemas, “0 que nao teria ocorrido se a Previdéncia do setor publico fosse a
unica atingida pela reforma” (idem, p.71).

Foi muito dificil formar uma coalizdo de apoio as reformas, o que provocou
grandes derrotas nas votagbes na Camara e no Senado, como ocorreu com a
tentativa de alteragdo na integralidade das aposentadorias e na contribuicdo dos
inativos. Mesmo sem alterar o tipo de regime previdenciario, a reforma de FHC
permitiu a adogao de regras mais restritivas para a redugado de desigualdades
entre o sistema publico, com maiores beneficios e mais garantias, e os sistemas
privados de previdéncia, com escolha e adogao exclusivamente dos interessados.

As articulagbes politicas, no propdsito de organizar uma grande coalizdo
com vistas as reformas tributaria e previdenciaria, comegaram junto com o
governo Lula. Mesmo assim, desde os primeiros dias, apds ser divulgado o
esbogo da reforma da Previdéncia, os militares e os juizes manifestaram-se
frontalmente contra sua inclusdo no regime previdenciario comum, o que foi
amplamente divulgado pela midia nacional.

O presidente, pretendendo construir a coalizdo politica e social que
sustentasse as reformas, convocou o ministro da Previdéncia, Ricardo Berzoini e
o do Trabalho, Jaques Wagner, para que assumissem o debate com diferentes

organizagdes e sindicatos, representantes de setores publicos e privados.

3.1.1.2 A abertura da “caixa-preta” do Judiciario

Lula foi eleito com um discurso de mudanga. Em 2002, para muitos, sua
candidatura estava associada ao caos. Nao era raro ocorrerem comentarios, na
midia nacional e fora dela, que o Brasil, caso Lula fosse eleito, seria transformado

numa nova Coldmbia. Em diferentes camadas da sociedade brasileira, era



difundido o discurso encampado pela oposicéo, afirmando que um provavel calote
a divida externa causaria o desgoverno do pais. O PT, partido do candidato,
respondia as criticas com a ideia de mudanca associada a esperanga. Quando
da vitoria de Lula, foi divulgado o slogan do partido vitorioso: “A esperanga
derrotou o0 medo”.

Desde o inicio do governo, havia certa distdncia entre Lula e a grande
imprensa. Logo depois da posse, o presidente concedeu entrevista a uma unica
empresa brasileira de comunicagdo, a rede Globo. Na midia internacional, falou
ao jornal Washington Post e a revista Time. Sem entrevistas, a midia brasileira
passou a questionar as falas do presidente, dando destaque a postura
paternalista, aos deslizes gramaticais, a reiterada utilizacdo de metaforas,
enfatizando seus tropecos na oralidade.

Recebeu ateng¢do da midia nacional, também, o inicio da implementagao
de determinados pontos do programa do entdo candidato, como a reforma da
Previdéncia, que causava contrariedade a alguns setores da sociedade brasileira
desde a época da campanha eleitoral. O surgimento de conflito entre os poderes
Executivo e Judiciario, ainda sem se completar o primeiro més do novo governo,
foi acirrado pelo episddio da “caixa-preta”.

Em 22 de abril de 2003, manifestacdo do presidente Lula sobre a
necessidade de o Judiciario abrir sua “caixa-preta” foi amplamente divulgada pela
midia. Em Vitoria, durante solenidade de adesao do governo do Espirito Santo ao
Plano Nacional de Seguranga Publica, que serviu para assinatura de um
protocolo de repasse de verbas, Lula citou diversas vezes o poder Judiciario. Em
sua fala de 33 minutos, de improviso, transmitida ao vivo por emissoras de radio e
televisdo do estado, o presidente referiu-se a corrupgao, parcialidade e privilégios
existentes, segundo ele, nesse poder.

Seguem-se trechos transcritos a partir video postado no Youtube:

(...) Muitas vezes, a justica ndo é feita. A justica ndo faz o que manda a
constituicdo, que diz que todos sao iguais perante a lei. Muitas vezes,
algumas pessoas sdo mais iguais que as outras. E isso € chamado
justica de classe, uma justica que favorece uma classe (...) A sociedade
brasileira tem consciéncia de que hoje ndo estamos enfrentando mais o
ladrdo de galinha. Aquele cidaddao que roubava uma galinha era preso e
solto. E no dia seguinte, ele roubava outra galinha, o galo e até os ovos.
Mas n&o era uma figura tao violenta, tdo bruta com a sociedade. Hoje
nao. Hoje nds enfrentamos uma industria, que eu diria até multinacional,



do crime organizado. Ele tem seu braco na politica, tem o seu brago na
policia, tem o seu brago no poder Judiciario, tem o seu brago nos
empresarios, tem o seu braco internacional (...)

Virando-se para o Ministro da Justica, Marcio Thomas Bastos, Lula disse:

E é por isso que noés brigamos ha muito tempo, Dr. Marcio, pelo controle
externo do poder Judiciario. Nao é interferir na decisao de um juiz, mas é
pelo menos saber como funciona a caixa-preta do poder Judiciario, que
muitas vezes parece intocavel (...)

Tendo como ponto de partida esses dois contextos de situagado, seguem-
se pressupostos teoricos a respeito de transitividade, processo de projecéo
oracional e engajamento, que norteiam as analises a serem empreendidas neste

trabalho.

3.2 Transitividade

A metafungdo ideacional permite expressar conteudos e experiéncias
ocorridas no mundo e se subdivide em experiencial e légica. Em sua fungao
experiencial, a linguagem materializa a representacao das experiéncias humanas
e se realiza por meio do sistema da transitividade, cuja unidade basica de analise
€ a oragao, ao passo que, em sua fungao légica, a linguagem atinge o nivel acima
da oragao, o chamado complexo oracional.

A metafuncao ideacional experiencial € um dos componentes principais do
significado no sistema linguistico. Constitui-se numa construgdo do mundo da
experiéncia, o uso da lingua para representar o mundo exterior, como
acontecimentos, coisas, qualidades e o0 nosso mundo interior, como
pensamentos, crengas, sentimentos, sendo realizada por meio do sistema de
transitividade.

Percebemos nossas experiéncias, segundo Halliday & Matthiessen (2004,
p.170), como um fluxo de acontecimentos divididos e representados por meio dos
principais papéis da transitividade: processos, participantes e circunstancias,
formando o que os autores entendem por “figura”, no nivel da gramatica. No nivel
da semantica, as oragdes trazem todas as figuras constituidas por processos que

se desenrolam no tempo, por participantes de alguma forma neles envolvidos,



além de circunstancias de causa, lugar, modo, assunto, entre outras, que podem
caracterizar as agdes e/ou os participantes, indicando quem faz o que, a quem e
em que circunstancias.

No nivel oracional, o sistema de transitividade expressa as experiéncias do
mundo exterior, fisico, social e interior, mental, sensorial, por meio de diferentes
processos, que determinam diferentes tipos de oracdo. Os processos materiais e
mentais representam e distinguem essas experiéncias; o0s relacionais
estabelecem conexdes entre entidades, identificando-as ou as classificando.

Nos limites entre os materiais € 0s mentais, estdo o0s processos
comportamentais, responsaveis pela constru¢cdo de comportamentos humanos,
que sao em parte agado e em parte sentir, e representam atividades fisiolégicas,
psicologicas e verbais. Ja os processos verbais situam-se entre os relacionais e
os mentais, configurando relagbes simbdlicas, construidas na mente e expressas
em forma de linguagem. Por fim, os processos existenciais colocam-se entre os
relacionais e os materiais, que se constroem com apenas um participante e
representam algo que existe ou acontece.

Participantes sdo os elementos, humanos ou n&o, que se envolvem
diretamente com os processos. Ao contrario desses, inerentes aos processos, ja
que toda oragao experiencial tem pelo menos um participante, as circunstancias
sdo elementos opcionais, informagdes adicionais, que nem sempre ocorrem, pois
nem toda oragdo apresenta ampliagao circunstancial. Processos, participantes e
circunstancias, portanto, sdo categorias semanticas, construidas no sistema de
transitividade, e mostram a representacdao dos fendmenos do mundo concreto.
Por conta disso, nas oragdes configuradas pelos processos, os participantes
recebem denominagdes especificas.

As oragdes em que ocorrem processos materiais sdo identificadas como
oracbes de “fazer e acontecer” (ld., p.179), pois determinam um tanto de
mudanca no fluxo dos acontecimentos, mudanca que ocorre porque o Ator,
participante inerente a esse processo, € fonte da energia nele investida, provoca
o desdobramento do processo e leva a um resultado diferente de sua fase inicial.
Outro participante, a Meta, pode ocorrer nos processos materiais e sera

diretamente afetado pela agéo.



Essas acdes de mudancas externas, perceptiveis, desenvolvem-se através
do tempo, mas o0 modo como se expandem varia de processo para processo, com
verbos criativos, em que o Ator ou a Meta sdo criados, e com verbos
transformativos, em que o Ator ou a Meta s&o transformados.

Como a listagem de processos materiais criativos e transformativos
elaborada por Halliday & Matthiessen € muito abrangente, selecionamos para
esta tese somente alguns dos processos que interferem em nossas analises. O

Quadro 4, portanto, representa somente um recorte dos processos.

8 aparecer, emergir; ocorrer, acontecer, desenvolver, formar, crescer, produzir,

> criar, fazer, preparar

<

5 edificar, construir; compor, projetar, planejar, tragar, forjar, pintar, esbogar,
escrever;
assar, fermentar, cozer; tricotar, costurar, tecer; cavar, furar; fundar,
estabelecer; abrir, iniciar

T explodir, quebrar, despedacar, estilhagar, ruir, desmoronar, explodir, rachar,

R L rasgar; remendar, curar

composicao/ | estourar, esmagar, demolir, destruir, estragar, amassar, aniquilar

A | acabamento | retalhar, cortar, podar, fatiar, aparar, esfaquear, furar, aguilhoar, apunhalar

N

s Som retumbar, ressoar, troar, trovejar, ressoar, repicar
badalar, tocar, soar, retinir

F contato golpear, atingir, bater, colidir, espancar, chicotear, chutar, atirar

O | abertura abrir, fechar, tapar

R | operacéo correr, operar, trabalhar; cavalgar, dirigir; capitanear, comandar, mandar,
governar; trazer, cuidar, assistir, criar

M
dar, oferecer; gratificar, emprestar, legar, doar, contribuir, conferir, premiar,

A recompensar; expedir, entregar, emprestar, fornecer; negar,

T pOSsess&o comprar, vender, alimentar, servir, suprir, prover, apresentar, fornecer, privar,

| despojar, enganar, adquirir, obter, tomar, pegar, aceitar, roubar, furtar

\'

o acompanha- | juntar, encontrar, reunir, acumular, coletar, amontoar, aglomerar, arrebanhar;

mento separar, desunir, debandar, dispersar, esparramar, distribuir
S

Quadro 4: Processos materiais criativos e transformativos (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004:187-189 —

tradugdo, adaptagao e redugéo da tabela)

No texto que noticia os protestos contra a reforma da Previdéncia, é
possivel verificar a diferenga entre processos criativos e transformativos. Em (29),

o Ator (Amarn) cria a Meta (ato):

29 No Rio Grande do Norte, a Amarn (Associacao dos Magistrados do Rio Grande do
Norte) organizou ato no auditério do TJ.
(FOL ,16/06/2003)




Ja em (30), o Ator (Associagdo dos Magistrados do Estado) ndo cria a

Meta (cerca de 200 pessoas), mas apenas transforma a sua extenséo:

30 Em Alagoas, a Associagado dos Magistrados do Estado reuniu cerca de 200 pessoas
no auditério do Férum de Maceio.
(FOL ,16/06/2003)

As oragcbes mentais, por sua vez, lidam com as experiéncias do mundo
interior, como crengas, valores, sentimentos, expressando o que € pensado,
numa projegcao de significados. Nas oragbes mentais existe sempre um
participante dotado de consciéncia, que pode pensar, perceber, sentir, querer,
denominado Experienciador. Mesmo um coletivo humano, uma instituicdo, um
animal doméstico, pode desempenhar o papel de Experienciador. Ha outro
participante das oracbes mentais que expressa o que € pensado, sentido,
percebido, pelo Experienciador, e € denominado Fendmeno. No Quadro 5, estéo

0s processos mentais e suas subdivisdes:

Perceptivos perceber, sentir; ver, notar, vislumbrar; ouvir, entreouvir; provar; cheirar

pensar, acreditar, supor, esperar, considerar, saber; entender, compreender,
valorizar; imaginar, sonhar, fingir; achar, adivinhar, considerar, conjecturar;
Cognitivos questionar, duvidar; lembrar, esquecer

impressionar, ocorrer, convencer, persuadir, lembrar, escapar; confundir,
intrigar, surpreender

querer, desejar, esperar, almejar, ansiar, pretender, planejar; decidir,

Desiderativos .
resolver, determinar, concordar, acatar, recusar

gostar, curtir, amar, adorar, detestar, desprezar, odiar, exultar; lamentar,
deplorar; lastimar, temer, recear; apreciar, admirar;

fascinar, atrair, agradar, desagradar, ofender, desgostar, repelir, revoltar;
alegrar, deleitar, gratificar, entristecer, deprimir, magoar, alarmar, assustar,
amedrontar, espantar, horrorizar, chocar, confortar, tranquilizar, encorajar;
divertir, entreter, distrair, entediar, cansar, preocupar

Emotivos

Quadro 5: Processos mentais (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004: 210 — traduzido e adaptado)

Ao falar sobre aliangas, o presidente Lula demonstrou conhecimento na
distincdo entre processos materiais e mentais. Em discurso na Abertura do 32°
Congresso Brasileiro de Agéncias de Viagens, em 21/10/03, no Rio de Janeiro,

assim se manifestou:

Mas eu precisava ampliar a minha base de aliangas no Congresso
Nacional. Eu percebi, rapidamente, a diferenca entre “eu acho” e “eu
faco”. Quando a gente esta teorizando, a gente pode achar tudo, quando
a gente esta governando, a gente tem que fazer, entdo precisa deixar de
“achar”. (KAMEL, 2009, p. 116)



Uma declaragdo do presidente do STJ (Superior Tribunal de Justica)

contém processos mentais desiderativos e perceptivos:

31 "Espero que os congressistas tenham o bom senso e percebam que a magistratura é
uma carreira de Estado. Somos agentes politicos. Se desequilibrarmos a
magistratura, vamos também desequilibrar o Estado democratico de Direito.
Sentiremos em seguida os efeitos disso."

(FOL, 16/07/2003)

A declaracéo (31) apresenta igualmente processos relacionais. As oragdes
relacionais estabelecem conexdo entre entidades, identificando-as ou
classificando-as. Os processos relacionais podem ser atributivos ou
identificadores. Elaboramos o Quadro 6 com processos relacionais, operando

uma reducgdo e adaptacéo da tabela de Halliday & Matthiessen:

Neutro ser

Tempo virar, tornar-se, manter, ficar, permanecer, transformar-se
Aparéncia parecer

Medida pesar, custar, medir

Papel representar, agir como, funcionar como, servir como
Signo significar, indicar, sugerir, implicar, revelar, sinalizar, refletir
Equacéao equivaler, somar, perfazer

Tipo/parte compreender, representar, incluir

Significacéo representar, constituir, formar

Exemplo exemplificar, ilustrar

Simbolo expressar, significar, realizar, soletrar, representar

Quadro 6: Processos relacionais (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004: 238, quadro reduzido e
adaptado)

Como é possivel verificar, Halliday & Matthiessen colocam entre os
relacionais verbos diferentes dos tradicionais de ligagcdo: ser, estar, parecer,
permanecer, ficar, andar, continuar. Além disso, coloca entre eles o verbo “ter’
que estabelece uma relacao de posse entre duas entidades.

Nas oragbes com processo relacional atributivo, o participante chamado de
Atributo € uma qualidade dada ao participante chamado de Portador. Ja naquelas
com processo relacional Identificador, ocorre a definicao ou identificagdo de uma
entidade por meio de outra. A entidade definida € o ldentificado, e o termo

definidor ou identificador é o Identificador.



Em “a magistratura € uma carreira de Estado” e “Somos agentes politicos”,
ocorrem processos de identificacdo. A magistratura e os magistrados (n6s) sao
definidos por meio de outras entidades.

O processo relacional atributivo apresenta-se na declaragdo (32), que

caracteriza, que qualifica a greve do Judiciario:

32 "Greve no Judiciario? Mas isso é inconstitucional.”
(FOL, 01/08/2003 — 07h11)

Nas oragdes com processos comportamentais, que se situam entre os
processos relacionais e os mentais, ocorre a construgdo de comportamentos
tipicamente humanos, que incluem atividades fisiologicas, psicolégicas ou
verbais. Eles sdo em parte acao e em parte sentir. Hd4 o Comportante, participante
obrigatério e o Comportamento, participante opcional, que estende o processo.

No corpus pesquisado, € previsivel a baixa ocorréncia de processos
comportamentais fisioldgicos (tossir, bocejar) ou relacionados a diverséo (cantar,
dancgar). Dos comportamentais que manifestam estados de consciéncia, ocorreu o

processo “concordar’ em (33):

33 Poucos integrantes do Judiciario concordam com Mello.
(FOL,16/06/2003 — 06h15)

Nas oragbes com processos existenciais, esses representam algo que
existe ou acontece e se constroem com apenas um participante, o Existente. Ele

é introduzido ou criado no texto e se realiza pelos verbos haver e existir (34):

34 E ha um confronto da Presidéncia da Republica com o Judiciario.
(FOL, 10/11/2003 — 09h03)

Ja as oragdes verbais constituem-se num recurso importante em diferentes
tipos de discursos, pois, ao possibilitar as passagens dialdgicas, contribuem para
a criacao da narrativa. Nas noticias, por exemplo, as oragdes verbais possibilitam
que o jornalista atribua informacgao a fontes, como autoridades, especialistas ou
testemunhas. O uso dos verbos que realizam processos verbais possibilita a

insercdo de outras vozes, que pode ser feita por colagem de citagcbes e



organizacao de relatos. No Quadro 7, sdo apresentados os principais processos
verbais.

As oracbes verbais, além do falante, o Dizente, podem incluir o Receptor,
participante a quem ¢é dirigida uma mensagem, o Alvo, fungdo que constréi a
entidade atingida pelo processo de dizer e a Verbiagem, fungcéo que corresponde

ao que é dito.

TIPO VERBOS
Atingir elogiar, insultar, abusar, caluniar, adular, culpar, criticar,
Atividade repreender
Falar Falar, conversar
Citacao Dizer
. neutra
Semiose . , - —
dizer (a alguém que), relatar, anunciar, notificar, expor,
Indicar discutir, convencer (que), persuadir (alguém que), prometer
(que)
perguntar (a alguém se), questionar, inquirir (se)
Ordenar dizer (a alguém que faga), pedir (a alguém que faga), ordenar,

comandar, requerer, prometer, ameacar, persuadir (alguém a
fazer), convencer (alguém a fazer), rogar, implorar, suplicar
Quadro 7 - Processos verbais (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004, p. 255 — adaptado)

Nos textos analisados, houve predominio da ocorréncia do verbo “dizer”,
mas 0s outros processos verbais relacionados a atividades e semiose (produc¢ao

de significados) também se manifestaram:

35 Ela elogia a Operagdo Anaconda, que reflete uma atuagcéo louvavel do Ministério
Publico Federal, longe dos refletores, ao contrario das investiga¢cdes sobre o Forum
Trabalhista de S&o Paulo.

(FOL, 10/11/2003)

Em (35), o Dizente “ela” [Maria Tereza Sadek, professora de pods-
graduacdo em Ciéncia Politica da USP] se refere positivamente ao Alvo
(Operacédo Anaconda).

A referéncia ao Alvo pode também ser negativa (36):

36 Corréa também criticou a redugao do subteto.
(FOL, 17/07/2003 — 20h57)




A categoria léxico-gramatical da transitividade, portanto, pode ser
entendida como a sustentagdo sociossemidtica da experiéncia humana e é
caracteristica de toda oragao, sua unidade basica.

Abordamos, até aqui, a fungao experiencial. Passaremos, agora, a tratar da
outra subdivisdo da metafuncdo ideacional: a légica, que se materializa em

complexos oracionais.

3.3 Complexo oracional

A metafungao ideacional, no seu modo légico, trata do complexo oracional.
No complexo oracional, uma oragdo se relaciona a outra por meio de dois
sistemas basicos: o grau de interdependéncia ou taxe e a relagdo légico-
semantica, sistemas que se entrecruzam na sua descricdo e que podem ser

observados, de forma resumida, na Figura 15.

/ Parataxe
SISTEMA
TATICO Hipotaxe

Oracéo Elaboragao
SISTEMA (Expansio — P> | Extensdo
LOGICO- Intensificagao
SEMANTICO
> Locugao
Projecao > eia

Figura 15 — Os sistemas do complexo\qracional (HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004, p. 373 —
adaptada)

Ha dois tipos de estrutura no que se refere ao sistema tatico, ao grau de
interdependéncia oracional: parataxe (coordenacdo), quando duas oragdes
relacionam-se em status igual e hipotaxe (subordinagdo), quando o status das
duas oracgdes é desigual.

Em (37), cada uma das oracbes esta sintaticamente completa. No caso,
somam-se duas oragdes de igual condicao que informam a respeito dos atos de

protesto:



37 Os atos foram discretos e tiveram carater de reunides publicas.
(FOL,16/06/2003 - 21h47)

Em (38), ocorre a relagéo entre um elemento dominante e um dependente.
O conteudo da segunda oragao depende da informacgéo prestada na primeira, ou
seja, a segunda oragdo nao subsiste independentemente, como no caso da

parataxe.

38 O presidente do STF (Supremo Tribunal Federal), ministro Mauricio Corréa, hoje é
contrario ao controle externo, embora o tenha defendido como senador, durante o
Congresso constituinte.

(FOL, 09/11/2003 — 12h25)

No sistema logico-seméantico, expansao e projegdo Sa0 processos que
ligam oragdes para formar complexos oracionais. Na expansdo, a segunda
oragao expande a primeira por elaboracao, extensao ou intensificagao.

Pelo processo de elaboragdo, uma oragao expande outra ao organizar um
conteudo em outras palavras, especificando-o em maiores detalhes, comentando-

o ou exemplificando-o, como ocorre em (39):

39 Hoje, o subteto & de 95% em cascata, ou seja, o salario dos ministros dos tribunais
superiores (STJ, TSE e TST) é de 95% de um ministro do Supremo.
(FOL, 30/07/2003 - )

Pela extensdo, uma oragdo expande outra ao adicionar-lhe algum

elemento novo, apresentando uma excecéo ou oferecendo uma alternativa (40):

40 Os demais n&o divulgaram informacgdes ou o fizeram de forma incompleta.
(FOL, 09/11/2003)

Pela intensificagdo, uma oracdo expande outra ao qualifica-la por meio de
uma caracteristica circunstancial de tempo, lugar, modo, causa ou condigdo. Em
(41), apresenta-se, em primeiro lugar, em posi¢cao tematica, a condigdo que

impede a greve da magistratura:

41 Se a Constituicdo deu a ele os predicados, deu também uma posigao especial no
pais. Eles ndo podem fazer greve.
(FOL, 01/08/2003)




Neste trabalho, focalizamos especialmente o processo de projecédo de
locugdes — citacao e relato em noticias online. Por essa razao, revisamos, além
da concepcao de Halliday & Matthiessen, outros pontos de vista relacionados a
esse tema, como as abordagens de Authier-Revuz (1990), de Maingueneau
(2008) e de Calsamiglia e Lopes Ferrero (2003). Nas referéncias a essas
abordagens, reproduzimos os termos adotados por elas, mas, na analise textual
empreendida, utilizamos citagdo e relato, tradugcdo de quote e report,
respectivamente, de Halliday & Matthiessen, com base na lista oficial da GSF.

Antes de nos referirmos aos estudos de Authier-Revuz e Maingueneau,
indicaremos a classica definicdo de Benveniste (1985, p. 82) para “enunciacao”
‘o colocar em funcionamento a lingua por um ato individual de utilizagao”, que
indica a subjetividade inerente a lingua.

Apods a apresentacao das contribui¢gdes dos diferentes autores, reunimos a
terminologia empregada nas analises dos textos deste trabalho, com exemplos

correspondentes.

3.3.1 Processo de projecgao: citacéo e relato

Por meio da relagcdo légico-semantica de projecdo, a oragao passa a
funcionar ndo como uma representacgao direta de uma experiéncia nao linguistica,
mas como uma representagao da representacao linguistica.

A projecao se realiza com oragdes verbais e mentais. O nivel de projegao
determina se ocorre uma representagcao do que € pensado, numa projecao de
significados, ou do que é dito, numa projecao de enunciados. Quando a projecéo
representa o conteudo de uma oragao verbal, a segunda oragao € projetada por

meio da primeira, numa representagao do que é dito, denominada locugéo (42):

42 O presidente disse ainda: "Neste pais quem tiver 30 contos de réis nao vai para a
cadeia".
(FOL, 02/05/2003)

Quando essa projecdo representa o conteudo de uma oragdo mental,
daquilo que é pensado, ela € denominada ideia. No capitulo anterior, destacamos

que, para Lage (2006, p. 26-27), na noticia ndo cabem conceitos subjetivos como



‘o que alguém pensou, imaginou, concebeu, sonhou, mas o que alguém disse,
propds, relatou ou confessou”. Foram, realmente, encontradas poucas projegdes
com oragées mentais nas noticias selecionadas para analise. Uma delas (43)

ocorreu com processo mental cognitivo:

43 O presidente da Associacdo dos Magistrados Brasileiros, Claudio Maciel, cré que,
antes de discutir um teto Unico de aposentadoria, o governo deveria promover uma
rigorosa auditoria nas contas da Previdéncia.

(FOL, 15/01/2003)

O modo de projegao determina se a oragao € projetada parataticamente,
representada por uma citagcdo, ou se a oragdo € projetada hipotaticamente,
representada por um relato. Na citagdo, a oragédo projetante € uma oragao de
processo verbal de dizer, e a projetada representa o que € dito. A relagao tatica,
isto é, o tipo de dependéncia, € a parataxe, pois as duas partes possuem o
mesmo status, e a oragao projetada guarda todas as caracteristicas interativas da

oragao, como ocorre em (44).

44 “O juiz é o Estado", declarou.
(FOL, 11/08/2003)

No relato, a relacao tatica € a hipotaxe; as duas partes ndo possuem o
mesmo status, pois a oragdo projetada depende da projetante, e as
caracteristicas interativas do que foi dito sofrem, normalmente, um processo de
adaptagdo. Por exemplo, se o complexo (45) fosse organizado em forma de
citacédo, o verbo ser estaria no presente (Lula disse: é preciso abrir a caixa-preta
do Judiciario). Como esta em forma de relato, o verbo passou para o pretérito

imperfeito.

45 Na ocasido, Lula disse que era preciso abrir a "caixa-preta" do Judiciario.
(FOL, 02/05/2003)

Sao inumeraveis os usos da citagao, desde depoimentos de testemunhas
oculares em noticias, até citacbes no discurso cientifico. Na verdade, a principal

funcao das oragdes projetadas é simplesmente mostrar que alguém disse algo.



Citacao e relato ndo podem ser vistos como simples variantes formais, pois
diferem no seu significado, ja que, de acordo com o contexto de projecao, essa
diferencga resulta da distincdo semantica entre parataxe e hipotaxe. A citagdo é
utilizada para noticiar ditos e pensamentos, tanto de primeira como de terceira
pessoa e, nela, o elemento projetado € independente, ao passo que no relato ele
€ dependente.

Ha diferentes registros nos quais citacao e relato sdo usados em conjunto
para alcangar a projecdo, o que explica sua complementaridade. Um exemplo
esta nas noticias, em que o relato precede a citagdo com bastante frequéncia
(HALLIDAY & MATTHIESSEN, 2004, p. 462). Nelas, o relato se associa a um
Dizente geral e a citacdo a um Dizente particular: depois de uma referéncia geral
ao fato ocorrido, sdo citados detalhnes e opinides emitidos por pessoas
importantes, porta-vozes ou testemunhas oculares, existindo um continuum entre
a voz do jornalista via vozes reportadas a vozes citadas. O material citado esta
mais proximo da fonte jornalistica, enquanto o material relatado esta, pelo menos

potencialmente, a certa distancia do que efetivamente foi dito.

3.3.1.1 Citacao e relato: informacgées complementares

Authier-Revuz  (1990) elaborou o conceito de “heterogeneidade
enunciativa”, entendendo que, por ser a linguagem heterogénea na sua
constituicdo, o discurso também o é, estando constitutivamente marcado por
outros discursos. Para a autora o conceito de heterogeneidade esta dividido em
“‘heterogeneidade constitutiva” e “heterogeneidade mostrada”. A primeira, da
ordem do discurso, € “ndo localizavel e n&o representavel” (Id., p. 32), pois ndo
estd na organizagdo linear do discurso, ndo podendo ser recuperada. Ja a
heterogeneidade mostrada € da ordem da enunciacao, se expressa por todas as
formas que mostram a presenca do outro no discurso que podem ser recuperadas
de maneira explicita ou implicita, sendo visiveis na materialidade textual.

Afirma a autora ser uma visao parcial a descricdo da representacdo no
discurso de um discurso outro, pelas trés categorias tradicionais, consagradas
nas gramaticas: discurso direto (DD), indireto (DI) e discurso indireto livre (DIL),

como uma espécie de progressdo. E uma descricdo parcial porque, “de um lado



existem outras formas, como o discurso direto livre (DDL) e, de outro, o conjunto
importante da modalizagao do discurso em discurso segundo” (1998, p.133-135),
sinalizando a insuficiéncia dessas trés formas para apresentar, com a necessaria
abrangéncia, o complexo relacionamento entre dois eventos enunciativos.

Existem enunciados que apresentam um trago comum: “em um ponto de
seu desenrolar o dizer representa-se como nao falando por si, o signo, em vez de
preenché-lo, [...] interpde-se como real”, e a enunciagao desse signo “desdobra-
se como um comentario de si mesma”, que ela chama de “modalizagao
autonimica” (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 14). Propondo uma estruturagdo do
campo tedrico, a autora apresenta o que designa como “trés oposi¢oes
fundamentais”.

Na primeira, “Discurso relatado no sentido estrito versus modalizagdo em
discurso segundo”, percebemos que, assim como ocorre uma enunciagao
referente a outro ato enunciativo, ocorrem, igualmente, as enunciagbes em
discurso segundo, que se apdiam em outro discurso por meio de elementos
modalizadores, cuja incidéncia pode se dar sobre o conteudo do ato de
enunciagao relatador ou sobre o emprego de uma palavra “tida como emprestada
de um exterior” (Id., p. 135-136).

Na segunda oposigcado, “Signo-padrao versus signo autbnimo”, existe a
possibilidade de usar os signos para designar uma determinada coisa, ou para
remeter a eles proprios, a chamada autonimia, opondo-se ao uso corrente, em
que as palavras referem-se a realidades externas a linguagem. A modalizagéo
autonimica pode apresentar diversas constru¢gdes ou manifestar-se pela insergao
de sinais tipograficos. Um exemplo de modalizagdo autonimica ocorre quando o
enunciador faz uma citagdo e simultaneamente a utiliza, combinando signo
padrao e signo auténimo (Id., p.137).

Na terceira oposicédo, “Explicito versus interpretativo”, existem “modos de
representacdo de um discurso outro marcados com a ajuda de formas da lingua”
(Id., p.143), passiveis de serem encontradas em uma gramatica, e de modos nem
univocos nem marcados na lingua, mas dependentes de uma interpretagdo que
leva em conta o contexto linear e/ou situacional. Ja nas formas puramente

interpretativas, como o discurso indireto livre (DIL), ligam-se recursos do DD e do



DI, pois ocorre uma juncao de vozes sem marcas determinadas, o que, fora de
um contexto especifico, dificulta sua identificacao.

Para Authier-Revuz (1998, p.142), a forma hibrida designada por ilha
textual € extremamente frequente na imprensa, na qual, o enunciador, ao relatar
outro ato de enunciagédo “num modo que € o seu, ou seja, o da reformulagéo,
assinala, localmente, um elemento como fragmento conservado da mensagem de
origem”. O texto jornalistico pode trazer a narrativa do jornalista autor, um relato
que tem como caracteristica noticiar outro ato de enunciagéo ja reformulado, mas
conserva fragmentos do original, a ilha textual, com citacées colocadas entre
aspas.

Para Maingueneau, (2008, p.138), a insercdao de diferentes vozes na
noticia, pelo jornalista enunciador, que é a fonte das referéncias da situagcéo de
enunciagao, caracteriza o fenbmeno da polifonia, no¢ao introduzida por Bakhtin.
Essa estratégia permite que o leitor, simultaneamente, tome conhecimento da voz
do jornalista, o discurso citante, e de outras vozes, no discurso citado.

Nos acontecimentos transformados em fato noticioso e descritos pela midia
utilizando-se da colagem de citagdes, o objetivo € produzir um efeito de realidade,
ja que, ao apresentar declaracbes textuais, pretende mostrar-se como um
testemunho da autenticidade do que esta descrito no relato jornalistico. A citagao
funciona como uma duplicacéo do real e corrobora o discurso midiatico, atestando
as informacdes veiculadas, pois indica as fontes e pretende mostrar o quanto de
veracidade esta na descricao dos fatos a partir dos discursos daqueles que deles
fizeram parte.

Ocorre uma enunciagdo sobre outra enunciacdo quando dois
acontecimentos enunciativos se relacionam, e a enunciagao citada se transforma
em objeto da enunciagdo citante. Reportando-se a modalizacdo em discurso
segundo, termo cunhado por Authier-Revuz, Maingueneau (Id., p. 139) o utiliza
como “um modo mais simples e discreto para um enunciador indicar que nédo é o
responsavel por um enunciado”. Ao empregar elementos modalizadores como
“segundo X", “para X”, o enunciador indica que esta apoiado em outro discurso,
eximindo-se de qualquer responsabilidade.

Ao escolher a citagao, o enunciador pretende apresentar fidelidade ao que

foi dito, indicando que as palavras sdo aquelas realmente proferidas ou deseja



distanciar-se, ou porque nido adere ao que é dito, ou porque pretende explicitar
“sua adesdo respeitosa’ (Id., p.142). A citacédo aparenta reproduzir as falas
citadas, separando as situagdes de enunciagao do discurso citante e do discurso
citado. Ao reproduzir falas consideradas como realmente proferidas, procura criar
um efeito de autenticidade, pretendendo mostrar que sao aquelas as palavras
exatas, o que se caracteriza por uma verdadeira encenagao.

Mesmo que as vezes se apresente como a exata reproducédo das palavras
do enunciador citado, n&o existe possibilidade de o discurso direto ser objetivo,
pois, por mais que pretenda ser fiel, ele € somente uma pequena parcela do texto,
agora reconstruido pelo citante, que lanca mao de diferentes estratégias
linguisticas para imprimir sua subjetividade (Id., p. 140).

Ha duas exigéncias em relagdo ao leitor, que o discurso citante deve
satisfazer: uma ¢é “indicar que houve um ato de fala” e outra é “marcar a fronteira
que o separa do discurso citado”.

A primeira exigéncia se satisfaz com a utilizagdo de “verbos cujo
significado indica que ha enunciagédo”, colocados antes da citagdo, em oragdes
intercaladas no interior dela ou colocados no final (Id., p 143).

Ressalta o autor que uma das particularidades dos verbos introdutores de
discurso é que “muitos deles ndo designam realmente um ato de fala”, como
acusar, esbravejar, condenar, mas o fato de acompanharem a citacdo os
converte, retrospectivamente, em verbos introdutores do discurso citado.

A segunda exigéncia pode ser satisfeita de varias formas, em especial as
tipograficas, como dois pontos, travessdes, aspas e italico, que exercem a fungao
de delimitar a fala citada. Pode haver citagcdo sem aspas, considerada uma “forma
problematica” (Id., p.146), que ocorre quando a construgdo do texto sinaliza a
separacao entre os dois discursos.

Nos textos do corpus, levantamos 84 casos da forma verbal “disse” em
citagcbes. Na maioria absoluta dos casos, o verbo dicendi esta colocado em
posicéo final, como exemplifica declaragdo do ministro do STF, divulgada por
Folha Online em 18/08/2003: "E amargo ser juiz honrado no Brasil de hoje", disse.

Encontramos uma s6 ocorréncia do verbo dicendi “disse” no meio da
citacdo. Portanto, essa € uma posicao praticamente ausente dos textos

noticiosos. Reproduzimos aqui o caso, s6 como curiosidade: “Por intermédio do



conselho, disse, poderia ser estabelecida uma politica nacional para o Poder
Judiciario que determine investimentos e que crie um sistema nacional de
informatica, cujas informacgdes circulem por todo o pais, reforgcando a relagcdo com
outros setores da sociedade (FOL, 15/11/2003).”

Encontramos dois casos de “disse” antes da citagdo, em situagdes bem
especificas. O primeiro deles faz parte de noticia de Folha Online de 02/05/2003,
sobre uma agao contra o presidente Lula, por suas declaragdes sobre o poder
Judiciario. Tem um contexto definido: vem apds uma citagdo com dicendi no final
(Muitas vezes, uns sdo mais iguais do que outros, e é o que eu chamo de “Justica
classista”, afirmou Lula). Nesse contexto, segue-se: O presidente disse ainda:
"Neste pais quem tiver 30 contos de réis nao vai para a cadeia (...).

No segundo caso, em Folha Online de 05/08/2003, a forma verbal “disse”
em posicdo inicial vem apés um relato elaborado pelo jornalista. E a segunda
mengao a outras vozes por parte do jornalista (Entdo ele disse: "Se meus filhos
tiverem de ser julgados por juizes que ganham R$ 2.400, eu prefiro mudar de
pais, porque eles estardo sob o julgo do Executivo, eles ndo sdo independentes.
Sem independéncia o juiz ndo é nada, o juiz € um falso"). Portanto, essas duas
ocorréncias parecem apontar para o acréscimo de uma segunda citagdo. Nao &,
também, uma colocagdo de forma verbal da preferéncia dos jornalistas, pelo
menos os da Folha Oline.

Segundo Maingueneau, no relato, diferentemente da citagdo, é o sentido
do verbo introdutor que insere o discurso do outro, e a escolha de diferentes
verbos introdutores confere sentidos distintos a esse outro discurso. Com eles o
enunciador indica ndo ser responsavel pelo enunciado, pois esta reportando
discurso alheio, e ao emprega-lo, faz uso de suas préprias palavras para remeter
ao discurso do outro.

Com o relato, o enunciador pode se valer de inuUmeras maneiras para
traduzir as palavras proferidas, pois ndo serdo exatamente as mesmas, ja que o
relatado € o “conteudo do pensamento”. Importa ressaltar que citagao e relato sao
‘independentes um do outro”, e “funcionam segundo esquemas enunciativos
proprios” (MAINGUENEAU, 2008, p. 149).

A imprensa popular prefere a citagdo ao relato, pois se o publico leitor &

“‘popular, o jornalista privilegia a narragdo, uma relagdo mais intensa com o vivido,



as palavras mesma das pessoas, como se o leitor estivesse presente na
situacao”. Quando escreve “para um leitor instruido”, porém, o produto, “atras do
qual ele se apaga”, precisa falar “a inteligéncia desse publico” (Id., p.150).

Ha diferentes estratégias que podem ser utilizadas para a insergao de
outras vozes no discurso, entre elas as que apresentam caracteristicas de citacédo
e de relato. Sao as formas hibridas, que Maingueneau identifica como ilha textual
ou ilha enunciativa, discurso direto com “que” e discurso indireto livre.

A ilha textual € “o procedimento mais frequente (sic) na imprensa” (Id., p.
151), e pode ser indicada pelas aspas ou italico ou ambos. E uma estratégia por
meio da qual o citante coloca um fragmento que “ao mesmo tempo, ele utiliza e
menciona, emprega e cita, perfeitamente integrado a sintaxe, apenas sendo
possivel identificar que essa parte do texto ndo é assumida pelo relator, por meio
dos recursos tipograficos”.

O exemplo (46) mostra as particularidades da ilha textual: ha um relato,
que consiste de processo verbal e conjungao (disse + que) e um fragmento com

aspas:

46 O presidente do STF disse que os juizes brasileiros "honram o poder Judiciario" e
que os defendera "intransigentemente”.

(FOL, 15/12/2003)

O discurso direto com “que”, mencionado por Maingueneau, € o caso de
(47). Todo o enunciado que segue o “que” é citagdo. Se dois-pontos fossem
colocados apoés o verbo, e a conjuncao fosse eliminada, teriamos o caso classico

de discurso direto.

47 Naves disse que, "em homenagem ao Estado de direito e para assegurar os direitos
dos cidadaos, a magistratura precisa ter um sistema diferenciado".
(FOL, 15/01/2003)

O resumo com citagdes € outra estratégia de insergcéo de vozes na noticia,
geralmente marcado pela acumulagdo de italico e aspas, para indicar que “o
ponto de vista considerado € o do enunciador do discurso citado e ndo do

discurso citante” (Id., p. 154).



No corpus, encontramos trechos narrativos com insercdo de vozes
marcadas por aspas (48). Sem as aspas, nao seria possivel distinguir o texto do

jornalista do texto original, pois ha integracao sintatica dos segmentos:

48 O governo recorreu, mas o Tribunal Regional Federal da 4 Regido manteve a
liminar. No entender da Justica, a campanha, veiculada na TV no final de abril, ndo
encontrava respaldo na Constituicdo, pois ndo promovia a "informagao, educagéo ou
orientagao social da comunidade".

(FOL, 02/07/2003)

Outra ocorréncia que verificamos no corpus foi de citagdo sem um verbo

dicendi.

49 Hugo Melo, presidente da Anamatra (Associagdo Nacional dos Magistrados da
Justica do Trabalho), disse que as novas regras deveriam valer s6 aos que
estivessem ingressando na carreira. Para ele, Berzoini aderiu as teses neoliberais
que norteavam o governo FHC. "Juizes e servidores n&o pretendem defender
privilégios. Mas ndo podemos aceitar a equiparacao de situagdes distintas."

(FOL, 15/01/2003)

O paragrafo (49) inicia com relato (disse que), continua com citagcéo
integrada (para ele) e termina com uma citacdo sem Dizente e processo verbal
explicitos (ndo ha o marcador disse X). Recuperamos essas informag¢des no
contexto.

Para Calsamiglia e Lopes Ferrero (2003, p. 149), o jornalismo & um
dominio especifico de escrever, com seus proprios géneros e convengoes,
dirigido a um grande e diversificado publico. As autoras entendem que a tematica
da reproducéao de discursos deve ir além da abordagem gramatical e incluir o que,
na pratica jornalistica, constitui o continuum de referéncia a outras vozes.
Afirmam que, quando se trata da inclusdo do discurso do outro em um discurso,
nao ha forma mais explicita para fazé-lo do que a citagao (Id., p. 147).

Por essa perspectiva, a citagdo pode ser considerada como a organizagao
das palavras de outrem para servir aos propositos do escritor, 0 que contrasta
com outras nog¢des, como as das técnicas jornalisticas, as quais argumentam que
a citagdo, nao apenas torna o discurso do escritor mais objetivo e confiavel, como

o afasta de qualquer responsabilidade.



Ao considerar que estao trabalhando com dados escritos, as autoras (ld.,
p. 155), distinguem diferentes tipos de discurso: citacdo direta, citagdo indireta,
citagao integrada e citagao inserida.

Na citacdo direta, ocorre uma fratura entre a sintaxe do discurso citante e a
do discurso citado, porque isso acarreta a manutencao de dois diferentes centros
déiticos, como resultado de diferentes enunciacdes relacionadas entre si. Os dois
segmentos conectam-se por meio de justaposicdes e sado indicados por sinais
graficos, como os dois pontos.

Na citacdo indireta ha um so discurso, o citante, como apenas um centro
déitico, uma oragéao subordinada introduzida por conjuncdo e o correspondente
ajuste do tempo verbal. A citagdo indireta corresponde ao que aqui denominamos
de relato, de acordo com Halliday & Matthiessen (2004).

A citacdo integrada tem a forma da citagdo indireta, mas com segmentos
de maior ou menor extensao, indicados como sendo citados direta ou literalmente
com marcas graficas ou tipograficas bem claras, em especial as aspas, ou fontes
distintas, como negrito ou italico. Esse tipo de citagdo permite mesclar
caracteristicas de discurso direto e indireto, um fendmeno rejeitado pelos
gramaticos, mas utilizado com frequéncia pelos jornalistas. A citagdo integrada
corresponde ao ja referido procedimento de colocar “ilhas textuais” em relatos,

como em (50):

50 No dia 11, ele disse que a "saraivada de criticas" contra o Judiciario "se adensou
com alguns episdédios que aconteceram isoladamente com alguns poucos
magistrados".

(FOL, 19/11/2003)

Na citagao inserida, as palavras do falante/escritor do discurso citado séo
colocadas no discurso citante por meio de marcadores como “segundo x’, ou
‘para x”, “nas palavras de”, “de acordo com”. Na terminologia de Halliday &
Matthiessen (2004, p. 262-263), esses marcadores classificam-se como
“‘circunstancia de angulo” e tém a funcdo de atribuir a declaragcdo a outro
enunciador, de forma literal ou ndao, dependendo do uso de aspas, sem nenhum
verbo de ligacao.

Em (51), a circunstancia de angulo “segundo” é acompanhada de

segmentos com aspas:



51 Segundo o ministro, a proibigdo favoreceu os adversarios da reforma previdenciaria,
que tém liberdade para fazer campanhas contra o projeto do governo.

(FOL, 02/07/2003)

Ja em (52), as aspas acompanharam a circunstancia de angulo:

52 De acordo com os juizes, "o improvisado, disparatado, obscuro, ofensivo, genérico e
dubio" pronunciamento afrontou todos os integrantes do poder Judiciario, "atingindo-
os naquilo que tém de mais precioso: a honestidade, a probidade, a imparcialidade e
corregéo de seus julgados".

Do que foi exposto, selecionamos, para fins de analise, os seguintes
conceitos relacionados as vozes identificadas nas noticias:

Citagao e relato (Halliday & Matthiessen), que equivalem parcialmente aos
tradicionais discurso direto e indireto, respectivamente;

Citagao integrada (Calsamiglia e Lopes Ferrero), que € um caso de relato
com “ilhas textuais” (Authier-Revuz, Maingueneau);

Citagdo inserida (Calsamiglia e Loépes Ferrero), que corresponde a
inclusdo, na noticia, de discursos de terceiros, introduzidos pelas circunstancias
de angulo “segundo X", “de acordo com X, etc.

Os exemplos selecionados do corpus mostram a impossibilidade de
trabalhar apenas com os conceitos de discurso direto e indireto na organizagao
de um texto. Sdo muito mais numerosos 0s recursos disponiveis para a
expressao da voz e do pensamento de terceiros.

A descricdo de diferentes formas de citar e relatar a voz de terceiros nos
textos noticiosos faz parte de uma abordagem desenvolvida no interior da
linguistica sistémico-funcional, a teoria da avaliatividade. Alguns de seus
pressupostos, especialmente a categoria do engajamento, sdo trabalhados na

préxima segao.
3.4 Engajamento: expansao dialogica
Martin & White (2005) desenvolveram uma abordagem para analisar a

avaliacdo e a perspectiva em textos, a appraisal theory, que recebeu duas

tradugcdes em portugués — teoria da valoragao e teoria da avaliatividade. Aqui



adotaremos “teoria da avaliatividade”, seguindo sugestao de Vian Jr. (2009, p.
103), que considera o sentido de appraisal muito além do sentido de “valoragao”.

A teoria da avaliatividade trata das fungdes sociais dos recursos de
avaliagcado e perspectiva, ndo apenas como formas individuais de expressédo de
posicdes e sentimentos, mas como meios de adocdo de valores sociais, €
consequente distanciamento ou filiacio a determinados contextos
comunicacionais. Com ela o falante/escritor pode mostrar sua aprovagao ou
desaprovacao, seu aplauso ou critica e até mesmo construir a identidade de seu
ouvinte/leitor, quando pretende persuadi-lo a aderir a seus valores e crencgas
(WHITE, 2004).

Martin & White (2005, p. 32), entendem que a teoria da avaliatividade se
interessa pelo alcance das avaliagdes utilizadas por diferentes géneros para
atingir seus objetivos e modifica-se de género para género. A avaliatividade
preocupa-se, em especial, com a organizagao retérica do texto, analisando de
gue maneira a avaliagao pode interferir na relagao que se estabelece entre o texto
e o ouvinte/leitor.

Para os autores, é importante investigar os contextos, os objetivos e os
meios utilizados pelo falante/escritor para transmitir suas convicgdes e valores,
estabelecendo as relacdes interpessoais na lingua.

A abordagem da avaliatividade permite observar como as atitudes se
apresentam e quais seus mecanismos de ativagdo de posicionamentos
avaliativos de/0uvinteslleitores. As avaliacdes atitudinais devem ser observadas
nao apenas [por revelarem sentimentos e valores do falante/escritor, mas por
indicarem cgmo a linguagem opera na construgédo retérica de relagdes entre
falante/escritpr e seus interlocutores/leitores atuais ou potenciais.

A avgliatividade abrange trés dominios: atitude, engajamento e gradagao,

com suas subdivisdes, o que pode ser observado na Figura 16.
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Figura 16: Categorias da Avaliatividade (MARTIN & WHITE 2005, p. 38 — tradug&o)

A Atitude é um sistema de significados que indica a maneira dos
sentimentos se expressarem nos textos. Os significados atitudinais marcam o
posicionamento do falante/escritor. A Atitude pode ser entendida como um
sistema semantico do discurso e se realiza por meio de diferentes estruturas
gramaticais.

O Afeto é utilizado para avaliar significados atitudinais associados a
emogao, em que “os textos indicam visdes positivas ou negativas através de
relatos das respostas emocionais” (WHITE, 2004, p.179), ndo sé do
falante/escritor, mas de terceiros.

O Julgamento indica “a visdo de aceitabilidade social de comportamentos
humanos” (White, 2004, p.181), dentro de normas institucionalizadas no contexto
em que ocorre. Isso significa que a comunidade, por suas normas, detém a
condi¢cao de aceitabilidade ou n&do dos comportamentos dos sujeitos, que tém seu
carater avaliado, e estdo submetidos a aprovacéo ou condenagao social.

A Apreciagao avalia, de maneira positiva ou negativa, as “qualidades
estéticas de fenbmenos semidticos e naturais”, ou seja, objetos seres, processos
(WHITE, 2004, p.179). A estética € um dos principais sistemas utilizados para

atribuir valor. Os sujeitos humanos também podem ser ‘apreciados’ ao invés de



julgados’, afirma o autor (Id., p. 191), mas somente quando o que esta sendo
discutido sdo suas qualidades estéticas e ndo seus comportamentos.

A Gradacao é o fendmeno pelo qual os sentimentos sao ou ampliados ou
minimizados. Em relagdo a atitude, cujos recursos s&o inerentemente graduaveis,
a Gradacéo tem a ver com o ajuste do grau de uma avaliagdo, com o grau de
vigor ou fragilidade de um sentimento.

O Engajamento trata dos recursos que posicionam o falante/escritor em
relacdo aos valores defendidos e em relagcdo as respostas potenciais a essas
posicbes de valor — ao citar, reportar, reconhecer uma possibilidade, negar,
afirmar e assim por diante (MARTIN & WHITE, 2005, p. 36).

Os recursos de posicionamento subjetivo baseiam-se no pressuposto de
que todos os enunciados verbais sdo, em ultima analise, dialdgicos. A voz textual
pode variar os termos de seu engajamento de varias formas. Essas perspectivas
na organizacao do texto dividem-se em duas categorias gerais, de acordo com
um amplo eixo de variagao em termos de funcionalidade retérica: caracterizam-se
como geradoras ou de contragdo dialégica ou de expanséo dialdgica.

A diferenga estd no grau pelo qual um enunciado age no sentido de
desafiar, dispersar ou restringir o escopo dessas posi¢des ou vozes (contragéo
dialégica) ou, ao contrario, levantar posicoes e vozes dialdgicas alternativas
(expansao dialdgica).

White (2004) fornece uma visdo panoramica dos recursos de Engajamento

no Quadro 8.

Contragao dialdgica:
Refutar:
* Negar: E uma critica que ndo considera os sentimentos da comunidade chinesa.
* Contrapor: O que é surpreendente é encontrar uma opinido tao ofensiva no the Guardian.

Declarar:
* Concordar: O Primeiro-Ministro,é claro, quer que nés o vejamos como um bom anti-racista.
* Afirmar: Esta absolutamente claro para mim que o que Charlotte estava querendo dizer que

o Tigre o o Dragéo era um filme ruim.
* Endossar: O trabalho do Dr Ruffman mostrou que os pais ou cuidadores que conversam com

seus filhos sobre estados mentais — pensamentos, crengas, desejos e sentimentos — acabam
criando criangas que conseguem saber, mais cedo do que outras, o que 0s outros estao
pensando.

Expansao dialégica:
Supor: Talvez o fato mais revelador da critica de Charlotte Raven sobre O Tigre e o Dragdo néao




esteja na critica em si, mas no predmbulo de uma linha que se encontra no site do the Guardian.

Atribuir
* Atribuir/Reconhecer: O predmbulo declara: “uma grande chatice, um drama engessado:

Charlotte Raven ousa discordar da aclamagao unénime recebida pelo filme O Tigre e o

Dragéo, de Ang Lee’.
* Atribuir/Distanciar: e alguém até sugeriu que, ao usar a oragdo “parecia conter multidées”

para descrever a performance do elenco, Charlotte estava fazendo alusdo a imagens

ocidentais das “massas chinesas”.

Quadro 8: Categorias de contracdo e expansdo dialégicas (WHITE, 2004, p.200)

Ocorre contragdo dialégica quando a voz textual rejeita uma posigao
contraria, ao apresentar a proposicdo como altamente plausivel (valida, crivel,
aceita por muitos, confiavel, etc.). Por outro lado, ocorre expansdo quando a voz
textual invoca alternativas dialégicas ao apresentar a proposigdo como apenas
uma dentre muitas posi¢des possiveis.

Os processos de atribuicdo, através dos quais a voz textual ancora a
proposicao em uma voz externa, apresentando-a, também, como uma dentre
varias posig¢des possiveis, € um ponto importante deste trabalho de pesquisa.

Segundo Martin & White (2005, p. 111-117), a atribuicdo trata das
formulagdes que dissociam a proposicdo da voz autoral do texto, imputando-a a
uma fonte externa. Esse procedimento € mais tipicamente alcancado através da
gramatica da citagdo e do relato de palavras e pensamentos. Esse ponto
particular da gramatica ja foi revisado em seg¢des anteriores.

A categoria de atribuicdo pode incluir processos verbais (dizer), processos
mentais (acreditar, suspeitar), nominalizacdes desses processos (assergéo,
crenga), circunstancias de angulo (segundo X, de acordo com X, no ponto de
vista de X), falta de especificagao da fonte (diz-se que, ha rumores que).

Assim, a teoria da avaliatividade, por meio da categoria do engajamento,
tem sua sustentagido nas categorias da transitividade e nos processos de projecao
oracional que constituem pontos centrais do nivel Iéxico-gramatical da LSF,
conforme a Figura 13 apresentada na introdug&o deste capitulo.

O processo de nominalizagao de processo verbal pode ser observado no
exemplo (53). Em lugar de utilizar Campos declarou que, o jornalista fez uso do

substantivo “declaragao”, derivado do verbo:




53 Segundo a nota, a declaragdo de Campos de que estaria sendo julgado "por um
inimigo, e ndo por um juiz [Helder Cirao Barreto]", é "infeliz e equivocada, tipica de
guem nao tem argumentos de defesa".

(FOL, 02/12/2003)

Uma citagdo pode conter a falta de especificacdo das fontes (“sabe-se”),

como é o caso de (54):

54 “Também se sabe que os recursos da Previdéncia foram usados na construgao de
obras", afirmou Maciel.

(FOL, 15/01/2003)

Duas subcategorias fazem parte da atribuicdo: o reconhecimento e o
distanciamento. Através do reconhecimento, ndo ha indicagao clara do ponto de
vista da voz autoral em relagdo a proposi¢ao. Este € o dominio de processos
verbais e mentais como dizer, relatar, declarar, afirmar, anunciar, acreditar,
pensar. Poderiamos dizer que, no caso do reconhecimento, a voz autoral “acusa

o recebimento” de uma proposigéo por parte de uma voz externa, como em (55).

55 “Errou, tem que ser punido”, declarou Corréa.
(FOL, 19/11/2003)

A atribuicdo por distanciamento inclui formulagdbes em que ha uma
auséncia de envolvimento da voz autoral com o material atribuido. E tipicamente

realizada por meio de verbos como alegar e alguns usos de aspas (56):

56 Com isso, alegam os magistrados, sobra pouco tempo e estrutura para apurar
eventuais representagdes de denuncias contra o trabalho dos juizes.

(FOL, 09/11/2003)

Ha formas indiretas de envolver material atribuido em estratégias de
alinhamento. Alta credibilidade pode ser invocada através do uso de fontes que
tém alto status na area (recurso a autoridade) ou reunido de multiplicidade de

fontes (57) para dar suporte ao material atribuido:

[ 57 | De acordo com a maioria dos corregedores, a atual lei organica limita a atuacéo do |




orgao e restringe sua atuagéo.
(FOL, 09/11/2003)

Por outro lado (58), uma avaliacdo de baixa credibilidade pode ser

invocada pelo uso de fontes que tém baixo status social ou estdo em minoria:

58 De acordo com a sondagem, apenas 7% das pessoas disseram confiar totalmente no

Congresso e somente 12% afirmaram ter a mesma opinido sobre o Judiciario. (FOL,
10/11/2003)

As conclusdes de White a respeito dos recursos de engajamento levaram-
nos a repensar no processo de redagcdo de uma noticia. Uma leitura das noticias
ja apontava para a pratica constante das formas de atribuicdo. As vozes
perpassavam todos os textos. Buscamos, entdo, concepgdes de noticia diferentes
da tradicional, que enfatiza a base narrativa.

Encontramos em Cunha (2002, p. 179), as seguintes consideracoes:

Sabe-se, depois de Bakhtin, que a palavra é habitada pela voz de
outrem e carregada de sentidos diferentes, em fungdo dos géneros e
das situagdes. Vimos que a noticia € uma espécie de relato, constituida
de fragmentos de discursos, de modo que, se suprimissemos as falas
alheias, nao restaria quase nada. Essa estratégia de tornar presente a
fala de outro pode servir para marcar uma posi¢gao discursiva ou para
tornar a informagao mais verdadeira. (CUNHA, 2009, p. 179)

A declaracao “se suprimissemos as falas alheias, n&o restaria quase nada”
se aplica, integralmente, aos textos de nosso corpus. Ficamos em duvida, entéo,
se todas as noticias seriam assim constituidas. Buscamos, na sec¢ao Cotidiano,
da Folha Online, uma noticia sobre crime ocorrido no mesmo periodo pesquisado

para este trabalho. Reproduzimos aqui um texto encontrado no dia 31/03/03 (59):

59 Jovem é morto pelo pai com um tiro no peito em Sao Paulo
do Agora Séo Paulo

O comerciante aposentado Amador Cortellini, 68, matou ontem com um tiro no peito
o filho Rodrigo André Cortellini, 26, na zona norte de S&o Paulo.

O crime aconteceu no apartamento da familia, em um condominio de classe média
no bairro da Agua Fria, ap6s uma discussdo em que o rapaz teria xingado o pai.
Rodrigo morreu no local. Segundo a familia e vizinhos, a vitima tinha problemas com
drogas havia dez anos e ja havia agredido os pais. O pai, de acordo com a policia,
confessou o crime.

(FOL, 31/03/2003 - 09h24 )




Em (59), ocorrem cita¢des inseridas (segundo a familia; de acordo com a
policia) nas especificagbes da causa do crime. No entanto, se suprimissemos
essas citagoes, teriamos dados do crime.

Vimos, assim, que, para falar da concepgao de noticia, era preciso levar
em consideragdo a questao das editorias, das se¢des do jornal. Segundo Lustosa
(1996, p. 109), nos anos 1960, os veiculos de comunicagao departamentalizaram
as redagdes, com a criacdo de editorias especializadas, que se encarregam da
cobertura de atividades ou setores especificos. De acordo com os setores, as
noticias podem ser policiais, politicas, econdmicas, nacionais, esportivas,
municipais, etc.

Com relagao a noticia politica, Lustosa (1996, p. 125) afirmou:

A maioria, se nao a totalidade, das noticias politicas é obtida por meio de
pronunciamentos ou entrevistas. Para se produzir uma noticia politica, o
maior esforgo intelectual do redator esta limitado em saber usar algumas
expressdes verbais, tais como: declarou, disse, enfatizou, ressaltou,
observou, comentou, finalizou, etc.

Aproveitando as indicagdes de Lustosa, organizamos uma Wordlist com os
textos do corpus para observar a frequéncia dos verbos dicendi. Organizamos o

Quadro 9 com os 15 verbos que tiveram mais de uma ocorréncia:

Verbo dicendi Ocorréncia Porcentagem
Acrescentou 7 1,8%
Acusou 3 0,8%
Afirmou 98 26,2%
Comentou 5 1,3%
Completou 5 1,3%
Criticou 17 4,55%
Declarou 25 6,70%
Disse 192 51,4%
Negou 4 1%
Pediu 2 0,5%
Propés 2 0,5%
Questionou 4 1%
Reafirmou 4 1%
Ressaltou 2 0,5%
Revelou 3 0,8%
TOTAL 373

Quadro 9: Frequéncia dos verbos dicendi nas noticias do corpus

As formas verbais “disse” e “afirmou” foram as mais utilizadas pelos
jornalistas. Diferentemente do que previu Lustosa, ndo encontramos “enfatizou”,
“‘observou” e “finalizou”, o que causou certa surpresa, pois supunhamos que a

forma “observou” seria frequente.



N&o é objetivo deste trabalho verificar se cada uma das noticias
departamentalizadas tem um modo distinto de organizag&o. Deixamos tal trabalho
para outra tese. O que queremos salientar € que as noticias do nosso corpus
(que se encaixariam em noticias politicas) tém a atribuicdo como caracteristica

constitutiva e estdo de acordo com as constatacdes de duas fontes:

. Lustosa (1996): “Para se produzir uma noticia politica, o maior
esforgo intelectual do redator esta limitado em saber usar algumas expressdes
verbais, tais como: declarou, disse, enfatizou, ressaltou, observou, comentou,

finalizou, etc.”

. Cunha (2002): “se suprimissemos as falas alheias, n&o restaria

quase nada”.

Para classificar esse tipo de noticia, optamos por usar como critério o
modo de organizar o texto do ponto de vista de uma das categorias de expansao
dialdgica, a atribuicdo. Como ocorre predominancia do processo de atribuicdo de
informagbes a vozes de terceiros, “batizamos” essas noticias de “noticias

atributivas” e dedicamos a elas a proxima secgéo.

3.5 Noticias atributivas

Para apresentar as caracteristicas da noticia que aqui chamamos de

“atributiva”, reproduzimos um texto da Folha Online (Quadro 10).

12/11/2003 — 04h41
“A podridao atinge tudo”, diz delegado
da Folha de S.Paulo

“A podridao atinge tudo. [Policias] civil, militar, federal, Judiciario.” A definicdo do
suposto esquema de venda de sentencas judiciais e protecéo policial a criminosos é dada,
segundo a Procuradoria da Republica, por um dos acusados, o delegado da Policia
Federal José Augusto Bellini, preso durante a Operagédo Anaconda.

Nos trechos das escutas telefénicas, divulgados ontem pelo “Jornal Nacional”, o
delegado falaria com a mulher dele e com outros policiais. Em uma das escutas, segundo
denuncia da Procuradoria da Republica, Bellini conversava com a mulher sobre uma
maneira de chantagear Norma Regina Emilio Cunha, ex-mulher do juiz Jodo Carlos da
Rocha Mattos. Ela tinha feito uma representagéo contra o delegado porque ele teria
ameacgado seu filho.




A idéia era dizer que a Policia Federal poderia descobrir uma conta em Genebra, que esta
em nome de Norma Cunha.

Mas em outro trecho, também divulgado pelo “Jornal Nacional”, Bellini teria falado a
outro policial que poderia mandar bater na ex-mulher do juiz. “Eu nao bato boca. Eu
simplesmente mando bater. Ela nem vai saber por que apanhou. Quem bateu.”

Bellini também teria dito, em outro grampo, que seria convocado pela CPI da Pirataria por
causa do empresario Law Kin Chong.

A Folha nao conseguiu contato com o advogado de Bellini. A assessoria da PF de Séo
Paulo informou que conversou com os advogados dos presos, incluindo o de Bellini, e que
eles informaram que nao queriam que seus contatos fossem repassados aos reporteres.

Quadro 10: Noticia de 12/11/2003, Folha Online, com marcagao para analise

Destacamos os processos usados pelo jornalista para apresentar as vozes
dos atores que fazem parte das informacdes veiculadas no dia 12/11/2003.
Portanto, € de nossa responsabilidade o uso de negrito para salientar verbos
dicendi, proje¢cdes oracionais, citagdes sem dicendi e circunstancias de angulo
introdutoras de vozes. Os colchetes foram empregados pelo jornalista.

A dissociagao da voz autoral também se manifesta pelo uso do futuro do
pretérito composto (teria ameacgado, teria dito), que expressa a possibilidade de
ocorréncia de um fato passado. O jornalista ndo afirma que os fatos ocorreram,
coloca-os no ambito da incerteza.

A conclusao da noticia constitui-se numa legitima atitude de “diz-que-diz-
que”: a assessoria disse que conversou com os advogados dos presos e que eles
disseram que...

E claro que a noticia analisada tem 100% de atribuicdo. E o caso mais
tipico do procedimento “se suprimissemos as falas alheias, ndo restaria quase
nada”. No caso, nao restaria nada. As noticias atributivas nédo precisam,
necessariamente, apresentar tal porcentagem. O que importa € que o modo de
atribuicdo seja dominante, isto €, seja o norteador do modo narrativo ou
descritivo.

Cabe destacar que a denominacéao “atributiva” pode evocar relagbes com
as oragdes relacionais, que podem ser atributivas e identificadoras. Se
chamassemos as noticias de “polifénicas”, correriamos o risco de ampliar
excessivamente o ambito das vozes, incluindo qualquer voz passivel de ser

captada em uma noticia. Com isso, apagariamos a caracteristica essencial da



redacdo do tipo particular de noticia que estamos trabalhando: o uso da
estratégia, por parte do jornalista, de atribuir a terceiros as proposigdes,
marcando-as explicitamente através de verbos dicendi, circunstancias de angulo
e outros recursos.

Esta denominacdo faz parte, portanto, de um dos procedimentos de
expansao dialégica (a atribuicdo) previstos na categoria do engajamento, no

interior da teoria da avaliatividade.

3.5.1 Titulos com processos de atribuicao

O emprego da atribuicao € igualmente significativo nos titulos das noticias
do corpus. Portanto, mesmo ao intitular a noticia, o jornalista pode se dissociar
da proposicdo enunciada. No Quadro 11, temos titulos com citacéo
acompanhadas ou ndo de aspas.

Nos dois primeiros exemplos do quadro, a citagdo esta entre aspas. Nos
outros 9, as aspas nao fazem parte da citacdo. Poderiamos levantar as hipoteses
de que as aspas tornam a declaracédo ainda mais fiel ou salientam as declaragdes
mais polémicas. Mas, se levarmos em consideracdo o 7° titulo, teriamos uma
afirmacgao bastante polémica, quando uma declaragdao de um presidente de um
pais € considerada um desservigo a populagcdo. Talvez, entdo, a presenca ou

auséncia de aspas seja aleatéria.

(FOL, 12/11/03) 1. "A podrido atinge tudo", diz delegado

(FOL, 24/11/03) 2. "Nao podemos legislar pela emergéncia", diz ministro

(FOL, 21/07/03) 3. Greve de juiz ndo tem sentido, diz Genoino

(FOL, 15/11/03) 4. Controle externo pune juiz, diz Naves

(FOL, 19/11/03) 5. Executivo tem mais implicados, diz Corréa

(FOL, 11/08/03) 6. Reforma da Previdéncia n&o é a ideal, diz presidente do Supremo
(FOL, 23/04/03) 7. Declaragdo de Lula é desservigo ao pais, diz presidente do STF
(FOL, 21/05/03) 8. Reforma da Previdéncia é inconstitucional, diz presidente da OAB
(FOL, 05/11/03) 9. Decisbes dos tribunais séo politicas, diz presidente do TST
(FOL, 16/04/03) 10. Reforma agravara crise social do pais, diz AMB

(FOL, 10/11/03) 11. Congresso e Judiciario sdo instituigdes menos confiaveis, diz pesquisa

Quadro 11 — Titulos com citagao

No Quadro 11, também podemos observar que os titulos elegem o verbo

“dizer” no tempo presente e que os Dizentes da oragao projetante apresentam-se



de diferentes formas: 3 sdo representados por sobrenomes; 6, por cargos que o
ocupam em uma instituicdo, e 2 ndo sao pessoas.

Os titulos com relato também privilegiam o processo verbal “dizer” no
tempo presente. O ultimo exemplo do Quadro 12 apresenta uma projegdo com
oracao reduzida, que poderia ser expressa como: “STJ diz que esta satisfeito com

alteracdes na proposta de reforma”.

(FOL, 15/01/03) Associacao diz que juizes tém carreira mais especial que militares

(FOL, 26/11/03) Internautas dizem que reforma ndo vai diminuir corrup¢ao no Judiciario

(FOL, 05/11/03) Autor da reforma diz que projeto foi desfigurado

(FOL, 06/08/03) STJ diz que ultima palavra sobre reforma sera do Judiciario

(FOL, 10/07/03) Juizes dizem que ndo ha exagero de liminares contra reforma agraria

(FOL, 01/08/03) Dirceu afirma que juiz grevista perde privilégio

(FOL, 22/07/03) Governo diz que aprova relatério da Previdéncia na quinta-feira

(FOL, 10/07/03) STJ diz estar satisfeito com alteragdes na proposta de reforma

Quadro 12— Titulos com relato

No Quadro 13, temos exemplos tipicos de relato com “ilhas textuais”, ou
seja, exemplos de citacdo integrada. Nessa forma de citagdo, embora seja
responsavel pela organizagdo do discurso, o jornalista pinga expressdes do

enunciado original.

(FOL, 05/08/03) Presidente do TJ de MG diz que sera corrupto se tiver de "pedir

esmola"

(FOL, 17/07/03) Presidente do STF diz que subteto € "inconcebivel e inexplicavel"

(FOL 09/12/03) Juiz diz que governo e Congresso nao "levam a sério" reforma do
Judiciario

(FOL, 08/12/03) Corréa diz que relacdo com Lula "vai entrar no eixo"

(FOL, 29/11/03) Corréa diz preferir, "as vezes", erro a demora

Quadro 13 — Titulos com relato e “ilhas” textuais

No Quadro 14, os titulos constituem citagdes integradas, introduzidas por
circunstancias de angulo. Mas, talvez para conferir maior credibilidade as

proposi¢gdes, houve o acréscimo de “ilhas textuais”

(FOL, 19/07/03) Para associagao mineira, texto da reforma da Previdéncia é "irresponsavel"

(FOL, 26/07/03) Para Genoino, greve de juizes é "antidemocratica"

(FOL, 30/07/03) Para Berzoini, subteto de 75% nao é "ofensa"

Quadro 14 — Titulos com citagao inserida e “ilhas”



Revisamos, assim, neste terceiro capitulo, alguns dos recursos utilizados
pelos jornalistas para ancorar uma proposicao em uma voz externa. Como ja foi
salientado, essa ancoragem, mesmo feita através de citagao, dificimente é
objetiva, pois sempre ha um recorte, uma selegcdo daquilo que foi enunciado. O
resultado final textualizado nunca é uma verdade absoluta, sempre é uma
representacao.

No proximo capitulo, empreendemos uma abordagem das representacdes

sociais, partindo dos pressupostos de Moscovici.



CAPITULO 4 - REPRESENTAGOES DO JUDICIARIO PELA MIDIA

Neste ultimo capitulo, discutimos o conceito de “representagdes sociais”,
associando-o ao objeto de representagcéo — o Judiciario — e ao lugar de circulagéo
desses construtos socialmente elaborados e partilhados — a midia. Nas noticias
online selecionadas, entrecruzam-se vozes provenientes de pesquisas de opiniao,
de representantes dos trés poderes, da igreja e de outros segmentos sociais que
contribuem para a construgao de percepg¢des individuais e coletivas. Através das

representagdes sobre o Judiciario, podem definir-se outras identidades.

4.1 Representagdes sociais

O conceito de representacdo social foi langcado em 1961, como resultado
de pesquisas no contexto da psicologia social, e tem sua referéncia basica na
sociologia durkheimiana. E relevante salientar que Durkheim, nos seus estudos,
fazia clara distincdo entre representacdes individuais e representagdes coletivas.
Segundo Farr (2002, p. 35), a principal razédo de ele distinguir, entre os dois niveis
de estudo, era acreditar “que as leis que explicavam os fendmenos coletivos eram
diferentes do tipo de leis que explicam os fendbmenos em nivel individual’.

Essas nogdes de representagdes, entretanto, sofreram uma releitura critica
por parte de Moscovici, que entendia as “representagdes coletivas” de Durkheim
muito abrangentes para servirem de sustentagao da produgao do pensamento na
sociedade, tornando o conceito pouco operacional.

O termo “representagdes sociais” € polissémico, e autores o utilizam em
diferentes campos tedricos, mas “é com as praticas socio-culturais e com a
comunicagcdo de massa que o estudo das representagdes sociais mantém as
relacdes mais significativas” (SA, 1998, p. 43). A partir da construcédo teérica de
Moscovici, a corrente liderada por Denise Jodelet, em Paris, foi mais fiel a teoria
original. Para a autora, as representagdes sociais sao “uma forma de
conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico, e que
contribui para a construcdo de uma realidade comum a um conjunto social

(JODELET, 2001, p. 22). Por serem modalidades de conhecimento pratico,



construidas e compartilhadas pelo corpo social, podem orientar comportamentos
e intervir na definicdo da identidade individual e coletiva.

As representagcbes sociais sao uma modalidade particular de
conhecimento, que serve de orientagcdo para o comportamento de individuos e
grupos, condiciona sua leitura do mundo, busca tornar familiar algo que até entao
era desconhecido, pois a tendéncia €& tentar aproximar o que causa
estranhamento, para melhor compreendé-lo. “Ao dizer que as representagdes sao
sociais, nds estamos dizendo principalmente que elas sao simbdlicas e possuem
tantos elementos perceptuais quanto os assim chamados cognitivos”
(MOSCOVICI, 2003, p. 58-105).

As representagdes sociais possuem carater convencional e prescritivo. Sdo
convencionais porque nos permitem conhecer ‘o que representa o qué’,
encaixando objetos e pessoas em categorias predeterminadas. Tais convengdes
dependem de outras, preliminares, e sdo, em sua maioria, inconscientes, levando
ao processo de sua naturalizagdo, pois a tendéncia € ver o mundo representado
como natural. Sdo prescritivas porque “elas se impdem sobre ndés com uma forga
irresistivel”, uma nogéao individual ou coletiva de continuidade, “combinacdo de
uma estrutura que esta presente antes mesmo que nés comecemos a pensar e
de uma tradicdo que decreta o que deve ser pensado” (MOSCOVICI, 2003, p. 34-
37).

Podemos perceber a existéncia de dois universos, o consensual e o
reificado, gerados da distingdo entre formas de conhecimento e de comunicagao.
Nao ha hierarquia entre esses dois universos, o que existe & diferenca de
propositos. No consensual, “a sociedade €& uma criagao visivel, continua,
permeada com sentido e finalidade”; no reificado, “a sociedade é transformada
em um sistema de entidades sdlidas, basicas, invariaveis”. O universo consensual
€ construido na vida cotidiana, na comunicagao informal, “um grupo de pessoas
livres e iguais”; o reificado se constréi no espago cientifico, com hierarquia
interna, e a sociedade é vista como “um sistema de diferentes papéis e classes,
cujos membros sao desiguais” (Id., p. 49-51). No universo consensual nao
existem fronteiras, todos podem falar de tudo, ao passo que, no reificado, a

palavra é dos especialistas.



Para Moscovici (ld., p. 52), os limites entre esses dois universos dividem a
realidade coletiva e chegam a dividir a realidade fisica em duas. Compreendemos
0 universo reificado por meio das ciéncias, e 0 universo consensual por meio das
representagdes sociais. O reificado objetiva estabelecer um mapa das forgas e
acontecimentos que existem independentes de nossos desejos e fora de nossa
consciéncia, aos quais nos devemos submeter. No universo consensual, as
representacdes restauram e dao forma a consciéncia coletiva e explicam os
objetos e acontecimentos, tornando-os acessiveis a todos.

No Quadro 15, Arruda (2002, p. 130), busca sintetizar as caracteristicas

desses dois universos:

UNIVERSOS CONSENSUAIS
Individuo, coletividade:
opus proprium opus alienum
NOS ELES

UNIVERSOS REIFICADOS

Sociedade = grupo de iguais, todos podem
falar com a mesma competéncia

grupo de “amadores”, curiosos:
conversagao, cumplicidade

impresséao de igualdade, de op¢ao

e afiliagdo aos grupos

resisténcia a intrusédo

Sociedade = sistema de papéis e classes
diferentes — o direito a palavra é desigual
grupo de especialistas:

especialidade — grau de participagéo
normas dos grupos — propriedade

do discurso e comportamento

divisao por areas de competéncia

Representagdes sociais Ciéncia

Retratar a realidade

consciéncia coletiva independente de nossa consciéncia
acessivel a todos, variavel estilo e estrutura frios e abstratos

Senso comum,

Quadro 15 — Caracteristicas dos universos (ARRUDA, 2002, p.130- adaptado)

As representagdes sociais sao geradas a partir de dois processos basicos
e indissociaveis: objetivacdo e ancoragem, mecanismos de pensamento que se
baseiam na memdéria (MOSCOVICI, 2003, p. 71). A objetivagao busca ligar a ideia
de “nao-familiaridade com a de realidade”, traduzindo-se num mecanismo
ativador da imaginacdo que da forma ao conhecimento, concretiza o que é
representado, descobre a qualidade iconica de uma idéia ou ser impreciso,
reproduzindo um conceito em uma imagem dando concretude a nogdes abstratas.
Objetivar, portanto, € materializar um conhecimento, organizando e dando forma
a novos conceitos, processo mediado por elementos vivenciados pelo proprio

grupo social.



Ja a ancoragem “transforma algo estranho e perturbador” por meio de um
mecanismo em que se classifica e se da sentido, conferindo nomes aquilo que
era desconhecido e, portanto, ameacador. A ancoragem busca superar a
resisténcia causada pelo desconhecido, pois, ao categorizar determinado objeto,
altera sua condicao, confere-lhe um rétulo e o transforma em algo familiar.

Esses dois mecanismos absorvem informag¢des novas e as integram em
outro patamar de conhecimentos, agora situado num conjunto de significagdes
disponiveis, que permite ao grupo social interpretar um ser ou um objeto e
reincorpora-lo, ja como categoria.

Para Guareschi e Jovchelovitch (2008, p. 20), as representagdes sociais
sao formadas quando as pessoas se encontram para falar, argumentar, discutir o
cotidiano ou quando elas estdo expostas as instituicdes, aos meios de
comunicagao. Assim, a comunicagcdo mediada € fundamental na construcao
social da realidade.

Jovchelovitch (2008, p. 65) entende que é por meio do processo de
constituicdo simbdlica da linguagem que os individuos “lutam para dar sentido ao
mundo, entendé-lo e nele encontrar o seu lugar, através de uma identidade
social’. Citando Jodelet, a autora afirma que os elementos estruturais das
representacdes “advém de uma cultura comum e estes elementos sdo aqueles da
linguagem” (2008, p. 76).

Guareschi (2008, p. 191-225) trabalhou com as dimensdes praticas da
teoria das representagdes sociais. Durante a realizagdo de cultos de grupos
neopentecostais, surpreendeu-se ao observar que os necessitados ali presentes
colocavam, respeitosamente, seus unicos centavos nas bolsas de coletas dos
pregadores. N&o consideravam que estavam sendo explorados ou manipulados
ao doar seus parcos recursos aos pregadores.

Ao buscar as razdes para tal procedimento, Guareschi (2008, p. 213-222)
analisou representagcbes sociais tradicionais ja existentes na religiosidade
popular. Dentre elas, esta o principio da reciprocidade, baseado nas obrigagbes
de dar, receber e retribuir — “E dando que se recebe”, “Se eu recebo um favor de

alguém, eu tenho de restituir”.



Os pregadores, entdo nada mais fazem do que ligar, ancorar, as praticas
de coleta de dinheiro a representagbes mais antigas, criando representagdes

novas, como as seguintes:

. A representacido da reciprocidade — “E dando (dinheiro) que se recebe
(a graca);
. A representacao da reciprocidade equilibrada — “quanto mais dinheiro

vocé der, tanto mais gragas vocé vai receber”;

. A representagdo do mercado capitalista — o “supermercado da fé” — o
dinheiro é o meio eficaz para se conseguir bens espirituais;

. A representagédo da culpa e do castigo — quem ndo da dinheiro ndo

recebe milagre.

Os resultados da pesquisa de Guareschi nortearam nossa busca por
algumas representacbes sociais a respeito do Judiciario nas noticias
selecionadas no ano de 2003, pois os meios de comunicagdo tém papel
determinante na construcao de universos simbdlicos. Ao noticiar o desenrolar de
uma demanda de beneficios, a midia pode, por exemplo, confirmar a

representacao que as pessoas formaram sobre a morosidade do Judiciario.

4.2 A comunicagao mediada

A comunicagao mediada, construida em diversos ambientes, é sempre um
fendmeno contextualizado, em que as condigdes sociais subjacentes a produgéo
e circulagado das mensagens produzem impacto na sua materializagao.

A despeito das desigualdades regionais globais, um grande contingente
populacional tem acesso a sistemas textualmente mediados, como a produgao e
circulacdo de noticias, nos quais a linguagem, mais do que instrumento de
comunicagao € lugar de organizagdo do mundo. Pela linguagem s&o construidos
espacgos de significacdo e poder, sendo impossivel dissociar as relagbes da
comunicagao midiatica das questdes de linguagem e das relagdes de poder que a

linguagem possibilita. Isso nos leva a perceber, como refere Thompson (1998,



p.19), que “fendbmenos sociais podem ser vistos como agdes intencionais levadas
a cabo em contextos sociais estruturados”.

Para Chaui (2006, p. 76), quando passamos as novas € mais recentes
tecnologias de comunicagdo, “observamos a transformacdo da ciéncia e da
técnica em forgas produtivas e o surgimento da sociedade do conhecimento, isto
€, da identidade entre poder e informagao”. A midia, portanto, perpassa todas as
esferas da sociedade e ndo ha campo social que, de certa maneira, nao seja
atravessado, construido ou representado por ela.

Esse fenbmeno ocorreu na medida em que o desenvolvimento da midia
transformou a natureza da producdo e do intercambio de bens simbdlicos de
forma irreversivel, e na medida em que permitiu reconstruir o carater simbdlico da
vida social e reestruturar as formas pelas quais os individuos se relacionam.

A atuacdo da midia ultrapassa, em muito, sua condicdo de promotora de
trocas simbdlicas, pois, como refere Van Dijk (2005, p. 73), o poder dos meios de
comunicagcao de massa nao se restringe a influéncia no seu publico cativo, mas
envolve também o papel deles “no quadro mais vasto das estruturas sociais,
culturais, politicas ou econdmicas”.

Para o autor, uma definicdo resumida do poder da midia € a de “uma
relagao social entre grupos ou instituicdes, envolvendo o controle por parte de um
grupo (mais) poderoso ou instituicdo (e de seus membros) das agbes e mentes
(dos membros) de um grupo menos poderoso”. A abordagem das nogdes de
poder que uma analise do papel da midia envolve, permite ignorar “dimensdes
idiossincraticas de influéncia pessoal” como a exercida por determinados
jornalistas (Id., p. 75), e centrar nossa atengcdo nas caracteristicas do poder
institucional.

Em regra, esse poder pressupde um “acesso privilegiado” a recursos que o
grupo social valoriza, tais como riqueza, conhecimento e status. O poder dos
meios de comunicagéo €, de maneira geral, simbdlico e persuasivo, pois tem um
potencial controle das mentes dos leitores, ainda que ndo possa controlar
diretamente suas acgoes.

Bourdieu (1997) destaca as relagdes entre o campo da midia e os outros
campos sociais mediadas pela atividade jornalistica, numa estrutura que, mesmo

intangivel, produz efeitos sobre todos os campos cientificos. Campo, para o autor



(Id., p.57), é aquele “espaco social estruturado” [...] em que “ha dominantes e
dominados, ha relagcbes constantes, permanentes, de desigualdade, que se
exercem no interior desse espacgo...”.

Refere Bourdieu que “o mundo do jornalismo € um microcosmo que tem
leis proprias e que é definido por sua posigdo no mundo global e pelas atragdes e
repulsbes que sofre da parte dos outros microcosmos” (Id. p. 55). Por essa
concepgao, portanto, a existéncia do jornalismo baseia-se nas relagdes mantidas
por todo um campo de acontecimentos que se compdem no proprio jornalismo.

Na concepgéao do autor, o campo jornalistico esta sob a pressdo da midia e
do poder econdmico que determina e marca os outros campos, de forma a definir
toda uma estrutura. Para compreender o que pode fazer um jornalista € preciso
entender “‘um universo de relagdes objetivas”, a posicdo do veiculo de
comunicacdo em que atua e a sua propria posicado dentro desse espaco
(BOURDIEU, 1997, p.56). Essa conjuntura colabora para conservar relagées nas
quais o jornalismo € subjugado aos interesses do mundo que o rodeia, em
especial aos interesses financeiros, que buscam atrair sempre maior quantidade
de leitores. Como afirma Lévy (1999, p. 199), esse mundo virtual se constitui
“‘num imenso campo de batalha para os industriais da comunicagao” [...] que tém
“‘uma visao puramente consumista do ciberespacgo”.

Segundo Van Dijk (2005, p 132), dados socioldégicos sugerem que o
publico, de maneira geral, mantém um minimo de autonomia e independéncia,
pois “engaja-se mais ou menos ativamente no ‘uso’ dos meios de comunicagao
de massa”, em vez de adotar uma posigcao “puramente passiva”. Isso nos leva a
perceber que a despeito da ingeréncia e da extensdo do poder da midia, alguns
de seus usuarios poderao “resistir’ a tal persuasao.

Na verdade ha uma espécie de ingeréncia mutua, pois, como afirma
Richardson (2007, p.89), os textos jornalisticos emergem de uma dinamica que é
moldada pela competicdo entre for¢cas de diferentes diregcdes, e o publico leitor €
uma das determinantes. Em resumo, sem o conhecimento da audiéncia, ndo ha
como fazer a selecdo do que sera apresentado como “noticia”, pois as
preferéncias do publico leitor condicionam desde a escolha da histéria até o estilo

e o tom de sua apresentagéo.



Por conta dessa relevancia do publico leitor, surgiram diferentes
abordagens com o propdsito de defini-lo. Entre elas, uma o considera consumidor
e outra o considera mercadoria. A primeira, parte da premissa de que jornais séo
empresas, e de que a vasta maioria deles existe para produzir lucros, nas quais a
noticia € um produto que precisa ser atrativo para seu publico consumidor.

Dada a quantidade de veiculos de comunicacao, as empresas jornalisticas,
buscando evitar a fragmentagdo desse publico, utilizam diferentes estratégias,
com o objetivo de cativar o consumidor. A ideia de que o publico € um consumidor
marca as relagbes entre o jornalista e seu leitor como um calculado ato de
consumo (ld., p.79), o que pode relegar a um segundo plano determinados
valores do jornalismo, como a busca da verdade.

A segunda abordagem baseia-se na logica comercial do mercado
jornalistico, que é dupla: os jornais ndo vendem apenas seus exemplares, eles
vendem espacos comerciais. Nesse caso, seu publico leitor € a mercadoria que
eles negociam com o0s anunciantes. Essa caracterizagdo do publico como a
mercadoria negociada tem, também, duplo reflexo. Visto pela otica da
segmentacéo, pode atrair um tipo de anunciante, que pretende aumentar a venda
de produto determinado. Visto pela ética da massificagdo, um grande numero de
leitores atrai maior numero de anunciantes, 0 que proporciona mais retorno.

A busca pela audiéncia caracteriza os veiculos de comunicacido, que
adotam diferentes estratégias para manté-la e aumenta-la. No caso do jornalismo
digital, uma das mais relevantes é o processo de constante atualizagdo das
noticias, que se aperfeicoa para atender a um tipo de leitor em busca de
informacgéo instantdnea, concomitante com os acontecimentos. Uma quantidade
crescente de informagdes estda sendo permanentemente “digitalizada e
disponibilizada online, produzindo assim o potencial para transformar o processo
de pesquisa jornalistica”, como refere Ward (2006, p. 19). A variedade de fontes
sejam elas pessoas, documentos, dados ou arquivos de noticias, alia-se a
milhares de outros dados disponiveis, como documentos, reportagem e contatos.
A velocidade com que o jornalista encontra a informacao desejada, caracteriza o
contexto de producgao das noticias online, como ocorre na Folha Online, veiculo

eleito para a coleta do nosso corpus.



4.2.1 A Folha Online

As informagdes a respeito do jornal Folha de S.Paulo, e da Folha Online,
fonte do nosso corpus, foram pesquisadas no site da empresa. Ha versodes,
entretanto, que se contrapdem a oficial. Quando entendermos relevante para a
percepcdo da contextualidade, em especial o posicionamento ideolégico dessa
empresa jornalistica, elas serdao mencionadas.

O complexo Folha, hoje, é resultado da fusdo de trés jornais: Folha da
Noite, Folha da Manhé e Folha da Tarde. Em fevereiro de 1921, Olival Costa e
Pedro Cunha fundaram o jornal Folha da Noite, que priorizava noticias sobre
deficiéncias nos servigos publicos, além de ter apoiado o tenentismo, o Partido
Democratico, e feito campanha pelo voto secreto. Em 1925, foi fundada a Folha
da Manha&, edicdo matutina da Folha da Noite. Em janeiro de 1931, Octaviano
Alves de Lima, cafeicultor, comprou o jornal, que passou a priorizar a defesa dos
interesses da lavoura, defender o liberalismo e se opor ao Estado Novo.

Tanto a Folha da Noite como a Folha da Manhé& eram feitos para a classe
meédia, defendiam o ensino publico e a cédula unica. Em margo de 1945, o
controle acionario ficou nas méos de José Nabantino Gomes, sendo adotada a
imparcialidade como politica da redagao. Ribeiro (1994) afirma, entretanto, que
essa proposta de neutralidade, apartidarismo e defesa intransigente do regime
democratico era vaga.

Em 1949, o jornal ja é feito por meio de linotipo e em julho desse ano é
langada a Folha da Tarde. Em 1958 comeca a circulagéo da llustrada, o caderno
de variedades e cultura, havendo, segundo Ribeiro (1994, p. 58), “evidente
interesse em fazer o jornal vender-se a si mesmo”, pela publicagdo de chamadas
na primeira pagina, que antes trazia somente reportagens inteiras.

Em 1° de janeiro de 1960, os trés titulos da empresa se fundiram e surgiu a
Folha de S.Paulo, cujo controle acionario foi assumido, em 1962, por Octavio
Frias de Oliveira e Carlos Caldeira Filho. Em 1967, a empresa modernizou seu
parque grafico, tornando-se a pioneira na impressao offset em cores no Brasil; em
71 adotou o sistema de fotocomposicédo e, em 1973, criou o Banco de Dados de
Sao Paulo Ltda., que incorpora o arquivo de fotos e textos, além da biblioteca da
Folha.



Apesar de seu site informar que, em 1976, a Folha desempenhava um
papel decisivo no processo de redemocratizagdo do Brasil, Ribeiro (Id., p. 48)
afirma que, nessa época, o jornal portava-se de maneira inofensiva em relagao ao
conturbado cenario politico, e o maior interesse da empresa era a recuperagao
financeira, fato admitido pelo seu presidente, Otavio Frias Filho, em entrevista
concedida ao autor, dizendo que o jornal ndo enfrentou a censura oficial, como
fizeram o Estado de S&o Paulo e o Jornal do Brasil, nao interferiu opinativamente,
nem se dispds a assumir papel politico.

Em 1978, aconteceu a criagdo do Conselho Editorial, um colegiado de
carater consultivo, composto por jornalistas e ndo-jornalistas. Seus membros se
reunem mensalmente para analisar a conjuntura politica e econémica do pais,
criticar o desempenho jornalistico da Folha e recomendar linhas de ag¢ao editorial.
Entre 1978 e 1986, o Conselho produziu seis documentos, que ficaram
conhecidos como Projeto Folha, que resultou na elaboragdo do Manual Geral da
Redacéo, publicacdo que definia o conceito de informagao do jornal.

Para Arbex Junior (2001, p. 143), havia contradigdo entre o que estava no
manual e as atitudes da dire¢do, pois “a Folha jamais deixou de ser uma empresa
capitalista. Alias, a dire¢do do jornal ndo ocultava esse fato”. Pretendia com as
reformas entdo em curso, “modernizar o jornal, no sentido de transforma-lo em
uma empresa eficaz e profissionalizada, nos moldes do jornalismo praticado nos
Estados Unidos.” Os moldes do jornalismo norte-americanos preconizavam a
adocao de critérios industriais nos jornais, caracterizando-os como empresas nas
quais a organizagao influencia diretamente o trabalho da redagao, para atingir o
objetivo de lucro.

A década de 80 faz da Folha o jornal diario de maior circulagdo do pais.
Em 1981, um documento de circulagéo interna sistematiza um projeto editorial
pela primeira vez no Brasil, fixando trés metas: informacéao correta, interpretacées
competentes e pluralidade de opinides. Em 1983 a Folha se tornou a primeira
redacdo informatizada na América do Sul e, em 1984, foi publicado o primeiro
projeto editorial, defendendo um jornalismo critico, pluralista, apartidario e
moderno. No mesmo ano foi implantado o primeiro Manual de Redacéao. Ribeiro

(1994, p. 63) indica que a estratégia do sucesso do grupo era saber jogar dos



dois lados no campo politico, e que tanto na questdo mercadolégica como na
politica, sabia apresentar o produto adequado a tendéncia que se esbogasse.

Foi com a campanha das “Diretas ja’, em 1984, que o jornal chegou ao
apice em popularidade e, ao utilizar o mote publicitario “vende mais porque é
melhor”, afirma que seu sucesso comercial deve-se a qualidade editorial. Em
1985, surge um novo projeto editorial, que tinha como politica um jornalismo
critico, moderno, apartidario e pluralista. Em 1991, a Folha de S.Paulo entrou na
campanha pelo impeachment de Collor de Mello. Nessa mesma época, o
noticiario foi organizado em cadernos tematicos, e a primeira pagina circulou,
diariamente, em cores. Em 1992, Octavio Frias de Oliveira deteve o controle
acionario da empresa.

Em 9 de julho de 1995, entrou no ar a Folha Web, site que publicava uma
parte dos textos do jornal e ndo era atualizado nos fins de semana. Em 96, o
Grupo Folha langou o UOL, site que substituiu a Folha Web e trazia, além do
contetdo da Folha de S.Paulo, textos da Folha da Tarde, da revista Isto E e
matérias traduzidas para o portugués do New York Times. Em novembro de 1999
o UOL se uniu ao Brasil Online, portal da Abril.

No dia 1° de agosto de 1999, o Brasil Online deu lugar a Folha Online,
primeiro canal de noticias em tempo real da lingua portuguesa. A versao
eletronica da Folha de S.Paulo continuou sendo colocada na internet. Em abril de
2000, o site da Folha Online recebeu novo design, incluido novas editorias e, em
2001, a Folha Online incorporou a agéncia de noticias Folha News, especializada
em politica e economia, cujos principais clientes eram grandes empresas, além
da Bovespa e de 6rgdo governamentais. Nesse mesmo ano, foi langada a quarta
edicdo do novo Manual de Redacgéo.

Ao nos reportarmos as especificidades do jornal Folha de S.Paulo,
julgamos interessante, sabendo que ele € uma organizagdo que visa lucro, na
qual o trabalho jornalistico depende dos interesses comerciais, fazer referéncia a
uma das teorias do jornalismo, a Teoria Organizacional (TRAQUINA, 2005, p 157-
158).

A teoria defende que a atividade jornalistica esta submetida aos interesses
mercantis da organizagdo empresarial, 0 que pode explicar a postura do jornal.

No jornal-empresa, uma organizacdo empresarial como o complexo Folha, a



questdo econdmica tem grande relevancia e pode colocar em choque valores do
jornalismo e valores de mercado, com a preponderancia destes.

Sobre essa questao, afirma Silva (2000, p. 10), “O mercado comanda, o
manual de redacédo adapta-se a ele e o jornalista, mesmo convencido de seguir
rigorosamente a norma, limita-se a fazer a vontade do consumidor.” E continua a
referir-se as ingeréncias do mercado, que acabam por controlar as redagdes do
jornal, dizendo que “Os empresarios impdem limites editoriais aos jornalistas em
fungéo dos interesses dos anunciantes” (Id., p.23).

Ribeiro (1994, p. 56) refere-se a identidade da Folha de S.Paulo dizendo
ser ela contraditéria, pois pode ser vista como “pragmatica ou comercialmente
oportunista; ideologicamente flacida ou adaptada aos tempos e as preferéncias
do publico, jornal sem causa ou politicamente realista”, mas “a par de equivocos
que nao conseguiu evitar, tornou-se capaz de adotar com rapidez a
racionalizacao caracteristica da Industria Cultural”.

Essas afirmacdes, se comparadas as orientagbes sobre a definicdo de
noticia e as técnicas de elaboracao de textos contidos no Manual de Redagéo da
Folha de S.Paulo (2006), levam a uma percep¢ao mais acurada do contexto de
producdo, no momento da analise das representagdes feitas pela linguagem.

Informa o site do jornal Folha de S.Paulo que o UOL- Universo Online é o
mais valorizado investimento do grupo, e que essa valorizag&o resultou de duas
estratégias: a primeira “foi chegar primeiro ao mercado e oferecer acesso a
Internet e conteudo num unico pacote. A segunda foi fazer rapidamente
investimentos macigos para dominar o setor.”

A Folha Online possui 25 editorias, bem como paginas de servigo com
mapas, previsdo do tempo, cotacdo das bolsas, e de um espaco fixo para
retificacdo de informacbdes publicadas em seu conteudo editorial, intitulado
“‘Erramos”. O indice geral de noticias € produzido pelas redagcbes da Agéncia
Folha, Folha News, agéncias internacionais e reportagens dos jornais Folha de
S.Paulo e Agora, além de sua propria redagao.

A editoria de circulagdao publica pesquisa da Datafolha indicando que o
leitor tipico da Folha Online tem 40 anos, um padrao alto de renda e de
escolaridade, crescendo o numero de pds-graduados. Para o diretor de redacgéo

da Folha, Otavio Frias Filho, o fato de o leitor estar ficando mais velho e mais



instruido reflete a inser¢do do jornal no establishment da opinido publica
brasileira. "E a realizagdo de um objetivo antigo da Folha”. A perda de
participacdo dos leitores mais jovens, informa o site, explica-se em parte pela
caracteristica mais refrataria a leitura nesse segmento, comprovada em
pesquisas de opinido. Mas, para Frias Filho, é também sintoma de uma falha no
jornal no modo de atrair esse publico.

Para verificar sua audiéncia, existe uma ferramenta, o medidor instantaneo.
Ele permite saber instantaneamente quais sao as reportagens mais lidas a cada
momento, pois “é importante saber o que o leitor pensa”. Mas, como apenas esse
dado nao é suficiente para tomar as decisdes editoriais, ha outros mecanismos de
medicao, que permitem conhecer em detalhes a audiéncia do dia anterior.

Como politica de relacionamento, o jornal busca solu¢des para amenizar o
desconforto da leitura na tela, tornando-a mais leve, pela insercdo de recursos
graficos e técnicos, como links, imagens, graficos e audiovisuais, pois o leitor
"escaneia” a pagina com os olhos, aumentando a importancia dos recursos
visuais. Ainda que a regra seja escrever de maneira facil e direta, é preciso
escrever tudo o que for necessario para a compreensao exata do assunto, sem se
deixar levar pelo mito do “texto curto”.

Segundo o site da Folha Online, sua equipe de reportagem tem por
objetivo “a criagdo, produgéo e desenvolvimento de conteudo jornalistico on-line,
além de servicos, com destaques para as areas de interatividade”. O
compromisso do jornal é o de produzir “conteudo on-line com a mesma qualidade
editorial e seguindo os principios de pluralidade, independéncia e criticismo da
Folha”.

Observamos aqui uma referéncia ao jornal impresso como guia de politica
editorial, pois esta no site desse jornal que “a Folha de S.Paulo estabelece como
premissa de sua linha editorial a busca por um jornalismo critico, apartidario e
pluralista”, existindo apenas um Manual de Redagao para orientar a produc¢ao dos
textos no jornal impresso e no jornal online.

As caracteristicas proprias do complexo Folha de S.Paulo como
organizagdo de “midia neoliberal”, uma empresa de carater mercantil, com
objetivo bem determinado: “tratar a noticia como mercadoria, destinada a gerar
lucros” (ARBEX JR, 2001, p. 142), levam a desenhar sua linha editorial. Por conta



dessas caracteristicas, as decisdes mais relevantes ndo sao tomadas pela equipe
de redagado, mas pela sua diregdo, o que determina os rumos tanto do jornal
impresso como do jornal digital.

Criar a noticia que “vende”, entdo, pode explicar o interesse pela
divulgacdo, por exemplo, das mazelas dos trés poderes. Na produgcdo de um
acontecimento noticioso reportando-se a morosidade do Judiciario, muitas vezes
o jornalista ignora, ou escolhe nao divulgar, as rotinas processuais que exigem o
respeito a tramites necessariamente demorados, para a preservagido dos
interesses em conflito.

No intento de analisar as representagdes sociais do Judiciario publicadas
na Folha Online, na préxima se¢ao buscaremos abordar algumas especificidades

desse poder de Estado.

4.3 O Judiciario

A Teoria da Separacdo dos Poderes, desenvolvida por Montesquieu na
obra O espirito das Leis, de 1748, visava limitar o poder do Estado e, para isso,
dividiu-o em diferentes 6rgaos, com fun¢des distintas, atribuidas a titulares
determinados. Conforme Silva (2006), a teoria propondo a triparticdo dos poderes
desenvolveu-se num momento bem especifico, que compreendia a transi¢cao do
Estado absolutista para o Estado liberal, e essa contingéncia histérica influenciou
diversas cartas constitucionais.

Além de buscar a protecao as liberdades individuais, a teoria pretendia,
também, aumentar a eficiéncia do Estado, pois, com a separacdo dos poderes,
cada orgao seria especializado em determinada funcdo. Essas duas atribui¢des
diminuiam sensivelmente o absolutismo, limitando a atuacao do Estado.

A divisdo deu origem aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,
conceituados como harmdnicos e independentes entre si. As fungdes desses
poderes, em linhas gerais, sdo: administrar o Estado, exercida pelo poder
Executivo, elaborar as leis para a construgdo da ordem juridica, exercida pelo
poder Legislativo e, com base na legislacdo, dirimir conflitos individuais e

coletivos, funcédo do poder Judiciario.



Para o autor (Id., p.109), a divisdo dos poderes encontra seu fundamento
em dois critérios: um relacionado a independéncia funcional, cuja finalidade é dar
eficacia ao exercicio de cada fungao, e o outro a independéncia organica, que
tem por objetivo eliminar a possibilidade da existéncia de subordinagédo entre um
poder e outro.

A formacgao do Judiciario, na histéria do nosso pais, esta ligada aos ciclos
econdmicos e politicos, desde o Brasil colonial até a atualidade. Segundo Prado
Junior (2007, p. 335-336), as caracteristicas desse poder refletem a conjuntura
correspondente a cada periodo historico. Desde o dominio de Portugal, as
mazelas da corte foram trazidas para a col6nia, por meio de uma enredada
hierarquia da estrutura judicial, que resultava em morosidade, corrupgdo e
nepotismo, e que permanecem até hoje, com intensidade e localizagéo variadas.

A “origem ndo democratica” (ZAFFARONI, 1994, p. 42) do Judiciario pode
ser entendida, de forma geral, como uma das razdes para a nao correspondéncia
desse poder com a sociedade. Existe uma dificuldade, por parte da populacgao,
em ver o Judiciario como um poder que deve servir aos seus interesses.

Hoje, conforme Bonavides (2004, p. 127), “a época constitucional que
vivemos € a dos direitos fundamentais, que sucede a época da separacao de
poderes, e “a Constituicdo é cada vez mais [...] a morada da justiga, da liberdade,
e dos poderes legitimos”.

No Brasil, a Constituicado Federal de 1988 implantou o Estado Democratico
de Direito, que tem como fundamentos a convivéncia democratica e o respeito
aos direitos fundamentais, provocando uma mudanga de paradigmas. O que
distingue seu modelo dos que o precederam €& a revalorizagdo do juridico,
entende Streck (2002, p. 143), uma contraposi¢cdo ao poder politico que deixou
marcas profundas na sociedade brasileira.

O Estado Democratico de Direito pode ser visto como sintese e superagao
do Estado de Direito e do Estado Social, mas ndo apenas uma superagao
ideolégica em relacdo ao modelo anterior, como aconteceu entre esses dois
modelos de Estado, afirma Teixeira (2002, p.19). No entanto, para que ele possa
efetivar uma concreta transformacéao da sociedade, é preciso que as estruturas de

poder sejam redimensionadas, para que se superem as fragilidades dos modelos



anteriores, em especial quanto ao respeito aos direitos humanos, e a realizacao
da justiga social e da igualdade.

Para que essa mudancga de paradigma se efetive afirma Streck (1999, p.
27-35), € preciso perceber a Constituigdo como condicdo de possibilidade do
Estado Democratico de Direito, pois ela possui uma estrutura normativa
competente para produzir efeitos. Cabe ao poder Judiciario a atribuicdo de
conferir-lhe tal efetividade, sendo verdadeiro guardido da norma constitucional.

Refere Comparato (2004, p. 151) que o poder Judiciario, visto como 6rgao
de um Estado democratico deve estar fundado no respeito integral aos direitos
fundamentais da pessoa humana. Entretanto, para a concretizacdo dos novos
objetivos do Estado, deve ocorrer uma adequacgao do sistema juridico e politico.
Essa contingéncia da ao Judiciario um papel de destaque na realizagdo do
Estado Democratico de Direito, mas ao mesmo tempo provoca discussdes acerca
de sua legitimidade frente aos classicos principios da separagao de poderes e da
democracia representativa.

Como entende Garapon (2001, p.270), o poder crescente do Judiciario, sua
interferéncia na vida coletiva, apesar de ser um dos maiores fatos politicos do
século, pode trazer risco a democracia representativa, pois coloca no centro das
decisbes um poder cuja escolha nao reflete a soberania popular. Comparato
(2004) tem outra visdo dessa contingéncia do poder Judiciario: “embora seja ele,
por definigdo, a principal garantia do respeito integral aos direitos humanos, na
generalidade dos paises o0s magistrados, salvo raras exceg¢des, nao sao
escolhidos pelo povo”. Na verdade o que compatibiliza o Judiciario com o espirito
democratico, no sentido que Montesquieu conferiu ao vocabulo, € “um unico
atributo, capaz de suprir a auséncia do sufragio eleitoral: € aquele prestigio
publico fundado no amplo respeito moral, que na civilizacdo romana denominava-
se auctoritas’.

A auctoritas (Ibid., p.152), é a legitimidade recebida do corpo social pelo
respeito e confianga que os juizes inspiram. Esse atributo particular dos
integrantes do Judiciario, numa democracia, esta alicer¢ado na “independéncia e
na responsabilidade” com que o 6rgao estatal em seu conjunto, e os agentes
publicos individualmente considerados, exercem as fungdes politicas que a

Constituicao Ihes confere, como manifestagdo da vontade popular.



Entende o autor que, para verificar “qudao democratico € o poder Judiciario
no Brasil”, devemos observar sua organizagao e funcionamento, segundo os
requisitos fundamentais da independéncia e da responsabilidade. No seu sentido
técnico, um Judiciario independente € aquele que nao esta submetido aos demais
poderes de Estado, e um magistrado independente é aquele que nao esta
submetido a hierarquia.

Ao contrario da forma de organizacdo da administragdo publica, os
magistrados ndo d&o nem recebem ordens uns dos outros, sendo essa
independéncia funcional uma das garantias do regime democratico (Ibid., p.153),
a despeito das diferentes instancias e dos diferentes graus de jurisdigdo, que
compreendem a extensao e o limite do poder de julgar de um juiz.

Por outro lado, Facchini Neto (2007, p.139) entende que “um fendmeno
comum a todas as democracias avangadas € a expansao crescente do papel da
jurisdicdo” e uma explicagdo sociolégica para esse fendbmeno é “a maior
diversidade da extragao social da magistratura”, o que reflete uma sociedade
mais pluralista. Em um passado ndo muito distante, os integrantes do Judiciario
eram, na sua quase totalidade, integrantes da classe social mais elevada. Essa
condicao os levava a compartilhar e defender os valores caros a manutencao da
ordem estabelecida.

Os juizes de hoje “comegam a ensaiar a possibilidade de serem porta-
vozes nao sO da seguranga dos que ja tém, mas também da esperanga dos
muitos que ainda n&o tém” (Ibid., p.140). Para os integrantes dos extratos sociais
mais baixos, no Judiciario esta a condicdo de resgate de sua cidadania, uma
porta de acesso a certos direitos, a determinadas prestacbes do Estado, a
garantia do respeito a sua dignidade como seres humanos.

O Judiciario, atualmente, vem sendo “chamado a responsabilidade
solidaria do Executivo e Legislativo nos projetos de transformacéo das condi¢des
materiais de vida da comunidade”, afirma Rocha, (2009, p. 176). Devido a falta de
respostas satisfatérias desses dois poderes as demandas sociais, “diante da
inoperancia legislativa em realizar a modificagdo formal da norma para
atendimento da dinamicidade inerente aos fatos sociais, € que se abre espacgo ao
Judiciario...” (lbid., p.177). Segundo o autor, entdo, a inércia do Executivo e

Legislativo frente as atribuicbes definidas constitucionalmente, deixa para o



Judiciario a responsabilidade de suprir tais omissdes. Na préxima secao,

empreenderemos a descrigao da estrutura organizacional do poder Judiciario.

4.3.1 A estrutura do poder Judiciario

O poder Judiciario brasileiro, regulado pela Constituicdo Federal de 1988
nos seus artigos 96 a 126, € um conjunto de érgaos publicos aos quais a carta
constitucional atribui a funcdo jurisdicional. A Constituicdo conferiu ao Judiciario
autonomia institucional, o que garante a esse poder autonomia administrativa e
financeira, assegurando a independéncia funcional dos magistrados.

Para poder desempenhar as suas fungées com isencao, o Poder Judiciario
dispbée de principios e garantias previstas na Constituigdo Federal, tais como
ingresso na carreira de juiz por meio de concurso publico, publicidade dos atos
judiciais, vitaliciedade, inamovibilidade, irredutibilidade do subsidio, proibicdo de
exercicio de outra funcao e proibigcao de exercicio de atividade politico-partidario.

Como regra, os orgaos judiciarios brasileiros exercem dois papéis. O
primeiro, do ponto de vista histérico, é a funcédo jurisdicional, também chamada
jurisdicdo. Trata-se da obrigagcdo e da prerrogativa de compor os conflitos de
interesses em cada caso concreto, através de um processo judicial, com a
aplicagao de normas gerais e/ou abstratas.

O segundo papel é o controle de constitucionalidade. Tendo em vista que
as normas juridicas s6 tém validade quando conformes a Constituicao Federal, a
ordem juridica brasileira estabeleceu um método para evitar que atos legislativos
e administrativos contrariem regras ou principios constitucionais. Para o controle
da constitucionalidade, é adotado um sistema difuso, em que todos os 6rgaos do
Poder Judiciario podem exercé-lo e suas decisdes a esse respeito sdo validas
apenas para o caso concreto que apreciam, embora, em alguns casos, se adote
um sistema concentrado.

A estrutura organizacional do poder Judiciario, determinada pela
Constituicdo no seu art. 92, coloca como 6rgdo maximo o Supremo Tribunal
Federal (STF), ao qual cabe o controle de constitucionalidade, e como 6rgaos
superiores o Superior Tribunal de Justica (STJ), o Tribunal Superior do Trabalho
(TST), o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e o Superior Tribunal Militar (STM).



Segundo Dinamarco (1998, p. 368), os érgdos superiores caracterizam-se
como centros de convergéncia, pois “cada uma das Justigcas especiais da Uniao
(Trabalhista, Eleitoral e Militar) tem por cupula o seu proprio Tribunal Superior,
que € o responsavel pela ultima decisdo nas causas de competéncia dessa
Justica”. Quanto as causas processadas na Justica Federal ou nas locais, em
matéria constitucional, convergem diretamente para o Supremo Tribunal Federal
(STF) e em matéria infraconstitucional, a convergéncia conduz ao Superior
Tribunal de Justica (STJ), que € um dos tribunais superiores da Unido embora
nao integre Justica alguma. Entretanto, “todos os Tribunais Superiores convergem
unicamente ao STF, como 6rgao maximo da Justica brasileira, responsavel final
pelo controle de constitucionalidade de leis, atos normativos e decisdes judiciais”.

Na organizagao do poder Judiciario, portanto, o Supremo Tribunal Federal
(STF), € “o 6rgao de cupula que exerce o papel de tribunal constitucional, mas
também o de solucionador de conflitos entre tribunais superiores ou unificador de
jurisprudéncias em determinados casos”, conforme Dallari (2002, p. 112). Além
desse o6rgdo maximo, e dos considerados 6rgaos superiores, como o0 Superior
Tribunal de Justica (STJ), ha 6rgaos intermediarios como os tribunais de segunda
instancia, e ha 6rgaos inferiores, como os juizes de primeiro grau. Mas, como
refere Lima (1984, p. 154), “a subordinagao hierarquica estabelece-se mais entre
os atos do que entre os individuos”.

Os 6rgaos judiciarios brasileiros podem ser classificados quanto ao numero
de julgadores (6rgaos singulares e colegiados), quanto a matéria (6rgdos da
justica comum e da justica especial) e do ponto de vista federativo (6rgaos
estaduais e federais). Podemos exemplificar dizendo que um Tribunal Regional
Federal é 6rgéo colegiado, enquanto que um Juiz Federal é considerado 6rgao
singular. Da mesma maneira, o Tribunal de Justica de um estado é drgao
colegiado, e os juizes de direito sdo 6rgaos singulares.

Os Tribunais e Juizes estaduais, os Tribunais Regionais Federais e os
Juizes Federais sdo considerados 6rgaos de justica comum. Ja os Tribunais e
Juizes do Trabalho, Eleitorais e Militares formam a justica especial, pois decidem
sobre matérias especificas de cada area de atuacao.

Com a reforma do Judiciario, implementada pela Emenda Constitucional n°

45, de dezembro de 2004, ocorreram inovagbes, voltadas aos objetivos de



aumentar a transparéncia e eficiéncia desse poder. Entre elas, destaca-se a
criagcdo do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), 6rgao de controle do poder
Judiciario, incumbido de realizar a supervisdo da atuagdo administrativa e
financeira do Judiciario. Composto por representantes da magistratura, do
ministério publico, da advocacia e da sociedade civil, o0 CNJ ndo tem funcéo
jurisdicional, pois suas atribuicbes sdo apenas de carater administrativo,
financeiro e correicional, constituindo-se mais como 6érgdo de coordenacdo e
planejamento das atividades administrativas do poder Judiciario.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) possui cinco diretrizes de atuagao: o
planejamento estratégico e coordenagao da politica judiciaria; a modernizagao
operacional e tecnolégica; a ampliagcdo do acesso a justica, pacificacdo e
responsabilidade social; a garantia de respeito as liberdades publicas e a
fiscalizagao e controle do funcionamento dos servigos judiciais e extrajudiciais.

A organizacao do Judiciario é disciplinada de forma a observar diferentes
principios constitucionais. O Conselho Nacional de Justica (CNJ) atua como
orgao de coordenagdo e planejamento administrativo do poder Judiciario. Sua
atuacao, portanto, é relevante no sentido de criar as condicbes da concretizacao
de um prestagao jurisdicional célere e eficiente, pressuposto da efetivagdo do
principio da seguranca juridica.

O principio constitucional da protecéo judicial efetiva pressupde uma justica
rapida e eficiente, que consubstancia a prépria ideia de justica como valor. Para
que esse objetivo encontre condi¢bes de realizagdo, o aperfeigopamento do
servico publico de prestacao de justica demanda sua qualificagdo administrativa.

Esses temas sdo constantemente referidos pela midia nacional, sob
diferentes angulos, quase sempre evidenciando as fragilidades do Judiciario
brasileiro, o que abordamos na proxima sec¢ao.

A organizacao do poder Judiciario brasileiro pode ser visualizada na Figura
17:
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Figura 17- Organizagéo do poder Judiciario brasileiro

SIGLAS

STF — Supremo Tribunal Federal
CNJ — Conselho Nacional de Justica
STJ — Superior Tribunal de Justica
TST — Tribunal Superior do Trabalho
TSE — Tribunal Superior Eleitoral

STM — Superior Tribunal Militar

TJ — Tribunal de Justiga

TJM — Tribunal de Justiga Militar
TRF — Tribunal Regional Federal
TRT - Tribunal Regional do Trabalho
TRE - Tribunal Regional Eleitoral

4.4 A midia e o Judiciario




Nao podemos ignorar que ha ruido na comunicagéo entre a midia e o
Judiciario, e para tentar compreender o distanciamento entre eles, € preciso
destacar as diferengas desde a sua constituicdo. Como refere Rocha (2008, p.
39), o Judiciario € “um o6rgao de Estado, oriundo da tradicional divisdo do poder
politico em trés partes, culturalmente aceita e socialmente sedimentada”, e a
midia constitui-se “de empresas privadas, que naturalmente oferecem produtos
para obtencéo de lucro financeiro”.

O contexto conflituoso passa, também, pelas diferencas entre a visdo de
mundo dessas duas instituicoes, ja que midia e Judiciario constroem sua propria
traducao do real. De um lado o Judiciario, como desaguadouro das tensodes
sociais, em busca da operacionalizagdo de sua atuacéo; de outro a midia, como
transmissora de informagdes, a procura de acontecimentos noticiosos que
capturem e mantenham o interesse do publico.

Inumeras especificidades condicionam a relacdo por vezes tensa, por
vezes de declarado conflito entre esses dois setores cruciais para a vida
democratica. Um exemplo marcante é a distdncia entre a imposicdo da noticia
em “tempo real”’, na midia, e o tempo necessario para os tramites processuais, no
Judiciario. Para Rocha (Id., p. 40), “é preciso destacar que o tempo da midia em
nada corresponde ao tempo judicial.” Ha condigbes indispensaveis para que se
possa atingir um resultado justo, como o “amadurecimento da decisédo, a
concessao de oportunidades iguais para ambas as partes, o preenchimento das
condigbes processuais para um julgamento técnico e moralmente acertado”.
Entretanto, “por sua natureza comercial, essas condigbes democraticas nao
importam as empresas privadas da midia”.

A instabilidade nas relagbes entre Judiciario e midia apresenta-se, por
vezes, contraditéria, pois ainda que nao haja compatibilidade entre as linguagens
desses dois atores sociais, ambos trazem a mesma fundamentagao para legitimar
seus discursos, que é “trabalhar no interesse da democracia, em nome dos
interesses dos cidadaos, e da realizagao de seus direitos” (Id., p. 27). A dindmica
social em que ocorre a interagdo entre Judiciario e midia € complexa, e sua

apreensdo corre o risco de ser condicionada pela argumentacdo “do senso



comum conduzido pelas categorias midiaticas” (Id., p. 29), pelas representagdes
sociais construidas.

Como refere Eisenberg (2007, p. 2), “as dissonancias e ambiguidades que
hoje emanam das vozes do Judiciario e da midia s&o um reflexo inequivoco da
distancia dos olhares dessas duas instituicdes perante nossa realidade social.” Os
pontos de atrito iniciam ja na percepc¢ao dos fatos: para o Judiciario, ha um caso,
para a midia, uma histéria, ainda que ambos demandem postura investigativa.

Eventos midiaticos resultam da apreensdo da realidade pelas instituicdes
do mundo da opinido que controlam a informagado circulante. Fatos juridicos
provém da apreensao e classificacdo da realidade pelas instituicoes do direito.
Fatos juridicos e acontecimentos noticiosos surgem, respectivamente, quando
fatos sociais séo reescritos pelas normas legais e pelas normas dos manuais de
redacdo. Ao se encontrarem diante de um mesmo fato social, esses dois
universos de traducdo podem produzir resultados dissonantes, pois enquanto no
universo midiatico existe a tendéncia da “espetacularizagdo da narrativa que a
torna sedutora ao publico” (id. ibid. p. 2), no juridico, as peculiaridades de um
caso podem exigir que ele seja mantido no chamado segredo de justi¢ca, nédo
podendo ser objeto de narrativa jornalistica, o que induz ao conflito.

Eisenberg (ld., p. 3) chama de “quase casos-juridicos” a consequéncia dos
“céleres processos de digestao das informagdes jornalisticas” em confronto com a
necessaria execucdo do processamento institucional, que contém “rtos e
procedimentos que jornalistas podem ignorar, mas nao juizes”. Esses quase-
casos juridicos tornam dificil a convivéncia entre a midia e o Judiciario, pois os
juizes podem se deparar com casos que possuem como um de seus elementos
constitutivos a cobertura ostensiva por parte da midia, que “ja os julgou em seus
tribunais sociais autoconstituidos no seio de sua audiéncia”.

O Brasil, inserido num cenario de desigualdade social aliado a uma
experiéncia democratica recente, se vé colocado numa situagdo paradoxal. De
um lado a Constituicdo garante direitos individuais e coletivos, de outro o poder
publico, omisso em muitas areas, mantém praticas arraigadas. Isso esvazia o
poder constitucional e acaba por atingir a imagem do poder Judiciario, levando ao

gue a midia expde, reiteradamente, como a crise desse poder.



Os veiculos midiaticos posicionam-se a respeito da atuacao de integrantes
dos poderes de Estado. Com efeito, na ultima década, a midia divulgou diversos
escandalos de corrupcédo envolvendo integrantes dos trés poderes, o que abalou
a credibilidade dessas instituigdes.

Na proxima secao, apresentamos duas pesquisas de opinido sobre o poder

Judiciario, distinguindo entre representagao social e opinido publica.

4.5 Pesquisas de opiniao sobre o Judiciario

Partimos de duas pesquisas de opinido para chegar as representacdes de
credibilidade. E necessario salientar que o conceito de opinido publica se
distingue do conceito de representagdes. Ao organizar seu artigo, Guareschi

(2008, p. 193-194) traz a definigcdo de opinido publica, de acordo com Allport:

[Para Allport], o termo opini&o publica recebe seu significado a partir de
uma situagdo multiindividual, em que os individuos se expressam, ou
sdo chamados a se expressar, a favor ou contra (apoiando ou opondo-
se) alguma condigdo especifica, alguma pessoa ou proposta de
importdncia geral, em tal proporcdo de numeros, intensidade e
constancia, que isso dé origem a probabilidade de afetar, direta ou
indiretamente, a agdo em diregao ao objeto referido.

Guareschi também informa que, para Blumer, o problema das pesquisas
de opinido publica € que seus procedimentos pressupdem uma sociedade que
nao passa de um agregado de pessoas dispersas. Além disso, ndo vé como se
forma a opinido publica. Ja as representagdes sociais, ao contrario da opiniao
publica, tém de levar em consideracao as dimensdes de constru¢ao e mudanca.

Ao defender a posicdo radical de que a opinido publica nao existe,
Bourdieu (1972) salienta que um dos efeitos mais perniciosos da pesquisa de
opinido consiste “em colocar pessoas respondendo perguntas que elas nao se
perguntam” (p. 4). As problematicas fabricadas pelos institutos de pesquisa estao
subordinadas a interesses politicos, e isso dirige o significado das respostas e a

publicagao dos resultados. Assim, o efeito fundamental da pesquisa é constituir a



ideia de que existe uma opinido publica unénime e legitimar uma politica e
reforgar as relagdes de poder que a fundamentam (p. 3).

Sem entrar no mérito se existe ou ndo opinido publica, trazemos aqui o
resultado de duas pesquisas relacionadas ao nosso tema. A primeira pesquisa
que apresentamos foi desenvolvida pela Fundagédo Getulio Vargas (FGV) e pelo
Instituto de Pesquisas Sociais, Politicas e Econémicas (Ipespe) e teve como foco
as relagdes entre o Judiciario e a sociedade. A opinido publica foi sondada no
periodo de 9 a 11 de fevereiro de 2009 e a pesquisa trabalhou com amostra
nacional aleatodria, composta de 1.200 entrevistas, considerada representativa da
populagao adulta brasileira, com acesso a rede telefénica de todas as regides do
pais.

Os resultados, comentados por Falcdo (2009), indicam que as relagdes
entre os brasileiros e o Judiciario, de maneira geral, mudaram muito nos ultimos
cinco anos. No que diz respeito a confiangca nas instituicdes, os resultados
demonstram que a populagdo tem mais confianga nos juizes do que no poder
Judiciario, mas, apesar dessa dualidade, 80% dos brasileiros ainda acreditam que
vale a pena procurar o Judiciario para buscar solugao de problemas diversos. A
Justica é vista como lenta por 88% dos entrevistados, e seus custos séo
considerados altos por 78% deles.

Segundo o autor, a dualidade — confianga nos juizes e critica a instituigao —
€ compreensivel pela constatacido de que o Judiciario é, sobretudo, lento. Em
relagéo a honestidade, ha um empate técnico, pois 39% acham que o Judiciario é
honesto, enquanto 37% o consideram corrupto. Sobre a independéncia desse
poder, 28% dos entrevistados o consideram independente, ao passo que 63%
entendem que o Judiciario se deixa influenciar por empresarios, por politicos e
pela midia.

Os resultados da pesquisa podem surpreender: como € possivel concluir
que ha “confianga nos juizes” se 63% das pessoas consideram o Judiciario
passivel de ser influenciado por grupos sociais poderosos?

Os resultados da segunda pesquisa que selecionamos foram noticiados
pela Folha Online em 10/11/2003. Tendo como titulo “Congresso e Judiciario sao
instituicdes menos confiaveis, diz pesquisa”, os detalhes se desdobraram nos

diferentes paragrafos do texto. A pesquisa foi realizada pela Toledo & Associados



a pedido da OAB (Ordem dos Advogados do Brasil) e incluiu 1.700 pessoas das
classes A, B, C e D em 16 capitais das cinco regides do pais entre os dias 10 e
26 de setembro de 2003. Os entrevistados responderam questdes sobre a
imagem do Poder Judiciario, incluindo os advogados, o Ministério Publico e os
juizes. De acordo com a sondagem, apenas 12% das pessoas disseram confiar
totalmente no Judiciario.

As denuncias de corrupgao, de lavagem de dinheiro e de trafico de drogas
sdo os principais motivos que os entrevistados alegaram para desconfiar da
Justica. Das pessoas ouvidas pela pesquisa, 86% dizem que a reforma do
Judiciario deve ser aprovada com urgéncia e 79% disseram que a reforma da
Previdéncia, agora em tramitagao no Senado, ndo deve manter os privilégios dos
juizes.

E interessante destacar que 50% dos entrevistados ndo souberam dizer a
diferengca entre as fung¢des dos advogados e dos promotores publicos. Outros
57% né&o souberam distinguir os trabalhos do promotor e do juiz.

A declaracdo de Francisco Toledo, diretor da Toledo & Associados,
instituto que realizou o estudo para a OAB, na abertura da reunido do conselho
federal da ordem, € também interessante: "Se a pesquisa fosse realizada nas
ultimas duas semanas teriamos um resultado muito agravado a respeito do
Judiciario".

Diz ainda a pesquisa, de acordo com a Folha Online de 10/11/2003, que a
Presidéncia da Republica, a Igreja e a imprensa estao entre as instituicbes de
maior confianga. Em nossos comentarios, procuramos jogar com as mutuas
representacdes entre essas trés instituicdes e o Judiciario.

As representacdes sobre pesquisa de opinido publica encaminharam a
observacgao da representagcao da credibilidade do Judiciario. Aqui ndo separamos,
como a pesquisa de 2009 relatou, a credibilidade na instituicdo da credibilidade
nos juizes. Pesquisamos as qualidades, as caracteristicas atribuidas a juizes e

Judiciario, conforme elas apareceram na midia, através da Folha Online.

4.6 A representacao da credibilidade do Judiciario



Questdes envolvendo a credibilidade do Judiciario estiveram presentes
durante todo o ano de 2003. Através dos episodios da reforma da Previdéncia e
das declaracées do presidente Lula sobre as prerrogativas do Judiciario, foi
possivel acompanhar quais as representagdes tradicionais associadas ao
Judiciario e quais as possiveis alteragdes dessas representacdes.

De inicio, é necessario comentar que a questdo da credibilidade nao faz
parte das preocupacgdes do presidente Lula. Na abertura do Encontro Nacional de
Vereadores e Deputados Estaduais do PT, em 27/06/03, em Brasilia, o chefe do

Executivo declarou:

Vocés estdo lembrados de que, em dezembro, este pais ndo tinha um
dolar de crédito internacional para financiar nossas exportagdes? Pois
bem, em seis meses nds conquistamos uma credibilidade que,
possivelmente, na histéria do Brasil, nenhum Governo teve, em seis
meses (KAMEL, 2009, p. 204)

Por sua vez, uma declaragao do ministro do STF (60) situa a questao das

mudancas na representacao da credibilidade do Judiciario:

60 (...) o presidente do TSE (Tribunal Superior Eleitoral) e ministro do STF (Supremo
Tribunal Federal), Sepulveda Pertence, disse em discurso anteontem em Brasilia que
a crise de credibilidade do Judiciario alcangou dimensdes inéditas nos ultimos anos.
(FOL, 18/08/2003 - 08h14)

Se existe um estado de desequilibrio em relacdo a representacdo do
Judiciario, ja houve um estado de equilibrio, um estado em que o Judiciario foi
considerado uma instituicdo confiavel. E podemos recuperar os atributos
associados a confiabilidade em discursos que retratam a crise.

Mesmo desconhecendo a Lei Orgénica da Magistratura (1976), que, em
seu Art. 35, lista, entre os deveres do magistrado, “cumprir e fazer cumprir, com
independéncia, serenidade e exatidao, as disposicdes legais e os atos de oficio” e
“‘manter conduta irrepreensivel na vida publica e particular”, o leitor comum se da
conta de que a representagdo negativa do Judiciario € uma ruptura no modelo
tradicional.

No més de janeiro, ja comecaram a circular noticias a respeito da reforma
na Previdéncia, considerada uma das prioridades do governo Lula. O esbogo da

reforma foi apresentado pelo ministro Ricardo Berzoini. O plano previa criar um



regime unico de Previdéncia, com regras iguais para trabalhadores da iniciativa
privada (pelo INSS) e funcionarios publicos, incluindo militares e juizes. Mas o
projeto desagradou tanto os militares quanto os juizes, que ndo concordaram com
um sistema unico de aposentadoria.

Trés dias apds noticiar a proposta de reforma da Previdéncia, a Folha
Online informou que o ministro da Previdéncia, Ricardo Berzoini, teve de recuar
no proposito de incluir os militares no regime unico de aposentadoria. Sua
justificativa foi a seguinte: “A previdéncia dos militares € um assunto do governo e
nao do ministério. A reforma atingira todos os trabalhadores civis, e os militares
nao sao civis” (FOL, 14/01/2003).

O procedimento de identificagao utilizado pelo ministro para a exclusao
dos militares da reforma foi aproveitado, em causa prépria, pelo presidente da
Ajufe (Associagdo dos Juizes Federais), Paulo Sérgio Domingues. No dia
14/01/2003, lia-se na Folha Online:

61 O presidente da Ajufe disse que a mesma explicagdo que se da para excluir os
militares da reforma pode ser aplicada para os juizes. "Militar ndo € civil. E juiz ndo é
servidor. Juiz € uma carreira do Poder Judiciario, da mesma forma que deputado é
do Legislativo. Os servidores sao funcionarios do Poder Executivo."

(FOL, 14/01/2003 - 18h06

A necessidade de um tratamento isondmico entre os dois grupos foi
apresentada como relato em (61). Segue-se uma citacdo com o objetivo de deixar
clara a diferenga entre as carreiras dos trés poderes. Partindo da voz do ministro
Berzoini, “Militar ndo é civil’, o presidente da Ajufe estabelece as seguintes
correlagdes: juiz estd para o Judiciario, assim como deputado estda para o
Legislativo e servidor para o Executivo. Entao, “juiz ndo é servidor”. E, de acordo
com o secretario-geral da Ajufe, ndo pode ser colocado numa vala comum.

No dia seguinte, o titulo de uma das noticias da Folha Online (62)

estampava:

62 Associagao diz que juizes tém carreira mais especial que militares
(FOL, 15/01/2003 - 18h30)




O final do lide (63) trazia uma citagdo de Claudio Baldino Maciel,
presidente da AMB (Associacdo dos Magistrados Brasileiros), que motivou esse

titulo:

63 "Se a especificidade da carreira € motivo para que os militares tenham um regime
diferenciado, os juizes, mais do ninguém, tém direito a uma aposentadoria especial."
(FOL, 15/01/2003 - 18h30)

No desenrolar da noticia, o jornalista pingou outra declaragcdo do
presidente da AMB:

64 "Por lei, os juizes sofrem uma série de restricbes a que os demais trabalhadores nédo
estdo sujeitos."
(FOL, 15/01/2003 - 18h30)

As restri¢cdes, de acordo com Maciel, se devem a proibicdo de participar
de sociedades comerciais e de trabalhar em outra fungdo que nao seja lecionar.
O presidente da AMB também insistiu na questdo da distingdo dos

poderes:

65 "A reforma da Previdéncia deve ser aplicada aos servidores do Executivo. Os
militares estao subordinados ao Executivo. O chefe maximo das Forgas Armadas é o
presidente da Republica. Os juizes fazem parte do Poder Judiciario, sdo autbnomos
em relagao ao Executivo."

(FOL, 15/01/2003 - 18h30)

Com essas declaragdes, 0s juizes promovem uma espécie de
separagao dos grupos sociais em nichos, mostrando que ocupam uma posi¢ao
diferenciada dos demais atores que sao afetados pelas reformas.

Em 11/01/2003, o primeiro paragrafo do corpo de uma noticia (66)
langa uma possivel consequéncia da aceitacdo do sistema Uunico de

aposentadoria:

66 Para o secretario-geral da Ajufe (Associacao dos Juizes Federais) do Brasil, Jorge
Maurique, a mudanca proposta ira favorecer a corrupgéo no Judiciario.
(FOL,11/01/2003)




Em (66) a reforma, segundo o secretario-geral da Ajufe, se
implementada, seria uma possivel causa da representagéo de juiz corrupto. No
paragrafo seguinte (67), a declaracdo do mesmo secretario-geral sustenta e

exemplifica a representacéo negativa:

67 "Se eu sou juiz e hoje ganho R$ 8.000, amanha me aposento e passo a ganhar R$
1.200, por exemplo. Qual é a garantia que o Judiciario tem de que serei imparcial?
Ou de que nao vou eventualmente me envolver com corrupgao e beneficiar quem
tem poder econémico, para levar alguma vantagem porque amanha eu estarei na
vala comum?", disse.

(FOL,11/01/2003)

Em (67), o raciocinio condicional é utilizado para destacar a significativa
perda salarial que os juizes terdo com a aposentadoria. As perguntas retoricas
que se seguem constituem uma forma de ameaga, ao proporem que um juiz ndo
pode continuar imparcial e incorruptivel se o projeto governamental for instituido.
O uso de meios ilegais para garantir o futuro constitui a possivel consequéncia do
que foi declarado no nucleo.

A escolha do enunciado do secretario-geral da Ajufe “amanha eu
estarei na vala comum” em lugar de “amanha farei parte de um sistema unico de
aposentadoria” ja encaminha para a demanda de um sistema diferenciado, com
direito a sepultura individual. Das valas comuns fazem parte somente cadaveres
de origem desconhecida, ndo reclamados por algum parente, enterrados sem
qualquer ceriménia.

Outras declaragdes contundentes contra a reforma, como (68), fizeram

parte da Folha Online:

68 O presidente do Tribunal de Justica de Minas Gerais, desembargador Gudesteu
Biber Sampaio, ao falar sobre a reforma da Previdéncia, disse que se os juizes
tiverem que pedir esmola, ele sera um juiz corrupto. E se os seus filhos tiverem que
ser julgados por um juiz com salario de R$ 2.400, prefere mudar de pais. (FOL,
05/08/2003 - 22h46)

Consideracoes do presidente da AMB, Claudio Baldino Maciel,
encaminham-se igualmente para mostrar que, se a reforma for implementada,

tracos tradicionalmente associados a representacao do Judiciario serao afetados.



Os tragos, distribuidos em paragrafos distintos, no corpo da noticia, sdo os

seguintes:
. Autonomia
69 Para Maciel, a possibilidade de reduzir o teto dos magistrados a R$ 2.400 vai

acabar com a autonomia do Poder Judiciario.
(FOL,16/04/2003 - 20h52)

. Alta qualificagao profissional

70 "O magistrado é um servidor altamente qualificado e que precisa de um elevado nivel
técnico de conhecimento. Acabar com sua aposentadoria integral vai alterar o futuro
da magistratura."

(FOL,16/04/2003 - 20h52)

Agora, de acordo com o presidente da AMB, o processo relacional “ser”
identifica o magistrado como servidor; altamente qualificado, mas servidor.

. Independéncia

71 Segundo ele, além da possibilidade do Judiciario ser "influenciado" por politicos ou
integrantes do crime organizado, a redugao de sua aposentadoria diminuira a
capacitacao dos juizes. (...)

O presidente da AMB disse que o governo nao pode "fragilizar" a magistratura neste
atual momento de crise social, em que € preciso "blindar" a categoria de qualquer
influéncia em suas decisdes.

(FOL,16/04/2003 - 20h52)

A representagao que o presidente da AMB faz dos politicos ndo € muito
positiva, pois, juntamente com integrantes do crime organizado, podem influenciar

negativamente as decisdes judiciais.

. Superioridade intelectual

72 "O governo precisa levar em conta nesta reforma que tipo de magistratura ele quer
para o pais. Um teto baixo fara com que os melhores profissionais deixem a
magistratura. Sera que vale a pena ter magistrados mediocres, medianos?", afirmou
Maciel.

(FOL,16/04/2003 - 20h52)




Maciel acrescentou, as caracteristicas tradicionais da representag¢ao social

do juiz, uma que deveria ser o futuro de qualquer mortal:

73 "O magistrado precisa de um minimo de tranquilidade na aposentadoria. Ele [juiz]
nao pode exercer nenhuma outra fungédo remunerada pela lei. No maximo, pode dar
aulas", afirmou Maciel.

(FOL,16/04/2003 - 20h52)

Uma das instituicbes de maior credibilidade, a Presidéncia, de acordo com
a pesquisa de 2003, em um discurso feito na maior parte de improviso, no dia
22/04/2003, em Vitéria (ES), resolveu entrar em conflito aberto com o Judiciario.

Apareceu na Folha Online o resumo da polémica declaragao do presidente:

74 "E por isso [porque a Justica seria classista] que defendo o controle externo do
Judiciario. Nao é meter a mao na decisao do juiz, mas é ter acesso a caixa-preta das
decisdes", afirmou.

(FOL, 22/04/2003 - 12h55)

Abrindo um paréntese, os discursos de improviso sdo uma tentagao
para o presidente. Em 27/07/05, em ato politico de celebragdo dos 15 anos do

Foro de Sao Paulo, Lula confessou:

Como sempre, eu tenho um discurso por escrito, como manda o bom
protocolo da Presidéncia da Republica, mas, como sempre, também, eu
tenho uma vontade maluca de fazer o meu improviso (KAMEL, 2009, p.
259).

Mas o improviso do presidente sobre a abertura da caixa-preta do
Judiciario ndo ficou impune. Em 02/05/2003, a Folha Online noticiou que o
presidente da Associacdo dos Magistrados do Parana, juiz Roberto Portugal
Bacellar, ingressou com uma interpelagao judicial no Supremo Tribunal Federal
(STF), para que o presidente Luiz Inacio Lula da Silva explicasse as criticas feitas
ao Judiciario em Vitoria.

Bacellar transcreveu, na acéo, trechos de citagdes do presidente Lula

sobre o Poder Judiciario:



i "A Justica ndo age, enquanto Justica, no cumprimento da Constituigdo, que
diz que todos sdo iguais perante a lei. Muitas vezes, uns sdo mais iguais do que outros, e é o que

eu chamo de "Justica classista";

. "Neste pais quem tiver 30 contos de réis ndo vai para a cadeia (...)"

. “E preciso saber como funciona a caixa-preta desse Poder que se considera
intocavel (...)"

. “‘Hoje, o crime organizado é uma industria que tem seu braco politico na

policia, no Judiciario".

A conclusdo da noticia de 02/05/2003 (75) explicitou a apreciacéao feita
pelos juizes sobre o discurso presidencial e retomou as qualificagdes tradicionais

atribuidas aos juizes:

75 De acordo com os juizes, "o improvisado, disparatado, obscuro, ofensivo, genérico e
dubio" pronunciamento afrontou todos os integrantes do poder Judiciario, "atingindo-
os naquilo que tém de mais precioso: a honestidade, a probidade, a imparcialidade e
correcao de seus julgados".

(FOL, 02/05/2003 - 13h23)

Ao defender-se das acusacgbes, Lula langou méo do argumento do

senso comum. Ora, se todos pensam, entdo eu também penso:

76 Ao dar explicagdes ao STF sobre aquela declaragao, em resposta a uma
interpelacao judicial de juizes do Parana, Lula disse que expressou um pensamento
comum na sociedade.

(FOL, 16/06/2003 - 06h15)

O presidente também enquadrou os juizes na categoria de

‘engavetadores”:

77 O presidente do STF (Supremo Tribunal Federal), ministro Marco Aurélio de Mello,
disse que o presidente Luiz Inacio Lula da Silva usou "uma frase de absoluta
infelicidade" quando disse que o Judiciario "engaveta" processos contra agentes
publicos acusados de desvios de recursos do erario.

(FOL, 13/05/2003 — 06h16)

O periodo de conflto entre o governo e o Judiciario podia ser
acompanhado por aquele leitor que so se interessa pelos titulos das noticias. Em

seu sentido mais basico, “atacar” classifica-se como processos materiais



transformativos de contato: X usa de agresséao fisica contra Y; Num contexto de
disputa politica, “atacar” transforma-se em processo verbal. Ha também,
processos verbais especificos que sdo usados para atingir um determinado Alvo,
como “insultar”, “culpar”, “criticar”, “repreender”, “ameacar”.

Formamos o Quadro 16 com titulos que expressam essas disputas

entre forgas opostas:

(FOL, 02/07/03) 1. Gushiken ataca Justica por impedir campanha

(FOL, 22/04/03) 2. Lula critica elite, desintegragao das policias e defende controle do
Judiciario

(FOL, 21/07/03) 3. Pimentel critica Judiciario por nao ter se insurgido contra ditadura
militar

(FOL, 05/12/03) 4. Presidente do STF reclama de orcamento "minguado”

(FOL, 22/10/03) 5. Ciro faz ataque a imprensa e defende juizes

(FOL, 08/12/03) 6. Associagao de promotores faz critica a Dirceu

(FOL, 09/11/03) 7. Juizes fazem queixas em despachos

(FOL, 09/11/03) 8. Corregedorias séo criticadas até por juizes

Quadro 16: Titulos com processos relacionados a conflito

Nos casos 5, 6 e 7, ocorre o que Neves (2000, p. 53) denominou de
verbo-suporte. Verbos-suporte sao verbos de significado bastante esvaziado (por
ex., “fazer’) que formam, com seu complemento, um significado global,
geralmente correspondente a outro verbo da lingua. E o caso de “fazer ataque”
(=atacar), “fazer critica” (=criticar), “fazer queixa” (=queixar-se). Em termos
funcionais, o complemento do verbo-suporte € chamado de Escopo. O Escopo,
entdo, pode ser um participante que constrdi o proprio processo. A construgao de
verbo-suporte + Escopo, no caso em analise, € uma escolha possivel para
destacar os substantivos que integram o campo semaéantico do conflito.

A formulagdo do ultimo titulo (Corregedorias sdo criticadas até por
juizes) esta em desacordo com a seguinte norma de redagao da noticia: “Use
verbos na voz ativa”. Mas, no caso, o agente da passiva esta explicito — os juizes.
A forga polémica da oragao esta no uso do marcador “até”: a briga € tdo grande,
que inclusive os membros de uma mesma faccao estao lutando.

As lutas, de repente, incluiram um novo participante: a Igreja. Um
representante da Igreja (a outra instituicao de maior confiabilidade, de acordo com
pesquisa) manifestou-se contra posigdes defendidas pelos juizes. Assim (78) a

Folha Online apresentou a disputa:



78 O arcebispo de Porto Alegre, dom Dadeus Grings, tido como um dos principais
representantes do conservadorismo na Igreja Catdlica brasileira, defendeu ontem
as reformas que estdo sendo implementadas pelo governo petista do presidente
Luiz Inacio Lula da Silva e criticou quem resiste a elas.

(FOL, 01/09/2003 - 20h30)

E de responsabilidade do jornalista a representacdo do arcebispo como
‘um dos principais representantes do conservadorismo na Igreja Catdlica
brasileira”. Qualificagbes a parte, a Igreja ficou aqui ao lado da Presidéncia, a
outra das instituicdes de maior confiabilidade, de acordo com pesquisa.

O jornalista responsavel pela noticia mencionou uma cartilha da Igreja
(sem maiores detalhes) que traz, na pagina 35, uma forte critica ao Judiciario. O

terceiro paragrafo do corpo da noticia (79) resume as conclusdes da cartilha:

79 "(...) O Judiciario (...) peca por falta de humildade, ao nao reconhecer que também
ele esta cercado de fragilidade. Diz-se, a boca pequena, que o juiz, ao assumir o
cargo, tem consciéncia de ser o préprio Deus. Ninguém pode interferir no seu
campo de agao. Julga que basta para corrigir eventuais erros o apelo a instancia
superior, onde outro juiz, colega de profissao, julgara novamente a questédo. E o
ciclo se fecha sobre o préprio Judiciario, o que ndo acontece com os demais
setores da democracia, onde ocorrem nao so elei¢gdes periddicas, como também
controles extrinsecos a categoria."

(FOL, 01/09/2003 - 20h30)

Em (79) a representacado “juiz=Deus” €& atribuida a uma voz de
consenso dissimulada (“diz-se, a boca pequena”), em tom de zombaria. Os
procedimentos judiciarios, ao se completarem dentro da prépria instituigao,
colocam-se em patamar diferente das atividades dos demais grupos sociais. A
critica ao Judiciario como poder antidemocratico se materializa pela mencéao as
elei¢cdes periddicas e os controles externos que constituem a democracia. Mais
uma vez, o representante da igreja coloca-se ao lado do Executivo na defesa do
controle externo do Judiciario.

O argumento “se ganhar pouco, torno-me corrupto” encontrou
resisténcia por parte do Arcebispo. Em (80), ao criticar o Judiciario, estabelece
uma categoria de oposicao “Eles X N6s”, ao colocar os juizes em contraste com

os demais funcionarios:

80 "E inexplicavel a greve [que esteve por ocorrer] dos juizes. A expressdo que usaram
foi muito desairosa, que tém de ganhar muito para nao se corromper. Isso quer dizer
gue nossos funcionarios gue ganham pouco devem se corromper? Foram muito




infelizes ao usar esse argumento”, disse ele.
(FOL, 01/09/2003 — 20h30)

Declaragdes do presidente do TSE (Tribunal Superior Eleitoral) e ministro
do STF (Supremo Tribunal Federal), Sepulveda Pertence (81), expressam a

representacéo da “Justica decepcionada”, materializada na Figura 18:

81 Para o ministro, a maioria da magistratura € honrada. Porém, as generalizagbes
sobre o sistema dificultam a vida do juiz. "E amargo ser juiz honrado no Brasil de
hoje", disse. De acordo com o ministro, a contrariedade de uns e a leviandade de
outros também sao fatores que alimentam a crise do Judiciario. "Sinceramente ja ndo
sei se minha gerac&o ainda vera recuperar-se a Justica dos traumas que,
continuamente, tem sofrido", afirmou Sepulveda

(FOL, 18/08/2003 — 08h14)

Figura 18: Justica decepcionada (aldoadv.wordpress.com)

A questado da honestidade € algo que nao perturba o presidente Lula. Em
entrevista ao Canal France 24, na Bélgica, em 05/07/07, disse, em alto e bom

som:

Todo mundo tem obrigacdo de ser honesto. Isso eu herdei da minha
mae e os brasileiros sabem disso, mesmo os adversarios mais tenazes
sabem. Eles podem acusar qualquer pessoa no Brasil, isso pode chegar
até na porta da minha casa, mas eles sabem que ndo vao me acusar de
corrupgao porque sabem que eu sou honesto. (KAMEL, 2009, p. 201)



A questao do subteto foi igualmente um ponto de conflito entre o Judiciario
e o Executivo. Em 17 de julho, 27 desembargadores reuniram-se com O
presidente do STF, Mauricio Correa, sobre o relatério apresentado na Camara, no
mesmo dia. Nele, ficava mantido o subteto de 75% para o salario de
desembargadores em relacdo ao salario dos ministros do Supremo. Correa
manifestou-se contrario ao subteto, dizendo ser inaceitavel que os
desembargadores dos tribunais estaduais ganhem menos que um juiz substituto
da Justica Federal.

A Ajufe, com o presidente Grijalbo Coutinho, também se reuniu com o
presidente do STF. Depois da reunido, disse acreditar que haveria mudangas na
proposta da reforma da Previdéncia em andamento na Camara dos Deputados,
pois o relatério era um primeiro documento. Reforgcando a estratégia do
presidente do STF, Coutinho tem certeza de que o texto sera modificado, pois
‘ndo me parece que seja um habito politico de ndo cumprir acordos firmados”,
declarou.

Coutinho expressa confianga no cumprimento de acordos de forma
diferente das escolhas linguisticas do presidente, que assim se manifestou em
Brasilia, em 11/03/04, em Reunido do Conselho de Desenvolvimento Econémico

e Social:

O que estamos fazendo? Na verdade, estamos colocando aquilo que
antigamente se fazia: o fio do bigode. No6s estamos apostando na
credibilidade, estamos apostando na seriedade para nao fazer nenhuma
coisa apressada (KAMEL, 2009, p. 204-205)

Durante a crise Presidéncia x Judiciario, também circularam, na midia,

representagcdes do governo pelo Judiciario, 0 que se pode observar em (82):

82 Segundo ele [o presidente da Anamatra — Associagdo Nacional dos Magistrados da
Justica do Trabalho, Grijalbo Fernandes Coutinho], o governo consegue reunir o pior
da esquerda — o totalitarismo de algumas correntes stalinistas — e o pior da direita — a
politica neoliberal. Para Coutinho, o governo "aposta na fragilidade do Judiciario,
para que nenhum controle seja permitido sobre seus atos politicos". (FOL,
09/08/2003 - 04h39)




O proprio presidente nao se representa dessa forma, ndo se vé como uma
colagem proveniente de fontes antagbnicas. Sem levar em consideragcdo a
avaliacdo expressa em (82), em entrevista coletiva a emissoras de radio, em

Brasilia, em 02/10/2003, o presidente declarou:

Eu confesso que ndo gosto de rétulo. Eu acho que os mais velhos aqui
se lembram que a primeira entrevista que eu dei, ainda no tempo da TV
Tupi, tinha o Mesquita que me perguntou: Vocé & comunista? Eu falei:
N&o, sou torneiro mecanico. Porque eu acho que o rétulo ndo ajuda. Eu
prefiro ser o Lula, torneiro mecanico, pernambucano de Garanhuns, que
chegou a Presidéncia da Republica (KAMEL, 2009, p. 187).

No dia 10/07/2003, a novela da reforma da Previdéncia encaminhou-se
para um final feliz — para os juizes, € claro. O lide de uma das noticias da Folha

Online (83) informava:

83 Depois da pressao do Judiciario para as recentes alteracées na proposta de reforma
previdenciaria, o presidente do STJ (Supremo Tribunal de Justiga), Nilson Naves,
disse hoje estar satisfeito com a manutencao da integralidade das aposentadorias —
continuar ganhando o mesmo salario da ativa — e da paridade nos reajustes — o
indice de aumento dos servidores sera 0 mesmo para ativos e inativos.

(FOL, 10/07/2003 - 12h12)

E, no final do ano, tudo aparentava voltar a normalidade:

84 O presidente do STF (Supremo Tribunal Federal), Mauricio Corréa, afirmou hoje
que sua relacdo com o presidente Luiz Inacio Lula da Silva passou por alguns
"estremecimentos”, mas "tende a entrar no eixo normal de respeito como
instituicao".

(FOL, 08/12/2003 - 11h23)

Tendo em vista as categorias de representagao discutidas por Guareschi
(2008), podemos observar que, nos textos relativos a reforma da Previdéncia e a
abertura da caixa-preta, esta ocorrendo o processo de ancoragem das
representacbes do mercado e da reciprocidade as representacbes da
credibilidade. As leis que determinam o mercado vao determinar também as
relagbes com o Judiciario. Os leitores sao levados a acreditar que o dinheiro é
indispensavel para alcancgar as virtudes dos juizes. Estabelece-se uma relacéo de
reciprocidade entre governo e juizes: “E dando (dinheiro) que vocé vai receber

(servico eficiente)”.



E quanto a confiabilidade da terceira instituigdo, a imprensa, responsavel
pela circulacdo das multiplas representacdées no meio social? Os entrevistados
colocaram a imprensa junto a Presidéncia e a Igreja no pantedo da credibilidade.
Mas essa opinidao ndo é compartilhada por todos.

O entdo ministro Ciro Gomes (Integragdo Nacional), durante palestra, em
Brasilia, a juizes e servidores da Justica Federal disse: "A média da grande
imprensa brasileira é inconfiavel, [esta] a servico dos interesses mais subalternos
que exploram a sociedade brasileira". Ciro disse também que a "grande imprensa
paulista" € "paroquial, provinciana, desequilibrada e mentirosa" (FOL, 22/10/2003
- 09h25).

Ja o presidente Lula concluiu, no Rio de Janeiro, em 23/03/04, na entrega

do prémio Faz Diferencga, do jornal O Globo, o seguinte:

Nés nao teriamos chegado aonde chegamos se nédo tivéssemos tido a
compreensao e, ao mesmo tempo, a incompreensdo da imprensa.
Porque eu digo sempre que para o bem ou para o mal a imprensa é
muito importante para garantir o processo democratico de uma nacgéo
(KAMEL, 2009, p. 368).

Os conflitos das grandes corporag¢des de comunicagado de massa com Lula
comegaram bem antes de sua primeira elei¢ao para presidente. Atribui-se a midia
sua derrota para Collor e FHC, mas, desde entdo, ele ndo mais pareceu acuado.

Duros embates ocorreram entre o presidente da Republica e a midia,
desde o inicio de seu primeiro mandato. No contexto conflitivo Lula versus midia,
houve exageros de ambas as partes. As posturas tanto do presidente como da
midia massiva construiram, ancoraram ou (re)significaram diferentes
representacgodes.

Sua primeira eleicdo esmagou uma campanha massiva da midia
corporativa, que o representava como uma ameaga ao establishment. O
presidente se enquadrou e tranquilizou o mercado, mas bateu de frente com o
Judiciario, confronto que mereceu extensa cobertura dos grandes veiculos de
comunicacao.

Com o que a midia nomeou de “escandalo do mensalao”, parecia a hora da

vendetta por parte da grande imprensa. O governo Lula até cambaleou, mas,



apesar de alguns nomes muito proximos do presidente terem sido afastados do
poder, Lula saiu tao fortalecido que se reelegeu.

Enquanto os veiculos de comunicagédo preocupavam-se em representa-lo
como inadequado a representacdo de um estadista, dando destaque ao Lula
monoglota, inculto, populista, beberrdo, as pesquisas de diferentes institutos o
consagravam.

Numa sociedade extremamente midiatizada como a atual, ndo ha como
negar que ha um calculo politico, tanto por parte das grandes corporagdes da
comunicagao como por parte do governo.

Conferir um tratamento isonédmico ao mundo politico e ao mundo juridico é
criar representacbes sobre sua credibilidade que podem anular qualquer
possibilidade de confianca no poder Judiciario, indispensavel para a manutencao

do Estado Democratico de Direito.



CONCLUSAO

Para alguém que pode ser rotulada como estudante proveniente “de fora
da area” dos estudos linguisticos, o maior desafio foi apresentar um trabalho que
tivesse uma preocupacao tedrica suficiente, sem problematizacao excessiva dos
conceitos principais, para poder analisar o funcionamento de textos que fazem
parte de nossa cultura.

Esse desafio estava associado a elaboracdo de um trabalho que fosse
significativo tanto para a linha de pesquisa Linguagem no Contexto Social como
para o Projeto Systemics Across Languages (SAL). Unindo as duas abordagens,
a pesquisa teria de explorar a interdependéncia entre texto e contexto sob a dtica
da linguistica sistémico-funcional. Especificamente de acordo com o primeiro
estagio do projeto SAL, deveria analisar, num corpus determinado, a contribuicao
dos processos verbais na organizacéo do texto.

Tarefa dificil? Conseguiria — um ser de “fora da area” — realizar isso?
Consultei minha meméaria afetiva e recordei uma fala de Lula, que poderia caber
nesse trabalho. Ao retomar essa passagem, percebi que o presidente, a época,
estava com a minha idade atual (a mesma da professora Nina), o que nos faz
jovens e contemporaneas em marcantes periodos da histéria do pais. Mas,
apesar de meus hilariantes esforcos, desde o inicio dos créditos e durante toda a
orientagdo, ndo consegui fazé-la “abrir a guarda” em relagdo ao “teu presidente”,
como ela se referia a Lula durante suas inesqueciveis aulas de gramatica
sistémico-funcional.

Em 04/09/07, em Petrolina, na Inauguragéo da Escola Técnica do SENAI

Lula, escancarou o coragao para os jovens:

Vocés tiveram uma oportunidade, pelo amor de Deus, ndo a larguem, porque um
jovem de 20 anos ndo tem o direito de dizer que esta com dificuldade. Quando a
pessoa esta com 60, como eu, 62, qualquer dificuldade a gente ja pensa que
estd na hora da morte, mas vocés estdo no comego da vida. Cada vez que
baixar o astral de vocés, levantem a cabega. Levantem a cabega porque vocés
tém pela frente mais de 2/3 da vida que vocés vao viver, portanto, vocés
precisam construir este pais melhor do que nés construimos (KAMEL, 2009, p.
242).



E levantamos a cabega e nos voltamos para o ano de 2003. Logo apés a
posse de Luiz Inacio Lula da Silva como presidente da Republica, a midia
noticiava fartamente que os magistrados brasileiros demonstraram contundente
rejeicdo por terem sido colocados, no projeto de reforma da Previdéncia, em
condigdo de igualdade com outras categorias. Essa condigdo redundaria em
drastica redugao do valor de suas aposentadorias, e, segundo o argumento muito
utilizado, na época, afetaria a independéncia da categoria, indispensavel a fungao
judicante.

Em abril de 2003, provocou forte reagdo na magistratura a manifestagéao
do presidente Lula sobre a necessidade de o Judiciario abrir sua “caixa-preta”,
referindo-se, em discurso de improviso, a corrupgao, parcialidade e privilégios
existentes nesse poder. As declaragdes redundaram no ajuizamento, no Supremo
Tribunal Federal (STF), pela Associagao dos Magistrados Brasileiros (AMB), de
interpelacdo ao presidente da Republica para explicar as criticas feitas ao
Judiciario.

A beligerancia entre o Executivo e o Judiciario, desde o primeiro ano do
primeiro mandato de Lula, foi transformada em acontecimento midiatico. Estava
escolhido o corpus da pesquisa.

Desde o inicio do doutorado, foi impactante a concepg¢ao de dialogismo de
Bakhtin, que a construgao feita por Bezerra (2005), ja referida, bem esclarece: o
dialogismo é “um procedimento que constroi a imagem do homem num processo
de comunicagao interativa, no qual eu me vejo e me reconhego através do outro,
na imagem que o outro faz de mim”.

Nos textos dos episoddios do ano de 2003, num processo de comunicagao
interativa, buscaria as imagens construidas e reconstruidas do Judiciario, nas
quais ele se veria e se reconheceria (ou nao) através das multiplas vozes que
compdem a sociedade.

Comecou a leitura do material tedrico. E claro que possuimos uma série de
conhecimentos que formamos ao longo da vida e, ao que ja existe, ancoramos as
novas informagdes. Com relagdo a noticia, traziamos o seguinte modelo: texto
predominantemente narrativo, com linguagem clara, precisa, objetiva capaz de

responder as perguntas: O qué? Quem? Quando? Onde? Como? Por qué?.



Nao é que esses elementos estivessem ausentes de nossos textos. Mas
nao era esse o0 seu objetivo, ndo era essa a fungédo que eles desempenhavam na
estruturacdo da sociedade. Nos nossos textos, as vozes comandavam,
construiam e reconstruiam representacées. Fomos, aos poucos, formulando e
reformulando os construtos sobre o Judiciario que se refletiam no corpo social. As
representacdes tinham o poder de orientar comportamentos e intervir na definicao
da identidade individual e coletiva. E o corpo social se edificando através da
midia.

Ao observarmos a estratégia do jornalista de atribuir as proposi¢cdes a uma
fonte externa, chamamos esse tipo de noticia de “noticia atributiva”. Na
organizacao do texto, as vozes se cruzavam, se confrontavam. O texto era
dialégico por exceléncia. Estavam representados o mundo, as experiéncias, 0s
conhecimentos e as convicgdes individuais.

Pela linguistica sistémico-funcional conseguimos chegar as explicagbes
sobre o funcionamento dos termos da oracdo, da articulagdo das oracdes, dos
resultados de estratégias utilizadas para expandir ou limitar o dialogo entre os
atores durante a encenagao proporcionada pela linguagem.

Defendi uma tese? Acredito que sim:

“Existe um género, que podemos chamar de noticia atributiva, que é um
meio adequado para analisar a formagdo e reformulacdo de diferentes
representacdes sociais.”

Cumpri com minhas obrigacbes frente a linha de pesquisa e ao projeto
SAL?

Posso afirmar com tranquilidade: “nunca antes neste Pais” uma doutoranda

de fora da area se considerou tao realizada.
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