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RESUMO

Dissertacdo de Mestrado
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncias Sociais
Universidade Federal de Santa Maria

ARQUIVISTAS: UMA ANALISE SOB O VIES DA SOCIOLOGIA DAS PROFISSOES
AUTORA: EVELIN MELO MINTEGUI
ORIENTADORA: MARI CLEISI SANDALOWSKI
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 11 de agosto de 2014.

Este trabalho procurou compreender a profissdo de arquivista do ponto de vista da
sociologia das profissbes. A partir de uma revisdo bibliografica em relacdo ao tema das
profissdes, 0 conceito de campo de Pierre Bourdieu foi fundamental para delineamento do
objeto de pesquisa. Assim, procurava-se 0 campo da arquivologia e da profissdo. Foram
coletadas postagens nas redes sociais de arquivistas em relacdo a sua profissdo, bem como
foram realizadas entrevistas com alguns individuos. O levantamento documental também foi
necessario para caracterizar a profissao e sua trajetéria no pais. Durante a analise dos dados
verificou-se que nao haveria possibilidade de uma concepg¢éo de campo da arquivologia, uma
vez gue este conceito requer certa independéncia. Depois de considerar-se 0 campo da ciéncia
da informacao, escolheu-se o campo informativo documental contemporaneo como referencia
para localizar a arquivistica e a profissdo de arquivista, concorrendo com outras areas de
conhecimento e profissfes que também tomam os arquivos como seus objetos (historiadores,
bibliotecarios). A analise revelou estratégias de fortalecimento tanto da area de conhecimento

como da profissao.

Palavras-chave: Sociologia das profissdes. Arquivistas. Capital simbdlico.



ABSTRACT

Master’s Dissertation
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Sociais
Universidade Federal de Santa Maria

ARCHIVISTS: AN ANALYSIS UNDER THE BIAS OF SOCIOLOGY OF THE
PROFESSIONS
AUTHOR: EVELIN MELO MINTEGUI
PROFESSOR ADVISER: MARI CLEISI SANDALOWSKI
Date and Local of Dissertation’s Defense: Santa Maria, august 11 2014,

This study sought to understand the profession of archivist's point of view of the
sociology of professions. From a literature review on the topic of the professions, the concept
of field of Pierre Bourdieu was critical to design the research object. So, looking up the field
of archival science and profession, postings were collected on social networks from archivists
in relation to his profession, as well as interviews with some individuals were performed. The
documentary survey was also necessary to characterize the profession and its history in the
country (Brazil). During the data analysis it was found that there was no possibility of
designing the archival field, since this concept requires a certain independence. Once
considered the field of information science, we chose the contemporary informative
documentary field as a reference to locate archivistics (archival science) and the profession of
archivist, competing with other areas of knowledge and professions which also take the files
as its objects (historians, librarians). The analysis revealed strategies to strengthen both the
knowledge area as the profession.

Keywords: Sociology of professions. Archivists. Social capital.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa que deu origem a esta dissertacdo vem da tentativa de relacionar minhas
duas areas de formacao académica e profissional: arquivologia e ciéncias sociais. A principio,
0 projeto apresentava como objetivo geral compreender como o processo de busca de
reconhecimento da profissdo de arquivista contribuia na construcdo e constituicdo do campo
arquivistico no Brasil, utilizando um ponto de vista socioldgico. Assim, foram tragados como
objetivos especificos algumas linhas gerais para consecuc¢do do intuito mais amplo: apresentar
as principais caracteristicas da profissdo de arquivista; levantar os componentes constituintes
do campo arquivistico; levantar discursos das associacdes de arquivistas, dos proprios
profissionais e das instituicdes arquivisticas sobre o processo de constituicdo da profissdo de
arquivista e analisar as relacdes entre discursos, agentes e instituicbes do campo arquivistico.
Esperava mostrar esse campo, seus agentes e evidenciar que a minha hipotese, de que a busca
por reconhecimento da profissdo moldava esse campo, estava correta. Escolhi, a partir dos
objetivos especificos, um instrumental metodoldgico que considerei adequado: levantamento
documental (que incluia a coleta de postagens em redes sociais a respeito da profissdo de
arquivista, livros, artigos, sites das associacdes profissionais), entrevistas estruturadas (com
arquivistas), observacdo direta em eventos (congressos, seminarios, etc).

A medida que a pesquisa foi sendo desenvolvida, percebi que cai no grande engodo
dentro das ciéncias sociais de tomar a metodologia por teoria. Meu referencial, pelo menos eu
assim pensava, apresentava conceitos definidos, 0s quais eu encontraria na realidade, ou pelo
menos analisaria a mesma até “faze-la caber” nas defini¢des previstas. A analise dos
primeiros dados, levantados em entrevistas realizadas em um congresso em 2012, parecia
formar um nada, com resultado zero. Ndo vi habitus, ndo vi campo (dois conceitos
bourdesianso que eu pensava serem meu ponto de partida) e estava bastante frustrada.

Certo tempo passou até que me desse conta desse engano. Fui consolada pela
percep¢ao de que “a constru¢do do objeto (...) ndo € uma coisa que se produza de uma
assentada” (BOURDIEU, 2010, p. 27). E um trabalho que exige “retoques sucessivos”,
“corregdes”, “emendas”. Percebi que estava fetichizando os conceitos em vez de “os fazer
funcionar, de os por em acao”.

Retomando o ponto de partida, procurei entdo construir meu objeto novamente. O

primeiro passo seria entdo fazer a ruptura com a realidade automaticamente percebida: tomar



como objeto o trabalho social de construcdo do objeto pré-construido (BOURDIEU, 2010,
p. 28), abordando um caso empirico com a intengdo de se construir um modelo (p. 34), um
sistema coerente de relagfes que possa ser posto a prova.

No caso do tema proposto, hd dois processos evidentes de construcdo social: o da
profissdo de arquivista e o do proprio termo profissdo. Em relacdo a profissdo, além das
concepcOes do senso comum do termo, ha as construcBes tedricas instituidas pela propria
disciplina sociologica (em diversas linhas e abordagens). Em relacéo & profisséo de arquivista,
existia ainda o desafio de ser “parte do grupo” que pretendia analisar, correndo o risco tanto
de fazer uma pesquisa de “encomenda”, que apenas reafirmasse uma imagem desejada,
quanto de usar a sociologia para “acertar as contas” * de arquivista.

No que se refere a revisdo tedrica, procurei rever abordagens sobre profissdes,
profissionalismo e os conceitos de campo e habitus, que num primeiro momento pareceram
ser tomados como moldes, mas desta vez de maneira mais “leve”, no intento de demostrar o
campo de pesquisa, 0s agentes e as estruturas que iam aparecendo. Por isso, aparece também a
revisao a respeito do conceito de memoria, uma vez que se mostrou necessario para analise
dos dados coletados.

Quanto ao aspecto de eu mesma ser arquivista, ocorreu um fato que ampliou o acesso
ao grupo de interesse na pesquisa, mas que também intensificou a necessidade de se fazer a tal
ruptura epistemoldgica de que fala Bourdieu: tomei posse como docente no magistério
superior, em um curso de graduacdo em arquivologia. Esta situacdo me permitiu ampliar a
observacao para o lado académico das disputas e atores, isto €, dentro da politica universitaria,
mas também ampliou o perigo de fazer da sociologia “arma nas lutas do interior do campo,
em vez de fazer dela um instrumento de conhecimento nessas lutas” (BOURDIEU, 2010, p.
52).

Considerando tais construgdes, o proximo capitulo propde-se a demonstrar a revisdo
teorica realizada a respeito do conceito de profissdo na sociologia, que explica a posi¢do
adotada para abordagem do tema. O capitulo seguinte apresenta o que € arquivologia, do que
se trata a profissdo de arquivista no pais, suas associacdes e o0 estado da arte dos cursos de
graduacdo nas universidades brasileiras, procurando construir uma ‘“historia social” dessa

pratica. Outro capitulo mostra as postagens levantadas nas redes sociais, relacionando com

! Bourdieu faz referencia a um tedlogo que se faz socidlogo: ele poderia “proceder a uma espécie de regressao e
por-se a falar como te6logo. O mesmo se passara com um ex-filésofo, que se arriscara sempre a encontrar na
sociologia da filosofia uma maneira de prosseguir guerras filosoficas por outras vias.” (BOURDIEU, 2010, p.
51).



10

respostas as questdes feitas nas entrevistas. Foram esses os dados que geraram a necessidade
da revisdo a respeito do conceito de memdria, visto que além de ser bastante citado trata-se de
um conceito que faz parte da formacgéo dos arquivistas, ou seja, seu uso pode fazer mencéao a
uma construcao do senso comum, a uma referéncia a determinado autor ou linha teorica ou a
um “contrabando” do termo, disfar¢ado de cientificidade.

A conclusdo acabou por ndo encontrar campo arquivistico, logo a hipétese de um
habitus profissional moldando esse campo ndo foi confirmada. Entretanto, apresenta muito
mais elementos do que se imaginava trazer. Espera-se que o modelo dé conta de explicar o
sistema de relagbes envolvido, embora durante o trabalho de campo se tenha aprendido que
sdo o envolvimento e os dados colhidos e trazidos para analise os melhores condutores de

uma pesquisa social.

1.1 Problema de pesquisa, objetivos, justificativa

Apesar da diferenca de enfoque, o objetivo geral da pesquisa era o de analisar como o
processo de busca de reconhecimento da profissdo de arquivista atua na construcdo e
constituicdo do campo arquivistico no Brasil. Como objetivos especificos, foram propostos:
-Apresentar as principais caracteristicas da profissdo de arquivista;

-Levantar os componentes constituintes do campo arquivistico;
-Levantar discursos dos proprios arquivistas e sobre o processo de constituicao da profisséo; e
-Analisar as relagGes entre discursos, agentes e instituicdes do campo arquivistico.

Na fase de reunido dos dados e de analise percebeu-se que ndo existiria uma campo

arquivistico, mas sim, um campo informativo documental. Esse dado alterou a analise e

permitiu uma melhor contextualizacao das disputas.

1.2 Metodologia

No que se refere ao método de coleta de dados, a pesquisa se utilizou de observacéao
em campo, levantamento documental e entrevistas. Cada método de coleta de dados foi

escolhido em busca da consecuc¢éo de dados que permitissem atingir os objetivos de pesquisa.
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Com a observacdo em campo foi possivel levantar discursos das associagdes de
arquivistas, dos préprios profissionais e das instituicdes arquivisticas. Em Boni e Quaresma

(2005) encontramos sua definicéo:

A observacdo também ¢é considerada uma coleta de dados para conseguir
informacdes sob determinados aspectos da realidade. Ela ajuda o pesquisador a
“identificar e obter provas a respeito de objetivos sobre os quais os individuos nao
tém consciéncia, mas que orientam seu comportamento” (LAKATOS, 1996:79). A
observacdo também obriga o pesquisador a ter um contato mais direto com a
realidade. Esta técnica é denominada observagdo assistematica, onde o pesquisador
procura recolher e registrar os fatos da realidade sem a utilizagdo de meios técnicos
especiais, ou seja, sem planejamento ou controle. Geralmente este tipo de
observacdo é empregado em estudos exploratorios sobre o campo a ser pesquisado

(p. 72).

Com os dados do levantamento documental apresentaram-se as principais
caracteristicas da profissdo de arquivista no pais e foi possivel reunir componentes
constituintes do campo informativo documental contemporéneo. A pesquisa documental é um
procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a apreensdo, compreensao e analise de

documentos dos mais variados tipos, mas que se difere de uma pesquisa bibliogréafica:

A pesquisa documental é muito préxima da pesquisa bibliografica. O elemento
diferenciador esta na natureza das fontes: a pesquisa bibliografica remete para as
contribui¢des de diferentes autores sobre o tema, atentando para as fontes
secundarias, enquanto a pesquisa documental recorre a materiais que ainda nao
receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes primarias. Essa é a principal
diferenga entre a pesquisa documental e pesquisa bibliografica. No entanto,
chamamos a aten¢do para o fato de que: “na pesquisa documental, o trabalho do
pesquisador (a) requer uma analise mais cuidadosa, visto que os documentos nao
passaram antes por nenhum tratamento cientifico” (SA SILVA et al., 2009, p. 6).

Ainda como parte do levantamento documental foram coletadas postagens de redes
sociais que se refiram a profissdo de arquivista, que também foram utilizadas como forma de
aproximagcéo durante as entrevistas.

As entrevistas foram realizadas por meio de um roteiro, dentro daquilo que pode ser

definido como entrevista semi-estruturada:

As entrevistas semi-estruturadas combinam perguntas abertas e fechadas, onde o
informante tem a possibilidade de discorrer sobre o tema proposto. O pesquisador
deve seguir um conjunto de questdes previamente definidas, mas ele o faz em um
contexto muito semelhante ao de uma conversa informal. O entrevistador deve ficar
atento para dirigir, no momento que achar oportuno, a discussao para o assunto que
o0 interessa fazendo perguntas adicionais para elucidar questdes que ndo ficaram
claras ou ajudar a recompor o contexto da entrevista, caso o informante tenha
“fugido” ao tema ou tenha dificuldades com ele. Esse tipo de entrevista ¢ muito
utilizado quando se deseja delimitar o volume das informagdes, obtendo assim um
direcionamento maior para o tema, intervindo a fim de que os objetivos sejam
alcangados (BONI; QUARESMA, 2005, p. 75).
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Para compreender as particularidades de um grupo profissional € necessério constituir

um corpus conceitual que permita entender o modo pelo qual se constituem modelos tipico
ideais de formas de se conduzir em sociedade (SANDALOWSKI, 2012). E através desses

modelos que os membros de uma profissdo especifica estabelecem suas acOes. Assim, a

andlise dos dados sera feita através da operacionalizacdo dos conceitos levantados na reviséo

de bibliografia, relacionando-os com o0s objetivos especificos. Tal relagdo pode ser mais

facilmente visualizada no quadro abaixo:

Obijetivo especifico

Método de
levantamento de dados

Categoria de anélise

Operacionalizagdo do
conceito

Identificar as principais

Principios que norteiam a
profissdo, o que a

caracteristicas da Levantamento Profissio diferencia de outras;
rofissio de arauivista documental; definigdes legais; Ser
P q profissional/Agir
profissional
Levantar componentes Levantamento Espaco de atuacio
constituintes do campo documental; Campo paco ¢
R ~ profissional
arquivistico Observagio;
Levantamer}to Que relagdes sdo
Levantar discursos documental; . : : consideradas valiosas
P AN <. Capital social, Capital -
proprios profissionais Observacéo; para uso em estratégias

sobre a profisséo

Entrevistas estruturadas e
em profundidade;

simbdlico, capital cultural

de reconhecimento da
profisséo

Analisar as relagdes entre
discursos, agentes e
instituicGes do campo
arquivistico.

Cruzar os dados com as
categorias de analise

Quadro 1 — Levantamento de dados e analise de resultados para a pesquisa

1.3 Estrutura do texto

Buscando apresentar o universo da pesquisa, o Capitulo 2 faz uma contextualizacéo

sobre 0 que é a arquivologia e 0s arquivos. Explana-se sobre o objeto de estudo e fazer

profissional da arquivistica bem como suas relacbes com outras areas de conhecimento

envolvidas no tratamento de documentos, como histéria, biblioteconomia e ciéncia da
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informac&o. No que se refere a relagcdo com a historia, é especialmente as abordagens a cerca
dos estudos de memoria que sdo destacados para demonstrar possibilidades de incorporacéo
do conceito nos discursos.

O Capitulo 3 apresenta a busca pelo referencial tedrico de analise. Faz uma
apresentacdo das ideias acerca das profissdes sob diversos pontos de vista, desde a abordagem
dos cléassicos até a concepcao relacional de Bourdieu, considerada como a mais adequada do
ponto de vista aqui defendido.

O Capitulo 4 apresenta os dados coletados de maneira a considerar 0s seguintes
aspectos: motivos que levaram a escolha da profissdo de arquivista, percep¢des dos agentes
sociais a cerca da profissdo de arquivista, e construcbes a cerca da importancia da
representatividade de classe pelos profissionais arquivistas. Os dados apresentam-se na forma
de trechos de transcricdes de entrevistas e imagens coletadas nas redes sociais.

Por fim, a conclusdo procura recapitular e articular os conceitos elencados para
operacionalizacdo por meio da analise dos dados, bem como resgatar os objetivos iniciais da
pesquisa.

Segue-se a contextualizacdo a cerca da arquivologia ou arquivistica, seus objetos e

relacoes.



2 A ARQUIVOLOGIA E OS ARQUIVOS

Para compreender a especificidade da profissdo de arquivista é preciso apresentar um
pouco das caracteristicas da disciplina arquivistica e de seu objeto cientifico.

2.1 Arquivologia ou arquivistica

A arquivologia pode ser considerada a disciplina que reline o conhecimento e as
técnicas necessaria para a gestdo e a preservacdo de arquivos. Para os fins deste trabalho, nos
referimos a arquivistica como esse conjunto de conhecimentos a respeito do tratamento de
arquivos, deixando o termo arquivologia para referir-nos aos cursos de graduacdo na area.
Todo estudante que escolhe essa carreira em algum momento enfrenta a admiracdo de seus
amigos e familiares ao revelar que, sim, existe a formalizagdo desse conhecimento: existem
cursos superiores em arquivologia.

A arquivologia ou arquivistica apresenta definicdes de ciéncia, area técnica e como
disciplina. N&o é pretensdo discutir aqui seu estatuto, embora se perceba uma preocupacao da
4rea em afirmar-se no sentido de disciplina cientifica.? Embora s6 tenha conformado seu
corpus teodrico no fim do Sec. XVIII, o conjunto de saberes em relacdo aos arquivos pode ter
sua origem remetida as origens das civilizacdes humanas pos-escrita (SILVA et. al., 1999).

Vivas Moreno (2004, p. 30) propde uma interessante periodizacdo da histdria da
arquivistica, dividindo-a em quatro etapas: a arquivistica como instrumento indutivo e
funcional (das primeiras formalizacdes de arquivos até a ldade Média), a arquivistica como
doutrina patrimonial juridico-administrativa (da Baixa Idade Média até segunda metade do
século XVIII), a arquivistica como desenvolvimento historiografico e teoria especulativa (da
segunda metade do século XVIII até a primeira metade do século XX) e a arquivistica integral
inserida na sociedade da informacdo® (dias atuais). Essa divisdo, baseada em alteracdes de

Um dos mais recentes trabalhos que afirmam a cientificidade do campo dos arquivos € o de Schmidt (2012) —
“Arquivologia e construg¢do do seu objeto cientifico: concepcdes, trajetorias e contextualizagdes, tese
defendida no Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo — ECA — USP.

O termo sociedade da informacdo refere-se aquela sociedade “na qual a produgdo, processamento e
distribui¢io da informagdo sdo atividades econdmica e social primarias” (STRUBHAAR apud SQUIRRA,
2005). Ha diversas criticas a essa concepgao de funcionamento da sociedade. Aqui cita-se o posicionamento
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procedimentos administrativos, que por suas vez acabam refletidos nos documentos revelam a
proximidade da relagcdo deste saber com as instituicbes de poder, como Estado e Igreja. Claro
estd que esta proposta divisdao temporal ndo pretende dar conta das diversas correlacdes e
interdisciplinaridade que a disciplina apresentou e apresenta ao longo do tempo, mas
especificar os periodos mais significativos da historia da disciplina e suas caracteristicas mais
notorias, que determinam a existéncia e a particularidade dos mesmos (VIVAS MORENO,
2004, p. 77).

A primeira fase seria a considerada pelo autor como uma fase “de la practica a la
ciéncia”, em que a arquivistica tem o dominio do empirico. O arquivo aparece como forma de
monumento (templos, tabularios). Essa fase, que parece desde a escrita com fins
administrativos terminaria com a queda do Império romano, que transformaria os arquivos de
res publica para propriedade particular, da mesma forma como a instituicdo que poderiamos
hoje reconhecer como Estado. A segunda fase seria o periodo “pre-archivistico”. A
arquivistica se desenvolve nesse momento como doutrina patrimonial e juridica a servigo da
administracdo, tendo a documentacdo utilidade na afirmacao do direito dos Estados sobre os
territorios. Esta fase se consolidaria no Estado Moderno, desaparecendo com as revolucdes
burguesas, quando ha a recuperacao do direito romano nos procedimentos administrativos.

Continuando a descri¢do de Vivas Moreno (2004), a terceira fase de desenvolvimento
da arquivistica seria caracterizada como o periodo de efetiva transformacdo da mesma em
disciplina, consolidando seus principais conceitos tedricos, como o principio de respeito aos
fundos ou de proveniéncia. Essa fase coincide com o aparecimento de movimentos
identitarios e nacionalistas. No mesmo periodo ha o aparecimento de escolas especificas para
a formacdo de profissionais de arquivo® e a organizacdo do saber sobre arquivos em
disciplina, bem como ha a valorizacdo dos arquivos como laboratorios da historia, outra
disciplina em plena ascensdo, que por muito tempo parece ter subordinado a arquivistica
como disciplina auxiliar.

A partir da metade do século XX, com a ampliacdo das tecnologias de reproducéo e
pela “procedimentalizac&o” administrativa baseada em documentos escritos, ocorre algo que
ndo havia até entdo sido considerado a respeito dos documentos de arquivo: sua gestdo. Nos

Estados Unidos desenvolve-se uma linha conhecida como records management, que

de Vivas Moreno pela didatica divisdo de fases para o desenvolvimento da arquivistica. Apesar de ndo se
desejar aqui discutir a pertinéncia do conceito ao objeto aplicado, percebe-se que a maior parte das
publicacdes a respeito da area de arquivos reconhece ser esta uma conceituacdo valida, sendo recorrente 0 uso
dessa concepcao no discurso de arquivistas, tanto cientifica como cotidianamente.
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considerava o uso administrativo dos documentos, eliminando-se aquilo que j& ndo portasse
vigéncia. Essa diferenca de percepgdes entre os archivists, que cuidavam de arquivos
historicos, e os records management, que cuidam de arquivos administrativos, cria uma cisdo
na profissao até hoje recorrente naquele pais, existindo inclusive representacdo profissional e
formacéo distinta para ambas.

Embora o processo de gestdo de arquivos administrativos seja incipiente até hoje, a
ultima fase apresentada por Vivas Moreno (2004) para o desenvolvimento da arquivistica
compreende sua conformacéo de pratica a teoria cientifica. Enquanto a tradicdo europeia
apontava a uma maior interdisciplinaridade da arquivistica com a histéria e o direito, a
tradicdo americana apontava no sentido da gestdo e da disciplina da administragdo. O que
ocorre nesse periodo € percepcdo da integracdo dessas duas vertentes, uma visao integral do
ciclo documental, desde sua criacdo até sua eliminagcéo ou guarda permanente.

E também nesse momento que se assiste & institucionalizagdo da arquivologia por
meio das universidades, criagdo de periddicos e associagBes profissionais. A
interdisciplinaridade da arquivistica é complementada aqui pelas tecnologias de informacéo e
comunicacdo, devido as novas formas de criar e administrar documentos.

Muito embora os dias atuais envolvessem uma arquivistica integrada a sociedade da
informacdo como afirma Vivas Moreno (2004), Camargo, apud Santos, considera que:

Apesar da configuracdo tedrica e da formalizacdo dos métodos que hoje ostenta, na
qualidade de disciplina cientifica, a arquivistica continua sendo vista como uma
pratica calcada na acumulacdo de experiéncias, onde cabe até mesmo o exercicio
do velho bom senso, ou, se preferirmos, do chamado conhecimento tacito
(CAMARGO apud SANTOS, 2010, p. 10-11).

Nesse sentido, a busca de reconhecimento para a propria area depende de um objeto
seu, ou um aspecto desse objeto que lhe seja particular. E € o arquivo, em suas diferentes
modulagdes e compreensdes que acaba por conduzir a construgdo e o delineamento desse

campo de pesquisa e atuagao profissional.

2.2 O objeto da arquivistica

Existe uma grande polissemia no termo arquivo, como pode ser observado no seguinte

trecho:
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O arquivo do Aquivo Distrital de Viseu ndo se encontra no arquivo, junto dos
arquivos depositados no arquivo daquele Arquivo (MOUTA, 1989, p. 12 apud
MELO IN: SOUZA e SANTOS, 2011, p. 7).

Da citacdo anterior podemos compreender pelo menos quatro sentidos para a palavra
arquivo:

O arquivo (complexo de documentos resultante da atividade de um organismo) do
Arquivo Distrital de Viseu (servico publico detentor de varios arquivos,
‘repository)’ ndo se encontra no arquivo (edificio, parte do edificio), junto dos
arquivos (varios complexos de documentos resultantes das atividades de diversos
organismos, fundos do arquivo, fundos) depositado no arquivo (depoésito) daquele
Arquivo (MOUTA, 1989, p. 12 apud MELO IN: SOUZA e SANTOS, 2011, p. 7).

O conceito de fundo de arquivo é resultado do principio mais primordial da
arquivistica, que € o principio da proveniéncia. Este principio proclama que nunca se devem
misturar documentos de diferentes produtores em um mesmo sistema logico de organizacao,
seja ela fisica ou intelectual. De acordo com Duchein apud Souza (2007), a autoria do
principio de respeito aos fundos € atribuida ao historiador francés Natalis de Wailly, chefe da
Secdo administrativa dos Arquivos Departamentais do ministério do interior, tendo sido ele o
inspirador de uma circular assinada pelo ministro Ducharel e publicada em 1841. A nocdo de
fundo de arquivo resguarda a ideia que a diferenca de um documento de arquivo para
qualquer outro tipo de documento, ou seja, aquilo que o individualiza e o faz requerer uma
forma de tratamento distinta, é que eles sdo produtos de atividades de seus produtores. E a
relacdo organica com seu produtor que deve ser mantida tanto na organizacao l6gica e fisica
quanto na representacdo dessa informacdo em instrumentos de pesquisa para 0S Usuarios de
arquivos.

Para que se possa melhor compreender a nogdo de arquivos como conjuntos organicos
pode-se contrapor 0S mesmos a outro tipo de conjuntos documentais, como uma colecao.
Existem trés caracteristicas capazes de definir os documentos de arquivo, de acordo com
Rodrigues (2004), resultado dos principios arquivisticos: a) a singularidade do produtor do
arquivo — os documentos de arquivo tém relacdo direta com seu produtor, e € assim que eles
se definem; b) a filiacdo dos documentos as a¢des que promovem a missao definida; e ¢) a
dependéncia dos documentos dos seus pares.

Para exemplificar esse conjunto de caracteristicas definidoras dos documentos de
arquivo, consideremos quais seriam 0s documentos arquivisticos de uma empresa de
consultoria contabil: sdo aqueles produzidos e recebidos por ela (caracteristica “a”) no

decurso de suas atividades de acordo com sua missao (caracteristica “b”), e que s6 podem ser
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compreendidos em conjunto, ou seja, ndo hd documento de arquivo como peca isolada
(caracteristica “c””). Comparando a uma colecdo de livros, pode-se entender a distingdo de
tratamento defendido pela arquivologia: uma classificacdo de assuntos, por exemplo,
utilizada para classificacdo de livros pouco ou nada nos dird sem examinarmos todo o
contetdo informacional de cada documento, sobre seu produtor. A pessoa, familia ou
instituicdo que produziu esse documento se dilui. Ha ainda consideracdes legais — documentos
de arquivo ndo apresentam somente valor de pesquisa, mas também de informacdo e prova.

Os valores dos documentos de arquivo séo a base para outra teoria fundamental para a
arquivistica contemporanea: a teoria das trés idades. Os documentos de arquivo apresentariam
os valores primério (valor administrativo, juridico, legal, etc.) sendo de valor especialmente
para o fim especifico para o qual foram criados — para seus produtores especialmente. O valor
primario permanece durante a vigéncia do documento. No momento em que o documento ja
ndo for mais vigente, mantém-se os documentos junto aos seus produtores por um prazo
precaucional. Ao fim desse prazo precaucional, avalia-se a existéncia do valor secundario dos
documentos de arquivo, ou seja, se 0 documento apresenta valor historico informativo ou
probatério. Existem técnicas para definir esses valores. No caso de verificacdo da auséncia do
valor secundario, os documentos podem ser eliminados. Assim, os documentos com valor
primario podem estar nas fases corrente (enquanto vigente) e intermediaria (durante o prazo
precaucional). A fase permanente é aquela em que os documentos sdo considerados
imprescritiveis, com valor secundario, vindo a servir a diversos fins além daqueles para 0s
quais os documentos foram criados, a outros diversos tipos de usuarios além de seus
produtores. Corrente, intermediaria e permanente: teoria das trés idades (SCHELLEMBERG,
2004, p. 179-200).

Recapitulando a cisdo entre os archvists (que tratam de documentos historicos —
permanentes) e os records managers nos Estados Unidos (que tratam de documentos nas
fases corrente e intermedidria), a arquivistica contemporanea, e especialmente, a praticada no
Brasil, segue a tendéncia da arquivistica integrada, que considera ndo somente o depdsito de
documentos histéricos somente, nem a gestdo de producdo e acumulacdo de unidades
produtoras, mas todo o ciclo documental. A arquivologia que se desenvolveu no pais desde 0s
anos 1970 j& incorporou essa integragdo no metiér dos profissionais que trabalham com
arquivos, ao ponto de a legislacdo brasileira que define a politica nacional de arquivos
publicos e privados (Lei 8.159 de janeiro de 1991) trazer essas definicbes de idades

documentais.
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2.3 A relagdo da arquivologia com a histdria

Como ja mencionado, é no século XIX que os arquivos passam a ser valorizados como
laboratérios para a historia. E com os historicistas e positivistas que se desenrola a construgdo
da histéria como ciéncia. Os fatos histéricos eram compreendidos como objetivos, e 0
historiador como um ator neutro. A forma de fazer a historia era a narrativa, 0S personagens
eram o0s grandes estadistas, e as fontes, os documentos oficiais. Retrospectivamente, nada
menos que 0s documentos de arquivo dos Estados.

Leal (2012), em retrospectiva pela relacdo entre histdria e arquivistica, afirma que com
o desenvolvimento da escola dos Annalles, na terceira década do século XX, se denuncia a
chamada “‘sacralizagdo dos arquivos”: o uso de fontes oficiais € de cunho muito mais politico
e administrativo para a reconstrucéo dos relatos em detrimento de outras fontes histéricas. Por
sua vez, a escola marxista teria arrefecido a presenca de historiadores nos arquivos, por sua
valorizacdo do conhecimento tedrico sobre o empirico, bem como pela preocupacdo de
distinguir-se da escola metddica positivista, calcada no uso de fontes oficiais. Com o advento
da nova historia francesa e americana, bem como da micro histdria, os historiadores teriam se
voltado novamente ao trabalho de recolhimento de fontes histéricas, mas essa tradi¢do aqui no
Brasil viria de um costume oitocentista, de relegar aos historiadores a funcdo de buscar e
preservar fontes historicas, especialmente pela lacuna da acdo do Estado em fazer esses
recolhimentos.

Desde entéo, diversas questdes se colocaram aos historiadores em seu fazer. Le Goff
(2003, p. 10-12) apresenta algumas das grandes mudancas no desenrolar de uma nova verséo
da histéria, ndo mais narrativa, mas uma historia-problema, passando por diversas escolas e
movimentos. Entre esses fatores, cita-se a emergéncia de novos personagens, O
questionamento da objetividade do historiador, a critica ao fato histdérico (agora reconhecido
como construido), a percep¢do de multiplas linearidades temporais possiveis e a propria
assuncao do carater também construido do documento.

Para Le Goff (2004), até certo ponto, a intencionalidade era vista nos monumentos. A
representacdo de ideias propositalmente inculcadas para a rememoracdo de uma imagem do
passado. O documento, por sua vez apresentava o carater de objetividade, de necessaria
transmissdo do fato. A mudanca se d& quando o historiador percebe que o documento é
também monumento. H& também alguma intencionalidade na producdo e na preservacdo de

determinados conjuntos documentais.
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Para o autor, a historia nada mais seria que a memoria coletiva em sua forma
cientifica, que se utiliza dos documentos e monumentos para visualizar 0 que ocorreu no
passado.

Enguanto conhecimento do passado, a histéria ndo teria sido possivel se este Ultimo
ndo tivesse deixado tracos, monumentos, suportes da meméria coletiva. Dantes, 0
historiador operava uma escolha entre os vestigios, privilegiando, em detrimentos de
outros, certos monumentos, em particular os escritos, nos quais submetendo-se a a
critica a historia se baseava. Hoje 0 método seguido pelos historiadores sofreu uma
mudanga. J& ndo se trata de fazer uma selecdo de monumentos, mas sim de
considerar os documentos como monumentos, ou seja, coloca-los em série e trata-
los de modo quantitativo; e para além disso, inseri-los nos conjuntos formados por
outros monumentos, 0s vestigios da cultura material, os objetos de colecéo, os tipos
de habitacéo, a paisagem, os fdsseis e, em particular, os restos 6sseos dos animais e
dos homens. Enfim, tendo em conta o fato de que todo documento é a0 mesmo

tempo verdadeiro e falso, trata-se de por a luz as condig¢Oes de producéao e de mostrar
em que medida o documento é um instrumento de poder (LE GOFF, 2003, p. 525).

Claramente apresentam-se duas formas distintas de considerar o tratamento dos
documentos. Como conjuntos organicos residuais das atividades de uma pessoa, instituicdo ou
familia, e como fontes reunidas dentro de um interesse de pesquisa e conhecimento. Ainda de
acordo com Leal (2012), a multiplicidade de fontes a que a historia é hoje capaz de debrucar-
se ndo teria sido acompanhada pelo desenvolvimento da teoria arquivistica, baseada em
procedimentos administrativos. Haveria um descompasso entre o desenvolvimento da
responsabilidade dos arquivos publicos e da disciplina histérica. Entende-se que o que ocorre
entre historiadores e arquivistas neste sentido é que o conceito de arquivo para arquivistica é
bastante especifico. A construcdo do corpus documental para um determinado interesse de
pesquisa é considerada uma cole¢cdo — ndo um conjunto organico de documentos de um
mesmo produtor.

Considerando, como diz Nora, que a memoria é a reminiscéncia, aquilo que ndo se
pode lembrar e por isso assume uma dimensao fisica nos registros, ndo se pode desconsiderar
0s arquivos como lugares de memoria. Os arquivos e seu tratamento pela arquivistica, ainda
que considerando seus valores primério e secundario, sdo também construidos, tendenciados.
E sdo lugares, em um sentido mais amplo que a ideia de locais ou espacos, de memoria. Os
arquivos também sdo fruto de uma construcéo social, ainda que a arquivistica pouco discuta
sua ndo neutralidade nessa selecdo. Para isso € necessario uma especial aten¢do ao conceito de

memoria.
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2.3.1 Abordagens dos estudos sobre a meméria

Le Goff (2003, p. 419), embora dedique seu ensaio a memdria conforme ela surge nas
ciéncias humanas especialmente na histéria e na antropologia, demonstra que a memoria é
abordada nos mais diversos campos cientificos (psicologia, psicofisiologia, neurofisiologia,
biologia e psiquiatria) do ponto de vista de ser tomada como propriedade de conservar
informacdes pelos seres humanos. Mas além de ser um fendmeno individual e psicologico, a
memoria também “liga-se a vida social”.

Embora de dificil delimitagéo conceitual, pode-se definir que:

[...] os estudos de meméria tem por objeto a analise de diferentes formas pelas quais
somos moldados pelo passado, consciente ou inconscientemente, na esfera publica
ou na esfera privada, de forma material ou comunicativa e de modo consensual ou
conflitual (OLICK E ROBINS APUD PERALTA, 2007).

Peralta (2007) em revisdo tedrica a respeito dos estudos de memoria divide-os em
quatro linhas: a perspectiva decorrente de Halbwachs, com forte orientacdo durkheimiana; a
abordagem das politicas de memoria, centrada no carater instrumental da memoria coletiva e
Seu uso por parte dos poderes constituidos; a abordagem que enfatiza a relagdo entre memoria
oficial e memoria popular; e uma Gltima perspectiva defensora da ideia de que a meméria nao
pode ser conceituada a partir de um ponto de vista instrumental, mas vista como um sistema
de significados que se produz ao longo do tempo.

Halbwachs foi o introdutor da ideia de memdria como fenbmeno coletivo, uma vez
que a memdria como fendmeno individual ja havia sido objeto de atencdo da filosofia
(Bergson) e da psicologia (Freud). Com influéncia durkheimiana, Halbwachs introduz o
Iéxico nas ciéncias sociais, considerando que fungdo primordial da memdria é promover lagos
de filiagdo entre os membros do grupo com base em seu passado coletivo, conferindo a ilusdo
de imutabilidade ao mesmo tempo em que cristaliza valores e acepcbes predominantes do
grupo social referido (PERALTA, 2007).

Os conceitos de Durkheim de solidariedade mecanica e consenso moral sdo
fundamentais para a compreensdo da abordagem de Halbwachs. A memoria coletiva é vista
como ponto de apoio da identidade do grupo, assegurando sua continuidade no tempo e no
espaco. A identidade coletiva precede a memoria coletiva. Existe sujeicdo da memoria
individual aos padrdes coletivos, visto que o que é recordado é sempre condicionado pelo fato
da pertenga ao grupo. Desta maneira, fica negligenciado o carater conflituoso e de constante
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negociacdo entre memoria e identidade, bem como as tensbes dialéticas da memoria

individual e da construcdo social do passado (PERALTA, 2007, p. 7). Afirma Pollak:
Na abordagem durkheimiana, a énfase é dada a forca quase institucional dessa
meméria coletiva, a duracdo, a continuidade e a estabilidade. Assim também
Halbwachs, longe de ver nessa memdria coletiva uma imposi¢cdo, uma forma
especifica de dominacdo ou violéncia simbdlica, acentua as fungdes positivas
desempenhadas pela meméria comum, a saber, de reforcar a coesdo social, ndo pela
coercdo, mas pela adesdo afetiva ao grupo, donde o termo que utiliza, de
"comunidade afetiva". Na tradigdo européia do século XIX, em Halbwachs,
inclusive, a nacdo é a forma mais acabada de um grupo, e a meméria nacional, a
forma mais completa de uma memodria coletiva (POLLAK, 1989, p. 3).

Justamente pelo peso funcionalista da teoria da memdria coletiva de Halbwachs, e
suas premissas de condicionamento do individuo, autores que se contrapfe a tal proposta
preferiram o termo memdria social. Entre eles podemos citar Hobsbawn e Ranger.

Ainda que essas criticas a Halbwachs possam ser consideradas validas, é necessario
reconhecer e reter pontos ainda atuais em sua teoria, como as ideias de que todos 0s grupos
sociais desenvolvem uma memoria do seu proprio passado coletivo, e que essa memoria é
indissociavel da manutencdo de um sentimento de identidade que permite identificar o grupo
e distingui-lo dos demais. Essas ideias, alias, ainda sdo o ponto de partida de todos os estudos
sobre memoria.

Seguindo a esquematizacdo de Peralta (2007), passa-se a explicitar outra forma de
abordagem dos estudos de memoria, que podem ser identificados como aqueles que ressaltam
as politicas de memoria, ou seja, 0 uso por parte dos Estados da formalizacdo de memorias
plblicas como artificio para a o fortalecimento da coesdo cultural e da ideia de nacdo. E
constante nessa linha a preocupacdo de explicar como os estados nacionais se utilizaram da
imposicdo de memorias oficiais para legitimar certa ordem social. A esta abordagem pode-se
relacionar o estudo de Hobsbawn e Ranger (1984) “4 inveng¢do das tradicoes ™.

Embora se reconheca o esforgo de demonstrar a instrumentalidade da memaria como
defensora de uma ordem social especifica, superar a ideia naturalizante e essencialista da
tradicdo e da identidade, a énfase na invengdo desvaloriza a dimensdo experimental em prol
da dimensao politica. Isso pode reduzir o conceito de memoria social a “falsa consciéncia”
(PERALTA, 2007, p. 9). Além disso, a forte dicotomia entre verdadeiro e falso, tradicéo e
costume ndo permitem abordar a permanéncia das memorias ndo oficiais como constituintes
ou paralelas a verséo oficial (PERALTA, 2007, p. 9).

A abordagem da memoria popular faltante a visdo de invencdo das memdrias como

instrumento de legitimacdo do Estado é a que surge principalmente no que Mayer (2009)
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identifica como um movimento resultante da reflexdo sobre a necessidade de reconstrucdo do
discurso histdrico, face a novas maneiras de encarar 0 mundo e de novos desafios e objetos.
Isto se daria especialmente a partir dos anos 1970, quando 0s questionamentos a respeito da
norma e da objetividade sdo fixados como constituinte do saber do historiador. A preocupacéo
¢ a de conseguir “resgatar verdades multiplas, parciais ¢ manipuladas, mas, apesar de tudo,
genuinas” (MAYER, 2009, p. 43). E também neste sentido que Pollak (1989) identificava um
movimento novo de consideragdes sobre a memoria:
Ao privilegiar a analise dos excluidos, dos marginalizados e das minorias, a historia
oral ressaltou a importancia de memdrias subterraneas que, como parte integrante
das culturas minoritarias e dominadas, se op6em a "Memoria oficial”, no caso a
meméria nacional. Num primeiro momento, essa abordagem faz da empatia com os
grupos dominados estudados uma regra metodolégica e reabilita a periferia e a
marginalidade. Ao contrério de Maurice Halbwachs, ela acentua o carater destruidor,
uniformizador e opressor da memoria coletiva nacional. Por outro lado, essas
memérias subterrdneas que prosseguem seu trabalho de subversdo no siléncio e de
maneira quase imperceptivel afloram em momentos de crise em sobressaltos bruscos
e exacerbados. A meméria entra em disputa. Os objetos de pesquisa sdo escolhidos

de preferéncia onde existe conflito e competicdo entre memorias concorrentes.
(POLLAK, 1989, p. 4).

Neste novo movimento de compreensdao de memoria existe a possibilidade de
desenvolvimento dos estudos de historia oral, historias de vida. Pollak (1989) refere-se ao
enquadramento da memoria, em lugar de memoria social ou coletiva. Com isso ele deseja
destacar a formatacdo do passado nos combates do presente e futuro. Como o0s contra-
discursos poderiam agora ter suas proprias versdes da historia, podem também criar objetos
materiais e lugares de memoria: monumentos, bibliotecas, museus. Podem contar com
profissionais (ou qualquer membro que tome publicamente a palavra) para manter a imagem
da associacdo ou grupo. Por isso a histdria oral se constituiria em um instrumento adequado
para, atraves das histdrias individuais, fazer aparecerem os limites desse enquadramento em
questao.

Com esta linha de estudos foi possivel confrontar versdes do passado entre ideologia
dominante e segmentos sociais ndo hegeménicos, sem descartar a premissa de que a memoria
pode ser instrumental e voltada para objetivos do presente. H& ainda a constatacdo de que ndo
h& uma verdade Unica, o que abre caminhos para compreender situa¢des em que os individuos
identificam a pertenca a uma multiplicidade de grupos (PERALTA, 2007, p. 15).

Acompanhando o enfoque das ciéncias sociais de uma concepg¢do funcionalista de
cultura (como conjunto de normas, valores e atitudes) para uma concepg¢do mais simbdlica,

constitutiva de todos 0s processos sociais, a memaria pode ser vista como parte integrante dos
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mecanismos de atribuicdo de significados préprios de uma cultura (PERALTA, 2007, p. 15).
Peralta refere-se a definicdo de Geertz, segundo a qual cultura é uma organizacdo de padrdes
simbolicos através dos quais a experiéncia individual adquire significado coletivo. Desta
forma a memoria pode ser tomada como sistema cultural articulado de atribuicdo de
significados, que varia ao longo do tempo. O passado evocado pelo presente pode ndo ser o
mesmo dos eventos do pretérito. Este ¢ articulado pela memoria.

Tal perspectiva permite compreender que embora a imagem do passado seja baseada
sempre em quadros de significacio (aqui Peralta relembra o conceito de “frame™ de
Goffman) e a contextos culturais especificos, ndo deixa de se moldar pelas expectativas
pessoais de cada individuo. A autora afirma que na medida em que o significado atribuido ao
passado ndo é fixo nem monolitico, a memoria s6 pode ser analisada coerentemente mediante
a adocdo de um modelo que revele a natureza dinamica e intersubjetiva da memaria social.
Tal modelo pressupde que qualquer representacdo do passado encerra sempre relacGes de
poder, e que a seletividade da memoria é inevitavel e inerente ao fato de que interpretamos o
mundo (PERALTA, 2007, p. 20).

O risco da falta de uma reflexdo maior com respeito as possibilidades de memdria
social por parte dos arquivistas € o de continuarem repercutindo em suas atividades a imagem
de uma memdria coletiva nos moldes da afirmacdo de uma cultura nacional estatica,
disseminadores das versdes oficiais da historia. Claro estd que arquivos e instituicdes de
memoria podem (e tém sido) constituidos também como representantes da versdo de grupos
marginalizados, como acervos especializados na memdria de mulheres, da cultura negra,
judia, etc. Mas a invocacdo da defesa da memoria e da importancia dos arquivos como lugares
de memodria pode acabar apresentando-se como mais um instrumento para a valorizacdo da
competéncia técnica da arquivistica, preservar e dar acesso, € nd0 com COmMPromissos a
respeito das diversas possibilidades de abordagem da memoria.

Quanto ao tema, Jardim (1995, p. 8) ja chamava a atencédo para o fato da memoria ser
tratada nos arquivos como “dado arquelogizado” e “raramente como processo € construgao

sociais”, ou seja, como se realmente esse dado da memoria tivesse sido resgatado, e ndo

® O “frame”, algo como “enquadramento” é uma perspectiva para anélise da experiéncia na conceituagdo de
Goffman. A partir da experiéncia individual, isto é, um ponto de vista particular, e “enfocando em pequenas
situacdes cotidianas que organizam a existéncia dos sujeitos no mundo”, essa no¢ao de enquadramento seria
aquilo que permite responder a pergunta “o que estd acontecendo aqui?”, permitindo perceber também as
laminacOes dessa significacdo além de um esquema primario, que pode ser tonalizado pelo individuo ou
maquinado pelo interlocutor. (GOFFMAN, 2006, p. 1-21).
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selecionado e construido®. Tomar a memoéria como dado arqueologizado negligencia o caréter
conflituoso de negociacdo entre memdria e identidade, como a abordagem de Halbwachs. Ao
mesmo tempo, toma-la como constru¢ao nao significa que ela seja somente uma “falsa
ideologia”, que somente garante interesses de poderosos. Mas necessita-se passar de uma
concepgdo menos funcionalista de memoria para uma mais simbdlica, procurando admitir o
carater de construcdo e procurando abrir a participacdo de diversos grupos na construcao dos

arquivos.

2.4 A biblioteconomia, a ciéncia da informacdo e a arquivologia na tabela de areas de
conhecimento da CAPES

Como visto, a relagdo da arquivistica com a histéria se da pelos documentos, nédo
somente pelo carater de fontes de memdria. No caso da relacdo entre a arquivistica, a
biblioteconomia e a ciéncia da informacdo os pontos de interseccdo se ddo pelo carater dos
documentos como transmissores de informag&o.

A biblioteconomia também enfrenta algum estigma semelhante a arquivologia, embora
0 senso comum permita uma melhor compreenséo da primeira. Um bibliotecério trabalha em
bibliotecas, conserva, cataloga, referencia e divulga um acervo bibliografico, ainda que
biblioteconomia apresente um novo paradigma que parte da ideia de disponibilizacdo e acesso
a recursos informacionais em diversos sistemas de informagéo, em diversos suportes, tendo
incluindo também a gestdo do conhecimento como parte de seu fazer profissional.

Os profissionais bibliotecarios possuem conselho federal que garante que s6 podem
trabalhar nessa area profissionais graduados em biblioteconomia desde 1962. Existem hoje,
segundo dados do Conselho Federal de Biblioteconomia’, trinta e nove cursos de
biblioteconomia no pais.

A concorréncia entre arquivistas e bibliotecarios existe especialmente nos grandes
centros, especialmente no mercado empresarial, uma vez que os concursos publicos precisam
seguir as normativas profissionais. Equipados com métodos para trabalhar a informacéo,

acabam também tratando documentos de arquivo.

® O autor refere-se aos arquivos plblicos, mas a reflexdo pode ser estendida a qualquer arquivo.
" http://www.crb6.org.br/carreira.php.
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A ciéncia da informacdo é um campo interdisciplinar principalmente preocupado com
a andlise, coleta, classificacdo, manipulagdo, armazenamento, recuperagdo e disseminagdo da
informacdo. Ou seja, esta ciéncia estuda a informacao desde a sua génese até o processo de
transformacdo de dados em conhecimento. Estuda ainda a aplicacdo da informagdo em
organizacOes, seu uso, bem como as interacGes entre pessoas, organizagdo e sistemas de
informacdo. Logistica da informacdo, planejamento de informacdo, modelagem de dados e
analise, sdo as principais areas de estudo dessa area. Por isso, 0 novo paradigma da
biblioteconomia se coaduna teoricamente com a ciéncia da informacéo. Claro esta que esta é
uma simplificacdo da relagdo entre as duas areas, com diversas correntes e relacionamentos
dependendo da linha te6rica ou do paradigma seguido. Podem ser tomadas como
especificidades distintas dependendo da tradicdo seguida. O que se deseja aqui € demonstrar,
no entanto, a relacdo menos desembaracada entre biblioteconomia e ciéncia da informacéo do
que entre arquivologia e ciéncia da informacao.

Embora existam no pais dois cursos de graduagdo em ciéncia da informacdo, ela é
mais conhecida como sub-area de concentracdo de disciplinas associadas ao estudo da
informacdo. A seguir, apresenta-se trecho da Tabela de Areas de Conhecimento da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) Ciéncias Sociais
Aplicadas I, subordinada a subarea de Ciéncia da Informag&o, conforme Quadro 2.
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GRANDE AREA SUB-AREA AREA ESPECIALIDADE
Teoria Geral da
Informacéo
CIENCIAS SOCIAIS Processos da

Ciéncia da Informacao Teoria da informacéo

APLICADAS Comunicacao

Representagédo da
Informacéo

Teoria da Classificacéo

Métodos Quantitativos.
Bibliometria

Biblioteconomia . .
Técnicas de Recuperagéo

de Informagéo

Processos de
Disseminacéo da
Informacao

Arquivologia Organizacdo de Arquivos

Quadro 2 — Area de Ciéncias Sociais Aplicadas — Enfase na Area de Avaliagdo Ciéncias
Sociais Aplicadas |

Fonte: CAPES, 2014.

A abrangéncia da ciéncia da informacédo sob a arquivologia é justificada pelo mesmo
objeto de estudo, que desse ponto de vista seria a informacéo. A informacao registrada em um
suporte e o tratamento que consiga fazé-la chegar aos que dela necessita. Mesmo dentro da
arquivologia existem cursos que seguem essa linha de identidade, mas ela ndo € unanime.
Para diversos autores, a arquivistica tem um objeto mais especifico: o documento de arquivo,
independentemente da informacdo que carrega, uma vez que existem outras caracteristicas
que devem ser mantidas para que ele permaneca valido e vigente aléem do conteudo registrado
no mesmo. Seriam caracteristicas como autenticidade e fidedignidade.

A necessidade de manutencdo dessas caracteristicas deveria entdo, sob o ponto de
vista do documento de arquivo, e ndo somente da informacao, como objeto da arquivistica, ser
primordial para o tratamento. A constancia entre a informagé&o e seu suporte deve ser mantida,
ndo importa o tipo de suporte. Essa corrente que defende o documento de arquivo como
objeto da arquivistica se fortaleceu especialmente apds o advento dos documentos eletrdnicos.

Embora paradoxal, foi justamente o esforco tedrico em demonstrar que a arquivistica

ndo seria uma disciplina que estaria ultrapassada pelos novos suportes informaticos. Enquanto
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0os documentos se tratavam somente de representantes digitais, ou seja, documentos
digitalizados, a questdo da autenticidade permanecia atrelada ao seu original, o documento
fisico. Entretanto, quando os documentos comecaram a nascer de forma digital, foi preciso
desenvolver requisitos para comprovar que sua autenticidade existe e que sua fidedignidade
foi mantida ao longo de seu tramite dentro de um sistema que preveja e controle 0 movimento
e as alteragbes feitas nesses registros. Mas a base de tratamento permanece sendo a
informacao registrada em um suporte, ndo uma informacdo volatil e capaz de alteracdo. Por
IS0, a arquivistica também tem arcabouco tedrico para o tratamento de documentos digitais, 0
que criou uma demanda por independéncia da area de ciéncia da informacéao.

Nesse novo desafio de tratar documentos digitais, o apoio dos profissionais de
tecnologia da informacdo é fundamental, especialmente com desenvolvedores de sistemas. Ja
se registra aqui um novo ponto de interseccdo com a arquivistica — o desenvolvimento de
sistemas de informag&o.

Uma nova versdo para a Tabela de areas do conhecimento da CAPES foi sugerida em
2005, na qual a arquivologia aparece como area independente dentro das Ciéncias Sociais
Aplicadas I. Desconhece-se 0 andamento dessa discussdo, mas € interessante notar que esta
demanda por independéncia ja foi de alguma forma registrada nas instancias de classificacéo
do conhecimento.

Essa demanda é especialmente importante porque a classificagdo na éarea de
conhecimento impacta em diversos aspectos nos financiamentos de pesquisas e impacto de
publicacbes dos pesquisadores. Hoje, um pesquisador da sub-area de arquivologia que
pesquise temas relacionados com a memdria e publiqgue em uma revista de ciéncias humanas
com Qualis Al ndo necessariamente tera essa qualificacdo na area de Ciéncias Sociais
Aplicadas I, ainda que o periddico trabalhe exatamente com o tema proposto.

Assim, compreende-se que 0s arquivos podem ser tratados sob diversos olhares e
profissionais: historiadores, bibliotecarios, cientistas da informacdo, desenvolvedores de
sistemas de informagdo. Gera-se uma area de disputa, que identifica-se aqui como campo

documental.
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2.5 Campo informativo documental contemporaneo

Renddn Rojas (2013) afirma que a linguagem e a escrita teriam sido dois componentes

que teriam condicionado a existéncia, em todas as épocas da humanidade®, de um mundo

informativo documental:

la esfera —como fendémeno estético-, la actividad o flujo—como fendmeno dindmico-,
en donde se conservan documentos en lugares especializados (bibliotecas, archivos,
museos), bajo resguardo y tratamiento de personas dedicadas a ello (bibliotecarios,
archiveros, muse6logos), con la finalidad de poder recuperar el contenido, la
evidencia, la informacion que dichos documentos contienen. Asi pues, en ese campo
informativo documental tienen lugar fendmenos bibliotecarios, archivisticos o
museoldgicos; y de acuerdo al conocido principio filoséfico, lo que se predica del
todo, se predica de las partes; entonces; lo que se afirme en este texto sobre el
campo informativo documental, se afirma a esas tres esferas informativo
documentales, incluyendo a la archivistica por supuesto (RENDON ROJAS, 2013,

p. 2).

A analise de Renddn Rojas inclui os musedlogos, bibliotecarios e arquivistas,

visualizando uma linearidade das praticas desse contexto. PropBe-se que apropriacdo do

conceito do autor, acrescentando um adjetivo que demonstra a atualidade e a conformacéo de

todas as caracteristicas que foram apontadas em relacdo as diversas areas que embasam

profissionais que atuam no mesmo: campo informativo documental contemporéaneo.

Este campo definiria 0 espaco em que atuam profissionais com diversas areas de

conhecimento, que procuram sob diversos propésitos e influéncias tratar a informacéo e 0s

documentos, com fins

de administracdo, acesso, constru¢cdo de memodria e identidades no

mundo do contemporaneo. Incluiriam-se nesse espaco arquivistas, bibliotecarios, cientistas da

informacdo e profissionais de tecnologia da informacdo. A museologia poderia ser incluida

mas de uma forma mais paralela.

® Embora se possa questionar a naturalizacdo da escrita como parte essencial da vida humana, visto que ha
sociedades que passam muito bem sendo agrafas, considerou-se pertinente a colocagao do autor em relacao a

sociedade ocidentalizada.
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2.6 A profissdo de arquivista no Brasil

O estabelecimento da ocupacéo/profissao de arquivista pode ser remetido no Brasil ao
Arquivo Nacional (AN). O AN, cuja criacdo como Arquivo Pablico do Império coincide com
a do Instituto Historico e Geogréfico Brasileiro e da Academia Imperial de Belas Artes em
1838, soma-se a estas Ultimas instituicdes com o intuito de estabelecimento de uma identidade
ao Estado Imperial. Com as mudancas no regime, o 6rgdo permaneceu atrelado as questdes
burocréticas na Republica (Arquivo Publico Nacional), tomando a atual denominacdo em
1911.

Em pesquisa realizada por Marques e Rodrigues (2008, p. 105), reconhece-se que
desde 1911 ja hé registros de preocupacdo do Arquivo Nacional com a especializacdo de seus
funcionarios, especialmente no que se referia & capacitacdo como amanuense®, cargo entdo
regulamentado. Em 1923 é criado um curso em conjunto com o Museu Historico Nacional e a
Biblioteca Nacional, em que se lecionavam matérias que capacitassem os funcionarios a
trabalhar em bibliotecas, museus e arquivos. Entretanto, a capacitacdo desses profissionais s
se evidencia como prioridade a partir de visita do professor francés Henri Boullier de
Branche, que por meio de relatério a respeito da situacdo do Arquivo Nacional brasileiro
aponta, entre outras questdes, a lacuna na formacdo do pessoal que ali trabalhava. Cria-se
entdo o Curso Permanente de Arquivos no AN, com pretensa titulacdo equivalente ao nivel
universitario.

Nos anos de 1970, com os militares no poder e um estado centralizador, Marques e
Rodrigues entendem que havia um interesse pelos arquivos devido a politicas de
planejamento (MARQUES; RODRIGUES, 2008, p. 109). Ao mesmo tempo, ja se articulava
um grupo de profissionais preocupados com a formalizagdo da profissdo, que fundam a
Associacdo dos Arquivistas Brasileiros (AAB) em 1971. Aproveitando o interesse nessa area:

Ratificando o interesse nacional pelos arquivos, em 1972, o Conselho Federal de
Educagdo (CFE) autoriza a criacdo de cursos de Arquivologia em nivel superior.
Cumprindo a recomendacgéo do | Congresso Brasileiro de Arquivologia (CBA),
quanto a definicdo de um curriculo minimo para esses cursos, a AAB encaminha, ao

CFE, um projeto de curriculo (BOTTINO apud MARQUES E RODRIGUES, 2008,
p. 109).

% Copista, escriturario.
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Embora o CPA pretendesse o carater de formacdo superior, sé consegue tal status a
partir de 1974, quando firma convénio com a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).
Leve-se em conta que diversas tentativas foram feitas por representantes da AAB no sentido
da criacdo de um curso superior na area, com negativas do Centro Universitario de Brasilia
(UniCEUB) e na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

Marques e Rodrigues lembram o contexto mundial a respeito da necessidade de

formacéo desses profissionais:

Essas preocupagfes quanto a formacdo de arquivistas no Brasil iam ao encontro das
reflexdes mundiais da época. Internacionalmente, também havia uma inquietacéo em
relagdo a formagdo de profissionais especializados nos servicos de arquivo. Dentre
as varias sugestdes do Conselho Internacional de Arquivos (CIA) quanto ao Projeto
de Programa e de Orcamento da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagéo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), aquela relacionada & formacdo de auxiliares de
arquivo preconizava que “Programas-padrdes de cursos de formagdo intensiva de
auxiliares de arquivos deveriam ser elaborados com urgéncia, a fim de facilitar a
organizagio dos mesmos nos Estados-membros”. E importante lembrar ainda que,
em outubro de 1979,acontece a “I Semana Internacional de Arquivo”, promovida
pela UNESCO e pelo CIA, em parceria com o AN e a AAB — Ncleo Brasilia
(MARQUES; RODRIGUES, 2008, p. 110).

A profissdo foi reconhecida em 1978, atraves da Lei 6.546, que regulamenta além da
profissdo de arquivista e a de técnico de arquivo. O processo de regulamentacdo € explicado
por Astrea de Moraes Castro, presidente da AAB nucleo Brasilia na época:

Os textos da Lei 6.546, e sua regulamentac&o, pelo Decreto n° 82.590, de novembro
de 1978, foram redigidos pelos colegas no Rio (nGcleo AAB). Fiz contato, em
Brasilia, com Amalia Lucy, filha do Presidente Ernesto Geisel. Ficou sensibilizada
com 0 nosso pedido e promoveu junto ao Ministro do Trabalho Arnaldo Prieto, a
assinatura do Presidente, em cerim6nia especial no Palécio do Planalto (CASTRO,
2008, p. 285).

Abaixo, transcri¢do de trecho da lei referida:

Art. 1° - O exercicio das profissGes de Arquivista e de Técnico de Arquivo, com as
atribuic@es estabelecidas nesta Lei, s6 sera permitido:

| - aos diplomados no Brasil por curso superior de Arquivologia, reconhecido
na forma da lei;

Il - aos diplomados no exterior por cursos superiores de Arquivologia, cujos
diplomas sejam revalidados no Brasil na forma da lei;

Il - aos Técnicos de Arquivo portadores de certificados de conclusdo de
ensino de 2° grau;

IV - aos que, embora ndo habilitados nos termos dos itens anteriores, contem,
pelo menos, cinco anos ininterruptos de atividade ou dez intercalados, na data de
inicio da vigéncia desta Lei, nos campos profissionais da Arquivologia ou da
Técnica de Arquivo;

V - aos portadores de certificado de conclusdo de curso de 2° grau que
recebam treinamento especifico em técnicas de arquivo em curso ministrado por
entidades credenciadas pelo Conselho Federal de Mao-de-Obra, do Ministério do
Trabalho, com carga horaria minima de 1.110 hs. nas disciplinas especificas.
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Art. 2° - Sdo atribuicBes dos Arquivistas:

| - planejamento, organizacao e dire¢éo de servigos de Arquivo;

Il - planejamento, orientacdo e acompanhamento do processo documental e
informativo;

Il - planejamento, orientacdo e direcdo das atividades de identificacdo das
espécies documentais e participacdo no planejamento de novos documentos e
controle de multicopias;

IV - planejamento, organizacdo e direcdo de servicos ou centro de
documentacdo e informacéo constituidos de acervos arquivisticos e mistos;

V - planejamento, organizacdo e dire¢cdo de servigos de microfilmagem
aplicada aos arquivos;

VI - orientacdo do planejamento da automacg&o aplicada aos arquivos;

VII - orientagdo quanto a classificagdo, arranjo e descrigdo de documentos;

VIII - orientacdo da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de
preservacéo;

IX - promocgdo de medidas necessarias & conservagdo de documentos;

X - elaboracéo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos
arquivisticos;

Xl - assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-
administrativa;

X1l - desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente
importantes.

Art. 3° - S8o atribui¢Bes dos Técnicos de Arquivo:

| - recebimento, registro e distribuicdo dos documentos, bem como controle
de sua movimentacao;

Il - classificagdo, arranjo, descrigdo e execucdo de demais tarefas necessarias
a guarda e conservacdo dos documentos, assim como prestacdo de informaces
relativas aos mesmos;

Il - preparacdo de documentos de arquivos para microfilmagem e
conservacdo e utilizacdo do microfilme;

IV - preparacdo de documentos de arquivo para processamento eletrénico de
dados.

Art. 4° - O exercicio das profissGes de Arquivista e de Técnico de Arquivo,
depende de registro na Delegacia Regional do Trabalho do Ministério do Trabalho.
(Vide Decreto n° 93.480, de 1986)

Art. 5° - Ndo ser4 permitido o exercicio das profissdes de Arquivista e de
Técnico de Arquivo aos concluintes de cursos resumidos, simplificados ou
intensivos, de férias, por correspondéncia ou avulsos. (BRASIL,)

No Brasil, a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO — Ministério do Trabalho e
Emprego) a busca pela palavra arquivista traz os seguintes termos: arquivista de documentos
(ocupacédo - auxiliares de servigos de documentacdo, informagdo e pesquisa); arquivistas
(ocupacdo da familia musedlogos e arquivistas) e arquivista pesquisador (ocupagdo —
profissional do jornalismo).

As descricbes das ocupacgdes sdo descritas a seguir, exceto a caracterizacdo de
arquivista pesquisador — uma vez que as atividades dizem respeito a pesquisa e redacdo de
materias, claramente inserida na area de comunicacao social.

A classe 4151 do CBO (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2013), que
trata da descricdo das ocupacOes de auxiliares de servicos de documentacdo, informacéo e

pesquisa apresenta a seguinte delimitacao:
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Organizam documentos e informagfes. Orientam usuarios e o0s auxiliam na
recuperacdo de dados e informagdes. Disponibilizam fonte de dados para usuarios.
Providenciam aquisicdo de material e incorporam material ao acervo. Arquivam
documentos, classificando-os segundo critérios apropriados para armazena-los e
conserva-los. Prestam servico de comutacdo, alimentam base de dados e elaboram
estatisticas. Executam tarefas relacionadas com a elaboracdo e manutencdo de
arquivos, podendo ainda, operar equipamentos reprograficos, recuperar e preservar
as informacdes por meio digital, magnético ou papel (CBO, 2013).

Tal relagdo de fungdes admite as atuagdes de “arquivista de documentos —
»10

2 (13

arquivador”, “codificador de dados”, “fitotecario”™ , “kardexista®! ”, “ficharista”, “operador
de méquina copiadora” (exceto operador de gréfica rapida), “copiador de documentos” €
“operador de maquina reprografica”.

J& a descrigdo de arquivista, da familia de musedlogos e arquivistas (classe 2613),
apresenta a seguinte descricdo sumaria: “Administrador de arquivos, Encarregado de servigo
de arquivo médico e estatistica, Especialista em documentacdo arquivistica, Especialista em
organizag¢do de arquivos, Gestor de documentos”.

Logo, pode-se concluir que o texto da Lei 6546/78 traz em si um pouco de cada
descricdo das atividades de arquivista e arquivista de documentos como colocados na CBO,
mas as distingue nas profissdes de arquivista e técnico de arquivo. A partir da Lei se
fundamenta a distingdo do termo “arquivista” como aquele portador de diploma de curso
superior em arquivologia — uma profissdo, e o “técnico de arquivo” como uma 0cupacao.

Como ndo ha um conselho profissional, sdo as associa¢fes estaduais que costumam
atuar como fiscalizadoras, utilizando especialmente a Lei 6546/78 como base legal para
defender as atribui¢fes de arquivistas no pais.

Assim, identificam-se alguns agentes envolvidos no processo de formacdo e
reconhecimento legal da profissdo: associacdo profissional o AN, a mudanca de regime e
tentativa de equiparacdo formativa semelhante aos demais paises membros da UNESCO. Os
profissionais que trabalhavam em arquivos que formaram a associacdo de arquivistas
obtiveram algum éxito em relagéo as instancias administrativas e burocraticas, facilitadas pela
situacdo politica da época, bem como por certo clientelismo.

O panorama de formacédo e atuacdo profissional no pais cresceu muito desde entdo.
Hoje conta-se com dezesseis cursos de arquivologia, em nivel de graduagdo. Mas em relagéo
ao reconhecimento da profisséo, no sentido comumente identificado na sociedade brasileira,

de necessidade de formacdo para atuar e status social pela carreira ndo se desenvolveu a

19 Quem documenta e armazena dados constantes em fitas, discos magnéticos e listagens.

1 Operador de kardex - fichario em papel para periédicos com a finalidade registrar a situacéo de periédicos e,
bibliotecas. Em grande medida ja suplantado por softwares especializados.
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contento. Isso pode ser verificado tanto pelo discurso dos profissionais em entrevistas
realizadas, quanto em postagens sobre a profissdo em redes sociais.

Embora previsto na lei, a categoria de técnico de arquivo até hoje ndo apresenta
nenhum curso de nivel técnico. Na pratica vem sendo admitido o registro de estudantes de
arquivologia a partir da comprovagdo de cumprimento de 1.110 horas aulas como técnicos em
arquivo (conforme Paragrafo V, Art. 1° Lei 6546/78).

A seguir, demonstra-se a busca pela construcdo do referencial de analise da pesquisa.



3 EM BUSCA DE UM REFERENCIAL TEORICO PARA ANALISE

Neste capitulo procura-se apresentar o embasamento tedrico sociologico acerca da
profissdo de arquivologia, a partir da abordagem da sociologia das profissoes.

As profissdes enquanto fenémeno social tiveram suficiente espaco na sociologia, seja
em estudos tedricos ou empiricos, constituindo uma linha conhecida como sociologia das
profissdes. Parte-se do principio que a profissdo pode ser compreendida como uma forma de
criagdo e conformacdo de grupos sociais, ainda que venha a ser compreendida de forma
distinta por diferentes abordagens sociologicas.

Pela estreita relacdo entre a categoria profissdo e a categoria trabalho, podemos

encontrar referéncias nos proprios fundadores da disciplina sociolégica.

3.1 As categorias de trabalho e profissédo

Embora o trabalho enquanto categoria tenha se consolidado como objeto tradicional da
sociologia, desde seus autores classicos até a contemporaneidade (SANDALOWSKI, 2012), o
trabalho se refere, de maneira genérica, ao exercicio de atividades humanas, com
envolvimento fisico em algum aspecto, para consecucdo de um determinado fim. Nos
classicos da sociologia podemos encontrar diferentes maneiras de abordar a categoria
trabalho, seja na centralidade dada a ela por Marx (para explicar a relacdo entre homem,
natureza e histdria), seja no impacto que a divisao do trabalho pelos diversos grupos dentro de
uma sociedade (com a solidariedade que gera e as regras morais delas originarias) como
destacou Durkheim, ndo esquecendo ainda o processo de racionalizagdo do trabalho como
caracteristica do capitalismo, como abordado por Weber.

Em Marx (1980) a compreensdo € de que as profissdes tem estreita relacdo com o
mundo produtivo, estando elas relacionadas com sua posi¢ao na estrutura de classes sociais, 0
gue leva a existéncia de profissionais assalariados (classe trabalhadora), profissionais
empresarios (proprietarios dos meios de producgéo) e profissionais liberais (responsaveis pela
circulacdo do capital). Assim, a posicdo social das profissdes é definida por aspectos

puramente econdmicos, ndo considerando outros aspectos da vida social. A profissao é
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somente um elemento dentro da classe social, que por sua vez seria o fator explicativo da
divisdo social do trabalho.

Em Durkheim (1995) a divisdo social do trabalho tem um aspecto harmonico, de
complementaridade. A divisdo do trabalho seria 0 que criaria 0 aspecto da coesao social, uma
vez que divididas as ocupac0es elas se tornariam complementares, gerando solidariedade. Ele
via nas profissdes uma possibilidade de construcdo de sentidos coletivos, através de suas
associacoes. Assim, a génese e o desenvolvimento dos grupos profissionais seriam de especial
interesse, devido a necessidade de moralizacao desses sentidos coletivos.

Para Weber, € necessario compreender as categorias de legitimacdo, hierarquia social
e status para compreender as profissdes (SANDALOWSKI, 2012). Sua abordagem privilegia
o conflito dentro de um jogo de interesses entre individuos cuja acdo racional esta direcionada
a fins (WEBER, 1984). O poder soma-se como categoria capaz de explicar a disputa pela
constituicdo de um mercado fechado, um monopdlio, que é justamente o que define um
espaco profissional — um espaco para desempenho do trabalho disputado por grupos sociais.

Em alguma medida, todos esses aspectos presentes nos classicos emergem no
desenvolvimento de estudos sobre profissdes desde entdo. Mas “profissdo” ¢é algo que vai
além da atividade de trabalho, envolvendo alguma complexidade tanto em sua definicdo
quanto em relacdo a sua distingdo com outras categorias.

As categorias de ocupacéo e profissdo sdao compreendidas diferentemente de acordo
com a tradicdo teorica a elas associada. Na tradi¢do anglo-saxdnica elas tém conteudo distinto
(praticas sociais diferentes), enquanto na tradicdo francesa, elas se apresentam como
sinbnimas. Por sua vez, como referido anteriormente, profissdo € um termo que pode ser
compreendido de forma diversa conforme a tradicdo metodoldgica utilizada para fins de

analise. O Quadro 3 resume 0s conceitos.
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Conceitos

Abordagem anglo-saxénica

Abordagem francesa

PROFISSAO

Designa as profissdes “sabias” que
requerem formacdo universitaria e
estdo relacionadas diretamente a
existéncia de corporagOes, ou seja,
ha a presenca de um estatuto e das
associagOes profissionais.

OCUPACAO

Conjunto de empregos de modo
geral, que ndo requerem uma
formacdo formal. Caracteriza as
atividades cotidianas. Presenca
somente da organizacdo sindical.
Auséncia de um cddigo de ética e
das associagdes de classe.

A categoria profissdo possui dois
sentidos, designando tanto: “... a
totalidade de empregos (em inglés:
Occupations), reconhecidos ha
linguagem administrativa,
principalmente nas classificagGes
de recenseamentos do Estado; As
‘profissdes’ liberais e cientificas
(em inglés: Professions), ou seja,
as learned professions, a exemplo
dos médicos e dos juristas,
notadamente” (Dubar, 163).

Logo, ndo h& diferenca entre o
significado dos termos profissdo e

ocupacdo; ambos sdo utilizados
como sindnimos.

Quadro 3 — Profissdo e ocupacéo na sociologia das profissdes.
Fonte: Sandalowski (2012, p. 12) baseado em Dubar (2005, p. 163).

Para os fins deste trabalho, ocupacdo é entendida como “lugar do individuo na divisdo
social e técnica do trabalho” (FRANZOI, 2012).

De acordo com Dubar (2005), o termo sociologia das profissdes vem da traducdo do
inglés “sociology of professions”. Em francés, o termo seria mais complicado, pois remeteria
tanto a totalidade de “empregos como utilizada na linguagem administrativa (aquela presente
nos censeamentos estatais) quanto as profissoes liberais e cientificas, as “learned professions”
— que incluiriam médicos e juristas. Para o autor, profissdes e oficios tem no Ocidente uma
mesma origem comum: corporacdes da Idade Média (que controlava quem tinha ou nédo
direito ao corpo, excluindo trabalhadores bracais, jornaleiros, pessoas sem qualificacdo).
Daqui parte o termo profissdo (profissao de fé) daqueles que faziam parte das corporagdes.
Com o advento das universidades, artes liberais e artes mecanicas passam a se distanciar,
levando a uma separacdo entre as profissdes liberais (“mais ao espirito que as maos™) e os
oficios (“maos trabalham mais que a cabega”).

Unidade ou semelhanca entre elas se daria pelo pertencimento a um estado de
juramento socialmente legitimo, ritualmente simbolizado, que formava ndo s6 um
ordenamento juridico, mas também uma fraternidade espiritual. O oficio era considerado um
meio de estabelecer sua posi¢édo na vida, um estado semelhante ao estado do clero, da nobreza

ou do terceiro estado (DUBAR, 2005, p.). Como distingdo importante entre elas existia na
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questdo da transmissdo hereditaria dos oficios e a livre escolha da profissdo (mais um

indicador da superioridade destas).

3.2 Sociologia das profissdes: abordagens tedricas

Ainda que possamos identificar o surgimento e a institucionalizacdo da area de
sociologia das profissdes como uma estratégia dos préprios socidlogos americanos
confrontados com a crise de 1929, e preocupados em alinhar-se com politicas de estado
(Governo Hoover) que desejavam representar as classes mais favorecidas, valorizando a
categoria “professional” diante de “operarios” ¢ “empresarios” (DUBAR, 2005, p. 167-170),
entende-se que esta corrente da sociologia ndo permaneceu assim comprometida. Mais do que
isso, ela desenvolveu-se chegando a compreensdes distintas a respeito da caracterizagdo das
profissbes, bem como seu impacto e importancia na explicacdo do funcionamento da
sociedade.

Goncalves (1991) periodiza em fases o desenvolvimento das anélises baseadas na
concepcao de profissdo ou grupo profissional. Tal abordagem teria apresentado uma primeira
fase, em que se teria estabelecido a nogcdo do campo da propria analise em questdo, tendo
contribuicdo tanto funcionalista quanto da corrente interacionista simbolica (1930-1960).
Uma segunda fase teria sido caracterizada como tomada pelas criticas as teses funcionalistas e
por revisionismos (até fins dos anos 1970). Na terceira fase teria sido sedimentada uma
diversidade de quadros teodrico-metodoldgicos, que teriam ampliado as perspectivas do
periodo anterior (foco nas teses de poder, monopélios e a abordagem sistémica). Uma Gltima
fase cobriria a fase contemporanea, em que ganhariam destaque abordagens sistémicas e

comparativas.

3.2.1 Precursores

Encontramos na primeira fase aqueles tedricos que fundam o campo da sociologia das
profissdes, a partir dos quais derivardo as principais questdes que de forma interdependente

irdo, nas decadas seguintes, nortear as perspectivas funcionalistas (0 que € profissdo, que
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atributos as distinguem de ocupagdes comuns, qual a funcéo social das profissdes, etc). Trata-
se, por exemplo, da obra de Carr-Sanders e Wilson (apud GONCALVES, 1991), preocupada
com a definicdo de atributos particulares as profissdes, responsaveis por seu lugar distinto na
sociedade.

O estudo de Carr-Saunders e Wilson (apud RODIGUES, 1997) analisa
sistematicamente a evolugdo do trabalho e dos diferentes “empregos” em termos de
profissionalizacdo. Ainda que muitas vezes considerado de cunho sociografico, Rodrigues
(1997, p. 7) acredita que ja consegue lancar as bases da abordagem funcionalista, que se
desenvolveria a seguir.

Para Rodrigues (1997)

Carr-Saunders e Wilson, cuja preocupacéo principal foi identificar os atributos que
permitiam distinguir as profissdes, tomadas como factos naturais, do conjunto das
ocupagdes, uma profissdo emerge quando um nimero definido de pessoas comeca a
praticar uma técnica fundada sobre uma formacdo especializada, dando resposta a
necessidades sociais (p. 7-8).

Além disso, tratam da especializacdo dos servicos e sua relacdo com a satisfacdo de
uma clientela; da criacdo de associacOes profissionais para assegurar o controle (por meio de
normas éticas) e o prestigio (pelo status de ndo ter patrdes, mas oferecer o servigo do oficio).
Tratam ainda da questdo da construcdo sistematica da técnica intelectual por meio do
conhecimento (RODRIGUES, 1997, p. 8).

As profissdes comecam a ser tomadas como que encarnando um ideal de servigco —
acima do empresario que so persegue o lucro (DUBAR, 2005). Rodrigues (1997; p. 8), sobre
Carr-Saunders e Wilson, afirma que:

As suas obras fazem uma clara apologia do profissional, considerando que este ndo
sO concretiza uma alternativa a empresarios motivados exclusivamente por ganhos

financeiros, como encarna um ideal de servicos fundado sobre uma competéncia,
representando o progresso da expertise ao servi¢co da democracia.

Verificam-se aqui ja elementos que serdo fortemente destacados pelo funcionalismo.

3.2.2 O funcionalismo

De acordo com Sandalowski (2012), o funcionalismo possui seus classicos e suas

derivacbes na sociologia contemporanea. No que tange ao estudo das profissdes, o
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funcionalismo apresenta-se como uma forma distinta do funcionalismo absoluto visto na
antropologia. Nesta perspectiva, a profissdo tem especial interesse, uma vez que esse
funcionalismo entende que a caracteristica marcante da sociedade industrial seria justamente o
advento de grupos profissionais, e ndo o sistema capitalista ou o livre mercado.

Assim, na abordagem funcionalista da sociologia das profissdes, a preocupagédo se
volta para a producgdo de um conjunto de esquemas classificatérios que isolavam as profissdes
das ocupacgdes. Daqui emerge especificamente o conceito de profissdo, de natureza
enumerativa. E também a partir desta corrente que as profissdes de medicina e advocacia sdo
eleitas como tipos ideais. Os funcionalistas tendiam a valorizar politica e socialmente o
modelo profissional face ao modelo de trabalho assalariado e ao modelo empresarial,
resgatando de Durkheim a ideia de que as profissbes trariam beneficios para a sociedade
capitalista, por proporcionarem manutencao da solidariedade social.

Parsons foi um dos sociélogos mais relevantes da contemporaneidade, tendo papel
fundamental na institucionalizacdo da sociologia no continente americano. No que diz
respeito as analises sobre as profissdes, é aqui que se consolida o modelo profissional como
de prestacdo de servico, fundamentado em trés dimensdes, que segundo Dubar (2005) teria 0
papel de articulador de normas e valores culturais, componente do paradigma “AGIL”
parsoniano. Seriam essas dimensoes:

-saber pratico (saber tedrico da formacdo mais saber derivado da experiéncia de
aplicacdo — relacdo benevolente). Universalismo da ciéncia: valorizacdo da realizacédo
(achievement) — do empreendedorismo;

-competéncia especializada com dupla capacidade: a que limita a especializacdo técnica
da competéncia e a que limita a autoridade do profissional unicamente a area legitima
de sua atividade e que funda seu poder social de prescricéo e diagnostico; e

-0 interesse imparcial caracteristica da dupla atitude profissional que alia neutralidade
afetiva ao valor de orientacdo para o outro, interesse empatico.

Assim, as profissdes teriam papel no sistema de integracéo social. Para Parsons (apud
DUBAR, 2005), a institucionalizacdo dos papéis em profissdes resulta de um equilibrio entre
a necessidade que o cliente tem do profissional e a necessidade para o profissional de ter
clientes (caracteristica das profissdes liberais). Decorre ainda da dinamica de legitimacao que
pode se apoiar nesse ajuste de papeis para definir um corpo de saberes independente dos
individuos que ocupam a funcdo e suscetivel de ser ensinado, testado e controlado com a

participacdo dos proprios profissionais e com o reconhecimento do Estado.
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O modelo de Parsons ndo teria resistido mesmo aos demais estudos empiricos
funcionalistas por ndo encontrar-se “tradugdes operacionais das dualidades” ressaltadas. A
afirmacdo de Parsons de que a ciéncia sustenta nosso sistema cultural ndo teria sido
totalmente comprovada (aquela que construiria o0 corpo de conhecimento técnico do
profissional); nem a questdo de que o ajuste entre interesse profissional e privilégios seria
pacifica (no modelo parsoniano a necessidade do profissional justifica seus privilégios
sempre). Nem mesmo a questdo de que algumas necessidades sociais escapariam a ldgica
financeira pode ser observada nos estudos empiricos. Sem a relacdo com valores a teoria
funcionalista das profissdes parsoniana ndo se sustenta (DUBAR, 2005, p. 176-177).

De acordo com Maurice (apud DUBAR, 2005, p. 174), de diversos critérios que
fariam reconhecer uma profissdo, buscados em oito autores anglo-saxdes, somente a
caracteristica de especializacdo do saber seria considerada como obrigatoriamente presente.
Logo viriam a formacao intelectual, e o ideal de servigo.

Dubar (2005), ao analisar o conceito de profissdo resultante da corrente funcionalista,
especificamente comparando dois autores (Maurice e Chapoulie) identifica uma distingdo de

extensdo para o termo “profissao”.

Maurice Chapoulie

Saber formalizado.
Ideal de servico. Profissdo como grupo social especifico, organizado,
Inclui amplo grupo de profissionais procurando ser reconhecido, que ocupa uma posicdo elevada
reconhecido como tais. fundamentada em uma formagéo prolongada.
Enfase no reconhecimento de uma competéncia (saber | Limita os membros e exclui os integrantes de
legitimado). “semiprofissdes” (que estariam em processo de

. - e rofissionalizacéo).
Inclui todos os especialistas altamente qualificados e P ¢éo)
assalariados a quem se reconhece saber legitimo.

Quadro 4 — Extensdo do conceito de profissdo para os funcionalistas
Fonte: Baseado em Dubar, 2005, p. 174-175.

O primeiro autor amplia o conceito, através do qual poderiamos compreender
quaisquer categorias profissionais que formalizassem sua competéncia através de
institucionalizacdo do saber. Ja o segundo mantém certo limite para definicdo e consideracdo

de todo e qualquer grupo profissional como tal. Esta segunda abordagem parece ser a que
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favorece as “learned professions” como profissdes por exceléncia (medicina, direito, em
alguns casos a engenharia).

As teses funcionalistas teriam sido fundamentais para a delimitacdo do campo de
analise sociologica das profissdes e para a valorizacdo da area no seio da sociologia. Por
terem definido o objeto, foi possivel sua utilizacdo para a realizacdo de estudos de
mapeamento e de natureza empirica. Neste contexto podemos relacionar os trabalhos de
Merton (utilizando conceitos de funcbes manifestas e latentes, além do de altruismo
institucionalizado) e de Wilenski (que identifica etapas no processo de profissionalizacéo,
especificidade das atitudes, valores e agdes dos profissionais em oposi¢do aos restantes grupos
ocupacionais) (apud DUBAR, 2005; BARBOSA, 1993).

3.2.3 O interacionismo simbdlico

S0 exatamente os estudos empiricos que acabaram por colocar por terra a ideia
funcionalista da neutralidade das profissdes no campo social, ao conseguir demonstrar a
existéncia de grupos profissionais com maior ou menor status.

Algumas dessas perspectivas empiricas podem ser identificadas como contribuigdo da
etnometodologia e do interacionismo simbdlico, exemplificado por Hughes (DUBAR, 2005),
que teve por mérito vincular o universo do trabalho aos mecanismos de socializacdo. O
mundo do trabalho é tomado como um drama social, ndo reduzido a uma simples transacdo
econdmica; mobiliza a personalidade individual e a identidade social do sujeito, cristaliza suas
esperangas e sua imagem de si, engaja sua definicdo e reconhecimento sociais. Tinha a
expectativa de tornar muito mais ampla a definicdo de profissdo admitida até entdo pela
sociologia das profissdes (DUBAR, 2005, p. 186-187).

Para Barbosa (1993) o interacionismo simbodlico na perspectiva da sociologia das
profissdes teve como limitagdes o fato de que o ponto de vista do ator € sobrevalorizado e
minimiza as questdes macrossocioldgicas, reduzindo o fendmeno profissional a estratégias de
interpretacdo, tipificacdo e rotulacdo (ou seja, da demasiado foco no ator).

O interacionismo simbolico € uma forma de compreensdo a respeito de como
compreender a realidade social, derivada da Escola de Chicago. Dentre os autores com essa
perspectiva, € Hughes quem aparece como representante em relagdo a questdo da profissao.
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Em Everett Hughes (1897-1983) nédo haveria uma teoria da profisséo, mas indicagdes
e pistas de reflexdo. O ponto de partida de toda a analise socioldgica para este autor é a
divisdo do trabalho. As questdes mais pertinentes a serem formuladas a um trabalhador seriam
aquelas que revelassem que parte do trabalho lhes era mais penosa e quanto dessa parte
poderia ser delegada a outro trabalhador. Um profissional seria aquele que pode relegar o
trabalho penoso a terceiros, guardando para si a parte que lhe d& satisfacdo simbdlica e uma
definicdo prestigiosa (DUBAR, 2005, p. 177).

Para apreender o fenbmeno profissional, Hughes introduz duas noc¢des essenciais
denominadas diploma (license — autorizacdo legal para exercer determinadas atividades que
outras pessoas ndo podem exercer) e mandato (mandate — obrigacdo legal de assegurar uma
funcdo especifica). License e mandate constituem as bases da divisao moral do trabalho
(processo pelo qual diferentes fungdes valorizadas por uma coletividade sao distribuidas entre
seus membros, tanto grupos como categorias de individuos, objeto de conflitos essenciais;
essa divisdo implica hierarquizacdo das fungdes e cisdo entre fungdes sagradas e profanas).
Haveriam duas operacdes que presidem a selecdo dos profissionais: separa-los dos outros
(license) e confiar-lhes uma missdo (mandate) (DUBAR, 2005, p. 177-178).

Os profissionais providos de license e mandate apresentam dois atributos: saber
condendvel (guilty knowledge — conhecimento que pode ser considerado tabu social e
mantido em segredo como no modelo médico-paciente, padre — pecador, advogado -cliente) e
a existéncia de instituicdes destinadas a proteger o diploma e conservar o0 mandato dos
membros (mantendo os profissionais afastados dos profanos, proteger o segredo, revalidar
licenca e mandato, administrar a questéo dos erros profissionais.

Entre os critérios defendidos por Hugues na questdo das profissfes, esta a definicdo
como carreira e meio de socializagdo: uma vez que as associacdes regulam a entrada de
membros, conseguem fazer com que se crie e compartilhe uma determinada visdo de mundo
que inclui os pensamentos, valores e significacdes implicados no trabalho. Assim toda
profissdo tenderia a criar um grupo de pares com seu cddigo informal, regras de selecdo,
interesses e linguagem comuns e secretar estere6tipos profissionais, excluindo de fato quem
ndo corresponde a eles. Neste ponto sdo importantes os estudos interacionistas simbolicos a
respeito da estereotipagdo de profissbes e relegacdo de sub-publicos ou fungbes
desvalorizadas para aqueles que ndo se encaixam no padrdo homem branco, anglo-saxdo de

cultura protestante — grupos marginalizados — negros, mulheres, minorias étnicas e religiosas.
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Desta forma pode-se compreender por que estudos empiricos interacionistas
simbdlicos questionam a existéncia de comunidades profissionais integradas e reguladas
conforme o0 modelo de Parsons (harménico) (DUBAR, 2005, p. 181).

Os mecanismos de socializacdo profissional sdo bem descritos por Hughes (ele fala de
trés), e esse € um dos méritos desse autor e da escola de Chicago: vincular o universo do
trabalho aos mecanismos de socializagdo. O mundo do trabalho € tomado como um drama
social, ndo reduzido a uma simples transacdo econdmica. Mobiliza a personalidade individual
e a identidade social do sujeito, cristaliza suas esperancas e sua imagem de si, engaja sua
definicéo e reconhecimento sociais.

Embora Hughes (apud DUBAR, 2005) tenha tido a perspectiva de tornar muito mais
ampla a definicdo de profissdo admitida até entdo pela sociologia das profissdes, teve como
limitacGes a continuacdo de estudos das profissbes liberais, muito estreitamente ligado ao
contexto americano e sua regulamentacao juridica a respeito da distingdo entre “professions”
(cujos membros podem se organizar em associagdes profissionais) e “ocupations” (cujos
membros podem ter apenas organizag6es sindicais). Mesmo que alguns membros consigam
ou consigam parcialmente definir-se como profissées, o termo torna-se o resultado de uma
implicacdo resultante da capacidade do grupo desenvolver uma argumentacdo convincente
para se fazer reconhecer e legitimar mediante a¢des coletivas multiplas.

Além disso, permanece a limitacdo de considerar que atividades assalariadas nédo
incluidas no processo de profissionalizacdo ndo comportariam socializacdo profissional. As
categorias e nocdes forjadas a partir do estudo das profissbes sdo frequentemente vagas e
dificeis de transpor a outros empregos. Quando se trata de assalariados menos qualificados, as
normas de socializacdo ndo se aplicam, e se recomendam o uso de sociologia do trabalho, das
organizacOes e das relacOGes profissionais, que ndo utiliza os mesmos paradigmas da

sociologia das profissdes.

3.2.4 Os autores de linha weberiana

Barbosa (1993) afirma que embora tenham sido as abordagens etnometodoldgicas da
sociologia que tenham conseguido comprovar a diferenca de poder entre as profissoes, a
teoria que consegue explicitar esse traco parte de autores de tradicdo weberiana. Segundo a
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mesma autora, é por esse Vvies de estruturar o campo de acdo além do ator que as abordagens
de linha weberiana na sociologia das profissdes se embasam.

Na abordagem weberiana as categorias centrais de analise sdo poder, mercado e
monopolio, fazendo destacar dois polos. Num deles a énfase na dimensdo cognitiva, no outro
énfase a dimensdo organizacional ou institucional do processo de profissionalizagdo. Estes
polos seriam apenas no sentido de énfase, uma vez que, nesta linha, a dimensdo cognitiva, ou
seja, 0 controle sobre determinada area do saber € 0 elemento essencial para a organizacéo de
um grupo profissional (BARBOSA, 1993).

E dificil generalizar linhas nos estudos desenvolvidos pela corrente weberiana da
sociologia das profissdes, especialmente porque ha distintas interpretacbes a respeito do que é
0 poder. O que une esta linha é a apresentacdo de uma maior historicidade em relacdo ao
funcionalismo, tendo como nucleo de analises o processo de profissionalizacdo (processo pelo
qual algumas &reas da divisao do trabalho s&o monopolizadas por determinadas categorias de
trabalhadores). O processo de profissionalizacdo parte de um pressuposto de luta/usurpagéo
da honra ou prestigio. Guildas medievais como parametro, ainda que negativo, para
caracterizacdo dos grupos sociais (BARBOSA, 1993).

Com Freidson podemos ter uma boa compreensdo da relacdo entre a criacdo, a
transmissao e a aplicacdo do conhecimento formal e do poder das profissdes. A profissao é
entendida por Freidson (1998) como um processo pelo qual uma ocupacdo obtém o direito
exclusivo de realizar um determinado tipo de trabalho, controlando a formacdo e o0 acesso,
assim como detendo o poder de determinar e avaliar a forma como o trabalho é realizado, a
partir da afirmacao das suas habilidades especiais, da qualidade singular de seu trabalho e dos
beneficios que este trabalho proporciona para a sociedade. Também identifica a diferenca
entre profisséo e ocupacao, sendo que o processo de profissionalizagdo de uma ocupagéo pode
ser identificado com a busca por esse poder de controle ja descrito.

Segundo Barbosa (1993, p. 11), em Larson a profissionalizacdo configura-se como
uma nova forma de desigualdade estrutural. Baseada em Polanyi , Larson acredita que as
mudangas na sociedade moderna fizeram com que o mercado se tornasse a instancia
fundamental da sociedade. Paralelamente a isso, haveria uma mudanca na forma de
estruturacdo do conhecimento e sua relacdo com outras instancias do saber, transformando a
posse de conhecimento em uma propriedade como outra qualquer. Logo, para Larson (apud
BARBOSA, 1993) o estudo das profissfes vincula-se a compreensdo dos mecanismos de
funcionamento da sociedade, em especial a problematica dos intelectuais e sua posi¢do na

estrutura social: as profissdes sdo grupos organizados de forma a melhor ocupar posicoes de



46

poder dentro da estrutura mercantil através do monopolio de um conhecimento especifico.
Pode-se afirmar que Larson busca articular as teses marxista e weberiana: h4 uma relacdo de
status objetivamente ligada ao lugar no sistema produtivo, mas ha disputa de interesses dentro
de um monopolio de atuacao especifico.

Para Larson (apud BARBOSA, 1993) a diviséo do trabalho social ndo permite que
atribuicBes tecnicamente proximas se unam simplesmente, isso depende da questdo do status.
Para conseguirem ser legitimadas, a divisdo deveria ter agora critérios que ultrapassassem
status, sendo homogéneas, universais e autbnomas as distin¢cdes. Logo, o profissionalismo
pode ser compreendido como um processo coletivo de mobilidade social, articulado em torno
de um determinado tipo de conhecimento cujo monopdlio permite controlar um mercado
definido, buscando ndo s6 0 monopolio pela expertise, mas também pelo status.

Ja Freidson (apud BARBOSA, 1993, p. 10) partiria da relacdo entre criagéo,
transmissdo e aplicacdo do conhecimento formal e poder. Para superar a dualidade entre
democracia e tecnocracia; este autor procura compreender o papel do saber institucionalizado
no mundo a partir de seus agentes e portadores.

Para identificar estes agentes (intelectuais, técnicos, profissionais, experts,
intelligentsia) Freidson analisa os meios de obter os recursos materiais que permitem a
algumas pessoas tornarem-se agentes de conhecimento. Nas sociedades modernas, este
procedimento faz com que esses agentes sejam identificados com os membros das profissdes.
As profissdes podem ser definidas pelo fato de seus membros serem submetidos em variados
graus a educacdo superior e ao conhecimento formal que ela transmite (BARBOSA, 1993,
p. 10).

Assim, o sistema de producdo de credenciais € o elemento central para analise das
condicBes institucionais que permitem as profissbes exercer o poder. Entretanto, as
credenciais por si préprias ndo sdo suficientes, é necessario controlar pelo lado da demanda:
os profissionais sdo vistos como gatekeepers. De alguma forma, mas principalmente por meio
da acdo do Estado, cria-se a obrigatoriedade de se utilizar o trabalho de um profissional para
que se tenha acesso a um bem ou servi¢co no mercado. O profissional liberal classico deixa de
ser 0 mais representativo da realidade — a imensa maioria dos profissionais precisa de
empregos e passa a depender, portanto, de um mercado interno de organizagdes que possam
atrair clientes. Logo, os profissionais precisam intervir ou influenciar politicas da
organizac&o, e isto pode ser feito através do credenciamento institucional. E este sistema que

vincula mercado e educagdo — sua funcdo principal é estabelecer um conjunto sistemético de
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sinalizacdo de mercado que sirva como base para credenciar instituicdes de ensino superior e
seus alunos (BARBOSA, 1993, p. 12).

A partir do sistema de credenciamento formal, Freidson discute toda uma serie de
questdes que compdem a pauta principal da sociologia das profissdes: o declinio do
profissionalismo pelo assalariamento dos profissionais, a autonomia técnica e o controle sobre
o trabalho, gestdo e controle burocréaticos, formas de diferenciacdo dos grupos profissionais,
representatividade e diferenciacdo interna. O saber institucionalizado (fonte de poder nas
sociedades modernas) é o eixo em torno do qual giram as explicacdes para a posicdo dos
grupos profissionais na estrutura social. Além disso, foca na importancia do papel legitimador
que a ciéncia assume nas sociedades modernas.

Em Larson e Freidson a dimensdo cognitiva, ou seja, 0 controle sobre determinada
area do saber é o elemento essencial para a organizacao de um grupo profissional. Entretanto,
enquanto Freidson afirma a existéncia de um poder profissional, Larson o classifica como
ilusério: a profissdo seria uma ideologia para manté-los como funcionérios proletarizados em
grandes instituicdes burocraticas (SANDALOWSKI, 2012).

3.2.5 Abbott e a teoria sistémica

Abbot tem um lugar de destaque no estudo da sociologia das profissdes, apresentando
um aprofundamento nas teses de poder e monopélio, mas criticando a forma como conceitos

foram até entdo apresentados na tradi¢do da disciplina:

1. “O estudo das profissdes deve centrar-se nas areas de actividades sobre as quais
detém o direito de controlar a prestagdo de servicos — jurisdi¢des isto &, no
tipo de trabalho que desenvolvem e nas condi¢des de exercicio da actividade, e ndo
apenas nas suas caracteristicas culturais e organizativas.

2. As disputas, os conflitos e a competicdo em &reas jurisdicionais constituem a
dindmica do desenvolvimento profissional, pelo que a histéria das profissdes é a
historiadas condicfes e conseqliéncias da apresentacdo de reclamacédo da jurisdico,
por parte dos grupos ocupacionais, sobre areas de actividades que ja existem, sdo
criadas ou estéo sob o dominio de qualquer grupo.

3. As profissdes existem no conjunto do sistema ocupacional e ndo como entidades
isoladas, pelo que sua abordagem deve considerar o sistema de interdependéncia
que caracteriza as relacdes entre os grupos profissionais.

4. O principal recusos na disputa jurisdicional, e a caracteristica que melhor define
profissdo, € o conhecimento abstracto controlado pelos grupos ocupacionais: a
abstraccdo confere capacidade de sobrevivéncia no competitivo sistema de
profissGes, defendendo de intrusos, uma vez que s um sistema de conhecimento
governado por abstraccdo permite redefinir e dimensionar novos problemas e
tarefas.
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5. Os processos de desenvolvimento profissional sdo multidireccionais, ndo se
podem sustentar as teses de tendéncias (profissionalizacdo ou desprofissionaliza¢éo)
(RODRIGUES, 1997: 94-95).
Quanto maior o grau de abstracdo do conhecimento que as profissdes controlam maior
sua diferencia¢do na sociedade. Esse grau seria varidvel no tempo e espaco.
Abbot introduz a ideia de jurisdicdo (lago que se estabelece entre o grupo profissional
e a area de conhecimento sob seu controle). De acordo com Barbosa (1993), essa ideia abre a
possibilidade desse vinculo ser mais social que técnico, abrindo espago para compreensdo do
processo conflituoso de luta pela monopolizacdo dos espacos profissionais. Mas apresentaria
restricBes porque os limites entre jurisdigdes sdo colocados mais técnica do que socialmente,
baseados na ldgica de desenvolvimento das disciplinas. Além disso, ha a pressuposicao tacita
de que a divisdo social do trabalho apresenta um conjunto fixo de tarefas que podem mudar de

mé&os, mas que ndo poderiam ser criadas.

3.2.6 Bourdieu — contribui¢tes para o estudo das profissdes

Embora as analises weberianas ressaltem o carater de luta na monopolizacdo pelo
saber (BARBOSA, 1993, p. 13), compreende-se que é necessario um modelo que dé conta de
forma mais ampla do problema da profissdo, seus atores e estruturas ainda que possam
oferecer algum subsidio no que se refere a cada uma dessas dimensdes em separado.

Bourdieu refere-se a sociologia como uma espécie de topologia social, representando o
mundo social como um espago de varias dimensdes, construido na base de principios de
diferenciacdo ou de distribuicdo. Os agentes e grupos sociais sdo definidos de acordo com
suas posicgoes relativas nesses espacos (BOURDIEU, 2010, p. 133-134). Esse espaco poderia
ser descrito como um “campo de forgas, ou seja, um conjunto de relacdes de forca objetivas
impostas a todos 0s que entrem nesse campo e irredutiveis as intengdes dos agentes
individuais ou mesmo as interagdes diretas entre os agentes”. Campos podem ser
compreendidos como

espacos estruturados de posicBes (ou de postos) cujas propriedades dependem das
posicdes nestes espacos, podendo ser analisadas independentemente das

caractertisticas de seus ocupantes (em parte determinadas por elas) (BOURDIEU,
1983, p. 119).
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A cada campo ou subcampo corresponde uma espécie de capital particular, que ocorre
como poder e como coisa em jogo nesse campo. A posicdo de um determinado agente no
espaco social pode ser entdo definida pela posicdo que ele ocupa nos diferentes campos, ou
seja, na distribuicdo dos poderes que atuam em cada um deles, seja, o capital econdmico,
cultural, social ou simbdlico (prestigio, reputacdo, fama) que é a forma percebida e
reconhecida como legitima das diferentes espécies de capital. Pode-se, atraves desses
elementos construir um modelo simplificado do campo social no seu conjunto, que permite
pensar cada agente em todos 0s espacos de jogos possiveis.

Ou seja:

[...] Os agentes e os grupos de agentes sdo assim definidos por suas posicdes
relativas neste espago. Cada um deles est4 acantonado numa posi¢do ou huma classe
precisa de posicdes vizinhas, quer dizer, numa regido determinada do espaco, e ndo
se pode ocupar realmente duas regides opostas do espaco — mesmo que tal seja
concebivel [..] Pode-se descrever o espago social como um espago
multidimensional de posi¢des tal que toda posicédo atual pode ser definida em fungéo

de um sistema multidimensional de coordenadas cujos valores correspondem aos
valores das diferentes variaveis pertinentes [...] (BOURDIEU, 2010, p. 134-135).

Cada campo tem sua logica e hierarquia proprias. Esta ultima se estabelece entre as
quantidades de capital possuido pelos agentes. Os agentes distribuem-se nesse espaco social
primeiramente pela quantidade de volume global de capital, e em uma segunda dimensé&o
pelos tipos de capital possuido. Além do capital entendido como aquele aplicavel a préticas
mercantis (econdmico), Bourdieu amplia a definicdo para os de tipo social (relativo a relagdes
sociais que possam ser capitalizadas), cultural (que remete a saberes e conhecimentos que
podem ser certificados por diplomas e titulos) e simbolico (aquilo que pode ser remetido a
prestigio e honra) (FUNDAGCAO OSWALDO CRUZ, 2012).

Outro conceito fundamental em Bourdieu é o de habitus:

Sistemas de disposi¢Oes duraveis, estruturas estruturadas predispostas a funcionar
como estruturas estruturantes, quer dizer, enquanto principio de geracdo e de
estruturacdo de praticas e de representagdes que pode ser objetivamente “reguladas”
e “regulares” sem que, por isso, sejam o produto da obediéncia a regras,
objetivamente adaptadas a seu objetivo sem supor a visada consciente dos fins e 0
dominio expresso das operagcBes necessarias para atingi-las, e por ser tudo isso,

coletivamente orquestradas sem serem o produto da acdo combinada de um maestro
(BORDIEU, 1992, p. 175).

De forma geral, pode dizer que habitus sdo as praticas, acdes, discursos, atos,
“principio gerador” de um campo, isto €, sao formas de agir e pensar, construidas historica e

socialmente, internalizadas pelos agentes sociais, mas que parecem naturalizadas.
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Desta forma, o conceito de campo remete a uma epistemologia que compreende o
mundo social como relacdo de estruturas invisiveis; € um espaco organizado de posi¢des de
luta entre os que possuem o capital em disputa e 0os que ndo possuem. Essas lutas tém por
objetivo a apropriacdo do capital relativo ao campo. Capital social se refere a relagcbes que
facilitam as estratégias de consecuc¢do do capital simbolico que, por sua vez, refere-se aqueles
elementos que estdo em disputa no campo.

Entre as distintas formas de capital, o capital cultural seria aquele que representa o
processo de acumulacdo de conhecimento e valorizacdo social das habilidades, por isso,
crucial para explicar as profissbes (SANDALOWSKI, 2012, p. 52). Para Barbosa (1991), o
capital cultural seria o principal eixo de estruturacdo das mesmas, pois seria através dele que
seriam definidas as condicdes de producao, de distribuicdo e de controle profissionais, obtidas
pela educacao, por sua organizacdo, hierarquizacdo e representacédo (Idem).

O capital cultural é, portanto, aquele que consegue posicionar relativamente o0s
profissionais dentro de um determinado campo social.

Habitus é um modo de acéo e de pensar originadas na posi¢do que ocupa um agente
dentro do campo, que diz respeito a internalizacdo de regras de comportamento e pensamento
pelo agente social. O habitus auxilia a construir o campo no qual estdo situados de forma a
significa-lo. Logo, também é condicionado pelo que existe e precisa ser representado, mas
também carrega representacdes pré-existentes.

Este modelo de analise permite uma compreensdo menos rigida a respeito das
profissdes, indo além da necessidade de conceituacdo a respeito do que caracteriza ou nao
uma profissdo. Desloca-se entdo a analise para o quanto de capital cultural uma profissdo

carrega. Quanto mais reconhecida uma profissdo, maior seu capital cultural.

3.3 A aplicacéo do referencial teorico a profissio de arquivista

Em relacdo aos arquivistas enquanto ocupacéo, profissdo ou grupo social, entende-se
que o funcionalismo parece ter contribuido como teoria que formaliza sua busca por
reconhecimento. No desenvolvimento da formalizacdo no Brasil observa-se, num primeiro
momento a organizacdo em associa¢do, logo uma preocupag¢do com a criagdo de um curso
superior. Como verifica-se no excerto abaixo, na apresentacdo do projeto de criagcdo do

primeiro Curso Superior de Arquivo, no 1° Congresso Brasileiro de Arquivologia (1972):
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O nivel universitario trard, como consequéncia ldgica, a elevagdo da carreira em
todo Governo Brasileiro. Ja se percebe a repercussdo e os diversos setores ja se
preocupam em propor novo “‘status” para os arquivologistas, em suas reestruturagdes
(CASTRO, 2008, p. 148).

A busca pela institucionalizacdo do saber faz parte do projeto de reconhecimento da
profissdo como digna de tal denominagédo. A abordagem funcionalista da profissao parece ter
conduzido a organizacdo da categoria de arquivistas até a formalizagdo da profissdo por meio
da legislacao (6.546/78) ja citada anteriormente. Mas ela ndo parece servir ao proposito deste
trabalho enquanto ferramenta para a analise devido a sua metodologia que entende as
profissbes como grupos com papéis determinantes para a ordem social, que quando abalada
gera problemas sociais. Tal abordagem funcionalista é interessante por parecer expressar o
ideal profissional buscado pela classe arquivistica, a0 menos em seus primeiros anos de
organizacao.

Em relacdo ao interacionismo simbdlico, embora se possa visualizar algumas
caracteristicas aplicaveis aos arquivistas, dificilmente seria possivel provar uma clara
separacdo entre licence e mandate, embora se possa, com algum esfor¢o, demonstrar aspectos
gue poderiam ser tomados como exemplo.

O modelo ndo se aplica ao caso dos arquivistas, uma vez que a alta densidade de
identificacdo com o grupo profissional ndo é tdo presente, como sugere a proposta de Hughes.
Para ele, uma profisséo seria aquela que pode delegar a parte mais penosa do trabalho a outra
categoria ou ocupacdo. Embora se visualize essa tentativa na separacdo entre arquivistas e
técnicos de arquivo na Lei 6.549/78, essa subcategoria de fato ndo existe, nunca conseguiu ser
totalmente formalizada. Até hoje ndo ha cursos técnicos em arquivo, apenas uma
possibilidade de registro com esse nome no Ministério do Trabalho no caso de cumprimento
de certo nimero de créditos na graduacdo em arquivologia.

Em relacéo aos autores de linha weberiana como Freidson e Larson, embora admita-se
que as questdes de monopdlio e poder sejam visiveis neste caso empirico, devido ao carater
de formalizacéo da formacgéo (curso universitarios), verifica-se que isso ndo foi suficiente para
que a categoria atingisse um status reconhecido. Mesmo com necessdria formacéo
universitéaria desde 1978, associagdes profissionais e vagas em concursos publicos com boas
perspectivas salariais, ndo é comum encontrar quem saiba de que se trata a profissao, quanto
mais de sua importancia na sociedade.

O conceito de jurisdicdo de Abbot no caso dos arquivistas pode ser explicativo.
Justificaria-se a limitagcdo do trabalho arquivistico ao tratamento do conjunto de documentos



52

produzidos e recebidos de forma orgéanica por pessoas, instituicdes e familias, enquanto a
biblioteconomia trataria dos fluxos de informacé&o. Por sua vez, a jurisdi¢do dos bibliotecérios
estaria ligada ao trabalho com pecas que sdo produto de atividade cultural (diversos
exemplares — sua significacdo ndo depende da relacdo que mantenha com outras pecas).
Bibliotecas séo colecOes, arquivos séo conjuntos organicos.

Entretanto, ndo se aceita aqui a pressuposicao tacita de que a divisao social do trabalho
apresenta um conjunto fixo de tarefas que podem mudar de méos, mas que ndo poderiam ser
criadas. Isso é claro no caso das profissdes da informacao, que se afirmam e distinguem pelas
novas formas de criacdo e uso da informacéo a partir da metade do século XX.

Da revisao teorica da sociologia das profissdes incorpora-se aqui a preocupagdo com a
ndo tipificacdo ideal das categorias de profissdo e ocupacdo, justamente a proposta que deu
folego aos estudos iniciais desse campo especifico da sociologia. O interacionismo simbolico,
embora tenha sido relevante para revelar o funcionamento das profissdes ndo parece agregar
muito ao caso especifico dos arquivistas, como j& explicado em relacdo a abordagem de
Hughes.

Embora haja uma organizacdo de conhecimento abstrato que leva o conhecimento
arquivistico para dentro das universidades como diversas outras profissdes, questdo
importante para diversos autores (Parsons, Freidson, Larson) esse conhecimento ndo lhe
garantiu controle do monopélio (Weber, Larson) ou mesmo daquilo que Abbot entende como
jurisdicao.

O conceitual de Bourdieu parece ser 0 mais adequado para a analise da dinamica da
profissdo de arquivista, embora ainda ndo se possa nomear esse campo. Tanto no campo
cientifico como no mercado de trabalho a arquivologia disputa com a biblioteconomia, a
historia e em alguns casos, com a tecnologia da informacao por jurisdicao.

E necessario ressaltar que o modelo de campo em Bourdieu parte do principio de que a
partir da modernidade diversas esferas se autonomizam no mundo social, passando a ter um
funcionamento compreensivel a partir de suas proprias interacdes. Toma-se assim a
arquivologia como parte de um campo que é composto pelos elementos de sua formacao
superior, campo cientifico e campo de atuacgao profissional, mas também de outras profissdes
e estruturas que em conjunto moldam o campo e as possibilidades de atuacdo (associactes
profissionais, universidade, Estado, institui¢cBes arquivistica nacionais e internacionais.

Logo, o elemento de busca dos arquivistas no caso da aplicagdo do modelo
bourdesiano é o da procura pelo capital simbdlico. Teriamos uma hipétese ao considerar que

tal busca por capital simbolico esteja estruturando um habitus profissional, uma vez que o
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carater de proselitismo da profissdo é altamente estimulado tanto pelos cursos de graduacdo,
quanto pelas associacgdes profissionais, estudantis e académicas.

Embora cada corrente dentro da sociologia das profissdes possa de alguma forma
contribuir com elementos que expliqguem as profissdes e seu carater socializante, nem todas
conseguiriam dar conta da questdo dos arquivistas. Isto se da por diversas consideracdes,
inclusive metodoldgicas. Algumas dessas correntes nem mesmo consideraria a arquivologia
como profissdo, no maximo talvez, uma ocupacéo em vias de profissionalizacao.

Essencializar a categoria profissdo ndo parece ser Util para os estudos contemporaneos,
uma vez que, e principalmente no caso de novas profissdes ou profisses que passaram por
reformulacdes devido a novas tecnologias ou processos de burocratizagdo, como no caso dos
arquivistas, a tipificacdo fica cada vez mais ampla. Corre-se o0 risco de desconsiderar a
historicidade das profissoes.

Parece-nos que o modelo de Bourdieu é o que oferece maiores possibilidades
explicativas, por ter categorias amplas e relacionais, sem que precisemos tomar as categorias
de profissdo e ocupagdo como ponto de partida, mas como simbolos em disputa no campo.

A seguir, busca-se aplicar os conceitos aqui levantados na analise dos dados coletados.



4 AS REPRESENTACOES DOS ARQUIVISTAS

Neste capitulo procura-se destacar alguns dos dados coletados, procurando sustentar a
compreensdo da profissdo de arquivista como uma das categorias que disputam espaco no
campo informativo documental contemporaneo, juntamente com a biblioteconomia, a historia,
a ciéncia da informacéo e mesmo a tecnologia da informacéao, em alguns aspectos.

Procurou-se dividir os topicos conforme aspectos que foram chamando a atencédo
durante a analise. Sdo postagens nas redes sociais e trechos de entrevistas que ressaltam
compreensdes dos arquivistas acerca de sua profissdo, sua concep¢cdo de memoria, e da
relacdo da arquivologia com a ciéncia da informacdo. Esta ultima trata-se de area que
institucionalmente abriga a arquivologia, posi¢cdo que ndo parece ser consensual entre 0s
entrevistados.

As postagens foram coletadas entre 2012 e 2014, tendo algumas delas data anterior
pelo fato da postagem ndo ser a mesma do compartilhamento. Considerou-se mais importante
o fato do compartilhamento justamente pela implicita aceitacdo e concordancia com as ideias
implicitas na postagem que o usuério transmite ao realizar essa ag&o.

Algumas caracteristicas dos entrevistados podem ser visualizadas no Quadro 5.

Entrevistado Idade Sexo i?g?ﬁJ&%ngio E(SST:‘;O
1 30 F 2009 AM
2 32 F 2012 PB
3 36 M 2010 BA
4 30 F 2008 RS
5 21 F 2008 RS
6 53 M 1989 RS
! 43 M 1098 RS

Quadro 5 — Caracteristicas dos entrevistados

Fonte: Elaboracgdo prépria.
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As entrevistas foram realizadas em duas fases. A primeira em outubro de 2012,
durante o V Congresso Nacional de Arquivologia, realizado em Salvador. A segunda se deu
entre outubro de 2013 e maio de 2014.

Para compreender as postagens em relacdo a profissdo, é preciso dominar a ideia de
meme. De acordo com Paiva e Nicolau (2013)

Quando um fato, imagem, video, musica ou ideia atrai a atengdo de um grande

nimero de atores que decidem participar através de remixagens, replicacbes e
recombinagdes diversas, estamos diante de um meme (2013, p. 6).

Ainda segundo 0os mesmos autores:

[...] a motivagdo por tras da replicagdo de um meme normalmente estd associada a
busca de visibilidade, motivacdo que leva as pessoas a participarem do movimento.
Para o autor, participar da difusdo de um meme da as pessoas a sensac¢ao de presenca
ampliada, como se estivessem indo por todos os lugares onde este se espalha (2013,

p. 6).

Desta forma, considera-se que a posi¢cdo de Recuero (apud PAIVA e NICOLAU, p. 6)
para quem a difusdo dos memes esta associada ao capital social “de forma que, ao disseminar
uma informagdo, o ator espera receber em troca algum reconhecimento ou aumento de sua
reputacao e influéncia”.

Existem sites que permitem a criacdo de imagens engracadas através da combinacéo
de memes populares com textos acrescentados pelo usuério. O contexto priméario dos memes
compartilhados pelos arquivistas sera explicado em notas de rodapé.

Recapitula-se aqui alguns dos conceitos a serem operacionalizados com os dados

coletados.

4.1 A profisséo

O conceito de profissdo, como visto, apresenta um historico bastante complexo de
acordo com o viés metodoldgico aplicado ao mesmo. Do ponto de vista de tradigdes distintas,
desde a abordagem classica da sociologia, com Durkheim, Weber e Marx, passando pelo
funcionalismo, interacionismo simbdlico e teorias que procuram articular a dualidade
estrutura/acdo, como a de Bourdieu, o conceito pode ser compreendido de maneiras
conflitantes.

O funcionalismo apresentava a profissdo como uma ideia fechada. Embora esta linha
tenha sido especialmente importante para o desenvolvimento da sociologia das profissoes,
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nota-se que seus estudos preocupavam-se em definir quais seriam as caracteristicas eu
determinado grupo deveria apresentar para poder ser assim denominado. Embora a concepgéo
funcionalista de profissdo ndo seja aqui tomada como perspectiva de analise, pbdde-se
identificar alguns discursos que apresentam uma visdo bem definida do que seria ou nédo

profisséo.

tem que ser conselho tem que ser exatamente pelo modelo legal do pais, a gente sabe
de... eu sempre tive essa ideia que a gente tem uma lei e lei tu ndo precisa de
conselho pra executar, lei é lei, pronto. Eu posso entrar com um queixa, eu posso
entrar com uma denlncia, eu posso entrar da forma que for e existe uma lei,
embora essa lei e alguns tentem questiona-la, mas ela é uma lei, ela esta posta e ela
esta ai. (Entrevistado 8).

A questdo da lei como definidora e legitimadora da profissdo aparece também na

seguinte postagem nas redes sociais, visualizada nas Figuras 1 e 2.

20/@utu6ro

DIA DO ARQUI\/ISTA

D-—'—'—,

Eu tenho ORGULHO de ser um ARQUIVISTA!
| | 1
outros 30

I 3
() Exibir todos os 15 comentérios
=Esté perdoado, mas seus
posts foram eliminados, seguindo a tabela de
¢ temporalidade que fm elaborada por nds.
2 O Arquivista é o responsivel pelo gerenclamento da informagho,
gestdio documental, conservagBo,preservaglio o disseminagBo e \2da como o bom senso!!
da informag8o contida nos documentos. Também tem por fungio a Parabéns a todos arquivistas!!!

preservagdo do palrimbnio documental de um pessoa (fisica ou juridica),
institugdo e, em (ltima instdncia, da sociedade como um todo.
Ocupa-se, ainda, da recuperagdo da informaglo e da elaboraglo
de instrumentos de pesquisa
Alua, ainda, desenvoivendo planejamentos, estudos e técnicas
de organizagdo sistemética e conservagdo de arquivos, na elaboragio
de projelos e na implantagho de instituigdes e sistemas arquivisticos,
no gerenciamento da informagdo e na programagho e organizagio
de atividades culturais que envolvam informagdo documental
produzida pelos arquivos publicos @ privados.

" AHUIINBTA E “M [ZCOP“C(: rais
sohre ¢ u-m,',

hup:/www.arquivologia.furg.br

GESTOR DE INFORMAGDES

Figura 1 — Postagem sobre a profissao de arquivista

Fonte: Facebook, 2013.
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A postagem se baseia na Lei 6.546/78 para legitimar as atribuicdes de arquivista.
Ressalta-se o carater de gestor da informacgdo. Observam-se comentarios sobre o orgulho da
profissdo. Em dois deles aparece a expressdo: “orgulho de ser arquivista”, em apoio a

postagem que ressalta caracteristicas que ndo tocam em nada relacionado a papeis, caixas, etc.

I 1
Curtir esta pagina - 1 Agosto
" I Imagem Extraida do Google Imagens.
Illlll!ulaill l]hll "‘dll“ll!|llllﬂllnl=lirllull\ lal Ill'u' “l\lllilnlﬂllll||’lnlll

) I ¢ outrs 3 pessoas curtiram isso.

[ 3 compartihamentos

Pela valorizagdo datei 6.045/ 781 =
j i 3 PEmado : .

Todos

h Curtir esta paaina

Figura 2 — Pela valorizagéo da Lei 6546/78
Fonte: Facebook, 2012.

A Figura 2 parece demonstrar uma contradicdo com a Figura 1: o arquivista, de gestor
da informacdo na postagem anterior agora € representado como pertencente ao lugar
“arquivo”. Visualiza-se o diploma, trazendo lembrando a formag&o superior como elemento
legitimador da ocupacgéo desse espaco.

Apesar da existéncia da legislacdo que regula a profissdo de arquivista, ndo ha um
orgdo fiscalizador das devidas atribuices profissionais. Além disso, conforme pdde ser
constatado, a Classificagdo Brasileira de Ocupac6es (CBO) apresenta termos confusos, muitas
vezes ultrapassados, que em tese podem permitir a realizacdo de atividades de arquivistas
graduados por outros termos que, se utilizassemos o viés funcionalista, poderiamos identificar
como uma “simples ocupacao” (fitotecario, kardexista, arquivista de documentos, etc). Além
disso, a CBO admite a atuacédo de jornalistas como uma especialidade.

A profissdo néo foi a primeira escolha de carreira pelos entrevistados, como pode ser

visto no trecho abaixo.

Assim, eu costumo dizer que até agora ainda nao conheci ninguém que tenha
tido esse sonho de se tornar arquivista. Ainda ndo conheci essa pessoa. Comigo ndo
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foi diferente. Eu até o vestibular ndo tinha nem ideia do que se tratava o curso de
arquivologia [...] (Entrevistado 4).

Entre os motivos que levaram a escolha da profissdo, destacam-se 0s seguintes

trechos:

Eu precisava fazer uma coisa que eu gostasse, mas que eu pudesse trabalhar também
pra me sustentar. [...] algumas profissdes, tipo Administracdo, na época [...]
Arquivologia é uma coisa diferente, vi que era uma coisa nova, que era diferente, li
um pouco, achei legal o trabalho, assim...organizag8o [..] E vi que tinha pouco
profissional no mercado, entdo teria bastante oportunidade (Entrevistado 1).

Eu sempre me interessei muito por essa parte cultural, essa parte historica, sempre
me chamou muito a atencdo. E também pela possibilidade de me colocar logo
no mercado de trabalho, poder passar num concurso e ganhar estabilidade, dar
uma melhorada na parte financeira. " (Entrevistado 3).

Ai minha madrinha, que trabalha como oficial escrevente ficava sabendo de
muitos concursos nessa area de arquivologia. Ai ela me falou "por que tu ndo faz
arquivologia"? Eu nunca tinha visto falar. Dai fui pesquisar no site da
universidade, as disciplinas, vi que era um curso relativamente curto perto dos
outros. (Entrevistado 4).

E... também por que eu tava tentando Informatica e era uma época que a procura era
tremenda, muito grande e eu ndo consegui entrar em Informatica realmente.
(Entrevistado 7).

A maior parte dos entrevistados afirma que ndo conhecia o curso antes do vestibular.
Entre os fatores que levaram a escolha do curso, destaca-se especialmente a grande ocorréncia
de concursos publicos, e a possibilidade de melhoria financeira ap6s a formatura. Além disso,
os fatores de duragdo do curso e baixa concorréncia também foram citados. Entre os cursos
desejados antes da escolha da arquivologia foram citados histdria, jornalismo, fisica,
matematica e informética.

Percebe-se aqui o elemento do capital econdmico como relevante para escolha ou
permanéncia no curso de arquivologia, uma vez que 0s concursos publicos tem sido um
grande mercado para esses profissionais.

Quanto & percepcdo dos agentes sociais sobre a profissdo de arquivista, 0s
entrevistados afirmam o desconhecimento e falta de compreenséo a respeito da profisséo.

[...] ninguém conhece, ninguém sabe o que é. L4 no Amazonas, pelo menos, quando
eu falo 14, eu sou professora do curso de Arquivologia, ah, faz parte da
Biblioteconomia? vocé d& aula na Biblioteconomia? ou, eles sempre lembram, pelo
menos, de Biblioteconomia. Ai eu explico, ndo é que assim, Biblioteconomia é uma

coisa, Arquivologia é outra. Mas acho que tem lugares aqui no Brasil que o pessoal
nem sabe o que é de forma alguma, né. (Entrevistado 1).

E as pessoas também comegam a se encantar: “ah, é tudo isso mesmo? Vocé ta
louca, vocé vai mexer com papel, mofo... Ai eu comego a frisar justamente a
importancia ne? Alguém precisa fazer isso... Quando eu falo da questdo dos
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concursos, principalmente as pessoas mais leigas, preciso explicar sobre essa parte.
“Ah, mas um arquivista ganha um teto maximo de em torno de 25 mil, entendeu?
Ah, nossa, entdo tu t4 muito bem! (Entrevistado 2).

Meu deus, vocé ta fazendo Arqui-oqué?. Arquivologia... arquivo, mas eu vd
trabalhar com o qué. A gente vai trabalhar com documento. Ah... papel velho? Vai
organizar papel velho. E assim... na verdade, vocé tem que quebrar, realmente, um
paradigma, porque as coisas que tdo nas cabecas das pessoas [...]. (Entrevistado 3)

Tem pessoas da minha familia que até hoje ndo sabem, ndo entendem direito o que
eu faco, confundem com outras areas. Alguns acham que arquivista trabalha em
biblioteca, outros acham que é da parte da arqueologia, ninguém entende muito
bem! A gente tenta explicar, mas assim, como posso te dizer, teve uma época que
isso me incomodava, sabe, ai as pessoas ndo sabem sobre o cursos de
arquivologia, como é que pode, tem que ser advogada e etc. Hoje em dia ja ndo me
incomoda, eu explico e se a pessoa ndo entendeu eu deixo (risos). Mas acontece
muito ainda, embora eu ache que hoje em dia as pessoas tenham mais conhecimento
do que que é a area, porque assim 0, pela questdo dos concursos, sempre tem vaga
pra arquivista. Entdo as pessoas ficam "olha, tem bastante vaga na tua area", "ah os
saldrios sdo bons". "Porque assim, por uma questdo de reconhecimento social,
porque acho que é uma questdo que a gente busca ainda e que a gente ndo tem
inteiramente. Até mesmo acontece aqui na universidade, o departamento de arquivo
ja existe ha 20 anos e mesmo assim existem setores que ndo tem conhecimento da
existéncia do setor de arquivos na institui¢do. (Entrevistado 4)

Porque por exemplo, fazem quatro anos que eu ja t6 aqui dentro e as pessoas nao
sabem quais sdo as minhas atribui¢es. Entdo muitas vezes passam por cima de
mim, ou vdo em busca de outros profissionais pra fazer aquilo que é da minha
competéncia. Entdo as vezes eu me sinto um pouco indignada.” (Entrevistado 5).

Percebe-se que algum reconhecimento aparece quando da situacdo de vantagens em
concursos publicos e ofertas de salarios. Embora o entrevistado 2 tenha exagerado um pouco
(vinte e cinco mil reais), pelo menos nos cargos publicos a Lei 6546/78, que regula a
profissdo, tem sido atendida, e quando isso ndo ocorre tem sido papel das associagOes
profissionais estaduais providenciarem correcdes de editais.

A mesma ideia de estranhamento € representada na postagem compartilhada,

reproduzida nas Figuras 3 e 4.



QUAL CURSO
VOCE FAZ?
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!2 Este meme surgiu de uma cena de “A Montanha Enfeiticada”, um remake de um filme de fantasia lancado em
1975 que conta a histéria de duas criancas com poderes paranormais, que precisam escapar de uma
Organizacdo Do Mal, com a ajuda do taxista The Rock e de uma especialista em OVNI’s. Na cena o
personagem se espanta com a declaracdo de que as criangas sdo, na verdade, extraterrestres.
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Sexta, no Globo Rep()rter./

Figura 4 — “O que ¢ arquivologia?™®”

Fonte: Facebook.

O estranhamento a respeito do nome do curso e a associagdo do senso comum com
papeis velhos, poeira e mofo é lembrada pelos entrevistados. O capital econdmico é recordado
aqui mostrando que apesar das dificuldades, o ganho financeiro seria promissor.

Apesar de reconhecerem que a profissdo tem tido maior repercussdo pelas vagas
abertas em concursos publicos, entende-se que ndo h& suficiente divulgacdo da mesma.
Mesmo em universidades que apresentam em seus quadros arquivistas e cursos de
arquivologia ha varios anos.

A aposta na formagdo superior como dotadora de legitimidade e status feita nos anos
1970 ndo se confirmou. Imagina-se que na época a posse da formacdo superior em si,
independentemente da area de atuacdo (excetuando-se as classicas learned professions —
medicina, direito, engenharia que claramente sempre mantiveram status mais elevado).

30 programa “Globo Reporter”, da Rede Globo de Televisdo ¢ famoso pelas chamadas sempre semelhantes, na
maioria das vezes referidas a animais ou povos ‘estranhos’. Existe todo tipo de variagdo deste meme, desde
torcedores de times de futebol, vegetarianos, profissdes, etc., partindo de elementos que possam caracterizar
tracos peculiares de um grupo ou subgrupo social.
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Assim, compreende-se que o capital cultural adjacente ao porte do curso superior em
arquivologia ndo acompanha necessariamente o desejado capital simbodlico de profissional
com expertise e competéncias especificas.

A questdo da concorréncia com outros profissionais é citada como desigual,

especialmente a respeito da ndo existéncia de um conselho profissional.

Olha, a associacdo estd comecando agora, na Paraiba, tem dois cursos de
arquivologia. " Inclusive, eu sou uma pessoa totalmente a favor e espero que isso
aconteca: 0s Conselhos Regionais. A maioria das profissbes tem seus
Conselhos Regionais e tem dificuldade, imagina a gente que ndo tem! E
principalmente na area de Arquivologia gente, € importantissimo os Conselhos
Regionais. Vamos ter muito mais apoio, vamos ter pessoas que nos defendam,
um oOrgdo federal que nos defenda, entendeu? Defenda nossos interesses... Eu
acho que é uma coisa que ndo tem pra onde correr, a gente precisa mesmo de um
Conselho Federal. E todo mundo atua na nossa area, mas nds nio atuamos na
area deles. Entdo, é uma coisa desleal. E acho que justamente as associagdes, 0s
sindicatos, e os conselhos regionais agindo acho que pode acabar isso. Pode néo,
deve acabar, porque “cada um no seu quadrado. Eu acho que tem que ser assim e
deve ser assim. Mas eu acho que o problema estd ai, os bibliotecarios estdo ai
com grandes associagdes, com pessoas que estdo defendendo eles. E o que esta
faltando pra gente é isso. Acho que se colocaram Conselhos Regionais, isso vai
melhorar pra gente, com certeza, porque eu vejo a profissdo do arquivista como a
profissdo do futuro. Alguém precisa resolver, organizar as coisas e 0 pessoal da
Tecnologia da Informagdo estd ai e tem que ser nossos aliados, ndo NOssos
antagonistas. (Entrevistado 2).

Apesar de que muitas vezes a propria associagdo exerce parte desse papel,
principalmente em relacdo a esses concursos publicos. Acho que esse conselho
fiscalizaria também a atuacdo desses profissionais que estdo trabalhando num
arquivo. A gente v& muitos absurdos cometidos por leigos na é&rea da
documentagdo, na area da informac&o. (Entrevistado 7).

A ndo-existéncia de um conselho profissional também aparece como preocupacgédo do
grupo, como se pode verificar na Figura 5.
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Fonte: Facebook.

As associacdes profissionais existentes no Brasil procuram funcionar como fiscais em
defesa do cumprimento da Lei 6546 (que regula a profissdo de arquivista). Entretanto, os
entrevistados sentem que mais do que a ocupac¢do das vagas que apresentam atribuicbes de
arquivistas, é necessario também fiscalizar a atuacdo profissional.

Nesse sentido podemos identificar o desejo do grupo por um conselho como
garantidor ndo somente do capital econdmico, ao assegurar as vagas a quem sdo devidas, com
a devida formacdo, mas também a performance do profissional, forma de garantir um
determinado comportamento aceito e regulado pelo conjunto de profissionais.

Entre as falas, percebeu-se dois trechos que referem-se a autoestima profissional:

4 «“No dia 7 de marco de 2013, a Camara dos Deputados elegeu Marco Feliciano Presidente da Comissio de
Direitos Humanos e Minorias. Pastor e deputado eleito pelo Partido Socialista Cristdo (PSC), Feliciano
ganhou fama em 2011, quando usou seu perfil oficialno Twitter para fazer declaracdes polémicas
acerca do continente africano e se posicionando contra a unido homossexual . O fato causou revolta em
diversos setores da sociedade — militantes do movimento LGBT e apoiadores da causa —, provocando uma
onda de protestos nas ruas e redes sociais na Internet.” (PAIVA E NICOLAU, 2013, p.2). A frase “Marco
Feliciano ndo me representa” se espalhou nos mais diversos contextos, até que se diluiu em diversas formas de
protesto contra qualquer coisa. Neste caso, contra a auséncia de um conselho profissional que represente 0s
arquivistas.
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Poxa, ndo tem que ter vergonha. Uma coisa que falta no arquivista é autoestima.
Muitos que eu conheco ainda ndo se convenceram. E se vocé proprio ndo se
convencer do seu papel, como é que vai divulgar isso, como é que vocé vai passar
isso pra frente? Eu acho que muitas vezes falta no arquivista autoestima.
(Entrevistado 1).

E uma coisa que eu notei é... quando eu era de fora, quando eu era o0 estrangeiro,
eu notei essa.. uma autoestima muito baixa do curso, dos alunos, dos
professores, de todo mundo, sabe. As vezes até eles gostavam de dizer... eles ndo
diziam que era um arquivista, eles diziam que era um profissional da informacéo ou
nem tinha assim cientista da informacéao na época, nem tinha ciéncia da informacéo.
O CNPq e Capes ndo tinham classificado aqueles derivados daquele guarda-
chuva artificial e inadequado pra gente, sabe. Altamente inadequado. A gente
usava informacdo como sendo algo mais moderno, sabe. e se foi até pensado
a possibilidade, mas me lembro que na época algumas discussdes existiram de
pensar em mudar a nomenclatura de arquivista, por que arquivista com a
literatura da [...], Arquivologia, arquivistica e levava ao técnico, ao fazer
pormenorizados, sabe. Mas isso era bem coisa de baixa autoestima mesmo, sabe.
Eu sempre gostei de me chamar arquivista mesmo, identificacdo, sabe...
profissional, sempre sendo proativo no meu fazer, sabe... de gostar daquilo.
(Entrevistado 7).

Aqui se interpolam duas questbes: a autoestima e a vinculagdo da arquivologia a
ciéncia da informagao na Tabela de Areas de Conhecimento da CAPES.

Em ambos trechos percebe-se que os entrevistados atribuem aos proprios profissionais
a responsabilidade de ter orgulho da profissdo, de ndo ter vergonha, de “entrar” para esse
grupo, deixar de ser um estrangeiro.

Fendmeno semelhante ocorreu com os bibliotecarios no inicio dos anos 1990: a busca
por um novo nome que ndo carregasse a ideia ultrapassada de livros, poeira, etc, e que
representasse a dinamicidade da informacdo independentemente do suporte. De acordo com 0
entrevistado, os arquivistas teriam sido levados pela moda de tomar a informagdo como
objeto, para dar a ideia de uma maior conectividade com as novas tecnologias. A referéncia ao
“guarda-chuva artificial” da ciéncia da informacdo aparece em defesa da arquivologia com
objeto préprio — o documento de arquivo — apresentado no Capitulo 2. O trecho a seguir
procura representar essa ideia:

A informacdo é claro que é parte essencial, por que documento € igual a informacéo
registrada num suporte. Mas, ndo tem como pegar a informacdo, a gente
entrou em alguns modismos. Modismos de [..]. Modismos de traducdo dos
materiais [...]. Algumas méaximas como ultrapassar a barreira do documento, o
documento foi um pouco demonizado. O suporte do documento foi um pouco
demonizado, que a gente tinha que ultrapassar e chegar a informacdo. Tudo
bem no sentido de acesso, mas enquanto objeto de estudo, enquanto fazer
arquivistico é o documento sim nosso objeto, € isso que a gente precisa, sabe. E
ai a gente ndo é ciéncia da informagdo. A gente interage com a ciéncia da
informagdo, ela ta do nosso lado, assim como aconteceu com Museologia.

Foi um modismo... assim como a ciéncia da informacdo foi também. A gente

teve muita promessa da ciéncia da informacdo, [...] que a gente teve, a titulo
de informacgdo, a promessa era... a Arquivologia, a pobre... vocés vao adquirir
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um status, e vocés vdo adquirir um hall de mestrados em ciéncia da
informacdo e doutorados em ciéncia da informacdo, que vocé vao levar muito
tempo pra construir enquanto area. Isso nao se consolidou. A minha [..] de
Arquivologia ndo estdo inseridas nesse mestrados, é sé fazer uma pesquisa na
Capes e no CNPq. Nao estdo. Esses mestrados e doutorados eles ndo se adaptam a
gente. As pessoas tdo indo 14 fazer pesquisa, mas em outras linhas, mais genéricas.
A pesquisa de Arquivologia do ensino com indmeros autores da area, pesquisadores
de renome fizeram pesquisa de Arquivologia de arquivo nesses mestrados e
doutorados, mas ndo tdo la [...], ndo tdo [...]. Olha quanto tempo passou. Entdo
assim... pra mim esse cendrio... a mesma coisa aconteceu com reforma, a mesma
coisa aconteceu. A mesma coisa acontece com cursos que tem resisténcia a
graduacdo em Arquivologia ainda. (Entrevistado 7).

Eu vejo a arquivologia como parte da ciéncia da informacdo, mas ndo vejo
s6 como um pensamento aqui do sul. Eu acho que o pessoal do sudeste tem mais
essa visdo. Aqui ndés vemos mais a arquivologia como algo mais isolados, assim,
fora dos contextos. O gue eu acho uma judiaria. Eu acho que deveria ser vista dentro
dos contextos, como uma das ciéncias da informacdo, assim como a
biblioteconomia, museologia. Eu acho que é uma parte que é muito recente, a
parte académica néo V& assim ainda. (Entrevistado 4).

Aqui temos duas visdes distintas: uma contra e a outra a favor da consideracdo da
arquivologia como ciéncia da informacdo. Os dois argumentos sdo interessantes do ponto de
vista da busca de reconhecimento da area: a inadaptabilidade das linhas de pesquisa e da
representatividade de impacto nas publicacbes de um lado, e a possibilidade de explorar o
contexto, a interdisciplinaridade. As duas formas de considerar a ciéncia da informacéao
representam busca por reconhecimento com diferentes estratégias: uma unindo-se e
aproveitando as oportunidades, outra contra, propondo uma nova area, com consolidacdo
prépria e independente, o que ndo significa necessariamente o isolamento.

A referéncia a cursos que resistem a graduacdo em arquivologia cita o contexto de
algumas universidades, que com a ampliacdo dos cursos promovida pelo REUNI teve um
especial crescimento graduacdes na area. O entrevistado cita que alguns departamentos de
ciéncia da informacéo ndo estariam aceitando graduados em arquivologia como docentes em
seus quadros, independentemente dos mestrados e doutorados. O campo cientifico do campo
informativo documental contemporaneo, isto €, a distribuicdo de professores e pesquisadores
na area também apresenta uma competicdo semelhante & atuacdo em instituigdes publicas e
privadas que envolvam arquivos.

O importante aqui ndo € a realidade ou ndo deste fato, mas sim o fato deste dado
apresentar-se. Ele demonstra a existéncia desse ponto de dissidéncia no fato da arquivologia
estar incorporada como sub-drea dentro da ciéncia da informagdo. Este posicionamento
permite visualizar a questdo de valorizagdo académica como algo relevante para a valorizagéo
profissional, como ja citavam autores das mais diversas correntes, desde funcionalistas, como

os pioneiros Carl-Sanders e Wilson, interacionistas como Hughes, e até weberianos como
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Freidson. Em todas estas correntes da sociologia das profissdes pode-se perceber como a
valorizagdo académica, a demanda do licence, a certificacdo, sdo importantes para o
estabelecimento de uma profisséo.

Ainda assim, essas explicacdes ndo seriam suficientes neste caso. Outras profissdes
com licence e mandate, como cita Hughes, ndo conseguem prestigio social. Por isso, é
interessante perceber como a uma compreensdo de atores em um campo especifico permite
maior clareza para explicar as profissdes. Somente os diplomas ndo garantem um capital
cultural forte o suficiente para a hegemonia em um campo profissional.

Existe uma outra proposta de tabela de areas de conhecimento feita em 2004 que nao
logrou aprovagdo, mas na qual a arquivologia encontrava-se independente da ciéncia da
informacdo. Entende-se que sua independéncia traria maior volume de recursos, ou melhor
direcionamento dos mesmo para 0s objetos de interesse especificos da area, incluindo nesse
interesse a valorizacao de periodicos, linhas de pesquisa, etc. Isso demonstra uma tentativa de
valorizacdo da area como um todo, procurando a consolidacdo da arquivistica como area de

pesquisa legitima.

4.2 A memoria para os arquivistas

Em relacdo ao que consideram como mais relevante em sua profissdo, a memoria

aparece como elemento constante nas postagens.
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Figura 6 — “Os arquivistas protegem o futuro”

Fonte: Facebook.
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curtiram isso.

[5 22 compartihamentos

Patrocinado ¥ Ver Todos
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gestdo documental

——

Figura 7 — “Garantir acesso e preservar a memoria®”

Legenda: “Onde vocé trabalha os documentos vao para o ‘arquivo morto’? Conte-me como é garantir 0 acesso a
informag@o e preservar a memoria sem arquivista e gestdo documental.”
Fonte: Facebook.

Estas postagens foram escolhidas entre diversas outras que apresentavam a relacdo da
profissdo de arquivista com a memoria. Nestes e em outros casos ndo apresentados aqui, a
memoria e apresentada como dado “arqueologizado”. No Capitulo 2 foi possivel verificar as
diversas concepgdes dos estudos de memoria, desde seus carater mais “denso”, como a visdo

Halbwachs, até os estudos mais contemporaneos, tomando-a como parte do sistema cultural.

!> De acordo com o site Youpix, “ 0 meme Willy Wonka Irdnico surgiu nos EUA em janeiro de 2011. Trata-se
de uma cena do ator Gene Wilder, que faz o papel de Willy Wonka, no musical de 1971, A Fantastica Fabrica
de Chocolate. Nela, o personagem pergunta para as criangas se elas gostariam de conhecer a nova maquina de
sua fabrica e faz uma expressao irbnica. Na web, a imagem se popularizou com o termo “You Must Be New
Here“, que ficou popular em foruns e sites de relacionamento quando algum principiante aparecia. Logo
depois, essa imagem comecou a ser associada a um outro meme, chamado “Creepy Wonka”, que logo foi
renomeado para “Condescending Wonka“, em outubro de 2011. A partir dai, Willy Wonka caiu no mundo e
ganhou uma por¢ao de versdes com frases sarcasticas. Muitas delas continham “Tell me more...”, “Tell me all
about it...”, que em portugués quer dizer “Conte-me mais sobre ...”. Dai, por aqui, muitos memes do Willy
Wonka Irbnico acabaram ganhando essa expressao também.”.
(http:/lyoupix.virgula.uol.com.br/memepedia/a-origem-e-o-melhor-do-willy-wonka-ironico/).
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Compreende-se, assim como Peralta (2007, p. 14) que existe a “impossibilidade de
uma memoria publica univoca”. Mas 0 que transparece nestas postagens e no cotidiano do
trabalho dos arquivistas € o esvaziamento do conceito, reduzido aquilo que resta depois de da
eliminacdo de documentos sem valor secundario, sem reconhecer que a construcdo desse
recorte foi “feita”, ndo é natural.

A memdria ndo se apresenta somente nos documentos. Mas parece ser
responsabilidade desta categoria profissional providenciar para que esses vestigios de
memoria representem ao maximo o contexto em que se apresentam.

Compreende-se que o apelo & memoria também se deve a grande repercussdo que 0s
estudos de memoria tem rendido no campo académico. “Memoria” é um termo que saiu da
academia principalmente através de politicas pablicas que procuraram valorizar outras formas
de valorizacdo do patriménio em seus mais diversos sentidos. Neste caso, observa-se o uso do
conceito de memoria de forma objetificada, como se ela existisse em si mesma. Entende-se
esta estratégia como uma tentativa de incorporacdo de um papel importante para a sociedade:
0 de guardar a memdria através dos arquivos. Entretanto, na maneira como a memoria
transparece nesses discursos parece implicar que ela so existe nos arquivos, e sé resistira com
0s arquivistas.

Considera-se que esta ndo é uma questdo de ponto de vista disciplinar (arquivistico,
histérico), mas de estratégia de valorizagdo, de incorporagdo através da “guarda da memoria”

como mais um elemento alargador do capital social.

4.3 O campo informativo documental e o habitus dos arquivistas

Pode-se entdo definir o campo informativo documental como o espaco de atuacéo de
profissionais que tem como objeto de estudo ou trabalho a informacéo e os documentos, seja
como recursos para a administragdo, seja como fontes para a memdria e a histéria. Dentro
desse campo, os arquivistas seriam um dos grupos profissionais buscando reconhecimento
social como capital simbdlico a acumular. Entre os profissionais do campo em questdo, 0s
arquivistas sdo os que tem apresentados os melhores salérios relativamente, ou seja, capital
econdbmico. Entretanto, o capital cultural representado pela graduagdo superior em

arquivologia ndo apresenta 0 mesmo impacto que a formacgao em outras &reas.
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O campo apresenta competidores mais bem aparelhados no sentido da defesa do
capital econdmico e simbolico, como os bibliotecérios, dotados de conselho profissional e
poder fiscalizador forte. No campo cientifico do campo informativo documental a
multiplicidade de abordagens de tratamento dos arquivos acaba por minimizar o impacto das
publicacdes, limitada a area de Ciéncia da Informacdo, classificada como ciéncia social
aplicada.

O habitus, incorporacédo dos valores do campo, apresenta-se também como resposta ao
campo. Os arquivistas estdo sempre justificando sua posi¢do no campo, utilizando seu capital
cultural como estratégia de acumulagdo de capital simbdlico. O recurso da defesa da memoria
também foi aqui compreendido como estratégia de capitalizagdo, investimento em um tema
bastante discutido e incorporado a sociedade nos Gltimos anos. Entretanto, percebe-se que a
abordagem do conceito ndo parece ser operacionalizado de forma a permitir conversas entre
0s outros integrantes do campo informativo documental, o que isola e diminui ainda mais o
capital simbolico da classe.

Caracteristicas desse habitus seria a constante justificativa, a explicacdo de sua
importancia, a busca pela ativacdo de aliados, como nas postagens apresentadas.

O capitulo a seguir apresenta as conclusdes da pesquisa.



5 CONCLUSAO

A partir da apresentagio da profissdo de arquivista e de sua area de conhecimento, a
arquivistica no Capitulo 1, péde-se introduzir o problema de pesquisa. Existe no Brasil uma
profissdo reconhecida legalmente, com necessaria habilitacgio com ensino superior e
necessario registro no Ministério do Trabalho, chamada “arquivista”. Embora essa profissdo
exista em outros paises, ndo necessariamente ela é compreendida da mesma forma. Dentro da
arquivistica, o arquivista trabalha com a ideia de “documento de arquivo”. Mas no cotidiano,
a profissdo € relacionada comumente a papéis velhos, mofo, coisas velhas. Ou seja, ndo ha
prestigio diretamente associado a ser arquivista.

O levantamento bibliogréfico explicitou a preocupacdo da sociedade ocidental com o
tema das profissdes desde os primordios da sociologia. Com base em conceitos duros como
“profissao” e “ocupagao” comegaram a se estabelecer os primeiros estudos sobre o impacto da
escolha ou do simples porte de determinada execucdo de atividade. Esses estudos se
consolidaram sob diversas linhas que nos permite identificar concordancias com as principais
escolas tedricas socioldgicas do ultimo século. Percebe-se entdo que “profissdo” ndo ¢é
somente um conceito, uma categoria socioldgica utilizada para analise. Ela é em si mesma um
simbolo, uma condi¢do que marca uma posicao.

Através do modelo topolégico da sociologia de Bourdieu é possivel compreender
como 0s agentes procuram alterar o poder simbolico da profissdo. Existem diversas
estratégias que podem ser ativadas, com resultados positivos ou ndo para gque isso aconteca.
Procurou-se entdo observar com que outros agentes e qual o objeto de disputa da profissédo de
arquivista dentro de algo que, num primeiro momento, foi concebido como um campo
independente — o campo da arquivologia.

Resgatando o problema de pesquisa inicial e seus pressupostos, verificou-se uma
alteracdo na concepgdo do campo inicial de analise. O objetivo geral da pesquisa era o de
analisar como o processo de busca de reconhecimento da profissdo de arquivista atuava na
construcdo e constituicdo do campo arquivistico no Brasil.

O primeiro objetivo especifico se propunha a apresentar a profissdo de arquivista.

Acredita-se que este objetivo foi atingido através da construgdo do Capitulo 2.



72

O segundo objetivo especifico, levantar os componentes constituintes do campo
arquivistico, foi alterado pela percepcdo de um problema conceitual nos termos da proposta
do problema de pesquisa.

A base teorica para a andlise selecionou o viés de Pierre Bourdieu e sua topologia
social, em que os conceitos de profissdo, profissionalismo e status sdo relacionais, nédo
absolutos. O conceito de campo, fundamental nesta concepc¢do, ndo admitira um “campo
arquivistico”, visto que o mesmo nao apresenta autonomia nem ‘“regras” proprias e
explicaveis por si mesmo. Em um outro momento da pesquisa pensou-se no campo da ciéncia
da informacéo como area de conhecimento mais ampla.

Entretanto, o campo da ciéncia da informacdo pareceu insuficiente para explicar a
participacdo de outros agentes, como 0s historiadores e profissionais de tecnologia de
informacao, que participam da concorréncia com os arquivistas tratando dos mesmos recursos
com distintas ferramentas e abordagens. Mas era inegavel que se apresentavam no mesmo
contexto.

Assim, aproveitando a concepc¢do de Renddn Rojas (2012), adaptou-se o conceito para
campo informativo documental contemporaneo. Considerou-se que é neste campo de relacdes
que os arquivistas concorrem, buscando captar capital simbdlico. Um de seus principais
recursos, o capital cultural representado pela graduacdo em arquivologia, é uma de suas
principais armas. Mas ele ndo é suficiente. Se assim fosse, o ponto de vista funcionalista
estaria correto: conhecimento especifico somado ao controle de seus pares e necessidade
social de servicos é igual a prestigio e reconhecimento. Entretanto ndo é assim que a profissdo
de arquivista se desenvolveu.

A busca por reconhecimento parece estar incorporada nos agentes, gerando um
habitus, que exige uma constante combatividade na defesa da area e da profissdo. Aqui
identificou-se que uma dessas estratégias inclui a defesa da memoria como papel do
arquivista, mas de forma muito superficial e pouco reflexiva. Esse parece ser o resultado do
cumprimento do terceiro objetivo especifico: levantar discursos dos proprios arquivistas e
sobre o processo de constituicdo da profisséo.

Nesse levantamento de discursos foi necessario explorar o conceito de memdria, de
como ele se apresenta nas ciéncias historicas em suas principais linhas. Percebeu-se que o
conceito € muito amplo, sendo necessario que se explicite do que se esta falando quando se
fala em memoria. Quando? Como? Séo diversas possibilidades de compreendé-la e incorpora-
la, especialmente no contexto de desenvolvimento de politicas publicas especificas para essa

tematica, desenvolvidas ap0s a retomada da democracia, com a Constituicdo de 1988.
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Percebeu-se que o discurso dos arquivistas parece “coisificar” a memoria, como se ela
fosse capaz de ser carregada, como se ela fosse ser perdida. Ndo se discorda dessa
possibilidade: os arquivistas carregam um tipo de informacdo essencial e relevante para a
qualquer tipo de compreensdo do conceito de memoria. Mas ndo sdo necessariamente as
fontes mais confiaveis ou as unicas fontes possiveis.

E possivel visualizar ainda uma discordancia entre historiadores e arquivistas, os
primeiros sendo um dos principais concorrentes dos segundos no campo informativo
documental contemporaneo, especialmente em acervos ditos de “memoria”. Os historiadores
tomam os arquivos por fontes, exigindo, como foi o caso da fala de Leal (2012) novos tipos
de fontes nos arquivos publicos. Os arquivistas defendem seu objeto: o documento de arquivo
ndo é uma colecdo voluntaria.

A pesquisa ndo conseguiu captar o discurso dos agentes representantes das instituicdes
em que trabalham arquivistas, isto €, ndo arquivistas. Sugere-se que essa tematica seja
explorada em outros estudos.

Ser arquivista é estar sempre explicando essa decisdo, nas tarefas mais simples do dia-
a-dia, como preencher um cadastro. A profissdo, sob a analise socioldgica, revelou uma teia
de relacOes entre diferentes areas e profissdes em disputa. Espera-se que este panorama seja
enriquecedor para auxiliar a compreender como uma escolha profissional pode conduzir

comportamentos e influenciar na sociedade como um todo.
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