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Dissertacdo de Mestrado
Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagdo
Universidade Federal de Santa Maria

RADIOS COMUNITARIAS E MOBILIZACAO SOCIAL: UM ESTUDO SOBRE AS
ESTRATEGIAS COMUNICACIONAIS DA RADIOCOM FM, DE PELOTAS - RS

AUTORA: KALLIANDRA QUEVEDO CONRAD
ORIENTADORA: MARIA IVETE TREVISAN FOSSA
Local da Defesa: Santa Maria,16 de dezembro de 2013.

Esta pesquisa, de carater qualitativo, estuda a Ra&dioCom FM, da cidade de Pelotas (RS), com
0 intuito de investigar como as estratégias comunicacionais de mobilizacdo social das radios
comunitarias contribuem para a democratizacdo da comunicacdo. Para responder a essa
problematica, define-se, como objetivo geral, investigar as estratégias comunicacionais da
RadioCom FM e suas interfaces com a mobilizacdo social e a democratizacdo da
comunicacdo. Os objetivos especificos sdo identificar o perfil da RadioCom; verificar as
estratégias de mobilizacdo social presentes na programacdo da radio; e perceber as relacdes
existentes entre midia comunitaria, estratégias de mobilizacdo social e democratizacdo da
comunicagdo. Utiliza-se como estratégia de pesquisa, o0 estudo de caso, com as seguintes
fontes de evidéncia: pesquisa documental; observacdo da programacdo e do cotidiano da
radio; e entrevistas semiestruturadas. As entrevistas foram realizadas com gestores e com
pessoas que participam da programacdo da radio. As informacgdes coletadas foram
sistematizadas e interpretadas com o emprego do método de analise de conteldo tematica.
Desta forma, identifica-se, na RadioCom, uma midia multidimensional, que compreende, no
complexo de uma estrutura de comunicacdo comunitaria, as dimens@es coletiva, juridico-
normativa, politica e socio-comunicacional. Em relacdo as estratégias comunicacionais de
mobilizacdo social verificadas na programacao, infere-se que a RadioCom € qualificada pela
pluralidade de contetdos de interesse publico e pelo viés diferenciado dos meios de
comunicacdo comerciais. O entrelacamento dos conceitos de midia comunitaria, estratégias de
mobilizacdo social e democratizacdo da comunicacdo estabelecem-se pelas significacdes
dadas a cada conceituacdo. Assim, pela investigacdo das estratégias comunicacionais para a
mobilizacdo social, conclui-se que a RadioCom contribui para 0s processos de
democratizagdo da comunicacédo, configurando-se como estratégia para tal.

Palavras-chaves: Estratégias comunicacionais. Radios comunitarias. Democratizagdo
da comunicagdo. Mobilizagéo social.
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This research, of qualitative character, studies RadioComFM , of the city Pelotas ( RS ) in
order to investigate how communicational strategies for social mobilization of community
radio contribute to the democratization of communication . To answer this problem, it is
defined as a general goal, to investigate the communicational strategies of RadioCom FM and
its interfaces with social mobilization and democratization of communication. The specific
objectives are to identify the profile of RadioCom; to check social mobilization strategies
present in the radio programming schedule; and to understand the relationship between
community media, social mobilization strategies and democratization of communication. It is
used as research strategy, the case study, with the following sources of evidence: documentary
research; observation of programming and daily of the radio; and semi structured interviews.
The interviews were conducted with managers and people that participate of the radio
programming schedule. The collected data were systematized and interpreted with the use of
the method of thematic content analysis. Thus, it is identifies, in RadioCom, a
multidimensional media, that comprises , in the complex of a structure of community
communication, the collective, legal-normative, political and socio-communicational
dimensions. In relation to communicational strategies for social mobilization checked in the
programming schedule, it is inferred that the RadioCom is qualified by the plurality of
contents of public interest and the differential bias of the commercial media. The
interlacement of the concepts of community media, social mobilization strategies and
democratization of communication are established by the meanings given to each concept. So,
by the investigation of communicational strategies for social mobilization, it is concluded that
the RadioCom contributes to the processes of democratization of communication, configuring
itself as a strategy to do so.

Keywords: Communicational strategies. Community radios. Democratization of
communication. Social Mobilization.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O desenvolvimento da comunicacdo vem acompanhando, ao longo do tempo, as
transformacdes das sociedades em diferentes épocas histéricas. A evolucdo da comunicacéo,
desde as formas mais rudimentares, passando pela mediacdo técnica, influenciou a atual
configuracdo das sociedades contemporaneas. A estreita relagdo entre as pessoas € 0S meios
de comunicagédo vem, justamente, da necessidade inerente do ser humano em comunicar-se.

Entende-se que a comunicacgdo, em suas diferentes roupagens e estruturas, traz consigo
as dinamicas das relacdes sociais entre 0s sujeitos acompanhadas ou ndo da mediacdo dos
meios de comunicacdo. Com o desenvolvimento das telecomunicacdes e a evolugédo dos
sistemas de transporte, as relagbes sociais foram sendo atualizadas pelas técnicas, cada vez
mais inseridas no nosso cotidiano. Desde a prensa de Gutenberg, passando pelo telégrafo,
radio, televisdo, e internet, as pessoas passaram a intercambiar suas relacBes por meio da
midia, tornando-a importante elemento na vida social, politica, educativa e cultural na
construcao historica e cultural das sociedades.

Os meios de comunicacao, por sua vez, passaram a adotar os padrbes de producdo e
consumo em larga escala, a reboque da indastria cultural que objetivava produzir bens
simbdlicos para sustentar a sociedade capitalista industrial. O interesse comercial apresenta-se
em uma posicdo privilegiada, especialmente, com a insercdo de capital estrangeiro nas
producdes brasileiras e potencializado pelas politicas neoliberais adotadas pelo Estado. Entre
outros fatores, isso permitiu que politicos se tornassem proprietarios de inUmeras emissoras
de radio e televisdo pelo Pais, representando o acimulo de poder politico, econémico e
simbdlico dos monopdlios de comunicagdo brasileiros.

Nesse contexto, encontra-se, na comunicacdo comunitaria, uma das vertentes da
comunicacdo social que vem provocando transformacBes nos moldes de comunicar da
chamada grande midia ou midia comercial. A necessidade da acdo coletiva nesse cenario
emerge da privacao da liberdade de expressdo, especialmente no periodo da ditadura militar, e
contra o dominio quase absoluto de grandes empresas e politicos sobre a midia. Por isso, a
comunicagdo comunitéria, inserida no curso da mobilizacéo social no Brasil, vem construindo
um quadro dindmico de possibilidades de comunicacdo em contextos de cidadania. Abrange
uma diversidade de manifestacOes e apropriacdes com 0 objetivo de abrir espacos, onde a
populagéo possa representar seus anseios e deliberar sobre as decisdes que a interessa.

O modelo liberal que interferia nas telecomunicac¢@es no Brasil foi ganhando criticas e

construindo uma consciéncia politica que buscou novos espacos de participacdo para 0
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didlogo, a cultura, o jornalismo publico, a educacdo, compreendendo o direito a comunicacao
como acesso a producdo e difusdo de conteudos. Entre essas possibilidades estdo as radios
livres, na década de 1970; e as radios comunitarias, a partir de 1995, legalizadas pela lei
9.612, em 1998.

Na década de 1970, com a reabertura democrética do pais, apds a ditadura militar, a
sociedade civil fortaleceu-se e a luta pela democracia na comunicagdo tornou-se pauta de
organizagOes associativas, como o Férum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagéo
(FNDC). Criado na década de 1980 e atuante até os dias de hoje, o FNDC busca fomentar o
debate sobre a democracia na midia com o intuito de gerar mudancas significativas para as
politicas de comunicagdo brasileiras.

Outros expoentes desse historico de lutas e reivindicacdes sdo a Campanha pelo
Direito a Informacdo na Sociedade da Informacdo; o projeto Nova Ordem Mundial da
Informacgéo e Comunicagdo (NOMIC), apoiado pela Organizagdo das Nag¢bes Unidas (ONU);
0 Forum Social Mundial; o Intervozes — Coletivo Brasil de Comunicacdo Social; o projeto Os
Donos da Midia; o Relatério MacBride — Um mundo, muitas vozes; a Conferéncia Nacional
de Comunicacdo (CONFECOM); e a Campanha Para Expressar a Liberdade. Essas iniciativas
surgem em oposicdo aos preceitos hegemonicos, as relacdes capitalistas e autoritarias, e
buscam, no comunitario, um modo de ser da democracia. A democratizacdo dos meios de
comunicacao significa, neste sentido, o despertar para o papel social da midia, extrapolando o
potencial comercial dos veiculos massivos. Os meios de comunicacdo passam a representar a
garantia da liberdade de expressao e, portanto, do direito a comunicacao.

Esse arduo e longo percurso pela democratizagcdo da comunicacdo foi e continua sendo
permeado por processos de mobilizagdo social. E pela mobilizagio dos sujeitos que o escopo
da comunicacdo democratica deixa de ser um ideal para vir a tornar-se uma realizacdo. As
etapas histdrico-politicas pelas quais passou 0 nosso Pais, desde as mobilizacdes pelas Diretas
J4 até as manifestagBes desencadeadas pelo Movimento Passe Livre, neste ano (2013), foram
motivadas por um contexto de insatisfacdo diante da negacdo dos direitos de cidadania e
suscitadas pela intensa mobilizacdo da populacéo.

Da mesma forma, entende-se que os processos de implantacdo e sustentabilidade das
radios comunitarias séo interpelados por processos de mobilizacdo social que demandam a
elaboragdo de estratégias comunicacionais para tal. A mobilizagdo social é, neste sentido,
entrelacada a comunicacdo, uma vez que, para haver mobilizacéo, é preciso entrar em relacdo

com o Qutro, interagir, buscar aproximacéo, inter-acéo.
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Midia e mobilizacdo social sdo tematica que foram sendo nutridas pelo interesse nas
relacfes publicas comunitérias, o qual me acompanhou durante toda a trajetoria da graduacao.
O trabalho de conclusdo de curso sobre radios comunitarias, esfera publica e cidadania, foi
um dos elementos motivadores para o desenvolvimento desse percurso que iniciou juntamente
com as disciplinas sobre midia, politicas publicas, cidadania, terceiro setor e projetos sociais.
Somam-se a isso as experiéncias vivenciadas por meio de projetos de extensdo com as radios
comunitarias da regido da Quarta Coldnia de imigragdo italiana (RS)*, em que foi tomando
forma a paixao pelas radios comunitarias. Foi pelo contato direto com essas radios que pude
realizar aproximagdes e tentativas de compreensdo das dindmicas proprias dos veiculos de
comunica¢do comunitarios. Essas atividades de extensdo, aliadas ao ensino e a pesquisa,
foram sendo fundamentadas pelo interesse na praxis das relagdes sociais que se firmavam
pelo desejo de comunicar-se pela midia comunitaria.

Por isso, essa caminhada representa a motivacdo pessoal em dar continuidade aos
estudos sobre midia e democracia e pelo despertar de novas questdes e anseios suscitados no
envolvimento com essa tematica, principalmente através do grupo de pesquisa Comunicacao
Organizacional e Institucional, vinculado ao CNPq, do qual faco parte desde a graduacdo em
RelacBes Publicas. Igualmente, o interesse pelo estudo das estratégias comunicacionais nas
radios comunitarias é resultado da trajetoria pessoal e profissional do pesquisador, em que as
experiéncias na iniciacdo cientifica e em projetos de extensdo que envolviam a comunicacao
para a cidadania e as radios comunitarias contribuiram, sobremaneira, para o desenvolvimento
deste trabalho.

Além disso, o trabalho justifica-se pela conformidade com a area de concentracdo, a
comunicacdo midiatica, j& que tem, como unidade de analise, a RadioCom 104.5 FM, e a
linha de pesquisa, midia e estratégias comunicacionais, ao estudar as estratégias
comunicacionais de mobilizacdo social para a democratizacdo da comunicacdo dessa
emissora. O estudo das estratégias de mobilizacdo social também resulta da percepcao trazida
das experiéncias vivenciadas de que esta é um fator estruturante dos processos que envolvem
uma radio comunitaria desde a sua criacdo, gestdo e formas de sustentabilidade. Inclusive,
desde a legalizagdo de uma rédio comunitaria, pode-se observar a mobiliza¢do social como
um elemento de articulagéo e estimulo da comunidade em torno de um objetivo comum. Por

outro lado, a falta de mobilizacao social desarticula a atuagdo dos sujeitos e gera sua posterior

! E assim denominada por ser a quarta regi&o de colonizacéo italiana no estado do Rio Grande do Sul. A Quarta
Coldnia localiza-se préxima a Santa Maria (RS), abrangendo os municipios de Silveira Martins, lvora, Faxinal
do Soturno, Dona Francisca, Nova Palma, Pinhal Grande, Séo Jodo do Polésine, além de partes dos municipios
de Agudo, Itaara e Restinga Seca.
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dissolucdo, impedindo que os desafios que surgem possam ser enfrentados com forca social e
politica. Esse cenério foi experienciado durante a participacdo em projetos de extensdo com
radios comunitarias, dentre os quais foi possivel observar que as emissoras, embora tivessem
sujeitos interessados e conhecimento técnico, faltava-lhes um elemento fundamental para
desenvolver as demais etapas de uma r&dio comunitaria: a mobilizagdo dos sujeitos
envolvidos durante o processo.

Diante disso, pressupde-se que a mobilizacéo social é condicdo fundamental para que
as radios comunitarias possam cumprir com o seu papel no contexto da democratizacdo da
comunicacdo. E, sem as estratégias de mobilizacdo social ndo é possivel avancar nos
processos embriondrios em que se encontram algumas radios comunitarias. Por isso,
considera-se que a mobilizacdo social que interpela os sujeitos em processo comunitarios
deve, necessariamente, servir ao interesse publico e aos principios de cidadania a que se
propoe.

Dentre as diversas manifestacdes de comunicacdo comunitéria, seleciona-se a
experiéncia de comunicacdo comunitaria da Radio Comunidade 104.5 FM, da cidade de
Pelotas (RS), para delimitar nosso estudo acerca da tematica radios comunitarias,
mobilizacdo social e democratizacdo da comunicacdo. A opcao pelo estudo da RadioCom dé-
se por suas especificidades em relacdo as experiéncias vivenciadas por outras radios
comunitarias que ficam estagnadas em etapas insipientes do processo de estruturagdo, nao
chegando a desenvolver uma comunicacado efetivamente comunitaria. Essas radios, na maioria
das vezes, carecem da mobilizacdo da comunidade para dar continuidade aos desafios de
implementar uma rédio comunitaria.

J4 a RadioCom foi desenvolvida e idealizada com base em principios de cidadania e
articulou diversos segmentos da comunidade e movimentos sociais, sindicais e populares,
ancorada pelo escopo da democratizacdo da comunicacdo. Seu processo de estruturacdo e
desenvolvimento levou mais de dez anos para chegar ao atual arranjo comunicacional,
matizado de processos comunitarios, democraticos e mobilizadores. O reflexo desse percurso
é perceptivel na programacao da radio, singular pela producéo de contetidos de qualidade, que
primam pelo interesse publico e por vieses que se contrapdem a grande midia. Foram essas
caracteristicas que fizeram da RadioCom um caso de referéncia a ser estudado em um
trabalho de dissertacdo.

Esclarece-se que este estudo ndo se limita as estratégias comunicacionais em si, mas se
expande ao investigar, a partir dessas estratégias, um campo mais amplo no qual se situam 0s

espacos de cidadania. Nessa perspectiva, as estratégias que englobam a gestdo, a
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programacdo, a participagdo comunitaria, entre outros processos comunicacionais, S&o
consideradas como microestratégias comunicacionais. A mobilizagdo social € a
macroestratégia, o cerne pelo qual perpassam todas as microestratégias para a democratizacao
da comunicacdo. Assim, pretende-se pesquisar as formas de democratizacdo da comunicacéo
como um contexto-base para compreender os fendmenos comunicacionais das rédios
comunitarias, em diferentes conjunturas. Essa proposta vai ao encontro do pensamento de
Boaventura Santos (2007, p. 26), ao sugerir a estratégia de “expandir o presente e contrair o
futuro. Ampliar o presente para incluir nele muito mais experiéncias, e contrair o futuro para
preparé-lo”.

Compreender a democratizacdo da comunicagdo é crucial para acionar conceitos que
venham a esclarecer o impacto e a importancia da midia na sociedade. A discussdo sobre a
democratizacdo da comunicacdo, sobretudo, as radios comunitarias continua ganhando
destaque, fazendo florescer novas indagagdes para um antigo paradigma, uma vez que a
realidade que se apresenta em nosso pais é a da desigualdade social, elo para as demais
precariedades existentes. Os dados apresentados pelo IBGE? corroboram esse cenério em que
a maioria da populacéo brasileira ndo € alfabetizada ou possui somente o ensino fundamental
incompleto.

Quanto as pesquisas que vém sendo desenvolvidas sobre radios comunitérias,
realizou-se um levantamento na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes®
(BDTD), em que foram encontradas 33 dissertacdes. Os trabalhos datam de 2002 a 2012 e
focalizam-nas sob inUmeras perspectivas. Dentre os trabalhos pesquisados, emerge, de alguma
forma, a questdo da democratizagdo como um ponto principal ou paralelo, mas sempre
presente quando se trata das midias comunitarias.

Ainda que esse aspecto tenha sido replicado em outras pesquisas, consolida-se 0 nosso
desafio em investigar um novo contexto para atualizar as teorias de comunica¢do comunitaria
existentes. Acredita-se que a democratizacdo da comunicagdo € um componente essencial das
midias comunitérias, a sua esséncia e razdo de ser; e, por isso, € primordial o (re) pensar dos
estudos comunicacionais para trazer contribui¢cGes a comunicacdo comunitaria.

Em sintese, no levantamento sobre as pesquisas desenvolvidas com a tematica
proposta — as radios comunitarias e as estratégias comunicacionais para a mobilizacéo social —

ndo foram encontrados estudos. Verifica-se, portanto, uma oportunidade de investigacao, a

’Dados relativos a educagdo no Brasil. Fonte: IBGE, Censo Demografico 2010. Disponivel em
http://www.censo2010.ibge.gov.br/amostra/. Acesso em 25/06/12.
* Disponivel em http://bdtd.ibict.br/
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fim de trazer contribuigdes e avangos tedricos para o campo da comunicagao e, também, para
a area de concentragdo (comunicacdo midiatica) e a linha de pesquisa (midia e estratégias
comunicacionais) no qual se insere este trabalho.

Em relacdo aos aportes tedricos acionados para a realizacdo desta pesquisa, surgem
desdobramentos tedricos sobre a importancia de compreender a comunicagdo no interior dos
processos comunitarios e suas implicacbes democréticas. Faz-se necessério refletir sobre que
comunicacdo é esta, sua relacdo com os processos de democratizacdo e como a mobilizacao
social articula-se entre ambos.

Por isso, o (re) conhecimento dos conceitos que, neste trabalho, cercam a
democratizagdo da comunicagdo — comunidade, comunicacdo comunitaria, radios
comunitarias e mobilizacdo social — é igualmente importante para que a midia hegeménica
saiba informar como se estruturam, organizam e quais 0s objetivos das midias comunitarias.
Reduzem-se, assim, as chances de deslegitimacdo do movimento pela democratizacdo da
comunicagdo, em que, por vezes, as radios comunitarias sdo colocadas nas categorias de
ilegais ou piratas.

Assim, diante dessa conjuntura, constitui-se 0 nosso problema de pesquisa: como as
estratégias comunicacionais de mobilizacdo social das radios comunitarias contribuem para a
democratizagdo da comunicacdo? Para responder a esse questionamento, tem-se como
objetivo geral investigar as estratégias comunicacionais da RadioCom FM e suas interfaces
com a mobilizacao social e a democratizacdo da comunicacgdo. E os objetivos especificos sdo
(i) identificar o perfil da RadioCom; (ii) verificar as estratégias de mobilizacdo social
presentes na programacdo da radio; e (iii) perceber as relacfes existentes entre midia
comunitéria, estratégias de mobilizacdo social e democratizagdo da comunicagao.

A unidade de analise, a RadioCom FM, é investigada a partir de seus gestores e de
pessoas da comunidade que participam e atuam na programacao da radio. Do ponto de vista
metodolégico, este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, que
utiliza como estratégia de pesquisa o estudo de caso e, como analise dos dados, a analise de
contetdo.

O percurso metodoldgico, aqui, empreendido divide-se em trés fases. A primeira
compreende a pesquisa bibliografica com a revisdo dos principais aportes tedricos que
envolvem esta dissertacdo, como democratizacdo da comunicagdo, mobilizacdo social,
comunicagdo comunitéria e radios comunitarias.

A segunda fase fundamenta-se na aplicacdo do estudo de caso, com a coleta de dados

das fontes de evidéncia: documentos, relatos de observacdo da programacao e do cotidiano da
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radio e entrevistas semiestruturadas. A pesquisa documental foi aplicada na ata de fundacéo,
no Estatuto Social da réadio, na lei 9.612/1998 que regulamenta o servi¢o de radiodifuséo
comunitaria e na Portaria N° 197/2013, que traz alteracdes para essa lei.

Com a adaptacdo da “semana artificial”’, de Bauer (2012), coletou-se uma amostra
escalonada dos programas da R&dioCom, pelo site da emissora, via streaming. J& as
entrevistas  semiestruturadas, cuja observacdo do cotidiano da radio ocorreu
concomitantemente, foram realizadas com gestores e com pessoas que participam da
programacéo da radio.

E a terceira fase consiste na sistematizacdo e interpretacdo dos dados coletados,
através do método de analise de contetido. Essa anélise foi aplicada em todos os materiais que
compdem as fontes de evidéncia. Optou-se pelo emprego da analise de contetdo tematica
(BARDIN, 1977) para analisar os nlcleos de sentido manifestos e latentes suscitados. Assim
sendo, a andlise de conteido contemplou as etapas de pré-analise; exploracdo do material;
categorizacdo e interpretacdo dos dados.

A estrutura desta dissertacdo esta dividida em quatro capitulos. O primeiro capitulo
“Globalizagdes, ecologia dos saberes e ator social: aportes tedricos para a compreensdo da
democratizagdo da comunicacdo” reflete sobre as globalizagdes (B. SANTOS, 2005), o
processo de democratizacdo pela abordagem do ator social (TOURAINE, 2009) e a
mobilizagdo social nas perspectivas relacional e complexa (MAFRA, 2010; MORIN, 2003).

No segundo capitulo, “A comunidade, o comunitirio e a regulamentagao:
possibilidades e limitagdes”, apresenta-se o conceito de comunidade e comunicacdo
comunitaria (PERUZZO, 1998; 2008) e problematizacdes sobre a legislacdo das radios
comunitarias (LOPES, 2005; LEAL, 2007; LUZ, 2011).

O terceiro capitulo, 0 “Opgdes metodoldgicas: a estratégia de pesquisa, a unidade de
analise e a proposta de coleta e analise dos dados”, apresenta a trajetoria do trabalho e o
embasamento tedrico-metodolégico para cada etapa desenvolvida: o estudo de caso (YIN,
2001), as fontes de evidéncia e a proposta analitica (BARDIN, 1977).

E o quarto e dltimo capitulo, “Analise e interpretacao dos dados: o empirico na
compreensdo das estratégias de mobilizagdo social para a democratizacdo da comunicagdo”
apresenta a fase empirica deste estudo, com a anélise de conteido tematica, a descricdo das
categorias iniciais, intermediarias e finais e sua posterior interpretagéo.

A contribuigéo desta pesquisa para 0 campo da comunicagao objetiva proporcionar um
novo angulo para a comunicagdo comunitaria em que o eixo principal sdo as estratégias

comunicacionais para a mobilizagdo social. E a vista disso, traga & luz novos encadeamentos
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conceituais para pensar a relacdo entre a perspectiva comunitaria, a democratizacdo da
comunicacéo e suas implicagcdes no campo comunicacional.

Assim, espera-se promover a reflexdo e o debate sobre a democracia e a midia, a fim
de contribuir para o desenvolvimento de um senso critico sobre as politicas de comunicacao
no Brasil. Nossa pretensdo é fomentar discussGes que sensibilizem e mobilizem um novo
pensar sobre como e porque democratizar a sociedade por meio da midia, como também,
sobre a mobilizacdo social como um processo complexo e comunicacional que compreende
diversas etapas, nuances e descontinuidades a serem exploradas.

Da mesma forma, com o encadeamento da mobilizacdo social a esses processos,
busca-se destacar sua relevancia para viabilizar a democratizagdo da midia e,
consequentemente, da sociedade. Para tanto, as midias comunitarias conduzem a novas
praticas sociais que nos interpelam o direito a comunicacdao como base substancial para o

desenvolvimento de sociedades realmente democraticas.
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1. GLOBALIZACOES, ECOLOGIA DOS SABERES E ATOR SOCIAL: aportes

tedricos para a compreensdo da democratizacdo da comunicacgéo

Este capitulo inicia com a apresentacdo do conceito de globalizacdes para delinear o
cenario politico, econdémico, social e cultural em que se inserem as radios comunitarias,
complementado pela teoria da epistemologia do sul, com os aportes de Boaventura Santos
(2005; 2007; 2009). Reflete-se sobre o processo de individuo, sujeito e ator social de
Touraine (2009) para compreender a democratizagdo da comunicacdo e o direito a
comunicagdo na sociedade contemporanea.

A mobilizaco social é compreendida sob as perspectivas complexa (MORIN, 2003) e
relacional (MAFRA, 2010), além do embasamento de autores como Toro; Werneck (2004),
Henriques (2004) e Souza (1999). Assim, a democratizacdo da comunicagdo e a mobilizacdo
social — bases contextuais e tedricas — tornam-se imprescindiveis para que, a posteriori, seja
possivel tracar conexdes com as estratégias de mobilizacdo social e 0s processos

comunicacionais comunitarios.

1.1. Das globalizacGes a ecologia dos saberes

As interfaces politica, econémica, social e cultural formam um conjunto de novas
relagBes que impactam, sobremaneira, as midias. Dentre as mudangas ocorridas na sociedade
atual, pode-se observar, sob o olhar de Boaventura Santos (2005), a existéncia de uma nova
economia orientada para o global e garantida pelos investimentos de capital internacional.
Esse autor apresenta uma proposi¢do sobre globalizacdo, na qual esta € considerada sob
determinantes plurais, ou seja, em que ha globalizacdes que podem ser destrinchadas em
caracteristicas das conjecturas econdmica, politica e cultural. Assim, Boaventura Santos
desconstroi a nocdo de globalizacdo ao trata-la como um conceito que pode ser ramificado em
tipologias de globalizacdo. Em todas essas interfaces, o autor observa como o neoliberalismo

apropria-se dessas diferentes formas de globalizacgéo e destaca que

A pluralidade dos discursos sobre a globalizagcdo mostra que é imperioso produzir uma
reflexdo tedrica critica da globalizacdo e de o fazer de modo a captar a complexidade
dos fendbmenos que ela envolve e a disparidade dos interesses que neles se confrontam
(B. SANTOS, 2005, p. 54).
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As tipologias de globalizacdo assumem, além disso, uma mesma roupagem que
objetiva, segundo o autor, fazer vigorar as mesmas praticas (econémicas, politicas e culturais)
de modo a fazé-las consensuais na sociedade. A globalizacdo econémica trata de uma nova
economia mundial que ocasiona a pobreza; esta também produzida pela concentracdo de
riqueza. A nova economia mundial caracteriza-se, de acordo com Boaventura Santos (2005),
por uma cadeia de processos nos quais predominam os investimentos financeiros que possam
ser rentaveis, altamente lucrativos e, simultaneamente, que demandem pequenos custos. 1sso
implica um roteiro de decisbes que favorecam esses resultados, como a producédo
descentralizada, com rotinas de trabalho flexibilizadas, barateamento do transporte, emprego
das tecnologias de informacdo e comunicacdo com base na “emergéncia de trés grandes
capitalismos transnacionais” (B. SANTOS, 2005, p. 29): 0 americano, 0 japonés e o europeu.

Esse conjunto de procedimentos econémicos provoca consequéncias como a pobreza
absoluta de % da populagdo mundial, segundo estimativas das Nag¢6es Unidas (B. SANTOS,
2005, p. 33) e a crescente e continua desigualdade social mantida pela concentracdo de renda.
Os paises pobres também contribuem, com a divida externa, para a riqueza dos paises ricos. A
principal consequéncia seria, portanto, no nivel da globalizacdo social, pois, acredita-se que,
em nome do crescimento e da estabilidade econdmica, vale reduzir custos salariais e 0s
direitos liberais; ou seja, significa a dissolucdo dos ganhos do trabalhador em virtude do
desenvolvimento das corporagdes e do mercado (B. SANTOS, 2005, p. 34). O autor
complementa dizendo que “a nova pobreza globalizada ndo resulta de falta de recursos
humanos ou materiais, mas tdo s6 do desemprego, da destruicdo das economias de
subsisténcia e da minimizag@o dos custos salariais a escala mundial” (B. SANTQOS, 2005, p.
35).

Entende-se que a globalizacdo econémica é, dessa forma, uma globalizacéo predatdria
e execravel para os individuos que sustentam, com sua forca de trabalho, a nova economia
mundial baseada no consenso neoliberal. E uma globalizacio que, em geral, favorece as
grandes empresas transnacionais, com extenso capital para investimentos, com poder para
neutralizar o Estado e as populacbes locais em nome do (pseudo) desenvolvimento
econdmico. Trata-se de (pseudo) desenvolvimento porque a globalizagdo econdmica pode
criar a ilusdo de que a nova economia mundial provoca transformacdes benéficas as
populacdes, quando, na verdade, favorece a pobreza e a concentracdo de riquezas ao nao
contribuir para o desenvolvimento das economias locais.

N&o se quer dizer que, diante dessa breve reflex&o sobre o modo de produgéo do qual

fazemos parte, o capitalismo € um sistema socioecondmico aniquilado ou irremediavelmente
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insoltvel. Pondera-se que o capitalismo e suas relagdes de exploracdo e dominacdo, tal como
se apresentam hoje, podem ser (re)pensadas sob outra Otica e transformadas em novas
relacGes em que pese a economia solidaria e o desenvolvimento local e comunitario.

A globalizacéo politica funciona como uma instancia de regulacdo, em que se destaca
0 poder das telecomunicagdes ao exercerem pressdes politicas: “[...] os maiores utilizadores
das telecomunicagdes sdo em numeros cada vez menor e economicamente cada vez mais
poderosos; podem facil e eficazmente organizar grupos de pressao politica” (B. SANTOS,
2005, p. 40). Como exemplo, tem-se, no caso brasileiro, a monopolizagdo dos meios de
comunicacgdo, visualizada no Projeto Donos da Midia e no trabalho de Lima e Lopes (2007).
Ambos analisaram a situacdo das comunicagdes no Brasil e detectaram - na relagdo entre
midia e politicos — que “271 politicos sao socios ou diretores de 324 veiculos de
comunicagio”.

Na globalizacdo cultural, a cultura é definida por Boaventura Santos (2005, p. 47)
como “um processo social construido sobre a intercepc¢ao entre o universal e o particular”. A
globalizacdo cultural é um fenémeno que envolve o cruzamento entre contextos
transfronteiricos e interculturais, movimentando pessoas, ideias, capital, trabalho, informacéo
(B. SANTQOS, 2005, p. 47). O autor questiona até que ponto esses processos acarretam a
homogeneizacéo, produzindo uma cultura global ou se, pelo contrario, acentuam as diferencas
entre nacoes.

A equivaléncia intercultural seria uma falacia, na medida em que as relacdes de forca
fazem sobressair “culturas parciais” que podem persistir como culturas dominantes sobre as
demais e, desse modo, tornar-se um simulacro cultural. Além disso, o neoliberalismo
seleciona, tdo somente, 0s fendmenos culturais que podem ser transformados em “mercadoria
que como tal devem seguir o trilho da globalizagdo econdmica” (B. SANTQOS, 2005, p. 49).

A fim de aprofundar essa reflexdo, o autor apresenta uma proposta tedrica que
compreende “trés aparentes contradicdes™: (i) “entre a globaliza¢do e a localizacdo”; (ii)
“entre o Estado-nacdo e 0 ndo-Estado transnacional”; e (iii) “entre os que veem na
globalizacdo a energia finalmente incontestavel e imbativel do capitalismo e 0s que veem nela
uma oportunidade nova para ampliar a escala e o &mbito da solidariedade transnacional e das
lutas anticapitalistas™.

A primeira diz respeito a tendéncia das relagdes sociais tornarem-se

desterritorializadas e, ao mesmo tempo, anexadas a processos de localizagdo. Boaventura

* Projeto Donos da Midia. Disponivel em < http://donosdamidia.com.br/levantamento/politicos> Acesso em 19
ago 2013.
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Santos (2005, p. 63) corrobora dizendo que “de facto, vivemos tanto num mundo de
localizagdo como num mundo de globalizacdo”. Surgem redefini¢des identitarias, baseadas no
direito as raizes e aos localismos, compreendidos tanto como “territorios reais ou imaginados,
como formas de vida e de sociabilidade assentes nas relacdes face-a-face, na proximidade e na
interactividade” (B. SANTOS, 2005, p. 54).

A segunda contradicdo relaciona-se a importancia e ao papel do Estado para as nagoes
diante do contexto globalizado. Questiona-se se, em vista disso, 0 Estado perdeu forca e
encontra-se “desestatizado” ou se continua a ser uma ‘“entidade politica central” para a
sociedade (B. SANTOS, 2005, p. 55). Dito de outro modo, essa contradicdo € entre a
interferéncia ou ndo interferéncia do Estado nos processos de globalizagdo. Ao mesmo tempo
em que se pode afirmar que o Estado é importante, contrariamente, fala-se na pouca ou nula
interferéncia do Estado nesses processos.

E a terceira contradicdo relaciona-se a compreensdo dos fendbmenos de globalizacdo
sob duas posic¢des opostas: a globalizacdo como uma forma de sustentacdo do capitalismo ou
como um meio de ampliar possibilidades “solidarias” e “anticapitalistas” (B. SANTOS, 2005,
p. 55). Diante das tipologias sobre o conceito de globalizacdo apresentadas (globalizacéo
econdmica, politica e cultural) e das contradi¢des citadas, para Boaventura Santos (2005),
esse conceito deve ser, impreterivelmente, empregado no plural — globalizagbes —, por
envolver relagdes politicas e conflitantes.

O autor intenta, portanto, a amplificacdo do conceito de globalizacdo e suas
transformacbes e impactos para a sociedade, como a compreensdo de tempo-espacgo
vivenciada nesses processos. A fusdo entre global e o local é exemplificada por Boaventura
Santos (2005, p.64) ao mencionar o quanto uma cultura local pode, por vezes, contribuir para
uma cultural que ocorre em nivel mundial, como a musica, no Brasil, ou o cultivo da coca, na
Bolivia, no Peru e na Colémbia. Logo, o imbricamento entre o local e o global ocorre de duas
formas, segundo Boaventura Santos (2005, p. 65): pela inclusdo ou pela excluséo subalterna.
Posto isso, 0 autor sugere quatro formas de globalizacdo: o localismo globalizado, o
globalismo localizado, o cosmopolitismo e o patrim6nio comum da humanidade.

Tanto o localismo globalizado quanto o globalismo localizado abrigam disputas de
poder. O localismo globalizado acontece quando um fenémeno local torna-se globalizado.
Quer dizer que o que se globaliza é o resultado do certame sobre o reconhecimento da
diferenca. Triunfam diferencas vitoriosas sobre as diferencas subalternas que sofrem
consequente exclusdo. Como exemplo, Boaventura Santos (2005, p. 65) cita a globalizac&o do

fast food americano que, inicialmente, em relagdo a outras culturas, firmava-se como uma
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diferenga, uma caracteristica local do povo norte-americano. Porém, com a globalizagdo dessa
diferenca, a cultura do fast food tornou-se uma diferenca desterritorializada, portanto, um
localismo globalizado.

O globalismo localizado consiste no impacto do global sobre o local (B. SANTOS,
2005, p. 66). Entende-se que o globalismo localizado atua como corolério do localismo
globalizado, visto que transforma e reestrutura a configuracéo local para adequar-se a praticas
globais a serem implementadas. O local constitui-se como subordinado ao global no qual séo
suprimidas suas praticas culturais para dar lugar as condi¢des/imposi¢cdes transnacionais.
Nota-se que, como aponta Boaventura Santos (2005), o localismo globalizado e o globalismo
localizado influenciam-se mutuamente, mas possuem suas especificidades como modo de
producdo de globalizacao.

Em contrapartida, na globalizacdo da resisténcia aos localismos globalizados e aos
globalismos localizados, tem-se o cosmopolitismo e o patriménio comum da humanidade. “A
resisténcia consiste em transformar trocas desiguais em trocas de autoridade partilhada, e
traduz-se em lutas contra a exclusdo, a inclusao subalterna, a dependéncia, a desintegracéo, a
despromocgdo” (B. SANTQOS, 2005, p. 67).

O cosmopolitismo é um modo de producédo de globalizacdo que busca lutar contra as
formas de exclusdo e, a vista disso, busca a emancipacdo em diferentes niveis, como
“movimentos e organizacgdes no interior das periferias do sistema mundial”, “trabalhadores da
mesma empresa multinacional operando em diferentes paises” ou “redes de movimentos e
associac¢Oes indigenas”, para citar alguns exemplos dados por Boaventura Santos (2005, p.
67).

O patrimbnio comum da humanidade é um modo de producéo de globalizacdo que luta
pela preservacdo e pela desprivatizacdo de espacos que pertencem a humanidade (como a
Amazonia e a Antartida) para que todos possam ter uma vida digna. A articulacdo em prol

desses espacos é elaborada em nivel mundial (B. SANTOS, 2005, p. 70).

Os conflitos, as resisténcias, as lutas e as coligagfes em torno do cosmopolitismo e do
patriménio comum da humanidade demonstram que aquilo a que chamamos
globalizagdo é, na verdade, um conjunto de campos de lutas transnacionais. [...] 0s
localismos globalizados e os globalismos localizados sdo globaliza¢des de-cima-para-
baixo ou hegemonicos; cosmopolitismo e patriménio comum da humanidade s&o
globalizacGes de-baixo-para-cima, ou contra hegemdnicas (B. SANTQS, 2005, p. 71).

Assim sendo, destaca-se a globalizacdo contra-hegeménica como uma estratégia para

a promocgao das economias locais, em pequena escala, que favoreca o desenvolvimento de



28

comunidades locais, praticas de solidariedade e sustentabilidade. Uma estratégia para o
estabelecimento de novas relagdes sociais, alicergcadas no compartilhamento de poder e em
politicas que possam problematizar as relacbes de igualdade e diferenca. Dessa forma,
fomentar-se-ia uma cultura fundamentada em relacdes dialdgicas, equitativas e educativas.

Nessa mesma linha de pensamento, a comunicacdo também estd entrelacada a
processos hegemonicos e contra-hegemonicos que coexistem no direcionamento e na
producdo de determinada realidade social. Nota-se que a comunicacdo pode abranger faces
diferenciadas de possibilidades que se reorientam pelas intencionalidades dos sujeitos. Por
isso, 0 entendimento sobre o processo comunicacional, aqui, empreendido busca a superacéo
do paradigma informacional, baseado na relagdo linear entre emissor e receptor (teoria da
informacdo de Shannon e Warren). Acredita-se que, na relacdo entre 0s sujeitos, estdo
imbricados os contextos da situacdo de comunicacdo, bem como as suas intencionalidades,
produzindo significagfes e interpretagdes complexas entre eles. Parte-se, entdo, da
suplantacdo desta visdo simplificada do processo comunicacional para uma perspectiva
relacional que “deixa emergir sua vida e seu dinamismo proprios, enxergando os
interlocutores (producédo/recep¢do) como instituidores de sentidos, que partem de lugares e
papéis sociais especificos” (MAFRA, 2010, p. 108).

Considera-se a comunicacdo como um encontro que estabelece uma relagéo entre os
sujeitos (PERUZZOLO, 2006), concomitante a inter-acdo humana na qual se confrontam os
repertorios e as subjetividades a serem negociadas no ato comunicativo. E essa relacdo
comunicacional abrange uma teia de interacdes nas quais a sociedade é produzida (MORIN,
2003) que envolve o sujeito em uma sociedade complexa.

Para Morin (2003, p. 95), ser sujeito ¢ “colocar-se no centro do seu préprio mundo, é
ocupar o lugar do ‘eu’’’ e tornar-se autbnomo. A nocdo de autonomia carrega em si uma
relacdo de dependéncia, pois envolve condi¢Bes sociais e culturais para que seja possivel
refletir como um sujeito autbnomo (MORIN, 2003, p. 96). A constituicdo do sujeito
autdbnomo é, portanto, complexa por conter em si um emaranhado de situaces controversas e
contraditdrias permeadas pela instabilidade e pelo acaso.

Por conseguinte, no processo comunicacional, estdo as relagdes entre sujeitos,
ambiente e sociedade, que carregam um mundo simbolico que ndo pode ser isolado desse
processo. Por isso, 0 pensamento complexo convoca um sistema auto-eco-organizador no qual
“o mundo esta no interior do nosso espirito e este no interior do mundo. Sujeito e objecto,
neste processo, sdo constitutivos um do outro” (MORIN, 2003, p. 64). A nosso ver, o

processo comunicacional é elemento edificante do pensamento complexo, pois ha nele um
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encontro com a linguagem, com a cultura, com o conhecimento e, por isso, um encontro com
0 socio-comunicacional, estabelecido entre os sujeitos comunicantes.

Ao conhecer as configuracdes discursivas que perpassam a midia e que sao
constituidas de valores e ideologias proprias, 0s sujeitos podem apreender a I6gica midiatica e
reconstrui-la. Ha, portanto, uma realidade social, um mapeamento cognitivo e critico dos
problemas sociais por parte dos sujeitos que os leva a desconstruir 0 que constitui as
estratégias comunicativas dos conteudos reproduzidos pela midia. Vale salientar que o
conceito de estratégia € compreendido, neste trabalho, sob o olhar de Morin (2003, p. 116) e,
portanto, vinculado aos pressupostos da teoria da complexidade. Estratégia refere-se a um
conjunto de decisdes e formas de atuacdo baseadas na imprevisibilidade dos acontecimentos
do mundo, no principio auto-eco-organizador e, por isso, exige reflexdo sobre as aces. A
estratégia nega o automatismo e favorece a flexibilidade frente aos cenarios complexos e
mutantes que vao sendo recheados de novos acontecimentos e informacdes constantemente.
Neste sentido, as estratégias comunicacionais referidas estdo ancoradas no conceito de
estratégia de Morin e aplicadas aos contextos da democratizacdo da comunicacdo e das
formas de mobilizacédo social que ai se inserem e colocam-se diante das radios comunitarias.

Na perspectiva de complexidade de Morin (2003), os principios dial6gico, recursivo e
hologramatico transformam os sujeitos e, assim, a sociedade que produzem. S&o, portanto,
mais ¢ menos que todo. “Como dizia Pascal: ‘considero impossivel conhecer as partes
enguanto partes sem conhecer o todo, mas considero ainda menos possivel conhecer o todo
sem conhecer singularmente as partes’” (MORIN, 2003, p. 148, grifos do autor). Inclui-se
também, nessa mesma linha de pensamento, que

isso indica, de forma clara, a anélise da comunicagdo sob uma perspectiva relacional:
por exemplo, tomando-se como recorte analitico o &mbito da produgdo, nele esta

presente o ambito da recepc¢éo, e vice-versa, ou no &mbito da mensagem/texto estdo
presentes os elementos da produgdo/recepcdo (MAFRA, 2010, p. 110).

Assim sendo, o0 pensamento complexo complementa a perspectiva relacional da
mobilizagdo social de Rennan Mafra (2010), pois se considera a mobilizacdo social como
historicamente construida e complexa ao passo que pode ser analisada sob o prisma dialégico,
recursivo e hologramatico. Neste sentido, reinterpreta-se o processo comunicacional a fim de
realoca-la em um contexto contra-hegemonico, no qual os meios de comunicacdo também
passam por uma redefinicdo conceitual. Esta é provocada quando a midia extrapola o eixo
econémico e comeca a vislumbrar novas possibilidades que vao além do consenso neoliberal

referido por Boaventura Santos (2005), ao tratar da globalizacdo hegeménica.
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Pode-se dizer, neste aspecto, que, se a globalizacdo ndo € um conceito uno e estatico,
da mesma forma, a comunicacdo também concentra suas pluralidades conceituais. As
globalizagdes — no sentido proposto por Boaventura Santos (2005) — transformam o sentido
da comunicacdo, bem como redefinem o papel dos sujeitos diante da midia. Diante disso,
ainda guiados pelo pensamento de Boaventura Santos (2007; 2009), apresenta-se uma
aproximacdo entre as ecologias e a democratizacdo da comunicagdo, por se acreditar que “os
novos modos de produgdo do conhecimento exigem outros espagos” (B. SANTQOS, 2007, p.
46), como as radios comunitarias.

Através da metafora do norte e do sul — ambas categorias geogréficas —, Boaventura
Santos (2009) traz uma proposta de desconstrucdo da constituicdo do pensamento e das
relacBes sociais. Como uma forma de descolonizacdo dos sujeitos das amarras do pensamento
hegeménico (norte), o autor clarifica nossas percepc¢des para outras formas de compreender o
mundo (sul). Sua proposicdo sustenta que o formato colonial ainda permanece vigente nas
formas de estruturar o conhecimento e nas praticas sociais. Por isso, Boaventura Santos
(2009) defende que, para haver justica social, deve haver, também, justica cognitiva, ou seja,

a construcdo de um pensamento pds-abissal.

O pensamento pés-abissal parte da ideia de que a diversidade do mundo é inesgotavel
e que esta diversidade continua desprovida de uma epistemologia adequada. Por
outras palavras, a diversidade epistemoldgica do mundo continua por construir (B.
SANTOS, 2009, p. 43).

A racionalidade dominante, que limita e reduz as possibilidades de conhecimento,
imobiliza os avancos democraticos e plurais, € chamada pelo autor de razdo indolente. Essa
pode ser considerada sob dois aspectos. A primeira é a razdo metonimica, em que se reduz o
presente, ao ndo possibilitar sua visdo ampla. A segunda é a razdo proléptica, em que o
presente expande-se e o futuro contrai-se; assim, abre espa¢os para inclusdo de conhecimentos
e experiéncias para preparar o futuro.

Para dar consisténcia a epistemologia do sul, o autor apresenta o conceito de ecologia
de saberes e sociologia das emergéncias para dar suporte a manifestacdo de pensamentos
maltiplos e contra-hegeménicos. Na concepcao da ecologia dos saberes, sdo valorizados 0s
conhecimentos informais, ditos ndo cientificos, como 0s que emergem das préaticas cotidianas
das experiéncias unicas e plurais dos radiocompanheiros, que denominamos como atores
sociais da RadioCom.

De forma consoante com o0 pensamento do autor, reconhece-se a credibilidade dos

saberes que provém das experiéncias e aprendizados dos atores sociais. A ecologia dos
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saberes € uma forma de explorar a pluralidade desses saberes e torna-los visiveis através de
meios de comunicagdo comunitarios, uma vez que “[...] deve-se dar preferéncia as formas de
conhecimento que garantam a maior participacdo dos grupos sociais envolvidos na
concepcao, na execucao, no controle e na fruigdo da intervengao” (B. SANTOS, 2009, p. 51).

O conceito de sociologia das emergéncias surge, na teoria de Boaventura Santos
(2009), em contraposicao a sociologia das auséncias. Esta € um procedimento que mantém, na
superficie, o pensamento hegemonico e, nas profundezas, a diversidade de conhecimentos
existentes. E uma forma de apagamento da pluralidade que faz permanecerem visiveis as
monoculturas produzidas pela racionalidade ocidental. Sdo cinco formas de produgdo das
auséncias (monoculturas) perpassadas por relacdes de poder simbolicas e hierdrquicas:
monoculturas do saber e do rigor; do tempo linear; da naturalizacdo das diferencas; da escala
dominante e do produtivismo capitalista. Em substituicdo as monoculturas, Boaventura Santos
(2007) propde formas de emergir 0 que esta ausente: além da ecologia dos saberes, as
ecologias das temporalidades; do reconhecimento; da transescala e das produtividades.

A ecologia dos saberes compreende 0 conhecimento como uma gama de saberes
pertencentes a todos os sujeitos. Esses saberes, formais ou informais, sdo valorizados pela
intervengdo que provocam na realidade, pois cada conhecimento pertence a um contexto
especifico em que faz sentido. Como fonte de expressdo cultural e social, as radios
comunitarias possibilitam a comunidade um espaco em que interesses, conhecimentos e
vivéncias sdo reconhecidos e valorizados pelos sujeitos que fazem parte dela.

A ecologia das temporalidades abre possibilidades para perceber-se que, além do
tempo linear, ha ainda outros tempos. Isso quer dizer que ha outras formas de viver e
relacionar-se com o tempo. As radios comunitéarias, ao atenderem a comunidade a que
pertencem, vinculam-se fortemente a cultura local. Dessa forma, sua producéo de conteudo e
suas a¢fes comunitarias provocam uma ruptura com os meios de comunicacdo de massa, pois
demonstram que ha um tempo local, para cada comunidade que se expressa nas formas de
comunicar.

A ecologia do reconhecimento baseia-se em desconstruir a diferenca. Expresso em
outros termos, é ndo considerar as diferengas que sdo constituidas pelas relagdes de poder.
Ambiente de aproximacao entre 0s sujeitos que, ao abrir espaco para a participacdo plural,
propicia o contato com a igualdade e a diferenca. Pode-se, assim, fomentar, atraves do
convivio e envolvimento com a radio, o reconhecimento do outro como sujeito social.

A ecologia da transescala pode ser compreendida como a articulagdo de projetos em

escala global, nacional e local e ter a capacidade de trabalha-las em conjunto. Ampliar o
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pensamento ao considerar as radios comunitarias como um fenémeno comunitario que se
articula a um movimento mais amplo - que permeia as escalas global, nacional e local — pela
democratizacdo da comunicacao.

E a ecologia das produtividades valoriza os sistemas alternativos de producéo, como
as organizacgdes populares, as cooperativas, as associagbes comunitérias etc. e cria uma nova
l6gica que recupera as culturas locais e as formas solidarias de producéo. A constituicdo e a
estruturacdo das midias comunitarias valorizam a comunidade e suas formas alternativas e
populares de exercer o direito & comunicagdo. Surgem ecologias para as formas de producéo,
disseminacdo e consumo de conteddos midiaticos que independem de saberes
institucionalizados. A vista disso, 0s sujeitos que desenvolveram o projeto politico pela
democratizacdo da comunicacdo através da RadioCom encontram respaldo para produzir
inclusdo e participacdo sociais. Em um processo de aprendizagem e desvelamento das
intencionalidades e configuracdes midiaticas, os sujeitos desenvolvem-se, produzem-se,
trans-formam-se em uma relacéo de reciprocidade com a sociedade.

Assim, reinventam-se possibilidades emancipatorias por meio das ecologias com o
intuito de fazer emergir os silenciamentos e os discursos contra-hegemonicos que ndo se
fazem presentes nas monoculturas. Confronta-se o pensamento dominante do saber e do rigor
que considera apenas 0s conhecimentos cientificos; a existéncia de um tempo linear, marcado
por relacOes capitalistas neoliberais; da exclusdo e naturalizagdo daquilo que néo corresponde
aos formatos estandardizados; ao universalismo e a globalizacdo; e a produtividade
mensurada pela lucratividade (B. SANTOS, 2007).

As ecologias nas radios comunitérias constituem-se, assim, como uma estratégia de
democratizagdo da comunicacdo para vazdo a sociologia das emergéncias e, assim, a
reelaborar o processo democratico dentro de uma perspectiva de mobilizacdo social e

traducéo cultural®.

1.2. Do individuo ao ator social: o direito a comunicagao

A compreensdo acerca do processo de democratizacdo da comunicagdo perpassa 0S

conceitos de individuo, sujeito e ator social, pois se acredita que esse processo requer a

® O processo de traducgéo cultural é, segundo Boaventura Santos (2007, p. 39 — grifos do autor) “um processo
intercultural, intersocial. [...] uma metéafora transgressora da tradugdo lingiistica: é traduzir saberes em outros
saberes, traduzir préticas e sujeitos de uns aos outros, é buscar inteligibilidade sem ‘canibalizacdo’, sem
homogeneizagéo”.
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emancipagdo do individuo e o reconhecimento de seus direitos de cidadania, como o direito a
comunicagéo.

A crise vivida pela sociedade contemporanea demonstra o enfraquecimento das
instituicOes sociais diante dos conflitos e problemas que se apresentam relativos a educacao, a
salde, a habitacdo, ao consumo, a violéncia. Conjuntamente, afloram questdes de ordem
cultural, motivadas por uma luta pelo reconhecimento do “direito de ser um ser humano com
seus direitos e sua capacidade de dizer ‘eu’: tal € a reivindicagdo principal de todos os seres
humanos hoje” (TOURAINE, 2009, p. 225). O desafio estd em ter a consciéncia do
reconhecimento de que somos sujeitos e de que dispomos desses mesmos direitos.

A diferenciacdo e o apontamento de peculiaridades entre esses trés conceitos é
realizada por Touraine (2009), socidlogo francés, ao entender que 0s processos de
subjetivacdo iniciam com a nocao de individuo. O individuo remete ao ser social dentro dos
limites do eu, tomado por concepcdes e padrdes culturais recursivos ao préprio individuo. As
particularidades psicoldgicas, sociais e culturais fazem de cada um, um ser Unico que se
diferencia dos demais, no qual ha “o reconhecimento dos individuos como sujeitos iguais
entre si, mas diferentes uns dos outros” (TOURAINE, 2009, p. 17). O individuo ¢, segundo o
autor, dotado de liberdades para constituir-se e configurar-se do modo que Ihe interessar. Essa
liberdade de escolha para a formacdo do individuo criou uma infinidade imensuravel de
diferencas que se agrupam em uma ou mais comunidades®, o que, para Touraine (2009), leva
ao choque de civilizacdes e/ou guerras étnicas e religiosas.

Por outro lado, o autor ressalta que a formacéo do individuo ndo pode mais estruturar-
se em uma unidade baseada em caracteristicas de uma Unica cultura. Deve, de outra forma,
partir da constituicdo de um individuo que comporta, a0 mesmo tempo, suas particularidades,
mas que as reconhece como universais perante a sociedade. O individuo, autor de suas
condutas, possui, assim, autonomia para conduzir suas subjetividades. Esse ato reflexivo
busca o desprendimento das amarras sociais em que o individuo ndo é visto como fonte de
dominagdo, “mas como um ator que pretende acima de tudo criar uma relagao livre de si para
si, antes de integrar-se a uma coletividade” (TOURAINE, 2009, p. 18).

Sujeito e individuo sdo, assim, categorias histdricas e sociais que sofreram
ressignificacbes ao longo do tempo. O conceito de sujeito esta vinculado, diretamente, a

consciéncia do individuo como um ser de direitos. O sujeito € como uma duplicacdo do ser

® O conceito de comunidade é discutido no segundo capitulo deste trabalho, no item 2.1.
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que, num movimento de afastamento de si, busca reconhecer-se enquanto tal. Neste sentido, a

consciéncia do sujeito surge

[...] [da] capacidade dos seres humanos de falar deles mesmos em termos de direitos e,
portanto, de ndo se definir por aquilo que fazem, por suas competéncias profissionais,
pelo lugar que ocupam na sociedade ou pelo nivel de educagdo (TOURAINE, 2009, p.
143).

Compreende-se que a nocdo de consciéncia do sujeito estd dissociada de uma visao
determinista em que o0 sujeito constitui-se por relacGes de poder, por seus papeis sociais, pelo
seu trabalho, posicdo social, suas intersubjetividades. A corporeidade do ser ndo é somente
social, mas, também, simbdlica, carregada de valores e conceitos que participam ativamente
na construcdo de processos de subjetivacao.

O deslocamento do ser para um nivel de subjetivacdo superior ao que ele representa na
sociedade contribui ndo somente para a formacédo de personalidades. Implica um modo de ser
e de reconhecer-se na construcdo de si mesmo para a sociedade, no seu encontro com o outro.
Neste sentido, introduz-se o universalismo, no qual “reconhecer o outro é reconhecer a
capacidade universal de todos se fazerem sujeitos” (TOURAINE, 2009, p. 196).

Busca-se pensar outramente (TOURAINE, 2009) frente aos “desiguais institucionais,
0 negro, o nordestino, as mulheres, cujo discurso tolerado, ndo tem, entretanto, merecido a
resposta adequada” (M. SANTOS, 1996, p. 20) e, assim, ir além da tolerancia, entendendo e
reconhecendo o outro como um sujeito de direitos. “Somente entdo serd possivel viver
realmente juntos com nossas diferengas” (TOURAINE, 2009, p. 206). A partir dai, passa-se
do nivel dos processos de subjetivacdo e individuacdo (individuo) para a tomada de
consciéncia de si (sujeito), chegando-se ao nivel da acdo (ator social), como ilustrado na

figura 1.
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Figura 1 - Individuo, sujeito e ator social

* Atuacéo do

sujeito
* Processos de « Tomada de
subjetivacdo e consciéncia de si
individuacéo

FONTE: Touraine (2009), elaborado pelas autoras

Os processos de subjetivacdo, individuacdo e de tornar-se sujeito leva-os a agir como
portadores de direitos universais, como atores sociais. O reconhecimento desses direitos faz-
se por meio da incluséo das minorias’ (SODRE, 2005) em processos de participagio (DEMO,
2001). A inclusdo dessas minorias da-se através da corresponsabilizacdo dos sujeitos — agora,
atores sociais — na busca por iniciativas relacionadas ao exercicio da cidadania.

Isso implica a busca por informacdo e, sobretudo, comunicacdo, tomadas como base
fundamental para a garantia dos demais direitos de cidadania. Neste ponto, ha dois
entendimentos para o termo comunicacdo que merecem ser explicitados. De acordo com
Wolton (2004), a comunicacdo esta ligada a ideia de partilha e de comunhdo. Nessa mesma
linha de pensamento, Peruzzolo (2006) considera o fenbmeno da comunicacdo como a busca
pelo outro, a relacdo que acontece entre 0s sujeitos para suprir a necessidade de comunicar.
Um segundo sentido esta relacionado ao ato de transmitir, por meio de técnicas fisicas ou
midiaticas, uma mensagem.

Desse modo, a comunicagdo remete a duas dimensGes — uma normativa, ligada a

relagdo entre 0s sujeitos, ao por em comum; e outra funcional, ligada a difusdo de

" As minorias sdo entendidas, conforme Sodré (2005), como setores sociais comprometidos com a questio
social. Esses setores caracterizam-se pela luta por reconhecimento e pela mobilizacdo em torno de suas causas.
Carregam em si o impulso da transformacdo em busca de mudancas nas relagdes de poder preestabelecidas. O
campo conflituoso em que se situam as minorias define-se como um lugar simbdlico onde habitam a igualdade e
a diferenca. O conceito contemporaneo de minoria diz respeito a oportunidade de dar voz aos grupos sociais
minoritarios e abertura politica nos processos decisorios que as envolvam.
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informagdes (WOLTON, 2004). A democratizagdo da comunicacdo estd, portanto,
relacionada a uma dimensdo normativa que busca a relacéo entre sujeitos e midia, bem como,

a partir disso, modificar as relagdes sociais existentes entre os atores. Por isso, acredita-se que

existe sempre uma escolha possivel, uma capacidade critica individual. Com a
comunicagdo, como em qualquer pratica social, pode haver mecanismos de
dominacédo, mas nao de alienacdo. Isso pressuporia o desaparecimento da autonomia e
da capacidade critica do individuo (WOLTON, 2004, p. 60).

Tanto pela perspectiva tedrica de Wolton (2004) quanto de Touraine (2009), infere-se
que a midia comunitaria encontra-se em um processo de tornar-se responsavel por novas
relagbes sociais e por problematizar as relagfes de igualdade e diferenca. Neste sentido,
ocorre uma mudanca significativa na relacdo entre os sujeitos e os meios de comunicacdo, ja
gue o comunicador comunitario deixa de exercer o papel de intermediario para ser o mediador
das relagdes entre os acontecimentos, as experiéncias e os debates da comunidade e, ao fazer
parte dela, diminui as distancias entre os polos de producdo e recepgdo dos processos
midiaticos. Ai, reside o principal diferencial das midias comunitarias em relacdo as midias

comerciais: sua capacidade de comunicar e ndo simplesmente informar.

Apesar da fascinacdo tecnoldgica e do relativismo axioldgico que 0os manuais de pds-
modernismo pregam, comunicar foi e continuard sendo algo muito mais dificil e
amplo que informar, pois comunicar é tornar possivel que os homens reconhegam
outros homens em um duplo sentido: reconhegam seu direito de viver e pensar
diferente, e reconhecam a si mesmos nessa diferenca, ou seja, que estejam dispostos a
lutar a todo momento pela defesa dos direitos dos outros, ja que nesses mesmos
direitos estdo contidos os préprios (WOLTON, 2004, p. 70-71).

Nesse percurso, emergem questionamentos como: 0 que implica pensar 0 processo
comunicacional em termos de mobilizagdo social para a democratizagdo da comunicagédo?
Pensar a comunicacdo, afirma Ramos (2005), como um direito a informacdo é um indicativo
restritivo que leva em consideracdo apenas a propriedade sobre os meios. Defende o autor que
¢ essencial “retomar o debate sobre o direito a comunicacdo enquanto um novo direito
humano fundamental” (RAMOS, 2005, p. 247).

Diante disso, percebe-se que a democratizacdo da comunicacdo ndo pode ser
dissociada dos conceitos de democracia e comunicagdo, como apontam Barros; Domingues-
da-Silva (2013). O debate acerca dos sentidos correlatos entre democracia e midia denota o
acesso aos meios de comunicacdo, possibilidades de intercambiar informacgdes de forma
igualitaria, pluralidade de fontes e, principalmente, possibilidades de reciprocidade (RAMOS,

2005, p. 250). A possibilidade de reciprocidade, a qual se refere Ramos, indica que a
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efetivacdo da democratizagdo da comunicacdo revela-se nas diferenciacOes entre transmitir
informacdes e a relacdo dialdgica e participativa entre os sujeitos. Nesta Gltima, consideram-
se 0s preceitos de horizontalidade das relacbes sociais e da abertura dos processos
comunicacionais para o desenvolvimento dos sujeitos e, portanto, relagdes reciprocas em que

prevalecem sentidos e processos participativos compartilhados, em sentido democratico.

A democracia implica a soberania popular e a distribuicdo equitativa dos poderes. Os
meios de comunicagdo fazem parte desses poderes. Para que haja democracia numa
sociedade, é necessario que haja democracia também no exercicio do poder de
comunicar (GUARESCHI, 2007, p. 12).

Os principios democraticos, nucleos para a compreensdo da democratizacdo da
comunicacdo, carecem ser discutidos no nivel de um direito social e de politicas publicas de
comunicacdo (RAMOS, 2005). Como sugere Ramos (2005, p. 251), deve-se levar em conta o
papel da comunicagdo nas sociedades contemporaneas, visto que “a comunicacdo constroi,
hoje, o novo ambiente social” (GUARESCHI, 2007, p. 9), além das estratégias de
viabilizacdo desse papel e uma agenda de mobilizacdo para pensar e agir por um modelo
comunicacional democratico.

Para aprofundar o entendimento sobre a relevancia social, politica e cultural dos meios
de comunicagdo na sociedade, Guareschi (2007, p. 9-10) argumenta em torno de quatro
afirmativas. Segundo ele, se os meios de comunicacdo podem construir a realidade social a
partir do contetdo visibilizado, por outro lado, podem, igualmente, silenciar e obscurecer
acontecimentos sociais. “A midia tem, na contemporaneidade, o poder de instituir o que € ou
ndo é real, existente” (GUARESCHI, 2007, p. 9). Por conseguinte, o que se torna visivel
através da instancia midiatica é uma representacdo simbolica e valorativa dos acontecimentos
sociais. Por isso, além de elementos de visibilidade, a midia também atribui elementos
valorativos que conferem, seletivamente, importancia a determinados acontecimentos e ndo a
outros (GUARESCHI, 2007). Funciona como um sistema pincelar da realidade, no qual o
veiculo tem poder decisorio para pautar os assuntos de interesse do publico que irdo compor

sua agenda de discussdo. Neste sentido,

uma populacéo inteira fica impossibilitada de saber e conhecer que tal problema existe
numa sociedade ou que tal fato sucedeu nesse local. Essa é a forca de quem detém o
poder de decidir sobre o contetido da pauta (GUARESCHI, 2007, P. 10).

Finalmente, o principal argumento do autor diz respeito a constituicdo das relagdes

sociais. O ambiente social é elaborado por e entre 0s sujeitos por meio das interagdes e
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sociabilidades; no entanto, no contexto da sociedade atual as nossas relagfes tornam-se cada
vez mais midiatizadas e “queiramos ou ndo, tal fato tem a ver com a constituicao e constru¢ao
de nossa subjetividade” (GUARESCHI, 2007, p. 11). Neste sentido, compreende-se que a
cidadania esta entrelacada ao desenvolvimento da autonomia dos sujeitos, em busca de sua
emancipacao social.

Na perspectiva deste trabalho — ainda que nédo se tenha como foco o aprofundamento
deste conceito —, adota-se a concepcdo de cidadania segundo Evelina Dagnino (2004). Na
visdo da autora, a cidadania possui trés elementos constitutivos: 1) a cidadania como direito a
ter direitos, na qual a nocéo de direitos expande-se para além dos direitos institucionalizados
perante a lei e abarca novos direitos reconhecidos como “objetos de luta politica”; 2) a
cidadania vinculada a luta das minorias (SODRE, 2005), dos segmentos excluidos
socialmente e, por isso, configura-se como uma “estratégia dos ndo-cidaddos”; 3) a cidadania
como participacdo dos sujeitos na discussdo e na tomada de decisdo sobre o sistema politico
do qual fazem parte.

Relaciona-se ao direito de ter acesso a informacdo, mas também poder produzi-la,
pensa-la criticamente, compreender suas logicas de producdo, circulacdo e consumo, decidir
sobre 0s processos politicos que Ihes afetam e, assim, construir espagos participativos que
contemplem a representacao de seus interesses.

Assim, questiona-se, como Milton Santos (1996, p. 7), “quantos habitantes, no Brasil,
sdo cidaddos? Quantos nem sequer sabem que ndo o sdo?” Foram essas indagagdes que nos
levaram a (re) pensar as estratégias de mobilizacdo social a partir do escopo da
democratizagdo da comunicacdo; pois, acredita-se que 0s meios de comunicagéo,
especialmente aqueles voltados para comunidades locais, podem atuar nesse processo como

agentes transformadores de cidadania.

1.3. Estratégias de mobilizacdo social para a democratiza¢do da comunicacgdo

O processo de mobilizacdo social envolve os sujeitos em uma dimensdo de
transformacdo da realidade em que vivem. Como discutido anteriormente, a tomada de
consciéncia do sujeito pode conduzi-lo & condigdo de ator social (TOURAINE, 2009) na
construcdo da propria realidade, na tomada de decisdes e na resolugdo de questdes de
interesse coletivo. E a partir do momento em que o ator social compreende seu papel politico

em busca da emancipacao social que séo acionados mecanismos de mobilizacdo que o fazem
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perceber o quao autdbnomos podem ser no processo de producdo da realidade. Corroborando
com este pensamento, Toro; Werneck (2004, p. 17) afirmam: “quando as pessoas assumem
que tém nas maos o seu destino e descobrem que a construcdo da sociedade depende de sua
vontade e de suas escolhas, a democracia pode tornar-se uma realidade”.

Com base em Boaventura Santos (2009), pode-se pensar que a mobilizagdo social
parte da negacéo e do descontentamento sobre as atuais formas de vida, em diferentes &mbitos
sociais, em direcdo ao cosmopolitismo subalterno. O cosmopolitismo subalterno constitui-se
como uma iniciativa de luta contra a exclusdo econémica, social, cultural e politica e/ou
contra as formas de pobreza colocadas por Milton Santos (1999) — pobreza residual, pobreza
de marginalidade e pobreza estrutural.

Os principios da democracia apontados por Toro; Werneck (2004) — da cosmoviséo,
da incerteza e do publico — clarificam alternativas para o entendimento da democracia como
parte dos processos de mobilizagdo social. A democracia € entendida como um conceito
inacabado e indeterminado, pronto para ser construido a partir de nossas decisdes para
produzir justica social. Somos nos, os cidadaos, agentes que atuam para a producdo da
sociedade que reafirmamos a autonomia e a emancipacdo dos sujeitos perante a face
constitutiva da sociedade.

Pode-se acrescentar “a nogdo de democracia como forma de organizacdo socio-
econdmica e politica mais capaz de garantir a participagdo como processo de conquista”
(DEMO, 2001, p. 52 — grifo do autor); ou pelo deslocamento das relacGes de poder para
formas de sociabilidades compartilhadas entre os sujeitos (B. SANTOS, 2007) sob uma
perspectiva historica que depende do tempo e do espaco em que se encontram.

Um dos contextos em que o emprego dos meios de comunicacdo, como o radio, foi
apropriado em busca de autonomia desenvolveu-se no cenario sociopolitico da ditadura
militar como uma contraposicdo as ideologias e medidas repressivas da época. A imprensa
alternativa assim como as radios livres foram surgindo insipientes como iniciativas politicas
para transfigurar a posicdo comunicativa subalterna que ocupavam. Esse periodo historico,
datado entre 1964 a 1985, marcou a trajetdria brasileira de modo atemporal, haja vista as
consequéncias observadas até os dias de hoje em nossa democracia.

O regime militar agrediu as liberdades individuais, a expressdo espontanea de ideias,
sentimentos e iniciativas que viriam a desenvolver a sociedade, a questiona-la e transforma-la.
Acredita-se que esse foi um dos contextos que impulsionou a mobilizacdo de grupos sociais
ao passo que os processos de mobilizagdo social iniciam por processos de conscientizagdo

(SOUZA, 1999). Neste sentido, desenvolveram uma agenda politica para a democratizacéo
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politica brasileira, iniciando um longo e &rduo processo de mobilizacdo social que buscou
reivindicar o que se converteu em direitos civis, direitos politicos e direitos sociais, ainda em
processo de desenvolvimento.

De acordo com Scherer-Warren (1984, p. 8), os grupos sociais sofrem diversos tipos
de opressdo (econOmica, cultural, ideologica e outras), visto que “as relagdes sociais sao
mediadas por relagdes de poder”. H4, portanto uma relacdo dialética entre
dominantes/dominados que se da no jogo das forcas sociais. Na busca de superar e
transformar essas relacdes de poder que gerariam exclusdo e dominacéo, 0s sujeitos atuariam

ativamente por sua autonomia e emancipagao social.

Entendemos que a autonomia se obtém quando se adquire a capacidade de ser um
sujeito historico, que sabe ler e re-interpretar o mundo; quando se adquire uma
linguagem que possibilita ao participar de fato, compreender e se expressar por conta
prépria (GOHN, 2008, p. 33).

Seria neste ponto que se conformariam formas de mobilizagdo social — na busca da
autonomia e na defesa dos direitos. Para Gohn (2008), o conceito de autonomia também se
refere ao contexto histérico e politico brasileiro do regime militar, em que 0 povo uniu-se,
organizou-se e mobilizou-se pela redemocratizacdo do pais.

Foi no contexto da ditadura militar, que privilegiou formas ndo democraticas de poder
e a negacdo da cidadania, que se ilustra a forca social e mobilizatéria dos grupos sociais
contra essas formas de opressdo. Com a redemocratizacao politica do pais, abrem-se os canais
de participagdo e surgem “novos atores sociais, decorrentes de novas formas de
associativismos que emergem na cena politica” (GOHN, 2008, p.74).

Como explica Scherer-Warren (2006, p. 110-112), surgem formas de associacdo da
sociedade civil® em diferentes niveis, como: o associativismo local, as articulagbes
interorganizacionais e as mobilizacGes na esfera publica. No nivel do associativismo local,
incluem-se as OrganizacGes Ndo Governamentais (ONGS) e as associa¢cdes comunitarias, por
exemplo; no nivel das articulagdes interorganizacionais, destacam-se as organizacdes que
buscam atuar em rede, aliando-se a outras organizacgdes para o fortalecimento de sua causa e
proposicdo de parcerias que possam resultar em acdes concretas; e o nivel das mobilizagdes
na esfera publica é a conjungdo de atores sociais de ONGs, associagdes locais, foruns, entre

outros que interceptam interesses a fim de conquistar um espaco amplo de reconhecimento e

8 Conforme Scherer-Warren (2006, p. 110), entende-se a sociedade civil como: “a representagio de vérios niveis
de como os interesses e 0s valores da cidadania se organizam em cada sociedade para encaminhamento de suas
acoes em prol de politicas sociais e publicas, protestos sociais, manifestages simbolicas e pressdes politicas”.
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visibilidade de suas causas, realizando grandes manifestacfes em espagos publicos. Esse nivel
é exemplificado nos protestos do Occupy Wall Street’, nos Estados Unidos, e nas
manifestacdes que iniciaram com o Movimento Passe Livre, no Brasil.

Os niveis de associativismo envolvem processos de mobilizacéo social que podem ser
distribuidos em etapas, como: conscientizacdo; atores sociais; imaginario coletivo; escopo de
atuacdo; coletivizacdo; participacao social; corresponsabilidade; e sustentabilidade do projeto.
Segundo Toro; Werneck (2004, p. 67):

Toda mobilizacdo social requer um projeto de comunicagdo em sua estruturagdo. [...]
O projeto de comunicacdo de um processo de mobilizacdo tem como meta o
compartilhamento, mais abrangente possivel, de todas as informagdes relacionadas
com 0 movimento, o que inclui desde os objetivos, as informag6es que justificam sua
proposicao, até as agdes que estdo sendo desenvolvidas em outros lugares, por outras
pessoas, 0 que pensam os diversos segmentos da sociedade a respeito das idéias
propostas, etc.

Para os autores (2004, p. 29 — grifos dos autores), ao considerar a participacdo como
um valor democratico, esta “[...] deixa de ser uma estratégia para converter-se em esséncia, no
modo de vida da democracia”. A participacdo, nesse processo, torna-se elemento essencial,
visto que fomenta o desenvolvimento de uma consciéncia critica sobre a realidade social,
passando de um nivel individual para a coletivizacdo das acdes a serem realizadas.

Para que isso ocorra, entende-se a participacdo como sentido e significado (GOHN,
2008). O sentido é a orientacdo que conduz a desdobramentos que podem levar, num processo
subjetivo, a producdo de significados. J& o significado é compreendido como um conceito ou
uma definicdo atribuida coletivamente sobre a causa. Esses significados, ao serem
socializados, podem ser (re) negociados, mantidos, (re) significados.

Desse modo, 0s sujeitos, no processo de organizacdo social, confrontam o universo
simbdlico disponivel sobre a causa pela qual se organizam com o repert6rio que possuem e,
assim, interagem e atribuem sentidos e significados a esse processo. Desse confronto, podem
emergir respostas, manifestas em processos de mobilizacao social.

Por isso, entende-se a organizacdo social como um processo que faz parte da
mobilizacdo social, bem como a participacdo. Para que 0s sujeitos possam participar e, entéo,
organizar-se, devem estar mobilizados. Igualmente, para que prossigam na construcdo
coletiva de sentidos e significados que possam leva-los a tomada de decisdo e atuacdo, a

mobilizacdo torna-se elemento intrinseco. A mobilizacdo é, entdo, compreendida como fio

% Mais informagdes em http://occupywallst.org/ Acesso em 18/10/2013.
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condutor, o elo que transcende o individuo e o faz parte de um coletivo com propositos que 0
elevam na direcdo do ator social: atuante, transformador e produtor de novas realidades.

O que se depreende, a partir desses conceitos, € que a autonomia, a democracia e a
participacdo, como componentes do processo de mobilizacdo social, demandam uma
articulacdo que tem como base fundamental e intrinseca as relagbes comunicacionais. A
mobilizagdo aproxima-se da comunicagdo ao compartilhar de um ideal para a realizacédo de
objetivos comuns. Pode ser considerada um “ato de comunicagdo” (TORO; WERNECK,
2004) que envolve os sujeitos e estabelece uma relacdo que se da através da comunicacéo.

As motivacdes que impulsionam os sujeitos a mobilizarem vontades, firmarem um
contrato de envolvimento e comprometimento por uma causa em comum sao variadas, visto
que cada um carrega em si suas subjetividades e formas idiossincraticas de conceber a
mobilizagdo social. Segundo Mafra (2007, p.4), “mobilizar sujeitos se mostra necessario
justamente porque existem determinados sentidos coletivos naturalizados que, a partir de uma
tematizacao, podem ser questionados e (re) negociados”.

De acordo com Rennan Mafra (2010, p. 116), “o envolvimento e a vinculagdo de
sujeitos com determinada causa, certamente, ndo ¢ um processo linear”. Os sujeitos possuem
subjetividades e culturas particulares que, como exposto anteriormente, fundamentam seus
repertorios pessoais e, por isso, segundo Mafra (2010, p. 116), ndo hé garantia de mobilizacdo
social. O que pode assegurar o envolvimento com a causa comum da mobilizacdo social € o
compartilhamento de um mesmo imaginario que “enuncia uma forma de futuro a ser
construido [...] E um critério para orientar e avaliar os maltiplos esforcos e as decisdes que se
requer para converté-lo em realidade” (TORO; WERNECK, 2004, p. 40).

Nesse sentido, a mobiliza¢do social é a reunido de sujeitos que definem objetivos e
compartilham sentimentos, conhecimentos e responsabilidades para a transformagéo
de uma dada realidade, movidos por um acordo em relagdo a determinada causa de
interesse publico. Isso ndo implica a retirada da funcdo do Estado de garantir a
integracdo, a regulacdo e o bom funcionamento da sociedade. Mas implica que a
prépria sociedade crie meios de solucionar os problemas com os quais o Estado por si
sO nao seja capaz de lidar (HENRIQUES, 2004, p. 36).

Por isso, reconhece-se, conforme Toro; Werneck (2004), que a mobilizacdo social é
um processo intrinseco ao processo comunicacional devido as interpretacfes e aos sentidos
compartilhados, como também informacdes, visdes de mundo e discursos. Logo, “mobilizar é
convocar vontades para atuar na busca de um propdsito comum, sob uma interpretacdo e um
sentido também compartilhados” (TORO; WERNECK, 2004, p. 13).
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Todavia, um olhar apurado diante do conceito de mobilizagcdo social manifesta que
esse processo possui em seus meandros um conjunto de fatores que, por vezes, séo ofuscados
por uma Visdo ideal e altruista que ndo revela nem questiona se 0s sujeitos possuem, de fato,
um propdsito comum pré-comunicacdo comunitaria. Para isso, questiona-se quem sdo e 0 que
intentam os sujeitos que participam de projetos de mobilizagdo social. Em relacdo as radios
comunitarias, como no caso da RadioCom, suas a¢fes buscam promover a democratizacao da
comunicacdo a que se propdem? Que vinculos os sujeitos que participam dessa radio

comunitaria possuem com esse proposito comum? Entende-se que

[...] a principal fungdo da comunicagdo em um projeto de mobilizacdo é gerar e
manter vinculos entre os movimentos e seus publicos, por meio do reconhecimento da
existéncia e importancia de cada um e do compartilhamento de sentidos e de valores
(HENRIQUES, 2004, p. 21 - grifos do autor).

Em consonéancia com essa fungcdo comunicacional, Henriques (2004) propde uma
andlise dos vinculos entre os publicos e o projeto de mobilizacdo social que compreende 0s

seguintes niveis, conforme a figura 2.
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Figura 2 - Escala de niveis de vinculagio
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FONTE: Henriques (2004, p. 44)

De acordo com Henriques (2004, p. 41-43), a matriz vertical indica a intensidade dos
vinculos estabelecidos entre os sujeitos e o projeto de mobilizacdo social. No primeiro nivel, a
localizagdo espacial, tem-se a localizacdo (fisica ou virtual) dos sujeitos no ambito de
desenvolvimento do projeto. O segundo nivel diz respeito a quantidade de informac6es sobre
o0 projeto de mobilizacdo, enquanto o nivel do julgamento refere-se ao posicionamento tomado
pelos sujeitos a partir dessas informagdes, constituindo uma “produgao coletiva de sentidos”.
O nivel das acbes, pontuais ou permanentes, relaciona-se com o tornar-se ator social
(TOURAINE, 2009), revelando-se a condi¢do de transformacdo social pelos sujeitos ao
estabelecerem um nivel de coesao entre eles e o projeto. Com as acles e a coesdo, estabelece-
se um processo de continuidade no qual os sujeitos, ao compreenderem o valor e a
essencialidade de sua participacdo no projeto, passam ao nivel da corresponsabilidade. Por
fim, o nivel de participagéo institucional significa que h4 um envolvimento contratual dos
sujeitos com o projeto de mobilizacdo social. Porém, Henriques (2004, p. 45) destaca que a
participacdo institucional contratual deve ser restrita a alguns participantes do projeto, ja que

este vinculo quando estabelecido pelo conjunto total dos membros romperia com os principios
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de abertura e flexibilizacdo participativa, caracteristica fundamental dos projetos de
mobilizagdo social.

Sendo a proposta norteadora deste estudo compreender os processos de mobilizacao
social nas radios comunitarias, faz-se pertinente alinhavar o conceito de ator social de
Touraine (2009) aos vinculos propostos por Henriques (2004). A medida que o envolvimento
com o projeto de comunicagdo comunitéria intensifica-se, 0s atores sociais passam a atuar no
nivel da corresponsabilidade, com comprometimento e compartilhamento de um mesmo ideal.
Forma-se uma relacdo de reciprocidade entre seus membros, vinculos de cooperacdo e
participacao.

Mobilizar envolve, portanto, multidimensionalidades como o desafio democréatico da
participacdo e o processo educativo da participacdo (SOUZA, 1999). Esse processo torna-se
elementar na ultrapassagem do nivel de percepcdo critica da realidade em que sao
diagnosticados os problemas sociais para o nivel de defini¢cdo das politicas de enfrentamento.
Nesse nivel, destaca a autora, também é necessario problematizar a realidade aparente em
busca de realidades manifestas, implicitas. O hiato existente entre ambos os niveis €é
preenchido pelo processo educativo de participacdo que, de acordo com Souza (1999), possui
trés etapas, a saber: conscientizacdo, organizacdo e capacitacdo continua. Desse modo, 0
processo educativo da participacdo define-se como:

O processo que se expressa através da conscientizagdo, organizacdo e capacitacao
continua e crescente da populagdo ante a sua realidade social concreta. Como tal é
um processo que se desenvolve a partir do confronto de interesses presentes a essa
realidade e cujo objetivo é a sua amplia¢éo enquanto processo social (SOUZA, 1999,
p. 84 — grifos da autora).

A etapa da conscientizacdo é considerada como o ponto de partida para que se
desencadeie a mobilizacdo social. A conscientizagdo ocorre quando 0s sujeitos ocupam a
posicao de protagonistas sociais, problematizam e refletem sobre as condigdes em que vivem.
Sobretudo, quando buscam fatores propositores para compreender 0S processos de
desigualdade para o enfrentamento social. Subtraida essa tomada de consciéncia, o individuo
permanece como reprodutor da ordem social dominante e esta o coloca como subjugado
diante de suas condigbes historicamente determinadas. A ruptura dessas relacdes de
dominacdo aproxima-nos de um horizonte de emancipagdo em que 0 sujeito possui autonomia
sobre suas decisdes para transformar, de maneira critica, a sociedade. Ocorre, assim, “Um
processo de ultrapassagem da consciéncia individual para a consciéncia social dos problemas
coletivos” (SOUZA, 1999, p. 89).
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A conscientizagdo (SOUZA, 1999) envolve a producdo de um imaginario que, ao ser
compartilhado entre os sujeitos, propicia uma forma de orientagdo em relagdo aos objetivos
pretendidos pelo projeto de mobilizagao social. O imaginario possui, entdo, “um compromisso
com o real; e a mobilizacdo social, com a realidade. A realidade consiste nas coisas, na
natureza, e em si mesmo; o real é a interpretacdo e a representacdo que os homens atribuem as
coisas e a natureza” (MONTORO, 1997, p. 26).

Dotados de um imaginario compartilhado, o processo de mobilizacdo necessita de
intervencdes comunicacionais que sustentem as propostas de enfrentamento social
pretendidas. Acrescenta-se, dessa forma, o conceito de coletivizagdo, compreendido como “o
sentimento e a certeza de que aquilo que eu faco, no meu campo de atuacdo, esta sendo feito
por outros, da minha mesma categoria, com 0S mesmos propositos e sentidos” (TORO,;
WERNECK, 2004, p. 57).

Para que esse processo seja materializado, a comunicacdo é fundamental para a
mobilizacdo social. Participacdo, conscientizacdo, imaginario e coletivizacdo engendram
conceitos e praticas que adquirem sentido quando articuladas e realizadas pela instancia
comunicacional. Henriques (2004, p. 21) atribui a funcdo de corresponsabilidade a
comunicagdo como meio de “reconhecimento da existéncia e importancia de cada um e do
compartilhamento de sentidos e de valores”.

A segunda etapa proposta por Souza (1999) é a de organizacdo social. Essa etapa
pressupde a conscientizacdo, visto que se aprimora para uma tomada de atitude frente ao
descortinamento da realidade social apresentada. S&o apresentados por Souza (1999)
indicadores de diferenciagdo entre grupalizacdo, mobilizacdo e organizagdo que permitem
expandir o conceito de mobilizacdo social em direcdo a uma desconstrucdo/articulacao
teorica.

Segundo a autora, a grupalizacdo refere-se a um conjunto de individuos que, sem a
consciéncia critica da realidade, atua sem um propdsito reflexivo que conteste as formas de
dominacdo existentes. A mobilizacdo pressupde a grupalizacdo, mas com uma capacidade
momentanea de convocar os individuos em torno de objetivos comuns. Diferentemente, a
organizacao é uma ampliacdo do processo de conscientizacdo que leva a formas concretas de
enfrentamento da realidade. Seria uma analise das condi¢Oes contextuais para a posterior
tomada de atitude frente a uma determinada realidade.

Neste aspecto, considera-se a mobilizacdo social de forma divergente ao que é
apresentado por Souza (1999). Entende-se que a mobilizagéo social pode arregimentar tanto

formas de grupalizacdo quanto de organizagdo como um processo histdrico e social que se
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estabelece na relagdo comunicacional entre os sujeitos que participam dela (MAFRA, 2007).
Pode ser concebida, a vista disso, como um processo mais amplo que d& condicBes para a
ressignificacdo dos repertorios e dos discursos compartilhados, podendo dar novos contornos
ao imaginario social, visto que o “imaginario ¢ um processo cognitivo no qual a afetividade
esta contida, traduzindo uma maneira especifica de perceber o mundo e de alterar a ordem da
realidade” (MONTORO, 1997, p. 26).

Por fim, a terceira etapa desenvolvida por Souza (1999) € a capacitacao técnica. Esta
atua para a manutencdo e o fortalecimento da organizacdo social que, por vezes, pode
desarticular-se. A capacitacdo funciona, assim, como uma estratégia de sustentabilidade na
qual os sujeitos ampliam sua articulagdo coletiva para outros &mbitos, buscando novas formas
de intervencdo social. Logo, “a capacitagdo ¢ um processo em que as experiéncias realizadas
servem de base para a implementacdo das novas” (SOUZA, 1999, p.95), em um movimento
recursivo de gerenciamento e avali¢do de suas préaticas sociais.

Neste sentido, o processo de mobilizacdo também contempla, no nosso entendimento,
0 reconhecimento dos atores sociais como portadores do clinamen (B. SANTOS, 2009), ou
seja, de uma capacidade de sair do estado de inércia para ter o poder da acdo, na perspectiva
de uma comunicacdo mobilizadora e comunitaria. A mobilizacdo social, como um processo
que “esta diretamente ligado com a possibilidade de incluir 0s sujeitos em suas principais
questdes, e de criar mecanismos que propiciem a participagdo dos mesmos” (MAFRA, 2007,
p. 4) pode ser considerada como componente que abarca 0 processo educativo da
participacao.

Dessa forma, observa-se que, para que se instaure a participacdo dos sujeitos em
processos de mobilizagdo social, esta ocorre por vias comunicacionais, ao passo que participar
implica o estabelecimento de uma relacdo. Essa relacdo, comunicativa e emancipatoria, leva
ao recorte conceitual que se depreende do conceito de mobilizagdo social: trata-se de “um
processo politico, essencial numa sociedade democratica” (MAFRA, 2010, p. 107).

Portanto, a comunica¢do mobilizadora pode ser compreendida como uma experiéncia
e uma convivéncia entre sujeitos que visa, prioritariamente, a alocar esforcos, atitudes,
comportamentos em busca de uma produtividade (TORO; WERNECK, 2004) do ponto de
vista social, cultural e politico. A comunicacao para a mobilizacdo social congrega, assim, as
dimensGes dialdgica, libertadora e educativa (HENRIQUES, 2004), visto que convoca 0s
discursos e a linguagem comum para despertar a consciéncia critica que liberta o individuo de
uma visao de mundo estreita e redutora. Coloca-o, pois, sob um novo paradigma, no qual a

mobilizacdo como fendmeno comunicacional provoca uma desconstru¢cdo do mundo e das
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relagbes sociais em uma dimensdo educativa que se propde a um novo pensamento
(complexo) sobre 0 mundo, as relagdes e a midia.

Diante disso, propdem-se como etapas do processo de mobilizacdo social, com base
em Toro; Werneck (2004) e Souza (1999): a conscientizacdo; a formulagcdo de um imaginario
coletivo; a organizagdo social; os atores no processo; o campo de atuacdo; a capacitacao
continua; a coletivizacdo; e a avaliagdo/acompanhamento.

Para a realizacdo dessas etapas, identificam-se estratégias de mobilizacdo social, que,
segundo Henriques (2004, p. 22), dependem das funcbes desempenhadas pela comunicacéo,
uma vez que, sem comunicacdo, ndo hd mobilizacdo. As funcBes da comunicacdo sdo:
difundir informacgdes; promover a coletivizacdo; registrar a memoria do projeto de
mobilizacdo; fornecer elementos de identificagdo com a causa € com 0 projeto; e gerar
reconhecimento (HENRIQUES, 2004).

Em sintese, o processo de democratiza¢cdo da comunicagdo que se intenta compreender
é inserido na dialética entre globalizacdo hegemobnica e contra-hegemonica, sob uma
perspectiva complexa gque, por conseguinte, ndo admite uma visdo fragmentada ou dualista da
realidade social. Logo, o processo de democratizacdo da comunicacdo representa novas
epistemologias para reconhecer a diversidade de conhecimentos que cada sujeito possuli,
formatando a ecologia dos saberes e conduzindo a emancipagao social.

O processo de democratizacdo da comunicacgdo vai se delineando, neste sentido, na
transposicdo da condicdo de individuo, passando pela constituicdo do sujeito e chegando ao
ator social. E por meio desse processo que 0s sujeitos, a0 tomarem conhecimento de seus
direitos e do outro como ser de direitos, reconhecem a importancia do direito & comunicag&o.
A democratizacdo da comunicacdo, enquanto exercicio do direito a comunicacdo, requer a
mobilizacdo dos atores envolvidos, em que se VE& a constituicdo de estratégias
comunicacionais como uma etapa fundamental para o desenvolvimento e a perenidade de

projetos de comunicacdo comunitaria.



49

2. A COMUNIDADE, O COMUNITARIOE A REGULAMENTA(;AO: possibilidades
e limitacoes

Definidas as bases contextuais e teoricas deste trabalho, parte-se para a compreensdo
dos conceitos de comunidade, comunicagdo comunitaria e radios comunitérias. Esse percurso
inicia com a reflexdo sobre o conceito de comunidade, a partir de autores como Tonnies (apud
MIRANDA, 1995), Buber (1987), Bauman (2003), Goldsmith (1999), Paiva (2003; 2010) e
Peruzzo (2008), apontando suas aproximacoes e distanciamentos. A fim de aprofundar esse
conceito, € tecida uma compreensdo sobre a comunicacdo comunitaria, apresentando suas
especificidades, com base em Peruzzo (1998a; 2008), Nunes (2004) e Downing (2002).
Chega-se, entdo, as radios comunitarias, passando pelo seu contexto de surgimento, com as
radios livres no Brasil, também com os aportes de Peruzzo (1998a; 1998b; 2010). E, ao final,
discutem-se aspectos da lei 9.612 (e da portaria n°® 197, de 1° de julho de 2013) que
regulamenta o servico de radiodifusdo comunitéria, com os aportes de Lopes (2005), Leal
(2007) e Luz (2011).

2.1. Como pensar a comunidade na contemporaneidade

O conceito de comunidade vem passando por reformulacGes e releituras que o
inscrevem em diferentes espagos contextuais. As transformacgdes nas formas de conceber o
espaco no qual vivemos (espaco como territorio, espaco como ambiéncia digital), os avancos
nas telecomunicacbes e nos transportes (caracterizados, principalmente, pela intensa
mobilidade humana e informacional) tém suscitado novos arranjos conceituais. Diante disso,
como interpretar o conceito de comunidade e sua relacdo com a comunicacdo comunitaria?
Como interferem e operacionalizam-se na vida dos sujeitos que vivem (se vivem) em
comunidade?

Para Bauman (2003), as comunidades desfacelaram-se nas promessas de seguranca,
unido e entendimento comum devido aos imperativos da modernidade (conceituada como
“modernidade liquida” por ele). A instantaneidade e a maleabilidade dos processos advindos
dos avancos na informética e nos transportes repercutiram nas relacfes sociais. A partir disso,
0 autor decreta a morte da comunidade e aciona o conceito de identidade.

De maneira oposta, apresenta-se o pensamento de Buber (1987), que parte do

argumento inicial de que o homem é um ser originario de Deus que anseia pelo seu
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desenvolvimento: todo homem que nasce possui a mesma possibilidade de realizagdo para
esse desenvolvimento.

Segundo Buber (1987, p. 45), “o elemento materno do vinculo total € a terra; a forma
originaria de sua atuacao € o trabalho; a forma espiritual de sua atuacéo € a ajuda; sua fala, o
espirito; sua constru¢do a comunidade”. A terra, o trabalho, a ajuda e o espirito relacionam-se
na constituicdo da comunidade para o desenvolvimento inter-humano. Também se constituem
diferentes tipos de comunidade que se formam a partir dessas dimensfes e respectivos
interesses. A comum unido em torno da unidade da terra constitui a comunidade ligada ao
territdrio, ao solo coletivo. Quando os individuos unem-se por objetivos profissionais, forma-
se uma comunidade de cooperacao no trabalho. A educagdo mutua é resultante da unido em
prol da ajuda e a fraternidade € a unido de espirito. Essas formac¢des comunitarias podem ou
ndo existir separadamente, como também sobrepor-se ou articular-se (BUBER, 1987).

Um dos pontos convergentes entre Buber (1987) e Bauman (2003) revela-se no
questionamento a respeito do declinio da comunidade e 0 que isso representa. De acordo com
Buber (1987), o declinio da comunidade ocorreria devido a atuacdo do Estado que
transformou, de modo corrosivo, as relacdes sociais. As relacdes burocraticas estatais
estender-se-iam como proétese até as relagbes comunitarias, convertendo-se em instituicfes e
ndo em vinculos cooperados e solidarios. Mesmo com seu declinio, pergunta Buber (1987, p.
52), seria “possivel um retorno a ela?”.

Dessa maneira, a relacdo entre Estado e comunidade é vista por Buber (1987) como
uma articulacdo dindmica. O Estado €, segundo ele, onde se vive, um espago concreto em que
se ddo as condicOes desfavoraveis a realizacdo de uma comunidade, visto que é ele quem
determina e regula a constituicdo da comunidade, colocando-a em uma condicdo realizavel.
No confronto de relacdes de poder estabelecido entre Estado e comunidade, percebe-se que o
primeiro é centralizador e o segundo é marcado pela coletivizacdo, pela construcdo mdtua do
préprio desenvolvimento, pela aceitacdo e pela horizontalidade das relagcdes baseadas no viver
em comum.

Para Bauman (2003), dentre as transformacGes que marcaram o fim da vida em
comunidade esta a instabilidade, o desenraizamento e a prevaléncia do global sobre o local.
Segundo o autor, a “emancipacao de alguns exigia a supressao de outros” (BAUMAN, 2003,
p. 30). A Revolugdo Industrial significou uma transformacdo da ordem social, politica,
econdmica e cultural na medida em que inseriu ndo somente a relagdo homem-maquina no
ambiente de trabalho, mas, sobretudo, porque trouxe mudancgas estruturais nas formas de

relacionamento entre 0s sujeitos.
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A nova ldgica de producdo da Revolugdo Industrial introduziu, igualmente, uma nova
cultura em que o modo de relacionar-se tornou-se mais impessoal, solitario e
instrumentalizado. Isso implicou, também, alteracdes nas relacdes de poder, tendo como
produto uma relacdo econdmica — agora, industrializada — entre os que produzem, 0s que
distribuem e os que consomem. Essa é uma das pistas ou tendéncias que Bauman (2003) da
sobre a perda (ou parte dela) do sentido de vida comunitério. Diz ele que

o0 problema ndo era tanto levar os que ndo gostavam de trabalhar a habituar-se com o
trabalho (ninguém precisava ensinar as futuras maos da fabrica que a vida significava
uma sentenca de trabalho duro), mas como torna-los aptos a trabalhar num ambiente
novo em folha, pouco familiar e repressivo (BAUMAM, 2003, p. 30).

O processo de producdo na fabrica restringia o contato interpessoal, a proximidade e a
formacdo de lacos sociais no ambiente de trabalho. Acentuava-se a individualizagdo, reflexo
da diviséo de trabalho nesses ambientes. A produgdo em larga escala provoca a perda da
nocdo da totalidade do processo que, anteriormente, era produzido coletivamente. Os
individuos sdo submetidos a rigidas regras de menor tempo, mais agilidade e bom
desempenho no desenvolvimento de suas atividades. Individualizados, mecanizados,
atomizados, instrumentalizados passam a ser 0s individuos, ja que imersos no processo de
reificacdo, mencionado por Marcuse (1973).

Da forma como sdo colocadas essas transformacBes por Bauman (2003), pode-se
compara-las a luz do conceito de comunidade e, entdo, entendé-las como o inverso do
processo comunitario, marcado pela humanizacdo e interacdo entre os individuos. Para
Bauman (2003, p.31 — grifos do autor), o ser comunitério tornar-se-ia parte de uma massa, em

que

[a] “ética do trabalho’ do inicio da era industrial foi uma tentativa desesperada de
reconstruir, no ambiente frio e impessoal da fabrica, através do regime de comando,
vigilancia e punicdo, a mesma habilidade no trabalho que na densa rede de interagdo
comunitaria era alcangada de modo ‘natural’ pelos artesdos e outros trabalhadores.

E uma comunidade que se retrai em torno da identidade comum dos individuos que a
compdem. Nesse tipo de comunidade, ndo h& espaco para o novo ou para o diferente.
Relacionam-se individuos com os mesmos padrfes de pensamento pelos quais se identificam
mutuamente. O compromisso findado nessa comunidade pode comecar ou terminar a

qualguer momento — suas relagdes séo episodicas, transitorias.
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Bauman (2003), referindo-se a Kant, fala da comunidade estética que alimenta a
indUstria do entretenimento. Fazer parte dessa comunidade — através da midia — é um alento
para aqueles que se sentem a margem do pertencimento. Bauman (2003, p. 64 — grifos do

autor) corrobora essa afirmacéo dizendo:

mas 0 que os espectadores que se deleitam com as confissdes das celebridades
recebem como primeira recompensa é a sensacdo de fazer parte: o que lhes é
prometido todo dia (‘a quase qualquer momento’) ¢ uma comunidade de solitarios. Ao
ouvir as historias de infancia infeliz, surtos de depressao e casamentos desfeitos ficam
seguros de que viver em solidao significa estar em boa (e muito célebre) companhia e
de que enfrenta-la por conta prépria é o que os torna membros de uma comunidade.

Os idolos representam a fonte de identificacdo dessa comunidade. Eles propiciam a
experiéncia de pertencer a uma comunidade, mas sem, na verdade, sé-lo. S&o tdo volateis e
consumiveis quanto os lacos descompromissados que se formam em uma comunidade
estética. Para Bauman (2003), as comunidades estéticas formam-se por qualquer interesse em
comum. A existéncia de comunidades pode ser comprometida pela competitividade e pelos
lacos fracos e temporarios entre os individuos que remetem a um processo de desengajamento
e de individualizagdo.

Retornando a concepcao classica sobre o conceito, 0 pensamento de Tonnies, citado
por Miranda (1995), apresenta tracos marcantes de uma comunidade que busca as raizes do
conceito nas diferentes formas de sociabilidade. Estas podem estabelecer-se entre o0s
individuos por relagbes de parentesco, vizinhanga ou amizade.

Ferdinand Tonnies, na obra Gemeinschaft und Gesellschaft'®, procura fazer a distincdo
entre 0 que vem a ser uma comunidade e uma sociedade. Comunidade especifica uma relacao
de espontaneidade, intimidade e proximidade; enquanto sociedade reporta-se a um mundo
abstrato, no qual nos inserimos de maneira involuntaria, mas do qual fazermos parte.
Menciona Toénnies que “pode-se, em certa medida, compreender a comunidade como um
organismo vivo, e a sociedade como um agregado mecanico e artificial” (apud MIRANDA,
1995, p. 232).

Uma releitura dessa compreensdo de comunidade é feita por Paiva (2007) ao
desenvolver o conceito de comunidade gerativa. Esse conceito resgata a vinculagao social por
meio da proximidade territorial dos sujeitos, a preocupa¢do com o patriménio cultural e a

busca pela sociabilidade. A comunidade gerativa €, entdo, conceituada como

19 Comunidade e sociedade (traducéo nossa).
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[...] o conjunto de agdes (norteadas pelo propésito do bem comum) passiveis de serem
executadas por um grupo e/ou conjunto de cidaddos. A proposicdo parte da evidéncia
de que o0 horizonte que caracteriza a sociedade contemporanea — a faléncia da “politica
de projetos”, a descentralizagao do poder, a forte tonica individualista e cosmopolita,
além da excessiva presenca da violéncia nas relacfes sociais - produz a busca de
alternativas (PAIVA, 2003, p.5 — grifo nosso).

A comunidade gerativa € um conceito que sugere que uma coletividade mobilize-se
para atuar de forma conjunta em relagcdo aos seus interesses comuns. Surge, segundo Paiva;
Custddio; Malerba (2013), pela busca de alternativas frente a globalizagdo hegeménica (B.
SANTOS, 2005), ao fracasso do Estado na implementacdo de politicas publicas e ao
fortalecimento do modelo neoliberal.

Desse modo, a comunidade gerativa é contraproposta ao contexto de burocratizacao da
sociedade, da politica mercantil e do atomismo social no qual se buscam novas formas de
sociabilidade e o resgate de valores de coopera¢do e solidariedade. “Ou seja, aquela
experiéncia capaz de tirar sujeitos do torpor e inseri-los em praticas capazes de fazer frente ao
esfacelamento do social” (PAIVA; CUSTODIO; MALERBA, 2013, p. 6). Torna-se gerativa
ao produzir transformacbes sociais na realidade local dos sujeitos, gerando novas
sociabilidades e desenvolvimento comunitéario (PAIVA, 2003; 2010). As midias comunitérias,
tal como o radio, sdo potenciais 16cus de fomentacdo de comunidades gerativas. Organizam-
se, desenvolvem-se e, principalmente, mobilizam-se para promover a emancipacgao social dos
sujeitos da comunidade.

Para Amaral Filho (2009), a comunidade € compreendida como relacdes de
pertencimento, espacos fluidos e atuantes, tanto fisicos quanto simbolicos. Para alem dessas
definigdes, o autor faz criticas as formas como se constituem as comunidades. Segundo ele,
“toda denominacdo de comunidade ¢ uma generalizagdo e, por isso, também um

reducionismo” (AMARAL FILHO, 2009, p. 254). E complementa:

O que parece ser um fator caracteristico de determinado grupo comunitério torna-se
particularmente perigoso quando grupos socialmente desfavorecidos, subalternizados,
aceitam a carapuca conceitual de ‘minoria’ ou de ‘excluido’ e ndo se atém a
consciente armadilha social que os quer atras de fronteiras discerniveis para ‘os de
fora’ e, desta maneira, mais efetivamente controlaveis (AMARAL FILHO, 2009, p.
254).

Nessa perspectiva, a generalizacdo das comunidades produz o apagamento de suas
particularidades. Caracterizar as comunidades como constituidas por minorias &, no nosso

entendimento, uma estratégia de exclusdo da comunidade em relagio ao todo social. E uma
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manobra para manté-las, como diz Amaral Filho, dentro de seus limites. Um exemplo é o
alcance das radios comunitarias permitido pela lei 9.612, cujo alcance é de apenas 1(um) km.

Ha uma vertente de interpretacdo das comunidades denominada pelo autor (p. 256-
257) de essencializante. Essa vertente resulta em dois posicionamentos excludentes: no
“sentido politico-cultural”, quando as comunidades contribuem para a cultura nacional, mas ¢
como se ndo fizessem parte dela. A comunidade, desse ponto de vista, € uma pega que pode
ser encaixada ou retirada de um contexto que, na verdade, faz parte da construcdo
sociocultural. O segundo posicionamento vé as comunidades como “espagos intocaveis”,
constantes e imutaveis para que sejam conservados seus tragos culturais.

A critica fundamental de Amaral Filho reside na dialégica das particularidades
pulverizadas na padronizacdo de uma determinada comunidade. A auséncia de entendimento
do Outro como um ser socio-histérico produzido por relacbes de poder reforca esse
aniquilamento da comunidade e os estere6tipos construidos sobre ela.

Ja no contexto da sociedade global, inclui-se o conceito de Goldsmith (1999) —
comunidade de escolhas — para designar um novo tipo de sociabilidade. Ao falar dessa
sociedade, o autor apresenta seus beneficios e seus aspectos desfavoraveis, demonstrando,
assim como fez Boaventura Santos (2005) em relacdo as globalizacbes, que o futuro da
comunidade dependera mais do modo como encaramos os desafios que se colocam do que as
transformac0es que se apresentam na sociedade global.

A comunicacdo, o comércio e a cultura globais serdo determinados pelas préaticas
sociais, pelas formas de relacionar-se, pelos modos de producéo e pela construcdo simbolica
que permeia esses processos. Por isso, Goldsmith (1999, p. 136) elenca como desafios:
superar a condicdo solitaria representada pela comunicacdo mediada, reconhecer as
diversidades entre as diferentes culturas e criar lacos e valores de cooperacdo que
permanecam frente ao mundo de sensacBes pereciveis de nosso tempo.

Esses desafios afetam a concepcdo de comunidade ao passo que se considerava a
formacdo de comunidades por obrigacdo, definidas pelo territério, relagcbes de trabalho,
religido e classe que moldavam a identidade dos sujeitos; e hoje, as comunidades do futuro
serdo, segundo Goldsmith (1999, p. 141), comunidades de escolha. Ainda de acordo com o
autor, essa transicdo das comunidades de obrigacdo para as de escolha origina algumas
categorias, como as comunidades geograficas, religiosas, culturais, organizativas, de servicos
voluntarios e de interesse.

A redefinicdo do conceito de comunidade relaciona-se a apropriacdo das relacdes

sociais em conformidade com as escolhas de cada um, cujos lagos que se estabelecem nas
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relacbes comunitarias sdo tdo vollveis quanto os interesses que os envolvem. A formacéo de
relagdes superficiais, baseadas no interesse, reflete o contexto das tecnologias digitais que
permitem a comunicacao instantanea e nos colocam em contato com diferentes culturas ao
redor do mundo. E possivel conectar-se com mltiplas identidades, aproximar-se e afastar-se,
de acordo com os beneficios que essas relagbes proporcionam.

Diante das transformacdes advindas da interseccdo entre o local e o global, Castells
(2008) apresenta o retorno ao local como uma estratégia das comunidades contra as incertezas
e as insegurancas causadas pela volatilidade das relacGes sociais. Para Castells (2008, p.80),
diante da “luta contra a exploragdo econdmica, a dominagdo cultural e a repressdo politica,
ndo restou outra alternativa ao povo sendo render-se ou reagir com base na fonte mais
imediata de auto-reconhecimento ¢ organizagdo autdnoma: seu proprio territorio”.

Por isso, vé-se, em Castells (2008, p.80), subsidios para pensar uma comunidade
“contra a imprevisibilidade do desconhecido e do incontrolavel” que busca, ho comunitério, 0
engajamento como estratégia para lutar por melhores condi¢des de vida em busca de uma
sociedade mais justa e democratica.

Neste sentido, a vinculacdo com o territério ainda € um elemento fundamental para a
constituicdo das comunidades, ainda que se reconhega a existéncia de espagos virtuais para
tal. Segundo Peruzzo (2008), o carater utopico de comunidade, como visto em Buber e
Tonnies, anunciaria a dissolucdo do conceito que ja ndo se encaixaria nos novos contextos da
ambiéncia digital.

Neste aspecto, com uma proposi¢cdo atualizada de comunidade, que mescla
caracteristicas da evolugdo do conceito com elementos contemporaneos, Peruzzo (2008, p.
377) afirma que ainda héa tracos do conceito ideal de comunidade, como o pertencimento, 0s
interesses em comum, a reciprocidade e a participacdo. Entretanto, as rela¢fes sociais ndo sdo
mais ancoradas somente pela base territorial, uma vez que podem, também, estarem atreladas
ao espaco virtual das novas tecnologias.

Logo, para a autora, a comunidade “se funda em identidades, acdo conjugada,
reciprocidade de interesses, cooperacdo, sentimento de pertenca, vinculos duradouros e
relagdes estreitas entre seus membros” (PERUZZO, 2008, p. 377). Neste sentido, é uma
comunidade constituida na consisténcia de seus lacos e nos interesses de seus membros, que
buscam gerar, na conjuntura da comunicacdo comunitaria, o envolvimento e a mobilizacéo
necessarios para o desenvolvimento social.

Assim, pelos apontamentos conceituais sobre comunidade realizados, percebe-se seu

carater mutavel diante das transformacfes sociais que 0os acompanham. Se as concepcoes
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ideais do conceito, teorizadas por TOnnies e Buber, resgatavam a vontade comum e natural
nas relagbes comunitarias, Bauman, Goldsmith e Castells introduzem uma comunidade
baseada nos interesses em comum, cujas bases encontram-se nas novas sociabilidades
formatadas pela sociedade global. A concepc¢do de comunidade desses autores configurar-se-
ia mais pelas escolhas e interesses individuais do que pela coletividade.

Porém, o conceito contemporaneo de comunidade é, no nosso entendimento, resultado
da combinacdo de elementos classicos e atuais, como elaborado por Paiva (2003; 2007) e
Peruzzo (2008). Por meio desses conceitos, as autoras ndo extinguem a importancia da base
territorial; afinal, é a partir dela que podem constituir-se lacos de proximidade e de
comprometimento entre os sujeitos a fim de gerar mobilizagdo, envolvimento, solidariedade e,

assim, suscitar novos projetos de comunicagdo comunitaria.

2.2. O conceito de comunicag¢do comunitaria

Sem desconsiderar as defini¢des atribuidas a comunicacdo popular ou a comunicagao
alternativa, opta-se pelo aprofundamento do conceito de comunicacdo comunitaria por
aproximar-se dos principios que regem a regulamentacdo das radios comunitarias, na lei

9.612. Sendo assim, a comunica¢do comunitaria

se caracteriza por processos de comunicacdo baseados em principios publicos, como
ndo ter fins lucrativos, propiciar a participagdo ativa da populacdo, ter —
preferencialmente — propriedade coletiva e difundir conteddos com a finalidade de
desenvolver a educacdo, a cultura e ampliar a cidadania. Engloba o0s meios
tecnoldgicos e outras modalidades de canais de expressdo sob controle de associagdes
comunitarias, movimentos e organizagdes sociais sem fins lucrativos (PERUZZO,
2008, p. 375).

Entende-se que a comunica¢do comunitaria pode incluir as praticas comunicacionais
populares e/ou alternativas, adquirindo um carater que, para as midias comunitarias, envolve,
em sua esséncia, 0 escopo pela democratizacdo da comunicacdo. Para a realizacdo da
comunica¢do comunitaria ndo basta, segundo Peruzzo (2008, p. 377), o vinculo de
proximidade entre os sujeitos a fim de produzir uma comunicacdo local que partilhe de uma
identidade comum. Uma comunicacdo comunitaria precisa criar mecanismos para romper
com os padrdes mercadologicos da grande midia; caso contrario, cria-se um modelo de midia

ndo comunitario.
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Procurando reproduzir a programacdo das emissoras comerciais, apresentando uma
composi¢do comunitdria artificial, reunindo associa¢cdes comunitarias forjadas em sua
maioria pela acdo de cabos eleitorais, essas emissoras chamadas indevidamente de
‘comunitarias’ apropriam-se do espago comunitério, privatizando a dimenséo publica
do que seria um espaco coletivo de articulacdo, de organizacdo e de conscientizacdo
politicas das comunidades que ndo dispdem de instrumentos de comunicacao préprios
(NUNES, 2004, p. 68 — grifos da autora).

Essa concepcdo de comunica¢do comunitaria dialoga com o conceito de midia radical
de John Downing (2002). Segundo o autor, a midia radical alternativa é parte estruturante de
uma comunicacdo democratica e suas funcdes fazem dela uma midia que atua como agente do
poder de desenvolvimento dos sujeitos. As funcionalidades da midia radical séo
(DOWNING, 2002, p. 81):

1. Permitir a ampliacdo, a reflexdo e o compartilhamento de informacdes para além da
midia tradicional;

2. Permitir a pluralidade participativa dos segmentos minoritarios da populacdo dando
margem para a expressdo de temas e ideias que, de maneira geral, ndo entram em
pauta na midia tradicional;

3. Abrir espaco para autogerir-se de forma horizontalizada, coletiva e plural visando a
atender, em primeiro lugar, as demandas de interesse publico. Possui, portanto, um
potencial de organizagdo interna democratica;

4. Contribuir com a informacéo dos cidad&os, interferindo no desenvolvimento cultural.
Na articulacdo dessas atribuicdes, enfatiza-se ndo somente 0 impacto da midia radical

alternativa na sociedade. Mas, sobretudo, o impacto causado no cotidiano, nas formas de
reconhecimento de si e do outro, nas relagbes sociais e na descoberta do potencial
emancipatério e comunicacional que os sujeitos podem adquirir quando envolvidos nas e com

as midias radicais alternativas.

[...] apesar de imperfeita, imensamente variada e ndo necessariamente de oposicéo,
muito dessa midia [radical e alternativa] contribui de fato, em diferentes graus, para
essa missdo [como estrutura de comunicacdo democréatica], de forma mais verdadeira
que a midia estabelecida e de maneiras muitas vezes surpreendentes, levando-se em
conta sua excepcional escassez de recursos (DOWNING, 2002, p. 79).

Para complementar o entendimento sobre a comunica¢do comunitaria, busca-se o
apoio de Peruzzo (1998a) ao sugerir niveis de participacdo baseados nas experiéncias latino-
americanas estudadas pela autora. Segundo Peruzzo, os niveis de participacdo podem
acontecer em: nivel das mensagens; nivel da producdo de mensagens, materiais e programas;

nivel do planejamento dos meios; e nivel da gestdo dos meios (PERUZZO, 1998a).
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O nivel das mensagens compreende uma participacdo parcial no processo de
comunica¢do comunitaria no sentido de que os sujeitos ndo participam da producdo dos
conteddos. S&o participacbes dos sujeitos em entrevistas, sugestdes de pauta/masicas,
reclamacdes, denudncias, instituindo uma relagdo de mao Unica com a midia comunitaria.

O nivel de produgdo de mensagens, materiais e programas é relacionado a dimensao
socio-técnica das radios comunitarias. E neste nivel que se torna importante o
desenvolvimento das capacidades técnicas dos sujeitos para a producdo dos conteudos
radiofénicos. Pela auséncia de conhecimento sobre as técnicas radiofonicas de producéo, 0s
processos de producdo da midia hegemodnica'’ permanecem, muitas vezes, como a Unica
referéncia ou modelo para guiar as praticas desenvolvidas nas midias comunitérias. O reflexo
dessa apropriacdo técnica apresenta-se na gestio inapropriada das emissoras'? que, mesmo
intituladas comunitarias, reproduzem os mesmos contetdos da midia comercial. De acordo
com Peruzzo (1998a), esse nivel envolve as etapas de producdo sistematica dos conteldos,
preparacgéo, elaboracao e edicéo.

O nivel de planejamento dos meios envolve, principalmente, o debate e a tomada de
decisdo acerca do desenvolvimento das politicas de comunicacdo comunitarias que serdo
adotadas. Define-se a politica editorial, os objetivos e a formatacdo dos programas, a
sustentabilidade financeira, as formas de articulagdo com a comunidade, a linguagem a ser
empregada, os contetdos a serem abordados, o tipo e 0 género dos programas.

O nivel da gestdo dos meios estd relacionado aos processos de negociacdo e
deliberacdo nos demais niveis apresentados anteriormente: o gerenciamento das mensagens e
de sua producdo, o planejamento dos contetdos e do veiculo como um todo. Peruzzo (1998a)
afirma que o sujeito pode participar da radio apenas como ouvinte, leitor ou espectador como
também pode tomar a frente no desenvolvimento da comunica¢do comunitaria como um
sujeito atuante na gestdo da emissora. Esse processo compreende a gestdo compartilhada,

plural e democratica, na qual se imprimem os conceitos de empoderamento™® e

YCarpentier, Lie e Servaes (2001) nomeiam de mainstream ou grande midia/midia hegeménica aquela que
produz em larga escala, tem como foco principal a comercializagdo de propaganda e pode ser privada ou estatal.
Sua estrutura é hierarquica e obedece as légicas de manutengdo do status quo da racionalidade instrumental do
modo de producdo capitalista. Seu discurso dominante representa a voz unissona do monopolio midiatico
brasileiro.

2 apropriagdo realizada pelos sujeitos nas radios comunitarias ndo se restringe apenas a sua dimens&o técnica.
Ha outros fatores que interferem nesse processo, como 0s objetivos individuais e 0s anseios coletivos que
moveram a comunidade a possuir um veiculo de comunicagdo comunitario (podem ser fins de cunho politico-
partidario, de interesse publico, religioso, entre outros).

BEmpoderamento (do inglés, empowerment), é conceituado por Peruzzo (2008, p. 376) como a “participagio
popular ativa com poder de controle e de decisdo nos processos sociais (politicas publicas relacionadas a
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corresponsabilidade. Todos esses niveis de participacdo encontram-se na figura 3 como forma
de ilustrar o grau de participacdo dos sujeitos nos meios de comunicagdo comunitarios. Sendo
assim, hd um menor envolvimento no nivel das mensagens e, gradativamente, um maior

envolvimento na gest&o dos meios**.

Figura 3 - Niveis de participacao

Nivel de
planejamento
dos meios

Nivel das Nivel de gestao

mensagens dos meios

FONTE: Peruzzo (1998a), elaborado pelas autoras

Além disso, importa considerar e reelaborar uma estrutura de comunicagao

comunitaria, como j& proposto por Paiva (2010), na qual as midias comunitarias, em
processos de mobilizacdo social, constroem uma teia de relagdes, interacdes e subjetividades
gue pdem em evidéncia as potencialidades dos sujeitos, a exemplo da apropriacdo das ondas
do radio como espaco comunicacional. Diante disso, recorremos, de modo sintético, as
limitacdes e possibilidades que se apresentam aos sujeitos nas radios comunitérias, sendo:
Limitacgdes: abrangéncia reduzida; inadequacdo dos meios; uso restrito dos veiculos; pouca
variedade; falta de competéncia técnica; conteddo mal explorado; instrumentalizacéo;
caréncia de recursos financeiros; uso emergencial; ingeréncias politicas; participacdo desigual
(PERUZZO, 1998, p. 149-154).
Possibilidades: diversificacdo dos instrumentos; apropriacdo de meios e técnicas; conquista
de espagos; contetdo critico; autonomia institucional; articulacdo da cultura; reelaboracdo de
valores; formacdo das identidades; mentalidade de servi¢o; preservacdo da memoria;
democratizagcdo dos meios; conquista da cidadania (PERUZZO, 1998, p. 155-158).

educagdo, salde, Comunicacdo, transporte, questdes de género, geracdo de renda), e como tal, também a
apropriacéo de meios de comunicagao”.

“Nao se pretende julgar a participacdo dos sujeitos a partir desta classificagdo, definindo-os como mais/menos
participativos e envolvidos com o veiculo comunitario. Nosso objetivo é operacionalizar a participacdo a partir
dos niveis propostos por Peruzzo (1998a) para melhor compreendé-la.
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Perante os entendimentos apresentados acerca dos conceitos de comunidade e
comunica¢do comunitéria, realiza-se um recorte conceitual cujo foco esta lancado sobre o

surgimento das radios livres e, posteriormente, das radios comunitarias.

2.3. Das réadios livres as radios comunitarias

Desde a década de 1920, o radio vem se popularizando como um veiculo que, por suas
caracteristicas, conquistou, ao longo do tempo, um amplo publico de ouvintes. Hoje, sdo 93
anos de existéncia do radio no Brasil, ancorados por iniUmeras experiéncias que o levaram de
um meio técnico de transmissdo de informacdes a seu uso participativo.

A apropriacao das ondas radiofonicas no Brasil foi perpassada por aspectos histérico-
politicos que influenciaram a atual configuragdo das radios comunitérias. Inicialmente, as
radios livres, emissoras criadas no periodo antidemocratico da ditadura militar, ndo tinham
autorizacdo do governo para operar e, por isso, eram chamadas de clandestinas, piratas ou
ilegais (PERUZZO, 1998b). O momento de intensa represséo da liberdade de expresséo, de
negacdo dos direitos fundamentais do individuo, de privacdo do acesso aos meios de
comunicacdo foi compondo um quadro de insatisfacdo no que tange ao direito a comunicacéo.

A politica de comunicacdo brasileira, aquela época, ja era caracterizada pela
concentracdo de propriedade tal como conhecemos hoje. Grandes empresas comandavam 0
setor, politica e ideologicamente, demarcando as fronteiras de conteldo que seriam
transmitidos e influenciando a construcdo de subjetividades, valores, comportamentos,
padrdes de consumo. Apesar da chegada da televisdo, o radio ainda era um veiculo de suma
importancia, acessivel a maior parte da populacdo brasileira, com pouco poder aquisitivo e
alto indice de analfabetismo. Esses elementos justapunham-se ao baixo custo do receptor,
além da oralidade, peculiaridade desse meio.

Foi nesse contexto que, na década de 1970, surgiram as primeiras radios livres no
Brasil, por iniciativa da Radio Parandica, localizada no Espirito Santo (PERUZZO, 1998b).
Criada por dois jovens, essa radio tinha os anseios de comunicar livremente, sem as amarras
dos “donos da midia” ou do governo militar. As experiéncias de radios livres foram uma
forma de reinventar o radio para experimenta-lo em contextos diferentes do uso comercial e
criar uma modalidade que estivesse de acordo com os principios da democracia.

Neste mesmo sentido, de acordo com Cunha (2005), surgiu na Italia, no ano de 1975,

0 movimento das radios livres, no qual se destacou a Radio Alice. Essa radio €, para a época,
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um importante instrumento de forca politica em que se disseminavam informacdes sobre as
mobiliza¢bes, manifestacOes e repressdes daqueles que ndo tinham a oportunidade de fazé-lo
em outros espacos.

Com a abertura democratica no Brasil, apos intensa mobilizacdo do povo e do
movimento Diretas J4, as radios livres foram se materializando em inUmeras experiéncias.
Dessas iniciativas, emergem as radios comunitarias que, para Peruzzo (1998b, p. 2), surgiram,
no Brasil, no ano de 1995, “no formato de radios livres”. Nasceram das “experiéncias de
radios populares de alto-falantes, também conhecidas como radio-poste, cujo apogeu ocorreu
nos anos 80, no Brasil” (PERUZZO, 1998b, p.5).

[...] suas préaticas iniciaram no contexto das a¢fes dos movimentos sociais, das
associacGes comunitarias e de setores progressistas de igrejas cristds num processo de
busca de solugdes aos graves problemas sociais existentes e de mobiliza¢éo social em
torno de lutas para se restabelecer a democracia apds mais de duas décadas da
ditadura militar que se instaurou no Pais em 1964 (PERUZZO, 2010, p.3- grifo
Nosso).

As radios livres tornam-se formas de resisténcia e de protesto que objetivavam a
realizacdo de praticas radiofénicas para exercer o direito a comunica¢do. No entanto, observa-
se que essas radios ndo tinham propositos transformadores, norteados por um ideal
democratico que pudesse gerar mudangas significativas na sociedade (PERUZZO, 1998a, p.
245), mas “contribuiram para o debate sobre a estrutura dos meios de comunicagdo no
Brasil”.

Diferentes intencionalidades perpassam as radios livres que, sem autorizacdo legal
para funcionar, acabavam tendo seus equipamentos lacrados, ocasionando o fechamento das
emissoras. I1sso demonstra, conforme Peruzzo (1998b), as incoeréncias entre a Lei 4.117/1962
e 0 Decreto-lei 236/1967 com o artigo 5° da Constituicdo de 1988, em que o primeiro reprime
a existéncia de meios de comunicacdo sem autorizacdo, e 0 segundo garante o direito a
liberdade de expressao.

Posteriormente, em 1995, as radios livres comunitérias surgem, durante o | Encontro
Nacional de Radio Livres Comunitarias, para ampliar os espacos de participacdo dos atores
sociais na midia brasileira, historicamente dominada por monopoélios de empresas de
comunicagdo (PERUZZO, 19984, p. 252).

A proliferacdo atual de emissoras comunitarias é o resultado de um processo de
mobilizacdo social pela regulamentacdo da radiodifusdo de baixa poténcia, cujo
marco histérico é o dia 10 de abril de 1995, data em que o Ministro das
Comunicacg6es, Sérgio Motta, recebeu, em audiéncia, um grupo de representantes de
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radios livres e comunitarias. Nessa ocasido ele reconheceu, publicamente, a existéncia
de milhares de emissoras de baixa poténcia em todo pais e assumiu 0 compromisso de
regulamentar seu funcionamento (PERUZZO, 1998b, p.5 — grifo nosso).

Nessa trajetoria pelo direito a comunicacdo, teve (e continua tendo) um importante
papel o Férum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagdo, criado a partir das
experiéncias do movimento Frente Nacional de Luta por Politicas Democréticas da
Comunicagao. A proposta do FNDC ¢ uma iniciativa da sociedade civil para o “controle
publico das comunicagdes como uma forma de inserir democracia na midia” (FNDC,
CARTILHA N°1).

Desde entdo, o FNDC vem contribuindo nos debates e nas deliberacbes em prol de
politicas publicas de comunicagdo democraticas, como, em 1988, quando participou da
redacdo da Constituicdo Federal do Brasil e da criacdo da lei de TV a cabo, garantindo a
obrigatoriedade de seis canais de uso publico (PERUZZO, 1998b, p. 5).

Segundo Peruzzo (2010, p.2-3), pode-se diferenciar pelo menos quatro modalidades de
radios comunitarias: as radios comunitarias legalmente instituidas, as radios livres
comunitarias, as radios de alto-falante e as radios virtuais comunitarias. Essas radios, porém,
nem sempre refletem as préaticas e o0s objetivos que carregam suas defini¢des. Muitas radios
comunitarias absorvem os padrdes dos meios de comunicacdo comerciais e perdem seu
principal valor: o carater publico que, como tal, deve servir & comunidade atendida, abrindo

espacos de participacao.

[essas radios sdo] apropriadas por individuos interessados em té-las como fonte de
renda (uso como negdcio comercial), e por outros tipos de articulacGes, seja politico-
partidaria (para uso politico-eleitoral) ou religiosa (usadas para conscientiza¢do,
promocao social ou até apenas para proselitismo de igrejas, conforme cada caso). Essa
situacdo provoca controvérsias, distor¢des e incompreensdes no segmento comunitario
de réadio no pais (PERUZZO, 2010, p. 4).

Para diferenciar entre praticas comunitarias e ndo comunitarias, Peruzzo (1998a)
sugere critérios que podem qualificar a atuacdo das radios comunitéarias no Brasil, como: ndo
possuir fins econdmicos, programagdo comunitaria, gestdo coletiva, interatividade,
valorizagdo da cultura local, compromisso com a cidadania e democratizagdo da
comunicagéo.

Esses parametros denotam o carater publico das emissoras comunitarias, com 0 escopo
de servir a comunidade em que se insere, ja que € considerado um veiculo de baixa poténcia.

Além disso, possuir uma gestéo coletiva e uma programacao comunitaria significa que a radio
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€ um espaco de poder compartilhado em que sdo produzidos conteddos que destacam 0s
problemas sociais de interesse local.

A producdo desses contetdos deve pautar também a cultura local, privilegiando
formas participativas de insercdo da populacdo que possam fomentar praticas de educacgédo
para a cidadania. Por fim, a democratizagdo da comunicagdo remete ao empoderamento dos
sujeitos que, durante o processo de mobilizacdo social, geram novas formas de aprendizado
coletivo pela valorizagdo dos saberes formais e informais, contribuindo para o
desenvolvimento progressivo do senso critico, da desnaturalizacdo das relacdes de igualdade e
diferenga, do entendimento dos contextos sociais e suas problematicas.

Nossa atencgdo volta-se para as radios comunitarias legalmente instituidas, categoria na
qual se encontra a unidade de andlise deste trabalho. A vista disso, na préxima secéo,
problematiza-se o processo de regulamentacao das radios comunitarias a luz do pensamento
de Lopes (2005), Leal (2007), Luz (2011) e as implicagdes da lei 9.612/98 nesse processo.

2.3.1. Radios comunitérias e legislacdo: qual o problema?

A lei 9612/98, que regulamenta o servico de radiodifusdo comunitaria, refere-se, de
modo geral, a utilizacdo do radio para a expressao e a comunicacdo dos sujeitos e é
denominada comunitaria devido a algumas caracteristicas, também expressas pela mesma lei.
Cabe, aqui, salientar alguns aspectos a respeito dessa legislacdo que se considera restritiva por
provocar o afunilamento do direito fundamental de “livre expressdo da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicagéo, independentemente de censura ou licenca™”.

As pesquisas realizadas por Lopes (2005), Leal (2007) e Luz (2011) demonstram a
defasagem politica e a privatizacdo das ondas hertzianas no denso processo de
regulamentacdo das radios comunitarias. A lei 9.612 foi, ndo se pode negar, uma vitoria
(parcial) para 0s movimentos e as entidades que estavam (e ainda estdo) engajados pela
democratizacdo da comunicacdo, como o Foérum Nacional pela Democratizacdo da
Comunicag¢do (FNDC), que lidera a campanha “Para Expressar a Liberdade — Uma nova lei
para um novo tempole”, a Associagdo Mundial de Réadios Comunitarias (AMARC), o

Conselho Regional de Radios Comunitarias (CONRAD), entre muitas outras entidades que se

BArt. 50 da Constituigdo Federal. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em 12/09/13.

6 Mais informagBes sobre a campanha em http://www.paraexpressaraliberdade.org.br/index.php/quem-
somos/quem-somos Acesso em 12/09/13.
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aliaram em prol desse objetivo. Luz (2011, p. 59) comenta a respeito da legislacdo sobre

radios comunitarias:

Eles sabiam, porém, que uma lei aprovada por parlamentares radiodifusores, ou
ligados aos grandes grupos de comunicacdo (portanto, contrarios as radios
comunitarias), ndo seria uma lei justa. Prevaleceu, porém, o argumento de que era
melhor ter uma ‘lei ruim’ do que nao ter nada.

Desde que foi aprovada, a lei 9.612 acarreta as radios comunitérias duas
consequéncias principais: a burocratizacdo e a repressao. Segundo Lopes (2005, p. 83), “sdo,
ao todo, 20 exigéncias para que se possa apenas iniciar o processo de outorga de radiodifusédo
comunitaria — ou 24, para as entidades situadas na faixa de fronteira”. Deve-se, segundo o0
autor, realizar o cadastro de demonstracdo de interesse em implementar uma radio
comunitaria para ser avaliado pelo Ministério das Comunicacdes (MiniCom). Em caso de
possibilidade técnica, o MiniCom publica o aviso de habilitacdo e, a partir dai, inicia-se o
processo de outorga.

ApoGs essa etapa, devem ser encaminhados ao MiniCom a documentacdo exigida e
composta por 18 solicitacdes de documentos diferentes, segundo Lopes (2005, p. 79). Ainda
ha as fases de habilitacdo, analise das manifestacdes de apoio, projeto técnico e a ratificacdo
da concessdo'’. Percebe-se que, conforme Lopes (2005), a maioria dessas etapas sequer é
mencionada na legislacdo e que, além disso, os documentos e comprovacgdes impostos pelo
MiniCom contém uma linguagem rebuscada, dificultando o entendimento e o atendimento
dessas exigéncias pelas comunidades.

Soma-se a isso a morosidade e a interferéncia politico partidaria (LUZ, 2011, p. 98)
do processo até que se chegue a ratificacdo da concessdo, ja que ele passa pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL), pelo MiniCom, tramita pela Presidéncia da
Republica e, somente entdo, chega ao Congresso Nacional (LOPES, 2005). Notabiliza-se que
0s prazos (quando ha) ndo sdo cumpridos pelo poder plblico®® para a tramitacdo do processo
(que pode durar anos); por outro lado, as radios comunitarias devem enviar todos os requisitos
dentro do prazo estipulado pelo MiniCom.

Elencam-se, consoante com Lopes (2005), os aspectos que conceituam e 0s aspectos

gue desqualificam uma radio comunitaria a partir da experiéncia da RadioCom FM e, levando

70 detalhamento de cada uma dessas etapas pode ser encontrado em Lopes (2005).
8 A portaria n° 197, de 1° de julho de 2013, traz algumas modificacdes pouco significativas para as radios
comunitarias, apontadas nesta secéo.
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em conta as alteracdes da portaria n° 197*°, de 1° de julho de 2013. Assim sendo, uma radio

comunitaria deve ter:

p. 68):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Entidade: uma radio comunitaria deve instituir-se legalmente como fundacéo ou
como associagdo, ambas sem fins lucrativos, registrada em cartorio.

Sede: deve possuir uma sede, um espaco fisico dentro da regido de alcance da
radio, que, com a portaria n® 197, pode, agora, ultrapassar o raio de 1 (um) km de
abrangéncia da emissora.

Estatuto social: deve elaborar um estatuto que contemple suas disposicdes legais,
como sua constituicdo, finalidades, associados, patriménio, gestao, eleicdes, entre
outras, a exemplo do estatuto da RadioCom FM. Esse estatuto deve, apos a
portaria n® 197, ser registrado em Cartorio de Registro de Pessoas Juridicas.
Conselho comunitério: deve possuir um conselho comunitario com, pelo menos,
cinco membros representantes da comunidade local.

Politica editorial: compreende principios de desenvolvimento cultural, educativo,
politico e social da comunidade envolvida. A radio deve priorizar 0s assuntos de
interesse publico e rechacar dogmatismos religiosos, partidarios ou pessoais.
Programacdo: deve ser essencialmente plural e representativa, ou seja, atender aos
interesses comunitarios agregando tematicas que fomentem o dialogo, a discussao

e a reflexdo acerca dos direitos de cidadania.

Como desqualificacBes das radios comunitérias, aponta-se, com base em Lopes (2005,

1)

2)

Proselitismo: significa fazer discriminacdo a “raga, religido, sexo, preferéncias
sexuais, convicgOes politico-ideoldgico-partidarias e condicdo social nas relagdes
comunitarias”, conforme Art. 4° pardgrafo 1V, da lei 9.612. A vinculacdo da
emissora a entidades “financeiras, religiosas, familiares, politico-partidarias ou
comerciais, implicarda o imediato indeferimento do pedido de outorga e o
consequente arquivamento do processo”, conforme a portaria n® 197.

Modulacdo em frequéncia (FM): Com a portaria n° 197, “a Anatel podera atribuir
canais diferentes a execucdo do servico de radiodifusdo comunitaria em

municipios vizinhos”, caso haja impossibilidade técnica. No entanto, a legislacao

19 Fonte disponivel em: http://www.mc.gov.br/radio-e-tv/noticias-radio-e-tv/27263-radios-comunitarias-ganham-
Novo-prazo-para-renovar-outorgas-vencidas Acesso em 12/09/13.
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estipula apenas um canal para receber o sinal para a transmissdo de uma radio
comunitaria. Isso quer dizer que pode haver mais de uma radio comunitaria em
uma mesma localidade, porém o ouvinte consegue sintonizar apenas uma delas.

3) Alcance: as emissoras comunitarias possuem o alcance de 25w de poténcia,
chegando ao raio de 1 (um) km. Recentemente, com a Portaria n® 197/2013, o
alcance pode até ultrapassar o raio de 1 (um) km, “a depender de caracteristicas
geograficas e urbanisticas e mantidas as condicdes técnicas da autorizagdo?”.

4) Interferéncia: as radios comerciais e educativas, segundo Lopes (2005), podem
causar interferéncias as radios comunitarias, mas as radios comunitarias operam
sem protecdo contra interferéncia de outras radios. Se elas interferirem no sinal de
outras emissoras, o “Poder Concedente determinara a corre¢do da operacao e, se a
interferéncia ndo for eliminada, no prazo estipulado, determinara a interrup¢éo do
servi¢o”, informa a lei 9.612.

5) Validade da concessdo: o periodo de renovagdo de concessdes passou de trés anos
(Decreto 2.615/98) para dez anos (Lei 10.597), podendo ser renovado
sucessivamente por igual periodo (LOPES, 2005, p. 71). O decreto n® 197
estabelece que as emissoras autorizadas que ndo renovaram seu pedido podem
fazé-lo até dia 30 de novembro de 2013. Com essa portaria, 0 MiniCom passa a
conceder a renovacao apenas pela analise dos documentos solicitados, deixando de
exigir, portanto, o projeto técnico. Porém, adverte que “se a emissora tiver violado
as caracteristicas técnicas que foram autorizadas, ela sera sancionada assim que for
fiscalizada (MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2013%)”.

6) Apoio cultural: o patrocinio, em forma de apoio cultural, ainda que com a Portaria
n°® 197 possa “ser realizado por entidades de direito privado e de direito publico”,
continua sem ter uma definicdo precisa. Sabe-se que o apoio cultural destina-se,
apenas, de acordo com a lei 9.612, ao custeio da programacdo veiculada, nédo
podendo ser aplicado para a sustentacdo econémica da radio. Sem mencionar as
taxas de fiscalizacdo (LOPES, 2005, p. 71), de cadastramento no MiniCom e as

multas aplicadas pela ANATEL na repressdo das radios comunitarias.

2 Pportaria n°® 197, de 1° de julho de 2013. Disponivel em http://www.mc.gov.br/legislacao/por-
tipo/portarias/portaria-n-197-de-1-de-julho-de-2013 Acesso em 12/09/13.

*! Disponivel em: http://www.mc.gov.br/radio-e-tv/noticias-radio-e-tv/27263-radios-comunitarias-ganham-novo-
prazo-para-renovar-outorgas-vencidas Acesso em 12/09/13.
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7) Formacdo de redes: as radios comunitérias estdo proibidas de se articularem em
rede. Lopes (2005, p. 72) argumenta criticamente que “a legislagdo prevé uma
atuacdo completamente atomizada das emissoras, e ndo permite qualquer tipo de
interacdo entre elas — mesmo as que conviverem em uma mesma localidade ou até
no mesmo bairro”. As radios comunitarias é vetada a formagdo de redes que
poderiam ampliar a atuacdo cidadd, no sentido de desenvolver determinada

localidade.

Percebe-se, diante do exposto, que, do ponto de vista da legislacdo, as réadios
comunitarias sofrem desqualificacbes, como também a lei pode ser um balizador de sua

atuacdo, no que tange ao desenvolvimento comunitéario.

Como podemos observar, a Lei é restritiva. Porém, representa um avango no sentido
de regulamentar um setor da radiodifusdo de demanda crescente, tendo em vista a
necessidade de midias comunitirias no processo de mobilizacdo em torno da
ampliacdo da cidadania (PERUZZO, 1998b, p.11 — grifo nosso).

Sabe-se que a lei foi forjada e € sustentada por forcas politicas para amparar seus
interesses privados. Ao analisa-la, percebe-se uma tendéncia a instrumentalizacdo e a
limitacdo das radios comunitérias por parte dos grandes grupos de comunicacdo que
monopolizam o0s meios de comunicacdo brasileiros. Porém, as radios comunitarias, de fato,
representam, na sua concepcao ideal, ndo apenas um veiculo transmissor de informacdes, mas
um elo entre os sujeitos e a sociedade capaz de gerar transformacdes na realidade que

vivenciam.

O Ministério das ComunicagGes vinha sendo alvo de pressao em prol da
regulamentacdo das radios de baixa poténcia por parte das AssociacOes de R&dios
Comunitérias e do Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagdo. Existiam
varios projetos de leis para regulamenta-las. No entanto, o aprovado na Camara
Federal foi aguele que teve a participacdo direta da ABERT, o que ajuda a entender o
porqué dos limites impostos (PERUZZO, 1998b, p.11-12).

Por outro lado, ndo se pode deixar de apontar, de forma critica e contestatoria, 0 quao
reducionista pode ser considerada a concepcdo de radio comunitaria estabelecida legalmente.
Algumas radios comunitarias, mesmo estando em conformidade com a lei, operam para a
promogdo exclusiva de interesses privados, como comprova o estudo de Lopes (2005), ao
concluir que a politica de radiodifusdo comunitaria € uma estratégia de exclusdo. Os

interesses privados podem ser em favor de determinada religido, partido/ personalidade
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politica ou, até mesmo, para servir de fonte de renda para aqueles que se intitulam “donos”
das radios comunitarias.

O fator proselitismo, mencionado anteriormente, pode, entdo, estar associado a falta de
fiscalizacdo dos conteudos produzidos pela radio, como afirma Leal (2007, p. 211), com base
nas consideracdes do Grupo de Trabalho Interministerial (GTI)?. Foi reconhecido a partir
desse relatorio que “1) radios sem autorizacdo podem ser comunitérias; 2) radios com
autorizacdo podem ndo ser comunitarias” (LUZ, 2011, p. 62 — grifos do autor). A
burocratizacdo parece, muitas vezes, estar em um patamar acima dos preceitos que fazem uma
radio comunitaria ser designada pelo trabalho que desenvolve junto a comunidade ou pelo elo
de mobilizag&o que se constitui entre os atores sociais envolvidos.

Do contrario, pode ocorrer de uma radio cumprir devidamente os requisitos da lei de
radiodifusdo comunitaria, mas possuir uma programacdo que ndo representa o interesse

comunitario, no sentido de buscar informar e, principalmente, formar cidadaos.

Ao invés de fundir as manifestacdes culturais, apagando as diferencas e ressaltando s6
0s pontos comuns, as radios comunitarias verdadeiramente comprometidas com as
causas coletivas, por meio de sua programacao, procuram evidenciar a pluralidade de
manifestacBes culturais de grupos individuos na projecdo de uma segmentacdo que é
sempre resultado da ampla participacdo popular (NUNES, 2004, p. 74).

Na RadioCom, observa-se que a estruturacdo da grade de programacdo, tal como se
encontra atualmente, passou por lutas politicas e processos comunicacionais e culturais que
demandaram a mobilizacdo dos sujeitos em cada etapa. Analisando apenas a questdo da
producdo dos conteldos, ja se pode notar os desafios, as potencialidades e as conquistas que
ela engloba no ambito da cidadania.

Na escolha dos atores sociais que irdo desenvolver os conteldos séo priorizados 0s
movimentos sociais, representantes das minorias excluidas socialmente; e o contetdo em si,
busca, de forma singular, fazer um contraponto aos meios de comunicacdo comerciais e,
portanto, especificando-se, a0 menos na producdo de conteddo, como uma radio
fundamentalmente comunitaria.

A transmisséo por Frequéncia Modulada® (FM) destinada & recepgdo do sinal no radio
também exclui as radios comunitarias de tornarem-se parte das comunidades. Primeiro,

porque a lei determina uma mesma frequéncia para todas as radios comunitarias operarem.

%20 Grupo de Trabalho Interministerial foi criado para analisar a situag&o da radiodifusdo brasileira.
2 \er mais sobre tecnologia radiofonica no capitulo 4, em FERRARETTO, Luiz Artur. Radio: o veiculo, a
histéria e a técnica. Porto Alegre: Editora Sagra Luzzatto, 2001.
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Com isso, o efeito de captura, uma desvantagem dos receptores FM, recebe apenas os sinais
de maior poténcia e desconsidera os demais. Outro determinante é a producdo de aparelhos de
radio que, em sua maioria, sdo fabricados para receber determinados sinais de frequéncia que

ndo contemplam o sinal destinado as radios comunitarias.

Os aparelhos de radio produzidos para o mercado foram construidos para receber
sinais de radio FM na faixa de 88 a 108 MHz. Como escutar uma radio que opera
abaixo de 88 MHz se o aparelho, em tese (porque alguns, precariamente, captam
sinais abaixo), so recebe a partir de 88 MHz? (LUZ, 2011, p. 70).

Esse questionamento faz-se pertinente @ medida que, ainda segundo Luz (2011), a lei
9.612, no seu Art. 5°, estabelece que “o Poder Concedente designara, em nivel nacional, para
utilizacdo do Servigo de Radiodifusdo Comunitaria, um unico e especifico canal na faixa de
freqliéncia do servico de radiodifusdo sonora em freqliéncia modulada”. No caso de
impossibilidade técnica, a ANATEL disponibiliza canais alternativos que, entretanto, estariam
na faixa de 87,5 MHz a 87,7 MHz, de acordo com a Resolucdo 356 (LUZ, 2011, p. 70),

impedindo as radios comunitarias de ocuparem seu espac¢o no dial.

[...] do ponto de vista tecnoldgico, ou seja, no espectro radioelétrico brasileiro em
frequéncia modulada [...] cabem mais 100.000 emissoras [comunitarias], pelo sistema
analégico. Se considerarmos o sistema digital, de tecnologia ja dominada, o nimero é
praticamente ilimitado (COELHO; SILVEIRA, 1995 apud Peruzzo, 1998b, p. 12).

A exclusdo social e comunicacional das radios comunitarias ocorre também em
relacdo ao alcance preestabelecido, uma vez que, mesmo com a Portaria 197, ndo houve
grandes avancos ou transformacdes em beneficio das radios comunitarias. Cabe questionar,
aqui, se a dimensdo espacial, exclusivamente, define o que é a comunidade de uma radio
comunitéria.

Uma comunidade, como apresentado no item 2.1 deste capitulo, pode ser conceituada
por diferentes elementos constitutivos que incluem, além do espaco geogréfico, o espaco
virtual e elementos sécio-culturais em comum. Além do que, esses elementos em comunh&o
podem ou ndo fazer parte de um mesmo padréo cultural ou social em um mesmo espaco
territorial.

De outro modo e, além disso, pode-se pensar em uma comunidade que compartilhe
dos mesmos interesses coletivos e que tenha os mesmos ideais concernentes ao que
consideramos 0 objetivo intrinseco as radios comunitarias: a democratizagdo da comunicagé&o.

Coloca-se em debate, assim como Luz (2011, p. 57), se seria mesmo o0 termo comunitario o
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que designaria o papel e a relevancia das radios comunitérias para as sociedades
democréticas.

A defasagem da legislacdo das radios comunitarias estende-se, entre outros aspectos,
a auséncia de protecdo contra interferéncia e a proibicdo de veiculacdo de propaganda —
exceto no formato de apoio cultural. Ambas dissimulam as inten¢fes de grupos politicos e
econdmicos que sdo contrarios a atuacdo das radios comunitarias ou que as empregam como
instrumental para direcionar seus propdsitos pessoais/econémico-politico-partidarios.

A questdo do apoio cultural configura um paradoxo: como pode (sobre) viver um meio
de comunicagdo que, sendo sem fins econdmicos, tem direito a veicular somente apoio
cultural? Esse apoio cultural, vale dizer, tem a finalidade Unica, segundo a lei 9.612, de
custear os programas da radio. E as empresas — que devem pertencer a area de abrangéncia da
radio — ndo podem divulgar precos, promocdes ou endereco, ficando restritas a divulgacéo do
contato (telefone ou e-mail) do estabelecimento. Se essa seria uma estratégia para beneficiar o
comércio local, por que ficam restritas as formas de divulgacdo desses estabelecimentos
comerciais?

Do ponto de vista da constituicdo de uma radio comunitaria a partir de uma associagédo
comunitéria, esta ndo deve tornar-se comercial (LOPES, 2005, p. 71); porém, entende-se que
cabe ao Estado garantir possibilidades de sustentabilidade para essas réadios, como, por
exemplo, mediante editais que contemplassem projetos desenvolvidos pelas radios
comunitarias ou pela criacdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Radiodifusdo
Comunitaria, proposta da | Conferéncia Nacional de Comunicacdo (CONFECOM)
(PERUZZO, 2010, p. 13).

A interferéncia causada pelas radios comunitarias em outras radios pode acarretar a
imediata interrupcdo das transmissfes, como prevé a norma n° 2, de 2004. Do mesmo modo,
as radios comunitarias estdo proibidas de se articularem a outras emissoras comunitarias para
formar redes. Esses pontos da lei declaram a posicdo inferior ocupada pelas radios
comunitarias dentro das politicas de comunicacdo brasileiras e, ao mesmo tempo, refletem a
inexisténcia de politicas publicas que garantam o direito a liberdade de expressdo, como
firmado no Art. 5° da Constituicdo; e, mais que isso, 0 reconhecimento do direito a
comunicacdo como um direito social, como sugere Lopes (2005, p. 54). O que se quer dizer é

que o direito a comunicagao:

E um direito que fomenta o exercicio da cidadania necessario ao exercicio pleno do
conjunto dos direitos de cidadania e, portanto, um fator decisivo no processo de
aprofundamento democratico. Como consequéncia do raciocinio, o entendimento de
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que 0 acesso a informacdo € uma porta de acesso a outros direitos: numa sociedade de
massas moderna, 0 acesso a informacdo jornalistica, por parte do cidaddo, pode
potencialmente vir a consistir num direito que assegura outros direitos, confere
condicOes de igualizacdo de sujeitos e oferece a visibilidade ao poder e ao mundo
(GENTILI, 2002, p. 42).

A nossa perspectiva entende que se pode ir além do direito a informacéo, conquistando
também o direito a comunicacdo. Ou seja, o direito de ser coprodutor de sua realidade, de
atuar a partir de seu potencial de transformacéo para desconstruir 0 mundo e suas préprias
concepgdes para criar novos conceitos. Expandir o conceito de liberdade de imprensa ou, de
modo geral, de liberdade de expressdo e de comunicagdo &, de acordo com Bertrand (1999, p.
57), “satisfazer o direito a informagao de cada cidaddo. O direito de ser bem informado. E
também o direito de informar, quer dizer, ter acesso aos meios de comunicagdo”.

Neste sentido, percebe-se que ha possibilidades de atuacdo das radios comunitérias
como agente de transformacdo, tomando, como principio, os itens supracitados para qualificar
as radios comunitarias. Eles podem, neste processo que antecede a regularizacdo da emissora
(na constituicdo da entidade, do estatuto, da sede, do conselho comunitario, na definicdo da
politica editorial e outras etapas), fortalecer seus vinculos de mobilizacéo social, desenvolver
a corresponsabilidade, o empoderamento e o0 amadurecimento acerca do exercicio da

cidadania.

[...] realiza-se o direito de comunicar ao garantir 0 acesso aos canais de comunicacao.
Trata-se ndo apenas do direito do cidaddo a informacdo, enquanto receptor — tdo
presente quando se fala em grande midia —, mas do direito ao acesso aos meios de
comunicagdo na condicdo de produtor e difusor de contetdos (PERUZZO, 2008, p.
376).

Ha também o desenvolvimento da autoestima dos sujeitos que, pelo envolvimento com
uma causa coletiva e um objetivo comum, fortalecem a democracia e melhoram as condi¢cfes
de vida de sua comunidade. Desenvolve-se um sentimento de coletivizacdo que os faz capazes
de transformar, pela sua atuacéo e contestacdo social, a realidade em que vivem.

Esse processo é visualizado durante os trés anos em que foram realizadas reunides e
assembleias destinadas ao desenvolvimento da proposta da RadioCom e a preparacdo das
documentacbes e comprovagOes exigidas pela lei 9.612. Somente apds esse periodo — que
durou de 1998 a 2001 — é que a RadioCom encaminhou a documentacdo e, entdo, foi ao ar,
oficialmente, em 12 de julho de 2001.

Infere-se que, a partir do conceito de mobilizacdo social na perspectiva

comunicacional apresentada no capitulo 1, essas etapas estimulam o envolvimento dos atores
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sociais ao desenvolver elementos que, coletivamente, formam um contributo para a
mobilizacdo social capaz de fomentar praticas de cidadania.

Do ponto de vista da legislacdo, esses estagios de constituicdo de uma radio
comunitaria precisam ser repensados. A sede da emissora ter que estar dentro do limite de
alcance da réadio, podendo ultrapassar o raio de 1 (um) km é uma questdo problemética. Como
discutimos, uma radio comunitaria, ndo necessariamente tem que ter um alcance irrelevante
para que, assim, atenda a uma comunidade local. Portanto, sua sede, bem como o seu alcance,
ndo deveriam, no nosso entendimento, estarem confinados a 25w de poténcia.

O conselho comunitario € um dos pontos legais construtivos para as radios
comunitérias, visto que eles sdo uma forma de acompanhar e avaliar se a programacdo da
radio esta de acordo com os principios estabelecidos para a programacao. Esta, por sua vez,

deve possuir uma politica editorial que se oriente pelo Art. 4° da lei 9.612:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas em
beneficio do desenvolvimento geral da comunidade;

Il - promocdo das atividades artisticas e jornalisticas na comunidade e da integracdo
dos membros da comunidade atendida;

Il - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia, favorecendo a
integracdo dos membros da comunidade atendida;

IV - ndo discriminacdo de raca, religido, sexo, preferéncias sexuais, convicgdes

politico-ideol6gico-partidarias e condicao social nas relagdes comunitarias.

Esses principios é que, a nosso ver, orientam as praticas de uma radio comunitaria e
que fundamentam o seu papel social. Em relacdo a isso, Bertrand (1999) introduz o conceito
de deontologia das midias para designar um conjunto de valores, normas, deveres e
procedimentos a serem seguidos pelas midias para oferecer um servico de qualidade aos
cidaddos. E compreender a funcdo midiatica sob a Otica da responsabilidade perante a
sociedade e que o seu papel ndo € restrito ou exclusivamente de cunho mercadol6gico, mas
que, além disso, cumpra com as funcdes dos meios de comunicacdo, que, segundo Bertrand
(1999, p. 27), estdo agrupadas em seis categorias: observar 0 entorno, assegurar a
comunicacéo social, fornecer uma imagem do mundo?*, transmitir a cultura, contribuir para o

entretenimento e fazer comprar/consumo.

2 Sobre a fungio da midia de “fornecer uma imagem do mundo”, Bertrand (1999, p. 27) explica que “ninguém
possui conhecimento direto do conjunto do globo. Além de sua experiéncia pessoal, 0 que se sabe provém da
escola, de conversas — mas sobretudo da midia. Para 0 homem comum, a maior parte das regides, das pessoas,
dos assuntos dos quais a midia ndo fala, ndo existem”.
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Essas categorias congregam as midias, respectivamente, o papel de fiscalizadoras dos
poderes publicos; a construcdo de um férum de debates sobre temas de interesse publico; a
construcdo de representacfes sociais; o fomento, a criacdo e a reproducdo das culturas; uma
fonte de entretenimento e o incentivo ao consumo, seja por meio da publicidade (em midias
comerciais) ou apoio cultural (em midias educativas e comunitarias). Diante disso, entende-se

que

[...] a verdadeira comunicacgdo pde em jogo ndo é a enganosa demagogia com a qual se
conservam as pessoas em sua ignorancia ou provincianismo, mas a palavra que
mobiliza as diferentes formas e capacidades de apropriar-se do mundo e de dar-lhe
sentido (MARTIN-BARBERO, 2010, p. 69-70).

A comunicacdo é compreendida, sob esse viés, como um encontro (PERUZZOLO,
2006) entre sujeitos que produz uma relacdo cuja esséncia é o reconhecimento da igualdade e
da diferenca. E, pois, a superagio dos limites de entendimento da comunicagio como aparato
tecnoldgico-instrumental norteado por politicas neoliberais nas quais prevalece a autonomia
do mercado.

Busca-se, diferentemente, ampliar a concepcdo de comunicacdo e de comunicagdo
midiatica como uma “comunicagdo plural” que significa, “na América Latina, o desafio de
assumir a heterogeneidade como um valor articuldvel a constru¢cdo de um novo tecido
coletivo, de novas formas de solidariedade [...]” (MARTIN-BARBERO, 2010, p. 73).

Comunicacdo significard entdo colocagdo em comum da experiéncia criativa,
reconhecimento das diferencas e abertura para o outro. O comunicador deixa,
portanto, de figurar como intermediario — aquele que se instala na divisao social e, em
vez de trabalhar para abolir as barreiras que reforcam a excluséo, defende o seu oficio:
uma comunicacdo na qual os emissores — criadores continuem sendo uma pequena
elite e as maiorias continuem sendo meros receptores e expectadores resignados — para
assumir o papel do mediador: aquele que torna explicita a relacdo entre diferenca
cultural e desigualdade social, entre diferenca e ocasido de dominio e a partir dai
trabalha para fazer possivel uma comunicagdo que diminua o espaco das exclusdes ao
aumentar mais o nimero de emissores e criadores do que o dos meros consumidores
(MARTIN-BARBERO, 2010, p. 69 — grifos do autor).

O papel do comunicador e, extensivamente, do comunicador comunitario sao
transformados pelo novo sentido da relagdo entre comunicacgdo e sujeitos, cujo alinhamento
da-se pela desconstrucdo das relagdes de poder desiguais para dar lugar ao protagonismo
social. Nessa dimensdo comunicacional, excluem-se as especializa¢Oes, as qualificacdes e 0
conhecimento estritamente cientifico para determinar quem pode (ou ndo) ser produtor e

quem pode ser consumidor de informacao.
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Portanto, os limites e possibilidades da mobiliza¢do social para as radios comunitarias
apresentam-se na divergéncia entre o plano teérico e ideal de radios comunitérias, bem como
dos conceitos de comunidade e comunica¢do comunitaria; e a realidade apresentada pela lei
de radiodifuséo comunitéria.

A comunidade precisa da mobilizagdo para gerar iniciativas de comunicagao
comunitaria que resgatem os valores da coletividade, do bem comum. O desenvolvimento de
um projeto politico de comunicacdo € um processo que apresenta possibilidades de novas
concepcdes para 0 sentido da comunicacdo e do comunitario, oportunizando o acesso amplo
para a participacdo na gestdo, no planejamento e na producdo de uma emissora comunitaria.

No entanto, para a realizacdo do direito & comunicacdo via radios comunitarias de
modo regulamentado, deve-se passar pela lei 9.612, cujas qualificacdes e desqualificacdes
foram discutidas nesta secdo. O processo de legalizacdo demonstra que o fomento da
mobilizacdo social é essencial para a aquisicao da outorga, embora o apadrinhamento politico
ainda prevaleca como fator decisivo. Alids, o processo de mobilizacdo social acompanha as
radios comunitarias desde o seu surgimento, no contexto das radios livres que lutaram por
espacos comunicacionais democraticos em oposicdo ao regime militar e ao monopolio de
empresas de comunicagao.

Pelo apanhado de considerac@es realizadas, propdem-se, como operadores analiticos
das radios comunitérias, além dos (i) aspectos legais, (ii) o sentido de comunitario, relativo a
apropriacdo da radio pela comunidade, como a gestdo compartilhada e as relacGes
comunitarias horizontais; (iii) a politica editorial desenvolvida, levando-se em conta a
finalidade dos contetdos veiculados, cujos pressupostos devem ser guiados pela promogéo da
educacdo, da cultura local, da aprendizagem coletiva, do aperfeicoamento profissional, do
debate e a reflexdo de assuntos de interesse publico, haja vista o carater publico da emissora;
(iv) a abordagem desses contetdos que deve propor novos formatos, linguagens, géneros,
vieses e tematicas relacionadas a comunidade local, (v) aliado a participacdo no nivel das
mensagens; no nivel da producdo de mensagens, materiais e programas; no nivel do

planejamento dos meios; e o nivel da gestdo dos meios, propostos por Peruzzo (1998a).
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3. OPCOES METODOLOGICAS: a estratégia de pesquisa, a unidade de analise
e a proposta de coleta e analise dos dados

Este capitulo apresenta os caminhos e escolhas realizadas pelo pesquisador quanto
a estratégia de pesquisa, as técnicas de coleta de dados e a proposta analitica relativos a
Radio Comunidade FM, de Pelotas, a partir de sua histdria e programacéo radiofénica.

Em primeiro lugar, a unidade de anélise, a RadioCom FM, foi investigada do
ponto de vista da producdo. A opc¢do por essa abordagem deu-se em virtude do interesse
em investigar e compreender a realidade da emissora por dois motivos principais: pela
valorizagdo dos sujeitos que se mobilizam em torno de um meio de comunicagdo
potencialmente dotado de mecanismos para o exercicio da cidadania; e pela possibilidade
de analisar um fendmeno comunicacional comunitario a partir de suas dimensdes
estratégicas de mobilizacao social.

A Associagdo Cultural Radio Comunidade FM de Pelotas, a RadioCom, possui
interfaces proficuas para a andlise de estratégias comunicacionais de mobilizagao social,
além de um quadro fecundo de inferéncias a serem investigadas do ponto de vista da
producdo de uma radio comunitaria. Sua histéria e sua luta pela democratizacdo da
comunicacdo evidenciam suas particularidades e, desse modo, justificam a escolha da
RadioCom 104.5 FM para compor o estudo de caso. Diante disso, apresentam-se a seguir
a histéria da emissora e a programacao radiofénica.

3.1. A estratégia de pesquisa — O estudo de caso

A escolha da RadioCom como unidade de analise foi determinada por vérios
fatores que contribuiram para que a radio se configurasse como um caso com
caracteristicas peculiares que mereciam a atencdo do pesquisador. Entre eles, estdo a
historia e a programacgdo da emissora. Outro fator é que a missdo e a visdo da emissora
sdo convergentes com 0 escopo deste estudo, a democratizacdo da comunicagdo. Neste
sentido, o estudo de caso, como estratégia de pesquisa surge “do desejo de se
compreender fenomenos sociais complexos” (YIN, 2001, p. 21) como o que se apresenta
na conjuntura da unidade de analise.

De acordo com a problematica e os objetivos pré-definidos neste estudo, entende-

se que o estudo de caso é a estratégia de pesquisa adequada para o desenvolvimento desta
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investigacao, em conformidade com os pressupostos de Yin (2001). O como e o porqué
séo tipos de questbes recomendadas pelo autor quando se deseja realizar um estudo de
caso. O problema de pesquisa possui as condigdes a que Yin (2001) se refere, ja que o
tipo de questdo proposta compreende como as estratégias comunicacionais de
mobilizacdo social das radios comunitarias contribuem para a democratizacdo da
comunicacdo. Dessa forma, define-se o estudo de caso como uma modalidade de pesquisa
que “visa a investigacdo de um caso especifico, bem delimitado, contextualizado em
tempo e lugar para que se possa realizar uma busca circunstanciada de informacdes”
(VENTURA, 2007, p. 384).

Propde-se, de acordo com Yin (2001), que o escopo da pesquisa esteja alinhado
com o planejamento e a realizacdo do estudo de caso. Por isso, intenciona-se, para
responder ao problema de pesquisa, como objetivo geral, investigar as estratégias
comunicacionais da RadioCom FM e suas interfaces com a mobilizacdo social e a
democratizacdo da comunicacdo. E, de forma especifica: (1) identificar o perfil da
RadioCom; (2) Verificar as estratégias de mobilizacdo social presentes na programacéo
da rédio e (3) Perceber as relagdes existentes entre midia comunitéria, estratégias de
mobilizacao social e democratizacdo da comunicacao.

As dimensdes do perfil e da programacdo estdo, de alguma forma, inseridas nos
processos de mobilizacdo social comunitério. Isso quer dizer que a mobiliza¢do social
perpassa essas dimensdes, ja que, na gestdo coletiva, na producdo/realizacdo de
programas radiofénicos pela comunidade, este conceito faz-se presente.

Entende-se o perfil da radio, a partir de sua gestdo, como um processo de poder
compartilhado em diferentes niveis de decisdo (na definicdo dos contetudos da
programacédo, nas formas de sustentabilidade, no planejamento de eventos, e outros)
marcado pelo empoderamento dos sujeitos e pelo sentimento de corresponsabilidade.

O perfil de uma radio comunitaria também ¢ caracterizado pela pluralidade na
composicdo do grupo participante da associacdo comunitaria, em que se preza pela
“autonomia politica em relagdo a empresas, pelo poder publico, partidos politicos, igrejas,
etc” (PERUZZO, 2007, p. 81). Passa também por instancias deliberativas para a escolha
de sujeitos que irdo representar 0s interesses da emissora e semear, por meio da
mobilizacdo social, os propoésitos de um projeto politico para a democratizacdo da
comunicagéo.

A programacdo da radio comunitaria envolve os processos de participagdo e de

planejamento dos contelddos radiofénicos. Segundo Peruzzo (1998a, p. 145 — grifos da
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autora), esse processo envolve a “preparacdo (linha politica, objetivos, estrutura,
conteudo, duracdo, horario), elaboracdo (textos, roteiros, diagramacdo, locucdo,
montagem) e edic¢ao (selegdo, cortes, complementos) [...]”.

A democratizagcdo da comunicagdo é a condicdo contextual para que se possa, a
posteriori, fazer conexdes com as implicacfes apresentadas na sociedade contemporanea,
ao passo que o estudo de caso € uma estratégia de pesquisa abrangente e generalizante.
Como afirma Ventura (2007, p. 383), “[...] em relacdo aos estudos de caso, devera haver
sempre a preocupacdo de se perceber 0 que 0 caso sugere a respeito do todo e ndo o
estudo apenas daquele caso”.

Para complementar a apresentacdo da unidade de analise que compde o estudo de
caso, nas proximas secdes, aborda-se a historia e a programacdo da RadioCom FM como
aporte de sustentacdo para compreender a atual configuracdo comunicacional desse

veiculo comunitario.

3.1.1 A histéria da RadioCom 104.5 FM

Primeiramente, salienta-se que a histéria da RadioCom FM suscita fluidez e
continuidade, delineando-se como trajetdria incompleta, ja que seus radiocompanheiros
continuam buscando construir e reconstruir a RadioCom na realizacdo de seus propositos.
Diante disso, antes de apresentar a unidade de analise, é interessante observar, através de
uma contextualizacdo da cidade, onde a radio localiza-se (Pelotas-RS), para compreender
sua influéncia na constituicdo da emissora comunitaria.

O contexto da cidade de Pelotas estd intimamente ligado com a escraviddo e as
Charqueadas. As Charqueadas — que iniciaram no século XVIII — eram propriedades de
terra de grandes latifundiarios onde se produzia o charque, carne salgada e seca ao sol,
para aumentar seu tempo de consumo. A producdo dos charques era impulsionada por
alguns fatores, como: a criacdo de gado, a mdo-de-obra abundante e a posi¢do geografica
que facilitava o escoamento da producdo. Essa producdo era baseada no trabalho escravo,
no qual se destacava, pela escraviddo intensa existente, a cidade de Pelotas. O tratamento

dado aos escravos, como se sabe, era desumano.

Parte desse tratamento brutal dado aos escravos se devia ao interesse econdmico:
quanto mais produzissem, mais seus donos lucravam. Outra parte, entretanto,
vinha do medo: com uma enorme populacdo escrava, Pelotas era,
potencialmente, um foco de rebelides. Por isso, ao menor sinal de revolta eram
tomadas providéncias drasticas. Para que se tenha uma idéia do tamanho da
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populacdo escrava de Pelotas: existiam ali, em 1833, 5.169 escravos, 3.555
homens livres e 1.136 libertos™.

Esse contexto reflete-se, nos dias de hoje, na atual configuracdo de Pelotas. S&o
fatores que caracterizam Pelotas com uma cidade constituida, principalmente, pela etnia
negra. Os reflexos desse periodo sdo visualizados também no processo de formacdo das
periferias e sua crescente desigualdade em relacdo a area central da cidade.

A influéncia econdmica, cultural e politica das familias europeias que vinham
instalar-se, aqui, no Brasil e das familias que, com a renda do charque, foram tornando-se
abastadas interferiram no contexto de constituicdo de Pelotas. Isso fez dela uma cidade
bastante desigual, com demarcagGes dicotdmicas salientes entre centro/periferia. Periferia
e centro ndo dialogam nem interagem nesse cenario. S&o, assim, mais que posicdes
geograficas distintas, mas também posicGes sociais que determinam as condicdes de vida
das pessoas.

Soma-se a isso, segundo os entrevistados, o cenario de uma cidade eminentemente
conservadora, na qual um mesmo governo permaneceu por muitos anos sem produzir
avancos para a melhoria das condi¢Ges de vida da populacdo. Todavia, ainda que
permanecam 0S mesmos problemas sociais e politicos daquela época, percebe-se que,
hoje, Pelotas comeca a experimentar uma mistura cultural que provém da diversidade de
pessoas que migram para essa cidade para trabalhar ou estudar em busca de
oportunidades.

Essa contextualizacdo historico-politica interferiu nos espacos midiaticos que
surgiram na cidade. Essas familias que detinham o poder econdmico na cidade, também
detiveram o poder sobre 0os meios de comunicacgdo. O Diario Popular, tradicional jornal
impresso da cidade, representa, impreterivelmente, os ideais da classe dominante e, por
isso, uma representacdo unilateral da sociedade.

Apesar disso, os sindicatos de Pelotas, em intensa articulagdo e bastante
numerosos na cidade, ocupavam um espaco na programacao da radio da Universidade
Catolica de Pelotas (UCPel). No entanto, internamente, os sindicatos romperam e um
grupo permaneceu com o programa na Radio Universidade e o outro articulou-se para
montar uma nova radio, que mais tarde, em um longo processo de mobilizacdo e

articulacdo da comunidade, resultou no projeto comunitario da RadioCom FM.

% Fonte disponivel em: <http://www.sic.org.br/pdf/charqueadas.pdf> Acesso em 24 jun. 2013.
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Por esses dois fatores — a barreira politica no contexto de Pelotas e os sindicalistas
dissidentes —, parte do movimento sindical de Pelotas articulou-se com o objetivo de
construir seu préprio espaco midiatico. O movimento sindical surge nesse cenario para o
enfrentamento coletivo na luta pelos direitos do trabalhador e, somam-se a ele, outros
movimentos, como 0 movimento hip hop e 0 movimento negro.

Os movimentos sindicais configuram-se como uma estratégia de representacdo
para dar voz as suas reivindicacOes, suprimidas pela invisibilidade social da midia
comercial. Além disso, manifestacdes, reivindicacbes e informacdes relativas a luta dos
movimentos ndo encontravam ressonancia na grande midia pelotense. Foi devido a essa
auséncia de espacos representativos que o movimento sindical de Pelotas uniu-se para
buscar, como alternativa, a criagdo de uma radio comunitaria que pudesse ser
representativa dos movimentos que se constituiam em Pelotas.

Surge, entdo, a Radio Comunidade FM?®, ou somente RadioCom — como é
conhecida —, uma radio comunitaria localizada na cidade de Pelotas, no estado do Rio
Grande do Sul. Foi idealizada em 1998 pela iniciativa do sindicato dos trabalhadores da
cidade de Pelotas (RS) e, um ano depois, foi fundada a Associagdo Cultural Radio
Comunidade FM de Pelotas, a RadioCom. Com um projeto politico definido com base na
Associacdo Brasileira de Radiodifusdo Comunitaria (ABRACO), a criacdo da radio
comunitaria foi um anseio por um espaco de participacdo multipla dos diversos
segmentos da comunidade.

A radio tem como missdo transformar a comunicacdo da sociedade em um
processo plural, democratico, no qual os sujeitos comunitarios tornam-se protagonistas
sociais. Visa a democratizar 0 acesso e a participacdo dos sujeitos e promover a formacéo
critica e cidada.

Os trabalhadores, com a contribuicdo mensal dos sindicatos, poderiam subsidiar as
demandas financeiras necessarias, como sala, mesa de som, antena, microfone,
funcionarios, despesas fixas (4gua, luz, telefone, internet) e outras. Junto a isso, com a
organizacdo e mobilizacdo coletiva do movimento sindical, além de outros movimentos
sociais e culturais, a RadioCom foi tomando forma. Seu escopo é ampliar o rol de
informagdes apresentadas a sociedade, dar vazao para as culturas dos bairros e trazer a

tonica do posicionamento critico para a producdo dos conteudos radiofonicos.

% Fonte: http://www.radiocom.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=4
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Por isso, ao longo do processo de construcdo da emissora, foram sendo agregados,
além do sindicato dos trabalhadores, representantes de outros segmentos sociais, como o
movimento hip-hop, artesdos, musicos, ambientalistas, estudantes, curiosos, jornalistas,
movimento negro e radialistas excluidos das radios comerciais. Esse processo de
mobilizacdo social enfrentou seus primeiros desafios na legalizacdo da radio, nas
estratégias de sustentabilidade e na defini¢do de suas politicas de comunicacao.

As decisOes para o enfrentamento de cada uma dessas etapas foram tomadas em
reunides, nas quais foi definido que a RadioCom teria como principio balizador a luta
pelo direito a comunicacdo e a democratizacdo dos meios de comunicacdo. Da mesma
forma, a radio seria um espaco de participacdo plural e de inclusdo das minorias
excluidas; uma forma de controle social midiatico; de articulagio com 0s movimentos
sociais; de compromisso com a informacao, a educacdo e a valorizacdo da cultura local e

popular.

3.1.2. A programacdao radiofénica

A observacdo da grade de programacdo da RadioCom foi realizada em dois
momentos: entre maio e junho; e entre setembro e outubro de 2013. Os audios foram
coletados com o auxilio do Software Audacity, via streaming, diretamente do site da
emissora, totalizando cerca de sessenta e quatro (64) horas de gravacéo.

A estratégia empregada para a coleta dos audios baseia-se em uma adaptacdo da
“semana artificial” de Bauer (2012) em um dia artificial. Para compor esse dia artificial
da programacdo da RadioCom, o numero total de horas de um dia de programacéo (16
h/dia) foi dividido por sete (uma semana), chegando-se ao periodo de duas horas e vinte e
oito minutos (2h28min) de gravagao diaria®’.

Assim, ao final de uma semana, obteve-se uma amostra de contetdos sonoros da
programacdo da RadioCom FM, coletando-os de forma escalonada e, assim, configurando
um dia artificial. Os programas foram ouvidos e classificados de acordo com o tipo de
programa, com base em Ferraretto (2001). Diante disso, os programas observados foram
agrupados em trés grandes blocos — programas de cunho musical, de cunho jornalistico e

de variedades, conforme 0 Quadro 1.

T A gravacdo dos programas da RadioCom para compor o dia artificial foi realizada de acordo com a
disponibilidade técnica da programacdo ao vivo através do site da emissora. Sendo assim, foram
descartados os dias de gravagdo em que os audios nao estavam disponiveis via streaming.
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QUADRO 1 - Tipos de programas observados na RadioCom

CARACTERISTICA PRINCIPAL PROGRAMAS OBSERVADOS

A Casa do Reggae;

Belos e Malditos;

Cantos de Luta e esperanga;
Comunidade Musical;
Cha de Fita;

Manhé Cultural,
Programa de cunho musical Momento do Choro;
Nativismo Sem fronteiras;
Pausa;

RadioCom a Todo Tango;
Revendo o passado;
Samba e Liberdade;

S6 Noia.

Contraponto;

Escambo;

Programa de cunho jornalistico Navegando RadioCom;
Rede COEP de Mobilizacao;

Tribuna Popular.

Gente como Gente;
Olhares;

Som do tempo.

Programa de variedades

FONTE: elaborado pelas autoras

Foram identificados tracos marcantes para caracterizar cada programa, visto que
0s programas observados apresentavam caracteristicas bastante peculiares, que envolviam
tanto a mosica quanto a informacdo e suas formas de apresentacdo radiofénica
(entrevistas, debates, reportagens e outros). Os programas, neste sentido, nédo
apresentavam um formato padrdo e Unico, embora houvesse programas puramente

musicais ou puramente informativos. De outro modo, verificou-se que, por seus
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conteudos e pela dindmica de participacao social que envolve a RadioCom, os programas
assumiam aspectos hibridos, colocando a musica e a informacéo no mesmo patamar.

Destacam-se os programas Cantos de Luta e esperanca; Escambo; e Samba e
Liberdade por apresentarem conteudos que envolvem, por meio da musica e da
informacdo, uma postura de contestacdo e critica social. S&o programas relacionados a
questdo do negro na sociedade, no caso dos programas Escambo e Samba e Liberdade; e a
musica latino-americana, no programa Cantos de Luta e esperanca. Esses programas
trazem informagGes historico-sociais relacionadas & musica, introduzindo-as em um
contexto mais amplo, no qual ela é vista como elemento cultural.

Entre os programas que veiculam, principalmente, masica, estdo: A Casa do
Reggae; Cha de Fita; Manhd Cultural; Momento do Choro; Nativismo Sem fronteiras;
Pausa; RadioCom a Todo Tango; Revendo o passado; e S6 Noia. Cada um desses
programas concentra-se em um género musical que possui, como ponto em comum, 0
fato de ndo pertencerem aos principios da industria cultural. S8o programas musicais de
reggae, rock, masica popular brasileira, nativista, tango, musica popular antiga, entre
outros. Em alguns desses programas observados, como o Cha de Fita, ha participacdo de
convidados que falam sobre musica e literatura para 0s ouvintes.

Os programas Contraponto; Navegando RadioCom; Olhares; e Rede COEP de
Mobilizagdo assumem notoriedade na grade de programacdo da RadioCom por serem
programas que carater jornalistico, informativo e opinativo. Como exemplo, no programa
Contraponto®®, foram abordadas tematicas sobre alimentos proibidos para consumo de
bebés; politicos envolvidos com a crise na saide em Pelotas e 0s movimentos sociais
ambientais.

O programa Navegando caracteriza-se como jornalismo cultural, apresentando
musica, entrevistas e informacdes que fomentam e divulgam as producges artisticas
locais. As entrevistas realizadas com artistas, musicos, escritores, promovem a cultura
local. Vitor Ramil, pelotense, musico, cantor, compositor e escritor brasileiro, foi um dos
entrevistados no periodo observado.

No més de outubro, em que aconteceu a campanha Outubro Rosa, referente ao
cancer de mama, a programacdo da RadioCom foi direcionada para esta temética de
interesse publico. O programa Rede COEP de Mobilizagéo realizou uma entrevista com

membros da Casa Viva, uma instituicdo de amparo assistencial em combate ao cancer,

% programa gravado pela pesquisadora, ao vivo, em 30/set/2013.
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localizada em Pelotas, para trazer informacGes sobre o diagndstico, o tratamento e as
formas de prevencéao da doenca.
Na mesma linha, o programa Olhares engloba musica, entrevistas, cultura e

informacdo. Em um dos programas observados, o convidado era Tiago Kickhofel,

morador de Pelotas, escritor e blogueiro (http://lapisnoolho.blogspot.com.br/), que
trabalha com audiovisual e foi ao programa para contar sua historia e sua arte.

O movimento feminista também se tornou pauta na programacdo da RadioCom.
No periodo observado, os programas convergiam para essa temética, divulgando a
Marcha das Vadias e problematizando as questdes de género. O programa Som do Tempo
exemplifica essa abordagem.

Uma peculiaridade entre os programas da RadioCom € o programa Gente como
Gente, produzido e apresentado pelos usuérios dos Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS) de Pelotas. E caracterizado como um programa de variedades por versar entre
musica, noticia, receitas e eventos sobre salde mental, assunto de interesse publico. O
programa funciona como um espaco aberto para a discussdo, o debate e as informacdes
sobre essa tematica, envolvendo os problemas enfrentados pelos usuarios, as politicas
publicas de salde, o caso da lei Antimanicomial, entre outros.

Por fim, o programa Tribuna Popular, de carater informativo e opinativo, utiliza
veiculos massivos como fonte. As noticias sdo lidas e comentadas, as vezes concordando,
outras discordando do que é apresentado pelo veiculo-fonte. Os temas observados em um
dos programas foram: sonegacdo de impostos; democratizacdo dos meios de
comunicacdo; FIFA e venda de bebidas alcoodlicas durante a Copa no Brasil.

De modo geral, durante o periodo de observagdo dos programas que compuseram
o “dia artificial”, identificou-se que a linha editorial da RadioCom preza pela qualidade
como critério de escolha das pautas. A abordagem dos conteudos veiculados possui uma
postura critica, de aprofundamento e pesquisa sobre os assuntos de interesse publico,
como educacdo, salde, consumo sustentavel, cultura, politica, convertendo-se em
insumos para o exercicio da cidadania.

A participacdo de diferentes segmentos da comunidade que comungam com 0S
mesmos ideais da emissora e dos movimentos sociais (Como 0 movimento negro e o
movimento da mulher) refletem a pluralidade de expressdes culturais que permeiam a
grade de programacdo. Ainda que em sua maioria a programacao seja musical, sdo
somadas informacdes sobre os ritmos, géneros, biografias dos artistas e contexto social e

historico em que se inserem. Portanto, infere-se que a RadioCom possui uma


http://lapisnoolho.blogspot.com.br/
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programacdo diversificada, polifonica, participativa e democratica, incluindo a
comunidade e os assuntos de interesse publico.

Dessa forma, a partir das proposi¢des apontadas sobre a histéria e a programacéo
radiofénica, a unidade de analise pode ser investigada por meio dos gestores da radio
comunitaria e de grupos/movimentos sociais que participam dela. Por isso, adotam-se,
como fontes de evidéncia, a pesquisa documental; a observacdo da programacédo e do

cotidiano da radio; e a entrevista semiestruturada, apresentadas a seguir.

3.2 Fontes de evidéncia

Utilizaram-se, como técnicas de coleta de dados, as entrevistas semiestruturadas, a
pesquisa documental e a observacdo simples. A pesquisa documental e a observagédo
simples foram realizadas a fim de complementar o quadro de evidéncias e ampliar o rol
de informagdes para compreender o estudo de caso. Enfatiza-se, portanto, que as
entrevistas semiestruturadas instituiram-se como nossa principal técnica de coleta de
dados, assumindo maior relevancia frente a pesquisa documental e a observacgdo simples.
Os principais autores desta se¢do sdo Trivifios (1987), Gil (2010), Moreira (2011),
Richardson (2011) e Duarte (2011).

3.2.1 Pesquisa documental

A pesquisa documental €, segundo Moreira (2011), utilizada por diversas areas do
conhecimento como técnica de coleta de dados em pesquisas cientificas, principalmente,
pelas ciéncias sociais. E entendida, simultaneamente, como método e como técnica que
pode gerar dados qualitativos e/ou quantitativos. “Método porque pressupde o angulo
escolhido como base de uma investigacdo. Técnica porque € um recurso que
complementa outras formas de obten¢dao de dados, como a entrevista e o questionario”
(MOREIRA, 2011, p. 272).

Para atingir os objetivos deste trabalho, realizou-se a pesquisa documental na ata
de fundagdo; no estatuto social — ambos disponibilizados pela RadioCom FM —; na lei
9.612/1998; e na Portaria n® 197/2013. O intuito foi obter informagdes relevantes para
conhecer a trajetoria e a repercussdo da unidade de anélise, a partir da reinterpretacéo

desses documentos.
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A andlise critica do material encontrado constitui importante fio condutor para a
memoria de eventos, pessoas e contextos. Muitas vezes a consulta aos acervos
pode estimular aspectos ou angulos de abordagem ndo previstos na fase de
elaboracdo do projeto de pesquisa. Nesta peculiaridade — a possibilidade de
desenvolvimento quase autbnomo do tema a partir dos dados encontrados nos
arquivos pesquisados — reside um atributo fascinante da analise de documentos
(MOREIRA, 2011, p. 274).

Procurou-se, também, através da analise documental, conseguir informacdes que
possibilitassem situar a unidade de analise em seu contexto histérico e social, a fim de
compreender seu surgimento, seus anseios e suas demandas do ponto de vista de seus
sujeitos idealizadores. Essas informagdes foram importantes para sua posterior
confrontacdo com teoricos que problematizam o papel das midias comunitarias na
democratizacdo da comunicacdo. Por isso, compreender as motivacdes que levaram 0s
sujeitos sociais a desenvolveram em suas comunidades um percurso de comunicagao
comunitaria pode levar a conhecer 0s processos de emancipacdo e mobilizacdo sociais
que os envolvem e a resgatar sua memoria coletiva.

Ressaltamos que a pesquisa documental foi apropriada pelo pesquisador como
suporte, que, aliado a outros recursos metodoldgicos, ofereceu subsidios para
complementar os instrumentos de coleta de dados, como os apresentados nos itens a

sequir.

3.2.2 Entrevista semiestruturada

A entrevista semiestruturada, principal fonte de evidéncia do estudo de caso, foi
compreendida neste trabalho como uma possibilidade de conhecer, de forma dialdgica, a
RadioCom FM e aprofundar as temaéticas apresentadas na pesquisa documental e na
observacdo simples. Referindo-se ao termo entrevista, nota-se que este é constituido por
“duas palavras, entre e vista. Vista refere-se ao ato de ver, ter preocupacéo de algo. Entre
indica a relacdo de lugar ou estado no espaco que separa duas pessoas ou coisas”
(RICHARDSON, 2011, p. 207-208 — grifos do autor). A realizacdo de entrevistas
semiestruturadas foi um meio de estabelecer uma relacdo entre entrevistador e
entrevistado a fim de coloca-los em uma posicdo de equidade em busca das informagdes
pertinentes.

Pressupde-se que, ao ndo vivenciar a realidade do objeto, devia-se ter em méaos

uma estratégia que abrisse espacos flexiveis e ndo impositivos para a plena manifestacéo
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dos entrevistados. Surgiu, entdo, como uma op¢ao metodoldgica adequada, a aplicacédo de
entrevistas semiestruturadas. Essa técnica qualitativa possui como principal atributo a
“flexibilidade de permitir ao informante definir os termos da resposta e ao entrevistador
ajustar livremente as perguntas” (DUARTE, 2011, p. 62). Assim, pode-se coletar
informacdes para os objetivos (geral e especificos) deste trabalho, com vistas ao contexto

da democratizacdo da comunicacéo.

Nesse percurso de descobertas, as perguntas permitem explorar um assunto ou
aprofunda-lo, descrever processos e fluxos, compreender o passado, analisar,
discutir e fazer prospectivas. Possibilitam ainda identificar problemas,
microinteracOes, padrGes e detalhes, obter juizos de valor e interpretagdes,
caracterizar a riqueza de um tema e explicar fenémenos de abrangéncia limitada
(DUARTE, 2011, p. 63).

Procurou-se, através da entrevista semiestruturada, ndo somente identificar os
modos de gestdo, a programacao veiculada ou quais as acdes sdo realizadas pela radio. O
principal objetivo foi investigar como se configuram, de que forma atuam e como se
constituem no interior dos processos de comunica¢do comunitaria. Afinal, como afirma
Duarte (2011, p. 64), “saber como e por que as coisas acontecem ¢, muitas vezes, mais
util do que obter precisao sobre o que esta ocorrendo”.

A entrevista semiestruturada caracterizou-se por apresentar um roteiro de questfes
que serviram como um guia para 0 pesquisador no momento da entrevista. Os pontos a
serem tratados na entrevista, segundo Richardson (2011), dependem do pesquisador, mas
as respostas a essas questdes vao sendo respondidas com maior liberdade e flexibilidade
pelo entrevistado. 1sso ocorre porque as questdes propostas sdo utilizadas como uma
referéncia para o pesquisador, sendo exploradas e aprofundadas até o esgotamento das

mesmas a fim de obter o0 maximo de informacGes/relatos/experiéncias dos entrevistados.

Podemos entender por entrevista semi-estruturada, em geral, aquela que parte de
certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipdteses, que interessam
a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de
novas hipoteses que vdo surgindo & medida que se recebem as respostas do
informante. Desta maneira, o informante, seguindo espontaneamente a linha de
seu pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal colocado pelo
investigador, comeca a participar na elaboracdo do conteldo da pesquisa
(TRIVINOS, 1987, p. 146 — grifos do autor).

Para a formulacdo das questfes que compuseram a entrevista semiestruturada foi

adaptado o processo de mobilizacdo social apresentado por Demo (2001). Os aspectos
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pensados pelo autor para o planejamento de acgdes e intervencdes que levem 0s grupos a
um processo de mobilizacdo foram trazidos em formato de pergunta, adaptados ao
contexto e as informagbes que o pesquisador ja obtinha sobre a unidade de analise, bem
como aos objetivos deste trabalho.

Teve-se como base também Trivifios (1987), ao citar Sprandley (1979), para
definir pré-requisitos na escolha dos entrevistados. Utilizou-se como critérios a
antiguidade e o envolvimento do possivel entrevistado com a radio comunitéria; o
conhecimento que possui sobre a RadioCom e a capacidade expressiva; e a
disponibilidade do mesmo. Para complementar as informacdes e obter uma posicao
diferente das apresentadas, também incluimos um membro da radio (entrevistado 5) com
menor envolvimento em relacdo aos demais entrevistados. Assim, foram selecionados
cinco entrevistados®’:

e O coordenador da radio, envolvido com a radio desde a sua idealizacdo —
identificado como entrevistado 1%;

e Um dos jornalistas da RadioCom, participante do programa Navegando,
envolvido com a radio hé sete anos — identificado como entrevistado 2%;

e Um dos participantes do programa Gente como Gente — identificado como
entrevistado 3%;

e Um dos idealizadores da radio, apresentador e operador de som —
identificado como entrevistado 4%;

e E um voluntério, participante do programa Contraponto, envolvido ha
cinco anos com a radio — identificado com entrevistado 5**.

As questbes que compdem a entrevista foram agrupadas em nove blocos
tematicos, contemplando: diagndstico, conhecimento prévio, contato com a radio,
preparacdo para a fundacdo da associacdo, instituicdo da associacdo, conducdo do
processo  produtivo-comunicativo de forma associada, processo participativo,
sustentabilidade e espaco de cidadania.

A tematica ‘diagnostico’ deu-nos condicbes para contextualizar o local
(PERUZZO; VOLPATO, 2009) em que a RadioCom esta inserida. Buscou-se

? Devido a questdes éticas, a pesquisadora optou pela preservacdo da identidade dos entrevistados, ndo
revelando seus nomes.

% Entrevista realizada em 31 de maio de 2013, na RadioCom, em Petotas — RS.

®! Entrevista realizada em 31 de maio de 2013, na RadioCom, em Petotas — RS.

%2 Entrevista realizada em 26 de julho de 2013, na RadioCom, em Petotas — RS.

% Entrevista realizada em 26 de julho de 2013, na RadioCom, em Petotas — RS.

* Entrevista realizada em 17 de outubro de 2013, na RadioCom, em Petotas — RS.
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compreender como se constituiu a cidade de Pelotas, sua historia, populagdo, economia e
demais aspectos que podem ser do interesse do pesquisador. ApOs conhecer o contexto de
Pelotas, questionou-se, a partir disso, que problematicas permeiam-na e por que, diante
desse cenario, tiveram a ideia de ter uma radio comunitaria naquele local. Na etapa
seguinte, houve questdes sobre as formas de mobilizacdo para a concretizacao dessa ideia,
0s propositos e quem estava envolvido. Em um segundo bloco, foram reunidas questfes
sobre o processo de legalizacdo da radio, processos deliberativos e associativismo
comunitario.

E em um ultimo bloco, questdes relacionadas a constituicdo da programacdo da
radio, suas rotinas produtivas, processos participativos e formas de sustentabilidade
financeira foram tratados. Abordou-se, ainda, a tematica de espacos de cidadania com
questbes sobre o papel politico, social e cultural da radio, como ela articula-se com a
comunidade e os significados da relacdo da radio com aqueles que participam dela. A

seguir, sdo enumeradas as tematicas e os subtemas, com base em Demo (2001).

QUADRO 2 - Guia para as questdes da entrevista semiestruturada

1) Diagnostico

a) Demografico

b) Econdmico

C) Social

d) Outros pertinentes.

2) Conhecimento prévio

a) Sobre a regido
b) Sobre problemas e conflitos (internos e externos)
C) Sobre a potencialidade organizativa.

3) Contato com a radio

a) Autodiagnostico dos problemas sociais
b) Grupos apoiadores.




89

a)
b)

c)

4)

Preparacado para a fundacéo da associagio

Sobre associativismo (0 grupo organizado e capaz de se conduzir)
Representatividade
Estratégia das reunides (periodicidade, liderancas, deliberacdo, funcdes, aspectos

democraticos e produtividade das reunides)

5) Instituicdo da associacao
a) Fundacéo e estatutos
b) Diretoria e conselho de representantes
C) Sede e regras de funcionamento
6) Conducédo do processo produtivo-comunicativo de forma associada
a) Estratégia de enfrentamento dos problemas diagnosticados
b) Rotinas produtivas
C) Producéo de contetdos
7) Processo participativo
a) Canais de participagéo
b) Defesa dos direitos de cidadania
C) Formas de cogestao
d) Formas de participacdo na programacao
e) Mecanismos de luta contra a monopolizagdo da comunicagéo social
f) Recuperacdo da democracia.
8) Sustentabilidade
a) Questdes de sobrevivéncia material
b) Geracao de renda
C) Capacitacdo técnica
d) Selecéo e rotatividade.
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9) Espagco de cidadania

a) Papel politico, social e cultural da radio
b) Articulacdo comunitaria
d) Carater simbdlico.

FONTE: elaborado pelas autoras, com base em Demo (2001)

H4, além disso, peculiaridades, microinteragcdes e subjetividades que demandam
uma aproximacao por parte do pesquisador, tanto em relacdo ao espaco fisico quanto a
programacdo da radio. Sdo elementos complementares que surgem na complexidade de
objetivos, transformagdes, atitudes, comportamentos e atividades de cada sujeito que faz
parte de um veiculo de comunicagdo comunitario. Para compreender essas nuances do
cotidiano e da programacdo radiofénica é que descrevemos, na proxima secao, a técnica

de observacao simples.

3.2.3 Observacao simples

A observacdo simples foi uma técnica de coleta de dados que permitiu
complementar determinados dados obtidos com as entrevistas semiestruturadas. Foram
realizadas observacdes fisica e sonora da emissora, sendo a primeira a partir de seu
ambiente e sujeitos atuantes; e a segunda uma “observa¢do” sonora da programagédo. A
observacao foi, neste sentido, um recurso adicional para o aprofundamento dos objetivos
da investigacdo a fim de mergulhar nas particularidades e significacdes que somente o
contato direto com a unidade de analise e com os programas transmitidos nos permitiu.

A ideia de utilizar a observacdo como técnica de coleta de dados remeteu a
possibilidade de aproximagdo com a programacao transmitida pela emissora e a posterior
reflexdo sobre as informaces coletadas. Essa etapa incluiu a gravacdo dos programas,
com o auxilio do programa Audacity, em que foram “observados” 0s seguintes
programas: A Casa do Reggae; Belos e Malditos; Comunidade Musical; Cantos de Luta e
esperanca; Cha de Fita; Contraponto; Escambo; Gente como Gente; Manh& Cultural,
Momento do Choro; Nativismo Sem fronteiras; Navegando RadioCom; Olhares; Pausa;

RadioCom a Todo Tango; Rede COEP de Mobilizagdo; Revendo o passado; Samba e
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Liberdade; S0 Noia; Som do Tempo; e Tribuna Popular, no periodo de maio a junho
(duas semanas) e setembro a outubro de 2013 (duas semanas).

Realizou-se, também, a observacdo simples do ambiente fisico da emissora no
qual foram observados e descritos comportamentos, a¢des, atitudes, sujeitos, meio fisico,
dialogos, entre outros aspectos considerados relevantes pelo pesquisador no momento de
realizacdo das entrevistas. Os relatos da observacdo deram-se em trés momentos distintos
em que foi possivel, através da percepcao do pesquisador, visualizar como se constituiam
as dindmicas da RadioCom em seu lécus comunitario: a descrigdo fisica do ambiente, os
comportamentos e as atitudes dos sujeitos.

O ambiente em que se localiza a emissora € semelhante a realidade de outras
radios comunitarias, caracterizado por um pequeno espaco fisico — uma sala comercial no
centro de Pelotas, RS —, onde ficam dispostos uma sala de recepcdo, uma sala de
computadores e telefone, um banheiro e um estddio. A sala de recepcéo € o local em que
0s convidados ou ouvintes aguardam sua participacdo nos programas da radio. Ja a sala
dos computadores é onde acontecem as reunides de pauta e as conversas informais sobre
o planejamento dos programas. Os computadores, conectados a Internet, sdo fonte de
busca por atualidades e noticias a serem remodeladas pelo olhar dos radiocompanheiros.
O estudio, embora pequeno, carregava grande prestigio e emocao para 0s que dele faziam
parte, contendo uma mistica traduzida na forma de conduzir os programas, impregnada no
comportamento dos apresentadores e operadores de som, dedicados intensamente ao radio
e a RadioCom.

Salienta-se a presenca de alguns cartazes nas paredes da emissora sobre o direito a
comunicagdo, a democratizacdo da comunicacdo e a luta dos trabalhadores e
trabalhadoras domésticas. Havia também uma grande quantidade de discos expostos no
estadio, juntamente com a mesa de som, um computador e trés microfones, que eram
revezados entre apresentadores e participantes dos programas.

Quanto aos comportamentos e atitudes, percebeu-se o envolvimento e o
entusiasmo dos sujeitos no planejamento e realizacdo dos programas. Havia uma nogao
de pontualidade compartilhada por seus membros, que iniciavam e terminavam o0s
programas dentro de periodos de tempo pré-estabelecidos. Porém, observou-se, também,
que a feitura dos programas demonstrava a auséncia de um planejamento prévio das
tematicas e da producdo dos scripts, algumas vezes, transformados em tdpicos e
traduzidos em falas espontaneas. Outros programas, mais elaborados e com uma

identidade mais sélida em relacdo aos demais, eram planejados antes de ir ao ar.
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Verificou-se que essas atitudes refletiam a relacdo dos sujeitos com a RadioCom,
uma vez que a maioria de seus integrantes possui atividade remunerada anterior a radio
comunitaria. A auséncia de planejamento, por sua vez, refletia a escassez de atores sociais
engajados com o projeto, bem como de recursos econdmicos para sua sustentagdo. I1sso
ndo impedia de aflorar a dedicacdo dos sujeitos para com a RadioCom, fomentada pela
paixdo pelo radio e gerada pela identificacio com a causa e com o projeto de
comunicagdo comunitéria.

A partir dessas observagdes, percebeu-se que a RadioCom é uma radio
comunitaria com dindmicas préprias, bastante peculiares no que tange a participacao
comunitaria, a producdo e ao planejamento dos contetdos. A emissora ndo possui uma
rotina de producéo padrdo, mas sim uma complexa interagcdo entre 0s sujeitos, em que se
observou, a priori, a troca de experiéncias e conhecimentos como principal estratégia

comunicacional.

3.3 Proposta analitica

A anélise dos materiais coletados nas fontes de evidéncia foi baseada na proposta
de analise de contetido de Laurence Bardin (1977; 20--). Segundo a autora (1977, p. 31),
a andlise de contetdo ¢ “um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes” que
podera expandir as possibilidades de interpretacdo sobre as informacdes obtidas. Por meio
da analise de conteldo, pode-se acionar mecanismos interpretativos, sistematicos e
objetivos para analisar determinados aspectos tanto no interior das entrevistas quanto no

seu contexto. Sendo assim,

a analise de conteldo constitui uma metodologia de pesquisa usada para
descrever e interpretar o conteido de toda classe de documentos e textos. Essa
andlise, conduzindo a descrigdes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda
a reinterpretar as mensagens e a atingir uma compreensao de seus significados
num nivel que vai além de uma leitura comum®.

A andlise de conteddo diferencia-se de outras analises, como a discursiva ou a
semiologica, pelas caracteristicas de sistematicidade e confiabilidade (FONSECA

JUNIOR, 2010), sendo definida, no ambito jornalistico, como um “método de pesquisa

> MORAES, Roque. Andlise de contedo. Revista Educacdo, Porto Alegre, v. 22, n. 37, p. 7-32, 1999.
Disponivel em <http://cliente.argo.com.br/~mgos/analise_de_conteudo_moraes.html> Acesso em 26 out
2012.
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que recolhe e analisa textos, sons, simbolos e imagens impressas, gravadas ou veiculadas
em forma eletrdnica ou digital encontrados na midia [...]” (HERSCOVITZ, 2010, p. 126).

O desenvolvimento da anélise de contetdo, de acordo com Bardin (1977), € um
método de sistematizacdo e interpretacdo para estudos quantitativos. No entanto, a autora
aponta novos caminhos para a analise de entrevistas em que se pode “tirar partido de um
material dito ‘qualitativo’ [...] [ao fornecer] um material verbal rico ¢ complexo”
(BARDIN, 20--, p. 89 — grifos da autora).

A andlise de conteldo em materiais qualitativos, como os relatos de observagédo
simples, documentos e entrevistas deste trabalho, podem, entdo, ser analisados sob o
prisma de Bardin (20--, p. 89-117), conforme os procedimentos especificos sugeridos pela
autora no capitulo “Andlise de entrevistas: férias e telefone”. Sem abandonar o0s
pressupostos de uma andlise de contetdo classica, mas construindo reformulacGes em
conformidade com a unidade de andlise, entende-se que uma proposta analitica adequada
contempla a introducdo de novos elementos que possam dar conta da complexidade
qualitativa presente nos dados coletados. Sem essa transgressdo metodoldgica, diluira-se a
riqueza dos conteldos, tornando-os limitados e engessados pela rigidez da anélise de
contetido tradicional. “O resultado final serd uma abstraccdo incapaz de transmitir o
essencial das significacbes produzidas pelas pessoas, deixando escapar o latente, o
original, o estrutural, o contextual” (BARDIN, 20--, p. p. 91).

Por isso, consoante com as sugestdes de Bardin (20--, p. 91), propusemo-nos a
realizar dois niveis de analise, denominados decifracdo estrutural e transversalidade
tematica. O processo de decifracdo estrutural permitiu buscar em cada material impresso
ou transcrito (relatos de observacao simples, documentos e entrevistas semiestruturadas) a
sua particularidade semantica, os seus desdobramentos para construir as ldgicas de
pensamento, a expressao de ideias e as intencionalidades arraigadas ao texto.

Referindo-se as entrevistas, Bardin (20--, p. 93) diz que “sob a aparente desordem
tematica, trata-se de procurar a estrutura especifica, a dindmica pessoal, que, por detras da
torrente de palavras, rege o processo mental do entrevistado”. Nessa etapa, cada
documento pode ser analisado isoladamente para que pudéssemos compreender a
“unicidade” e os “paradoxos” (BARDIN, 20--, p. 90) que os compdem para que, a partir
disso, alcangassemos a heterogeneidade substancial e propria dos dados qualitativos.

Esse movimento fez-se necessario e importante para chegarmos ao segundo nivel
de andlise, a transversalidade tematica, em que cada fonte de evidéncia, antes tomada

como uma singularidade rica e complexa, passou a ser relacionada, comparada e ampliada
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ao contexto dos demais documentos. Para Bardin (20--, p. 93), a analise transversal
almeja conectar os dados qualitativos, extraindo de seu texto os sentidos e as
significages que suas tematicas suscitam.

A reconstrucdo dos sentidos latentes e manifestos desses materiais trouxe-nos
novos arranjos tematicos para compreender e desconstruir 0s processos comunicacionais
da unidade de analise. Ambos os niveis de analise (a decifracdo estrutural e a
transversalidade temética) foram imbricados aos procedimentos sugeridos por Bardin
(1977) na analise de conteldo temética, que compreende, aqui, as etapas de pré-analise,
exploracdo do material, tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao,
estabelecidos cronologicamente.

No contexto qualitativo em que se insere este estudo, deve-se considerar, ao
adotar esse método, que (1) os dados tais como se apresentam ao pesquisador representam
o material no qual ele quer debrucar-se (ndo sendo possivel desloca-los do seu contexto);
(2) o conhecimento do pesquisador interfere na construcdo da analise; e (3) a importancia
de enunciar os objetivos das inferéncias e té-las como tarefa intelectual béasica
(FONSECA JUNIOR, 2011).

Na etapa de pré-andlise, o objetivo foi explorar e sistematizar os materiais
coletados. Essa etapa iniciou pela leitura flutuante, na qual o analista entrou em contato
com o material a fim de “conhecer o texto deixando-se invadir por impressdes e
orientagdes” (BARDIN, 1977, p. 96).

Posteriormente, os documentos submetidos a analise foram selecionados de modo
que estivessem de acordo com os critérios de exaustividade, representatividade,
homogeneidade e pertinéncia®®. Antes do tratamento e da interpretagdo do material —
nossas proximas etapas —, passou-se pela edicdo dos textos, com a transcricdo completa
do material coletado e a codificacao.

Na etapa de exploracdo do material, os dados a serem codificados foram tratados,
possibilitando a identificacdo de caracteristicas do texto que serviriam de indices para as
inferéncias. “Devem ser determinadas operagdes: de recorte do texto em unidades
comparaveis de categorizacdo para a analise temética e de modalidade de codificacio

para o registo dos dados” (BARDIN, 1977, p. 100 — grifos da autora). Dessa forma, o

3 Segundo Minayo (2010, p. 316 — grifos da autora): “[...] exaustividade: que o material contemple todos
0s aspectos levantados no roteiro; representatividade: que ele contenha as caracteristicas essenciais do
universo pretendido; homogeneidade: que obedeca a critérios precisos de escolha quanto aos temas tratados,
as técnicas empregadas e aos atributos dos interlocutores; pertinéncia: que os documentos analisados sejam
adequados para dar resposta aos objetivos do trabalho”.
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texto passou por uma transformacédo: do seu estado bruto para o processo de codificacdo
“envolvendo: o recorte (escolha das unidades), a enumeracdo (escolha das regras de
contagem), e a classificacdo (escolha das categorias)” (GIL, 2010, p. 152).

No recorte, foram estabelecidas as unidades de registro e as unidades de contexto.
A unidade de registro corresponde ao fragmento de conteddo no qual nos debrugamos,
neste caso, as tematicas. Para compreender as unidades de registro, acrescentaram-se as
unidades de contexto, representadas pela historicidade de Pelotas (RS) e sua relagdo com
a RadioCom FM. As unidades de contexto deram suporte para ampliar o conhecimento
sobre o material analisado, a fim de revelar possibilidades de encadeamento entre as
unidades de registro e as unidades de contexto.

Na etapa de categorizacdo, foram definidas as categorias de analise, previamente
selecionadas de acordo com as unidades de registro e 0s objetivos da investigacdo. Foi
feito o reagrupamento dos elementos em duas etapas, segundo Bardin (1977): o
inventario (isolamento dos elementos) e a classificacdo (organizacdo dos elementos em
categorias). O pesquisador apropriou-se de categorias da fragmentacdo da comunicacéo
para validar sua andlise. De acordo com Bardin (1977), essas categorias estdo
subordinadas as regras de homogeneidade; exaustividade; exclusividade; objetividade e
pertinéncia.

Posto isso, realizou-se a andlise das mensagens obtidas através dos dados
coletados das fontes de evidéncias. A fim de dar conta do desafio de investigar as
estratégias comunicacionais da RadioCom FM, destaca-se, primeiramente, que a analise
foi fundamentada em “todas as evidéncias relevantes” (YIN, 2001, p. 154 — grifos do
autor). S&o elas: relatos da observagdo simples (da programacdo e do cotidiano da
emissora), pesquisa documental (ata de fundagdo, estatuto social, lei n°® 9.612/1998 e
portaria n°® 197/2013) e entrevistas semiestruturadas. Tem-se em vista que, para tanto,
“ndo ¢ possivel que o pesquisador detenha sua aten¢do exclusivamente no contetdo
manifesto dos documentos. Ele deve aprofundar sua analise tratando de desvendar o
contetido latente” (TRIVINOS, 1987, p. 162 — grifos do autor).

Apresentadas a unidade de analise, a proposta de coleta e andlise dos dados,
elaborou-se, a partir disso, um protocolo de estudo de caso (Quadro 3), como sugerido
por Yin (2001), a fim de sintetizar passo a passo as etapas do percurso metodologico
adotado.
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QUADRO 3 - Protocolo de estudo de caso

PROTOCOLO DE ESTUDO DE CASO

Definicdo do objeto de andlise

- R4dioCom FM

Listagem de fontes

- pessoas a serem entrevistadas;

- documentos impressos sobre a radio;

- relatos das observacdes sobre a
programacao e sobre o cotidiano da radio.

Plano de coleta de dados

- gravacdo dos programas da radio;

- elaboragéo das entrevistas
semiestruturadas;

- cronograma de realizagéo das entrevistas;
- levantamento dos documentos

Coleta de dados

- realizagéo das entrevistas

- organizacao dos documentos
- relatos sobre a programacao
- relatos sobre o cotidiano

Anélise dos dados pela técnica da analise
de conteudo

- analise de conteudo das entrevistas

- anélise de conteido dos documentos
- analise de contetdo dos relatos de
observacao

Elaboracdo de relatorio final

- redacdo da dissertacdo

FONTE: Elaborado pelas autoras, com base em Yin (2010)
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS: 0 empirico na compreenséo das
estratégias de mobilizacdo social para a democratizacdo da comunicagao

Este capitulo apresenta a fase de andlise e interpretacdo dos dados. Os dados
coletados por meio de documentos, observagdo e entrevistas foram transformados em
textos e submetidos a andlise de conteddo tematica. Dos textos, foram extraidas
categorias de analise que resultaram em 14 (quatorze) categorias iniciais, quatro (4)
categorias intermediarias e duas (2) categorias finais. As categorias iniciais correspondem
aos temas que se repetiram em maior profusdo na analise dos dados e dizem respeito a
constituicdo da R&dioCom. As categorias intermediarias, em nimero de quatro, surgem
apos um segundo nivel de interpretacdo e dizem respeito ao entendimento dos processos
participativos e do sentido comunitario construido na e pela emissora. As categorias
finais, que aglutinam as significacbes e ideias das categorias intermediarias, sdo
agrupadas em duas, e dizem respeito a mobilizacdo social e a democratizacdo da
comunicacgdo. Essas categorias foram descritas e, posteriormente, passaram pela etapa de

interpretacéo.

4.1. As categorias iniciais — 0 processo de constituicdo da RadioCom 104.5 FM

Apbs a realizacdo das etapas de pré-andlise e exploracdo do material, inicia-se a
etapa de categoriza¢do com base no referencial teérico apresentado. O material submetido
a andlise foram os relatos da observacdo simples (programacao e cotidiano da emissora),
pesquisa documental (ata de fundacgdo, estatuto social, Lei 9.612/1998 e Portaria N°
197/2013) e entrevistas semiestruturadas.

Desse processo, foram originadas as seguintes categorias iniciais®’: de
contextualizacdo da cidade de Pelotas; criticidade em relacdo a midia comercial;
movimento sindical de Pelotas; articulacdo comunitaria da radio; sustentabilidade
econdmica da radio; processos deliberativos da rédio; processo de legalizagdo da radio;

estrutura pessoal da radio; articulacdo social; a rddio como espaco de aprendizagem;

%" Em estudos qualitativos, observa-se o uso corrente do termo questdes de estudo; entretanto, mantém-se o
nome categorias em conformidade com Bardin (1977).
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estrutura fisica da radio; programacdo radiofbnica; critérios para participacdo na
programacao; e interagdo com 0s ouvintes.

As categorias iniciais, por suas afinidades tematicas e conteldos
latentes/manifestos foram reagrupadas, dando origem as categorias intermediarias e,

estas, as categorias finais, que podem ser melhor visualizadas no Quadro 4.

QUADRO 4 - Processo de categorizacdo

Categorias iniciais Categorias Categorias finais
intermediarias

Contextualizacdo da cidade de Pelotas

Criticidade em relagdo a midia Processos dg
comercial conscientizagéo

Movimento sindical de Pelotas

. - — Mobilizacao social
Processos deliberativos da radio ¢

Estrutura pessoal da radio

— m— Processos participativos
Estrutura fisica da radio P P

Interagdo com 0s ouvintes

Sustentabilidade econdmica da radio

A radio como espaco de
aprendizag_;em

Programacao radiofonica Midia comunitaria

Critérios para participacdo na

N Democratizacdo da
programacao

comunicacgéo

Avrticulacdo comunitaria da radio

Processo de legalizacdo da radio Sentido de comunitario

Acrticulacdo social

FONTE: elaborado pelas autoras

4.1.1 Contextualizacdo da cidade de Pelotas

A primeira categoria inicial remete a contextualizacdo da cidade de Pelotas. Essa
categoria situa a RadioCom dentro de um cenério especifico, tangenciando as esferas
politica, historica, social, econébmica e cultural. A cidade de Pelotas é uma das tematicas
englobadas por essa categoria, que contém interpretacfes dos entrevistados sobre 0s
sentidos histdrico-politicos da cidade. Percebe-se que o entendimento sobre o contexto de
Pelotas conduz a uma situacdo de desigualdade social, que ocasiona outras formas de

exclusao cultural e politica.
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Quanto ao contexto politico, os entrevistados relataram o conservadorismo de
Pelotas, resultante de um espaco-tempo em que a cidade promovia-se a uma reproducéo
europeia no Brasil. Infere-se que o imaginario e a percep¢do que os entrevistados
possuem do contexto atual da cidade tem suas raizes no periodo colonial, em que as
familias europeias vinham instalar-se no Brasil e traziam consigo seus costumes, formas
de pensar e agir proprios, definindo e impondo — pode-se dizer — sua cultura. Essas
familias, segundo os contetdos das entrevistas, eram formadas por grandes proprietarios
de terra e, portanto, familias abastadas que detinham o poder econémico e, por
conseguinte, o poder politico sobre a cidade. Caracterizavam-se por serem familias de
classe burguesa e conservadoras ja que entre 0s seus interesses estava a reproducdo do
modo de vida dominante do qual faziam parte.

Por outro lado, o posicionamento critico dos entrevistados quanto a esse contexto
histdrico estd no modo como essas familias conservadoras mantinham seu status politico-
econémico. O periodo das Charqueadas é relembrado pelos entrevistados como sendo um
marco histdrico que deixa vestigios até os dias atuais, no qual o negro — escravizado — era
fonte de méo-de-obra abundante. O porto de Pelotas, localizado as margens da lagoa dos
Patos, favorecia geograficamente a cidade para o comércio de matérias-primas e de
escravos naquela época. Foi possivel visualizar indicios desse contexto conforme as
entrevistas, 0os programas observados e os atores sociais da RadioCom. Segundo o0s

entrevistados:

Pelotas é uma cidade, digamos assim, bem peculiar no Rio Grande do Sul. E
uma cidade extremamente negra, esta entre as cidades mais negras do pais. O
contexto politico, social tem total ligagdo com o negro desde o inicio. A questdo
das Charqueadas, toda escravidao que aconteceu na cidade, todo processo que
até hoje a gente percebe nas periferias, na diferenca da periferia para o centro,
tem total ligagdo com esse contexto histérico (ENTREVISTADO 1 — grifo
N0Ss0).

[...] Teve um apogeu no século XIX, até era uma cidade culturalmente e
economicamente mais importante que Porto Alegre. Aquele auge do charque, e
aquilo ali... Mas claro, o modo econémico ndo era, aquela coisa, assim,
sustentavel. Entdo ai, teve todo regime escravocrata e no século XX a cidade
comecgou, enquanto as outras se desenvolviam - Porto Alegre, Caxias - Pelotas
foi ficando, foi 0 movimento inverso. Eu cresci nos anos 1990 e a autoestima
aqui do pelotense sempre foi baixa (ENTREVISTADO 5 — grifo nosso).

Além da caracteristica étnica de Pelotas, os entrevistados afirmaram que, no inicio
do processo de estruturagdo da programacdo da radio, a maior parte dos programas era

ligada a0 movimento negro. Eram programas para falar em nome da negritude, feitos por
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negros. Logo, a contextualizacdo apresentada na fala dos entrevistados revela-se também
nos programas observados. Hoje, a programacdo da RadioCom conta com um programa
semanal relacionado ao movimento negro, em Pelotas, chamado Coletivo Negada. Dois
integrantes desse coletivo produzem e apresentam o programa Escambo, todos os
sébados.

Também resulta da criticidade em relacdo a contextualizacdo de Pelotas uma visdo
dicotdmica da cidade, na qual os entrevistados assimilam nog¢des de centro/periferia,
direita/esquerda, hegemdonico/contra-hegemonico, riqueza/pobreza, massivo/alternativo.
Isso nos leva a inferir sobre a desigualdade social, politica, econémica e cultural existente
em Pelotas, bem como a preocupacdo dos atores da RadioCom em estreitar as distancias
entre esses polos opostos, que representam 0s antagonismos sociais.

Por fim, infere-se que os contetidos dessa categoria conduzem a outro viés sobre a
postura critica frente ao contexto de Pelotas. Constata-se, nas entrevistas e na
programacao, que o entendimento desse contexto, permeado pelo olhar apurado, capaz de
desconstruir a configuragdo atual da sociedade pelotense, é restrita a determinadas
pessoas. A criticidade € para poucos, como se pode observar na rubrica de um dos

entrevistados.

[...] pessoas que nem escutam a radio e que tem essa dificuldade, que nem todo
mundo consegue entender a proposta [da RadioCom]. [...] Eles ndo estdo
preocupados com a questdo cultural, com a questdo do artista que tem a alma,
alma naquela musica, que fez uma letra que diz alguma coisa. Eles ndo estdo
preocupados. [...] Entdo, muitas pessoas estdo ligadas a isso e ndo conseguem
enxergar (ENTREVISTADO 2 — grifo nosso).

A polaridade é demonstrada inclusive no distanciamento entre os que tém postura
critica e os que ndo tém [“eles ] e, por isso, falta-lhes a compreensdo sobre o contexto e a
proposta da RadioCom. Neste sentido, o “eles” ¢ o massivo-comercial e a RadioCom é o
contraponto, o alternativo, em pequena escala.

Esse contexto € reinterpretado a luz de uma nova caracteristica apontada por
alguns dos entrevistados: a renovacdo populacional de Pelotas. Essa renovacdo é
favorecida pela opc¢do da Universidade Federal de Pelotas (UFPel) em oferecer apenas o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como forma de ingresso. Segundo 0s
entrevistados, a vinda de estudantes de diferentes regides do pais estaria provocando

pequenas mudancas na cidade. A promocao dessa diversidade cultural traria consigo
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novas formas de pensar e novas culturas que agiriam de modo a atualizar e renovar a

ideologia dominante, mesmo sem transformacdes de ordem estrutural.

4.1.2 Criticidade em relacdo a midia comercial

A categoria Criticidade em relacdo a midia comercial abrange as tematicas
relacionadas aos veiculos de comunicacdo comerciais de Pelotas e a questdo da inddstria
cultural. As rubricas desta categoria encontram-se nas entrevistas e na programacao da
RadioCom.

Os veiculos de comunicacdo de Pelotas com propositos mercadologicos séo
tomados como referéncia para a constituicdo da RadioCom. E a partir do conhecimento
que se tem sobre o funcionamento desses veiculos, suas l6gicas de producdo, circulagao e
consumo que se elaboram as bases para pensar em novas formas de comunicacao.

O Diério Popular, principal veiculo de comunicacdo (massivo e comercial) de
Pelotas, € citado pelos entrevistados como uma midia que ndo representa 0s movimentos
sociais da cidade. Os mesmos grupos/familias que possuem poder econémico dominam
também a instdncia politica, ocupando cargos publicos e a instdncia midiatica,
administrando os principais veiculos de comunicacdo da cidade, como o Diario Popular.

Um dos entrevistados assevera que

Ela [Pelotas] tem dois lados muito fortes, que é a tradigdo dessas familias, que
eram familias muito ricas e que, hoje, mesmo falidas permanecem com toda
essa tradicdo. 1sso tem total ligacdo com a midia em Pelotas, uma ligagdo com a
politica, porque, de alguma maneira, comandavam a cidade pela riqueza. Entdo,
até hoje, de geracdo em geracao isso se reflete. /Porque a gente tem um jornal,
que é o Diario Popular, que tem muitos anos de histdria, mais de cem anos, e ele
é formado por essas familias. Entdo, até hoje, a gente percebe, por exemplo, uma
auséncia de representacdo social no Diario Popular. Porque, de fato, ele
representa uma ideia politica muito forte (ENTREVISTADO 1 — grifo nosso).

A cidade é muito conservadora, tradicionalmente muito conservadora. Sempre
foi, sempre foi conservadora. Politicamente, sempre teve aquela coisa das
familias, das Charqueadas. Ah, porque meu sobrenome, eu sou fulano de tal. Sou
neto do charqueador. Até hoje, em Pelotas, tem muito isso./O Diario Popular é o
Gnico que da pra levar a sério e mesmo assim a qualidade é baixissima. E um
jornal que é da familia Fetter, que era o antigo prefeito. Entdo, é tudo meio
provinciano... O cara era prefeito e a familia dela era dona do jornal. Agora saiu,
agora esté o Eduardo Leite. Mas antes era da mesma familia... Entdo sempre teve
essa coisa das familias. No poder politico, sdo sempre 0S mesmos
(ENTREVISTADO 5).
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Parece que a proposta de surgimento da RadioCom esta diretamente ligada a
necessidade de comunicar, de fazer parte da midia, mas um tipo de midia que pudesse
representar interesses diferentes daqueles que propunha o Diario Popular. A RadioCom
busca, justamente, a ruptura com a transformacdo da informacdo e da cultura em
mercadoria, tal qual uma industria que produz em larga escala os seus produtos. Busca
transgredir o circulo vicioso em que se encontra Pelotas desde o periodo do Charque e da

escravidao e que se estendia a esfera midiatica. Diz o entrevistado 4:

Sem dudvida, nés queriamos levar uma coisa em que o grande e o pequeno fossem
tratados com o mesmo respeito. Tu vais nhuma radio comum, um cara que ndo
tem nome, que ndo é projetado socialmente, ele ndo tem vez. E n6s queriamos
que, se tu tem algo pra dizer, os microfones da RadioCom estdo abertos. Eu acho
que tem que ter uma rédio que seja do povo. N&o de alguém pretensamente
importante (ENTREVISTADO 4 — grifo nosso).

A dualidade das concepcbes sobre midia expressa-se na comunicacdo
comercial e na comunicacdo ndo comercial ou comunitaria. De modo geral, para 0s
entrevistados, falar em midia é sinbnimo de grande midia, com interesses mercadoldgicos
de amplo alcance para um puablico heterogéneo. A grande midia contraple-se as
caracteristicas de uma radio comunitaria que, embora tenha um importante papel para a
sociedade, € limitada em termos de abrangéncia e comunidades atendidas. H& uma
negacdo dos principios da industria cultural que regem as midias comerciais, que
circundam o senso comum e os interesses dos ‘“donos” da midia. A partir desse
emaranhado de concepc¢des, surge uma demanda comunicacional e social que se origina
da exiguidade representativa dos movimentos sociais e de interesses plurais/comunitarios
na midia.

Na programacdo e na observacdo da vivéncia da RadioCom, essa categoria
apresenta-se pulverizada nos discursos de seus integrantes. Alguns programas que Vvao ao
encontro desse discurso sdo Samba e Liberdade e Cantos de Luta e Esperanca. Sao
programas musicais (samba de raiz e musica latino-americana, respectivamente), mas
com foco na masica que esta distante dos padrées da industria cultural.

Em outros, como o programa Tribuna Popular, o jornal de Pelotas, Diario
Popular, como também o jornal Zero Hora, em circulacdo em todo o Rio Grande do Sul,
sdo alguns veiculos massivos e comerciais utilizados como fonte para o programa.

Entretanto, a midia comercial parece ser, na maioria das vezes, um balizador de suas
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praticas, uma referéncia que conduz as atividades da radio em outra direcdo: o

comunitario.

4.1.3 Movimento sindical de Pelotas

Essa categoria compreende o movimento dos sindicatos de Pelotas, em especial, 0
sindicato dos bancérios, elo de articulagcdo para o desenvolvimento da RadioCom. Os
contetidos dessa categoria remetem aos contextos em que o movimento sindical insere-se,
como em relagdo ao surgimento da RadioCom até a concretizacdo do projeto de radio
comunitéria.

Reportando-se a categoria anterior, a auséncia de representacdo na midia
comercial € um anseio que se originou da comunidade em articulagdo ao movimento
sindical de Pelotas em busca de um espaco midiatico representativo. O movimento
sindical é mencionado por todos os entrevistados, relatando sua importancia para o
desenvolvimento e viabilidade da RadioCom. A vista disso, o surgimento da radio é
possibilitado pela soma de dois fatores: a falta de representagcdo dos movimentos sociais
de Pelotas e o suporte financeiro do movimento sindical.

O movimento sindical, segundo os entrevistados, € um movimento organizado
politicamente e bem estruturado financeiramente. O comércio é a principal atividade
econdmica da cidade de Pelotas, que conta com grande numero de trabalhadores. Estes
organizaram-se e formaram diversos sindicatos, de acordo com cada setor, 0s quais, por
sua vez, uniram-se formando o movimento sindical de Pelotas. Com a contribuicdo
mensal de cada sindicato arrecadam um montante mensal para financiar suas despesas e
atividades. Tinham, dessa forma, poder econdmico; entretanto, suas pautas, suas
reivindicacdes e seus interesses ndo tinham espaco na midia comercial ou, quando
tinham, eram feitas pelo viés do empresario, excluindo a versao do trabalhador. A rubrica

a seguir exemplifica essa categoria.

O movimento dos trabalhadores, no Rio Grande do Sul, na cidade de Pelotas, é
extremamente representativo./O movimento sindical, entdo, era forte, era unido.
Por qué? Porque, de fato, existia uma barreira politica muito grande em Pelotas
que fez com que os sindicatos se organizassem (ENTREVISTADO1 - grifo
N0Ss0).

S6 que pelo apoio dos sindicatos - tu ja deve saber - a radio surgiu como a
radio do movimento sindical. Os sindicatos conseguiram botar dinheiro e fazer
funcionar isso aqui. Se ndo fossem os sindicatos, até hoje, eu ndo sei se a radio se
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sustentaria. E fundamental a visdo... O grande mérito do movimento sindical de
Pelotas foi ter a iniciativa de criar uma radio. /O mérito do movimento sindical,
la em 2002, foi isso, criar uma radio para tentar construir uma alternativa aos
tradicionais meios. E a radio conseguiu se estruturar aos ’trancos e barrancos’,
até hoje (ENTREVISTADO 5 — grifo nosso).

Entre os sindicatos que faziam parte do movimento, destaca-se o sindicato dos
bancérios, do qual um dos idealizadores da RadioCom fazia parte e, a época, era
estudante de jornalismo. Ao fazer contato com o entrevistado 2, hoje diretor geral da
radio, eles tiveram a ideia de estruturar uma radio comunitaria que pudesse
representa-los. Assim, o movimento sindical foi e continua sendo a base estrutural da

RadioCom.

4.1.4 Articulacdo comunitaria da radio

Na temética articulagdo comunitéria, consideram-se 0s conteudos relativos aos
atores sociais, aos movimentos sociais e demais grupos que foram sendo agregados a
RadioCom durante seu processo de desenvolvimento. O envolvimento e a participacdo de
pessoas da comunidade, de segmentos excluidos socialmente, de movimentos sociais ou
de qualquer instituicdo que venha compartilhar conhecimentos, aprendizados e contribuir
para o desenvolvimento dos cidaddos e da radio como um veiculo potencial para tal,
denominou-se articulacdo comunitaria.

Foram sendo agregados, a partir do contato dos idealizadores da radio, diferentes
segmentos da comunidade para fazer parte do projeto de comunica¢do comunitaria que
estava sendo estruturado. Essa articulagdo comunitéria, uma vez que buscou nas
comunidades resgatar 0s movimentos sociais e as minorias, visava a integracdo pela
afinidade de ideais e a oportunidade de participacdo na programacdo da RadioCom. A
relacdo da radio com esses segmentos da comunidade demonstrava também a busca pela
aproximacdo centro-periferia (a RadioCom esta localizada no centro da cidade de
Pelotas), uma forma de resgatar os problemas sociais enfrentados nos bairros, traduzidos
pelos movimentos para que, na radio, tivessem o espaco de representacdo almejado.

Primeiramente, com o movimento sindical e, apos, com a articulacdo de lideres
comunitarios, pessoas ligadas a cultura em Pelotas, ao movimento negro, a0 movimento

hip hop, ao movimento da mulher, entre outros como explicitado na rubrica.
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Os lideres comunitarios, o movimento cultural, que é muito forte, e 0 movimento
sindical. Com isso, a gente conseguiu ter alguns pilares: o pilar da periferia, 0
pilar da cultura, o pilar politico-ideoldgico. [...] movimento da mulher,
movimento do negro, movimento do hip hop, movimento do reggae, movimento
do jazz, os musicos mais instrumentais (ENTREVISTADO 1).

[...] porque a radio envolve um grupo, como tu ja deve ter visto. Ela envolve os
sindicatos, 0s movimentos sociais, 0 movimento negro e outros movimentos que
fazem parte da rddio (ENTREVISTADO 2).

E veio um palestrante de Santos [realizar uma palestra sobre salde mental na
UFPel] e ele falou como funcionava os CAPS em Santos, falou que 14 eles
tinham um programa de radio, uma radio comunitaria voltada para a salde
mental [...]. Al, ela [artista plastica do CAPS] entrou em contato com o Glénio
[um dos fundadores da RadioCom] e falou com ele. Ela reuniu a gente & [no
CAPS] e perguntou quem gostaria de participar de um programa de radio. [...]
Até que um dia, dia nove de agosto de 2001, a gente fez o primeiro programa
aqui (ENTREVISTADO 3).

Eu acho que esses diversos movimentos é que ddo a alma para a R&dioCom, a
meu ver. Tem essa coisa boa. Toda sociedade representada na RadioCom, eu
acho que isso d& uma visibilidade para a radio que a gente acaba gozando de
respeitabilidade. Por ter diversos movimentos (ENTREVISTADO 4).

[...] Eu acho que foi pela falta de espaco que esses movimentos, negro, hip-hop,
anarquista, tiveram que achar espaco em outros niveis. Entéo, ficaram sabendo da
radio e a rédio é diferente porque ela é uma ’radio de bairro’, como essa radio
que é no centro, o pessoal investe mais, mais a classe média, eu mesmo sou de
classe média (ENTREVISTADO 5).

Foi por meio dessa articulagdo que a RadioCom pode ramificar-se com outros
setores sociais, expandindo-se para além dos limites do movimento sindical. Esse
movimento, até hoje, parece desempenhar um papel fundamental na ideologia e no
funcionamento da emissora. Porém, infere-se que esse movimento foi diluido pela
insercdo de novos insumos culturais, como 0s estudantes universitarios, que
complementam as estruturas da RadioCom.

Ademais, um dos entrevistados aponta que a emissora possuia uma articulacdo
com as bases de esquerda, ligadas ao Partido dos Trabalhadores (PT), a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT) e ao movimento sindical, como ja explicitado, arraigadas aos ideais
da radio. A deformacdo ideoldgica das bases do partido fizeram com que a RadioCom se

distanciasse da linha sindical e se aproximasse mais da linha comunitaria.

4.15 Sustentabilidade econdmica da radio

Nesta categoria, foram abarcadas as tematicas que envolvem as formas de

aquisicao de patrimonio e fontes de recursos da radio, como espaco fisico, equipamentos,
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colaboradores, apoiadores culturais. Sendo uma radio comunitaria, constituida a partir de
uma associacdo comunitaria e, portanto, sem fins lucrativos, a sustentabilidade financeira
torna-se um desafio.

Como formas de sustentabilidade econémica da rédio s&o relatados, nas
entrevistas, 0s apoios culturais, 0s eventos que a radio participa/organiza e o projeto
“Amigos da RadioCom”, em que havia um spot de divulgacdo do projeto que foi
veiculado na réadio. Esse projeto foi criado na radio para que as pessoas da comunidade,
que ndo possuem um comércio local, pudessem fazer doa¢des de qualquer quantia para a
radio. Essas estratégias de sustentabilidade econémica sdo importantes para que a radio
mantenha suas atividades, ja que ela conta com voluntarios e assalariados.

Na programacédo da rédio, a sustentabilidade econdémica manifesta-se nos apoios
culturais presentes nos intervalos dos programas. Alguns apoiadores sdo o Centro de
Apoio ao Pequeno Agricultor (CAPA), a Agua Faman, o restaurante ecol6gico Eco e o
Portal da Palavra que pertencem a regido de alcance da radio.

Essa categoria também contém os contetdos dos documentos analisados, como o
Estatuto Social da RadioCom que traz em seu capitulo III o item “Do patrimoénio e suas
fontes de recursos”. Os artigos desse capitulo esclarecem a constituicdo dos bens moveis
e imdveis e como devem ser utilizados 0s recursos da emissora, ou Seja, para a
consecucdo de seus objetivos®®,

Recentemente, a rédio vem enfrentando dificuldades financeiras, além das
despesas fixas com agua, luz, telefone, internet, ha os membros assalariados da radio. Ao
conhecerem uma réddio da cidade de Rio Grande, com uma histéria semelhante a
RadioCom, mas que ndo conseguiu manter-se no ar somente com o voluntariado, é que
seus gestores optaram por contratar alguns funcionérios (operadores de som e
jornalistas). Para dar conta de todas essas despesas, além dos apoios culturais e eventos ja
mencionados, o que garante a viabilidade da radio é a contribuicdo mensal do movimento
sindical de Pelotas. Especialmente o sindicato dos bancarios, foi mencionado como sendo
a principal fonte de recursos econdmicos para a RadioCom. As rubricas destacam essa

categoria.

Ela se sustenta pelos apoiadores, que a gente chama de apoio cultural. [...] O que
sustenta é a doacdo dos sindicatos que pagam uma mensalidade por més. Entdo,
um sindicato da quinhentos, outro da dois mil, outro da duzentos reais. Porque

% No documento, ndo sdo mencionados os objetivos da radio. A referéncia que se presume ser relativa aos
objetivos é o capitulo I, sessdo 11 — das finalidades.
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cada sindicato tem um tamanho, entdo, cada sindicato diz quanto vai dar. E é
com isso que ela [a RadioCom] paga as contas (ENTREVISTADO 1).

No6s nos mantemos todos esses anos por causa do sindicato, sindicato dos
bancarios./Sim, essa sala é do sindicato dos bancarios. Se ndo fosse isso a gente
ndo existiria. Eu diria que sem os sindicatos ndo existiria. Porque eles séo
fundamentais/ a gente tinha esperanca de se libertar do sindicato, mas nao é
possivel/ Como é que tu podes ter renda, ter potencial para uma radio
comunitaria faturar, somente faturar um egoista qualquer, e numa radio
comunitaria ndo tem chance com 25watts? Isso esta errado (ENTREVISTADO
4).

A questdo financeira é uma tristeza. O pessoal aqui ganha ’pingado’ na radio, eu
nem deveria estar falando isso, mas o pessoal ndo ganha um salario nem de
seiscentos reais, ou seja, um salario minimo, e as vezes para trabalhar meio turno.
E uma situagio triste, porque as vezes, estagiarios que a gente gostaria de
remunerar, tipo uma bolsa para o estagiario, ndo podemos. O estagiario €é
voluntério (ENTREVISTADO 5).

Mesmo que a emissora tenha apoios culturais, provenientes do raio de alcance de
uma radio comunitaria, essa fonte de sustentabilidade ndo é suficiente para manter as
despesas e atividades que a radio vem desenvolvendo. Um dos principios mencionados
por um dos entrevistados é que a R&dioCom ndo admite patrocinadores para 0s
programas, mas sim apoios culturais para a emissora como um todo, reafirmando os
ideais de uma radio comunitaria. Outra questdo mencionada nas entrevistas é que o
movimento sindical, mais uma vez, foi protagonista na estruturacdo da radio. Diz o
entrevistado 2 que “os sindicatos, além de terem comprado o equipamento, ddo uma
verba para sanar essa divida [referindo-se ao pagamento de funcionarios]”, demonstrando
a interdependéncia radio-sindicatos. Segundo o entrevistado 4 (grifo nosso), “a gente [a
RadioCom] tinha esperanga de se libertar do sindicato, mas ndo ¢é possivel”. Entao,
percebe-se que o movimento sindical tem forte influéncia nos processos econémicos e
comunicacionais da radio, ao passo que a radio passa a assumir um compromisso com 0s

sindicatos em contrapartida a ajuda econdmica que recebe.

4.1.6 Processos deliberativos da radio

Essa categoria compreende as temaéticas relacionadas a tomada de decisdo
sobre os processos desenvolvidos na RadioCom, como os assuntos relativos a
programacao, a gestao, aos colaboradores. Remete as reunides, as assembleias em que
sdo realizadas as discussdes e as eleicdes para compor o quadro associativo da

emissora.



108

Exemplificam-se os conteddos dessa categoria nas rubricas das entrevistas e
nos documentos disponibilizados pela radio, na ata da primeira reunido e no estatuto
social. A ata descreve, passo a passo, como foi realizada a construgdo do projeto
politico da RadioCom, apresentando os participantes, as deliberacbes e, como
produto, a criacdo da Associa¢do Cultural Radio Comunidade FM — RadioCom. Para
a constituicdo da associacdo comunitaria aconteceram, durante trés anos, no sindicato
dos bancarios, reunibes para decidir como a emissora iria estruturar-se, quais seus
principios e diretrizes. Estes foram compilados no seu Estatuto Social, registrado em

cartorio. As rubricas exemplificam essa categoria:

Ela tinha uma coisa muito legal, que se chamava assembleia geral. Acontecia
uma vez por més, com todos os radiocompanheiros, todas as pessoas que tém
programa aqui e a dire¢do. [...] Ela era construida junto (ENTREVISTADO 1).

E a partir dai [da unido dos sindicatos] foram feitas reunides semanais
(ENTREVISTADO 2).

O pessoal dos sindicatos e convidados, voluntarios, quem estava a fim de criar
uma radio comunitaria, participava das reunides. E nessas reunifes, a gente
formava a estrutura da RadioCom, o estatuto da RadioCom. E isso, a meu ver,
foi de extrema importancia para manter a esséncia da RadioCom e nesses doze
anos que nés existimos manter o nivel. Porque foi muito bem estruturado
(ENTREVISTADO 4 — grifo nosso).

[...] lutar pela formagdo de um Conselho Municipal de Comunicagdo, com
poderes deliberativos (ATA DE FUNDACAO, 2000, grifo nosso).

Nos documentos analisados, consta que a Assembleia Geral é 0 6rgdo maximo
de deliberacdo da RadioCom (Cap. IV, Secdo II). Os associados reunem-se em
assembleia duas vezes ao ano para avaliar as atividades da radio, prestacdo de contas
e discussdo orcamentaria. O Estatuto também determina os prazos, a deliberacdo
sobre as pautas e a convocacdo das assembleias ordinarias e extraordinarias. Sdo
competéncias da Assembleia Geral, conforme art. 14°, deliberar sobre a indicacdo da
mesa coordenadora, a politica geral da entidade, questdes econdmicas, eleicdo dos
membros, alteracGes estatutarias e dissolucdo da entidade. O processo eleitoral e 0s
mandatos (de dois anos) sdo efetivados em Assembleia Geral, segundo o Capitulo V,
secoes | e Il.

Esses processos de deliberacdo conformam uma das etapas e também uma
estratégia para o debate e a tomada de decisfes sobre os rumos que a radio ira tomar.
Essa estratégia engloba processos de participagdo e de construcdo coletiva de uma

midia comunitaria, pois é através de assembleias e reunides que sdo compartilhadas as
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ideias e expostos o0s argumentos para a deliberacdo dos diferentes grupos
representativos. Desse processo, emerge o0 desenvolvimento da coletivizagdo,
importante pilar de sustentacdo de mobilizagfes sociais para a concretizacdo de uma

radio comunitéaria.

4.1.7 Processo de legalizacao da radio

As tematicas dessa categoria envolvem as etapas para a legalizacdo da RadioCom,
relativas a lei 9.612/1998 que regulamenta o servi¢o de radiodifusdo comunitaria. A
primeira etapa de regulamentagdo, de acordo com essa lei, inicia com a criagdo da
associacdo comunitaria e seu estatuto social. Nas etapas subsequentes, hd uma série de
requisitos exigidos pela lei, em que as radios comunitarias devem estar adequadas, como
0s equipamentos, local da antena e da emissora, poténcia do transmissor, modula¢do em
frequéncia preestabelecida, entre outras. “H4 uma extensa lista de exigéncias
determinadas por lei e, para cumpri-las, um padrinho politico torna-se essencial”
(PAIVA; CUSTODIO; MALERBA, 2013, p. 11).

De acordo com os contetidos das entrevistas, uma das problematicas enfrentadas é
em relacdo ao raio de alcance do transmissor da R&dioCom. Um dos entrevistados
afirmou que a emissora estava operando com um transmissor de 100 watts, quando o
permitido por lei € um transmissor de 25 watts. 1sso se devia ao intuito da radio em
ultrapassar os limites do comunitdrio territorial para que a RadioCom “disputasse
comunicagdo hegemonica em Pelotas” (ENTREVISTADO 1).

E consenso entre os entrevistados a limitacdo da lei das radios comunitérias que
traz a reboque inumeros desafios e empecilhos para quem se prop8e a estruturar uma
emissora. A fiscalizacdo, a repressdo e as multas da ANATEL e do Ministério das
ComunicacBes sdo queixas recorrentes. O alcance de um km é condenado por um dos
entrevistados. Ele assevera que “uma radio que tem que ter 25w, que ¢ o maximo que eles
possibilitam, € uma radio de poste! Em uma época de comunicacgdo que nds vivemos, uma
area de 25w ¢ brincadeira! Quem ¢ que criou essa lei? Quem?” (ENTREVISTADO 4).
Os entrevistados, ao se referirem aos orgaos reguladores e fiscalizadores (ANATEL e
Policia Federal) das radios comunitarias, chamam-nos de “eles”, utilizando, a nosso ver,

uma estratégia de distanciamento e repadio. Dizem os entrevistados que:
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Eles fazem tudo para destruir. Se tu queres montar uma radio comunitaria, acaba
ndo montando, porque é muito limitado, é muito injusto/Conseguimaos,
conseguimos a outorga. Mas, claro, abaixo dos trancos e barrancos. Mas
conseguimos (ENTREVISTADO 1 — grifo nosso).

Tem toda uma limitagéo que é colocada pela propria midia, que tem uma pressao
que acaba limitando as radios comunitarias, a poténcia, o raio também. E tudo
isso é justamente para dificultar./ nos tivemos varias vezes a presen¢a da
ANATEL aqui, o 6rgéo regulador. Ele esteve varias vezes aqui para lacrar o
material (ENTREVISTADO 2 — grifo nosso).

Nos tinhamos um transmissor maior que foi recolhido pela Policia Federal. De
250w que, pelo trabalho que noés fazemos, seria 0 exato. Mas eles levaram e ndo
nos entregaram mais. E a gente tem que usar esse pequenininho, que é o
primeiro. Felizmente, temos a Internet./ Eu acho que tem que ser avaliado quem
fiscaliza radios comunitarias. Deveria avaliar se é realmente comunitaria. Eu
estou falando o 6bvio. Como é que eles ndo olham isso? Como é que s6 pregam
leis e ndo interessa se é comunitaria ou ndo? Eles deveriam ouvir a programacéo
da rédio e ver se é comunitaria ou ndo é. Se ha interesses comunitérios
(ENTREVISTADO 4 — grifo nosso).

[...] a restricdo da legislagdo é o que mais nos prejudica, porque a questdo de
patrocinio, que ndo sdo patrocinios, sdo apoiadores culturais, tu ja deve ter
ouvido falar, porque a gente ndo pode dizer ‘vamos ouvir nossos patrocinadores’
ndo, o correto € vamos ouvir as mensagens dos nossos apoiadores culturais.
Claro que é um eufemismo, mas na legislacdo ndo pode, patrocinio ndo pode
(ENTREVISTADO 5).

A questdo da legislacdo para as radios comunitarias tem, portanto, implicacfes
a serem repensadas, visto que, desde a sua elaboracdo, a lei j& € permeada por
interesses que ndo beneficiam as emissoras. Por outro lado, as radios comunitarias,
como a RadioCom, também se aproveitam e se beneficiam das aliancas politico-

partidarias para conseguir a outorga. Segundo o entrevistado 5:

Mas, hoje, a radio estd com outorga, até tem haver essa identificacdo com o
PT, o Marroni mesmo é deputado federal 4, entdo quem era da radio que tem um
histérico com o PT e tem alguém [conhecido] no Governo Federal...tem aquela
coisa ‘eu lavo a tua mdo e tu lava a minha’. Hoje ndo é mais assim
(ENTREVISTADO 5 — grifo nosso).

Progressivamente, as radios comunitarias entram com 0s processos de outorga,
em situacdo de enfrentamento com os ditames da lei, pois esta apresenta-se como a
forma sui generis de regulamentacdo. Uma alternativa, apresentada por um dos
entrevistados, € transformar a radio em educativa ou colocar a radio na web, ja que a
Internet ainda é um espacgo aberto, sem um marco regulatorio que criminalize as

radios comunitarias.
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4.1.8 Estrutura pessoal da radio

A categoria estrutura pessoal da radio apresenta tematicas relacionadas a quem
participa dos processos comunicacionais comunitarios da emissora, tanto na gestdo, na
programacao, no conselho comunitério e nos demais componentes do quadro associativo.
Essa categoria apresenta-se, primeiramente, no estatuto social da RadioCom no qual
consta, no Capitulo I, os direitos e deveres do quadro associativo. E definido, no
documento, que sé podera associar-se a emissora “moradores da comunidade abrangida
pela transmissdo”. Entretanto, com a Portaria n® 197, de julho de 2013, o alcance de uma
radio comunitaria pode até ultrapassar o raio de um km, “a depender de caracteristicas
geogréficas e urbanisticas e mantidas as condicdes técnicas da autorizacdo®”. E
questionavel o fato de que, mesmo com a alteracdo da portaria, 0s moradores que se
localizam fora do raio de alcance dependam desse critério para associar-se a radio.

Quanto aos direitos dos associados, o estatuto social (Secéo Il, dos Direitos e
Deveres dos associados, art.6°) prevé que estes podem participar das atividades da
associacdo comunitaria, ocupando esses espacos para ter conhecimento sobre as decisdes
tomadas, bem como opinar sobre elas. Podem sugerir nomes para compor o quadro
diretivo e encaminhar propostas que sejam do interesse dos associados e da comunidade
atendida. Também sdo direitos do associado votar e ser votado, retirar-se da associagdo e
escolher representantes dos 6rgaos deliberativos e administrativos.

Em relagdo aos deveres, o art. 7° diz que os associados devem “I — Respeitar e
cumprir o presente Estatuto Social, bem como as resolugdes das instancias diretivas da
RadioCom; Il — Comparecer as Assembleias e a todas as atividades a que for convocado,
ordinaria e extraordinariamente”.

A estrutura pessoal da RadioCom, de acordo com seu Estatuto, também deve ser
constituida, além do quadro associativo, por uma Coordenacdo Executiva, fiscalizada por
um Conselho Fiscal. A coordenacdo executiva é composta por sete membros da
comunidade atendida que se reinem quinzenalmente. E constituida por um coordenador
administrativo, um coordenador financeiro, um coordenador de operacdo, um
coordenador de producdo e programacao, um coordenador de eventos e um coordenador
de patrimonio. Suas funcdes e responsabilidades estdo discriminadas na Se¢do VI, das

Competéncias do Estatuto Social. Cabe destacar as atribui¢des do Conselho Comunitario

¥ Pportaria n° 197, de 1° de julho de 2013. Disponivel em http://www.mc.gov.br/legislacao/por-
tipo/portarias/portaria-n-197-de-1-de-julho-de-2013 Acesso em 12/09/13.
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(Secéo V, do Conselho Comunitario), que deve acompanhar a programacao da emissora a
fim de assegurar que 0s principios comunitarios, estabelecidos pelo Estatuto da
RadioCom e pela Lei 9.612 sejam cumpridos devidamente.

Ha, também, um conselho fiscal, responsavel pela elaboragdo do regimento
interno*, calendario anual, plano orcamentario, balancetes, eleicdo do presidente e outros
membros, e por verificar os registros e livros fiscais sobre os 6rgdos que compdem a
entidade (ESTATUTO SOCIAL, se¢es Il e 1V). Salienta-se que o quadro associativo,
tal como se apresenta no Estatuto Social da emissora, ndo foi mencionado pelos
entrevistados. O que se percebe, durante a observacéo do cotidiano da emissora, é que sao
atuantes o coordenador administrativo, o coordenador de producéo e programacgédo e o
coordenador de operagéo.

A RadioCom FM é constituida por voluntérios e assalariados, de acordo com 0s
entrevistados. Essa estrutura pessoal manifesta-se no formato dos programas, visto que 0s
membros assalariados produzem os programas editoriais da radio e os demais programas
sdo feitos por voluntarios. No relato dos entrevistados, os funcionarios assalariados
contabilizaram cerca de sete pessoas, entre operadores de som, diretores de programacao,

editores e jornalistas. Visualiza-se esta categoria nas rubricas:

[...] O voluntariado existe muito no coragdo das pessoas. A gente sabe que ndo é
facil permanecer como voluntario por mais de dez anos num lugar./ Porque, as
vezes, a pessoa ndo tem compromisso. As vezes, o fato de ser gratuito faz com
que a pessoa ndo valorize tanto./ [...] Ela tem espago e as pessoas vém; sd que
muitos deles ndo vém (ENTREVISTADO 1 — grifo nosso).

O Gil é um contratado. Isso é uma das razées que diferenciou a gente |14 de Rio
Grande./ [...] a RadioCom tem sete funcionarios. Sdo pessoas que estdo aqui
para fazer a radio funcionar (ENTREVISTADO 2 — grifo nosso).

No6s comegamos, e até os dias de hoje, com voluntarios. Nem dez pessoas
recebem hoje em dia. O resto é tudo voluntario (ENTREVISTADO 4 — grifo
Nosso).

A ideia de possuir essa mescla de assalariados e voluntarios surgiu de uma viagem
do atual coordenador da radio na fase inicial de idealizacdo da RadioCom. Ele foi visitar
uma radio comunitaria da cidade de Rio Grande (RS) que, por também ter surgido de um
sindicato, chamou a sua atengdo. Seu objetivo era conhecer a radio e tomar essa

experiéncia como referéncia para a constituicio da R&dioCom. Na sua visita, 0

%0 O regimento interno da RadioCom néo foi disponibilizado para consulta.
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coordenador da radio percebeu que a radio de Rio Grande ndo estava no ar pela falta de
uma programacdo completa; e que isso podia estar relacionado a falta de
comprometimento dos voluntérios. Dessa forma, ao voltar para Pelotas e compartilhar
essas experiéncias com o grupo interessado em criar a rddio comunitéria, decidiram que
teriam pelo menos dois funcionarios.

O descomprometimento dos voluntarios também foi mencionado pelo entrevistado
2. Exemplificou-se que os programas editoriais da rédio possuem estabilidade no
formato, nos conteudos e na periodicidade; e que isso, muitas vezes, ndo acontece com 0s

programas realizados pelos voluntarios.

4.1.9 Articulacéo social

Essa categoria compreende as estratégias de articulacdo da RadioCom que dizem
respeito as atividades realizadas, como eventos e oficinas; e a sua presenca no ambito
digital através do site da emissora. S80 estratégias que visam, a partir da articulacéo
social, a aproximagdo com a comunidade atendida e com os demais bairros da cidade de
Pelotas. Ja o site, por outro lado, busca expandir o dominio territorial, transformando a
nocao de comunidade para a RadioCom.

Uma midia comunitaria compreende, pelo menos, trés fases complementares: a
inclusdo social das minorias e pluralidade de representagdes, o desenvolvimento de
atividades a servico da comunidade (por meio da programacdo, eventos, oficinas,
palestras) e seu posterior impacto em prol da comunidade. Nessa categoria, foram
selecionadas as tematicas que envolvem as formas de atuacdo da RadioCom realizadas
fora do &mbito dos estudios que propiciem, de outra forma, uma articulagdo social. As
rubricas que compreendem essa articulacdo sdo os eventos realizados pela radio nos
bairros e a criacdo do site e do blog, que, recentemente, saiu do ar, por razdes técnicas.

O site (http://www.radiocom.org.br) é uma forma de articulacdo da radio para
além do espaco eletromagnético de alcance de uma radio comunitaria. Contém
informacdes sobre a historia da radio, seus projetos, a grade de programacdo, as
campanhas, as imagens, os videos, o contato. As noticias do site, com atualizacéo
constante, sdo divididas em nucleos: internacional, nacional e cidade, de acordo com a

abrangéncia do conteudo. A programacdo ao vivo também é disponibilizada. Dessa
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forma, extrapolam-se os limites da localidade e, por meio dessas plataformas, a radio

pode articular-se com qualquer parte do mundo. As rubricas exemplificam essa categoria:

[...] pra gente fazer festa, pra gente fazer atividades na rua. Porque a RadioCom
ela teve, por muito tempo, no inicio, atividades nos bairros. Ela levava cultura
para os bairros. Montava palco, fazia shows./ O site nasceu com a radio. Néo
nasceu com a radio quando ela foi fundada, mas nasceu la no inicio mesmo
(ENTREVISTADO 1 — grifo nosso).

Muitas vezes, a gente foi nos bairros e a gente fazia ...fazia muito, ultimamente a
gente ndo tem conseguido. A gente ia para os bairros e fazia apresentacdes com
artistas, levava a aparelhagem e tudo pra la. E tudo era transmitido do bairro
(ENTREVISTADO 2).

[...] Como aqui em Pelotas tem bastante CAPS, sdo sete, tiraram um ou dois de
cada CAPS e fizeram uma oficina de radio. O Glénio levou os equipamentos la
para o Castelo, o CAPS Castelo, que tinha antigamente. Fez uma producéo, um
ensaio, cada um falou de uma coisa, falaram de musica, de receita/ A radio esta
ao vivo no sébado, mas a producéo é gravada dentro do CAPS. Toda quinta-feira
é dia de oficina (ENTREVISTADO 4 — grifo nosso).

Nos programas da RadioCom, a articulacdo da radio com a sociedade manifesta-se
na divulgacdo/apoio de eventos locais, sendo que o principal deles é o Sarau Poético-
Musical. O Sarau é um evento criado por iniciativa da RadioCom que acontece
mensalmente na Biblioteca Publica de Pelotas. Em sua 35? edi¢cdo, no més de outubro de
2013, o sarau, que reune manifestacbes musicais e literarias, teve entre 0s autores
convidados Alvaro Barcellos e Gil Fernandes, ambos integrantes da RadioCom.

Em relacdo a programacdo, o Navegando € um dos programas que tem como mote
a divulgacdo da arte e da cultura local; sdo lancamentos de livros, discos, shows. Além
disso, merece destaque a compilacdo da producéo cultural local feita pela RadioCom em

trés discos, com 60 artistas de musica independente, chamado Arte Daqui®’.

4.1.10 A radio como espaco de aprendizagem

Essa categoria envolve as tematicas que configuram a RadioCom como uma midia

que possibilita, por meio de seus processos comunicacionais, proporcionar espacgos de

10 projeto Arte Daqui foi desenvolvido em trés volumes, cada um contando com a participacéo de vinte
artistas locais. Os audios estdo disponiveis em
<http://www.radiocom.org.br/index.php?option=com_phocadownload&view=sections&Iltemid=26>
Acesso em 06 jul 2013.
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aprendizado e crescimento pessoal para o desenvolvimento da autonomia. A radio
comunitaria pode, assim, potencializar os conhecimentos e promover a educacdo informal
através das experiéncias coletivas e compartilhadas no convivio comunitario. Os trechos,

na sequéncia, ilustram as teméticas dessa categoria:

[...] Mas eu ter a possibilidade de falar, de me expressar, melhorar minha
postura./ [...] tenho uma dificuldade muito grande de me expressar [...] quando
eu comecei, a radio foi muito importante pela mudanca. Eu tinha uma visdo
voltada para 0 senso comum. E quando eu tive acesso, na verdade, pelo
movimento hip hop, que me trouxe um novo caminho, eu cheguei a radio. [...] E
quando veio a radio me abriu uma outra...como se me abrisse uma janela,
assim...que eu nunca vou conseguir fechar. Dessa coisa de ter um senso critico,
de ter uma compreensdo maior sobre o mundo (ENTREVISTADO 2 — grifo
N0SS0).

[...] o Glénio ficava na operagdo. Dai ele perguntou se alguém queria ficar na
operacao, porque ele tem os afazeres dele. Dai eu me ofereci para ficar. Hoje, eu
opero como técnico de som. Ai, hoje em dia, somos s6 nds, do CAPS. Ndo tem
mais ninguém da radio. A gente toma conta, pega audio, gravacdes./ Ele
perguntou se eu queria aprender e ai ele foi me ensinando. Principalmente, na
hora da voz do Brasil, sabe? Que ndo tem muita gente aqui. Ele foi me
ensinando./ [...] porque tem a Cristina e mais dois estagiarios de psicologia que
estdo acompanhando o programa./Eles [usuérios do CAPS ] acham que ndo
tem capacidade pra vir para 0 programa, mas acabam vindo pra ca, acabam
gostando e...faz muito bem pra eles (ENTREVISTADO 3 — grifo nosso).

E o Fernando é fundamental, ele é um comunicador, mesmo néo tendo formagéo
nenhuma, ele ndo cursou faculdade, mas é alguém que tu podes largar uma pauta
para ele e ele consegue ‘destrinchar’ uma entrevista (ENTREVISTADO 5).

A aprendizagem propiciada pelo espago radiofénico estende-se desde o
aprimoramento e o desenvolvimento pessoal, da autoestima dos sujeitos envolvidos com
ela até os processos formais, realizados em periodos de estagios. Neste sentido, a
RadioCom situa-se como um espaco aberto aos universitarios que podem complementar
sua formacdo entrando em contato com formatos e contetdos produzidos por uma midia
comunitaria. Assim sendo, eles fazem parte de experiéncias inovadoras e conhecem as
dificuldades e os modos de atuacao diferente da midia comercial.

Do mesmo modo, 0s sujeitos que se aproximam da radio comunitaria ampliam
suas percepcBes, seus pré-conceitos, contextualizam e produzem conhecimentos
valorizados por sua comunidade. Infere-se que, a partir disso, tornam-se mais sensiveis ao
sentimento de coletividade, procurando desenvolver propostas e debater solugbes para 0s
problemas comuns que enfrentam. Assim, o fluxo de sujeitos que passam pela RadioCom
e atualiza constantemente suas praticas comunicacionais, imprime nessa categoria tragos

de renovacéo social e cultural.
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4.1.11 Estrutura fisica da radio

A estrutura fisica da radio é uma categoria que envolve tematicas sobre a
construcao do espaco fisico da radio. Esse € um dos primeiros passos que a associacdo
comunitaria da para a concretizagdo de uma radio comunitaria. E no espaco fisico que a
radio podera instalar os equipamentos, encontrar os radiocompanheiros e operar.

Nas entrevistas, observa-se que o movimento sindical teve grande importancia
para que fosse viavel a existéncia de um espaco fisico para a radio. Os primeiros
encontros realizados foram, primeiramente, em um pordo cedido pelo sindicato dos
bancérios. Nessa etapa, a radio estava em periodo de gestacdo e ainda ndo possuia 0s
equipamentos requeridos para montar suas instalagdes. Tanto que a primeira transmisséo
da radio foi realizada, ao vivo, da Universidade Federal de Pelotas (UFPel) sem nenhuma
aparelhagem ou recursos técnicos. As rubricas reiteram as tematicas dessa categoria:

O movimento sindical é que montou a estrutura na época. Ela [RadioCom FM]

comegou em um pordo, dentro do sindicato dos bancarios (ENTREVISTADO 1
— grifo nosso).

A primeira transmissdo a gente fez no ICH*. N6s pegamos um bambu e
colocamos no ar para transmitir o movimento negro. Foi bem no dia do
movimento negro/ A primeira tentativa foi em uma pecinha, do sindicato dos
bancérios/ Esse espaco aqui € do sindicato dos bancérios que eles praticamente
cederam pra noés. Entdo, a gente foi montando tudo. Eu mesmo que sou
carpinteiro — trabalho de carpinteiro e pedreiro — fiz esse estudio aqui. Vinha de
noite aqui pra fazer (ENTREVISTADO 2 — grifo nosso).

Teve uma antena de bambu em uma casa, ai ele botou para funcionar a radio
(ENTREVISTADO 3).

Em um segundo momento, o sindicato dos bancarios disponibilizou uma sala
comercial, no centro de Pelotas, para ser ocupada pela RadioCom FM. Esse espaco é
onde se encontra a radio até hoje. Para que chegasse a essa atual configuracdo fisica, foi
salientado pelos entrevistados que isso s se fez possivel devido ao comprometimento e
empenho das coletividades, em especial a ajuda do movimento sindical. O entrevistado 2,
por exemplo, relatou sua propria historia na radio e afirmou que ele mesmo utilizou os
conhecimentos de sua profissao para construir a estrutura fisica da radio. Percebe-se que,
para a operacionalizacdo do espago fisico da radio, foram necessarios esforcos néo

somente materiais, mas, principalmente, o empenho das coletividades para sua realizacéo.

20 ICH é o Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Pelotas.
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4.1.12 Programacéao radiofonica

Essa categoria inicial refere-se as tematicas que envolvem a abordagem das pautas
e 0 entendimento sobre o que é considerado noticia na RadioCom por aqueles que
produzem os contetidos. Destaca-se da fala dos entrevistados e dos programas observados
que a radio produz tanto noticias que sdo abordadas pelas midias comerciais como
contetidos que ndo possuem espacos nessas midias. Porém, ha caracteristicas que definem
as noticias da RadioCom como pertencentes a uma midia comunitaria, como:
imparcialidade, compromisso com o interesse publico, escolha das tematicas, abordagem
de interfaces tematicas, profundidade e criticidade.

O elemento marcante e recorrente presente nas entrevistas e na programagéo da
emissora € a questdo da qualidade como pressuposto para a selecdo dos conteudos a
serem veiculados. Nos programas analisados, percebe-se que ha uma preocupacdo em
recuperar esse aspecto, privilegiando o principio da qualidade em detrimento do produto
cultural massivo e comercial. Visualizou-se, na maioria dos programas (sdo exemplos 0s
programas Belos e Malditos, Cantos de Luta e Esperanca, Cha de Fita, RadioCom a Todo
Tango, Momento do Choro, entre outros), o aprofundamento dos assuntos abordados,
ultrapassando os limites da simples transmissdo musical ou informativa. Ambos, musica e
informacéo, reforcados por uma matriz cultural e politica, sdo o diferencial da radio. As
rubricas, a seguir, ilustram essa tematica.

Por exemplo: naturalmente, ela [pauta] ndo é igual a do Diério [Diario Popular]
nunca. Naturalmente, ela ndo é igual a RBS TV. Porque a gente tem uma certa
critica com esses veiculos que ndo tém uma profundidade na informacdo. [...]
Entdo, assim: as eleicdes todo mundo vai cobrir. A RadioCom também vai
cobrir. A diferenca é o viés que se d&. Entdo, a nossa diferenca esta muito mais
no viés do que propriamente na escolha da pauta. [...] Entéo, as vezes, as noticias
sS40 as mesmas, porque acontecimentos acontecem. E a gente tem que pautar.

Mas a abordagem é diferente. E ha também pauta que nédo esta na grande midia
que a gente busca, que a gente vé (ENTREVISTADO 1 — grifo nosso).

A noticia com um cunho mais social mesmo, dos movimentos sociais [...].
Claro, sempre procurando essa coisa mais critica da noticia, saindo do
convencional./ Entdo, muita gente diz: ‘mas essa radio n3o toca musica do
povo?’ Como se a musica do povo fosse essa musica ai, da grande midia./
Politicamente, a gente tem toda uma postura. A gente estd falando em politica
social, ndo em politica partidaria e de um entendimento em rela¢do ao sistema
que a gente vive. A questdo do capitalismo e tudo mais. A gente tem todo um
questionamento, acima de tudo, um questionamento critico. Critico e social
(ENTREVISTADO 2 — grifo nosso).

A gente queria que abordasse a qualidade. Porque a gente notava que a midia
comum ndo tocava qualidade. A qualidade é menosprezada. Por que a qualidade
€ menosprezada? Por que ndo pode ter qualidade? Pode ser popular e ter
qualidade. Isso a gente enfatizava. [...] Tu podes rodar jazz — musica que
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aparentemente é elitista — e tornd-lo popular. Quer dizer, nés queriamos que
houvesse uma compreensdo maior na sensibilidade e no gosto musical. [...] E a
RadioCom é uma radio feita de pesquisadores. Isso é diferenciado
(ENTREVISTADO 4).

[...] eu entro na internet, em sites tipo “Sul 217, “Opera Mundi”, para noticias
internacionais, sites locais, dentro das universidades, a UFPel, as vezes “langa”
alguma coisa, UFPel, Catolica, site da prefeitura a gente também utiliza, da
camara de vereadores e o Diario Popular também. S6 que assim, a gente sempre
com uma coisa critica, as vezes, a gente tem que mexer, porque as vezes a
assessoria de imprensa sé real¢a o que o vereador fez, por exemplo, “o vereador
participou de inauguragdo de um loteamento” - € mais da metade da noticia é
elogiando o vereador... Ai nés cortamos aquilo e colocamos: “¢ inaugurado o
loteamento tal”. Seguido a gente faz isso, porque a gente tem que ter muito
cuidado com isso, a gente tem que passar por esse filtro (ENTREVISTADO 5
— grifo nosso).

A abordagem dos contetdos da RadioCom objetiva trazer a esséncia, a aura, a
autenticidade da musica, da arte, da informacéo, segundo os entrevistados. E notério que
a grade de programacéo esta direcionada para a qualidade, mas ndo em sua totalidade.

No programa Tribuna Popular, a fonte dos conteldos abordados sdo jornais
comerciais de grande circulacdo, como Zero Hora e Diario Popular, descaracterizando,
até certo ponto, a linha editorial da radio. Além disso, a abordagem do apresentador
destoa dos principios da radio de enfatizar e defender o interesse comunitério, a
cidadania, os direitos humanos, 0s movimentos sociais, as minorias.

E perceptivel, por outro lado, que o principio da qualidade na abordagem dos
conteudos é um ideal pré-concebido por aqueles que se interessam pela radio, fazendo
com que o caso deste programa seja uma excecdo na grade de programacdo. Um bom
exemplo € o programa Gente como Gente, produzido pelos usuarios dos CAPS de
Pelotas. O programa aborda a tematica da salde mental, transmitindo, todos os sabados,
noticias, dendncias, eventos, receitas, masicas.

Dessa forma, a RadioCom, ao ser uma radio comunitaria e, portanto, um meio de
comunicagdo sem fins lucrativos, pode ter formas de atuacdo que Ihe permitam produzir
contetdos que priorizem o interesse publico de modo imparcial. 1sso quer dizer que a
radio ndo carece de comprometer-se com patrocinadores ou deixar de abordar
tematicas/assuntos que lhes causem conflitos de ordem mercadoldgica, partidaria,
religiosa. Pelos vinculos observados com o PT e os sindicatos, esperava-se uma postura

que os beneficiasse; o que ndo foi identificado na programacgao.



119
4.1.13 Critérios para participa¢do na programacao

Essa categoria possui tematicas sobre como os sujeitos podem participar da
producdo de contetdo da radio e, assim, compor a sua programacao. Sao, nesse sentido,
teméticas que envolvem determinados critérios para a producdo dos conteudos para que
0s sujeitos possam participar da RadioCom como atores sociais.

No relato dos entrevistados, o primeiro critério para que os sujeitos possam fazer
parte da programacao € que desenvolvam um projeto contendo as seguintes informacdes:
proposta do programa, objetivos, horarios, dura¢do, nome do programa e quantas pessoas
estdo envolvidas. O espaco é aberto, gratuito e qualquer pessoa pode ter um programa na
radio, desde que dentro de alguns pressupostos. E necessario que os interessados
conhecam previamente a radio, sua missdo, seus valores, sua historia e que se

identifiguem com ela. As rubricas, na sequéncia, exemplificam essa categoria.

Os programas sdo feitos pelos colaboradores. Entdo, como que a pessoa faz pra
ter um programa aqui na RadioCom? [...] Como ¢é que ela faz? Ela paga? Ela tem
que ser da direcdo? [...] Tem que ser amiga da Didi? N&o. Ela s6 tem que pegar,
se aproximar da radio, escrever um miniprojeto que diga o que ela quer com o
programa, quantas horas por semana, qual o principal objetivo e entregar pra
nés. E dai, vai passar por uma avaliacédo da direcdo, especialmente do diretor
de programacao, que vai dizer sim ou ndo, se tem ou ndo a ver com a radio. [...]
A Ré&dioCom ndo paga nada. Ela ndo paga nada pra RadioCom. E a Unica
exigéncia é que ela ndo tenha patrocinador no programa dela, porque a
RadioCom ndo é comercial./ Existem quatro programas da RadioCom, editoriais
da radio. O resto é tudo de pessoas que vem, que a RadioCom chamou./ A
RadioCom nao faz o contelido pra eles. Eles é que produzem o trabalho deles.
Esta na responsabilidade deles. [...] Porque ndo é a RadioCom quem produz. Ela
abre espaco./ A RadioCom tem a obrigacdo de ter uma linha especifica. Mas 0s
outros programas vém (ENTREVISTADO 1- grifo nosso).

No caso, todas as pessoas que querem fazer programa aqui j& conhecem a radio
e, geralmente, elas sabem qual € a proposta da radio. Entdo, quando elas vém, a
gente conversa com elas pra saber qual € a proposta, qual é a ideia./ [...] A gente
pede pra mandar um projetinho pra nés, com o nome do programa, o horério
que quer fazer, quantas pessoas sdo. E ai, a gente conversa com elas. [...] Mas,
geralmente, elas ja tem uma nogdo (ENNTREVISTADO 2 — grifo nosso).

Mas s6 que assim, tem as combinaces [referindo-se ao programa Gente como
Gente, dos CAPS]. Se a pessoa € nova, entrou pela primeira vez, tem que passar
por quatro producbes para depois vir pra radio. E as oficinas séo feitas pela
gente, usuarios do CAPS e pela Cristina, uma assistente social que coordena o
nosso grupo. Ela ndo d& muita opinido ndo. Ela deixa a gente fazendo. So se ela
vé alguma coisa, ela corrige (ENTREVISTADO 3).

Tu coloca no papel o que tu queres fazer, traz pra ser avaliado por uma comissao
de programacéo...pra ser avaliado se esta dentro daquilo que nés esperamos e so
isso (ENTREVISTADO 4).
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A gente geralmente fala, porque ndo é algo doutrinado, que nés temos uma
determinada linha e temos que seguir essa linha ideol6gica aqui. Segue uma
linha critica, uma de se contrapor ao sistema capitalista, pois a gente se identifica
como néo capitalista, apesar de a radio estar dentro do sistema. As vezes, 0s
estagiarios ja conhecem a radio, entdo, a pessoa vem e ja tem uma nogdo de
como que é. [...] Mas ja teve casos de alguns virem aqui e terem opinides
conservadoras, mas é um risco da radio isso ai, a gente tem que ter liberdade de
pensamento, até comentaristas aqui, defendendo pena de morte, mas a radio nao
vai defender pena de morte, mas tém militantes nossos que Vvéo
(ENTREVISTADO 5).

A participacdo dos sujeitos na programacao da RadioCom perpassa, além desses
critérios, pela exigéncia de que o programa nao tenha patrocinador, mas sim no formato
apoio cultural, contemplando a RadioCom e ndo um programa especifico. Também séo
vetados programas relacionados a uma religido especifica, evitando qualquer
manifestacdo de dogmatismo. Por isso, a radio possui um diretor de programacdo que
atua como um filtro de avaliacdo das propostas que chegam.

Essas exigéncias materializam-se na programacao da radio, visto que, dentre os
programas observados, detectou-se uma linha editorial especifica, que guia toda a
producdo dos contetdos. ldentifica-se a ideia de que “o conhecimento ¢ infinito”
(ENTREVISTADO 4) nos programas que se desenvolvem a partir de pessoas “comuns”
até aqueles com formacdo académica em comunicacdo, propiciando uma variedade de
concepgdes sobre assuntos de interesse publico. Acrescenta-se a iSso 0s spots sobre
cidadania, saude, alimentacdo saudavel, direito a comunicacdo, que sdo veiculados nos
intervalos dos programas e que complementam os conteidos da programacao.

Neste sentido, fica claro, na fala dos entrevistados, que a RadioCom abre espacos
de participacdo para 0s sujeitos, porém, dentro de uma linha especifica de fazer
comunicacdo. Os contatos sdo feitos, na maioria das vezes, por relacfes interpessoais de
proximidade, nas quais 0s sujeitos sdo convidados a participar da radio. Para 0s que ndo
conheciam a proposta da RadioCom, mas que se acreditava que poderiam desenvolver um
trabalho de comunicacdo comunitaria, eram realizadas oficinas para esclarecer o0s
objetivos e o funcionamento da RadioCom como midia comunitaria.

Essa postura evita que pessoas que nao tenham afinidade com a proposta da radio
queiram desenvolver um programa. Cabe a comissdo ou ao conselho comunitario
acompanhar a programacéo, verificar os principios comunitarios que se apresentam ou

ndo nas propostas de programa.
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4.1.14 Interagdo com 0s ouvintes

Essa categoria compreende os canais de participacdo para o ouvinte, tais como
redes sociais digitais, correio eletrénico, microblog, bate-papo online, mensagens via
celular e telefone. S&o formas de interagir com o ouvinte e possibilitar que ele dé a sua
opinido, colabore com a programacao, inclua suas pautas, solicite informagoes, sugestdes
e criticas. Diferentemente da participacdo dos sujeitos na programacdo da radio, que
envolve a producdo de conteddos, essa categoria constitui-se de formas reativas de
participacao, tais como mensagens e comentarios feitos através do Facebook de um dos
programas ou de um questionamento para um convidado, via telefone. Esse tipo de
participacdo é recorrente dentre os programas observados, como no programa Navegando
e no programa Rede COEP de mobilizacéo.

De acordo com um dos entrevistados, a participacdo dos ouvintes ocorre de modo
imparcial, ou seja, independentemente de estar a favor ou contra as ideias da radio, o
ouvinte é escutado e sua opinido adquire relevancia mesmo que ela ndo seja a mesma da
RadioCom.

Dar voz aqueles que ndo tém. Dar voz e vez. A gente costuma dizer essa frase./
[...] € muito telefone por dia [...] mas tem outras fontes, tem a internet, pelo
Facebook, tem o Twitter, tem Msn. A gente tem tudo que é veiculo de interacao

com o ouvinte./ A gente falou tal coisa, 0 ouvinte ndo concordou, ligou e a gente
botou ele pra falar no ar (ENTREVISTADO 1).

[...] a questdo das pessoas estarem ligando pra cd, trazendo a informagdo
também. Isso sempre foi aberto para os ouvintes darem a sua opinido.
(ENTREVISTADO 2).

O programa ¢ ao vivo, direto. Alguém que liga e quer falar “ah, no meu CAPS ta
faltando remédio, nao tem médico” (ENTREVISTADO 3).

E geralmente o pessoal universitario que nos escuta, militantes de esquerda, do
PT, do PSOL, pessoas que tém ligacdo, que sdo criticas aos grandes meios, RBS,
outras radios aqui, a RU, que é a radio da Universidade, Universidade Catolica.
Entdo, a raddio tem um publico bem restrito (ENTREVISTADO 5).

A participacdo do ouvinte é incentivada em alguns programas observados, pois
sdo divulgados os canais de participagdo durante os programas, como 0 Navegando
RadioCom. Infere-se que esses canais funcionam como pontes de dialogo entre os que
estdo diretamente envolvidos com a radio, na gestdo ou na programacao, e 0S que se

relacionam com ela apenas como espectadores.
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4.2 As categorias intermediarias - O entendimento dos processos participativos e
do sentido comunitario construido na e pela RadioCom

O processo de categorizagdo vem se desenvolvendo na direcdo da complexidade
dos sentidos suscitados pelas tematicas dos contetdos analisados. Dando continuidade a
esse processo, passa-se das categorias iniciais, mais numerosas e descritivas para as
categorias intermediarias, menos numerosas, mais abrangentes e com um olhar mais
apurado sobre as tematicas. Das categorias iniciais, descritas anteriormente, derivam as
categorias intermediarias: Processos de conscientizacdo, Processos participativos, Midia
comunitaria e Sentido de comunitario, apresentadas na sequéncia e sintetizadas no quadro
inicial de cada item. Para sustentar e elucidar as inferéncias, prossegue-se utilizando as

rubricas dos contetdos analisados.

4.2.1 Processos de conscientizagdo

QUADRO 5 - Processo de derivagao da categoria intermediéria "Processos de conscientizagdo"

Categorias iniciais Ideia principal Categoria
intermediaria
Contextualizacdo da Sdo temas relacionados ao contexto
cidade de Pelotas histdrico das Charqueadas, ao

conservadorismo, a escravidao e a
desigualdade social que delineiam um
cenario dicotbmico entre
centro/periferia, hegeménico/contra-
hegemonico, direita/esquerda.

Criticidade em relagdo | Informagdes que remetem aos meios de Processos de
a midia comercial comunicagédo comerciais de Pelotas, conscientizagio
especialmente o Diario Popular. Reflete
o olhar critico dos sujeitos sobre 0
cenario comunicacional, a indUstria
cultural e o papel da midia nesses

Processos.
Movimento sindical de | Essa categoria inicial situa 0 movimento
Pelotas sindical de Pelotas como elemento

estruturante da RadioCom, base de
sustentacdo do projeto politico de
comunicagdo comunitaria.

FONTE: elaborado pelas autoras
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A categoria intermedidria processos de conscientizagdo origina-se do
agrupamento das categorias iniciais contextualizacdo da cidade de Pelotas, criticidade
em relacdo a midia comercial e movimento sindical de Pelotas. Infere-se que, a partir do
contetdo dessas categorias, foi se desenvolvendo uma memodria coletiva, um
entendimento comum sobre o contexto sdcio-historico, politico e cultural de Pelotas,
juntamente com o movimento sindical, capaz de configurar um processo de
conscientizacao que teve, como ponto de convergéncia, a midia.

A contextualizacdo da cidade de Pelotas arquiteta a descricdo de acontecimentos
que fizeram parte da historia dessa cidade, como a escraviddo, as Charqueadas, 0s
resquicios do periodo colonial, as familias tradicionais, as relacdes de poder
historicamente determinadas. Aprofundando essas questfes pelo conteido das entrevistas
e dos programas observados, transpde-se o limite do descritivo para um patamar
explicativo, desenvolvido sob o viés de um raciocinio critico e contestador. E o que se vé
na criticidade em relacdo a midia comercial.

O cenario que circunda as praticas sociais de Pelotas reverbera, de forma
elementar, na instancia midiatica como produtora de discursos e sentidos sobre os valores
e comportamentos sociais. Na analise dos materiais, identifica-se a postura de
reconhecimento e contestacdo de praticas de dominacdo que se ddo na midia comercial
como resultado histérico desse processo. A midia comercial, segundo os entrevistados,
torna-se espaco de reproducdo das mesmas praticas de discriminacdo, exclusdo social,
cultural, desigualdade social que caracterizam o contexto histérico-politico de Pelotas.

Diante disso, vao se alinhavando processos de conscientizacdo, entendidos por
Souza (1999) como uma das etapas do processo educativo de participacdo. No caso da
RéadioCom, esse processo iniciou com o movimento sindical de Pelotas. Em um primeiro
momento, parece que o0 movimento sindical teve apenas uma importante funcdo
econdmica para o desenvolvimento da radio. Porém, com um olhar mais atento, infere-se
gue o movimento sindical foi um elo articulador que carregava consigo todo o percurso
historico e ideoldgico das lutas populares.

No movimento sindical de Pelotas, destacou-se o sindicato dos bancarios que,
pelas relagdes e interagOes que foi desenvolvendo, abriu espacgo para a articulagdo com
outros movimentos da cidade que comungavam dos mesmos ideais. Desse modo, 0S
processos de conscientizacdo sdo desencadeados pelos sujeitos ao perceberem e

desconstruirem 0s constructos sociais historicos e atuais. A organizacdo coletiva
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potencializa esse processo, construindo um pensamento e um ideal comuns propiciados

pela conscientizacdo em torno da problematica compartilhada.

4.2.2 Processos participativos

QUADRO 6 - Processo de derivacdo da categoria intermediaria "Processos participativos”

Categorias iniciais

Ideia principal

Categoria
intermediaria

Processos deliberativos
da radio

Refere-se a tomada de decisdo sobre a
gestdo e a programacéo da radio;
discussoes e deliberacdes que
acontecem no espago das reunides;
processo eleitoral da RadioCom.

Estrutura pessoal da
radio

Essa categoria compreende a
participacdo dos sujeitos na gestdo, na
programacao, no conselho comunitario

e os demais componentes do quadro
associativo e nas formas de
envolvimento com a radio (voluntariado
ou contratacdo).

Estrutura fisica da radio

Séo informac6es sobre a construcéo e a
aquisicdo do espaco fisico da radio, a
fim de possibilitar a instalacdo dos
equipamentos e criar condi¢des para
produzir 0s programas.

Interacdo com 0s
ouvintes

Essa categoria compreende os canais de
participacdo para o ouvinte, tais como
redes sociais digitais, correio eletrdnico,
microblog, bate-papo online, mensagens
via celular e telefone. Sdo formas de
interagir com o ouvinte e possibilitar
que ele dé a sua opinido, colabore com a
programacéo, inclua suas pautas,
solicite informac0es, sugestdes e
criticas.

Processos
participativos

FONTE: elaborado pelas autoras

Das temaéticas que envolvem as categorias iniciais processos deliberativos da

radio, estrutura fisica da radio e interacdo com o0s ouvintes, infere-se que possuem

sentidos que remetem a processos participativos na relacdo sujeitos-RadioCom. Os

processos participativos, como categoria intermediaria, expressam, em diferentes niveis,

as formas de participacdo que se manifestam nos processos comunitarios da emissora. De
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acordo com Peruzzo (2009, p. 140), “o morador pode nao participar diretamente da
gestdo, mas ter espaco para programas, participar das reunides de pauta etc. Pode nédo
participar das reunides de pauta, mas ter voz ativa na programagao”.

Dessa maneira, as reunides, as assembleias, a atuacdo do conselho comunitario
possuem seus procedimentos proprios para incluir os sujeitos nas praticas
comunicacionais da RadioCom. Esses processos deliberativos funcionam como elementos
de estruturacdo para o desenvolvimento do projeto politico de comunica¢do comunitaria,
ja que ultrapassam o nivel de conscientizagdo. E uma primeira forma de atuacdo para
pensar, refletir, discutir e decidir sobre como sera a atuacdo da radio comunitaria, quais
seus principios, valores, missdo, visdo, enfim, suas responsabilidades e seu “campo de
atuacdo” (TORO; WERNECK, 2004).

A participacdo também condiciona a definicdo de suas politicas para integrar a
estrutura pessoal da radio, buscando identificar formas de envolvimento que se sustentem
com o passar dos anos. Das reunifes realizadas durante trés anos para a estruturacdo da
proposta da RadioCom, resultaram visitacdes a outras radios comunitarias da regido para
conhecer e tomar como exemplo experiéncias ja consolidadas. Segundo o Entrevistado 4

(grifo nosso):

[...] é preciso que se diga que nds tinhamos reunides todas as quartas-feiras, que
eram reunides de estruturacédo da RadioCom. E isso ndo levou dois dias, néo.
Levou trés anos!/[...] Claro que nessas reunifes a gente pensava na ideia de
visitar radios comunitarias que ja existiam. E todas as que a gente via, a gente via
que era primario demais. A gente queria algo mais elaborado.

De acordo com as entrevistas, uma das observagdes sobre essas visitas é a falta de
comprometimento dos participantes das radios comunitarias. Havia um envolvimento
infimo e temporario que ndo estabelecia vinculos de afinidade e de responsabilidade que
0s mantivessem dentro da proposta da emissora por muito tempo. Essas experiéncias de
comunicacdo comunitaria eram feitas por voluntéarios que tinham a radio como atividade
secundaria, procedente a sua profissdo. Por essa razdo, muitas vezes, a participagdo na
radio comunitaria tornava-se completamente flexivel, fazendo com que houvesse o
descumprimento dos horarios dos programas ou até que ndo conseguissem desenvolver
uma programacao completa e perene.

Neste sentido, a RadioCom, através das reunifes semanais e assembleia bianuais,

procurou corrigir esses desvios, decidindo ter, em sua estrutura pessoal, participantes
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voluntérios e contratados. Como salienta Henriques (2004, p. 45), na anélise dos vinculos
entre sujeitos e projetos de mobilizacdo, o nivel da participacdo institucional pode ser
tanto contratual quando espontaneo, no formato voluntariado. E importante, segundo o
autor, que haja uma mescla entre os niveis de participagdo institucional que possa

equilibrar a proposta do projeto, uma vez que,

de um sistema aberto, no qual as pessoas se inserem através da mobilizagdo,
passaria a um sistema fechado e pouco flexivel, sob o risco do engessamento
burocratico que acabe reproduzindo as relagdes sociais autoritarias que pretende
evitar. Isso reforca a ideia de que a busca da participacdo institucional deve ser
uma decisao estratégica (HENRIQUES, 2004, p. 45).

Uma segunda etapa pela qual passou a R&dioCom, em seus processos
participativos, foi a conquista de sua estrutura fisica. Possuir essa estrutura, para uma
radio comunitéria, € mais que adquirir um espaco eminentemente fisico; significa que o
local onde ela situa-se determina, em parte*®, a qual comunidade territorial ela destina-se
(considerando o raio de alcance permitido pela lei 9.612). A estrutura fisica da RadioCom
demandou a participagdo dos segmentos da comunidade, tendo como protagonista o
movimento sindical que cedeu uma sala no centro da cidade de Pelotas para a emissora.

Por fim, os processos de participacdo podem acontecer através da interacdo com
0s ouvintes. Embora distante de uma participacdo ativa na RadioCom, esse tipo de
participacdo também requer vinculacdo e envolvimento. Situa-se, de acordo com 0s niveis
de participacdo sugeridos por Peruzzo (1998a), no nivel das mensagens, no qual os
sujeitos interagem com a radio por meio de entrevistas, sugestdes de pauta/musicas,

reclamacdes ou denuncias.

4.2.3 Sentido de comunitario

QUADRO 7 - Processo de derivagao da categoria intermedidria "Sentido de comunitério”

Categorias iniciais Ideia principal Categoria
intermediaria
Articulacdo Essa categoria compreende pessoas da
comunitaria da radio comunidade, movimentos sociais,

minorias excluidas socialmente e

* Nao se afirma que a localizagdo territorial de uma radio comunitéaria determina totalmente o seu alcance,
pois se levam em conta outras formas de presenca e de relacdo com as comunidades, como as transmisses
ao vivo disponibilizadas na web.
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demais interessados no
desenvolvimento da proposta de
comunicagdo comunitaria da

RadioCom.
Processo de legalizagdo | Envolve informagdes sobre os tramites Sentido de
da radio da lei 9.612, requisitos e etapas para a comunitario

obtencdo de concessao para o
funcionamento da RadioCom. Envolve
ainda as dificuldades enfrentadas pela
emissora para cumprir com o tortuoso
processo de Ieg_]alizagéo.

Articulagdo social Possui informac@es sobre as estratégias
de articulacéo social da RadioCom que
dizem respeito as atividades realizadas,
como eventos e oficinas; e a sua
presenca no ambito digital através do
site da emissora.

FONTE: elaborado pelas autoras

Os conteudos suscitados pelas categorias iniciais articulacdo comunitaria da
radio, processo de legalizacdo da radio e articulacdo social configuram o sentido
comunitario como categoria intermediaria. Essas categorias possuem tematicas que giram
ao redor da ideia de comunidade, na dimensdo social e normativa, bem como de
articulacdo da RadioCom a essas comunidades.

A articulacdo comunitaria da radio desenvolve-se pela prépria sistematica da
RéadioCom em arregimentar elementos da comunidade para o desenvolvimento, a
ampliacdo e o fortalecimento da proposta de comunicacdo comunitaria. Ao mobilizar
vontades, que convergem para uma causa comum, a articulacdo comunitaria pode ser
compreendida como um mecanismo e uma estratégia para associar novas préaticas de
comunicagédo ao cosmopolitismo (B. SANTOS, 2005). Este visa provocar transformacoes
para a emancipacao social, convertendo a exclusdo social em autonomia cidada.

Ja a lei das radios comunitarias no Brasil desperta diferentes sentidos de
comunitario. Pode-se entender o sentido de comunitario como aquele circunscrito a
legislacdo, que impde aos idealizadores de uma radio comunitaria que respeitem o limite
de um km de alcance. As ondas de uma radio comunitéria, lancadas sobre determinado
territorio, correspondem a comunidade atendida pela emissora. O sentido de comunitario
é, dessa maneira, preestabelecido pelo Estado, que regulamenta e estabelece os limites

sobre 0 que é ser comunitario, tratando-se de uma midia como o radio. Um segundo
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entendimento faz referéncia as falas dos entrevistados, demonstradas nas rubricas a

sequir.

Foi s6 em 2008 que a gente conseguiu a outorga provisoria. Desde 2008. E nesse
meio tempo, a gente teve varias vezes a presenga da ANATEL aqui, 0 6rgdo
regulador. Ela esteve varias vezes aqui para lacrar o material. Como tinha um
juiz na época que ndo via como crime, um juiz daqui da regido, eles ndo levavam
0 equipamento. N&o podiam levar o equipamento. Mas eles podiam lacrar. Ent&o,
isso fazia com que a gente deslacrasse e continuasse, por entender a importancia
do que a gente estava fazendo (ENTREVISTADO 2).

[...] N&do é isso que vocés querem? N&o & isso que é ser comunitario?
[questionando a ANATEL e o Ministério das Comunicacdes] Abranger todas as
classes? Isso ndo é ser comunitario? Entdo, o que é ser comunitario? Como é que
vocé€s proibem? Mas eles se agarram, até hoje, no enderego. [...] ‘Nao! O
endereco esta errado! Tem que pagar multal” O que nds faziamos tudo era
ignorado/ [...] Porque a oficialidade é pejorativa para as rddios comunitarias, é
secundaria (ENTREVISTADO 4).

E diferente uma radio comunitaria que é criada em um bairro pobre, assim o
publico ficaria bem reduzido, pois que conheceria a radio seria alguém que mora
ali perto. Essa radio é diferente porque ela é no centro, foi criada pelo movimento
sindical, entdo ela tem origem diferente (ENTREVISTADO 5).

Esse sentido de comunitario é uma contraposicdo frente a lei das radios
comunitarias no Brasil. Comunitario, de acordo com o entendimento dos entrevistados,
ndo deveria estar relacionado ao territério, como consta no Estatuto Social da RadioCom.
Ademais, a lei das radios comunitérias pouco contribui para o desenvolvimento pleno das
comunidades, ja que suas restricdes, no que tange a esfera econdmica, ndo abrem
possibilidades de expansdo, de visibilidade e de oportunidades para uma articulagdo mais
ampla com a sociedade. Outro fator que se soma a esse panorama € a burocratizagéo.

A articulacéo social apresenta-se como uma tentativa de expansdo dos limites do
sentido de comunitario. As oficinas e os eventos realizados pela RadioCom, enquanto
estratégias de articulacdo, buscavam sobrepor a comunidade territorial, indo até os bairros

de Pelotas aproximar a comunidade do fazer radiofénico.

A gente ja tentou fazer cursos de formagdo para as pessoas, tanto técnicas quanto
politicas. De formacg&o politica, para a pessoa entender um pouco mais o que ela
esta fazendo, os problemas das pessoas [que] a gente pensa automaticamente que
tem ligacdo com a r&dio [...] (ENTREVISTADO 1).

Essas formas de articulacdo social aconteciam no periodo iniciativo da RadioCom,

quando a emissora ndo era conhecida pela comunidade. Eram cursos de formacéo e
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também oficinas de radio que davam a base de informacdes sobre os principios de uma

radio comunitaria e de como 0s sujeitos poderiam fazer parte deste novo contexto.

4.2.4 Midia comunitaria

QUADRO 8 - Processo de derivacdo da categoria intermediaria "Midia comunitaria”

Categorias iniciais Ideia principal Categoria
intermediaria

Sustentabilidade Compreende as tematicas que envolvem
econdmica da réadio as formas de aquisicao de patrimonio e
fontes de recursos da radio, como
espaco fisico, equipamentos,
colaboradores, apoiadores culturais.

A radio como espaco de | A categoria contempla informacdes da
aprendizagem RadioCom como um espaco aberto para
a aprendizagem e producéo de
conhecimento com vistas a
emancipacao social. Os processos
comunicacionais da radio s&o um

Il Midia comunitaria
espaco de educacao informal.

Programacéo Essa categoria refere-se as tematicas
radiofonica que envolvem a abordagem das pautas,
e 0 entendimento dos sujeitos que
produzem conteudos sobre que é

considerado noticia na RadioCom.

Critérios para a Diz respeito a como 0s sujeitos podem
participacdo na participar da RadioCom para produzir
programacao conteudos e compor a grade de

programacao com suas pautas e
conhecimentos.

FONTE: elaborado pelas autoras

A interpretacdo dos conteudos dessas categorias iniciais conduz ao entendimento
de midia comunitadria como categoria intermedidria. As tematicas que envolvem a
sustentabilidade econémica da radio, a radio como espaco de aprendizagem, a
abordagem dos conteudos e os critérios para a participacdo na programacao coordenam
sentidos de midia comunitaria por conterem uma matriz econdmica, politica, cultural e
social em seus contetdos.

O entendimento de midia radical (DOWNING, 2002) nos permite flexibilizar as

relagcbes hierarquicas tornando-as horizontais e provedoras de novas sociabilidades,
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participacdo plural, exercicio da cidadania e democracia preparando-nos para uma
compreensdo sobre o conceito de midia comunitaria. Esta agrega funcdes de midia radical
e niveis de participacdo (PERUZZO, 1998) ancorados ao conceito de comunidade, filiado
ao comunitario. Tendo em vista esses conceitos, a R&dioCom, para definir-se como midia
comunitaria, necessita de recursos econémicos (mesmo sendo de carater publico e,
portanto, ndo comercial), do compartilhamento de aprendizados, de uma politica de
gestdo e uma linha editorial que, em conjunto, apresente-se como a proposta da radio. A

rubrica exemplifica essa categoria intermediéria.

Eu acho que isso ndo pode ser mudado. A RadioCom pode crescer, mas com esse
principio. [...] Eu lembro que alguém comegou um programa na RadioCom e fez
uma propaganda dentro do programa e a gente disse ndo, isso ndo pode
acontecer. [...] Fazem o pior programa com mais patrocinadores, portanto, ele
goza de respeitabilidade que um programa de qualidade ndo tera. /Isso é
diferenciado. E uma radio feita por pesquisadores, que conhecem o que fazem.
E tu abordar a questdo do estilo, seja qual for, até mesmo o rap, sdo pessoas que
vivem aquilo ali. Essa é a diferenca da RadioCom: uma rédio feita por pessoas
que séo existenciais (ENTREVISTADO 4 — grifo nosso).

Uma midia comunitaria € constituida por principios que vdo ao encontro de seus
objetivos, como a democratizacdo da comunicacdo. E nessa luta que envolve o direito a
comunicacdo que devem estar ancoradas as radios comunitarias. Neste sentido, as midias
comunitarias possuem caracteristicas de comunica¢do comunitéria que as diferenciam das
midias comerciais.

Nas entrevistas, é relatada uma forma especifica de abordagem dos conteudos,
com uma linha editorial e ideoldgica capaz de produzir conteudos pautados na pesquisa,
na critica e sob o viés dos movimentos sociais e do trabalhador. As raizes da RadioCom,
junto aos movimentos sociais, a0 movimento sindical, vinculado, em sua historicidade ao
Partido dos Trabalhadores (PT) e a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), realcam e
explicam o direcionamento da emissora para essa abordagem.

Conjuntamente, o espaco de aprendizagem proporcionado pela radio contempla
sentidos de midia comunitéaria. Em relacdo a isso, um dos entrevistados menciona que o

alcance de uma radio comunitaria, por lei, € muito limitado. Ele diz:

[...] pela proposta que nos temos, pelo trabalho que nés temos. Aqui o pessoal da
Universidade, a maioria passa por aqui. Eles sdo iniciados aqui. E como tu vai
chamar uma radio de 25watts, uma radio de poste, com toda essa possibilidade?
(ENTREVISTADO 4).
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Essa rubrica demonstra a importancia da RadioCom para o aprendizado coletivo,
como um espaco de convivio comunitario, ideias inovadoras e producdo de
contrainformacdo. Na observacéo direta do espaco da emissora, durante a realizagcdo das
entrevistas, foi possivel perceber o intenso fluxo de jovens universitarios que sao
voluntérios e estagiarios na RadioCom. De forma autbnoma, chegavam e apropriavam-se
do espaco da radio com naturalidade, discutiam as pautas, produziam e apresentavam 0s
programas. Vale ressaltar que a radio como espaco de aprendizagem e a abordagem dos
contetidos, inicialmente, deve seguir 0s preceitos registrados na ata de fundagdo da

RadioCom:

Dar oportunidade a difusdo de ideias, elementos de cultura, tradi¢des e habitos
sociais da comunidade; oferecer mecanismos & formacdo e integracdo para a
comunidade, estimulando o lazer, a cultura e 0 convivio social; prestar servigos
de utilidade publica, contribuir para o aperfeicoamento profissional nas areas
de atuacdo dos jornalistas e radialistas de conformidade com a Legislacdo
vigente; permitir a capacidade dos cidaddos no exercicio do direito de expressao
da forma mais acessivel possivel; dar preferéncia a finalidades educativas;
promover as atividades artisticas, jornalisticas e de integragdo dos membros da
comunidade; ndo usar de proselitismo de qualquer natureza na programagéo [...]
(ATA DE FUNDAGCAO, 2000, grifo nosso).

Na observacdo dos programas da RadioCom, pode-se avaliar o cumprimento
desses principios que, a nosso ver, correspondem ao sentido de midia comunitaria
presente nessa categoria. Dentre 0s programas observados, percebeu-se que se dividiam
nos seguintes tipos de programas: os puramente musicais; os hibridos de musica e
informacdo; e os jornalisticos, com matizes de cultura e politica. Nesses programas, ha
tracos da cultura local contextualizada em nivel nacional e global, como no programa
jornalistico Contraponto, que combina jornalismo informativo e opinativo.
Complementando a grade de programacdo, o programa Rede COEP de Mobilizacéo
debate questbes de interesse publico, com énfase na tematica cidadania. Esse programa
conta com a participacdo de um estagiario de jornalismo da UFPel. Em todo o periodo de
observacdo, nao foi identificado o uso de proselitismo na abordagem dos contetidos dos
programas; pelo contrario, comprovou-se um senso de responsabilidade no tratamento
discursivo sobre religides, partidos politicos, condi¢do social ou raca.

Entretanto, ha ressalvas a serem feitas no que tange aos critérios para a
participacdo na programacdo. Por um lado, é apropriado que, a partir de sua estruturacéo,

sua historicidade e processos de conscientizacdo, a RadioCom tenha desenvolvido sua
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prépria linha politico-ideoldgica. Por outro, as restricdes parecem excluir os sujeitos que

ndo comungam dos mesmos ideais. As rubricas, que seguem, ilustram essa questao.

A questdo basica da RadioCom é mostrar o que o povo ndo conhece. E é popular.
Vamos dizer um Adalvo Alves que é um artista que foi famoso, tem verdadeiras
criagBes e ndo é conhecido, ndo é enfatizado na midia. Porque supostamente esta
ultrapassado. N#o se enquadra no modismo. O modismo é muito perigoso. E
ridicula a musica que roda no radio, que roda na parada, digamos assim. Nos
queremos fazer uma parada de ‘“sucessos”, entre aspas, de qualidade
(ENTREVISTADO 4).

A radio quando comegou, era comunitaria, mas era dominada pelo movimento
sindical, foi criada como um meio de comunicacdo do movimento sindical, muito
mais que pelos movimentos sociais, 0s movimentos sociais foram se agregando
com o passar do tempo, mas a ideia da radio surgiu em um movimento sindical
(ENTREVISTADO 5).

4.3 As categorias finais - a mobilizacao social e a democratizacdo da comunicacéo

O raciocinio desenvolvido até entdo, procurou, com base nos procedimentos de

Bardin (1977), extrair as significacbes manifestas e latentes dos contetdos sistematizados

e categorizados. Chega-se as categorias finais que denotam maior complexidade e

requerem maior profundidade na analise, com o cruzamento entre 0s conteidos e a trama

de conceitos desenvolvidos no referencial tedrico. Assim, descrevem-se, nas proximas

secOes, as categorias finais de mobilizacéo social e democratiza¢cdo da comunicacao.

4.3.1 Mobilizacéo social

QUADRO 9 - processo de derivagdo da categoria final "mobilizagdo social"

Categorias
intermedidrias

Ideia principal Categoria final

Processos de
conscientizacao

Envolve o contexto socio-historico,
politico e cultural de Pelotas e a
importancia do movimento sindical para
a estruturacdo ideoldgica da RadioCom.
Com a organizacao do movimento
sindical e a percepcéo critica desse
contexto — também reproduzido pela
midia comercial —, os cidadaos
constroem um imaginario coletivo
comum, chamado de processo de

Mobilizacéo social
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conscientizacao.

Processos participativos Essa categoria contém informacdes
sobre os processos deliberativos da
RadioCom, como as reunides e as
assembleias; a defini¢do do nivel da
participacao institucional na estrutura
pessoal da Radio; e a participacao
através da interacdo com os ouvintes, no
nivel das mensagens.

FONTE: elaborado pelas autoras

A categoria final mobilizacdo social deriva do agrupamento das categorias
intermediarias processos de conscientizacdo e processos participativos. Em observacgéo
aos seus conteddos, essas categorias compreendem as etapas de um processo mais amplo:
a mobilizacdo social. O primeiro movimento que se percebe é a transformacdo das
condicbes simbdlicas, cognitivas e politicas que orientam novas formas de pensamento,
provocando um deslocamento do senso comum para 0 senso critico da realidade social.
Entende-se que, para haver mobilizacdo social, faz-se necessario transpor a condicdo de
individuo, tornando-se sujeito (TOURAINE, 2009). Essa trajetdria passa pelos
acontecimentos historicos destacados pelos entrevistados, tais como o periodo da
escraviddo e das Charqueadas, compreendidos como um reflexo da atualidade. E essa
historicidade que ndo determina, mas explica a atuacdo da midia comercial de Pelotas.

Outro fator que contribuiu para desencadear a mobilizacdo dos sujeitos foi a
intensa atividade do movimento sindical de Pelotas que fez com que se dissipasse 0
imaginario coletivo entre os atores envolvidos e definisse um campo de atuacdo
estabelecido pelo principio de coletivizacdo (TORO; WERNECK, 2004). As rubricas, a

seguir, ilustram a categoria final.

E a gente os observava [as radios comerciais] fazendo radio e observava que a
gente podia ser mais intenso, ir mais longe. E isso ocorreu pela radio, pelo nosso
prazer em ouvir musica, ter jornalismo também no programa que a gente fazia e
colocava, o Clomar fazia, assistente de jornalismo. Ele participava dos
sindicatos e pensei em levar a proposta para os sindicatos, o sindicato dos
bancérios, que ele trabalhava na época. E nesse meio tempo foi que o Clomar
conheceu o Glénio — porque eu, o Clomar e o Glénio seriamos 0s mais antigos da
RéadioCom. Seriamos a génese da RadioCom. E ele levou a proposta para o
sindicato dos bancarios, aceitou e levou para outros sindicatos. Foi ai 0 comeco
real, porque viabilizou a RadioCom. Porque nés tinhamos a ideia, mas a gente
nem pensava que podia acontecer. Era um sonho que a gente tinha, levado pelo
amor que a gente tinha pelo radio, pela misica, pela arte, enfim, pela informacao.
Esse foi 0 grande comego da RadioCom. Esse foi o impulso (ENTREVISTADO
4 — grifo nosso).
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Por conseguinte, como apontado por Souza (1999) em nosso referencial teorico,
0S processos participativos demandam as etapas de conscientizacdo, organizacdo e
capacitacdo continua. Como se viu, a contextualizacdo da realidade social e a criticidade
em relacdo a midia comercial sdo categorias inseridas na etapa de conscientizagdo. A
organizacdo insere-se 0 movimento sindical como forca politica e articuladora, que
fomentou o desenvolvimento do projeto politico da RadioCom. Na concretizacdo dessa
etapa, a capacitacdo continua converte-se na coletivizagdo como estratégia para sustentar
a mobilizacao dos atores sociais. Essa estratégia da-se tanto na gestdo, com a definicdo de
politicas de participacdo institucional (HENRIQUES, 2004), quanto na participacdo

unidirecional, pela interacdo dos ouvintes com a radio.

4.3.2 Democratiza¢do da comunicacao

QUADRO 10 - Processo de derivagdo da categoria final "Democratiza¢do da comunicac¢do”

Categorias Ideia principal Categoria final
intermediarias

Midia comunitaria Contempla informacdes sobre as formas
de sustentabilidade econémica da radio
e questoes relativas a grade de
programacédo, como a abordagem dos
conteudos e os critérios para
participacdo nos programas. Também
compreende a radio como um espaco de
aprendizagem e crescimento
pessoal/profissional.

Democratizacdo da
comunicacgéo

Sentido de comunitario Essa categoria intermediaria possui
tematicas em torno da ideia de
comunidade, a fim de desvelar quem é e
como se articula essa comunidade.
Além disso, contém informacdes sobre
as dimensdes social e normativa do
conceito, bem como de articulacdo da
RadioCom a essas comunidades.

FONTE: elaborado pelas autoras

A democratizagdo da comunicacdo é uma categoria final derivada das categorias
intermediarias midia comunitaria e sentido comunitario por apresentarem, em Seus
conteudos, confluéncias tematicas circunscritas ao conceito de comunidade. A relacéo

que se estabelece entre midia e comunidade é primordial para o entendimento da
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democratizacdo da comunica¢do como proposta e principio das radios comunitarias no
contexto brasileiro.

Reveste-se a descrigdo desta categoria final das reflexdes presentes no referencial
tedrico sobre direito a comunicacdo, comunicacdo comunitaria e comunidade. Se a
mobilizacao social € um processo que envolve a conscientizacao e a atuacdo dos sujeitos,
a democratizacdo da comunicacgéo para as radios comunitarias deveria ser seu objetivo e
finalidade inerentes.

Assim sendo, algumas partes constituintes de uma midia comunitaria que se
encontram na andlise da RadioCom s&o o vinculo ndo econdmico; a abertura de seu
espaco para complementar e fomentar aprendizados e; a partir disso, a producao de
contedos com teor critico, dimensionados como conhecimento. Esses elementos situam-
se no dominio da gestdo de uma midia comunitaria e, por isso, carecem de um elemento
fundamental para que todas essas préaticas sejam desenvolvidas: a comunidade.

Primeiramente, afirma-se que 0s processos sociais contemporaneos, na sua estreita
relagdo com a técnica (ou seja, a sOcio-técnica), sdao interpelados pelos processos
comunicacionais. Logo, uma midia comunitaria s6 se faz comunitaria atrelada aos
sujeitos e suas relacbes sociais. E este comunitario € um conjunto de relagbes sociais,
culturais e politicas que se transformam e reorganizam a partir da inser¢do da midia que
produz novas sociabilidades entre os sujeitos. A comunidade para as radios comunitarias
é, desse ponto de vista, um conjunto de pluralidades ancoradas na legislacdo que

regulamenta o servico de radiodifusdo. De acordo com o entrevistado 5, a RadioCom

E a Gnica radio, aqui, em Pelotas que consegue, dentro da radio, fazer uma coisa
mais alternativa as radios comerciais, as radios tradicionais. E a Unica, apesar de
ser pouco ouvida, tem um publico bem reduzido, ela se constitui, por exemplo,
de um meio artistico, a radio é conhecida pelo povo universitario, os artistas de
Pelotas tém a RadioCom como um espago que ‘roda’ a producéo feita aqui, o que
ndo ‘roda’ numa Atlantida, por exemplo, uma radio grande, mas o artista que nao
tem ‘grana’ para pagar, aqui ndo tem que pagar, entdo o ‘cara’ vem.
Culturalmente é importantissima, a radio, talvez, seja a radio mais importante
na parte de cultura, agora a parte politica, ainda é muito reduzida, ndo tem um
impacto, por exemplo, a gente faz uma critica a prefeitura, ndo é uma coisa’ que
vai gerar repercussdo/ Esse € o mito. N&o existe o neutro, tu vai olhar o mundo,
tu vai escolher as palavras, o meu discurso ja reflete uma ideologia que eu sigo.
Entdo, a gente tenta, claro, ndo ser neutro, mas ndo se vincular a um partido
(ENTREVISTADO 5 — grifo nosso).

A lei 9.612 prevé que a radio comunitaria contemple toda a comunidade em que

estd situada, sem fazer discriminacdo “de raca, religido, sexo, preferéncias sexuais,
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convicgdes politico-ideoldgico-partidarias e condi¢do social nas relagdes comunitarias”
(LEI 9.612, 1998, Art. 4°). A articulacdo da RadioCom ao movimento sindical, aos
estudantes e outras pessoas da comunidade, como consta na ata de fundagéo, confirma
esse principio, bem como a articulagdo social, através de eventos e oficinas realizadas nos

bairros de Pelotas.

4.4 Mobilizacao social e democratizacdo da comunicacao: a interpretacdo das
estratégias comunicacionais da RadioCom FM

As reflexdes e inferéncias desenvolvidas a partir da categorizacdo dos dados
analisados tém como base o0s conceitos abordados no referencial tedrico deste trabalho.
Procura-se atualiza-las, trazendo os conceitos e as discussdes ja realizadas a luz da fase
empirica que teve como unidade de andlise a RadioCom FM. Buscar-se-4 um
aprofundamento interpretativo mais consistente, tecendo amarracfes tedrico-empiricas
que possam ser pertinentes para um contexto mais amplo de democratizacdo da
comunicacéo.

Em relacdo as categorias iniciais e intermediarias que deram origem a categoria
final mobilizacdo social, tem-se, nas globalizagdes conceituadas por Boaventura Santos
(2005), o pano de fundo de um cendrio extensivo a contextualiza¢do da cidade de Pelotas.
As globalizacdes econémica, politica e cultural ensejam diferentes nogdes, mas que
convergem para uma perspectiva hegemdnica de mundo. E essa perspectiva que se viu
nos entrevistados, na observacdo dos programas e nos documentos da radio. Fazem
referéncia a uma economia que reproduz as relacdes de desigualdade social, aumentando
a pobreza e que privilegia as forcas de mercado sobre o social, reforcando a politica
econdmica neoliberal. E um tipo de globalizacdo para o subdesenvolvimento da
sociedade.

Como referido no primeiro capitulo, a globalizacdo cultural é forjada pelas
possibilidades de mobilidade e intensa circulacdo de bens e pessoas, acarretando
processos de homogeneizacdo, inter/multiculturalidade ou comunitarismo. E a
globalizacdo politica representa os mecanismos de regulacéo e a permeabilidade da midia
sobre os processos politicos. Essas formas de globalizagcdo conectam-se com os sentidos
apurados nas fontes de evidéncia. O contexto econémico, politico e cultural de Pelotas em

relacdo a midia dialoga com essas percepgdes de globalizacdo, uma vez que o panorama
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da cidade reflete a desigualdade social, a exclusdo midiatica dos movimentos sociais e
minorias, minimizando o papel da midia diante desse cenario historico.

A globalizacdo cultural também contribui para reforcar a globalizacdo hegemonica
ao importar conteidos e programas pré-formatados, empacotados, prontos para serem
consumidos, como referido na categoria criticidade em relacdo a midia comercial. Os
limites entre o local, o nacional e o internacional sdo praticamente apagados, dando lugar
ao global, provocando internacionalismos culturais que envolvem 0S processos
midiaticos.

Por outro lado, percebe-se que a proposta de desenvolver um projeto politico de
comunicagdo comunitaria vai de encontro aos efeitos culturais, politicos e econdmicos da
globalizagdo hegemonica. Por isso, afirma-se que a RadioCom é uma proposta inserida
em um projeto de globalizacdo contra-hegem®nico, ao passo que, segundo Boaventura
Santos (2005), remete a um posicionamento critico, contestatorio e anticapitalista. De
outro modo, importa considerar que o fenbmeno das globalizacBes € inevitavel e
interpela-nos a rever as interseccgdes entre o global e local. Diante disso, como pensar em
uma radio comunitéria de alcance local em um contexto globalizado? De acordo com
Boaventura Santos (2005), isso da-se pela inclusdo ou pela exclusdo subalternas,
divididas em quatro formas de globalizacdo: localismo globalizado, globalismo
localizado, cosmopolitismo e patrimdnio comum da humanidade.

Acredita-se que o ideal das radios comunitarias e, em especifico, da RadioCom,
estd centrado no cosmopolitismo por lutarem contra as formas de exclusdo hegeménica,
com o propdsito da democratizacdo da comunicacdo. Nessa proposta, o sindicato dos
bancarios foi protagonista no desencadeamento da mobilizacdo social para construir um
imaginario comum, fomentando processos de conscientizacdo que tiveram, como produto,
a producdo radiofébnica da emissora comunitaria. Assim, as radios comunitarias
“desempenham importante papel no processo de conscientizacdo e mobilizacdo social sobre
questdes relativas a vida de segmentos da populagdo empobrecidos e descriminados
socialmente” (PERUZZO, 2010, p. 1).

Neste sentido, o cosmopolitismo € observado na programacdo da emissora, Vvisto
que produz contetdos que articulam tematicas que envolvem os ambitos local e global,
relacionados aos movimentos sociais. Sdo exemplos assuntos ligados a questdes
ambientais, de género, direitos humanos, direitos do trabalhador, consumo, entre outras,

observadas nos programas.
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Infere-se que o envolvimento dos individuos com 0s movimentos sociais, como
aconteceu como o entrevistado 2, ao participar do movimento negro e do movimento hip
hop, exemplifica a transi¢do de individuo para a condicdo de sujeito (TOURAINE, 2009).
O individuo mobiliza a si mesmo, interpela sua prépria construcdo identitaria; o sujeito
toma consciéncia de si, se reconhece e, por isso, V€, no outro, as possibilidades de
igualdade e diferenca que ele carrega. Para que se favoreca o desenvolvimento de
processos de mobilizacdo social, o transcurso individuo-sujeito deve ser ultrapassado para
0 nivel da acdo, ou seja, do tornar-se ator social, como discutido no capitulo um deste
trabalho.

A vista disso, 0 movimento sindical para a RadioCom desempenhou um papel
politico importante ao expor e conscientizar os sujeitos de seus direitos e deveres, tecendo
uma compreensdo de cidadania. Porém, uma questdo suscitada no conteldo das
entrevistas faz questionar: diante do vinculo entre 0 movimento sindical e a RadioCom,
esta configurar-se-ia como uma radio sindical e/ou como uma radio comunitaria?

O vinculo organico da RadioCom com o Partido dos Trabalhadores, e este
articulado ideologicamente as lutas operarias, tem uma relacdo reciproca com o
movimento sindical. E esse contexto ndo pode ser desvencilhado da estrutura de
comunicacdo que se desenvolveu na emissora. A RadioCom é uma radio que, na sua
génese, por questdes de legalidade, estruturou-se como uma radio comunitaria, de acordo
com a lei de radiodifusdo comunitéria. Por outro lado, devido a sua historicidade e seu
contexto politico é¢, ao mesmo tempo, uma radio ligada ao movimento sindical.
Atualmente, essa relacdo da-se por uma dependéncia econémica; no entanto, em seus
primoérdios, a idealizacdo da RadioCom surgiu para abrir espacos de participacdo das
pautas do movimento sindical na midia (comunitaria), como apresentado na histéria da
emissora.

Vale ressaltar que uma radio, ao constituir-se como comunitaria, pode, a nosso
ver, estar atrelada a movimentos sociais e sindicais desde que estes assumam uma postura
de enfrentamento da realidade social que n&o substitua o sentido da coletividade pela
individualidade ao vincular-se a um determinado movimento ou partido. Foi essa
perspectiva que se encontrou na RadioCom que, ao longo dos seus 12 (doze) anos,
mesmo com a articulagdo do movimento sindical, desenvolveu o sentido de comunitario,
conforme os processos deliberativos e participativos realizados, desde a etapa de

conscientizacdo até a aquisi¢do de um espaco fisico.
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Os processos deliberativos da RadioCom inserem-se, conforme as reflexdes
realizadas, nos principios de democracia citados por Toro; Werneck (2004): principio de
autofundacdo, principio de cosmovisao, principio de publico e principio de incerteza. A
democracia torna-se, diante desses principios, uma construcdo social que amplia as bases
de autonomia dos sujeitos. Na RadioCom, as reunides e as assembleias ndo foram apenas
processos deliberativos; tomaram os contornos da democracia em seu conteudo e formato.
Esse processo foi e continua sendo fundamental para fixar os pilares de sustentacdo da
radio, estruturando sua causa e seus objetivos, bem como sua forma de atuag&o.

Infere-se que os processos deliberativos foram um mecanismo de mobilizacao que
proporcionou educacdo politica para os sujeitos na medida em que as relagdes de poder
foram flexibilizadas, bem como se teve uma aproximacdo sobre como as discussdes e
decisdes sdo tomadas no ambito da politica brasileira.

Outra questdo em relacdo a categoria final mobilizacao social refere-se a estrutura
pessoal e a estrutura fisica da radio. Nas etapas precedentes, havia a contextualizacdo e a
conscientizagcdo como um primeiro passo para dar inicio a mobilizacdo social dos atores
envolvidos. Segundo Toro; Werneck (2004), o processo de mobilizagdo social demanda
algumas dimensdes bésicas, tais como a formulacdo de um imaginario e os atores no
processo, relativos ao processo de conscientizacdo e a condicdo de ator social,
respectivamente.

A estrutura pessoal da emissora traz o desafio da participagdo institucional
(HENRIQUES, 2004), envolvendo a mobilizacdo dos atores sociais. Para tanto, devem
ter, com clareza, as motivac6es que os levaram a passar da condicdo de sujeito para ator
social (TOURAINE, 2009). Pressupde-se que esse processo, na RadioCom, foi
desenvolvido na construcdo de um imaginario coletivo, fundamentado pela causa comum
em abrir espacos midiaticos de representacdo dos movimentos sindicais e sociais.

Os processos participativos representam a tomada de decisdo para fazer parte de
uma causa, se hd uma identificacdo e um imaginario coletivo que circula entre 0s sujeitos.
Em um radio comunitaria, como a RadioCom, formada por uma associacdo comunitaria
e, portanto, sem fins econémicos, a participacdo voluntaria é desafiadora. E preciso criar
estratégias de mobilizacdo bem elaboradas para que os atores do processo ndo se

desencaminhem da proposta. As rubricas exemplificam essas inferéncias.

Entdo, tem muita gente que acabou saindo da radio justamente por isso: arranjou
um emprego, saiu da cidade. Vérios fundadores, hoje, ndo estdo em Pelotas.
Entdo, ela [a RadioCom] se enfraqueceu, mas ao mesmo tempo se fortaleceu
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porque houve uma renovacdo. Pessoas de fora vieram pra cé, pessoas novas e, ela
foi se renovando. Mas ndo ha uma permanéncia porque as pessoas se afastam por
ser voluntariado (ENTREVISTADO 1).

[...] Porque foi tudo meio assim, tudo na parceria. O grupo se unia e fazia as
coisas acontecerem. Foi bem legal porque a gente era um grupo. Ainda é, sempre
foi, mas sabe como é essa coisa da novidade...fazer uma coisa nova, aquela
empolgacéo [...] (ENTREVISTADO 2).

A participacdo institucional demanda comprometimento e, a0 mesmo tempo,
renovacdo. Em se tratando de uma rédio comunitaria, esses elementos incidem
sobremaneira na sua atuacéo, ao passo que, sem a mobilizacdo para participar e construir
coletivamente seu proprio espaco, ndo se desenvolve, inteiramente, a comunicagédo
comunitaria. O modelo hibrido de participacdo, que permite a participacdo de voluntarios
e de contratados proposto por Henriques (2004), oferece tanto uma base solida quanto
uma abertura constante a renovagdo. Isso possibilita, como se viu na RadioCom, que
possui essas formas de participacdo, manter os pilares de sustentacdo da ideia da radio, ja
que um dos contratados foi um dos idealizadores. E, ainda, pode aproveitar-se da
rotatividade dos voluntérios para trazer novas ideias, culturas e saberes que renovem a
proposta da emissora comunitaria. O desafio é que nesse movimento de renovacdo 0s
valores da radio comunitaria ndo se percam.

Cabe ressaltar que esses processos participativos estdo ligados a gestdo das radios
comunitarias, em que ha, também, formas de participacdo mais reativas, mas que tém seu
valor pela interacdo, envolvimento e abertura ao didlogo. Na RadioCom, isso acontece
pelos canais de participacdo para o ouvinte, tais como redes sociais digitais, correio
eletrnico, microblog, bate-papo online, mensagens via celular e telefone. Essa interacdo
demonstra que a radio ndo estd fechada em uma postura de comunicacdo unidirecional,

mas sim aberta para inter-agir com a comunidade. A rubrica ilustra essa temética.

Muitos que tém programas, hoje, na radio eram ouvintes. Queriam fazer um
programa na radio e, hoje, estdo inseridos na radio. Entdo, abrir espago [...] pra
guem tenha o que acrescentar. Esse é o foco da radio (ENTREVISTADO 2).

Portanto, pode-se dizer, a partir da interpretagdo dos contetdos das categorias
iniciais e intermediarias que ddo origem a categoria final mobilizacdo social, que os
processos de conscientizagdo e processos participativos que se efetivaram na produgéo
comunicativa da RadioCom situam-se entre as dimensdes de mobilizagdo social

estudadas. Pela analise descritiva das categorias apresentadas, interpreta-se que o
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processo de mobilizacdo social que envolve a RadioCom é perpassado pelo
associativismo local comunitario. O associativismo constitui-se como uma estratégia de
organizacéo da sociedade civil capaz de empoderar coletivamente os atores sociais.

Por conseguinte, a comunicacdo para a mobilizacdo social deve considerar as
dimensbes dialogica, libertadora e educativa (HENRIQUES, 2004), o que implica a
existéncia de um processo educativo de participacdo (SOUZA, 1999). “Mas é necessario
que seja uma educacdo problematizadora, libertadora, que faga a pergunta, que questione
a origem, os papéis e as praticas de nossa midia” (GUARESCHI, 2007, p. 17).

A comunicacdo a que se faz referéncia é aquela idealizada por Wolton (2004) e
Peruzzolo (2006), na qual pensar a comunicacéo € estabelecer relacbes de comunhdo com
outro. Entdo, a comunicagdo entre o0s sujeitos suscita a producéo de sentidos partilhados
no ato comunicativo, movimenta o mundo simbdlico de cada um e, assim, aciona
repertorios e significacdes. Essa perspectiva relacional incide sobre a mobilizacdo social
diante do pensamento complexo, como apontado no primeiro capitulo.

Refletir sobre os processos comunicacionais e a mobilizacdo social propicia
aproximacdo dos principios dialdgico, recursivo e holograméatico do pensamento
complexo de Morin (2003), ja que se toma os processos de mobilizacdo vinculados aos
comunicacionais, no qual, presume-se o entendimento da comunicacdo como dialogo e
ndo como transmissao de informagdes.

Infere-se que o principio dialdgico, na RadioCom, aparece nas relacdes entre 0s
sujeitos, inseridos em um processo de conscientizacdo resultante da contextualizacdo de
sua realidade social e da criticidade em relacdo a midia comercial. O carater dialdgico
desse processo da-se pela producdo simbdlica sobre 0s acontecimentos sociais
confrontados com a subjetividade e a historicidade individual. Verifica-se ai 0 movimento
dialégico que vai do sujeito (uno) a sociedade (mdltiplo), paralelo aos principios
recursivo e hologramatico.

O principio recursivo remonta as possibilidades de producéo e transformacao da
sociedade pelos individuos. A ideia recursiva pode, neste sentido, estar relacionada ao
conceito de autonomia que, segundo Gohn (2008, p.33), é a capacidade de os sujeitos
lerem e reinterpretarem o mundo de acordo com suas proprias ideias e convicgoes.
Recriam e reinscrevem o mundo sob novas possibilidades, em um novo espago-tempo
historico que, na RadioCom, realoca o contexto das Charqueadas, da escravidao e das
relacbes de dominagdo para a realidade atual. Esse contexto historico é, portanto,

recursivo a um novo contexto midiatico que o preenche de novos significados.
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E o principio hologramatico, no qual se destacam as peculiaridades e 0s
repertorios de cada sujeito historico, traduzidos, no caso da RadioCom, em culturas,
conhecimentos e vivéncias remodelam os processos de mobilizagdo social no contexto
social. Nessa linha de pensamento, a mobilizacdo social € o produto das inter-acGes e
relacdes sociais tecidas na sociedade complexa, como também & um processo atuante e
transformador dessa sociedade pelas possibilidades de emancipacao que (re)cria.

Nesse sentido, mobilizar torna-se o estabelecimento de relagcbes comunicativas
(MAFRA, 2010) entre os atores sociais (TOURAINE, 2009), com o proposito de
transformar e ampliar uma determinada realidade enquanto processo social (SOUZA,
1999). Por isso, a importancia de construir estratégias comunicacionais para 0S processos
de mobilizacdo social a fim de gerar produtividade (TORO; WERNECK, 2004),
participacao e transformacéo social.

Assim, reportam-se as etapas do processo de mobilizacéo social, cujas concepgdes
foram formuladas no capitulo um — a conscientizacdo; a formulacdo de um imaginéario
coletivo; a organizagéo social; os atores no processo; 0 campo de atuacdo; a capacitagéo
continua; a coletivizacdo; e a avaliacdo/acompanhamento (TORO; WERNECK, 2004;
SOUZA, 1999) —, para interpretar o projeto da RadioCom.

Na etapa de conscientizacdo, a RadioCom, de acordo com a analise, ja continha,
em seu movimento de base e articulagdo, o0 movimento sindical, um imaginario coletivo
constituido e elaborado a partir de processos de conscientizacdo. Para a etapa de
arregimentacdo da comunidade, foram incluidos outros movimentos que pudessem dar
um carater plural e multiplo ao projeto de comunicacdo. Esses diferentes segmentos,
provenientes das comunidades de Pelotas, ao organizarem-se pelo desenvolvimento desse
projeto, passaram a sujeitos atuantes por uma causa comum, desenvolvida diante da
auséncia de representatividade dessas minorias na midia comercial. Entdo, dessas
contextualizacbes foi definido o campo de atuacdo do projeto, a comunicagdo
comunitaria, influenciada pela conjuntura de 1998, ano de aprovacdo da lei de
radiodifusdo comunitéaria e ano em que iniciaram as mobilizagdes pelo projeto de criacdo
da rédio.

A formulacdo de um imaginario coletivo em torno do projeto e, posteriormente, a
capacitacdo continua foram possiveis gracas a existéncia de elementos de critica social,
engajamento, cooperacdo e mobilizagdo do movimento sindical, somados a sua
capacidade de absorver outros movimentos sociais e sujeitos da comunidade. Entre esses

sujeitos, havia amantes da musica e da arte que trabalhavam com radio dispostos a ter um
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espaco livre para dar vazdo a cultura local e a contetidos que ndo eram veiculados pela
grande midia.

A mobilizacdo dos atores da RadioCom deu-se pela articulagdo de pessoas que
comungavam deste mesmo ideal e, por contatos interpessoais, foram formando uma rede
de interesses comuns em prol do exercicio do direito a comunicacdo. Segundo Peruzzo
(2008, p.376), “trata-se ndo apenas do direito do cidadao a informacéo, enquanto receptor
— tdo presente quando se fala em grande midia —, mas do direito ao acesso aos meios de
comunicacgdo na condicdo de produtor e difusor de contetidos”™.

A criacdo de uma radio comunitaria implicava, portanto, ndo somente as etapas de
conscientizacdo; formulacdo de um imaginario coletivo; organizacdo social; atores no
processo e campo de atuacdo. Era preciso, além disso, ter dominio sobre as técnicas
radiofonicas de producdo de conteddo: linguagem, formatos, géneros, locucdo, edicéo,
elaboracdo de textos, técnicas de operacdo de som, entre outras, adequadas aos principios
de uma rédio comunitaria.

Por isso, a importancia da capacitagdo continua para instrumentalizar técnica e
politicamente os atores envolvidos. A capacitacdo, ao ser continua, também contribui para
0 empoderamento pela aprendizagem coletiva, fortalecendo o sentimento de coletivizacdo
com o projeto.

Finalmente, infere-se que a avaliagdo/acompanhamento foi uma forma de reflex&o
sobre as préaticas que foram desenvolvidas e seu posterior aprimoramento, percebidas nas
entrevistas e na observacao do cotidiano da emissora. Pode-se visualizar a autocritica por
parte dos idealizadores da radio quanto a funcdo social que ela desempenha, o
compromisso com 0s principios comunitéarios e os desafios ou falhas no que tange a lei
9.612.

Para tanto, faz-se necessario a elaboracdo de estratégias comunicacionais de
mobilizacdo social (HENRIQUES, 2004), dentre as quais, infere-se que ha, na
RadioCom, a difusdo de informacdes pelos idealizadores da radio como uma forma de
transmitir e reforcar a historia, a missdo e os valores da radio. Pelas entrevistas e pela
programacédo, observou-se que as pessoas que fazem parte da radio ja conhecem esses
elementos e compartilham do projeto politico da radio como um ideal. Essa estratégia
materializa-se, portanto, tanto pelas relacbes comunitarias estabelecidas entre os
fundadores e a comunidade quanto pelas informacgdes contidas no site da radio, uma

estratégia para registrar a memoria do projeto.
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Ademais, no conjunto de informacdes que sdo transmitidas e que embasam a
cultura da RadioCom, ha elementos de identificacdo com a causa da democratizacdo da
comunicacdo atraves da programacdo veiculada. Os spots transmitidos durante o0s
intervalos reiteram essa relacdo: “Vocé nao gosta de cultura e informacdo? N&o ouca
RadioCom”; “Nao basta estar no ar. Tem que ser comunitaria”; “Ndo se deixe
levar...subverta! RadioCom 104.5 FM”; “A comunica¢do ¢ um direito de todos. E a
informacéo, aqui, é prioridade. Um novo jeito de fazer radio e de pensar o mundo.
www.radiocom.org.br”.

E os programas, por sua abordagem critica e escolha de tematicas de interesse
publico, apresentam a proposta da radio como um contraponto a grande midia, permeados
pelo viés da cidadania, dos direitos humanos e dos movimentos sociais, representando
tracos da causa pela democratizagcdo da comunicacdo que geram o reconhecimento desta
com a RadioCom.

Com base nessas inferéncias, desconstroem-se as estratégias de mobilizacéo social
da RadioCom para pensar no modo como se constituiram e, a partir disso, elencam-se as
seguintes etapas/conceitos desse processo: condicdo de ator social (TOURAINE, 2009),
principios de democracia (TORO; WERNECK, 2004), associativismo (SCHERER-
WARREN, 2006), participacdo efetiva como sentido e significado (GOHN, 2008),
organizacdo social (SOUZA, 1999), repertorios mobilizados e busca pela autonomia
(GOHN, 2008). Destaca-se que essas etapas nao sdo estaticas ou lineares, ao passo que se
inserem em processos complexos e relacionais de comunicacao.

Agora, quanto a categoria final democratizacdo da comunicacdo, que resulta das
categorias iniciais e intermediarias, toma-se como referéncia os conceitos de comunidade,
comunicacdo comunitaria e radios comunitarias presentes no referencial tedrico para
interpreta-la.

Conforme os indicadores analiticos propostos no referencial tedrico (aspectos
legais, sentido de comunitario, politica editorial, abordagem dos contetdos e niveis de
participacdo), infere-se, pelas observac6es na radio, pela programacdo e pelas entrevistas,
uma gestdo com bases comunitarias e de relaces horizontalizadas; uma programacao que
atende aos interesses da comunidade, aos movimentos sociais e & minorias; e com a
abordagem de contetdos de interesse publico. Isso da-se pelas formas de participacao,
COmo Se V& a sequir.

A RéadioCom possui sujeitos atuando em todos 0s niveis apresentados por Peruzzo

(1998a), tanto na gestdo, na producdo dos conteldos, na interacdo com 0s ouvintes e no
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planejamento da emissora. A participacdo na RadioCom foi identificada como
democratica por permitir o empoderamento (PERUZZO, 2008, p. 376) dos sujeitos, a
busca pela autonomia (GOHN, 2008), o desenvolvimento da critica social, a valorizacdo
da cultura local, o sentimento de pertencimento e relagdes baseadas na cooperagdo e no
comprometimento com o projeto politico de comunicacdo comunitaria.

A gestdo é composta pelo conselho comunitario, representando a comunidade
local e atuando em prol de seus interesses. Esse conselho realiza reunides periddicas e,
por ainda ser composto por membros fundadores da radio, apresenta bases sélidas quanto
aos valores e principios que norteiam a emissora desde a sua génese. As decisdes sdo
tomadas coletivamente e inseridas na visdo e missdo da RadioCom, demonstrando que
ndo ha um “dono” da radio ou interesses particulares em jogo.

A participacdo na programacao, associada a formulacdo da politica editorial da
radio comunitaria, teve um importante papel quando da participacdo do movimento
sindical e demais pessoas da comunidade para sua definicdo. Destaca-se que o vinculo
sindical e partidario no processo de gestacdo da R&dioCom ndo interferiu no
desenvolvimento de uma comunicagdo comunitaria, com principios de democratizacdo da
comunicacéo.

A politica editorial da emissora tem como peculiaridades a qualidade, a discussao
de temaéticas de interesse publico, a informacdo contextualizada, a produgdo e a
abordagem das pautas de modo apartidario e ndo mercadolégico, configurando-se em
uma linha politico-ideoldgica que favorece o trabalhador, os movimentos populares/
sociais ¢ as minorias socialmente excluidas. “Em um pais com elevado grau de
analfabetismo como o Brasil, as radios comunitarias teriam um importante papel, néo
determinando, mas influenciando a formac¢ao do senso critico, estimulando a reflexao”
(NUNES, 2004, p. 74).

Uma das peculiaridades da programacdo da RadioCom € ndo permitir as
producbes de cunho privado para promover programas que visem a totalidade das
temaéticas. Por exemplo, de acordo com as entrevistas, a emissora ndo permite a realizacao
de programas musicais que sirvam para promover um artista especifico; pelo contrario, 0s
programas que tiverem como tematica a mdsica, buscam, por meio dessa tematica,
divulgar, discutir e apresentar a comunidade a musica local como pertencente a esfera
artistica. Da mesma forma, a radio ndo permite que os espacos da programacao sejam

ocupados por instituicdes religiosas (vertentes catolica, evangélica, espirita, candomblé,
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entre outras). A emissora entende que pode haver programas que tratem da tematica
espiritualidade, mas ndo de uma religido especifica.

O planejamento da emissora foi sendo desenvolvido desde o0s processos
deliberativos da R&dioCom. Eram reunides de estruturacdo da emissora em que 0S
sujeitos, ao fazer parte do espaco midiatico criado pela rddio comunitaria, colocavam-se
no centro dos debates, das discussdes, das argumentacdes e, principalmente, passaram a
ter poder decisério sobre as suas demandas na constituicdo do projeto de comunicagdo
comunitéria. Durante os doze anos de existéncia da RadioCom, vislumbram-se, ainda
hoje, reflexos desse planejamento que envolveu as instancias participativas e
deliberativas, cujo nascimento se deu com o proposito de democratizar a comunicacao.
Pelas inferéncias realizadas, esse proposito continua fortalecido, principalmente por meio
da programacéo radiofonica.

A interacdo com os ouvintes finaliza o ciclo participativo da RadioCom,
demonstrando que o veiculo coloca os atores no processo de fazer radio comunitaria,
desde a producéo até a recepcao da programacado. Nesse polo, a radio disponibiliza canais
de participagdo para o ouvinte, tais como redes sociais digitais, correio eletrénico,
microblog, bate-papo online, mensagens via celular e telefone, como formas de abrir
espaco de dialogo e interacdo.

Para complementar os niveis de participacdo de Peruzzo (1998a), traz-se o
pensamento de Downing (2002) sobre midia radical alternativa. Esta € conceituada a
partir de aspectos politicos, culturais, de aplicabilidade e de referencialidade. Os aspectos
politicos, relacionados a potencialidade organizativa dos sujeitos, na RadioCom, sdo
identificados nas formas de sustentabilidade econémica e na articulagdo comunitaria. Na
sustentabilidade econdmica, os apoios culturais, segundo a lei 9.612, a0 mesmo tempo em
que limitam as formas de sustentabilidade das radios comunitarias ndo dao oportunidades
de crescimento, expansdo e qualificacdo das atividades radiofonicas. Faz-se referéncia,
novamente, ao paradoxo das radios comunitarias que, mesmo pertencendo ao sistema
capitalista, ndo podem adquirir recursos para manterem-se economicamente.

Infere-se que a organizacao politica dessas midias, que estruturam as relagdes de
poder de forma horizontalizada, € uma importante caracteristica para desenvolver uma
midia comunitaria. O potencial organizativo contribui para que o0s sujeitos busquem
alternativas quanto a questdo econdmica, ja que uma radio comunitaria ndo pode ter fonte

de renda para manter suas atividades, apenas apoio cultural.
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A articulagdo comunitaria € uma caracteristica da RadioCom que pode ser
realocada ao conceito de midia radical alternativa, pois ela pode criar uma rede de grupos
que desejam um espago na midia para suas pautas, um espaco que introduz aspectos
culturais e diferentes manifestagdes artisticas da comunidade local.

Esse aspecto € observado na programacdo, além do potencial organizativo do
movimento sindical e a articulacdo com 0s movimentos sociais e minorias, apontados nas
entrevistas. Esses tragos tornam a RadioCom, pelo aspecto da referencialidade, uma midia
que se diferencia dos meios de comunica¢do comerciais ao passo que sua aplicabilidade
estd direcionada ao desenvolvimento comunitario, a transformacdo social de uma
determinada realidade; a producdo de conhecimentos ndo formais; a abertura de espacos
de reflex&o e discussdo de assuntos de interesse local.

Tomando essas caracteristicas em conjunto, infere-se que o veiculo utiliza
estratégias politicas na abordagem das relacbes comunitarias, uma vez que,”[...] fazer
radio comunitaria é uma forma alternativa de exercer a cidadania e estabelecer lacos
sociais mais amplos com o conjunto da sociedade” (NUNES, 2004, p. 67).

As potencialidades das radios comunitarias podem fazé-las um meio de
democratizar a comunicacdo ao produzir coletivamente o conhecimento e promover o
exercicio da cidadania. Esse conhecimento, vale ressaltar, & construido na interacao entre
0s sujeitos e, portanto, pela comunicacdo/relacdo estabelecida entre eles. Portanto,
delinear os contornos de uma midia comunitaria passa pela forma como a emissora
aborda os conteudos transmitidos por ela, de acordo com sua politica editorial.

Sobre a legislacdo das radios comunitarias no Brasil, o processo de legalizacédo
das rédios comunitarias envolve o contexto mais amplo do movimento pela
democratizagcdo da comunicacdo. A aprovacgéo da lei 9.612, exceto por ter sido conduzida
e determinada pelos interesses das grandes empresas de comunicacao, era, a época, uma
das reivindicacBes desse movimento. Sabe-se, como foi demonstrado no referencial
tedrico, que a lei que regulamenta o servi¢co de radiodifusdo comunitaria ameaca as
intencBes democraticas por sua intensa burocratizacdo, repressao a liberdade de expressao
e comunicacgdo, limitacdo de alcance e de opgles de sustentabilidade econémica e preé-
definicdo da Frequéncia Modulada ndo contemplada pela maioria dos aparelhos de réadio
produzidos.

No entanto, algumas questdes apresentam-se na analise da RadioCom. Percebe-se
a sua dependéncia com o movimento sindical, especialmente o sindicato dos bancarios,

que teve ligacdo com a idealizacdo e a estruturacdo da emissora; o conselho comunitério
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foi mencionado, mas pouco se viu da sua atuacdo; e o termo cidadania ndo esteve
presente em nenhuma das entrevistas. Pela programacéo, observou-se que a emissora ndo
pratica o proselitismo na producdo de seus conteldos, respeitando “raca, religido, sexo,
preferéncias sexuais, convic¢des politico-ideoldgico-partidarias e condicdo social nas
relagdes comunitarias”, conforme Art. 4°, paragrafo 1V, da lei 9612.

Outro aspecto € que, conforme referido na portaria n® 197, a vinculacdo da
emissora a entidades “financeiras, religiosas, familiares, politico-partidarias ou
comerciais, implicard o imediato indeferimento do pedido de outorga e o consequente
arquivamento do processo”. Encontrou-se, na RadioCom, ndo uma “vincula¢do”, mas
certamente uma orientacdo politica e ideologica em favor do Partido dos Trabalhadores,
cuja ligacdo esta relacionada ao surgimento da emissora. Infere-se que essa ligacao
permanece no imaginario da comunidade até hoje e influencia, em certa medida, suas
decises, seu carater comunitario e a penetracdo na comunidade, uma vez que quem ndo
partilha dos mesmos ideais partidarios ndo se sente representado por ela. Porém, essa
orientacdo ndo foi identificada na programac&o da radio.

O alcance de uma radio comunitaria, de acordo com a legislagdo é limitado, como
ja discutido. Porém, isso ndo nos deixa de questionar a localizacdo da RadioCom no
centro de Pelotas. Se uma radio comunitaria possui potencialidades para desenvolver uma
comunidade, melhorar sua condi¢do de vida, discutir seus problemas coletivos e buscar
solugdes conjuntas, qual o sentido de estar localizado na regido central? Essa regiéo,
inclusive, foi descrita pelos entrevistados como diferenciada do restante da cidade, pois
estava associada a um pseudodesenvolvimento que acobertava as reais desigualdades que
a cidade enfrenta historicamente.

Por outro lado, a pesquisa empirica também demonstrou que, na maioria das
vezes, a localizacdo central ndo estava relacionada a praticas comunicacionais
hegemaénicas ou elitistas. Pelo contrario: encontrou-se, além da referéncia nas entrevistas,
videos disponiveis na Web* em que a RadioCom faz uma série de reportagens, chamada
RadioCom nos Bairros. Realizadas em 2012, pelo Nucleo de Jornalismo da emissora
comunitaria, as matérias foram produzidas in loco em regides periféricas de Pelotas,
como Dunas e Pantano com o objetivo de dar voz aos moradores para exporem suas
reivindicacdes sobre saude, educacgdo, transporte, calcamento, e outras. Além disso, na

observacao dos programas realizada durante os meses de maio, junho, setembro e outubro

*“ Disponiveis em http://www.youtube.com/results?search_query=radiocom+nos+bairros&sm=3 Acesso em
28 de jun 2013.
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deste ano (2013), identifica-se um discurso plural que busca incluir a periferia, 0s
movimentos sociais e as minorias, demonstrando a existéncia do principio comunitario de

diversidade polifonica.

Ao contrario da industria cultural — que, muitas vezes, reconfigura as
manifestacdes culturais com fins exclusivamente consumistas —, essa fusédo entre
0 popular e 0 maci¢co resulta em uma recriacdo original das manifestacGes
culturais de acordo com as experiéncias concretas e o referencial historico
politico e cultural de cada comunidade (NUNES, 2004, p. 73).

Os programas retnem, de modo geral, musica e informacéo, sendo dos géneros
rock, tango, choro, samba de raiz, masica popular antiga, musica latino-americana.
Outros programas tém, como foco, o jornalismo, como o Contraponto, programa editorial
de jornalismo informativo, e o Navegando RadioCom, também editorial, de jornalismo
cultural. A rubrica de um dos entrevistados traz outra visdo para a questdo da localizacéo
da radio, demonstrando que a RadioCom pode ser um ponto de aproximacdo entre o
centro e a periferia, entre o hegembnico e o contra-hegeménico, pulverizando

perspectivas dicotdmicas e fragmentadas da realidade social.

A propria localizacdo da radio, ela ndo pode estar no centro. A legislacdo ndo
permite ela estar no centro. E isso tem dado uma *dor de cabeca’ para n6s porque
ela deveria estar 14 no Laranjal. Tem até uma complicacdo, respondendo
processo. E isso é realmente para liquidar com a radio, entendeu? A radio 13, a
trinta quilémetros do centro, assim ela fica restrita aquela comunidade. Aqui,
a gente t4 aqui, a gente consegue pegar todo centro e varios bairros préximos
(ENTREVISTADO 5 — grifo nosso).

O conceito de comunidade, que passou por diferentes categorias interpretativas
(do ponto de vista politico, social e cultural), assume novos sentidos no que tange as
radios comunitarias, levando-se em conta a sua legislacdo. Pode-se considerar como
afirma o entrevistado, que a lei, nesse aspecto, é uma estratégia de exclusdo, como visto
em Lopes (2005) e Amaral Filho (2009). Diante disso, vale salientar “os perigos”
(AMARAL FILHO, 2009) que se mascaram ao fazermos parte de uma comunidade
guando atentamos para posicionamentos que tornam o0s sujeitos estigmatizados,
estereotipados e/ou excluidos dentro dos limites comunitarios. Essa critica a visdo
romantica do conceito de comunidade faz-se pertinente para pensar se ndo seria essa a
intencdo da regulagdo das radios comunitarias com a lei 9.612 ou, ampliando os
horizontes, ao pensar a representacdo midiatica de minorias étnicas, como exemplificado

pelo autor. Ele argumenta dizendo:
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Ora, 0 objetivo dltimo de qualquer grupo comunitario subalternizado é melhorar
a qualidade de vida de seu povo, garantindo o acesso a bens, salde e educacéo.
Mas desde que, diz a sociedade hegemdnica envolvente, ndo se ultrapassem 0s
limites. [...] Em nome de um suposto essencialismo identitario ndo se deve
permitir que determinados muros sejam postos abaixo: o ideal é que grupos seja
fisica e simbolicamente mantidos dentro das muralhas da comunidade. N&o é a
toa que se faz etno-turismo Pais adentro e grupos de estrangeiros sobem a
Rocinha para ver como ¢ uma ‘favela’ de verdade (AMARAL FILHO, 2009, p.
261).

Diante do exposto, afirma-se que a dimensdo espacial ndo define as radios
comunitarias enquanto comunitarias; isso depende, em grande parte, do sentido de
comunitario atribuido a ela. Se, uma das caracteristicas das radios comunitarias é
empoderar 0s sujeitos da comunidade para trazé-los para dentro dos processos
comunitarios da emissora, pressupBe-se que a comunidade que ouve é a mesma que
planeja e produz seus conteudos.

Diante disso, e levando-se em conta que a analise da RadioCom ¢ feita do ponto
de vista da producdo, a comunidade que se visualiza representa uma composicdo de
atores, ancorados pelo espaco fisico e pelos tracos de uma comunidade gerativa (PAIVA,
2003, 2010) e da comunidade delineada por Peruzzo (2008). As concepcdes
comunitaristas de Buber (1978), Tonnies apud Miranda (1995) e Bauman (2003),
mostraram-se distantes do contexto da RadioCom, enquanto que as ideias de Castells
(2008) e Goldsmith (1999) trazem algumas contribuices.

Para Castells (2008), as comunidades formar-se-iam a partir de uma identidade de
entrincheiramento, como uma forma de resisténcia ao global e a fluidez social. As novas
tecnologias da informacdo e comunicagdo vém para potencializar o cenario da sociedade
global, em que Goldsmith (1999) apresenta a comunidade de interesses, constituida por
lacos efémeros e relacdes passageiras, conforme os interesses de seus membros.

Para Goldsmith (1999), cujas atualizacGes do conceito de comunidade fazem-se
no ambito da sociedade global, cerne das novas tecnologias da informacdo e da
comunicagédo, abrem-se as possibilidades de opcbes sobre o mundo, propiciadas pelo
contato e pela interacdo global na qual o sujeito é interpelado a fazer escolhas. Para ele, a
comunidade global do futuro serd uma comunidade de escolhas, formada por lagos fracos,
baseados no interesse entre as inUmeras opg¢des que se apresentam.

Embora a comunidade de interesses ndo limite a comunidade da radio ao seu
espaco fisico, somente a vinculacdo fragil de interesses volUveis ndo garantiria a

mobilizagdo social para a democratizacdo da comunicag¢do nas radios comunitarias. Por
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outro lado, a comunidade de interesses pode expandi-la, por meio do ambiente digital
(através do site da RadioCom) para novos horizontes conectados pelo interesse em
comunicagdo comunitéria.

Essa comunidade s6 representa a RadioCom, a nosso ver, na medida em que
surgem comunidades de escolha, desterritorializadas e descontextualizadas da proposta da
radio, mas que participam dela como ouvintes via web (pela programacéo disponibilizada
ao vivo no site da RadioCom) e podem interagir pelos canais de participagdo, como as
redes sociais digitais.

A concepcdo de comunidade, que se identifica na RadioCom, é a gerativa,
conceituada como “a vinculagdo entre sujeitos cujo proposito maior é efetivamente seu
florescimento organizativo em harmonia com o contexto historico e social de seu tempo”
(PAIVA; CUSTODIO; MALERBA, 2013, p. 6 — grifo dos autores). E uma comunidade
gerativa que produz, atua, discute, critica, questiona, e renova a vida em comum
coletivamente, em um movimento “espiral” (PAIVA; CUSTODIO; MALERBA, 2013, p.
7) que articula diferentes pensamentos e representatividades por um propésito comum. O
conceito de comunidade gerativa pode, dessa forma, ser compreendido no ambito das
radios comunitarias por assumir uma perspectiva direcionada para o fortalecimento dos
lacos comunitarios e, portanto, dos vinculos que se baseiam no espaco da comunidade.

Nessa perspectiva, o entendimento de comunidade que se identifica na RadioCom
é baseada no comprometimento, na reciprocidade de interesses, na vinculacédo territorial
e/ou virtual de seus membros, na identidade comum, na interacdo e, portanto, de acordo
com o conceito de comunidade de Peruzzo (2008). Depende da intensidade dos niveis de
vinculagdo propostos por Henriques (2004): localizacdo espacial, quantidade de
informagdes, nivel de julgamento (processo de conscientizacdo), nivel das acgdes
(condicéo de ator social e processos participativos), nivel de coesdo (imaginario coletivo),
nivel de continuidade (coletivizacdo), nivel de corresponsabilidade e nivel de participacédo
institucional.

Pensar as relaces sociais na midia comunitaria sob a conjectura da globalizacdo
contra-hegemdnica (B. SANTOS, 2005) e do pensamento complexo (MORIN, 2003) é
reconhecer que as sociabilidades demandam relagdes de conflito. Novas sociabilidades
podem fazer surgir relaces de afeto e cooperagédo, superando a visdo de tolerancia ou
respeito as diferencas. Ademais, a comunicacdo em uma midia comunitaria busca
desconstruir o processo de producéo das relagcdes de igualdade e diferenga. Desse modo,

infere-se que a comunicagdo comunitaria da R&dioCom atualiza estratégias de abordagem
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politica na producdo dos contetdos da programacdo, j& que problematiza questdes de
género, culturais, contextuais. Segundo o entrevistado 4, “Cultura ¢ isso. Cultura ¢ tu
saber porque que a coisa existe. Ndo apenas consumir, mas saber porque existe”.

Essa forma de comunicagéo estd ancorada nos pilares que Paiva (2007) sugere em
relacdo a presenca da perspectiva comunitaria no campo comunicacional: a comunicagéo
comunitaria como uma forca contra-hegemonica que, com sua estrutura plural e
polifonica, produz novas linguagens e novos sistemas produtivos. E capaz de aproximar e
integrar os atores comunitarios por meio da participacdo na gestdo e na programacéo da
emissora, sendo, assim, um meio de contribuir para a educacao.

Portanto, infere-se que a proposta que envolve os objetivos da RadioCom parece
ser a da democratizacdo da comunicacgdo, entrelacada as intersubjetividades, diferentes
repertdrios, entendimentos, ideologias que a configura como uma midia comunitéria
multipla. Neste sentido, a pratica da democratizacdo da comunicacdo, entendida como o
reconhecimento e a luta pelo direito a comunicacao, indica que a emissora incorpora 0s

seguintes pressupostos:

a) de tornar-se sujeito (TOURAINE, 2009), em processo de conscientizagdo
(SOUZA, 1999), capaz de reconhecer a si mesmo e ao outro como portador de
direitos universais;

b) de uma comunicacdo inserida na dimensdo normativa de Wolton (2004) que
implica ndo somente a transmissdo de informagcfes, mas a busca pelo
entendimento e o dialogo;

¢) da redefinicio do papel do comunicador (MARTIN-BARBERO, 2010)
comunitario, com potencial para produzir e emitir mensagens;

d) da abertura de espagos midiaticos a pluralidades com a possibilidade de reeditar a
realidade social como também atuar como agente de transformacao;

e) e do desenvolvimento de uma educacdo politica, critica e emancipat6ria, em que
0s atores tornem-se protagonistas sociais no exercicio da cidadania (DAGNINO,
2004).

E esse processo que faz crer na abordagem complexa-relacional-comunicativa da
mobilizacdo social das radios comunitarias, fluxos de relacbes permeados de
significacOes e sentidos comunitarios que se (auto) produzem pelo encontro intrinseco e

Unico com o Outro.



153

A teoria da epistemologia do sul (B. SANTOS, 2009) &, neste sentido, um
importante aporte tedrico para a compreensdo da democratizacdo da comunicacdo. As
radios comunitarias, como a R&dioCom, podem ser possibilidades de gestacdo de uma
nova racionalidade, baseadas na razdo proléptica e nas ecologias apresentadas por
Boaventura Santos (2009). Esse autor busca, justamente, dar vazdo as pluralidades e as
mobilizacdes das comunidades.

Nesse entendimento, as monoculturas estdo para a midia comercial, tais quais as
ecologias estdo para as radios comunitarias. As ecologias dos saberes; das
temporalidades; do reconhecimento; da transescala e das produtividades, nada mais sdo
que pluralidades que podem ser manifestas em processos de mobilizagdo social que tém,
como proposito e valor incomensuravel, a democratizagdo da comunicacao.

Por fim, pela interpretacdo dos conteudos das categorias finais, reitera-se a
importancia do debate sobre a democracia na midia e do direito a comunicacdo cujo
contexto brasileiro vem atrelado de disputas entre 0 movimento pela democratizacdo da
comunicacdo e os empresarios “donos da midia”. Essas discussdes devem ser
desprendidas dos discursos dos especialistas e passar a ocupar a vida cotidiana dos
sujeitos, endossadas por um novo pensamento critico sobre as politicas publicas de
comunicacdo que os conduzam a mobilizacdo por mudancas no setor. A mobilizacao,
enquanto processo que objetiva a democratizagdo da comunicacdo, € gradual e
progressivamente delineada pela contextualizacdo critica da realidade social, capitaneada
pela articulacdo da sociedade civil e dos movimentos sociais e populares nos processos
participativos instaurados por eles.

A estrutura hegemonica de comunicacdo estabelecida historicamente no Brasil,
cujo reflexo € verificado no atraso das leis que regulamentam os servigos de radiodifusdo
(em comparacdo com a Lei de Responsabilidade do Radio e da TV, na Venezuela ou na
Lei de Meios, na Argentina, por exemplo), tem demonstrado que o desenvolvimento de
um pensamento pods-abissal (B. SANTOS, 2009) é imperativo. Pelo processo de
mobilizacdo aliado aos ideais democraticos na busca pelo efetivo exercicio da cidadania
abrem-se possibilidades (e também limites) tal como visto nos desafios que colocam as
midias comunitérias e as comunidades.

A ecologia dos saberes é, neste sentido, um conceito a ser absorvido pelas
mobilizacdes em prol da democratizacdo da comunicacdo posto que se desconstroem 0s
paradigmas colonizadores e incluem-se novos entendimentos sobre o mundo e as relagdes

sociais. Ndo somente pelas midias comunitarias, como as radios comunitarias, que ja vém
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contribuindo para a justica social e cognitiva, mas também pela consciéncia critica que se
desenvolve diante da descoberta das epistemologias do Sul (B. SANTQOS, 2009) e que
podem contrapor-se a0 modo como apropriamo-nos dos contetdos midiaticos. Ecologia
dos saberes, para o contexto da unidade de analise, representa o esfor¢co em investir esse
conceito de forma pratica, incluindo o sentido de comunitario na gestao e na programacéo
da emissora, fazendo da RadioCom um hibrido de comunicacdo comunitaria, mobilizacéo

social e democratizagdo da comunicagao.
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CONSIDERACOES FINAIS

No desenvolvimento desta pesquisa, o referencial tedrico foi articulado a duas
matrizes conceituais basilares: a democratizacdo da comunicacéo e a mobilizacdo social,
que envolveram a problemética inicialmente proposta: como as estratégias
comunicacionais de mobilizacdo social das radios comunitarias contribuem para a
democratizagdo da comunicagao?

Expandindo os horizontes da democratizagdo da comunicacdo para contextos
ampliados que interferem nesse processo, tem-se a globalizacdo e suas particularidades.
Dentro da pluralidade conceitual de globalizacdo, ha globalizagBes econémica, politica e
cultural. Estas dividem-se em globalismos localizados e localismos globalizados (fazem
parte da globalizacdo hegemoénica); e cosmopolitismo e patriménio comum da
humanidade (formam a globalizacdo de resisténcia), demonstrando que ha diferentes
formatos e abordagens frente aos processos de globalizagéo.

E perante esses movimentos globais, conduzidos pelos sujeitos em nivel local que
se percebe que as praticas sociais reproduzem a perspectiva hegeménica adotada pela
estrutura capitalista. Entretanto, as nuances e as descontinuidades capitalistas trazem
oportunidades para novas reflexdes sobre a organizacao sistémica e complexa do mundo.
A articulagcdo em rede em prol de uma causa comum, no cosmopolitismo; e a luta pela
preservacdo de espacos que devem servir para melhorar a qualidade de vida das pessoas,
no patriménio comum da humanidade, exemplificam essas oportunidades.

Nessa mesma linha de raciocinio, se as globalizagbes sdo conduzidas pelos
sujeitos e estes relacionam-se pela comunicacdo, como pensa-la nesses processos de
resisténcia? A comunicacdo, quando fixada a globalizacdo hegeménica, possui carater de
instrumentalizacdo do individuo, favorecendo relacdes de dominacdo e reproducdo do
status quo. Contrariamente, a comunicacgéo, inserida em processos de resisténcia, busca
romper com essas relagdes e colocar o individuo como protagonista social, autor na
construgdo de sua realidade. E por esse angulo que se vislumbra, no contexto da
globalizacdo contra-hegemaénica, a proposta da democratizacao da comunicacéo.

As politicas de comunicacdo brasileiras caracterizam-se, principalmente, pela
concentracdo de propriedade; o que resulta na limitacdo da oferta de contetdos e suprime
a pluralidade como fator contribuinte para a democracia. Para avaliar o modo como a
midia opera é preciso, entre outros aspectos, observar se dispomos de op¢des e acesso a

conteudos variados do ponto de vista ideologico e editorial. E, alem disso, desenvolver
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um percurso gque envolve a educacdo para a midia, no sentido de compreender suas
I6gicas de producdo, circulacdo e consumo, e suas estratégias comunicativas. Diante
disso, também se firma um processo de politizacdo, fomentado pela formacdo de um
senso critico e conscientizacao dos sujeitos em relagdo aos contextos sécio-historicos.

Por conseguinte, a democratiza¢do da comunicagdo serviu para o entendimento do
escopo de idealizacdo do projeto de comunicacdo comunitaria da unidade de analise. E
nesse contexto que se situam as radios comunitérias, seu papel social e sua luta politica,
pois possuem finalidade mediadora entre os atores sociais e 0s meios de comunicagéo,
demonstrando ser uma possibilidade de exercicio da cidadania.

Imbricados, nesse contexto, apresentaram-se 0Ss conceitos que envolvem a
democracia e a midia; dentre os quais interessamo-nos pela reflexdo sobre o direito a
comunicacdo. Faz-se referéncia também a como se desenvolve a democratizacdo da
comunicacdo no processo de tornar-se individuo, sujeito e ator social, chegando a
ecologia dos saberes.

PropOe-se que o escopo da democratizacdo da comunicacdo na idealizacdo e
construcdo de midias comunitérias passa pelas fases de subjetivacdo, individuacdo e
atuacdo, chegando-se ao conceito de ator social. Cada fase corresponde a um nivel de
reconhecimento de si que pode transformar o carater das relagcdes sociais comunitarias.

Na categoria individuo, estd a formacdo das personalidades, das
intersubjetividades e, assim, do processo identitario. A categoria sujeito estd vinculada a
processos de conscientizacdo que a transporta do plano individual para o coletivo. O
sujeito é capaz de reconhecer-se como um ser de direitos. A noc¢do de sujeito diz respeito,
portanto, a relacdes sociais que nos interpelam para a aproximacao com o outro e, além
disso, uma relacdo de igualdade e equidade econdmica, social, cultural e politica.

A fim de articular a mobilizacdo social que possui como proposito a
democratizacdo da comunicagdo, encontram-se, na teoria da epistemologia do sul,
contribui¢Oes dessa ordem. O conceito de ecologia dos saberes, inserido nessa teoria, da
respaldo para um novo pensar sobre as radios comunitarias e suas estratégias de
mobilizagdo social para a democratizacdo da comunicagdo. Constroi e desconstroi as
antigas percepcdes de mundo, fazendo compreender que as sociedades carregam
multiplos entendimentos sobre o desenvolvimento econdmico, social, cultural e
comunicacional dos sujeitos. E, diante disso, que se pode encontrar no verso desses
processos novas formas de relacionar-se com o mundo, trazendo a superficie

conhecimentos informais, culturas locais, comunidades gerativas, economias solidarias.
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Vale destacar que esse processo ndo € linear ou instantaneo; mas sim tortuoso e
conflitante e, por isso, demanda mobilizacdo social como processo complexo, relacional e
estratégico. Por isso, aborda-se a mobilizagdo social na perspectiva relacional com vistas
a abandonar a concepcdo informacional do processo comunicativo. Pontuam-se 0S
principios dialégico, recursivo e hologramatico como elementos que se unem ao processo
comunicacional, abrangem as subjetividades, as sociabilidades, os contextos de
comunicacgdo e os repertorios de significacdes dos sujeitos comunicantes. A mobilizacéo
tal como a comunicagédo sdo processos intercambiantes que se interferem mutuamente na
circularidade e recursividade das relagdes sociais complexas.

Assim, propde-se como fases de um processo de mobilizacdo social: criar um
projeto politico, compartilhar informacdes, fortalecer o imaginério coletivo, desenvolver a
coletivizagéo e a corresponsabilidade, abrir canais de participagdo, promover a reflexéo e
o0 debate, manter vinculos e possuir atores sociais em um campo de atuacéo.

Parte-se do pressuposto de que as radios comunitarias estruturam-se em um
processo de gestdo coletiva pela mobilizacdo da comunidade. O surgimento desse
processo esta relacionado ao repensar do modelo comunicacional, no qual, anteriormente,
predominava a passividade do receptor. Na verdade, acredita-se que 0s sujeitos nunca
estiveram na condicdo de passividade perante 0s meios de comunicacdo. Porém, com o
passar do tempo, foram encontrando alternativas, antes limitadas ou reprimidas, de
expressdo de sua propria voz. Neste sentido, atribui-se as radios comunitarias o papel de
‘in-formar’ os cidadaos, de fazé-los reconhecer-se como sujeitos portadores de cidadania.
Sendo assim, um dos principais diferenciais das radios comunitarias é dar espaco as
minorias. Retomam-se, dessa forma, algumas problematizacGes relativas ao sentido de
comunitério nas radios comunitarias.

Se, considerando que o alcance de uma radio comunitaria de acordo com sua
legislacdo é de um quilémetro, importa apenas informar, dialogar, interagir, educar e
promover a cidadania apenas em um espaco limitrofe? Nao seria o objetivo intrinseco e
fundante da midia, sobretudo as comunitarias, fomentar e desenvolver a democratizacao
da comunicacdo? Sendo assim, € coerente que a participacdo e o envolvimento dos
sujeitos esteja condicionado aos interesses de uma comunidade territorial, conforme
estabelecido pela lei 9.612?

E necessario expandir e transcorrer as fronteiras da comunidade em seu sentido
fisico para problematizar a sociedade como um todo. Para compreender os problemas

sociais locais é preciso entender em que movimento histérico e politico inserimo-nos,
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entender como o sistema politico atua, como os poderes instituidos (executivo, legislativo
e judiciario) fornecem elementos para a efetivacdo da democracia. E, além disso, que
outros mecanismos, como a midia, podem contribuir para a politizagdo dos sujeitos e para
0 exercicio de sua cidadania.

Outra questdo: é possivel destituir a relacdo entre interesses individuais e
interesses da coletividade, no sentido de que, mesmo com uma causa comum, 0S Sujeitos
possuem seus objetivos pessoais? E condenavel contribuir para o coletivo mesmo que se
tenham interesses particulares?

Na compreensdo da comunidade que se faz presente na estrutura de comunicagao
comunitaria da RadioCom, percebe-se que desvendar que comunidade é essa torna-se
uma tarefa complexa. A comunidade possui 0s sentidos para os que dela fazem parte e os
sentidos produzidos pela midia em relacdo a ela. Neste sentido, uma comunidade, seja
caracterizada do modo que for, ndo pode ser considerada uma totalidade homogénea.

A comunidade da RadioCom, composta por minorias e grupos excluidos sem
representacdo midiatica, pode ser interpretada de modo negativo. Essa conotacdo de
comunidade revela a auséncia do cumprimento do papel do Estado, das politicas publicas
que atendam as demandas sociais, educacionais e culturais dessa comunidade. Sé&o
comunidades, por vezes, invisibilizadas pelos governos e pela midia e, em Ultima
instancia, composta por pessoas que ainda ndo ultrapassam o nivel do individuo para
tornarem-se  sujeitos/ atores sociais dispostos a exercer sua cidadania e
questionar/transformar sua realidade.

H4, ainda, de modo geral, a estigmatizacdo dessas comunidades representadas na
grande midia por suas caréncias, problemas sociais que parecem irresollveis,
marginalidade, criminalidade. Desconhecem-se as capacidades e as possibilidades dos
sujeitos que ali habitam e que, certamente, mobilizam vontades para transformar seu
ambiente social. Tanto a percepc¢do desses individuos como minorias excluidas, marcadas
pela desigualdade estrutural presente em nosso pais, quanto a abordagem da midia
mainstream para com essas comunidades reforcam seus lugares sociais como
instransponiveis, pequenos e frageis diante das relacbes de poder dominantes.

Entende-se que a producdo e reproducdo dessas relagcdes desiguais reforcam a
aceitacdo e a naturalizagdo dos individuos como inertes e incapacitados de promover a
mudanca social, j& que se situam nas fissuras do sistema dominante e, portanto, ndo
fazem parte de uma proposta de globalizacdo contra-hegeménica que poderia

desenvolver-se. Isso vai contra todas as concepgdes tedricas utopicas e idealizadas de
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comunidade. S&o processos de diferenciacdo que geram igualdade/diferenca e, assim,
incluséo/excluséo social.

Por isso, uma estratégia politica para a compreensdo dessas disputas renova as
possibilidades de pensar a democratizagdo da comunicacdo, na qual fazer parte de uma
estrutura de comunicacdo comunitaria é aprender a colocar-se no lugar do Outro.

Diante disso, pelo percurso realizado nas fases teérica e empirica deste trabalho,
pode-se investigar as estratégias comunicacionais da RadioCom FM e suas interfaces
com a mobiliza¢éo social e a democratizagdo da comunicacdo, respondendo ao nosso
objetivo geral. Infere-se que a RadioCom busca construir relacbes de pertencimento,
gestdo horizontal, convivio comunitario, partilha de experiéncias, debates sobre assuntos
de interesse publico, fomento a conscientizacdo dos sujeitos, abertura a participacdo e ao
didlogo para desenvolver uma cultura de comunicacdo comunitaria como estratégia
comunicacional que envolve as etapas de mobilizacdo social para a constituicdo e
manutenc¢do de uma radio comunitaria.

Quanto ao primeiro objetivo especifico deste trabalho, identificar o perfil da
RadioCom, chega-se ao entendimento de uma midia multidimensional, que compreende,
no complexo de uma estrutura de comunicacdo comunitaria as dimensfes coletiva,
juridico-normativa, politica e sécio-comunicacional. Essa estrutura versa entre praticas
flexiveis e democréticas e uma base politico-ideoldgica associada ao movimento sindical.

Na estrutura de comunicacdo comunitaria da RadioCom, a dimensdo coletiva
corresponde ao conceito de midia comunitaria, que une as caracteristicas da comunicagao
comunitaria, midia radical alternativa e niveis de participacdo. Apresenta diferentes
formas de participacéo, promovendo a coletivizagdo de seus membros pelo seu potencial
organizativo. Suas estruturas de poder sdo horizontalizadas. Porém, nota-se que 0s
fundamentos, os principios da concepcdo da RadioCom permanecem sendo vigiados
pelos seus fundadores. O que também caracteriza o perfil da RadioCom é a articulacédo
comunitaria, incluindo os movimentos sociais, formatando-se como um espago que
introduz diferentes culturas e conhecimentos.

A dimensdo juridico-normativa esta relacionada ao processo de legalizagdo da
RadioCom que, como visto, passou por Vérias etapas até a obtencdo da outorga. Essa
dimenséo demonstra as limitacGes e problemas da lei 9.612 e seus desafios a mobilizacao
social. Demonstra tambeém que a lei e seu carater de morosidade fizeram da RadioCom
uma radio que, além dos esforcos coletivos, teve que contar com um apadrinhamento

politico facilitador.
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E inegavel a necessidade de implementacio de politicas publicas de comunicacio
que renovem o defasado Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, de 1962 (0 mesmo ha
mais de meio século), reformulado por decretos e portarias que pulverizam e dificultam o
acesso e o entendimento da lei. Da mesma forma, a tardia regulamentacédo da radiodifusao
comunitaria, de 1998, segue na luta por mudancas na sua legislacéo, influenciada por
grandes empresas de comunicacdo, que minaram o0s interesses pela democratizacdo da
comunicagéo.

Avancos que institucionalizem a diversidade e pluralidade de propriedade e
conteudos sdo fundamentais para os avangos democraticos do Pais, a exemplo das
reformas no setor de comunicag¢Ges em outros paises da America Latina, como aconteceu
na Venezuela, no Uruguai e na Argentina. Mas somente uma reforma nas formas de
regulamentacdo das comunicaces nao garantiria o direito a comunicagdo. Esse processo
SO podera ser viabilizado com a mobilizacdo popular, pelo controle social do Estado e da
sociedade civil no cumprimento das responsabilidades midiaticas para com a sociedade.

Na dimensédo politica do perfil da RadioCom, tem-se as relagdes de igualdade e
diferenca das relacfes comunitarias e suas estratégias de abordagem na emissora. Infere-
se que a radio desempenha um papel importante na construcdo das culturas e
sociabilidades, objetivando transformar os sujeitos pelas tematicas e formas de
abordagem dos contetidos. As formas de relacionamento observadas também deram pistas
da emancipacéo social desenvolvida na e pela emissora.

Essa dimensdo também se reflete na luta pela democratizacdo da comunicacéo
desde as radios livres até o surgimento das radios comunitarias. A RadioCom vem
contestando o uso exclusivamente comercial dos meios de comunicacdo e as praticas de
radiodifusdo descomprometidas, impedindo o acesso a informacdo e a comunicagdo de
forma plural e democratica. Como exemplo, recentemente, um dos membros da radio
formou um comité pela democratizacdo da comunicacdo, ligado a campanha Para
Expressar a Liberdade.

E a dimensdo sdcio-comunicacional refere-se ao sentido de comunitario, expresso
no conceito de comunidade gerativa e de uma comunidade baseada na comunicagéo
comunitaria que os envolve. Pelas inferéncias realizadas, a RadioCom ¢é constituida de
coletividades mobilizadas em torno de uma causa comum que estruturaram um projeto
politico de comunicacdo comunitaria. Seu envolvimento da-se pelos interesses

convergentes e comprometidos entre 0s sujeitos e a proposta da radio.
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Em relacdo as estratégias comunicacionais de mobilizacdo social identificadas na
programacao, infere-se que a RadioCom é qualificada pela pluralidade de contedos de
interesse publico e pelo viés diferenciado dos meios de comunicagdo comerciais. Essa
pluralidade expressa-se, ainda, nos diferentes atores que s&o mobilizados para a atuagéo
da radio: movimentos negro, hip hop, anarquista, da mulher, os artistas locais e outros.

Além disso, um dos aspectos marcantes que identifica o seu perfil e diferencia-a
dos meios de comunicagdo massivos é a abordagem dos contetidos pelo viés da qualidade,
da pesquisa, da critica ainda que utilizem como fonte os veiculos massivos. Vale ressaltar
que hd uma contradicdo nesse aspecto, ja que a midia comercial € criticada pelos
entrevistados e ao mesmo tempo seus conteddos séo reintroduzidos na linha ideolégica da
RadioCom. Porém, na totalidade da programacéo da emissora, esse fato converteu-se em
excecdo perante a qualidade dos conteldos apresentados nos demais programas
observados.

A programacdo da radio também sdo articulados eventos que ela organiza e/ou
participa, producdes culturais, como o Sarau Poético e o projeto Arte Daqui. Observa-se
que essas estratégias comunicacionais ocorrem em um ambito estrito de circularidade, no
qual a RadioCom, embora com uma proposta de democratizacdo da comunica¢do em
vigor, acaba relacionando-se mais entre “seus pares”, deixando de interagir com outras
comunidades. Isso, porém, ndo inviabiliza a proposta de comunica¢do comunitéria do
veiculo ao aproximar os atores e as perspectivas hegemonica e contra-hegemoénica, a fim
de promover um espaco de participacdo com bases e principios comunitarios.

Essa articulacdo com a comunidade merece destaque, ja que é através dela que a
radio fortalece-se como um movimento que luta pela democratizagcdo da comunicagdo e o
faz por meio de suas produgdes de conteldo, de sua programacdo. Sem esse
envolvimento das e com as comunidades ndo haveria mobilizacdo social.

A pesquisa aponta que o entrelacamento dos conceitos de midia comunitaria,
estratégias de mobilizacdo social e democratizacdo da comunicacdo estabelecem-se
pelas significacOes dadas a cada conceituagdo. Portanto, o entendimento proposto a partir
da Ra&dioCom é que as midias comunitarias possuem uma comunicagdo relacional e
complexa, baseada na problematizagcdo da igualdade e da diferenca como forma de
promover uma ecologia de saberes e construir novas epistemologias para o entendimento
do mundo.

Os aportes tedricos e metodologicos também levam-nos a inferir que a

comunicac¢do na RadioCom tornou-se comunitaria na medida em que foi fomentada e
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originada em contextos de dominacdo visando a sua superacdo. Além disso, na busca por
desconstruir as relacdes de poder social e culturalmente estabelecidas, foram emergindo
espagos de participagdo e representatividade das comunidades que se refletem na
producdo de seus conteddos.

Por outro lado, as conclusdes desta dissertacdo levam a novas inquietacGes sobre a
comunicacdo comunitaria. Em relagdo ao conceito de comunidade, abrem-se
possibilidades de reinterpretacdo desses processos por vias de um estudo de recepgéo que
possa investigar, na interacdo entre os sujeitos, as formas de apropriacdo das midias
comunitarias. E também, nessa mesma linha, no contexto digital, como se define a
comunidade das midias comunitarias. Outra possibilidade é ampliar o estudo das
estratégias de interacdo empregadas pelas Réadios Comunitérias para se aproximar e
relacionar com a comunidade, tanto territorial quanto virtual, tendo por amostragem um
numero significativo de radios que atuam em contextos mais amplos do territorio

brasileiro.
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ANEXO A - Lei N°9.612, de 19 de fevereiro de 1998
Regulamento

Institui o Servico de Radiodifusdo Comunitaria e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Denomina-se Servico de Radiodifusdo Comunitaria a radiodifusdo sonora,
em frequéncia modulada, operada em baixa poténcia e cobertura restrita, outorgada a
fundacdes e associacGes comunitarias, sem fins lucrativos, com sede na localidade de
prestacdo do servico.

§ 1° Entende-se por baixa poténcia o servico de radiodifusdo prestado a comunidade,
com poténcia limitada a um maximo de 25 watts ERP e altura do sistema irradiante ndo
superior a trinta metros.

§ 2° Entende-se por cobertura restrita aquela destinada ao atendimento de
determinada comunidade de um bairro e/ou vila.

Art. 2° O Servico de Radiodifusdo Comunitaria obedecera aos preceitos desta Lei e,
no gue couber, aos mandamentos da Lei n°® 4.117, de 27 de agosto de 1962, modificada
pelo Decreto-Lei n° 236, de 28 de fevereiro de 1967, e demais disposicoes legais.

Paragrafo nico. O Servico de Radiodifusdo Comunitaria obedecera ao disposto no
art. 223 da Constituicdo Federal.

Art. 20 O Servico de Radiodifusdo Comunitaria obedecera ao disposto no art. 223
da Constituicdo, aos preceitos desta Lei e, no que couber, aos mandamentos da Lei n°
4.117, de 27 de agosto de 1962, e demais disposi¢des legais. (Redagédo dada pela Medida
Provisoéria n® 2.216-37, de 2001)

Paragrafo Unico. Autorizada a execuc¢do do servico e, transcorrido o prazo previsto
no art. 64, 88 20 e 40 da Constituicdo, sem apreciacdo do Congresso Nacional, o Poder
Concedente expedira autorizacéo de operacdo, em carater provisorio, que perdurara até a
apreciacgéo do ato de outorga pelo Congresso Nacional. (Redacgéo dada pela Medida
Provisoéria n® 2.216-37, de 2001)

Art. 3° O Servico de Radiodifusdo Comunitaria tem por finalidade o atendimento a
comunidade beneficiada, com vistas a:

| - dar oportunidade a difusdo de idéias, elementos de cultura, tradi¢des e habitos
sociais da comunidade;

Il - oferecer mecanismos a formacé&o e integracdo da comunidade, estimulando o
lazer, a cultura e o convivio social;

I11 - prestar servicos de utilidade publica, integrando-se aos servicos de defesa civil,
sempre que Necessario;
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IV - contribuir para o aperfeicoamento profissional nas areas de atuacdo dos
jornalistas e radialistas, de conformidade com a legislacéo profissional vigente;

V - permitir a capacitacdo dos cidaddos no exercicio do direito de expressao da
forma mais acessivel possivel.

Aurt. 4° As emissoras do Servico de Radiodifusdo Comunitaria atenderdo, em sua
programacao, aos seguintes  principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas em
beneficio do desenvolvimento geral da comunidade;

Il - promocdo das atividades artisticas e jornalisticas na comunidade e da integracéo
dos membros da comunidade atendida;

I11 - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia, favorecendo a
integracdo dos membros da comunidade atendida;

IV - ndo discriminacdo de raga, religido, sexo, preferéncias sexuais, convicgoes
politico-ideoldgico-partidarias e condicao social nas relacbes comunitarias.

§ 1° E vedado o proselitismo de qualquer natureza na programagcao das emissoras de
radiodifusdo comunitéria.

§ 2° As programagdes opinativa e informativa observaréo os principios da
pluralidade de opinido e de versdo simultdneas em matérias polémicas, divulgando,
sempre, as diferentes interpretagdes relativas aos fatos noticiados.

§ 3° Qualquer cidaddo da comunidade beneficiada tera direito a emitir opinies sobre
quaisquer assuntos abordados na programacao da emissora, bem como manifestar idéias,
propostas, sugestdes, reclamacdes ou reivindicagdes, devendo observar apenas o
momento adequado da programacdo para fazé-lo, mediante pedido encaminhado a
Direcdo responsavel pela Radio Comunitaria.

Art. 5° O Poder Concedente designara, em nivel nacional, para utilizacdo do Servico
de Radiodifusdo Comunitaria, um unico e especifico canal na faixa de freqiiéncia do
servigo de radiodifusdo sonora em freqiiéncia modulada.

Paragrafo Gnico. Em caso de manifesta impossibilidade técnica quanto ao uso desse
canal em determinada regido, sera indicado, em substituicdo, canal alternativo, para
utilizagdo exclusiva nessa regiéo.

Art. 6° Compete ao Poder Concedente outorgar a entidade interessada autorizagédo
para exploracdo do Servi¢o de Radiodifusdo Comunitéria, observados os procedimentos
estabelecidos nesta Lei e normas reguladoras das condigdes de exploracdo do Servico.

Paragrafo Unico. A outorga tera validade de trés anos, permitida a renovagéo por
igual periodo, se cumpridas as exigéncias desta Lei e demais disposi¢des legais vigentes.
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Paragrafo Unico. A outorga terd validade de dez anos, permitida a renovagéo por
igual periodo, se cumpridas as exigéncias desta Lei e demais disposicOes legais
vigentes.(Redacgéo dada pela Lei n°® 10.597, de 2002)

Art. 7° Sdo competentes para explorar o Servico de Radiodifusdo Comunitaria as
fundacdes e associacdes comunitarias, sem fins lucrativos, desde que legalmente
instituidas e devidamente registradas, sediadas na &rea da comunidade para a qual
pretendem prestar 0 Servico, e cujos dirigentes sejam brasileiros natos ou naturalizados
ha mais de 10 anos.

Paragrafo Unico. Os dirigentes das fundacdes e sociedades civis autorizadas a
explorar o Servico, além das exigéncias deste artigo, deverdo manter residéncia na area da
comunidade atendida.

Art. 8° A entidade autorizada a explorar o Servigo deverd instituir um Conselho
Comunitario, composto por no minimo cinco pessoas representantes de entidades da
comunidade local, tais como associacdes de classe, beneméritas, religiosas ou de
moradores, desde que legalmente instituidas, com o objetivo de acompanhar a
programacéo da emissora, com vista ao atendimento do interesse exclusivo da
comunidade e dos principios estabelecidos no art. 4° desta Lei.

Art. 9° Para outorga da autorizacdo para execucao do Servigo de Radiodifusdo
Comunitéria, as entidades interessadas deverao dirigir peticdo ao Poder Concedente,
indicando a area onde pretendem prestar 0 servico.

8§ 1° Analisada a pretensdo quanto a sua viabilidade técnica, o Poder Concedente
publicara comunicado de habilitacdo e promovera sua mais ampla divulgacao para que as
entidades interessadas se inscrevam.

§ 2° As entidades deverdo apresentar, no prazo fixado para habilitacdo, os seguintes
documentos: | - estatuto da entidade, devidamente registrado;

Il - ata da constituicdo da entidade e eleigdo dos seus dirigentes, devidamente
registrada;

Il - prova de que seus diretores sdo brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez
anos;

IV - comprovacao de maioridade dos diretores;

V - declaracéo assinada de cada diretor, comprometendo-se ao fiel cumprimento das
normas estabelecidas para o servico;

VI - manifestacdo em apoio a iniciativa, formulada por entidades associativas e
comunitarias, legalmente constituidas e sediadas na area pretendida para a prestacao do
servico, e firmada por pessoas naturais ou juridicas que tenham residéncia, domicilio ou
sede nessa area.
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8§ 3° Se apenas uma entidade se habilitar para a prestacdo do Servico e estando
regular a documentacéo apresentada, o Poder Concedente outorgara a autorizagéo a
referida entidade.

8 4° Havendo mais de uma entidade habilitada para a prestacdo do Servigo, o Poder
Concedente promovera o entendimento entre elas, objetivando que se associem.

8§ 5° Ndo alcancando éxito a iniciativa prevista no paragrafo anterior, o Poder
Concedente procedera a escolha da entidade levando em considerag&o o critério da
representatividade, evidenciada por meio de manifestacdes de apoio encaminhadas por
membros da comunidade a ser atendida e/ou por associa¢des que a representem.

8§ 6° Havendo igual representatividade entre as entidades, proceder-se-a a escolha por
sorteio.

Art. 10. A cada entidade sera outorgada apenas uma autorizacdo para exploracdo do
Servico de Radiodifusdo Comunitaria.

Paragrafo unico. E vedada a outorga de autorizagio para entidades prestadoras de
qualquer outra modalidade de Servico de Radiodifusao ou de servicos de distribuicédo de
sinais de televisdo mediante assinatura, bem como a entidade que tenha como integrante
de seus quadros de socios e de administradores pessoas que, nestas condi¢oes, participem
de outra entidade detentora de outorga para exploracdo de qualquer dos servigos
mencionados.

Art. 11. A entidade detentora de autorizacdo para execucdo do Servico de
Radiodifusdo Comunitaria ndo podera estabelecer ou manter vinculos que a subordinem
Ou a sujeitem a geréncia, a administracdo, ao dominio, ao comando ou a orientacdo de
qualquer outra entidade, mediante compromissos ou rela¢Ges financeiras, religiosas,
familiares, politico-partidarias ou comerciais.

Art. 12. E vedada a transferéncia, a qualquer titulo, das autorizacdes para exploracéo
do Servico de Radiodifusdo Comunitaria.

Art. 13. A entidade detentora de autorizacgdo pala exploracéo do Servico de
Radiodifusdo Comunitaria pode realizar alteracdes em seus atos constitutivos e modificar
a composicao de sua diretoria, sem prévia anuéncia do Poder Concedente, desde que
mantidos os termos e condicdes inicialmente exigidos para a outorga da autorizacéo,
devendo apresentar, para fins de registro e controle, os atos que caracterizam as alteragdes
mencionadas, devidamente registrados ou averbados na reparticdo competente, dentro do
prazo de trinta dias contados de sua efetivagéo.

Art. 14. Os equipamentos de transmissdo utilizados no Servico de Radiodifuséo
Comunitéria serdo pré-sintonizados na freqtiéncia de operacao designada para o servico e
devem ser homologados ou certificados pelo Poder Concedente.

Art. 15. As emissoras do Servico de Radiodifusdo Comunitaria assegurardo, em sua
programacéo, espaco para divulgacdo de planos e realizagdes de entidades ligadas, por
suas finalidades, ao desenvolvimento da comunidade.
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Art. 16. E vedada a formagéo de redes na exploragdo do Servico de Radiodifusdo
Comunitaria, excetuadas as situacdes de guerra, calamidade publica e epidemias, bem
como as transmissdes obrigatdrias dos Poderes Executivo, Judiciario e Legislativo
definidas em leis.

Art. 17. As emissoras do Servico de Radiodifusdo Comunitaria cumprirdo tempo
minimo de operacdo diéria a ser fixado na regulamentagéo desta Lei.

Art. 18. As prestadoras do Servico de Radiodifusdo Comunitaria poderdo admitir
patrocinio, sob a forma de apoio cultural, para os programas a serem transmitidos, desde
que restritos aos estabelecimentos situados na area da comunidade atendida.

Art. 19. E vedada a cesso ou arrendamento da emissora do Servico de Radiodifusdo
Comunitaria ou de horéarios de sua programagcéo.

Art. 20. Compete ao Poder Concedente estimular o desenvolvimento de Servico de
Radiodifusdo Comunitariaem  todo o territorio nacional, podendo, para tanto, elaborar
Manual de Legislacdo, Conhecimentos e Etica para uso das radios comunitarias e
organizar cursos de treinamento, destinados aos interessados na operacdo de emissoras
comunitarias, visando o seu aprimoramento e a melhoria na execuc¢do do servico.

Art. 21. Constituem infracdes - operacdo das emissoras do Servico de Radiodifusdo
Comunitaria:

| - usar equipamentos fora das especificacdes autorizadas pelo Poder Concedente;
Il - transferir a terceiros os direitos ou procedimentos de execucdo do Servigo;

I11 - permanecer fora de operacdo por mais de trinta dias sem motivo justificavel;
IV - infringir qualquer dispositivo desta Lei ou da correspondente regulamentagéo;

Paragrafo Gnico. As penalidades aplicaveis em decorréncia das infragbes cometidas
séo:

| - adverténcia;

Il - multa; e

I11 - na reincidéncia, revogacdo da autorizacao.

Art. 22. As emissoras do Servico de Radiodifusdo Comunitaria operardo sem direito
a protecao contra eventuais interferéncias causadas por emissoras de quaisquer Servigos
de TelecomunicagOes e Radiodifuséo regularmente instaladas, condi¢des estas que
constardo do seu certificado de licenca de funcionamento.

Art. 23. Estando em funcionamento a emissora do Servi¢o de Radiodifusédo

Comunitéria, em conformidade com as prescri¢fes desta Lei, e constatando-se
interferéncias indesejaveis nos demais Servicos regulares de Telecomunicacdes e
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Radiodifuséo, o Poder Concedente determinard a correcao da operacao e, se a
interferéncia nao for eliminada, no prazo estipulado, determinara a interrup¢éo do servico.

Art. 24. A outorga de autorizagdo para execucao do Servico de Radiodifusdo
Comunitéria fica sujeita a pagamento de taxa simbdlica, para efeito de cadastramento,
cujo valor e condigdes serdo estabelecidos pelo Poder Concedente.

Art. 25. O Poder Concedente baixara os atos complementares necessarios a
regulamentacdo do Servico de Radiodifusdo Comunitéria, no prazo de cento e vinte dias,
contados da publicacdo desta Lei.

Art. 26. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 27. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, 19 de fevereiro de 1998; 177° da Independéncia e 110° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Sergio Motta

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 20.2.1998



176

ANEXO B - Portaria N° 197, de 1° de julho de 2013

Estabelece data limite para a apresentacdo de pedido de renovacdo de outorga de servico
de radiodifusdo comunitéria e altera a Norma n° 1/2011, aprovada pela Portaria n°® 462, de
14 de outubro de 2011.

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICACOES, no uso das atribuicdes que Ihe
confere o art. 87, pardgrafo Unico, inciso 11, da Constituicdo, e

Considerando a necessidade de fixar data limite para o recebimento de pedidos de
renovacao de outorga dos servicos de radiodifusdo comunitéria, tendo em vista o prazo
previsto na legislacdo em vigor, bem como a simplificacdo do procedimento decorrente
das alteragdes na Norma n° 01/2011estabelecidas por esta Portaria; e

Considerando a necessidade de conferir tratamento isonémico as prestadoras dos diversos
servigos de radiodifuséo,

RESOLVE:

Art. 1° Os pedidos de renovacéao de outorga de servicos de radiodifusdo comunitéria
apresentados até 30 de novembro de 2013, por protocolo ou postagem pelos Correios, que
ndo atendam ao prazo referido no item 20.2 da Norma n° 1/2011 — Servigo de
Radiodifusdo Comunitaria, aprovada pela Portaria n® 462, de 14 de outubro de 2011,
serdo conhecidos pelo Ministério das Comunicagdes, que dara prosseguimento aos
respectivos processos e avaliara a sua conformidade com os demais requisitos previstos
na legislacdo em vigor.

8§ 1° As entidades que cumprirem o disposto no caput, poderdo manter suas emissoras em
funcionamento, em carater precario, até a conclusdo do processo de renovagao.

§ 2° Serdo considerados intempestivos e ndo serdo conhecidos pelo Ministério das
Comunicac0es, os pedidos de renovacgédo de outorga de servicos de radiodifuséo
comunitaria apresentados ap0s a data a que se refere o caput e que ndo atendam ao prazo
referido no item 20.2 da Norma n° 1/2011.

§ 3° Expirado o prazo de vigéncia da outorga, a autorizacao sera declarada extinta:

| - na hipotese do § 2° deste artigo; e

Il - nos casos em que a entidade nao tenha apresentado pedido de renovacao.

Art. 2° A Norma n° 1/2011 — Servigo de Radiodifusdo Comunitaria, aprovada pela
Portaria n°® 462, de 2011, passa a vigorar com as seguintes alteracoes:

"3.1.1 O apoio cultural podera ser realizado por entidades de direito privado e de direito
pubico.

3.2.1 A depender de caracteristicas geograficas e urbanisticas e mantidas as condicdes
técnicas da autorizacdo, o sinal da emissora podera ultrapassar o raio de um quilémetro.
5.2 Respeitada a atribui¢do de um canal exclusivo para a execugao do servigo por
municipio e a disponibilidade de frequéncias na regido, a Anatel podera atribuir canais
diferentes a execucdo do servico de radiodifusdo comunitaria em municipios vizinhos,
nos casos de manifesta impossibilidade técnica ou como forma de tornar mais eficiente o
uso do espectro, observadas as necessidades especificas do servico.

b) Estatuto Social e Ata de Constituicdo da entidade devidamente registrados no Cartorio
de Registro de Pessoas Juridicas;
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f.1) que todos os seus dirigentes residem na area a ser coberta pelo sinal da emissora, nos
termos do Projeto Técnico.

8.1.3. O estabelecimento ou manutencao de vinculos que subordinem a entidade e seus
dirigentes a geréncia, & administracéo, ao dominio, ao comando ou a orientacéo de
qualquer outra entidade, mediante compromissos ou relacées financeiras, religiosas,
familiares, politico-partidarias ou comerciais, implicard o imediato indeferimento do
pedido de outorga e 0 consequente arquivamento do processo.

8.3.1. Serdo indeferidos os processos de pedido de outorga das entidades cujos estatutos
ndo observem o disposto nas alineas, “f” e “g” do subitem 8.2.

11.2.2 Nos casos que a entidade recorrente concorrer sozinha e quando o0 seu processo for
0 Unico em andamento na localidade, o Ministério das Comunicagfes podera acatar a
documentacdo encaminhada na fase recursal.

15.3.4. A alteracdo do local de instalacdo da estacdo somente podera ocorrer apos a
expedicao da autorizacdo em carater provisorio.

20.2.3. A alteracdo do local de instalacdo da estacdo que esteja operando em carater
precario somente podera ocorrer apos a aprovacao do ato de renovagao da outorga pelo
Congresso Nacional e publicacdo de Decreto Legislativo correspondente, ressalvados 0s
casos de forca maior e caso fortuito.
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e) Ata de eleicdo da diretoria em exercicio, devidamente registrada no Cartorio de
Registro de Pessoas Juridicas;

21.6.1 Para fins do disposto no item 21.6., entende-se por area da comunidade atendida a
area de alcance da transmissédo, observado o disposto nos itens 3.2 e 3.2.1.

Art. 3° Os Anexos Il e XIl da Norma n° 01/2011, aprovada pela Portaria n° 462, de 2011,
passam a vigorar com as alteragGes constantes dos Anexos | e Il a esta Portaria.
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Art. 4° Ficam revogados a alinea “d” do item 8.2 e a alinea “b” do item 10.8., bem como
os itens 14.2, alineas “f” e “g”; 20.3, alineas “f”, “g”, “i”, “j” ¢ “k”, 20.3.1,20.3.2 ¢

20.3.3 e 0 Anexo X1V, todos da Norma n° 01/2011 — Servigo de Radiodifuséo
Comunitéaria, aprovada pela Portaria n°® 462, de 14 de outubro de 2011.

Art. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

PAULO BERNARDO SILVA



