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RESUMO
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EMPREENDEDORISMO E SOBREVIVENCIAS DE EMPRESAS
AUTORA: SIDINEIA SANTINI
ORIENTADORA: JANIS ELISA RUPPENTHAL
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 26 de fevereiro de 2013.

Este trabalho teve como tema principal relacionar o empreendedorismo com a sobrevivéncia
das micro e pequenas empresas - MPEs no estado do Rio Grande do Sul- RS. Para isso, 0
objetivo geral foi trazer argumentos para os empresarios, a fim de potencializar as
possibilidades de sucesso na abertura de MPEs. Para atingir o proposto, a pesquisa foi
dividida em duas etapas, sendo cada uma delas apresentadas no formato de artigo cientifico.
Inicialmente foi realizado o levantamento do nimero de empresas constituidas e extintas nos
cinco municipios mais populosos, exceto a capital, Porto Alegre e a regido metropolitana.
Apbs, fez-se o levantamento dos principais fatores causadores da mortalidade das MPEs na
regido central do RS. Os resultados demonstraram os setores de atividades mais atingidos e a
interferéncia dos principais fatores causadores da mortalidade nas empresas comprometendo o

desenvolvimento dos municipios estudados.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Micros e Pequenas Empresas. Desenvolvimento

regional. Mortalidade de empresas.



ABSTRACT
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ENTREPRENEURSHIP AND BUSINESS SURVIVAL
AUTHORA: Sidinéia Santini
COACH: Janis Elisa Ruppenthal
Date and Local of Defense: Santa Maria, February, 22", 2013.

This work had as main theme relate entrepreneurship to the survival of micro and small
businesses in the state of Rio Grande do Sul. The overall goal was to bring arguments to the
entrepreuners in order to potentializing the possibilities of success at opening of micro and
small busines. To achieve proposed goal, this research was divided into two stages, each of
these stages is presented in this document as a scientific paper. Initially it was performed a
study that aims to identify the average rate of companies extinct in the five conties with the
largest number of habitants of Rio Grande do Sul, except for the capital, Porto Alegre, and its
metropolitan area. In the work’s second stage the goal was to identify the mais factors that
cause mortality of micro and small enterprises in the central region of the state of Rio Grande
do Sul. The results demonstrated the hardest hit sectors of activities and interferences of the
main factors causing mortality in companies compromising the development of the cities
studied.

Keywords: Entrepreneurship. Micro and Small Enterprises. Regional development. Mortality
Business.
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INTRODUCAO

O empreendedorismo tornou-se apdés a segunda metade do século XX um novo
paradigma para a economia mundial, atraindo a atencdo de empresarios e entidades politicas
pela sua capacidade de dinamizar e alavancar o crescimento e desenvolvimento econdémico
em todo o mundo. Johnson (2004) acredita que, 0 nascimento de um novo negocio é uma
expressao importante da atividade empreendedora e um elemento chave no crescimento
econdmico. A abertura de novas empresas estd fortemente relacionada com o crescimento
econdmico mobilizando agentes entre cidades e regibes (MOWERY, 2005). Os novos
empreendedores estimulam a competitividade, e podem gerar e disseminar novas idéias,
influenciando assim no desenvolvimento das na¢des (BRUNO, et al. 2008; CANEVER, et al.
2009).

Estudos sobre empreendedorismo, em geral, abordam aspectos referentes ao
empreendedor inovador como a figura chave para a ascensdo do desenvolvimento econdmico.
Schumpeter (1985) afirma que o empreendedorismo é uma atividade que envolve tanto a
descoberta como a exploracdo de oportunidades para introduzir novos bens e servigcos no
mercado. Segundo Schumpeter (1961), autor classico de empreendedorismo, que define
empreendedor enquanto individuo ou grupo, como sendo aquele que realmente realiza novas
combinacbes dos fatores produtivos, sendo que as ligacbes sistémicas e comunicagdo
interativa entre os atores da inovacdo é um fato normal, enquadrando-se no sistema regional
de inovacdo (SCHUMPETER, 1961; COOKE; MORGAN, 1998).

O ato de empreender esta diretamente relacionado a utilizacao de recursos aplicando-
os de forma produtiva, pois envolvem as fun¢des, atividades e acdes associadas com a criacao
de novas empresas. (BARON e SHANE, 2007; FIALHO, et al. 2007). De acordo com Baron
e Shane (2007), o processo ndo termina com o langamento de um novo empreendimento,
envolve ainda, a capacidade de administrar uma nova empresa com sucesso apds sua criacao.
O Brasil demonstrou preocupacdo em instituir empresas menores e competitivas,
apresentando altos indices de criacdo de MPEs. Por esse motivo, 0 empreendedorismo
intensificou-se no final da década de 1990, somado a necessidade de diminuir as taxas de
mortalidade desses empreendimentos. (BRUNO; BYTCHKOVA; ESTRIN, 2008;
CANEVER et al. 2010).

Para demonstrar a evolucdo da atividade empreendedora entre os paises, o Global
Entrepreneurship Monitor — GEM utiliza a Taxa de Empreendedores em Estagio
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Inicial — TEA. Esta considera a propor¢do de pessoas na faixa etaria entre 18 e 64 anos
envolvidas em atividades empreendedoras. Conforme Greco et al. (2010), o Brasil apresentou
em 2009 uma TEA de 17,5%, a maior desde que a pesquisa do GEM comecou ser realizada
no pais, demonstrando a tendéncia de crescimento da atividade empreendedora. No entanto,
observou-se variagdo nas taxas de ano para ano, tendo havido uma redu¢do mais acentuada de
2010 para 2011. Entre os 54 paises que participaram da pesquisa, o Brasil apresentou uma
TEA de 14,89% no ultimo ano. Na comparacdo com os demais paises participantes da
pesquisa, a TEA do Brasil encontra-se acima da média dos paises participantes que € de
10,95%, situando-se na 13? posicdo em relacdo aos demais.

Conforme o SEBRAE 2012 o empreendedorismo passou a ser um importante aliado
para a dindmica econdmica, tanto a nivel nacional como no ambito regional, elevando o nivel
de renda através da geracdo de empregos. Ainda, aponta que o historico empresarial brasileiro
foi caracterizado pela expressiva criagdo de MPEs.

As MPEs possuem papel essencial na formacéo de novos empregos e contribuem para
0 crescimento regional. Porém elas enfrentam dificuldades, tanto na criacdo quanto na sua
sobrevivéncia, devido a baixa utilizacdo das ferramentas de gerenciamento pelos empresarios,
além da limitacdo do capital de giro (AUDRESTSCH; BACKMANN, 2007; MOLLER,;
SCHJERNING; SORENSEN, 2009; KISFALVI; MAGUIRE 2011).

Para o bom desempenho da economia, garantir a sobrevivéncia dos pequenos negocios
é mais expressivo que atingir elevadas taxas de atividade empreendedora. As MPEs criadas
precisam ser cada vez mais competitivas para manterem-se no mercado, constituindo
interesses de estudos em relagéo ao empreendedorismo (BAPTISTA; PRETO, 2011).

Nos ultimos anos, como medida de politica publica foram criadas algumas leis visando
incentivar a atividade empresarial no Brasil, como por exemplo, a Lei Geral das MPEs em
2006 e a Lei do Empreendedor Individual de 2008. Entretanto, os empreendedores
apresentam resisténcia a utilizacdo de subsidios oferecidos pelo governo, contribuindo para o
aumento da mortalidade empresarial. (ECKHARDT; SHANE, 2003; WONG; HO; AUTIO,
2005; HARVEY; KIESSLING; MOELLER, 2010). De acordo com Wong; Ho; Autio, (2005);
Zwan; Verheul; Thurik, (2011), essa atitude esta relacionada com uma cultura pouco
inovativa pré-existente entre os empreendedores, que resulta em baixa competitividade em
relagdo aos concorrentes, contribuindo com o fechamento precoce do negaocio.

Segundo SEBRAE (2012), as autoridades no RS dedicam esfor¢os no sentido de

incentivar a criacdo de micro e pequenos negocios no estado. No entanto, o RS apresenta.
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indices de mortalidade de empresas acima da média nacional.

Conforme estatisticas realizadas no estado, cerca de 40% das MPEs encerram suas
atividades no primeiro ano de funcionamento, atingindo diretamente a continuidade dos
empreendimentos que desenvolvem a regido e movem a economia do estado.

O fechamento prematuro de empresas no Pais tem sido uma das preocupacdes da
sociedade. No estado do RS o SEBRAE ¢é uma entidade que desenvolve programas de apoio
ao segmento das MPEs. Por isso, torna-se fundamental, obter informagdes que propiciem
identificar as causas das elevadas taxas de mortalidade das empresas gadchas, visando a
atuacdo coordenada e efetiva dos 6rgdos publicos e privados em prol da permanéncia maior
dos negdcios em atividade. No entanto, destaca-se que os fatores causadores do fracasso de
MPEs sdo de fundamental importancia para o crescimento da economia local e regional
(AZOULAY; SHANE, 2001; MAHAMID, 2012).

Com isso, percebeu-se que o conceito de empreendedorismo ndo estd relacionado
apenas a criagdo de novas empresas, mas também a agdes empreendedoras que visam buscar a
melhoria e crescimento das regides. Portanto, esta pesquisa teve como tema principal
relacionar o empreendedorismo com a sobrevivéncia de MPEs no estado do Rio Grande do
Sul. Para isso, 0 objetivo geral desta pesquisa foi trazer argumentos para 0s empresarios, a
fim de potencializar as possibilidades de sucesso na abertura de MPEs e identificar os fatores
propulsores do fechamento das mesmas no RS.

A pesquisa proposta tem natureza qualitativa do tipo exploratorio. Inicialmente, o
estudo utilizou dados secundarios relativos a um nimero de empresas constituidas e extintas
em cinco municipios do estado do RS que buscou identificar o indice de abertura e
fechamento de empresas no ramo comercial. A amostra deste estudo, contou com a
contribuicdo de informacGes de seis setores do ramo comercial. Em segundo momento, o
estudo utiliza dados secundéarios coletados através de questionarios, buscando conhecer 0s
principais fatores causadores da mortalidade das MPEs. Esta parte da pesquisa, contou com
uma amostra de 60 MPEs situadas na regido central do estado do RS e pertencentes aos trés
ramos da economia: comércio, servicos e inddstria. Quanto a natureza, o estudo foi descritivo.
A dissertacdo é composta por dois artigos formatados de acordo com as normas editoriais de

cada peridédico aos quais foram submetidos.

Objetivos
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O empreendedorismo surge das oportunidades, tanto dentro de uma empresa quanto
fora dela. Para tanto, € necesséario desenvolver uma visdo e estar atento as mudancas da
economia. Dessa forma € possivel planejar um novo produto ou servigo em funcdo das novas
necessidades que surgem dessa transformacdo, mudanca e evolucdo das tecnologias, assim
como da percepcao da sociedade.

Com isso, o objetivo geral desta pesquisa foi trazer argumentos para 0s empresarios a
fim de potencializar as possibilidades de sucesso na abertura de MPEs e identificar os fatores
propulsores do fechamento das mesmas noRS.

Como objetivos especificos, a pesquisa apresenta:

- Fazer o levantamento do nimero de empresas constituidas e extintas nas 5 cidades mais
populosas do RS.

- Identificar a taxa de empresas extintas.

- Realizar o levantamento de motivos que levam as micros e pequenas empresas ao
fechamento

- Determinar os principais fatores causadores da mortalidade das empresas do RS.

Justificativa

Estudos sobre desempenho econémico e mortalidade de empresas destacaram que
fatores macroecondmicos sdo grandes impactantes na causa de faléncia de MPEs. Ainda
percebeu-se que a politica econdmica nacional, evidencia forte correlagdo entre acgdes
negativas dificultando a sobrevivéncia dos negécios (MAHAMID, 2012). Ao referir-se a tal
assunto, Liu (2009) argumenta que os problemas como a caréncia de estimulos a politica de
importacdo; elevadas taxas de juros; altas taxas de tributacdo sdo os principais fatores que
contribuem para a mortalidade de MPEs. Kivrak e Arslan (2008) corroboram nessa direcéo ao
concluir que as condi¢cdes macroeconémicas de uma nacdo e as atitudes de governo nesse
ambito influenciam no fracasso de qualquer empreendimento.

Mahamid (2012) destaca por meio de seu estudo teérico que os fatores que levam a
mortalidade dos negdcios estdo ligados a trés aspectos. O primeiro aspecto considerado é de
magnitude gerencial e administrativa, quando atrelados ao conhecimento de mercado e
clientes. Em segundo, considera-se o setor financeiro, referente a forma de conducéo da

gestdo financeira da empresa. Por ultimo, a mortalidade dos negdcios esta atrelada a aspectos
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de amplitude externa, quando estes estiverem vinculados a condugéo econémica da regido ou
pais, como: juros, crise e desastres ambientais, entre outros.

Nessa perspectiva, em outro momento, Mahamid (2012) identificou os cinco
principais fatores potenciais da faléncia de MPEs, tais como: instabilidade no custo de
matérias-primas dos produtos fabricados ou de servicos prestados; falta de controle na gestdo
de clientes que incorre no crescimento do atraso em recebimentos de vendas a prazo; falta de
critério na concessdo de descontos; falta de experiéncia administrativa, ou seja, pouco
conhecimento nas areas de gestdo, economia, contabilidade e marketing; baixo poder de
competicdo das empresas, o qual esta ligado as cinco forcas de Porter (1992) e limita¢des ou
caréncia no crédito para suprimento e manutencgéo das atividades da empresa.

Ao indagar empreendedores quanto as dificuldades mais latentes durante uma pesquisa
realizada na cidade de Passo Fundo pertencente ao estado do RS, Pandolfo e Veloso (2002)
verificaram que os principais problemas sdo semelhantes entre os dois grupos pesquisados, ou
seja, 0S micros e pequenos empresarios. Outro aspecto levantado pelos autores foram as
dificuldades associadas a elevada carga tributaria; a forte concorréncia; a falta de capital de
giro e clientes inadimplentes. Nesse estudo, observou-se ainda, que uma parcela significativa
dos empresarios que se encontram em atividade atribuiu a crise econdémica a principal
dificuldade vivida na época de fechamento das atividades de negdcio.

Canever et al. (2010), argumenta que a politica recessiva implantada pelo governo
brasileiro tem-se constituido em dificuldade para o segmento de empresas, devido
apresentarem elevadas taxas de juros; de encargos trabalhistas e de impostos. O acesso
facilitado as linhas especiais de crédito contribui para a sobrevivéncia da empresa. Porém,
esse fator deveria ser destacado, considerando que existem dificuldades de ordem pratica
como o excesso de burocracia e de ordem econdmica, em razéo das elevadas taxas cobradas.
Cabe também citar o reforco de Greco et al. (2011) que versa sobre a cria¢do de linhas de
crédito especificas para o empreendedorismo. O relatério aponta o apoio financeiro como
maior limitante para a atividade empreendedora, ressaltando a importancia de mecanismos
que favorecam informacOes relativas ao empreendedorismo como canais de comunicagédo
entre programas governamentais e empresas.

Assim, justifica-se esta pesquisa, buscando relacionar o empreendedorismo e o
desenvolvimento regional com os indices de empresas extintas e os fatores causadores da
mortalidade dessas empresas no RS, a fim de potencializar as possibilidades do sucesso
empresarial. Primeiramente este estudo é importante, pois tem como objetivo identificar a

taxa das empresas extintas e o impacto econdémico gerado nos cinco municipios mais
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populosos do RS, exceto Porto Alegre e a regido metropolitana no periodo compreendido
entre 0 ano de 2000 e 2010. A escolha do periodo se deu basicamente em fungdo da
atualidade dos dados. O objeto de estudo escolhido foi 0 ramo do comércio varejista, dos 144
ramos Vvarejistas existentes, foram selecionados seis setores, devido a esses setores
apresentarem o0 maior numero de empresas constituidas no periodo. Também por
representarem um numero significativo de empresas extintas nesse setor impactando na
economia da regido através da geracdo de empregos.

Em virtude da importancia das MPEs, num segundo momento, foi necessario isolar os
aspectos causadores de sucesso ou fracasso, para melhor compreensdo dos fendmenos que
interferem na vida econdmica das mesmas, pois em qualquer conjuntura econémica a criagéo
de empresas € um desafio de alto risco. Em vista disso, 0 empreendedor precisa dispor de
capacidade para assumir riscos e enfrentar as dificuldades implantando inovacGes constantes
no negocio (BARON; SHANE, 2007; ACS, 2008; ZWAN; VERHEUL; THURIK, 2011).

Nesse contexto, o objetivo dessa pesquisa é identificar e analisar os principais fatores
causadores da mortalidade das MPEs sediadas na regido central do estado do RS. Portanto,
elabora-se o0 seguinte problema de pesquisa: Quais os principais fatores que contribuiram para
a mortalidade precoce das MPEs sediadas na regido central do estado do RS?

Assim, a contribuigcdo da pesquisa de campo realizada com 60 empresas extintas da
regido central do RS pretende oferecer subsidios, para que 0os empreendedores iniciantes ou
até mesmo 0s que se encontrem em atividade, possam minimizar os problemas de gestdo e
mortalidade dos negdcios que atuam.

A mortalidade de MPEs tem levado muitos organismos publicos e privados a um
interesse maior pelas causas que induzem esses empreendimentos ao fracasso. N&o se pode
atribuir a um Unico fator a causa do fechamento das empresas aqui pesquisadas. Sua
mortalidade esta associada a um conjunto de fatores, sendo os quatro principais: a falta de
clientes, a falta de capital de giro, a carga tributaria elevada e a localizacdo inadequada que, a
medida que se acumulam, elevam as chances do negdcio ser mal sucedido. Por esse motivo,
torna-se importante analisar 0os motivos apontados pelos empresarios como razdes para o

fracasso.

Limitacéo da pesquisa

Inicialmente foi realizado um levantamento do numero de empresas no estado
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do RS, procurando identificar a influéncia do empreendedorismo na taxa de mortalidade das
empresas. A limitagdo se deu devido ao foco do estudo ser dirigido aos cinco municipios mais
populosos do RS exceto Porto Alegre e regidao metropolitana.

Para a construcdo da segunda parte, a pesquisa contou com a contribuicdo de 60
empresas extintas da regido central do RS oferecendo subsidios, para que os empreendedores
iniciantes ou até mesmo 0s que se encontravam em atividade, pudessem minimizar alguns
problemas pertinentes a gestdo de seus negocios. Dessa forma, este trabalho esta restrito a
pontos da gestdo empresarial que podem dificultar a obtencdo de éxito por parte dos micro e
pequenos empreendedores, por ser considerada pequena a amostra utilizada em relagdo ao
namero de empresas existentes no estado do RS. Como consequéncia disso, outro objetivo
estaria em verificar a congruéncia dos resultados obtidos com a concluséo de outros tedricos,

que também ja realizaram pesquisas referentes ao tema ja abordado anteriormente.

Estrutura do trabalho

Esta dissertacdo segue o modelo proposto para a confeccdo de trabalhos académicos
no formato de artigos cientificos. Para atender as exigéncias, divide-se em cinco secoes
bésicas. A primeira secdo apresenta a introdugdo da pesquisa.

A segunda secdo traz o primeiro artigo cientifico, o qual demonstra a importancia de
identificar o indice de abertura e fechamento das MPEs. O segundo artigo é apresentado como
terceira se¢do, mostrando os principais fatores causadores da mortalidade das empresas no RS
e a interferéncia de cada um na sobrevivéncia das mesmas.

Como séo apresentados dois artigos, é realizada, na quarta secdo deste trabalho, uma
discussdo com a finalidade de mostrar a integracdo dos dois artigos e generalizar os resultados

apresentados individualmente. A quinta secdo apresenta as conclusdes da pesquisa.



ARTIGO 1

MORTALIDADE DE EMPRESAS E O DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL DO RIO GRANDE DO SUL

MORTALITY AND TERRITORIAL DEVELOPMENT
COMPANY OF R10 GRANDE DO SUL

Resumo:

As micro e pequenas empresas possuem papel essencial na criagdo de empregos e na criagcdo
de renda, tornando-se um importante fator de desenvolvimento regional. No entanto, a
mortalidade de empresas tem efeito contrdrio no ambiente econémico, aumentando o
desemprego. Em funcdo da importancia do indice de mortalidade de empresas este estudo tem
como objetivo identificar a taxa de empresas extintas nos cinco municipios com maior
nimero de habitantes do Rio Grande do Sul, exceto a capital Porto Alegre e regido
metropolitana, de 2000 a 2010. A pesquisa é de abordagem qualitativa e do tipo exploratoria,
baseada em dados secundarios obtidos do banco de dados da Junta Comercial do Rio Grande
do Sul que disponibilizou um relatério com dados de 144 setores do comércio varejista.
Optou-se por estudar os seis setores que apresentaram O maior numero de empresas
constituidas neste periodo. Além disso, estes sdo0 0s mesmos setores gque tiveram o maior
namero de empresas extintas. A pesquisa identificou elevado indice médio de mortalidade nas
empresas do municipio de Caxias do Sul que apresentou 26,29% de empresas extintas. No
entanto, o menor indice médio foi encontrado no municipio de Santa Maria que apresentou
21,44% de mortalidade das empresas. Os indices médios de mortalidade dos demais
municipios estudados apresentaram variac@es relativas menores do que um ponto percentual.
E necesséario que os estudos sejam aprofundados visando a identificacdo de alternativas
vidveis para a sobrevivéncia das empresas.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Taxa de empresas extintas. Mortalidade.

Abstract:

Micro and small businesses have key role in job creation and income generation, becoming an
important factor for regional development. However, the mortality rate of firms has the
opposite effect in the economic environment, increasing unemployment. Because of the
importance of the mortality rate of firms, this study aims to identify the rate of companies
extinct in the five counties with the largest number of inhabitants of Rio Grande do Sul
(except for Porto Alegre and metropolitan area) from 2000 to 2010. The research approach is
exploratory qualitative; it was based on secondary data obtained from a 144 retail sectors
report database of the Commercial Board of Rio Grande do Sul. We chose to study the six
sectors with the largest number of companies that have been opened in this period. Moreover,
those were the same sectors that had the largest number of extinct companies. The research
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identified a high average rate of companies mortality in Caxias do Sul; it showed that 26.29%
of companies were extinct. However, the lowest average rate was found in Santa Maria; it
showed 21.44% for the mortality index. The average rates of mortality from other studied
cities showed variations on less than one percent. It is necessary that detailed studies be made
to identify viable alternatives to the survival of businesses.

Key-words: Entrepreneurship. Rate companies extinguished. Mortality.

Introducéo

As micro e pequenas empresas - MPEs ocupam papel de destaque no cenério
econbémico mundial, sendo importante para a economia. Elas fazem com que politicas de
inovacbes voltadas para as empresas transformem-se em instrumentos de estimulo a
competitividade, portanto caracterizam-se cada vez mais como grandes geradoras de emprego
e renda contribuindo para o desenvolvimento territorial (NETO; LOURENCAOQ; OLIVEIRA,
2006).

No Brasil, a estrutura empresarial é caracterizada por apresentar elevados indices de
fracasso, por isso torna-se relevante entender o processo de inser¢do de MPEs na dinamica
econdmica. No entanto, existem barreiras que esse tipo de empresa deve ultrapassar para
sobreviver e alcancar um bom desempenho (MACHADO, 2010; SALES; BARROS;
PEREIRA, 2011).

De acordo com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE (2011), no Brasil a mortalidade de empresas no ramo comercial é elevada,
aproximando-se de 28%. Pandolfo; Veloso, (2000); Stel; Carre; Thurik, (2005) sustentam que
as MPEs sobrevivem no mercado em que atuam, quando apresentam, agilidade nas acdes,
qualidade, precos adequados e principalmente foco no cliente.

Este estudo tem como objetivo identificar as taxas de empresas extintas nos cinco
municipios com maior numero de habitantes do estado do Rio Grande do Sul - RS, exceto a
capital, Porto Alegre e a regido metropolitana, no periodo compreendido entre os anos de
2000 e 2010. A taxa sera calculada pelo método ecoldgico a partir dos nimeros de empresas
constituidas e extintas, disponibilizados pela Junta Comercial do Rio Grande do Sul —
JUCERGS.

O trabalho justifica-se por trés motivos. Primeiramente, pela existéncia de um namero
significativo de empresas extintas em cada setor selecionado para o estudo. Em segundo, pela
relevancia do indice de mortalidade no ramo comercial no estado do RS. Por fim, estudos
nessa area podem contribuir na elaboracéo de politicas publicas com a finalidade de reduzir o

fracasso nos negocios, considerando que o empreendedorismo € essencial para a geragdo de
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riquezas, promove o crescimento econdmico e melhora as condigdes de vida da populacéo,
além de gerar emprego e renda.

Empreendedorismo e mortalidade das MPEs

Empreendedorismo

Nos Estados Unidos, o termo “entrepreneurship” ¢é conhecido e referenciado ha
muitos anos, ndo sendo algo novo. O Brasil demonstrou preocupagcdo em criar empresas
pequenas e competitivas, apresentando altos indices de criacdo de empresas. Por esse motivo,
o empreendedorismo intensificou-se no final da década de 1990, somado a necessidade de
diminuir as taxas de mortalidade desses empreendimentos. Estudos sobre empreendedorismo,
em geral, abordam aspectos referentes ao empreendedor, tais como: iniciativa para criar um
novo negocio, paixao pelo que faz, habilidade para utilizar os recursos disponiveis de forma
criativa, assumir os riscos calculados e a possibilidade de fracassar (DORNELAS 2005).

De acordo com Hisrick; Peters; Shepherd (2009), “empreendedor ¢ aquele que
combina recursos, trabalhos, materiais e outros ativos para tornar seu valor maior do que
antes”. Baron; Shane, (2007); Fialho et al. (2007) afirmam que empreendedor é aquele que
percebe uma oportunidade e cria um negocio para capitalizar sobre ela. Schumpeter (1949
apud DORNELAS, 2005), relata que empreendedor ¢ “aquele que destroi a ordem econdmica
existente pela introducdo de novos produtos e servicos, pela criacdo de novas formas de
organizagdo ou pela exploracdo de novos recursos € materiais”.

Baron e Shane (2007) consideram que o processo empreendedor é composto por varias
etapas. Primeiramente, envolve a criacdo de algo novo. Em segundo, requer o
comprometimento de tempo e o esforco necessario para fazer a empresa crescer. Por ultimo, o
processo envolve a capacidade de administrar uma nova empresa com sucesso apos sua
criagéo.

A criacdo de empresas € uma aventura e um desafio de alto risco, em qualquer
conjuntura econdmica. Para ocorrer, o empreendedor precisa dispor de capacidade para
assumir riscos e enfrentar as dificuldades. Entretanto, isso ndo impede que novas empresas
sejam criadas diariamente renovando o universo empresarial (BARON; SHANE, 2007).
Outro aspecto levantado pelo autor é que o empreendedorismo requer a aplicacdo ou o
reconhecimento de uma aplicacdo comercial para uma coisa nova. A nova aplicacdo
comercial pode apresentar-se em diferentes formas, simplesmente inventando uma nova
tecnologia, produto ou servico ou gerando uma nova ideia. Em nivel social promove a

geracdo de empregos e 0 aumento na arrecadagdo dos impostos na regido.
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O empreendedorismo ganhou for¢a no Brasil a partir da década de 1990, segundo o
Global Entrepreneurship Monitor — GEM (2010) que é o relatdrio anual que mede a atividade
empreendedora no mundo. Para demonstrar a evolucdo da atividade empreendedora nos
paises participantes da pesquisa, 0 GEM utiliza a Taxa de Empreendedores em Estagio Inicial
— TEA que é a proporgdo de pessoas na faixa etéria entre 18 e 64 anos envolvidas em
atividades empreendedoras. Em 2009, a TEA no Brasil foi de 17,5%, a maior desde o inicio
da pesquisa no Brasil mostrando a tendéncia do crescimento da atividade empreendedora no
pais (GEM, 2010).

MPEs e o desenvolvimento regional

Em paises com ampla extensdo territorial, o desenvolvimento regional esta
diretamente relacionado a existéncia do grande nimero de MPEs, isto porque essas unidades
significam agilidade na dindmica empresarial e aumento no ndmero de empregos,
principalmente no interior e nas zonas periféricas. A geracdo de empregos e O
desenvolvimento regional estdo intrinsecamente ligados ao quantitativo de MPEs em
determinada regido (KOSTER; RAI, 2008; GLAESER; KERR; PONZETTO, 2010).

Segundo Schumpeter (1985) os conceitos de inovacdo e empreendedorismo estdo
interligados e completam-se. Nesse sentido, postula que sem inovacdo, ndo ha
empreendedores e ndo ocorre o desenvolvimento. O que se percebe entdo, € que o
empreendedorismo consiste na busca de novas direces e de novas conquistas, cooperando
para o desenvolvimento regional.

E necessério difundir o conhecimento para que ele se faca presente nos individuos e
nas organizacfes. Observa-se isso no papel desempenhado por empresarios de sucesso, que
colaboram com a sociedade por meio da inclusdo de inovacGes em seus produtos e servicos,
contribuindo para o avangco e crescimento de seus negécios. (SMITH; PRIETO, 2008;
HARVEY; KIESSLING; MOELLER, 2010). Smith; Prieto (2008) ainda destacam que para
que ocorra o desenvolvimento de uma cultura empreendedora, torna-se necessario a criacdo
de condicbes favordveis capazes de gerar novas perspectivas e oportunidades para a
sociedade.

As MPEs assumem papel importante para o desenvolvimento regional, contribuindo
com o crescimento dos municipios na geracdo de empregos e formacdo de renda. Segundo

informacdo do SEBRAE (2012), cada estado brasileiro possui seus critérios proprios para
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classificar as MPEs. No RS utiliza-se o valor da receita bruta anual e o nimero de
funcionarios.

Para enquadrar-se na classificacdo de microempresa € necessario atingir receita bruta
anual inferior ou até R$ 240.000,00 e obter até 9 funcionarios. J&, empresas de pequeno porte
devem atingir receita bruta anual superior a R$ 240.000,00 e igual ou inferior a R$
2.400.000,00, além de empregar entre 10 e 49 funcionarios.

Mortalidade de empresas

A politica publica voltou-se na dire¢do do empreendedorismo em MPEs como um
mecanismo para gerar crescimento econdémico e emprego. Essa tendéncia surgiu no Brasil na
década de 1990 como uma nova estratégia de politica econdmica substituindo a grande
importancia dada as grandes corporacdes que eram vistas até entdo como motor do
crescimento econdémico (BARROS; PEREIRA, 2008).

As MPEs possuem papel essencial na formacao de novos empregos e contribuem para
0 crescimento regional. Porém elas enfrentam dificuldades, tanto na criacdo quanto na sua
sobrevivéncia, devido a baixa utilizacdo das ferramentas de gerenciamento pelos empresarios,
além da limitacdo do capital de giro (AUDRESTSCH; BACKMANN, 2007; MOLLER,;
SCHJERNING; SORENSEN, 2009). Krom e Felippe (2005) mencionam que a importancia
das MPEs ¢é evidente. Ainda assim, elas enfrentam uma ardua luta pela sobrevivéncia, haja
vista as altas taxas de mortalidade das mesmas.

A criacdo e a sobrevivéncia de pequenos negocios estdo inter-relacionadas e
constituem interesses de estudos no campo do empreendedorismo, pois para 0 bom
desempenho na economia, mais significativo que atingir elevadas taxas de atividade
empreendedora é garantir a sobrevivéncia e a competitividade das empresas criadas
(BAPTISTA; PRETO, 2011).

Nos ultimos anos, como medida de politica puablica foram criadas a Lei Geral das
MPEs em 2006 e a Lei do Empreendedor Individual de 2008, visando incentivar a atividade
empresarial no Brasil. Entretanto, os empreendedores apresentam resisténcia a utilizacdo de
subsidios pelo desconhecimento das praticas governamentais contribuindo para 0 aumento da
mortalidade empresarial. (ECKHARDT; SHANE, 2003; WONG; HO; AUTIO, 2005;
HARVEY; KIESSLING; MOELLER, 2010). De acordo com Wong; Ho; Autio, (2005);
Zwan; Verheul; Thurik, (2011), essa atitude esta relacionada com uma cultura pouco

inovativa pre-existente entre os empreendedores, que resulta em baixa competitividade em
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relagdo aos concorrentes, contribuindo com a baixa rentabilidade e o fechamento precoce do
negaocio.

Segundo SEBRAE (2012), as autoridades no RS dedicam esfor¢os no sentido de
incentivar a criacdo de micro e pequenos negdcios no estado. No entanto, 0 RS apresenta
indices de mortalidade de empresas acima da média nacional. Conforme estatisticas realizadas
no estado, cerca de 40% das MPEs encerram suas atividades no primeiro ano de
funcionamento, atingindo diretamente a continuidade dos empreendimentos que desenvolvem

a regido e movem a economia do RS.

Metodologia

Esse trabalho caracteriza-se pela abordagem qualitativa, que para Miguel et al. (2012)
é o0 estudo em que o pesquisador faz observacdes e coleta evidéncias. A pesquisa é do tipo
exploratério, que segundo Hair et al. (2006) é aquela que proporciona maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses. Para
desenvolver este artigo, foram calculadas as taxas de empresas extintas no periodo
compreendido entre 2000 e 2010 nos municipios de Santa Maria, Caxias do Sul, Pelotas, Rio
Grande e Passo Fundo.

O estudo foi baseado em dados secundarios relativos a numero de empresas
constituidas e extintas. Esses dados foram obtidos atraves de planilhas disponibilizadas pela
JUCERGS por meio de correio eletrdnico, diretamente para a presente pesquisa. A analise
secundaria de dados é citada por Levin; Fox (2007) como uma das formas dos pesquisadores
sociais investigarem uma ampla gama de problemas com a finalidade de elevarem seu grau de
compreensdo acerca deles. Nesse tipo de apreciacdo o pesquisador ndo coleta os proprios
dados e sim os toma de fontes do governo, agéncias particulares ou mesmo faculdades e
universidades, caracterizando assim a “analise secundaria”. A JUCERGS disponibilizou a
relacdo das empresas que foram constituidas no periodo estudado separadamente pela
classificagdo entre os tipos “empresariais” e “societarias”. Segundo o SEBRAE (2012), a
“empresarial” ¢ uma empresa constituida apenas por uma pessoa fisica. E, “sociedade” ¢
aquela que retne dois ou mais empresarios para exploracdo de atividade econémica. Para a
realizacdo do estudo, somaram-se os dois tipos de empresas visto que ndo havia justificativa
para proceder uma andlise separadamente. Isso porque em ambos os casos trata-se de MPEs,
ndo sendo relevante a diferenciacdo do nimero de proprietarios.

A definicdo do periodo deu-se em funcdo da atualidade dos dados das empresas

comerciais varejistas, compreendido entre o ano de 2000 e 2010, visto que a JUCERGS néo
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dispde de dados anuais sobre o nascimento e mortalidade das empresas. Entretanto possui
dados desagregados por setores da economia e municipios.

O banco de dados fornecido pela JUCERGS apresentava informacGes de abertura e
fechamento de empresas dos trés ramos da economia, o ramo industrial, o comercial
atacadista e o comercial varejista. O ramo enfocado no estudo foi o comércio varejista,
composto por 144 setores. Do total dos setores, foram selecionados seis para o0 estudo, devido
a esses setores apresentarem o maior nimero de empresas constituidas, sdo eles: vestuario,
minimercados, alimenticio, calcados, bijuterias e artigos de cama, mesa e banho. Conforme
dados da JUCERGS, existe um numero significativo de empresas extintas em cada setor
selecionado para estudo, refletindo na economia da regido e na geracdo de empregos. Optou-
se por excluir os estabelecimentos pertencentes ao ramo industrial e comercial atacadista,
devido a estes setores serem menos representativos para o estudo, pois apresentam as menores
taxas de mortalidade de empresas. Tal procedimento justifica-se para limpar a base de dados
para os calculos das taxas de empresas extintas que, do contrario ficariam sujeitos a vieses.
Com as exclusdes, a populacdo de empresas reduziu-se significativamente no periodo
estudado de dez anos.

Optou-se por estudar o grupo “G” da Classificagdo Nacional de Atividades
Econdmicas-Fiscal (CNAE-Fiscal), composto pelas empresas do ramo comercial. A CNAE é
um instrumento de identificacdo econémica das unidades produtivas do Pais nos cadastros e
registros das trés esferas da administracdo publica brasileira, seguindo padrdes internacionais
definidos no &mbito da Organizacdo das Nacfes Unidas - ONU. Uma das metas da CNAE é
fornecer as informacgbes dos cadastros com qualidade, nas quais a administracdo publica

apoia-se para as tomadas de decisdo e acdes na area econdmica.

Taxa de empresas extintas

O calculo da taxa de empresas extintas foi possivel pela aplicacdo da equacdo 1,
adaptada a partir do modelo ecolégico proposto por Johnson (2004). A taxa de empresas
extintas expressa a relacdo entre o nimero total de empresas extintas e 0 nimero total de
empresas constituidas em um determinado periodo de tempo. Pode ser utilizada para calcular

a taxa da totalidade dos setores, ou para setores especificos da economia regional.

Total empresasextintas.
= — X100
Total empresasconstituidas .

TEE

1)

Onde:
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TEE: Taxa de Empresas Extintas
t: Periodo de tempo

A taxa de mortalidade das empresas no RS

Conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica — FEE (2012), o estado do RS ¢
dividido geograficamente em sete mesorregifes, entendida como uma érea individualizada em
uma unidade da Federacdo. Os municipios objeto desse estudo estdo distribuidos de maneira
irregular entre as mesorregides. O municipio de Santa Maria esta localizado na mesorregido
centro ocidental, Caxias do Sul ao Nordeste e Passo Fundo na mesorregido Noroeste. Alem
desses, foram objetos de estudo os municipios de Pelotas e Rio Grande que estdo localizados
na mesorregido Sudeste.

Apbs a selecdo dos municipios nas mesorregides correspondentes, realizou-se o
tratamento dos dados obtidos junto a JUCERGS, para identificar as taxas de mortalidade de
empresas. Nas tabelas correspondentes a cada municipio, sdo apresentadas as taxas
calculadas, além de outras informagdes. Os numeros situados na coluna “B” da tabela
representam 100% do numero total de empresas constituidas, assim como 0s numeros
situados na coluna “A” da tabela da mostram a quantidade de empresas que foram extintas no
periodo analisado.

Para calcular o percentual de empresas extintas, foi utilizada a equacdo 1, que
representa a taxa de empresas extintas. A seguir sera apresentada uma descricdo dos
resultados obtidos em cada municipio pesquisado.

Caxias do Sul é primeiro municipio em nimero de habitantes entre 0os municipios do
interior do RS, sendo caracterizado como um polo de atracdo migratéria da Regido Sul.
Segundo a Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Caxias do Sul (2012), o municipio
sedia 20 das 500 maiores empresas do sul do Brasil, 0 que pode ser considerado o principal
fator da expansdo demografica deste municipio. A maioria das empresas instaladas no
municipio é do ramo industrial, e o setor de comércio participa com apenas 20% do PIB
municipal. Considerando os dados da tabela 1, observa-se que nesse ramo 0 setor de
bijuterias e artesanatos apresentou o maior indice de fechamento de empresas que foi de
29,4% no periodo analisado. J& o menor indice de mortalidade de empresas foi identificado no
setor de cama, mesa e banho, 23,14%. Os demais setores estudados mostraram um indice

mediano, em torno de 26%.
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Tabela 1 — NUmero de empresas comerciais varejistas por ramo de atividade no municipio de
Caxias do Sul no periodo entre 2000 e 2010

EXTINTAS CONSTITUIDAS
EMPRESARIA | SOCIEDADE | EMPRESARIA | SOCIEDADE
COLUNA “A” COLUNA “B”
RAMO IDENTIFI | N ; N
ATIVIDADE | CADOR | N EMPRESAS | oyinpesas | NYEMPRESAS | oy iopesas
) 103 132 347 571
\A’Eggg;'gé 4781-4/00 29 68% 23.11%
TOTAL = 235 = 25,60% TOTAL =918
MINIMERCAD 44 30 158 126
O/MERCEARI | 4712-1/00 27.84% 23.81%
|, |_AlvaRreio TOTAL = 74 = 26,06% TOTAL = 284
3 26 73 72 206
2 | ALIMENTICIO | 4729-6/99 36.11% 24.66%
a TOTAL = 99 = 26.90% TOTAL = 368
Z 38 53 112 230
= | CALCADOS | 4782-2/01 33.93% 23.04%
< TOTAL =91 = 26,61% TOTAL = 342
20 67 153 211
ABR”TLgiﬁ:TSé) 4789-0/01 26.14% 31.75%
TOTAL = 107 = 29,40% TOTAL = 364
CAMA/ MESA/ 28 28 80 162
BANHO 4755-5/03 35.00% 17.28%
TOTAL =56 = 23.14% TOTAL = 242

Passo Fundo é o maior municipio do norte do estado, sendo sua base econémica,
fundamentalmente, o comércio e a agropecuaria. A tabela 2 apresenta as taxas de mortalidade
de empresas no municipio nos seis setores estudados. Conforme os dados, o setor de bijuterias
e artesanato apresentou o indice mais alto de fechamento de empresas, 25,69%. Ja o indice
mais baixo aparece no setor de calcados totalizando 20,35% de mortalidade. Entre os
municipios estudados Passo Fundo foi o que apresentou a menor variabilidade no indice de
mortalidade entre os setores, entre 20% e 25% aproximadamente, visto que, a producéo e a

renda gerada no municipio estdo centradas nos setores do comércio, sobretudo o varejista.
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Tabela 2 — NUmero de empresas comerciais varejistas por ramo de atividade no municipio de

Passo Fundo no periodo entre 2000 e 2010

EXTINTAS CONSTITUIDAS
EMPRESARIA | SOCIEDADE | EMPRESARIA | SOCIEDADE
COLUNA “A” COLUNA “B”
RAMO IDENTIFI | . N© - N
ATIVIDADE | cADOR | WEMPRESAS | pyibpesas | NEMPRESAS | by iopesas
) 173 113 768 492
ngggg'gs/ 4781-4/00 22.52% 22.97%
TOTAL = 286 = 22,70% TOTAL = 1260
MINIMERCAD 110 43 460 139
O/MERCEARI | 4712-1/00 23.91% 30,94%
ANAREJO TOTAL = 153 = 25.54% TOTAL = 599
Q 44 56 169 265
2 | ALIMENTICIO | 4729-6/99 26.04% 21.13%
> TOTAL = 100 = 23,04% TOTAL = 434
o 63 a1 205 216
% | CALCADOS | 4782-2/01 21.36% 18.98%
< TOTAL = 104 = 20,35% TOTAL =511
86 72 379 236
ABR”T%;%"':% 4789-0/01 22.69% 30.51%
TOTAL = 158 = 25,69% TOTAL =615
55 26 205 141
CA'\é'ﬁ,/\l'\H"gSA/ 4755-5/03 26.83% 18.44%
TOTAL =81=2341% TOTAL = 346

Pelotas € um municipio situado ao sul do estado. Conforme a Prefeitura Municipal de

Pelotas (2012), o municipio é um grande centro comercial que ocupa aproximadamente 60%

da populacdo ativa e atrai visitantes de toda a regido, sendo referéncia comercial no sul do

Brasil. Entre os municipios objeto do estudo, Pelotas foi o que apresentou a maior variacao no

indice de mortalidade entre os setores estudados, exibindo 30,59% no setor de bijuterias e

artesanatos, contra 16,59% no setor de cama, mesa e banho.
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Tabela 3 — NUmero de empresas comerciais varejistas por ramo de atividade no municipio de
Pelotas no periodo entre 2000 e 2010

EXTINTAS CONSTITUIDAS
EMPRESARIA | SOCIEDADE | EMPRESARIA | SOCIEDADE
COLUNA “A” COLUNA “B”
RAMO IDENTIFI | . N© - N©
ATIVIDADE | cADOR | WEMPRESAS | pyibpesas | NEMPRESAS | pyiopesas
) 101 70 912 204
ngggg'gs/ 4781-4/00 20.94% 23.81%
TOTAL = 261 = 21.64% TOTAL = 1206
MINIMERCAD 237 34 787 119
O/MERCEARI | 4712-1/00 30.11% 28.57%
A/ VAREJO TOTAL =271 = 29.91% TOTAL = 906
85 61 309 274
@ | ALIMENTICIO | 4729-6/99 27.51% 22.26%
= TOTAL = 146 = 25,04% TOTAL = 583
9 65 28 305 145
W | CALCADOS | 4782-2/01 21.31% 19.31%
TOTAL =93 = 2067% TOTAL = 450
88 31 275 114
ABR”T%;%"':% 4789-0/01 32.00% 27.19%
TOTAL = 110 = 30,59% TOTAL = 389
52 18 337 85
CA'\é'ﬁ,/\l'\H"gSA/ 4755-5/03 15.43% 21.18%
TOTAL =70 = 16,59% TOTAL = 422

Rio Grande esta situado no extremo sul do estado. Segundo IBGE (2012), a maior

parte da economia desse municipio concentra-se na atividade portuéria, visto que o Porto de

Rio Grande é um dos maiores responsaveis pela exportacdo de grdos e importacdo de

containers e fertilizantes do pais. No municipio de Rio Grande, o maior indice de fechamento

de empresas foi apresentado no setor de minimercado, mercearias e varejo em geral, com

27,91%. Ja o menor indice de fechamento foi no setor de cama, mesa e banho que apresentou
19,29% de mortalidade.
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Tabela 4 — NUmero de empresas comerciais varejistas por ramo de atividade no municipio de
Rio Grande no periodo entre 2000 e 2010

EXTINTAS CONSTITUIDAS
EMPRESARIA | SOCIEDADE | EMPRESARIA | SOCIEDADE
COLUNA “A” COLUNA “B”
RAMO IDENTIFT | N ) N
ATIVIDADE | CADOR | WEMPRESAS | o\ ioprsas | NYEMPRESAS | oy inpesas
, 175 18 738 83
nggggg 4781-4/00 23.71% 20.45%
TOTAL =193 = 23.37% TOTAL = 826
MINIMERCAD 223 19 797 70
O/MERCEARI | 4712-1/00 27 98% 2714%
A/ VAREJO TOTAL = 242 = 27,91% TOTAL = 867
" a1 15 149 53
O | ALIMENTICIO | 4729-6/99 27 52% 28.30%
< TOTAL =56 = 27,72% TOTAL = 202
5 58 13 256 43
o | cALcADOs | 4782-2/01 22.66% 30.23%
o TOTAL =71=23.75% TOTAL = 209
65 11 299 35
ABRI'JI'LIJEgiiII:'?é) 4789-0/01 21.74% 31.43%
TOTAL =76 = 22,75% TOTAL = 334
48 6 254 26
CA'\é'QI’\I'\H"gSA’ 4755-5/03 18.00% 23.08%
TOTAL =54 = 19,20% TOTAL = 280

Santa Maria ocupa o quinto lugar em populacéo, esta localizado na mesorregiao centro

ocidental do estado do RS. O municipio de Santa Maria apresentou o maior indice de

fechamento de empresas no setor de bijuterias e artesanatos, com 25,05%. Considerando o

indice mais alto de fechamento de empresas para cada municipio entre os cinco estudados,

Santa Maria foi o que apresentou o menor nimero de mortalidade de empresas, ocupando 0

quinto lugar em uma escala decrescente. JA& o menor indice de fechamento foi no setor de

cama, mesa e banho que apresentou 17,94% de mortalidade.
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Tabela 5 — NUmero de empresas comerciais varejistas por ramo de atividade no municipio de
Santa Maria no periodo entre 2000 e 2010

EXTINTAS CONSTITUIDAS
EMPRESARIA | SOCIEDADE | EMPRESARIA | SOCIEDADE
COLUNA “A” COLUNA “B”
RAMO IDENTIFI | N : N
ATIVIDADE | CADOR | N EMPRESAS | oyinpesas | NYEMPRESAS | oy iopEsas
) 169 67 927 321
ngggg'&/ 4781-4/00 18 23% 20.87%
TOTAL = 236 = 18.91% TOTAL = 1248
MINIMERCAD 158 28 672 114
O/MERCEARI | 4712-1/00 23.51% 24.56%
Al VAREJO TOTAL = 186 = 23.66% TOTAL = 786
< 44 40 220 166
& | ALIMENTICIO | 4729-6/99 20,00% 24.10%
S TOTAL =84 = 21.76% TOTAL = 386
< 65 22 260 121
E | cALcADOs | 4782-2/01 25.00% 18.18%
< TOTAL =87 = 22,84% TOTAL = 381
88 34 362 125
ABR”TLgiﬁ:TSé) 4789-0/01 24.31% 27.20%
TOTAL = 122 = 25,05% TOTAL = 487
34 20 234 67
CA'\é'QI’\I'\H"gSA’ 4755-5/03 14.53% 29 85%
TOTAL =54 = 17,94% TOTAL = 301

A tabela 6 apresenta os setores com maior € menor nimero de empresas extintas em
cada municipio objeto do estudo. Conforme resultados obtidos, a maior incidéncia de
fechamento de empresas ocorreu no setor de bijuterias e artesanatos, posicionando em
primeiro lugar o municipio de Pelotas com 30,6%, em seguida os municipios de Caxias do
Sul, Passo Fundo e Santa Maria apresentando indices de mortalidade de 29,4%, 25,7% e 25%,
respectivamente. Em contraposicdo, os menores indices de fechamento de empresas foram
obtidos no setor de cama, mesa e banho. O municipio de Pelotas aparece novamente em
primeiro lugar, apresentando o indice mais baixo entre os cinco municipios estudados, com
16,59 % de mortalidade das empresas. A tabela 6 apresenta os indices de 17,94%, 19,29% e
23,14% que correspondem aos municipios de Santa Maria, Rio Grande e Caxias do Sul,
respectivamente. Além dos dados de maior e menor incidéncia de mortalidade, pdde-se
observar através dos valores calculados, uma taxa elevada de fechamento de empresas no
setor de minimercado no municipio de Rio Grande, em relacdo as taxas médias obtidas,
portanto este municipio apresentou 27,91% de mortalidade. Considerando 0s menores
numeros de empresas extintas, 0 municipio de Passo Fundo apresentou o setor de cal¢ados
com 20,35% de mortalidade, sendo este setor o que mostrou o menor indice calculado para

este municipio.
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Tabela 6 — Percentual do maior e do menor nimero de empresas extintas em cada setor de

atividade separado por municipio

Municipios Maior n® empresas extintas % Menor n® empresas extintas %
Caxias do Sul Bijuteria/artesanato 29,40 Cama/mesa/banho 23,14
Passo Fundo Bijuteria/artesanato 25,69 Calcados 20,35
Pelotas Bijuteria/artesanato 30,59 Cama/mesa/banho 16,59
Rio Grande Minimercado 27,91 Cama/mesa/banho 19,29
Santa Maria Bijuteria/artesanato 25,05 Cama/mesa/banho 17,94

A tabela 7 mostra o percentual médio de empresas extintas em cada municipio objeto

desse estudo. Através dos célculos das médias, pdde-se observar que o municipio de Caxias

do Sul foi o que apresentou maior indice medio de empresas extintas, totalizando 26,29%. Ja

0 menor indice médio de empresas extintas foi observado no municipio de Santa Maria que

apresentou 21,44% de mortalidade das empresas que compdem 0s seis setores estudados.

Tabela 7 - Percentual médio de empresas extintas em cada municipio

MUNICIPIOS
CAXIAS DO PASSO RIO SANTA
PELOTAS
SUL FUNDO GRANDE MARIA
TOTAL DE EMPRESAS
_ 2518 3765 3956 2808 3587
CONSTITUIDAS
TOTAL DE EMPRESAS
662 882 960 692 769
EXTINTAS
% DE EMPRESAS
26,29 23,43 24,27 24,64 21,44
EXTINTAS

Considerac0es finais

As MPEs exercem papel importante na economia de seus municipios, muitas vezes

sdo mais eficazes do que as grandes empresas, pois contribuem significativamente na geracédo

de produtos e absorcdo de méo de obra. Nessa pesquisa, os indices médios de mortalidade das

MPEs sdo elevados, principalmente no municipio de Caxias do Sul que apresentou 0 maior

indice médio, 26,29% de fechamento entre os seis setores estudados. J4, Santa Maria, com
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21,44%, foi o municipio que apresentou a menor taxa de mortalidade de MPEs no periodo
estudado.

Para Grapeggia et al. (2011) os riscos de dissolucdo precoce dos negdcios estdo
associados a fatores de ordem externa ou interna. O primeiro caso ocorre quando o0s pregos de
compra sdo impostos pelos fornecedores e os precos de venda impostos pelo cliente, ficando a
empresa em uma situacdo desfavoravel, trabalhando muitas vezes, com margem pequena de
lucros. Quanto aos motivos internos, destaca-se a elevada carga tributaria que reduz a
competitividade do produto nacional frente ao importado. Sobre essa questdo, que apresenta
razoavel contribuicdo para a mortalidade, as PMEs ndo possuem ingeréncia.

Considerando o objetivo proposto para esse estudo, as informacdes obtidas permitiram
observar que os altos indices de mortalidade refletem no desenvolvimento dos municipios
pesquisados, 0 que pode ser observado através do indice de Desenvolvimento Municipal para
as MPEs — IDMPE. Esse indicador visa medir e avaliar o ambiente dos negécios identificando
a variacdo do desenvolvimento dos municipios. Ainda foi possivel observar que a distribuicdo
dos municipios com maior numero de habitantes ndo é uniforme no estado do RS, visto que a
mesorregido Sudoeste e a Centro Oriental ndo compdem municipios com alto nimero de
habitantes. Por outro lado, a mesorregido Sudeste foi a que apresentou maior
representatividade, abrangendo dois entre 0s cinco municipios estudados, mostrando também
destague em numero de habitantes.

Através desse estudo, é possivel comparar os dados dos municipios de Santa Maria e
Caxias do Sul que apresentaram respectivamente 0 menor e o maior indice médio de
mortalidade de empresas. O municipio de Santa Maria apresentou 21,44% de mortalidade de
empresas no periodo estudado e IDMPE de 3,35%. J& o municipio de Caxias do Sul, com taxa
de mortalidade de empresas de 26,29% apresentou IDMPE de 0,21%. Esses resultados
confirmam que o aumento do numero de empresas reflete positivamente no emprego das
cidades, e consequentemente no desenvolvimento dos municipios.

Como sugestdes para futuros trabalhos, indica-se um estudo sobre os fatores que
influenciam na mortalidade das empresas, 0s quais podem ser: falta de clientes, a falta de
capital de giro, a elevada carga tributaria, entre outros. E oportuno lembrar que as politicas
econdmicas sejam criadas para apoiar as MPEs, contribuindo na reducdo das taxas de
mortalidades e no fechamento precoce dos negdcios, dessa forma, garantindo maior
desenvolvimento regional. Apesar da limitacdo dos dados disponibilizados pela JUCERGS,

foi possivel estimar a taxa de empresas extintas. No entanto, € necessario que os estudos
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sejam aprofundados visando a identificacdo de alternativas vidveis para a sobrevivéncia das

empresas.
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ARTIGO 2

FATORES DE MORTALIDADE EM MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: UM
ESTUDO NA REGIAO CENTRAL DO RIO GRANDE DO SUL

FACTORS OF MORTALITY IN MICRO AND SMALL ENTERPRISES: A STUDY
IN THE CENTRAL REGION OF THE RIO GRANDE DO SUL

Resumo

As micros e pequenas empresas assumem papel importante para as economias locais e
regionais. Grande parte desses empreendimentos ndo consegue prosperar e se manter no
mercado por mais de meia década. O trabalho é um estudo de caso, considerado um dos
principais passos para esclarecimento a respeito de sobrevivéncia das empresas. O objetivo foi
identificar os fatores causadores da mortalidade de micros e pequenas empresas na regido
central do estado do Rio Grande do Sul. A pesquisa é composta por uma amostra de 60
empreendimentos. A entrevista foi 0 método utilizado para a coleta dos dados. O resultado
apresentou onze principais fatores causadores da mortalidade das empresas. Concluiu-se, que
existe relacdo entre os fatores encontrados na pesquisa com resultados obtidos por outros
autores em estudos anteriores. Portanto, a presente pesquisa contribuiu oferecendo subsidios
para novos empreendedores, corroborando para o aumentando do tempo de vida empresarial.

Palavras-chave: Fatores de Mortalidade; Empresas; Empreendedorismo; Contexto
Econdmico.

Abstract

The micro and small enterprises have an important role on local and regional economies.
Most of these enterprises can't thrive and can't remain on the market for more than half a
decade. This paper is a case study that considers one of the main steps towards clarification
about survival of enterprises. The goal was to identify the factors that cause mortality of
micro and small enterprises in the central region of the state of Rio Grande do Sul. The
research consists of a sample of 60 companies. Interviewing was the method used for data
collection. The result showed eleven major factors causing mortality of companies. It was
concluded that there is a relation among the factors found in this research with the results
obtained by other authors in previous studies. Therefore, this research contributes offering
subsidies for new entrepreneurs, supporting the increase of the business lifetime.

Keywords: Mortality Factors; Companies; Entrepreneurship, Economic Context.
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1 INTRODUCAO

A competicdo entre as grandes empresas principalmente as multinacionais em busca
de maior produtividade e alta qualidade provocou uma dispensa de trabalhadores ao redor do
mundo. Logo, essas consequéncias, que afetaram o mundo do trabalho, também trouxeram a
criagdo de Micro e Pequenas Empresas - MPEs sejam por forca do desemprego, ou por outros
motivos (BARROS; PEREIRA, 2008).

As MPEs ocupam papel de destaque no cenario econdmico mundial. Caracterizam-se
pela criacdo de novos postos de trabalho contribuindo para o desenvolvimento regional. Em
virtude disso, as MPEs sdo consideradas elementos importantes para 0 crescimento da
economia e geracdo de emprego, transformando politicas de novacdo em instrumentos de
estimulo & competitividade (NETO; LOURENCAOQ; OLIVEIRA, 2006).

No Brasil, a estrutura empresarial é caracterizada por apresentar significativos indices
de fracasso, por isso torna-se relevante entender o processo de inser¢cdo de MPEs na dindmica
econbmica. Entretanto, existem barreiras que esse tipo de empresa precisa superar para
sobreviver e alcangcar um bom desempenho econdmico (MACHADO, 2010; SALES;
BARROS; PEREIRA, 2011).

Segundo o Servi¢o de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE (2012), as
MPEs possuem significativa representatividade econdémica para o estado do Rio Grande do
Sul - RS, porém esses empreendimentos encontram dificuldades para sobreviver no mercado.
Isto pode ser evidenciado através dos indices que demonstram o tempo de vida econémica das
organizacOes desse porte. Outro aspecto levantado pelo SEBRAE (2012) sdo as causas da
extincdo precoce das MPEs. Esse fator tem levado organismos publicos, privados e
pesquisadores da area a dedicarem esforcos com o objetivo de auxiliar 0s novos
empreendedores. Entretanto, é oportuno mencionar que o RS apresenta indices de mortalidade
de empresas acima da média nacional (SEBRAE 2012).

Conforme estatisticas realizadas no estado, cerca de 40% das MPEs encerram suas
atividades no primeiro ano de funcionamento, comprometendo diretamente a continuidade
dos empreendimentos que desenvolvem a regido e movem a economia do estado do RS.
Alicercada nesse numero, é incontestavel a necessidade da criagdo de instrumentos capazes de
diminuir os indices de mortalidade empresarial (SEBRAE 2012).

Azoulay e Shane (2001); Mahamid (2012) apontam que os fatores que provocam essa
vida efémera sdo: a opressao das grandes empresas; limitacbes do mercado; dificuldades na
obtencdo de recursos financeiros; o gerenciamento do capital de giro e a carga tributéaria
elevada. Além desses fatores, outro elemento que contribui para o fechamento das empresas é
a baixa capacidade para gerir os negdcios. Convém, ainda, mencionar que um importante
fator determinante para o sucesso empresarial depende da habilidade do empresario
administrar os recursos que compdem o negécio (MOTTA, 2000; AZOULAY; SHANE,
2001; LIU, 2009; MAHAMID, 2012).

Em virtude da importancia das MPEs, € necessario isolar os aspectos causadores de
sucesso ou fracasso, para melhor compreensdo dos fendmenos que interferem na vida
econbmica das mesmas. Em qualquer conjuntura econémica a criagdo de empresas é uma
aventura e um desafio de alto risco. Em vista disso, o empreendedor precisa dispor de
capacidade para assumir riscos e enfrentar as dificuldades implantando inovagdes constantes
no negocio (BARON; SHANE, 2007; ACS, 2008; ZWAN; VERHEUL; THURIK, 2011).

Nesse contexto, o objetivo dessa pesquisa € identificar e analisar os principais fatores
causadores da mortalidade das MPEs sediadas na regido central do estado do RS. Portanto,
elabora-se o0 seguinte problema de pesquisa: Quais os principais fatores que contribuiram para
a mortalidade precoce das MPEs sediadas na regido central do estado do RS?
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Assim, a contribuicdo da pesquisa de campo realizada com 60 empresas extintas da
regido central do RS pretende oferecer subsidios, para que 0os empreendedores iniciantes ou
até mesmo 0s que se encontrem em atividade, possam minimizar os problemas de gestdo,
diminuindo assim a taxa de mortalidade dos negdcios que atuam.

2 O EMPREENDEDORISMO E A MORTALIDADE DE MPEs
2.1 Empreendedorismo e MPEs

O Brasil demonstrou preocupacdo em instituir empresas menores e competitivas,
apresentando altos indices de criacdo de MPEs. Por esse motivo, 0 empreendedorismo
intensificou-se no final da década de 1990, somado a necessidade de diminuir as taxas de
mortalidade desses empreendimentos. A abertura de novas empresas esta relacionada com o
crescimento econémico mobilizando agentes entre cidades e regides. Os novos
empreendedores estimulam a competitividade, disseminando idéias, contribuindo para o
desenvolvimento regional e local (BRUNO; BYTCHKOVA,; ESTRIN, 2008; CANEVER et
al. 2010).

Estudos sobre empreendedorismo, em geral, abordam aspectos referentes ao
empreendedor inovador como a figura chave para a ascensdo do desenvolvimento econémico.
Schumpeter (1985) afirma que o empreendedorismo é uma atividade que envolve tanto a
descoberta como a exploracdo de oportunidades para introduzir novos bens e servigcos no
mercado. Baron e Shane (2007); Fialho et al. (2007) afirmam que empreendedor € aquele que
percebe uma oportunidade e cria um negdcio para capitalizar sobre ela.

Conforme o SEBRAE (2010) o empreendedorismo passou a ser um importante aliado
para a dindmica econdmica, tanto em nivel nacional como no &mbito regional, elevando o
nivel de renda através da geracdo de empregos. Ainda, aponta que o histérico empresarial
brasileiro foi caracterizado pela expressiva criagdo de MPEs.

Para demonstrar a evolucdo da atividade empreendedora entre os paises, o Global
Entrepreneurship Monitor - GEM utiliza a Taxa de Empreendedores em Estagio Inicial —
TEA. Esta considera a proporcdo de pessoas na faixa etaria entre 18 e 64 anos envolvidas em
atividades empreendedoras. Conforme Greco et al. (2010), o Brasil apresentou em 2009 uma
TEA de 17,5%, a maior desde que a pesquisa do GEM comecou ser realizada no pais,
demonstrando a tendéncia de crescimento da atividade empreendedora. No entanto, observou-
se variacdo nas taxas de ano para ano, tendo havido uma reducdo mais acentuada de 2010 para
2011. Entre os 54 paises que participaram da pesquisa, 0 Brasil apresentou uma TEA de
14,89% no ano de 2011. Na comparacdo com 0s demais paises participantes da pesquisa, a
TEA do Brasil encontra-se acima da média dos paises participantes que é de 10,95%,
situando-se na 132 posicdo em relacdo aos demais.

Johnson (2004) relata que a contribuicdo do empreendedor ao desenvolvimento
econémico ocorre fundamentalmente pela inovacdo que ele introduz e pela concorréncia no
mercado, sendo que a inovacao de produtos e de processos de producdo estd na esséncia da
competitividade de uma economia. Porter (1992) considera que 0 nascimento de um novo
negocio € uma expressdo importante da atividade empreendedora e um elemento chave no
crescimento econdmico. O empreendedorismo dos pequenos negocios é unanimemente visto
como benéfico para a vida econdmica e social de paises e regides (PORTER, 1992;
JOHNSON, 2004; BARROS; PEREIRA, 2008).

2.2 Definicéo e caracterizacdo das MPEs
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A definicdo MPE é ambigua. Eis o motivo pelo qual este estudo levanta primeiramente
sua delimitacdo conceitual. Convém ressaltar que a prOpria expressdo “micro e pequena
empresa” diferencia duas entidades: a empresa que ¢ micro da que ¢ pequena. Os padrdes
determinados pelo Small Business Administration (2012) - SBA, pelos quais o tamanho de um
negocio é considerado pequeno, levam em consideracdo o nimero de funcionarios e outros
fatores estabelecidos em volumes de vendas e para uma grande maioria dos setores industriais
sdo expressos em termos de faturamento anual (LONGENECKER; MOORE; PETTY, 1997;
SBA, 2012).

Para classificar as empresas quanto ao seu tamanho, os critérios sdo multiplos,
variaveis e dindmicos. Segundo informacdo do SEBRAE (2012), cada estado brasileiro possui
seus critérios proprios para classificar as MPEs. O estado do RS considera o valor da receita
bruta anual e o nimero de funcionarios para definir e classificar as empresas. Para enquadrar-
se na classificacdo de microempresa € necessaria receita bruta anual inferior ou igual a R$
240.000,00 e empregar no maximo 9 funcionarios. J& para empresas de pequeno porte a
receita bruta anual deve ser superior a R$ 240.000,00 e igual ou inferior a R$ 2.400.000,00,
além de empregar entre 10 e 49 funcionérios.

Com a finalidade de melhor compreender a formatacdo e o funcionamento das
atividades de negdcio, alguns tedricos acabaram por classificar as empresas de formas
diversas. Chiavenato (1995), por exemplo, sugere trés tipos de categorias para distinguir as
empresas, quanto ao ramo de atividade:

a. Empresas Industriais: sdo aquelas que efetuam as transformacfes de matérias-primas em
produtos acabados, producgdes de bens e servicos;

b. Empresas Comerciais: vendas de mercadorias diretas ao consumidor; também recebem o
nome de varejista, ou de atacadistas; estes, porém, compram direto dos produtores e vendem
aos varejistas;

c. Empresas de Prestacdo de Servigos: sdo aquelas que oferecem seus trabalhos especializados
como lazer, comunicagdo, manutencg&o, transporte e outros itens.

SEBRAE (2012) sustenta que o sucesso do negdcio depende da capacidade do
empresario administrar os recursos financeiros de modo a garantir o capital de giro mesmo
diante de situacGes adversas entre a saida e a entrada de capital. Os neg6cios bem
administrados financeiramente geram maiores lucros. Isto, no entanto, demanda envolvimento
e dedicacédo por parte do administrador. Ainda nessa mesma linha de consideracdes, antes da
abertura do negdcio, é essencial definir qual a forma mais adequada de organizacdo que ira
atender as necessidades da atividade empresarial que sera desenvolvida.

Quanto aos aspectos financeiros, para Ross e Westerfield (1995) ha trés formas
basicas de organizacdo para as empresas:

a. Firma Individual: em que o proprietario tem responsabilidade ilimitada por dividas e
obrigagdes da empresa, pois € a empresa que tem um somente um proprietario;

b. Sociedade por quotas: assim se caracteriza por ter seu capital dividido em quotas, e se
divide em outras duas categorias:

b.1 Sociedade geral: nela 0s socios sdo 0s responsaveis por todas as dividas e compartilham
os lucros e prejuizos entre si;

b.2 Sociedade limitada: nela a responsabilidade esta representada pela quantidade de dinheiro
que cada socio contribui, e a participacdo nos lucros ou nos prejuizos é limitada a esta
participacao.

c. Sociedade por acdes: esta se caracteriza por possuir seu capital dividido em acGes e possuli
vida ilimitada, pois estes documentos poderdo ser transferidos facilmente; a responsabilidade
dos sécios varia de acordo com o investimento efetuado em agdes.

2.3 Importancia das MPEs
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As MPEs apresentam fundamental importancia na sociedade por oferecerem grande
parte dos bens e servigcos necessarios, organizando processos de producdo e obtencdo de
beneficios através da fabricacdo em massa (TROSTER, 1999; CANEVER et al. 2010;
ZWAN; VERHEUL; THURIK, 2011). Em outro momento, Canever et al. (2010) menciona
qgue a constante insercdo de novos produtos e servicos contribui para a satisfacdo da
sociedade.

Nas economias capitalistas, as MPEs assumem papel relevante no que se refere a
geracdo de emprego e renda. De acordo com Candido e Abreu (2001), a iniciativa
empreendedora foi assumida como alternativa por muitos trabalhadores que de alguma
maneira foram excluidos do mercado de trabalho formal, ou por necessidade de
sobrevivéncia, ou na busca de melhoria da qualidade de vida, ou entdo no sonho de ter seu
proprio negocio transformando-o em realidade. Os micros e pequenos empreendimentos
assumiram papel significativo na geracao de postos de trabalho, por se concentrarem nos
setores do comércio e servicos, apresentando indicadores positivos imediatos elevando o
padrdo econémico do pais (CANDIDO; ABREU, 2001; SEBRAE (2012); DIEESE, 2011).

Para Schumpeter (1985) o cenario econdmico incorpora nas empresas o papel de
empreender, num ambito das inovagbes tecnoldgicas. Segundo o autor, € no ambiente
empresarial que nasce a idéia do comportamento inovador, denominado de conduta
empreendedora, que cria condi¢Ges favoraveis para o desenvolvimento econémico da
populacdo. Shane (2009), que também tratou disso, reforca que a inovagdo gerada pelos
empreendedores constitui-se como um determinante da dinamica econémica, fundamental
para a competitividade.

ACS et al. (2011), sustenta que a atividade empreendedora contribui para o
desenvolvimento regional, considerando-a um elemento chave para impulsionar a economia.
Cabe também citar o trabalho de Audretsch; Keilbach; Lehmann (2009), que formularam uma
hipGtese para o crescimento econdmico: niveis mais altos de crescimento econdmico devem
resultar em maior atividade empreendedora, uma vez que o empreendedorismo serve como
mecanismo para facilitar o transbordamento e a comercializagdo do conhecimento.

No Brasil, a importancia socioecondmica das MPEs também pode ser demonstrada
através dos numeros. Segundo o SEBRAE (2012), as MPEs representam 98,5% do total de
empresas do pais, atuam nos setores: industrial, comercial e de servigcos, ocupam 60% da
oferta de emprego gerando 21% do Produto Interno Bruto — PIB.

A abertura de novas empresas esta fortemente relacionada com o crescimento
econémico mobilizando agentes entre cidades e regides. Os novos empreendedores estimulam
a competitividade, e podem gerar e disseminar novas idéias, influenciando assim no
desenvolvimento das na¢fes (BRUNO; BYTCHKOVA; ESTRIN, 2008; CANEVER et al.
2010). Ainda nessa perspectiva, Koteski (2004) ressalta que a capilaridade dos pequenos
negocios propicia a criagdo de oportunidades aqueles com maior dificuldade de insercdo no
mercado, como, por exemplo, o jovem que busca o0 primeiro emprego e as pessoas com mais
de 40 anos. Em outro momento, 0 mesmo autor apresenta que as MPEs sdo capazes de fixar
as pessoas no local de origem impulsionando a dindmica econémica local.

Segundo Greco et al. (2011), a pesquisa sobre desenvolvimento econdmico realizada
no Brasil, demonstrou que 26,9% dos individuos adultos da populagdo s&o proprietarios ou
administradores de algum negaocio revelando que mais de um quarto da populacdo do pais esta
envolvida com a atividade de empreendedorismo, em decorréncia disso, em anos recentes,
houve uma tendéncia governamental para criar entidades e programas para melhor atender as
MPEs do pais.

O PIB varia entre as diferentes regides brasileiras. Sebrae (2012) identificou que nas
regibes onde ha maiores taxas de empreendedorismo, inclusive de micro e pequeno porte, 0
PIB e sua variacdo sdo maiores. Outro aspecto levantado pelo Sebrae (2012) é que as MPEs
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respondem por 99% das empresas e 20% do PIB. Percebe-se, entdo, que nas Ultimas décadas a
politica de empreendedorismo surgiu como uma nova estratégia de politica econébmica, em
que a formacdo de empresas é vista como instrumental para o dinamismo e crescimento da
economia, além de fonte de geracdo de emprego e renda (VAN STEL; CARRE; THURIK,
2005; MOWERY, 2005; AUDRETSCH; BECHMANN, 2007).

2.4 As MPEs e os Fatores de Mortalidade: O Nucleo desta Pesquisa

O prematuro encerramento das atividades de empresas no Pais tem sido uma das
preocupacOes da sociedade. No estado do RS o SEBRAE é uma entidade que desenvolve
programas de apoio ao segmento das MPEs. Por isso, torna-se fundamental, obter
informagdes que propiciem identificar as causas das elevadas taxas de mortalidade das
empresas gadchas, visando a atuacdo coordenada e efetiva dos 6rgdos publicos e privados em
prol da sustentabilidade dos negdcios. No entanto, destaca-se que os fatores causadores do
fracasso de MPEs tém elevado destaque, devido a importancia dessas empresas no
crescimento da economia local e regional. Portanto, cada vez mais, notam-se incentivos para
estudos que tratam da sobrevivéncia das MPEs (AZOULAY; SHANE, 2001; MAHAMID,
2012).

Estudos sobre desempenho econémico e mortalidade de empresas destacaram que
fatores macroecondmicos sdo impactantes na causa de faléncia de MPEs. Ainda percebeu-se
gue a politica econdmica nacional, evidencia forte correlacdo entre acdes negativas
dificultando a sobrevivéncia dos negécios (MAHAMID, 2012). Ao referir-se a tal assunto,
Liu (2009) argumenta que os problemas como a caréncia de estimulos a politica de
importagdo; elevadas taxas de juros; altas taxas de tributacdo sdo os principais fatores que
contribuem para a mortalidade de MPEs. Kivrak e Arslan (2008) corroboram nessa direcdo ao
concluir que as condi¢gdes macroeconémicas de uma nagédo e as atitudes de governo nesse
ambito influenciam no fracasso de qualquer empreendimento.

Mahamid (2012) destaca por meio de seu estudo tedrico que os fatores que levam a
mortalidade dos negdcios estdo ligados a trés aspectos. O primeiro aspecto considerado é de
magnitude gerencial e administrativa, quando atrelados ao conhecimento de mercado e
clientes. Em segundo, considera-se o setor financeiro, referente a forma de conducdo da
gestdo financeira da empresa. Por Gltimo, a mortalidade dos neg6cios esta atrelada a aspectos
de amplitude externa, quando estes estiverem vinculados a conducéo econémica da regido ou
pais, como: juros, crise e desastres ambientais, entre outros.

Nessa perspectiva, em outro momento, Mahamid (2012) identificou o0s cinco
principais fatores potenciais da faléncia de MPEs, tais como: instabilidade no custo de
matérias-primas dos produtos fabricados ou de servicos prestados; falta de controle na gestdo
de clientes que incorre no crescimento do atraso em recebimentos de vendas a prazo; falta de
critério na concessdo de descontos; falta de experiéncia administrativa, ou seja, pouco
conhecimento nas areas de gestdo, economia, contabilidade e marketing; baixo poder de
competicdo das empresas, o qual esta ligado as cinco forcas de Porter (1992) e limitacGes ou
caréncia no crédito para suprimento e manutencdo das atividades da empresa.

Ao indagar empreendedores quanto as dificuldades mais latentes durante uma pesquisa
realizada na cidade de Passo Fundo - RS, Pandolfo e Veloso (2002) verificaram que 0s
principais problemas sdo semelhantes entre os dois grupos pesquisados, ou seja, 0S micros e
pequenos empresarios. Outros aspectos levantados pelos autores foram as dificuldades
associadas a elevada carga tributéaria; a forte concorréncia; a falta de capital de giro e
inadimpléncia dos clientes. Nesse estudo, observou-se ainda, que uma parcela significativa
dos empresarios que se encontram em atividade atribuiu a crise econébmica a principal
dificuldade vivida na época de fechamento das atividades de negdcio.
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O acesso facilitado as linhas especiais de crédito contribui para a sobrevivéncia da
empresa. Porém, esse fator deveria ser destacado, considerando que existem dificuldades de
ordem pratica como o0 excesso de burocracia e de ordem econémica, em razéo das elevadas
taxas cobradas (BONACIN; CUNHA; CORREA, 2009). Cabe também citar o reforco de
Greco et al. (2011) que versa sobre a criacdo de linhas de crédito especificas para o
empreendedorismo. O relatério aponta o apoio financeiro como maior limitante para a
atividade empreendedora, ressaltando a importancia de mecanismos que favorecam
informacdes relativas ao empreendedorismo como canais de comunica¢do entre programas
governamentais e empresas.

3 METODOLOGIA
3.1 Procedimentos Metodoldgicos

Esse trabalho caracteriza-se pela abordagem qualitativa, que para Miguel et al. (2012)
é 0 estudo em que o pesquisador faz observacdes e coleta evidéncias. O método utilizado foi o
estudo de caso, o qual é usado pelo pesquisador para explorar uma ou poucas entidades,
fendmenos ou casos, recolhendo informacdes através de coleta de dados durante um periodo
de tempo (MITCHELL, 1983; CRESWELL, 1994; YIN, 2004). Corroborando com esses
autores, Eisenhardt (1989) sustenta ao discorrer sobre as possibilidades de geracdo de teorias
a partir de estudos de caso, que 0 mesmo & uma estratégia de pesquisa que objetiva 0
entendimento da dindmica presente.

Visando uma maior familiaridade com o problema estudado, no caso a mortalidade
precoce das PMEs, e com vistas a tornd-lo mais explicito, serd utilizada uma pesquisa
exploratoria. Este tipo de pesquisa também define objetivo e busca informacdes mais
completas sobre o assunto estudado (HAIR et al. 2006; MALHOTRA, 2006; CERVO;
BERVIAN; SILVA, 2007).

O estudo foi baseado em dados secundarios, que conforme Malhotra (2006) sdo
aqueles que ja foram coletados para objetivos que ndo os do problema em pauta, tornando-se
vantajosos pelo facil acesso e obtencdo rapida. O banco de dados foi disponibilizado pelo
SEBRAE/RS através de correio eletrdnico diretamente para a pesquisa contendo informacdes
sobre os fatores causadores da mortalidade de empresas dos trés ramos da economia.

Para apoio desenvolver esse artigo, foram pesquisadas 60 empresas extintas em oito
municipios da regido central do estado do RS, Santa Maria, Santa Cruz do Sul, Agudo,
Faxinal do Soturno, Julio de Castilhos, Restinga Seca, Sdo Sepé e Sobradinho. Esse estudo foi
baseado em de 38 empresas do setor do comércio, 15 empresas do setor de servicos e 7 do
setor industrial durante o periodo compreendido entre o periodo de 04 de agosto de 2011 a 12
de dezembro de 2011. Conforme dados do SEBRAE (2012), existe um nimero significativo
de empresas extintas em cada ramo econdmico, porém o maior niUmero de empresas na regiao
estudada pertence ao ramo comercial, refletindo na economia da regido e na geracdo de
empregos, reduzindo o poder de compra e o crescimento econdmico local.

Utilizando-se o banco de dados do SEBRAE/RS, fez-se a avaliacdo dos retornos
obtidos atraves de questionario estruturado respondido pelos ex-gestores das empresas
pesquisadas. O trabalho utilizou a técnica de observagdo direta, que de acordo com Malhotra
(2006) é uma estratégia de pesquisa em que 0s observadores registram o fenémeno analisado
tal como ocorre.

Dessa forma, esse trabalho esta limitado a pontos da gestdo empresarial que podem
levar a mortalidade precoce das MPEs. Visa-se, ainda, verificar a congruéncia dos resultados
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obtidos nessa pesquisa com as conclusbes dos autores citados na revisdo bibliografica
(PANDOLFO; VELOSO, 2002; MAHAMID, 2012).

4 FATORES CAUSADORES DA MORTALIDADE DE MPEs

O estado do RS estd dividido geograficamente em sete mesorregides. Os oito
municipios pesquisados estdo distribuidos de maneira regular na regido central do estado que
se destaca pela diversidade enraizada pela cultura de imigracdo europeia, principalmente
italiana e alema. (FEE, 2012).

De acordo com as respostas obtidas com o roteiro para entrevista realizado pelo
SEBRAE/RS, a pesquisa envolveu um conjunto de 60 empresas correspondentes aos trés
setores da economia mostrou que 63,33% pertencem ao setor do comercio, 25,00% ao setor
de servigos e 11.66% do total sdo classificadas como empresas do setor industrial. Quanto a
constituicdo das empresas pesquisadas, 67,1% eram Sociedades Limitadas, 32,4%
identificadas como Firmas Individuais, e 1,5% como Sociedades Anonimas. Nota-se
predominancia das sociedades limitadas, existindo interesse em ter pelo menos um sdcio. A
vantagem em compor empresas desse tipo é devido a responsabilidade estar representada pela
quantidade de dinheiro que cada sécio contribuiu, e a participacdo nos lucros ou nos prejuizos
é limitada a essa contribuicdo (ROSS; WESTERFIELD, 1995; SEBRAE, 2012).

Com relacdo a escolaridade dos proprietarios, conforme os resultados apresentados
17,64% possuem curso superior completo, 47,16% cursaram ensino medio e 35,20% tém o
ensino fundamental. Como se pode observar, a escolaridade dos proprietarios revela-se
importante, exercendo impacto significativo de sobrevivéncia das empresas. Evidentemente,
maior ou menor escolaridade, reflete em ambientes sociais e culturais distintos, com
diferentes niveis de acesso as oportunidades em geral. Este diferencial reflete a capacidade de
aprender com maior facilidade, aumentando as chances de entender as mudancas e adquirir
vantagem comparativa frente a concorréncia (GRECO et al. 2011).

Conforme Greco et al. 2011, escolher o tipo de negdcio adequado e estudar a
possibilidade deste ser duradoura, é fundamental para tomar decisdes e investir capital, bem
como aperfeicoar as habilidades de administrar empresas objetivando lucro. Baseado nesta
afirmativa buscou-se identificar o tempo que o0s empresarios dedicaram estudando a
viabilidade de abrir seu préprio negocio. A pesquisa demonstrou que 64,12% dos empresarios
estudaram até um ano, 8,90% mais de um ano e 26,98% ndo realizaram estudos para a
abertura do negdcio.

Em sintese, o estudo buscou relatar sobre o inicio das atividades e os fatores
causadores da mortalidade de empresas. A tabela 1 apresenta em ordem decrescente 0s

resultados dos fatores relacionados com o inicio das atividades empresariais.
Tabela 1 - Fatores relacionados com o inicio das atividades

Perguntas %
Aperfei¢oou seus produtos 71,87
Produtos e servi¢os que o concorrente oferecia 35,43
Calculou o volume de vendas 33,44
Investimento em propaganda 28,89
Sabem quem sd0 0s concorrentes 23,43
Conhecimento da carga tributaria 17,63
Tipo de instalagdo 15,50
Identificou seus clientes 15,39

A abertura de um negocio é composta de variaveis que deverao ser analisadas, pois as
mesmas podem dificultar ou até mesmo impedir a entrada em determinado ramo de atividade.
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Logo, a experiéncia e o conhecimento prévio no ramo de atuacdo do negocio poderdo
proporcionar uma visdo mais ampla para o empresario.

Com relacdo aos fatores necessarios para que o empreendimento alcance bons
resultados nos primeiros anos de vida, de acordo com a tabela 1, pouca importancia foi
demonstrada pelos empreendedores com o tipo de instalacdo e a identificacdo dos clientes
potenciais. J&, o fator que os ex-gestores consideraram significativo, para iniciar um negécio
foi o aperfeicoamento dos produtos. As pesquisas também apontaram como relevante o
conhecimento dos produtos ou servigos oferecidos pelos concorrentes, 35,43% bem como o
volume de vendas com 33,44%.

A pesquisa também aponta como fator importante para iniciar um negdcio, o
investimento em propaganda por consumirem a maior parte dos recursos de comunicacao,
bem como o conhecimento dos concorrentes pelos gestores dos negdcios, com indices de
28,89% e 23,43% respectivamente. De acordo com informacgdes disponibilizadas pelo
SEBRAE (2012), a busca para obter vantagem competitiva leva a maioria das organizagdes a
potencializarem ao maximo seus esfor¢os através de investimentos em propagandas. Ja para
Greco et al. 2011, para obter os beneficios da competicdo, a concorréncia é grande, pois 0s
empreendedores copiam e replicam os negdcios que alcan¢am o sucesso, ndo se preocupando
em introduzir diferenciais e inovacgdes.. Por esse motivo, é necessario agir a partir dessa
analise e atender cada vez melhor os clientes, maximizando o potencial do negdcio.

Na opinido de Mahamid (2012), para planejar um negdcio competitivo, o
empreendedor devera observar a concorréncia, coletando informacdes sobre as condicdes
comerciais por ela oferecidas como: prazo de pagamentos, prazo de entrega de produtos,
atendimento pds-venda, garantias, entre outros. Com isso, a atividade empresarial torna-se
mais afastada do fracasso.

Sobre o conhecimento da carga de impostos, salarios, encargos, matérias primas e
outros custos 17,63% dos entrevistados conheciam do assunto. Este € um fator de extrema
importancia e deve ser avaliado na criacdo do negocio. A legislacdo vigente do local de
implantacdo do negdcio deve ser conhecida por parte do empreendedor, visto que o ndo
conhecimento das normas e leis pode levar a empresa a problemas, desde multas aplicadas até
o fechamento parcial ou total do empreendimento.

Outro fator pesquisado foi estudo previamente realizado pelo empresario quanto ao
tipo de instalacdo mais adequado para 0 seu negocio. E essencial conhecer os pontos
potenciais existentes para tomar uma decisdo sobre o local a ser instalada a empresa. A
respeito deste item, entre as empresas pesquisadas, obteve-se indice de 15,50% que realizaram
estudos antecipadamente, para identificar o tipo de instalacdo do empreendimento, o que
confirma maior probabilidade para a sobrevivéncia da empresa.

Segundo os respondentes, a identificacdo do nimero de clientes foi o fator de menor
influéncia para o inicio de um negocio, apresentando indice de 15,39%. Mahamid (2012)
sustenta que desenvolver clientes desde o inicio do empreendimento € uma tarefa importante
de responsabilidade do empreendedor, que devera dedicar especial atencdo para esse fator,
pois 0 mesmo podera tornar-se um importante diferencial para seu negécio afastando-o do
fracasso empresarial, que é comum nas MPEs durante os primeiros anos de atividade.

As MPEs tém participacdo marcante na economia brasileira como um todo. E
importante ressaltar a forte ocorréncia de empreendedores iniciantes, aparentemente sem
nenhuma experiéncia em negocios. Ou seja, aventuram-se em abrir um empreendimento,
desprovidos do minimo de conhecimento necessario para gerir uma organizagéo, fato que
pode vir a contribuir para 0 aumento das estatisticas dos fracassos empresariais. Por esse
motivo, tornou-se importante identificar as principais causas da mortalidade de empresas, ou
seja, 0s motivos que levaram ao fechamento das empresas na regido estudada.
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A tabela 2 demonstra as causas indicadas pelos ex-gestores das empresas extintas

pesquisadas.
Tabela 2 — Motivos que levaram as empresas ao fechamento

Perguntas %
Falta de clientes 45,10
Falta de capital de giro 31,40
Carga tributéria elevada 29,50
Ponto inadequado 21,00
Recessdo econdmica do pais 17,00
Clientes maus pagadores 13,50
Falta de conhecimento do negdcio 10,70
Concorréncia muito forte 9,60
Problemas financeiros 6,69
Falta de méo de obra 6,20
Falta de crédito 4,90
Outros motivos 17,45

Os empresarios foram questionados sobre os principais motivos que levaram ao
fechamento dos negdcios. Com a anélise dos resultados, foi possivel identificar elementos que
0s ex-gestores consideravam significativos para manter o negécio. Em primeiro lugar, aparece
a falta de clientes, apresentando 45,10%. Em seguida, como segundo motivo, a pesquisa
mostra a falta de capital de giro que apresentou indice de 31,40%. Em terceira posicao,
aparece a carga tributaria elevada, com 29,50% de influéncia entre os fatores causadores da
mortalidade das MPEs.

Os dois primeiros motivos apresentados na tabela 2 estdo diretamente inseridos na
esfera de competéncia da empresa. A falta de clientes e a falta de capital de giro pode ser
consequéncia de uma gestdo financeira ineficiente. Para evita-los, é necessaria boa gestdo
financeira e administrativa somada a estratégias de vendas e conquista de novos mercados
(GRECO et al. 2011). Além desses, ¢ importante considerar o ponto de localizacdo
inadequado 21,00%, recessdo econdmica do pais citado por 17,00% e inadimpléncia dos
clientes, mencionado por 13,50% conforme tabela 2.

Na opinido de Mahamid (2012), os motivos que levaram os empreendimentos a
encerrarem suas atividades estdo associados a falta de conhecimentos sobre o mercado
atuante, como também a falta de conhecimentos sobre a prépria gestdo administrativa e
financeira. Visto que, parcela significativa dos proprietarios das empresas que se extinguiram
ndo tinha experiéncia anterior no ramo de atividade em que estavam atuando.

Segundo Bonacin; Cunha; Corréa (2009), a falta de conhecimento administrativo e
financeiro pode ser verificada por meio do grau de instrucdo dos proprietarios, dos quais,
pequena parcela possui nivel superior ou ja haviam ocupado posicdo de gerentes ou diretores
em outras empresas.

A carga tributaria elevada que apresentou 29,50% de contribui¢cdo para o encerramento
das MPEs encontra-se fora dos controles das empresas. Por esse motivo, o administrador do
empreendimento devera previamente conhecer 0s impostos e contribuicGes a que o negécio
estara sujeito para que o mesmo possa realizar um planejamento tributario adequado, evitando
a contribuicdo desse fator para 0 fracasso da organizagdo. J4 a quarta causa, “ponto
inadequado”, com 21,00% é parte de um plano de negdcio mal estruturado, pois, a localizagédo
muitas vezes estd associada diretamente ao sucesso ou ao fracasso de determinados
empreendimentos (MOTTA, 2000; AZOULAY; SHANE, 2001; LIU, 2009; MAHAMID,
2012).

Segundo Canever et al. (2010), a politica recessiva implantada pelo governo brasileiro
como fator que intimidou os clientes a consumirem. Corroborando com essa informacéo, a
pesquisa mostrou 17,00% na questdo que trata da recessdo econdmica do pais. Em virtude
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disso, houve queda no consumo em geral, reduzindo o capital de giro das MPEs contribuindo
para a mortalidade das mesmas (PANDOLFO; VELOSO, 2002; CANEVER et al. 2010;
MAHAMID, 2012).

Quanto ao motivo alegado relativo & inadimpléncia dos clientes que exibiu 13,50%,
pode ser reflexo da recessao econémica, como também de incentivo a expansdo do crédito
para 0 consumo. Em detrimento de uma maior anélise do risco de pagamento, deve-se
considerar a falha na gestdo financeira elaborada principalmente nas contas a receber, talvez
por falta de pessoas capacitadas, com conhecimentos necessarios para o equilibrio financeiro
empresarial.

Outro fator, pouco significativo que, porém contribui para o encerramento prematuro
das empresas pesquisadas € a falta de conhecimento gerencial, citado por 10,70% das
empresas pesquisadas. Sobre a experiéncia no ramo de atividade em que estavam atuando
50% dos proprietarios tinham algum tipo de experiéncia e 0s outros 50% néo tinham qualquer
tipo de experiéncia. Dos que apresentaram alguma experiéncia anterior, 20,31% eram
funcionarios de outras empresas; 12,50% tinham negdcios similares na familia e a mesma
porcentagem trabalhava como auténomo, restando 4,68% do total de empresarios vindos de
outros ramos de negaocio.

A pesquisa demonstrou pequena preocupacdo com fatores que apresentaram indices
abaixo de 10%. Os respondentes consideraram que a concorréncia contribui com 9,60% da
mortalidade das empresas. Em seguida, destacaram os problemas financeiros, a falta de méo
de obra e falta de crédito apresentando indices de 6,69%, 6,20% e 4,90% respectivamente. Os
outros motivos alegados, 17,45% estdo ligados direta ou indiretamente a falta de clientes e
capital de giro. Greco et al. (2011) menciona que existem linhas especificas de crédito a taxas
de juros razoaveis. No entanto, as MPEs se mostram resistentes em adquirir novas
tecnologias, deixando as inovacdes para momentos posteriores aos seus primeiros anos de
existéncia, podendo este fato estar diretamente relacionado com a mortalidade precoce dos
negacios.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A mortalidade de MPEs tem instigado muitos organismos publicos e privados a um
interesse maior pelas causas que levam esses empreendimentos ao fracasso. Ndo se pode
atribuir a um Unico fator a causa do fechamento das empresas aqui pesquisadas. A
mortalidade empresarial esta associada a um conjunto de fatores, sendo o0s quatro principais: a
falta de clientes, a falta de capital de giro, a carga tributaria elevada e a localizacdo
inadequada que, a medida que se acumulam, elevam as chances do negécio ser mal sucedido.
Por esse motivo, torna-se importante analisar os motivos apontados pelos empresarios como
razdes para o fracasso.

A partir dos resultados obtidos conclui-se que este trabalho atingiu seus objetivos, de
modo que foram levantados os principais fatores causadores da mortalidade de MPEs na
regido central do estado do RS. A pesquisa constatou que tais fatores identificados estdo de
acordo com os estudos realizados por alguns pesquisadores apresentados no item "2" deste
trabalho correspondente ao Referencial Teorico, principalmente em relacdo ao trabalho de
Mahamid (2012), que classifica a mortalidade de empresas em aspectos de magnitude
gerencial, financeira e externa. Grapeggia et al. (2011) reforca que os riscos de dissolugéo
precoce dos negdcios estdo associados a fatores de ordem externa, neste caso, 0s precos de
compra sdo impostos pelos fornecedores e 0s precos de venda impostos pelo cliente, ficando a
empresa em uma situacdo desfavoravel, trabalhando muitas vezes, com margem pequena de
lucros.
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Assim, os fatores de ordem gerencial apresentados foram: falta de clientes, auséncia de
poder de competitividade perante os concorrentes, falta de conhecimentos na area da empresa
e escolha de um ponto de negocio inadequado. Os aspectos de ordem financeira foram
observados através da inadequada gestao de clientes maus pagadores, falta de capital de giro e
problemas financeiros diversos. J& os aspectos de magnitude externa classificar-se-iam como:
carga tributéria elevada, falta de médo de obra qualificada, recessdao econdmica do pais e do
mundo e dificuldade na obtencdo de crédito (LUCATO; JUNIOR, 2006; BONACIN;
CUNHA; CORREA, 2009).

Outro aspecto que o presente estudo corroborou em relacdo a alguns autores
apresentados na revisdo tedrica, conforme Liu (2009), Kivrak e Arslan (2008), estdo ligados
ao peso que os fatores macroecondmicos tém no insucesso de MPEs. Tornou-se evidente
principalmente quanto ao percentual apresentado pelo fator “carga tributaria elevada” de
modo a indicar a necessidade de a¢cdes governamentais de mudancas nesse sentido, tendo em
vista a relevancia que as MPEs tém no contexto econdmico nacional (BONACIN; CUNHA;
CORREA, 2009).

S&o interessante que sejam realizados outros estudos, a fim de identificar as
peculiaridades de cada regido e, mais importante ainda, devera haver um acompanhamento
constante da aplicagdo dos recursos que, porventura, vierem a ser destinados a essas
empresas. Entretanto, esses recursos nao terdo de ser, necessariamente, na forma de crédito
para investimentos, porém, poderdo ser oferecidos na forma de incentivo fiscal. Isso,
provavelmente, devera ocorrer tanto na forma de reducdo da carga tributaria como da
desburocratizacdo de algumas atividades (BONACIN; CUNHA; CORREA, 2009). Por outro
lado, é cada vez mais nitido que no ambiente atual, com politica monetaria restritiva, dificulta
0 acesso das empresas, principalmente as de menor porte, aos meios convencionais de
financiamento.

Em suma, observou-se que os fatores causadores da mortalidade de MPEs na regido
central do estado do RS estdo de acordo com outros vividos pelo conjunto de empresas em
nivel nacional. Entretanto, como salientado anteriormente, as realidades regionais e as
capacidades de reacdo frente as dificuldades impostas sédo distintas, o que nos leva a concluir
que as medidas de apoio adotadas também deverdo ser diferenciadas, ou seja, cada medida de
estimulo deverd levar em consideracdo as particularidades de cada regido e a formacdo do
conjunto de empreendedores, a fim de atingir o sucesso empresarial e o crescimento dos
negacios.
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DISCUSSAO

O primeiro artigo teve por objetivo fazer o levantamento do nimero de empresas
constituidas e extintas nos cinco municipios mais populosas do RS, exceto a capital, Porto
Alegre e a regido metropolitana e identificar a taxa de empresas extintas nos cinco municipios
estudados. As diferencas percentuais dos indices de mortalidade encontrados no texto do
artigo 1 ndo séo relevantes para este estudo, ou seja, a taxa pode ser considerada homogénea.
O fato dos mesmos fatores terem maior numero de empresas abertas e extintas no periodo
pode indicar que o indice de extincdo ndo depende somente de fatores setoriais, e sim de
fatores gerais que aplicam-se a todos 0s setores existentes. Sendo assim, os indices passam a
ser mais homogéneos nas diferentes regides.

As MPEs tém participacdo marcante na economia brasileira como um todo que atuam
em todos os setores de atividade. Elas sdo agentes econémicos flexiveis que proporcionam
dinamismo ao mercado. As causas que levam ao fechamento das empresas nem sempre sdo
explicados de forma satisfatoria e coerente. Por esse motivo, tornou-se importante identificar
as principais causas da mortalidade de empresas, ou seja, 0 encerramento do ciclo
operacional.

A faléncia pode ser evitada desde que seus sintomas sejam identificados a tempo de se
adotar medidas que venham a remediar a situacdo. Para isso, é de fundamental relevancia o
profundo conhecimento do controle interno da empresa e a eficacia operacional que vem
apresentando.

A pesquisa ndo pode ser concluida com dados dos mesmos municipios, devido a
auséncia de informac0es relacionado a fatores causadores da mortalidade de MPEs nos cinco
municipios mais populosos. Esses fatores foram encontrados apenas em municipios que
compdem a regido central do RS. Portanto, se a taxa pode ser considerada homogénea para
setores e localidades, concluiu-se que ndo haveria necessidade de estudar os mesmos locais
para o artigo 2. A tabela a seguir, demonstra os motivos que levaram as empresas pesquisadas
a mortalidade.
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Tabela 2: Motivos que levaram as empresas pesquisadas a mortalidade

Perguntas %
a) Falta de clientes 45,10
b) Falta de capital de giro 31,40
c) Carga tributaria elevada 29,50
d) Ponto inadequado 21,00
e) Recessdo econdmica do pais 17,00
f) Clientes maus pagadores 13,50
g) Falta de conhecimento do negécio 10,70
h) Concorréncia muito forte 9,60
i) Problemas financeiros 6,69
j) Falta de mdo de obra 6,20
k) Falta de crédito 4,90
I) Outros motivos 17,45

Ap0s a andlise dos resultados, foi possivel identificar elementos que os ex-gestores
consideravam significativos para manter o negécio. Em primeiro lugar, aparece a falta de
clientes, apresentando 45,10%. Em seguida, a pesquisa mostra a falta de capital de giro que
apresentou indice de 31,40%. Em terceira posicdo, aparece a carga tributaria elevada, com
29,50% de influéncia entre os fatores causadores da mortalidade das MPEs. Os dois primeiros
motivos apresentados estdo diretamente inseridos na esfera de competéncia da empresa. A
falta de clientes e a falta de capital de giro pode ser consequéncia de uma gestdo financeira
ineficiente. Além desses, é importante considerar o ponto de localizacdo inadequado 21,00%,
recessdo econdmica do pais citado por 17,00% e inadimpléncia dos clientes que apresentou
13,50%. A pesquisa demonstrou pequena preocupacdo com fatores que apresentaram indices
abaixo de 10%, como foi apresentado na analise da concorréncia, que contribuiu com 9,60%
da mortalidade das empresas. Em seguida, destacaram os problemas financeiros, a falta de
mdo de obra e falta de crédito apresentando indices de 6,69%, 6,20% e 4,90%
respectivamente.

Considerando ainda que, a falta de clientes possui interpretacédo relativa, pois pode ser
causa ou consequéncia do ponto inadequado. Os motivos foram falta de capital de giro, ponto
inadequado e falta de conhecimento do negécio e falta de crédito apresentados na tabela 2
desta pesquisa, sdo itens que dependem fortemente de planejamento do negdcio e podem
significar a falta de preparo do empreendedor, ou seja a falta de qualificacdo. Ja a ca
tributaria elevada e a recessdo econémica do pais sdo fatores genéricos aplicaveis a qualquer
regido, municipio ou setor considerando as MPEs.

O trabalho apresentado considerou os fatores acima, sem que 0s mesmos fossem
analisados de forma agrupada. Talvez agrupando-os em itens por caracteristicas,
possivelmente realizariamos outras analises e por fim, obteriamos sugestfes por outra Otica,

para aprofundar o conhecimento dos fatores causadores da mortalidade das MPEs.



CONCLUSAO

O empreendedorismo surge das oportunidades, tanto dentro de uma empresa quanto
fora dela. Para tanto, é necessario desenvolver uma visdo e estar atento as mudancas na
economia. Dessa forma é possivel planejar um novo produto ou servigo em funcao das novas
necessidades que originam dessa transformacéo, mudanca e evolucdo das tecnologias, assim
como da percepcdo da sociedade. A globalizagdo apresenta um cenario transformador,
cabendo as organizacbes adaptarem-se com rapidez para a continuidade do seu
desenvolvimento, trabalhando a busca incessante de competéncias, voltadas a satisfacdo das
necessidades internas e externas, sendo esta incentivada pela gestdo de pessoas. A tarefa de
um empreendedor no contexto atual é desafiadora, pois, mudam-se o cenario e as
competéncias necessarias para fundar, gerir e perpetuar uma empresa no mercado.

Esse capitulo apresenta as conclusbes da dissertacdo acerca do objetivo geral e dos
objetivos especificos da pesquisa, respondidos em cada artigo integrante desse trabalho. O
objetivo geral foi identificar o indice de abertura e fechamento das empresas em oito cidades
da regido central do estado do Rio Grande do Sul.

Considerando o objetivo proposto para esse estudo, as informac@es obtidas permitiram
observar que os altos indices de mortalidade refletem no desenvolvimento dos municipios
pesquisados, 0 que pode ser notado através do IDMPE que visa medir e avaliar o ambiente
dos negdcios identificando a variacdo do desenvolvimento dos municipios. Ainda, foi
possivel observar que a distribuicdo dos municipios com maior nimero de habitantes ndo é
uniforme no estado do RS, visto que a mesorregido Sudoeste e a Centro Oriental nédo
compdem municipios com alto nimero de habitantes. Por outro lado, a mesorregido Sudeste
foi a que apresentou maior representatividade, abrangendo dois entre 0s cinco municipios
estudados, mostrando também destaque em nimero de habitantes.

O primeiro objetivo especifico buscou fazer o levantamento do nimero de empresas
constituidas e extintas nos cinco municipios mais populosos de RS, exceto a capital do estado
do RS, Porto Alegre, e a regido metropolitana. Através desse estudo, é possivel comparar 0s
dados dos municipios de Santa Maria e Caxias do Sul que apresentaram respectivamente o
menor e 0 maior indice médio de mortalidade de empresas. O municipio de Santa Maria
apresentou 21,44% de mortalidade de empresas no periodo estudado e IDMPE de 3,35%. J& 0
municipio de Caxias do Sul, com taxa de mortalidade de empresas de 26,29% apresentou

IDMPE de 0,21%. Esses resultados confirmam que o aumento do nimero de empresas reflete
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positivamente no emprego das cidades, e consequentemente no desenvolvimento dos
municipios.

O segundo objetivo especifico foi fazer o levantamento dos possiveis fatores
causadores da mortalidade das empresas do RS. O prematuro encerramento das atividades de
pequenas empresas tém causado preocupacOes para a sociedade. Nesse estudo, observou-se
ainda, que uma parcela significativa dos empresarios que se encontram em atividade atribuiu
ao fator econémico a principal dificuldade vivida na época de fechamento das atividades de
negécio. O terceiro objetivo especifico procurou determinar os principais fatores e a
interferéncia de cada fator na mortalidade das empresas.

Assim, conclui-se que esse estudo atendeu aos objetivos propostos e que o
empreendedorismo e a sobrevivéncias das empresas estdo relacionados as acOes
empreendedoras, visando a melhoria e o crescimento das regides. Além disso, os fatores
causadores do fracasso de MPEs sdo de fundamental importancia para o crescimento da

economia local e regional.
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Apéndice A — Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
~ CENTRO DE TECNOLOGIA )
PROGRAMA DE POS GRADUAGAO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO

PESQUISA PARA ELABORACAO DE DISSERTACAO DE MESTRADO

Mestranda: Sidineia Santini
Orientadora: Prof.2 Dra. Janis Elisa Ruppenthal

O presente questiondrio de cinco perguntas tem por objetivo fazer o
levantamento e determinar os possiveis fatores causadores da mortalidade em 60 empresas
extintas em oito municipios da regido central do estado do RS, Santa Maria, Santa Cruz do
Sul, Agudo, Faxinal do Soturno, Julio de Castilhos, Restinga Seca, Sdo Sepé e Sobradinho.

1. RAMO DE ATUACAO DA EMPRESA

(@) Comércio (b) Servico (c) Indastria

2. TEMPO DE ATUACAO NO MERCADO

(@) Menos de um ano (b) Um ano (c) Dois anos

(d) Trés anos (e) Quatro anos () Cinco anos ou mais

3. CIDADE DE LOCALIZACAO

(a) Santa Maria (b) Santa Cruz do Sul (c) Agudo
(d) Faxinal do Soturno (e) Julio de Castilhos (f) Restinga Seca
(9) Séo Sepe (h) Sobradinho

4. MOTIVO(S) ALEGADO(S) PARA O FECHAMENTO DA EMPRESA

(@) Inacessibilidade ao crédito (b) Mé gestdo de caixa

(c) Falta de conhecimento adm. (d) Crise econbmica

(e) Elevada carga tributaria (f) Falta de mercado consumidor
(g) Caréncia de méo-de-obra qualificada (h) Competicdo da concorréncia
(i) Maus pagadores () Ponto de comércio inadequado

(k) Falta de capital de giro (1) Outro(s):
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5. MOTIVO(S) ALEGADO PARA O INICIO DAS ATIVIDADES DE NEGOCIO

(a) Identificacdo de clientes potenciais (b) Calculou o volume de vendas
(c) Investiu em propaganda (d) Aperfeicou o(s) produto(s)
(e) Tipo de instalagéo (f) Carga tributaria

(9) Nicho de mercado néo atendido (h) Conhecimento da concorréncia



