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RESUMO
Artigo de Especializagao
Curso de Especializagcdo em Educacéo Especial €iD&tignitivo e Educacéo de
Surdos
Universidade Federal de Santa Maria, RS, Brasil

Gestao da EaD numa Perspectiva Inclusiva

AUTOR: Louraine Mattos da Silva Antunes
ORIENTADOR: Thiago da Silva Weingartner

Rio Bonito — RJ.

Este trabalho tem como objetivo identificar as acde processo de gestdo do
pélo de Rio Bonito, assim como analisar e reflstibre as concepcdes de
educacao publica na modalidade a distancia em darséraduacédo ofertado pelo
Consorcio CEDERJ numa perspectiva de inclusédo, sadencontra matriculado
um aluno surdo. Usou dados coletados como subgididandamentagdo para a
pesquisa. Através do desenvolvimento do presemtel@sfoi possivel observar

que a proposta pedagogica € boa necessitado dead@cessibilidades.

Palavras-chave (EaD, incluséo,gestao)
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1. APRESENTACAO:

O ser humano estd sempre aprendendo. Aprendereadapy aprender a estudar se
torna partes importantes de nossa existéncia. Andagem se torna processo vital e
indispensavel ao sistema de interacdes e relagéesss Cotidianamente, sdo 0s processos de
aprendizagem que garantem a sobrevivéncia e od#ggnento social.

A educacdo a distanc¢igEAD) traz um pressuposto central: a educacédo iteae
estudante, onde quer que ele esteja. Assim, mudacsacepcéao tradicional: ao invés de o
estudante ir & escola para ter acesso a diversos saberes, € ela, a instituicdo educacional,
representada pelo conjunto que caracteriza umngstie educacéo a distancia, que vai ao
aluno.

Tal processo tem de significar possibilidades cetasrde acesso ao conhecimento e
ao desenvolvimento, com sucesso, das habilidadiésdes e competéncias cognitivas e
afetivas gerais. Torna-se igualmente importantdatrear a autonomia do estudante,
despertando sua curiosidade cientifica e motivandmara que continue a estudar e a
aprender.

Nos Gltimos anos, é fato, o crescimento da educagdistancia no P&{so que vem
ampliando ndo s6 as possibilidades de formacg&orisupeomo as oportunidades de
desenvolvimento profissional em diversas areastifimas. Além das instituicbes de nivel
superior que ja oferecem cursos a distancia, sungirmais recentemente, sistemas
diferenciados como o Programa de Formacéo de Boyéesem Exercicio (Proformacicd
consoércios de universidades publicas, como o deRERE®, da UAB e do CEDERY) que
se propdem a oferecer cursos de licenciaturaseziedipacao para professores.

A educacédo a distancia é uma alternativa preciasaym pais como o Brasil, onde a
gigantesca extensao territorial e a falta de egidaa distribuicdo de oportunidades
educacionais séo fatos inegaveis. Cada vez maisois@ buscar formas de atender a uma
demanda significativa de profissionais que, nao epdd beneficiar-se do ensino
convencional, ficam a margem de possibilidades demdcdo e aperfeicoamento,

! Partilho aqui do conceito de Moran (1994), ed&oag distancia como “processo de ensino-

aprendizagem, mediado por tecnologias, onde pmfes® alunos estdo separados espacial ou tempaotalm
2 http://cbn.globoradio.globo.com/programas/show-da-noticia/2009/05/16/0-CRESCIMENTO-
DA-EDUCACAO-A-DISTANCIA-NO-BRASIL.htm

3 .

http://proformacao.proinfo.mec.gov.br

www.unirede.br

http://uab.capes.gov.br

www.cederj.edu.br
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principalmente os estudantes portadores de neeadssicespeciais, que neste contexto mais
especifico encontra-se o deficiente auditivo.

Neste trabalho, me proponho a apresentar aspeatosomsidero indispensaveis para
a gestdo na EAD numa perspectiva inclusiva. Aonmoetempo, refletirei sobre os elementos
pedagodgicos e tecnoldgicos e suas implicacfes gpagastdo eficiente de programas em
educacao a distancia. Considerarei meu intuitgrdade relevancia, visto que o curso de
Sistema de Computacdo (UFF) se prop6e a utilizearfeentas tecnolégicas importantes, tais
como DVDs com as video aula, plataforma do CEDERJXerramentas virtuais,

proporcionando assim autonomia do aluno surdo tsocu

Os objetivos especificos sao:

» Identificar concepc¢les tedricas que embasam a Gektdpolo na articulacdo da
incluséo do aluno surdo.
» Verificar saberes construidos por essa Gestdo, impacto de tais saberes na

autonomia do aluno surdo do curso Sistema de Capjoit



2. CAMINHO DA INVESTIGACAO:

Sabendo que o pesquisador é parte do problemalguaieinvestigar, € fundamental o
“estranhamento”, segundo o qual Ihe seja favoregedsar outros sistemas de referéncia que
nao o0 seu proprio, ou seja, outras formas de repi@s definir, classificar e organizar a

realidade e o cotidiano que ndo em seus proprin®tee (pré) conceitos.

O problema central deste estudo reside em apreender a gestdo em EAD vem se
configurando no uso das tecnologias desenvolvidagmbito da proposta do CEDERJ, no
curso Tecnologia no Sistema da Computacédo, ondeneaiuno surdo matriculado.

Cabe dizer que a entrevista sera realizada corstumlante surdo, Tarcisio Torres
Soares, onde serdo observados o desenvolvimerdéraita através da plataforma oferecida
pelo CEDERJ e dos materiais didaticos, assim cahast os recursos disponibilizados para o
mesmo. O estudante tera um questionario, ondeaber@lado varios pontos relacionados a
acessibilidade, adequacéo curricular e tecnolégica.

Durante a entrevista que sera realizada por meiard instrumento de pesquisa
aplicado face a face procurar-se-a registrar taistribuicbes que serdo analisadas e
interpretadas, e apresentadas no trabalho pordedi@chos.

Além destes instrumentos de coleta, a andlise ndectal propiciara uma
correspondéncia entre a proposta de Gestao doepodlelato obtido por parte do estudante,
visando a interpretacdo dos dados obtidos no categmesquisa, e por ultimo, a elaboracéo
relatorio de pesquisa.



3. REFERENCIAL TEORICO:

As origens da Educacédo a Distancia - EaD remontsranos 30, do Século XIX, tendo se
consolidado historicamente no campo educacionantemente, ha cerca de trinta anos,
principalmente nas universidades inglesas e al¢heisrs, 2001).

No Brasil, diversas experiéncias chegaram a saretmadas, buscando implementar
0 estudo nado presencial. InUmeros programas, edmecite os privados, foram sendo
implantados a partir da criacdo, em 1937, do SemnégRadiodifusdo Educativa do Ministério
da Educacédo. Destacaram-se, dentre eles, a Esadia-Rostal "A Voz da Profecia”, criado
pela Igreja Adventista em 1943, com o objetivo figerer aos ouvintes cursos biblicos.

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAiciou, em 1946, suas
atividades e logo a seguir desenvolveu no Rio deidae em S&o Paulo a Universidade do
Ar que em 1950 ja atingia 318 localidades. A Ig@golica, por meio da Diocese de Natal,
no Estado do Rio Grande do Norte, criou em 195@naég escolas radiofénicas, dando
origem ao Movimento de Educacédo de Base. No s#lals, destaque para a Fundacédo Padre
Landell de Moura, no Estado do Rio Grande do Suh) cursos via radio. Projetos como o
MOBRAL, vinculado ao Governo Federal, prestaranndeaauxilio e tinham abrangéncia
nacional, especialmente pelo uso do radio. A re&mweflagrada em 1969 abortou grandes
iniciativas, e o sistema de censura praticameqtédiou a radio educativa brasileira.

Iniciativas como as do Instituto Universal Brasiei do Instituto Radiotécnico
Amador e do Telecurso de 20 Grau, lancado pela d&#wd Roberto Marinho em 1978
utilizaram a concepg¢éo do ensino ndo presencia.pfapostas sofreram muitas criticas, pois
muitas eram as duvidas sobre a sua qualidadeiénei@. Segundo Noble (2000), nos meios
académicos, nao faltavam criticas a uma supostaoditizacdode cursos a distancia
anteriores a Internet, porque teriam foco apenasptacdo de alunos, apresentavam atores e
produtores profissionais para a apresentacao delmos e ndo focalizavam as caracteristicas
e necessidades pedagogicas especificas dos estidasse tipo de curso.

Com a disseminacédo do uso dos computadores eatadhta EaD ganha uma nova
configuracdo, possibilitando novas tecnologias adonais, acelerando a possibilidade de
que a educacgdo se desse a distancia, com uma gersidectavel de interatividade entre
publicos distantes entre si.

Assim,
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as formas tradicionais de comunicagéo assincreasacteristicas da EAD convencional (troca de
correspondéncia via correio) ganharam novo algmimeiramente com os e-mails e hoje com um
arsenal de possibilidades de contato via web. Ftatentusiasmo gerado pela massificacdo dos
novos recursos, fetichizados através da ja famaga 31C (Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao), houve uma verdadeira explosdo deeg#e no ensino a distancia (EAD) via
Internet. Em 1999, cria-se, no Brasil, a Uni-Reddge de instituicdes federais do ensino nucleadas
pela Universidade de Brasilia, em torno do profitwiabilizacéo de projetos conjuntos de cursos
a distancia.

(ZARO ET AL, 2006, p.2)

Neste caminhar histérico, a Universidade de Bea¢ll973) constituiu-se como uma
base para programas de projecdo em EAD, entretanmtovimento militar responsavel pelo
regime ditatorial, que vigorou por muitos anos,triegiu a autonomia e sepultou boas
iniciativas. Segundo estudos do Instituto de PesguAvancadas em Educacéo (IPAE, 2009),
€ importante ressaltar trés organizacbes que mdlaeam de forma decisiva na historia: a
Associacao Brasileira de Tecnologia Educacionaistituto de Pesquisas Avancadas em
Educacao e a Associacao Brasileira de Educacastarioia.

O parecer n° 891, aprovado pelo Conselho Feder&8lddicacdo, em 7 de agosto de
1980, possibilitou o funcionamento de doze -curddisiribuidos em cinco éareas de
conhecimento. A autorizacao foi dada por dois ao®is tarde prorrogada por mais dezoito
meses.

Em 1985 o Conselho registra 0 sucesso da empreipgdameio do Parecer n° 295. Nao
obstante, impede o prosseguimento do projeto aw fgase estabelecida uma norma
especifica por parte da SESu e da CAPES. Comonessaa até hoje ndo foi editada, o
programa nao continuou. A entidade permanece tendaatuacao regular, dando énfase as
tecnologias educacionais no sentido amplo.

Relevante contribuicdo foi dada também pelo lmstide Pesquisas Avancadas em
Educacao, fundado em 1973, que foi o responsalelrpalizacdo dos primeiros Encontros
Nacionais de Educacdo a Distancia (em 1989) e ogré€ssos Brasileiros de Educacéo a
Distancia (em 1993). Coube ao IPAE influenciar sieamente na reflexdo sobre a
importancia da educacao a distancia no mundo erasilBAdemais, ajudou a formular as
disposicbes normativas que foram incorporadas adeeDiretrizes e Bases da Educacao

Nacional, cujo projeto original foi apresentadoantara dos Deputados em 1988.
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A terceira instituicdo é a Associacdo BrasileiemEbHucacdo a Distancia, que vem
colaborando no desenvolvimento da educacdo a diatamo Brasil e promovendo a
articulacdo de instituicbes e profissionais, ndmsdais, como no exterior. Um dos mais
expressivos papéis da ABED foi o de sediar a 22féténcia Mundial de Educacao Aberta e
a Distancia, no Rio de Janeiro, em setembro de,2f®&ual participaram educadores de
mais de setenta paises.

Por fim, duas universidades merecem citacdo, @as pioneirismos: a Universidade
Federal de Mato Grosso, que foi a primeira efetesmt@ a implantar cursos de graduacéao a
distancia, e a Universidade Federal do Para, goebea o primeiro parecer oficial de
credenciamento, pelo Conselho Nacional de Educagad,998.

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foiado pelo Ministério da
Educacdo no ano de 2005, em parceria com a ANDHE-E8presas Estatais, no ambito do
Forum das Estatais pela Educacdo com foco nascBsli# a Gestdo da Educacdo Superior.
Trata-se de uma politica publica de articulacaoeeatSecretaria de Educacdo a Distancia -
SEED/MEC e a Diretoria de Educacéo a Distancia BPQFAPES com vistas a expansao da
educacao superior, no ambito do Plano de Desemvehto da Educacéao.

Em 2007, o sistema UAB repassou recursos asuigsis de ensino superior para a
ampliacdo do acervo bibliografico dos polos de @poésencial. Em 1999, surge o
Consorcio dos Centros de Educacdo Superior a Ristd6 EDERJ), através do documento
gerado por uma comissao formada por dois membrasdge universidade juntamente com a
SECT - Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnolégse documento foi assinado pelo
Governador do Estado do Rio de Janeiro e pelosfesitdas Universidades Consorciadas no
dia 26 de janeiro de 2000. Surge, também, o apo$ ndunicipios do Estado do Rio de
Janeiro na preparacao da infraestrutura fisicgpdtiss de apoio presencial. Estavam, entéo,
efetivamente firmadas as bases para o Consércidcc®dD

Segundo Costa (2007, p)18 preciso destacar dois elementos importantesonfiguracio e na
trajetéria de implementagdo do CEDERJ: a articdagé processo pedagdgico entre as universidades e o
modelo dual de financiamento e gestdo da educagitéamcia
Para o autor, de um lado, a articulacéo inicialecas universidades para definicdo do projeto
pedagogico teve por objetivo definir as areas anamds de responsabilidade e de atuacéo das
instituicdes. No caso do Consorcio Cederj, 0 modela divide as responsabilidades entre o
Governo do Estado e as universidades publicas, ddongue ao governo cabe a
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responsabilidade pelo financiamento, pela avaliagattucional e pela gestdo operacional,
enguanto que as universidades ficam responsaveaiggstao académica.

Muitas décadas de experimentacédo e a EAD vemrsokdando no Ensino Superior.
Cresce em todos os campos, com modelos difererscidio ¢ s6 no Brasil que a EaD
assume modelos diversos. Inglaterra, Espanha edlastdo exemplos de paises onde cada
universidade define sua forma de atuar em EaD.releguianney (2008), os alunos da Open
University, considerada uma das melhores da Ingigtese classificam entre os das cinco
melhores instituicdes inglesas. Para o autor, arsidade metodoldgica ndo € obstaculo a
qualidade. O importante é ter um bom projeto pegi@gde bons profissionais, atuando em
boas condi¢cdes de trabalho.

Além de configurar significados multiplos, a EAP ealiza em modelos diferentes,
respondendo a concepcles pedagogicas e organaiacdistintas. Segundo Moran (2009,
p.55),

Temos desde modelos auto-instrucionais a modelab@@tivos; modelos focados no professor
(teleaula), no conteudo, a outros centrados erdaties e projetos. Temos modelos para poucos
alunos e modelos de massa para dezenas de miltlaretunos. Temos cursos com grande
interacdo com o professor e outros com baixa ipderaE ndo € facil pensar em propostas que
atendam a todas estas situacSes tdo diferentesimHérescimento gigantesco dos cursos por
satélite com teleaulas ao vivo e um tutor ou morptesencial por sala, em poélos, mais apoio da
Internet e de tutoria online. Essas instituicéédasrescendo rapidamente chegando a dezenas de
milhares de alunos rapidamente. E um modelo queémaa figura do professor e a flexibilidade
da auto-aprendizagem. Ha cursos que combinam mlaterpresso, CD/DVD e Internet. Ha

CUrsos para poucos e muitos alunos; cursos comsyenmais encontros presenciais.

Os processos buscados para tornar possivel adochls alunos surdos dentro da
educacdo em EAD e que esses possam de forma apwieigoar seus conhecimentos
absorvendo o que de mais novo existe nessa forredwt@r e incluir no curso de Sistemas da
Computacéo oferecidos pela universidade em quesisialeixa claro que alem da inclusao a
distancia que poderia ser mais um obstaculo paesesijeitos, 0s torna ainda mais aptos e
principalmente totalmente independentes, gerando ©®0 uma autonomia totalmente,

inquestionavel sobre o ponto de vista da surdes.
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Essa autonomia do sujeito surdo nos ficou claro asrpossibilidades oferecidas dentro do
curso ofertado pelo polo, onde esse sujeito deaxsed um mero coadjuvante para passar a ser

o foco principal do processo desenvolvido de apraiggm dentro da EAD.

Salientando assim que o sujeito a partir do momep® estimulado e dadas as reais e
verdadeiras perspectivas de aprendizagem, poderesignificar e reconstruir todo um

processo que pode ser visto como mais uma valeuschpe da educacdo moderna.

No desenvolvimento do processo podemos identifleaiorma ampla as concepc¢des tedricas
que embasam a Gestdo do polo em buscar formascepgdies que trazem o que de mais
avancado pode-se encontrar em aprendizagem ingldeintro desse curso, e recorrendo a
outras ciéncias educacionais par que 0 sujeiteeradssenvolvido no seu decorrer e

posteriormente apresentado no fim do processoatkigcéo seja , um sujeito capaz de buscar
e principalmente realizar suas tarefas profissgpdaiforma apta e totalmente articulada sem

a necessidade de ajuda por esses sujeito ser swsnho totalmente independente e autbnoma.

A busca desses saberes e também suas construc@Eguer® casos mais especificos pela
Gestéao recria uma autonomia do sujeito surdo del@rautonomia dos saberes que pode ser
vista como uma forma nova de aprendizagem inclugiges faz com que esse sujeito posso

identificar, e através dessa identificacao de sadaizar a sua propria construcéo do saber.

Isso abre um leque de possiveis olhares dentralutzagéo inclusiva principalmente dentro
do curso de Sistemas de Computacéo pois faz emdogirgrandes pilares da educagao

moderna a inclusdo e a computacéo.

Onde ambas buscam em seu objetivo primordial anaat@ do sujeito o qual as buscam,
nesse caso em especial ambas juntamente o quemaisanovidade dentro da educacéo, e
onde podemos buscar outros olhares para essas fmvaas, olhares e conceitos de

educacao, autonomia, e identidade.

Existem, ainda, profundas tensées na EAD. Alémrdeptocesso de expansao rapido, nem
sempre acompanhado da estrutura adequada, surgesupacoes relativas ao crescimento

de instituicbes com preocupacdo mercadoldgicasqusbrepde a pedagdgica. Na verdade,
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num Pais com tantas diferencas e especificidadgsim®rdial a construgcdo de projetos
educacionais, que englobem propostas diferentesp@anhadas de constante supervisdo e

avaliacao.

3.1 - Plataforma

A plataforma do CEDERJ foi criada para atender a&zessidades académicas e
administrativas. Ela foi desenvolvida por uma equigcnica do CEDERJ e apoiada pelas
Universidades consorciadas, mais especificamenitie p&TEC/UFRJ — Laboratério de

Pesquisa em Tecnologias da Informacéo e da Congdmicala Escola de Comunicacédo da

Universidade Federal do Rio de Janeiro.

A plataforma CEDERJ possui um Sistema Quantum,équen sistema gerenciador
que permite a administracao de cursos da mesma fgue a secretaria de uma universidade;

matricula, freqiéncia, notas e participacdo dasoslpodem ser verificadas.

A Plataforma CEDERJ tem como o0 objetivo proporcionama ampla
funcionalidade oferecendo vérias ferramentas derapéo, comunicacao, informacdo e de

conteudo que auxiliam e facilitam o processo daeraprendizagem.

Neste caso, 0 ambiente virtual de aprendizagemudm aurdos ndo disponibiliza
acessibilidade para os mesmo, pois ndo apreseeig@ndas e nem tradutor, fazendo um

direcionamento de utilizacado de modo a ter:
+ Recursos pedagogicos: videos, animacgdes, simuldides atividades interativas;
+ OpcOes de navegacéo linear e ndo-linear,
« Interatividade com professores, tutores, alunaswidados;
- Biblioteca virtual e todo o contetdo da Web a désgéo;

- Possibilidade de desenvolvimento de autonomia es nfagilidade na busca de

informacéo.
Descricao das ferramentas

Agenda do curso:Uma ferramenta que disponibiliza agenda do cucso am calendario

onde o coordenador pode registrar os principaisteserelacionados ao curso como época
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para matricula, datas de exames, horario de bate-fwat), data de inicio e termino do
evento divulgado.

Biblioteca: sédo apresentados links com resumos dos cursos.

Chat: o chat (ou bate-papo) € um ambiente que permige aomunicagdo sincrona entre 0s
participantes. Ao entrar no chat o participante tena visao de todos que estao conectados a
internet naquele momento, podendo ter uma convessavada, com apenas um participante,

ou com todos os integrantes da sala.

E-mail: o link e-mail apresenta a relacdo dos particigarRara mandar uma mensagem para

um participante basta seleciona-lo na lista, queiuna como uma lista de distribuicao.

Download: o professor pode disponibilizar arquivos, conteaglicacdes especificas que o
aluno pode usar mesmo depois de se desconectaedzet.

FAQ: Frequently Asked Questions (perguntas mais freigsgn € uma relacdo de perguntas
e respostas que estdo disponiveis para consultaalgugr momento, alimentada pelo

professor e coordenador.

Forum: € um recurso para a realizacdo de discussdesatedatn internet. Ele permite que
tanto professores como alunos exponham suas el@psides acerca dos assuntos referentes
ao curso. O fluxo de comunicacdo do Férum € destpdoa todos e, neste caso, deve ser feito
através do ambiente, isto é, vocé tem que estactanio ao curso.

Mural: Area onde os coordenadores, professores e palpsribilizam recados e avisos para

os alunos.

Quadro de avisos:E uma érea livre onde somente os professoress oleoordenadores

podem colocar recados.

Tira davidas: Area especifica para a exposicdo das dividas dooapara posterior

esclarecimento pelo professor.

Janela Pop up: ao entrar na sala de aula o aluno visualizajasé&da, onde o professor pode

inserir informacdes diversas.

Bem, a plataforma é um ambiente rico de informagdescursos, mas necessita de

algumas adequacdes e acessibilidade para os surdos.
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3.2 — Material Didatico

No ato da matricula o aluno do CEDERJ recebe o riahtgidatico multimidia, onde é
composto por um DVD que tem iniciagdo propria e muepende do Sistema Operacional
pela qual o aluno disponha. Cada disciplina possumeédia 3 volumes, ou seja, 3 DVDs por

semestre e para cada disciplina.

Esse material multimidia ndo possui legendas e imadutor de Libras, mas a equipe do
Nucleo de Tecnologia da Universidade ja esta esti@ldormas de disponibilizar uma

acessibilidade para o material, assim como pafatafprma.
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4. CONSIDERACOES FINAIS:

A pesquisa em estudo sobre a Gestdo da EaD nurspeP&va Inclusiva tenta ser clara e
objetiva na demonstracdo dos itens consideradegargies na rotina académica de um aluno
surdo, que relata que a Educacao a Distancia vephaato a cada momento e que exige do
aluno um perfil autbnomo, disciplinado e persisgtentpor isso os itens apresentados sdo de
suma importancia para que a triplice de caradmassse concentre no sucesso académico

deste aluno.

Neste contexto, vale ressaltar que foram coletadodados de um aluno surdo do
referido curso e que o mesmo relata suas dificelslagm acompanhar o curso de forma
autbnoma dependendo de um intérprete, pois o raatidatico multimidia ndo possui
legenda e nem um tradutor, assim como a plataforéicaé acessivel e as avaliacbes nao
possuem uma consciéncia voltada para priorizabeagicomo 12 lingua do surdo, enfim, ndo
h& adequacdes curriculares no curso pesquisadoajara que € surdo. Mas o interesse e
garra de alcancar o grande objetivo, frequentansan® Superior, que faz do aluno um grande

guerreiro diante de grandes obstaculos neste cahéudiversidade.

E nesta perspectiva o referido estudo da uma énfiasdnclusdo Social e
Educacional, onde se possam tracar algumas coagiier relevantes neste assurdo:
processo de inclusdo cresceu e ocupou espaco ra did educadores e de outros
profissionais, ligados ou ndo a pessoa com defit@€nem consonancia ao ideal de que

inclusdo X exclusao.

E também como gestora do polo ndo posso pensain@duosdo e esquecer de
relaciona-la dentro de nossa realidade educacigunel se caracteriza por uma estrutura
montada para alunos comuns para desenvolver simgdddes, onde o sistema deva se
organizar por um curriculo onde os conteldos possuma seqiéncia e complexidade

segundo o desenvolvimento académico de nossossaluno

Portanto, a pesquisa analisou e refletiu a imporate uma gestdo que tivesse um
conjunto de a¢des e instrumentos de planejametitalado com a instituicdo CEDERJ, onde
se fosse levado em conta a real necessidade tgm#@lbe modo a garantir o sucesso dos

alunos.
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ANEXO |

Entrevista (Questionario)

Nome

Curso:

Universidade

Por que escolheu o curso Tecnologia Sistema de Magdo (Graduacdo) da UFF?
O que acha da Plataforma do CEDERJ?

E o material didatico (DVD)?

O que vocé acha que poderia melhorar, em relatganalogia, no desenvolvimento
de seu curso?

Que outras dificuldades vocé encontra no seu curso?



ANEXO I

Tutoria

Intérprete junto com o aluno surdo fazendo a tradugo.
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