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Resumo

Esta dissertacdo teve como objetivo conhecer o ponto de vista de adolescentes reintegrados
acerca das experiéncias vividas durante o periodo de acolhimento institucional e reinsercao
familiar. Foi realizada uma pesquisa de carater qualitativo e utilizou-se o estudo de caso.
Participaram do estudo duas adolescentes que haviam passado pelo processo de acolhimento
institucional e reintegracdo familiar e suas mées. As adolescentes estavam vinculadas a uma
instituicdo de acolhimento de uma cidade do interior do RS. Os dados foram analisados
através da Analise de Conteudo proposta por Bardin (1977). Os resultados do estudo sugerem
uma série de fragilidades enfrentadas pelas familias que vivenciam a medida de protecédo, as
quais acabam enfraquecendo os lacos afetivos e dificultando uma reintegracdo familiar
efetiva. Também foi possivel observar que as modificacdes trazidas com a Lei 12.010 foram
percebidas e relatadas tanto pelas adolescentes que vivenciaram a medida quanto pelas suas
mdes, demonstrando, além de um maior envolvimento das equipes técnicas da instituicdo de
acolhimento, uma articulacdo entre a rede de atendimento a crianca e ao adolescente. Conclui-
se que, para além do que esté escrito, a Lei 12.010 vem sendo sentida pelos atores envolvidos
na medida de protecdo. Sabe-se que ndo se pode, e nem se buscou, fazer generalizagdes, mas
entende-se que alguns aspectos apontados pelas adolescentes certamente se encontram

presentes em outros casos e séo o cotidiano da realidade do acolhimento institucional.
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Abstract

This research aimed to know the teenagers point of view about experiences during the period
of residential care and family reintegration. We conduct a qualitative study and used the case
study. Study participants were two teenagers who had gone through the residential care
process and family reintegration and their mothers. The teens were into child protective
services, in one specific institution in a city of Rio Grande do Sul. That data were analyzed
using Content Analysis. The study results suggest a number of fragilities faced by families
that experience a measure of protection, which end up weakening affective bonds and
hindering an effective family reintegration. It was also observed that the modifications
brought to Law 12.010 were perceived and reported by both teenagers who experienced the
residential care as by their mothers, showing, and greater involvement of the technical teams
of the host institution, a link between the child protective services and adolescents. In
conclusion, beyond what is written, Law 12.010 has been felt by the actors involved in the
protection measure. It is known that we cannot, and neither was sought, to generalize, but it is
understood that some aspects pointed out by teenagers certainly are present in other cases and

are the everyday reality of residential care.

Keywords: Residential care; reintegration; teenager.
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1. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A fim de buscar um melhor entendimento acerca do acolhimento institucional e
reintegragéo familiar, esta dissertacdo teve como objetivo principal conhecer a percepgdo do
adolescente reintegrado acerca de sua vivéncia na instituicdo de acolhimento e posterior volta
para casa, assim como sua percepcdo acerca do trabalho realizado pela rede de atendimento
durante a aplicacdo da medida de protecdo acolhimento institucional e o processo de
reintegracdo familiar. Para tanto, os objetivos especificos do estudo foram: verificar se os
jovens compreenderam 0s motivos que os levaram ao acolhimento institucional; compreender
o0 sentido atribuido pelos adolescentes reintegrados ao periodo de acolhimento, bem como os
sentimentos que a aplicacdo da medida causou; verificar se houve continuidade do trabalho
realizado durante o acolhimento, e se 0 acompanhamento dos adolescentes se fez presente
apos sua reintegracdo; identificar os servicos da rede de atendimento acionados durante o
acolhimento institucional e apos a reintegracao familiar dos jovens.

Para alcancar estes objetivos foi realizado um estudo qualitativo. Participaram deste
estudo duas adolescentes que haviam passado pelo processo de acolhimento institucional e
reintegracdo familiar, e que aceitaram fazer parte dele, e suas mées. As adolescentes estavam
vinculadas a uma instituicdo de acolhimento de uma cidade do interior do RS, sendo que o
acompanhamento pos-desligamento ainda estava sendo feito pela equipe da instituicdo de
acolhimento.

Embora sejam poucas as pesquisas envolvendo a tematica do acolhimento institucional
e da reintegracdo familiar de criancas e adolescentes (Rizzini, Rizzini, Naiff, & Baptista,
2006; Siqueira, 2009; Vitale, 2006; E. R. A. Silva, 2004; M. L. Silva & Arpini, 2013a), 0
interesse em relacdo ao tema vem crescendo gradativamente nos Gltimos anos (Siqueira,
2009). Este crescimento pode ser entendido considerando-se que a preocupacdo com relagao
ao retorno das criancas ao lar é ainda recente no pais, sendo intensificada com a Lei 12.010
(Brasil, 2009). Dessa forma, este estudo se justificou, primeiramente, por ter buscado dar voz
a esses adolescentes, de forma a tentar entender suas vivéncias e percepcdes acerca do periodo
de acolhimento institucional e dos servigos oferecidos pela rede de atendimento durante a
institucionalizacdo e apés a reintegracdo familiar dos mesmos.

Para se trabalhar com a temética da institucionalizacdo de criancas e adolescentes
torna-se essencial abordar a familia desses meninos e meninas, uma vez que a importancia da
convivéncia familiar e comunitaria vem sendo reforcada nas leis referentes a infancia no

Brasil (Brasil, 1990; 2009). Neste sentido, cabe ressaltar que a diversidade de modelos
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familiares decorrentes das transformacdes pelas quais a familia moderna vem passando acaba
por dar a impressdo de que as familias estdo em crise ou ‘“desestruturadas” (Kehl, 2003;
Moreira, 2013). Dessa forma, ocorre uma supervalorizacdo e idealizacdo do modelo nuclear
de familia (Kehl, 2003), que exclui uma gama de modelos familiares que estdo presentes na
sociedade brasileira, e acaba por estigmatizar diversas familias como “erradas” e incapazes de
criarem seus filhos, como é o caso das familias que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social (Gulassa, 2006; Neder, 1994; Rizzini et al., 2006; E. R. A. Silva,
Mello, & Aquino, 2004; Vitale, 2006).

Nesse sentido, a familia apresenta importante papel quanto ao cuidado e ao bem-estar
de seus membros. Ela € a primeira responsavel por proporcionar aos sujeitos, especialmente
aos mais vulneraveis, como € o caso das criancas e adolescentes, a garantia de sobrevivéncia e
0 suporte emocional que serdo fundamentais para o desenvolvimento e para a salde mental
dos individuos (E. R. A. Silva et al., 2004). Porém, por mais que a familia apresente inegavel
papel no desenvolvimento do individuo, sendo a primeira responsavel por apresentar o mundo
a crianca (Reis, 1984), ela nem sempre oferece um ambiente seguro e protetor para seus
filhos. Existem fatores que impedem a convivéncia de criangas e adolescentes com suas
familias, como a violéncia intrafamiliar (Vitale, 2006).

Assim, as instituicdes de acolhimento configuram-se como lugares de cuidado e
acolhimento para criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e abandono social
(Guard, 2006; Rizzini, 2008; E. R. Silva et al., 2004). Cabe a essas instituicdes, durante e ap6s
o0 periodo de acolhimento, investirem em planos de desligamento e acompanhamento dessas
criancas e adolescentes, de modo a garantir um futuro melhor a eles (Siqueira, 2009; M. L.
Silva & Arpini, 2013b, 2013c). Nesse sentido, este estudo também se fundamentou por ter
buscado dados a respeito das politicas de apoio oferecidas apds a crianga ou o adolescente ter
sido encaminhado a instituicdo de acolhimento, através da avaliagdo que o proprio
adolescente, que passou pelo acolhimento institucional e posterior reintegracao familiar, faz.

Por fim, o interesse em realizar este estudo justificou-se, também, pelo fato da autora
ter realizado o Estagio Especifico em uma instituicdo de acolhimento, local onde se
acompanhou situacfes de acolhimento e de reinsercdo de criangcas em suas familias. Durante
este tempo alguns questionamentos surgiram em relacdo ao cuidado oferecido tanto as
familias das criancas acolhidas quanto as proprias criangas durante o periodo de acolhimento
e apos a reinsercdo familiar, e foram essas inquietagBes, juntamente com a literatura, que

intensificaram o interesse por este tema. Este interesse originou o trabalho de concluséo de



19

curso, focando a familia da crianca ou adolescente que passou pelo acolhimento instituci

mas ainda deixou outras duvidas acerca das vivéncias dos proprios jovens.

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. A familia

2.1.1. O percurso histdrico da infancia e da familia

Durante os séculos XVI e XVII ocorreu uma importante mudanca no que diz respeito
a vida sentimental da familia. Nota-se também que essa mudanca encontra-se associada a
transformacdo na atitude da familia frente as suas criangas. Com essa alteracdo na vida
sentimental, ocorre também uma transformacéo na propria configuracdo familiar, no sentido
da familia ir se fechando nela mesma, preservando sua intimidade (Aries, 1975/2006; Reis,
1984). Porém, o caminho para se chegar ao modelo tradicional burgués, com pai, mée e
filhos, por muito tempo considerado como “ideal” ou “normal” pela sociedade, foi fruto de
uma longa transformacéo (Roudinesco, 2003).

Fazendo um resgate historico, nota-se que hd uma estreita relacdo entre familia e
sociedade (Reis, 1984). As transformac@es vivenciadas pela familia ao longo dos anos estao
relacionadas tanto as mudancas na estrutura econémica e politica do pais quanto as mudancas
de valores ao longo das diferentes geracbes (Moreira, 2013). A familia monogamica, por
exemplo, aparece juntamente com a nocdo de propriedade privada, tendo a funcdo de
acumular os bens materiais e ter para quem passa-los (Reis, 1984). Dessa forma, para evitar
que os bens fossem perdidos, estabeleceu-se uma continuidade através do laco bioldgico, de
pai para filho. Assim, os casamentos eram arranjados sem se levar em conta os lagos afetivos
ou sexuais dos futuros esposos, sendo a familia submetida a uma autoridade patriarcal
(Roudinesco, 2003). Estudos indicam que a partir do século XIII a heranca deixada aos filhos
comega a ser feita de modo a beneficiar apenas o filho mais velho, em detrimento dos demais,
para garantir a unidade do patriménio (Ariés, 1975/2006).

Em relacdo ao cuidado com os filhos, no século XV era comum que 0s pais
entregassem seus filhos, por volta dos sete anos de idade, a outras familias ou mestres para
que estes os educassem. Por educacdo entendia-se a realizacdo das tarefas domésticas, e
nesses lares as criangas permaneciam até os 14-18 anos. Isso implicava que desde cedo a

crianga era afastada da sua familia, permanecendo anos na casa de estranhos e, muitas vezes,



20

n&o retornando nem na fase adulta. B. R. Soares (1996), apoiado em deMause, afirma que esta
pratica perdurou até a primeira metade do século XVIII, sendo que os filhos eram
primeiramente entregues a amas de leite e depois ficavam sob os cuidados de criados até os
sete anos de idade (no caso das criancas de familias ricas), quando entdo eram mandados
como “aprendizes” para a casa de outra familia. Dessa forma, era dificil, nesta época, que a
familia nutrisse algum sentimento mais afetivo em relacdo aos seus filhos, visto que logo a
crianca seria entregue aos cuidados de outras pessoas. A relacdo entre pais e filhos era
extremamente formal, sem carinhos e bastante autoritaria, e muitas criangas eram tratadas
com bastante “brutalidade”. A forma de se ocupar com os filhos era outra: “a familia era uma
realidade moral e social, mais do que sentimental” (Ari¢s, 1975/2006, p.158; B. R. Soares,
1996).

Lentamente, a partir do século XV, as realidades e os sentimentos da familia véo se
alterando, em funcdo de uma transformacéo social: a extensdo e popularizacdo da frequéncia
escolar. Dessa forma, aos poucos a ideia de encaminhar os filhos para serem educados por
outras familias (e, consequentemente, receber os filhos de outras familias) vai perdendo lugar
para a no¢do de que a educacdo poderia ser oferecida pela escola. Essa substituicdo acaba por
promover uma aproximacao entre a crianga e sua familia, pois poucos eram os filhos que
estudavam na modalidade de internato, de forma que as férias eram pensadas para serem
passadas no contexto familiar. Assim, o “clima sentimental” da familia comegou a ser
alterado (Aries, 1975/2006; B. R. Soares, 1996). Porém esta mudanca ocorreu de forma
bastante ambivalente: por um lado, a criangca comecou a fazer parte da vida emocional das
familias; por outro, ela ainda ¢ vista como um “recipiente cheio de proje¢des perigosas” e por
isso deve ser modelada (B. R. Soares, 1996, p.46). Esta mudanca favoreceu também que fosse
repensada a questdo da riqueza da familia ser herdada por apenas um dos filhos, geralmente o
mais velho: “...0 sentimento de igualdade entre as criangas pode desenvolver-se num novo
clima afetivo e moral gracas a uma intimidade maior entre pais e filhos” (Aries, 1975/2006,
p.162).

A familia que foi se delineando entre os séculos XV, XVI e meados de XVII, com a
volta das criancas ao lar, foi importante no sentido de diferenciar este modelo familiar daquele
medieval. Porém, ela ainda ndo havia chegado ao modelo burgués tradicional em virtude da
grande interferéncia do social e do grande nimero de pessoas que ainda circulavam no
ambiente familiar (Ariés, 1975/2006). Nesse sentido, os modelos familiares existentes neste
periodo eram a familia aristocratica e a familia camponesa, ambas presentes nos séculos XVI
e XVII (Reis, 1984).
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Ainda durante os séculos XVI e XVII o modo de criagdo dos filhos permaneceu
ambivalente, mas as crian¢as comegaram a ocupar um lugar mais prioritario para as maes. As
atitudes dos pais em relagéo aos filhos também passaram por mudangas, passando de “formal”
para uma relacdo mais gentil (B. R. Soares, 1996). A familia aristocratica caracterizava-se por
ter sua riqueza relacionada a terra. As criangas, apos a entrada na escola, passaram a ser
educadas pelos criados e amas de leite. Dessa forma, maes e pais ainda ndo possuiam grandes
obrigacGes na criacdo dos filhos. A familia camponesa aproximava-se, em alguns pontos, do
modelo aristocratico. Como na aristocracia, os pais ainda ndo desempenhavam papel central
na educacdo, de forma que, desde cedo, as criangas aprendiam a depender mais da
comunidade em que viviam do que propriamente de seus pais (Reis, 1984).

A grande sociabilidade a que a familia estava exposta — aos criados, amas de leite e
amigos, no caso da familia aristocratica, e & comunidade, no caso da familia camponesa —
colocava barreiras a formacdo do sentimento familiar, pois ndo havia intimidade entre pais e
filhos (Aries, 1975/2006; Roudinesco, 2003). Ainda que tivesse ocorrido uma aproximacao
pais-filhos entre os séculos XVI1 e XVII, esta ndo foi suficiente para criar esta intimidade. No
século XVIII essa consciéncia de infancia e de familia comecou a ser estruturada, e a familia
passou a se fechar em si mesma, mantendo a sociedade a distancia. Também a infancia
comecou a ser vista como um estado especifico, separado dos adultos (Aries, 1975/2006; B.
R. Soares, 1996). Nesse sentido, outros dois modelos familiares vao dando forma a estas
novas concepcOes: a familia proletéaria e a familia burguesa, ambas aparecendo em meados do
século XIX (Reis, 1984).

A familia proletaria passou por trés estagios. O primeiro caracterizou-se pela vivéncia
em comunidade, com dependéncia e apoio muatuos. As criancas eram criadas por parentes,
vizinhos ou na rua. No segundo estagio comecou a diferenciacdo de papéis, com a mulher
ficando mais tempo em casa. J& o terceiro estagio ocorreu com a mudanca da familia operéaria
para o suburbio, cortando os lagcos com a comunidade. A educacdo e o futuro dos filhos
passaram a ser valorizados e as diferencas de papéis chegam ao apice.

Ja a familia burguesa passou a se fechar em si mesma. A dependéncia da comunidade
foi quebrada e passou a haver uma nitida separacdo entre o local de trabalho e a residéncia
(separagdo da vida publica e da privada). A educacdo dos filhos passou a ser o principal
objetivo do casamento burgués, a qual ficava a cargo da mulher, enquanto ao homem cabia o
sustento financeiro da familia. A autoridade paterna ainda era supervalorizada. A reclusdo da
vida familiar, nessa época, tornou possivel a dependéncia total dos filhos em relacdo aos pais,

sendo que a crianga passa a depender deles também para a satisfacdo de suas necessidades de
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afeto (Reis, 1984). Dessa forma, “a ordem familiar economico-burguesa repousa, portanto,
em trés fundamentos: a autoridade do marido, a subordinacdo das mulheres e a dependéncia
dos filhos” (Roudinesco, 2003, p.38). A familia burguesa também trouxe a reciprocidade de
sentimentos como uma necessidade. Assim, com a transformacdo dos modelos familiares, a
familia burguesa trouxe o afeto como uma das necessidades da crianca em relacdo aos seus
pais, necessidade esta que era satisfeita por eles de acordo com a boa ou ma conduta dos
filhos (Reis, 1984; Roudinesco, 2003).

O modelo familiar burgués se manteve do século XIX até meados do século XX e
correspondeu as necessidades da sociedade burguesa que emergiu durante este periodo.
Porém, a partir da segunda metade do século XX mudancas importantes vao acontecendo,
afastando a familia do padrdo burgués (Kehl, 2003). A entrada da mulher no mercado de
trabalho, com a consequente emancipagdo financeira que esta entrada propiciou, foi uma
dessas mudancas (Corso & Corso, 2011; Kehl, 2003; Moreira, 2013). O acesso das mulheres
aos métodos contraceptivos também teve papel importante nesta mudanca, pois descolou a
relacdo sexual da procriacdo, permitindo que experiéncias sexuais ocorressem sem a
finalidade Unica do casamento ou da reproducdo (Kehl, 2003). O casamento, portanto, ndo
tem mais a natureza de ser um pacto indissoltvel, mas se transforma em um contrato entre
duas pessoas (Roudinesco, 2003). Dessa forma, atualmente, a partir da ampliacdo da
participacdo das mulheres e da possibilidade do divorcio, a familia passa a ser estruturada néo
tanto pelos lacos bioldgicos, mas pelo vinculo afetivo entre seus membros, de forma que dois
individuos podem se unir, em busca de uma relacdo intima ou de realizacdo sexual, pelo
periodo em que ainda existir vontade de ambas as partes (Roudinesco, 2003; Scobernatti,
2005).

As familias brasileiras ao longo da nossa histdria foram se transformando: a frequéncia dos casamentos
legais diminuiu, o nimero de separa¢des aumentou, o de recasamentos cresceu, outros arranjos sexuais
na formacao dos casais sdo experimentados, 0 nimero de nascimentos diminuiu, assim como o0 nimero
de filhos por casal. Um grupo expressivo de adolescentes torna-se mae, algumas mulheres véo
experimentar a maternidade pela primeira vez apdés os 30 anos. (...) Muitos lares brasileiros sdo
chefiados e sustentados pelas mulheres; outros, nos quais os homens estdo desempregados, 0s
responsaveis por prover a familia sdo as mulheres, as criancas e os adolescentes. (Moreira, 2013, pp.11-
12)

As transformacOes pelas quais a familia burguesa passou deram origem a uma

diversidade de dinamicas e configuracbes familiares, como as familias monoparentais,
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homoparentais, extensas, reconstituidas (Moreira, 2013). Essa diversidade acaba por dar a
impressao de que as familias estdo em crise ou “desestruturadas” (Corso & Corso, 2011;
Kehl, 2003; Moreira, 2013), gerando uma supervalorizacdo e idealizacdo do modelo nuclear
(Kehl, 2003), como se apenas esta modalidade se configurasse como “a verdadeira familia”.
Essa concepcdo exclui uma gama de modelos familiares que estdo presentes na sociedade
brasileira, e acaba por estigmatizar diversas familias como “erradas” e incapazes de criarem
seus filhos, como é o caso das familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
social (Gulassa, 2006; Neder, 1994; Rizzini et al., 2006; E. R. A. Silva et al., 2004; Vitale,
2006).

2.1.2. A familia em situacdo de vulnerabilidade

Ao nascer o ser humano ndo possui recursos suficientes para sobreviver
autonomamente, ou seja, ele precisa de um “outro significativo” que se ocupe dele e que supra
esta falta de autonomia (Vicente, 1994). Assim, a familia tem importante papel neste cuidado
e no bem-estar de seus membros, proporcionando a seus integrantes, especialmente aos mais
vulneraveis, como é o caso das criancas e adolescentes, a garantia de sobrevivéncia e o
suporte emocional fundamental ao desenvolvimento e a saude mental dos individuos. Da
mesma forma, cada membro na familia é importante para garantir a integracdo da unidade
familiar (Ferrero, 2009; E. R. A. Silva et al., 2004). Além disso, a familia se mostra
importante quanto ao ensinamento dos valores éticos e de conduta e também quanto a
introducdo das criancas na cultura em que estdo inseridas (Reis, 1984; E. R. A. Silva et al.,
2004; Vitale, 2006; M. L. Silva & Arpini, 2013a).

A familia também tem o papel de manter o sujeito estavel por muito tempo, visto que
0s demais contextos dos quais o individuo participa, como a escola e 0 ambiente de trabalho,
em geral sdo transitdrios e estdo sujeitos a oscilacdes mais intensas do que as vivenciadas no
contexto familiar (Cavalcante, Silva, & Magalhdes, 2010). Assim, ao nascer cada crianca
recebe um nome e um sobrenome que indicam sua pertinéncia e, ao ser nomeada, ela recebe
uma familia e uma rede de parentesco a qual estara vinculada e, de tal modo, a mantera
estavel (Vicente, 1994). Dessa forma, o grupo familiar se configura em um grupo social
basico, em que irdo se produzir e reproduzir determinadas praticas sociais, sendo que cada
familia é um sistema relacional unico. Assim, ela é o local em que irdo acontecer os eventos
que contribuirdo para determinar a forma da crianca ser e se colocar no contexto social
(Ferrero, 2009; M. L. Silva, Polli, Sobrosa, Arpini, & Dias, 2012).
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O fato de a familia ter esta importancia no desenvolvimento de criangas e adolescentes
e ser este um espaco privilegiado de convivéncia nao significa que nédo existam conflitos nesta
esfera (Vicente, 1994). Por mais que a familia tenha inegavel valor social para os individuos,
ela ndo pode ser vista de forma idealizada. Ela pode ou ndo ser um lugar seguro para crescer,
de forma que podem ocorrer situagcdes que impecam a crianga de viver com a sua familia. A
violéncia intrafamiliar, por exemplo, pode se tornar um fator de impedimento da convivéncia
de criancas e adolescentes com suas familias (Arpini & Quintana, 2009; Vitale, 2006). Em
linhas gerais, avalia-se que a violéncia familiar contra a crianga ou o adolescente pode
acontecer em todos 0s grupos sociais. Porém, também tem se apresentado como fator de risco
a baixa condicdo socioecondmica da familia, fato que é frequentemente destacado em
pesquisas que caracterizam o perfil social da familia ndo-protetiva. Esta caracterizacdo aponta
para a predominadncia de familias em condi¢cBes socioecondmico-culturais adversas
(Albuquerque, 2012). Dessa forma, tem-se que os pais com filhos em acolhimento
institucional, em grande parte dos casos, sdo membros de familias que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social e psicoldgica (Moreira, Passos, Bedran & Carellos, 2012).
Contudo, é importante salientar que os estudos tém se concentrado com mais intensidade
nesses grupos sécio-economicamente mais vulneraveis, aspecto que pode estar contribuindo
para estes resultados (Albuquerque, 2012).

Aliada a condic¢do socioecondmica familiar, encontra-se também como fator de risco o
desemprego, o uso de alcool e drogas, o isolamento da familia e a fragilidade dos vinculos
familiares que acaba por deixar os adultos fragilizados em virtude de uma série de
dificuldades sociais e emocionais (Albuquerque, 2012; Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012).
Cabe ressaltar que “ndo se trata de afirmar que somente as familias pobres estejam em risco
pessoal e social, e sim que as condic¢des exacerbadas de caréncia material e cultural podem ser
um fator que contribui para a precarizagdo das relagdes afetivas” (Moreira, 2013, p.32). Por
outro lado, revela-se como fator de protecdo para essas familias a sua inser¢do na rede social
(Albuquergue, 2012).

A violéncia intrafamiliar, muitas vezes, é fruto de uma historia de violéncia construida
na familia que passa de geracdo em geracdo. Neste sentido, muitas vezes 0s pais ou
responsaveis afirmam que estdo educando as criancas e adolescentes quando se utilizam de
abusos fisicos, psicoldgicos ou os negligenciam. Isso pode se dar devido a prépria infancia
desses pais, que ndo dispdem de um repertério democratico para resolver seus conflitos e
recorrem aos procedimentos adquiridos nos seus proprios processos de aprendizagem e

construcdo, acreditando que esta € a maneira correta de educar. (Ferrero, 2009; Scobernatti,
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2005; Vicente, 1994). Nesse sentido, algumas atitudes vistas por alguns profissionais como
atos de violéncia, como o bater, para muitas familias configuram-se como um modo de
ensinar, o qual foi aprendido na prépria familia, pelo exemplo dos pais, dos avés e que
traduzem padrdes de socializagdo e comunicacdo dificeis em relacdo as criancas e aos
adolescentes (Albuquerque, 2012; Moreira, 2013).

Mudar este ponto de vista dos pais requer trabalho e dedicacdo por parte das equipes
que trabalham na area da infancia, pois empregar outros metodos educativos demanda que 0s
pais reconhecam a crianga como um ser humano integral, que deve ser respeitado
(Scobernatti, 2005). Assim, aposta-se na informacdo para se dar conta desta questdo da
violéncia familiar, investindo-se na orientacdo dos profissionais de salude em relacdo as
estratégias de intervencdo com essas familias. Neste sentido, deve-se investir, também, em
orientacdes as familias quanto as formas mais saudaveis “de relacionamento, de resolucao de
conflitos, de educagdo dos filhos” (Albuquerque, 2012, p.91). Tal intervengdo deve tomar o
cuidado para respeitar os padrdes culturalmente construidos, com praticas e orientagdes que
possam ser reflexivas e fagcam sentido no cotidiano dessas familias.

A negligéncia em relacéo aos filhos também se configura em uma falta de protecdo da
qual frequentemente a familia em situacdo de vulnerabilidade tem sido culpabilizada pela
sociedade. Este olhar responsabilizador pode ser fruto da visdo estigmatizada a que estas
familias estdo sendo expostas por geracdes, de que ndo seriam capazes de criar e educar seus
filhos de forma correta (Gulassa, 2006; Neder, 1994; Rizzini et al., 2006; E. R. A. Silva et al.,
2004; Vitale, 2006). Assim, nas situacdes de negligéncia cabe a duvida quanto quem
realmente deveria ser responsabilizado: os pais ou 0 Estado. Isso porque, para grande parte da
populagdo, o “ndo ser negligente” ¢ uma conquista, visto que ndo ha vagas suficientes nas
creches publicas para todas as criancas, as condi¢fes de vida da familia séo dificeis, a rede de
salde é precaria, e todos estes aspectos influenciam a insuficiéncia dos cuidados a crianca
(Albuquerque, 2012; Calheiros, Lima, & Silva, 2012).

Este fato mostra como a rede de apoio dessas familias é precéaria e fragil, de forma que
ndo da conta de suas demandas. Os pais ndo conseguem sair para trabalhar com tranquilidade,
pois ndo encontram servicos nem apoio para cuidar de seus filhos (Arpini, 2013). Neste
sentido, “as milhares de familias sem terra, sem casa, sem trabalho, sem alimento, enfrentam
situacdes didrias que ameagam ndo sO seus corpos — territdrio ultimo do despossuido — mas,
simultaneamente, seus vinculos e subjetividades” (Vicente, 1994, p.55).

Em relacdo a estas situacdes de violéncia e de negligéncia, desde os anos 80 vem

sendo pensadas e implementadas agGes voltadas ao enfrentamento da violéncia intrafamiliar
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contra criangas e adolescentes no Brasil. Essas a¢des sdo pensadas visando a prevencao de
maus tratos e a assisténcia a crianca e ao adolescente e sua familia (Albuquerque, 2012).
Assim, é dever do Estado tanto prevenir a violéncia intrafamiliar, através dos programas de
assisténcia e apoio psicossocial, quanto punir a violéncia e a violagdo de direitos cometidas
contra as criancas e os adolescentes, por meio de sua instancia judicial (Moreira, Passos, &
Pereira; 2012).

Nesse sentido, parece ser imprescindivel capacitar os profissionais de salde e
educacéo para que possam identificar precocemente situacdes de violacdo de direitos a fim de
que a crianga ou o0 adolescente possa ser encaminhado para o servigo que tenha condicdes de
atender suas demandas: “médicos e psicologos se encarregam da assisténcia clinica, o servigo
social e os conselheiros tutelares se incumbem de ajudar as familias a fazer valer os direitos
da crianga, o sistema juridico intervém quando se faz necessario o amparo legal para se
garantir sua protecédo e 0 bem-estar da crianga.” (Albuquerque, 2012, p.76).

Esta capacitacdo é importante, além de instrumentalizar os profissionais a fim de que
possam identificar o melhor caminho para cada crianca, adolescente e sua familia, para que se
desmistifiqgue o modelo de familia nuclear ideal ainda muito presente atualmente. Esta visao
idealizada da familia acaba por produzir uma desqualificacdo da familia real, que, muitas
vezes, passa a ser vista como “desestruturada”, contribuindo, como ja discutido, para a
culpabilizacado, especialmente das méaes, pela situacdo das criancas e dos adolescentes. Assim,
“a familia que vive em condigdo de vulnerabilidade é desqualificada e torna-se objeto de
tutela e controle social” (Moreira, Passos, & Pereira, 2012, p.40). Dessa forma, esses
profissionais correm o risco de cometer, em nome do cuidado, os mais diversos tipos de
violéncias institucionais contra a familia, em funcédo de se tomar o modelo da familia nuclear
como ideal, e utilizar, a partir disso, suas proprias crengas sobre o ‘“bem cuidar”
(Albuquerque, 2012; M. L. Silva et al., 2012).

Além disso, esta visdo idealizada também resulta em uma sobrecarga de tarefas e
expectativas sobre as mulheres, seguindo 0 modelo burgués em que a mulher é a responsavel
pela organizacéo da casa e pelos filhos, e uma desresponsabilizacdo dos homens, em especial
qguando houve a ruptura do lago conjugal (Moreira, Passos, & Pereira, 2012). Dessa forma, €
importante que a familia possa ser vista como uma rede de relagGes, de forma dindmica,
aberta, capaz de se reorganizar com frequéncia e plural em suas configuragdes. A politica
destinada a familia precisa ter essa compreensdo, de modo a substituir a visdo de que a familia

composta por pai, mae e filhos é a ideal e abrir espaco para reconhecer as potencialidades das
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diferentes configuracfes familiares atuais (Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012; Moreira,
Passos, & Pereira, 2012; M. L. Silva et al., 2012).

Em alguns casos a intervencdo dos profissionais envolvidos com a rede de protecédo a
crianca e ao adolescente ndo tem sido suficiente para colocar estes meninos e meninas em
protecdo. Nessas situagdes, medidas mais complexas tém sido acionadas, como a retirada
desses meninos e meninas de suas familias. Para estas situacfes, as instituicbes de
acolhimento continuam sendo os lugares de cuidados e protecdo de criancas e adolescentes
em situacdo de abandono social (Guarda, 2006; Silva & Arpini, 2013a; Siqueira, 2012). Dessa
forma, o acolhimento institucional, o qual sera abordado mais detalhadamente no item 2.2.2.,
ainda se faz necessario para a garantia de direitos desses meninos e meninas em momentos de

vulnerabilidade social e familiar (Vidigal, 2013).

2.1.3. Adolescéncia em situacdo de vulnerabilidade

Associada a familia, que ndo se configura apenas como um lugar de protecdo, esta a
propria realidade dos meninos e meninas que se encontram em uma instituicdo de
acolhimento nos dias atuais. So criangas e adolescentes que estdo com seus vinculos bastante
fragilizados, vivendo uma situacdo de violéncia tanto no &mbito familiar, privado, quando no
social, em estado de pobreza, abandono e miséria (Arpini, 2003). Além disso, cabe ressaltar
que esses meninos estdo, muitas vezes, passando pela adolescéncia, periodo que, por si so, ja
€ mais conturbado em virtude das mudancas que se apresentam com ele. A construgdo
sociocultural da categoria de “adolescentes™ ¢ caracterizada por uma trajetoria confusa no
imaginario social. 1sso porque o adolescente vive em meio ao mundo infantil e ao adulto, mas
ndo chega a se identificar com nenhum deles. Ele ndo é mais crianca e também néo é ainda
um adulto. Dessa forma, o comportamento adolescente esperado pela sociedade oscila entre
aquele flexivel e maleavel, mais infantil, e aquele ponderado e racional, tipico da maturidade
adulta (Costa, 2012).

As criancas e, especialmente, os adolescentes estdo em um movimento de formacéo de
sua identidade por meio de um processo intersubjetivo, o qual ocorre em interagcdo com a
comunidade onde estdo inseridos. Construir essa identidade é necessariamente um processo
social e interativo, que necessita da participacdo do outro, se dando no ambito de uma cultura
e no contexto de determinado momento historico. Assim, 0s adolescentes vdo constituir seus
valores ou preferéncias sociais a partir daquilo que é importante em seu contexto, de forma

que a sociedade torna-se elemento essencial na formacao de sua identidade pessoal, em suas
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varias possibilidades de expressdo. A sociedade deve funcionar como um espelho para estes
adolescentes, e a identidade s6 passa a existir a partir desse espelho, caracterizado pelo olhar
do outro (Costa, 2012; L. E. Soares, 2004). Dessa forma, o adolescente estd constantemente
em busca de reconhecimento, tentando encontrar seu lugar no social (Marin, 2002).

Todas as multiplicidades no contexto de passagem pela adolescéncia fazem com que
esta, além das dificuldades ja conhecidas, seja também marcada por caracteristicas da
atualidade, de que “tudo ¢ possivel” e, a0 mesmo tempo, “as condigdes Sd0 restritas, 0s
projetos sdo inexistentes e as perspectivas sdo limitadas” (Costa, 2012, p.60). O discurso que
sustenta a ideia de que tudo é possivel, muitas vezes, € utilizado pelos pais sob o pretexto de
ndo querer violentar a individualidade dos filhos. Isso porque os pais tém tido dificuldades em
se colocar no lugar de quem frustra, em equilibrar amor e limites. Colocar limites nos filhos é
necessario para a formacdo da identidade dos mesmos e esta intimamente ligado a criatividade
na adolescéncia. Assim, deixar os filhos sozinhos para fazer “o que querem” acaba lan¢ando
esses adolescentes ao desamparo, deixando-o0s sem referéncias. Dessa forma, a conduta dos
pais esta relacionada a colocacdo de regras e limites, a fim de que o bebé, a crianca e 0
adolescente possa construir seu referencial de atitudes por meio do “olhar” e do
comportamento do adulto (Marin, 2002; Rinhel-Silva, Constantino, & Rondini, 2012;
Vilhena, Zamora, Novaes, & Moreira; 2009).

Os sujeitos integrantes da faixa etaria adolescente parecem ser identificados pela
sociedade como tendo comportamentos caracteristicos e comuns, 0S quais estiveram
historicamente associados a ideia de “problema” a ser controlado e superado. Os mecanismos
de repressao utilizados desde muito cedo pelo Estado, como a colocacdo de criancas e
adolescentes “desviantes” em instituicdes totais, parece demonstrar esse pensamento. Dessa
forma, as caracteristicas comuns da adolescéncia tendiam a ndo serem vistas como positivas
ou questionadoras e impulsionadoras de mudangas, mas como formas de impedimento do
“bom funcionamento social”. A luta do adolescente incomoda os adultos: “ele [adolescente]

luta, ndo desiste” (Marin, 2002, p.47).

A adolescéncia é caracterizada ndo por comportamentos ou personalidade, mas como um periodo de
intenso trabalho psiquico, subjetivo e relacional, geralmente desencadeado pela entrada na puberdade,
trabalho necessario para produzir um cidaddo com autonomia, engajamento e capacidade de escolha.
Em outras palavras, é pessoa em desenvolvimento de sua capacidade de amar e trabalhar criativamente
(M. D. Rosa & Vicentin, 2012, p. 41).
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Em funcdo de serem “pessoas em desenvolvimento”, os adolescentes precisam de
protecdo, em todos os contextos (familiar, escolar e social), a fim de que suas experiéncias
ndo definam precocemente seus modos de ser (M. D. Rosa & Vicentin, 2012). A adolescéncia
é um periodo conturbado para todos, em funcéo das inimeras vicissitudes a que o sujeito esta
propenso nesta época. Porém, a vivéncia desta fase fica mais complicada quando, aliada as
questdes referentes a idade, encontram-se problemas referentes a rejeicdo vivida em casa,
relacionada ao desemprego familiar, uso e abuso de substancia psicoativas, violéncia
doméstica. Além dessa rejeicdo vivida em casa, soma-se a rejeicdo vivida na sociedade,
traduzida em uma comunidade pouco acolhedora que deixard o adolescente na invisibilidade
(L. E. Soares, 2004).

Se a adolescéncia € uma fase dificil para aqueles que a vivenciam com estabilidade social e emocional,
torna-se mais penosa ainda nos contextos de pobreza, violéncia e vulnerabilidade em que vivem muitas
familias brasileiras, na medida em que certas condi¢Bes facilitam ou dificultam o processo de

autoaceitagdo (autoconhecimento ou autoestima) (Costa, 2012, p.60).

Dessa forma, uma diferenciacdo merece ser destacada em se tratando da vivéncia da
adolescéncia: a separacdo dos periodos cronolégicos da vida. Esta separacéo € feita de forma
diferenciada, dependendo do contexto socioecondmico e cultural em que estdo inseridos 0s
sujeitos. Assim, nas familias mais vulnerdveis, “o processo de adolescer tem comegado e
terminado mais cedo, pois esta condicionado a iniciacdo em experiéncias do mundo adulto,
que tendem a ser antecipadas, como a iniciacdo sexual e o ingresso no mundo do trabalho”
(Costa, 2012, p.58). Isso porque tratam-se de adolescentes que iniciam sua luta por
sobrevivéncia muito cedo, saltando direto da infancia para 0 mundo do trabalho, prejudicando
suas perspectivas de futuro (L. E. Soares, 2004; Vicente, 1994). Por outro lado, a adolescéncia
nas classes sociais mais favorecidas parece estar sendo mais prolongada, sendo adiadas etapas
de iniciacdo profissional e de saida da casa dos pais, por exemplo (Costa, 2012).

A diferenciacdo dessas “adolescéncias”, dos adolescentes oriundos de familias de
baixa renda, daqueles de classe média ou alta, comeca no discurso social. Diante de situacdes
de agressividade, nas camadas mais favorecidas a tendéncia ¢ a indiferenga ou a “solucdo do
problema” por meio de recursos educacionais. Por outro lado, se as mesmas situagdes sao
provocadas por adolescentes “pobres e expostos”, ocorre a associacdo e colagem arbitréria
entre adolescéncia (pobre) e violéncia (M. D. Rosa & Vicentin, 2012). Além disso, 0s

proprios meios de comunicagdo parecem contribuir nesta diferencia¢do: o “menor”, o qual ¢é
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“infrator” e por isso merece que seja reduzida a maioridade penal, por exemplo, em
contrapartida ao “adolescente” (Marin, 2002; Rizzini et al., 2006; M. D. Rosa & Vicentin,
2012). A ideia passada é de que os unicos adolescentes perigosos sdo 0s que estdo em situacao
de risco e vulnerabilidade social, de forma que o sistema socioeducativo brasileiro aponta
para uma “criminalizacdo da pobreza” (Vilhena et al., 2009, p.146). Assim, a situacao de risco
na qual se encontram esses meninos e meninas acaba por implicar na exclusdo social dos
mesmaos, colocando-os na condicdo de marginais, gerando uma crise em seus vinculos sociais
e familiares (Arpini, 2003; Marin, 2002).

Em relacdo a adolescéncia pobre no Brasil, Vicente (1994) afirma que a sociedade
tem, pelo menos, trés grandes problemas a enfrentar: a rua, a institucionalizacdo e a violéncia.
Em meio a condicdo de direitos violados, baixa escolaridade, de trabalho infantil, exploracéo
sexual comercial, drogas ou atos de violéncia, a rua pode se tornar o lugar mais seguro que
criangas e adolescentes encontram, de modo que acabam por se afastar de suas familias e de
suas comunidades, ficando expostos ao ingresso no mundo do crime. Neste sentido, o trafico
de drogas e armas configura-se como a dindmica criminal que mais cresce em algumas
regides do Brasil, principalmente em meio a comunidades pobres. Dessa forma, o estigma
social que se forma sobre esses adolescentes dificulta que 0s mesmos possam ser Vistos como
pessoas e, especialmente, que sejam compreendidos a partir de suas peculiaridades (Costa,
2012; L. E. Soares, 2004; Vicente, 1994).

Costa (2012), apoiada em Salles, discorre acerca de uma “visibilidade perversa” que
permeia o discurso social em relagdo aos adolescentes de familias mais vulneraveis, a qual
teria duas dimens@es. De um lado poderia se observar a invisibilidade, pois o sofrimento dos
adolescentes, em funcdo da violacdo de direitos a que estdo sujeitos, ndo € percebido pela
sociedade. De outro, tratar-se-ia de uma “visibilidade perversa”, na medida em que ela é
seletiva e aparece de acordo com o discurso e o estereétipo social criado, reproduzindo, assim,
as discriminacdes historicas e reforcando mecanismos de controle social repressores por parte
do Estado, uma vez que foi este o tratamento historicamente dispensado a adolescéncia pobre
no Brasil. Neste sentido, L. E. Soares (2004) refere-se a esta dupla dimenséo da “visibilidade
perversa” como, por um lado, “indiferenga”, e por outro, como uma forma de invisibilidade
pelo preconceito, o qual “projeta sobre a pessoa um estigma que a anula, a esmaga e a
substitui por uma imagem caricata, que nada tem a ver com ela, mas expressa bem as
limita¢des internas de quem projeta o preconceito” (p.133). Assim, esses meninos e meninas,

colocados na posi¢ao de “marginais”, lutam constantemente para serem reconhecidos, sendo
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que, muitas vezes, s6 conseguem este reconhecimento pela via do crime (Arpini, 2003; L. E.
Soares, 2004).

Considerando estas diferenciacdes na vivéncia da adolescéncia no Brasil, parece ficar
claro que a adolescéncia € ainda mais dificil para os meninos e meninas das familias pobres,
0s quais contam com problemas que véao além dos problemas comuns desta fase, como 0s
associados com a rejeicdo em casa e fora de casa, 0 desemprego e o uso de drogas. Assim, a
prépria vida urbana é geradora de violéncia e exclusdo (Arpini, 2003). Porém, cabe ressaltar
que a associacdo entre as angustias da adolescéncia e a pobreza ndo pode ser feita de forma
direta, uma vez que este fato poderia acarretar no risco da reproducéo de preconceitos sociais,
atribuindo, exclusivamente, as familias mais pobres a responsabilidade da problematica
existencial de seus filhos. As condi¢bes adversas em que vivem as familias mais vulneraveis
fazem com que estas contem com menos recursos para prover, muitas vezes, as necessidades
fisicas de seus filhos. As menores possibilidades também dificultam que essas familias
consigam fornecer subsidios para que os filhos busquem oportunidades profissionais, tendo,
também, problemas ao acessar apoio quando em dificuldades (Costa, 2012; L. E. Soares,
2004).

Assim, a familia deve ser auxiliada para que possa oferecer condi¢es de protecdo aos
seus filhos, porém, muitas criancas e adolescentes ainda necessitam da protecdo oferecida
pelas instituicdes de acolhimento. Neste sentido, cabe ressaltar que ser visto como um
adolescente que vive em uma instituicdo de acolhimento é ainda um forte estigma social, se
configurando como uma marca muito forte que os adolescentes que passam por esta vivéncia
carregam. Essa marca é fortalecida em funcdo de as pessoas, de modo geral, julgarem que
criancas e adolescentes que passaram ou estdo em instituicGes de acolhimento carregam
algum problema em sua “bagagem”. Dessa forma, dissemina-se o preconceito que “ignora”
que estes meninos e meninas foram vitimas ao longo de sua histdria — tiveram seus direitos
violados — ficando fundamentado na ideia de que eles ndo podem ser pessoas “normais”, que,
de alguma forma, eles sdo responsaveis por sua situagdo e pelo “estereotipo de marginalidade

que os acompanha” (Arpini, 2003, p.180).

2.2. A construcdo historica da garantia de direitos as criangas e aos adolescentes

abandonados no Brasil

2.2.1. Da Roda dos Expostos ao Codigo de Menores: 0s menores em situacao irregular
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O sistema de garantia de direitos das criancas e dos adolescentes passou por
modificagdes ao longo da historia. Inicialmente vistos como “miniadultos”, aos poucos os
meninos e meninas foram sendo reconhecidos como sujeitos de direitos, cabendo a familia, a
comunidade e ao Estado fazer com que estes direitos sejam respeitados. Ao Estado cabe
investir em politicas publicas que garantam que a familia tenha condi¢des de desempenhar o
seu papel. Caso a familia descumpra seu papel de protecdo, o Estado tem o dever de acionar
medidas de protecdo, entre elas a de acolhimento institucional. Dessa forma, deve-se lembrar
sempre que ¢ a crianga/adolescente o “sentido ultimo de todas as agdes familiares e das
politicas publicas que visam garantir os seus direitos, o0 seu desenvolvimento pleno e o seu
exercicio da cidadania” (Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012, p.14).

A assisténcia a infancia abandonada entre o periodo colonial e até meados do século
XI1X foi marcada pelo carater caritativo de assisténcia. Essa assisténcia se traduzia no ato de
recolher criancas orfas (Marcilio, 2006; Rizzini, 2008). Esta forma de assistencialismo estava
centrada na fraternidade, de inspiracdo religiosa, e que ndo visava a mudancas sociais.
Durante esta fase, eram encontradas trés formas de assisténcia a crianca abandonada, sendo
duas delas formais e uma informal. As formais consistiam na assisténcia pelas Camaras
Municipais, e pela roda dos expostos. A assisténcia informal era dada pelas familias ou
individuos que recolhiam recém-nascidos abandonados, deixados em suas portas ou nas ruas
(Marcilio, 2006).

Este sistema informal foi o mais abrangente e universal, e estava relacionado ao
carater religioso que perpassou a fase caritativa: o individuo criava a crianca abandonada
como uma forma de “boa-acdo” e, em troca, esperava receber a salvac¢do de sua alma. Porém,
esta atitude caritativa ndo estava relacionada exclusivamente ao viés religioso. Criar um
exposto, como eram chamadas as crian¢as abandonadas na época, significava garantir mao-
de-obra gratuita no futuro, ou seja, garantir vantagens econémicas as familias criadoras.
Ainda assim, cabe destacar que as criangas expostas que eram criadas em casas de familia
apresentavam condicdes de sobrevivéncia melhores do que as que se encontravam nas
instituicdes (Marcilio, 2006).

A Roda dos Expostos, instituicdo classica da pratica caritativa, foi uma das instituices
de maior duracdo no Brasil, existindo até a década de 50. Ela surgiu na Europa medieval e era
uma forma de garantir o anonimato da pessoa que ndo desejava ficar com o bebé, evitando,
assim, que a crianca fosse abandonada em lixos, bosques, e outros lugares, que a exporiam
aos mais variados riscos (Marcilio, 1997). As rodas eram administradas pelas Santas Casas de
Misericordia, sendo as primeiras instaladas em Salvador (1726), Rio de Janeiro (1738) e
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Recife (1789), ainda no periodo colonial. A assisténcia as meninas mais velhas sem-familia
era oferecida pelos chamados Recolhimentos, que se tornaram uma continuacéo da roda dos
expostos, mas para o sexo feminino (Marcilio, 2006).

Apobs a Independéncia do Brasil, em 1828, as camaras fizeram passar a Lei dos
Municipios, a qual colocava a Assembleia Legislativa Provincial, e ndo mais a Camara, como
responsavel pelo subsidio que auxiliava o trabalho da Misericérdia. Dessa forma, comegou a
se oficializar a roda dos expostos nas Misericordias, sendo que estas estavam a servico do
Estado. Inicialmente o Estado atuava como agente de apoio e fiscalizador dessas entidades,
mas aos poucos foi se apropriando da questdo da assisténcia. Assim, foi se perdendo o carater
caritativo da assisténcia para a entrada do carater filantrépico, associando o publico e o
particular (Constantino, 2000; Marcilio, 1997).

Com a chegada do século XIX e a nova mentalidade trazida também da Europa,
muitas criticas comecaram a ser feitas a este modelo de assisténcia a infancia, especialmente a
Roda dos Expostos (Marcilio, 1997; Rizzini, 2008). As rodas ndo podiam mais existir, pois,
por um lado, elas constituiam um atentado moral ao “incentivar” unides ilicitas. Isto porque
essas unides geravam filhos ilegitimos que acabavam por serem abandonados nas rodas dos
expostos. Por outro lado, exigia-se o fim das rodas em funcdo do grande nimero de criangas
gue se amontoavam nas casas dos expostos, ferindo os preceitos da higiene e aumentando a
mortalidade dessas criancas (Costa, 2012; Rizzini, 2008).

Assim, 0 movimento para se acabar com a Roda partiu, inicialmente, dos medicos
higienistas, que atacaram diversos pontos em relacdo & assisténcia, como o combate a
mortalidade infantil e cuidados com o corpo das criancas (Marcilio, 2006). Dentre os aspectos
gue motivaram o movimento, o mais relevante e alvo de maiores ataques foram os altos niveis
de mortalidade dentro das casas dos expostos, que chegavam a indices alarmantes de 70 a
90% (Marcilio, 1997, 2006; Rizzini, 2008). Juntamente com os médicos, 0s juristas aderiram
aos esforcos para extinguir as rodas, buscando pensar novas leis para proteger a crianca
abandonada e dar conta de outro problema social que estava surgindo com o abandono: a
adolescéncia infratora (Marcilio, 1997). Esta busca por novas leis também esteve centrada na
pediatria, buscando garantir na legislacdo procedimentos de cuidado ao parto, & mae e a
crianca (R. Silva, 1997).

Juntamente ao descrédito que as Rodas foram assumindo, os higienistas faziam outra
relacdo entre os altos niveis de mortalidade infantil e nascimentos ilegitimos: era preciso
instruir as mdes para defender a familia. Desperta-se, dessa forma, “a consciéncia da

responsabilidade politica do Estado na educacao da infancia” (Marcilio, 2006, p.198; R. Silva,
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1997). Assim, tem inicio a concepcao de que a familia — ou pelo menos a mée — era essencial
ndo apenas para o desenvolvimento fisico da crianca, mas psicologico, social e afetivo.
Comecava-se a pensar em criar servi¢os de protecdo as maes, para que ndo abandonassem
seus filhos apos a gravidez (Marcilio, 2006).

Dessa forma, as velhas instituigdes coloniais de assisténcia ndo eram mais suficientes
e ndo estavam mais respondendo as exigéncias da nova sociedade liberal (Marcilio, 2006).
Porém, 0 movimento para a extincdo das rodas ndo foi suficiente para pér fim a elas ainda no
século XIX, sendo que algumas delas sobreviveram até meados do século XX. Cabe ressaltar
que, apesar dos problemas apresentados pelas rodas, elas cumpriram importante papel na
assisténcia a infancia desamparada: por mais de um século — até os primeiros anos do século
XX — a roda dos expostos, aliada a acdo de médicos e higienistas, “foi praticamente a unica
instituicdo de assisténcia a crianga abandonada em todo o Brasil” (Marcilio, 1997, p.51;
Constantino, 2000).

A filantropia, substituta da fase caritativa, tinha como objetivo preparar a crianca
pobre e abandonada para o trabalho. As instituicbes — agora grandes instituicdes — deveriam
ser localizadas longe dos centros das cidades e prezava-se a disciplina. Os meios de
recuperacdo desses meninos “viciosos” era a educagdo, o trabalho ¢ a disciplina (Gulassa,
2010). Assim, até a aprovacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990), duas
leis pautaram o atendimento em acolhimento institucional no século XX: o Cédigo Brasileiro
do Menor em 1927 e o Cddigo de Menores em 1979 (Gulassa, 2010). O Cddigo de Menores
de 1927 é considerado por alguns autores como um marco na assisténcia a infancia no Brasil,
pois € nele em que esta assisténcia passa a ser um atributo do Estado (Marcilio, 2006). Este
Codigo muda a nomenclatura de “juiz de 6rfaos” para “juiz de menores” e determina o fim da
Roda dos Expostos, para acabar com o anonimato do abandono (R. Silva, 1997). No lugar da
Roda ficaram os Escritdrios de Admissdo (Marcilio, 2006; R. Silva, 1997).

Nos Codigos de Menores, 0 objetivo era o de estabelecer mecanismos de controle e
disciplina para os jovens “desviados”, de modo que a familia era entendida como a unica
responsavel pela situagdo em que seus filhos se encontravam e por suas dificuldades. Dessa
forma, as instituigdes existentes na época trabalhavam seguindo a ldgica da repressdo e
destinavam-se a abrigar criangas e adolescentes “abandonados” ou “carentes”, ndo havendo
distingéo entre os adolescentes recolhidos em virtude de terem cometido algum ato infracional
daqueles abrigados por estarem em situacéo de risco e abandono. As criangas e adolescentes
que viviam nessas grandes instituicbes seguiam regras das quais ndo participavam da
construgéo (Costa, 2012; Gulassa, 2010; Siqueira, 2012).
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O Codigo de Menores era especialmente voltado a infancia e adolescéncia pobres,
considerando criangas e adolescentes como “menores em situagdo irregular”, “tendo [a
doutrina de situacdo irregular] por objetivo central o ‘sequestro social’ de todos aqueles em
‘situagdo irregular’, também do ponto de vista juridico” (Costa, 2012, p.129). A ideia presente
era, portanto, de que os pobres eram um “mal social” e, por isso, deveriam ser corrigidos, de
forma que acabavam sendo objeto de politicas assistencialistas e repressoras. Assim, crian¢as
e adolescentes pobres, abandonados ou carentes eram vistos como “vadios, libertinos e
perigosos”. No mesmo sentido, as familias pobres eram vistas como responsaveis por sua
privacdo de salde, habitacdo, alimentacdo, visto que estes problemas eram considerados como
causados por elas mesmas pela preguica ou escolha da préopria familia. Eram também vistas
como “incompetentes” no cumprimento de seu papel parental e, consequentemente,
culpabilizadas por isso. Dessa forma, o problema da infancia pobre e desamparada no Brasil
era visto como caso de policia e repressdo, e ndo como uma questdo de assisténcia e protecao
(Constantino, 2000; Gulassa, 2010; Neder, 1994; Rizzini et al., 2006).

Durante a vigéncia do Cddigo de Menores as instituicdes de acolhimento eram vistas
como a Unica forma de protecdo para a crianga e o adolescente, e esta protecdo deveria ser
oferecida longe da familia e da comunidade a que estes meninos e meninas pertenciam
(Gulassa, 2010). Aliado a isso, era recorrente o habito de 0s meninos e meninas
compartilharem roupas e objetos pessoais, ndo havendo espaco para a individualidade de cada
sujeito (Siqueira, 2012). Neste sentido, estudos tém apontado a importancia do cuidado com
relacdo a individualidade e as particularidades das criancas e adolescentes acolhidos (Guara,
2006; Marin, 2002). Este cuidado leva em conta tanto a compreensao das particularidades e
das potencialidades de cada individuo ali presente, quanto a promocdo do desenvolvimento
integral e do apoio nos momentos em que a crianga/adolescente apresente dificuldades e/ou
crises (Guard, 2006).

Este atendimento em grandes grupos era natural, uma vez que a instituicdo funcionava
como um “colégio disciplinador”, um “depdsito de criangas e adolescentes desviados”
(Gulassa, 2010). O atendimento massificado nas instituicdes de acolhimento representou uma
violagdo de direitos que deixou marcas irreversiveis na vida das criangas e adolescentes que
ali estiveram presentes. Essas marcas, com frequéncia, fizeram com que esses meninos e
meninas ndo adquirissem “sentimento de pertencimento e enfrentem sérias dificuldades para
adaptag@o e convivio em familia e na comunidade” (E. R. A. Silva et al., 2004, p.231).

Outro aspecto observado nas institui¢cdes vigentes durante o Codigo de Menores era a
restricdo da liberdade dos jovens em medida de protecdo. Isso ocorria, pois todos o0s
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atendimentos a que 0s meninos e meninas frequentavam, como educacéo, profissionalizacéo e
saude, eram, geralmente, oferecidos e prestados dentro da prépria instituicdo, de forma que
eles permaneciam dentro de seus muros, 0 que as caracterizava como “institui¢des totais”
(Gulasa, 2010; Siqueira, 2012). Este “fechamento” das institui¢des era justificado em funcao
destas retirarem das ruas o “mal” que criangas ¢ adolescentes abandonados e marginalizados

poderiam representar para a sociedade (Constantino, 2000).

Quando movidos [as criancas e os adolescentes] para fora da sociedade, ndo mais serdo passiveis de
identificacdo, uma vez que ndo possuem mais identidade social. A ameaca de sua presenca indesejada

esta resolvida, desde que seja possivel a eliminagéo ou a restricdo de sua figura em algum lugar em que

a massa, ndo identifichvel como humana, se misture (Costa, 2012, p.42).

Em 1941 foi instalado o Servico de Assisténcia ao Menor — SAM —, o qual pouco
alterou a logica de atendimento vigente nos primeiros anos de sua implantagdo. A partir do
SAM, porém, comeca-se a pensar em duas orientagdes para a politica dirigida a infancia: uma
voltada para a saude materno-infantil e outra, para os meninos infratores. 1sso porque 0 SAM
era dirigido especialmente aos “menores infratores”, servindo como uma “penitencidria de
adolescentes”. Dessa forma, gradativamente foi se conduzindo a separagdo entre as
instituicdes voltadas ao abrigo de criancas Orfés e desamparadas daquelas especificas voltadas
aos infratores (Constantino, 2000; Rizzini & Rizzini, 2004).

Entretanto, 0 SAM ndo se mostrou eficiente para superar a situagdo de “deposito de
menores” que acontecia nas instituigdes, sendo também denunciado por corrup¢ao, rebelides e
por utilizar técnicas ultrapassadas de reeducacdo. A passagem pelo SAM tornava o
adolescente temido e marcado, de forma que a instituicdo se transformou, no imaginario
popular, em uma “escola do crime” (Constantino, 2000; Rizzini & Rizzini, 2004). Dessa
forma, em substituicdo, criou-se a Funabem — Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor —,
com o intuito de definir uma Politica Nacional do Bem-Estar do Menor. Entre os anos de
1965 e 1990 a Funabem oferecia parametros para as Febens — Fundac¢Ges Estaduais do Bem-
Estar do Menor — a fim de reformar o0 modelo vigente de atendimento institucional. Porém, as
grandes instituicdes continuaram existindo e mantendo criangas e adolescentes isolados sob
um atendimento que ndo supria suas necessidades individuais e que prezava a violéncia, a
opressdo e a exclusdo, dificultando sua inser¢do social. A institucionalizacdo continuava

caracterizada pela auséncia de lagos afetivos e pela imposi¢do de rotina que ndo respeitava a
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individualidade dos internos, gerando, neles, sentimentos de rejeicdo e abandono
(Constantino, 2000; Gulassa, 2010; Rizzini & Rizzini, 2004).

A prépria forma como as Febens eram organizadas as transformavam em “prisdes para
criangas ¢ adolescentes”. O grande niimero de criangas ¢ adolescentes institucionalizados e o
namero reduzido de funcionarios, 0s quais ndo eram especializados, dificultava o
acompanhamento mais individualizado dos internos, fazendo necesséaria a vigilancia constante
e a imposicao de regras disciplinares duras (Constantino, 2000). Dessa forma, este tipo de
instituicdo acabou se configurando em um lugar de fracasso, em que aconteciam todos 0s
tipos de repressdes, humilhagfes e violéncias com o0s internos, fato que praticamente
extinguia as perspectivas de futuro dos meninos e meninas que nela ingressavam. De tal
modo, as Febens apenas deram continuidade ao SAM, perpetuando a condi¢cdo marginal de
existéncia do abandonado. O fracasso deste modelo de instituicdo fez com que se repensasse a
institucionalizacdo e se buscassem solugdes alternativas (Arpini, 2003; Constantino, 2000;
Rizzini & Rizzini, 2004).

2.2.2. Estatuto da Crianca e do Adolescente: a passagem a sujeitos de direitos

Em 1990 o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990) foi promulgado e
trouxe uma série de modificacBes no contexto da protecdo da crianca e do adolescente.
Principalmente, a nogdo de criancas e adolescentes como sujeitos de direitos e deveres, e ndo
mais de “objetos de tutela”, como ocorria com o Cddigo de Menores (Siqueira, 2012). Da
mesma forma, a crianca e o0 adolescente passam a ser considerados pessoas em condi¢ao
peculiar de desenvolvimento, devendo receber atencdo prioritaria e protecdo integral em todas
as politicas sociais. Neste sentido, a partir do ECA as familias em situacdo de risco ndo sdo
mais consideradas as Unicas responsaveis por sua condi¢cdo, a qual seria um resultado das
fragilidades das politicas publicas ao ndo garantir as familias condi¢cdes minimas de vida. As
familias também passam a ser vistas como fundamentais para a realizacdo e defesa dos
direitos da crianca e do adolescente, devendo ser aparadas pelo poder publico a fim de que
possam realizar suas funcdes e responsabilidades. Assim, “as agdes primdrias de atencao a
familia devem ter o sentido de ampara-la e ndo de substitui-la” (Gulassa, 2010, p.19).

Neste sentido, o ECA prevé nove medidas protetivas para meninos e meninas em
situacdo de risco e vulnerabilidade social, sendo que o acolhimento institucional é a sétima
delas, de forma que é necessario que se esgotem as acOes anteriores a ele antes que se decida,

realmente, pelo acolhimento. Ele é considerado uma medida de protecdo de carater provisorio
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e excepcional (art 101, § 1°) utilizada para criancas e adolescentes em situagdo de risco. Esta
medida deve priorizar o fortalecimento dos lagos familiares e comunitarios, visando a
reinsercdo da crianca ou do adolescente em sua familia natural ou extensa, ou, caso a
reinsercdo nao seja possivel, sua colocacdo em familia substituta (Brasil, 1990).

A primeira medida de protegdo presente no ECA ¢ a de “encaminhamento aos pais ou
responsavel, mediante termo de responsabilidade”, o que pode ser entendido, em alguns
casos, como as adverténcias recebidas pelos pais dos Conselhos Tutelares. A segunda medida
¢ a “orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios”, que constitui o encaminhamento da
familia a rede de protecdo a fim de que sejam realizadas algumas agdes pontuais, como
regularizacdo de documentos e recebimento emergencial de cesta basica. A terceira medida é
a “matricula e frequéncia obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino fundamental”, que
inclui tanto o apoio no sentido de conseguir vaga em uma escola publica quanto a adverténcia
a familia de que a ndo inclusdo do filho em idade escolar em uma escola configura uma
violacdo de direitos (Moreira, Passos, & Pereira, 2012).

A quarta medida ¢ a “inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio a
familia, a crianca e ao adolescente”, o qual inclui agdes como inclusdo da familia no programa
Bolsa Familia e também o encaminhamento dos responsaveis para programas de capacitagdo
e geracdo de renda, por exemplo (Moreira, 2013; Moreira, Passos, & Pereira, 2012). Para isso,
é necessario que se invista em politicas publicas que auxiliem as familias e que estejam a
servigo do que é proposto no ECA. A quinta medida ¢ a “requisi¢do de tratamento médico,
psicologico ou psiquiatrico em regime hospitalar ou ambulatorial”, tanto para a crianga ou
adolescente quanto para seus pais ou responsaveis, 0s quais devem ser encaminhados para a
rede publica de atendimento.

A sexta medida ¢ a “inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio,
orientagdo e tratamento a alcoodlatras e toxicomanos”. Conforme ja dito, o uso de alcool e a
dependéncia quimica sao alguns dos fatores considerados de risco nas familias, e que estdo
relacionados a inclusdo de criancas e adolescentes em instituicbes de acolhimento
(Albuquerque, 2012; Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012), de forma que o auxilio oferecido
para a familia com essa problematica pode evitar ou diminuir as chances de a crianca ou o
adolescente ser encaminhado ao acolhimento institucional. A sétima medida, de “abrigo em
entidade”, passou a ser nomeada, apos a lei 12.010 (a qual serd trabalhada mais
detalhadamente no item 2.2.3.), conforme j& dito, de “acolhimento institucional”. Essa medida
deveria implicar, a principio, que as medidas protetivas anteriores a ela ja teriam sido

aplicadas e ndo teriam sido suficientes para garantir seguranga e protecdo a crianga ou
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adolescente. O periodo de acolhimento deve ser destinado a busca e preservacao dos lacos
familiares e comunitarios do acolhido, a fim de que sua reinsercdo possa ser realizada.

A oitava medida ¢ a de “inclusdo em programa de acolhimento familiar”, também
incluida a partir da lei 12.010. Segundo Moreira, Passos e Pereira (2012), o acolhimento
familiar pode ser entendido como “um servico que organiza a inclusdo de criangas e
adolescentes retirados temporariamente da convivéncia com sua familia de origem e
encaminhados a residéncias de familias acolhedoras” (p.33). Esta medida visa a redugdo dos
efeitos da institucionalizagdo para 0os meninos e meninas acolhidos, pois a entrada na
instituicdo de acolhimento ja se configura em um momento de tensdo e rompimento de lagos
de parentesco e afeto, o que pode contribuir para a fragilidade dos lacos familiares (Arpini &
Quintana, 2009; Cavalcante et al., 2010; Guara, 2006; Moreira, Passos, & Pereira, 2012).
Dessa forma, todo o esforgo que puder ser feito para reduzir esse impacto negativo sera de
grande valia. A nona e mais complexa medida ¢ a “colocacdo em familia substituta”, feita
através da adocdo legal. Ela implica na perda definitiva do poder familiar e s6 é aplicada
guando se esgotam as alternativas de reinsercdo na familia de origem (Moreira, Passos, &
Pereira, 2012).

Estas medidas protetivas previstas no ECA destinam-se, sobretudo, as familias em
condicdes de vulnerabilidade social, as quais necessitam de amparo material e psicossocial, e
0 ECA prevé, como se pbde observar, medidas que abarcam estes aspectos. Dessa forma,
existem medidas destinadas as familias anteriores ao acolhimento institucional, as quais
buscam garantir a excepcionalidade desta opcdo (Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012,
Moreira, Passos, & Pereira, 2012). Essas medidas anteriores orientam a “elaboragdo e
execucdo de politicas publicas e programas sociais que visam a propiciar a familia condicdes
para que ela possa exercer as fungdes social e legal prescritas em nossa sociedade em relagcéo
as suas criancas e seus adolescentes” (Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012, p.17).

Assim, 0s motivos para a colocacdo de uma crianca ou adolescente em instituicdo de
acolhimento devem ser amplamente discutidos, para que se faca valer o carater excepcional
da medida. A entrada em instituicdo de acolhimento deve ser realizada apenas quando
esgotadas as alternativas anteriores e a utilizacdo desta medida se mostrar necessaria para o
bem-estar dos meninos e meninas. Entretanto, o Brasil é um pais com forte tradicdo na
institucionalizacdo de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade — rompendo
com a convivéncia familiar e comunitaria desses meninos e meninas em vez de preserva-la—a
qual, como foi apontado anteriormente, é historicamente tecida na estigmatizacao das familias

a que estes meninos e meninas pertencem como desqualificadas para o cuidado dos mesmos.
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(Gulassa, 2006, 2010; Neder, 1994; Rizzini et al., 2006; E. R. A. Silva et al., 2004; Vicente,
1994; Vitale, 2006). Ndo se buscava saber as verdadeiras razdes que levavam criancas e
adolescentes ao acolhimento, eles eram considerados abandonados. Dessa forma, a
institucionalizacdo pode, muitas vezes, fazer com que a familia seja tomada como causa Unica
de todos os problemas de seus filhos, frequentemente sendo culpabilizada pela violagéo dos
direitos das criancas e dos adolescentes. Isso pode fazer, também, com que estas familias
percebam o acolhimento institucional como uma forma de puni¢ao por sua “incapacidade” de
cuidar de seus filhos (Arpini, 2013; Arpini & Quintana, 2009; Bedran & Carellos, 2012;
Gulassa, 2010; Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012).

Este olhar estigmatizado pressupde a existéncia de uma forma da familia se estruturar
como a “melhor”, deixando uma série de organizagdes familiares a margem do que é “certo”,
ou seja, “constituem uma area de negligéncia, visto que ndo sdo reconhecidas nem respeitadas
em suas diversidades” (M. L. Silva et al., 2012, p. 16). Dessa forma, as familias em situacao
de vulnerabilidade sdo vistas como se ndo fossem familias “adequadas™ para o cuidado de
seus filhos, muitas vezes por ndo possuirem o modelo tradicional pai-mae-filhos, conforme ja
discutido. Entretanto, havendo vinculo satisfatério, a familia deve ser auxiliada para que
consiga ter condi¢des de criar seus filhos, pois “a crianga deve permanecer em casa, aos
cuidados da sua familia ou parentes, mesmo quando a casa é pobre, quando a mée trabalha
muito, quando mora em lugares precarios, mas ¢ capaz de dar a continéncia necessaria”
(Gulassa, 2010, p.31).

Porém quando a familia, independente do modelo que possuir, violar os direitos de
criancas e adolescentes, cabe a sociedade e ao poder publico que ela seja responsabilizada por
esta violacdo (Moreira, 2013). Conforme ja discutido, ainda que a familia tenha valor
essencial para o desenvolvimento de criancas e adolescentes e ainda que exista uma série de
medidas protetivas a serem utilizadas antes do acolhimento institucional, existem familias que
ndo tém conseguido oferecer um lugar de protecdo e seguranca a seus filhos (Guara, 2006;
Gulassa, 2010). De tal modo, a instituicdo de acolhimento ndo raro se apresenta como a
melhor alternativa para um grupo de criancas e adolescentes, sendo o Unico caminho para a
tentativa de superar momentos de violacdo ao longo de suas histérias (Arpini, 2003). Dessa
forma, o poder publico tem o papel de proteger as criangas e 0s adolescentes e de mediar as
relacOes entre os pais e responsaveis pelas criangas e pelos adolescentes tentando superar as
condicBes que levaram a violagdo de direitos. Assim, caso a superagdo dessas condi¢cdes ndo
aconteca, deve-se buscar a familia extensa ou substituta para que esse jovem possa ter seu

direito de convivéncia familiar e comunitaria garantido (Moreira, 2013). Mesmo antes do
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acolhimento essas pessoas proximas devem ser buscadas, a fim de que possam proteger e
apoiar esses meninos e meninas (Gulassa, 2010).

O ECA (Brasil, 1990) também trouxe outra importante determinacdo: o
reordenamento institucional. Este reordenamento pressupbe que as instituicdes de
acolhimento devem assumir um carater residencial, que ofereca atendimento personalizado
em pequenas unidades e, principalmente, a grupos reduzidos (Siqueira, 2012). S&o quatro 0s
modelos de acolhimento propostos na legislacdo brasileira: a casa de passagem, o abrigo
institucional, a casa-lar e a republica. A casa de passagem é um servico que funciona em
regime de plantdo. Ela possui uma equipe multidisciplinar que analisa a situacéo da crianga ou
adolescente antes de efetivar o acolhimento. O abrigo institucional ¢ a modalidade mais
comum e mais utilizada de acolhimento e ao qual, frequentemente, se refere ao falar de
“acolhimento institucional”. A casa-lar é bastante proxima ao abrigo institucional, a diferenga
esta no fato de que, na casa-lar, o educador mora na instituicdo. Por fim, a repdblica é o lugar
em gue 0S jovens que permaneceram na instituicdo até os 18 anos e que ndo possuem rede
familiar, participam (Gulassa, 2010).

Em relacdo a qualidade do acolhimento institucional e considerando uma nova
perspectiva de institucionalizacdo que preza a brevidade e a excepcionalidade da medida
(fatores reforcados com a lei 12.010, a qual serd trabalhada mais detalhadamente no item
2.2.3.), um importante indicador deste acolhimento é o territorio. A instituicdo de acolhimento
a qual a crianca ou o adolescente ficara vinculado deve estar préoxima a familia e a
comunidade em que o acolhido vivia (Gulassa, 2010). A valorizacdo do territério vai ao
encontro do direito a convivéncia familiar e comunitaria preconizado pelo ECA, o qual
acabou com o isolamento antes vivenciado nas instituicbes de acolhimento, em que todos os
servigos eram prestados dentro das mesmas. Esta desinstitucionalizacdo no atendimento de
criancas e adolescentes acolhidos “valoriza o papel da familia, as agdes locais e as parcerias
no desenvolvimento de atividades de atencdo, trazendo mudancas no panorama do
funcionamento das institui¢des de acolhimento” (Siqueira, 2012, p.24).

A maior proximidade entre familia e instituicdo favorece o trabalho com a rede
familiar, principalmente em relagéo as visitas, tanto dos familiares a crian¢a quanto da crianga
a familia, o que favorece a manutencdo do vinculo entre eles, estando de acordo com 0s
preceitos trazidos pelo ECA. Também favorece que haja continuidade apds a reintegragdo da
crianca ou do adolescente, pois possibilita que este menino ou menina frequente a escola e os
demais servicos da sua propria comunidade, para onde ira voltar, minimizando, assim, 0s

efeitos da institucionalizacdo (Arpini & Quintana, 2009; Gulassa, 2010; Siqueira, 2012).
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Para um atendimento que satisfaga os preceitos destacados pelo ECA nas instituigdes
de acolhimento, é necessario, também, que comportamentos comuns durante o tempo dos
internatos sejam superados, como a coletivizacdo e a homogeneizacdo do cotidiano (Guara,
2006). E importante dar espago a individualidade das criancas e adolescentes presentes nas
instituicdes de acolhimento. O atendimento massificado oferecido a esses meninos e meninas
por algumas instituicdes de acolhimento pode deixar seqiielas em suas vidas, como a
dificuldade para estabelecimento de vinculos e a caréncia afetiva. Isso representa uma
violacdo dos direitos dessas criangas e adolescentes, além de dificultar a aquisicdo de
sentimento de pertencimento por parte dos mesmos, influenciando, também, a adaptacdo e o
convivio familiar e comunitario (E. R. A. Silva et al., 2004). Dessa forma, ainda que existam
rotinas nas instituicdes de acolhimento, estas devem permitir flexibilidade e possibilidade de
olhar cada menino e menina na sua singularidade (Gulassa, 2010).

A instituicdo de acolhimento deve ser um lugar que possibilite as criancas e aos
adolescentes “encontrar-se com a propria histéria, entender suas dificuldades e acreditar em
sua capacidade de construir um novo projeto de vida, com mais atuagdo e autonomia” (Guara,
2006, p.65). Um lugar que possibilite, assim, interagdes profundas que permitam as criangas e
aos adolescentes expressar e elaborar seus momentos de crise, de raiva e de dor diante da
situacdo dificil em que se encontram (Gulassa, 2010; Guara, 2006). Para que isso aconteca, €
importante que o atendimento seja feito em grupos pequenos, conforme dito anteriormente, o
que permite que possam ser olhadas as particularidades de cada crianga e/ou adolescente
presente na instituicdo de acolhimento, suas caracteristicas proprias e as especificidades de
suas historias de vida (E. R. A. Silva et al., 2004). Assim, a crianca e o adolescente tém direito
a viver e desfrutar de uma rede afetiva dentro da instituicdo de acolhimento. A institui¢cdo nédo
¢ mais um lugar de “sobrevivéncia” para meninos € meninas “abandonados”, ela ¢ um lugar
de garantia de direitos e de crescimento (Vicente, 1994).

Além disso, para que a instituicdo de acolhimento seja um local de reorganizacdo da
vida da crianca ou adolescente ali presente e de sua familia, é fundamental o profissionalismo
do trabalho da equipe de atendimento responsavel. A busca da equipe pelo reforco dos
vinculos familiares ou comunitarios e pela construcdo de um projeto socioeducativo para a
crianca ou adolescente acolhido deve integrar a procura pelo melhor desenvolvimento do
acolhido com a melhor alternativa de inclusdo social (Guara, 2006). De tal modo, esta
instituicdo deve ser um ambiente de relacionamento e vinculagdo, onde essas criancas e
adolescentes possam ter atividades que proporcionem, ao mesmo tempo, aconchego e

desenvolvimento (Gulassa, 2010). Neste sentido, estudo realizado por Arpini (2003) mostrou
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a vinculagdo positiva formada entre os adolescentes e a instituicdo, de forma que ela ndo
carregou o estigma negativo e destrutivo que marcava instituicdes mais tradicionais.

Assim, os efeitos que as instituicdes vao ter sobre o desenvolvimento da crianga ou
adolescente acolhido vao depender da qualidade das relagdes estabelecidas dentro dela, do
projeto pedagogico da instituicdo e do modo como ela € organizada (Constantino, 2000). Se a
instituicdo seguir as orientacdes trazidas pelo ECA e oferecer indicadores de qualidade,
juntamente com um ambiente acolhedor e afetivo em que a familia esteja presente na rotina da
instituicdo, ela provavelmente conseguird se configurar em um fator de protegéo,
proporcionando desenvolvimento adaptativo aos meninos e meninas institucionalizados.
Porém, se a instituicdo ndo conseguir superar 0 modelo trazido pelas grandes instituicbes
vigentes durante o Codigo de Menores, com atendimento coletivizado e baseado em préaticas
violentas e punitivas, ndo satisfazendo condicBes bésicas de funcionamento, provavelmente
ela acabard atuando como risco para o desenvolvimento (Constantino, 2000; Siqueira, 2012).

Cabe ressaltar, entretanto, que as determinacfes do ECA a respeito da importéancia da
convivéncia familiar e comunitaria das criancas e adolescentes acolhidos e de que as equipes
técnicas das instituicbes de acolhimento seriam as responsaveis pelo desligamento
institucional e reinsercdo familiar ndo garantiu a criagcdo dessas equipes nesse momento. Esse
panorama institucional resultava na ndo garantia de seus direitos a convivéncia familiar e
comunitaria — uma vez que ndo havia quem garantisse essa convivéncia —, em uma ma
conducdo dos processos de desligamento ou em uma institucionalizag&o prolongada que fazia
dos acolhidos 6rfdos com pai e mae, além de um atendimento prestado aos jovens baseado no
assistencialismo, predominante nesse campo em décadas anteriores (Gulassa, 2010; Siqueira,
2012). Foi a partir da lei 12.010 que se exigiu uma equipe técnica minima nas instituicdes de

acolhimento e se passou a ter um olhar mais atento em relacéo a reintegracéo familiar.

2.2.3. Lei 12.010: um novo olhar a reintegracdo familiar e a rede de atendimento

A Lei 12.010, conhecida como Nova Lei Nacional de Adocao, dispde sobre o
remodelamento de leis vigentes em relacdo ao acolhimento institucional e a adogdo (Brasil,
2009), sendo que as mudancas trazidas por esta lei foram incorporadas ao texto do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990). Dessa forma, esta lei traz como principais
modificagdes: a obrigatoriedade de reavaliacdo da situagdo da crianga ou adolescente em
instituicdo de acolhimento a cada seis meses, a preferéncia pela reintegracdo em sua familia

natural a qualquer outra acdo e sua permanéncia maxima de dois anos em acolhimento
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institucional, salvo comprovada a necessidade de permanéncia que atenda ao superior
interesse da crianca/adolescente, o qual deve estar fundamentado pela autoridade judiciaria
(Art. 19, 8 20) (Brasil, 2009). A Nova Lei reforga, assim, a necessidade de preservacdo dos
lagos familiares dessas criangas e adolescentes (Siqueira, 2012).

Estas modificacbes surgem para reforcar o carater provisorio desta medida de
protecdo, ja assinalado no ECA, uma vez que as trés acoes citadas estdo claramente voltadas a
desinstitucionalizacdo das criancas e dos adolescentes acolhidos, preferencialmente
reintegradas as suas familias, no menor espago de tempo possivel. A institucionalizacdo da
infancia no Brasil fez com que inimeras criancas e adolescentes perdessem a possibilidade de
viver uma experiéncia familiar, uma vez que o tempo de acolhimento, de maneira geral, era
muito prolongado, chegando a durar toda a infancia e adolescéncia, de forma que o Estado era
0 encarregado da tutela desses meninos e meninas (Arpini, 2013). O afastamento da familia
de origem por meio do acolhimento institucional é uma medida emergencial de protecdo, que
visa garantir a integridade fisica e psicologica das criangas e adolescentes, interrompendo as
violacdes as quais eles estdo sujeitos. Por outro lado, este afastamento pode gerar uma ruptura
que impossibilite o retorno ao convivio familiar (Arpini & Quintana, 2009; Moreira, Passos,
Bedran, et al., 2012), e quanto maior o tempo de institucionalizagdo, maiores as chances de
que o vinculo entre pais e filhos ndo possa ser reestabelecido.

Dessa forma, a Nova Lei vem enfatizar a importancia da vivéncia familiar, retomando
a nocdo de que toda crianga e adolescente tem direito a esta vivéncia, e condenando a pratica
prolongada da institucionalizacdo. Entretanto, ainda que estudos venham apontando os efeitos
prejudiciais desta institucionalizacdo prolongada, reverter essa logica de funcionamento e
pensamento ndo tem se mostrado tarefa facil, pois sdo varios os preconceitos que precisam ser
revistos: “o da familia incapaz, o do profissional que ndo vé perspectivas, 0 da sociedade que
ndo consegue implementar as medidas de apoio e protecdo necessarias para que estas familias
acolham seus filhos” (Arpini, 2013, p.70). Os desafios estdo nos diferentes atores envolvidos
direta ou indiretamente no trato com essas criancas, adolescentes e suas familias (Arpini,
2013).

A Lei 12.010 também coloca outra dimensdo em destaque: a familia extensa. A
legislacdo traz a prerrogativa da parceria dos membros da familia extensa (Siqueira, 2012), de
modo que é fungdo da equipe das instituicGes de acolhimento procurar estes membros e
trabalhar também com eles a possibilidade de retorno da crianca ou adolescente ao ambiente
familiar, evitando a institucionalizacdo prolongada. Isso confirma que o afastamento familiar

nédo configura o melhor caminho na protegdo de criangas e adolescentes, visto que “atrelados a
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ele estdo sentimentos de culpa, rejeicdo e sofrimento, além da ruptura de vinculos afetivos
com familiares e amigos e o afastamento da comunidade e escola, aspectos que podem gerar
efeitos negativos ao desenvolvimento dos jovens” (Siqueira, 2012, p. 33). A familia deixa de
ser vista apenas como um objeto e passa a ser compreendida como sujeito, sendo investida
para garantir o futuro de seus filhos e da sociedade (Arpini, 2013; M. L. Silva & Arpini,
2013a, 2013b).

Outra modificacdo importante trazida com a Lei 12.010 diz respeito ao “Plano
Individual de Atendimento” (PIA), o qual deve ser elaborado pela equipe responsavel assim
que a crianga ou o adolescente chegar a instituicdo de acolhimento (Brasil, 2009). O PIA
pressupde que serdo reunidas informacdes para obter um conhecimento aprofundado de cada
acolhido (Gulassa, 2010; M. L. Silva & Arpini, 2013b), e que sera tracado um caminho para
atender as demandas de cada crianga/adolescente, devendo conter: avaliacdo interdisciplinar
do acolhido, compromissos assumidos pelos responsaveis e atividades a serem desenvolvidas
(Art. 101, § 6°). Dessa forma, ele vai propor acdes investigativas e acdes de atendimento a
crianca ou ao adolescente, acdes estas que serdo desenvolvidas com o objetivo de atender aos
objetivos especificos de cada sujeito, de acordo com a demanda de cada menino e menina
(Gulassa, 2010; Rosseti-Ferreira, Almeida, Costa, Guimardes, & Mariano, 2012). De tal
modo, a rede de atendimento disponivel no municipio devera ser acionada com vistas a
reintegracdo da crianca/adolescente a sua familia de origem ou, caso esta reintegracdo nédo
seja possivel, a colocacdo em familia substituta (Brasil, 2009).

O PIA pressupbe, também, que a opinido da crianca ou do adolescente sera
considerada durante o processo, respeitando-se seu estagio de desenvolvimento e grau de
compreensdo (Art. 101, § 5%. Logo na primeira avaliacdo devem ser levados em consideracéo
0s interesses e as necessidades dos meninos e meninas (Gulassa, 2010). Porém, estudos de
Rossetti-Ferreira, Almeida, Costa, Guimardes e Mariano (2012) indicaram que o jovem acaba
sendo 0 menos ouvido em situacdes de acolhimento institucional. Em decorréncia disso, ele
acaba nao ficando ciente dos motivos de estar onde esta, quanto tempo permanecerd na
instituicdo nem o que ira Ihe acontecer dali para frente. O plano individual de atendimento
configura-se em um instrumento de fundamental importancia no contexto do acolhimento
institucional de criancas e adolescentes, pois contribui para que se tenha um olhar voltado a
cada menino e menina acolhido individualmente, levando em consideracéo as especificidades
de cada caso.

Ainda que tenham surgido novos preceitos com a Lei 12.010, percebe-se que a pratica
ainda estd distante da teoria proposta. As mudancas sdo lentas e este processo de
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transformacédo das praticas sociais e profissionais no ambito da infancia e da adolescéncia
ainda vem sendo construida (Gulassa, 2010). Além disso, faltam politicas publicas voltadas a
promocdo da reinsercdo familiar de criancas e adolescentes institucionalizados (Siqueira,
2009). Ndo é apenas quanto a reintegra¢do que ocorre essa escassez de politicas, € preciso que
se criem formas de suporte basico as familias, para evitar que a acdo apareca apenas quando
as crises acontecem (Rizzini et al., 2006).

Para uma reintegracdo melhor trabalhada, ainda falta que se dé valor a insercdo da
familia nas instituicdes, de modo que se tenha um espaco para falar sobre ela dentro da
instituicdo de acolhimento (M. L. Silva, 2012). Para além do trabalho com a crianga e 0
adolescente, prestado pela equipe da instituicdo, deve-se pensar também na aproximacao desta
com as familias, de forma que comportamentos e comentarios depreciativos em relacdo as
familias dos acolhidos ndo facam mais parte da rotina da institucionalizacdo (Arpini, 2003;
Gulassa, 2010; M. L. Silva, 2012). A familia assume fundamental importancia no processo de
reintegracdo familiar, pois ndo apenas o0 jovem acolhido precisa ser preparado para voltar para
casa, mas também a familia deve ser preparada para receber e se adaptar com filho
novamente. A medida que a crianca ou adolescente vai permanecendo na instituicio de
acolhimento por mais tempo, a familia, em meio a todas as suas adversidades, pode ir se
reorganizando para viver sem a sua presenca. Assim, sua reinsercdo acaba se tornando cada
dia mais complicada, pois o jovem vai progressivamente “perdendo seu ‘lugar’ na familia”
(Arpini & Quintana, 2009, p.13).

Dessa forma, € importante que a reintegracdo seja bem pensada pela equipe da
instituicdo de acolhimento, a fim de evitar uma reinsercdo mal sucedida que acabe gerando
uma nova quebra de vinculos no futuro. As situacdes que levam as criancas e os adolescentes
as instituicGes de acolhimento sdo sempre muito dificeis e, embora suas trajetérias com as
familias possam ser marcadas pela violéncia, a entrada na instituicdo e a possibilidade de
ficarem sozinhos também € bastante assustadora (Arpini, 2003; Vicente, 1994). Assim, cabe
ressaltar que o caminho da reintegracdo estd ligado a capacidade de profissionais e
autoridades envolvidos serem sensiveis as demandas de atencdo e afeto e dos medos sentidos
pelas criancas e pelos adolescentes na instituicdo. Esta ligado, tambem, a adog¢do de um
entendimento critico diante dessas familias, a fim de evitar uma visdo discriminatoria dos
cuidados familiares (Cavalcante et al., 2010), evitando, assim, a perpetuacdo da visdo
estigmatizada de que as familias dos grupos populares ndo tém condi¢des de criarem seus
filhos (Gulassa, 2006; Neder, 1994; Rizzini et al., 2006; E. R. A. Silva et al., 2004; Vitale,
2006).



47

A equipe teécnica também assume fundamental importadncia no processo de
acolhimento institucional e reintegracé@o de criancas e adolescentes, principalmente a partir da
Lei 12.010 (Brasil, 2009). O direito a convivéncia familiar e comunitaria, seguindo 0s
preceitos do ECA e da Nova Lei (Brasil, 1990, 2009), esta diretamente relacionado ao
processo de desligamento institucional e de reinsercdo familiar, e a responsabilidade pela
promocdo, avaliacdo e preparacdo para esta reintegracdo fica a cargo da equipe técnica das
instituicGes de acolhimento (Siqueira, 2012). Este trabalho da equipe visando a reinsercéo
ganhou uma série de novas atribuicbes com a Nova Lei (Brasil, 2009), exigindo uma atuacao
mais ativa tanto desta equipe quando da rede de atendimento envolvida nos casos. Dentre
essas novas atribuicdes estdo: a reavaliacdo da situacdo de cada crianca/adolescente acolhido
a cada seis meses (Art. 19, § 1°), a elaboragdo de um plano individual de atendimento (Art.
101, 8 4° e 5°) e a recomendacdo ou ndo do desligamento da crianca/adolescente da
instituicdo de acolhimento, com vistas a reinsercdo familiar (Art. 101, § 8°). A reintegracdo
precisa ser um processo gradativo, planejado e acompanhado pela equipe técnica das
instituicGes de acolhimento, que deve ter como objetivo fortalecer as relacbes familiares e as
redes de apoio dessas familias (Gulassa, 2010).

O papel do profissional no contexto do acolhimento institucional € fundamental.
Entrar em uma instituicdo de acolhimento gera uma ruptura de lagos e lugares conhecidos que
podem deixar marcas doloridas para as criancas e adolescentes. Um profissional presente e
capacitado pode ser a garantia de que esses meninos e meninas ndo serdo abandonados
novamente. Além disso, o dia-a-dia de uma instituicdo de acolhimento pode e deve ser o
espaco de novas rotinas que permitam a construcdo de um ambiente de crescimento pessoal,
de reelaboracdo de projetos de vida, de cuidado matuo e de aceitacdo das diferencas (Guara,
2006; M. L. Silva, 2012). A equipe de atendimento da instituicdo deve estar preparada para
ser a facilitadora dessa construcdo junto as criancas e adolescentes que ali se encontram.
Neste sentido, por mais que possa parecer mais facil para a equipe levar todos o0s
atendimentos para dentro da instituicdo (escola, atendimento médico), deve-se considerar que
oferecer estes servicos na comunidade em que a crianca costumava residir € uma maneira de
respeitar seu direito ao convivio comunitario. Permitir que os adolescentes andem pela cidade,
vao a escola sozinhos, desde que os profissionais estejam atentos ao seu percurso, também
ajuda a fortalecer a autonomia destes adolescentes (Gulassa, 2010).

A realizagcdo de um bom trabalho de recuperacgdo das redes sociais de protecdo pessoal
e social por parte da equipe da instituicdo de acolhimento pode tornar possivel o retorno da

crianga/adolescente a familia, contribuindo para construir ou refazer vinculos afetivos e
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comunitarios (Vitale, 2006). Porém ndo basta a realizagdo de um trabalho que resulte na
reintegracdo desses meninos e meninas. Apos o retorno destes a convivéncia familiar, torna-se
fundamental reavaliar as suas situac6es. O acompanhamento dessas familias pode evitar uma
reinser¢cdo mal-sucedida, com uma nova quebra de vinculos, a qual pode trazer ainda mais
sofrimento tanto para os pais quanto para os filhos.

A fim de que tanto as equipes técnicas das instituicbes de acolhimento quanto o
Conselho Tutelar possam realizar seu trabalho, torna-se bastante importante a existéncia de
uma rede de atendimento que esteja de acordo com as necessidades das familias (Siqueira,
2012). Os servigos de acolhimento ndo podem lidar com a complexidade da situacdo da
crianca e da familia sozinhos. Além disso, o trabalho conjunto produz resultados mais
positivos e de maior qualidade (Gulassa, 2010). A construcdo dessa rede de atencédo, a qual
inclui servigcos em diferentes niveis de complexidade, sugere mudancas na atuacdo das
instituicOes de acolhimento, pois passam a ser um de seus elementos (Arpini & Quintana,
2009), devendo agir de forma integrada com outros servicos, conforme indicados para cada
caso. A propria elaboracdo do Plano Individual de Atendimento para cada crian¢a ou
adolescente acolhido pressupfe uma busca de informacdes e troca de ideias entre os diferentes
profissionais que compdem a rede de protecdo desses sujeitos. Esta rede deve dispor dos
atendimentos necessarios as criancas, adolescentes e familias a que acolhe, estando preparada
para atender a sua demanda (Gulassa, 2010; Siqueira, 2012).

O trabalho em rede pressupde que haja articulagdo entre 0s atores e Servigos
envolvidos no atendimento aos direitos e no acompanhamento das familias (Gulassa, 2010).
As redes também devem funcionar tendo em vista a valorizacdo do contexto de vida do
individuo, priorizando o atendimento pelas instituicdes e pessoas que fazem parte do seu meio
social. Dessa forma, a ideia de territorialidade assume fundamental importancia, pois viabiliza
esse atendimento do sujeito dentro de seu contexto social. Para que se constitua uma rede
integrada, que ofereca atendimento integral as criancas, adolescentes e suas familias, €
essencial que ela esteja articulada com os diversos setores das politicas sociais, como
assisténcia social, satde e educacdo. Além disso, ela deve estar conectada aos Centros de
Referéncia em Assisténcia SociallCRAS — protecdo social basica — e aos Centros de
Referéncia Especializados em Assisténcia Social/CREAS — protecéo social especial (Rizzini
et al., 2006).

As redes tém como objetivo inicial promover a interacdo entre as instituicbes, de
forma que haja comunicagéo entre elas. Assim, elas vém sendo caracterizadas pela estrutura

extensa e horizontal entre seus membros, favorecendo esta comunicagéo, o que ndo implica na
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inexisténcia de relagOes de poder dentro delas (Rizzini et al., 2006). Voltando o olhar as redes
de atendimento as criancas e adolescentes em vulnerabilidade social, é essencial que a
intervencao profissional seja multidisciplinar (social, psicologica, juridica, médica), devido a
multiplicidade de questdes envolvidas e que afetam a convivéncia familiar. A complexidade
de fatores que, geralmente, compdem a situacdo das familias que tém seus filhos acolhidos
exige a integracdo das diferentes especialidades, a fim de que seja oferecida assisténcia
integral tanto a crianca quanto a sua familia. Dessa forma, é possivel que conhecimentos
advindos das diferentes areas se complementem neste processo de compreensdo da situagdo
familiar e na construcdo das propostas de intervencdes que venham a favorecer uma melhoria
nas condicdes de organizacdo dessa familia (Albuquerque, 2012; Cavalcante et al., 2010).

O aprendizado para o trabalho integrado e sem competicdes é fundamental para o bom
funcionamento das redes. Conhecer o0 modo como a rede funciona e 0s agentes nela
envolvidos é essencial para que o trabalho seja bem feito e otimizado. Dessa forma, torna-se
bastante importante o investimento em capacitacGes aos profissionais para atuarem em rede,
garantindo a promocao de acdes articuladas (Rizzini et al., 2006). Também com relacdo ao
acolhimento institucional de criangas e adolescentes, as equipes devem estar preparadas para
identificar as melhores alternativas frente a estas situacdes, sendo fundamental a formacéo e a
capacitacdo dos agentes sociais envolvidos (Siqueira, 2012). Pesquisas realizadas por Rosseti-
Ferreira et al. (2012) apontaram a capacitacdo dos atores envolvidos nas medidas de protecdo
e a articulagdo destes num efetivo trabalho em rede, como imprescindiveis para o
desenvolvimento integral das criangas e adolescentes em situacdo de acolhimento
institucional.

Essas capacitacfes no ambito do acolhimento institucional devem ser continuas, a fim
de que o olhar dos profissionais esteja em constante processo de aprimoramento. As
formagBes prévias dos profissionais envolvidos ndo substitui a necessidade de se continuar
estudando e discutindo as acdes junto aos demais profissionais e servicos da rede. Gulassa
(2010) apresenta algumas modalidades em que essa formacdo continuada acontece, como
reunides de elaboracdo e pratica entre educadores e profissionais; cursos pontuais com
debates sobre temas comuns ao acolhimento; e participacdo de discussdes com a comunidade.
Esta capacitacdo e apoio devem ser estendidos, também, aos Conselheiros Tutelares, os quais
desenvolvem importante fungdo social e possuem formacdo, muitas vezes, deficitaria para
exercer tal funcdo (Arpini, 2003).

As ac0es articuladas, como séo propostas pela rede, sdo possiveis e trazem resultados

que vao além dos que seriam alcancados caso fossem realizados de forma fragmentada e/ou
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isolada (Rizzini et al., 2006). Pensando nas redes de atendimento as criangas e adolescentes
em situacao de risco e vulnerabilidade social, a formacao e capacitacdo dos atores envolvidos
no atendimento desses jovens sdo essenciais para que se possam determinar as melhores
alternativas frente ao acolhimento. Apenas através de uma atuacdo “competente, capacitada,
suficiente e articulada” é que sera possivel encaminhar de forma efetiva os casos e “fazer
valer o direito a convivéncia familiar e comunitaria” (Siqueira, 2012, p.443).

Ainda que esta proposta de trabalho multidisciplinar e em rede seja amplamente aceita
no plano tedrico, parece que, frequentemente, os profissionais envolvidos enfrentam grandes
dificuldades para concretizar esse projeto. Isso quer dizer que, na préatica cotidiana do trabalho
em equipe, esta multidisciplinaridade ainda encontra dificuldades em ocorrer de maneira ideal
(Albuquerque, 2012). Assim, entre as dificuldades percebidas no contexto do acolhimento
institucional, estdo as a¢Oes fragmentadas da rede de protecdo. Esta rede ainda precisa avancar
no que se refere a escuta das familias nesta situacdo, para que seja possivel auxilid-las sem
violenta-las com decisGes, muitas vezes, arbitrarias e desconectadas (Bedran & Carellos,
2012).

O que se observa séo varios profissionais que, muitas vezes, atendem as familias sem discutir com mais
profundidade sobre a melhor diregdo a seguir para ser coerente com as particularidades daquela familia.
Essa situacdo faz com que se tornem lentas as acles, e a desconexdo amplia o longo periodo de
acolhimento, caracterizando a institucionalizacdo da crianca e do adolescente e a ampliacdo da

impoténcia da familia. (Bedran & Carellos, 2012, p.98)

Assim, a possibilidade de superacdo dessas condicbes que levaram a retirada da
crianca do poder familiar e seu consequente afastamento do convivio familiar dependera de
uma reestruturacdo do sistema familiar e amplo. Para isso acontecer, as familias devem ser
ouvidas e investidas em suas necessidades, e ndo tratadas como depositarias das acbes da
assisténcia, acOes estas caracteristicas da assisténcia oferecida até meados do século XVIII.
Cabe ressaltar que “agir em rede ndo significa entregar a familia um mapa” e deixa-la sozinha
para procurar o lugar e o servigo que oferecera alguma orientacdo sobre como recuperar seus

filhos (Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012), mas sim trabalhar juntamente com a familia.

3. METODO

3.1. Delineamento
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A fim de conhecer de forma mais ampla as percepc¢des dos adolescentes reintegrados
ao convivio familiar sobre as experiéncias vividas por eles durante o acolhimento institucional
e de alcancar os objetivos propostos neste trabalho, foi realizado um estudo qualitativo. A
pesquisa qualitativa tem por objetivo explorar as diferentes opinides para entender o0s

diferentes pontos de vista sobre um fenémeno social (Gaskell, 2005).

3.2. Participantes

A pesquisa foi realizada com o apoio de uma Instituicio de Acolhimento para
adolescentes do sexo feminino da cidade de Santa Maria — RS. Participaram desta pesquisa
duas adolescentes que haviam passado pelo processo de acolhimento institucional e

reintegracdo familiar e suas maes.

3.3. Percurso metodologico

Foi realizado contato com a instituicdo de acolhimento no més de fevereiro de 2014.
Neste periodo, foi tentado agendar um dia com a psicologa ou com a assistente social da
equipe da instituicdo, a fim de que pudessem ser pensados 0S casos que Se encaixariam na
pesquisa. O primeiro contato foi realizado na primeira quinzena de fevereiro com a assistente
social, a qual informou que a psicologa estava em férias e voltaria apenas em mar¢o, mas que
ndo haveria problema em marcar a reunido sem a presenca da psicologa, porém esta deveria
ser agendada para a semana seguinte em funcdo das atribui¢bes da instituicdo (e por ela —
assistente social — estar sozinha). Entretanto, a assistente social precisou realizar uma cirurgia
de emergéncia, ficando em atestado médico até o final do més. Dessa forma, ndo foi possivel
comecar a pensar nos casos para a pesquisa no més de fevereiro, pois nenhuma responséavel
pela equipe técnica (nem a psicologa nem a assistente social) encontrava-se na instituicao.

No més de marco, foi retomado o contato com a instituicdo, sendo realizada uma
reunido com a psicéloga a fim de pensar nos casos que seriam contatados e convidados para
participar da pesquisa. Nesta reunido a psicdloga comentou gque entre as meninas era mais
dificil ocorrer a reinser¢do familiar, pois elas geralmente saiam do acolhimento para morar
com um companheiro. Ainda assim, ela indicou duas meninas e um menino para o estudo:
Vanessa, Marina e Miguel, explicando o contexto de institucionalizacdo de cada um. Vanessa

e Marina estavam sob a guarda de suas maes, enquanto Miguel encontrava-se com a madrinha
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de seu irmdo, esperando para ser reintegrado ao convivio com a mée (a qual se encontrava em
privacao de liberdade, entrando em liberdade condicional). Desta forma, foi acordado com a
psicologa que o contato com Miguel seria feito por ultimo, dando tempo para que esta
reintegracdo acontecesse.

Em virtude da familia de Marina ja ter participado do trabalho de concluséo de curso
da autora, esta adolescente foi a primeira a ser contatada para este estudo, sendo que tanto a
adolescente quanto a mde aceitaram participar da pesquisa. Foi tentado contato com Vanessa
através da psicéloga da Instituicdo de Acolhimento, pois a mesma tinha atendimento todas as
quartas-feiras pela manh&, de forma que tentou-se contato pessoalmente no dia do
atendimento, a fim de explicar sobre o que seria 0 estudo e convida-la para participar do
mesmo e, tendo o aceite da adolescente, entrar em contato com a mée da mesma. Porém, no
dia combinado com a psicéloga a adolescente ndo compareceu ao atendimento e a psicéloga
da instituicdo afirmou n&o achar positivo que a adolescente fosse contatada antes de sua mae,
pois a autorizacdo para a participacdo no estudo deveria ser, primeiramente, do responsavel
legal pelo adolescente. Dessa forma, a autora entrou em contato telefénico com a mée de
Vanessa, explicando os objetivos e o motivo da realizagdo do estudo, porém esta ndo
autorizou a participagédo da filha no estudo, afirmando tratar-se de um assunto “particular da
familia” que ela “ndo gostaria que fosse comentado”. O contato com Miguel ndo chegou a ser
feito, pois, até o inicio do més de maio, o menino ainda ndo havia sido reintegrado ao
convivio com a mae, ficando fora dos critérios de inclusdo no trabalho.

Dessa forma, foram passados, pela equipe técnica, os contatos de outras duas
adolescentes: Julia e Daniela, a primeira reintegrada com a mae e a Ultima reintegrada com
uma tia. No dia da reunido, a autora teve contato com algumas adolescentes que se
encontravam acolhidas. Uma das meninas comentou um pouco sobre a rotina da casa, dizendo
que ndo havia lanche no meio da manha e que ela estava com fome, e comentou que estava
tentando passar o fim de semana fora da instituicdo. Ao ser questionada se queria passar o fim
de semana com a familia, ela disse que ndo, que iria passar com o namorado, e afirmou
também que ela ndo gostaria de sair do acolhimento e ir para a casa do namorado, mas que ela
ndo tinha outra op¢édo. Ela afirmou, ainda, que gostaria de ter seu dinheiro proprio para morar
num apartamento sé dela, e, para isso, gostaria de ser advogada ou policial.

O contato com a tia de Daniela foi realizado entre 0os meses de marco e maio de 2014.
Foi realizado contato telefénico com a tia da menina, explicando-se 0s objetivos do estudo.
Agendou-se, entdo, um dia para se conversar pessoalmente. Dessa forma, a autora encontrou a

tia no seu local de trabalho, explicando de forma mais detalhada como o estudo seria. A tia
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concordou que ela e a sobrinha participassem, de forma que foi pensado em um dia em que as
duas estivessem em casa para que pudesse ser realizada a visita. No dia anterior a visita que
seria realizada, entrou-se em contato com a tia, mas a mesma afirmou que a sobrinha havia
“aprontado” e, por esta razdo, havia sido mandada para a casa do pai. Algum tempo apés este
contato, a pesquisadora tentou contatar novamente a tia, mas esta afirmou que Daniela estava
aos cuidados de outra tia materna, sendo que ndo havia precisao de retorno da mesma. Assim,
esta adolescente também néo foi incluida no estudo, devido a ndo se enquadrar nos critérios
de incluséo e excluséo do estudo. A seguir serdo apresentados como ocorreram 0S contatos

com Marina e Julia, as duas adolescentes que fizeram parte do estudo.

Marina

Na reunido realizada com a psicologa, foi conversado acerca dos motivos que haviam
levado ao acolhimento de Marina. Segundo relato da mesma, a mée de Marina (Vera) foi
profissional do sexo e possuia historico de depressdo. Ainda segundo relato, a adolescente
mentiu para a mde que iria a casa da irma e foi a uma festa. Vera descobriu a mentira e foi
atras da filha, “dando uma surra” na mesma. De acordo com a psicologa, foi um episddio
pontual que resultou no acolhimento, pois o conselheiro tutelar que acompanhava o caso de
Marina ndo estava presente e a conselheira plantonista, vendo as marcas da agressao na
menina, recomendou o acolhimento.

Apos esta reunido, a pesquisadora entrou em contato com Vera, mae de Marina, e se
apresentou, explicando que havia conseguido o contato telefénico dela através da equipe da
Instituicdo de Acolhimento e comentando sobre do que se tratava o estudo. Apés estas
explicaces, foi realizado o convite para que Vera e Marina participassem do estudo (a mae
deveria autorizar a participacdo da adolescente) e, apds Vera concordar, foi tentado marcar
um horario para que a pesquisadora pudesse conversar com a adolescente e sua mae. Vera
afirmou que ndo tinha como dar certeza do dia em que estaria em casa, pois ela trabalhava em
um trailer que vendia lanches a noite e saia para comprar o material necessario durante o dia.
Dessa forma, ela pediu que se ligasse no dia em que a autora gostaria de encontra-la para ela
ver se estaria disponivel. Assim, os contatos com essa familia foram realizados entre marco e
maio de 2014. Na primeira tentativa de visita, Vera afirmou que ndo estaria disponivel, pois
precisava resolver algumas questGes no colégio de Marina. Dessa forma, foi feito um
agendamento na instituicdo de acolhimento, mas Vera ndo compareceu nem atendeu as

ligagOes realizadas a ela.
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Foi realizada uma terceira tentativa de agendamento com Vera, na qual foi combinada
uma visita domiciliar. Porém, no dia e horario marcados, a pesquisadora realizou a visita e
Vera ndo se encontrava na residéncia. A autora encontrou Marina nesta data e realizou a
conversa inicial com ela, explicando sobre o estudo, e convidando-a a participar do mesmao.
Ela concordou com a participagéo, entdo foi explicado que, como ela era menor de idade,
Vera precisaria autorizar a participacdo dela também, entdo ndo se poderia realizar a
entrevista naquele momento. Assim, foi agendada uma nova visita. No dia agendado a autora
entrou em contato com Marina, mas a mesma afirmou que estava ocupada, pedindo um
reagendamento.

No dia combinado foi realizada a visita e a entrevista com Marina. Encontravam-se na
casa, aléem da adolescente, seu padrasto (Paulo) e Vera. A entrevista comecou a ser realizada
na sala da casa, mas, como o padrasto de Marina estava presente e a entrevista envolvia temas
bastante pessoais e delicados, a autora sugeriu que a mesma fosse realizada em algum outro
lugar e, ap0s ser perguntada, na entrevista, sobre o motivo de sua institucionalizacdo, Marina
concordou em ir para outro lugar. Dessa forma, a entrevista foi realizada no patio da casa de
Marina. Ao terminar, conversou-se com Vera, mas a mesma estava fazendo hamburgueres
para o trailer junto com o marido, logo ndo foi possivel realizar a entrevista com ela. Vera
afirmou que estava com bastante trabalho do trailer, de forma que precisaria de alguns dias
para poder receber a autora novamente. Ficou combinado que se entraria em contato com a
mée para confirmar o0 dia em que esta estaria em casa, pois “assim como cla estava, ela
poderia néo estar” (Vera).

Foram tentados alguns contatos telefonicos em dias diferentes, mas sem sucesso.
Dessa forma, foi realizada uma visita a casa de Vera sem ligacdo prévia e encontrou-se a mae
na residéncia. Ela foi bastante receptiva e afirmou que estava esperando a visita na semana
anterior. Explicou-se que foram feitas tentativas de contato com ela e a mesma afirmou que
teve um problema com o carro e quase ndo esteve em casa na semana anterior também.
Perguntada se a entrevista poderia ser realizada naguele momento, a méae disse que sim, de
forma que a mesma foi realizada na sala da casa dela. Ela n&o pareceu desconfortavel e, ao
final da entrevista (a qual teve duracdo de 65 minutos), afirmou que se a autora precisasse de

mais alguma coisa, poderia ligar para ela ou para Marina e poderia voltar.

Julia
O contato com a mée de Julia foi tentado através do atendimento psicologico que a

mesma recebia na instituicdo de acolhimento toda a quinta-feira. Assim, foi combinado com
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as psicologas da Instituicdo (havia duas criancas e uma adolescente reintegradas, sendo que
havia duas psicologas — uma que atendia as criangas e uma que atendia a adolescente) que,
apos o atendimento da equipe, a autora conversaria com a mae a fim de convida-la para
participar do estudo. No dia agendado, a mde ndo compareceu ao atendimento e nem atendeu
as ligacdes feitas pela psicologa da Instituicdo. Assim, a autora tentou contato telefénico com
a mée, mas o numero de celular estava indisponivel. Assim que o contato foi efetuado, foi
agendada uma visita com esta mée. Regina, segundo a psicologa da Instituicdo, entrou em
contato com a Instituicéo a fim de confirmar se a autora era realmente uma pessoa conhecida
da equipe.

No dia da visita, foi informado que Julia frequentava a escola em turno integral, ndo
estando em casa naquele momento. Regina ndo estava confortavel com a visita e ficou em
duvida se gostaria de participar ou ndo. Foi explicado, entdo, que ela poderia desistir de
participar a qualquer momento, caso se sentisse desconfortavel. Dessa forma, a mae aceitou
participar. No meio desta entrevista, a equipe de um servico da rede de atendimento chegou a
casa de Regina, sendo que a abordagem das profissionais que realizaram a visita deixou tanto
Regina quanto a autora desconfortaveis. As profissionais entraram na casa, que estava com a
porta entreaberta, sem tomar o cuidado de serem convidadas pela dona da casa e se
apresentaram apenas para a autora, deixando Regina deslocada em sua propria residéncia.
Também afirmaram que iriam demorar “um pouquinho”, fato que deixou Regina ainda mais
incomodada, de forma que ela afirmou “mas nds vamos conversar quantas horas? Quantas
vao querer conversar comigo hoje? Tenho mudanca pra fazer, vou me mudar amanha”.

Frente a esta reacdo de Regina as profissionais do servico da rede esperaram o término
da entrevista do lado de fora da residéncia de Regina. Como a situacdo da entrevista ficou
ruim, a autora buscou mostrar para Regina que entendia o desconforto dela e pediu desculpas
por ter comparecido em um momento inconveniente, pois, se soubesse da mudanca, poderia
ter agendado a visita para outro momento. Apos este pedido de desculpas Regina pareceu
ficar mais a vontade, de forma que o fim da entrevista se desenvolveu de forma mais positiva.

Ao final da entrevista, foi pensado com a mée em qual seria a melhor forma de tentar
contato com sua filha. Regina afirmou que a menina freqlientava um projeto de percusséo pela
manh& e que, no dia agendado com a pesquisadora, Regina conversaria com a adolescente e
pediria para ela ficar em casa, a fim de participar do estudo. A pesquisadora ndo avaliou de
forma positiva o fato de pedir a Julia que faltasse a um projeto da escola, do qual ela gostava,
em funcdo do estudo, até porque isso poderia afetar o vinculo que precisava ser feito entre

pesquisadora e adolescente. Assim, foi sugerido que o primeiro contato com a adolescente
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fosse feito atraves da escola da adolescente, aproveitando o intervalo entre o projeto e as aulas
da mesma. Porém, Regina ndo considerou esta forma de aproximacdo positiva, uma vez que,
de acordo com a mée, a vivéncia do acolhimento era um acontecimento que estigmatizava e
envergonhava a menina, de forma que ela poderia ndo gostar da visita da autora a escola dela.
Dessa forma, ficou combinado que seria tentado um dia no final de semana, pois dessa forma
as atividades escolares dela ndo seriam atrapalhadas. Também foi combinado que a autora
esperaria uma semana para entrar em contato, dando tempo a familia de se organizar apés a
mudangca de casa.

Aproximadamente dez dias ap0s a entrevista com a mae, a pesquisadora tentou contato
telefénico com Regina novamente, mas as chamadas ndo eram completadas. Durante quatro
dias foi tentado contato, ligando-se em horéarios variados, mas ndo havia retorno. Ao entrar em
contato com a psicologa da Instituicdo de Acolhimento, a mesma informou que Regina havia
mudado de numero. Em posse do novo ndmero, foi realizada nova tentativa de contatar
Regina, a qual atendeu e se desculpou por ndo ter informado o nimero novo, justificando que
ndo havia salvado o nimero da pesquisadora e ndo sabia como entrar em contato. A mée
informou também que Julia estava sem aulas durante a semana, pois os professores estavam
em um congresso, e que a visita poderia ser agendada.

Agendou-se a visita, mas, no dia marcado, Regina enviou uma mensagem de texto
para a pesquisadora informando que a filha ndo estava em casa. Ao ligar para a mae, a mesma
informou que em virtude da forte chuva que havia caido no dia anterior, ela havia mandado a
menina dormir na casa de uma tia, pois esta morava mais perto da escola. Ficou agendado,
entdo um segundo momento para a visita. Nesta segunda tentativa, a mée ligou para a
pesquisadora para confirmar se a visita seria realizada, afirmando que iria acordar a filha para
espera-la. Ao chegar a nova residéncia de Regina, Julia estava no banheiro e Regina estava se
arrumando para sair. Encontravam-se na casa, também, os dois filhos mais novos de Regina:
Ana, de 10 anos, e Jodo, de 6. Enquanto a mde conversava com Julia, Ana se aproximou da
pesquisadora e afirmou que a mée e ela iriam sair porque Julia “ndo gostava muito” de falar
sobre o tempo que passou na instituicdo na frente dos outros, entdo elas iriam nos deixar
sozinhas. Julia a principio ndo parecia muito a vontade, mas a medida que a pesquisadora
explicava os objetivos do estudo e se desculpava por ter marcado a visita em um feriado ela
pareceu ir ficando mais confortavel. Dessa forma, o contato com essa familia foi realizado de

margo a maio de 2014.
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3.4. Procedimentos

O método utilizado para este estudo foi o estudo de caso, o qual tem por finalidade
coletar dados de um caso com o intuito de desenvolver um relatorio critico de uma
experiéncia (Chittozzi, 1998). O estudo de caso refere-se ao “estudo de um caso”, o qual pode
ser tanto de uma pessoa quanto de um grupo, comunidade ou situacdo (Laville & Dionne,
1999, p. 155). A abordagem pressupde que o caso seja tomado como uma “unidade
significativa de um todo”, sendo suficiente para fundamentar um julgamento e para propor
uma intervencdo (Chittozzi, 1998, p. 102). Dessa forma, este tipo de método proporciona e
visa um estudo em profundidade (Laville & Dionne, 1999).

Foi utilizado o estudo de casos multiplos, o qual seguiu a logica da replicacdo. O
estudo de cada caso em particular consistiu em um estudo completo, e sdo as conclusdes de
cada caso individual que necessitaram de replicacdo através de outros casos individuais. Neste
estudo, foi realizada uma replicacdo. A replicacdo pode ser literal, quando se pretende chegar
a resultados semelhantes nos diferentes casos, ou teorica, quando se pretende chegar a
resultados contraditorios (Yin, 2005).

A fim de conduzir o estudo de caso, as técnicas utilizadas para este estudo foram o
preenchimento de uma ficha de dados sociodemograficos do adolescente (Anexo 1), a
entrevista semidirigida (Turato, 2003), a qual foi realizada com os adolescentes (Anexo 2) e
com seus familiares (Anexo 3), e a pesquisa documental junto a Instituicdo de Acolhimento
da cidade de Santa Maria. A pesquisa documental tem importante utilidade para confirmar e
valorizar evidéncias encontradas por outras fontes (Yin, 2005). Os documentos também sdo
vantajosos por poderem ser acessados inmeras vezes e por serem independentes da pesquisa,
ou seja, ndo sdo um resultado do estudo de caso, ja existiam antes do estudo ser realizado
(Yin, 2005). Os documentos que compunham as pastas das meninas foram PIA’s, relatorios
técnicos de acolhimento, relatérios de pés-acolhimento, relatorios de outros servicos da rede e
mandados de intimacao.

A entrevista semidirigida facilita a compreensdo de uma série de fendmenos da pessoa
do entrevistado devido ao encontro face a face deste com o entrevistador (Turato, 2003).
Além disso, este tipo de entrevista favorece que o entrevistado possa discorrer de forma mais
livre sobre o assunto proposto (Richardson, 1999). Durante a realizacdo da entrevista
semidirigida foi solicitado, aos adolescentes, que lembrassem mdsicas que fizessem referéncia
ao periodo de acolhimento institucional e reintegracdo familiar. A op¢do por este recurso se

deveu ao fato de os adolescentes terem uma grande identificagio com a musica. Os



58

adolescentes desse grupo em especial, se utilizam da musica, principalmente da mdsica mais
“falada”, como € 0 caso do rap, para contar suas vivéncias e experiéncias, a configurando
como meio de comunicacdo através do qual falam o que sabem, sentem e escutam sobre 0 seu
lugar e sua vida (A. L. Silva, 2006). Porém, tal recurso ndao pdde ser explorado, pois as
adolescentes participantes ndo se identificaram com a proposta, de forma que ndo
conseguiram lembrar-se de mdasicas que lhes tenham sido significativas. Ainda assim,
entende-se que tal fato ndo trouxe prejuizos para a pesquisa, uma vez que 0s demais recursos

utilizados conseguiram abarcar uma riqueza de dados para ser trabalhada.

3.5. Cenario do estudo

A pesquisa foi realizada com o apoio de uma institui¢do de acolhimento de uma cidade
do interior do Rio Grande do Sul. Tal Instituicdo foi fundada em 1993 e municipalizada em
1997. E uma instituicdo publica que atende adolescentes do sexo feminino na faixa etéria dos
12 aos 18 anos na modalidade de abrigo institucional. Esta Instituicao foi unificada em 2006 a
uma outra, que atende adolescentes do sexo masculino, e, em 2009, a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, Cidadania e Direitos Humanos, através de um convénio, repassou para
uma entidade que as separou em unidade feminina e masculina (Janczura, 2012).

A Instituicdo conta com uma equipe técnica composta por uma psicéloga e uma
assistente social e atende em torno de quinze adolescentes. Tal Instituicdo em breve deve
passar por um reordenamento para se adequar as novas orientagdes de funcionamento. Este
reordenamento pressupde o atendimento em casas-lares espalhadas pela cidade e proximas as
comunidades de origem dos acolhidos, sem identificacdes na frente (como fachadas com

nome da instituicdo) e que acolha criangas e adolescentes de ambos 0s sexos.

3.6. Analise de dados

Inicialmente foi realizada uma andalise de cada caso em particular, constituindo um
estudo aprofundado de cada adolescente, considerando a ficha de contextualizacdo familiar da
adolescente, a entrevista com a adolescente e sua mae e pesquisa documental. Apéds, foi
realizada uma analise cruzada dos casos, buscando pontos similares e singulares entre eles
(Yin, 2005). A andlise dos dados das entrevistas semidirigidas foi realizada segundo 0 método
de anélise de conteudo proposto por Bardin (1977). Esta modalidade de analise de dados
destina-se aos estudos de tipo qualitativo, em que se pretende explorar em profundidade o
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fendmeno através das falas dos sujeitos envolvidos (Richardson, 1999). Bardin (1977) dividiu
a analise de conteldo em trés etapas: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados obtidos e interpretacdo. A pre-analise € 0 momento de organizacdo dos dados. Na
exploracdo do material, fase da analise propriamente dita, realiza-se a codificacdo do material
(elaboragéo de categorias). Por fim, o tratamento dos resultados e interpretacdo consiste na

etapa em que os resultados brutos sdo tratados de maneira a serem significativos e validos.

3.7. Aspectos éticos

Para a realizacdo desta pesquisa, assim como de qualquer pesquisa envolvendo seres
humanos, foram respeitados o0s quatro referenciais basicos da bioética: autonomia, ndo-
maleficéncia, beneficéncia e justica. Estes referenciais tém o objetivo de garantir os direitos e
deveres da comunidade cientifica, dos sujeitos da pesquisa e do Estado, conforme descritos
nas Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisa envolvendo Seres Humanos
(Resolucéo 466/12 do Conselho Nacional de Saude). Também houve o cuidado de proteger os
participantes e evitar qualquer risco que o estudo pudesse causar, de acordo com a resolugéo
do Conselho Federal de Psicologia n° 016/2000. A pesquisa foi submetida a analise pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa Maria, sendo aprovada sob o
namero 417.071, CAAE 20891313.0.0000.5346.

Também foi utilizado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE — Anexo
4), que foi entregue e explicado ao responsavel legal (neste caso, as mées), juntamente com o
Termo de Assentimento (Anexo 5), entregue a adolescente, a fim de que ambos possuissem 0s
esclarecimentos acerca da pesquisa. Dessa forma, o Termo de Assentimento foi utilizado com
as adolescentes com o intuito de esclarecer todos os passos da pesquisa e oferecer, dentro do
possivel, condi¢Bes para que as duas meninas exercessem sua autonomia.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa que visava, portanto, conhecer as diferentes
opiniBes, experiéncias e pontos de vista dos participantes a respeito do acolhimento e da
reintegracdo familiar de seus filhos, ndo tendo entre seus objetivos testar algum procedimento
novo, consideraram-se 0s riscos para a realizacdo e participacdo praticamente inexistentes. A
pesquisa pode trazer beneficios a curto prazo as participantes na medida em que ofereceu um
momento de escuta das trajetdrias de acolhimento e reintegracdo familiar dessas adolescentes
e de suas mées, possibilitando a reconstrucdo e a significacdo dessa trajetoria. A médio e a
longo prazo, a pesquisa pode trazer beneficios quanto ao entendimento de como os

adolescentes vivenciam seu acolhimento e reintegracdo, podendo auxiliar as equipes de
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atendimento a estes adolescentes durante a aplicagédo das medidas protetivas, com vistas a
qualificar as acdes neste contexto. Estima-se também que a possivel publicacdo de resultados
deste estudo possa contribuir nessa direcéo.

Esté previsto ao final do estudo, uma devolucao dos resultados. Para esta devolucao
sera entregue uma coépia do trabalho a instituicio de acolhimento, ficando a autora a
disposicdo da equipe caso haja interesse na discussdo grupal dos resultados. Também se
avalia como importante a realizacdo de uma devolucdo dos resultados junto as adolescentes
participantes do estudo. Para tanto, estas serdo contatadas pela pesquisadora, a qual agendara

um momento individual para a apresentacdo dos resultados.

4. RESULTADOS

4.1. Caso 1: Marina

4.1.1. Descricao familiar de Marina

Marina é uma adolescente de 16 anos que possui mais quatro irmaos: Bruna, de 21
anos, Lucas, de 19, Talita, de 14, e Luiza, de 11. Atualmente apenas Marina reside com a mae
e 0 padrasto em uma casa simples na periferia da cidade em que o estudo foi realizado.
Apesar de simples e pequena, a casa encontrava-se organizada em todos 0s momentos em que
a entrevistadora esteve presente, e a familia parecia ter condi¢cdes de viver de forma
confortavel. A mée e o padrasto trabalhavam em um trailer que vendia lanches e, de acordo
com relato da mée, o negécio sé vinha melhorando desde que eles comecaram, ha cerca de
cinco anos. Desde o comeco eles ja conseguiram construir a casa em que residem, com ajuda
da equipe da Instituicdo de Acolhimento a qual as filhas estiveram vinculadas, comprar um
carro e trocar de trailer, adquirindo um maior.

A historia de institucionalizacdo de Marina teve inicio no ano de 2005. Na época, a
mée encontrava-se casada com o pai de sua filha mais nova, padrasto de Marina, sendo que
ela, Talita e Luiza encontravam-se sob sua guarda. Segundo relatos tanto da mée quanto de
Marina, o padrasto era uma pessoa abusiva, que agredia as meninas tanto fisica quanto
psicologicamente. Durante um passeio com a familia, pessoas que se encontravam perto do
local em que a mée, o padrasto e as criangas estavam presenciaram 0s maus tratos sofridos
pelas meninas e denunciaram. Esta denuncia culminou no encaminhamento das duas filhas

para a instituicio de acolhimento no mesmo dia. Na época, a mae encontrava-se
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desempregada, dependendo financeiramente do marido. As meninas permaneceram abrigadas
por aproximadamente trés meses, retornando, em seguida, ao convivio familiar.

Algum tempo apos a reintegracdo das meninas a mae mudou-se de casa levando as trés
filhas e comecou a trabalhar em uma lanchonete. No entanto, sem a ajuda do ex-marido, a
mée afirmou ndo ter conseguido se manter financeiramente, tendo perdido a casa em que
morava. Dessa forma, a mae referiu que, sem condicGes de criar e alimentar as filhas,
entregou as duas mais novas, Talita e Luiza, aos cuidados do pai da mais nova (ex-marido) e
Marina, aos cuidados de uma vizinha. A mée informou que o ex-marido ndo teria aceitado
ficar com Talita, alegando que esta ndo era filha dele, e a entregou aos cuidados da avd
materna, a qual afirmou néo ter condic¢des de cuidar da menina, entregando-a aos cuidados de
uma sobrinha. Esta, segundo a mae, teria alegado também né&o ter condicGes de ficar com a
menina, de forma que acionou o Conselho Tutelar e entregou a crianca a Instituicdo de
Acolhimento, o que levou ao segundo acolhimento institucional de Talita, no ano de 2010.

Durante o segundo acolhimento de Talita, Marina encontrava-se morando em uma
casa de uma Unica peca com a mae, enguanto esta tentava reorganizar sua vida. O motivo do
acolhimento de Talita, segundo relatérios da Instituicdo de Acolhimento, coincide com o
exposto pela mée sendo o abandono pela familia ampliada, a qual alegou ndo conseguir se
adaptar a dindmica e aos sintomas decorrentes das vivéncias da crianca. Nesse periodo a mae
conheceu seu atual companheiro e juntos eles conseguiram juntar dinheiro para comecar a
construir uma casa. Em audiéncia realizada em outubro de 2010 foi determinado que a
procuradoria juridica do municipio, em contato com a secretaria de habitacdo, providenciasse
a construcdo de uma peca que serviria como quarto de Talita para que a mesma pudesse ser
desacolhida. Apos a construcdo do quarto — que evoluiu para a construcdo de uma casa nova —
a crianga retornou a sua familia de origem.

Em outubro do ano de 2013, Marina pediu para ir a casa da irma mais velha, Bruna, e,
segundo relato da mae, foi a uma festa sem seu consentimento. Ao saber que a filha havia ido
a esta festa, a mae foi atras dela, levando seu filho Lucas junto, e os dois acabaram agredindo
fisicamente Marina. Em relacéo a esse momento, no qual Marina foi agredida, a adolescente
afirmou que a mae teria insinuado que ela estava se encontrando com algum rapaz na casa de
uma amiga. No dia seguinte, Marina foi a escola com ferimentos aparentes, fato que chamou
atencdo dos profissionais da escola, os quais acionaram o Conselho Tutelar. O conselheiro
plantonista determinou o acolhimento imediato de Marina, de forma que a mesma foi acolhida
pela segunda vez no dia 22 de outubro de 2013. A mé&e afirmou que ndo ficou sabendo que tal
medida havia sido tomada, e que so0 teve conhecimento do paradeiro da filha no dia seguinte.
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Vera parece mostrar certa despreocupacéo e falta de investimento em relagdo a filha, uma vez
que apenas no dia seguinte teve noticias de Marina. Parece nédo ter havido um movimento por
parte da mae em relacdo a buscar menina.

Segundo relatérios da Instituicdo de Acolhimento, mée e filha apresentavam um
grande conflito familiar e a violéncia sofrida por Marina e que acarretou o acolhimento da
mesma havia rompido parcialmente seus vinculos. Ainda segundo estes relatorios, a
aproximacdo com a mde foi bastante dificil, uma vez que esta pouco compareceu aos
atendimentos na Instituicdo e, nas visitas domiciliares realizadas, ou a mesma ndo se
encontrava, ou, quando encontrada, se mostrava resistente. Nos relatorios constava que
Marina também afirmava ndo querer voltar a residir com a mae, pois afirmava saber que a
mesma continuaria com suas atitudes violentas e autoritarias.

Ainda segundo relatérios da Instituicdo de Acolhimento, Marina teria demonstrado
interesse em conhecer seu pai bioldgico e se aproximar dele, fato este que foi acolhido pela
equipe técnica da Instituicdo. Dessa forma, a equipe entrou em contato com o pai de Marina, 0
qual, segundo informacdes presentes no relatorio, teria se mostrado interessado em construir
um vinculo com a filha, de forma que compareceu aos atendimentos solicitados pela equipe
técnica sempre que chamado. Teria referido, ainda, interesse em se responsabilizar por
Marina, porém os relatos indicam que 0 mesmo nao possuia espaco em sua casa para abriga-
la, uma vez que havia apenas dois quartos e ele morava com sua mae, a qual estava
enfrentando um cancer. Constava ainda nos relatérios que o pai teria conversado com sua
irma e seu cunhado, padrinhos de Marina, e que residiam no mesmo terreno, indicando que
estes teriam disponibilidade para acolher e se responsabilizar pela menina.

Dessa forma, a equipe técnica realizou atendimento com o padrinho de Marina, o qual,
de acordo com as informacg6es contidas nos registros da Instituicdo, se mostrou interessado
em responsabilizar-se pela menina. Segundo esses registros, o padrinho teria afirmado que
vinha construindo um bom relacionamento com a sobrinha. O pai teria se responsabilizado em
ajudar na criacao da filha e também teria aberto uma conta no nome da menina para depositar
o0 valor de sua penséo. Dessa forma, Marina foi desacolhida em janeiro de 2014 e reinserida
em sua familia ampliada, ficando, entdo, sob os cuidados dos tios, juntamente com uma
prima, e tendo como vizinhos seu pai e sua avo paterna.

Aproximadamente um més apds a reinsercdo na casa dos tios, Marina teria
manifestado desejo de voltar para sua familia de origem. Segundo relato da adolescente no
momento da entrevista, a mae teria entrado em contato com ela e afirmado “ter mudado”, fato

este que teria levado a adolescente a repensar e decidir voltar a morar com a mée. A
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adolescente também relatou nao ter conseguido criar um “sentimento de familia” com os tios.
Em entrevista com a mae, esta referiu ter sido Marina quem teve a iniciativa de procura-la,
pedindo para voltar para casa. A mde afirmou, ainda, que a filha ndo teria conseguido se
adaptar a rotina e aos costumes da casa dos tios, uma vez que “ndo era a forma como ela havia
sido criada”. Assim, em fevereiro de 2014 Marina retornou para a casa da mae e do padrasto,

onde se mantinha até o momento em que o estudo foi realizado.

4.1.1.1. Trajetoria de Vera

Para apresentar a trajetdria de Marina é necessario primeiramente entender o contexto
em que a menina cresceu, assim como as constantes quebras de vinculos que ocorreram em
sua familia e precederam o seu acolhimento institucional. Vera apresenta uma historia
marcada por rupturas, as quais se repetiram com seus outros filhos também, ndo apenas com
Marina. Em sua trajetoria, a mae parece tentar repetidamente encontrar uma figura masculina
gue a desse algum suporte, de forma que a mesma conta esta trajetoria dividindo os periodos

entre “o pai da Bruna”, “o pai da Marina”, “o pai da Luiza” e “o Paulo”.

Eu me casei com o pai da Bruna e ele era um traste, um vagabundo, queria ficar em casa e ndo queria
trabalhar... e bebia horrores, entdo minha vida nunca foi fécil, né. Depois eu me juntei com o pai da
Marina, achei que era uma boa pessoa e era um baita traste também (...). (Vera).

Foi quando eu fui morar com o pai da Luiza (...) e no comego, assim, eu achei que ele... quando a
pessoa promete mundos e fundos pra ti, mas ele ndo era ruim, sabe, ele nunca deixou faltar nada e ele...
a gente tinha fartura dentro de casa, n6s morava numa casa boa, tinha conforto pras gurias e tudo, né,

mas sO que ele era muito rude com elas. (Vera).

Vera tem cinco filhos, sendo que Lucas, de 19 anos, nunca residiu com ela, ficando
sob os cuidados do pai desde pequeno. Dessa forma, até se mudar para a casa do pai de Luiza,
Vera mantinha sob sua protecdo Bruna, Marina e Talita. Ao casar com o pai de Luiza, de 11
anos, a mae optou por deixar a filha mais velha sob os cuidados da avé materna, de forma que

esta residiu com a avl durante aproximadamente 5 anos:

Foi a minha mae que ficou com ela desde os sete anos até os doze. (...) ela convidou a Bruna pra ir
morar com ela, ai eu ja tava numa situacdo meia braba, né, dai eu pensei, né, ta com a vo, ta bem e a
Bruna também, ai ‘vai ficar ai, Bruna?’ e ela ‘ah, se tu quiser eu quero morar com a vo’, dai ela foi

morar com a vo dela. (Vera).



64

Percebe-se que a mée parece ndo demonstrar que em algum momento tentou trazer a
filha de volta. Ela afirmou que estava em uma situacdo “braba”, mas parece ndo ter havido
uma procura por esta filha mais adiante: “ai da casa da minha mée ela voltou pra morar
comigo, porque ela tinha brigado, ndo sei o que que houve I4 entre ela e a minha mée, elas
brigaram 14 dai minha mé&e foi 14 em casa e disse que ndo queria mais ficar com ela”. O
movimento para o retorno desta menina foi feito pela avo, em funcdo de algum
desentendimento com a neta. A mae parece ter ficado em uma situacdo de passividade em
relacdo ao futuro da filha. Dessa forma, além de aparentemente ter sido rejeitada pela avo,
Bruna parece ndo ter encontrado protecdo na casa da mae, pois enfrentou outros momentos de

ruptura:

A Bruna sempre foi muito ambiciosa assim, ela gosta muito de... luxo e essas coisas, sabe. Ai ela
conheceu um casal 1a da Igreja que tinha dinheiro (...) comegaram a convidar ela pra ir morar com eles
e ela pegou um dia, saiu de casa e foi parar na casa do pai dela, mas ela ja tinha ela tinha tudo
combinado na cabeca dela (...) Dai ela foi morar no pai dela 14, o pai dela encheu ela de roupa, comprou
um monte de coisa pra ela, ai um dia, um belo dia ela deixou um bilhete e se mandou. Falou pro
Conselho que alguém tinha se passado’ com ela dentro de casa, mas essa ¢ historia da cabeca dela, ndo

ia acontecer nada. (Vera).

Pode-se perceber que a mde falou da filha como se ndo houvesse um sentimento
associado. Ela contou os acontecimentos da vida de Bruna aparentemente sem se
responsabilizar por seus desdobramentos, quando na verdade a filha tinha entre 12 e 13 anos e

provavelmente precisava da mae como figura de protecéo.

Porque na verdade ela queria ir morar com esse casal, dai o casal foi 14 e tirou ela [da institui¢do de
acolhimento] e levou ela. Ai eu disse pra esse casal no juiz, eu falei ‘vocés vao ver, vocés vao ficar com
a Bruna, mas a Bruna vai chegar um dia que ela vai aprontar pra vocés e vai fugir dai e ndo vai ficar
com voceés, porque ela ndo vai ficar, porque ela ndo fica com ninguém’. Dito e feito, ela inventou que o
cara... diz ela que o marido da mulher quis se passar com ela e ela foi parar [na instituicdo de

acolhimento] de volta. (Vera).

Mais uma vez a mée parece apenas contar a historia da filha, sem de fato se envolver e

se responsabilizar pelos acontecimentos. Ela parece ter uma percepcdo da filha mais velha

1 A expressdo “se passar” é tipicamente utilizada pela populagdo do estado do Rio Grande do Sul para se referir a
um episodio de abuso sexual.
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como uma pessoa “ambiciosa” que queria apenas “ter luxo” na vida, mas em nenhum
momento parece se questionar sobre o que realmente Bruna estava tentando conquistar com
todas essas quebras de vinculos. Pode-se pensar que Bruna estava em busca de alguém que
olhasse por e para ela, que a oferecesse afeto ¢ um lugar de protecdo: “a Bruna engravidou
com 15 anos (...) que ela tava morando com um rapaz que tirou ela [da instituicdo de
acolhimento]” (Vera). Novamente a mée parece deixar claro que ndo fez nenhum movimento
no sentido de recuperar os vinculos com a filha mais velha, uma vez que a menina saiu da
instituicdo de acolhimento aos 15 anos para ir morar na casa de um namorado. E novamente o

movimento para se aproximar da mée partiu da menina:

Ela tava com um rapaz [que a tirou da institui¢ao] (...) s6 que ela ja tava com outro namorado, mas esse
rapaz ndo sabia. O outro que é marido dela agora, ai ela... ai ela pediu pra nds pra vir pra ca, se ela nao
podia morar aqui com nds, ai nds compramo cama e tudo, compramo pra ela vir pra ca. S6 que ai ela
ficou acho que um més ai ela comegou a inventar coisa, porque ela ja sabia, eu acho que ela j& sabia que

ela tava gravida, né, e dai ela... ela foi viver pra l4, na casa desse outro ai. (Vera).

A mae afirmou que a adolescente tomou a iniciativa de procura-la e pedir para voltar
para casa, e que a partir desse momento ela comprou alguns moveis e arrumou um espaco
para receber a filha. Dessa forma, ela parece demonstrar que este espago ndo existia a priori, e
que ela ndo procurou disponibilizé-lo para a filha antes de a mesma pedir para voltar. Logo
apos este retorno, a mae afirmou que a filha foi morar com outro namorado em funcgdo de uma
gravidez. Porém, Vera ndo apontou ter feito nenhum movimento para impedir essa nova
mudanca. Aqui pode-se perceber, novamente, uma certa passividade da mée e sua fragilidade
como figura protetiva, na medida em que a adolescente de 15 anos decidiu por seu destino.

A trajetéria de sua outra filha, Talita, parece assemelhar-se a de Bruna. Talita foi
acolhida pela primeira vez em 2005, junto com Marina, devido a violéncia fisica cometida

pelo seu entdo padrasto:

N&o que ele fosse tdo ruim, era o jeito dele até pra guria que é filha dele ele é assim. Ele é assim uma
pessoa muito rastica, criada desse jeito, sabe, &... a crianga pde o pé do sofé e ele ja dd um grito ou da

um tapa. (Vera).

Ap0s este primeiro acolhimento, em fungdo dos maus tratos por parte do pai de Luiza,
qguando as meninas retornaram aos cuidados maternos, Vera decidiu por separar-se do

companheiro: “dai elas voltaram pra casa, dai ndo deu mais certo (...) que eu ficava horas
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pensando no que tinha acontecido, né... e ai a gente se mudou de 1a. Eu aluguei uma casa e
nos se mudamo”. Porém esta primeira separagdo nao foi muito longa, de forma que Vera

reatou com o companheiro, pois acreditou que o mesmo havia mudado:

Dai eu fiquei acho que uns dois més nessa casa e ai ele foi 1a pedir pra voltar e isso e aquilo que nao ia
ficar aprontando judiaria com as gurias, né, e comegou a tratar bem as gurias, dai eu pensei “ta, vai
mudar com as criangas”, né. No primeiro dia que eu me mudei pra casa dele de volta foi uma beleza,

depois pelo amor de Deus, ficava pior. (Vera).

A mae afirmou ter decidido, entdo, separar-se definitivamente do companheiro, uma
vez que a relagdo deste com suas filhas ndo se alterou, e seu filho mais velho também acabava

sendo negligenciado em funcédo do padrasto:

Dai ele brigou, gritou, e falou que eu tava fazendo aquilo por causa das... dessas pestes e isso e aquilo,
né, dai estragou mais ainda... € me magoava também por causa do Lucas, porque as vezes... ele era
pequeno e ele morava com o pai dele, dai ele chegava e dizia assim... o pai dele também pobre,
trabalhava, ai chegava e perguntava pra mim se ndo tinha um... “ah mde, tu fez almoco, d& pra mim
almogar ai” e ndo... ndo deixava. Ai aquilo tudo ia me magoando e eu ‘bah, mas sera que... pelo amor de

Deus, eu moro dentro dessa casa e ndo posso dar um prato de comida pro meu filho”. (Vera).

Porém, Vera ndo tinha condi¢bes financeiras de manter a nova casa e as filhas, de
forma que deixou Marina sob os cuidados de uma vizinha e Talita e Luiza sob os cuidados do
ex-campanheiro. Percebe-se, novamente, a fragilidade desta mde em relacdo aos cuidados
com os filhos, uma vez que, ao ficar em dificuldade financeira, entregou suas filhas mais
novas justamente ao agressor responsavel pelo primeiro acolhimento das mesmas. Ela parece

demonstrar mais uma vez a dificuldade que tem em se responsabilizar pelos filhos.

Eu me separei das gurias porque eu j& ndo tinha mais como... porque a mulher me deu ordem de despejo
14 da casa dela. (...) Ai eu fui morar num poréo que uma velha alugou aqui pra mim e a Marina (...) foi
Ia e disse pra mim que ela ndo queria ficar com aquela mulher, que mesmo que ela passasse fome ela
queria ir embora comigo, né. Dai ela... ela foi morar comigo ali, dai ela perguntou “mée, tu vai trazer a
Talita pra morar com nos e a Luiza?” e eu falei “primeiro eu vou me equilibrar, né”, que tava dificil

emprego (...). (Vera).

Através dessa fala a mae parece demonstrar que, mais uma vez, 0 movimento para

reunir a familia e manter os vinculos ndo teria partido dela, mas sim de sua filha. Marina foi
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guem aparentemente se interessou e cobrou da mée o fato de as irmas ndo estarem com elas.
Durante este periodo, o ex-companheiro ndo aceitou cuidar de Talita, alegando que esta ndo
era sua filha legitima, de modo que a menina foi morar com uma sobrinha da mae. Nem a
sobrinha nem a avd materna conseguiram se responsabilizar por Talita, de forma que a

menina foi acolhida pela segunda vez.

Ela ficou na casa da minha sobrinha, né, dai eu ndo sei o que que houve 14, a Talita falou que elas
andaram... ela andou batendo boca com a [sobrinha] (...) e a [sobrinha] deixou no Conselho, queixa
com o Conselho, né, que a guria ndo tava respeitando ela, que tava magoando ela e que ela achava que
ela ndo ia poder ficar com ela... dai eles pegaram ela e trouxeram [para a instituicdo de acolhimento].
Mas fazia tempo que ela tava ali, eu ndo sabia que ela tava ali, achei que ela tava com a [sobrinha] e

depois que me disseram que ja fazia mais de més que ela tava ali. (Vera).

E importante destacar que a méde afirmou que a filha ja estava em acolhimento
institucional hd mais de um més sem que a mesma soubesse. Isso parece indicar que Vera
passou mais de um més sem ter contato e sem ao menos buscar noticias da filha. A méae
afirmou que, ao tomar conhecimento do acolhimento de Talita, juntou suas economias e,
juntamente com a ajuda da equipe da instituicdo de acolhimento a qual Talita estava

vinculada, construiu uma casa nova, com um quarto para receber a filha:

Al a gente pegou tudo que a gente tava juntando isso e aquilo e... e até [a institui¢do de acolhimento] me
ajudou a fazer essa casa aqui, eles me deram material que a prefeitura doou, né, dai o resto o Paulo
pegou um dinheiro que ele tinha, um dinheiro também que eu tinha (...) ai a gente fez essa casinha aqui.
(Vera).

Cabe destacar o movimento feito pela equipe técnica da instituicdo de acolhimento
para conseguir reformar a casa e possibilitar o retorno de Talita a convivéncia familiar. No
momento de realizacdo da pesquisa, porém, a adolescente ndo estava residindo com a mae,
uma vez que havia fugido de casa para morar com um namorado. A menina ja havia fugido

uma outra vez, sendo que, nesta primeira, voltou para casa ap6s a mde ameagar 0 namorado:

Eu fui direto na casa do guri porque eu tinha certeza que ela tinha ido pra 14 (...) Dai eu fui |4 e falei
“olha, eu s6 vou te dizer (...) tenho s6 uma coisa pra te dizer, eu ndo vou entrar nessa tua casa porque eu
ndo quero (...) agora assim, 0, tu pega e manda a Talita embora se ndo eu vou chamar a policia pra ti”.

(Vera).
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A mée afirmou que a filha voltou para casa ap0s essa ameaga, mas pouco tempo
depois fugiu de novo e ha trés meses estava morando com o namorado (momento em que foi
realizada a entrevista). Em relacdo a segunda fuga, a mée nao indicou ter feito realmente um
movimento para buscar essa filha, mesmo concordando que a menina ainda era muito nova

(14 anos) e que a diferenca de idade dela para 0 namorado, que tinha 21 anos, era grande:

Achamos um bilhete na cama que ela tinha ido e no bilhete ela dizia que ndo tinha ido embora com ele e
que ela tava bem e que ndo era pra mim me preocupar com ela. Dai depois dai através da internet, do
Facebook, a Marina descobriu onde ela tava. Mas ela nao quis voltar (...) s6 que eu néo sei se ele vai
continuar aceitando, porque ela ¢ muito crianga ainda, né, ta com 14 pra 15, faz 15 esse ano... (...) ela é

muito menina ainda, tem que estudar, né. (Vera).

Assim, a mée parece estar conformada com a situacdo da filha, se resignando ao fato
de que a menina “ndo quis voltar”. Porém, a adolescente esta sob sua protecao, de forma que
0 esperado talvez fosse que ela exercesse sua autoridade e que orientasse a filha. Por sua vez,
a mae, além de ter deixado Talita a propria sorte, estaria dificultando as tentativas de

reaproximacao que a menina fazia:

Ela as vezes ela manda, assim, mensagem ou tenta ligar pra mim, sabe, mas eu falei pra ela o dia que ela
ligou “tu foi pra ai porque tu quis, foi com tuas proprias perninhas (...) ¢ bom pra ti passar o que tu vai

passar ai pra ti ver se é bom pra ti”. (Vera).

Todas essas quebras de vinculos ao longo da trajetéria da mée parecem demonstrar
que ela tem dificuldades em exercer o papel de protecdo em relacdo aos seus filhos. Nos
momentos em que ela passou por dificuldades financeiras ou quando algum dos filhos fugiu
de casa, ela ndo conseguiu se organizar para buscar esse filho, para acolhé-lo novamente ou
para colocar um limite. Ela pareceu optar por deixa-los, afirmando que “cada um sabe da sua
vida”, sendo que, enquanto pessoas em desenvolvimento, as criangas e 0s adolescentes estdao
sob os cuidados, primeiramente, dos pais. Dessa forma, percebe-se que a trajetoria de Marina,
as dificuldades enfrentadas por essa adolescente durante o seu desenvolvimento, se encaixa

com o perfil de relacionamento que a mae manteve e mantém com todos os seus filhos.

4.1.2. Acolhimento institucional

4.1.2.1. Motivo do acolhimento
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O primeiro acolhimento institucional de Marina ocorreu no ano de 2005, quando a
mesma estava com sete anos. Marina foi acolhida junto com sua irma Talita. A adolescente
relatou na entrevista que este acolhimento teve como motivo agressfes cometidas pelo entéo

padrasto, pai de sua irma mais nova (Luiza):

Da primeira vez foi porque eu morava com um padrasto que também agredia eu e a minha irma, dai a
gente tava num balneério e ai ele agrediu eu e ela la e denunciaram e ai no mesmo dia a gente ja foi pra
uma casa de 14 (...) e de 14 encaminharam direto aqui [para uma instituicdo de acolhimento voltada a

criancas]. (Marina).

Vera também referiu 0 ex-companheiro como “impaciente” com suas filhas,
afirmando que o0 mesmo néo as tratava bem. De acordo com a mée, 0 ex-compaheiro xingava
e humilhava suas filhas frequentemente, fato que ela acreditava ter magoado as meninas.
Sobre o motivo deste primeiro acolhimento, o relato da mée estava em concordéancia com o de

Marina:

Uma moca la [no balneério] viu como é que ele [ex-companheiro] tratava elas, sabe, ndo € aquela coisa,
assim, de pegar também um relho e espancar as gurias, mas era um tratamento... como é que se diz,
assim, de boca. Que as vezes tratamento de boca magoa mais que tu dar uma chinelada numa crianga,
né (...) eles viram, né, dai chamaram a Marina... uma la de uma barraca que tava la chamou a Marina e
comecgou a conversar com a Marina (...) dai ela foi falando, né, como é que ele era, como ¢ que ele ndo

era, ai chamaram o Conselho pra ele. (Vera).

Vera, inclusive, deu um exemplo de como o ex-companheiro tratava as meninas:

Teve um dia que eu deixei elas [as trés filhas] e fui no centro e quando eu cheguei ela [Marina] tava
com o nariz sangrando e eu perguntei “que que acontece, Marina?” e ela contou que tinha batido num
poste, num palanque que tinha nos fundos da casa. Ai depois ela me contou que ele [ex-companheiro]

tinha batido nela, tinha dado um tapa na boca dela. (Vera).

Quanto ao seu segundo acolhimento, Marina afirmou que foi agredida pela mée e pelo
irmdo mais velho em frente a casa de uma amiga. No Plano Individual de Atendimento (P1A)
da adolescente também constava esta agressdo como motivo da aplicacdo da medida:

“violéncia fisica (um unico episddio), gerada pela méae e o irmdo Lucas”. De acordo com
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Marina, a mée teria insinuado que a mesma estaria tendo um relacionamento com um parente

dessa amiga, e por essa razdo teria a agredido:

A mae chegou insinuando que era coisa mais, entdo... e como tinha o... acho que era padrinho e
madrinha do irmdozinho menor dela, a méde ja comecou a insinuar coisa pra tentar ganhar razdo na
histéria, mas... ndo tinha nada de mais, sabe, era s6... s6 nés mesmo, assim, pra conversar e se juntar

tudo la. (Marina).

A adolescente também atribuiu esse acolhimento a um problema de convivéncia com a
mde, afirmando que as mesmas ndo vinham se entendendo ja ha algum tempo. O problema de
relacionamento entre mae e filha também foi referido no PI1A da adolescente, no qual constava
que “tanto a adolescente quanto a mée carregam magoas de uma relacdo conflituosa e sem

limites”. Segundo a adolescente:

Dessa vez eu fui porque... tava assim... tava estranho a minha convivéncia, sabe, dentro de casa, tava
acontecendo uns problemas e coisa... e dai eu fui um dia na casa de uma amiga e a minha mée foi me
buscar dai deu complicacdo, 0 meu irmao mais velho e ela acabaram se estressando um pouco, dai eu...
fui pro colégio e de 1a do colégio me encaminharam pro abrigo (...) porque eu tava, um pouco com

marca. (Marina).

Vera também entendeu o episodio da agressdo como o motivo do acolhimento de
Marina. Porém, segundo relato da mae, o fato que levou a esta agressdo teria sido diferente
daquele referido por Marina. Vera afirmou que Marina estava na casa da irma mais velha e,
ao sair de la, ndo retornou para a casa da mée, indo a uma festa sem que Vera soubesse ou
houvesse consentido. Ao saber que a filha se encontrava nessa festa, Vera afirmou ter ido
atrds da mesma junto com seu filho mais velho e, ao encontra-la, teria ficado irritada e a

agrediu:

Dai aconteceu que eu braba, né, e o Lucas também tava meio nervoso com ela, e dai... porque ela
andava, ela andava discutindo comigo e isso e aquilo (...) dai dei um tapas nela mesmo e o Lucas

também deu uns tapas nela, dai ela foi parar [na instituicdo de acolhimento]. (Vera).

Vera relatou também que, em conversa com Marina, esta teria atribuido seu
acolhimento, além da agressdo, a problemas de relacionamento com a mae e as frequentes

brigas desta com o padrasto: “ela diz que ndo gostava mais de ver eu e o Paulo brigando, que
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ela queria ir [para a instituicdo de acolhimento] e arrumar um servi¢o pra ela viver a vida
dela” (Vera). Tal fato vai ao encontro do que foi relatado pela adolescente em entrevista.
Ainda que tivesse entendido os motivos que a levaram ao segundo acolhimento
institucional, Marina ndo o considerou suficiente para que a medida fosse aplicada. Segundo a
adolescente, existiam meninas na institui¢do de acolhimento com “problemas bem mais
sérios” que os dela, e que, por esta razdo, acreditava que 0 Seu caso nao era para acolhimento:
“porque tem gurias la que tdo 14 por coisas bem mais intensas. Entao desde o inicio eles
falavam que 14 ndo era lugar pra mim, que eu tinha que resolver minha situacao pra sair de la

0 quanto antes melhor” (Marina).

4.1.2.2. Vivéncia do acolhimento

Marina foi acolhida duas vezes ao longo de sua trajetéria, conforme dito
anteriormente. Embora a entrevista tenha sido focada em sua Ultima passagem pela instituicao
de acolhimento, a adolescente referiu ter sentido algumas mudancas entre essas duas
experiéncias, a primeira em 2005 e a segunda, em 2013. Tais mudancgas, segundo Marina,
aconteceram principalmente no que diz respeito as relacdes entre as adolescentes, a equipe
técnica e as educadoras: “as pessoas que trabalham 14 mudaram, a maneira de tratar as
criangas ¢ os adolescentes mudou” (Marina). Outra mudanca ressaltada pela adolescente dizia

respeito a estrutura fisica e aos recursos financeiros do local:

Senti muito diferente, assim, porque... em relacdo [a institui¢do de acolhimento] mudou muito, antes
ndo era nem compara¢do com o que é agora, agora € muito bom, agora quem vive la... ndo vou dizer
que vive bem, mas ndo vive mal. Antes era, assim, era 0 minimo o que a gente tinha la. Agora ndo,
agora tem ajuda de tudo quanto é lugar, tem muito mais recursos l4... eu acho que agora ta bem melhor

do que antes, com certeza. (Marina).

Em relacdo a sua Gltima experiéncia em acolhimento institucional, Marina parece ter
passado por um processo de adaptacdo a medida. A adolescente descreveu os sentimentos
associados a este periodo aparentemente em trés fases — culpa, desespero e, finalmente,
adaptacdo: “no inicio, assim, a gente fica, né... a gente se sente culpado do que ta acontecendo
e dai da um desespero, mas depois tu comeca a te acostumar... ndo digo te acostumar, mas se

adaptar aos poucos” (Marina). Marina destacou pontos positivos apos esta adaptagdo, mas
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referiu que, em alguns momentos, “veio um sentimento ruim”, destacando a complexidade

envolvida em uma medida de protecdo como o acolhimento institucional:

Entdo vai melhorando, a... é complicado, ndo... a... as vezes bate aquele sentimento ruim, assim, néo...
tu pensa que aquilo é o fim, mas... mudou bastante também o meu jeito de pensar, assim, ... eu acho
que eu fiquei um pouco mais responsavel, porque antes eu ndo trabalhava, agora ja to encaminhando um

monte de papel. (Marina).

Marina também destacou como uma das dificuldades os freqlentes desentendimentos
entre as adolescentes acolhidas: “eu acho que o Unico problema |4 mesmo que eu vi, assim,
problema mesmo, era dessas situagfes que tinha das adolescentes brigarem e... essas coisas
assim, né, que acontecem” (Marina). Ainda que percebesse essas brigas como um aspecto
negativo, Marina parece entender que o contexto em que se encontra um acolhimento

institucional é complexo e, muitas vezes, dificil de lidar:

Né&o, alguma idéia [para solucionar o problema das brigas], assim, eu ndo tenho, porque... ndo tem como
tu saber, eu acho... acho que eles 14, né, ndo sei, se ndo fizeram nada até agora acho que nem eles sabem
direito o que fazer, porque 14 é um lugar que eles recolhem as pessoas que ndo tem mesmo pra onde ir,
que ndo tem mée, ndo tem pai, ou sdo rejeitados, entdo... eu acho que nem eles mesmos sabem direito

como lidar com isso, porque é dificil, né, é complicado. (Marina).

Nesse sentido, essa mesma relagcdo entre as meninas, que podia ser complicada, de
acordo com o relato de Marina era, também, muito importante para essas adolescentes. O fato
de estarem todas passando por algum momento de dificuldade em suas familias de origem
pareceu fazer com que elas formassem, conforme referiu Marina, uma familia dentro da

instituicao:

Eu continuei tendo contato com as gurias de & por que eu... por que la a gente ndo tem... a gente tem
que ter uma relacéo boa, né, com todo mundo, porque a gente ndo tem alguém, assim, pra dar essa, esse

carinho maior, entdo a gente acaba sendo irmas, né, entdo eu mantive contato com elas (...). (Marina).

Marina também destacou como pontos positivos da instituicdo de acolhimento a
oportunidade de aprender a “se virar sozinha”, assumir suas proprias responsabilidades, e a
oportunidade de freqlientar cursos e projetos. A adolescente parece ter percebido o

movimento da equipe técnica no sentido de oferecer atividades para as adolescentes:
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De bom... eu acho que eu aprendi a me virar sozinha, porque la a gente ndo tem mordomia nenhuma,
acho que... e também ndo tem do que reclamar, porque a Unica coisa que tu faz Ia é... é lavar as tuas
roupas, que cada um lava a sua, manter o, o lugar que tu ta ocupando, tipo teu quarto, a sala de
convivéncia, manter organizado, né, e cada dia de semana uma ajuda na louga (...) tem que correr atras,
e eles tdo sempre te ajudando pra ti arrumar alguma coisa pra fazer, pra ndo ficar parado, um curso ou
um... se tu ndo tem idade ainda pra fazer alguma coisa tu, eles sempre arrumam algum projeto pra ti

fazer. (Marina).

A adolescente destacou a importancia que esses cursos e projetos tinham no contexto
das meninas que se encontravam em acolhimento institucional: “tinha gurias 14 que andavam
na rua, fugiam [da instituicdo de acolhimento] pra andar na rua, entdo com esses projetos (...)
fazia com que muitas delas ndo andassem na rua e iam fazer algum projeto, entdo eu acho que
¢ uma parte boa” (Marina). Assim, Marina indicou que a equipe parecia incentivar a
participacdo em projetos e cursos profissionalizantes, demonstrando que o tempo na
instituicdo foi um tempo aproveitado. Tal fato vai ao encontro do que a equipe técnica se
prop0s no PIA da adolescente, no qual constava, entre uma das medidas a serem seguidas,
“escolher oficinas para participar de forma comprometida”. Pode-se perceber que a equipe
seguiu o plano de intervencdo pensado para a adolescente.

Ainda em relacdo a equipe, a adolescente destacou o vinculo formado e afirmou que
recebeu acompanhamento da mesma enquanto encontrava-se na instituicdo de acolhimento:
“a gente recebia atendimento psicoldgico da... tinha uma mulher que ia toda a semana 14 e dai
ela sempre chamava a gente pra conversar e tentar, né, também (...) ela também ndo... ndo
saia de 14, era so entre ela”, “a gente conversava bastante com as assistente social também,
com as.... as educadoras, a gente tinha uma relagdo bem proxima com todas elas” (Marina). O
PIA da adolescente trazia, como plano de intervencao, além da freqiiéncia assidua a escola, o
comparecimento aos atendimentos psicologicos semanalmente. Marina parece ter dado

importancia a esses atendimentos, referindo-os de forma positiva e ressaltando o sigilo:

Por mais que a gente tinha as amizades la a gente ndo contava tudo, assim, né, entdo com ela a gente
tinha mais essa liberdade de contar porque ela também ndo ia contar pra ninguém, né, era o trabalho
dela, entdo... eu acho que ajudou bastante, assim. Era bom conversar com ela porque ela... ela entendia,
ela dava conselho. (Marina)

O PIA da adolescente reforcou esse bom relacionamento de Marina tanto com as

outras adolescentes quanto com a equipe da instituicdo. Dessa forma, cabe destacar que
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Marina ndo referiu o acolhimento institucional como uma experiéncia ruim: “ndo guardo
nenhum receio, nenhuma magoa de la. Pra mim ndo foi ruim, assim” (Marina). Ao contrério,
a adolescente parece ter entendido que esse momento proporcionou a ela aspectos positivos,

principalmente no que diz respeito a relacdo com sua mae:

Eu acho que... que ndo foi um motivo pra eu ser encaminhada pra 1a, mas de alguma forma acabou
ajudando, porque as coisas mudaram bastante, né... a minha relacdo com a minha mde mudou bastante

depois que eu fui [para a instituicdo de acolhimento]. (Marina)

Por sua vez, a opinido de Vera sobre como a filha vivenciou o acolhimento parece ndo
estar em concordancia com o discurso de Marina. De acordo com a entrevista, a mae teria tido
a idéia de que a filha escolheu passar por essa medida de prote¢do, talvez com a esperanga de
ser adotada:

Mas ela entende que pra ela ndo adiantou aquilo la que era... eu sabia que ela ndo ia gostar, que ela...
gue ndo era bom pra ela porque ela ja tinha passado por |4 e tinha sido horrivel pra elas, né... de certo
ela achou que ia ser diferente ou que talvez alguém ia tirar ela de 14, que ela ia sair de la... porque ela
passou, acho que até o natal ela passou 14 dentro (...) mas eu acho que ela ta meio crescidinha, né, pra

arrumar uma familia e chegar e adotar ela, né? (Vera).

Vera parece acreditar que Marina ndo esperava voltar para sua familia de origem, mas
sim encontrar um novo lar. Segundo Vera, a adolescente deveria ter procurado a familia,
muito embora a propria mde ndo pareca ter feito um grande movimento para procurar ter a

guarda da filha novamente:

Acho que ela ndo se sentiu bem, porque um dia eu tive 14 e a moga que acompanhava ela durante a tarde
falou que ela sempre tinha esperanga que alguém fosse tirar ela de I4... e todas as criancas eram
visitadas e s6 ela que ndo tinha visita, né, que ela achava, assim, que ninguém queria ela. Ai eu falei pra
mulher “ela diz isso por qué? Ninguém quer ela, mas quem quer ela é a familia dela, é a familia que ela
tem que procurar”, né. Ndo € os estranhos que vao querer ela mesmo, depois de crescida desce tamanho

mesmo, né. (Vera).

Esta aparente desresponsabilizacdo da mée em relacdo a filha também foi destacada
pela equipe técnica no PIA da adolescente. Neste documento a equipe salientou a demora de

Vera em entregar a certiddo de nascimento de Marina para que esta pudesse confeccionar sua
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carteira de trabalho e demais documentos necessarios para 0 encaminhamento de seus cursos
profissionalizantes.

Em relacdo a atuacdo da equipe técnica durante a aplicacdo da medida de protecao,
Vera referiu 0 acompanhamento realizado durante os dois momentos de institucionalizagéo da
filha: “a [psicdloga da primeira institui¢do], né, que acompanhava bem as gurias, da outra vez
que elas tiveram pequenas 14 (...) depois a [psicologa da segunda instituicdo] acompanhou a
Marina” (Vera). Quanto a este ultimo acolhimento institucional, Vera parece referir a equipe

como uma “aliada”, fazendo julgamentos da filha:

La [na instituicdo de acolhimento] que eu conversava com elas sd, sempre quando eu ia 14 (...) sobre a
Marina, né... que elas acompanharam (...) mas elas nunca defenderam, assim, a Marina, assim “nao,
essa mde ndo presta, da Marina”, nunca... nunca fizeram isso ai. Elas sempre me apoiaram bastante,
né... inclusive a [psicdloga] disse isso ai pra mim, que era pra mim deixar a Marina viver aquilo ali pra

ela ver a diferenga entre um e outro, né... pra ela chegar numa concluséo na cabeca dela, né. (Vera).

Vera parece se eximir da responsabilidade quanto ao acolhimento da filha, buscando
legitimidade na equipe técnica da instituicdo, como se a equipe concordasse com suas
atitudes. A equipe técnica, através dos documentos presentes na pasta da menina, salientou,
por sua vez, a desresponsabilizacdo de Vera em relacdo a filha, e a resisténcia da méde em

aderir as intervencOes da equipe.

4.1.3. Reintegracao

4.1.3.1. Volta para casa

Marina foi reinserida primeiramente em sua familia ampliada, ficando sob a
responsabilidade e protecdo de seus padrinhos. A adolescente afirmou que ndo enxergava
mudangas no comportamento da mae e, por essa razdo, ndo gostaria de retornar ao convivio
da mesma: “no inicio eu ndo queria de jeito nenhum voltar pra casa (risos) por causa que eu
ndo... eu ndo via as mudangas, né, entdo...” (Marina). A adolescente pareceu ter demonstrado
gue ndo queria voltar para casa sem ter garantias de que o modo como a mae a tratava havia
mudado, mostrando que ela buscou opcBes enquanto estava em acolhimento. Tal fato foi
observado, também, pela equipe técnica, a qual salientou, no Plano Individual de
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Atendimento (PIA) da adolescente, que a mesma ndo tinha desejo de retornar ao convivio
familiar, pois considerava que a familia ndo iria mudar.

Sobre sua familia ampliada, Marina afirmou que ndo mantinha muito contato com
eles, de forma que a aproximagao entre os membros foi feita a partir da iniciativa da equipe
técnica da instituicdo de acolhimento: “entdo [a instituicdo de acolhimento] escolheu, achou
meu pai, procurou saber sobre ele e dai decidiu que eu voltasse... que eu fosse morar com ele,
dai...” (Marina). Porém, a adolescente relatou que nao se adaptou ao convivio com a familia
ampliada: “s6 que com o tempo eu ndo me adaptei, dai eu escolhi voltar pra casa...” (Marina).

Segundo a adolescente, em virtude da falta de convivéncia anterior com os tios ela ndo
conseguiu construir um “sentimento de familia” com eles, fato que parece ter feito com que

ela repensasse essa op¢ao de reintegracao:

Eu tava 14 morando com eles, com 0s meus tios, e... como eu ndo conhecia eles, eu conheci eles e no
mesmo més eu ja fui morar com eles, entdo... ndo tinha nenhuma aproximagdo, entdo foi dificil
construir essa... esse sentimento especial que nem um sentimento de familia mesmo, ne, de mae.
(Marina).

Vera também destacou este aspecto, afirmando que a adolescente ndo mantinha um
relacionamento muito proximo com o0s padrinhos: “ela nunca teve nada assim de relagdo
muito intima com eles. Ela nunca conviveu com eles, entende. Ela pensou uma coisa, mas foi
outra diferente do que ela pensava” (Vera). A mée também ressaltou, como possivel fator que
tenha ocasionado este estranhamento, as diferencas entre a rotina da familia ampliada e a

rotina que Marina seguia com sua familia de origem:

Ela falou que era diferente de casa, né, que ela se sentia indtil também, que a tia dela levantava cedo e
fazia todo o servico da casa, que ela ndo trabalhava, né (...) ndo é como, eu sempre disse pra ela, ndo é
como na casa dela que ela toma café a hora que ela quer, almoga a hora que ela quer (...) A casa dos

outros é a casa dos outros, né, ndo é a casa da gente. (Vera).

Em funcdo de ndo ter se adaptado na familia ampliada, Marina foi reintegrada a casa
da mae. De acordo com relato da adolescente, a mae teria feito um movimento para que este

retorno acontecesse:
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A méae ligava e falava que queria que eu voltasse, entdo, assim, eu resolvi voltar, sabe, entdo... dai
voltei. No mesmo dia que eu falei que eu queria voltar eu j4, ja voltei (...) Porque pelo que a mae me

falava quando me ligava, ela dizia que tinha mudado, dai ela... voltei, resolvi voltar. (Marina).

Porém, a fala da mée em relagdo a essa reintegracdo parece apresentar divergéncias em
relacdo ao que a filha relatou. Segundo Vera, foi Marina quem tomou a iniciativa de procurar
a mae e pedir para voltar: “ela me ligou de 14 pedindo pra voltar e chorando que ela ndo queria
mais ficar |4 porque ela queria voltar pra casa, né, que ela ndo agiientava mais ficar la porque
ndo deu certo” (Vera).

Em relacdo a este retorno para casa, Marina afirmou que sentiu mudancas em sua
familia em comparacdo ao periodo anterior ao seu acolhimento. Tais mudancas, de acordo
com a adolescente, envolveram inclusive a configuracdo familiar que existia antes de o
acolhimento acontecer, pois a sua irma mais nova nao estava mais morando com sua mae: “eu
acho que foi bem diferente, assim, porque tava tudo mudado, né, e... a minha irma também ja
ndo tava mais morando aqui. A minha irma de 14 anos, ela morava aqui e ela ndo tava mais
morando” (Marina). Porém, o que Marina mais ressaltou foi a mudanca na relacdo

estabelecida entre ela e a mae:

Acho que a atencéo... eu acho que agora eu tenho muito mais atencdo que antes. Compreensdo também
(...) porque... mde ¢ mae, né. (...) Mudou a atencdo da minha mée comigo, o jeito dela me tratar, que
agora ela me trata como se eu tivesse 16 anos mesmo... mudou bastante ndo em coisas... materiais,
assim, mas mudou bastante em sentimento, sabe... e sentimento ndo d& pra contar, né, pra dizer quanto

que foi. (Marina).

Na percepgdo de Marina, o tempo em que esteve em acolhimento teria produzido
efeitos importantes, sobretudo com relacdo ao motivo que teria determinado a aplicacdo da
medida (problemas no relacionamento com a mae). A adolescente também destacou

mudancas no relacionamento com o padrasto:

A gente ndo é muito préximo, assim, ele ta ali, ¢ meu padrasto, mas a gente ndo tem essa relacao, sabe.
Mas antes de eu ir 14 [para a instituicdo de acolhimento] era diferente, ele se metia demais nas coisas,
ficava botando pilha pra mée, ai a gente brigava mais. Agora mudou também, ele ndo se mete mais, fica

quieto no canto dele... e eu no meu. (Marina).

Ainda que este ndo fosse uma figura muito proxima a ela, Marina parece ter

conseguido identificar tais diferencas no relacionamento. E importante destacar que “os
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padrastos”, na histéria de Marina, ndo teriam representado figuras de protecdo, o que pode
justificar sua resisténcia em se envolver com o atual companheiro da mae.

Por outro lado, Vera ndo teria identificado os aspectos positivos apontados por Marina
em relacdo ao convivio entre elas. No entanto, referiu ter percebido mudangas na filha: “Eu
ndo [mudei]. Ela ta diferente, a Marina ta mais calma, eu acho que ela ta mais calma” (Vera).
A maée relatou, ainda, ter sentido que suas brigas com o companheiro diminuiram: “mudou,
mudou. As minhas brigas e do Paulo parou” (Vera). Nota-se que a mée nao falou e parece nao
ter reconhecido mudancas nela mesma. Dessa forma, a adolescente teria uma compreenséo
maior de todas as implicacdes da medida em sua vida e na vida da mée do que Vera.

Em relacdo a atuacdo da equipe técnica da instituicdo de acolhimento apos a
reintegracdo de Marina, Vera parece ter identificado aspectos positivos para a adolescente no
trabalho da equipe, especialmente no que diz respeito ao encaminhamento dos cursos
profissionalizantes de Marina:

Semana retrasada ela [psicologa da institui¢do] ligou pra saber como ¢ que tava, né, dai até falei “ah, a
Marina ndo ta trabalhando ainda, ela ndo sabe como fazer as coisas”, dai ela mandou a Marina la pra

pegar onde... ela ia falar onde a Marina se inscrevia, né, dai a Marina teve |4 falando com ela. (Vera).

Marina, por sua vez, demonstrou ter conhecimento de como deveria ser realizado esse
acompanhamento: “depois que tu sai [da instituicdo de acolhimento] elas te acompanham
ainda por seis meses, te encaminham pra algum servico, alguma coisa e dai, auxilio também...
durante seis meses” (Marina). A adolescente afirmou que seguiu tendo contato com a equipe:
“elas me falaram, me deram os dados da nova assistente social que ta 14 pra mim ir 1a
conversar, que elas gostam de continuar tendo esse contato” (Marina). Porém, segundo relato
da adolescente, 0 acompanhamento ap6s a reintegracdo parece ter ficado um pouco solto, de
forma que caberia a Marina escolher se desejaria ir até o servico:

No meu caso acho que elas esperavam que eu fosse 14, né, s6 que como eu ndo sabia entdo eu acabei
ndo indo, entdo... e elas fazem a visita também pra saber como é que ta, mas... a visita acho que, eu nao

sei de quanto em quanto tempo elas fazem a visita. (Marina).

Ainda assim, cabe destacar o vinculo formado pela adolescente com toda a equipe que
compunha a instituicdo de acolhimento: “eu vou ver agora o proximo dia que eu puder ir pra
ia 14, né, porque € bom, eu acho que € bom... e também eu ja aproveito pra ver as gurias, dai...

as educadoras” (Marina). Além da equipe técnica, parece ter ficado uma boa relagdo com as
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educadoras, que sdo as pessoas que convivem diariamente com as adolescentes. Esse
relacionamento mais afetivo € uma grande mudanca de perspectiva dos antigos orfanatos para

as atuais instituicdes de acolhimento.

4.1.3.2. Projeto de vida

A adolescente destacou na entrevista que possuia um projeto de vida para si e que
vinha buscando alcangé-lo. O desejo por ter sua prépria renda e conquistar uma casa foi
ressaltado por Marina:

Mas eu ainda penso em, futuramente, né, sair de casa e morar sozinha, porque é 0 que eu quero mesmo,
né, e... sempre 0... ndo vou dizer que ta igual, ta bem diferente do que era antes, bem melhor, sé que

mesmo assim ndo tem que nem um lugar pra gente. (Marina).

Esse desejo de Marina parece ter ficado evidente, também, durante e ap6s o periodo de
acolhimento da mesma. Ainda que seu tempo em acolhimento tenha sido curto, ela teria
conseguido aproveitar as oportunidades profissionalizantes que a instituicdo procurou

oferecer, conquistando, dessa forma, ganhos positivos para sua vida.

Eles [equipe da instituicdo de acolhimento] me ligaram, até, agora esses dias pra falar que eu podia ir la
me inscrever nos cursos, n¢, dai eu fui ontem 14 (...) eu ndo participei [de projetos] no tempo que eu
tava la porque foi muito curto, dai de... de me encaminhar, dai ndo deu tempo, mas hoje eu continuo

encaminhando. (Marina).

Cabe destacar que esse desejo de Marina foi valorizado e incentivado pela equipe
técnica, a qual parece ter trabalhado para orientar a adolescente nesse sentido. O PIA da

adolescente fazia referéncia ao aspecto profissionalizante buscado por ela:

A adolescente desde o momento de seu acolhimento refere querer ser inserida em cursos
profissionalizantes ou no jovem aprendiz, pois gostaria de se qualificar e ainda ter sua propria renda.
Informamos para a adolescente que iriamos, enquanto equipe técnica, confeccionar os documentos
necessarios, e que quando iniciar a sele¢do para o ano que vem para o jovem aprendiz vamos incentivar
e orientar Marina nessa busca por uma vaga. Com relagdo aos cursos profissionalizantes, estamos
aguardando a adolescente completar 16 anos, para que possa ser encaminhada e inserida no curso do
PRONATEC. (PIA).
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Essa perspectiva de Marina de buscar algo profissionalizante para o futuro parece estar
em concordancia, também, com a visdo que Vera tem da filha. A mée parece identificar as
diferencas existentes entre as duas filhas que estavam morando com ela antes do acolhimento

da adolescente, Marina e Talita, em relacdo ao que desejam para o futuro:

A Marina ndo tinha na cabeca dela de ta se juntando com alguém na idade dela. A Talita que era mais
boba caiu na onda dele, né (...) Mas ela [Marina] quer trabalhar fora, assinar carteira, dai tomara que ela
va... ¢ bom que ela va. (...) Eu acho que ela pensa diferente da Talita, sabe, acho que ela ndo pensa em
ta morando com homem agora, acho que ela quer trabalhar, quer ter o dinheiro dela. O dinheiro dela que
ela pega tudo ela pensa em sustento, se vestir bem, comprar coisa pra ela, né, eu deixo ela comprar (...)
ela ta tentando... ontem ela foi la numa clinica dentéaria que precisavam de... assistente, acho que era.
(Vera).

A perspectiva da mée parece reforcar 0 que a adolescente também expressou com
relagdo a buscar uma insercdo laboral que Ihe possibilitasse autonomia. Ainda que 0s
discursos de mée e filha ndo tenham se encontrado em alguns aspectos referentes a vivéncia
da medida de protecdo, Vera parece ter entendimento da perspectiva de futuro que Marina

tinha para si.

4.2. Caso 2: Julia

4.2.1. Descricao familiar de Julia

Julia é uma adolescente de 14 anos que convive com mais dois irm&os sob a guarda da
mée: Ana, de onze anos, e Jodo, de sete. A mée, Regina, no momento da entrevista estava
trabalhando como diarista e residia sozinha com os trés filhos. Na primeira visita realizada a
Regina (para realizar a primeira entrevista com familia), a mesma estava morando junto com
sua mae em uma casa humilde, mas bem organizada. A segunda entrevista ja foi realizada na
nova residéncia da familia, sendo que a avé havia permanecido na residéncia anterior. A
moradia encontrava-se organizada e limpa, porém era pouco ventilada, pois ndo possuia
janelas (localizava-se em uma espécie de pordo de uma casa de dois pisos, na qual residiam
familiares de Regina).

Julia teve sua infancia marcada pela institucionaliza¢do, pois desde 0s nove anos
vivenciava idas e vindas da instituicdo de acolhimento. Seu primeiro acolhimento ocorreu em

2010, apo6s a professora de um projeto social do qual a menina participava ter suspeitado que
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ela e seu irmdo estavam sofrendo violéncia sexual por parte do avé paterno. Neste momento,
Regina encontrava-se em privacdo de liberdade por motivos que, segundo constam nos
relatorios, seriam furto e extorsdo. Por essa razéo, Julia e Jodo estavam residindo com o avo
materno, enquanto Ana residia com a avo materna. Desde esse primeiro acolhimento, Julia e
seus irmé&os alternaram entre casas de parentes e a propria instituicao.

Durante os quatro anos que se seguiram Regina perdeu o poder familiar de duas
criancas logo apds o nascimento. Em maio de 2012, Regina teve destituido o poder sobre o
filho Pedro, entdo com quatro meses de idade, sendo 0 mesmo colocado em familia substituta
— adogédo. Pouco mais de um ano depois, em junho de 2013, Regina perdeu o poder familiar
sob a filha Marina, entdo com seis meses de idade, sendo esta colocada junto a mesma familia
substituta de seu irmdo Pedro. A mde parece sempre ter enfrentado dificuldades em se
organizar para cuidar de seus filhos. Os relatérios da instituicdo de acolhimento parecem
reforcar tal fato, na medida em que recomendaram a colocacgao em familia substituta dos dois
filhos mais novos de Regina. A permanéncia dos filhos mais velhos sob a guarda da mée se
justificou, em um dos relatérios, pela idade avancada dos mesmos, o que poderia dificultar o
processo de adocdo.

Tal fragilidade familiar de Regina parece reproduzir as situagdes de vulnerabilidade
que ela prépria enfrentou ao longo de seu desenvolvimento. De acordo com a mae de Regina,
em relato presente nos relatérios da instituicdo, desde nova Regina freqlientava bares com o
pai, de forma que a mae acreditava que Regina tivesse iniciado sua vida como profissional do
sexo nestes ambientes, na companhia do pai. Mesmo a avé materna de Julia tendo esta
desconfianca e sabendo do histérico do ex-marido, ela permitiu que a neta ficasse sob a
responsabilidade do avé durante o ano de 2010, logo apds Regina ser privada de liberdade.
Regina parece reproduzir as experiéncias que teve enquanto filha com os seus filhos, de forma
que, apesar de apresentar vinculo afetivo com 0s mesmos, ndo consegue se colocar como
protecdo e nem evitar que os filhos fiquem em situacéo de risco.

A familia de Regina também apresentava histérico de alcoolismo e depresséo,
sintomas que também foram internalizados por Regina. O pai de Regina era alcoolista e
parecia ter levado tanto Regina — quando crian¢a — quanto Julia a bares, conforme dito
anteriormente. Ja a mae de Regina possuia histérico de depressdo, sendo que havia sido
encaminhada, conforme constava nos documentos da instituicdo, a servi¢os da rede de
atendimento a fim de receber atencdo direcionada. Regina, por sua vez, alem de apresentar
historico de alcoolismo e depressao, possuia duas tentativas de suicidio em sua trajetdria, uma

no ano de 2003 através de ingestdo de medicamentos associados ao alcool, e outra em 2007
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através de tentativa de enforcamento. Esses episddios reforcam a situacdo de fragilidade e

vulnerabilidade em que a genitora se encontrava.

4.2.2. Acolhimento Institucional

4.2.2.1. Motivo do acolhimento

O primeiro acolhimento institucional de Julia ocorreu em outubro do no ano de 2010,
juntamente com seus irmdos Ana e Jodo, sendo os mesmos desacolhidos em abril de 2011,
totalizando um periodo de seis meses na instituicdo. De acordo com documentos presentes na
pasta da adolescente, nesta época Regina estava em privacao de liberdade, sendo que Julia e 0
irm&o Jodo residiam com o avd. Julia freqlientava um projeto social em turno inverso a escola
(ASEMA), e foi durante uma atividade neste projeto sobre abuso sexual que uma das
professoras notou que a menina aparentava estar incomodada. Segundo relatério enviado pela
equipe do projeto ao Conselho Tutelar, ao ser questionada sobre seu comportamento, Julia
teria afirmado que o avd, quando bebia, “se passava” com ela. Ainda segundo este relatorio, a
equipe do projeto realizou visitas domiciliares a casa do avd e também da avé materna, a qual
residia com uma filha — irma de Regina — e tinha Ana sob seus cuidados.

Na visita realizada ao av0, segundo o relato enviado ao Conselho Tutelar, teria sido
identificado que este dormia na mesma cama que a neta. O mesmo também referiu que
gostaria de encontrar uma instituicdo em que Julia pudesse passar toda a semana, voltando a
companhia do avé apenas nos finais de semana. Na visita realizada a casa da tia materna,
segundo o relatério, foi questionado o porqué de Julia e Jodo ndo residirem junto a elas, e se
haveria espago para ambos. A avd materna teria informado que tinha interesse em “juntar os
netos” novamente, mas apenas quando conseguisse uma residéncia propria, uma vez que
residia com a filha. J& a tia afirmou ndo ter condi¢cdes nem fisicas nem psicoldgicas para ficar
com mais duas criangas, uma vez que ja estava abrigando Ana e possuia uma filha na mesma
faixa etaria de Julia. Ao serem questionadas sobre o relacionamento de Julia com o avo, a avo
teria afirmado que era positivo € que o av0 era um homem “trabalhador, mas que bebia”. A
tia, por sua vez, teria dito que tinha receio de que o pai “se passasse” com a neta. Em relagéo a
essa situacédo, existem avaliagOes de profissionais que confirmam ter ocorrido o abuso.

O acolhimento das criangas ocorreu, por sua vez, cerca de trés meses apos este
relatorio ser enviado ao Conselho Tutelar. O Plano Individual de Atendimento (PIA) da

adolescente aponta, como motivos que levaram a aplicacdo da medida, além da suspeita de
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abuso sexual, a negligéncia e a privacdo de liberdade da mé&e. As criancas foram acolhidas em
outro municipio, pois, segundo documentos, ao ganhar a liberdade condicional, Regina
retomou a guarda dos filhos e mudou de cidade, violando os termos da progressdo de sua
medida e ficando sem acompanhamento do Conselho Tutelar, uma vez que se encontrava
foragida. Constava ainda, neste Plano, que a partir de denincias, Regina foi encontrada em
outro municipio, em uma casa de prostituicdo para onde levava os filhos consigo. Dessa
forma, Regina foi detida novamente e as trés criangas, encaminhadas a instituicdo de
acolhimento em que a pesquisa foi realizada.

Julia parece ter entendimento, em parte, do motivo desse primeiro acolhimento
institucional: “bei, faz tempo... [foram acolhidos] porque a mae foi presa (...) porque ela tinha
fugido da cadeia dai a gente foi junto com ela”. Regina também atribui este primeiro
acolhimento a sua privagdo de liberdade: “(...) porque eu fui presa. Da primeira vez eles
foram pra 14 porque eu fui presa”.

Apbs trabalho realizado pela equipe técnica da instituicdo de acolhimento,
conjuntamente com a rede de atendimento (Juizado da Infancia e da Juventude e Conselho
Tutelar), as criancas foram reinseridas ao convivio familiar em abril de 2011. Para isto, foi
providenciada, junto a Secretaria de Habitagdo do Municipio, uma moradia para a familia
(Regina, a avo e as criancas). As criancas ficaram sob a guarda da avdé materna, a qual
também possuia essa casa em seu nome. Consta nos relatorios da instituicdo, também, que a
instituicdo auxiliou quanto a montagem e a aquisi¢do de utensilios necessarios para a casa.

Na pasta de documentos dessa familia constavam relatérios de acompanhamento de
todo o periodo de pos-desacolhimento das criancas, indicando que a situacdo da familia
continuou sendo avaliada, tanto pela equipe técnica da instituicdo de acolhimento como pelo
Conselho Tutelar, durante o periodo em que as criancas estavam com a mae. Esses relatorios
salientavam que a familia precisava de acompanhamento constante, uma vez que se
encontrava vitima de maultiplas vulnerabilidades, de forma que a mae apresentava dificuldade
em se organizar e se responsabilizar pelos filhos, ainda que parecesse sempre ter manifestado
0 desejo de té-los por perto. Tal vulnerabilidade e situacdo de risco pode ter resultado na
destituicdo do poder familiar do menino Pedro, em maio de 2012.

Em abril de 2013, segundo relatério de acompanhamento presente na pasta da familia,
foi realizada uma reunido da rede de atendimento para que se pensasse em alternativas que
evitassem um novo acolhimento institucional das criangas que ainda estavam sob a guarda da

mée. Foi verificado que, embora Regina possuisse encaminhamento para 0 CAPS AD, Julia e
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Jodo para o CREAS e Jodo também para o CAPSi, nenhum dos membros da familia estava
frequentando estes servicos.

A equipe do CRAS que atendia a familia de Regina, segundo relato do préprio servico
anexado ao relatério da instituicdo de acolhimento, realizou visitas domiciliares e fez
tentativas de mobilizar Regina a aderir aos atendimentos nos demais servigos, mas néo teria
obtido sucesso. Dessa forma, em maio de 2013, os irméos (Julia, Ana, Jodo e Maria) voltaram
a ser acolhidos devido, segundo constava no PIA, a mae ter continuado negligente, expondo
as criancas a situacoes de risco, como a convivéncia com pessoas dependentes de substancias
psicoativas.

Julia parece ter reconhecido que o motivo de ela e seus irmdos terem sido acolhidos
dessa Ultima vez se relacionava a negligéncia, mas entende os irmdos como responsaveis: “o
Jodo andava muito na rua, a Ana também, dai... dai foram [para a institui¢cdo de acolhimento]
(...) e eu também”. Jodo parece compartilhar da opinido da irmd, pois afirmou “eu sei porque
[estiveram na instituicdo de acolhimento]... por causa de mim”. Tanto Julia como Jodo
parecem entender o acolhimento institucional como uma consequéncia de seus
comportamentos, e nao de (i)responsabilidade da mae. Porém, ao ser questionada se
considerava o motivo do acolhimento legitimo, Julia relatou ndo ter certeza se foi este mesmo
o motivo: “acho que ndo foi esse motivo. Eu ndo sei, sabe... ai, eu ndo fiquei sabendo de nada.
Quem sabe ¢ a mae (...)E eu nunca quis saber [por qué?] porque ndo, ndo sei. Dai eu quis
deixar”.

A respeito deste segundo acolhimento, Regina entende como motivo uma ordem
judicial, mas parece ndo compreender a justificativa desta ordem — negligéncia em relacdo aos
filhos — como o real motivo para o acolhimento institucional: “dessa segunda vez eles foram
por causa do juiz. O juiz mandou e eles foram... por causa que teve umas denuncias que eles
andavam na rua ¢ dai o juiz mandou eles voltarem, serem acolhidos de novo”. Ao ser
questionada se considerava esse motivo legitimo, Regina afirmou que “nao sabe”, pois “cada
um pensa de um jeito, um diz uma coisa, outro diz outra... geralmente juiz manda e a gente
obedece”. A mae parece ndo compreender a razdo do acolhimento, uma vez que afirma
apenas ter cumprido uma decisdo judicial, sem realmente ter absorvido seu real significado.

Durante este segundo acolhimento, Maria — filha mais nova de Regina, entdo com seis
meses — foi encaminhada a familia substituta, sendo acolhida pela mesma familia que havia
adotado seu outro irmé&o, Pedro, conforme dito anteriormente. Julia referiu o afastamento da

irmad de maneira bastante sofrida, revelando ter sido um momento dificil para ela:
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Eu perdi minha irm&zinha (...) me acordaram de manha cedo, e dai, né... eu fui 14 né. Me chamaram,
me falaram pra eu ir 14 ver minha irmd primeiro e dai eu fui (...) Dai eu fui I3, olhei ela, brinquei um
pouco com ela, dai quando V&, eu fui 14, né, e me chamaram e comegaram a conversar comigo, né... dai
ficaram conversando, dai no fim da conversa elas falaram que tinham uma coisa pra me contar, que
minha irma ia ser adotada. Dai eu peguei e falei “mas como assim?” e dai e peguei e falei... e elas
falaram bem assim que ela ja tava indo, e eu falei bem assim “mas eu ndo vou deixar”, dai eu peguei e
sai correndo e me trancaram |4 dentro... e dai eu peguei e chutei ela [educadora], e dai sai e ela ja tava
saindo de carro e foi embora (...) Porque sabiam que eu ndo ia deixar. Eu ndo ia deixar... dai levaram

ela. (Julia).

Regina também referiu a perda do poder familiar como momento gerador de

sofrimento:

Eu ndo concordei, foi determinacdo. Foi bem repentino, sabe, foi do nada e elas me disseram que tava ja
estipulado que ela ia pra adocdo. Do nada... ela foi adotada e s6 me contaram depois. Eu nem cheguei a
ver ela depois que elas levaram. (...) Ela foi buscada no hospital, ela tinha tido pneumonia. Ficou dez

dias baixada na casa de saude. No dia que ela deu alta eles buscaram ela la. (Regina).

Percebe-se que a quebra ocasionada pelo afastamento de Maria da convivéncia
familiar foi sentida tanto pela adolescente quanto pela mae. O fato de ter sido “de repente” foi

salientado pelas duas, sendo descrito como um choque.

4.2.2.2. Vivéncia do acolhimento

Acerca da vivéncia dentro da instituicdo de acolhimento, Julia referiu ter sentido
algumas diferencas entre os dois periodos de acolhimento. Essas diferenciacdes podem estar
relacionadas ao fato da menina ter passado pelo primeiro acolhimento em uma institui¢do
voltada a criancas e pelo segundo acolhimento em uma cujo publico alvo eram adolescentes
do sexo feminino. As mudancas foram identificadas no que dizia respeito ao relacionamento
entre os acolhidos: “quando eu era crianga, sabe, a gente era... a gente era normal, assim, e
ndo tinha briga assim, sabe, com as adolescentes. Dai agora que eu fui pras adolescentes é
muita briga, ai, muita confusao” (Julia). Ao ser questionada sobre uma maneira de resolver
esse problema das brigas, Julia parecia acreditar em uma espécie de “punigdo”: “sempre achei
que elas podiam mudar as pessoas que brigava pra outra... outro... outra coisa, sabe. Outro

lugar” (Julia).
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Durante o primeiro acolhimento de Julia, em 2011, Regina encontrava-se em privacdo
de liberdade. Nesta época, segundo relatdrios presentes na instituicdo de acolhimento, Regina
teria adquirido tuberculose, ficando hospitalizada por um periodo de aproximadamente dois
meses. Devido aos cuidados exigidos em funcéo da doenca e de estar com a saude fragil, foi
solicitado pelo médico responsavel por Regina que a mesma ficasse em prisdo domiciliar. Em
decorréncia de ndo possuir residéncia propria, Regina foi para a residéncia de seu pai, ficando
aos cuidados dele e de sua mée. Logo apo6s a alta hospitalar, segundo relatorios, a equipe
técnica da instituicdo de acolhimento levou as criangas para visitar a mée, reconhecendo a
existéncia de um vinculo forte entre elas.

Também constava nos relatérios que, apds se recuperar, Regina continuou em prisao
domiciliar, saiu da residéncia do pai, em funcao de ndo manter um bom relacionamento com o
mesmo, alugou uma casa e voltou a trabalhar como profissional do sexo. Além disso,
constava que a equipe técnica da instituicdo havia solicitado a vara de execugdes criminais
gue Regina fosse liberada para visitar os filhos as terca e quintas-feiras e aos finais de semana.
De acordo com os documentos, Regina comparecia a todas as visitas e atendimentos
agendados, de forma que a equipe estava tentando trabalhar de maneira individualizada com a
mesma, mobilizando-a e auxiliando-a em relagdo aos cuidados com os filhos.

Sobre este primeiro acolhimento Regina afirmou que quem acompanhou mais 0S
filhos foi sua mae, avd materna dos mesmos, em funcdo de que ela estava em privacao de
liberdade. Ao ser questionada sobre como Julia poderia ter se sentido durante este periodo, a
mée ndo soube dizer como imagina que o acolhimento tenha sido para a filha, pois a considera
“muito fechada”: “a Julia, ela nem me olha muito, ela é muito fechada... a Julia ndo é muito
de falar” (Regina). Segundo a mae, quem demonstrou mais os efeitos do acolhimento foi a
filha Ana: “a Ana cla fica mais abalada, né, porque ela quer vim embora, né¢” (Regina).

O trabalho da equipe técnica da institui¢do, durante o segundo acolhimento, parece ter
sido reconhecido pela adolescente, a qual afirmou: “uma vez por semana, eu acho... ¢, toda a
semana a gente conversava (...) com a [psicologa] (...) achava bom [como acha que fez
diferenca?] ndo sei... acho que foi bom” (Julia). Regina também mencionou que recebia
atendimentos da equipe técnica da instituicdo: “eu ia la... toda a semana tinha atendimento
(...) as vezes ¢ bom conversar com alguém... mas pra mim ja era dificil porque eu nao sou de
falar muito” (Regina).

Em relacdo ao acompanhamento da rede de atendimento durante o segundo
acolhimento, constava em relatério presente na pasta que as criangas vinham realizando

atendimento psicologico semanal no CREAS, a fim de minimizar e elaborar os sintomas
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decorrentes da violéncia a qual foram expostos. Entretanto, em entrevista, Julia afirmou que
somente o irméo Jodo fazia acompanhamento junto aos servigos da rede: “foi o Jodo, eu acho
(...) pra ter atendimento... do CRAS eu acho, e 0 CAPS ele também vai, eu acho” (Julia).
Regina referiu que apenas durante o primeiro acolhimento que Julia foi encaminhada para o
CREAS: “ndo foi nessa vez agora, foi na primeira vez, eu acho, que ela foi acolhida, ela
teve... ela chegou a fazer, eu acho, um acolhimento no CREAS. Os trés iam no CREAS (...)
ndo sei porqué, mas eles iam” (Regina). Constava nos relatorios da instituicdo que, neste
periodo, quando houve a denuncia de que o avd paterno de Julia havia abusado sexualmente
dela e de Jodo, a familia de Regina tentou convencer Julia a negar tal abuso. Segundo estes
relatorios, Julia era orientada a dizer que havia mentido, fato que pode justificar a fala de
Regina ao afirmar que ndo sabia do motivo pelo qual as criancas haviam sido encaminhadas
ao CREAS.

Em relacdo as visitas na institui¢do, Julia parece ndo considerar que as visitas de seus
familiares ocorriam de forma tdo freqiiente: “recebia da minha mae, minha vo, minha tia...
minhas primas (...) era so... ah, as vezes era... ndo era muito seguido... pelo menos iam, né”
(Julia). Tal percepcdo da adolescente pode se dar devido as visitas dos familiares a instituicdo
ocorrerem, majoritariamente, aos finais de semana, de forma que a percepcdo que a
adolescente teria seria de um periodo prolongado entre uma visita e outra. Essa questdo da
percepcdo do tempo pode ser observada, também, na fala de Jodo, o qual afirmou que ficou
“uns trinta anos” na institui¢do. Além disso, de acordo com os documentos, antes de ser
pedida a liberacdo de Regina para visitar os filhos (no primeiro acolhimento), os parentes
apareciam esporadicamente na instituicdo.

A mae relatou que visitava os filhos aos finais de semana, porém, de acordo com a

made, durante o primeiro més do segundo acolhimento ela ndo pdde visita-los:

No inicio, no primeiro més me proibiram de ir I4. Durante todo o primeiro més (...) o juiz néo tinha
liberado as visitas ainda. Assim elas [equipe técnica] dizem, né. Eu, pra mim, elas ndo queriam... elas
mesmo ndo queriam. Acho que elas ndo queriam que eu me aproximasse [da instituicdo] por causa da
bebé, né, porque eu tinha a bebé. E a bebé foi doada. (Regina)

Regina parece néo ter desenvolvido uma relacdo de confianca com a equipe técnica da
instituicdo de acolhimento, uma vez que desconfiava de algumas das orientacGes passadas e
sentia magoa por ter tido sua filha colocada em familia substituta. Os relatérios da instituicdo

confirmavam esta relagéo de estranhamento entre a mée e a equipe, afirmando que Regina,
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muitas vezes, recebia a equipe em sua casa de maneira hostil e se recusava a dar as
informacBes que eram solicitadas. Ainda em relacdo as visitas na instituicdo, Regina
considerava 0 momento de ir embora das visitas bastante angustiante “fica bem pesado, no
caso, na hora de tu ir embora, né, os pequenos sempre choravam... a Julia ndo, a Julia ficava,
mas os pequenos choravam” (Regina).

Regina, ao ser questionada sobre a sua vivéncia longe dos filhos, afirmou: “pra mim
ndo mudou nada... porque geralmente as pessoas falam que pra mée € melhor que eles véo
[para a instituicdo de acolhimento] porque ai d& pra sair a hora que quiser, a mde, mas pra
mim ndo me atrapalha em nada” (Regina). Percebe-se que a mae parece relacionar o
acolhimento dos filhos como uma forma de “ajuda” no cuidado com os filhos, ¢ ndo como
uma medida de protecdo excepcional, a ser aplicada apenas quando as acles previstas
anteriores a ela ndo sejam suficientes.

Quanto as relagbes dentro da instituicdo durante seu segundo acolhimento, em 2013,
Julia referiu tanto a equipe quanto as adolescentes de forma positiva, afirmando que tinha
amizades e que se “dava bem com as pessoas la dentro”. Porém, ressaltou que teve um

conflito com uma das educadoras, o qual teria deixado ambas as partes magoadas:

Tem uma educadora que... ei...sabe a gente era... ei, a gente era assim, ela ia me adotar, sabe, e dai... sei
14, por... por fofoca dos outros a gente foi se separando e nunca mais, foi... as duas ficaram com raiva da

cara da outra. Eu ndo gosto dela de jeito nenhum. (Julia)

Em relagdo a esta educadora, Julia pode ter transferido a méagoa que sentiu por ter tido
que voltar a casa da mae, fato que a adolescente ndo desejava (este aspecto sera melhor
abordado no item 4.2.3.1), a pessoa da educadora, a qual a adolescente parecia acreditar que
poderia ser sua chance de uma nova vida, pois esta “ia adota-l1a”.

Talvez algo que possa sintetizar a vivéncia do acolhimento para a adolescente possa
ser expresso de forma clara pela colocacédo de Julia ao ser indagada sobre o que diria para uma
adolescente de sua idade que estivesse entrando na instituicdo: “que ndo precisa ficar triste

que 14 é muito bom (...) eu me senti assim. Mas depois vi que era bom” (Julia).

4.2.3. Reintegracgao

4.2.3.1. Volta para casa
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Apos o primeiro desacolhimento das criancas, constava nos relatorios que, no inicio,
Regina teria cumprido com suas obrigacdes para com seus filhos, comparecendo aos
atendimentos semanais agendados junto a equipe técnica da instituicdo e demonstrando
interesse pela vida dos filhos. Além disso, uma das medidas de protecdo adotadas pela equipe
foi manter as criangas em um projeto social de turno inverso a escola vinculado & instituigdo
de acolhimento, de forma que se pudesse ter um acompanhamento de perto desta familia. Em
relacdo a este projeto, o relatério de pos-desacolhimento de julho de 2011 apontava que
Regina vinha seguindo horarios e regras, porém também vinha apresentando dificuldade em
buscar as criangas, de forma que frequentemente estas passavam a noite na instituicdo. Ainda
segundo os relatdrios citados, Regina teria justificado essas faltas em funcao da gravidez (em
2011, Regina encontrava-se gestando Pedro) que, associada ao tratamento para tuberculose, a
deixava indisposta. A avé materna, que possuia a guarda das criangas, de acordo com relatos,
n&o teria se comprometido com os netos, de forma que ndo auxiliava Regina e ndo conseguia
buscar as criangas, devido, também, a problemas de salde.

Durante este periodo (2011), a equipe técnica da instituicdo também acompanhou a
gestacdo de Regina, apontando, desde cedo, a possivel necessidade de colocacdo em familia
substituta da crianga que estava por nascer. De acordo com os documentos, Regina ndo
mantinha cuidados com sua gravidez, de forma que realizou uma tentativa de aborto aos seis
meses de gestacdo, através da ingestdo de bebida alcoodlica associada a comprimidos. Porém,
ainda de acordo com relatério de pds-desacolhimento, ao ser questionada sobre o desejo de
ficar com a crianca, Regina teria respondido que queria ter a guarda do filho, de forma que
seu discurso parecia ndo estar em concordancia com seus atos diante da gestacdo/maternidade.

Com o passar do tempo, ainda em relacéo ao primeiro desacolhimento, os documentos
abordavam relatos das criangas nos quais as mesmas afirmavam ndo passar muito tempo com
a mae, uma vez que esta saia para trabalhar e voltava tarde da noite ou apenas no dia seguinte.
Além disso, os profissionais do CREAS teriam comunicado a equipe da instituicdo que
Regina ndo comparecia aos atendimentos agendados, ndo participando, entdo, do processo
terapéutico dos filhos.

O relatorio de poés-desacolhimento de agosto de 2011 indicou uma série de
dificuldades que vinham sendo enfrentadas pela equipe técnica em relacdo a familia. De
acordo com este documento, Regina ndo vinha mais cumprindo com suas obrigacdes,
deixando os filhos em situacdo de negligéncia e frequentemente ndo os buscando na
instituicdo apds o projeto social. Além disso, havia o relato de uma tia das criangas, irma de

Regina, no qual ela mostrava-se preocupada com a situacdo em que 0s sobrinhos se
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encontravam, uma vez que, segundo a tia, Regina os tratava com hostilidade, sem cuidados e
sem carinho, sendo Regina uma “ma influéncia” para os filhos. Em visita domiciliar relatada
nesse documento, a equipe apontou uma dificuldade de relacionamento entre Julia e a avo, de
forma que a avO materna ndo conseguia ocupar o lugar de figura de autoridade para a neta,
sendo frequentemente ameacada pela mesma.

Julia parece ter demonstrado certo distanciamento em relacdo a avO durante a
entrevista: “ndo, ela ficou 14 (na antiga residéncia), gracas a Deus. [por qué?] porque eu
prefiro ela 1a” (Julia). Além disso, foi observado pela equipe técnica um quadro de transtorno
de conduta em Julia, manifestado, segundo constava no relatério de agosto, em sintomas
como “agressividade, conduta desafiadora, comportamento insensivel tendo o héabito de
acusar seus companheiros e tentar culpar qualquer outra pessoa ou circunstancia por suas
eventuais mas acgdes, irritabilidade e dificuldades em lidar com normas e regras” (relatério
técnico de acolhimento). Diante disso foi pedida uma avaliacdo psiquiatrica para a menina, a
qual ndo constava na pasta de documentos da mesma.

Tal fato vai ao encontro do que Regina relatou a respeito do comportamento de Julia
apés a volta para casa: “ela ficou muito rebelde, né... bem mais rebelde, depois que saiu de la.
A Julia era uma crianga bem mais calma, ela ficou bem mais agitada depois que passou por
la... ela ficou bem mais agressiva com a gente” (Regina). Ao ser questionada de onde achava
que vinha esta mudanga em Julia, Regina atribuiu a vivéncia da filha dentro da instituigdo “eu
acho que foi la... sempre achei que foi 4. Porque antes de ela ter envolvimento com [a
instituicdo de acolhimento] ela ndo era uma crianga assim... nunca foi assim. Ela ficou
totalmente mais rebelde, estupida” (Regina). A mae afirmou que Ana também apresentou esta
mudanca de comportamento, ficando mais “agressiva” apoOs sua saida da instituicdo de
acolhimento: “(...) a Ana nfo era assim, a Ana era uma crianga bem docil antes de ir [para a
institui¢do], bem docil... parece que ela veio mais revoltada depois de 14 (Regina).

Em relacdo ao segundo desacolhimento, para o qual a entrevista foi direcionada, Julia
referiu que ndo tinha desejo de retornar para casa, pois gostava da instituigdo: “ndo [ndo
queria voltar para casa], eu achei bom. Eu gostei de l4. [Jodo: eu também] (...) s6 o que
incomodava era as brigas, s isso, porque o resto era tudo bom” (Julia). Em relacdo a este
retorno ao convivio familiar, Julia referiu que os irmdos que queriam voltar: “eu ndo, mas
guem queria voltar era as criangas (...) porque eu me sentia bem |4 (Julia). Regina parece ter

percebido que Julia tinha certa resisténcia em voltar ao convivio com a mae:
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Eu acho que a Julia preferia ter ficado I, pelo jeito que ela se expressa, sabe... porque la ela tinha as
amigas... e ela dizia que la tinha computador, né, porque ela é muito assim, a Julia é muito interesseira,

ela dizia que aqui ela ndo tinha nada pra ela fazer. (Regina).

Julia parecia ter uma expectativa diferente sobre seu desacolhimento, pois a
adolescente desejava ser reintegrada ao convivio da tia materna, com a qual possuia vinculo
significativo: “Eu queria... eu queria ter ido embora com a minha tia, mas dai ndo deu...
tentaram, mas ndo deu. [por qué?] ndo sei, mas ndo deu” (Julia). Percebe-se que a adolescente
parecia realmente ndo querer voltar para casa, uma vez que referiu duas pessoas com as quais
esperava residir: a tia e uma educadora, conforme dito anteriormente. Julia também referiu ter
se sentido “muito triste” quando recebeu a noticia de que voltaria para casa: “fiquei muito
triste... dai a gente tava se despedindo de muitas pessoas e dai... ai, sei 14, eu ndo sei explicar”
(Julia). Quando questionada em relacdo ao sentimento no momento em que entrou na
instituicao de acolhimento, a adolescente afirmou que ficou “um pouco triste, mas depois eu
ja me acostumei bem rapidinho” (Julia).

Regina afirmou que o retorno dos filhos para casa foi “normal”, mas que gerou
sofrimento para eles, devido a se sentirem constrangidos por terem passado pelo acolhimento:
“no comego eles tinham vergonha de sair pra fora, sabe, por causa dos amigos” (Regina).
Sobre esse constrangimento, Regina parecia acreditar que Julia havia se afastado das amigas

em decorréncia da medida de protecao:

Antes de ela ir [para a instituicdo de acolhimento] ela tinha colegas dela, que ela estudava aqui perto,
mas quando ela retornou ela ndo ta tendo mais, ndo ta mais se aproximando delas, sabe. As vezes ela...
chamam aqui e ela ndo vai. Antigamente, antes desse negécio de ela ter ido pro terceiro, eu acho,
acolhimento, antes disso ela ia, pedia pra posar na casa das colegas. Agora depois que ela voltou ela ndo

se aproximou muito de ninguém. Ela ficou, parece, com mais vinculos das amigas de la. (Regina).

Tal constrangimento pode estar relacionado ao modo como foi feito o acolhimento das
criancas e da adolescente, o qual, segundo relato da mae, expds bastante os filhos:

Eles vieram aqui com o Conselho [Tutelar] e policia... disseram que era pro bem das criancas, mas
mesmo assim... pra qué vir aquele monte de policial, aquele monte de homem? Se era s6 mulher aqui,
pra qué vir aquilo tudo? [avé materna: todo mundo ficou apavorado... todo mundo, os vizinhos viram
tudo, aquele monte de brigadiano]. Isso ai mexe bastante com a cabeca das crianc¢as, né, eles ficam
muito abalados, né. Porque é uma retirada da familia, né, uma hora eles tdo aqui comigo e uma hora eles

ndo tdo mais, mas tiram daquele jeito agressivo, né. Entdo, muitas vezes falam Ia [na instituicdo] que eu
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tenho génio ruim... eu tenho uma parte meio agressiva, é verdade, so que eles também tem direito de ter,
as criancas, uma agressividade... porque o jeito que eles tiraram as criangas daqui pra levar foi
agressivo... eles também ensinaram as criancas a serem agressivas... 0 Jodo eles tiveram que correr atras
pra pegar, porque ele saiu correndo (...) porque quando eu fui presa eles tavam na rua e eles viram a
Brigada levar a mée deles, né, entdo eles ja tinham aquele certo panico de ver a Brigada... me levaram e
algemaram na frente deles, ai a policia veio junto, né... dai aquilo foi agressivo pra eles, porque eles ja
passaram por aquilo ali e passaram de novo, né (...) no caso, pra mim, eu acho que tinha que ter vindo
s6 o Conselho, né... e que venha um oficial de justica junto também, mas ndo a Brigada, como se eles

fossem bandido. (Regina).

A mée parece ter o entendimento de como a abordagem da equipe que foi realizar o
acolhimento foi agressiva e mobilizadora para seus filhos, reconhecendo que uma parte do
comportamento posterior dos mesmos, relatado como “agressividade”, possa estar relacionada
a esta vivéncia. Jodo, ao ouvir Julia mencionar o conselheiro tutelar responsavel por eles,
afirmou: “ele era meu amigo, aquele tio. Agora ndo é mais” (Jodo). Tal fala pode se referir ao
quanto aquele momento afetou a confianga que o menino depositava no “tio” que “cuidava”
dele.

Sobre o periodo de adaptacdo dos filhos para retornar a casa da mae, Regina informou
que a reaproximacao dos filhos foi feita de forma gradativa: “acho que foi em setembro... ndo,
em agosto eles comegaram a vir no final de semana, ai pra depois voltar mesmo” (Regina).
Ainda que a equipe técnica pareca ter feito um trabalho amplo e envolvendo diversos servicos
da rede de atendimento, Julia parece ndo ter sentido mudancas ap6s o periodo em que
permaneceu na instituicdo. A adolescente ndo apenas referiu ndo notar estas mudancas, como

também afirmou gque ndo esperava que elas acontecessem:

Ai, foi... acho que... um pouco ruim e normal [voltar para casa] (...) ruim porque eu queria ficar 14, e 0
normal foi normal (...) Normal é a mesma coisa de sempre, ndo mudou nada. [tu esperavas que tivesse

mudado alguma coisa?] Néo. (Julia).

Julia parecia suspeitar que a situacdo em sua casa ndo iria mudar, de forma que tentou
alternativas que nao fossem este retorno. Em relacdo a equipe técnica da instituicdo, a
adolescente relatou que continuou tendo atendimentos mesmo apds seu retorno a casa da mae:
“continuaram, acho que era todas as quartas que elas iam 14 [na casa da adolescente]” (Julia).
Regina também fez referéncia a esses atendimentos, afirmando que, na época em que a
entrevista foi realizada, continuava recebendo atendimentos da equipe técnica: “tenho, tenho

atendimento de 14. Antes era todas as quintas, agora € uma quinta sim e outra ndo, de quinta
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em quinta... eu que vou 14” (Regina). Percebe-se que o afastamento da equipe técnica parecia
estar sendo feito de forma gradativa, talvez para dar o tempo de transicdo entre a instituicdo
de acolhimento e o Centro de Referéncia em Assisténcia Social — CRAS (servico que realizou
visita domiciliar no mesmo dia em que foi realizada a entrevista com Regina, conforme
relatado no “Método”). Sobre as visitas domiciliares da equipe da instituicdo de acolhimento
ap6s a reintegracdao, Regina afirmou que elas ainda acontecem: “de vez em quando elas
aparecem, mas ndo é nada agendado, assim” (Regina). Em relacéo a rede de atendimento, a
mée fez referéncia ao CAPSI, informando que Jodo continuava recebendo atendimento deste

servico apds sua saida da instituicdo, e que Ana iria iniciar seu acompanhamento:

O Jodo ta bem mais calmo, né, mas ¢ porque ele ta tomando medicamento, né... ele ta no CAPS (...) ele
era hiperativo, né, muito agitado... ai ele teve que tomar medicamento. E a Ana fez acolhimento agora
também, ndo teve ainda atendimento, mas vai comegar (...) ficou de ser marcado atendimento pra ela 14

[no CAPSI]... porque a Ana ta muito agressiva e gritona. (Regina).

Outro aspecto abordado pela adolescente no retorno para casa foi sua percepcao
guanto ao sentimento de tristeza por parte da mde em funcdo da perda do poder familiar do
bebé que foi adotado, sentimento que também parece ter mobilizado Julia ndo s6 pela perda
do lago fraterno, mas também pelo desejo que ela também expressou de ser adotada: “a mae

tava sempre triste (...) eu também, muito” (Julia).

5. DISCUSSAO

5.1. As familias: suas fragilidades e potencialidades

As familias participantes do estudo evidenciaram uma caracteristica abordada pela
literatura como predominante nas familias que vivenciam o acolhimento institucional de seus
filhos: ambas eram chefiadas por mulheres (Moreira, 2013; Moreira, Passos, & Pereira, 2012).
A familia de Marina, ainda que apresentasse uma figura masculina (padrasto), possuia Vera
como figura mais forte para os filhos. Apenas o pai de Lucas foi referido como tendo
responsabilidade parental, uma vez que o filho residia com ele, enquanto Talita ndo conviveu
com o pai e Marina conviveu apenas durante um curto periodo ap0os sua Ultima reintegracao

familiar, antes de voltar a casa da mde. Julia, por sua vez, possuia familia monoparental
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chefiada pela mae, sendo que a familia foi auxiliada, durante e apds o acolhimento, pela avo
materna.

As familias de grupos populares, das quais faz parte a maioria das criancas e
adolescentes que se encontra em acolhimento institucional (E. R. A. Silva, 2004), ttm como
figura central as mulheres (méaes, avos, tias), sendo que as figuras masculinas encontram-se
frequentemente fragilizadas ou séo instaveis (M. L. Silva & Arpini, 2013a). Dessa forma, os
pais, em especial aqueles que ndo residem com as maes de seus filhos, sdo pouco demandados
pelos servicos, tanto de protecdo quanto de saude e a propria escola. Tal fato reforca a
representacdo historica de que o papel dos homens é o de provedor e o das mulheres, de
cuidado com a familia, desresponsabilizando, assim, os homens em relacdo aos cuidados de
seus filhos (Moreira, Passos, & Pereira, 2012).

Nas familias apresentadas, tanto Marina quanto Julia tiveram pouco ou nenhum
contato com os pais. Nem Julia nem Regina referiram o pai da menina em momento algum da
entrevista, e ndo constavam informacdes sobre 0 mesmo nas pastas da adolescente na
instituicdo. Ja Marina comecou a ter maior contato com o pai ap6s seu Ultimo acolhimento,
aos 16 anos de idade, e mesmo assim permaneceu sob a protecdo do mesmo (ainda que
residisse com os padrinhos) por apenas um més. Sobre seu padrasto, Paulo, Marina referiu
ndo manter vinculo com o mesmo, afirmando que cada um “fica no seu canto”. Além de
Paulo, Marina conviveu com um padrasto violento — pai de Luiza — o qual motivou seu
primeiro acolhimento institucional, indicando que “os padrastos”, para essa adolescente, ndo
representaram protecdo para a mesma, se apresentando como figuras instaveis, podendo
justificar sua resisténcia em se envolver com o atual.

Além desta visdo historicamente construida de familia gerar uma maior sobrecarga
sobre as mulheres, que poderia ter levado a desresponsabilizacdo dos homens, ela pode
provocar uma desqualificacdo da familia real, tratada muitas vezes como ‘“desestruturada”.
Outro aspecto que tem sido presente no contexto dessas familias € uma certa “culpabilizacdo”,
especialmente das maes, pela situacdo das criancas e dos adolescentes. Dessa forma, €
importante que os atores envolvidos no cuidado com as familias tenham a compreensdo de
que as familias s&o plurais em suas configuracdes, reconhecendo as potencialidades de cada
uma delas (Bedran & Carellos, 2012; Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012; Moreira, Passos,
& Pereira, 2012; M. L. Silva et al., 2012). O acolhimento de criancas e adolescentes é sempre
uma medida extrema que direciona os olhares dos atores envolvidos para a familia dessas
criancas e adolescentes, em busca das possiveis respostas que levaram a interrupcdo da

convivéncia familiar. Pode-se pensar que uma visao de oposicdo a institucionalizagao surgida
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a partir do Estatuto da Crianga e do Adolescente possa ter incrementado esta busca por quem
“fracassou”, nessa busca, o olhar frequentemente recai sobre as familias, reforcando a
responsabilizacdo e, muitas vezes, a culpabilizacdo dessas pelo acolhimento (M. L. Silva &
Arpini, 2013b).

Cabe destacar que é dever da familia, da sociedade e do estado (Brasil, 1990) cuidar
dessas criancas e adolescentes, sendo que, quando essa menina ou menino chega a uma
instituicdo de acolhimento, ocorreram falhas nessa rede de protecdo, nas politicas publicas e
na rede de apoio. Assim, essas falhas que resultam no acolhimento de criancas e adolescentes
acabam sendo simbolo das auséncias e das omissdes das quais fazem parte outros atores
sociais, principalmente o Estado (M. L. Silva & Arpini, 2013a; M. L. Silva et al., 2012). Essa
questdo sera melhor abordada no item 5.3..

As familias de Marina e Julia também apresentaram em comum a fragilidade e a
instabilidade dos lagos afetivos entre seus membros. As frequentes idas e vindas, tanto na
instituicdo de acolhimento quanto nos diferentes membros da familia ampliada, pareceram
demonstrar a dificuldade de Vera e Regina em propiciar um ambiente seguro e constante para
seus filhos. Além disso, 0os motivos que levaram as adolescentes ao acolhimento institucional
demonstram esta fragilidade. Marina foi acolhida em dois momentos e, em ambos, vitima de
violéncia fisica severa. Na época de seu primeiro acolhimento, em virtude da violéncia por
parte do padrasto. Salienta-se que mesmo este tendo sido o agressor de Marina e de suas duas
irmas mais novas, Vera deixou suas filhas sob os cuidados deste novamente quando encontrou
dificuldades financeiras.

O mesmo ocorreu com Julia, a qual ficou sob os cuidados do avo paterno, antes de sua
primeira institucionalizacdo, mesmo com o receio por parte da tia materna de que o avd
pudesse vir a abusar sexualmente da menina e com a desconfianga, por parte da avd materna,
de que Regina tivesse iniciado sua vida como profissional do sexo a partir do convivio com
este avl. As familias que integraram este estudo pareceram nao terem conseguido se colocar
como local de protecdo, sendo que cada nova violéncia sofrida foi enfraquecendo mais os
vinculos existentes entre seus membros.

Cabe destacar, em relacdo aos motivos da aplicacdo da medida de protecdo para as
meninas deste estudo, a importancia da denuncia realizada por diferentes atores nos contextos
dessas adolescentes. Na primeira institucionalizagdo de Marina, foram pessoas que estavam
no mesmo ambiente que a menina que fizeram a dendncia da violéncia. No caso de Julia,
foram os vizinhos. Nesse sentido, em pesquisa realizada com o objetivo de descrever e avaliar

0 servico de Disque Denuncia Nacional, Moreira e Lima (2013) destacaram o volume de
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atendimentos por aquele servico como um indicativo de um processo de desnaturalizacdo da
violéncia, em especial daquela praticada contra criancas e adolescentes.

Nesse sentido, a literatura vem apontando que a maioria das criancas e adolescentes
em acolhimento institucional ndo € 6rfd — segundo estudo de E. R. A. Silva (2004), 80% das
criangas e adolescentes que se encontravam em acolhimento tinham familia — nas quais
muitos dos lacos afetivos se encontravam fragilizados. Outros problemas que séo referidos
como impedindo o convivio familiar sdo: situacdes de violéncia, dependéncia quimica e
alcoolismo dos responsdveis Somando-se a essas problematicas, a trajetoria de
institucionalizagdo que a maioria dos adolescentes em acolhimento possui e a vivéncia de rua,
ou a experiéncia em familia ampliada, tornam cada vez mais dificil fazer o reencontro desses
meninos e meninas com suas familias de origem (Albuquerque, 2012; Moreira, Passos,
Bedran et al., 2012; Uziel & Berzins, 2012). Assim, “a politica destinada a familia envolve a
compreensdo de que a familia é plural em suas configuraces, ciclo vital e condi¢des sociais e
contraditoria na vivéncia de seus afetos” (Moreira, Passos, & Pereira, 2012, p.43). Nesse
sentido, as mudancas trazidas pela Lei 12.010 vieram reforcar a necessidade de preservacao
dos lagos familiares de criangas e adolescentes (Siqueira, 2012).

Em relacdo a esses lagos familiares, tanto Vera quanto Regina, embora apresentassem
uma instabilidade nos lacos afetivos com seus filhos, parecem ter se diferenciado no que diz
respeito a forma como estabeleceram esses lagos. Vera pareceu demonstrar um
distanciamento afetivo em relacdo aos filhos, frequentemente ndo reconhecendo seu papel
frente ao acolhimento das filhas e se eximindo de responsabilidades em relacdo a elas. Nos
momentos em que, aparentemente, as filhas mais precisariam que Vera exercesse um papel de
protecdo, como quando Marina saiu da instituicdo de acolhimento para residir com 0s
padrinhos ou quando Bruna e Talita evadiram de casa, em momentos diferentes, para morar
com os namorados, a mae parece nao ter conseguido dar continéncia as meninas, ficando
apenas como expectadora, em momentos em que as adolescentes precisariam de protecao.

Regina, por outro lado, parece ter demonstrado que existia afeto e desejo de que as
criancgas retornassem ao convivio familiar, porém a mée ndo conseguia se organizar, dentro de
seu funcionamento, para recebé-las novamente. A mae afirmou que sentia falta dos filhos,
mas ndo conseguia romper com comportamentos que expunham as criancas a situacgdes de
risco. A percepcdo de que uma mée, como nos casos apresentados, que deveria cuidar e
garantir protecdo aos filhos, ndo consegue fazé-lo, colocando-os em situagdo de risco e
vulnerabilidade, pode gerar um “mal-estar” tanto no senso comum quanto para os

profissionais que trabalham diretamente com a realidade do acolhimento. Porém, cabe
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salientar que essa conduta que tende a se repetir, sem que as familias consigam elabora-las,
pode estar indicando a inexisténcia de um acolhimento dessa mde que, sem orientacdo e
apoio, podera ndo encontrar 0S recursos necessarios para romper com a repeticao (M. L. Silva
& Arpini, 2013a).

Nesse sentido, a reintegracdo de adolescentes tem sido bastante dificil e, quando
ocorre, muitas vezes leva a um novo acolhimento institucional, pois os motivos que
desorganizaram as familias e levaram a aplicacdo da medida ndo sdo totalmente superados
(Siqueira, 2012; Uziel & Berzins, 2012). Da mesma forma, o estudo de Uziel e Berzins
(2012), realizado com 11 adolescentes em acolhimento em uma instituicdo do Rio de Janeiro
entre os anos de 2007 e 2008, objetivando refletir sobre direitos sexuais, adolescéncia e
autonomia, mostrou que a maioria das meninas participantes desta pesquisa ndo estava
vivenciando seu primeiro acolhimento institucional. Os casos de Marina e Julia também
ilustram esse aspecto, pois ambas ja haviam passado por periodos de acolhimento anteriores
ao referido nas entrevistas.

Tal fato pode estar relacionado, também, a uma certa cobranca existente em relacao as
instituicdes de acolhimento no que se refere as reintegracdes feitas. O numero de
reintegracfes familiares e o periodo em que as criancas ou adolescentes permanecem na
instituicdo se tornaram indices de avaliacdo para as instituicGes principalmente a partir da
implementacdo da lei 12.010 (Brasil, 2009). A énfase neste indice de avaliacdo se da como
uma forma de garantir a provisoriedade da medida de acolhimento institucional, abordada
tanto no ECA (Brasil, 1990) quanto na Lei 12.010 (2009). Porém, com o intuito de obter uma
avaliacdo positiva dos 6rgdos competentes (Ministério Publico e Juizado da Inféncia e da
Juventude) muitas instituices podem promover a reinsercao de criancas e adolescentes em
familias que ainda ndo alcancaram as condi¢des necessarias para reassumir a responsabilidade
pelos filhos e portanto, ainda ndo se encontram em condi¢Ges de exercer a parentalidade de
forma protetiva. Assim, na tentativa de superar as institucionalizacBes prolongadas,
decorrentes das legislacdes anteriores (Cddigo de Menores), a instituicdo pode adotar um
desligamento precipitado, ndo considerando as peculiaridades de cada caso no processo de
reinsercao (Siqueira, Massignan, & Dell’Aglio, 2011). Ainda que essas familias apresentem
lacos mais fragilizados, conforme discutido anteriormente, é preciso buscar certa estabilidade
mesmo nos contextos mais instaveis, a fim de que o retorno seja viavel.

Além disso, os adolescentes estdo naturalmente passando por um periodo peculiar de
desenvolvimento, o qual envolve processos de transformacgéo e adaptacdo, sendo necessario

realizar um trabalho ainda mais delicado na reinsercdo, pois € um momento que vai exigir das
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familias preparagdo e engajamento extras (Costa, 2012; M. D. Rosa & Vicentin, 2012;
Siqueira, Massignan et al., 2011). Assim, para que ocorra uma reinsercdo familiar bem
sucedida, é necessario que se avaliem varios aspectos, desde as condi¢des socioeconémicas,
orientando e auxiliando a familia nesse sentido, até o conhecimento das motivacdes da familia
e do filho, o desejo dessa familia pelo retorno do filho e o grau de vinculagdo familiar
(Siqueira, 2009; Uziel & Berzins, 2012).

No caso de Julia, os vinculos entre mae e filha pareceram estar se fortalecendo, sendo
que haveria desejo por parte de Regina de que a filha retornasse, mas néo por parte de Julia.
Ja para Marina os vinculos estavam bastante enfraquecidos no momento do acolhimento, e
nenhuma das partes — mée e filha — parecia manifestar desejo de retornar a convivéncia.
Siqueira, Zoltowski, Giordani, Otero ¢ Dell’Aglio (2010), em estudo longitudinal com o
objetivo de compreender o processo de reinsercdo familiar de trés adolescentes que estavam
em instituicdo de acolhimento da regido metropolitana de Porto Alegre, encontraram
resultados que indicavam que o desejo e a motivacdo conjunta da familia sdo elementos
essenciais para se promover uma reinsercdo familiar efetiva. Ainda que a estabilidade das
condic@es financeiras seja um elemento importante, o desejo de ter os filhos na familia parece
ser 0 mais importante quanto a recuperacdo da guarda de criancas e adolescentes em
acolhimento (Siqueira, Zoltowski et al., 2010). Assim, o tempo de permanéncia de uma crian-
ca ou adolescente em acolhimento institucional dependera de varias questBes, ndo apenas de
questdes institucionais. E necessario superar a situacdo de risco que levou ao afastamento
familiar, geralmente relacionado a uma série de problematicas familiares e sociais (E. M.
Rosa, Nascimento, Matos, & Santos, 2012).

Além das situacdes que levaram ao acolhimento, a prépria entrada de criancas e
adolescentes em instituicGes de acolhimento, muitas vezes, configura-se como traumatica, em
decorréncia do afastamento do convivio familiar, sendo associada a rompimentos de vinculos
e a situacBes de violéncia, podendo causar dano ao desenvolvimento dessas criancas e
adolescentes. Dessa forma, uma medida que tem como objetivo a protecdo desses grupos pode
se tornar outra experiéncia dolorosa (Alvares & Lobato, 2013; Arpini, 2003; Benetti &
Calcing, 2014; Vicente, 1994).

O caso de Julia ilustra de forma clara o quao traumatica esta experiéncia pode ser para
a crianca/adolescente. Regina relatou que a retirada dos filhos da familia ocorreu de forma
bastante drastica, envolvendo refor¢o policial e expondo os filhos. A mée referiu, também,
que Julia sentia-se constrangida por ter passado por uma instituicdo de acolhimento, ficando

mais reclusa a residéncia. Regina demonstrou, através de suas falas, como uma situacéo que é,
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muitas vezes, banalizada pelos servicos envolvidos (instituicdes de acolhimento, conselhos
tutelares) pode ser dolorosa e traumatica para uma crianca/adolescente, refletindo sobre o que
esse momento poderia representar para seus filhos. Para esta mae, a “agressividade”
envolvida neste momento poderia justificar o comportamento agressivo manifestado pelos
trés filhos no momento atual. Se a entrada em uma instituicdo de acolhimento assegura um
direito a protecdo, seria importante que a crianca ou adolescente se sentisse protegido e
acolhido desde 0 momento em que € levado a instituicao.

Porém, esta medida de protecdo tem sido apontada como um evento de vida
estressante e, assim, como um fator de risco para o desenvolvimento destas criangas e
adolescentes (Alvares & Lobato, 2013). Dessa forma, tém sido identificados casos frequentes
de doenca fisica e emocional em criancas e adolescentes acolhidos, sendo necessario um
cuidado mais especializado e mais atencdo quanto aos processos envolvidos no acolhimento
institucional (Benetti & Calcing, 2014). Marina relatou ter passado por um momento dificil
assim que chegou a instituicdo, descrevendo o periodo de adaptacdo em trés periodos: de
culpa, desespero e adaptacdo. No caso de Julia, sua mudanca comportamental foi salientada
tanto pela mée, a qual relatou que a filha ficou muito agressiva, quanto pela equipe técnica, a
qual realizou estudo psicossocial da adolescente e constatou um transtorno de conduta.

Outro fator que merece destaque diz respeito a repeticdo das situacfes de risco que
levaram ao acolhimento, tanto por parte da familia de Marina quanto de Julia. Tal repeticéo,
em que aparentemente a familia ndo consegue assimilar o prejuizo que esta sendo causado ao
desenvolvimento dos filhos, leva a pensar na origem de tais comportamentos. A salide mental
dos individuos esta fortemente relacionada aos cuidados despendidos nas fases iniciais de seu
desenvolvimento, assim como na continuidade dessas experiéncias ao longo da infancia e da
adolescéncia. Nesse contexto, o papel desempenhado pelo cuidador é fundamental, pois,
através de seu comportamento e afeto, proporciona condi¢Ges para um crescimento saudavel,
determinando a forma de a crianca ser e se colocar no mundo (Benetti & Calcing, 2014;
Ferrero, 2009; E. R. A. Silva et al., 2004; M. L. Silva et al., 2012).

Nesse sentido, estudos sobre a multigeracionalidade tém demonstrado os efeitos da
vivéncia de violéncia e das praticas educativas coercitivas na infancia para o exercicio da
parentalidade na idade adulta. Estes estudos vém apontando que pais com estas vivéncias de
violéncia na infancia tendem a apresentar habilidades parentais fragilizadas e a usar a
violéncia fisica na educacdo de seus filhos. Assim, na multigeracionalidade, adultos que
foram vitimas de violéncia intencional e repetitiva vdo apresentar um padrdo cognitivo

comportamental de funcionamento inadequado, baseado nesta violéncia. Isso implica que
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criancas que viveram situacdes de violéncia familiar aprendem a usa-la como forma de mediar
suas relacdes sociais na infancia, adolescéncia e na fase adulta, podendo gerar um ciclo de
perpetuacdo da violéncia intrafamiliar (Moreira & Lima, 2013; Siqueira & Dell’Aglio, 2007).
O “bater” como forma de educar, muitas vezes, configura-se como a forma de ensinar o que a
mée aprendeu com a sua mée e assim por diante, configurando-se como um padrdo de
socializacdo (Albuquerque, 2012; Moreira, 2013). Pode-se pensar, a partir disso, que Vera e
Regina estejam reproduzindo as formas que foram educadas, uma vez que Vera justificou a
agressao cometida contra a filha afirmando que a sua mae também a educou assim, pois “tapa
de mée nao doi”. Além disso, Regina possuia historico de depresséo e alcoolismo, sintomas
também presentes em seus genitores: seu pai era alcoolista e sua mée, depressiva.

As familias estudadas vinham apresentando, dessa forma, fatores de risco para o
desenvolvimento dos filhos. Violéncia, negligéncia, padrfes parentais de cuidado e supervisdo
inadequados, rigidez nas praticas educativas e a propria pobreza vém sendo apontados como
fatores de risco na familia, que podem dificultar seu funcionamento. Nesses casos em que 0S
fatores de risco sdo mais expressivos do que os de protecdo, associados a uma rede de apoio
tanto familiar quanto comunitaria fragil ou ausente, o acolhimento institucional pode ser a
Unica estratégia de protecdo possivel (Siqueira & Dell’Aglio, 2007). Ainda que o rompimento
de vinculos seja, muitas vezes, traumatico, conforme discutido anteriormente, o acolhimento
institucional vai envolver, além de distintos aspectos de risco e vulnerabilidade,
possibilidades de protecéo e resiliéncia para as criancas e adolescentes que dele fazem parte
(Benetti & Calcing, 2014). Tanto Marina quanto Julia foram retiradas das familias em
momentos em que seus convivios familiares ndo estavam sendo saudaveis para elas. Na
instituicdo foi dado, aparentemente, o tempo necessario para que Vera e Regina se
reorganizassem para recebé-las de volta. Durante esse tempo, a equipe técnica deve trabalhar
tanto com a crianga/adolescente quanto com a familia no sentido de superar as situacdes de
risco e possibilitar o retorno ao convivio familiar.

A instituicdo de acolhimento, por sua vez, também pode se constituir tanto como fator
de risco quanto de protecdo, dependendo de diversas caracteristicas e fatores. Caracteristicas
como acolhimento inadequado no momento da institucionalizagdo, como ocorreu com Julia e
seus irmdos; hostilidade entre criancas e/ou adolescentes e monitores; praticas educativas
coercitivas; rotatividade de funcionarios; fragilidade das redes de apoio social e afetivo,
identificada tanto no caso de Marina quanto de Julia; e a falta de investimento emocional
dentro da instituicdo podem ser considerados fatores de risco presentes no cotidiano das

institui¢des (Siqueira & Dell’ Aglio, 2007).
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Por outro lado, a instituicdo pode oferecer, também, fatores de prote¢do, como
acolhimento na entrada da crianca ou adolescente na instituicdo; vinculacdo afetiva entre os
acolhidos e entre eles e a equipe (técnica e educadores sociais), relatado tanto por Marina
quanto por Julia (M. E. Rosa et al., 2012; Siqueira & Dell’Aglio, 2007). Marina referiu sentir
as demais adolescentes como se fossem uma familia para ela e demonstrou uma relaco
afetiva também com as educadoras. Julia, por sua vez, descreveu 0 momento de se despedir
das pessoas da instituicdo como sendo de bastante tristeza. As relacdes de afeto desenvolvidas
entre as adolescentes representaram, para elas, um importante fator de resiliéncia.
Considerando a importancia da seguranca emocional para o bom desenvolvimento de criancas
e adolescentes, essas redes de apoio apresentam-se como fundamentais (Benetti & Calcing,
2014). Dessa forma, nos casos de Marina e de Julia a medida de acolhimento parece ter tido
um carater bastante protetivo, ainda que tenha sido dificil. Sabe-se que ndo é possivel fazer
generalizacOes, uma vez que cada caso é singular, mas esta € a forma como as institui¢cGes de
acolhimento deveriam operar: sendo fatores de protecao.

Nesse sentido, as experiéncias tanto de entrada na instituicdo quanto de vivéncia
dentro dela serdo diversas em funcdo das caracteristicas individuais de cada crianca ou
adolescente, do contexto no qual ele se desenvolve e das interagdes que este estabelece com
seus sistemas de relacdes. Todos os aspectos envolvidos, como a vivéncia numa familia que
passa por dificuldades, a entrada numa instituicdo de acolhimento, e a possibilidade ou ndo da
reinsercdo familiar s&o experiéncias que tém um impacto diferente no desenvolvimento de
cada adolescente (M. E. Rosa et al., 2012).

5.2. Redimensionando o cotidiano do acolhimento institucional

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) e, posteriormente, a Lei 12.010 (2009),
propuseram uma série de mudancas no que diz respeito ao funcionamento das instituicbes de
acolhimento. A idéia dessas mudancas seria transformar instituicbes de carater apenas
assistencial, onde criancas e adolescentes das camadas populares eram deixados sem qualquer
critério, sendo tratados de forma impessoal e violenta, em instituicbes que passaram a se
consolidar como espagos favordveis ao desenvolvimento e a socializacdo da populacéo
infantojuvenil. Essa transformacdo tem como objetivo assegurar um atendimento singular e
individualizado, que consiga atender as necessidades de cada crianca e adolescente, de forma

que os casos sejam reavaliados a fim de que os acolhidos ndo sejam esquecidos dentro da
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instituicdo até completarem sua maioridade, como era comum nos antigos internatos (Lopes
& Arpini, 2009; M. L. Silva & Arpini, 2013b, 2013c).

A Lei 12.010 (2009) pressupde, também, a obrigatoriedade de uma equipe técnica de
atendimento nas instituicGes de acolhimento, uma vez que esta Lei estabelece uma série de
mudangas que exigem o estudo psicossocial das criancas e adolescentes e suas familias,
avaliando, preparando e promovendo, caso seja possivel, a reinsercdo familiar (Siqueira,
2012). Entre as novas atribuicfes dessa equipe esta a implementacdo, como instrumento de
trabalho, do Plano Individual de Atendimento — PIA, documento que deve comegar a ser
elaborado assim que a crianca ou adolescente entrar na instituicdo de acolhimento. Como o
préprio nome sugere, 0 PIA deve atender as demandas do acolhido por meio de uma escuta
individualizada. Tal escuta propicia que a crianca e o adolescente passem a desempenhar um
papel ativo no seu préprio plano de atendimento (Gulassa, 2010; M. L. Silva & Arpini, 2013b,
2013c).

Os casos que integraram este estudo, tanto de Marina quanto de Julia, demonstraram
que esta orientacdo trazida com a Lei 12.010 vinha sendo seguida. A pasta de documentos de
Julia na instituicdo possuia um Plano Individual de Atendimento para cada acolhimento
institucional pelo qual a adolescente passou. J& a pasta de Marina possuia apenas um PIA,
referente ao Ultimo acolhimento. Dessa forma, pode-se perceber que esta mudanca trazida
pela Lei 12.010 (2009), ocorreu de forma concreta no caso de Marina, pois seu primeiro
acolhimento, em 2005, foi anterior a nova Lei, quando ndo havia obrigatoriedade de
elaboracdo do PIA.

Os Planos Individuais de Atendimento devem conter informacbes detalhadas da
familia da crianca ou adolescente, caminhos que serdo tomados em cada caso, Servigos que
poderdo ser acionados e a escuta do acolhido. Esse documento e a nova forma de atendimento
abrem espaco para a compreensdo do componente subjetivo e também para o reconhecimento
da singularidade presente em cada situacdo (Gulassa, 2010; M. L. Silva & Arpini, 2013c). Os
PIA’s presentes nas pastas de Marina e Julia continham todas estas informac6es, sendo que
havia uma se¢do denominada “escuta da crianca/adolescente”, demonstrando que existia
realmente um espaco de escuta.

O ultimo PIA de Julia destacava o desejo de a menina residir com a tia materna, o que
vai ao encontro do que foi relatado pela adolescente em sua entrevista. Ja o PIA de Marina
destacava a magoa desta em relacdo a mée e a recusa em voltar a residir com a mesma,
também em concordancia com o que foi trazido pela adolescente. E importante destacar que,

mais do que constar apenas como uma obrigatoriedade, os PIA’s, nestes casos, pareceram
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refletir realmente os desejos das adolescentes entrevistadas, demonstrando que, de fato, suas
opinides foram consideradas durante o processo, respeitando-se seus estagios de
desenvolvimento e graus de compreensdo (Art. 101, § 5°%). Este aspecto vai de encontro aos
resultados encontrados por Rosseti-Ferreira et al. (2012), os quais apontaram que a crianga ou
adolescente acabava sendo 0 menos ouvido nas situagdes de acolhimento institucional, néo
ficando ciente, dessa forma, de aspectos importantes sobre sua situacdo, como os motivos de
estar na instituicdo ou quanto tempo permaneceria nela.

Outro aspecto importante a ser destacado em relacdo ao PIA ¢é a participacdo dos pais
ou responsaveis desde 0 momento inicial do acolhimento, uma vez que a familia também deve
ser ouvida e fazer parte da elaboracdo do plano, pois € ela quem sera auxiliada com vistas a
um futuro desacolhimento daquela crianca ou adolescente. Nesse sentido, as acdes de
acompanhamento serdo definidas tanto para a crianca ou adolescente quanto para a familia
(M. L. Silva & Arpini, 2013c). Em relagdo a esta participacdo, o desejo de Regina também
constava no PIA de Julia, assim como os encaminhamentos realizados a mae, em que a equipe
salientava a indicacdo de atendimento para esta junto ao CAPS Ad.

Dessa forma, a maneira de conduzir o atendimento e as rela¢gdes oportuniza a crianca e
ao adolescente falarem sobre suas vivéncias e 0s motivos que levaram ao acolhimento
institucional. Possibilita também, que possam compreender o que esta acontecendo nas suas
relacBes familiares e os sofrimentos decorrentes das separagfes impostas pela medida,
tentando superar a busca de “culpados”. A questdo da culpabilizacdo é bastante delicada em
relagdo aos casos de acolhimento institucional, conforme discutido anteriormente. O senso
comum e, muitas vezes, 0s proprios profissionais envolvidos tendem a culpabilizar as familias
pelas situacdes de afastamento do convivio familiar. Ja as criancas e adolescentes que estdo
vivendo a medida, podem tomar esta culpa para si, ndo entendendo que a responsabilidade
encontra-se em diferentes niveis como a falta de politicas publicas e apoio as familias (Bedran
& Carellos, 2012; M. L. Silva & Arpini, 2013b, 2013c).

Tal fato péde ser observado nas falas tanto de Marina quanto de Julia. Marina relatou
como “primeiro estagio” dentro da institui¢do o da culpa. Julia, por sua vez, identificou nos
irm&os a responsabilidade por terem sido encaminhados, mais uma vez, a uma instituicdo de
acolhimento. Dessa forma, com freqiiéncia criancas e adolescentes tomam para si a
responsabilidade do acolhimento institucional, como se a falha tivesse sido deles (Lopes &
Arpini, 2009). Por essa razdo, a escuta oferecida a esses meninos e meninas acolhidos, tanto
no momento do acolhimento e quanto na elaboracdo do PIA, nos atendimentos individuais

com a equipe técnica (psicélogo e assistente social), parece ser muito importante, pois pode
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proporcionar um espago em que se trate do desamparo, da violéncia e a sobrecarga psiquica
de que pode ter sido vitima esta crianca ou este adolescente (M. L. Silva & Arpini, 2013c).
Quanto a este aspecto cabe destacar, também, que tanto Marina quanto Julia afirmaram terem
recebido atendimento da equipe técnica, salientando o atendimento psicologico que, segundo
as duas adolescentes, acontecia uma vez por semana. Esta também é uma mudanga decorrente
da Lei 12.010, a qual exige a existéncia de uma equipe técnica dentro da instituicdo que
acompanhe os acolhidos.

Nesse sentido, em relacdo ao trabalho das equipes técnicas presentes nas instituicdes
de acolhimento, é essencial que a familia da crianca ou adolescente ndo seja vista de forma
desqualificada pelos profissionais. As familias dos meninos e meninas acolhidos, muitas
vezes, difere daquela idealizada pelos técnicos, sendo que, se ela for vista como incapaz de
criar seus filhos, ndo havera espaco para que ela se recupere dos motivos que levaram ao
afastamento familiar (M. L. Silva & Arpini, 2013a, 2013b, 2013c). Nos casos de Marina e
Julia, a equipe técnica parece realmente ter investido nessas familias, ressaltando suas
potencialidades e reforcando aspectos protetivos das mesmas. Marina vivenciava um
momento de muito conflito com a mae, tanto que a adolescente referiu ndo querer retornar ao
convivio familiar enquanto ndo enxergasse mudanc¢as na mée. Diante disso, a equipe técnica
investiu na busca por outras figuras que pudessem estabelecer um vinculo com Marina,
trabalhando com esses membros da familia extensa da adolescente a possibilidade de uma
reinsercdo familiar.

No caso de Julia, a equipe também investiu em uma mée que vinha encontrando
enormes dificuldades no exercicio da parentalidade. Regina enfrentava problemas com a
justica e possuia uma profissdo que frequentemente expunha os filhos a situacdes de risco.
Porém, também neste caso houve o reconhecimento de que a familia deveria ser investida,
buscando a superacdo de suas dificuldades. Nesse sentido, os técnicos, reconhecendo o
vinculo afetivo existente entre mée e filhos, garantiram o direito a visita mesmo no momento
em que a mée se encontrava em privacao de liberdade. Cabe salientar que, nestes dois casos,
parece ter havido envolvimento por parte da equipe técnica e sua atuagdo ter se dado no
sentido de garantir a convivéncia das meninas com suas familias.

Os motivos para entrada em uma instituicdo de acolhimento s&o diversos, entre 0s
quais alguns fatores de risco, como violéncia intrafamiliar, pobreza, desemprego, alcoolismo,
entre outros, tém motivado o acolhimento de criancas e adolescentes no Brasil, conforme dito
anteriormente (Siqueira & Dell’Aglio, 2007). Benetti e Calcing (2014) destacaram o
levantamento realizado pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre a Crianca e 0 Adolescente e
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pela Associacdo dos Assistentes Sociais e Psicdlogos do Tribunal de Justica do Estado de S&o
Paulo, em que a situacao financeira apareceu como o segundo motivo mais freqlente para o
acolhimento de criancas e adolescentes, atras apenas do abandono e da negligéncia. Nesse
sentido, estudo de E. R. A. Silva (2004) também observou que a maioria dos acolhimentos
encontrava como pano de fundo, a pobreza. M. L. Silva e Arpini (2013a), em estudo realizado
com assistentes sociais e psicologos que trabalhavam em instituicdes de acolhimento, também
identificaram nas falas desses profissionais que a pobreza ainda tem levado criancas e
adolescentes a vivenciar a medida do acolhimento (ndo na mesma proporcdo de antes da
aplicacdo da Lei 12.010, mas ainda presente).

Nesse sentido, o ECA (1990) prevé que a falta ou a caréncia de recursos materiais,
configurando a vulnerabilidade social, ndo é motivo para justificar a perda do poder familiar.
Existem medidas especificas no ECA que reafirmam o dever do Estado em auxiliar a familia
quanto aos recursos materiais necessarios para que ela possa exercer 0 seu papel com seus
filhos, a saber, a inclusdo em programas oficiais de auxilio (Benetti & Calcing, 2014;
Moreira, Passos, & Pereira, 2012). Nos casos de Marina e Julia também pbde-se perceber que
a equipe trabalhou no sentido de auxiliar as familias quanto a essas vulnerabilidades sociais.
Durante o acolhimento de Talita, a mée tinha condi¢cbes emocionais e protetivas de ficar com
a filha, mas ndo possuia espaco fisico em sua casa. Dessa forma, através de uma parceria com
a Secretaria de Habitacdo, se conseguiu materiais para construir o quarto da menina. No caso
de Julia, para o seu primeiro desacolhimento a familia foi incluida em um programa de casas
populares, sendo que o desligamento s6 foi efetivado quando a avd conseguiu a residéncia.
Nem Marina nem Julia foram acolhidas devido, exclusivamente, a questdes financeiras, mas
ambas foram auxiliadas nesse sentido, pois suas familias ndo vivenciavam apenas uma
fragilidade, mas um conjunto delas.

Dessa forma, ainda que o ECA (1990) determine que a falta ou caréncia de recursos
materiais ndo constitui motivo suficiente para o acolhimento institucional, esses fatores vém
associados a outras fragilidades familiares. Observa-se que as dificuldades em relacdo ao
cuidado e protecdo das criangas e adolescentes estdo associadas a situacdes de extrema
pobreza e vulnerabilidade das familias brasileiras, levando a uma precarizacéo das relacfes
afetivas, se mostrando, dessa forma, como um fator relevante quanto ao afastamento familiar
(Benetti & Calcing, 2014; Moreira, 2013). Uma mae que precisa cuidar de trés filhos, como
Regina, sem auxilio de uma rede de apoio, vai precisar trabalhar fora e dificilmente tera
condigdes financeiras de pagar um cuidador para seus filhos. Associando-se a defasagem de

vagas nas creches publicas, ela provavelmente terd de deixar os filhos sozinhos e
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desprotegidos enquanto sai para trabalhar. Nesta direcdo, Calheiros, Lima e Silva (2012), em
estudo realizado com 102 maes portuguesas sobre os impactos da situacao profissional das
mées nas praticas parentais abusivas, indicaram que a negligéncia materna pode aparecer
vinculada ou ao desemprego ou ao nivel excessivo de horas de trabalho. No primeiro caso, a
negligéncia vem associada a falta de recursos para controlar e superar a situacdo. No caso do
numero excessivo de horas de trabalho, a dificuldade quanto ao exercicio da parentalidade
acontece quando a mae relaciona as possiveis negligéncias ao investimento demandado pelo
trabalho. Dessa forma, as dificuldades familiares, financeiras e protetivas, caminham juntas,
uma levando a outra.

Além dos aspectos ja abordados em relacdo ao PIA, e ainda em relacdo as atribuicdes
da equipe técnica das instituicbes de acolhimento, cabe destacar a obrigatoriedade de
reavaliacdo dos casos das criangas e adolescentes em acolhimento a cada seis meses (Brasil,
2009). Esta reavaliagdo é acompanhada pelo Judiciério através de relatorios enviados ao
Juizado da Infancia e da Juventude. A pasta de documentos de Julia contava com um enorme
volume de relatdrios, demonstrando que foi dado um olhar individualizado a essa familia e
foram construidas estratégias para garantir o melhor encaminhamento da adolescente e seus
irmdos. A pasta de Marina, por sua vez, contava com apenas um relatorio técnico de
acolhimento referente ao seu segundo acolhimento. Em relacdo a sua primeira vivéncia na
instituicdo, ndo existiam registros. Tal fato pode ser explicado, como referido anteriormente,
pelo primeiro acolhimento da adolescente ter sido anterior a Lei 12.010. Dessa forma, foi
possivel identificar que os relatérios vém sendo elaborados, de forma que os casos parecem
estar sendo pensados constantemente pela equipe e acompanhados pelo Poder Judiciario, o
que representa, sem duvida, um grande avanco.

Segundo estudo de E. R. A. Silva et al. (2004), apenas 42,4% das institui¢des no Brasil
enviavam relatérios periddicos acerca da situacdo juridica das criangas e adolescentes que se
encontravam acolhidos. Com a Lei 12.010 e a obrigatoriedade de rotina no envio desses
relatorios, pode-se agilizar o andamento dos casos, oportunizando um olhar individualizado
no atendimento e consequentemente ampliando as possibilidades da reinsercdo familiar dos
meninos e meninas acolhidos. O fato de ser a autoridade judiciaria quem, em Gltima instancia,
decide pela reintegracdo familiar ou pela continuidade do acolhimento, corrobora a
importancia dessa aproximacdo entre Instituicdo de acolhimento e Judiciério (M. L. Silva &
Arpini, 2013c).

Assim, nesse processo de avaliacdo dos casos, a equipe técnica da instituicdo de

acolhimento prop6e um plano de desligamento para a familia, em que serdo abordadas
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condigdes a serem alcangadas ou tomadas para que esse desligamento ocorra. Feito o parecer
indicando a reinsercdo, o Judiciario julga se este é suficiente para sua tomada de deciséo, e,
caso identifique a necessidade de mais informacoes, solicitard um estudo psicossocial da
familia a equipe técnica do Juizado (Siqueira, Zoltowski et al., 2010).

Tanto Marina quanto Julia tiveram este plano de desligamento elaborado pela equipe
técnica. O relatério técnico de acolhimento de Marina abordava combinacdes feitas com a
familia extensa da adolescente, referentes a adaptacdo na casa dos padrinhos e a abertura de
uma conta para que o pai depositasse uma pensdo para a menina. Além disso, este relatorio
reforcava que a familia continuaria sendo acompanhada e orientada neste processo. O Ultimo
relatorio de acolhimento de Julia também fazia referéncia a combinacGes feitas com a mae,
nas quais constavam a continuidade dos atendimentos psicoldgicos de Jodo junto ao CREAS,
inclusdo dos filhos em projetos sociais de turno inverso a escola e continuidade dos
atendimentos da mée junto a equipe técnica da instituicdo de acolhimento. Percebe-se que 0s
técnicos organizaram os planos de desligamento de acordo com as demandas especificas de
cada caso, demonstrando ter havido, de fato, uma atencéo individualizada sobre cada uma das
adolescentes e suas familias.

Uma intervencdo importante no plano de desligamento diz respeito as visitas dos
familiares aos acolhidos, as quais foram incentivadas também a partir das mudancas na
legislacdo. Ainda que algumas mudancas tenham sido percebidas, especialmente por Marina,
no que diz respeito as caracteristicas das instituigdes, cabe sinalizar que ndo foram todas essas
caracteristicas que ficaram totalmente para tras (Az6r & Vectore, 2008; E. R. A. Silva, 2004).
Isso porque é preciso desconstruir todo um modo de pensar relativo a institucionalizacdo e as
relacBes entre familia e instituicdo, conforme discutido anteriormente. Parecem ainda existir
regras € normas institucionais que nao privilegiam a liberdade de quem esté acolhido e nem
de sua familia. Um exemplo dessas normas pode ser a visita da familia as criancas ou
adolescentes, a qual, muitas vezes, é regrada, com horarios pré-definidos e rigidos, mesmo
que ndo haja tal orientacdo pelo Poder Judiciario (M. L. Silva & Arpini, 2013b).

A instituicdo em que Marina e Julia ficaram acolhidas possuia datas fixas para a
visitacdo, conforme constava nos relatorios, sendo realizadas as tercas e quintas-feiras e aos
finais de semana. Marina nédo recebeu visitas da mée durante o tempo em que ficou acolhida,
fato relatado tanto pela propria mée quanto no relatério de acolhimento da adolescente. Julia,
por sua vez, recebeu visitas nos dias em que era permitido, mas, ainda assim, sentiu como se
essas fossem muito espacadas, como se houvesse um longo tempo entre elas. O acolhimento

gera uma quebra de vinculos que, conforme apontado pela literatura, pode ser aos poucos
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recuperado através da realizacdo de visitas entre as criancas e adolescentes acolhidos e suas
familias (Alvares & Lobato, 2013), o que torna as visitas ainda mais importantes e
significativas tanto para o acolhido quanto para sua familia. Cabe salientar que a forma como
o tempo € vivido por quem esta dentro da instituicdo é diferente de quem esta fora. Quem esté
fora segue sua rotina, ainda que esteja sentindo o afastamento daquela crianga ou adolescente,
porém, quem entra na instituicdo tem sua rotina totalmente alterada, sendo a visita 0 momento
de familiaridade e de reforcar os lacos.

Dessa forma, as visitas dos familiares as criangas e adolescentes acolhidos tém sido
apontadas por autores como um importante fator no que diz respeito a efetivacdo da
reinsercdo familiar, sendo que aqueles que receberam visitas periodicas planejadas tiveram
mais chance de retornar ao convivio familiar (Siqueira & Dell’Aglio, 2007). As visitas
planejadas implicam a participacao ativa das familias na composicéo deste plano de visitacéo.
E importante que os objetivos sejam construidos em conjunto com os familiares, sendo claros
e bem definidos, a fim de proporcionar a reconexdo entre as criancas e adolescentes e suas
familias (Siqueira, Massignan et al., 2011; Siqueira, Zoltowski et al., 2010).

Nesse sentido, as visitas realizadas por Regina a Julia parecem terem sido planejadas
pela equipe, especialmente quando a mée encontrava-se em prisdao domiciliar. Por outro lado,
pode-se considerar que a adaptacao familiar, em que os filhos passavam os finais de semana
com a mdae, foram trabalhados conjuntamente com a mae, através de atendimentos
psicossociais com a equipe. Nessa direcdo, estudo de Siqueira, Zoltowski et al. (2010) que
acompanhou trés processos de reinser¢ao, conforme apresentado anteriormente, apontou que a
pratica de permitir o encontro entre pais ou responsaveis era freqlilente nos processos de
reinsercdo. Porém, tais visitas ndo contavam com um planejamento conjunto entre familia e
instituicdo. Dessa forma, essas visitas realizadas sem acompanhamento e sem engajamento
dos familiares ndo terdo os mesmos resultados que visitas planejadas.

Marina, por sua vez, poderia ter se beneficiado de um plano de visitacdo, pois, sendo
acompanhadas pela equipe técnica da instituicdo, mae e filha poderiam buscar recuperar seus
lagos. O vinculo entre mée e filha se encontrava bastante fragilizado, sendo que, através desse
plano, elas poderiam ser auxiliadas no sentido de poderem estar juntas novamente (Siqueira,
Zoltowski et al., 2010). Nesse sentido, o0 estudo de Siqueira, Massignan et al. (2011) apontou
que, entre os beneficios que um plano de visitacdo pode oferecer para criangas e adolescentes
acolhidos estdo: sentimentos de que 0s pais ou responsaveis 0s querem na familia novamente,
elaboracdo da experiéncia do afastamento e dos sentimentos decorrentes da separagédo e a

manutencg&o dos lagos familiares.
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Assim, percebe-se a necessidade de se investir em um melhor planejamento das
visitas por meio de um plano acompanhado por profissionais capacitados, considerando
aspectos do funcionamento familiar e promovendo uma adaptacdo progressiva tanto da
familia quanto do adolescente. Para isso, torna-se importante investir no preparo e na
capacitacdo dos profissionais para que eles possam desenvolver acfes planejadas nesse tipo
de intervencdo (Albuquerque, 2012; Siqueira & Dell’Aglio, 2007; Siqueira, Massignanet al.,
2011).

Nesse sentido, o estudo de caso realizado por Figueir6 e Campos (2013) com um
jovem acolhido impossibilitado de retornar a familia, com o objetivo de identificar o papel da
rede de acolhimento institucional quanto a preparacdo dos jovens para a vida pos-
desligamento obrigatério devido a maioridade, apontou que, apos feitos os desligamentos
institucionais por parte do Estado, ndo havia mais acompanhamento ou orientacdo, por parte
da equipe da instituicdo, do jovem que se encontrava fora da instituicdo. Esse estudo foi
realizado com adolescentes que sairam do acolhimento institucional apds completarem a
maioridade, e apontou a inexisténcia de um trabalho em rede voltado para estes adolescentes.
Revelou, também, inconsisténcia na preparacdo para a saida dos adolescentes da instituicao.
Segundo os autores, “as a¢Oes implementadas assumiram a marca do arranjo, da falta de
planejamento, de sistematica, assim como do paternalismo e do assistencialismo” (Figueird &
Campos, 2013, p.124).

Porém, o que se observou nos casos de Marina e de Julia é que houve um
planejamento e um acompanhamento posterior a saida das meninas do acolhimento. Marina
relatou que a equipe continuou auxiliando-a na busca por profissionalizacdo e que seguiu
recebendo atendimento psicoldgico na instituicdo apos seu desligamento. Julia e Regina
mencionaram que a familia seguiu tendo atendimento psicoldgico junto a instituicdo de
acolhimento apds seu desligamento, e Regina referiu que havia recebido visitas domiciliares
apos a reintegracdo dos filhos. Os relatérios de pos-acolhimento desta familia, presentes na
pasta, também demonstram que foi realizado um acompanhamento desta familia apds as
criancgas retornarem ao convivio familiar.

Nesse sentido, os casos de Marina e Julia revelam que apoio, orientacdo e
acompanhamento das familias podem contribuir para a garantia do carater provisorio da
medida de protecdo de acolhimento institucional, sendo essencial um trabalho efetivo e eficaz
com a familia, no periodo de acolhimento, para reforcar suas capacidades e promover sua
reorganizagio. Siqueira e Dell’Aglio (2007) salientam trés pontos que deveriam ser

priorizados no plano de intervengao a ser realizado com as familias: “(1) visitas freqientes da
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familia as criancgas e adolescentes e vice-versa; (2) entrevistas regulares com os abrigados e
também com seus familiares; e, (3) visitas domiciliares de um técnico do abrigo a familia, a
fim de investigar a situacdo fisica e econémica, como também a motivacao, os sentimentos e
0s medos relacionados ao retorno do abrigado” (p.143). Tais aspectos permitiriam avaliar, de
forma mais objetiva, a situacdo familiar, percebendo se ela se modificou durante o
acolhimento, e buscando garantir que a crianca ou adolescente encontre um local de protecédo
quando retornar para a familia de origem. Considerando que esses contextos familiares tdo
fragilizados, para poderem se modificar, necessitariam de uma intervencdo consistente e
planejada (Siqueira, 2009; Siqueira & Dell’Aglio, 2007). Um exemplo de intervencio
consistente e planejada pode ser apontado no que aconteceu com a familia de Julia, com a
qual foram realizados atendimentos psicossociais semanais com Regina, a fim de reconstruir
sua forma de cuidado com os filhos, além de atendimento psicolégico para os filhos, como
forma, também, dos mesmos conseguirem elaborar a violéncia e negligéncia vividas junto a
familia, reconstruindo e reforcando os lacos familiares.

Assim, investir em estratégias sélidas e planejadas de avaliacdo e intervencdo nos
processos de reinsercdo familiar parece ser essencial para evitar novos rompimentos de
vinculos afetivos que possam levar a um reacolhimento, tornando ainda mais dificil a proxima
tentativa de reinsergdo (Siqueira, 2009; Siqueira, 2012; Siqueira & Dell’Aglio, 2007). Para
que estas estratégias sejam conduzidas de forma eficiente, é importante que todos os
profissionais envolvidos no processo — coordenadores, psic6logos, assistentes sociais,
educadores sociais — recebam treinamento e capacitacdo técnica, para poderem oferecer,
enguanto a crianca ou o adolescente estiver afastado de sua familia, a constru¢do de outros
vinculos alternativos saudaveis que possibilitem seu desenvolvimento global e que ndo se

encontram, exclusivamente, em meio familiar (Benetti & Calcing, 2014).

5.3. Articulando politicas publicas e rede de atendimento

A preservagdo da crianca ou adolescente em sua familia de origem deve ser tomada
como prioridade no que diz respeito ao direito a convivéncia familiar das criangas e
adolescentes em situacdo de risco. Porém, caso a familia ndo consiga se configurar como local
de protecdo e sendo o afastamento inevitavel, serd necessario trabalhar durante o tempo de
ocorréncia da medida em prol da manutencdo do vinculo familiar, visando a reintegracéo
rapida e efetiva (Siqueira & Dell’Aglio, 2007). Nesse sentido, a medida de acolhimento

institucional denuncia, de certa forma, as dificuldades ou a auséncia de efetivacdo das
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medidas protetivas anteriores a ela, as quais buscam garantir a excepcionalidade desta opcao
(Moreira, Passos, Bedran, et al., 2012; Moreira, Passos, & Pereira, 2012; Siqueira, 2009).

Assim, quando o acolhimento precisa ser realizado, as medidas anteriores, quando
aplicadas, ndo foram suficientes para evita-lo. Essas dificuldades em relacdo as medidas
anteriores podem estar relacionadas ao alto grau de vulnerabilidade das familias, ndo apenas
guanto a questdes socioecondmicas precarias, mas também no que diz respeito ao
comprometimento simbdlico dessas familias decorrentes das fragilidades emocionais,
conforme discutido anteriormente (Moreira, Passos, & Pereira, 2012; M. L. Silva & Arpini,
2013a). Além disso, Moreira, Passos e Pereira (2012), em estudo realizado entre os anos de
2009 e 2011 em uma instituicdo de acolhimento de Belo Horizonte, MG, com o objetivo de
compreender o impacto das medidas protetivas anteriores a de acolhimento institucional, ndo
encontraram dados referentes a aplicacdo dessas medidas, 0 que poderia apontar para uma
falta de registro e desconexdo com a rede — impossibilitando a circulacéo de informacéo —, ou
qgue o acolhimento institucional tenha sido, realmente, a primeira medida aplicada, o que
estaria em dissonancia com as legislacoes atuais (ECA e Lei 12.10).

Com relagdo aos casos analisados neste estudo, apresentaram-se situacOes diferentes
no que diz respeito a aplicacdo de medidas anteriores. Marina aparentemente foi encaminhada
diretamente para o acolhimento institucional, sem que tenham ocorrido aces anteriores. A
adolescente nao referiu ter freqlientado servigo algum antes do acolhimento, assim como sua
mde. Na pasta da adolescente também ndo havia informac6es sobre medidas anteriores, o que
pode corroborar que elas ndo aconteceram ou indicar uma falta de registro. No caso de Julia,
por outro lado, uma série de medidas vinham sendo tomadas no sentido de se evitar um novo
acolhimento. Além de questBes referentes a escola, como acompanhamento da frequéncia
escolar das criancas e da adolescente e insercdo dos trés irmaos em projetos de turno inverso a
escola, tanto os filhos como a mée foram encaminhados a servigos da rede de atendimento, a
fim de realizar um cuidado a essa familia.

Assim, percebe-se que, principalmente o caso de Julia, foi dada atencéo, entendendo a
fragilidade da familia e encaminhando a mesma aos servigcos que pudessem fortalecé-la e
evitar uma nova quebra de vinculos. Essas primeiras medidas protetivas, anteriores ao
acolhimento, tém o objetivo de oferecer as condi¢fes para que a convivéncia familiar seja
mantida. Dessa forma, elas dependem “do maior grau de adesdo das familias, da conexédo da
rede de protecdo, e da disponibilidade de servicos e programas que possam responder de

forma imediata as demandas apresentada” (Moreira, Passos, & Pereira, 2012, p. 31).
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Conforme discutido anteriormente, a prioridade estabelecida constitucionalmente é
que criancas e adolescentes permanecam com suas familias. Assim, quando o acolhimento
institucional precisa ser acionado, as auséncias e as omissdes de muitos atores sociais acabam
sendo sinalizadas, em especial o Estado. As medidas protetivas dos direitos das criancas e dos
adolescentes tém como centro a familia, uma vez que ela é considerada a instituicéo
responsavel pela promocéo e defesa desses direitos. Nesse sentido, o Estado falha no que diz
respeito ao apoio as familias em vulnerabilidade, pois ainda faltam investimentos especificos
a familia que a auxilie no sentido de se transformar em uma instituicdo que garanta, de fato, a
protecdo social de seus membros (Arpini & Quintana, 2009; Moreira, Passos, & Pereira,
2012; Rizzini et al., 2006; M. L. Silva & Arpini, 2013b; M. L. Silva et al., 2012).

Estudo realizado por Low e Eth (2006), com criancas acolhidas demonstrou que a
necessidade de institucionalizacdo infantil, ao longo da histdria, decorre de dificuldades
sociais, econdmicas, médicas e politicas das sociedades no cuidado de suas
criancas/adolescentes. Assim, este estudo vem ao encontro do que vem sendo discutido no
Brasil, de que o cuidado e protecdo da crianca e do adolescente ndo envolveria somente a
familia, mas a sociedade como um todo. Nesse sentido torna-se importante destacar o papel
das politicas publicas de apoio as familias, pois investindo-se em suporte basico as familias,
poder-se-ia evitar que as politicas publicas se fizessem presentes apenas quando as crises
acontecessem, ou em situacdes muito agravadas. Como apontam Gulassa (2010) e Rizzini et
al. (2006), as familias sdo fundamentais para a realizacdo e defesa dos direitos da crianca e do
adolescente, devendo ser amparadas pelo poder publico a fim de que possam realizar suas
funces e responsabilidades.

A familia que vive em situacdo de vulnerabilidade, muitas vezes, € vista como
desqualificada, conforme ja discutido, podendo tornar-se objeto de tutela e controle social. Tal
fato poderia levar a uma construcdo na qual a politica para a familia, ao invés de promover
autonomia e cidadania, passa a gerar dependéncia e reforca praticas assistencialistas, comuns
em legislacdes anteriores (Moreira, Passos, & Pereira, 2012). Importante apontar que cabe ao
Estado as funcdes de prevencédo e punicdo das situacdes que envolvem violéncia e violacéo de
direitos de criancas e adolescentes. Prevenir através de programas de assisténcia e apoio
psicossocial, com vistas a reverter os quadros de violéncia e assegurar um ambiente seguro,
identificando e investindo em suas potencialidades. E as ag0es punitivas, as quais ficam a
cargo de sua instancia judicial, mostram que existem conseqliéncias para tais violacGes
(Benetti & Calcing, 2014; Moreira, 2013; Moreira, Passos, & Pereira, 2012).
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Nos casos de Marina e Julia, seria importante que as adolescentes sentissem que as
violéncias sofridas trouxeram conseqliéncias para seus agressores. O primeiro padrasto de
Marina, que a agredia frequentemente, conforme relatado tanto por ela quanto pela mée, ndo
teve uma responsabilizacdo legal por suas acOes. Na pasta da menina ndo havia nenhum
registro referente a algum processo em andamento. No caso de Julia, por sua vez, constavam
informacdes sobre o processo criminal envolvendo o avd, acusado de abuso sexual. E
importante que os casos que envolvem violéncia, ndo sejam “banalizados”, a fim de que se
possam mudar, de forma gradativa, as praticas educativas comuns, fortalecendo as familias,
especialmente aquelas com maiores fragilidades. Nesse sentido, a articulagdo entre os fluxos
gue compdem a rede, protecdo, atendimento e responsabilizacdo sdo fundamentais que se
desconstruam as situac@es violentas, cada um assumindo a sua responsabilidade no contexto
(Faleiros, 2003).

Essa compreensdo, por parte dos atores envolvidos no trabalho com criangas e
adolescentes, sobre a realidade das familias, compreendendo que existem outros atores que
deveriam dar suporte a ela, tem sido apontada como um dos aspectos ainda frageis que podem
levar a dificuldades no trabalho institucional (M. L. Silva & Arpini, 2013a, 2013c). Isso
porque essas familias geralmente convivem com um conjunto de sofrimentos que nem sempre
sdo compreendidos pelos profissionais que trabalham com criangas e adolescentes (Arpini,
2013; Arpini & Quintana, 2009; M. L. Silva & Arpini, 2013a; M. L. Silva et al., 2012).

Ainda que a familia e a instituicdo possam ocupar lugares distintos e possuir discursos
diferentes, no momento em que uma familia necessita da instituicdo de acolhimento, seria
importante que pudesse existir uma aproximacao desses discursos, de forma que houvesse
uma parceria entre ambos em prol do melhor encaminhamento daquela crianca/adolescente
acolhido (M. L. Silva & Arpini, 2013a). Ademais, ao contrario do que muitas vezes tem se
observado no senso comum, pesquisas vém apontando que 0 momento de institucionalizagédo
dos filhos é vivido com bastante sofrimento pelas familias. Azér e Vectore (2008), em
pesquisa realizada no municipio de Uberaba, MG, com cinco familias que haviam recuperado
a guarda dos filhos objetivando conhecer o papel desempenhado pelas familias de
adolescentes que haviam passado pelo acolhimento institucional, constataram que este
momento € vivenciado com tristeza e revolta pelas familias, por terem de se afastar dos filhos,
existindo, também, o medo de que eles venham a ser adotados. Rocha, Arpini e Savegnago
(no prelo) também identificaram essa questdo do sofrimento em estudo realizado com quatro
familias que tiveram seus filhos acolhidos em um municipio do interior do Rio Grande do Sul.

Nesse estudo, as maes relataram a ftristeza sentida com o afastamento e 0 seu
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comprometimento com as intervencdes das equipes técnicas com a intencdo de recuperar a
convivéncia familiar com seus filhos.

Os casos analisados neste estudo se mostraram de formas diferentes em relacdo a
vivéncia do afastamento do convivio familiar. Vera demonstrou um distanciamento afetivo
em relacdo a filha. A mée ndo referiu ter sofrido com o afastamento de Marina, mas ter
sentido uma diferenga em um aspecto de sua rotina. Ela afirmou que “estava acostumada”
com a presenca da filha. Para esta mde, o momento do acolhimento institucional parece ter
sido vivido, mas ndo vivenciado. Segundo relatos de Marina e da propria Vera, a mae nao
buscou informages sobre a filha, ndo compareceu aos atendimentos previamente agendados
com a equipe da instituicdo de acolhimento e ndo visitou a filha enquanto esta se encontrava
na instituicdo. Além disso, Vera relatou que ficou sabendo que a filha havia sido acolhida
apenas um dia apds a mesma “sumir” depois de sair para a escola, mas nao relatou nenhum
movimento que ela tenha feito no sentido de descobrir o que poderia ter acontecido para a
filha ndo ter voltado para casa em um intervalo de mais de 24 horas.

No caso de Julia, por outro lado, a mée ndo apenas afirmou na entrevista ter sentido
falta dos filhos, como demonstrou que existia um sofrimento e um lugar afetivo daquelas
criangas na familia, de forma que ela os queria novamente consigo. Regina enfrentava uma
série de dificuldades tanto econdmicas quanto psicossociais, mas mesmo assim realizou
visitas aos filhos em todos os horarios permitidos, compareceu aos atendimentos agendados
com a equipe enquanto 0s mesmos encontravam-se em acolhimento e seguiu as orientagdes da
equipe.

Cabe destacar, como ja referido anteriormente, o investimento da equipe técnica da
instituicdo nessas familias, no sentido de buscar mobiliza-las e trabalha-las a fim de garantir
um desligamento efetivo das adolescentes. Mesmo no caso de Marina, em que a mée néo
demonstrava desejo de retomar a convivéncia com a filha, a familia extensa foi procurada e
investida com a finalidade de receber a adolescente. Sabe-se que por mais que a instituicdo de
acolhimento seja uma medida necessaria para garantir a protecdo de criancas e adolescentes,
seu carater de brevidade e excepcionalidade se deve ao fato de que ela ndo tem meios de
proporcionar o equivalente funcional de uma familia para cada acolhido, podendo haver,
dessa forma, efeitos nocivos desta condicdo (Alvares & Lobato, 2013; Siqueira & DellAglio,
2007). Dessa forma, reforca-se a importancia do trabalho da equipe no sentido de buscar e
trabalhar com as familias em prol da garantia do desenvolvimento saudavel dessas criangas e

adolescentes.
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Nesse sentido, a partir dessa parceria entre familia e instituicdo, espera-se que, no
periodo do acolhimento, sejam fortalecidos os vinculos familiares entre a familia e a crianca
ou adolescente e sejam construidas as condi¢fes para o retorno desse acolhido a sua casa,
garantindo que todos os direitos previstos em lei sejam seguidos, incluindo o da convivéncia
familiar. Entre as maiores dificuldades encontradas em relacdo ao retorno das criancas e
adolescentes as suas familias de origem estdo as precarias condi¢cBes socioecondmicas, a
fragilidade, auséncia ou perda do vinculo familiar e a auséncia de politicas publicas e de acdes
institucionais de apoio a reestruturacdo familiar. Nesse sentido, além da instituicdo de
acolhimento, para que seja garantido o direito a convivéncia familiar e comunitaria de forma
saudavel, todas as instituices que compdem a rede de protecdo a infancia e adolescéncia
devem trabalhar de forma integrada e articulada para que se consiga restabelecer esses lacos
familiares (Moreira, Passos, & Pereira, 2012; M. E. Rosa et al., 2012; Siqueira & Dell’Aglio,
2007).

Os casos de Marina e de Julia demonstraram, também, o trabalho desses diversos
servigos envolvidos na rede de protecdo. Quando a irmad de Marina, Talita, foi acolhida pela
segunda vez, foi através da articulacdo da rede de atendimento com a Secretaria de Habitacéo
do municipio que foi possivel conseguir material para construir uma peca que serviria de
qguarto para a menina, conforme j& mencionado. Em relacdo ao caso de Julia este
envolvimento e a articulacdo da rede mostraram-se de forma ainda mais clara. Toda familia
era acompanhada por servigos de rede: CRAS, CREAS, CAPS e projetos sociais. Tao
importante quanto receber esses atendimentos € que 0s servicos estejam em contato, para
evitar que haja fragmentacdo dos atendimentos ou revitimizacdo. No caso de Julia, a
articulacdo entre os servigcos se mostrou efetiva a partir dos relatorios presentes na pasta da
menina, dos quais muitos eram escritos em conjunto com outros servigos (equipe da
instituicdo e CRAS) e existiam, também, relatérios de acompanhamento de outros servigos
(CREAS, Conselho Tutelar) para a equipe da instituicdo de acolhimento.

Os Centros de Referéncia em Assisténcia Social e os Centros de Referéncia
Especializada em Assisténcia Social ttm como foco um trabalho preventivo, tendo como
objetivo a manutencao da crianca ou adolescente em sua rede social e familiar. Nesse sentido,
configuram-se como servigos bastante importantes no que diz respeito ao fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios e a reintegracdo familiar (Benetti & Calcing, 2014; Rizzini
et al., 2006). Frente a todas as fragilidades ja abordadas em relacdo a familia de Julia, destaca-
se a importancia da insercdo de seus membros nesses servigos. Uma familia que recebe apoio

e fortalecimento pode ser capaz de cuidar melhor de seus filhos, assegurando a eles o direito
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fundamental, que j& vem sendo discutido, que € o da convivéncia familiar e comunitaria
(Maricondi, 2006; M. L. Silva & Arpini, 2013a).

Essa caracteristica de trabalho em rede também vem para romper com a ldgica
presente nas antigas internacdes, direcionados ao cuidado de criangas e adolescentes,
principalmente, aos pobres. Essas instituigdes, caracterizadas por serem institui¢des totais,
dispunham de todos os servigos nos limites de seus muros. A crian¢a ou adolescente ndo saia
das dependéncias da instituicdo, pois todos os servicos eram levados até ela (assisténcia
médica, escolar). A legislacdo atual, por sua vez, preconiza a convivéncia familiar e
comunitaria como um de seus pilares, sendo que a descentralizagdo dos servicos propicia que
eles estejam disponiveis em locais proximos a residéncia das familias, possibilitando que seus
prestadores conhecam e compreendam a cultura local e as redes de apoio presentes na
comunidade. Porém, esta descentralizagdo exige que estes servicos estejam conectados em
forma de rede, tendo atuagbes complementares (Arpini & Quintana, 2009; Gulassa, 2010;
Moreira, Passos, & Bedran, 2012; Siqueira, 2012). Os casos apresentados, principalmente o
de Julia, parecem demonstrar essa articulacdo, uma vez que as instituicbes estavam em
contato, pensando em conjunto no melhor encaminhamento desta familia.

Somadas a questdo da descentralizacdo da rede de atendimentos, outras modificacfes
foram implementadas nas atuais instituicbes de acolhimento, a fim de garantir a protecdo das
criancas e adolescentes acolhidos, substituindo o fracassado modelo do internato. Assim, as
instituicdes atuais tem passado por um reordenamento, sendo caracterizadas por possuirem
espacos fisicos menores, que atendem a um numero também reduzido de criancas e
adolescentes em cada nucleo, privilegiando a manutencdo de grupos de irmdos na mesma
instituicdo (Arpini, 2003; M. L. Silva & Arpini, 2013a). Tais modificacdes teriam como
objetivo assegurar a atencdo individualizada e singular de cada crianca e adolescente
acolhido, garantindo que fosse tracado um projeto especifico para cada caso, que pudesse
garantir sua institucionalizacdo por um curto periodo de tempo. Essa atencdo individualizada
também é proposta pelo UNICEF, que ressalta a importancia da individualizacdo dos
cuidados e a necessidade de conhecer cada caso para se conseguir atender cada crianca e
adolescente de acordo com suas demandas (Benetti & Calcing, 2014; Guara, 2006; Gulassa,
2010; E. R. A. Silva et al., 2004).

Porém, ainda que o ECA (Brasil, 1990) tenha tornado as instituices mais abertas e
com clientela mais definida, ele ndo assegurou que as caracteristicas que estavam
institucionalizadas, como a ampla utilizagdo do acolhimento, o atendimento massificado e o

distanciamento da familia durante a medida, n&o se repetissem nesse novo modelo (Arpini,
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2003; M. L. Silva & Arpini, 2013a). Construir uma nova histéria a partir das concepcdes
politicas, legais e sociais de uma instituicdo que ja tem suas praticas construidas e
institucionalizadas exige o rompimento e a superacdo de um discurso enraizado na histéria da
institucionalizacdo no Brasil como algo que garante, melhor do que a familia (principalmente
a familia pobre), o cuidado e a educacdo de criangas e adolescentes. E nesse sentido, “pode-se
pensar que oferecer algo coletivo e superlotado para esse grupo ja € melhor do que aquilo que
as familias conseguiriam oferecer” (M. L. Silva & Arpini, 2013a, p.103). Foi, entdo, a partir
da Lei 12.010 (Brasil, 2009) que as a¢des ficaram mais especificas e as instituicbes tiveram
que investir em um reordenamento efetivo.

Cabe destacar que individualizar o atendimento as criancas e adolescentes acolhidos
ndo significa que seja preciso garantir a todos os mesmos direitos, evitando conflitos e
injustica. Essa forma de pensar a individualizacdo ndo contempla a construgéo de planos e
projetos para cada individuo, ndo respondendo as diversas formas de ser e estar no mundo,
podendo gerar, novamente, um olhar massificado (Uziel & Berzins, 2012). Cada crianca ou
adolescente deve ser olhada de acordo com suas demandas, garantindo um plano de acdo
individual que sera especifico para o seu caso.

Nesse sentido, para além de mudar uma legislacdo, ¢ importante que esta mudanca
seja sentida por quem fizer parte dela. Marina, a qual vivenciou os dois momentos — anterior e
posterior a Lei 12.010 — em periodos diferentes de acolhimento, conseguiu identificar essas
mudancas. A adolescente referiu, além de mudancas no espaco fisico, em especial, ter sentido
uma transformacdo no que dizia respeito as relacBes dentro da instituicdo. Ela referiu a
aproximacdo com os educadores sociais e 0 afeto como principais alteracfes. As mudancas
nas relacbes estdo subjacentes a lei e sdo importantes de serem percebidas pelas criancas e
adolescentes que estdo vivendo essas relacoes.

Para as criangas e adolescentes acolhidos, as instituigdes assumem um lugar central
em suas vidas, sendo necessario investir neste espaco de socializacdo. Além disso, 0 apoio
emocional vem sendo considerado como o mais importante fator para o desenvolvimento dos
processos de resiliéncia individual e para a promocéo da superacdo de adversidades. Assim,
torna-se essencial investir em relagdes mais estaveis e afetuosas no ambiente institucional. A
instituicdo fara parte da rede de apoio social e afetivo das criangas e adolescentes acolhidos, e
deve fornecer recursos de enfrentamentos de situacfes negativas, além de modelos
identificatdrios positivos, seguranga e protecdo. Todas essas caracteristicas visam propiciar
aos acolhidos um pleno desenvolvimento cognitivo, social e afetivo (Alvares & Lobato, 2013;
Siqueira & Dell’Aglio, 2007).
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Tanto Marina quanto Julia referiram que existiam pessoas significativas para elas no
ambiente institucional, com as quais estabeleceram relacbes de afeto. Marina relatou que
sentia saudades da equipe técnica e, em especial, das educadoras sociais, afirmando que
realizava visitas a institui¢ao para “ver as meninas”. Cabe salientar que as maiores mudangas
identificadas por Marina entre os periodos pré e pés Lei 12.010 diziam respeito as educadoras
sociais, as quais, segundo a adolescente, no primeiro acolhimento eram “muito ruins”. O
educador social é a pessoa que mais vai ter contato com a crianca ou adolescente,
acompanhando-o no seu dia-a-dia, sendo essencial que ele estabeleca uma relagdo de afeto e
confianca com o acolhido.

A percepcdo de que as instituicbes de acolhimento podem proporcionar sentimento de
seguranca e protecdo, atuando como fator de protecdo ao desenvolvimento, tem sido apontada
em diversos estudos (Arpini, 2003; E. R. A. Silva, 2004; Siqueira & Dell’Aglio, 2007;
Siqueira, Zoltowski et al., 2010). Entretanto, as quebras de vinculos decorrentes, muitas
vezes, da rotatividade de funcionarios e o proprio desligamento de outros adolescentes,
podem levar a um sentimento de abandono e vivéncia de uma nova rejeicdo. O distanciamento
da propria instituicdo apds o desligamento do adolescente pode indicar a este adolescente que
ndo ha mais interesse da instituicdo, ou de seus membros, em manter contato com ele,
reforcando esse sentimento de abandono (Siqueira, Zoltowski et al., 2010).

Nesse sentido, nos casos de longos periodos de institucionalizacdo associados a
vinculos familiares e comunitarios fragilizados, esta rotatividade de funcionarios e de outros
adolescentes fica ainda mais presente, dificultando o desenvolvimento de uma vinculagéo
afetiva durante o periodo de acolhimento, gerando prejuizo ao seu desenvolvimento
emocional e afetivo (Figueiré & Campos, 2013). A este respeito, McCall (2013), em estudo
realizado com base em relatdrios de intervencdo em uma instituicdo de acolhimento de St.
Petersburg, EUA, associado a uma revisdo de literatura com foco no desenvolvimento de
criancas acolhidas e em pds-acolhimento, apontou a rotatividade de funcionarios e o
distanciamento na relacdo entre os educadores sociais e as criangas ou adolescentes como
caracteristicas comuns no acolhimento institucional. Nos casos presentes neste estudo, parece
ndo ter havido este abandono por parte da instituigdo, uma vez que tanto Marina quanto Julia
seguiram mantendo contato com as equipes das instituicdes. Cabe destacar que ambas se
encontravam em pos-acolhimento, dentro do periodo de acompanhamento obrigatorio das
equipes técnicas (de seis meses apos o desligamento), o que também pode justificar esta

aproximacéao entre instituicao e adolescente.
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Assim, por mais que a instituicdo consiga cumprir com todas as necessidades da
crianca ou adolescente, ela pode ndo conseguir proporcionar um ambiente com
estabelecimento de lacos afetivos estaveis, uma vez que as pessoas que se encontram naqueles
servicos podem mudar. Nesse sentido, as relagdes mais estaveis das criancas e adolescentes se
desenvolvem com mais facilidade no ambiente familiar, o qual deve ser investido com vistas a
reinsercdo familiar (Alvares & Lobato, 2013; Siqueira, 2012). Isso ndo quer dizer que ndo
possam ser desenvolvidas relagdes saudaveis dentro da instituicdo, porém, o ambiente
familiar, quando investido no sentido de assumir um lugar de protecdo, ainda € o local
fundamental para o desenvolvimento da crianga ou adolescente.

Esse investimento no contexto familiar deve seguir algumas orientagdes com vistas ao
desligamento, as quais indicam a realizacdo de um processo gradativo. No caso dos
adolescentes, este processo deve incluir o acesso a programas de qualificagdo profissional
visando a inser¢do no mercado de trabalho (Figueir6 & Campos, 2013). Os dois casos
analisados neste estudo apresentaram uma dessas orientagfes (processo gradativo e
investimento na autonomia). Marina foi auxiliada quanto a sua profissionalizacdo, projeto de
vida ja pensado pela adolescente antes da mesma entrar na instituicdo. A adolescente ndo
ficou acolhida por tempo suficiente para que fosse inserida em um curso profissionalizante ou
projetos como o Jovem Aprendiz, porém, durante este tempo, teve sua carteira de trabalho
confeccionada e elaborou seu curriculo. Durante o periodo pos-acolhimento, Marina seguiu
tendo orientacBes da equipe técnica quanto a seu futuro profissional, mostrando que a equipe
ouviu seu desejo, de ter seu proprio dinheiro e poder cuidar de si, investindo no
desenvolvimento de sua autonomia.

No caso de Julia ndo foram feitos investimentos em cursos profissionalizantes ou
carteira de trabalho, uma vez que a menina possuia ainda 13 anos, mas a aproximacao com a
familia foi feita de forma gradativa. Alguns meses antes do desligamento ser efetivado, Julia
freglientava a casa da mée todos os finais de semana, juntamente com seus irmaos, realizando
uma aproximacao gradual. E importante que o acolhido vé& ocupando aos poucos seu lugar na
familia novamente, pois o tempo em instituicdo pode enfraquecer os vinculos familiares, que
devem ser gradativamente recuperados.

Dessa forma, a equipe da institui¢&o de acolhimento parece ter preparado tanto Marina
quanto Julia para o desligamento, respeitando as peculiaridades de cada caso. Tal preparacao
deve contemplar o fortalecimento da autonomia, a profissionalizacdo, a educacdo e o
estabelecimento de um processo de desligamento gradativo. Nesse sentido, o estudo de
Tulviste (2011) realizado na Estonia com 109 adolescentes acolhidos e 106 adolescentes que
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viviam com suas familias, com o objetivo de analisar a autonomia, a auto-estima e os planos
de educacdo para o futuro desses adolescentes, apontou que os adolescentes em acolhimento
possuiam planos para o futuro mais limitados, de modo que a institucionalizacao influenciaria
de forma negativa o desenvolvimento da autonomia. Dessa forma, a instituicdo de
acolhimento deve criar um lugar diferenciado para os acolhidos, em que, principalmente os
adolescentes, possam desenvolver certo grau de autonomia a fim de conseguirem dar conta de
suas vidas, uma vez que sua reintegracédo €, geralmente, mais dificil. Assim, a institui¢do deve
ser um ambiente de relacionamento e vinculagdo, que proporcione, a0 mesmo tempo,
aconchego e desenvolvimento as criancas e adolescentes que ali se encontram (Figueird &
Campos, 2013; Guara, 2006; Gulassa, 2010; Uziel & Berzins, 2012). Como aconteceu com
Marina, é importante investir na autonomia através de um projeto de vida, que ndo esteja
unicamente atrelado & familia.

Tal perspectiva se distancia bastante do modelo de internato referido anteriormente. O
projeto de vida de Marina, por exemplo, teve os investimentos propostos pela institui¢éo:
confeccdo de documentos, busca por locais em que ela pudesse realizar entrevista e
prosseguimento neste projeto de vida apds seu desligamento. Nesse sentido, na histéria da
institucionalizacdo, essa (des)preocupacdo com o futuro dos jovens foi um dos pontos mais
criticados pelos defensores de mudancgas na legislacao, pois criancas e adolescentes passavam
a viver em instituicdes fechadas sem projetos para sua vida pos-instituicdo. As instituicGes de
acolhimento atuais devem, portanto, garantir investimentos na autonomia do adolescente para
que ele, principalmente quando sair da instituicdo, possa cuidar de si.

Porém, existe o outro lado desta vinculacdo: ela pode acabar gerando uma
dependéncia do adolescente em relacdo a instituicdo de acolhimento. Esta dependéncia
decorre da identificacdo da instituicdo como Unico espacgo que consegue prover seus cuidados,
como protecdo, seguranca e apoio afetivo e emocional. Tal dependéncia dificulta o
desenvolvimento da autonomia dos adolescentes, pois ndo se imaginariam sem a instituicao
(Figueiré & Campos, 2013). Julia pareceu ter manifestado um pouco dessa dependéncia e do
medo de deixa-la quando ela afirmou, mais de uma vez, que ndo queria ter saido da
instituicdo, pois gostava das pessoas de la e do proprio local.

Dessa forma, parece ficar claro que um dos aspectos mais relevantes para se colocar
em prética os pressupostos da Lei 12.010 é a aproximacao entre a instituicdo e a familia. Isso
porque instituicdo e familia estardo trabalhando juntas durante todo o periodo de acolhimento
e apds o desligamento da crianga ou adolescente, caso venha ocorrer. Assim, ainda que 0

acolhimento deva ser breve, o atendimento a familia e suas necessidades deve se estender para
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além do periodo de acolhimento, envolvendo a rede de atendimento presente nas comunidades
(Arpini, 2003; Gulassa, 2010; Rizzini et al., 2006; M. L. Silva & Arpini, 2013a). Ainda assim,
cabe destacar que havera casos em que, mesmo que se tenha trabalhado e investido na familia,
utilizando-se da rede de atendimento, a familia podera ser avaliada como incapaz de garantir
protecdo e cuidado. Nesses casos, a adogdo sera 0 mecanismo que podera garantir a crianga a
possibilidade de vivenciar uma experiéncia familiar satisfatoria (M. L. Silva & Arpini,
2013a). O caso de Julia ilustrou, também, esta situacao, pois Regina perdeu o poder familiar
de dois filhos pequenos. Ainda que a equipe tenha feito todo o investimento nessa mae e tenha
buscado a rede de apoio, ndo foi possivel desenvolver um ambiente seguro para a chegada de
um bebé.

Assim, percebe-se que para garantir uma reinsercao familiar bem sucedida sera preciso
investir e fortalecer tanto as familias quanto sua rede de apoio durante todo o processo de
acolhimento e reintegracdo. Antes de o acolhimento se efetivar, é preciso investir em politicas
e servigos que resgatem condicdes dignas para as familias e também que os motivos que tem
levado criancas e adolescentes ao acolhimento institucional possam ser repensados. Porém,
quando o acolhimento for necessario, é preciso ter programas especificos e profissionais
capacitados para intervir, realizar e acompanhar a reinsercéo social e familiar (Cavalcante et
al., 2010; McCall, 2013; M. E. Rosa et al., 2012; Siqueira, 2012; Siqueira, Zoltowski et al.,
2010). Muitas dessas mudancas e investimentos foram incentivados com a Lei 12.010, mas
ainda ha muito o que caminhar, e a familia, sem olhares estigmatizados e desqualificados,
deve estar no centro das acOes pensadas e propostas quando se trata da protecdo das criancas e

adolescentes.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste estudo cabe destacar a fragilidade das duas familias envolvidas e os
varios fatores envolvidos nessa fragilidade. Sdo familias que contavam com dificuldades
financeiras, mas, principalmente, dificuldades de se organizarem para oferecer um ambiente
seguro e de protecdo as suas filhas. Porém, ambas possuiam lagos, de forma que tinham
desejo de permanecerem com os filhos, contrariando a visdo estigmatizada de que a familia
gue tem filhos acolhidos ndo os quer. Dessa forma, salienta-se o sofrimento infligido as
adolescentes pelo acolhimento institucional, pois possuiam lagos afetivos com a familia. Tal
fato reforca a necessidade de investimento em politicas publicas de apoio as familias

anteriores ao acolhimento institucional, que evitem situacbes como as vividas por Marina e
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Julia, em que o afastamento familiar aconteceu em virtude de fragilidades que, a principio,
poderiam ter sido olhadas e investidas ha mais tempo.

Dessa forma, apds a entrada na instituicdo de acolhimento, a busca pela superacédo dos
motivos que levaram a medida de protecdo serdo tdo plurais quanto os casos atendidos, uma
vez que cada um possui sua complexidade e sua especificidade. Serd necessério, a cada caso,
construir novos caminhos para a superacdo dessas fragilidades.

Outro ponto importante de ser destacado diz respeito a importancia da das mudancas
na legislacdo e da percepcdo, por parte de quem vem vivenciando a medida protetiva, da
existéncia dessas mudangas. A Lei 12.010 trouxe diversas reformulagbes a realidade
institucional, visando garantir protecdo e atencdo a criancas e adolescentes que, por muito
tempo, foram “abandonados” em orfanatos até completarem a maioridade. As familias
estudadas demonstraram que as criangas e adolescentes vém sendo olhadas e investidas, que
se busca a superacdo dos riscos presentes nas familias em prol de um tempo reduzido na
instituicdo de acolhimento. Mais do que a importancia da propria legislacdo nesses casos, €
importante destacar o preparo de quem vai trabalhar nestes locais, pois sdo as pessoas que
podem produzir a mudanca preconizada pela legislacdo. Nesse sentido, a obrigatoriedade da
equipe técnica nas instituicGes de acolhimento, também preconizada pela Lei 12.010,constitui
importante fator nessa mudanca.

A consolidacao dessas mudancas pode ser percebida na forma como o acolhimento foi
vivenciado pelas duas adolescentes. A instituicdo foi referida de forma positiva, como um
lugar de relacGes afetivas e de crescimento para as meninas. H4& um movimento quanto a essas
alteracdes. A instituicdo que antes era envolta de uma carga negativa, agora € vista como local
em que € possivel estabelecer lacos afetivos saudaveis que serdo importantes na socializacdo e
no desenvolvimento dessa crianga e desse adolescente. Da mesma forma, a reintegracéo
familiar vem acontecendo de outra forma. As familias s&o investidas e continuam a ser
acompanhadas apés o desligamento dos filhos. A atencdo a familia, com vistas a auxilia-la a
se adaptar novamente ao convivio com o filho continua, buscando garantir que ndo haja nova
quebra de vinculos, com novo sofrimento para a familia e a crianga/adolescente.

Porém, cabe destacar que o acolhimento institucional, por mais que tenha passado por
diversas modificacdes e venha desenvolvendo um trabalho de parceria com as familias, ainda
se constitui como um momento doloroso, tanto para a crianga/adolescente quanto para a
familia. Os dois casos, tanto de Marina quanto de Julia, causaram sofrimento nas meninas e

nas familias. Assim, ainda que o atendimento seja mais afetivo, a entrada em uma instituicéo
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constitui momento traumatico para quem a vive, sendo essencial que ela ocorra excepcional e
provisoriamente, conforme rege a legislacéo.

Por fim, salienta-se que ndo se buscou generaliza¢bes, mas a compreensdo da vivéncia
destas duas adolescentes e suas familias de forma profunda e singular. No entanto, alguns
aspectos por elas tdo ricamente apontados certamente se encontram presentes em outras
adolescentes e sdo o cotidiano da realidade do acolhimento institucional. O sofrimento ao
entrar na instituicdo, o processo de adaptacdo ao ambiente institucional, a formacéo de lacos
afetivos no acolhimento, todas sdo caracteristicas comuns trazidas pelas adolescentes que
podem, facilmente, estar presentes em outras criancas e adolescentes que vivenciaram e
vivenciam a medida.

No entanto, também foram identificados aspectos singulares na vivéncia de Marina e
Julia. A forma como ambas enxergavam a instituicdo é um desses aspectos. Marina pareceu
identificar na instituicdo uma oportunidade para investir em seu projeto de vida, mas
reconhecia que nao era um espaco para permanecer por toda a sua adolescéncia. Apesar de
referir de forma positiva a instituicdo, seu desejo ndo era permanecer nela, mas conguistar sua
autonomia enquanto as fragilidades da familia eram elaboradas. Julia, por sua vez,
desenvolveu um vinculo com a instituicdo de acolhimento que a fez resistir a se desligar da
mesma. Talvez esta adolescente entendesse o acolhimento institucional como Unica forma de
protecdo frente as inimeras fragilidades enfrentadas pela mde. Da mesma forma, o retorno ao
convivio familiar foi vivenciado de maneiras diferentes. Enquanto Marina conseguiu
reconhecer mudancas no que dizia respeito ao seu relacionamento com a mae, Julia ndo
identificou nem esperava identificar tais aspectos.

Por fim, entende-se como limitacdo deste estudo a indicacdo dos casos ter sido
realizada pela equipe técnica da instituicdo de acolhimento a qual as adolescentes eram
vinculadas. Ainda assim, pode-se afirmar que as mudancas que vém surgindo a partir da Lei
12.010 fazem parte da realidade do acolhimento institucional no Brasil. Dessa forma, sugere-
se a realizacdo de mais estudos sobre a temaética, uma vez que a realidade brasileira é muito
plural, sendo esta pesquisa um recorte do varios contextos culturais que se fazem presentes no

pais.
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ANEXOS

Anexo 1: Contextualizacdo familiar do adolescente

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

Contextualizacao familiar do adolescente

Identificacéo
Nome:
Idade:

Nome da mée:

Idade da mae;:

Ocupacéo da mae:

Nome do pai:

Idade do pai:

Ocupacéo do pai:

Outros membros (podem se incluir avos, tios ou irmdos que residam na casa e que tenham

funcédo de cuidado com a crianca e ou adolescente)

Configuracéo familiar

Ndmero de irméaos:

Idade dos irmaos:
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Outros irméos que passaram pelo acolhimento institucional:

Outros familiares que residem com a familia:

Medida de protecdo

Motivo do acolhimento:

Periodo do acolhimento institucional:

Data da reintegracdo familiar:




Anexo 2: Roteiro da entrevista semidirigida com o adolescente

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

Roteiro da entrevista — Eixos norteadores

1. Como vocé descreveria o acolhimento institucional
a. Compreensdo acerca dos motivos do acolhimento
b. Aceitacdo da medida de protecdo
c. Sentimentos associados a vivéncia do acolhimento
- Vocé poderia me dizer alguma mdsica ou trecho de musica que lembre ou que tenha

marcado o periodo que vocé passou na instituicdo de acolhimento.
2. Como vocé descreveria a sua reinsercdo na familia.

a. Como vocé vivenciou a volta para casa

b. Como foi a sua adaptacdo ao contexto familiar

c. Sentimentos associados ao processo de reintegracao
- Vocé poderia me dizer alguma musica ou trecho de musica que lembre ou que tenha
marcado a sua volta para casa ap0s o periodo em acolhimento institucional.

3. Vocé recebeu encaminhamento e ou atendimento fora da instituicdo durante o
acolhimento e ap0s a reinsercdo familiar (Rede de atendimento acionada)

a. Encaminhamentos realizados para o adolescente (local)
b. Atendimentos realizados

com o adolescente (local, modalidade de
atendimento, duracdo do atendimento)
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c. Apos a reinsercdo familiar houve continuidade da relagdo com a equipe técnica
do acolhimento institucional. Em caso afirmativo, como se deu essa
continuidade

d. Apos a reinsercdo familiar vocé continuou recebendo algum atendimento fora
da instituicdo de acolhimento. Em caso afirmativo, onde e de que tipo.

e. Percepcdo acerca dos atendimentos e/ou encaminhamentos.

3. Por fim, o que vocé diria para um menino ou uma menina de 15 anos que acabou de
receber a medida de acolhimento institucional?

4. Tem mais algum aspecto que vocé(s) gostaria(s) de acrescentar?
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Anexo 3: Roteiro da entrevista semidirigida com o familiar

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

Roteiro da entrevista — Eixos norteadores

1. Como vocé imagina que seu filho vivenciou o acolhimento institucional.
a. Na sua opinido ele compreendeu o motivo do acolhimento (Compreensdo
acerca dos motivos do acolhimento)
b. Como foi a aceitacdo dele em relacdo a medida de protecdo (Aceitacdo da
medida de protecao)
c. Como vocé acha que ele se sentiu durante este periodo (Sentimentos
associados a vivéncia do acolhimento)
2. Como vocé imagina que seu filho vivenciou a reintegracdo familiar.
a. Na sua opinido como ele vivenciou a volta para casa (Como vocé vivenciou a

volta para casa)

b. Como foi a adaptacdo dele ao contexto familiar (Como foi a adaptacdo ao
contexto familiar)

c. Como ele se sentiu em relacdo ao processo de reintegracdo (Sentimentos
associados ao processo de reintegracéo)
3. Vocé ou seu filho receberam encaminhamento e ou atendimento fora da instituicao
durante o acolhimento e apos a reinsercao familiar (Rede de atendimento acionada)
a. Encaminhamentos realizados para o adolescente e o familiar (local)
b. Atendimentos realizados com o adolescente e com o familiar (local,

modalidade de atendimento, duragdo do atendimento)
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c. Apos a reinsercdo familiar houve continuidade da relagdo com a equipe técnica
do acolhimento institucional. Em caso afirmativo, como se deu essa
continuidade

d. Apos a reinser¢do familiar vocé ou seu filho continuaram recebendo algum
atendimento fora da instituigdo de acolhimento. Em caso afirmativo, onde e de
que tipo.

e. Percepcdo acerca dos atendimentos e/ou encaminhamentos.

5. Tem mais algum aspecto que vocé(s) gostaria(s) de acrescentar?
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Anexo 4: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

PESQUISADORA RESPONSAVEL: Prof. Dr?. Dorian Mdnica Arpini

ENDERECO: Rua Floriano Peixoto, 1750, 3° andar. Telefone: (55) 3220-9231.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Projeto “Acolhimento institucional e reintegracéo familiar a partir do olhar de
adolescentes que vivenciaram o fendmeno”

Estamos realizando uma pesquisa que tem por objetivo conhecer o ponto de vista de
adolescentes reintegrados acerca das experiéncias vividas durante o periodo de acolhimento
institucional e reinsergdo familiar. Tal objetivo se fundamenta na necessidade de um
aprofundamento sobre as percepcdes que estes adolescentes tém sobre o tema, buscando um
melhor entendimento do fendmeno do acolhimento institucional e da reinser¢do das
criancas/adolescentes em suas familias.

Participardo deste estudo adolescentes que tenham passado pelo acolhimento
institucional nas Casas Abrigo da cidade de Santa Maria e que, no momento atual, estejam
reintegrados a familia natural. A percepcdo dos participantes sobre as experiéncias vividas
durante o acolhimento institucional e a reinsercdo familiar sera coletada a partir da realizacéo
de entrevistas semidirigidas, com duracdo estimada de uma hora, a serem realizados por uma
mestranda do Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia da UFSM. As entrevistas serdo
gravadas e posteriormente transcritas para analise qualitativa. As identidades dos participantes
serdo mantidas em sigilo e as informagOes serdo utilizadas para fins de pesquisa, sem
identificacdo do nome dos mesmos. A participacdo na pesquisa ndo gerard custo nem
recompensa financeira para os participantes.

Os participantes poderdo solicitar esclarecimentos sobre os procedimentos e outros
assuntos relacionados com a pesquisa, podendo interromper sua participacdo a qualquer
momento, sem que isto Ihes traga prejuizo. Considerando a técnica a ser utilizada para a
realizacdo desta pesquisa, bem como o fato de que esta ndo tem por objetivo testar nem
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experimentar nenhum procedimento novo, julga-se os riscos para a realizagdo desta pesquisa
praticamente inexistentes para os participantes. Contudo, caso sejam identificadas situacoes,
durante a realizacdo das entrevistas de desconforto psicolégico (virtude de experiéncias
pregressas dos participantes), nesse momento a pesquisadora responsabilizar-se-4 por avaliar
a situacéo e, se houver necessidade de atendimento psicologico, encaminhara o participante a
um servigo especializado. Os beneficios para os participantes poderdo decorrer da
disponibilidade de escuta oferecida pela pesquisadora e das possiveis mudancas qualitativas
decorrentes da reconstrucdo da historia de cada individuo atraves da fala. Além disso, 0s
resultados do trabalho também podem beneficiar os adolescentes, no sentido de que as
percepcOes por eles relatadas podem auxiliar tanto na elaboracao de a¢Ges que complementem
as ja existentes quanto na reelaboracdo das acdes vigentes, a fim de melhor atender a esses
meninos e meninas.

Todo o material desta pesquisa serd mantido em sigilo no Departamento de
Psicologia/UFSM, sendo destruido ap6s cinco anos da realizacao deste estudo.

Agradecemos a colaboracdo dos participantes e da instituicdo de acolhimento Casas
Abrigo de Santa Maria na realizacdo desta atividade de pesquisa e colocamo-nos a disposi¢do
para esclarecimentos adicionais com a pesquisadora-orientadora do projeto, Prof®. Dr?. Dorian
Maonica Arpini, que pode ser contatada pelo telefone: (55) 3220-9231 e com a mestranda
Patricia Jovasque Rocha, pelo telefone (55) 91291589. Os contatos do Comité de Etica em
Pesquisa da UFSM sédo: Av. Roraima, 1000 — Prédio da Reitoria — 7° andar — Sala 702 —
Camobi — Santa Maria; telefone: (55) 3220-9362.

Data: [ !

Participante.

Responsavel pelo Projeto.
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Anexo 5: Termo de Assentimento

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAQAO EM PSICOLOGIA
PESQUISADORA RESPONSAVEL: Prof®. Dr?. Dorian Ménica Arpini

ENDERECO: Rua Floriano Peixoto, 1750, 3° andar. Telefone: (55) 3220-9231.

Termo de Assentimento

Projeto “Acolhimento institucional e reintegracéo familiar a partir do olhar de
adolescentes que vivenciaram o fendmeno”

Estamos realizando uma pesquisa que tem por objetivo conhecer o ponto de vista de
adolescentes reintegrados acerca das experiéncias vividas durante o periodo de acolhimento
institucional e reinsercdo familiar. Participardo deste estudo adolescentes com idades entre
doze e dezoito anos incompletos, que tenham passado pelo acolhimento institucional nas
Casas Abrigo de Santa Maria, e seus familiares. O estudo utilizard a técnica de entrevista
semi-estruturada. Seu nome ficard em sigilo e os dados serdo utilizados apenas para 0s
objetivos da pesquisa. Vocé podera fazer qualquer pergunta sobre a pesquisa, podendo deixar
de participar da mesma a qualquer momento, sem que isto lhe traga algum dano.
Agradecemos a sua colaboragéo na realizagéo deste estudo.

Data: _/ /

Assinatura do adolescente

Responsavel pelo projeto
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Anexo 6: Termo de autorizacao institucional
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CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Pela presente autorizacdo, declaro que fui informada, de forma clara e detalhada, dos
objetivos e da justificativa do presente Projeto de Pesquisa intitulado: ‘“Acolhimento

institucional e reintegracdo familiar a partir do olhar de adolescentes que vivenciaram o
fendmeno”.

Dessa forma, autorizo a realizacdo da pesquisa nas dependéncias das Casas Abrigo de
Santa Maria, bem como autorizo a utilizacdo dos dados coletados por essa em apresentacoes
em eventos académicos e/ou publicacdes em artigos e revistas cientificas.

Entendo que o Programa de PoOs-Graduacdo em Psicologia da UFSM manterd em
sigilo a identidade dos participantes e da instituicdo, sendo que os dados coletados serdo
arquivados na referida instituicdo, sob responsabilidade da pesquisadora-orientadora do
projeto, Prof®. Dr. Dorian Mdnica Arpini por um periodo de cinco anos.

Santa Maria, junho de 2013.
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Anexo 7: Termo de confidencialidade

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

PESQUISADORA RESPONSAVEL: Prof’. Dr?. Dorian Mdnica Arpini

ENDERECO: Rua Floriano Peixoto, 1750, 3° andar. Telefone: (55) 3220-9231.

Termo de Confidencialidade

Projeto “Acolhimento institucional e reintegracdo familiar a partir do olhar de
adolescentes que vivenciaram o fenémeno”

Os pesquisadores do presente projeto se comprometem a preservar a privacidade dos
participantes cujos dados serdo coletados através da realizacdo da entrevista semi-dirigida nas
Casas Abrigo de Santa Maria/RS. Concordam, igualmente, que estas informacbes serdo
utilizadas Unica e exclusivamente para execucdo do presente projeto. As informacGes somente
poderdo ser divulgadas de forma anbénima e serdo mantidas no Departamento de
Psicologia/UFSM, na sala 320, por um periodo de cinco anos sob a responsabilidade da Prof.
Dr2 Dorian Monica Arpini. Apds este periodo, os dados serdo destruidos. Este projeto de
pesquisa foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisada UFSMem _/ /| |
com o numero do CAAE

Santa Maria, de de 20 .

Profé. Dr2. Dorian Monica Arpini



