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Eu fico com a pureza da resposta das criancas
E a vida, é bonita e é bonita

Viver, e ndo ter a vergonha de ser feliz

Cantar e cantar e cantar

A beleza de ser um eterno aprendiz

Ah, meu Deus, eu seli, eu sei

Que a vida devia ser bem melhor e sera

Mas isso nao impede que eu repita

E bonita, é bonita e é bonita.

(Gonzaguinha)
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CONSELHO DE CLASSE PARTICIPATIVO — UMA
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DE ENSINO FUNDAMENTAL LEONARDO KURTZ
Autora: Alvacir da Silva Bolzan
Orientador: Clovis Renan Jacques Guterres
Data e local da defesa: Santa Maria, 31 de mar@d0®.

Este trabalho se refere as interacbes havidas em astola
estadual de ensino fundamental, do municipio de S&oé, que
levaram a efeito a elaboracdo coletiva de um Cbasde Classe
Participativo. A proposta nasceu a partir da veagao de que os
moldes sobre os quais o Conselho de Classe efaatkalndo mais
atingiam as expectativas pedagogicas dimensionagatos
profissionais da educacao envolvidos no processmoCestudo de
caso, desenvolveu-se no ano de 2004, através devistds,
guestionarios, observacOes, analise de documentasisgacdes
empiricas que nortearam a elaboracdo coletiva wul a
Comunidade Escolar a constituir esse Conselho dass€l
Participativo. Os resultados obtidos foram satisfas, considerando
gue as oportunidades de obter melhores resultaaoaisda maiores
com a efetiva participacao de toda Comunidade Bscol
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ABSTRACT
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CONSELHO DE CLASSE PARTICIPATIVO — UMA
EXPERIENCIA EM ANDAMENTO NA ESCOLA ESTADUAL

DE ENSINO FUNDAMENTAL LEONARDO KURTZ
Autora: Alvacir da Silva Bolzan
Orientador: Clovis Renan Jacques Guterres
Data e local da defesa: Santa Maria, 31 de mar@d0®.

This work refers to interactions happened in aeS&éthool of
Fundamental Education in the municipality of Sapéthat realized
the collective elaboration of a Participate Classui@il. The
proposition appeared of the verification of thet@ais about as the
Class Council was achieved didn’'t attain the measysedagogic
expectation by the professionals of education wewlin the process.
As study of case, it was developed, in the year42G@irough
interviews, questionaries, observations, analysisilacuments and
empiric illustrations that guided the collectival@bration that leaded
the School Community to constitute this Particip@lass Council.
The results obtained were satisfactory, consideritngit the
opportunities to obtain the best results are justaigr with the
effective participation of School Community.



INTRODUCAO

Frente as desigualdades impostas pelas politicdbemis que
afetam a educacao, cabe as instituices escolasearbalternativas
para a superacao dos problemas educacionais ctas gisnelhoria da
gualidade de ensino.

Chamada a rever suas praticas, a escola, encenthaje, num
processo dinamico de renovacao, na tentativa ddesguar aos novos
tempos. Entretanto, mudancas de toda ordem témrssemtado co-
mo um rol de possibilidades, em ambito mundialapagueles que
vivem a instituicdo em seu cotidiano, e duvidasgitezas, descren-
cas, resisténcias, entusiasmos, desejos e difargd@rnaram-se sen-
timentos freqlentes entre os gestores, os doceriteta a comunida-
de escolar, misturados com a expectativa de nayeslplidades para
o desenvolvimento do trabalho educativo.

Diante disso, os estudos aqui apresentados insareras discus-
sGes das possibilidades de construcdo de umagpEaiaagogica di-
namica e democratica. O pressuposto basico queiadoto o traba-
Iho € o de que a apropriacdo da escola pelos@upgite a constituem,
segundo uma concepc¢ao critica de educacdo, passeasagamente
pela apropriacdo critica de suas relagcdes so@BIsesso que se da
por meio de lutas pela conquista do controle darorgcao de seu
trabalho.

Este estudo apoiou-se na idéia de que a Propodtay®gica € a
prépria organizacao do trabalho pedagoégico da asBairtindo desse

entendimento, buscou-se analisar em uma escolacaide ensino



fundamental, do municipio de S&o Sepé, a inst@wiselho de Clas-
se.

Para atender a esse objetivo, adotaram-se proaadisnge cole-
ta de dados da abordagem qualitativa. Foram estaglds seis pro-
fessores, oito alunos, dois funcionérios e quadis ge alunos. Procu-
rou-se captar as concepc¢fes de cada um dessesngegmi@ambéem
observaram-se eventos ordinarios e extraordinagogidos na esco-
la, tais como: reunifes administrativas e pedagdgi€onselhos de
Classe, reuniao de professores, reuniao de paistrdide Trabalhos,
Palestras e culminancia de projetos. Foram tambeiisados docu-
mentos da escola, para conhecer a organizacaatho pedagogico
e a concepcao de avaliacao.

Como aporte para a analise de dados, optou-senpoeferencial
tedrico baseado em autores que abordam as cate@w&do Demo-
cratica, Proposta Pedagdgica e Avaliacéo.

O Capitulo 1, intitulado Referencial Teorico, faiganizado em
quatro partes: na primeira “Gestdo democratica Swala publica”,
procuramos mostrar que autonomia, comprometimengsponsabili-
dade consistem na principal estratégia para a malta qualidade da
educacdao publica.

Na segunda parte: “A identidade da escola — Prafgéstlagogi-
ca’, ressaltamos a importancia do trabalho coletisoComunidade
Escolar.

Procuramos mostrar em “Avaliacdo”, na terceiragaddsse tra-
balho, a necessidade da mesma ser entendida psrdomho forma de
verificacao da aprendizagem para a construcao \cesradternativas.



Na quarta parte tomamos a instancia “Conselho dges€l, como
um processo coletivo de reflexao.

No Capitulo Il, descrevemos o “Conselho de Classtdipativo
na Escola Estadual de Ensino Fundamental Leonanda K

“Um estudo de caso”, no Capitulo Ill, foi orgaripaem trés
partes: “Contextualizacdo da escola”, “Considera¢detodoldgicas”
e “Andlise dos dados coletados”. Aqui, discutimesedacdes sociais
na escola, sua contextualizacdo e tomamos a inst@uonselho de
Classe Participativo como objeto central de andde® o desenvol-
vimento desse estudo.

Verificamos a necessidade de investigar as consligbgetivas e
subjetivas nas quais o Conselho de Classe temabeadp, tentando
analisar os determinantes de sua pratica e verdigaupturas possi-
veis que poderiam levar ao desenvolvimento de Gekagociais de

cunho transformador.



CAPITULO |

1. REFERENCIAL TEORICO

1.1. Gestdo democrética na escola publica

Antes de ser sancionada a Lei n° 9394, de 20 dendwp de
1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Ndc(md/96), a
gestdo democrética do ensino ja estava garantiddasi pela Cons-
tituicdo Brasileira de 1988, no seu artigo 206jsm¢/| “gestao de-
mocratica do ensino publico na forma da lei”.

A LDB/96, que trata deste tema (art.3°, inciso Vijestao de-
mocratica do ensino publico, na forma desta Leadegislacdo dos
Sistemas de Ensino”) e da autonomia (art. 15 “GteBias de Ensino
assegurardo as unidades escolares publicas decaéduz@sica que 0s
integram progressivos graus de autonomia pedagégaciministrati-
va e de gestéo financeira. Observadas as normas gier direito fi-
nanceiro publico”), o debate intensificou-se e afg&stados acelera-
ram a discusséo e aprovaram suas leis de sistema.

Analisando a Constituicao Federal de 1988, o PRe&cenal de
Educacédo, a LDB/96, e algumas Medidas Provisdpassebe-se que
houve relativo ou consideravel aumento nos indieeslfabetizacéo e
matriculas na educacéo basica, ocasionada peltantsighamamen-
to do governo para que todos freqientem as esealatas permane-
cam. Mesmo assim, problemas como evaséao, repeténamalfabe-
tismo ainda estdo muito longe de serem erradicados.

Estes instrumentos legais permitiram a discusséo tda comu-

nidade como dos profissionais de educacao de qorsrucao de um



processo de gestdo democratica € tarefa politisaeadministradores
publicos em conjunto com a comunidade. Ndo hatecks gestéo
democratica, ela acontece de acordo com os ideliE@s e culturais
em gue esta inserida cada instituicao publica.

A gestdo democratica da educacao, na complexidadauthdo
atual, implica colocar a educacao a servico desibmalidades, a fim
de criar novas tentativas de superar o quadro @eera que vivemos,
construir um futuro mais comprometido com toda méwidade.

A idéia da gestdo contém a concepcao de coordeeagé@arti-
cipacao, portanto é tarefa de todos: governo, fansibciedade, esco-
la, entendendo-se que gestdo democratica € gadtgpacia e que é
necessaria a presenca da sociedade organizadeota, earticipando
e acompanhando seus resultados.

Nesse processo, a gestdo escolar ndo surge pgagersponta-
nea. E um processo em construcdo, produto de gsstulucativos
que exercitam adequadamente suas habilidades, acongsos, com-
peténcias, responsabilidades e lideranca para raelaanudar a situ-
acao, procedendo a constante revisao e adaptagficedesta aconte-
cendo. Isso requer uma comunicacdo mais livre sbdentre as esco-
las e o sistema, mas entre as escolas, no intlasomesmas e no en-
volvimento da comunidade.

As mudancas nos processos de producéo, as nedessidgos-
tas por um novo modelo de sociedade contemporéeearrentes do
avanco do conhecimento, da informacao e da teciaglgn determi-
nado mudancas significativas nas abordagens e€gsala gestdo. A-

liados a esse processo, a mobilizacdo social eraguistas de niveis



mais promissores de democratizacdo, determinam wazlanais a
participacdo da populacdo nos processos decis®noscontrole soci-
al dos resultados dos servicos publicos.

O modelo de gestao escolar existente vem resgatasdtados
educacionais de baixa qualidade. A reprovacao anuaito elevada,
a repeténcia provoca a evasdo e essas sao algamasgpmtessodes da
desmotivacéo e a baixa auto-estima, decorrentggudea eficiéncia
do ensino.

Desse modo, as demandas por melhores resultadoatieds,
cada vez mais compativeis com o exercicio de udedania plena,
constituem questdo crucial para os sistemas edunzasie questdo
central para as escolas, reconhecidas como focpdiiisas educati-
vas.

A gestao escolar, assim, ganha relevancia e cadbstantivo,
como instrumento capaz de propiciar variados meiestratégias para
0 alcance da qualidade e eqtiidade dos sistemas e€yraprir a fun-
cao social de assegurar a eficiéncia de seus gaxesesultados, pe-
lo melhor desempenho da aprendizagem de seus alunos

A medida que as competéncias e responsabilidad®s ssndo
melhor distribuidas entre as diferentes esferasrasinativas, aumen-
tam as exigéncias para os gestores das redeside.ens

A promocao da autonomia da escola, presente hompo ama
das principais estratégias de melhoria da qualidadeducacé&o publi-
ca, atribui aos gestores, a comunidade escolaoei@dade, importan-

tes e novos papéis, responsabilidades na coordedasdactes para



alcancar os objetivos definidos e requerer lideaasentrada na com-
peténcia, legitimidade e credibilidade.

A gestdo democratica tem como objetivo comum imtegitraba-
Iho escolar entre direcao, professores, alunosmeicimade na busca
pela melhoria da qualidade do ensino, utilizandomass variados
procedimentos junto aos conhecimentos que corrdgpomos ansei-
0s das criangas, jovens e adultos, sem que se pesegenidade que
deve existir na escola e o compromisso de cadaaprocesso de
ensinar e aprender, tendo como produto final aagiac

O principal desafio da gestao escolar consiste Emmg@ver um
novo tipo de lideranga, motivada, com a capacidbddialogo, que
alie uma sélida base conceitual e pratica sobrestig da educacéo,
trabalhe com as desigualdades, medie avancos Btamnfacilite a
interacdo entre os segmentos da comunidade escalarepresenta-
cOes sociais, e, sobretudo, tome decisbes que dsaelhoria e ele-
vacao do padrao dos resultados da aprendizageaiuss.

Para atingir um padrao de qualidade na educacédasta ga-
rantir que todos tenham escola, e nem dar meré&adaporte, livros e
alimentacdo como s&o distribuidos nos programagoderno. E pre-
ciso muito mais, o que implica, necessariamente; namprometi-
mento total com o ser humano inserido num grup@kgarticipando
e fazendo a historia acontecer. Uma educacao eldéaror técnicos
em gabinetes, afastada do principio da participagéd@nhecimento da
realidade, corre o risco de tornar-se um merounsnto de manu-
tencdo e reproducdo do poder instituido, com paktvazias e fanta-

siosas.



A LDB/96 surge para dar inicio ao resgate da enafiviela so-
cial. Compromete-se com o fim dos problemas ques mssolam a
educacao nacional, que séo o analfabetismo, a@eaadrepeténcia,
entre outros. Para isso, a LDB/96 vem dando alzedas estabeleci-
mentos de ensino para que elaborem, dentro desslidade, sua pro-
pria proposta pedagdgica, acreditando que, serodhestpor pessoas
envolvidas diretamente com o0 processo pedagogissapse encontrar
mais facilmente os meios que levem a superacaoagenecessidades.

A LDB/96 vigente, em seu Art. 12, assim se expressaelacao
a essa incumbéncia, principalmente no que diz tespduncdo dos

estabelecimentos de ensino:

Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as sorma
comuns e as do seu sistema de ensino, terao a-4ncum
béncia de:

| — elaborar sua prépria proposta pedagogica;

VI — articular-se com as familias e a comunidade, c
ando processos de integracdo da sociedade comoa esc
la;

VII — informar os pais e 0s responsaveis sobreea fr
guéncia e o rendimento dos alunos, bem como sobre a
execucao de sua proposta pedagogica.



1.2. A identidade da escola - proposta pedagdgica

A partir dos anos 80, a escola vai sendo identihiceomo um
importante espaco na concretizacdo das politiocasagidas, deixando
de ser um mero prolongamento da administracaoate@om isso se
reconhece que cada escola é “uma organizacao ,sinsiefida num
contexto local, com uma identidade e cultura pagrum espaco de
autonomia a construir e descobrir, susceptiveledmaterializar num
projeto educativo”. (CANARIO apud VASCONCELOS, 199807).

Segundo Vasconcelos (1999), a Proposta Pedagdmieaser en-
tendida como a sistematizac&o, nunca definitivayrieprocesso de
planejamento participativo, que se aperfeicoa elgetiva na cami-
nhada, que define claramente o tipo de acao eslaagiie se quer rea-
lizar. Trata-se de um importante caminho para atcogdo da identi-
dade da escola. Visa ajudar a enfrentar os desadtaianos, s6 que
de uma forma refletida, consciente, sistematizadginica, cientifica,
e, 0 que é essencial, participativa. E um elemdprtorganizacdo e
integracdo da atividade pratica da instituicdoenpsbcesso de trans-
formacéo, na medida em que expressa 0 compromsgougpo com
uma caminhada.

A Proposta Pedagdgica tem uma importante contdouip sen-
tido de ajudar a conquistar e consolidar a autoaataiescola, de tal
forma que se possa criar um clima, onde os prafessequipe sin-
tam-se responsaveis por aquilo que la aconteckisine em relacao
ao desenvolvimento dos alunos. De certa forma,péoto que vai

articular, no interior da escola, a tensa vivémtaadescentralizacao,
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que é o perigo de se cair no individualismo pedmgog, através dis-
so, permitir o dialogo consciente e fecundo conxterer, € mesmo
com os Orgaos dirigentes.

Projetar a escola deve ser tarefa dos seus agenéesde especi-
alistas ou de burocratas do sistema educacionalcdletivo que vai
fazer sua leitura da realidade, explicitar seustolgs e assumir com-
promissos com a pratica transformadora.

Ao se construir as propostas das escolas, deviasejar todas
as intencdes de fazer, de realizar. Com base neatem, lancamo-
nos para diante, buscando o possivel. E antevéutumo diferente do
presente. Nas palavras de Gadotti (1994, p.579):

Todo projeto supde rupturas com o presente e promes
sas com o futuro. Projetar significa tentar quelonar
estado confortavel para arriscar-se, atravessaparin
odo de instabilidade e buscar uma nova estabilidade
funcdo da promessa que cada projeto contém deoestad
melhor do que o presente. Um projeto educativo pode
ser tomado como promessa frente a determinadas rupt
ras. As promessas tornam visiveis os campos de acao
possivel, comprometendo seus atores e autores.
Segundo Veiga (2000), nessa perspectiva, o prpgetagogico
vai além de um simples agrupamento de planos deceasde ativi-
dades diversas. O projeto ndo é algo que é codstrliem seguida
arquivado ou encaminhado as autoridades educasicoaio forma
de cumprimento de tarefas burocraticas. Ele é nddste vivenciado
em todos os momentos, por todos os envolvidos cpnocesso edu-
cativo da escola.
Para Veiga (2000), a Proposta Pedagogica, ao sitoonem

processo democratico de decisbes, preocupa-sestauriar uma for-
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ma de organizacdo do trabalho pedagdgico que susemonflitos,
buscando eliminar as relacdes competitivas, cotipagae autorita-
rias, rompendo com a rotina do mando impessoatienalizado da
burocracia que permeia as relacdes no interiorsdal& diminuindo
os efeitos fragmentéarios da divisdo do trabalhorgierca as diferen-
cas e hierarquiza os poderes de deciséo.

A Proposta Pedagdgica tem a ver com a organizagdi@adalho
pedagdgico da escola com um todo e como organizic&ala de au-
la, incluindo sua relacdo com o contexto socialdiai®, procurando
preservar a visao de totalidade. Nesta caminhantap@rtante ressal-
tar que a proposta pedagodgica deve buscar a oagaoizio trabalho
pedagdgico da escola na sua globalidade. (VEIGBQRO

A construcdo da Proposta Pedagogica precisa coasidemo
principal possibilidade a autonomia da escola eaacapacidade de
delinear sua propria identidade. Isso significgaés a escola como
espaco publico, lugar de debate, do didlogo, fumaadreflexdo cole-
tiva. Portanto, é preciso entender que a Propastadgdgica da escola
dara indicacdes necessarias a organizacao dohogbaedlagdgico, que
inclui o trabalho do professor na dinamica intetasala de aula.

Veiga (2000), considera que a busca de uma nowenzagao
para a escola precisa ser entendida como uma aupath toda a
Comunidade Escolar. Sendo assim, ndo deve visgtesmente a um
rearranjo formal da escola, mas a uma qualidadéodmo processo
vivido. Vale acrescentar, ainda, que a organizaightrabalho peda-
gogico da escola tem a ver com a organizacao dadsale. A escola

nessa perspectiva é vista como uma instituicd@kocserida na so-
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ciedade capitalista, que reflete no seu interiatedsrminagcdes e con-
tradicoes dessa sociedade.

Segundo Veiga (2000), a Proposta Pedagdgica prpcasarvar
a visdo de totalidade do trabalho pedagdégico dalasa sua globali-
dade. Prima pela autonomia e participacao, deficeadania que se
quer, estabelece a finalidade do sistema e camcterespecificidade
da organizacéo escolar na tomada de decisdes desibmlha das es-
tratégias até a organizacao das atividades recaeati

Para a autora, a escola como organismo vivo a sdft€ncias
de seu meio e deve adequar-se a ele.

Para definir linhas de acdo € preciso envolverwapegescolar,
professores, alunos, funcionarios e comunidade lEilimarem-se de
uma forma espontanea, proporcionando situacdeshgsepermitem
aprender a pensar e realizar o fazer pedagogiomadeira competen-
te, ou seja, todas as discussdes e decisdes taasder e se concreti-

zar na propria escola.

1.3. A avaliacao

Um fato de que ninguém parece discordar; ao comtrid um
amplo consenso em torno do problema da avaliag@dagso qual se
constitui hoje num grande desafio.

Para Vasconcelos (1998), a avaliacao da aprendicagen se
constituindo um sério problema educacional desdadito tempo. A
partir da década de 60, no entanto, ganhou énfagaredo do avan-
co da reflexdo critica que aponta os enormes estida pratica classi-

ficatéria excludente: os elevadissimos indicesegeovacao e evasao
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escolar, aliados a um baixissimo nivel de qualidkdeducacdo esco-
lar tanto em termos de apropriacéo do conhecinmumato de forma-
cdo de uma cidadania ativa e critica. Mais recesréen a avaliacao
estd também em pauta em funcdo das varias inasatommadas por
mantenedoras, publicas ou privadas, no sentidevErter esse qua-
dro de fracasso escolar.
Muitos sdo 0s motivos que levam a repeténcia eagaevescolar,
tais como, o grande namero de alunos por turma, & motivacéo, o
descomprometimento dos pais, as mas condicfesatissde aula, o
despreparo dos professores, a escola que ndoeiam@coes frente
a tecnologia e avancos da atual sociedade.
Mudancas precisam ocorrer se quisermos constgorravo, pa-
ra isso Celso Vasconcelos (2000, p. 55-80) sudguenas propostas:
» Alterar a metodologia do trabalho em sala de aula,
revendo praticas, desenvolvendo conteddos mais sign
ficativos e uma metodologia mais participativa;
» Diminuir a énfase na avaliacao classificatériaaPar
isso ha necessidade de se mudar a finalidade,telcon
do e a forma;
* Redimensionar o conteudo da avaliacdo. A avalia-
cao deve ser reflexiva, relacional e compreensiva.
» Alterar a postura diante dos resultados da avalia-
¢cao. Seus resultados devem constituir parte deiaga d
nostico e que, a partir dessa analise da realicagemn

tomadas decisdes para superacao;
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» Trabalhar na conscientizacdo da comunidade edu-
cativa. Os critérios comuns construidos devem efdar

ros para toda Comunidade Escolar.

Para Vasconcelos (2000), os resultados obtidos/alegagao de-
vem estar a servico do desenvolvimento do pringpgito do pro-
cesso que € o aluno, tendo como objetivo diagramsticque ele nao
aprendeu e estimular o conhecimento com novascasatPor isso, o
professor precisa rever sua funcdo no processaggita, caso seus
alunos ndo atinjam 0s conhecimentos necessari@s g@romocao.
Dai a importancia da auto-avaliacdo do professarg gue a escola, o
trabalho dos professores, a maneira de ensinamgejpensadas e se
deixe de culpar os alunos, familiares, fatoresasécondémicos, e se
encontrem meios eficientes para tratar esses pnaBl€ue afetam a
aprendizagem dos alunos. Para isso, a propriasetnobem deve ser
avaliada constantemente em sua totalidade, dedafias gestores a
redimensionarem seus métodos e suas praticas cproposito de
democratizacdo do espaco escolar, coerente comprepasta, bus-
cando, cada vez mais a unidade a partir do resgeitbversidades, e
0 conhecimento de cada um envolvido no processcadda.

No capitulo da LDB/96 sobre educacao basica (A, 2 verifi-
cacao do rendimento escolar observara os seganité&sos:

a) avaliacdo continua e cumulativa do desempenho
do aluno, com prevaléncia dos aspectos qualitativos
sobre os quantitativos e dos resultados ao longpealo

riodo sobre os de eventuais provas finais;
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b) possibilidade de aceleracao de estudos para alunos
com atraso escolar;

c) possibilidade de avancos nos cursos e nas seéries
mediante verificacao do aprendizado;

d) aproveitamento de estudos concluidos com éxito;

e) obrigatoriedade de recuperacédo, de preferéncia
paralelos ao periodo letivo, para os casos de daix
rendimento escolar, a serem disciplinados pelastins

icOes de ensino em seus regimentos.

Todos os itens contemplam a aprendizagem com \Aspa#emo-
cao do aluno, acreditando na avaliagao como foreneedficacao da
aprendizagem para a construcao de novas altersatinvas produti-
vas, que levem o conhecimento a todos.

O professor precisa estar sensivel no acompanhandenpro-
cesso avaliativo.

O resultado tao temido no final do ano, passa assma de
muitos fatores, ndo apenas uma prova, uma redacamotrabalho
avaliativo. E o progresso continuo e gradativo ldo@ao longo dos
trabalhos que deve prevalecer.

A avaliacdo € a reflexdo transformada em acéo. Aes&n, que
nos leva a novas reflexées. Reflexdo continua dfegsor sobre sua
pratica e acompanhamento do aluno na trajetor@dstrucdo do co-
nhecimento. E um processo interativo, onde todesdam sobre si

mesmos a realidade escolar no ato proprio da géalia
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Hoje uma nova perspectiva de avaliagcado exige doasliu uma
concepcéao de crianca, de jovem, de adulto, consitssijdo seu pro-
prio desenvolvimento, inserido no contexto de ®alidade social e
politica. Destacam-se educandos participativocasi criativos, au-
tbnomos, intelectuais, os quais consideram queakagéio € um ins-
trumento de tomada de consciéncia de suas congjuiktizuldades e
possibilidades para reorganizacéo de seus invetdtiiea tarefa de
aprender. A escola possibilita definir priorida@ecalizar quais as-
pectos da acdo educativa demandam mais apoio. Agteoque deve
servir para ajustes constantes, num mecanismogigagdo do pro-
cesso de ensino e de aprendizagem, que contribivaghente para

gue a tarefa educativa tenha sucesso.

1.4. Conselho de classe

A instancia Conselho de Classe consiste num egpaglegiado
na organizacao do trabalho escolar, para o reconéeto, a identifi-
cacao e a mobilizacdo do projeto pedagogico ddadeoucos estu-
dos foram desenvolvidos sobre esse 6rgao colegip@ose faz pre-
sente nas praticas de um grande nimero de escataleioas.

Segundo Dalben (1992), o Conselho de Classe guardai a
possibilidade de articular os diversos segmentossdala e tem por
objeto de estudo a avaliacao da aprendizagem esilooe eixos cen-
trais do processo de trabalho escolar. Essa esjaaife do Conselho
de Classe torna-o objeto de destaque, porque aga@ltem sido his-
toricamente um processo caracterizado por inUmeoasradicdes,

determinando a selec&o social e por vezes a erdiesénuitos do sis-
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tema escolar e favorecendo a politica educaciaietig e discrimi-
natoria. A0 mesmo tempo, sabe-se de antemao qoe@WwEEsso ava-
liatério que se concretizam as diversas concepgéesducacao pre-
sentes nos inameros critérios definidos para setavatao.

Para Rocha (1986, p.19):

Essa instancia tem sua origem na Franca, por delta
1945, a qual surgiu diante da necessidade de una-tra
lho interdisciplinar com classes experimentais. ¢Gtar-
sido da reforma da reforma de ensino francesa 5@, 19
foram instituidos trés tipos de conselhos: o Cdmsde
Classe, no ambito da turma; o Conselho de Orientaca
no ambito do estabelecimento, e o Conselho Departa-
mental de Orientacdo em esfera mais ampla. Essa re-
forma almejava declaradamente organizar um sistema
escolar fundado na observacédo sistematica e cantinu
dos alunos, com vistas a oferecer, a cada um,incens
gue corresponda a seus gostos e aptiddes.
Dalben (2004), chama atencéo para o fato de quen@asicéo
do Conselho de Classe francés é abrangente, temaanater especi-
fico, dirigido para a selecéo e a distribuicdo dmado no sistema
dualista implantado na Franca naquele periodo. #&scpres desse
Conselho de Classe serviriam para orientar o ackssalunos as di-
versas modalidades de ensino (classico ou técoteddrme as “apti-
ddes” e o “carater” ai observados.
Segundo Rocha (1986), essas informacgdes seriateriposen-
te, levadas aos Conselhos de Orientacdo, para seapsmitidas as
familias.
Dalben (2004), questiona a atuacéo pedagogicasi€sseselhos,

centrada na avaliacdo classificatoria, determinaadada futura do
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aluno, papel bastante dirigido para os objetivosidtema de ensino
francés no periodo.

Rocha (1986) salienta que a experiéncia francasevioa por
dez educadores brasileiros estagiarios em Séwre$9868; entre eles,
Lais Esteves Loffredi e Myrthes de Lucca Wenzek trouxeram a
idéia para o Brasil, sendo o Rio de Janeiro o egtémheiro em sua
implantacédo, a qual se deu no Colégio de Aplicat@tniversidade
Federal do Rio de Janeiro (CAP).

Acredita-se que a importacdo das idéias trazidas @enselho
de Classe francés, como afirmado por Rocha (1%86joi possivel
porque ja teria havido um processo de desenvolhtords um ideério
pedagdgico que estaria impregnando o meio educdcomm a per-
cepcao de suas potencialidades.

Com base nesse pressuposto, e retrocedendo no, tenmgm-
tramos no cerne das idéias que permearam a teadé€senla novista
da educacao as suas origens. Quando se |é o Martf@s Pioneiros
da Educacéo Nova (1932) percebem-se elementopalo ti

A educacao nova que, certamente pragmatica, ségrop
ao fim de servir (...) aos interesses do indivicugue

se funda sobre o principio da vinculacdo da esumia

0 meio social, tem seu ideal condicionado pela sma
cial actual, (...) de solidariedade, (...) de coag&o. (p.

42)

A escola (...) passara a ser um organismo vivo, com
uma estrutura social organizada a maneira de uma co
munidade palpitante pelas solu¢des de seus problema
(p. 55)

(...) a aproximacao dos homens, a sua organizagao e
uma coletividade unanime, a difusdo de tais ousguai
idéias sociais, de maneira “imaginada”, e portaeto,
caz, a extensao do raio visual do homem e o vabtoalm
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e educativo conferem certamente a arte uma enorme
importancia social. (p. 59)

Esses elementos apontam para o inicio da valodzdgs idéias
de atendimento individualizado, de estudos em grugoespecifica-
mente, de reunidao dos profissionais para discussdémn determinado
tipo de atendimento ao alunado.

A idéia de “organismo vivo” — de “comunidade papite pelas
solucdes de seus problemas” — contém em si o démaongue uma
nova organizacao de escola deve incluir. O Mamfestiocava-se
contrario a centralizacdo do poder e de decis@siderando neces-
séria a adaptacdo da escola a seus interessesssidades. Essa nova
concepcao de escola sugere uma organizacdo queaajotrabalho
coletivo, a discusséo, a busca e a criagcdo de mogtixlos.

Ainda ndo aparece, entretanto, o Conselho de Clastguido
na organizacao de modo a operacionalizar essa@sidéi

Na busca de uma legislacdo especifica que dirigifseciona-
mento dos Conselhos de Classe, verificou-se quexpansao formal
comecou a partir da Lei n° 5.692/71. Essa lei spaya dirigir 0 sis-
tema escolar por meio de um processo politico daypelo autorita-
rismo, sem a participacédo de setores represergadyamacionalidade.
Ela vem definir uma nova estrutura para o sistechec&cional, reu-
nindo os diversos ramos existentes anteriormeertaifslario, comer-
cial, industrial, agricola e normal) num s0, aléepdopor a profissio-
nalizacéo do educando.

Cabe salientar que esse novo sistema educativideb@ntro-

duzido pela Lei n° 5692/71 tinha como um de seopdsitos funda-
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mentais a transformacdo do estudante em um inditiginavel, ins-
trumentalizado nos valores do capital, na competcéa racionalida-
de deste.

Anteriormente a Lei 5692/71, o Conselho de Clagssese apre-
sentava como instancia formalmente instituida nalasacontecendo,
como afirma Rocha (1986), de forma espontanea euwlaegue vo-
luntariamente se dispusesse a enxerga-lo como plertéimcia peda-
gogica. Sua implantacdo, entretanto, ndo se deanudgte por meio
da nova lei, mas ocorreu indiretamente, por intdimée orientacoes
vindas do modelo de escola proposto pelo Premenapgresentava o
Conselho de Classe como 6rgao constituinte daascol

Além dessas orientacdes, os Conselhos Estadudisiueacao,
com base em pedidos de esclarecimento sobre @&leefer, produzi-
ram pareceres e resolucdes orientadores, que defoana encami-
nhavam as discussfes para a formalizacdo de iretéhe avaliacao
coletiva na escola, do tipo de Conselho de ClaSeaclui-se que o
novo modelo de escola foi formalmente implantadomeio dos no-
VoS regimentos escolares elaborados pelas escplaspassaram a
orientar seu funcionamento. Nesses regimentosnéaese o Conse-
Iho de Classe como um dos 6rgaos instituidos.

A Lei n° 5692/71 deu abertura aos Conselhos EsisdigaEdu-
cacéo para tracar as diretrizes de sua opera@anab. Observe-se o
que diz o artigo 2°, em seu paragrafo unico: “Aapigacao adminis-
trativa, didatica e disciplinar de cada estabelenim de ensino sera

regulada no respectivo regimento, a ser aprovatin gggao proprio
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do sistema, com observancia de normas fixadasrpsfmectivo Con-
selho de Educacao”.

Segundo Dalben (2004), o Conselho de Classe érg@o @ole-
giado, presente na organizacao da escola, em quiios professores
das diversas disciplinas, juntamente com os coadtaes pedagdgi-
COS, OU Mesmo 0s supervisores e orientadores ednam; relinem-se
para refletir e avaliar o desempenho pedagoégicatlioos das diver-
sas turmas, séries ou ciclos. A autora apreseguianals caracteristicas
basicas que fazem do Conselho de Classe um ortgierde de ou-
tros colegiados e que |he dédo a importancia patasenvolvimento
do projeto pedagdgico da escola. Sao elas: a)@afde participacéo
direta, efetiva e entrelacada dos profissionaisajuam no processo
pedagdgico; b) sua organizacdo interdisciplinara ©entralidade da
avaliacao escolar como foco de trabalho da instanci

A participacéo direta dos profissionais se faz perg constitui-
cao dos Conselhos de Classe prevé o lugar garadtidante a reuni-
ao, a todos os professores que desenvolvem o hoalpgldagdgico
com as turmas. Esses professores analisarao ¢irdisauprocesso de
trabalho de sala de aula, trazendo o rendimentduhm. Dessa forma
indiretamente, sua prépria pratica docente set@le reflexao.

O Conselho de Classe € um espaco prioritario daskdo peda-
gogica, composto, principalmente, pelos docentasla equipe técni-
co-pedagogica que trabalham com determinadas tudeasiesma
faixa etaria ou mesma escolaridade. No entantojrag escolas tém
optado e incluido, sempre que necessario, a |p@at&o dos pais e

dos alunos dessas respectivas turmas. (Dalben) 2004
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A autora salienta que, embora em algumas compasgHesuni-
des podem nao contar com a presenca do aluncemiee sera a fi-
gura central das discussOes e avaliacdes, estagsienpe por meio de
seus resultados, de seus sucessos, de seus deseentls, de suas
resisténcias, de seus fracassos, de suas necesskilatificuldades,
postos durante os debates nas questdes da prétieastho e de a-
prendizagem, objetos de discussao das reunioes.

Para ela, uma outra caracteristica fundamental alts€ho de
Classe é sua configuragdo como espaco interdisaipile estudos e
tomadas de decisédo sobre o trabalho pedagdégicovidgeo na es-
cola e, nesse sentido, é 6rgdo deliberativo sabrebjetivos de ensi-
no a serem alcancados; b) uso de metodologiasadéggas de ensino;
c) critérios de selecédo de conteudos curriculateprojetos coletivos
de ensino e atividades; e) formas, critérios eungntos de avaliacdo
utilizados para o conhecimento do aluno; f) forrdasacompanha-
mento dos alunos em seu percurso nos ciclos;tgyiorpara a apreci-
acao do desempenho dos alunos ao final dos citjcalaboracdo da
fichas de registro do desempenho do aluno paraom@Enhamento
no decorrer dos ciclos e para informacao dos paiermas de rela-
cionamento com a familia; j)propostas curriculaatiernativas para
alunos com dificuldades especificas; |) adaptagiesculares para
alunos portadores de necessidades educativas aspet) propostas

de organizacao dos estudos complementares.
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CAPITULO Il

2. DESCREVENDO O CONSELHO DE CLASSE PARTICIPA-
TIVO NA ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO FUNDAMENTAL
LEONARDO KURTZ

O presente estudo relata uma experiéncia caraaderizum pro-
cesso que se definiu como participativo, no dineranento de um
novo Conselho de Classe, uma proposta pedagdégegepseguiu,
nos seus fundamentos e na sua pratica, a quabideeiesino.

A escola alvo da pesquisa é da rede estadual deeds porte
pequeno, localizada num bairro proximo ao centrccidade, com
namero aproximado de 328 alunos, 23 professordsimctonarios.

O “Conselho de Classe Participativo” , como produi@ior de
todo um envolvimento comunitario, concentra todaedodologia de
acao da escola, porque, da mesma forma que emnocgéoram periodo
de trabalho e envolvimento de todos os seus agdatebém elicia a
nova acao social-pedagogica a ser empreendidagartaimo perio-
do, também por todos o0s seus agentes.

No ano de 2001, a 82 Coordenadoria Regional dedédoclan-
cou um desafio as escolas publicas: a possibilidadeconstruir, na
pratica, o projeto politico pedagdgico dos estatieientos de ensino,
cuja finalidade é aglutinar pessoas em torno deeanaa comum; ser
um canal de participacao efetiva; dar um referémgaconjunto para
a caminhada e ser um instrumento de transformagdealidade co-

laborando na formacéo dos participantes, enfiragtraara o seio da
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comunidade uma proposta pedagogica que represemtasfiexao, a
critica e a participacao dos seus agentes.

O desafio comecou a tomar forma. O convite a ppatéo foi
lancado a todos; uns responderam sim, outros ficangecisos e
permaneceram para ver e, ainda outros, foram emfovedando da
proposta.

Terminado o 1° Bimestre, em maio de 2001, ja caari° Con-
selho de Classe Participativo, contando com a pgesda direcao,
coordenacdo pedagogica, professores, funcion&iosps e pais, 0s
altimos em numero reduzido, representados pelo @®®Escola. (Ta-
bela 01)

Na primeira parte, foi feita uma avaliagcao do thabalo profes-
sor dentro de sua disciplina. Apos, o lider da &ulen o Parecer cons-
truido coletivamente que constou de diagndésticoessdades e pro-
positos. A seguir foi feita uma avaliacdo por patee cada aluno,
qguanto aos habitos, atitudes e aprendizagem. Q$oharios avalia-
ram seu trabalho e junto com a turma analisaraatimgles na hora
da merenda e a limpeza da sala de aula. Os propdsitos pelos a-
lunos foram colocados num cartaz e afixados nadsataula.

A partir do 2° Bimestre do ano letivo de 2001, ®ds segmen-
tos da Comunidade Escolar foram chamados a pantidigs Conselho
de Classe da escola. (Tabela 01).

Essa nova proposta demandou muitas medidas espe@apeci-
ficas, no sentido de preparar a Comunidade Escolaarticipacao.

Varios instrumentos foram elaborados, no sentidordmta-los.
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O quarto Conselho de Classe de 2001 foi clasdficat reali-
zou-se sem a presenca dos alunos. (Tabela 01)

Em dezembro de 2001, o Conselho Estadual de Educagéa-
lamenta o novo Regimento da Escola, aprovandosmaantegra.

Entre as mudancas que passam a vigorar para oetvo te
2002, consta uma escola organizada por Trimestre.

Em junho de 2002, realiza-se o primeiro ConselhCldsse Par-
ticipativo plena e legalmente regulamentado pelgirRento Escolar.
Inicia-se entéo o periodo regular do Conselho dsgeél Participativo.

Embora a proposta de Conselho de Classe Partimpatilua a
presenca de todos os elementos da Comunidade Esuudarvou-se
gue os elementos de presenca mais permanente dsegsimiados da
pesquisa, sao os professores. Nota-se também varéagel “falta de
tempo”, devido ao acumulo de trabalho dos professogue traba-
Iham em duas ou trés escolas, vém reduzindo su&ipacido nos
Conselhos. (Tabela 04)

Comparando as tabelas 01 e 02 em relacéo as tél3eR94, a
participacdo dos pais, num primeiro momento recupelo fato do
Conselho se realizar dentro do horario de aula tewesignificativo
crescimento a partir do ano de 2003 quando, jumtGanselho, pas-
sou-se a fazer a entrega dos boletins. Cabe saligmé esse fator foi

fundamental no aumento do indice de participac&gdss.
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TABELA 01 — Participacéo da Comunidade Escolar 6:A4001

2001 52 Série/45 alunos 62 Série/24 alunos 72 Série/43 alunos 82 Série/37 alunos
1°B 2°B 3°B 4°B 1°B 2°B 3°B 4°B 1°B 2°B 3°B 4°B 1°B 2°B 3°B 4°B

Alunos 17 27 41 - 13 12 16 - 29 20 30 - 27 16 35 -
Prof. 12 10 11 13 09 08 09 13 10 11 10 13 11 09 11 13
Pas 05 19 22 - - 07 09 - 01 13 20 - - 08 13 -
Func. 02 01 02 - 02 - 01 - 01 O1 01 - 03 - 02 -

Data 17/05 06/08 25/10 17/12 17/05 0//08 22/10 17/12 17/05 06/08 22/10 17/12 17/05 07/08 24/10 17/12

Fonte: Atas Pedagdgicas da Escola
Org.: A autora

TABELA 02 - Participacao da Comunidade Escolar -A2002.

2002 52 Série/38 alunos 62 Série/48 alunos 72 Série/31 alunos 82 Série/48 alunos
1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr 21°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr

Alunos 31 24 - 44 33 - 13 25 - 38 32 -
Prof. 08 09 10 09 09 09 08 08 10 09 10 12
Pais 16 22 - 32 27 - 10 11 - 14 26 -
Func. 01 01 - 01 01 - 01 01 - 01 01 -

Datas 27/06 08/10 17/12 27/06 10/10 17/12 25/06 08/10 17/12 25/06 09/10 17/12

Fonte: Atas Pedagdgicas da Escola
Org.: A autora

TABELA 03 - Participacao da Comunidade Escolar -A2003.

2003 52 Série/35 alunos 62 Série/47 alunos 72 Série/42 alunos 82 Série/30 alunos
1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr

Aunos 22 16 - 40 28 - 27 15 - 18 18 -
Prof. 10 10 12 09 11 12 09 10 12 10 10 13
Pais 24 21 - 38 3 - 29 25 - 16 08 -
Fune. 01 01 - o0 - - 0 - - 01 - -

Datas 26/06 16/10 18/12 1°/07 20/10 18/12 1°/07 20/10 18/12 1°/07 21/10 18/12

Fonte: Atas Pedagdgicas da Escola
Org.: A autora
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TABELA 04 - Participacao da Comunidade Escolar -6A2004.

2004 52 Série/41 alunos 62 Série/36 alunos 72 Série/39 alunos 82 Série/37 alunos
1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr 1°Tr 2°Tr 3°Tr

Alunos 30 36 - 24 25 - 32 33 - 28 22 -
Prof. 09 09 12 09 09 12 08 10 11 09 09 12
Pais 27 29 - 30 20 - 33 23 - 18 17 -
Func. — — — — — — — — — — — —

Datas ~ 1°/07 21/10 17/12 1°/07 20/10 17/12 1°/07 20/10 17/12 1°/07 21/10 17/12

Fonte: Atas Pedagdgicas da Escola
Org.: A autora

Quanto aos funcionarios, conforme mostram as talaiteriores
e a Figura 01, a participacao aos Conselhos dezadaano. O baixo
indice de participacao é justificado por essesiggiohais, como con-
sequéncia do acumulo de servico. Nos dias de Gunslel Classe, as
séries iniciais tém aulas normais e precisam dedat®nto. A sua

participacéo os afastaria de suas atividades.

90+

701
601
501
401
301
2011

OAlunos
M Prof.
O Pais

O Func.

2001 2002 2003 2004

Figura 01 - Gréfico referente a participacdo dgsremtos
da Escola no periodo de 2001 a 2004.
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CAPITULO 1l

3. UM ESTUDO DE CASO

3.1. Contextualizac&o da escola

A Escola Estadual de Ensino Fundamental Leonardte Kasta
localizada na Rua Nelson da Silva Brum, 221, narBd urtz, em
S&o Sepé, proxima aos Bairros Sao Francisco, IShmtos. Pertence
a 82 Coordenadoria Regional de Educacao.

Funciona em dois turnos: manha e tarde, para ueraela de 12
a 82 série.

Atualmente com 328 alunos matriculados. Conta conguadro
de 23 professores, apenas 1 com habilitacdo paragistério, sendo
22 com curso superior; desses, 4 tém curso de Raki&cdo. Conta
ainda com seis funcionarios; sendo quatro meresslaiima faxineira
e um secretario.

O prédio € novo, embora ndo tenha sido concluidm dito sa-
las de aula, biblioteca, sala dos professoresjrdadd, coordenacéo,
cozinha, banheiros e quadra de esportes.

Essa estrutura ndo é suficiente. H4 falta de edfsco.

A sala dos professores também é utilizada comodsaldadeo. A
escola ndo dispde de um espaco proprio para reud@é@ais e festi-
vidades, utilizando para essas ocasides o sala@Tdd proximo a
mesma. As aulas de refor¢co sao oferecidas somealiguas alunos

das séries iniciais, porque a escola ndo dispoeadesos humanos
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nem de espaco fisico suficientes para um atendoratdquado. Esse
atendimento é feito na biblioteca da escola, apeodsrno da manha.

A quadra de esportes ndo possui cobertura, expmhd@unos ao
tempo. Nos dias de chuva, ndo ha Educacao Fisiescota.

Esses fatores levaram a Comunidade Escolar a séizaopara
buscar recursos junto ao governo do estado, atidevd3articipacao
Popular, para a ampliagcao e melhoria da mesma.

A escola possui uma televisdo com parabdlica, wlaostassete
e um radio gravador com cd. Esses sdo os recwgsnsldgicos ele-
tronicos disponiveis para uso dos professores aldoss. A Escola
dispbe de dois computadores: um de uso exclusisedataria e ou-
tro para uso dos professores.

Ciente da importancia da tecnologia eletrénicapal gode ser
utilizada para gerar situacoes de aprendizagenmeaior qualidade, a
escola tem como meta prioritaria a implantacéorddalboratorio de
informatica, visando criar ambientes de aprendizagen que a pro-
blematizacao, a atividade reflexiva,a atitude @ajta capacidade deci-
séria e a autonomia sejam privilegiados.

O acervo da biblioteca € pequeno, bem como o espata des-
tinado. Possui deficiéncia de livros, revistas,i@visuais. E carente
de material atualizado, como jornais, revistasre$i em geral.

A procura de vagas € muito grande por ser umaasevh loca-
lizada no municipio.

A grande maioria dos alunos vém de familias desbarda, on-

de as mées sdo donas-de-casa; alguma, empregadastidas. Os
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pais sdo assalariados, predominando as profisgdepetador de ma-
guina, motorista, diarista, empregado rural, pedrei

Vivencia-se alguns casos de caréncia afetiva,scdservioléncia e
falta de apoio da familia.

Destacam-se, porém, familias de formacéo simplas, nespon-
saveis, comprometidas e integradas com a escaifrjbzondo, assim,
para o desenvolvimento e formacao socio- cultueadeals filhos.

A escola vem, ao longo dos anos, enfrentando pradeentre
0s quais a falta de recursos materiais e humanaisciplina, desres-
peito e desinteresse. Destacam-se ainda os maiigsh@latitudes, o
que leva a perceber a auséncia de valores.

Entre os professores percebe-se uma preocupacseie no
sentido de modificar esse quadro. Constata-se essidade de cons-
cientizacdo da Comunidade Escolar para resgates gafores.

A Direcao juntamente com os professores, Consetitol&r e o
CPM procuram trazer os pais a escola através aédiesy comemora-
cOes e palestras.

A Escola desenvolve um trabalho de conscientizagdo a co-
munidade, através de visitas as familias, alertqnada a importancia
da assiduidade do aluno as aulas.

Devido a esse fator, a escola vem conseguindo dinsignifica-
tivamente seus indices de evasao e repeténcia.

Dona de uma filosofia que prima por oportunizaraAmo uma
educacdo construtiva, critica e atuante, resgatamatives que |he
possibilite tornar-se um cidadao util a si e aeda&tle em que vive; a

escola busca constantemente integrar-se a comg@niBada isso vem
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organizando-se de forma democratica, aberta, bdecaparticipacéo
e proporcionando iguais oportunidades na constrdg&aber.

Hoje, os professores estdo empenhados em revedol@i@s e
conteudos, considerando a realidade da comunidafien de desen-
volver no educando o senso critico e a busca daftnamacédo de seu
ambiente.

A escola vem, ao longo do ano letivo incentivandersovacao
profissional do educador, através de reunifes tleles palestras,
debates, seminarios, promovendo encontros de ajitiza e confra-
ternizacdes para que haja intercambios de exp@&a&nc

O Conselho de Classe Participativo, instituido seola a partir
de 2002, surgiu como uma alternativa para superdifiguldades da
avaliacdo. SAo momentos em que se conta com aipacho dos
pais, alunos, professores e funcionarios para gjaensavaliadas todas
as praticas da escola.

O Conselho de Classe Participativo foi um espa@marpara a
reflexdo, visto que a avaliacao deve fazer part®des os segmentos
da escola. Num primeiro momento enfrentou-se obkt&ac como:
dificuldade do professor em aceitar a critica pamtepdo aluno, difi-
culdade do aluno em dizer o que realmente penfseyldade de con-
ciliar horéario para que o conselho fosse realmpattcipativo. Acre-
ditamos que essa prética diminuiu consideravelmeistancia entre
o ideal que se quer alcancar.

A escola que em sua proposta pedagogica esta comfda
com a democratizagcado, vé no Conselho de Classeipatito o ca-

minho para sua concretizagao.
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Existe também uma grande preocupacao entre ossponés para
gue haja interdisciplinaridade, o que vem aconeeatraves de pro-
jetos, contemplando temas determinados de acordoasonecessida-
des da Comunidade Escolar, envolvendo todos osesggm

A Escola tem buscado, atraves da pratica de redagd@mocrati-
cas, diminuir a distancia entre as pessoas e prenssgolidariedade,
oportunizando uma maior integracao de pais, alupoxessores e
funcionérios, assegurando uma efetiva participatgitoda a Comu-
nidade Escolar.

Para viver democraticamente em uma sociedade p&ugakciso
respeitar e valorizar a diversidade. Essa divedsideeqlientemente é
alvo de preconceito e discriminagdo, atingindo@lase reproduzin-
do-se em seu interior. A desigualdade, resultadmjdatica social,
também esta presente na escola. Essas posturasneday escola a-
cOes efetivas de superacao.

Nesse sentido, a escola prevé em sua propostaqugciaga ga-
rantia da igualdade, do ponto de vista da cidadaaia mesmo tempo,
a diversidade como direito. Esse trabalho se d&a mstante, propi-
ciando que a escola coopere na formacéao e consédidie uma cultu-
ra de paz, baseada na tolerancia, no respeitor@te®sl humanos uni-
versais e da cidadania compartilhada por todosrasiléiros. Esse
aprendizado exige, sobretudo, a vivéncia dessesipios democrati-
COsS no interior da escola, no trabalho cotidiandascar a superagao
de todo e qualquer tipo de discriminacao e exclgs&wml, valorizan-

do cada individuo.
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No ambito da sala de aula, o professor leva enmadattres soci-
ais, culturais e a histéria educativa de cada aloomo também ca-
racteristicas pessoais de déficit sensorial, motental ou psiquico,
ou de superdotacéo intelectual.

A escola prevé uma atencdo especial ao aluno querdrar a
necessidade de um atendimento diferenciado, gadganéissim condi-
cOes de aprendizagem a todos os alunos, seja p@dmecrementos
na intervencado pedagodgica ou de medidas extrastgndam as ne-
cessidades individuais, como o encaminhamento @0yirofissio-
nais.

A atencdo a diversidade € um principio comprometoim a e-
guidade, ou seja, com o direito de todos os aluaakzarem as a-

prendizagens fundamentais para seu desenvolvireestuoializacéo.

3.2. Consideracdes metodoldgicas

A escola sente-se, hoje, pressionada por inUmetaga;oes da
sociedade, na alteracdo de suas praticas pedagO@idaa muito in-
corporadas e legitimadas. O fracasso escolar éevades indices de
evasado e repeténcia tornaram-se inviaveis, apegsise como en-
traves sérios aos processos de escolarizacdo daasn&e, antes, po-
diam ser justificados por problemas externos alascalpando-se as
proprias criangas, 0s jovens e suas familias masgsrodutos, as pes-
quisas desenvolvidas pelos socidlogos da educaed&egunda meta-
de do século XX, contribuiram com conhecimentosifumentais na

perspectiva de mostrar o reducionismo dessas jgaramente com
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a solicitacdo de que toda a sociedade assumisg@stea de respon-
sabilidade no processo de discriminacéo e prodde8odesigualda-
des.

Assim, a escola, como uma instituicdo social, anglta a rever
suas praticas, num processo dinamico de renovagéaldres, princi-
pios, conteudos e formas, na perspectiva de uma sigaificativa,
competente e comprometida com a melhoria de vidaogalacao e
com 0 engajamento num novo tempo.

Diante dessa realidade, surgiu a necessidade destudo que
tem como foco principal o Conselho de Classe emesunala publica,
de ensino fundamental, no municipio de S&o Sepé.

Esse estudo busca analisar a escola, sua progakstgduica, ten-
do por base seu sistema de avaliagcdo e por obgetmashifestacao
maior o Conselho de Classe Participativo, concepiloideais co-
muns, em 2001, e questionado plenamente de agosivemnbro de
2004.

Para o desenvolvimento desse estudo, foi utilizatlométodo
naturalista de pesquisa educacional, Estudo de, Gade a descricao,
a andlise e a interpretacdo especificas foram sgraftativamente
construidas através de observacéao, entrevista@iseandocumentais.

A opcao por essa metodologia ocorreu devido aoeste sobre
algo singular, particular. A preocupacao centraldasenvolver essa
pesquisa foi a compreensédo de uma instancia smgula

Segundo Ludke e André (1986), o Estudo de Casdstens in-
vestigacdo de um caso, seja ele simples ou esmeaibmplexo ou

abstrato.
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Para Goode e Hatt, citados por Ludke e André (1986pso se
destaca por constituir numa unidade dentro de gtersa mais am-
plo.

Nisbet e Watt, também mencionados por Ludke e A(P86),
caracterizam o desenvolvimento do Estudo de Casdr&nfases,
sendo a primeira aberta ou exploratéria; a segumdis sistematica
em termos de coleta de dados e a terceira, comtkistia anélise e in-
terpretacdo sistematica dos dados e na elaboracésatdrio. Como
eles mesmos enfatizam, essas trés fases se supegmdediversos
momentos, sendo dificil precisar as linhas quesparam.

Para Ludke e André (1986), o Estudo de Caso “quiait” ou
“naturalistico” encerra um grande potencial pamaheacer e compre-
ender melhor os problemas da escola. Ao retratatidiano escolar
em toda sua riqueza, esse tipo de pesquisa ofelerentos precio-
sos para uma melhor compreenséao do papel da essokas relacdes
com outras instituicbes da sociedade.

Essa proposta de estudo tomou como unidade desamaltscola
Estadual de Ensino Fundamental Leonardo Kurtz.

Durante os meses de agosto a novembro de 200diteoiaf anali-
se do estabelecimento e nele observado todo oxtonescola, pro-
fessores, alunos, funcionarios e pais.

Foram realizadas entrevistas e, em alguns casdsit@iapenas
uma observacdo, na medida em que se constatoustpuead® trazia
elementos novos ou diferentes dos que estavam sdtidos nas de-

mais observacoes.
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3.3. Analise dos dados coletados

A escola pesquisada iniciou seu funcionamento el Esem-
pre ocupou uma funcdo de destaque entre as estalasie publica
do municipio de S&o Sepé pelas caracteristicadigmesude seu pro-
cesso de trabalho, evidenciado pelo desenvolvimdatatividades
envolvendo toda a Comunidade Escolar.

A pesquisa caracterizou-se como um estudo de dasqyal par-
ticiparam seis professores, oito alunos, dois furdiios e quatro pais
de alunos da escola. A coleta de dados realizatraeés de observa-
cOes, guestionarios, entrevistas, anadlise de datome anotacdes
diarias.

Dos professores entrevistados, 5 possuem Cursai@uffeeda-
gogia, Histoéria, Letras, Ciéncias Bioldgicas, Etida) e um profes-
sor de Portugués/Inglés, com Pds Graduacdo em ¢&odextual.

Esses professores tém sua experiéncia profisstoiad 4 anos e
25 anos de exercicio na rede publica de ensinontQuep tempo de
experiéncia na escola onde se realizou o estuch efitre 9 meses e
14 anos.

Cinco professores tém carga horéaria de 40 horas e 60 ho-
ras semanais.

Os pais entrevistados sdo responsaveis por alens®al82 série;

Os alunos entrevistados, de 52 a 82 série, téresdamtre 10 e 16
anos;

Os funcionarios, ambos com 40 horas semanais, amEtsino
Fundamental incompleto, trabalha na escola h4 8 arexerce a fun-
cao de Agente Educacional | — Manutencéo e Infratesa e o outro
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cursa o 7° Semestre de Pedagogia, trabalha nadscdl anos e exer-
ce a funcao de Agente Educacional | — Alimentacsmkar.

Os professores foram unanimes em afirmar que eipagao de
todos os segmentos da Comunidade Escolar ao Corselflasse é
de fundamental importancia. Isso ficou claro ngsoteentos:

“O Conselho de Classe Participativo € um avanc¢o aumsiste
numa forma levar ao conhecimento de toda comunidadesenvol-
vimento do processo ensino-aprendizagem”.(Prof2 S.)

“Através do didlogo e da participacdo de todos,epsrl buscar
solucdes, achar caminhos”. (Prof2 D.)

Dessa forma, também se posicionaram pais, aluhoxm®narios
do estabelecimento, destacando que a participag&odds traz cres-
cimento ao processo ensino-aprendizagem:

“O conselho de Classe tem contribuido como umlc@apro-
ximacdo dos segmentos, de forma a aumentar asbijlidssies de
crescimento”. (Funcionario)

Para Dalben (2004), o Conselho de Classe tem siddas pou-
COS espacos na escola que permitem a discussagogerado ensino
e da aprendizagem de forma situada e integradelarelo, ai, a sua
importancia.

Para a Prof. B: “O Conselho de Classe passa aespago de or-
ganizar o trabalho pedagogico do conjunto dos psoies, dentro de
uma proposta integradora”.

A Prof. M. levantou questbes ligadas a propria epgéo do
Conselho, envolvendo o significado dado a ele pelopréprio nome:
“O Conselho de Classe deveria ter outro nome, goede € tadorte
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guanto uma assembléia. Ele ndo pode ser vistordeffragmentada
como é visto hoje.

Questionados sobre a relacdo com o Servico de €oacdo Pe-
dagdgica, os professores deixaram claro trataesenth relacéao in-
tensa:

“A coordenadora, além de estar sempre presentetioae de i-
déias fora da sala de aula, estava também juntprdésssores, dentro
das salas ajudando-os a detectar as metodologiss at@guadas”.
(Prof. B)

Segundo a Prof? K: “no inicio, imagindvamos queesenca da
coordenadora pedagdgica na sala de aula fosseasma fle controle
autoritario sobre o trabalho do professor”.

Os professores afirmaram o tempo todo, que o trabeadbm o
Servico de Coordenacédo Pedagogica consiste nualhtaimtegrado,
amigo e de construcao coletiva de conhecimentos.

Segundo a Coordenadora as discussdes sempre a&contkec
forma coletiva, em diferentes espacos. Seja noséllaos de Classe,
nas reunides de turno, seja, informalmente, nas@es no horario do
café.

Os segmentos de pais, alunos e funcionéarios tarskémanifes-
taram sobre o Servico de Coordenacdo Pedagégammhecendo ser
esse 0 elo de ligacédo entre eles.

Para um pai: “Os Conselhos sdo sempre bem orgasizadla
sempre solicita a participacdo e a opiniao de todos

Conforme a Enciclopédia Digital Master Milénio, wargo de
supervisor escolar o pedagogo planeja, avaliacgmeilla as diversas
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etapas do processo ensino/aprendizagem, utilizeadte uma visao
abrangente do sistema educacional. Nesse cargofisspnal € res-
ponsavel pela qualidade do ensino e, para umadtuaierente, de-
senvolve pesquisas de campo para conhecer 0s ipiEYI@ecessida-
des e recursos existentes na area em que trabdithees desse co-
nhecimento, o supervisor auxilia na elaboracdordgramas e curri-
culos mais adequados, avalia os resultados dosdostaplicados,
orienta e assessora o corpo docente, buscandoarfeigpamento.

Quanto a questdo da participacdo do aluno aos (bossde
Classe, todos os entrevistados manifestaram-sea fa

“Apesar de o aluno ser o centro das avaliacbesonsélho de
Classe, apesar de ser, a todo instante, colocado elmento central
das discussdes propostas pela instancia, ele ataeaese, até bem
pouco tempo, como um elemento passivo sem voz eadiipacao
nas reunides”. (Profa .).

Para os pais, a participacéo dos alunos ao Condellitasse sig-
nifica ‘responsabilidade’:

“ 0 aluno precisa ser responsavel, responder @ atitudes”.

“0 aluno como centro do processo tem que ter 0 comMBso de
estar presente”.

“0 aluno precisa, desde cedo, assumir responsatbasd.

No depoimento de um aluno, proveniente de uma &stolkrede
municipal, ha seis meses na escola pesquisadayaisea desinfor-
macao sobre o assunto:

Eu e meus colegas, na outra escola, tinhamos wdw@daber o

gue eles (professores) estavam falando la, masfegsor ndo conta-
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va e ninguém tinha coragem de perguntar. Eu seagrei que eles
deviam comentar sobre o assunto, porque se ewdicendo o que
estou fazendo de errado, eu posso melhorar, né?

Essa idéia também se manifestou no depoimento tie auno,
quando afirmou: “E importante ficar sabendo o gsi@mfessores a-
cham de mim, para tentar melhorar”.

Todos os alunos entrevistados defenderam suaipag@o aos
Conselhos de Classe e disseram gostar de partitii@s temos que
participar. Como vamos ficar de fora, se vao tratdare nds”?

Para Gonzalez (1987, p.21): “A juventude, a meditiague ouve
a verdade, assimila e aceita. Caso contrario, adongortancia e se
revolta. Para ele, a possibilidade de opinar etmumes sobre qualquer
aspecto torna o aluno satisfeito. Assim, ele ssatétil e integrado”.

E interessante registrar que o centro de quase tsldepoimen-
tos dos alunos liga-se ao fato de que o Consell@atse é uma reu-
nido para discutir problemas e questdes que n@mcaExam dentro
dos padrdes prescritos.

Os dois funcionarios entrevistados definiram aigpecao do
aluno no processo como forma de exercicio de cidada

Quanto a questao da participacdo dos professor€sragelho de
Classe, todos 0os segmentos ressaltaram como funtidragoresenca
desses profissionais:

“Eu acho que esse € 0 momento de nos reunirmosspato que
temos para trocar experiéncias. Aqui as perceppiesemos sobre o
aluno s&o divididas. Nao podemos estar alheioso$aque participar
e cobrar a presenca de todos”. (Prof. D)
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“Quando vocé da uma matéria do tipo da minha, Wigeémuito
restrito, a gente da poucas aulas, entdo ndo possoporque o aluno
age desta ou daquela forma. E sempre no ConselGtadse que vo-
cé vai descobrir informagdes que vocé nao temof(F — Disciplina
de Ensino Religioso)

Segundo Gonzalez (1987), o Conselho de Classesdzve mo-
mento em que, de forma individual, os docente®gah com os pais
e alunos sobre as principais dificuldades, encodtrdormas de como
agir para sana-las.

Pais, alunos e funcionarios reconheceram a neegsside en-
contrar uma forma para que todos os professoregam presentes.

Conforme os depoimentos, a presenca dos funciaaas Con-
selhos de Classe foi vista por todos os entrevastadmo necessaria:

“Muitas vezes o funcionario conhece melhor algunsas que
muitos professores, por estarem proximos a eleslgmms momentos,
como por exemplo, no recreio”. (Prof. M)

“Eles fazem parte dessa Comunidade Escolar”. (Pai)

“Eles convivem conosco. Podem opinar sobre nésneém po-
demos opinar sobre o servigco deles na escola’n@lu

“Todos os segmentos da escola estdao envolvidasudiemte com
o aluno. Todos, sem excec¢ao, precisam estar pesseffuncionario)

A participacéo dos pais foi considerada pelos eistialos tdo
importante quanto a participacéo dos professores:

..."essa parceria é fundamental. Sem a presengaaitsa escola
pode muito pouco”... (Prof. M)
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“Eu sei da necessidade dos pais participarem daesdolar dos
filnos. Faco um esforco para estar presente. Masospais nao
comparecem devido ao trabalho”. (Pai)

“Eles séo responsaveis por nos. Precisam sabet egjpassa na
escola”. (Aluno)

“S&o trés conselhos durante o ano. E preciso gjaeuna com-
prometimento maior por parte de todos”.(Funcionario

Os posicionamentos apresentados nos depoimentosssam o
que para Gonzalez (1987, p. 19), justifica a padido dos pais:

E muito importante para a escola a presenca despai
conselho. Nao s6 porque permite um melhor acompa-
nhamento do filho, o conhecimento do trabalho dos p
fessores e da situacdo do aluno, mas porque éarma f
ma de integra-los em outras atividades, atravésode

vites diretos. Aos poucos, eles se sentem coma@gu
gue faz parte da escola, na medida em que comecam a
se fazer presentes.

A escola € um espaco social e, portanto politimon&dor de o-
pinides e produtor e reprodutor de comportamerdomis, sendo as-
sim, esta é uma instancia que precisa garantiradrép de qualidade
de ensino e ministra-lo com igualdade de condigiaa#sso e perma-
néncia do aluno.

A busca pela autonomia da escola necessita daiaudadsua
Comunidade. A Proposta Pedagodgica, ao se consgitaiiprocesso
democratico de decisdes veio para instaurar umaafole organizacao
do trabalho pedagdgico, superando conflitos e mgsc&liminar as
relacbes competitivas, corporativas e autoritaAasim, discussdes e

decisGes passam a hascer e se concretizar nagpespdla.



43

A participacao popular melhora a qualidade dass@esitomadas
na area da educacdo e tem um papel fundamentameacdatizacao
da gestdo. Democratizar a gestao da educacao yégndamental-
mente, que a sociedade possa participar no prodessmrmulacéao e
avaliacdo da politica de educacado e na fiscalizdedsua execucéao,
através de mecanismos institucionais.

Segundo Dalben (1992), ha uma crenca unanime prafesso-
res, coordenadores pedagodgicos, funcionarios eadirana importan-
cia da ajuda dos pais para o bom desempenho dussatas escolas.

O Conselho de Classe Participativo surge como fatenaiabili-
zar a avaliacdo do aluno de forma conjunta pelossionais da es-
cola. No entanto, esse processo sO ganhara seaetidouver um con-
senso entre os profissionais da escola. Ha de heweruidado para
gue esse processo nao se torne individualizadmenéntado.

Considera-se que a reflexdo do professor sobrpréguio traba-
Iho € o melhor instrumento de aprendizagem e dadodio em servi-
CO, ja que permite a ele se colocar diante de syaip realidade de
maneira critica.

A democratizacdo da escola e a busca de sua digngizial €
um processo de luta que se trava no ambito dadsmzee da escola.
Exige reflexdo, consciéncia dos diversos condicitesm e limites e,
especialmente, lutas pelos espacos possiveis, ddéooragem e de-
terminacdo em face dos avancos necessarios. Eabailto que nio
se esgota.

A busca do coletivo, do trabalho solidario e dagnacdo diante
de objetivos comuns torna o Conselho de Classeinst@ncia rele-
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vante e com um espaco privilegiado na organizagamatbalho esco-
lar.

A Instituicdo Escolar precisa de gestores que paroea nova
realidade social, de docentes que tenham leitww@rgrometimento
com as transformacdes que o0 mundo e o educanderesgue com
uma comunidade que deva participar de todo o psoceducacional,

como forma de produzir na mesma resultados maigisafivos.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos desafios impostos pela atual sociedbggramo-nos
com uma crise de paradigmas que atinge a escaatigoa-se o seu
papel como instituicdo através do crescimento damdicacdes por
participacdo e autonomia — fatores essenciais seabtdie um ensino
de qualidade.

Considera-se que o Conselho de Classe Participativescola
pesquisada € uma instancia formalmente constittedppnsavel pelo
processo de discussao coletiva que reflete e dsolole a aprendiza-
gem e avaliagado dos alunos, bem como, sobre tosl@emais ele-
mentos e acdes que compdem a Escola, pois, et&aciastem a au-
tonomia para decidir e avaliar a Instituicao e gsnées da educacao,
no sentido de redirecionar suas acdes para osdpsrletivos subse-
qguentes.

Percebe-se que a tradicdo, forca que nos prededeza repeti-
cao das acOes cotidianas, é conseqiiéncia direfaralllemas que ela
cria e resolve, ou do comodismo diante do que Bagusr resolver,
ou diante das incertezas quanto aos resultadasvpsslas mudancas.

Contudo, percebe-se a auséncia de espacos palasestiricos
aprofundados e permanentes que preparem 0s pnafegsara lidar
com a avaliagao.

Apesar das dificuldades que a escola enfrenta guafalta de
recursos humanos, tecnolégicos e espaco fisiceduadio, alguns
aspectos se destacaram como positivos: a inovag&aloalho peda-
gogico, por meio de projetos, em consonancia cdfnogosta Peda-
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gogica existente e o Conselho de Classe Partieqpatonsiderado por
todos os segmentos da escola como a instanciatavalmais impor-
tante da mesma.

A Proposta do Conselho de Classe Participativoaedamento,
na Escola Estadual de Ensino Fundamental Leonauwltz,Kdesde o
ano de 2001, veio mostrar que, com a efetiva maatiéo da comuni-
dade escolar, € possivel desenvolver uma formasté@democratica
voltada a reflexdo conjunta sobre as potencialsladpossibilidades
de ajudar o aluno no seu desenvolvimento pleno.

Essa ac&o proporcionou efeitos positivos em todauoaade
escolar, através da receptividade para o didlagoér e aberto entre
pais, professores e alunos. Isso ficou evidencredparticipacdo de
todos nos eventos promovidos pela escola.

Conclui-se que ha um avanco no momento em querselqgeque
a escola busca a participacao de todos os seugstegn E, todos os
participantes: direcdo, supervisao, professordas, pinos e funcio-
narios sdo chamados ao diadlogo e a reflexao.

Assim, é necessario que todos os envolvidos se@racentes
de que a escola deve ser um espaco de ensinagrelaprNecessita-
se de pessoas autbnomas, com poder de decis@i@risslj responsa-
veis, compromissadas, espertas, criticas, ageimtevas. Precisa-se
de pessoas dotadas de virtudes.

O Conselho de Classe Participativo mostra que, ggraver em
grupo, € preciso participar de forma conscientdpdando com muita

criticidade e autenticidade na busca do bem comdanverdade.
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Salientamos que, hoje, o Conselho de Classe temosigto de
pesquisas mais amplas, e a literatura mais recgmesenta em evi-
déncia os trabalhos de Angela Imaculada LoureirGreééas Dalben
(1992, 2004) e Any Rocha — Conselho de Classe:chatinacao ou
participacéo? -, de 1986.
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6. ANEXOS
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ANEXO A
Entrevistas

Segmento: ( ) Pais
() Alunos

- Vocé considera que a participagcdo da Comunidasieol& ao
Conselho de Classe trouxe beneficios ao processsinoen
aprendizagem?

- No momento do Conselho de Classe, ao ser quadtiorocé diz o
gue realmente pensa? Por qué?

- Vocé gosta de participar do Conselho de Classe?

- Vocé considera valida a participacdo dos alurm<Conselho de
Classe? Por qué?

- Vocé acha necesséria a participacdo dos paisquesr
- E dos funcionarios? Por qué?

- Como vocé define a participacdo do Coordenaddadr@gico junto
ao Conselho de Classe?

- O gue vocé pensa sobre o fato do ultimo Cons#¢hGlasse do ano
letivo ser realizado apenas na presenca dos pooésss

- Alguma sugestéo?
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ANEXO B

Entrevista - Professores

- Vocé considera que a participagdo da Comunidasisol& ao
Conselho de Classe trouxe beneficios ao processsinoen
aprendizagem?

- No momento do Conselho de Classe, ao ser quadtiprocé diz o
gue realmente pensa? Por qué?

- Vocé gosta de participar do Conselho de Classe?

- Vocé considera valida a participacdo dos alumm<Conselho de
Classe? Por qué?

- Vocé acha necessaria a participacédo dos paisR&dr
- E dos funcionarios? Por qué?

- Como vocé define a participacdo do Coordenaddadragico junto
ao Conselho de Classe?

- O que vocé pensa sobre o fato do ultimo Consd¢hGlasse do ano
letivo ser realizado apenas na presenca dos poodsss

- Alguma sugestao?
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ANEXO C

Entrevista - Funcionarios

- Vocé considera que a participagcdo da Comunidasieol& ao
Conselho de Classe trouxe beneficios ao processsinoen
aprendizagem?

- No momento do Conselho de Classe, ao ser quadbiowocé diz o
gue realmente pensa? Por qué?

- Vocé gosta de participar do Conselho de Classe?

- Vocé considera valida a participacdo dos alumm<Conselho de
Classe? Por qué?

- Vocé acha necesséria a participacdo dos paisué&dr
- E dos funcionarios? Por qué?

- Como vocé define a participacdo do CoordenaddadrEgico junto
ao Conselho de Classe?

- O gue vocé pensa sobre o fato do ultimo Cons#¢hGlasse do ano
letivo ser realizado apenas na presenca dos pooésss

- Como vocé justifica o baixo indice de participac®s funcionarios
aos Conselhos de Classe?

- Alguma sugestao?
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