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RESUMO

Monografia de Especializacao
Curso de Pés-Graduacgéo a Distancia
Especializacéo Lato-Sensu Gestdo em Arquivos

Universidade Federal de Santa Maria
CONSERVACAO PREVENTIVA NA
BIBLIOTECA PUBLICA DE ELDORADO DO SUL
AUTORA: ADRIANA MENEZES MACHADO
ORIENTADORA: SONIA ELISABETE CONSTANTE
Data e local da defesa: S&o Lourenco do Sul/RS, 20 de dezembro de 2014.

A biblioteca publica exerce um papel muito importante junto a comunidade onde
esta inserida, além da fung&o social, propriamente dita € um local de aprendizado,
informacédo, educacdo e lazer. Para que seja possivel o cumprimento dessas
funcbes o ambiente e o acervo da biblioteca publica necessitam de ateng&o. Por
isso, este trabalho teve como objetivo principal estabelecer as medidas que podem
ser adotadas na Biblioteca Publica de Eldorado do Sul, a fim de proporcionar
condi¢cbes ideais para a conservacao do seu acervo. Para fundamentar a pesquisa
apresentaram-se conceitos sobre biblioteca publica, preservacéo e conservacao de
documentos e agentes de degradacdo de acervos. Na metodologia, foi utilizada,
como instrumento de coleta de dados a ficha de diagnéstico; a observacdo e
registros fotograficos. Os resultados apontaram trés agentes de degradacao
atuantes no acervo, a umidade relativa, a temperatura e a agao do homem. Neste
sentido foram apresentados alguns procedimentos de conservacdo a serem
aplicados na Biblioteca Publica Municipal de Eldorado do Sul. Além disso, foi
proposto material de divulgacdo para essas acoes.

Palavras-chave: Conservacéo. Biblioteca Publica Municipal de Eldorado do Sul.
Agentes de degradacéo.
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The public library plays a very important role in the community where it operates;
beyond social function itself is a place of learning, information, education and leisure.
To be able to fulfill these functions the environment and public library collections
needing attention. Therefore, this study aimed to establish the measures that can be
adopted in the Public Library of Eldorado do Sul, in order to provide ideal conditions
for the preservation of its heritage. To support the research concepts presented
themselves on public library, conservation and preservation of documents and
collections of agents of degradation. In the methodology, we used as an instrument
of data collection, the diagnostic; plug observation and photographic records. The
results showed three active agents of degradation in the collection, relative humidity,
temperature and the action of man. In this sense some conservation procedures to
be applied in the Municipal Public Library in Eldorado do Sul were presented. In
addition, it was proposed promotional material for these actions.

Keywords: Conservation. Municipal Public Library of Eldorado do Sul. Agents
degradation.
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1 INTRODUCAO

Os depositarios de memoéria coletiva séo locais diariamente frequentados por
um publico que normalmente busca nos museus o entretenimento, nas bibliotecas o
conhecimento e nos arquivos as provas, sendo considerados, portanto, como
importantes difusores da informacéo. Esses locais passam a ser também centros de
preservacao da histéria do homem, disponibilizando materiais informacionais, muitas
vezes historico e em diferentes suportes e, por isso, devem preserva-lo a fim de
proporcionar o acesso a informagdo para todos, garantindo sua permanéncia e
consequentemente sua disseminacao. Neste contexto, a biblioteca publica exerce
um papel fundamental atuando como centro de saber, entretenimento, disseminacao
de informacao e de convivio social na comunidade onde esta inserida.

Para a utilizacdo do acervo € necessario, no entanto, que este esteja em
condic0es fisicas adequadas para que seja bem utilizado pelos usuarios, além disso,
€ importante a sensibilizagdo para o desenvolvimento de uma politica de
preservacdo, apesar de ndo ser uma tarefa facil. Os profissionais gestores da
informacdo devem estar conscientes das necessidades e dos cuidados especificos
relacionados com os acervos das instituicdes, pois ha uma relacdo direta entre a
longevidade e a durabilidade do papel e as condicdes ambientais do local onde os
mesmos estdo armazenados.

Observa-se ainda que acdes diretas ou indiretas devem ser tomadas para que
as unidades de informacdo obtenham um ambiente adequado a guarda de
documentos. A adocdo de medidas de conservacao preventiva €, sem duvida, uma
alternativa simples e econémica para a manutencao de um acervo, pois assim evita-
se a necessidade de restaura-lo. Se for bem cuidado este pode servir a muitos
usuarios sem que seja necessaria a sua substituicdo. Por isso, alguns cuidados sao
necessarios para conservar a vida util de um acervo, tanto com a manutencédo do
ambiente e das edificagdes onde se localiza o material quanto com o0 manuseio e
armazenagem do mesmo.

O presente trabalho tem como tema a conservacao preventiva do acervo de
uma biblioteca publica municipal, salientando a necessidade de elaboracdo de

medidas de conservacdo a serem aplicadas na Biblioteca Publica Municipal de
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Eldorado do Sul (BPMES). A delimitacdo do tema é a identificacdo de medidas de
conservacgao no que tange ao agente homem, usuario da BPMES.

Este estudo teve como motivacdo o interesse pelo tema conservacdo de
acervos como garantia de identidade e continuidade das informacbes e, ainda,
considerando a necessidade de salvaguardar o acervo da BPMES, visto que este
nao possui nenhum plano de preservacédo e tem por finalidade o atendimento de
toda a comunidade do municipio de Eldorado do Sul.

Diante da necessidade de preservacdo do acervo da Biblioteca Publica de

Eldorado do Sul, questiona-se:

Quais as medidas que podem ser adotadas para evitar danos mais incidentes
na Biblioteca Publica de Eldorado do Sul, a fim de proporcionar condi¢des ideais

para a conservagdo do seu acervo?



2 OBJETIVOS

Esta pesquisa procurou atender um objetivo geral, subdividido em trés
especificos que seguem abaixo.

2.1 Objetivo Geral

Propor medidas de conservacdo que minimizem o0s principais agentes de

degradacdo incidentes no acervo da Biblioteca Publica de Eldorado do Sul.

2.2 Objetivos Especificos

Para este estudo foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

- diagnosticar o estado de conservacdo do acervo da BPMES, com énfase nos
agentes ambientais mais incidentes no acervo da biblioteca, incluindo a acéo do

homem;

- identificar procedimentos de conservagédo mais adequados a partir da realidade

diagnosticada;

- apontar solugbes alternativas para a divulgacdo de acbes de conservacao

visando a conscientizagdo dos usuarios.



3 JUSTIFICATIVA

A Biblioteca Publica de Eldorado do Sul é caracterizada, pelo publico
heterogéneo e por uma grande circulacdo das obras, esse fato aliado a condicbes
fisicas inadequadas e ao manuseio incorreto causa a rapida deterioragdo do
material. Sendo assim, a justificativa para este estudo é a necessidade de
preservacao do acervo existente na BPMES aliada ao interesse da académica como
bibliotecaria responsavel pela biblioteca em divulgar as reais condi¢des fisicas do
seu acervo, além disso, visando sensibilizar os usuarios a respeito das acdes de
conservagao necessarias para prolongar a vida util do material.

A definicdo da BPES como universo da pesquisa é em razao da necessidade
da identificacdo de danos provocados por agentes que estdo degradando o acervo
da Biblioteca.

O trabalho deve servir como embasamento para futuras solicitagbes de
equipamentos e materiais que colaborem na conservacdo do acervo. Os recursos
financeiros investidos atualmente na Biblioteca ainda sdo pouco expressivos, tanto
que o acervo é constituido, quase que exclusivamente, por doagfes e por trocas,
portanto toda e qualquer a¢do visando a conservacéo do acervo € interessante.

O acervo é composto por suportes variados, incluindo livros didaticos, obras
de referéncia, livros de literatura adulta, infantil, infanto-juvenil, autoajuda, religiosos,
enciclopédias, acervo referente ao histérico do municipio, CD’s, DVD’s, etc. No
acervo ndo ha obras raras e nem encadernacdes caras, mas como ele é
proveniente, em sua maioria, de doacbes e trocas faz-se necessario este estudo

para evitar perdas.



4 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo € apresentado o levantamento bibliografico realizado sobre a
biblioteca publica, preservacdo e conservacao de acervos e agentes de degradacao
do papel.

4.1 Biblioteca Publica

A biblioteca publica tem como o objetivo promover o acesso as informacoes,
fortalecendo a pratica da cidadania e a formacdo da identidade cultural. Essas
informacbes sao obtidas através de livros, revistas, jornais, videos, palestras,
Internet, entre outros. Segundo Milanesi (1998), a ciéncia é cumulativa e a biblioteca
tem a funcéo de preservar a memaria como se ela fosse o cérebro da humanidade -,
organizando a informacédo para que todo ser humano possa usufrui-la. Isso vai da
biblioteca que se constroi para aqueles que se alfabetizam, até a biblioteca
especializada para o homem da ciéncia.

A biblioteca publica tem por finalidade ndo apenas ser um espaco dedicado
para a leitura, mas contribuir para a educacdo e o aprendizado, estimulando a
convivéncia com outras pessoas, levando ao conhecimento da informacdo e das
raizes culturais desenvolvendo a cultura local.

Segundo Arruda (2000), somente as bibliotecas que surgiram na segunda
metade do século XIX, nos paises anglo-saxfnicos, que podem ser consideradas
como as primeiras bibliotecas verdadeiramente publicas, uma vez que foram criadas
a partir das reivindicacbes do povo, ou seja, em conformidade com suas
necessidades, cujas atividades eram voltadas para a comunidade em geral.

As bibliotecas, em geral, sdo classificadas de acordo com as fungbes que
desempenham, identificadas como bibliotecas nacionais, universitarias, publicas,
escolares, especiais e especializadas.

Frente ao conceito de biblioteca publica enunciado no Manifesto da
Organizagédo das NacOes Unidas para a Educacado, Ciéncia e Cultura (UNESCO),
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como instituicdo de carater cultural e educacional a qual, sem davida alguma, tem é
o centro local de informacéo, disponibilizando prontamente para o usuario todo o tipo
de conhecimento. “Os servigcos fornecidos pela biblioteca publica baseiam-se na
igualdade de acesso para todos, independentemente de idade, raca, sexo, religiao,
nacionalidade, lingua, status social”. (UNESCO?, 1994.).

As colegbes e servigos devem incluir todos os tipos de suporte e tecnologias
modernas apropriadas assim como fundos tradicionais. E essencial que sejam de
elevada qualidade e adequadas as necessidades e condi¢cdes locais.

As funcdes da biblioteca publica sdo comentadas pelas autoras Andrade;
Magalhdes (1979). Na funcéo educacional, a biblioteca atende a sociedade com o
beneficio do uso dos livros, estimulando a pratica da leitura. Para a funcao
denominada cultura, a biblioteca pode oferecer aos seus usuarios programacao
envolvendo musica, sessao de cinema e video, palestras, exposi¢des, cursos, entre
outros. A funcdo recreativa tem por finalidade oferecer uma leitura
descompromissada e de livre escolha pelo usuario, que procura o relaxamento e/ou
a recreacdo. Na funcdo informacional, a biblioteca deve fornecer ao usuario
informacdes cada vez mais confiaveis rapidas e com qualidade.

De acordo com o manifesto da UNESCO citado anteriormente, a biblioteca
publica possui as seguintes missfes basicas, que deverdo ser a esséncia dos

servicos ofertados por ela, sdo elas:

Criar e fortalecer habitos de leitura nas criangas, desde a primeira infancia;
apoiar a educacao individual e a auto formacdo, assim como a educacao
formal a todos os niveis; oferecer possibilidades de um criativo
desenvolvimento pessoal; estimular a imaginagdo e criatividade das
criangas e jovens; promover o conhecimento sobre a heranga cultural, o
apreco pelas artes e pelas realizag6es e inovacbes cientificas; facilitar o
acesso as diferentes formas de expressdo cultural das manifestacdes
artisticas; fomentar o didlogo intercultural e, em especial, a diversidade
cultural; apoiar a tradicao oral; assegurar o acesso dos cidaddos a todos os
tipos de informacdo a comunidade; proporcionar servicos de informacgéo
adequados as empresas locais, associacGes e grupos de interesse; facilitar
o desenvolvimento da capacidade de utilizar a informacao e a informatica;
apoiar, participar e, se necessdario, criar programas e atividades de
alfabetizacdo para os diferentes grupos etarios.(UNESCO, 1994).

' Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacédo, Ciéncia e Cultura. Manifesto sobre bibliotecas
publicas. Disponivel em: http://www.bibliotecadetorresvedras.net/ficheiros/pdfs-
nexos/manifesto_unesco_sobre_bibliotecas publicas.pdf. Acesso em: 15 set.2014.
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No ambito nacional, toda a biblioteca publica deve estar registrada no Sistema
Nacional de Bibliotecas publicas (SNBP), instituido na Fundacéo Biblioteca Nacional
(FBN) pelo Decreto Presidencial n® 520 de 13 de maio de 1992, que tem como
objetivo principal o fortalecimento das bibliotecas publicas no pais. Uma vez
cadastrada, a biblioteca passard a usufruir dos programas desenvolvidos pelo
(SNBU), em ambito nacional e estadual.

O espaco da biblioteca publica vem sofrendo mudancas significativas na
forma de atuacdo junto a comunidade onde esta inserida. No passado o
desenvolvimento de colecfes das bibliotecas era focado na quantidade de itens que
compunham este acervo do que na sua qualidade. Nos dias atuais o desempenho
da biblioteca é avaliado de acordo com os servicos e produtos que oferece, bem
como os resultados que alcanca no atendimento dos usuarios e ndo somente pela

colecdo que possui. Moro; Estabel; Behr (2014, p. 58), afirmam que:

A qualidade dos servicos da biblioteca esta voltada, entdo, para identificar,
de forma consistente, as necessidades do usuario, partindo da percepc¢éo e
das expectativas que estes apresentarem em relacdo ao funcionamento e a
prestacdo de servicos e recursos informacionais. (MORO; ESTABEL;
BEHR; 2014 p.58).

Entre as fungBes da biblioteca publica colocadas por Andrade; Magalhdes
(1979) esta a de apoio a educacdo mediante a promocao da leitura e para que essa
funcdo seja exercida é necessario que a biblioteca trabalhe em parceria com outras
entidades da comunidade. Além disso, no espaco da biblioteca deve ser oferecido o
acesso as novas tecnologias juntamente com o treinamento necessario para a
utilizacao dessas novas ferramentas.

A administracdo de uma biblioteca se da a partir de um bibliotecario,
profissional com formagé&o superior em Biblioteconomia. Esse € o responsavel direto
pelo acervo, podendo organizar e coordenar um grupo de técnicos auxiliares. No
contexto atual o bibliotecario precisa ser um gestor capaz, pois a biblioteca, assim
como outros servicos de informacdo, deve ser gerenciada com competéncia,
buscando atender seus objetivos e melhorar sempre que possivel a qualidade dos
servigos prestados. Por isso, “O profissional que atua na biblioteca deve desenvolver
o habito de mensurar o desempenho de seu trabalho, pois 0 que ndo € medido néo
é gerenciado”. (MORO; ESTABEL; BEHR, 2014, p. 59).
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No contexto atual, ao gerenciar uma biblioteca publica, o responsavel deve
visualizar a ampla gama de servicos e formas de atuacdo possiveis e desejaveis
para biblioteca publica na sociedade contemporanea e, dentro deste leque de
possibilidades, selecionar as formas de atuacdo e servicos que melhor atendam a

comunidade local.

4.2 Preservacéo e Conservacédo de Acervos

As colecbes que compdem os acervos de nossas bibliotecas estdo sujeitos a
diversos danos, correndo inclusive o risco de se perderem caso as politicas
adotadas para protecdo desses materiais ndo estejam pautadas em acgdes corretas.
Por essa razéo, a conservacao preventiva é entendida como uma das politicas mais
eficazes e necessarias no que se refere a preservacao dos acervos bibliograficos.

Existem varias definicbes sobre preservacdo, conservacao e restauracao,
embora sejam similares ha algumas diferencas entre elas. No caso deste estudo
foram utilizadas as definicdes de acordo com a autora Cassares (2000, p. 12), que
séo:

Preservagédo é conjunto de medidas e estratégias administrativas, politicas,
e operacionais que contribuem direta ou indiretamente para a preservacao
da integridade dos materiais. [...] Conservacdo é o conjunto de acdes
estabilizadoras que visam desacelerar o processo de degradacdo de
documentos ou objetos por meio de controle ambiental e de tratamentos
especificos (higienizacdo, reparos e acondicionamento).

JA a conservacdo preventiva, segundo Callol (2010, p. 78) “pode ser
entendida como qualquer medida destinada a reduzir as causas potenciais de
danos. Fundamenta-se no cuidado preventivo das colegdes”.

Conforme ponderam Froner e Rosado (2008) a conservagao preventiva tem
sido priorizada em relagéo a técnicas de intervencao direta, além de ser uma area
de conhecimento técnico € um compromisso ético das instituicoes.

A preservagdo € um campo relativamente novo e suscetivel a mudancas
constantes; é regularmente superado pelo surgimento de descobertas e tecnologias,

fatores estes que devem ser considerados durante a busca de recursos.
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Segundo Beck (1999), o assunto conservagdo e preservacdo de acervos
passaram a ser disseminado a partir da elaboracdo do Projeto de Conservacao
Preventiva em Bibliotecas e Arquivos do Arquivo Nacional em parceria com a
Comissionon Preservation& Access, organizacdo que desenvolve estratégias de
preservacao de acesso a documentos em bibliotecas, arquivos e universidades.

De acordo com Conway (2001, p.14) a preservagado “compreende todas as
politicas, procedimentos e processos que evitam a deterioracdo ulterior do material
de que sdo compostos o0s objetos, prorrogam a informacdo que contém e
intensificam sua importancia funcional”.

Yamachita (2008, p.17) afirma que “sendo o livro uma fonte inesgotavel de
pesquisa, a preservacao é a melhor forma de demonstrar nosso amor a Ciéncia”.

Os fatores de deterioracdo do acervo sao muitos, entre estes € possivel citar
0 armazenamento e manuseio inadequados e guarda do material de forma errada,
roubo, vandalismo, infestacdo de insetos, incidéncia direta de luz, oscilagdo da
temperatura ambiente e umidade relativa do ar. Sendo assim, uma politica de
conservacgao preventiva exitosa deve contemplar acdes que permitam, em primeiro
lugar, diagnosticar as condi¢cBes gerais de preservacdo do acervo e, assim sera
possivel propor as melhorias necessarias.

No capitulo a seguir serdo apresentados os agentes de degradacdo mais
comuns encontrados nas bibliotecas, pois estes sdo agentes responsaveis pela
deterioragcéo do papel. Cabe ao profissional da informacéo levar em consideragéao os
fatores externos e internos de deterioragdo que afetam a conservagao do material
em sua custodia e a partir de um estudo detalhado do local, propor acdes que

minimizem os efeitos nocivos causados por estes fatores de degradacéo.

4.2.1 Difuséo das ac¢Oes de conservacao

A satisfacéo do cliente nunca foi tdo importante para as organizacoes, e para
os autores Kotler e Armstrong (2007) os principais objetivos do marketing sdo a
atracdo de novos clientes com a promessa de valorizagdo superior, bem como a

fidelizacdo dos clientes atuais, propiciando satisfagdo. O marketing nas unidades de
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informacdo como bibliotecas e arquivos € uma ferramenta utilizada ainda com certa
timidez, os motivos séo diversos, desde falta de recursos humanos, incluindo ainda,
a falta de verbas especificas para estas acfes. Portanto, para o profissional da
informacdo € um desafio constante encontrar a melhor forma de satisfazer as
necessidades informacionais dos clientes.

A difusdo nas bibliotecas, arquivos e museus sdo essenciais acdes de
marketing que € parte complementar do processo, pois de nada adiante
disponibilizar um otimo servico sem que haja uma divulgagdo dos mesmos.
Conforme salienta Blaya Perez([2014] p.28), a “difuséo vem a ser a divulgacao, o ato
de tornar publico, de dar a conhecer o acervo de uma instituicdo assim como 0s
servicos que esta coloca a disposicédo dos seus usuarios”.

Fratini (2009, p.5) afirma que difusdo “pode ter uma conotacao estendida para
além da objetividade inerente a esse termo arquivistico, e subjetivamente — dentro
da realidade, prioridades e limites de cada instituicdo — buscar uma maior
abrangéncia de resultados com programas e ac¢des de cunho educativo”.

Entre os tipos de difusdo pode-se citar a difusdo educativa, difusdo cultural e
a difusdo editorial. A difusdo educativa pode ser desenvolvida em unidades de
informacdo como bibliotecas, museus e arquivos através de programas educativos.
Na difusdo cultural Blaya Perez [2014] afirma que as atividades sdo desenvolvidas
paralelamente as demais atividades realizadas pelas unidades de informacéao,
podendo ou ndo as atividades culturais estar diretamente relacionadas com as
demais atividades destas unidades. No contexto da difusédo editorial as publicacdes
sao os canais de comunicacdo com o mundo exterior, afirma o autor.

Existem varios recursos que podem ser utilizados no processo de difusdo de
informacdes nas bibliotecas, como informativos eletrénicos, elaboracdo de paginas
na internet, impressao de marca textos, promoc¢ao de cursos, seminarios, eventos,
exposicoes. (BLAYA PEREZ, 2014)

No capitulo seguinte serdo abordados os fatores de degradacdo mais comuns
nas unidades de informacado, sédo eles os fatores ambientais, agentes biolégicos, a
acao do homem.
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4.3 Agentes de degradacao do papel

A qualidade do papel é determinante da longevidade do livro, ele ndo € um
material inerte; a sua conservagao representa um desafio para os profissionais
atuantes em centros de documentagao, como arquivos e bibliotecas.

Luccas e Seripierri (1995, p. 9) concluem que existem fatores que contribuem

para a degradacéo do papel, que se subdividem em:

Fatores intrinsecos: que estdo ligados diretamente aos elementos de
composicao do papel tais como, tipo de fibras, tipo de encolagem, residuos
qguimicos ndo eliminados e particulas metdlicas. Fatores extrinsecos: estao
ligados diretamente a agentes fisicos e bioldgicos tais como radiagdo
ultravioleta, temperatura, umidade, poluentes atmosféricos, microrganismos,
insetos e roedores. (LUCCAS; SERIPIERRI, 1995, p.9).

Sendo que Cassares (2000) classifica os agentes de deterioracdo em fatores
ambientais, fatores biologicos, intervengdes proprias, agentes biolégicos, furtos e

vandalismo.

4.3.1 Agentes ambientais

Os agentes ambientais sdo aqueles que existem no ambiente fisico do
acervo: temperatura, umidade relativa do ar, radiacdo da luz, qualidade do ar. Na
divisdo de Luccas e Seripierri (1995), citado acima, os fatores ambientais entram na
subdivisdo dos fatores extrinsecos, que estdo ligados diretamente com o0s agentes
fisicos.

Luccas, Seripierri (1995) e Cassares (2000) concordam que é possivel
identificar facilmente as consequéncias desses fatores, quando n&o controlados
dentro de uma margem de valores aceitaveis, e que o papel é composto por alguns

elementos quimicos que reagem sensivelmente a esses fatores.
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4.3.1.1Temperatura e umidade relativa

No Rio Grande do Sul o clima €& caracterizado por ser umido e com
temperaturas inconstantes. As grandes oscilacbes de temperatura e umidade
relativa® sdo fatores inter-relacionados presentes no cotidiano, motivo pelo qual fica
dificil prolongar a vida util do acervo. Conforme orientacdes do Conselho Nacional
de Arquivos (CONARQ, 2000) para a construcdo de arquivos.

A opgédo que se oferece é a de adequar edificios construidos para outras
finalidades. A adaptacdo poder4 ser uma solucdo, desde que sejam
observadas as necessidades basicas de um arquivo. Entretanto, as
adaptacdes podem se tornar muito dispendiosas, inclusive a médio e longo
prazo, por questdes de funcionalidade. Recomenda-se que seja realizado
previamente um estudo minucioso de custo e beneficio, quando da
construgdo de um novo prédio ou da utilizagdo de um ja existente para a
guarda de acervos documentais. (CONARQ, 2000, p.5).

S&o considerados como agentes fisicos, efeitos ambientais e climaticos que
incidem sobre os suportes em papel causando danos aos mesmos como: os efeitos
da luz (natural ou artificial), da temperatura e da umidade que podem ocorrer
isoladamente ou de maneira combinada. Por esse motivo devem ser controladas
para garantir o bom estado do material de uma unidade de informacéao.

Conforme recomendacbes do CONARQ, “no caso de nao existir a
possibilidade de se instalar um sistema de climatizacdo, a instalacdo de
umidificadores, desumidificadores, exaustores e ventiladores pode surtir bons
resultados”. (CONARQ, 2000, p. 14)

De acordo com Seripierri et al. (2005, p.23), “Qualquer exposicdo a luz,
mesmo por breve periodo de tempo, causa danos, e esses danos sao cumulativos e
irreversiveis, ja que as reacdes iniciadas pelo efeito da luz continuam a ocorrer
mesmo depois de removida a causa’. Mesmo quando a localizagéo e a estrutura dos

centros culturais, como bibliotecas, ndo favorecem o acervo, muitas medidas

2 A umidade relativa do ar € uma taxa (expressa como percentual) da quantidade de vapor de agua
contida num volume especificado de ar, comparada com a quantidade que este mesmo volume de ar
pode conter sob a mesma temperatura e a mesma presséo atmosférica. J& que a umidade relativa do
ar depende da temperatura, esses dois fatores precisam ser considerados em conjunto. (ODGEN,
2001, p.7).
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alternativas podem ser adotadas para que a temperatura a umidade e a iluminacéo
ndo causem grandes estragos ao acervo.

Os topicos a seguir expostos abordardo questbes sobre a temperatura a
umidade e iluminacdo, respectivamente, e como seu controle pode beneficiar o
tempo util de um acervo, bem como sua influéncia no ambiente de uma biblioteca.

A umidade relativa em conjunto com a temperatura sdo agentes muito

atuantes na degradacao dos acervos. Cassares afirma que,

As flutuacbes de temperatura e umidade relativa do ar sdo muito mais
nocivas do que os indices superiores aos considerados ideais, desde que
estaveis e constantes. Todos os materiais encontrados nos acervos sao
higroscopicos, isto €, absorvem e liberam umidade muito facilmente e,
portanto, se expandem e se contraem com as variacdes de temperatura e
umidade relativa do ar. (CASSARES, 2000, p.15).

Os extremos sao prejudiciais. A umidade relativa do ar pode danificar o
acervo, tanto com percentual inferior quanto com percentual superior. Essas
variagdes dimensionais aceleram o processo de deterioragdo e de acordo com
Odgen (2001, p. 7) “aceleram a deterioracédo e acarretam danos visiveis, tais como
ondulacdes e franzimento do papel, descamacéo de tintas, empenamento de capas
de livros e rompimento de emulsdes fotogréficas.”.

Cassares (2000) recomenda manter a temperatura 0 mais proximo possivel
de 20C e a umidade relativa de 45% a 50%, evitando -se de todas as formas as
oscilacbes de 3T de temperatura e 10% de umidade relativa. Para controlar a
umidade existem alguns recursos, como desumidificador, caso a umidade esteja
acima de 60%, e o umidificador, caso a umidade esteja abaixo de 40%, mantendo

assim, o acervo em condi¢cdes adequadas.

4.3.1.2 lluminacgao

Apesar da necessidade de se ter uma boa iluminagdo, a luz natural ou
artificial ndo deve incidir diretamente sobre o acervo, pois € capaz de fragilizar e
induzir ao processo de envelhecimento do papel. Ogden (2001) afirma que a luz

provoca a degradacdo da celulose por processo de fotodegradacdo, rompendo a
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estrutura da fibra do papel. Esse tipo de degradagdo é também conhecido como
envelhecimento precoce ou acelerado.

De acordo com Ogden (2001), além da radiacdo visivel, o ultravioleta e o
infravermelho séo dois outros tipos de radiacdo nocivos ao papel. O controle de
radiacoes pode ser feito através da adocdo dos seguintes materiais: cortinas,
persianas, brise—soleil, filtros protetores nas janelas (insufilm) e lampadas além de
filtros refletores de calor, existindo no mercado medidor de UV de uso simples. Até o
momento nao existe uma lampada que ilumine sem danificar o material, por isso as
medidas de protecdo tém evoluido através de continuos estudos realizados por
profissionais especializados no assunto.

Segundo Cassares (2000) a iluminacédo vai além de simplesmente colocar luz
no ambiente € uma questado importante que deve ser observada com o objetivo de
suprir a necessidade da luz no espaco biblioteca. A Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, através da NBR 8995-1 recomenda valores especificos de
iluminacédo para cada setor da biblioteca. A informacéo esta descrita no quadro que

segue.

Quadro—1 Niveis de iluminacéo na biblioteca

Ambiente IIuminar_lcia t}?;i?rigrii Qualidade da cor
Lux Em UGRL Ra
Sala de
Leitura 500lux 19 80
Sala com
Estantes 200 lux 19 80
Mesa de
trabalho 500lux 19 80

Fonte: NBR 8995- 1- Quadro adaptado pela autora.

Na coluna 1 foram listados os ambientes da biblioteca, na coluna 2 o indice
de iluminacéo adequado, na coluna 3, o indice limite de ofuscamento e na coluna 4

estabelece o indice de reproducdo de cor minimo para a situacao listada na coluna
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1. Se um ambiente em particular, tarefa ou atividade nao estiver listado, convém que
sejam adotados valores para uma situacao similar.

A temperatura aliada com a umidade e a iluminacdo podem causar danos
irreparaveis ao material além de propiciar a proliferacdo de fungos e outros agentes
biolégicos. Manter sob controle esses elementos no ambiente onde se localiza o
acervo é uma maneira de preservar a informagéo nele contida e assegurar a saude
das pessoas que com trabalham no local e daqueles que buscam no acervo suprir

sua necessidade informacional.

4.3.2 Agentes bioldgicos

Dentre os agentes de degradacdo de acervos documentais, 0s agentes
biologicos, notadamente insetos, fungos e roedores, constituem certamente
ameacas seérias devido aos danos que podem gerar por vezes irreparaveis e,
consequentemente, “Em razao disso, vigilancia e controle de proliferacdo devem
constituir um cuidado permanente dentro da politica de acervos”. (SPINELLI
JUNIOR, 1997, p.28).

Os agentes biologicos de deterioracdo de acervos sdo, entre outros, 0S
insetos (baratas, brocas, cupins), os roedores e os fungos, cuja presenca depende
quase e exclusivamente das condicdes ambientais reinantes nas dependéncias
onde se encontram os documentos, confirmam Cassares (2000) e Luccas e
Seripierri (1995).

Os agentes bioldgicos sdo a causa dos danos mais graves que podem sofrer
0s acervos. Contudo, condigbes ambientais improprias a sua conservacao, podem
levar o conjunto de elementos que constituem o material bibliografico a destruicao.

Conforme Flach (2014) a maioria dos insetos que podem infestar os acervos
de papel ndo é atraida pelo papel em si, mas pelas gomas, adesivos e amidos, que
séo digeridos com facilidade muito maior do que a celulose, de que é feito o papel.
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4.3.2.1 Microorganismos: bactérias e fungos

De acordo com Beck (2006) os microrganismos sédo formados por uma célula
s6, estdo classificados em fungos, bactérias, algas e protozoarios e se desenvolvem
nos ambientes que oferecem alimento, umidade e temperatura adequados.

O desenvolvimento dos microrganismos nos documentos € resultado de
varios fatores que atacam o papel tanto quanto os insetos, fungos e roedores,
guando encontram condi¢des adequadas a sua vida. Os microrganismos encontram
nutrientes na matéria orgéanica inerte, causando sua destruicdo, como por exemplo,
alimentos, madeiras e papéis. Alguns microrganismos se nutrem como parasitas,
adaptando-se aos organismos vivos, causando enfermidade em animais e vegetais.
Outros podem viver em simbiose com estes organismos, sem prejudica-los.

Conforme afirmacao de Beck (2006) a acdo de microrganismos no papel se
manifesta pelo aparecimento de manchas de varias cores, intensidades e
conformacdes. As enzimas produzidas como resultado do metabolismo de diferentes
espécies de fungos e bactérias aceleram os processos de degradacao da celulose e
de colas, pois promovem sua hidrélise. A consequéncia € a transformacdo das
caracteristicas fisicas e quimicas do suporte, que fica com um aspecto feltroso e
fragmentadas.

As bactérias sdo os mais simples organismos encontrados na maioria dos
ambientes naturais. Sao células esféricas ou em forma de bastonetes curtos com
tamanhos variados, alcancando as vezes micrometros linearmente. Podem se
associar as células similares formando colbnias. As células das bactérias, segundo
Beck (2006), ndo se diferenciam como as dos fungos e se classificam de acordo
com o tipo de formacdo das colénias: 0os cocos, que sdo ceélulas esféricas, que
guando agrupadas aos pares, recebem o nome de diplococos.

Entre as condi¢cdes ideais para que elas se desenvolvam, Beck (2006)
salienta a temperatura de 20 a 37° C e pH de 6,5 a 7,5. A umidade é indispensavel
tanto ao desenvolvimento das bactérias como dos fungos. Os ambientes que
possuem elevada UR favorecem o seu crescimento e multiplicagdo. Em condi¢gbes
ideais de climatizacdo de depdsitos, ou seja, temperaturas de 18° e 22° C e UR de
50 a 55%, os microrganismos poderdo até se instalar, mas seu desenvolvimento

serd inibido.
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Os danos causados pelas bactérias séo as rupturas das ligagdes moleculares,
levando o objeto, ou a parte atingida, a total desintegracdo. A contaminacdo pode
ser constatada mediante o olho nu. Surgem, a principio, manchas de diferentes
coloragdes, atingindo o castanho escuro na fase final da decomposicéao.

Os fungos séo insetos de clorofila e incapazes de assimilar o carbono
atmosférico, vivem como parasitas em materiais organicos mortos, contribuindo
assim para a decomposicao dos materiais. (LUCCAS E SERIPIERRI, 1995).

A palavra fungo é derivada do latim Funguse significa cogumelo. Os fungos,
as vezes chamados de mofos ou bolores, atacam todos os tipos de acervos
independentemente dos seus materiais constitutivos. Eles variam desde organismo
microscopio até estruturas maiores e mais complexas. A reproducéo dos fungos se
da por meio de esporos assexuados. (LUCCAS E SERIPIERRI, 1995).

Sao conhecidos mais de 100.000 (cem mil) tipos de fungos que atuam em
diferentes ambientes; em acervos de biblioteca e arquivos sdo mais comuns aqueles
que vivem dos nutrientes encontrados nos documentos, conforme relata Cassares
(2000). Ja os autores Luccas e Seripierri (1995) afirmam que a principal causa da
existéncia dos fungos estd ligada ao alto teor de umidade e temperatura
descontroladas. No entanto, se as condi¢cdes forem adversas, esses fungos se
tornam “dormentes”, que ocorre quando as condicdes ambientais se tornam
desfavoraveis. Porém o estado de dorméncia é reversivel, quando as condi¢des do
ambiente se tornam adequadas, confirma Cassares (2000).

Cassares (2000) afirma que os danos causados pelos fungos vao desde uma
simples coloracéo até a deterioracdo da estrutura das obras como manchas de cor
amarela, mais escura no centro dos livros e mais claras nos contornos. A variacao
de espécie pode causar, pela maior quantidade de esporos, a impressao de um pé
ou fuligem que grande parte deles produz, além da pigmentacdo do papel, a

descoloracéo das tintas, pela liberacéo dos acidos pelos fungos.
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4.3.2.2 Insetos: baratas, tracas, piolho de livro, cupins, brocas.

Cabe aos insetos um papel importante como agente destruidor dos
documentos bibliograficos. Conforme Ogden (2001) alguns produzem galerias,
outros cavam caminhos ramificados e deixam secrecdes que fazem as folhas
aderirem uma as outras. Os insetos tém caracteristicas que permitem sua adaptacéo
a condicbes de vida surpreendentes. Podem ser terrestres, subterraneos e
aguaticos. O clima tropical permite ciclos reprodutivos mais numerosos.

Luccas e Seripierri (1995) dividem os insetos em cinco dos principais, que
atacam documentos de uma biblioteca ou arquivo. E subdivide-os em duas
categorias:

* Insetos roedores de superficie, que atacam documentos externamente:
baratas (Blattarias), tracas (Tisanuros), piolho de livro (Corrodentia),
e Insetos roedores internos que atacam o interior dos volumes: cupins

(Termitas) e brocas (Anobiideos).

Afirma também que cada elemento tem um habito, ciclo de vida e
caracteristicas de ataques diferenciados, bem como o controle das infestacdes.

Entre os insetos que danificam os acervos, a barata € exemplo de resisténcia.
Elas colocam 0s seus ovos em uma capsula chamada ooteca. Essa ooteca pode
ser carregada pela fémea até proximo a eclosao dos ovos (Blatella germanica), ou
depositam em local apropriado, normalmente frestas, fendas, gavetas ou atras de
moveis (Periplaneta americana).®

A 4gua € um alimento essencial para as baratas; sem ela, as recém-nascidas
morrem em menos de trés dias. As adultas podem resistir até 20-30 dias, mas nao
conseguem se reproduzir sem agua, de modo que a eliminacdo da agua é uma
medida eficiente de controle. Segundo Beck (2006) “suas diferentes espécies
desenvolvem resisténcia de forma surpreendente, criando defesas contra o0s
inseticidas e as condi¢cdes inadequadas. Preferem os locais escuros e umidos. Em

geral se desenvolvem nos depdsitos e nos dutos de refrigeracdo”. S&o atraidas para

3 Informacao extraida da pagina Ambiente Brasil. Disponivel em:

<http://ambientes.ambientebrasil.com.br/urbano/pragas_urbanas/baratas_-
_barata_de_esgoto_e_a_francezinha_ou_alemazinha.html?query=baratas> Acesso em: 13 nov.
2014.
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0s ambientes pelos residuos alimentares. Tal como as tracas causam danos nas
superficies e nas margens de documentos e das encadernacdes. Sendo o seu
ataque de caracteristicas bem préprias, principalmente por perdas de superficie e
manchas de excremento, confirma Cassares (2000), afirmando também que as
baratas se reproduzem no proprio local e se tornam infestagbes muito rapidamente,
caso nao sejam combatidas. As baratas gostam de sobra de comidas e material
celulésico, como jornais e papeldo velhos.

Obviamente, os acervos produzidos em papel e de livros ndo podem ser
eliminados, mas, por isso mesmo, devem ser guardados em salas ou armarios bem
vedados. Recomenda-se trocar pec¢as de armazenagem de madeiras por material de
aco, pois a baratas preferem as superficies de madeira. Quanto mais baixa a
temperatura e a umidade relativa, menor é a aparecimento de insetos.

As falsas tracas e os tisanuros, segundo Odgen (2001) podem chegar a 12,5
mm de comprimento; alimentam-se da cola do papel, fazendo-lhe furos
(especialmente no papel cuché) e danificam as capas dos livros e papel que as
recobre, para chegar aos adesivos que estdo por baixo. Alimentam-se também de
téxteis, principalmente raiom, algodao e linho. Preferem &reas escuras e Uumidas,
nao frequentadas durante longos periodos de tempo.

As tracas escondem-se dentro de papéis velhos enrolados, mapas, arquivos
de documentos, jornais ou sobre superficie de papéis gomados, desbastam couros,
papéis e fotografias e, pela superficie. Beck (2006) afirma que elas se instalam e
desenvolvem em locais escuros e especialmente umidos. Sua configuracdo plana
Ihes permite penetrar entre as folhas e por detras dos méveis, junto as paredes. A
caracteristica do ataque deixado no material assemelha-se ao da barata, s6 que em
menor proporgao.

Um dos insetos menos ofensivo aos livros e demais materiais bibliograficos;
sdo muitos pequenos e dependendo da espécie, sdo providos de asas, medindo de
1 a trés milimetros de comprimento, que sdo os piolhos de livro que se alimentam
dos fungos presentes no papel corroendo toda a superficie onde existe este tipo de
organismo e vivem entre as paginas dos livros. Em grande numero podem causar
danos aos documentos e encadernacfes produzindo pequenos orificios menores
gue um milimetro e de contorno irregular. (LUCCAS E SERIPIERRI, 1995),

Os cupins sdo uma grande ameaca para museus, bibliotecas e arquivos

causando danos consideraveis no acervo. A principal fonte de alimentacdo dos
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cupins é a celulose, vegetais e madeira. O dano ocasionado no papel por este inseto
é irrecuperavel. Diferentemente da traca que dificilmente penetra em livros fechados,
0s cupins penetram em livros fechados através da capa, e até mesmo, através das
estantes de madeira. Os cupins representam risco ndo soO para os livros, mas para o
prédio onde se localiza o acervo. Vivem em sociedades muito bem organizadas e
sua acgéo é devastadora onde quer que ataguem e muitas vezes sua presenca sé €
detectada depois de terem causado grandes danos. (CASSARES, 2000)

Os cupins percorrem areas internas de alvenaria, tubulacdes, conduites de
instalacdes elétricas, rodapeés, etc., muitas vezes fora do alcance dos nossos olhos.
O seu ninho néo precisa ficar dentro dos edificios da biblioteca e arquivos, podendo
estar a muitos metros de distancia, em base de arvores ou em outros prédios,
conclui Cassares (2000).

Conforme Beck (2006) existem dois grupos de cupins: os subterraneos, que
constroem os cupinzeiros no solo ou em material a base de celulose, e 0s cupins da
madeira seca ou da madeira Umida, e sdo 0s que atacam o material celulésico dos
acervos, enquanto os subterraneos preferem a estrutura do prédio, quando a
construcdo é de madeira, embora tenham sido encontrados na maioria dos materiais
a base de celulose como moveis, livros, etc.

Cassares enfatiza que,

Com muita frequéncia, quando os cupins atacam o0 acervo, ja estdo
instalados em todo o prédio. Da mesma forma que o0s outros agentes
citados anteriormente, os cupins se instalam em ambientes com indices de
temperatura e umidade relativa elevados, auséncia de boa circulagéo de ar,
falta de higienizacdo e pouco manuseio dos documentos. (CASSARES,
2000, p. 21)

A autora recomenda também que o prédio deve receber o tratamento
recomendado para o exterminio dos cupins ou para prevencao contra novos ataques
é feito mediante barreiras quimicas adequadamente. (CASSARES, 2000).

As brocas sdo insetos coledpteros € a espécie que mais frequentemente
ataca os livros. Adaptam-se a todos os climas, sendo particularmente ativos nas
regides tropicais. Segundo Cassares (2000), as brocas tém um ciclo de vida em
guatro fases: ovos, larva, pupa e adulta, sendo a fase larva a que ataca os livros.

Esse se reproduz por acasalamento, que ocorre no préprio acervo. Uma vez
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instalado, ataca ndo s6 papel e seus derivados, como também a madeira do
mobiliario, portas, pisos e todos os materiais a base de celulose.

Para Corujeira apud Valle (1991) a broca € um dos mais perigosos insetos,
pois ataca o documento em sua fase larvaria. Suas larvas sdo de grande
voracidade, atacando madeira e papel.

Costa (2003) salienta que os danos causados por esses insetos caracterizam-
se pelos caminhos sinuosos que fazem ao roer o papel, ficando com aspecto
rendilhado. A presenca das larvas € detectada pelo pé que se deposita na base dos
objetos atingidos. Quando os residuos deixados pelas larvas sdo de cor marrom, as
larvas ja sdo adultas e ja deixaram os livros, quando o p6 é de cor clara indica a

presenca de larvas em atividade.

4.3.3 Roedores

Originarios da Asia os roedores sdo encontrados em quase todos os lugares
do mundo, sua periculosidade é bastante significativa. Os roedores podem atacar o
revestimento isolante dos condutores elétricos, favorecendo a ocorréncia de
sinistros. A presenca de roedores nos acervos se da devido a presenca de residuos
de alimentos, habito que deve ser desencorajado junto aos funcionarios e usuarios
dos acervos. A autora Beck (2006) “afirma que além de estragos provocados nos
acervos eles oferecem risco de transmissdo de doencas como a leptospirose,
podendo ser fatal ao homem?”.

Os roedores nao destroem o material bibliografico com a finalidade de se
alimentar, eles roem constantemente para a construgcdo de seus ninhos que

procriam abundantemente até dez vezes por ano. (BECK, 2006).
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4.3.4 Agédo do homem

O livro sofre estragos de todo tipo na mao do homem, afirma Corujeira apud
Valle (1991) e por isso, € um dos maiores inimigos dos livros, pois, com sua
inteligéncia, deveria ser mais cuidadoso. As pessoas normalmente sdo descuidadas
ao manusear um livro, podem estar com as maos sujas, gordurosas, suadas,
deixando residuos acidos que causam a deterioracdo do papel. Dentre as acdes
degradantes dos acervos que sdo atribuidas ao homem, pode-se citar. 0 manuseio
incorreto o acondicionamento incorreto e, também, o furto e o vandalismo.

Ha quem ao abrir o livro produz estragos nas margens; outros abrem os livros
forcando o dorso; alguns tém habito de grifar, fazer sinais, anotacdes a lapis ou a
caneta; outros produzem manchas por negligéncia ou falta de atencdo. N&o faltam
também casos de furtos de livros e até paginas.

Segundo Corujeira apud Valle (1991), o homem é o responsavel para
transmitir ao futuro o mais nobre patrimoénio da civilizacdo, os testemunhos da vida e
da historia, progressos e as conquistas das ciéncias, a santidade dos ritos e do
pensamento religioso.

O manuseio incorreto de forma intencional ou ndo, € um dos responsaveis
pela reducédo da vida util dos acervos. Para Spinelli Junior (1997), os critérios para
se manusear um documento sdo determinantes para uma vida Uutili e sua
permanéncia no acervo. Recomenda-se, portanto, a adocdo de normas e
procedimentos basicos, como por exemplo, o treinamento de pessoal que contribui
consideravelmente para a conservacao preventiva do acervo.

No que diz respeito ao armazenamento e ao transporte dos livros, Spinelli
Junior (1997) lembra que é necessatrio ficar atento a alguns detalhes que contribuem
para evitar a degradacao das obras, como por exemplo, ndo compactar as estantes,
utilizar os bibliocantos, evitar acondicionar livros com a lombada para cima, utilizar
carrinhos adequados para o transporte dos volumes.

Além dos danos ocasionados por manuseio incorreto, 0 homem é responsavel
também pelo furto, vandalismo sofrido pelos acervos das bibliotecas. Lima (1998,
p.6) aponta o homem como “agente de depredacédo atuante e de dificil combate, pois

agem na surdina, rasgando, rabiscando e furtando obras”. O problema é
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generalizado nas bibliotecas, sejam elas universitarias, escolares ou publicas o autor
atribui essa situacédo ao desprezo dos individuos pelo bem publico, que segundo ele,
seria a depredacdo do patrimbnio publico em vinganca aos individuos que

representam o povo. Lima complementa dizendo:

Nessa desordem, o cidaddo inconformado com o sistema politico investe
contra o bem publico e enxerga na biblioteca, um érgdo que ele frequenta
um prédio publico tal qual qualquer outro sem diferenca de funcdes,
cumprindo ordens das autoridades e ndo prestando servigos aos cidadaos
do Estado. (LIMA, 1998, p. 6).

Para os danos causados pelo homem, infelizmente, ndo existem medidas

preventivas a ndo ser a propria consciéncia do ser humano.

4.3.5 Agentes quimicos

Como agentes quimicos, entendem-se os fatores internos inerentes a propria

fabricacéo do papel, que trazem em si 0s elementos de sua destruicao.

Os fatores externos sdo elementos quimicos existentes no ar atmosférico,
como 0s Oxigénios, entre outros que, em contato com os agentes fisicos,
irdo ocasionar a oxidacdo e a combustdo do material; as impurezas
atmosféricas e as tintas empregadas na impresséao de documentos graficos
irdo proporcionar danos muitas vezes irreversiveis. (VALLE, 1991, p.23).

4.3.5.1 Acidez do papel

As fabricagcbes dos materiais constitutivos dos documentos em si, no
entendimento dos autores Luccas e Seripierri  (1995), comprometem
consideravelmente a qualidade dos suportes, uma vez que oS papeéis modernos, a
base de polpa de madeira, ja contém substancias acidas, como a lignina. Apesar do

7

aprimoramento do papel industrializado este ainda é suscetivel aos chamados



34

agente intrinsecos, que comprometem a sua qualidade. Como foi apontado pelos

autores no trecho abaixo.

Os papéis brasileiros apresentam um indice de acidez elevado (ph5 em
média) e, portanto uma permanéncia duvidosa. Somemos ao elevado indice
de acidez, o efeito das altas temperaturas predominantes nos paises
tropicais e subtropicais e uma variacdo da umidade relativa, teremos um
guadro bastante desfavoravel na conservacédo de documentos em papel.
(LUCCAS e SERIPIERRI 1995, p.26).

Valle (1991, p.15) afirma que “a acidez dos papéis tem sido alvo de constante
preocupacao por parte de bibliotecarios e conservadores e é considerada a principal
causa de deterioracao de livros e documentos”.

Para Irigon apud Valle (1991), os acidos podem entrar em contato com 0s
documentos por trés caminhos: por restos remanescentes da fabricacdo do papel;
pelo uso de tintas acidas e pelo depdsito, sobre os documentos, de didxido de
enxofre, existentes no ar e que se transformam depois em &cido sulfurico.

Refletindo sobre o raciocinio de Irigon apud Valle (1991), € possivel encontrar
duas formas de manifestacéo de acidez do papel: intrinseca e extrinseca, sendo que
a de natureza intrinseca tem origem no processo da manufatura do papel, na forma
de lignina residual deixada no papel durante sua manufatura. Acidez extrinseca, por
outro lado, emana do meio ambiente na forma de diéxido sulfurico, produzida pelo
sistema industrial moderno.

Ao classificar as causas da acidez, s6 é levado em consideracdo a causa
extrinseca, que pode ser provocada pela tinta a base de oxido de ferro, cola de
varios tipos, impurezas do ar e contato com outros papéis também atacados pela
acidez. Em compensacao, chama atencéo para outro problema: acidez passa de um

papel para outro através do processo chamado de migracao.

4.3.5.2 Poluicéo do ar

O controle de qualidade de ar é essencial num programa de conservagao de
acervos. Os poluentes contribuem pesadamente para a deterioracdo de materiais de

acervos.



35

A poluicdo do ar estd associada as cidades e as industrias e constitui uma
das causas da degradacédo quimica no papel. Para Cassares (2000) ha dois tipos de
poluentes - 0s gases e as particulas soélidas — que podem ter duas origens, 0s que
vém do ambiente externo e os gerados no proprio ambiente. Os poluentes externos
sao principalmente o didxido de enxofre (SO,), 6xidos de nitrogénio (NO e NO;) e 0
Ozbnio (O3). Os agentes poluentes que podem ter origem no proprio ambiente do
acervo sao os casos de aplicacao de vernizes, madeiras, adesivos, tintas etc., que
podem liberar gases prejudiciais a conservacao de todos os materiais.

Segundo Corujeira apud Valle (1991), a poluicdo é prejudicial, mesmo que 0s
documentos estejam em condicBes favoraveis de armazenamento, causando a
oxidacdo da celulose. A poluicdo deriva-se da poeira do dia a dia que se deposita
sobre os materiais e também dos gases toxicos que sdo emitidos por automoveis,
fabricas, queima de lixo, etc. Esse depdsito constante de poeira sobre os livros e
documentos causa problemas de ordem estéticos, constituindo-se em um meio
propicio ao desenvolvimento de microrganismos. Um dano muito presente em livros
e documentos é o aparecimento de manchas de tom marrom ao longo de um
documento, como se um liquido escuro tivesse sido derramado sobre a superficie do
papel. Essas manchas sdo chamadas de mancha d’agua, que sdo o resultado do
acumulo de poeira na superficie do documento aliada & umidade relativa elevada.

As medidas de protecédo quanto ao ar exterior, poderéo ser a adogao de filtros
para eliminar particulas de poeira, microrganismos e substancias quimicas, através
de filtros préprios acoplaveis ao ar condicionado, confirmam Luccas e Seripierri
(1995). Por isso, deve-se incentivar uma politica sistematica de higienizacdo do

acervo, evitando assim o acumulo de poeira na superficie dos livros e documentos.

4.3.5.3 Tintas

A tinta € um dos compostos mais importantes na documentacao. Foi e, ainda,
é utilizada para escrever em papeéis, pergaminhos e materiais similares, desde que o

homem sentiu necessidade de registrar seu avangco técnico e cultural, sendo
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portanto, indispensavel para a criagdo de registros e para atividades relacionadas
aos interesses de vida diaria. Conforme recomendacao de Spinelli Junior(1997,
p.33) “documentos, gravuras, etc. nunca devem ser colocados diretamente uns
sobre os outros sem uma protecado [...] pois os aditivos quimicos de um poderéo

atingir o outro pelo efeito de migracédo.3) “

4.3.6 Desastres naturais

Os incéndios e as inundacdes estao entre as primeiras causas dos desastres
em bibliotecas. Estes danos podem ser evitados ou minimizados a medida que as
bibliotecas tenham um planejamento adequado com programas de protecédo contra
incéndios e inundacoes.

Spinelli Junior (1997, p.37) afirma que “H& muito tempo, desde os primordios
da formacéo das bibliotecas, que a destruicdo de documentos raros ou valiosos por
causa de catastrofes € um assunto da mais alta seriedade”. Sendo assim, o
investimento em um planejamento detalhado de acdes capazes de prevenir este tipo
de desastre € muito importante, bem como a acéo rapida e eficiente, caso ocorra um
acidente desse tipo na biblioteca.

O plano de emergéncia € um componente importante do planejamento da
preservacao. Ele deve abranger todos os perigos, inclusive o provocado por agua e
fogo que constituem uma séria ameacga para os acervos. Um plano sistemético
organizado e formalmente escrito possibilita uma resposta eficiente e rapida em
casos de desastres no acervo e no predio.

Caso o0 acervo seja atingido diretamente ou indiretamente por &agua,
decorrente de inundagbes, chuva, goteira, infiltragOes, etc., medidas imediatas
devem ser tomadas. “A protecdo contra a dgua é essencial para a preservacao do
material de bibliotecas e arquivos. Até mesmo um acidente menor com agua, como
vazamento de um cano, pode causar danos externos e irreparaveis ao acervo”.
(Ogden, 2001,p.15).

Os seguintes procedimentos técnicos devem ser observados e acionados de

modo mais rapido possivel como sugere Ogden (2001) deve-se manter os livros
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fechados até que toda a &gua ou umidade desapareca, pois ao se abrir,
aleatoriamente, as folhas do livro, a agua depositada em algumas folhas, penetra
para outras ndo atingidas ou levemente atingida; secar a obra atraves da circulacao
do ar, deixando-a em posicédo vertical com as folhas levemente entreabertas em
forma de leque; ndo expor os livros ao sol para secar, nem coloca-los perto ao forno,
pois causard deformacdo do papel; envolver os livros e/ou documentos mais
encharcados com papéis mata-borrdo; um dos piores danos, em termos de
destruicdo de acervo, é a ocorréncia de incéndio em biblioteca. Por isso, 0 Unico
modo seguro de evitar esse desastre € o trabalho preventivo.

Para Spinelli Junior (1997, p, 37), de forma geral, “as causas do incéndio,
guando nao séo atos de vandalismo, ocorrem em decorréncia de curtos-circuitos nos
sistemas de eletricidade causados algumas vezes por ataques de roedores, de
pontas de cigarro deixadas acessas”. Ainda sobre os danos causados por incéndios,
Ogden (2001) diz que:

O dano provocado pelo fogo pode ser ainda mais sério do que o causado
pela agua, pois se de alguma forma o acervo sobreviver, provavelmente
ficard carbonizado, coberto de fuligem, fragilizado pela exposi¢cdo ao calor
elevado, umedecido pela agua usada para apagar incéndio, mofado e
cheirando a fumacga. (OGDEN, 2001, p.15).

Para evitar a ocorréncia de incéndios em bibliotecas devem-se seguir as

recomendacdes de Beck (2000, p. 18) como:

A protecdo adequada contra o fogo comeca pelo projeto arquitetdnico.
Devem ser evitados grandes espagos abertos e escadas ornamentais, que
podem criar correntes de ar verticais e se transformar em verdadeiras
chaminés para o desenvolvimento do fogo. Os projetos complementares
(elétricos, de ar condicionado etc.) devem também ser desenvolvidos
visando diminuir o risco da proliferacdo do fogo através dos dutos elétricos e
de ar. As tubulacdes para cabos elétricos, de comunica¢do, computadores
ou similares, quando percorrem varios andares no sentido vertical, devem
ser dotados de dispositivo para interromper o fogo, a cada andar. (BECK,
2000, p.18).

Os sistemas automaticos de extincdo de incéndio, os “sprinklers”, séo
considerados pela maioria dos profissionais de seguranca como a melhor forma de
protecdo para bibliotecas e arquivos conforme afirma Ogden (2001).

O esclarecimento prévio dos funcionarios sobre como proceder em caso de

incéndio é fundamental para a seguranca e rapida evacuacdo do local. Deve-se
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sempre ter em local visivel e amplamente difundindo o nimero de emergéncia do
Corpo de Bombeiros. Criar uma brigada de incéndio dentro do estabelecimento,
formado por funcionarios que ficam encarregados de vistoriar as dependéncias e as

areas de guarda de acervo.

Um nlmero cada vez maior de profissionais sabe que as pequenas
emergéncias podem ser contidas quando os membros da equipe estdo
preparados para agir com rapidez. Os danos podem ser limitados mesmo
em casos de calamidade de grande alcance. (OGDEN, 2001, p.7).

Essas acbOes devem estar combinadas a rotinas simples de prevencao de
desastres, como desligamento dos equipamentos eletrénicos ao final do expediente,
a proibicdo do fumo dentro da biblioteca e a colocacédo de caixas de livros a uma

distancia razoavel do chéao, dentre outras.



5 METODOLOGIA

Neste capitulo, esta descrita a metodologia utilizada para a realizacdo deste
trabalho, cujo objeto de estudo foi o ambiente fisico e o acervo da Biblioteca Publica
Municipal de Eldorado do Sul e suas condicdes fisicas de preservacao.

A pesquisa foi classificada como descritiva que, de acordo com Gil (2008,
p.28), “a pesquisa descritiva tem como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno, ou entdo, o0
estabelecimento de rela¢des entre variaveis”.

E caracterizado como um estudo de caso por ser um estudo detalhado de um
objeto. A coleta de dados foi realizada através de uma ficha diagndstico (Apéndice
A), através da qual foi possivel levantar dados a respeito da instituicdo e da situacao
do acervo e das instalacdes fisicas da biblioteca, os quais foram analisados
conforme literatura utilizada. A elaboracdo do diagnostico pressupde a identificacao
das caracteristicas da instituicdo, como condi¢cfes dos recursos fisicos, materiais e
humanos presentes na biblioteca.

Para o levantamento dos dados também foi utilizada a técnica de observacao
direta, que “nada mais € que o0 uso dos sentidos com vistas a adquirir os
conhecimentos necessarios para o0 cotidiano”. (GIL, 2008, p.100). Aliado a
observacdo houve o preenchimento de uma ficha de diagnéstico elaborada com
questdes objetivas referentes ao ambiente fisico da Biblioteca e as condicbes de
conservacdo do acervo da mesma. A ficha diagnéstico tem o intuito de detectar
quais 0s agentes ambientais mais incidentes nas condicdes de conservacdo do
acervo e também questdes relacionadas as acfes do homem referentes ao uso do
acervo na BPMES.

O referencial teorico foi elaborado com base na revisdo bibliografica, que
segundo Gil (2008, p.50) é “pesquisa desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

A andlise dos dados foi feita de maneira qualitativa e estes foram
apresentados dissertativamente, apenas relatando o que foi encontrado e discutido
sobre o tema em questdo. Com base na ficha diagndstico e nas fotografias utilizadas

como recursos visuais dos aspectos observados foi possivel fazer apontamentos
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dos pontos criticos referentes ao ambiente da biblioteca, assim como as condi¢des
de conservacao do acervo.

Para a divulgacao dessas ac¢des, foi proposta a elaboracdo de materiais como
cartaz e lembrete de devolucdo com dicas de como cuidar dos livros, ambos
confeccionados no programa Word 2010, da Microsoft. Este material produzido
servira para a conscientizagdo do usuério, com recomendac¢fes de procedimentos
adequados de manuseio e cuidados para a conservacao do acervo no que se refere,

especialmente, a acdo do homem junto a colecao.



6 CONTEXTO

Neste capitulo esta descrito o contexto do estudo que foi a Biblioteca Publica

Municipal de Eldorado do Sul.

6.1 Biblioteca Publica Municipal de Eldorado do Sul 4

O municipio de Eldorado do Sul localiza-se a 10 km de Porto Alegre, &
relativamente jovem, sua emancipacdo de Guaiba ocorreu em 1988, portanto sao
apenas vinte e cinco anos de existéncia. Sua area fisica € bem ampla e sua
populacdo conta com, aproximadamente, 34.500 habitantes, segundo senso
IBGE/2010.

A Biblioteca Publica de Eldorado do Sul (BPMES) esta ligada a Secretaria de
Educacdo e Cultura do municipio e tem sua data de criagdo entre os anos de
1992/1994, logo apdés a emancipacdo do municipio que ocorreu em 1988. A
Biblioteca localiza-se atualmente no centro do municipio de Eldorado do Sul e oferta
a comunidade os seguintes servicos: empréstimo domiciliar, pesquisas, orientacéo
em trabalhos académicos, entre outros. .

Em junho do ano corrente o acervo foi mudado de espaco, em fungéo de
contencdo de gastos, ja que no antigo endereco era pago aluguel pelas salas. No
endereco atual foram aproveitadas salas obsoletas de uma das escolas municipais
da rede. Atualmente o acervo estd acomodado em uma sala com 140m2 e o
Telecentro esta localizado em uma sala independente ao lado da sala da Biblioteca.

Os recursos financeiros e humanos destinados a Biblioteca sdo minimos, a
equipe de trabalho da Biblioteca conta com uma bibliotecéaria para o gerenciamento

da unidade e desenvolvimento de todo o processo de atendimento aos usuarios. E,

* Informacdes extraidas da homepage da Prefeitura Municipal de Eldorado do Sul. Disponivel em:
http://eldorado.governomunicipal.com.br/. Acesso em: 10 ago. 2014.




42

no Telecentro atuam 2 (dois) estagiarios de ensino médio de segunda a sexta-feira
das 8h as 17h.

A Biblioteca Publica de Eldorado do Sul colabora para o desenvolvimento do
municipio disponibilizando material para pesquisas escolares e também livros de
literatura geral, além de atuar como disseminadora de informac¢do na comunidade. O
horéario de atendimento da Biblioteca é de segunda a sexta-feira das 8h as 17h e até
o0 momento desta pesquisa contava com 500 associados reais.

Através da pesquisa realizada foi diagnosticada a real situacdo das
instalacdes fisicas desta unidade de informagdo e no capitulo seguinte serdo
expostos os resultados.
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7 APRESENTACAO DOS DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo traz a andlise dos resultados da pesquisa dividida em trés
topicos, o diagndstico de conservacao, sugestdes de procedimentos de conservacao
para o ambiente da Biblioteca e, também a proposta de elaboracédo de materiais de
divulgacdo para conscientizacdo das acgOes de conservagcdo do acervo para 0S
usuarios.

No caso especifico das bibliotecas, a danificagéo e o furto impedem o direito
constitucional da leitura e pesquisa. Assim, € preciso se instituir, através de
campanhas, a consciéncia e a compreensao publica quanto aos acervos
bibliograficos e documentais, e também quanto as instalagBes fisicas
prediais e ao mobiliario. Numa época em que, consideravelmente, cresce o
namero de atendidos pelo sistema educacional, e 0s meios de comunicacao
e de informacdo expandem-se, ndo se justifica tamanho inconsciente e
incompreensdo publicos. O furto, uma das formas de maior agressao
publica e a danificacdo do patriménio bibliografico atingem nimeros
alarmantes. Essa investida contra o patriménio publico pde em risco a

preservacdo de fontes documentais para pesquisas que alimentem novas
descobertas ou remontem a nossa histéria. (LIMA, 1998, p. 8).

Entre os agentes de degradacdo incidentes no ambiente da Biblioteca
analisada, a acdo do homem teve destaque através da observacdo de algumas
obras, selecionadas aleatoriamente. Outro fato constatado € a incidéncia de livros
nao devolvidos e também danificados, que é consideravel.

O acervo da Biblioteca é aberto ao publico e a circulacado de obras € grande
durante o horério de funcionamento. Através da observacdo e das estatisticas
efetuadas diariamente, os dados apontam que sdo emprestados em média quarenta
e cinco itens do acervo, seguidos por uma média de quarenta obras devolvidas, em
torno de vinte titulos renovados e pesquisa local em torno de quinze solicitacdes.

No diagnostico de conservagdo serdo apresentadas imagens dos danos

ocasionados pelo manuseio incorreto dos livros e a situagéo dos empreéstimos.
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7.1 Diagnostico de conservacao da Biblioteca Public ~ a Municipal de Eldorado
do Sul.

A Biblioteca Publica Municipal de Eldorado do Sul localiza-se no centro do
municipio, apesar disso é uma regido da cidade onde a noite e no final de semana
existe pouca movimentagao de transeuntes.

O prédio da Biblioteca Publica Municipal é antigo, no entanto, foi reformado ha
um ano, apresentando um reboco em boas condi¢cdes, com o telhado construido
com telha de amianto de 6 mm, sem infiltracoes.

A construcao é plana, com um pétio bem amplo, onde é possivel observar na
fotografia 1, a porta principal de acesso a biblioteca e a fachada da unidade de
informacéo que foi objeto para o desenvolvimento desta pesquisa.

Fonte: Autora, 2014.

Com base no diagndstico realizado na BPMES, através da observacgédo direta
e do preenchimento do formulario, percebeu-se que a estrutura fisica da Biblioteca
em questao é, no aspecto geral razoavel, mas ainda necessita de adequacdes que
contemplem a conservagéao do acervo.

Analisando os dados, contatou-se que o espaco fisico destinado ao acervo da
Biblioteca pode ser considerado amplo, ja que a sala tem 140m2 mesmo
considerando a ampliacédo natural do acervo.

Na fotografia 2 € possivel observar o interior do prédio, com um forro
confeccionado com o material de PVC e o piso com lajotas do tipo ceramico de cor
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bege. E possivel visualizar também as janelas, que sdo do tipo basculante em
namero de 07 (sete) com vedacdo parcial, sem tela e com persianas verticais.
Apesar de estar em boas condicdes de uso, a utilizacdo desse tipo de janela
colabora para o0 aumento da temperatura e umidade interna no ambiente, pois a
abertura ndo é suficiente para uma ventilagdo adequada da sala, ndo possuindo

nenhum equipamento para a ventilacdo artificial.

Fotografia 2- Interior da BPMES
Fonte: Autora, 2014.

O espaco conta com iluminagdo natural indireta insuficiente, mas com
iluminacao artificial direta suficiente, com lampadas fluorescentes em nimero de 16.

A porta de acesso principal é de ferro, conforme visualizada na fotografia 3.
Apesar de proporcionar maior seguranca, dificulta o conforto térmico do interior da
sala, pois a porta necessita permanecer aberta permanentemente, durante o
inverno, intensificando a umidade relativa (UR) no ambiente e no verao
impossibilitando a utilizacdo de um climatizador, pois quando a porta esta fechada os

leitores consideram que a biblioteca esta sem atendimento.
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Fotografia 3- Porta de acesso principal.
Fonte: Autora, 2014.

Em relacdo a temperatura (T) e UR nao existe nenhuma medicéo através de
aparelnos como termdémetro ou higrobmetro. Por isso, neste estudo foram
considerados apenas os danos visiveis verificados no acervo, causados pela
oscilacao da temperatura e UR e a sensac¢do térmica relatada pelos frequentadores.

A Biblioteca nédo conta com aparelhos de ar condicionado, ventiladores,
desumidificadores, umidificadores, portanto o ambiente € muito frio e Umido no
inverno e, absurdamente quente e abafado no verdo. As consequéncias das
oscilacdes de temperatura e umidade é visualizada na fotografia 4, onde percebe-se
gque a capa do livro fica deformada.

4
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Fotografias 4 - Ag&o da variacdo de temperatura e umidade relativa no acervo.
Fonte: Autora, 2014.



47

Para minimizar o problema, algumas alternativas sdo adotadas como, por
exemplo, no periodo de inverno foi utilizado um aquecedor/desumidificador portatil
para proporcionar maior conforto térmico no ambiente. Com a aproximacao do verao
sera necessario o uso de ventiladores para proporcionar a aeragdo do espaco, Visto
gue as janelas basculantes ndo proporcionam uma ventilagdo adequada em funcéo
da pouca abertura das abas.

A Biblioteca conta também com um banheiro e uma cozinha em suas
dependéncias, sendo que o banheiro possui porta de ferro e a cozinha com porta de
madeira, sendo que ambos ficam localizados préximos ao acervo. De acordo com
autores da area nao é o mais indicado, mas por enquanto, ndo ocasionaram nenhum
dano ao mesmo.

A limpeza da sala e das estantes é realizada com periodicidade quinzenal,
ocasionando a presenca de muita poeira no ambiente. Apesar disto, no ambiente
nao foi verificada a presenca de insetos, como baratas e cupins, e roedores.
Também néo foi registrada, ainda, a existéncia de morcego no local.

As estantes estdo colocadas perpendiculares as janelas e para que ndo haja
incidéncia excessiva de luz no acervo, evita-se a utilizagdo das prateleiras
superiores das estantes.

Conforme o histérico e o diagndéstico que foi aplicado na BPMES e levando
em consideragéo o fato de ser uma Biblioteca Publica onde a circulagcdo de usuarios
€ uma constante, acredita-se que a preocupacdo com furtos e vandalismo ao acervo
€ um aspecto da conservacao que deve ser levado em alta consideracao.

Com relacdo aos empréstimos, de acordo com dados estatisticos foi
verificado que ainda existe um alto indice de obras ndo devolvidas no prazo
combinado de 15 (quinze) dias. Na fotografia 5 é demonstrado que algumas fichas
estdo marcadas com papel rosa no canto direito, todos estes leitores estdo com
livros atrasados a mais de 90 dias. ApOs a constatacdo de atraso na devolucéo dos
livros os leitores em débito sdo apenas notificados do atraso através de telefonema

e/ou e-mail, mesmo assim muitos séo os que nao devolvem as obras.
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Fotografia 5- Livros com devolucdo atrasada a mais de 90 dias.
Fonte: Autora, 2014.

Além do extravio de livros outros atos comprometem a vida Gtil do acervo da
BPMES, como por exemplo, o que é mostrado na fotografia 6, percebe-se que o
usuario sublinhou as péaginas do livro com caneta azul. O dano exemplificado aqui é
comum, assim como paginas sujas, rasgadas, coladas com fita adesiva, entre

outros.

Fotografia 6- Acdo do homem- livro com péginas sublinhadas a caneta.
Fonte: Autora, 2014.

Conforme observado na fotografia 7, o livro infantil apresenta-se

completamente sujo e rasgado.
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ste bicho faz M1AU! Mmi1AaU!. .

e sobe em muros e telhados. . L i |

Fotografia 7- Livro infantil rasgado e sujo.
Fonte: Autora, 2014.

Algumas vezes o leitor faz reparos por conta propria, no caso do livro infantil
mostrado na fotografia 8, a filha rasgou o material e a mée relatou que utilizou fita
transparente para colar as paginas antes de devolver.

E abriu uma enorme bocas.
As criancas entraram devagar, curiosas
para saber o que havia Id dentr :
... Ficaram encantadas!!!

Fotografia 8- Livro infantil rasgado e colado com fita adesiva.
Fonte: Autora, 2014.

Através da verificacdo visual efetuada a cada empréstimo e devolucao,
constatou-se que as lombadas sdo quase que constantemente danificadas pelos
consulentes, mesmo havendo orientacéo a respeito. Como exemplo apresenta-se o

livro da fotografia 09, que teve sua lombada seriamente estragada por um leitor.
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Fotografia 9- Lombada de livro danificada por manuseio incorreto.
Fonte: Autora, 2014.

7.2 ldentificacédo de procedimentos de conservacao

Apés andlise dos dados constatou-se que os agentes de deterioragdo mais
incidentes no acervo da BPMES séo a T e UR, juntamente com as ac6es do homem
como: rasgos, rasuras, sujidades, ndo devolucdo das obras, descolamento de
lombadas devido ao manuseio incorreto. Com base nesses agentes foram
selecionados os procedimentos de conservagdo mais adequados para realidade
apresentada na BPMES, destacando-se especialmente os trés fatores de
degradacdo mais incidentes no ambiente pesquisado, a temperatura e umidade
relativa e a agao do homem.

Com base neste estudo serd possivel apresentar os procedimentos de
conservacdo mais adequados para 0 espago assim, como sugerir alternativas
visando a conscientizacdo do publico leitor em relacédo a conservacdo do acervo da
BPMES disponibilizado a comunidade.

A partir do resultado obtido com o diagndstico percebeu-se a necessidade de
realizar o controle da umidade relativa e temperatura no ambiente da Biblioteca
através de equipamentos adequados como o termdmetro e o higrébmetro, assim
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como propor uma campanha de sensibilizagdo e conscientizagao do leitor a respeito
do manuseio e utilizacao dos livros, através de acdes de conservacao.

Na sala do acervo, conforme verificado no diagnéstico, ndo existe controle de
temperatura e umidade, especialmente porque a porta € de ferro, existindo
dificuldade de utilizacdo de climatizadores e aquecedores, jA que estes
equipamentos necessitam que a porta fique fechada. Por ser de ferro em chapa
inteirica, se for fechada a comunidade entende que ndo ha atendimento na
Biblioteca. No entanto, de acordo com autores da area, como € o caso do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ) é imprescindivel cuidar a temperatura e umidade.
Conforme recomendacgdo do CONARQ, no ambiente com indices muito elevados de
temperatura e umidade relativa do ar, as variacdes bruscas e a falta de ventilacdo
promovem a ocorréncia de infestacbes de insetos e o desenvolvimento de
microrganismos, que aumentam as proporc¢des dos danos.

Para Cassares (2000) deve-se manter a temperatura o mais préoximo possivel
de 20T e a umidade relativa de 45% a 50%, evitando -se de todas as formas as
oscilacdes de 3T de temperatura e 10% de umidade r elativa.

O CONARQ (2005) recomenda também alguns cuidados como: monitorar as
condi¢cdes de temperatura e umidade relativa do ar, utilizando pessoal treinado, a
partir de metodologia previamente definida; utilizar preferencialmente solucdes de
baixo custo direcionadas a obtencdo de niveis de temperatura e umidade relativa
estabilizados na média, evitando variacbes subitas; reavaliar a utilidade de
condicionadores mecanicos quando os equipamentos de climatizacdo ndo puderem
ser mantidos em funcionamento sem interrupcdo; monitorar as condicées do ar
quanto a presenca de poeira e poluentes, procurando reduzir a0 maximo o0s
contaminantes, utilizando cortinas, filtros, bem como realizando o fechamento e a
abertura controlada de janelas.

Sobre ventilacdo no ambiente de bibliotecas, Trinkley (2001) considera:

A ventilacédo é especialmente importante para as bibliotecas, uma vez que
assegura a salde e o bem-estar de seus funcionarios e usuarios e ajuda a
minimizar o potencial de eclosdo de mofo proporcionando a passagem
adequada do ar através de filtros de alta eficiéncia e mantendo a circulacdo
do ar. (TRINKLEY, 2001, p.55).

Quanto a situagdo das janelas da Biblioteca, conforme diagndstico realizado

sdo basculantes que ndo abrem nem fecham totalmente, ou seja, a vedacéo e a
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abertura sé@o parciais, fato que prejudica a ventilagdo natural do ambiente e também
0 uso de aquecedores/climatizadores.

Conforme recomendacdo do CONARQ (2000) “As janelas devem ter boa
vedacdo, mas permitir a sua abertura para ventilacdo natural quando necessario”.
Onde néo ha climatizacao, elas devem permitir uma boa aeracdo e ao mesmo tempo
serem dotadas de protecao contra a entrada de insetos (utilizando-se telas de trama
pequena).

Apesar das condicdes de T e UR inadequadas e, ainda, das condi¢cdes das
janelas identificadas no diagnéstico ndo foi constatada a presenca de agentes
bioldgicos, como microrganismos, mofo, bactérias, baratas, brocas, piolho de livros,
tracas, roedores e morcegos no ambiente da biblioteca. Isto ocorre, talvez, porque o
prédio tenha sido reformado a pouco tempo. Em raz&o da inexisténcia de agentes
biolégicos ndo foram apresentadas medidas para prevencdo destes neste capitulo,
sugere-se que sejam realizadas vistorias periddicas para evitar futura infestacao.

Na Biblioteca onde foi realizado o estudo, a higienizacdo do piso é feita com
vassoura em virtude da falta do aspirador de p6 e com pano umido, num intervalo
quinzenal. As estantes também séo higienizadas com pano umido.

Com relacdo a higienizagdo, conforme recomenda Cassares (2000) o
aspirador de p6 € a maneira mais adequada para efetuar a limpeza dos pisos, pois
ele remove a sujeira e nao transfere para outro local. A autora ainda recomenda
evitar a agua na limpeza, pois desequilibra a umidade relativa do ambiente. E
também sugere evitar 0 uso de cera nos pisos. J& na opinido de Trinkley (2001) a
limpeza deve ser feita com aspirador e panos umidos e diferentemente de Cassares
0 autor recomenda 0 uso de cera no piso para evitar a retencao da poeira.

O tipo de iluminacédo existente na Biblioteca, € a iluminagdo com lampadas
fluorescentes incidentes no acervo de forma direta, que segundo recomendacgdes de
Cassares (2000) algumas medidas como “filtros feitos de filmes especiais para no
controle da radiagcdo UV, tanto nos vidros de janelas quanto em lampadas
fluorescentes”. No caso ndo sdo necessarios nas janelas, pois nestas ja existem
persianas verticais como medida de conforto, seguranga e conservacao.

Quanto a iluminacé&o “outra opcdo é o sistema de iluminacdo setorizada e
controlada, que desliga a fonte de luz artificial ap6s um periodo pré-determinado,
reduz o tempo de exposi¢cdo dos documentos as radia¢des, prolongando a vida util
dos livros”. (CONARQ, 2000, p.17).
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A acgéo nociva do homem junto ao acervo foi percebida como terceiro fator de
degradacéo do acervo da BPMES, com base na etapa de observacéo foi identificado
um namero significativo de obras danificadas pelo manuseio incorreto das mesmas.
De acordo com Cassares (2000, p.22) “O manuseio abrange todas as acdes de
tocar no documento, sejam elas durante a higienizacdo pelos funcionarios da
instituicdo, na remocao das estantes [...] ha pesquisa pelo usuario”.

Entre os danos observados estdo livros com sujidades, rasgos, riscos,
anotacdes, coladas com fita transparente. Segundo Spinelli Junior (1997) o uso de
fitas é inadequado por que “com o tempo, a cola que penetra nas fibras de papel
desencadeia uma acgdo 4cida irreversivel e o papel fica manchado”. Spinelli Junior
(1997) recomenda alguns cuidados no momento de manusear os livros, sdo eles:
nao fazer anotacdes nas paginas; nunca usar carimbos sobre ilustracdes ou textos;
nao dobrar o papel (orelhas), pois ocasiona o rompimento das fibras; nunca manter
as estantes compactadas; ndo manter plantas aquaticas, guarda-chuvas e capas
molhadas junto ao acervo; néo fazer anotacdes particulares em papéis avulsos e
coloca-los entre as paginas de um livro; nunca apoiar 0s cotovelos sobre os volumes
de médio e grande porte, pois pode ocasionar o rompimento e o desmembramento
dos cadernos dos volumes.

Estes foram alguns procedimentos de conservacdo sugeridos conforme
diagnostico realizado na BPMES, eles tem por objetivo colaborar como meio de
conhecimento da real situagdo ambiental da Biblioteca e apontar solugdes,

gradativas, para conservar 0 acervo.

7.3 Difusao das acfes de conservacgao

O publico que frequenta a Biblioteca possui diferentes faixas etéarias e,
consequentemente, nivel de escolaridade distinto, conforme dados colhidos no ato
da inscricdo que ficam registrados na ficha de cadastro que se encontra no
(APENDICE D).

Durante a realizacdo da pesquisa foi constatado que o agente homem € um
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fator significativo na perda e nos estragos causados aos livros, inclusive na
devolucdo acontece atraso com frequéncia e muitos nunca mais sédo devolvidos,
ocasionando a baixa de varios titulos no acervo da biblioteca. Portanto, foi
reconhecido como a necessidade imediata de sensibilizar, educar e conscientizar
todos os usuarios, independente de faixa etaria e nivel de escolaridade. Desta forma
€ preciso pensar em um programa de conservacdo para abranger as diferentes
variaveis.

As acbes de conservacao serdao implantadas e divulgadas de duas formas,
algumas em carater imediato, em curto prazo, e outras em médio e longo prazo.

Como forma de difusdo imediata das medidas propostas recomenda-se a
confeccdo de cartazes e de lembretes de devolucdo dos livros, onde estédo
especificados os cuidados no manuseio das obras. Em razdo da recente pesquisa
foi elaborado um modelo de lembrete de devolucdo de livros com cuidados com o
livio que esta no (APENDICE B). O lembrete sera distribuido a partir de janeiro do
proximo ano, juntamente com os livros retirados, diariamente. Este material sera
uma ferramenta utilizada com dois propésitos, o de diminuir o nimero de obras com
atraso na devolucdo e também como forma de conscientizar os leitores a respeito
dos cuidados necessarios com os livros.

Outra forma de divulgacédo das acdes propostas para conservacado do acervo
foi 0 modelo de um cartaz com recomendacdes de manuseio correto do livro, que foi
fixado no mural interno da biblioteca, como mostra a fotografia 10, este modelo esta
apresentado no (APENDICE C).
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Cuidados com o Livro

Algumas medidas simples podem ser adotadas para

Lembre-se! Os livros da biblioteca s&o de todos os

usuarios. E todos temos o dever de cuidarl

Fotografia 10- Cartaz com orienta¢des sobre cuidados com o livro no mural da biblioteca.
Fonte: Autora, 2014.

As medidas iniciais devem ser continuadas para que o resultado seja
percebido no menor periodo possivel podendo ser agregadas outras acdes como a
confeccdo de marcadores de paginas, hora do conto tematica, oficina de pequenos
reparos em obras. Cabendo salientar que por auséncia de tempo habil, durante essa
pesquisa, acdes futuras terdo um planejamento especifico futuramente.

Outra necessidade apontada € com o contato com o usuario, apresentando as
justificativas para nao rasurar e, consequentemente, danificar um livro. Por isso,
optou-se, conforme observado nas fotografias 11 e 12, um treinamento de como
cuidar dos livros. O treinamento foi ministrado ha 15 (quinze) dias, no més de
outubro de 2014, para uma turma de alunos com idade entre 10 (dez) e 12 (doze)

anos de idade que frequentam a Biblioteca com regularidade.
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Fotos 11 e 12- Treinamento de como cuidar dos livros.
Fonte: Autora, 2014

No treinamento foi abordada a acdo do homem como um dos principais
agentes de deterioracdo dos acervos e quais os cuidados no momento de manusear
os livros.

A partir deste estudo demais acbes serdao desenvolvidas e difundidas a médio
e longo prazo, pois envolverdo outros setores e outros profissionais. Entre estas
acbes, como forma de sensibilizacdo, também deverd ser organizada uma
exposicao orientada de livros danificados pela acdo do homem, informando qual foi
a acao responsavel por cada dano. Como forma de motivar a participacdo das
criancas na exposicao, sera proposto um concurso para a criagdo de uma mascote
para a exposicao.

A exposicdo devera acontecer no proximo ano, em 2015, provavelmente na
ultima semana do més de outubro, aproveitando as comemoracdes do dia nacional
do livro, que ocorrem no dia 29 do mesmo més. A divulgacdo da exposicédo e do
concurso para criagdo da mascote sera feita através da radio e imprensa local e
também através do site da prefeitura municipal, que disponibilizara no link da

biblioteca publica as orientacdbes sobre a participagdo nos eventos.
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8 CONCLUSAO

A vida util de um acervo depende de muitos aspectos relativos a conservacgao
gue aliados garantem qualidade ao material. Conforme visto, a temperatura, a
umidade e a iluminagao juntas sao fatores que podem prejudicar ou auxiliar na
conservacdao e no tempo de vida (til dos materiais a medida que podem ser
monitorados e controlados através de instrumentos e recursos simples e diversos.

Mesmo quando a estrutura do local onde se encontra o material da biblioteca
nao puder ser alterada, investir em recursos capazes de manter constantes os niveis
de temperatura e umidade do ambiente e possuir um sistema adequado de
iluminacédo € uma forma de garantir a preservag¢ao do acervo e assegurar que muitos
usuarios poderao utiliza-lo sem que haja necessidade de troca e descarte por mas
condi¢gbes do material.

No caso da Biblioteca em que foi desenvolvida a pesquisa as condi¢des de
temperatura e umidade relativa do ar ndo séo ideais, mas podem melhorar muito,
com algumas mudancas, como aquisicao de aparelhos especificos para amenizar as
oscilagoes de T e UR, uso de ventiladores e aquecedores.

Para o desenvolvimento deste estudo foram estabelecidos trés objetivos
especificos, sendo o primeiro com o diagnéstico do estado de conservacdo do
acervo da BPMES, com énfase nos agentes ambientais mais incidentes no
ambiente, incluindo a ag¢do do homem. Com base no diagndstico realizado
percebeu-se que 0s agentes degradantes mais incidentes no espaco da Biblioteca
foram a temperatura a umidade relativa, seguidas pela acdo do homem.

A partir desse diagnostico fica evidente a necessidade de investimentos
macigos no sentido de melhorar o ambiente fisico da Biblioteca com atencéo
especial ao conforto térmico. Além disso, outra necessidade urgente € realizar um
trabalho de conscientizacdo, sensibilizacdo e educacdo dos usuarios reais e
potenciais da biblioteca, visto que através do estudo a acdo do homem foi
confirmada como o terceiro agente importante de degradacao do acervo.

No segundo objetivo, com a selecdo dos procedimentos de conservagdo mais
adequados a partir da realidade diagnosticada, a partir da analise das informacdes

fornecidas pelo diagnéstico foram apresentadas algumas recomendacdes
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relacionados ao controle da temperatura e umidade relativa, como por exemplo,
controlar a T e a UR através de aparelhos como termémetro e higrbmetro. Outra
necessidade € o conserto das janelas para que elas possibilitem a vedacdo e a
abertura total, propiciando a ventilacdo adequada no ambiente.

No que diz respeito ao agente de degradacgéo classificado como acao do
homem, € importante salientar que entre as acdes de degradacdo do acervo
atribuidas ao homem foi percebido através da observacéo das fichas de empréstimo
um alto indice de obras ndo devolvidas, os dados apontam que, dos 500 leitores
cadastrados atualmente, cerca de 50 estdo com livros atrasados a mais de 90 dias.
Baseadas nessas informagcOes devem-se, futuramente, realizar um trabalho que
contemple acdes para controle do empréstimo domiciliar, se possivel empregar
ferramentas ageis utilizando recursos tecnoldgicos.

E por fim, o ultimo objetivo que foi apontar alternativas para a divulgagédo de
materiais de divulgacdo de acbes de conservacdo visando a conscientizagdo do
usuario foi atendido com a proposta de confeccao imediata de lembretes distribuidos
diariamente a cada retirada de livro, além da colocacdo de cartazes contendo
orientacdes de como manusear os livros, nos murais da Biblioteca.

Complementando as acOes de conservacdo do acervo, foi dado um
treinamento para uma pequena turma de criancas entre 10(dez) e 12(doze) anos de
idade, mostrando as consequéncias do mau uso dos livros.

Como resultado destas acbes, que ja foram colocadas em pratica e
difundidas, no caso, o lembrete, o cartaz e o treinamento, foram constatados que
muitas pessoas ndo leem os lembretes e muito menos os murais, elas preferem a
informacéao verbal, ou seja, a informacéo pronta, sem necessidade de interpretacao.
Por isso, recomenda-se um estudo do usuério para conhecé-lo e assim, poder
identificar novas acOes. Mas, a partir dessa constatacdo, os esforcos devem ser
redobrados nas ac¢les tipo treinamento e exposi¢cOes, pois assim a parcela de
usuarios atingidos sera mais significativa.

Outras ac¢fes foram sugeridas para serem desenvolvidas a médio e longo
prazo em funcdo de questdes administrativas. Lembrando-se que para cada uma
das acOes sera realizado um planejamento com antecedéncia para contemplar a
reserva de recursos humanos e financeiros. A diversificacdo de acdes tera como
objetivo atingir a diversidade de publico que frequenta a Biblioteca.

Acredita-se que este trabalho tenha sido importante como ponto de partida
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para as melhorias das instalacbes da BPMES, pois servirh como subsidio no
momento de fazer solicitacfes a Secretaria de Educacéo.

Desse modo, espera-se que sirva também como ponto inicial na
sensibilizacdo e conscientizacdo dos leitores a respeito da utilizacdo correta dos
livros e da importancia desse cuidado. Enfim, que este trabalho colabore em todos
0S aspectos possiveis nas futuras acdes desenvolvidas na Biblioteca Publica
Municipal de Eldorado do Sul.
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APENDICE A- FICHA DE DIAGNOSTICO

IDENTIFICACAO

Biblioteca Publica Municipal de Eldorado do Sul

Endereco
Av. Emancipagao, s/n-Centro-Eldorado do Sul

Atendimento
Segunda a sexta-feira das 8h as 17h.

Servicos

Empréstimo domiciliar

Orientacéo a leitura e pesquisa
Elaboracéo de fichas catalograficas

Acervo

5000 itens parcialmente inseridos na base de dados Biblivre
Livros (literatura e assuntos diversos)

Periodicos

Gibis

Recursos humanos
Bibliotecaria (1)

ESPACO FISICO

Prédio onde se encontra a biblioteca:
( ) prédio alugado

( ) prédio proprio

( ) construcéo antiga

( ) construcéo recente

( ) reformado com adaptacbes

( ) prédio conservado

Paredes

( ) alvenaria

( ) divisérias madeira

( ) diviséria Eucatex

( ) reboco em bom estado
( ) reboco em mau estado

Teto

() alto

( ) baixo
( ) padrdo

Forro
( ) Eucatex
( ) alvenaria (laje)
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( ) madeira
()PVC

Piso

( ) tAbua corrida

( ) ceramico

( ) paviflex

( ) outro. Especifique:

lluminacéo
( ) natural () artificial () ambas

Em caso de iluminacéo natural, se incide sobre os documentos:
( ) direta, suficiente () direta, insuficiente
( ) Indireta, suficiente ( ) indireta, insuficiente

Em caso de iluminacéo artificial:
( ) direta, suficiente () direta, insuficiente
( ) Indireta, suficiente ( ) indireta, insuficiente

Tipo de lampada
( ) fluorescentes ( ) luz amarela

Aeracao

( ) ndo hajanelas
( ) h& janelas, mas em namero insuficiente
( ) ha janelas suficientes

( ) Janelas basculantes

( ) com persianas

( ) sem persianas

( ) portas. Descreva quantidade /tipo:

Observagoes:

Existem outras salas nas dependéncias do prédio
( ) banheiro
( ) cozinha
( ) outros. Especifique:

Limpeza das salas é feita com periodicidade de:
( ) semanalmente

( ) quinzenalmente

( ) mensalmente

( ) caso seja outro periodo, especifique:

Condic6es de higiene do prédio:
( ) presenca de baratas

( ) poeira

( ) roedores

( ) morcegos

( ) infiltracdes (odor de mofo)
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Existem aparelhos de ar condicionado, umidificadores
edesumidificadores

() sim ( ) ndo

Em caso positivo, quantos?

Localizacao fisica do espacgo reservado ao acervo (proximidade):
( ) escola

( )rio

( ) parque/praca

( ) outro. Especifique:

Poluidores atmosférico

( ) poeira

( ) gueima de combustiveis
( ) produtos quimicos

() fuligem

MOBILIARIO
Mobiliario destinado ao acervo
( ) suficiente ( ) insuficiente
( ) adequado ( ) adaptado
Observacoes:

ACERVO

Acesso

( ) aberto ( ) fechado

Apresenta: caracteristicas de deterioracdo do acervo (avaliagdo geral).

( ) rasgos

( ) dobras

( ) ondulacbes

( ) poeira

( ) rasuras ( a lapis ou caneta)

( ) ferrugem

( ) manchas de agua

( ) manchas de tinta

( ) manchas de fungos

( ) presenca de tinta ferrogéalica ( documentos antigos)
( ) ferrugem ( presenca de grampo metalico, clips)

( ) sujidade( oriunda da guarda e manuseio dos documentos)
( ) folhas soltas (oriunda de manuseio)

( ) outra alternativa:

Apresenta: danos causados por
( ) baratas

( ) brocas

( ) cupins

() tracas

( ) roedores

( ) outro motivo:
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APENDICE C — CARTAZ PARA FIXACAO EM MURAL

Cuidados com o Livro

Algumas medidas simples podem ser adotadas para con tribuir com

a preservacao dos materiais. Vejam s6 o que devemos evitar:

» alimentos proximo aos livros;
» superlotar estantes;
» tirar os livros da estante puxando pela borda super ior da

lombada, pois danifica a encadernacao;

» fazer anotacOes particulares em papéis avulsos e co  locéa-los

entre as paginas de um livro, pois eles deixardo ma  rcas;

» usar clips metéalicos e marcadores que enferrujam de  ixando

marcas dificeis de serem removidas;
» evitar sujar, molhar, dobar e rasgar as paginas;

» nao usar fita adesiva para colar paginas.

Lembre-se! Os livros da biblioteca sao de todos os

leitores e todos devem cuida-los!



APENDICE D- FICHA DE CADASTRO DE LEITOR

Data:

/

BIBLIOTECA PUBLICA DE ELDORADO DO SUL
CADASTRO DO LEITOR

Nome:

RG:

Data de Nasc: / /

Endereco:

Telefone:

Atividade:

E-mail:

Retirada:

Obra retirada: Devolucéao:

70



