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LETRAMENTO DIGITAL: A TECNOLOGIA COMO ALIADA NAS CLASSES DE
ALFABETIZACAO?

DIGITAL LETTERING: THE TECHNOLOGY AS ALLIED IN CLASSES OF
LITERACY

Lurdes de Fatima Gazola®
Adriana Soares Pereira®

RESUMO

Evidentemente, o ato de alfabetizar ndo se restringe a codificacdo e decodificacdo de sinais, tdo
pouco a mecanizacao dessas habilidades. Refere-se, sobretudo, a aprendizagem de habilidades para
a leitura, escrita e outras praticas linguisticas. Reconhecendo a importancia desse processo (a
alfabetizacdo) e considerando que, na contemporaneidade, as tecnologias tém gerado novas formas
de organizacdo e producdo do discurso, o presente trabalho analisa as dificuldades, avancos e
desafios do processo de alfabetizacdo em contextos digitais, com base numa pesquisa de campo
realizada com Professoras Alfabetizadoras da 20°coordenadoria. O referencial teérico do trabalho
concilia os pressupostos de Ferreiro, Frade, Lévy, Tfouni e outros sobre leitura, escrita e
alfabetizacdo, buscando ganchos com a Era Digital de Palfrey. Por meio de uma metodologia
explicativa, com abordagem qualitativa, o artigo apresenta uma discussdo acerca das praticas
hodiernas de alfabetizacdo e argumenta que, apesar de algumas dificuldades enfrentadas no
contexto escolar, as tecnologias digitais podem exercer um importante papel no processo de
aprendizagem da escrita.

DESCRITORES: Alfabetizacio; Letramento; Criancas Digitais.

ABSTRACT

Of course, the act of literacy is not restricted to the codification and decoding of signals, but to the
mechanization of these skills. It refers above all to the learning of reading, writing and other language
skills. Recognizing the importance of this process (literacy) and considering that, in the present time,
technologies have generated new forms of organization and discourse production, the present work
analyzes the difficulties, advances and challenges of the literacy process in digital contexts, with
Based on a field research carried out with Literacy Teachers of the 20th Coordination. The theoretical
reference of the work reconciles the assumptions of Ferreiro, Frade, Lévy, Tfouni and others on
reading, writing and literacy, searching for hooks with the Digital Age of Palfrey. Through an
explanatory methodology with a qualitative approach, the article presents a discussion about current
literacy practices and argues that, despite some difficulties faced in the school context, digital
technologies can play an important role in the learning process of writing.
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1 INTRODUCAO

A insercdo das novas Tecnologias de Informacao e Comunicacdo (doravante
TIC’s) no cotidiano das sociedades atuais vem transformando radicalmente diversos
de seus setores, modificando formas de pensar, de comunicar e de entender o
processo de ensino aprendizagem.

O objeto de pesquisa aqui selecionado encontra relevancia ao oferecer
respaldo tedrico-cientifico aos que estdo dispostos a discutir a questdo da inclusao
digital de criangas na fase de alfabetizacdo, com as professoras alfabetizadoras.
Assim parte-se de uma perspectiva voltada para o desenvolvimento de um processo
continuo e prazeroso, no que se refere a construcdo das habilidades de leitura e
escrita dos pequenos, minimizando ou levantando possibilidades para superagéo do
problema do fracasso escolar.

As escolas da atualidade pressupfem o letramento e alfabetizac&o da crianca
através do contato com uma gama variada de portadores de texto, com destaque
especial aos livros de Literatura Infantil, hoje disponibilizado amplamente pela
Internet. A crianga, ao ficar inserida nesse contexto, amplia seu mundo letrado rico
em significados, desenvolvendo-se como cidadao participativo, mais autbnomo e
mais consciente dos seus direitos e deveres realizando melhor leitura do mundo que
a cerca.

Ao entrar em contato com o universo dos contos de fadas, que segundo
BETTELHEIN (2002, p.12) oferece niveis distintos de significado, a crianca
enriguece sua existéncia pela diversidade das contribui¢cdes possibilitadas por esses
contos a sua vida. Ela vai construindo o seu conhecimento da linguagem escrita de
maneira prazerosa e interessante, além de atingir os objetivos pedagdgicos da
alfabetizacao e letramento.

De acordo com VALENTE (2011, p.130), com o computador e a tecnologia
digital o aluno interage com os objetos de conhecimento de maneira mais rica. Cabe
ao professor, como mediador desse processo, apropriar-se definitivamente destas
ferramentas e mecanismos, que sdo as Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacado (NTIC), para que o aluno usufrua da diversidade textual contida nas

telas, ampliando com isso suas possibilidades de escolhas.



Enquanto mais rico for o meio vivido pela crianca (estimulacdes e recursos), maior
sera o0 seu desenvolvimento, cabendo a escola, principalmente das classes
populares, fornecer esses recursos, como sendo a Unica oportunidade de a crianca
ter contato com essa tecnologia de uma maneira sistematica, como citado por
VALENTE (2011).

A relevancia politica desse trabalho recai no fato de poder discutir a oferta
dessa tecnologia na escola, como sendo o primeiro espago e oportunidade de
participacéo efetiva da populagédo mais desfavorecida na cybercultura. Considerando
a escola como direito de todos, ela tem papel fundamental no que se refere a
incluséo digital, beneficiando dessa forma a sociedade como um todo. Uma vez que,
estas experiéncias enriquecedoras varia muito de crianga a crianca de acordo com
seu ambiente social, tornam-se bastante decisiva em seu processo de apropriacéo
do sistema de leitura e escrita.

Por outro lado, esse trabalho tem uma relevancia pedagogica, ao estimular a
motivacdo para que alunos e professores usem ferramentas atualizadas e
mecanismos de comunicacédo globalizados na busca e troca de informacdes.

MORAN (2000, p.50) defende esses pressupostos ao afirmar que:

E preciso educar para usos democraticos, mais progressistas e
participativos das tecnologias, que facilitem a evolucdo dos individuos.
Quando a crianca chega a escola os processos fundamentais de
aprendizagens ja estdo desenvolvidos de forma significativa. Urge também
a educacao para as midias, para compreendé-las, critica-las e utiliza-las de
forma mais abrangente possivel. (MORAN, 2000, p.50)

Essas ferramentas mediadas pelo educador tornar-se-d4o mais eficazes na
mesma medida que possibilitarem que o sucesso da aprendizagem escolar se
efetive. Essa proposta de estudo pretende responder as seguintes questdes
consideradas fundamentais nas observacdes e andlises a serem realizadas:

- Como as Tecnologias Digitais poderdo promover a alfabetizacdo e o
letramento de criancas entre 6 e 7 anos de idade, em Escolas de Ensino
Fundamental, da Rede Municipal e Estadual de Pinheirinho do Vale?

- De que forma as histdrias infantis do mundo virtual poderdo tornar-se
recursos facilitadores e estimuladores do processo de memorizagao, analise, sintese
e reconstrucdo de estruturas textuais mais elaboradas, contribuindo sobremaneira
com a apropriacao desses conhecimentos pelas criangas nas suas diferentes fases
de Alfabetizac&o e Letramento?



- Quais os avancos e desafios e posturas pedagdgicas que precisam fazer
parte da rotina dos educadores no processo de aquisi¢cao da leitura e escrita destes
alunos digitais.

O uso dos diversificados contos de fadas da literatura infantil associado aos
recursos tecnoldgicos e potencializado pela mediacdo e intervencdo do professor
poderd promover, com sucesso, a alfabetizacdo e o letramento de criancas com 6
e/ou 7 anos de idade.

Durante décadas vem se buscando culpados para o fracasso escolar das
criancas, principalmente das classes populares. Ora os culpados sédo os professores,
ora o proprio aluno, ora o sistema de ensino. E chegado o momento da busca para
gue grande parte das criangas que ingressam na escola, dela ndo saia nas mesmas
condic¢des, ou seja, sem o dominio e o desenvolvimento de habilidades de leitura e
escrita.

Segundo PRIMO (2007) torna-se imperativa a vivéncia de praticas sociais de
leitura e escrita na escola por meio de diversificados portadores de texto. Essa
necessidade apoia-se na hipoétese de que o caminho de construcdo do
conhecimento pode tornar-se muito mais atraente e interessante, se mediado pelas
NTIC, que o viabilizam ora pela producéo textual, ora por meio de gravacbes em
audio e video, ora por meio de filmagens, animagdes e tantos outros derivados.

O tempo e os resultados colhidos do investimento na pesquisa pedagogica —
tematizacdo e teorizacdo da pratica alfabetizadora — poderdo confirmar que a
insercao tecnoldgica encontrard significado e a razédo de ser na sua incluséo social e
desse encontro podera resultar o sucesso desses alfabetizandos.

Visando avaliar as possiveis vantagens da utilizacdo de midias orientadas na
fase de alfabetizacéo, visando discutir aspectos tedéricos da insercdo do computador
como apoio no fazer pedagdgico, utilizando programas como recursos pedagdgicos.
Destacando mecanismos que possam propiciar o desenvolvimento do letramento e
alfabetizacdo, favorecendo a construcdo de habilidades e atitudes, aumentando as
possibilidades de pesquisar, escolher, situar informacao criar e participar, dilatando
0S espacos dos ambientes de aprendizagem e ampliando as oportunidades de
manuseio de midia.

O presente trabalho visa relatar a (re)elaboracdo de uma proposta
pedagogica em alfabetizacéo, que utilize as midias como fonte de pesquisa e meios

para abordar conteldos que favorecam a apropriacdo da leitura e escrita, atraves de



entrevista entre educadores que desenvolvam suas atividades no processo de

alfabetizacao.

2 CRIANCAS DA ERA DIGITAL

Atualmente a era digital transformou o modo como as pessoas vivem e se
relacionam umas com as outras e com 0 mundo que as cerca.

As pessoas se enquadram em varios grupos em relacdo a essas tecnologias,
como: Os colonizadores Digitais- adultos que acompanharam este processo apesar
de crescerem num ambiente analdgico. Outros estdo menos familiarizados com esse
ambiente, os Imigrantes Digitais, que aprenderam tarde a mandar e-mail e usar as
redes sociais.

No entanto, tem aqueles que nasceram digitais ndo viveram em um mundo
onde as cartas eram datilografadas e enviadas, muito menos escritas a mao, nem a
operar um wolkman Sony, LPs, ou cartuchos de fitas. Eles usam fones de ouvido
ipod e passam grande parte da vida online. S&o unidos por um conjunto de praticas
comuns, incluindo a quantidade de tempo que passam usando tecnologias digitais.

Os nativos digitais tem tendéncia a multitarefas, se expressam e se

relacionam com o outro mediado pelas tecnologias digitais.

Para estes jovens, as novas tecnologias digitais- computadores, telefones
celulares, sidekicks- sdo os principais mediadores das conexdes humanos-
com-humanos. Eles criam uma rede 24/7 que mistura o humano com o
técnico em um grau que nunca experimentamos antes e que esta
transformando os relacionamentos humanos de maneira fundamental. Eles
séo completamente naturais na maneira de levar a vida, tanto nos espacos
online tanto nos espacos off-line. Ndo pensam em suas vidas hibridas como
algo notavel. Os nativos digitais ndo conheceram nada além de uma vida
conectada a outro e ao mundo dos bits desta maneira. (PALFREY, John,
2011, p.14).

Como se percebe, 0s nativos digitais estdo constantemente conectados, tem
muitos amigos e mesmo enquanto dormem suas conexfes séo realizadas online e
ficam arquivadas para eles as encontrarem a cada novo dia quando despertam,
conversam, trocam fotos com amigos do mundo todo.

Os nativos digitais encaram a amizade diferente de seus pais e estas s&o
baseadas pelos interesses compartilhados, interacdo frequente, porém sao
passageiras, faceis de comecar e faceis de acabar, mas também podem ser

duradoura. Mas também se relacionam com as informac¢des de maneira diferente.



Os nativos digitais sdo extremamente criativos. E impossivel dizer se sdo
mais ou menos criativos do que as geracfes anteriores, mas uma coisa € certa: eles
se expressam criativamente de forma muito diferente daquelas que seus pais
usavam quando tinham a mesma idade. Muitos nativos digitais percebem que a
informacé&o é maleavel, algo que podem controlar e reconfigurar de maneiras novas
e interessantes. Como nos diz PALFREY (2011, p. 16),

“Eles conseguem ter certo controle sem precedente sobre seu ambiente
cultural, que tenham ou ndo apercepcdo disso”. Onde os nativos digitais
conseguem aprender em um minuto como usar um novo software.

Esta geracdo digital, no maximo da criatividade, esta criando mundos
paralelos, podendo reelaborar as midias, usando programas de computador
produzidos em serie, de maneira que teria parecido impossivel algumas poucas
décadas atras.

Os nativos digitais também estdo descobrindo que passaram a se basear
neste espaco conectado para virtualmente todas as informacfes que necessitam
para viver suas vidas. Para tanto, ndo utilizam as bibliotecas, nem manuseiam
catalogos. Para esta nova geracédo, pesquisar significa fazer uma busca no Google,
eles simplesmente digitam um termo de busca e mergulham nele até encontrar o
que querem. As maiorias dos Nativos Digitais ndo compram jornal, pois procuram
por noticias de seus interesses em ambientes digitais.

Alguns aspectos da maneira como vivem 0s nativos digitais sdo motivos de
preocupacao. Por exemplo, as ideias em relacdo a privacidade muito diferente das
geracOes anteriores. Pois passam muito tempo nestes ambientes de conexao digital
e acabam deixando mais vestigios de si mesmos nos locais publicos online,
mostrando quem aspira ser e colocando seus selves mais criativos diante do mundo
expondo informacgBes que podem coloca-los em perigo, deixando rastros para 0s

marqueteiros e pedofilos seguirem.

Os nativos digitais vdo mover os mercados e transformar as indistrias, a
educacdo e a politica global. Estas mudancas podem ter um efeito
imensamente positivo no mundo em que vivemos. De modo geral, a
revolugédo digital j& tornou este mundo um lugar melhor. E os nativos digitais
tém todo o potencial e a capacidade para impulsionar muito mais a
sociedade, de um sem nimeros de maneiras- se deixar-nos. (DALFREY,
John, 2011, p.17)

Coloca-se perante uma encruzilhada, onde ha dois caminhos possiveis diante

de nos ou destrdi-se 0 que é 6timo na internet e na maneira como 0s jovens a

utilizam, e outro em que se faz escolhas inteligentes e encaminha-se para um futuro
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brilhante em uma era digital. As escolhas que faz-se agora vao reger a maneira
como nossos filhos e netos vao moldar sua identidade, proteger sua privacidade e
se manter em seguranca; a maneira de criarem, entenderem e moldarem as
informagOes que constituem a base da tomada de decisdo de sua geragdo e a
maneira como eles vao apreender, inovar e assumir responsabilidade como
cidadaos.

A maneira como os nativos digitais estdo usando e passando grande parte de
seu tempo em ambientes digitais vem causando preocupacfes legitimas em pais,
educadores e psicologos. Pois, os jovens, digitalmente conectados estdo correndo
risco de serem dominados, onde poucas coisas sdo 0 que parece. Também, nesta
perspectiva estdo os professores que se preocupam com o fato de estarem em
descompasso com seus alunos nativos digitais, que as habilidades que eles tém
ensinado no passado estejam se tornando perdidas ou obsoletas e que a pedagogia
de nosso sistema educacional ndo consiga se manter atualizada com as mudancas
no panorama digital.

Nesta perspectiva, avalia-se as ameagas reais no contexto das oportunidades
concretas. Neste sentido, os pais e educadores estdo na linha de frente, tendo uma
importante responsabilidade, um papel a desempenhar. Porém, o0s pais e
professores, ndo se sentem envolvidos nas decisdes que 0s jovens estdo tomando,
por isso, tendem a se isolar dos nativos digitais por que as barreiras de linguagens e
culturais sdo muito grandes. Tornando-se necessario, que pais e professores
interagem com esta geracdo passando seus valores e bom senso tradicionais que
serviram bem a eles no passado e tenham grande ressonancia também neste novo

mundo.

Em vez de banir as tecnologias ou deixar suas criangas as usarem sozinhos
em seus quartos - duas das abordagens mais comuns propostas- pais e
professores precisam deixar 0s nativos digitais serem seus guias nesta
maneira de viver, nova e conectada. Entdo, pode ter inicio a conversa. Para
muitas das questdes que surgem, 0 bom senso € uma resposta
surpreendentemente boa. Para as outras, vamos precisar trabalhar juntos
para encontrar solu¢des criativas. (DALFREY, John, 2011, p.21)

Neste sentido, pais e professores nao precisam seguir isoladamente, mas ser
companheiros dos nativos digitais, estando atentos ao mundo em que eles estdo
crescendo, as amizades que fazem a sua seguranca. O simples fato de os nativos

digitais ndo aprenderem as coisas da maneira que seus pais aprenderam nao
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significa que eles ndo estejam aprendendo. Na verdade, eles sdo bastante
sofisticados na maneira como coletam, processam e criam informacdes, baseados

no que aprendem e compartilham com os outros.

2.1 LETRAMENTO E ALFABETIZACAO: DIFERENCIACOES, CONVERGENCIAS
CONCEITUAIS E PERSPECTIVAS.

As instituicbes escolares tém como funcdo social tornar os individuos ndo sé
alfabetizados, como letrados. Nestas perspectivas, ha varias conceitos diferenciando
os termos, onde o mais recente inclui o letramento digital.

Pode-se dizer que o conceito de letramento, numa perspectiva psicolinguistica, &
funcdo da escola aprofundar a crianga no mundo da escrita, tornando-a um cidadéo
funcionalmente letrado, isto €, um sujeito capaz de fazer uso da linguagem escrita
para sua necessidade individual de crescer cognitivamente para atender as varias
demandas de uma sociedade que prestigia esse tipo de linguagem como um dos
instrumentos de comunicagao.

Soares (2006) também propde distin¢cdo entre alfabetizacdo e letramento; esses
processos sao distintos, de naturezas essencialmente diferenciadas, embora

interdependentes e indissociaveis.

A alfabetizacdo traduz-se pelo ensino-aprendizagem restrito e limitado das
habilidades basicas de leitura e de escrita, efetuando-se com limites claros e
com pontos de progressdo cumulativa definida objetivamente. Letramento,
por sua vez, refere-se ao resultado do desenvolvimento da acédo continua,
ndo linear, multidimensional e ilimitada, para além dessa aprendizagem
béasica do saber ler e escrever, adquirindo, desta forma, um grupo social ou
um individuo inserido nas praticas de letramento escolar ou ndo, um novo
estado ou uma nova condicdo “nos aspecto cultural, social, politico,
linguistico, psiquico” (SOARES, 2006 p. 39).

A luz destes conceitos, percebe-se cada vez mais, que € preciso repensar a
alfabetizacdo, rever metodologias e buscar a compreensdo dos porqués e conviver
com as angustias de reconhecer aquilo que ainda ndo sabemos. Visto que 0s
conceitos de alfabetizagdo se multiplicam e modificam com as transformacodes e
exigéncias do mundo contemporaneo.

Neste contexto, ressalta-se que o0 sucesso na alfabetizacdo exige a
transformacdo da escola em ambiente alfabetizador, rico em estimulos que

provoguem rotina de leitura e escrita, permitindo assim, compreender o
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funcionamento desta possibilitando seu uso social, e fornecam elementos que
desafiam o sujeito a pensar sobre a lingua escrita.

Para Emilia Ferreiro (2001), “as criancas sado facilmente alfabetizaveis, os
adultos é que dificultam o processo de alfabetizacdo para elas”. Todo o aluno
matriculado na escola regular é capaz de aprender a ler e tem o direito de fazé-lo
com sucesso. A crianca tras para a escola conhecimentos espontaneos sobre a
lingua escrita, decorrentes das informagdes recebidas do mundo letrado e digital em
que vivemos, variando apenas de acordo com estimulos do meio social em que esta
inserida. O processo de alfabetizacdo inicia-se com um diagnostico destes
conhecimentos, que serdo referenciais para as atividades a serem propostas.
Respeita-se assim, a crianga como ser inteligente, ativo e criador, que pensa sobre o
que a escrita representa e como funciona.

O tempo necessario para avancar de um nivel para outro varia muito. A
evolucdo pode ser facilitada pela atuacao significativa do professor, sempre atento
as necessidades observadas no desempenho de cada aluno, organizando atividades
adequadas e colocando, oportunamente, os conflitos que conduzirdo ao nivel
seguinte. O uso da metodologia contrastiva, permitindo que a crianga confronte sua
hipotese de escrita com a forma padrdo sdo um importante recurso para a
consolidag&o da escrita ortografica.

A sistematizacdo do processo de alfabetizacdo se dara ao longo dos anos
subsequentes. Na medida em que o aluno adquire seguranca no contato prazeroso,
contextualizado e significativo com a lingua escrita, sua leitura torna-se mais fluente
e compreensiva.

Dentre os varios conceitos de letramento, surge, entre 0s mais comentados, o
letramento digital que ,segundo Lévy conceitua letramento digital como um conjunto
de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
cyberespaco, como sendo um novo meio de comunicacdo que surge da
interconexao mundial dos computadores (1996, p.17).

Uma vez que, estdo inseridos numa sociedade do conhecimento, das
informacdes, é dificil pensar a preparacdo de um individuo para os tempos atuais e
futuros sem inserir no seu processo de ensino-aprendizagem os elementos que Ihe
permitam ndo s6 a compreensdo, mas a interacdo, a criacdo e principalmente a

autonomia desenvolvida com o uso das midias digitais.
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Os professores estéo inseridos numa sociedade que vivencia uma nova era de
avancos no campo educacional, politico e econémico, e as novas tecnologias fazem
parte dessa nova fase, pois as mesmas contribuem para que os individuos consigam
produzir, desenvolver e aprimorar saberes. Sendo assim, observa-se que as
Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo tém favorecido o desenvolvimento do ser
humano, de modo que a inclusdo no mundo digital oportuniza ao sujeito
experimentacdes, desafios e novas possibilidades de usos sociais da leitura e

escrita.

3 METODOLOGIA

Com objetivo de demonstrar como o0s recursos digitais podem favorecer o
processo de alfabetizacdo e letramento e, a0 mesmo tempo, discutir algumas
dificuldades e desafios para o uso dessas tecnologias no campo educacional,
utilizou-se uma metodologia de investigacado qualitativa, fundamentada em uma
andlise explicativa, através de entrevista para que as professoras alfabetizadoras
pudessem responder de forma descritiva.

A pesquisa de campo que embasa o trabalho foi desenvolvida com
professoras alfabetizadoras dos 1°, 2° e 3° anos do ensino Fundamental de algumas
escolas Estaduais da 202 coordenadoria de Educacédo de Palmeira das Missbes. As
entrevistas com as professoras foram realizadas no primeiro semestre letivo deste
ano de 2017, porém procurou-se alfabetizadoras com experiéncias de anos
anteriores nestas classes de alfabetizagao.

Entre os questionamentos procurou-se levantar questionamentos sobre sua
formacdo, seus desafios diante destes novos alunos que estdo surgindo e as
possibilidades e mudancas em sua pratica pedagdgica.

Professoras estas que procuram utilizar os recursos digitais no processo de
alfabetizacdo, uma vez que sentem motivacdo por parte dos alunos, observando
melhor desempenho deste processo, porém muitas destas professoras se sentem

desafiadas a buscar formacao para o uso destas tecnologias.
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4 APLICACAO PRATICA

Neste estudo, entrevistou-se professoras alfabetizadoras da Rede Estadual
do Rio Grande do Sul (202 coordenadoria), a fim de avaliar o impacto das
Tecnologias Digitais no processo de alfabetizacdo, entre 123 22 e 32 anos,
contemplando o ciclo onde se consolida o processo de alfabetizacéo.

Buscou-se informacdes que respondessem as indagacoes a cerca do uso das
midias digitais no processo de alfabetizagdo, bem como, a utilizagdo destas neste
processo, ressaltando beneficios e dificuldades com a utilizacdo em sala de aula.
Com o objetivo de levantar possibilidade, bem como, acompanhar a trajetdria destas
midias na evolugéo e transformacgéo dos educandos.

Neste sentido, questionou-se sobre as midias Digitais que consideravam
importantes no processo de alfabetizacdo, bem como, sua relevancia para o
processo de apropriacdo do sistema de escrita alfabético, onde as professoras
demonstraram que procuram inserir em suas praticas a maior diversidade possivel,
uma vez que compreende que este processo precisa ser dinamico, conforme segue
a fala da professora A: “Penso que a alfabetizacdo deve ser uma caminhada
prazerosa e comprometida. Para isso procuro utilizar diferentes formas/recursos
para o0 ensinar. Os recursos digitais contribuem muito nesse processo,
principalmente n a leitura/ escrita, raciocinio logico.”

Constatou-se nesta analise avancos, dificuldades e desafios no que concerne
a realizacdo ao processo de aprendizagem da escrita em ambientes virtuais. Pois,
como cita a Professora B: “Quando falamos em alfabetizacdo podemos dizer que
sdo muitos 0s recursos importantes para concretizar o processo. Considero
importante os mecanismos de sons, imagens, letras associacdes, comparacao e
consolidacéo da escrita”.

Num segundo questionamento, buscou-se informacdes a cerca dos
resultados obtidos com o0 uso dessas tecnologias na sala de alfabetizagdo, onde
constatou-se que o0s resultados eram positivos, uma vez que, as professoras
ressaltaram que: “A maioria das criancas tem acesso ao uso das midias na sua
casa, mas para muitos tudo ainda é novidade. Utilizo sites com jogos de
alfabetizacdo para que as criancas possam jogar. As midias vieram para contribuir

para o conhecimento e ndo so6 para o lazer.”
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Percebe-se, uma preocupacao constante das professoras alfabetizadoras em
contemplar todas as possibilidades de alfabetizacdo e letramento, com utilizacédo de
todos os recursos disponiveis para o desenvolvimento das criancas neste processo,
como podemos ver a professora B, Todo o recurso digital que se usa na
alfabetizacdo € importante, como jogos online, muasica, contacdo de historia, livro
digital (a crianca Ié e interage), aplicativos que a crianga conecta imagem e som.
Porém onde trabalho os recursos digitais sédo limitados ndo podendo utilizar a
maioria desses recursos.

As tecnologias digitais estdo proporcionando diversas facilidades que, mais
cedo ou mais tarde, fardo parte do repertério do cidaddo da sociedade do
conhecimento. E fundamental que esses letramentos sejam trabalhados na escola,
ampliando as possibilidades de expressao dos aprendizes e permitindo que a sala
de aula torne-se contemporanea dessa sociedade do conhecimento. “Todo o recurso
digital que se usa na alfabetizacdo € importante, como jogos online, livro digital (a
crianga |é e interage), aplicativos que a crianga conecta imagem e som. Porém onde
trabalho os recursos digitais sao limitados ndo podendo utilizar a maioria desses
recursos”. (Professora Alfabetizadora C)

Neste sentido, percebe-se que, mesmo com anos de experiéncia no processo
de alfabetizagdo, as professoras sentem-se desafiadas a buscar nas tecnologias
digitais estimulos para desenvolvimento dos direitos de aprendizagens:

Faco uso do computador e midias com som para ouvir muasicas e histérias.
Também utilizo o celular para tirar fotos, fazer gravacdes das atividades que
eles desenvolvem e depois apresentd-las no Datashow para que eles
possam visualizar. Sempre explico para eles como utilizo o material, como
salvo as histérias no pen drive para depois mostra-las, como procurar na
internet um joguinho, uma palavrinha que tenho duvida ao escrever... Eles

adoram, séo curiosos. (Professora A)

Neste sentido PRIMO (2007, p.86), coloca que, “o conhecimento é construido
interativamente entre o sujeito e o objeto. A medida que o sujeito interage e sofre a
acdo do objeto, sua capacidade de conhecer se desenvolve, enquanto produz seu
préprio conhecimento”. Percebe-se que, as professoras concordam com o autor,
pois neste sentido coloca-se: “Tento utilizar tecnologias que possibilitam levar o
educando interagir, socializar, raciocinar. Através do projetor Datashow passo
contacdo de histérias, videos para determinados assuntos, no meu planejamento

busco pesquisar atividades diversificadas”. (Professora C)
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Houve uma época em que o lapis e o papel eram os utensilios disponiveis
para escrever, tanto na escola como fora dela. Com o passar do tempo, as maguinas
de datilografar, primeiro, e os computadores, depois, foram invadindo os mais
diversos ambientes, mas nédo a sala de aula. Se equipamentos desse tipo fazem
parte do dia a dia da maioria das pessoas, que 0s usam socialmente para redigir,
ndo ha porque ignora-los em atividades de alfabetizacdo. “Realmente, a minha
geracdo de professores ndo é a das tecnologias. Fazemos parte de um periodo de
transicdo. Entdo fomos aprendendo com cursinhos, por conta propria, pois
atualmente ndo se imagina dar aulas sem ter o minimo de conhecimento das
tecnologias. E cada vez mais sera feita através delas. Hoje ndo tem mais distancia.
E tudo muito virtual. E ndo podemos fugir disso. Ainda bem que mudou e facilitou
muito a nossa vida profissional”. (Professora Alfabetizadora B)

Contudo, muitos desconhecem que o processo de alfabetizar pode se da num
contexto digital. Observa-se, na verdade, que este processo se configura de forma
diferenciada em contextos. Enquanto a alfabetizacdo num contexto escolar se
preocupa, muitas vezes, em reproduzir o ensino do cédigo, proporcionando um
auxilio na interpretacdo destes sinais, a alfabetizacdo em espacos digitais pode
desenvolver a capacidade de aprendizagem da leitura e escrita dos individuos,
desencadeando processos de ensino/aprendizagem cada vez mais interativos,
dindmicos e plurais, articulados ao contexto de uso da linguagem pelos sujeitos
envolvidos. Neste sentido, as professoras alfabetizadoras estdo atentas “Tento
utilizar tecnologias que possibilitam levar o educando interagir, socializar, raciocinar”.
(Professora C)

E preciso estar atento, porém, a um ponto: a presenca da tecnologia néo é
garantia de aprendizagem. Nao bastam laptops a disposi¢do na sala, por exemplo,
se eles sO sdo usados para jogos - esses aplicativos certamente chamam a atencéo
da meninada, mas poucos proporcionam desafios e reflexdes sobre a leitura e a
escrita. Mesmo quem n&o sabe ler e escrever, acredite, pode enfrentar o
computador em atividades com foco na alfabetizacdo. Afinal, muitas criancas
aprendem as letras em um teclado e todas podem usa-lo para grafar palavras da
maneira que sabem, mesmo que ndo seja convencionalmente. Como citou a
professora A: “A crianca gosta muito de usar tecnologias. E muito atrativo e de
grande valia. Ela descobre o contexto e vai agregando construcdo de

conhecimento”.
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Para FERREIRO os recursos tecnologicos ndo sdo a salvacao para o déficit
do conhecimento em leitura e escrita. Pois, segundo ela, no entanto, com a ajuda
deles ocorrem praticas que levam a alfabetizacdo "que corresponde ao nosso
espaco e tempo". (2001, p.460), ela destaca algumas contribuicées das tecnologias
para o ensino: deixam mais acessivel uma grande diversidade de textos (o que é
essencial para alfabetizar), ddo mais autonomia ao aluno (jA que ele tem a
disposicdo ferramentas que apontam falhas na escrita independentemente das
indicacdes do professor, como corretores ortogréaficos) e reforcam a ideia de que
professores ou livros didaticos ndo séo a unica fonte de informacao.

A escola € um espaco social que tem como objetivo desenvolver as
habilidades do individuo de forma plena, a fim de prepara-lo para o exercicio da
cidadania e, sobretudo, capacitd-lo para atuar no mercado de trabalho. A escola
funciona, desse modo, como um elo entre 0 homem e a sociedade, pois é atraves
dela que recebemos a educacdo necessaria para estarmos vinculados a este circulo
social: a sociedade. Observa-se, contudo, que a escola, em diversos momentos, nao
faz jus ao que Ihe é proposto, de modo que ainda apresenta algumas deficiéncias e
dificuldades frente ao cumprimento de seus objetivos.

Porém, percebe-se que as escolas ndo estdo acompanhando os avancos
tecnologicos, como nos coloca a Professora Alfabetizadora A, “Nossas escolas ainda
sdo precarias no sentido tecnoldgico, os laboratérios de informética nem sempre dao
suporte a toda demanda. Poucos computadores, ultrapassados, rede de internet
com pouca potencia, dificultando um trabalho de grupo com todos. ndo temos
monitor no laboratério para ajudar. Para conseguirmos realmente incluir a tecnologia
na nossa préatica de aula diaria na sala de aula, ainda é necessario percorrer um
longo caminho. Sabemos da importancia de saber lidar/utilizar as midias, mas uma
formacdo para os professores nesta area seria valida”.

Dentre tantas caréncias, destaca-se aqui 0 uso das tecnologias, uma vez que
os laboratérios de informética de muitas escolas ficam fechados e/ou nem sao
visitados pelos alunos, deixando de ser uma ferramenta essencial no processo de
aprendizagem dos estudantes e invalidando a possibilidade de reduzir a exclusao
digital.

Outro fator decisivo na qualificacdo da pratica pedagogica e,
consequentemente do processo de alfabetizacdo, é busca de acompanhamento e

formacdo pela parte dos educadores, uma vez que estes tem papel decisivo na
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mediacdo neste processo. Neste sentido, ressalto a importancia da busca do
educador pelo aperfeicoamento de sua pratica e quando questionadas quanto a sua
formacao para utilizagdo das midias no processo, as educadoras demonstraram que
a curiosidade e a pesquisa fazem parte de suas rotinas pedagdgicas: “Gosto de
buscar/investigar blogs de outras professoras os quais ajudam bastante no meu
planejamento. Compartilno agdes realizadas com minha turma. Faco uso de livros
digitais que muitas vezes ndo € possivel comprar. Nao tenho formacao especifica
em midias, mas tento sempre usufrui-la da melhor maneira.”

Como pode-se perceber, no decorrer do trabalho de pesquisa, as criancas
nao sado mais as mesmas, 0s educadores tem consciéncia disto e posicionam-se em
constante busca para sua auto formacdo, pois as mudangas sociais refletem nas

escolas, transformando o processo de ensino e aprendizagem.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A alfabetizagcé@o se faz necessaria para que o individuo se sinta inserido num
circulo social mais amplo. Do mesmo modo, a alfabetizacéo digital € importante para
gue O sujeito consiga se enxergar como um participante “evoluido” no seu meio
social, afinal a sociedade contemporanea vem sofrendo diversas transformacoes, e
acompanhar esse processo de mudangas sdo — no imaginario social — estar inserido
de forma satisfatoria na sociedade.

Mas, olhar as transformacdes e evolu¢des sociais € perceber que as novas
tecnologias fazem parte desta nova fase, e estar alfabetizado digitalmente, ou seja,
manipulando de forma adequada as tecnologias da comunicacdo e informacao, é
sim corresponder corretamente ao uso dessas tecnologias.

A pesquisa de campo que embasa este trabalho visou alfabetizar e
desenvolver nas criancas o contato com essas tecnologias, aprimorar os saberes e
aperfeicoar o ensino da lingua portuguesa. Nesse sentido, destacou-se aqui que
ainda h& algumas adversidades, mas € preciso ressaltar que 0s avangos Sao
continuos e que ha muitos desafios a serem alcancados.

Contribuindo de forma positiva para que a insercéo digital e o uso adequado
das tecnologias sejam colocados em pratica no ambiente escolar. Diante de tantas
concepcdes referentes a alfabetizacdo, é necessario que nunca se perca de vista

suas respectivas finalidades e, de forma gradual, é preciso desmistificar a ideia de
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que a alfabetizacdo ocorre apenas no contexto da sala de aula. E necessario,
portanto, ampliar a ideia de alfabetizacdo digital, pois em pleno século XXI muitos
desconhecem que pode haver processo educativo no ambiente virtual. Sabe-se que
esses estudos sdo recentes, mas compreendé-los como uma construcédo educativa

€, sobretudo, entender as constantes mudancas sociais.

REFERENCIAS

COX, K. K. Informatica na Educacdo Escolar- Polemicas do Nosso Tempo.
22Ed.- Campinas, SP: Autores Associados, 2008.

FERREIRO, E. O Ingresso na Escrita e nas Culturas do Escrito. 1%d. Séao
Paulo. Ed. Cortez, 2013.

FERREIRO, E. Reflexdes sobre a alfabetizac&do. Tradugcdo Horario Gonzales (et.
al.). 24. Ed. S&o Paulo: Cortez, 2001. (Colecéo Questdes da Nossa Epoca; v. 14).

LEVY, P. O que é virtual? Tradugdo de Paulo Neves. Sdo Paulo: Editora 34, 1996.

PALFREY, J. Nascidos na Era Digital: entendendo a primeira geracédo de
Nativos Digitais. Traducdo: Magda Franca Lopes; Revisdo Técnica: Paulo Gileno

Cysneiros. Porto Alegre, 2011.

PRIMO, A.; BRAMBILLA, A. M. Social Software e constru¢cao do conhecimento.
Redes Com, Espanha, 2007.

PRIMO, A. Interacdo mediada por computador- comunicacao- cibercultura-

cognicao. Porto Alegre: 22 Ed., sulina, 2008.

MARTI, E. Aprender com ordenadores em la escuela. Cole¢cdo Cuadernos de
Educacion. Barcelona: Editorial Horsori — Universitat de Barcelona, 1992.

MORAN, J. M. Novas Tecnologias e Mediacdo Pedagdgica — Editora Papirus —
Brasil — 2000 — 152 edicéo.



20

SOARES, M. B. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica,
2006.

TFOUNI, L. Letramento e Alfabetizacdo. 8. Ed. S&do Paulo: Cortez, 2006. (Colecéo
Questdes da Nossa Epoca; v. 47).

VALENTE, J. A. Tecnologia Educacional. Descubra Suas Possibilidades na Sala
de Aula. 72 ed. Ed. Vozes, 2011.



APENDICE

APENDICE A — ENTREVISTA

Entrevista com as Professoras Alfabetizadoras

1- Quais os recursos digitais que vocé considera importante a utilizacdo na
alfabetizacao?

2-Quais as tecnologias que vocé mais utiliza e quais as aprendizagens que
considera relevantes no uso destas?

3- Quais os resultados que obteve em sua prética apos o uso desta tecnologia?

4- Vocé alfabetizou antes das tecnologias digitais? Como era? Ressalte pontos
relevantes desta transformacéao.

5-Quiais as tecnologias que, em sua pratica, ndo atingiram objetivos almejados?

6- Qual a sua formacdao para utilizacdo das midias? Onde buscou esta formacao?



