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PERMANENCIA DE SERVIDORES SOBREQUALIFICADOS NO PODER
LEGISLATIVO DE SANTANA DO LIVRAMENTO NO RIO GRANDE DO SUL

RESUMO

O Poder Legislativo de Santana do Livramento, tem parte da sua forca de trabalho
sobrequalificada, este estudo buscou o0s motivos de permanéncia desses servidores no
poder. Apds tratativas individualizadas com cada servidor do poder, para verificacdo de
quem estaria predisposto a participar da pesquisa e responder um questionario que foi
apresentado aos mesmos em forma de uma tabela do tipo Escala Likert de cinco pontos
adaptada a situacdo.Tendo o estudo por objetivo subsidiar as discussfes entre a Mesa
Diretiva do Poder e Associacdo Servidores na busca de solugdes. Onde a falta de concurso
publico é uma das principais causas da sobrequalificacdo, bem como causa de desmotivacdo
dos respondentes do questionario. Foi constatado ser a estabilidade funcional o principal
motivo para que servidores permane¢am no 6rgdo. Sendo que a solucdo imediata para o
problema da sobrequalificacéo seria a criacdo de um plano de carreira, e/ou a criacdo de uma
gratificacdo por escolaridade, com estimulos monetérios para os servidores que apresentem
as condicdes para obtencao de tais estimulos.

Palavras — chave: Sobrequalificacdo; Servidores; Poder Legislativo

1 Introducéo

O fim da ascenséo funcional eliminou a possibilidade de servidores ascenderem para
outro cargo, sem a realizagdo de concurso publico. A Constituicdo de 1988 retirou dos
servidores esse direito, uma vez que 0 mesmo caracterizava favorecimento dos servidores
em detrimento da populacdo em geral.

Antes do novo regramento dado pela chamada “Constituicdo Cidada”, ou seja, em
periodo anterior a 1988, a ascensdo funcional, que era 0 meio pelo qual o servidor poderia
ser investido em cargo diverso do que ocupava, era permitida ao servidor publico ocupante
de cargo efetivo. Eram utilizados para isso 0s concursos internos ou reserva de vagas em
concursos aberto ao publico. Vagas essas utilizadas para que fosse realizada selecéo interna
nos 6rgdos da administracdo publica. Com isso era possivel aos servidores ter ascensdo
funcional que conjuntamente com as promog¢des ou progressdes por titulagdo, evitavam a
sobrequalificacdo de funcionarios, ja que os mesmos podiam trocar de cargos. Desempenho
e gratificagdes por tempo de servigo, as possibilidades de desenvolvimento dentro de planos
de cargos e carreiras estabelecidos. Eram beneficios que os servidores tinham.

Apesar de ndo haver essa possibilidade, servidores buscaram dar continuidade em

sua educacdo. Com isso boa parcela dos cargos ocupados por servidores com as
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qualificagdes previstas para seus cargos, passaram a ter servidores com sobrequalificagéo. O
que gera descontentamento, desmotivacdo e preocupacdes a todos os servidores que fazem
parte do corpo de funcionarios estatutarios, mais especificamente aos dez funcionarios do
poder Legislativo Santanense que participaram da pesquisa, € faz com que 0s gestores
estejam frente a um problema grave de administragéo.

Este estudo objetivou subsidiar a Associacdo de Servidores da Camara
Municipal( ASCAM), nas negociacbes com a Mesa Diretiva do poder na busca da
implantacdo de um Plano de Carreira, visando atender as necessidades dos servidores,
melhorando a sua motivacao e a qualidade dos servicos prestados juntamente com a imagem

do servico publico no Legislativo de Santana do Livramento/RS.

2 Referencial tedrico

2.1 Organizacéo

Organizacdo é um termo que passou a ser utilizado ha pouco tempo. Seus primeiros
registros vém do século XIX, principalmente da Franga. Mooney e Reiley (1939) assim, o
conceituaram: E a forma de associa¢do humana pra consecucao de certo objetivo. No sentido
formal, significa ordem; seu corol&rio, um procedimento sistematico. Organizacéo é esforco
associado.

A partir dessa defini¢do, muitos autores desenvolveram seus conceitos e aplicacdes,
como Hampton (1992), Organizacdo € uma combinacdo intencional de pessoas e de
tecnologias para atingir um determinado objetivo”. Mais recentemente, Daft (2002) descreve
organizacdo como entidades sociais que sdo dirigidas por metas, sdo desenhadas,como
sistemas de atividades, deliberadamente e estruturados e coordenados e sdo ligadas ao
ambiente externo.

Observando esses conceitos, percebe-se que o termo organizacdo € amplo e pode
conter véarios sentidos. Etimologicamente, o termo organizacdo vem da palavra grega
organon, que significa 6rgdo, a qual se percebe sua aplicacdo para os 6rgdos (governos,
empresas e outros) criados pelos homens para desempenhar determinadas funcbes e atingir
objetivos  definidos. As organizacdes sdo vistas como entidades sociais porque sao
constituidas por pessoas e se voltam para atingir objetivos e alcancar

resultados:proporcionar lucros para as empresas ou satisfacdo social para aos governos. S&o
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estruturadas intencionalmente para dividir o trabalho, sendo que seu desempenho é papel de
seus membros.
A palavra organizacdo significa empreendimento humano elaborado e programado
para atingir determinados objetivos.
As organizacles sdo extremamente heterogéneas e diversificadas, de tamanhos
diferentes, de caracteristicas diferentes, de estruturas diferentes, de objetivos
diferentes. Existem organizagdes lucrativas (chamadas empresas) e organizacoes

ndo-lucrativas (como Exército, Igreja, servicos publicos, entidades filantropicas,
organizagOes ndo-governamentais — ONGs — etc. Chiavenato (2004, p.2)).

Esse conceito se aplica a todos os tipos de organizacdes, sejam elas lucrativas ou
ndo, como empresas, clubes, hospitais e outros.

De acordo com Coelho (2009) s&o chamadas de organizacdes as associa¢des do setor
privado e as organizacdes estatais , que por serem instituidas pelo estado para desempenhar
funcbes de interesse publico , sdo mais frequentemente chamadas instituicoes.

Ainda o mesmo autor diz que as organizacdes sdo auto-referenciadas, tendo
interesses proprios e objetivos e variaveis, as instituicdes tém objetivos permanentes a
serem perseguidos em favor de toda a coletividade e ndo dos membros que a integram.

A organizacdo da administragdo publica no Brasil, segundo Slomski(2001) é
exercida pelos 6rgdos da administragdo direta, pelos 6rgdos da administracdo indireta e por
Orgdos da administracdo delegada. A administracdo direta compreende a organizacao
administrativa do estado. A administracédo indireta é atividade administrativa caracterizada
como servico publico, deslocado do estado, para outra entidade por ele criada (Autarquias,
empresas publicas, sociedades de economia mista e fundacGes). A administracdo delegada
complementa a acdo do estado subdividindo-se em descentralizacdo por cooperacdo e
descentralizacao por colaboracéo.

Ainda de acordo com Slomski(2001) “a instituicdo Camara Municipal de Vereadores
faz parte da administragdo direta em nivel municipal e pertence ao Poder Legislativo, sendo

0 poder exercido pelos vereadores .”

2.2 Gestdo de pessoas na administracdo publica.

A gestdo de pessoas na administracdo publica obedece, a Constituicdo Federal , as
Constitui¢es Estaduais , Consolidacdo das Leis do Trabalho- CLT e Leis que estabelecem
0s Regimes Juridicos dos Servidores, informa Rio Grande do Sul, Secretaria da
Fazenda(2011).
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A constituicdo Federal de 1988 preferiu usar a designacao servidor publico e agente
publico para efeito de se referir aos trabalhadores vinculados ao Poder Publico, informa Rio
Grande do Sul, Secretaria da Fazenda (2011). Sendo agente publico uma designacdo mais
abrangente e servidor publico e aquela categoria de agente cuja atuacdo é permanente,
profissional, e estdo a servico da Administracdo Publica. No conceito de servidor publico
ainda de acordo com esse compreendidos, servidores temporarios, empregados publicos e
servidores estatutarios.

Para Arruda (2009) o recrutamento é um conjunto de técnicas e procedimentos que
visa atrair candidatos potencialmente qualificados e capazes de ocupar cargos dentro da
organizacdo. E basicamente um sistema de formagcéo, através do qual a organizacdo divulga
e oferece ao mercado de recursos humanos, oportunidades de emprego que pretende
preencher. O Recrutamento € feito a partir das necessidades presentes e futuras dos Recursos
Humanos da organizagdo. Esse recrutamento requer um cuidadoso planejamento.

Chiavenato(2004) conceitua a Selecdo de Pessoas da seguinte maneira,a selecdo de
pessoas funciona como um filtro, que permite que apenas algumas pessoas possam
ingressar na organizacdo : aquelas que apresentam caracteristicas desejadas pela
organizacao . H& um velho ditado popular que afirma que a selecdo constitui a escolha
certa da pessoa certa para o lugar certo. Em termos mais amplos, a sele¢do busca, dentre os
varios candidatos recrutados, aqueles que sdo mais adequados aos cargos existentes na
organizagdo, visando manter ou aumentar a eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem
como a eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem como a eficacia da organizagéo.

Para o recrutamento e selecdo de servidores estatutarios, objeto desse estudo, a

Constituicao de 1988, diz no seu artigo 37 inciso II:

Art 37 inciso Il a investidura em cargo ou emprego publico depende de
aprovacgdo prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos , de acordo
com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
ressalvadas as nomeacfes para cargo em comissdo declarado em lei de livre
nomeacdo e exoneragéo.

De acordo com Bergue (2010), treinamento pode ser definido como atividade
tipicamente de curto ou curtissimo prazo, orientada para a preparacdo do agente, com
vistas a desempenhar atribui¢cGes pertencentes, a esfera de competéncia ou Orbita de
influéncia do cargo. Sendo essa a forma com que no servigo publico atual os governos, tém
se voltado para agOes de treinamento, como forma de melhorar seu desempenho pela via da
qualificacdo de seus servicos, hoje existem escolas de gestdo publicas nos poderes

executivos do estado e federal.
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A remuneracdo de um individuo ndo é apenas o pagamento de um salario, pois
envolve outros fatores do ponto de vista do empregado. Como destacam Megginson et al.
(1998, p. 302), “remunerar ¢ dar aos empregados um pagamento financeiro como
recompensa pelo trabalho realizado e como motivador de desempenho futuro”. hiavenato
(2004 ) entende que organizagBes mais modernas e bem-sucedidas estdo aderindo a
programas de remuneracéo flexivel e variavel capazes de motivar, incentivar e mexer com o
brio das pessoas. Para ele, a remuneracdo fixa e estavel ndo consegue motivar as pessoas.
Ela funciona como mero fator higiénico e ndo incentiva a aceitacdo de riscos e de
responsabilidades.

Os fundamentos constitutivos do sistema remuneratorio na administracdo publica
brasileira estdo balizados pelo disposto no art. 39, da Constituicdo Federal. Nesse dispositivo
destaca-se, BRASIL(1988),como parametro de defini¢do do valor do trabalho, desenvolvido
pelo agente investido em cargo ou emprego publico, o contido no § 1° do ja citado artigo da
Constituicdo Federal: 8 1° A fixagdo dos padrdes de vencimento e dos demais componentes
do sistema remuneratério observara: | — a natureza, o grau de responsabilidade e
complexidade dos cargos componentes de cada carreira; 1l -_ 0s requisitos para investidura,;
I11 -as peculiaridades do cargo.

O plano de carreira define a trajetoria do servidor dentro do servigo publico,
beneficios, aposentadoria e etc.

Quanto a carreira no servico publico, Salles e Nogueira colocam que:

Ha& pretensdo de que o planejamento de carreiras numa organizacdo seja um ponto
fundamental para o incentivo & motivacdo e ao desenvolvimento de seus
profissionais. Entretanto, sua ma utilizacdo pode gerar um circulo vicioso de
desestimulo profissional podendo ter como conseqliéncia, o ndo aperfeicoamento
dos proprios sistemas de carreiras.No servico publico atual, via de regra, o
individuo permanece no mesmo cargo até sua aposentadoria, 0 que contribui para
um maior engessamento profissional. A inflexibilidade legal, que dificulta a busca

de novos rumos para a situagao funcional, dificulta também a emersdo de novas
expectativas na relagdo de trabalho (Salles e Nogueira ,2006, p. 135).

O servidor pblico ndo é empregado do governo. E empregado do Estado. O governo
é transitorio, circunstancial, episddico. O Estado é definitivo e permanente. A estabilidade &,
portanto, o porto seguro do servidor publico para ndo socobrar as tormentas das
transitoriedades dos governos. (SIQUEIRA , 2008).

A estabilidade no emprego no setor publico atua como um elemento importante de
motivagdo do servidor, sendo adotada em muitos paises,ndo sé no Brasil, mas também na

quase totalidade da Europa. Nos Estados Unidos, o emprego pode ser mantido por um
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servidor, embora ndo haja estabilidade. Regras mais flexiveis possibilitam a demissdo em
casos de cortes orcamentarios, indisciplina, reestruturacdo de 6rgaos ou desempenho fraco
(IGPDE, 2008; RODRIGUES, 1995).

Para Bergue (2010), o instituto da estabilidade é garantia constitucional que alcanca
os servidores detentores de cargo publico aprovados em estagio probatério, servidores
estatutarios, ( art. 41 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil). “Art.41 — Sao
estaveis apds trés anos de efetivo exercicio 0s servidores nomeados para cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso publico” . BRASIL, 1988 (EC n° 19/98).

2.3 Gestdo de pessoas no Poder Legislativo (Camara Municipal) de Santana do Livramento.

Poder legislativo (também legislatura) é o poder do Estado ao qual, segundo o
principio da separacdo dos poderes, é atribuida a funcdo legislativa. Por poder do Estado
compreende-se um 0rgdo ou um grupo de Orgdos pertencentes ao proprio Estado, porém
independentes dos outros poderes.

No Brasil de acordo com o art.44 da carta magna, BRASIL 1988, “o Poder
Legislativo é exercido pelo Congresso Nacional, que se compde da Camara dos Deputados
e do Senado Federal.” Informa Slomski(2001,p.362) “que nos Estados e no Distrito Federal
0 Poder Legislativo e exercido por Deputados Estuduais e Distritais respectivamente em
suas Assembleias Legislativas e nos Municipios o poder e exercido pelos Vereadores em
suas Camara Municipais.

No municipio, o poder é exercido pela Camara de Vereadores. Estes sdo eleitos pelo
povo, para um mandato de 4 anos, seguindo as normas gerais da constituicdo e normas
estaduais. O numero de vereadores é proporcional a popula¢do do municipio, observados os
sequintes limites, conforme artigo 29, IV da Constituicdo de 1988,BRASIL(2008):a)
mimino de de nove e maximo de vinte e um nos Municipios de até um milhdo de
habitantes. Santana do Livramento com seu Poder Legislativo, na atual legislatura tem dez
vereadores,mas para proxima legislatura o nimero sera de dezessete vereadores.

A Composicdo Administrativa atual do Poder Legislativo de Santana do Livramento
e a seguinte:Mesa diretiva formada por um presidente ,um vice , um secretario eleitos entre
os 10 vereadores .Seus cargos administrativos perfazem um total 22 funcionarios, desses 5
sdo cargo de confianca e 18 cargos estatutarios.Havendo ainda aproximadamente 50 cargos
de confianca e terceiriza fungdes de seguranga e copeiragem, nao existindo area de RH pois,

restringe-se a tradicional funcdo de administracdo de pessoal, ou seja atua como
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departamento de pessoal concentrando seus esforgos basicamente nos processos burocraticos
ndo desenvolvendo qualquer acdo no campo das relagbes coletivas ou como instancias
mediadoras dos conflitos dentro da instituicdes. Geralmente, essas relacBes envolvem
diretamente os niveis de direcéo.

O plano de carreira existente tem mais de vinte e cinco anos, sofrendo apenas
reformas pontuais, ao sabor do Presidente da época, a descri¢cdo de cargos e ultrapassada e
ndo condizente as funcBes cotidianas dos dias atuais. Ndo had preocupacdo do Poder
Legislativo em atualizar, constantemente, o conhecimento de seus servidores — através de
cursos, treinamentos e palestras — para impedir, deste modo, um engessamento de
conhecimento altamente nocivo ao desempenho do servidor e conseqlientemente da
Instituicao.

Alguns funcionérios acumulam mais de uma funcdo e quase todos se sentem
desmotivados, pois ndo vem seus esfor¢os recompensados.

Conceitua Bergue (2010) o servidor estatutario,Como aqueles que ocupam cargos
publicos e cujo vinculo laboral como ente estatal é regulado por estatuto préprio - o
estatuto dos servidores publicos , instituido na forma da lei especifica, admitidos na forma
do art. 37, inciso 11, da Constituicdo Federal.

O Municipio de Santana do Livramento em sua LEI N2 2.620 DE 27 DE ABRIL DE
1.990.- Estatuto do funcionario publico municipal, no seu art. 23: Art. 23-Adquire a
estabilidade, ap0s trés anos de efetivo exercicio, o servidor nomeado por concurso publico.

A definicdo de salario, como retribuicdo em dinheiro ou equivalente paga pelo
empregador ao empregado em funcdo do cargo que este exerce e dos servicos que presta
durante determinado periodo de tempo, é de Chiavenato(1999). E define remunera¢do como
. pacote de recompensas quantificaveis que um empregado recebe pelo seu trabalho. Inclui
trés componentes: remuneracdo basica, incentivos salariais e remuneragdo , incentivos
salariais e remuneracéo indireta/beneficios .

Em Santana do Livramento com sua Lei n°® 2.620 de 27 de abril de 1.990.- Estatuto
do funcionario pablico municipal, que prevé nos artigos 63 e 64: Art. 63-Vencimento é a
retribuicdo paga ao servidor por efetivo exercicio do cargo, correspondente ao valor basico
fixado em lei. Art. 64- Remuneracdo é o vencimento acrescido das vantagens pecuniarias,
permanentes ou temporarias, estabelecidas em lei.Vale destacar que os vencimentos dos
funcionarios publicos deste municipio estdo muito defasados, chegando a 47% de defasagem

historica.
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Os processos de desenvolvimento de pessoas estdo intimamente relacionados com a
educacédo diz Chiavenato(1999) segue ele dizendo, desenvolver pessoas ndo é apenas dar -
Ihes informacéo para que elas aprendam novos conhecimentos , habilidades e destrezas e se
tornem mais eficientes naquilo que fazem . E sobretudo , dar-Ihes a formacdo basica para
que elas aprendam novas atitudes , solucdes , idéias, conceitos e que modifiqguem seus
habitos e comportamentos e se tornem mais eficazes naquilo.

Em Santana do Livramento, ndo existe nenhum tipo de escola para treinamentos de
funcionérios,voltado para o desenvolvimento dos mesmos, limitando-se seus poderes, a
darem cursos especificos de curta duragdo a seus agentes. E necessario destacar uma mera
tentativa de criagdo de uma escola no legislativo santanense, onde foi aprovada lei que
institui a escola do Legislativo . Onde até 0 momento nada de pratico foi feito, ficando
apenas na aprovagao da lei.

O processo de selecdo em Livramento obedece a Lei n° 2.620 de 27 de abril de
1.990.- Estatuto do funcionario puablico municipal, no seu art. 4, diz: Art. 4° - A investidura
em cargo publico depende de aprovacdo prévia em concurso publico de provas ou de provas
e titulos, ressalvadas as nomeacdes para cargos em comissdo declarados em lei de livre
nomeacao e exoneracao. Portanto, seguindo os preceitos constitucionais.

De acordo com Caxito (2008) ,recrutar é reunir , convocar , alistar pessoas para um
determinado fim. E arrebanhar ou reunir elementos para uma comunidade , grupo social ,
partido ou movimentos. A &rea de recrutamento de uma empresa faz exatamente isso:
reline, convoca, alista pessoas para um determinado cargo ou funcéo a ser desenvolvida na
organizacao .

Ainda, segundo o estatuto do municipio, o regime juridico dos servidores publicos
do Municipio diz o seguinte: Art. 9° - Aberta vaga em cargo publico e constatada a
necessidade de preenchimento, ndo havendo candidato habilitado, a critério da autoridade
competente, sera realizado o concurso publico A forma de recrutamento hoje no servico
publico para cargos estatutarios (servidores de carreira) e somente o0 recrutamento externo
. Servidores devem prestar concurso publico se desejam alcancar cargos de nivel mais alto,
ainda que no mesmo Orgdo, pois isso segundo a constituicdo os pée em igualdade de

condigdes com o publico externo.
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3. Método da pesquisa

A metodologia que foi utilizada neste trabalho foi quantitativa e descritiva,
Richardson et al. (2007) classifica as pesquisas de duas maneiras: qualitativa e quantitativa.
“Descreve ele a pesquisa quantitativa como aquela que se caracteriza pelo emprego de
instrumentos estatisticos, tanto na coleta como no tratamento dos dados, e que tem como
finalidade medir relagfes entre as varidveis”. Preocupa-se, portanto, com representatividade
numeérica, isto €, com a medicdo objetiva e a quantificacdo dos resultados. Procura medir e

quantificar os resultados da investigacao, elaborando-os em dados estatisticos.

3.1 Procedimentos de coleta e analise dos dados

Coleta de dados é a etapa da pesquisa em que se inicia a aplicacdo dos instrumentos
elaborados e das técnicas selecionadas, a fim de se efetuar a coleta dos dados previstos,
Marconi e Lakatos (2002). A técnica adotada nesta pesquisa para a coleta de dados foi o
questionario, devido a possibilidade e facilidade de abranger a todos os servidores da
Camara Municipal de Santana do Livramento sendo esse o universo abrangido. Além disso,
0 questionario é a forma mais usada para coletar dados, [pois] possibilita medir com melhor
exatidao o que se deseja, como destacam Cervo e Bervian (1983).Por isso a forma de coleta
de dados sera fundamentalmente por questionario.

O instrumento de coleta escolhido pelo estudo foi um questionario auto-administrado
entregue aos respondentes. Conforme Marconi e Lakatos (2009), o questionario compreende
um instrumento de coleta de dados primarios, com uma série ordenada de perguntas, que
podem ser respondidas sem a presenca do entrevistador. E importante destacar que algumas
questdes foram adaptadas do TCC, Estudo da Permanéncia no Cefet-SC dos Servidores
Técnico-Administrativos em educagdo com formacao Superior ocupantes de Cargos e Niveis
“C” E “D”, tendo por autor Nédio Gonzaga de Souza, por ser esse questionario o mais
adaptado a situagcdo na Camara Municipal de Santana do Livramento.

Populagdo € o conjunto de seres animados ou inanimados que apresentam pelo
menos uma caracteristica em comum Marconi e Lakatos (2002). Nesta pesquisa a populacédo
foi constituida por 10 servidores estatutarios, que ap0s conversacao previa para informa-los
sobre 0 motivo da pesquisa, e quando da entrega do questionario foram devidamente
esclarecidos como proceder com o mesmo, formaram o grupo de servidores que se

dispuseram a colaborar, dos 18 servidores que ocupam cargos no Camara Municipal de
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Santana do Livramento no RS, organizacdo publica que é objeto deste estudo apenas 10
responderam, 2 ndo compareceram ao trabalho no dia da pesquisa,0s demais ndo eram
sobrequalificados, em nenhuma das modalidades de sobrequalificacdo, e/ou ndo quiseram

responder.

4. Apresentacdo e discussdo dos resultados

4.1 Analise do perfil dos servidores

Na primeira parte do questionario apresentado, foram colocadas perguntas
necessarias para identificacdo do perfil dos servidores, onde se obteve respostas sobre o
sexo, idade, tempo de servico na instituicdo, escolaridade, tipo de sobrequalificacdo e se
funcOes exercidas eram mais de uma ou ndo, onde, 5 eram do sexo masculino e 5 feminino.
Trés tem idade entre 31 e 40 anos e os demais acima de 40anos.

No item tempo de servico, 4 tem de 11 a 20 anos e 6 tem mais de 20 anos. Quanto a
escolaridade, 5 possuem nivel médio e 5 possuem nivel superior.

A sobrequalificacdo de nivel médio sobre o fundamental foram 3 os declarantes,
sendo 2 do sexo feminino e 1 do masculino,e de nivel superior sobre 0 médio e fundamental
foram 5 os declarantes,sendo 3 do sexo feminimo e 2 do masculino. Dos servidores que
responderam ao questionario 2 declaram ndo serem sobrequalificados. Oito servidores

exerceram ou exercem mais de uma fungéo.

4.2 Analise das respostas aos itens que foram formulados no questionario

O estudo levou em conta o percentual de respostas em cada assertiva, de acordo com
a escala de concordéancia do tipo Likert, de cinco pontos, onde 1 significa Discordo
Totalmente e 5 Concordancia Total,para apurar incidéncia em cada uma delas.

Para elaboracdo das perguntas apresentadas aos informantes, foi utilizada uma
adaptacdo da escala Likert, cujo objetivo é a coleta de uma quantidade importante de itens
que indicam atitudes negativas e positivas sobre um objeto, instituicdo ou tipos de pessoa
(RICHARDSON, 1999).



Tabela 1- Respostas aos questionamentos aplicados.
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Questionamentos

Discordo
Totalmente

Discordo

Neutro

Concordo
Totalmente

Concordo

A

D

4. A Constituicdo de 1988 retirou do servidor publico,
ocupante de cargo efetivo, a possibilidade de ascenséo
funcional, por meio da qual o servidor poderia alcangar
um cargo superior ao atualmente ocupado. Em relagéo a
esta medida constitucional, vocé servidor :

5. A retirada da ascensdo funcional da Constituicdo
Federal de 1988 passou a ser um fator desmotivador para
o servidor publico?

6. Com a extingdo da ascensdo funcional, vocé buscou
outras alternativas profissionais?

7. Nas Instituicbes Publicas constata-se certa
inconsisténcia entre a area de formag&o do profissional e
sua darea de atuacdo. Na sua percepcdo essa
inconsisténcia aparece dentro do 6rgao?

8. Com a Reforma Administrativa e Previdenciaria nos
Governos de Fernando Henrique Cardoso e Luis Inacio
Lula da Silva véarios direitos foram tolhidos dos
servidores publicos, dentre eles destacam-se as mudancas
nas regras para a aposentadoria . Estas reformas afetaram
e/ou afetam sua permanéncia no 6rgdo?

9-Beneficios como anuénios e licenga premio afetam sua
permanéncia no 6rgdo?

10-Gratificagbes como a de permanéncia no servico ,
afetam a sua decisdo de aposentadoria?

10. Sua perspectiva de ingresso no servico publico estava
focada na busca do desenvolvimento profissional?

11. Sua perspectiva de ingresso no servigo publico estava
focada em uma suposta estabilidade funcional?

12. Quando do concurso publico, vocé optou por um
cargo que exigisse menor escolaridade tendo em vista
maior possibilidade de acesso ao servigo publico?

13.Vocé considera a estabilidade funcional elemento
essencial para a sua permanéncia no servigo publico?

14 E seu objetivo permanecer na instituigio até a
aposentadoria?

15. A estabilidade funcional contribui para que os
servicos sejam realizados com maior eficiéncia e
eficacia?

16. Vocé com sua formacdo (graduacéo, especializagéo,
mestrado ou doutorado) esta satisfeito com o cargo que
ocupa atualmente na Institui¢do?

17. Em caso de discordancia, vocé tem concentrado
esforcos para mudar esta realidade

18- Ser servidor publico, em especial da Camara
Municipal, é motivo de “status” ?

19- Se sim esse status e motivo de permanéncia do
6rgdo?

20-Existe vantagem para vocé servidor, enquanto do
quadro da Camara Municipal, participar de um concurso
publico de nivel superior nesta Instituicdo?

21. A partir de sua experiéncia/vivéncia no 6rgdo voceé se
sente capaz de enfrentar o mercado de trabalho numa
empresa privada?
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22.VVocé tém realizado concursos publicos, para cargos 3 3 1 3
que tem como exigéncia formagdo compativel com sua
escolaridade?

23. Os funcionarios com formagdo superior, as que 0s 5 3 2
cargos exigem , estdo motivados para exercer suas
atividades profissionais?

24-Seu salério influencia positivamente no desempenho 4 1 1 2 2
de suas atividades?

25. Seu salario é compativel com sua fungéo? 3 2 2 1 2
26. As politicas de remuneragdo e beneficios atendem as 4 2 4
suas necessidades?

27. O salario pago a vocé pelo Governo esta acima do 5 3 2

valor pago pelo mercado de trabalho, para a funcdo
similar a que vocé exerce na instituigdo?

28. As condigBes de infraestrutura ( ambiente fisico, 4 1 2 1 2
equipamento mobiliario, iluminagdo, ventilacdo, etc)
contribuem para a sua permanéncia?

29. O convivio, a comunicagdo, a troca de informagdes, o 1 1 1 7
relacionamento, ou seja, o bom clima dentro da
Instituicdo, contribui para sua satisfacdo e permanéncia
na institui¢do?

30.Existem politicas de capacitacdo/treinamento na 2 2 3 1 2
instituicdo ?
31-Se existem elas contribuem para seu crescimento 2 2 3 1 2
profissional?
32. A flexibilidade do horario contribui para sua 2 2 6

permanéncia na Instituicdo?

Fonte:SANTOS,Paulo Ricardo Godoy. Avaliagdo de desempenho no contexto da administracdo publica
federal direta:aspectos determinantes de sua efetividade.2005.

As questdes de n% 4,5 e 6 foram referentes a medida constitucional que retirou a
possibilidade de ascensdo funcional e procurou identificar se a mesma servia de fator
motivador ou ndo é se foram buscadas outras alternativas profissionais.

Considerando as respostas, 80% funcionarios discordaram da medida, foram neutros
10% e apenas 10% concordaram com medida constitucional.Quanto a ser um fator
desmotivador , 80% funcionarios concordaram que e fator desmotivador, 20% discordaram
da questédo cinco. No entanto, 60% funcionarios buscaram outra alternativa profissional e
40% responderam serem neutros.Com as respostas concluiu-se que a medida constitucional
serve de fator desmotivador, tanto que a maior parte dos entrevistados discordam e buscaram
outras alternativas profissionais.

Respondendo a questdo 7, 100% dos respondentes concordaram com a existéncia de
inconsisténcia entre a area de formacdo profissional de cada um e sua area de atuacdo. A
conclusdo que os profissionais da Camara Municipal de Santana do Livramento tem
formacdo e atua em area diferentes da que sdo formados.

A permanéncia no orgao foi colocada nas questdes 8,9 e 10 e buscou saber que
fatores afetam ou ndo a permanéncia no poder. As reformas administrativas e previdenciaria

obtiveram 30% dos funcionarios discordando, 40%, foram neutros e 30% ficaram no grupo
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da concordéncia. Nota-se, assim, que as reformas pouco afetaram a permanéncia no poder.
Beneficios, gratificacbes e desenvolvimento profissional obtiveram respostas muito
parecidas. Onde o grupo da concordancia obteve entre 40% e 70% nas questdes ja referidas,
20% foram neutros e entre 10% e 40% ficaram no grupo da discordancia. Analisa-se que a
conclusdo é que o desenvolvimento profissional, beneficios e gratificacbes afetam a
permanéncia no 6rgéo.

As questdes relativas ao acesso ao servico publico e a estabilidade funcional com
suas implicagGes ficaram no grupo de questdes de nimero que vao da 11° a 15°.Sendo que
100% concordaram que o ingresso no servigo publico, foi devido a estabilidade e 50% dos
entrevistados concordaram que fizeram concursos publico para cargo com menos
escolaridade.Sete dos entrevistados ou 70% concordaram que a estabilidade é essencial
para sua permanéncia no servi¢o publico, 30% ficaram neutros e o item que atribui a
estabilidade a contribuicdo para maior eficiéncia e eficacia do servico esta divido em 50%
dos entrevistados que concordaram e outros 50% ficaram no grupo da discordancia . Os
mesmos percentuais foram apresentados na questdo de namero 14.

Questdol3- Vocé considera a estabilidade funcional elemento essencial para a sua
permanéncia no servigo publico?

70 -
60 -
50 -
40 -
30 - ® Comcordam

20 - ® Discordam
10 - ] Neutro
0 -+

% T

Chegou-se a conclusdo que a estabilidade funcional é o maior fator de ingresso e

permanéncia no servigo publico, ndo importando se o encargo tem exigéncia maior ou
menor escolaridade.



16

As questles de nimero 16 e 17 estdo relacionadas a satisfacdo de ocupacdo do cargo
ocupado, onde o grupo que ndo esta satisfeito foi de 50% dos entrevistados, 25%
declararam-se neutros e outros 25% declararam estar satisfeitos com o cargo ocupado e
80% declaram realizar esforcos para mudar a realidade com 20% ficando neutros na
questdo 17.

Respondendo a questdo 18, 70% discordaram que ser servidor publico € motivo de
status , 20% concordaram e 10% ficaram neutros. Dos entrevistados que responderam ser
vantagem participar de um concurso publico de nivel superior nesta instituicdo 40%
discordaram e 40% concordaram e 20% ficaram neutros.

Na questdo de numero 21, 60% dos entrevistados se declararam capazes de
enfrentar o mercado do trabalho privado e 40% ficaram neutros.

Na préxima questdo 40% responderam que tém realizado concursos publicos para
cargos que exigem formacédo escolar que possuem, os demais ndo estdo realizando mais
concursos conforme a escolaridade que possuem.Tem como exigéncia formacado compativel
com sua escolaridade, essa questdo ficou com 30% dos entrevistados discordando e ou
40% no grupo da concordancia, com 1 ou 10% ficando neutro.

Na questdo de ndmero 23,80% declararam estar desmotivados para exercer suas
atividades profissionais e 20% ficaram neutros.

As questdes de salario estdo entre as de niumero 24 e 27. Sobre a influéncia do
salario no desempenho das atividades 50% discordaram de sua influéncia positiva, 40%
concordaram e 10% foi neutro. Discordaram de o salario ser compativel com a sua funcao
50%,enquanto 30% aceita a remuneracdo ser compativel conforme a sua funcdo e 20%
ficaram neutros. Declaram ndo ter atendidas suas necessidades com as politicas renumeracao
e beneficios, 60% dos entrevistados e 40% concordaram que sdo atendidas as suas
necessidades. A discordancia de receber um salario acima do pago pelo mercado é 50% e

20% concordam que recebem salario maior que o mercado opera com 30% sendo neutros.
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Questdo 24 - Seu salério influencia positivamente no desempenho de suas atividades?

50 -L

40 =7

30 4

20 B Comeordam
10 ¥ B iscordam
0 l; Neutro

Questdo 25 - Seu salario é compativel com sua fungdo?

B Comcordam
B Discordam

Neutro

A influéncia das condigdes de infraestrutura na permanéncia dos entrevistados no
6rgdo recebeu a discordancia de 50%, 30% concordaram com 20% neutros. O bom clima
dentro da instituicdo recebeu 70% das concordancias sobre a satisfacdo e permanéncia na
instituicdo com 20% ficando no grupo das discordancias e10% dos entrevistados ficando
neutro.

A existéncia de politicas de capacitacdo e treinamento na instituicdo tiveram 40% de
discordancia e30% concordaram, 10% ficaram neutros. Assim como 40% discordaram que

elas contribuem para seu crescimento profissional, com 30% neutros e 30% concordando.
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A flexibilidade de horério contribuindo para a permanéncia no servico publico teve
60% de concordéancia e 20% discordando com 20% neutro.

Na analise da questdo de ndmero 33, precisa-se esclarecer que esta questdo foi
colocada para que os pesquisados pudessem colocar suas opinifes pessoais em outros
fatores, que ndo tenham sidos perguntados. Dois servidores ndo responderam. Das sugestdes
feitas ficou claro ser necessario uma reforma administrativa, que pré-estabeleca uma politica
salarial,crie um plano de carreira e traga uma melhora salarial significativa.Quanto as
criticas , notadamente destacou-se o fato de o poder estar descaracterizado, em fungdo das
mesas diretoras serem omissas e submetidas as politicas do Executivo Municipal. Também,
serem falhas na administracdo do proprio poder, pois servidores estatutarios estdo
sobrecarregados por nao haver concurso publico ,hd pelo menos vinte anos, onde nesse
periodo o poder passou a ter excesso de CCs , com 0 nimero de servidores administrativos

diminuindo.

5 Consideracdes Finais

Este estudo buscou informacbes sobre os fatores que levam funcionarios sobre
qualificados a permanecerem no Poder Legislativo. Foi iniciado o estudo com o
levantamento do perfil dos entrevistados, que mostrou serem do sexo feminino a maioria
dos sobrequalificados e que prevalece a sobrequalificagdo de nivel superior sobre as
demais.

E que os motivos de permanéncia na instituicdo séo: a estabilidade funcional, o bom
clima na instituicdo, flexibilidade de horario, beneficios como anuénios e licenca prémio e
gratificacOes de permanéncia no servico, para servidores que poderiam estar aposentados

Nos demais levantamentos a conclusdo obtida foi de que todos os entrevistados
ingressaram no servi¢o publico devido a estabilidade funcional, ndo importando se em
cargo que tivesse a exigéncia igual a sua escolaridade ou de menor escolaridade. Também
ficou claro que os baixos salarios é um dos motivos de que ser funcionario do 6rgéo nao é
motivo de status, e que maioria busca mudar a sua realidade, para isso, buscando fazer
concursos em outros 0rgaos , e até mesmo, dentro do propria instituicdo para cargos com
nivel superior de escolaridade,quando houver.

Portanto, constatou-se que a estabilidade funcional € o principal fator, para que,

servidores sobrequalificados permanecam no poder. Mas, € urgente que sejam tomadas
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algumas medidas de eficacia mais rapida, porém paliativas, até a realizacdo de uma reforma
administrativa, medidas tais como, alteracdo no atual plano de carreira, criando gratificacfes
por escolaridade em percentuais, que sejam satisfatorios aos sobrequalificados e a criacdo de
beneficios como vale alimentacdo, também seja feito convénio com escolas do legislativo e
com o Senado Federal para que os servidores possam dar continuidade a sua educacao,
assim com ja faz o Exército Brasileiro, através da Universidade do Legislativo e através das
universidades, Unipampa com o seu curso de Gestdo Publica, e UFSM através do seu curso
de Administracdo Publica e Po6s-graduacdo, promovam treinamentos regularmente aos
servidores do poder, servindo inclusive de laboratorio para seus académicos.

Dessa forma a pesquisa atingiu seu objetivo de conhecer os fatores que levam
funcionarios sobrequalificados a permanecerem na Instituicdo Camara Municipal de Santana

do Livramento.

Referéncias

ALMEIDA, Alexandra Terezinha Carvalho; SANTOS, Nelson José. GESTAO
ESTRATEGICA DE PESSOAS NO PODER JUDICIARIO CATARINENSE, 104,105 p. .
Artigo apresentado ao curso de especializacdo em Modernizacdo da Gestdo do Poder
Judiciario, da Universidade do Sul de Santa Catarina - Campus Unisul  Virtual.

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestdo de pessoas em organizacdes publicas. Caxias do Sul.
3.ed. Educs, 2010.

BERGUE, Sandro Trescastro,Cultura e mudanca organizacional,Sandro Trescastro Bergue —
Floriandpolis: Departamento de Ciéncias da Administracdo/UFSC[Brasilia]: CAPES:UAB ,

2010.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: promulgada
em 5 de outubro de 1988. Disponivel em http://www.presidéncia.gov.br/legislacdo/. Acesso
em 12 de nov de 2011.

CARVALHO Anténio Ivo ,Escolas de governo e gestdo por competéncias: mesa-redonda de
pesquisa-acao / Antonio Ivo de Carvalho. ... [et al.]. — Brasilia:ENAP, 2009.109p.

CAXITO, Fabiano de Andrade. Recrutamento e Selecdo de Pessoas. Curitiba : IESDE Brasil
S. A., 2008.

CHIAVENATO, Idalberto, Introducdo a teoria geral da administracdo: uma Visdo
abrangente da moderna administracdo das organizacOes/ Idalberto Chiavenato - 7. ed. rev. e
atual. - Rio de Janeiro: Elsevier, 2004 - 6' reimpressao.

Estatuto do Servidor Publico Municipal de Santana do Livramento. Disponivel
em:http://www.camaralivramento.rs.qgov.br/index.php?option=com jdownloads&view=view
.download&catid=6&cid=9539&Itemid=38> Acessado em 08 out 2011.

HOFMEISTER, Deise Leia Farias . Planejamento e Desenvolvimento de Carreira . Curitiba
: IESDE Brasil S. A., 2009.



http://www.presid�ncia.gov.br/legisla��o/
http://www.camaralivramento.rs.gov.br/index.php?option=com_jdownloads&view=view.download&catid=6&cid=9539&Itemid=38
http://www.camaralivramento.rs.gov.br/index.php?option=com_jdownloads&view=view.download&catid=6&cid=9539&Itemid=38

20

MALMEGRIN,Maria Leonidia, Redes Publicas de Cooperagdo em Ambientes Federativos-
Maria Leonidia Malmegrin - Floriandpolis: Departamento de Ciéncias da
Administracdo/UFSC[Brasilia]: CAPES:UAB ,2010.

SLOMSKI,Valmor, Manual de contabilidade municipal de acordo com a Lei de
Responsabilidade Fiscal/Valmor Slomski — 2.ed.-Sdo Paulo:Atlas,2003.SOUZA, Nédio
Gonzaga. ESTUDO DA PERMANENCIA NO CEFET-SC DOS SERVIDORES
TECNICO-DMINISTRATIVOS EM EDUCACAO COM FORMACAO SUPERIOR
CUPANTES DE CARGOS DE NiVEIS “C” E “D”. Monografia apresentada como requisito
parcial ao Programa de Especializacdo em Gestdo Publica, do Centro Federal de Educacéo
Tecnoldgica de Santa Catarina.



