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Este estudo teve como propdsito analisar alguns conceitos sobre o tema “aprendizagem da lingua escrita e o
papel da gestdo escolar neste processo”, envolvendo o desenvolvimento das habilidades cognitivas e
psicomotoras da crianga, sua compreensao sobre a linguagem falada e escrita. Procuramos enfatizar sobre as
fases de desenvolvimento da crianca segundo Piaget. Investigando como a crianga desenvolve a leitura e a
escrita, as hipoteses apresentadas e quais praticas pedagdgicas que deverdo ser desenvolvidas pelo professor
para que a crianga supere a hipdtese em que se encontra e progrida, isto é, desenvolva outra hipétese até
escrever alfabeticamente e ortograficamente. Foi discorrido sobre alfabetizacdo e letramento, tendo como
conceito basico que alfabetizagdo e letramento vai muito além de aprender cédigos da escrita e decodifica-
los, constitui compreender o uso social da escrita. A importancia que tem ser alfabetizado para o
desenvolvimento integral do ser humano e sua inser¢do na sociedade como um ser ativo e autdbnomo.
Destaca-se aqui a importancia do envolvimento dos gestores neste processo, os quais deverdo ter em
primeiro lugar o pedagdgico da escola, pois se um aluno fracassa, toda a escola fracassa com ele. Realizamos
uma pesquisa de cunho qualitativo. Para o levantamento de dados utilizamos um questionario que foi
respondido por alfabetizadoras de quatro escolas da rede estadual do municipio de Soledade/RS, as quais
chamaremos de escola A, B, C e D. Os resultados desta analise nos mostraram que o professor precisa levar
em consideragdo que a aprendizagem da escrita envolve um grande esforco da crianga e que ela, portanto,
necessita de muito apoio, principalmente na fase de alfabetizagdo. Percebe-se, entdo, que para uma escola
apresentar resultados positivos na alfabetizacdo é necessério que haja um “trio gestor”: diretor/supervisor de
ensino/coordenador pedagdgico, e que esses gestores compreendam, orientem e auxiliem o docente na sua
dindmica em sala de aula, pois ndo sdo apenas os aspectos cognitivos que estdo em jogo, mas também os
aspectos emocionais, que podem retardar ou até mesmo bloquear o desenvolvimento. Se uma crianca tem
uma hipotese e tem possibilidade de testa-la sua produtividade pode ser maior do que numa crianga que se
preocupa, apenas, em ndo errar. Os resultados da pesquisa apontam para a necessidde da formagao
continuada e para isso o apoio da equipe gestora neste processo de qualificar a educagdo. O gestor educador
necessita ser conhecedor da teoria, de como se ensina e como se aprende para o éxito do aluno e da prética
pedagdgica que defende e aplica.

Palavras-chave: Educacdo, alfabetizacdo, gestdo escolar
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This study aimed to examine some concepts about "learning the written language and the role of
school management in this process," involving the development of cognitive and psychomotor
skills of the child, his understanding of the spoken and written language. We tried to emphasize on
the stages of child development according to Piaget. Investigating how children develop reading
and writing, the assumptions made and what pedagogical practices that should be developed by
the teacher for the child to overcome the situation where you are and move forward, that is, to
develop another hypothesis and write alphabetically spelled. It was discoursed about literacy and
literacy, with the basic concept that literacy and literacy learning goes far beyond writing codes and
decodes them, is understanding the social use of writing The importance of being literate for the
integral development of the human being and its place in society as active and autonomous. We
highlight here the importance of the involvement of managers in this process, which should be the
first educational school, because if a student fails, the entire school fails with it. We conducted a
qualitative research. For data collection we used a questionnaire that was answered by four
literacy schools of the state of the municipality of Soledad / RS, which will call the school A, B, C
and D. The results of this analysis showed us that the teacher needs to consider that learning
involves writing a great effort of the child and that she therefore needs a lot of support, especially
during literacy. It is clear, then, that for a school show positive results in literacy is necessary to
have a "threesome manager": director / supervisor teaching / pedagogical coordinator, and that
these managers understand, guide and assist the teacher in his classroom dynamics classroom,
they are not only the cognitive aspects that are at stake, but also the emotional aspects, which can
slow or even block the development. If a child has a chance and have the possibility to test it their
productivity can be higher than a child who cares, just not to miss. The survey results point to the
necessidde training and continued support for this management team in the process of qualifying
education. The manager educator must be knowledgeable of the theory of how we teach and how
we learn to the success of the student and the teaching practice that advocates and applies.

Keywords: Education, literacy, school management
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INTRODUCAO

O desenvolvimento dos primeiros tracados e significados da lingua escrita pela
crianca mostram a interrelacdo entre o crescimento de suas habilidades de compreensédo
da linguagem bem como o desenvolvimento de suas habilidades cognitivas. O processo de
aguisicdo de conceitos também consiste na extensdo gradativa daqueles jA adquiridos
anteriormente, nisto reside, em grande parte, o desenvolvimento pleno das habilidades de
compreensdo. Assim sendo, o0 letramento e a escolarizagdo tém um papel fundamental

neste processo.

Na tentativa de entender o desenvolvimento da criancga, inicialmente, buscou-se
fazer um estudo da teoria de Jean Piaget sobre o desenvolvimento da crianga e suas
respectivas fases, a partir de entéo, tenta-se entender melhor o que deve ser trabalhado
em cada fase. Em seguida, vereficou-se como se da o processo da construcdo da escrita
pela crianga, analisando a psicogénese da lingua escrita, segundo Emilia Ferreiro e Ana
Teberosk, bem como o conceito de alfabetizacdo e letramento. Identificando que
alfabetizag&o e letramento tém a ver com a fungéo social da escrita e a inser¢éo do cidadéo
na sociedade letrada, dando-lhe o direito de construir sua autonomia e participar

ativamente de forma critica e transformadora.

A seguir falamos sobre o papel dos gestores na alfabetizacdo e letramento dos
alunos, destacando que entendemos o professor alfabetizador também como gestor e que
este, juntamente com os demais gestores precisam ter um olhar atento para que os alunos
passem por este processo de forma com que todas as dificuldades, se existrem, sejam
superadas. E necessério identificar se a dificuldade apresentada pelo educando diz

respeito ao professor ou ao aluno, ou seja, 0 modo como se ensina e como se aprende.

Apo6s foram feitas as consideragfes tedrico — metodoldgicas da pesquisa, onde
seguimos uma abordagem qualitativa, sendo que para a coleta de dados, utilizamos o
guestionario formado por seis perguntas abertas, respondido por professoras
alfabetizadoras de quatro escolas da Rede Estadual de Ensino do municipio de Soledade -
RS que buscou investigar a realidade vivenciada na alfabetizagdo: método usado para
alfabetizar, como o professor sente e vé a alfabetizacdo, dificuldades, entendimento,

formacao e a importancia que da para a formacéo continuada.

Ap6s o recolhimento e leitura individual desses questionarios, fizemos uma

andlise comparando o que fora respondido com o embasamento teorico retirado dos livros
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e com nossas proprias experiéncias em sala de aula. Nesta analise foi possivel ter uma
visdo do perfil do professor alfabetizador, que tem experiéncia de trabalho com
alfabetizagcédo, que sabe de suas dificuldades, limitacbes e da importancia da formacdo
continuada. Que também ndo domina todos os conhecimentos, porém que tem vontade de

aprender e buscar novas praticas pedagdgicas.

Concluimos que conviver no mundo moderno e tecnolégico de hoje exige-se que se
domine o mundo letrado. Para exercer a cidadania € necessério saber a funcéo social da
escrita, por isso se d4 énfase a alfabetizacdo e letramento. Porém, falta ainda aos gestores
a andlise critica das teorias que se apresentam no decorrer da caminhada. Ndo se pode
tomar como método uma teoria e nem uma pratica pedagogica sem entendimento da

teoria.

Para ser alfabetizador é necessario ter conhecimento do desenvolvimento da
aprendizagem na crianga, de como a crianga desenvolve a leitura e a escrita, de conceitos

bésicos de alfabetizacao e letramento e também de aspectos biopsicosociais.

s

Alfabetizar é, portanto um papel importante e de constante busca. O gestor
alfabetizador precisa ser um mediador entre o conhecimento e o sujeito da aprendizagem e

um constante pesquisador.



CAPITULO |

1 DESENVOLVIMENTO E APRENDIZAGEM DA LEITURA E ESCRITA

Neste capitulo sera analisado como se da o desenvolvimento da linguagem,
leitura e escrita da crianca. Desta forma também far-se-4 uma pesquisa sobre 0s
estudos de Emilia Ferrero e Ana Teberosk a cerca de como a crianga aprende a ler

€ escrever.

1.1 DESENVOLVIMENTO E APRENDIZAGEM SEGUNDO PIAGET

Segundo os estudos de Piaget (1976,p.118), o desenvolvimento humano
depende da capacidade de apreensdo de elementos culturais, aprendizagem,
conquistados por meio das interacdes sociais. A internalizacdo das atividades
socialmente enraizadas e historicamente desenvolvidas constitui o0 aspecto
caracteristico da psicologia humana. Piaget dividiu os periodos do
desenvolvimento humano de acordo com o aparecimento de novos esquemas, ou
seja, qualidade de pensamento que interfere no desenvolvimento global.

O periodo que vai desde o nascimento aos dois anos ele chamou
sensorio-motor, pois a crianga conhece o mundo através da manipulacdo e do
movimento. O desenvolvimento fisico que se efetiva neste periodo € o suporte para
o desenvolvimento 06sseo, muscular e neuroldgico, que permite a crianca a
habilidade de sentar, engatinhar e andar, que culminara na conquista, através da
percepcao e dos movimentos, de todo o universo que a cerca. A crianca evolui dos
movimentos reflexos aos automatizados e chega aos voluntarios. Assim o0s
brinquedos destinados a essa fase devem facilitar essa evolugdo motora. Ao
periodo que vai dos dois aos sete anos ele chamou pré-operatério ou das
operacdes concretas, no qual ocorre a conquista da linguagem e alteracbes de
ordem intelectual, afetiva e social na vida da crianca, com o0 aparecimento da
linguagem o pensamento acelera e assim seu interesse por diferentes atividades e
objetos se amplia. O desenvolvimento da coordenagcdao motora fina, possibilitando
gue consiga segurar o lapis e que deixe sua marca no mundo através do desenho
da escrita. Nessa fase os brinquedos devem facilitar a criatividade e o simbolismo
da crianca.

Brincando a crianca interpreta o mundo adulto, estrutura seus pensamentos

e elabora seus conflitos. O bom brinquedo deve estimular a atividade mental e fisica
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da crianca. Brincar é fundamental para saude fisica, emocional e intelectual da
crianca, contribuindo para o equilibrio do adulto, segundo Piaget.

O desenvolvimento mental apresenta um extraordinario avanco no periodo
que compreende 0 nascimento até a aquisicdo da linguagem. Por muito tempo se
ignorou a importancia deste periodo, quando na verdade, ele é decisivo, pois
representa a capacidade de conquista, utilizando a percepcdo e o movimento de
todo o universo da crianca. Para melhor entender a importancia deste processo,
cita-se Piaget:

. “assimilagdo senso-motora” do mundo exterior imediato realiza em
dezoito meses ou dois anos, toda uma revolugdo copérnica em miniatura.
Enquanto que, no ponto de partida deste desenvolvimento, o recém-
nascido traz tudo para si ou, mais precisamente, para o seu corpo, no final,
isto é, quando comecgarem a linguagem e o pensamento, ele se coloca,
praticamente, como um elemento ou um corpo entre 0s outros, em um
universo que construiu pouco a pouco, e que sente depois como exterior a
si préprio (1983, p.17).

De acordo com Devries (1991, p. 9), “0 pensamento da crianga é
guantitativamente diferente do pensamento do adulto”. Ainda na percepgédo do
mesmo autor, a teoria de Piaget centra-se na introspeccdo da crianca, ou seja, da
énfase ao que é interno na crianca. O desenvolvimento cognitivo obedece a uma
ordem de estigios, nos quais a natureza e as caracteristicas do ser humano
apresentam modificacdes. O desenvolvimento pode ser visto, conforme Piaget
(1983, p. 11) “[...] como uma equilibragdo progressiva, uma passagem continua de
um estado de menor equilibrio para um estagio de equilibrio superior”.

Para conceituar estagio, pode-se dizer que séo particularidades préprias de
diferentes etapas da vida infantil até a vida adulta. No final da adolescéncia ocorre
uma estabilizacdo das mudancas mais acentuadas, embora ndo seja uma
estabilizacao definitiva.

Os quatro estagios definidos por Piaget sao: sensério-motor; pré-operatorio;
operatorio concreto e operatorio formal.

Os estagios seguem a ordem acima citada, sendo que o primeiro € uma
preparacao para o préximo e a transicdo entre eles nao obedece a um rompimento,
apesar de cada um apresentar caracteristicas proprias. O desenrolar de cada um
dos estagios pode ser mais lento ou mais acelerado, conforme a experiéncia do

individuo.
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1.2 Estagio Sensério-Motor (nascimento aos dois anos)

Neste estagio, conforme Papalia (2000), os bebés adquirem conhecimento
sobre si e seu universo, através do desenvolvimento de sua atividade sensoria e
motora. Os bebés alteram seu comportamento, onde respondiam apenas por
reflexos, para comportamentos orientados por metas.

O estagio sensorio-motor é constituido de seis subestagios, os quais vao
sendo atingidos, conforme o comportamento do bebé se torna mais elaborado,
como podemos ver em Papalia (2000) e Piaget (1983):

Subestagio 1

Nascimento até 1 més - Os bebés exercitam seus reflexos inatos e
ganham certo controle sobre os mesmos. N&o coordenam informagdes dos
sentidos. Nao pegam um objeto que estdo olhando e n&do desenvolvem a
permanéncia do objeto.

Subestagio 2

De 1 a4 meses - Os bebés repetem comportamentos agradaveis que
primeiramente ocorrem por acaso (como sugar). As atividades focalizam-se no
corpo do bebé mais do que nos efeitos do comportamento sobre o ambiente. Os
bebés fazem as primeiras adaptacfes adquiridas, isto é, sugam objetos diferentes
de maneiras diferentes. Comecam a coordenar informacdes sensorias. Ainda nao
desenvolveram a permanéncia do objeto.

Ocorre a reacdo circular primaria: tanto acdo como respostas envolvem o
préprio corpo da crianca.

Subestagio 3

De 4 a 8 meses - Os bebés passam a interessar-se mais pelo ambiente e
repetem acOes que trazem resultados instigantes e prolongam experiéncias
estimulantes. As acdes sao intencionais, mas inicialmente ndo orientadas a metas.
Os bebés mostram permanéncia do objeto parcial. Procuram um objeto
parcialmente escondido.

Ocorre a reacado circular secundaria: acdo provoca resposta de outra

pessoa ou objeto, levando o bebé a repetir a acao original.
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Subestagio 4

De 8 a 12 meses -O comportamento € mais deliberado e resoluto a medida
gue os bebés coordenam esquemas previamente aprendidos (como olhar e pegar
um chocalho) e usam comportamentos anteriormente aprendidos para atingir suas
metas (como engatinhar pela sala para obter um brinquedo desejado). Eles podem
antecipar acontecimentos. A permanéncia do objeto esta se desenvolvendo,
embora os bebés procurem um objeto no primeiro lugar em que foi escondido,
ainda que tenham visto o mesmo ser movido.

Substagio 5

De 12 a 18 meses - Os bebés mostram curiosidade a medida que
variam propositadamente suas acdes para obter resultados. Eles exploram
ativamente seu mundo para determinar de que maneira um objeto, acontecimento
ou situacBes sdo novos. Eles experimentam novas atividades e usam o método de
tentativa e erro para a resolucdo de problemas. Em relacdo a permanéncia do
objeto, os bebés acompanham uma série de deslocamentos deste, mas como nao
sdo capazes de imaginar um movimento que ndo veem, ndo procuram um objeto
onde néo tenham observado que foi escondido.

Envolve reacdes circulares terciarias: acdo traz resultado agradavel,
levando o bebé a realizar agbes semelhantes para obter resultados semelhantes.

Subestagio 6

De 18 a 24 meses - Uma vez que sabem representar 0S
acontecimentos mentalmente, as criangcas ndo se restringem mais a tentativa e ao
erro para resolver problemas. O pensamento simbdlico permite que elas comecem
a pensar sobre 0s acontecimentos e antecipem suas consequéncias sem recorrer a
acao. As criangcas comecam a demonstrar compreensdo. A permanéncia do objeto
esta totalmente desenvolvida.

Neste estagio ocorre uma mudanca qualitativa na organizacdo da
inteligéncia, que passa de sensivel e motora a mental, ou seja, representativa e
interiorizada, segundo Piaget (1983).

Percebe-se entdo, que a vida mental surge e se constréi apoiada no
exercicio do aparelho reflexo. Ao nascer, ja existe o reflexo, como por exemplo, a
succdo. A partir deste reflexo, comegam a surgir os habitos, outra importante
condicao da vida mental. Por exemplo, a partir do sugar, surge o habito de chupar a
chupeta, a mamadeira, mesmo apos ter terminado o leite para saciar a fome. Dessa

forma, observa-se a instalagdo de um hébito, que caracteriza este periodo mental.
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Isso tem relevancia, na medida em que, para Piaget, a inteligéncia decorre
necessariamente dessas experiéncias, a partir ou apoiadas no aparelho reflexo.
Baseando-se nestas informacdes torna-se importante nesta fase, estimular
a crianga para que ela reconheca e interaja com os mais diversos objetos e
brinquedos, onde ela tenha a oportunidade de pegar, morder, sacudir, bater,
desenvolvendo-se de forma que, ao final dos dois anos tenha condi¢cdes de

desenvolver nocéo de tempo, espaco, e causalidade. Diz Piaget:

“E assim que, em presenca de um novo objeto, ver-se-&4 o bebé incorpora-
lo sucessivamente a cada um de seus esquemas de acéo (agitar, esfregar
ou balancar o objeto), como se tratasse de compreendé-lo através do uso”
(PIAGET, 1983, p.19).

Com este esquema bem definido e interiorizado, comeca a surgir a funcao
simbdlica e o bebé passa a se relacionar de outra forma com meio em que esta
inserido.

No estagio sensoério motor, um fator de grande relevancia para o
desenvolvimento é a inteligéncia pratica ou senso-motora. “A inteligéncia aparece,
com efeito, bem antes da linguagem, isto €, bem antes do pensamento interior que
supde o emprego de signos verbais (da linguagem interiorizada)” Piaget (1983).
Trata-se, no entanto, de uma inteligéncia pratica, referente apenas a manipulacao
de objetos.

Nesta etapa do seu desenvolvimento, o bebé esta construindo a nocdo do
eu e a diferenciacdo dos objetos. Ele ndo diferencia o eu e o mundo exterior, como

observa Piaget:

O eu, no inicio, esta no centro da realidade, porque € inconsciente de si
mesmo e a medida que se constr6i como uma realidade interna ou
subjetiva, o0 mundo exterior vai se objetivando. Em outras palavras, a
consciéncia comecga por um egocentrismo inconsciente e integral, até que
0s progressos da inteligéncia senso-motora levem a construgdo de um
universo objetivo, onde o préprio corpo aparece como elemento entre os
outros, e ao qual se opbe a vida interior, localizada neste corpo

[...] Resumindo, a auséncia inicial de objetos substanciais, depois a
construcdo de objetos sélidos e permanentes, € um primeiro exemplo
desta passagem do egocentrismo integral primitivo para a elaboracéo final
de um universo exterior (1983, p. 19 e 20).

Nos dois primeiros anos de vida, Piaget considerou quatro processos
fundamentais na revolucéo intelectual: as construgdes de categorias do objeto e do
espaco, da causalidade e do tempo, evidenciando que [...] “todas quatro
naturalmente a titulo de categorias praticas ou de agcdo pura e nao ainda como

nogdes do pensamento”.
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1.3 Estagio Prée-Operatorio: dos 2 aos 7 anos

Neste estdgio duas caracteristicas sao fundamentais: a funcdo simbdlica e
0 aparecimento da intuicAo das operagOes. As atividades consideradas de
representacdo, como 0 jogo, o desenho e a linguagem tém como consequéncia
para o desenvolvimento mental, 0 comec¢o da acdo socializada, o surgimento do
pensamento e a interiorizagao da agao.

Com surgimento da linguagem oral, segundo Piaget:

[...] as condutas sé@o profundamente modificadas no aspecto afetivo e no
intelectual. [...] e a crianca torna-se, gracas a linguagem, capaz de
reconstituir suas acdes passadas sob forma de narrativas, e de antecipar
suas ac0les futuras pela representacédo verbal (1983, p.23).

Com a linguagem falada surgem os primeiros sentimentos sociais. Aqui, a
crianca ja e capaz de pensar, devido ao acesso a linguagem e na medida em que
consegue falar, ja& esta numa condicdo, considerada fundamental, que é o
simbdlico. Agora, ao utilizar a inteligéncia pratica, resultado do estagio sensorio-
motor, ela inicia o processo de representacdo de uma coisa pela outra, formando os
esquemas simbolicos. Neste periodo, as operacfes mentais estdo em construcao,
ou seja, ainda ndo estdo presentes na crianca. E um momento prévio para o
surgimento das operacdes mentais.

A crianca neste periodo apresenta um acentuado egocentrismo, na medida
em que o mundo gira ao seu redor, ndo conseguindo compreender o ponto de vista
do outro. Em consequéncia deste egocentrismo, apresenta dificuldades em
compartilhar brinquedos, objetos e sentimentos, tornando-se pouco sociavel. O
conceito de intencionalidade ainda néao esta construido e a crianca tem dificuldades
para entender comportamentos acidentais de outras criancas. Tanto o raciocinio
(inclusive moral), como a compreensao infantii sobre regras, justicas séao
considerados semiolégicos.

No estagio pré-operatorio, ou seja, até cerca dos sete anos, as criancas
apresentam dificuldades para manter uma discusséo entre elas e em se colocar
sobre o ponto de vista do outros. Elas estabelecem um padrdo, como se estivessem
falando para si mesmas. Observa-se ainda, que as criangas falam para si mesmas
e nao apenas as outras criangas, criando monologos variados durante o

desenvolver de suas atividades ou brincadeiras. Para Piaget:
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Comparados aos que serad mais tarde, a linguagem interior continua no
adulto ou adolescente, estes soliléquios sédo diferentes, pelo fato de que
sdo pronunciados em voz alta e pela caracteristica de auxiliares da acéo
imediata. Esses verdadeiros monélogos, como os coletivos, constituem
mais de um terco da linguagem esponténea entre criancas de trés e quatro
anos, diminuindo por volta dos sete anos (1983, p. 26).

No periodo da primeira infancia a inteligéncia desenvolve-se (a partir do
senso-motora) sob a influéncia da linguagem e da socializagdo. A linguagem
permite que as acdes sejam socializadas, admitindo a passagem do pensamento
individual para um sistema de pensamento coletivo. Na idade compreendida entre
os dois e sete anos, de acordo com Piaget (1983, p. 28) “encontram-se as
transicbes entre duas formas extremas de pensamento, representadas em cada
uma das etapas, percorridas durante este periodo, sendo que a segunda domina
poucOo a pouco a primeira”.

Num primeiro momento tem-se 0 pensamento por incorporacgao,
caracterizado pelo egocentrismo, o qual exclui a objetividade. Num segundo
momento, 0 pensamento adaptado aos outros, o qual € uma preparacdo para 0
pensamento légico.

Aproximadamente entre os dois e quatros anos, a crianca ja assimilou a
linguagem, o desenho, a imitacdo, etc. 0 que possibilita 0 surgimento de imagens
mentais, mesmo que o objeto ou a ac¢do estejam ausentes. E um periodo rico em
fantasia, onde o faz de conta e o jogo simbdlico estdo presentes. Como a crianga ja
consegue elaborar imagens mentais, ela também pode transformar objetos em algo
qgue lhe seja prazeroso, como por exemplo, uma maca pode virar uma bola. Para

melhor definir o jogo simbdlico, pode-se recorrer a Piaget:

Sua funcéo consiste em satisfazer o eu por meio de uma transformacéo do
real em funcdo dos desejos: a crianca que brinca de boneca refaz sua
prépria vida, corrigindo-a a sua maneira ,e revive todos os prazeres ou
conflitos, resolvendo-os, compensando-os, ou seja, completando a
realidade através da ficcdo. Em suma: o jogo simbdlico ndo € um esforgo
de submissdo do sujeito ao real, mas ao contrario, uma assimilacao
deformada da realidade ao eu (1983, p.29).

Ainda no periodo simbdlico, a crianca atribui vida a plantas, objetos, sendo
esta caracteristica chamada de animismo (a cadeira me bateu) e também atribui ao
homem a criacdo de fendmenos naturais (o rio foi meu pai que fez).

Na fase compreendida entre os quatro e sete anos, também chamado de
periodo intuitivo, a crianca ja exige a explicacdo dos acontecimentos. E a famosa
idade dos porqués, onde adultos sdo solicitados a tempo inteiro para fornecer

explicagbes. Segundo Piaget, (1983, p.28) uma das razbes para os adultos
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sentirem tanta dificuldade para responder a estes porqués, é devido ao fato que
‘grande parte destas perguntas se relaciona a fenbmenos ou acontecimentos que
nao comportam precisamente “porqués”, ja que ocorrem ao acaso”.

Neste estagio ja surge uma diferenca entre a fantasia e a realidade, a
crianca pode brincar de faz de conta, sem precisar acreditar nas dramatizacoes.

1.4. Estagio das Operacdes concretas

Segundo Piaget (1983,p.30), vai dos sete aos doze anos aproximadamente.
Nesta fase do desenvolvimento a crianca ainda esta ligada a objetos reais,
concretos, mas ja é capaz de passar da acdo a operacdo, que € uma acao
interiorizada. Neste estdgio comeca a capacidade de classificar e de fazer
transformacdes reversiveis. Comecam a se estabelecer algumas nocdes de

conservacao.
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CAPITULO I

2. COMO A CRIANCA APRENDE A LER E ESCREVER SEGUNDO A
PSICOGENESE

A partir dos anos 80, quando surge a teoria sOcio - interacionista, acima citada,
juntamente com essas autoras, Emilia Ferrero e Ana Teberosk, falam sobre a
Psicogénese da Lingua escrita (GROSSI,1988,p.143), estudo esse, que revoluciona a
forma de como se da o processo de alfabetizacdo e causa também muita polémica,
pois esse estudo ndo € um método de ensino e foi bastante confundido por
alfabetizadores devido a interpretacdo equivocada. Esse estudo € voltado para como a
crianga aprende e ndo como o professor ensina, diz: Freire ( 1988, p.7)

Neste sentido vale a pena lembrar quais sado os niveis de aprendizagens, ou
seja, as hipdteses que as criancas criam a respeito da escrita na construcdo do
conhecimento da lingua escrita. Segundo Emilia Ferrero e Ana Teberosk ( 1988 ), sdo
quatro os niveis pelos quais as criangas tracam o caminho da construcao da escrita:
nivel 1: Hipotese Pré-Silabica; nivel 2. Hipotese Silabica; nivel 3: Hipotese Silabico-
Alfabética ; nivel 4: Hipotese Alfabética.

No nivel pré-silabico, de acordo com o estudo, a crianca descobre que a
escrita substitui o objeto, porém n&o entende ainda que existe um sistema da lingua
escrita, usam sinais graficos para reproduzir as formas gréaficas, ela representa seu
pensamento através de desenho, garatujas ou algumas letras e numeros
aleatoriamente, ndo faz nenhuma correspondéncia sonora, isto é, correspondéncia

entre a grafia e o som.

Exemplo:
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(Fonte: Pedagogia em foco)

No nivel silabico, ja tem consciéncia e faz relacdo entre letra e o fonema,
representando uma letra para cada fonema, evidencia-se que a crianga relaciona
diferenca sonora das palavras, um grafia para cada silaba, descobre a relacéo entre a
fala e a escrita, porém passa ter um conflito muito grande causado pelo controle
silabico e a quantidade de letra usada, ( Ferreiro eTeberosk,1984,in.goldfeld, p. 47,
2003). Exemplo:
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(Fonte:pedagogia em foco)

No nivel sildbico - alfabético € uma fase de transicdo, algumas grafias
representam silabas e outras fonemas, fazem correspondéncia entre som e grafia: a
silabica e a alfabética, a crianca entende que é preciso mais de uma letra para cada

fonema, existe uma maior correspondéncia entre sons e letras, acrescenta letras ao

esquema anterior. Exemplo:

(Fonte: Pedagogia em foco)
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No nivel alfabético, segundo as autoras a crianga vence a barreira da
representacdo da escrita nesta fase, entende que a escrita tem funcédo social,
compreende o codigo da escrita, € o produto do esforco coletivo para representar o
que se quer simbolizar: a linguagem. E uma constru¢cdo mental que introduz suas
proprias regras, desaparece a andlise silabica na constru¢cdo da escrita, segundo
Ferreiro et Alli ( p. 30 ). Exemplo:

(Fonte: Pedagogia em foco)

Nesse processo de construcao o professor é o mediador, que tem por funcao
apontar caminhos através da realizacdo de atividades que facilite a construcdo da
aprendizagem. Desta forma, segundo Carlos Cagliari ( 1999), a concepcdo de
aprendizagem baseia-se nas decisdes que o0 aprendiz toma de acordo com
explicacbes que recebeu. Faz com que ele se aventure no mundo do saber e saiba
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distinguir a maneira correta de dar o seguinte passo. O aprendiz aprende a aprender,

esse € o segredo.

2.1 Conceituando alfabetizacao e letramento

Nessa era das tecnologias de ponta, ser alfabetizado, significa muito mais
que adquirir o codigo escrito. Este € insuficiente para administrar adequadamente
as necessidades do mundo moderno. Jeanete Beauchamp, diretora, na época, de
politicas de educacao infantil e ensino fundamental do MEC, falou num seminario,
em Brasilia, em dezembro de 2004: “O processo de aprendizado da linguagem,
gue engloba a alfabetizacdo e letramento, comeca com 0 nascimento, quando a
crianca escuta e participa de conversas, vé e ouve 0 mundo povoado de
significados”.

A crianga, que ouve 0S que a rodeiam, a versar sobre os diferentes
assuntos do dia a dia, as palavras dos significados inerentes ja vai fazendo
relacbes, embora que de modo simples, e armazenando possibilidades de
significados. Este saber crescente possibilita, a crianca que desde cedo seja
inserida no mundo letrado, ensaios de vivéncia da cidadania pois, além de
aprender a ler e a escrever, precisam apropriar-se da funcéo social da leitura e da
escrita, fazendo uso socialmente dessas praticas.

A alfabetizacdo e o letramento sdo producdes sociais e devem ser
trabalhadas pelos professores, inter-relacionadas com as outras dimensfes da
cultura, isto permitira tornar real e significativa a inclusédo social, independente de
raca, cor, cultura ou credo religioso. Embora a estrutura cultural, segundo Paulo
Freire (1992, p. 56) , ndo ofereca o devido suporte, os educadores,
compromissados que  buscam maximizar possibilidades do exercicio da
verdadeira cidadania. Importa que se acredite ser capaz de exercitar com 0s
alunos, o senso critico responsavel e questionador, que oportunize ao cidadao
transformar-se num individuo sensivel ao sofrimento alheio e, que este lhe inspire
a refletir sobre e solicitar a adocdo de politicas publicas que permitam o
desenvolvimento social dos marginalizados, garantindo-lhes condi¢cdes para que
eles préprios sejam capazes de satisfazer suas necessidades basicas. Pois o

analfabetismo abrange um ambito bem maior que nossa boa vontade e empenho,
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envolve o ambito politico provocando a desigualdade social, a injustica e a
excluséo.

Conforme analisado anteriormente, aprende-se ler e escrever criando
hipoteses sobre a leitura e a escrita. Como se vive no meio ao mundo letrado, a era
da informacéo, globalizagdo, a escrita veio se organizando no decorrer da historia

conforme variantes linguisticos. E como diz Ferreiro:

Seria simplismo crer que a escrita apenas transfere para o papel uma
forma de falar. Mais do que isto, e por raz8es proprias de sua constituicao,
a escrita organiza de forma particular a fala, acrescentando-lhe
caracteristicas novas e abandonando outras. Nesse sentido, pode-se dizer
que “a invencao foi um processo histérico de construgdo de um sistema de
representacdo, n&o um processo de codificagdo”. (FERRREIRO,
1984,p.12).

Isto é, ao tomar a fala como representacdo da escrita, ndo leva consigo
todos os elementos, apenas alguns e constrdi novas relacdes entre ambas. Surge
agui um novo conceito. Ndo basta mais apenas decodificar, saber os codigos (
letras do alfabeto) e ir juntando silabas, palavras, frases é preciso saber a funcéo
social da escrita na sociedade contemporanea, é condi¢do primordial para que a
pessoa participe dessa sociedade. Explica Britto (2005, p. 23):

Recentemente, a educagéo passou a utilizar o conceito de letramento para
referir tanto os processos de ensino de leitura e de escrita quanto ao uso
deste conhecimento pelas pessoas. A dindmica social contemporanea
impde as pessoas uma quantidade imensa de exigéncias, envolvendo
capacidade de participacdo, de critica, de transformacdo, de propor
solugbes criativas etc. ou seja, para participar e mover-se com
desenvoltura nessa sociedade, a pessoa deve ser capaz de agir com
autonomia, demonstrar iniciativa, ter capacidade de analise e decisdo .A
palavra chave neste contexto é autonomia intelectual, entendida como a
capacidade de a pessoa, em situacdes diversas, decidir, calcular, planejar
intervir, criticar, transformar, solucionar, criar.

Desta forma, € necessario que a alfabetizacdo e letramento va muito além
mesmo do conceito que se tinha, ler e escrever, € um saber contextualizado com as
diferentes realidades sociais. Aprender ler, escrever e conhecer o mundo. Paulo

Freire afirma ainda que:

A compreensdao critica do ato de ler ndo se esgota na decodificagdo pura
da palavra escrita ou da lingua escrita, mas se antecipa e se alonga na
inteligéncia do mundo. (...) Linguagem e realidade se aprende
dinamicamente. (...) A leitura do mundo precede sempre a leitura da
palavra e a leitura desta implica a continuidade da leitura daquele.
(FREIRE, 1992, p. 11 e 22).

Paulo Freire afirma, que a educacdo n&do acontece abstratamente,
confirmando o comentario que fez-se anteriormente sobre a vida social e coletiva e
as realidades vivenciadas em ambas. Esta relacionada com o cotidiano, com as

experiéncias de vida, com o contexto de uso da palavra escrita e falada, isto é se
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relaciona com o jeito de fazer e participar na sociedade. A escrita impde-se nao é
opcao, pois o0 mundo do trabalho exige sujeitos mais preparados. A prépria
sobrevivéncia exige isso, ou vai-se em busca do conhecimento ou é substituido por

aquele que esta mais preparado, capacitado.
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CAPITULO 1l

3. O PAPEL DA GESTAO NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM DA LINGUA
ESCRITA

A alfabetizacdo € a iniciacdo no mundo letrado e dela depende o
entendimento de todos o0s conhecimentos e informacfes que possam ser
aprendidas e que podem contribuir para o sujeito no decorrer da vida escolar e na
vida adulta. Este assunto tem sido amplamente discutido e preocupado muitos
pesquisadores que o investigam desde 1970 e 1980, quando a alfabetizacéo
“deixou de ser apenas um processo de aprendizagem do codigo da escrita.” (Britto,
2005,p.30).

Sabendo disso todos o0s gestores precisam voltar o seu olhar para a
alfabetizacdo e letramento, esse novo conceito que nos faz refletir sobre o papel
social da escrita e sua importancia para viver em sociedade de forma critica e
transformadora. Criando também projetos que valorize as producbes escritas dos

alunos, que incentive o gosto pela leitura entre outros. Diz Britto:

Considerar os usos da escrita em funcéo de esferas de insercdo que uma
pessoa tem na dindmica da vida moderna diferente relacionados aos que
fazeres objetivos em fungdo da forma de participacdo e dos modos de
relacdo social, € uma possibilidade efetiva de compreender 0
funcionamento e o uso objetivo do uso da leitura e da escrita. (BRITTO,
2005, P. 36).

Dai a importancia de conhecer o aluno, e também os profissionais que ali
trabalham para que se possa pensar na formacdo continuada para capacitar o
grupo docente. A gestdo educacional precisa ter claro esse objetivo e sua
importancia.

A funcéo dos gestores € também promover aprendizagem de qualidade e

para isso, promover a formacgéo dos professores, diz Heidrich (2008, p.07).

Inclui dominar algumas coisas que nenhuma faculdade ensinou a ele:
saber como o curriculo foi desenhado, quando e como se articulam as
areas do saber e quais 0os modelos de avaliagao disponiveis. Apesar de
ndo ser uma tarefa facil, ela €& indispensavel. E justamente o
conhecimento das diferentes disciplinas, de seus objetivos, de suas
propostas de recuperacdo, da bibliografia adotada e das metodologias
propostas que conferirh a ele a respeitabilidade dos professores. Isso
exige muito estudo.
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Deste modo, procura meios de ajudar os professores na sua formacao e
também na solucdo de problemas envolvendo a aprendizagem, visando 0 sucesso
dos alunos. Para isso, 0 coordenador precisa estar também buscando
conhecimentos constantemente, deve ser um observador e um pesquisador. Neste
sentido, devera procurar bibliografias, proporcionar programas de formacdao,
participacdo em seminarios e congressos, para compartilhar informacdes com o0s

demais profissionais da escola.

(...) o coordenador vai constituindo sua figura como um parceiro e um
orientador do trabalho docente. Para isso tudo, o coordenador tem meios
de atuacao difusos: a presenca nas atividades pedagogicas que alunos e
professores promovem, a conversa individual com os docentes e a
direcdo, as apresentacdes de trabalhos, as organizacBes de estudos do
meio, as visitas e as festas, o material que ele torna disponivel na sala dos
professores, os avisos que deixa no quadro e até mesmo a sala do
cafezinho.Mas ele conta ainda com um momento privilegiado. E o
chamado Horario de Trabalho Pedagdgico Coletivo (HTPC), periodo de
formacdo em servico durante o qual seu "jeitdo" aparece e se consolida.
Ali, o coordenador desenvolve seu maximo trabalho: fazer com que os
professores, os verdadeiros craques do time escolar, brilhem porque séo
as estrelas e, afinal, cabe a eles preparar as aulas, trabalhar duramente
com centenas e centenas de alunos, corrigir provas e trabalhos, extenuar
a voz para ser ouvido e ainda readequar suas aulas ao seu plano

inicial.(ibid. 2008, p.11).

Portanto, fazem parte de suas funcdes buscar melhores condicbes de
trabalho na escola, conquistar o trabalho coletivo, ter espaco para fazer
acompanhamento individual, ajudar, oferecer material e dinamicas variadas, ter
criticidade, ser entusiasta e otimista. Torna-se necessario para nortear o trabalho
pedagdgico, liderar, mediar com o grupo tendo como referéncia o projeto

pedagogico e a linha de acdo da institui¢ao.

O diretor torna-se gestor a partir do momento que ele entende a gestdo como
um trabalho conjunto, onde todos participam. E isso consiste mudanca de postura.
E o fortalecimento da democracia do processo pedagdgico. Neste sentido seu papel
€ estabelecer dialogo, enfrentar novas realidades, para formagdo coletiva,
participacdo comunitaria, precisa vivenciar a escuta, a €tica e a solidariedade

humana.

A verdadeira funcdo do lider da escola é conciliar as demandas
burocraticas e pedagdgicas - para garantir que os alunos progridam

o diretor é a figura central para promover esse ganho de qualidade de que
a Educacéo brasileira tanto necessita. E, da mesma forma que seu papel
€ importante, sua rotina esta cada vez mais complexa. Ele deve,
cotidianamente, dar conta de diferentes "gestdes": do espaco, dos
recursos financeiros, de questdes legais, da interagcdo com a comunidade
do entorno e com a Secretaria de Educacéo e das relacdes interpessoais
(com funcionarios, professores, familias). Tudo isso, com um objetivo
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maior, que, se ndo é novo, ganhou uma importancia que parecia um
pouco esquecida nos Ultimos tempos: a aprendizagem dos
alunos.(PRIOLLI,2008).

Segundo Gurgel (2008,p. 28), o gestor é o responsavel pela criagdo de um
ambiente acolhedor, que possibilte um trabalho educacional de qualidade,
observando com rigor o projeto pedagdgico da escola. Envolvendo a equipe, pais e
alunos em torno desse objetivo. Pois o gestor € o lider, que planeja, que coordena,

faz a mediacdo juntamente com o coletivo.

Por isso, o diretor deve estar muito atento ao que se transmite "nas
entrelinhas" dos processos e das relagdes interpessoais que se
estabelecem na escola. Seu desafio é o de coordenar diferentes gestdes -
equipe, espagos, parcerias, recursos - para promover a aprendizagem das
turmas. Nessa abordagem, o olhar do gestor se volta fundamentalmente
para trés eixos: a organizacao dos espac¢os da escola (ndo so6 o das salas
de aula), a mobilizacdo de uma equipe coesa (que trabalhe para alcancar
uma proposta pedagogica definida) e o estabelecimento de um canal de
comunicacdo com pais de alunos e a comunidade do entorno. Embora
ninguém afirme que isso seja tarefa facil, aplicar essa teoria no dia-a-dia
talvez ndo transforme a instituicho numa escola dos sonhos, mas
certamente trara resultados positivos sob todos os aspectos (ibid. 2008,
p.24).

Entende-se, entdo que o diretor precisa estar atento, ter bem claro sua
funcdo e a proposta pedagdgica, ser um lider que saiba lidar com o coletivo, pois
precisa trabalhar com diferencas variadas desde os pais, alunos, professores e
funcionéarios da escola e para isso precisa saber se relacionar amistosamente com
o outro e delegar fungbes para um trabalho competente e conjunto. Sempre tendo
como ponto de partida o coletivo para o bem estar de toda comunidade escolar e

uma educacao de qualidade.
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CAPITULO IV

4. CONSIDERACOES TEORICO-METODOLOGICAS DA PESQUISA

4.1. Definindo a pesquisa

A pesquisa é entendida como procedimento sistematico que procura
responder aos problemas que afligem a sociedade. Constréi a aprendizagem
considerando o conhecimento que ja foi produzido. Portanto pesquisa € o0 mesmo
que buscar procurar respostas ha uma pergunta, isto € o caminho para se chegar
ao conhecimento.

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa.

Uma abordagem metodolégica de carater qualitativa tem como
caracteristica o ambiente como fonte direta de dados, o pesquisador
como principal instrumento, ha uma maior preocupagdo com O
processo dinamico, da maior énfase ao significado que as pessoas
dao as coisa, a vida, ao contexto, a constru¢cdo a compreensdo € o
que vale, segue um processo indutivo de analise. Parte do fato, os
dados sdo descritivos, etnograficos. O conteddo é analisado,
comparado, interpretado, aceita subjetividade, h4 uma concomitancia
entre acdo e reflexdo e tem como principio o intencionalismo.
(COSTA, 2002, p.8)

Sendo assim, da suporte a todas as fases de qualquer tipo de pesquisa, uma
vez que auxilia na definicAo do problema, na determinacdo dos objetivos, na
construcdo de hipoteses, na fundamentacdo da justificativa da escolha do tema e
na elaboracao do relatorio final.

4 .2. Pesquisa Bibliografica

A pesquisa bibliogréafica tem como principal caracteristica o fato de que a fonte dos

dados o campo onde seré feita a coleta dos dados, é a bibliografia especializada.
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Isso significa dizer que todas as modalidades de pesquisa exigem uma revisao
bibliografica, uma busca de conhecimentos sobre os fendbmenos investigados na
bibliografia especializada, mas somente pesquisa bibliografica tem como campo de

coleta de dados a bibliografia.

Na pesquisa bibliografica, vamos buscar nos autores e obras selecionados os

dados para a producao do conhecimento pretendido.
Como explica Costa (2002,p.13.):

Isso porque a pesquisa bibliografica tem por objetivo conhecer as
diferentes contribuicdes cientificas disponiveis sobre determinado
tema. Ela da suporte a todas as fases de qualquer tipo de pesquisa,
uma vez que auxilia na definicdo do problema, na determinacdo dos
objetivos, na construcdo de hipbteses, na fundamentacdo da
justificativa da escolha do tema e na elaboracéo do relatério final.

O acesso a bibliografia pode ser feito de dois modos basicos: manualmente ou
eletronicamente. O primeiro consiste em pesquisar diretamente nos livros de
referéncias disponiveis e o segundo consiste no uso da internet como fonte de

pesquisa. Fazendo com que possam buscar subsidios que fundamentem a mesma.

4.3 Pesquisa de Campo

A pesquisa de campo em Educacdo caracteriza-se pela ida do pesquisador ao
campo, aos espacos educativos para coletas de dados, com objetivo de
compreender os fenbmenos que nele ocorrem e, pela andlise e interpretacao
desses dados, contribuir, para a producédo de conhecimentos, para a construcao do

saber educacional e o avang¢o dos processos educativos.

As técnicas mais usadas nas pesquisas de campo nas ciéncias da educacao sédo a
observacdo e a entrevista, sendo o questionario o instrumento muito usado na

pesquisa de campo como forma de coleta de dados.

4.4 Questionario
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Para ter uma amostragem da realidade foi elaborado um questionario a ser
respondido por professores alfabetizadores de escolas da rede estadual de ensino
do municipio de Soledade/RS. Como diz Chagas (2012, p.1)

. Segundo Parasuraman (1991), um questionario é tdo somente um conjunto de
questdes, feito para gerar os dados necessarios para se atingir os objetivos do
projeto. Embora o mesmo autor afirme que nem todos os projetos de pesquisa
utilizam essa forma de instrumento de coleta de dados, o questionario € muito
importante na pesquisa cientifica, especialmente nas ciéncias sociais. Parasuraman
afirma também que construir questionarios ndo é uma tarefa facil e que aplicar
tempo e esforco adequados para a construcao do questionario € uma necessidade,

um fator de diferenciagéo favoravel.

Neste sentido formularam-se seis perguntas abertas a serem aplicadas nessas

escolas. As quais seguem abaixo.

1. Qual sua formacao?

2. Quanto tempo vocé trabalha como alfabetizadora (0)?

3. O que vocé entende por alfabetizacdo e letramento?

4. Qual é o método que vocé utiliza para alfabetizar?

5. Quais as principais dificuldades que vocé encontra para alfabetizar?

6. Vocé acha importante a formagao continuada? Justifique.

4. 5. Contextualizando o campo de pesquisa
4.5.1. Apresentando arede estadual de ensino de Soledade

A pesquisa foi realizada no municipio de Soledade. O municipio € um centro
de industrializacdo de pedras preciosas e semipreciosas. Com uma vasta area
agricola também, onde a principal producdo dos grandes proprietarios € a soja e
dos pequenos proprietarios € de agricultura de subsisténcia.

Possui aproximadamente 39.000 habitantes no total, de acordo com o ultimo
censo do IBGE. Um municipio pequeno, com grandes problemas de falta de

emprego, que faz muitos procurarem trabalho em outra cidades.
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Tem sete escolas estaduais dentro da area urbana e uma na area rural. Trés
escolas possuem ensino fundamental e médio. Destas sete escolas quatro
participaram da pesquisa respondendo o questionario.

A rede estadual de ensino é de responsabilidade da 252 coordenadoria de
educacdo, localizada no municipio de Soledade, responsavel por mais vinte e
quatro escolas, espalhadas nos demais municipios que abrange a coordenadoria.

Cada escola constréi sua proposta pedagodgica de acordo com sua realidade
e apoiada na legislacdo federal vigente, a partir dai é construido o plano de ensino
que tem como suporte a LDB (Lei de Diretrizes e Bases) e os Parametros
Curriculares Nacionais. Desta forma cada professor constréi seu plano de trabalho

apoiando-se nos documentos da escola ja citados.
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CAPITULO V

5. ANALISANDO A ALFABETIZACAO EM ALGUMAS ESCOLAS
ESTADUAIS DE SOLEDADE

5.1. Explicitando os temas e as categorias de analise

A partir dos procedimentos da pesquisa feitos no capitulo anterior, que
passou pelas seguintes etapas: elaboracdo do projeto e estudos de
aprofundamento sobre o tema, coleta de informac@es junto a diferentes autores,
andlise e sistematizacdo das informacdes coletadas, elaboracdo de questionario
a ser aplicado, aplicacdo do questionario, analise do questionario, explicitacdo
do tema analisado, interpretacdo do tema, foi analisada a formacdo dos
docentes que trabalham com alfabetizacdo juntamente com o conceito de

alfabetizacao e letramento.

5.2. Andlise e interpretacdo dos temas e categorias

5.2.1. Alfabetizacao e letramento

Esta concepcao de acordo com os dados colhidos mostrou-se presente
de diversas maneiras e conceitos. Foi questionado: O que vocé entende por

alfabetizacéo e letramento?

P1 Alfabetizar: ato de ensinar, aprender a ler e escrever. Letramento:
saber ler nas entrelinhas...viséo holistica...

P2 Alfabetizagdo é a acéo, ato de alfabetizar, & ensinar a ler e
escrever, tornar o individuo capaz de comunicar-se através da escrita
e da leitura.

P3 Alfabetizagcdo sao nog¢bes de letras, som, grafia e letramento é a
utilidade nas func¢@es sociais.

P4 E um processo que se constréi mesmo antes da crianca chegar a
escola. Entendo que alfabetizado é aquele que entende a fungdo da
escrita e a usa no seu cotidiano.

Diante das concepcOes apresentadas, percebe-se que sujeitos da
pesquisa apresentam conceitos desenvolvidos sobre alfabetizacdo ja

apresentados anteriormente. Porém nos remetem a métodos tradicionais de
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alfabetizacdo como o método silabico ou fénico. Desta forma reflete-se sobre a

colocacao de Carlos Cagliari em sua obra Alfabetizacdo sem ba be bi bo bu:

A questao metodoldgica ndo é a esséncia da educacédo, apenas uma
ferramenta. Por isso é preciso ter ideias claras a respeito do que
significa assumir um ou outro comportamento metodoldgico no
processo escolar. E fundamental saber tirar todas as vantagens dos
métodos, bem como conhecer as limitagBes de cada um. ( CAGLIARI,
1999, p. 36)

Desta forma fica claro que se deve ter conhecimento dos métodos e
tomar uma postura de analise sobre a pratica, tornando possivel verificar o que
existe de bom, de aplicavel a cada realidade para ser aproveitado no cotidiano
escolar. Quando ndo se conhece comete-se erros, 0Ss quais podem ser
prejudiciais ao aluno que se alfabetiza principalmente, pois nem todos
aprendem da mesma forma, por isso a importancia de se conhecer todas as
teorias e analisa-las.

No entanto sabe-se que alfabetizacdo e letramento vai muito além de
ensinar cédigos da escrita, pois a sociedade de hoje exige um cidadao criativo,
critico, por isso a importancia do letramento, que é saber a funcdo social da
escrita na sociedade e saber usa-la para ter autonomia e competir na
sociedade no mercado do trabalho de acordo com as exigéncias, conquistando
autonomia intelectual.

Diz CAGLIARI ( 1992, p. 109) “O melhor método de trabalho para um
professor deve vir de sua experiéncia, baseado em conhecimentos sélidos e
profundos...” Desta forma o professor precisa ser um pesquisador, isto €&, estar
sempre lendo, atualizando-se, estudando.

Quanto ao entendimento sobre letramento percebe-se que ainda néo se
tem clareza. Porém na maioria, quando se fala na funcao social da escrita
estdo de um todo corretos. Cabe salientar aqui que tanto alfabetizacdo como
letramento andam juntos e sua diferenca € muito pequena. Diz Kleiman, (1995,
p. 19): ..”entende o letramento como sendo um conjunto de praticas sociais
gue usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em
contexto especifico, para objetivos especificos.” O principal raciocinio aqui
neste conceito é “praticas sociais”. Que se trata do que se faz com o que se

sabe sobre a leitura e a escrita, que importancia isso tem na vida do individuo
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enquanto ser social. Nao se limita ao espaco escolar e sim ao mundo, ao meio

onde se vive. Diz Brito:

Tais praticas sociais incluem as formas como se estruturam as
atividades do cotidiano, como cozinhar com base em uma receita,
instalar aparelhos seguindo as instrucdes do fabricante, locomover-se
no espaco urbano ( o0 que implica conhecer itinerarios, reconhecer os
nomes dos lugares e dos veiculos, usar dinheiro ou algum tipo de
cartdo para pagar o transporte), usar um quadro de horérios e
controlar o tempo pelo reldgio, escrever ou ler recados...(BRITO,
2005,p. 53)

Estas acdes estdo presentes no dia a dia do sujeito, as quais sao
necessarias dar conta delas para viver e comunicar-se na sociedade, esta é a

funcao social da leitura e da escrita.

5.2.2. Dificuldades para alfabetizar

A partir do questionamento: Quais as principais dificuldades que vocé
encontra para alfabetiza?
Foram relatadas como dificuldades para alfabetizar, a falta de interesse

tanto da familia como dos alunos.

P1 relata que a principal dificuldade para alfabetizar é a falta de
interesse tanto dos alunos como dos pais.

P2 menciona a falta de limites por parte dos alunos.

P3 diz que ¢é a falta de maturidade dos alunos e a falta de
comprometimento de alguns pais.

P4 também ressalta o papel da familia em motivar a crianc¢a, ajudar
em casa...

Cabe aqui um questionamento: sera que as praticas pedagodgicas sao
interessantes, criativas, chamam a atencéo do aluno?

Retoma-se Cagliari (2005, p. 132), para buscar respostas. Para ensinar
a ler e escrever € preciso saber exatamente como se ensina e como se
aprende, conhecer o funcionamento da escrita e da decifragdo e como se
relaciona a fala com a escrita. Devera saber avaliar quais livros irdo ajuda-lo na
pratica pedagodgica, libertar-se de pessoas que apresentam solucdes
fantasticas em livros ou métodos, isso nao existe, mesmo porque os individuos
sao diferentes, as realidades s&o diferentes. O professor precisa ter

conhecimento sobre fonologia, sociolinguistica e semantica, analisando onde
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esses conhecimentos entram em sua sala de aula. Para que possa melhorar a
sua prética pedagdgica. Fazer uso de técnicas e jogos pedagogicos que
estimule o aluno e facilite a aprendizagem.

O ludico é proéprio do seu humano, desde sua criagéo, foi no jogo e pelo
jogo que as civilizacdes desenvolveram-se, sendo assim, um fenébmeno cultural
e ndo biolégica. Através do jogo se modelam regras e reproduz aspectos da
realidade.

Esses fatos devem ser explorados de forma que a crianca aprenda a
realidade e conheca o mundo adulto, oportunizando para iniciacdo das
relacdes emocionais e da socializagéo, facilitando o controle da ansiedade,
conflitos, agressividade e consequentemente a construcao de bons habitos e
atitudes.

Segundo Piaget (1988) a brincadeira traz vantagens sociais, cognitivas e
afetivas, construindo-se num motivo para ac¢do. O brinquedo é o caminho pelo
qual as criangas compreendem o mundo em que vivem e serdo agentes de
mudanca. A utilizacdo de brincadeiras e jogos no processo pedagodgico, a
convivéncia de forma ludica e prazerosa com a aprendizagem, proporcionara a
crianca estabelecer relacdo cognitiva as experiéncias vivenciadas, bem como
relaciona-la as demais producdes culturais e simbdlicas compativeis a essa
pratica.

Quanto a falta de limites mencionado na pesquisa, nha sociedade
moderna, muitas mudancgas ocorreram, a estrutura familiar, a vida em familia, a
luta pela sobrevivéncia em uma sociedade desigual capitalista, torna-se cada
vez mais competitiva e isso faz com que os pais trabalhem fora em tempo
integral e a educacao dos filhos ficam por conta de outras pessoas. Os pais,
por sua vez, para suprir sua auséncia acabam permitindo tudo aos filhos e
substituindo sua companhia e seu afeto por coisas materiais e ndo percebem
gue estdo Ihe causando problemas.

No entanto, o professor precisa ser conhecedor de todas as etapas de
desenvolvimento da crianga, de como ela constroi conhecimentos e do conceito
real de alfabetizacdo e letramento, isto €, um professor que esta em constante
busca de novos conhecimentos, sabe como proceder para superar as
barreiras, criar metodologias adequadas e formas prazerosas de construir

conhecimentos de forma a canalizar todas as energias da crianga para a
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aprendizagem. Dar liberdade e autonomia para que a crianca possa testar suas
hipoteses e este buscar metodologias para que a criangca construa novos
conhecimentos a partir dos que ja possuli.

Neste contexto o professor € o mediador para a socializacdo e para a
alfabetizacdo. Nessa convivéncia com o outro, na escola, cada participante vai
falar, dar sua opinido, ouvir o outro e respeitar suas individualidades. Nesta
relagdo vao sendo construidas culturas e saberes diferentes e construindo-se
limites, que sdo habitos, atitudes comportamentais que também precisa ser

construido de forma adequada.

5.2.3. formagé&o continuada

Depois de ter analisado no item anterior a formacdo do professor, seu
papel enquanto alfabetizador e conhecedor de como se ensina e como se
aprende e o papel da familia neste processo, enfatiza-se aqui a importancia da
formacdo continuada, a qual foi colocada como importante por todos na
pesquisa, porém com a ressalva de que deve ser o tema voltado para a area
de atuacdo. O questionamento foi o0 seguinte: Vocé acha importante a
formacao continuada? Justifique a resposta.

P1 Sim, quando o tema é voltado para a nossa area e quando o
palestrante tem um bom conhecimento.

P2 Sim, pois sempre estamos aprendendo e buscando metodologias
novas. Também podemos reativar conhecimentos ja adquiridos.

P3 Sim, fomenta a busca de inovacgédo, criatividade, dinamismo,
guando o tempo é bem aproveitado e os temas interessantes.

P4 Acredito que a formacgdo continuada é o que had de mais
importante na vida profissional dos educadores. E preciso muita
teoria pra que a pratica melhore. Acredito na praxis pedagoégica
(agdo-reflexdo-acdo). SO o estudo é capaz de transformar nossa
educacéo.

A educacdo tem necessidade de mudancas, por isso precisamos de
informacd@es, principal recurso de transformacdo. Mas ndo podemos aceitar o
novo sO porque € novo e rejeitar o velho sem uma analise critica sobre ambos.
Portanto a tarefa do educador € desafiar o educando a criar, investigar, ser

critico, transformar e produzir assim compreenséo daquilo que diz e faz.
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Anos atras, o professor devia levar a seus alunos as informacdes
especificas de sua disciplina, aprendidas em seus estudos, e aos
alunos cabia assimila-las de maneiras significativas ou mecanicas.
Hoje ja ndo é mais necessaria essa tarefa, uma vez que essas
informacdes sao transmitidas por todos os meios — livros didaticos,
fasciculos, apostila, revistas, jornais, videos, programas de
computador, busca na internet — mas seu excepcional volume e
necessidade constante de atualizagdo em conhecimentos,
habilidades, praticas civicas e, enfim, sabedoria (ANTUNES, 2001,
p.11).

Portanto é uma exigéncia para a profissdo de professor, estar inserido
nas novas tecnologias, podendo fazer uso delas para inovar suas aulas e
principalmente auxiliar o aluno no atendimento das midias e das multimidias,
tendo o papel de orientar quanto a formacg&o de seus alunos. E possivel entdo
afirmar que ndo h& proposta pedagogica e reforma educacional sem o
professor. Seu papel € primordial e fundamental. Sendo assim requer que
pensamos sobre metodologia, instrumentos, materiais, entre outras coisas, um
professor capacitado, atualizado, um mediatizador entre informagdes, aluno e o
espaco escolar.

Ha& necessidade de novas propostas pedagdgicas e uma reforma
educacional coesa, ou seja, com objetivos significativos para todos,
desenvolvendo o coletivo na totalidade. E imprescindivel que a escola
acompanhe todas essas transformacfes, inove-se, ndo € mais possivel
continuar com aulas marcantes, reprodutoras, quadro negro e giz. E o
momento de repensar a educacdo em si, a partir dai criar dispositivos que
possibilitem um novo olhar, onde todas as areas do conhecimento possam
trabalhar questbes pertinentes para uma construcdo de conhecimentos
significativos, mais humanos, mais dignos, embora no principio de igualdade,
fraternidade, liberdade, respeito ao outro. Neste sentido podemos fazer uma
analise critica em relacdo a todo o processo de mudanca pelo qual o mundo
esta passando e consequentemente o bombardeamento que o homem recebe
cotidianamente.

Diante dessa realidade, o professor passa a ser um analista de simbolos
e linguagens, um pesquisador que busca sentido nas informagdes, um
profissional capaz de relacionar-se com o outro e consigo mesmo, com uma

profunda reflexdo sobre sua pratica pedagdgica.
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O educador, na nova postura, compreende que ndo é ele que
“deposita” o conhecimento na cabega do educando. Por outro lado,

sabe também que ndo é deixando o educando sozinho que o
conhecimento “brotara” de forma espontidnea. Quem constréi é o
sujeito, mas a partir da relacdo social, mediada pela realidade
(VASCONCELOS, 1998, p.160).

Para que isso ocorra é necessaria a formacao continuada, ja ndo basta
mais a licenciatura, a pos graduacdo, ele precisa estar constantemente
atualizando-se. As colocagdes a cima deixa claro que se vive em uma
sociedade em transformacdo e para isso a educagdo também precisa ser

transformada para nao se tornar obsoleta.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao término deste trabalho, pode-se dizer que auxiliar o aluno a
desenvolver sua cognicdo € mais complicado do que fazer decorar a grafia
pois, escrever € pensar por escrito, e quando formulamos questionamentos
ao0s nNosssos alunos precisam e devem nos colocar no lugar dos mesmos e isto
se torna bastante complicado quando n&o temos clareza sobre o que estamos
fazendo e porgue o estamos fazendo.

O professor precisa levar em consideracdo que a aprendizagem da
escrita envolve um grande esforco da crianca e que ela, portanto, necessita de
muito apoio, principalmente na fase de alfabetizacdo. Pois, ndo séo apenas 0s
aspectos cognitivos que estdo em jogo, mas também os aspectos emocionais,
que podem retardar ou até mesmo bloquear o desenvolvimento. Devera ser
levado em conta todo conhecimento que ja possui sobre o0 mundo da escrita,
pois como foi analisado no decorrer do trabalho a crianga traz consigo muitas
informacgdes desde a concepc¢ao, ao ouvir informagdes do mundo letrado. Pois
a crianga vai construindo conhecimentos de acordo com sua interagdo com o
meio e com o outro. Passa por diferentes fases de desenvolvimento, as quais
sdo de extrema importancia a crianca e para o conhecimento do professor,
sabendo assim o que fazer para auxiliar em sua aprendizagem. No tema
método também nao fica bem claro, existe uma mistura de métodos, os quais
sustentam a pratica pedagdgica, porém baseados sempre no alfabeto, isto é,
das partes menores para o todo, do menor para o maior, do restrito para o
amplo.

Quando questionados sobre as principais dificuldades, relatam sobre a
falta de interesse por parte do aluno e falta de comprometimento da familia,
bem como problemas comportamentais.

No tema formagéo continuada, deixa-se claro a sua importancia, porém
enfatiza — se sobre os temas interessantes, voltados para a area de atuagéo, o

conhecimento dos palestrantes.
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7

Falar em alfabetizacdo e letramento ndo é simplesmente falar em
transmicdo de codigos da lingua escrita. Diz respeito a tudo que nos rodeia e
leitura de mundo a crianca ja traz a sua quando vem para a escola, do meio
onde vive, de sua cultura e de sua realidade. Letramento vai além de dominar
codigos, € necessario saber a fungéo social da escrita e fazer uso dela, para
comunicar-se, para melhorar sua vida e sua relagdo com o outro e com o
mundo em a rodeia. Constréi conhecimento fazendo relagbes com o que ja
sabia anteriormente e elabora suas hipoteses. No que se refere as hipéteses
construidas pela crianga em relagéo a leitura e a escrita o professor devera ter
conhecimento de cada nivel de aprendizagem e o que trabalhar para que o
aluno possa avansar em seus conhecimentos a respeito.

Se uma crianca tem uma hipétese e tem possibilidade de testa-la sua
produtividade pode ser maior do que numa crianga que se preocupa, apenas,
em nao errar. Valendo aqui ressaltar, uma questdo muito discutida, quanto a
correcdo ou ndo dos erros praticados pela crianca. Acreditamos que crianca
nenhuma ficara presa a fase silabica, fixando OEA para boneca, ou OIO para
bonito, se o professor ndo ajuda-la naquele momento. O professor, deve sim
dar SEMPRE a resposta correta quando solicitado ou inquirido. Em
contrapartida, o professor deve ir sistematizando os erros ortogréaficos, para
gue estes possam ser trabalhados quando a crianca se encontrar no nivel
alfabético.

Saliento aqui a importancia da formacédo do professor e da formacao
continuada, pois um professor alfabetizador necessita ter conhecimentos
pedagogicos e didaticos, tedricos que venham auxiliar a sua pratica em sala de
aula. Deve ser um observador e pesquisador a cima de tudo.

Destacando também que o papel de todos os gestores deve ser voltado
para o pedagogio, desde o pensar na proposta pedagodgica da escola, que diz o
tipo de aluno que se tem e o trabalho que é necessario ser feito para que todos
tenham sucesso até o trabalho em sala de aula. O pedagdégico de uma escola
devera estar em primeiro lugar nos planos dos gestores. Pois se temos
problemas na alfabetizacdo e letramento de nossos alunos € porque a escola

como um todo estd tomando caminhos equivocados no que se refere ao seu
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papel. E juntamente com a gest&o que se pensa todas as propostas e projetos
da escola que facilitem e viabililizem a aprendizagem para todos.

Os gestores, quando se reflete sobre seu papel fica claro a importancia
do envolvimento desses em todo o processo, pois sdo pensadores do processo
escolar e este ndo se da sozinho e sim com a comunidade escolar, que se
refere a pais, alunos e professores. Fica claro o papel de cada um no que se
refere a formacédo continuada, a questao da indisciplina na escola, bem como a
construcdo de uma escola democratica, onde todos opinam e trabalham juntos
para o bem de todos.

O papel do professor, enquanto mediador do conhecimento vai além das
paredes da sala de aula. Precisa estar sempre buscando novos
conhecimentos, observando, analisando novas praticas, precisa ser um
pesquisador. Conhecer a realidade de seus alunos para melhor trabalhar com
eles. Manter um didlogo constante com a equipe gestora e com a familia do
aluno. Conhecer e trabalhar de acordo com a proposta pedagdgica e a
legislacdo vigente também é necessario, pois é deste que saira o plano de
trabalho do professor. Sua pratica pedagdgica devera também estar
respaldada legalmente e teoricamente.

No que se refere ao questionério realizado em algumas escolas da rede
Estadual, nota-se que os professores estdo buscando soluces acredita-se
naquilo que estdo aplicando e obtendo resultado, porém sabem também que é
preciso buscar formacéo adequada e de qualidade.

A realizacdo deste trabalho fez com que pudessemos refletir sobre a
carreira de ser professor, a pratica pedagdgica e conhecer muitas coisas que
se passavam despercebidos no cotidiano escolar. Pudemos repensar sobre a
importancia de ser professor, que vai muito além de ensinar a alguém alguma
coisa, e sim aprender juntos, mediando sujeito e conhecimento e vice versa.
Ser professor é estar comprometido com a sociedade que ai esta e que precisa
mudar, pois precisa de sujeitos mais autbnomos, criticos capazes de mudar a

sua prépria realidade.
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APENDICE

A. QUESTIONARIO RESPONDIDO PELOS PROFESSORES DA REDE PUBLICA ESTADUAL

Questionario

1. Qual a sua formacgao?

2. Quanto tempo vocé trabalha com alfabetizador (a)?

3. O que vocé entende por alfabetizacdo e letramento?

4. Qual é o método que vocé utiliza para alfabetizar?

5. Quais as principais dificuldades que vocé encontra para alfabetizar?

6. Vocé acha importante a formacdo continuada? Justifique.




