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RESUMO

O PROJETO ALUNO MONITOR DA SALA DE INFORMATICA NAS ESCOLAS DA
REDE MUNICIPAL DE SANTA MARIA: REFLEXOS DE UMA FORMACAO

AUTORA: Eunice Pereira Azenha
ORIENTADORA: Dra. Karla Marques da Rocha

A habilitacdo de alunos monitores para atuar nas salas de informatica, auxiliando na integragéo
das tecnologias educacionais em rede a pratica pedagogica dos professores das escolas
municipais de Santa Maria é o tema principal desta pesquisa e tornou-se projeto de extenséo do
Mestrado Profissional em Tecnologias Educacionais em Rede/UFSM. Tal acéo, implementada
pelo Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal (NTEM), buscou potencializar o uso das
tecnologias educacionais existentes nestes ambientes escolares, 0s quais sdo oriundos do
convénio PROINFO/MEC, enfatizando o software livre, por meio do Linux Educacional, o
Sistema Operacional adotado pelo PROINFO. Foram selecionadas ferramentas do Linux
Educacional compativeis com a verséo disponivel nas escolas e elaborados materiais didaticos
para 0 desenvolvimento das oficinas. Esses materiais foram transformados num e-Book,
visando a divulgagdo e compartilhamento do recurso educacional em outros contextos. A
proposta constituiu-se com oficinas de formacdo continuada ao longo do ano, alicercada na
abordagem qualitativa e na metodologia da pesquisa-a¢do. A pesquisa buscou analisar em que
medida a integracdo das tecnologias educacionais em rede, com o suporte do aluno monitor,
pode auxiliar na pratica dos professores que utilizam o ambiente informatizado na escola, como
também as mudancas que poderdo ocorrer nas relagdes que se estabelecem entre aluno monitor
e professor que aprendem e ensinam, em uma relacdo circular, em contextos
escolares/educacionais e as transformacGes na escola que acolhe a proposta. A formagéo
pretendeu estimular a utilizacdo das tecnologias, perpassando pela apropriacao,
aperfeicoamento de competéncias, habilidades e atitudes que resultem em mudancas do aluno,
no papel de monitor, no processo de aprender-ensinar-refletir-reaprender, incentivando a
promoc¢do de sua autonomia e acdo voluntaria na sala de informética da escola, como uma
importante contribuicdo social que evidencia o protagonismo do aluno monitor e sua atitude
cidada.

Palavras-chave: Aluno Monitor. Protagonismo. Aprendizagem Colaborativa. Tecnologias
Educacionais em Rede. Linux Educacional. PROINFO






RESUMEN

EL PROYECTO ALUMNO MONITOR DE LA SALA DE I’NFORMATICA EN LAS
ESCUELAS DE LA RED MUNICIPAL DE SANTA MARIA: REFLEXIONES DE
UNA FORMACION

AUTORA: Eunice Pereira Azenha
ORIENTADORA: Dra. Karla Marques da Rocha

La habilitacion de alumnos monitores para actuar en las salas de informatica, auxiliando en la
integracién de las tecnologias educativas en red a la préctica pedagogica de los profesores de
las escuelas municipales de Santa Maria es el tema principal de esta investigacion y se ha
convertido en proyecto de extension del Master Profesional en Tecnologias Educativas en
Red/UFSM. Esta accion, implementada por el Nucleo de Tecnologia Educativa Municipal
(NTEM), buscé potenciar el uso de las tecnologias educativas existentes en estos ambientes
escolares, que provienen del convenio PROINFO/MEC, enfatizando el software libre, a través
de Linux Educacional, el Sistema Operativo adoptado por el PROINFO. Se seleccionaron
herramientas de Linux Educativo compatibles con la version disponible en las escuelas y
elaborados materiales didacticos para el desarrollo de los talleres. Estos materiales se
transformaron en un e-Book, con el fin de divulgar y compartir el recurso educativo en otros
contextos. La propuesta se constituyd con talleres de formacion continuada a lo largo del afio,
basada en el abordaje cualitativo y en la metodologia de la investigacion-accion. La
investigacion buscé analizar en qué medida la integracién de las tecnologias educativas en red,
con el soporte del alumno monitor, puede auxiliar en la practica de los profesores que utilizan
el ambiente informatizado en la escuela, asi como los cambios que podran ocurrir en las
relaciones que se establecen entre alumno monitor y profesor que aprenden y ensefian, en una
relacién circular, en contextos escolares/educativos y las transformaciones en la escuela que
acoge la propuesta. La formacion pretendio6 estimular la utilizacion de las tecnologias, pasando
por la apropiacion, perfeccionamiento de competencias, habilidades y actitudes que resulten en
cambios del alumno, en el papel de monitor, en el proceso de aprender-ensefar-reflexionar-
reaprender, incentivando la promocién de su autonomia y accion voluntaria en la sala de
informatica de la escuela, como una importante contribucion social que evidencia el
protagonismo del alumno monitor y su actitud ciudadana.

Palabras clave: Alumno Monitor. Protagonismo. Aprendizaje colaborativo. Tecnologias
Educativas en Red. Linux Educativo. PROINFO
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1 INTRODUCAO

A insercdo das tecnologias educacionais em rede, no cotidiano escolar, traduz-se em
diferentes praticas pedagdgicas, novas relacbes sociais, novos olhares sobre o espaco e
significado da aprendizagem, permitindo o acesso as tecnologias da informacgdo e comunicagao
(TIC) e a integragdo das midias que facilitam a construcdo do conhecimento.

Para as escolas e educadores, a necessidade criada pelo uso das tecnologias/midias €
saber como aplicar todo o potencial existente no sistema educacional, especialmente, nos seus
componentes pedagogicos e processos de ensino-aprendizagem. Para tanto, Moran et al. (2000)
diz que, ensinar com as novas midias serd uma revolucdo se mudarmos, simultaneamente, 0s
paradigmas convencionais do ensino que mantém distante professores e alunos. Caso contrario,
conseguiremos dar um verniz de modernidade, sem mexer no essencial, instigando a reflexdo
sobre o potencial transformativo e criativo das tecnologias educacionais em rede, bem como as
contribuic6es advindas de sua integracdo na préatica pedagdgica dos professores, possibilitando
a construcdo de um ambiente de aprendizagem colaborativa entre alunos e professores.

Os novos saberes, competéncias, habilidades, exigidos pela sociedade da informacao
ddo o tom da enorme tarefa imputada a Educacdo que precisou se adequar, no mundo inteiro,
aos avancos e evolucao das TIC.

Seguindo as mudancas globais, o governo brasileiro implementou politicas de
Informatica na Educacdo, um fator determinante para promover o desenvolvimento econémico,
como a politica que criou e manteve o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(PROINFO) e inseriu as TIC nas escolas de educacéo bésica.

O Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal (NTEM) de Santa Maria foi criado
neste contexto, como parte da politica do PROINFO, que teve a incumbéncia de implantar e
acompanhar o uso pedagdgico das tecnologias educacionais nas escolas da rede municipal de
ensino contribuindo para a inclusdo digital de profissionais da educagdo. Sendo sua finalidade
principal, a formag&o de professores de Informatica Educativa para multiplicar as TIC nas salas
de informatica das escolas, oriundas do convénio PROINFO/MEC.

A partir de 2009, a mantenedora reformulou seu quadro de servidores e a maioria destes
multiplicadores foram retirados das salas de informatica para as salas de aula regulares. Iniciou,
neste momento, a precarizacdo do atendimento no ambiente tecnoldgico das escolas,
dificultando o uso das midias existentes, coincidindo com a obsolescéncia dos equipamentos,
bem como a dificuldade de upgrade de hardwares, fazendo com que o parque tecnoldgico,
legado do PROINFO ficasse subutilizado. Em 2014, o proprio NTEM foi descontinuado, a
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equipe de apoio especializada foi realocada para as escolas, descaracterizando o protocolo do
PROINFO. Quando foi reconstituida, em 2015, os trés professores designados esforcaram-se
por manter a funcionalidade do NTEM e dos ambientes informatizados das escolas,
considerando a demanda proveniente da rede municipal de ensino, que se queixava da falta de
professores habilitados para as salas de informatica. Atualmente, h& dezoito (18) escolas que
contam com este profissional em seus quadros, sendo que, no municipio, cinquenta (50) escolas
de ensino fundamental sdo possuidoras das salas oriundas do PROINFO, com um ndmero
razoavel de computadores e outras midias educacionais, cujo assessoramento técnico e
pedagogico € de responsabilidade do NTEM/Santa Maria.

Esse é 0 cenario que se apresenta a pesquisa, no qual observou-se que, além da falta do
docente de Informética Educativa, em geral, 0s maiores obstaculos alegados pelos professores
para a nao utilizacdo das TIC sdo o desconhecimento do Linux Educacional, acrescido da
dificuldade em logar todas as maquinas durante o tempo em que atendem, sozinhos, uma
expressiva turma de estudantes, a excessiva carga horaria frente ao aluno, dificultando o estudo
das tecnologias educacionais, a internet lenta, os equipamentos defasados, entre outros, sdo
fatores que desestimulam o uso das tecnologias nas escolas, apesar de existirem os ambientes
informatizados implantados pelo PROINFO.

Diante do exposto, visando estimular o uso das TIC e integra-las ao fazer pedagdgico
dos professores, apostando na facilidade com que os jovens lidam com os aparatos tecnol6gicos,
o NTEM/Santa Maria resolveu inovar, inserindo pela primeira vez, a figura do Aluno Monitor!
como forma de intervencdo, buscando minimizar os obstaculos ao uso das tecnologias
educacionais pelos professores e manter em atividade os ambientes tecnoldgicos do PROINFO
nas escolas municipais, tendo como desafios: enfrentar as condi¢des de subutilizacdo dos
ambientes e a defasagem do parque tecnoldgico nas escolas e no NTEM Santa Maria e, ainda,
ampliar a formacao para as escolas da rede municipal.

Foi a partir desta acdo do NTEM, implementada em 2015% e do ingresso da
pesquisadora no Mestrado Profissional em Tecnologias Educacionais em Rede/MPTER, do
Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologias Educacionais em Rede/PPGTER/UFSM (2016),

1 O Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica nas Escolas da Rede Municipal de Santa Maria: Reflexos de
Uma Formag&o. Artigo apresentado no 6° Congresso Ibero-Americano de Investigacdo Qualitativa, Julho de
2017, em Salamanca, Espanha. Disponivel nas Atas do 6° CIAIQ 2017 e 2nd International Symposium on
Qualitative Research. Disponivel em: <http://proceedings.ciaig.org/index.php/ciaiq2017/article/view/1523>.

2O Aluno monitor potencializando o uso das salas de Informética nas escolas da rede municipal de ensino de
Santa Maria. Artigo apresentado no CACIC 2017, Congreso Argentino de Ciencia de la Computacion - no VI
Workshop Innovacion en Educacion en Informatica (WIEI), Outubro de 2017, em La Plata, Argentina.
Disponivel em:<http://hdl.handle.net/10915/63019>.


http://proceedings.ciaiq.org/index.php/ciaiq2017/article/view/1523
http://163.10.22.64/wiei_art/
http://163.10.22.64/wiei_art/
http://hdl.handle.net/10915/63019
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que se constituiu o principal objeto desta pesquisa, especialmente, na observacdo do papel
exercido pelo aluno na fungdo de monitor, elencando como questdes norteadoras da
investigacdo: Em que medida o aluno monitor, habilitado pelo NTEM, contribui para a
integracdo das Tecnologias Educacionais em Rede na pratica pedagdgica dos professores das
escolas municipais? Como a formagéo transforma o aluno monitor e o professor que aprendem
e ensinam, em uma relagéo circular, em contextos escolares/educacionais e a escola que acolhe
0 projeto?

A proposta de formacdo visa, em seu objetivo geral, habilitar alunos monitores para a
integracao das tecnologias educacionais em rede a pratica pedagogica dos professores, de forma
a propiciar ambiente de aprendizagem colaborativa na sala de informética, incluséo digital, bem
como multiplicar a formacéo para as escolas da rede publica municipal e, o0s seus objetivos
especificos sdo:

o Replicar o Projeto Aluno Monitor da Sala de Informética, estimulando a adesdo das

escolas e a selegdo dos alunos e professores que participam da formagéo.

e Reestruturar o material didatico das oficinas, com énfase no software livre, utilizando
as ferramentas tecnoldgicas do Linux Educacional (existente nas escolas), como um
programa do NTEM de formagdo de alunos monitores.

o Realizar oficinas de formagéo continuada, habilitando o aluno monitor para exercer,
junto ao professor, o papel de colaborador na elaboracéo e na execucdo das atividades
que utilizardo o conhecimento tecnoldgico no processo de ensino-aprendizagem
colaborativos.

e Analisar as contribui¢cbes do projeto na formacdo de alunos monitores e 0 seu
protagonismo para a integracdo das tecnologias educacionais em rede, na préatica
pedagdgica dos professores, inclusdo digital e a perspectiva de multiplicar a proposta
de formacdo para as escolas da rede municipal de ensino.

e Elaborar um e-Book, como meio de divulgacdo do material das oficinas,
metodologias, visando a implementacdo em outros contextos e constituindo a

materializa¢do de todo esse processo como um “produto final”.

A proposta baseia-se na hipotese de que o Aluno Monitor da Sala de Informatica
potencializard o uso desse ambiente nas escolas da rede publica municipal de Santa Maria,
sendo a inovagdo referida ao protagonismo do aluno, pois ao mesmo tempo em que aprende,

torna-se incentivador do uso das tecnologias educacionais como pratica cotidiana, contribuindo
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para que os professores utilizem a sala de informéatica com o apoio do aluno, na funcéo de
monitor.

Partindo deste principio, a proposta apoia-se na relevancia da integracdo das TIC a
pratica pedagogica dos professores municipais, como estratégia para transpor os desafios de
ensino-aprendizagem com as tecnologias e 0 manuseio das midias educacionais existentes nas
escolas.

A metodologia estd caracterizada como uma pesquisa-acdo, estruturada em etapas
ordenadas, organizadas em quatro fases ciclicas (TRIPP, 2005; THIOLLENT, 2011), com
oficinas de formac&o continuada ao longo de 2017, analisaram-se as possiveis contribui¢fes da
formacdo, refletindo as mudancas causadas no aluno no papel de monitor, embasando-se em
consistentes pressupostos tedricos e pesquisas referentes a insercdo das tecnologias
educacionais e 0 uso da internet nas escolas brasileiras, bem como nas condi¢6es de usabilidade
da estrutura tecnoldgica, legado do PROINFO/MEC existente nas escolas municipais de Santa
Maria, para as quais 0 NTEM presta assessoramento técnico e pedagdgico.

A pesquisa foi estruturada nos seguintes capitulos, com suas respectivas sec¢des: capitulo
1- Introducéo, que contextualiza o cenario da pesquisa e seus objetivos; capitulo 2- Referencial
Teorico da pesquisa, se¢do 2.1- Politicas Publicas de insercéo das TIC na Educacdo, contendo
as politicas que inseriram as TIC na educacdo brasileira e no municipio de Santa Maria; a secao
2.2- Aluno Monitor da Sala de Informatica: Pressupostos Tedricos trata dos elementos
conceituais que embasaram a proposta e refletiram na formacéo; o capitulo 3- Metodologia da
Pesquisa, apresenta o tipo de pesquisa e, a se¢do 3.1- Instrumentos de Coleta e Metodologia de
Analise dos Dados trata dos instrumentos de coleta de dados, os critérios elencados para a
andlise e suas categorizac@es, também os recursos tecnoldgicos utilizados na coleta e anélise
dos dados; a sec¢do 3.2- O Espaco da Formacdo apresenta o local da formacéo e os sujeitos
envolvidos; a secdo 3.3- As Etapas da Pesquisa trata dos caminhos percorridos pela
metodologia, onde tem-se na secdo 3.3.1, a Etapa 1- Planejamento/adeséo das escolas, selecao
dos alunos e professores/Elaboracdo das Oficinas; na se¢do 3.3.2, a Etapa 2- As Oficinas de
Formag&o, organizadas em dois momentos ao longo do ano: no primeiro momento tém-se as
Oficinas Bésicas: Oficina de Conhecimentos Técnicos Basicos de Hardware e Software (Linux
Educacional), Oficina de Acesso ao Moodle, Oficina de GCompris; €, no segundo momento, as
Oficinas Especificas: Oficina de Apresentagdo com o Impress, Oficina de Jornal Escolar,
Oficina de Producdo de Video e Oficina de Histdria em Quadrinhos (HQ). Ainda, durante esta
etapa realizaram-se dois encontros presenciais: um para interacdo entre alunos e professores, o

outro, para relato de experiéncias com as tecnologias abordadas. Os encontros foram fontes de
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observacdo para a analise do conteido das amostras dos dados coletados. Na continuagéo do
percurso metodoldgico, na se¢do 3.3.3, tem-se a Etapa 3- Andlise dos Dados e Resultados da
Pesquisa, por meio das observacdes realizadas durante a pratica e dos critérios elencados para
a analise do conteudo da coleta de dados, bem como dos resultados encontrados; na se¢éo 3.3.4,
situa-se a Etapa 4- Descri¢ao/Produto Final, apresentando a proposta de um e-Book Digital com
0s materiais didaticos elaborados para atender a proposta de formacao, enfatizando o software
livre compativel com o Linux Educacional, que é o sistema operacional vigente nas escolas
municipais; ja, o capitulo 4 — Consideracdes Finais trata das conclusfes em relacéo aos estudos
realizados e aos resultados obtidos e, por fim, no capitulo 5- Referéncias, onde listam-se as
obras consultadas para compor o trabalho de pesquisa.

A estrutura da pesquisa deve ser capaz de proporcionar ao leitor, a compreensdo da

implementacao de uma proposta em constante acdo-reflexao-acéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 POLITICAS PUBLICAS PARA A INSERCAO DAS TIC NA EDUCACAO

O continuo desenvolvimento e a disseminacdo das tecnologias educacionais na
sociedade contemporénea aconteceram numa velocidade sem precedentes. Processo que traz,
inevitavelmente, consequéncias e questdes a serem pensadas na Educacdo, sobretudo, no que
se refere ao papel dos professores enquanto agentes centrais para a disseminacao do uso das
tecnologias da informagéo e comunicagéo (TIC) nos estabelecimentos de ensino, utilizando-se
das midias educacionais em sua préatica pedagdgica, por exemplo.

Questbes de cunho pedagogico e de larga amplitude, porque remetem a legislacdo
educacional, foram contempladas a luz das politicas e programas que viabilizaram 0 acesso as
tecnologias nas escolas publicas, por intermédio do governo federal que criou politicas publicas
para incentivo e expanséo das TIC na Educacdo do Brasil. Todas essas mudangas na sociedade
contemporanea nos remetem a historia dos primoérdios da insercdo das tecnologias nas escolas
brasileiras, tornando-se relevante para a contextualiza¢do do cenério desta pesquisa-acao em
resgatar o histdrico da Informatica Educativa no Pais.

Na década de 70, a Informatica na Educacéo foi tratada como um fator determinante
para promover o desenvolvimento econdmico do Brasil, uma vez que, os paises desenvolvidos
incorporaram as novas tecnologias em quase todos os setores de producdo material e imaterial.
Esse aspecto trouxe a necessidade de qualificacdo do trabalhador impulsionando a
informatizacéo da sociedade brasileira, também das universidades, com o objetivo de melhorar
as condicdes do ensino e adequacdo ao modelo econémico vigente.

Segundo Bonilla e Pretto (2017), nas décadas de 80 e 90, intensificava-se 0 movimento
de uso da Informatica na Educacdo, a fim de atender a demanda da nova sociedade da
informagao, cujos requisitos do mundo do trabalho apontavam para transformagdes substanciais
que exigiam supervisao, tornando-se necessario novas competéncias técnica e social, alem de
uma grande capacidade de comunicacao.

Os autores observam também que novas habilidades sdo requeridas do trabalhador nesta
nova sociedade da informacéo, quais sejam: a cooperacao, o carater socializado nas agdes de
interagir, de pensar estrategicamente, de planejar, de responder criativamente a situaces novas,
0 raciocinio abstrato, atencdo seletiva, reflexdo critica, dominio de simbolos e linguagem
matematica. As citadas habilidades podem ser adquiridas quando da exposi¢do ao trabalho em

ambiente colaborativo, com planejamento participativo, em rede, o que ressalta 0s aspectos
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comuns aos ambientes que se utilizam das tecnologias aos interesses da nova sociedade da
informacdo. Neste momento, surgiu o conceito de sociedade da informacdo apontando para um
sistema socio-politico e econémico em que o conhecimento e a informacéo constituem fontes
fundamentais de desenvolvimento e progresso.

A sociedade da informagé&o se apoia no uso intensivo das tecnologias por ser uma forma
de organizacao social, no mundo globalizado, na qual as redes de comunicagéo e 0s recursos
de TIC sédo altamente desenvolvidos, o acesso ubiquo as informacdes, o contetudo apropriado
em formatos acessiveis e comunicacao eficiente devem possibilitar que todas as pessoas
alcancem o seu potencial pleno. O controle e o dominio dessas tecnologias tém decidido a sorte
das sociedades (CHAHIN et al., 2004).

Castells (2016, p. 105) possui a “convicgdo de que entramos em um mundo realmente
multicultural e interdependente, que s6 podera ser entendido e transformado a partir de uma
perspectiva multipla que reuna identidade cultural, sistemas de rede globais e politicas
multidimensionais”, apontando para a expansdo, de forma massiva, das tecnologias na
Educacdo no mundo inteiro.

No Brasil, o primeiro programa de Informética na Educacéo foi o Projeto EDUCOM
(Educacdo com Computador), implementado em 1984 pelo MEC, que promoveu a criagdo de
centros-piloto em cinco universidades publicas brasileiras: Universidade Estadual de
Campinas/ UNICAMP, Universidade Federal de Minas Gerais/fUFMG, Universidade Federal
de Pernambuco/UFPE, Universidade Federal do Rio de Janeiro/UFRJ e Universidade Federal
do Rio Grande do Sul/UFRGS, com a finalidade de realizar pesquisa multidisciplinar e
capacitar recursos humanos para subsidiar as decisfes de informatizacdo da educacgdo publica
brasileira. Tais centros apresentaram resultados em relacdo a producéo de software educativo,
aplicacdo experimental desses softwares em escolas publicas mediante o uso do computador
como ferramenta para o desenvolvimento de projetos.

Os pesquisadores do Projeto EDUCOM viam o computador como uma ferramenta para
0 ensino-aprendizagem e apostavam que a forma adequada de seu uso era por meio da
“exploracdo e descoberta, sendo dado ao aluno, neste processo, o papel ativo de construtor de
sua propria aprendizagem, que se caracteriza ndo com mera absor¢édo de informagdes, mas sim,
como um fazer ativo” (EDUCOM/UNICAMP, 1983, p. 01). O Projeto EDUCOM durou de
1984 a 1989 e foi expandido no periodo da redemocratizacao brasileira, ao término do governo
militar.

Em 1987, o MEC criou o Projeto FORMAR, que consistiu em cursos de especializacdo

em nivel de pds-graduacdo lato sensu, por meio do qual os professores eram preparados para
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atuar como multiplicadores na formacéo de outros professores, onde eles aprendiam a dominar
a tecnologia, a0 mesmo tempo em que estudavam teorias educacionais para compreender as
concepcdes subjacentes ao uso da Informéatica em Educacao.

A Informatica Educativa ou Informatica na Educacdo abrange o estudo sobre a
aprendizagem, a filosofia do conhecimento, o dominio das técnicas computacionais e
tecnologias digitais e a pratica pedagdgica. E, se pauta em estimular a formacéo de professores
para atuar no contexto escolar com a multiplicacdo das midias/tecnologias educacionais,
fazendo, as vezes, de ponte entre saberes, de forma interdisciplinar entre curriculos, de maneira
a integrar os recursos da Informética Educativa a préatica pedagdgica estabelecida no contexto
escolar.

A UFRGS, como uma das universidades-polo do Projeto EDUCOM deu continuidade
ao Programa de P6s-Graduagdo em Informatica na Educagdo®, com a formagéo de profissionais
do ensino para contribuir na melhoria da qualidade de ensino no Brasil, capacitando-os a
interagir com novas tecnologias nos seus ambientes de trabalho, atuando nas formacdes até os
dias atuais.

Em 1989, o MEC instituiu o primeiro Programa Nacional de Informética Educativa
(PRONINFE), com a finalidade de desenvolver acbes previstas nos Projetos
EDUCOM/FORMAR. O PRONINFE foi impulsionado pela ideia de mudanca pedagdgica
fundamentada na abordagem educacional construcionista/interacionista (VALENTE, 1999) e
na educacdo transformadora freiriana (FREIRE, 1996), segundo as quais a construcdo do
conhecimento baseia-se na realizacdo de algo concreto decorrente de uma experiéncia
conjugada a pratica pedagogica critico-reflexiva, vinculada a realidade da escola e a finalidade
de formar cidaddos que se percebem como sujeitos de sua historia, comprometidos com a
construcdo de uma sociedade igualitaria, conforme pode ser constatado na legislacéo vigente
(LDBEN?%).

O PRONINFE foi criado com o objetivo de promover o desenvolvimento da Informatica
Educativa e seu uso nos sistemas publicos de ensino (educacdo bésica, superior e educacdo
especial). Suas metas e estratégias acabaram por integrar, na época, o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), o Plano Plurianual de Investimentos com desdobramentos em metas e

atividades de alguns Planos de Educacéo.

3 O Programa de Pés-Graduagdo em Informatica na Educacdo (PPGIE) da UFRGS, nivel Doutorado, atua em
area interdisciplinar com o objetivo de aplicar as tecnologias digitais na Educacdo. Disponivel em:
<http://www.pgie.ufrgs.br>. Acesso em: 24 nov. 2017.

4 LDBEN - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n°9.394, de 20 de dezembro de 1996. Disponivel
em: <http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/1ei9394_ldbnl.pdf > Acesso em: 24 nov. 2017.


http://www.pgie.ufrgs.br/
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/lei9394_ldbn1.pdf
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2.1.1 O PROINFO/Prolnfo Integrado e o Programa Banda Larga na Escola

Segundo Moraes (1995), esta trajetoria de construcédo e seu longo percurso permitiram
a reorganizacao de novas metas, um maior desenvolvimento e complexidade que se traduziu no
langamento do Programa Nacional de Informatica na Educagdo - PROINFO®, em 1997, com a
finalidade de disseminar o uso pedagogico das TIC nas escolas publicas de educacéo basica em
todo o territorio nacional.

A operacionalizacdo do PROINFO exigiu a implantacdo, em cada unidade da federacéo,
de Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) nos estados e (NTEM) nos municipios dotados
de infraestrutura de hardware e software, de uma equipe de educadores, especialistas em
tecnologia para promover o assessoramento pedagOgico e técnico as escolas, como
contrapartida dos estados e municipios ao aderir ao programa. Os Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE/NTEM)® deveriam atuar implantando em seus sistemas de ensino o uso
pedagogico das TIC, na formacdo dos professores que seriam multiplicadores entre 0s seus
pares na Escola, assim como, assessorar tecnicamente a implementacao das salas de informatica
enviadas pelo PROINFO. Neste periodo, agregaram-se ao Programa outras politicas
governamentais voltadas ao uso das tecnologias na Educagéo, como a TV Escola, o Programa
Nacional do Livro Didéatico e a Educacéo a Distancia (EaD).

Com a expansdo das TIC na sociedade, o governo federal viu a necessidade de adequar
0 PROINFO a nova realidade contemporanea. E, para tanto, em 2007, o Programa foi
reformulado passando a chamar-se Programa Nacional de Tecnologia Educacional, também
conhecido como PROINFO Integrado’, ou simplesmente, PROINFO.

Os objetivos do PROINFO Integrado mostram um avanco quando estabelecem e
delimitam sua atuacdo, apontando para a inclusdo digital dos estudantes e da comunidade
escolar. Conforme o Portal do FNDE®, o PROINFO Integrado é um programa de formagcéo

voltado para o uso didatico-pedagdgico das TIC no cotidiano escolar, articulado a distribuicéo

> O PROINFO foi instituido pelo Ministério da Educacdo, através da Portaria n°® 522/97, em 09 de abril de 1997.

6 Caracterizacdo e critérios para a criagdo dos Ndcleos de Tecnologia Educacional. Disponivel:
<https://www.fnde.gov.br/sigetec/upload/manuais/cat_crit NTE.doc>. Acesso: 24 nov. 2017>.

7 O PROINFO Integrado foi criado pelo Decreto Federal n° 6.300, de 12 de dezembro de 2007, que ficou
conhecido como Lei PROINFO. Passaram-se dez anos desde o estabelecimento das a¢des do Programa, com o
envio dos laboratérios de informatica para as escolas de ensino fundamental e médio brasileiras até a expansao
do mesmo.

8 Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), responsavel pela captagéo de recursos financeiros
para 0 desenvolvimento de programa que visam a melhoria da educacdo brasileira. Disponivel em:
<http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo>. Acesso em: 24
nov. 2017.


https://www.fnde.gov.br/sigetec/upload/manuais/cat_crit_NTE.doc%3e.%20Acesso:%2024%20nov.%202017
http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo
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dos equipamentos tecnoldgicos nas escolas e a oferta de conteddos e recursos multimidia e
digitais oferecidos pelo Portal do Professor, pela TV/DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo
Banco Internacional de Objetos Educacionais. O Programa promove cursos, na plataforma e-
Prolnfo (EaD), podendo participar professores e gestores das escolas publicas, técnicos e outros
agentes educacionais dos sistemas de ensino responsaveis pelas Escolas.

Outro avango significativo foi a conex&o a internet garantida pelo Programa Banda
Larga na Escola® (PBLE), lancado em 2008, por meio do Decreto Presidencial n® 6.424/08. Sua
realizacdo envolve parceria entre a Agéncia Nacional de TelecomunicacGes (ANATEL), 0s
Ministérios da Educacdo, das Comunicacdes, Planejamento, Ciéncia e Tecnologia e operadoras
de telefonia fixa.

O PBLE tem como objetivo conectar todas as escolas publicas urbanas a internet, rede
mundial de computadores, por meio de tecnologias que propiciem qualidade, velocidade e
servicos para incrementar o ensino publico no Pais, comprometendo-se em levar a rede de banda
larga até a sede de todos os municipios brasileiros. O Programa tera duragdo até 2025 e, neste
periodo, as empresas deverdo aumentar, periodicamente, a velocidade da conexdo.

Pesquisas recentes como a TIC Educagdo 2015 (CGl.br) apontam para a ampliacio do
uso das tecnologias por professores e alunos nas escolas. Seus dados mostraram que 93% das
escolas publicas de areas urbanas possuiam algum acesso a internet, enquanto a conexao a rede
esta universalizada nas escolas privadas indicando-nos a relagdo do acesso a internet nas escolas
publicas devido ao PBLE.

Segundo a pesquisa TIC Educacdo, o acesso a internet pelos professores de escolas
publicas é maior no laboratorio de informéatica (35%). Nas escolas privadas 29% dos
professores usam o laboratério de informatica. Por parte dos alunos, o laboratério de
informética também foi o local mais citado para uso da internet na realizacdo de atividades
escolares. A TIC Educacdo 2015 (CGl.br) indica, ainda, que 83% das escolas publicas
pesquisadas possuem laboratério de informatica, demonstrando a abrangéncia do PROINFO.

Apesar de registrar avancos, os dados evidenciam que ainda sdo necessarias acdes para
gue essa realidade se estenda para um namero maior de escolas, nas quais o laboratorio ainda é

o principal local de acesso a rede para alunos e professores. Por outro lado, os dados afirmam

°® O Programa Banda Larga na Escola foi langado em 04/04/2008. Atualmente, a maioria das escolas recebe 2
Mbps de internet fornecida pelo referido Programa. Ainda necessita melhorar muito para atingir os 10 Mbps
previstos. Disponivel em: <http://data.cetic.br/cetic/explore?idPesquisa=TIC_EDU>. Acesso em: 24 nov. 2017.

10 COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL - CGl.br. Pesquisa sobre o uso da Internet por criangas e
adolescentes no Brasil - TIC Kids Online Brasil 2015. Coord. Alexandre F. Barbosa. S&o Paulo: CGl.br, 2016.
Disponivel em: <http://cetic.br/pesquisa/kids-online/indicadores>. Acesso: 24 nov. 2017.


http://data.cetic.br/cetic/explore?idPesquisa=TIC_EDU
http://cetic.br/pesquisa/kids-online/indicadores
http://cetic.br/pesquisa/kids-online/indicadores
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que, apesar das disparidades ainda existentes entre as instituicGes publicas e privadas, é
incontestavel o uso das tecnologias, de uma forma ou outra, por professores e alunos nas
escolas.

Os resultados da TIC Educacdo 2015 revelam que, a cada ano, um numero maior de
brasileiros utiliza a internet e se apropria das tecnologias moveis e de novas aplica¢cbes como
meio de comunicag&o, de relacionamento social e de consumo. Corroborando com o que nos
diz Castells (2013, p. 158):

Nos ultimos anos, a comunicacdo em ampla escala tem passado por profunda
transformagdo tecnoldgica e organizacional, com emergéncia do que denominei
autocomunicacdo de massa, baseada em redes horizontais de comunicacio
multidirecional, interativa, na internet e, mais ainda, nas redes de comunicagdo sem
fio, atualmente a principal plataforma de comunicagdo em toda parte. Esse é 0 novo
contexto, no cerne da sociedade em rede como nova estrutura social, em que 0s
movimentos sociais do século XXI se constituem.

Observa-se, com isso, que o governo federal implantou as TIC atraves de politicas
setoriais como o PROINFO/Prolnfo Integrado/PBLE, contribuindo para a insercdo e expansado
das tecnologias educacionais em todo o pais.

Estimativas de 2014 apontam que em todo o territdrio brasileiro ha em torno de pouco
mais de 1.300.000 (um milhdo e trezentos mil) computadores distribuidos pelo PROINFO
(Grafico 1) para escolas publicas de educacdo basica, porém, o governo federal, apesar de
continuar distribuindo equipamentos deixou a manutencdo dos Nucleos Tecnolégicos (NTE e
NTEM) ao encargo de estados e municipios, o que acabou por fragilizar o Programa pela falta

de aporte financeiro.
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Gréfico 1 — Distribuicdo PROINFO
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No site oficial do MEC consta que os dados do PROINFO ndo foram mais atualizados
ap6s Dezembro de 2014, caracterizando a sua descontinuacdo pelo governo federal. Neste
periodo também cessaram as orienta¢cdes quanto a continuidade das formagdes ao encargo dos
NTE/NTEM. A continuidade depende de acbes intencionais e verbas de estados e municipios
que, geralmente, tém dificuldades orcamentarias para investimentos desta envergadura.

Em certa medida, as politicas publicas educacionais se desenvolvem e acompanham as
transformacdes econémicas, sociais, politicas, culturais e tecnolégicas da sociedade. De forma
que, as novas midias chegam as escolas diante de uma sociedade cada vez mais conectada e
imersa em uma cultura digital que exige e convida os individuos a observar e ler o mundo sob
novas perspectivas, isso nos leva a formulacgdo de politicas que contemplem a inclusdo digital
e consequente inclusdo social para todos os brasileiros como prioridade de um Estado que
pretende diminuir as distancias sociais existentes no Pais e garantir o acesso democratico aos
bens de consumo aos cidadaos, minimizando a exclusdo, tanto digital quanto social de um
enorme contingente de brasileiros.

Olhando sob a dtica das transformaces sociais, tecnoldgicas, econdmicas e culturais
ocorridas na sociedade contemporanea “em rede” (CASTELLS, 2016), ndo foi possivel a escola
escapar desta rede, ao contrario, devido a questdo do ensino-aprendizagem constitui-se um

terreno propicio para difundir as novas tecnologias.

11 Indicadores do PROINFO. Disponivel em: <http://dados.gov.br/dataset/proinfo-laboratorios-de-informatica>.
Acesso em: 24 nov. 2017.


http://dados.gov.br/dataset/proinfo-laboratorios-de-informatica
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Dai a importancia de politicas que fomentem a insercdo das tecnologias com um viés
pedagogico para adequar a escola aos novos tempos e a esta nova sociedade. Até porque, nesta
sociedade, a estrutura global em rede imp&e ao mundo as suas regras, regulando e modificando
as relacGes que se estabelecem, sejam elas: econémicas, sociais, ocupacionais, educacionais ou
culturais.

Torna-se relevante ressaltar que, para a plena conquista da cidadania na sociedade em
rede, o individuo deve ter acesso a tecnologia como condi¢do para a inclusdo demandada por
esta sociedade, sob pena de ser excluido, tecnologicamente, correlacionando a excluséo digital
com outras formas de desigualdade social.

Em relacdo a sociedade brasileira, os numeros da exclusao digital sdo grandes, mas ndo
maiores que os da exclusdo social que se traduzem em caréncias multiplas (alimentacéo,
moradia, transporte, saude, entre outros), provocando uma distor¢ao entre as necessidades e o
que a escola publica tem para oferecer.

O Quadro 1 apresenta os dados da PNAD 20152, com o percentual de pessoas que

frequenta estabelecimento de ensino, por nivel e rede de ensino, no Brasil:

Quadro 1 — Distribuicdo Percentual das Pessoas nos estabelecimentos de ensino - IBGE -

PNAD 2015
Ensino : - Ensino
Ensino Medio .
Fundamental Superior
e Publico: 85,3% * Publico: 88% e Pablico: 23,8%
e Particular: 14,7% e Particular: 12% * Particular: 76,2%

Fonte: A autora

Os indices evidenciam, claramente, a relevancia da formulacdo e continuidade de
politicas capazes de contribuir para a aceleracdo do processo de inclusao digital.

Especialmente na escola publica de educacéo basica (ensino fundamental e médio), onde
esta inserido o maior contingente da populacdo de baixa renda, nas redes e niveis de ensino

2PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (IBGE, 2015). Disponivel em:
<https://www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/educacao/9221-sintese-de-indicadores-sociais.html?e
dicao=9222&t=resultados>. Acesso em: 24 nov. 2017.


https://www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/educacao/9221-sintese-de-indicadores-sociais.html?edicao=9222&t=resultados
https://www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/educacao/9221-sintese-de-indicadores-sociais.html?edicao=9222&t=resultados
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onde ha maior desigualdade de investimento e recursos entre os entes federados, de forma a

minimizar a exclusao digital e social desta imensa parcela da populacéo escolar brasileira.

2.1.2 O Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal (NTEM) - a politica de insercao
das TIC nas escolas municipais de Santa Maria

A insercdo das TIC nas escolas de educacdo basica € pauta de ordem politica e social
que demonstra as intencdes das escolhas que interferem no fazer pedagogico. Inserir ou nao
bons equipamentos e tecnologias nas escolas publicas é fator que corrobora determinada
intencionalidade, pois investir no bom fluxo da comunicagdo e aquisi¢cdo de informacao,
relevante nesse ambiente, revela visdo e acdo que tende a democratiza¢do na apropriacdo das
TIC pelos cidadaos.

Com a politica do PROINFO reformulada e ampliada, o governo federal, através do
MEC, responsabilizou-se por atender a trés eixos de atuagéo que sao:

1. A montagem de ambientes tecnoldgicos em todas as escolas publicas brasileiras de
educacao basica, equipados com computadores com Linux Educacional (PROINFO
Integrado, 2007);

2. Conexao a internet banda larga (PBLE, 2008);

3. Formacéo dos professores e agentes educacionais, producéo e disponibilizacdo dos

conteddos educacionais (e-Prolnfo, Edubar, Portais Educacionais do MEC).

Em contrapartida, os estados e municipios deveriam prover a infraestrutura necessaria
para 0 adequado funcionamento dos ambientes tecnoldgicos do Programa; viabilizar e
incentivar a capacitacdo de professores e outros agentes educacionais para a utilizacdo
pedagdgica das TIC.

Também deveriam assegurar recursos humanos qualificados e condigdes necessarias ao
trabalho de equipes de apoio/assessoramento especializado para o desenvolvimento e
acompanhamento das acfes de capacitacdo nas escolas; suporte técnico e manutencdo dos
equipamentos do parque tecnoldgico do Programa, findo o prazo de garantia, ficando ao
encargo dos entes federados o investimento na manutencdo dos ambientes implantados e da
insercdo das tecnologias em seus sistemas de ensino.

Neste contexto de transicéo e reformulacdo da politica, 0 municipio de Santa Maria fez

a adesdo ao PROINFO, com a criacdo do Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal
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(NTEM) por meio do Decreto Executivo Municipal n® 03/2005 e foi inserido no organograma
da SMED por meio do Decreto Executivo n°® 019/05, no Setor Pedagdgico, e categorizado como
uma coordenacao, a exemplo da coordenacédo do ensino fundamental, da educacdo infantil, etc.,
e, naturalmente, foi designado um coordenador com especializacdo em informatica educativa
para este setor, porém como um setor descentralizado, onde a coordenacdo do NTEM exercia
sua funcdo junto a infraestrutura implementada, pelo PROINFO, na sede fisica (Av. Rio
Branco, 66 — Salas 6, 7 e 8). Nessa época, 0 NTEM contou com um quadro completo de
servidores, ou seja, um numero razodvel de assessores pedagogicos e técnicos para as
formag0es e manutengdes previstas, iniciando um ciclo de formagdes de professores para atuar
com Informética Educativa. Chama atencdo o fato da categorizacdo do NTEM, como uma
coordenacao descentralizada do setor pedagdgico da SMED, ter sido suprimida do organograma
durante a troca de gestdo que assumiu em 2009, demonstrando claramente a descontinuacao
sofrida pelo NTEM nestes ultimos anos.

O NTEM teve seu Regimento homologado pelo Conselho Municipal de Educacdo de
Santa Maria (Parecer CMESM n° 04/2007) constituindo-se numa estrutura permanente de
apoio/assessoramento ao uso das TIC, orientadas, exclusivamente, para a Educacdo que atua no
planejamento de agdes voltadas as tecnologias, suporte técnico, formacdo de professores,
equipes pedagbgicas e administrativas quanto ao processo de insercdo das tecnologias na acéo
docente das escolas. Seu objetivo é contribuir para a inclusdo digital dos profissionais da
educacdo, refletindo sobre o impacto das TIC na sociedade e sua contribuicdo efetiva na
qualidade educacional do municipio.

De modo que, a finalidade principal do NTEM até o presente momento, é a qualificacdo
de professores em Informatica Educativa'® para atuar como multiplicadores nas salas de
informéatica das escolas, oriundas do convénio PROINFO/MEC, disponibilizando-as a
comunidade escolar.

Nesses tempos de tecnologias educacionais em rede € imprescindivel a presenca da
Informética Educativa nas escolas, porém, sua utilizagdo como recurso tecnologico ndo causara
as mudancas desejadas se ndo vier imbuida de um projeto pedagdgico coerente e consistente,
de forma a modificar as praticas dos professores.

Por isso, Kenski (2006, p. 73) reforca a importancia da conjugacdo de todos 0s

13 O Professor de Informética Educativa e o seu papel nas escolas publicas da Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria. Artigo apresentado no VII Congresso Internacional de Educacdo FAPAS. Anais do VII Congresso
Internacional de Educagdo FAPAS. Disponivel em: <http://www.fapas.edu.br/revistas/anaiscongressoie/>.
Acesso em: 24 nov. 2017.


http://www.fapas.edu.br/revistas/anaiscongressoie/
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envolvidos no processo educacional quando afirma:

Para que as novas tecnologias ndo sejam vistas como apenas mais um modismo, mas
com a relevancia e o poder educacional transformador que elas possuem, é preciso
refletir sobre o processo de ensino de maneira global. Antes de tudo, é necessario que
todos estejam conscientes e preparados para assumir novas perspectivas filoséficas,
as quais contemplem visdes inovadoras de ensino e de escola [...].

Neste sentido, destaca-se o importante papel do professor de Informética Educativa, o
qual, entre outras, tem a funcdo de intervir nos processos de ensino-aprendizagem, utilizando-
se das tecnologias educacionais para fazer sua mediacéo.

Ha varios estudos que apontam para a relevancia dessa funcéo dentro da escola, como
sendo o profissional com qualificacdo e conhecimento pedagdgico que ird conduzir 0 processo
de integracdo das TIC, apresentando-as aos demais colegas e alunos, comprometendo-se com
as constantes atualizacOes requeridas pelas tecnologias e a mediagdo das mesmas.

Lopes'* (2018) entende que para que todos os professores da escola utilizem as midias
de forma a modificar suas préaticas pedagogicas e metodologias, antes eles precisam ser
mobilizados, estimulados e apoiados para que se apropriem destas com competéncia, 0 que para
o autor significa poder contar com a figura do professor “coordenador de informatica” que ira
facilitar o processo pedagdgico dos colegas. Ainda, o “coordenador de informatica”, para Lopes

(2018, online) tem as seguintes atribuicdes:

1. Ter uma visdo abrangente dos contetidos disciplinares e estar atento aos projetos
pedagogicos das diversas areas, verificando sua contribuicao;

2. Conhecer o projeto pedagdgico da escola;

3. Ter uma experiéncia de sala de aula e conhecimento de vérias abordagens de
aprendizagem;

4. Teravisdo geral do processo e estar receptivel para as devidas interferéncias nele;

5. Perceber as dificuldades e o potencial dos professores, para poder instiga-los e
ajuda-los;

6. Mostrar para o professor que o Laboratério de Informatica deve ser extensdo de
sua sala de aula e esta deve ser dada por ele e ndo por uma terceira pessoa;

7. Pesquisar e analisar os softwares educativos;

8. Ter uma visdo técnica, conhecer os equipamentos e se manter informado sobre as
novas atualizacdes;

9. Estar constantemente receptivel a situagdes sociais que possam ocorrer.

Em resumo, a introducdo da funcdo de Professor de Informatica Educativa surgiu com
a implementacdo do PROINFO, que propds a criacdo dos NTE/NTEM para fazer a formagéo

deste profissional, de forma a multiplicar a utilizagéo das tecnologias nas escolas, visando a que

14 Artigo: A introdugdo da Informatica no ambiente escolar. José Junio Lopes (online). Disponivel em:
<http://www.clubedoprofessor.com.br/artigos/artigojunio.htm>. Acesso em: 03 ago 2018


http://www.clubedoprofessor.com.br/artigos/artigojunio.htm
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fossem professores qualificados na area das tecnologias (e ndo técnicos) a fazer a formacédo de
seus pares nos ambientes informatizados recebidos pelas escolas, num trabalho dedicado que
exigiu da mantenedora a designacdo de carga horéaria exclusiva para o cumprimento dessas
variadas atribuicOes, de forma a auxiliar nas mudancas pedagdgicas almejadas com as TIC.

Em Santa Maria, este profissional teve sua funcdo assegurada nas escolas publicas
municipais pelo Decreto Executivo n° 313/07, que considera assessoramento pedagdgico de
apoio a docéncia, nos termos da Lei Federal n°® 11.301/06, os professores especializados em
Informética Educativa que exercem suas fungdes dentro das unidades de ensino, legitimando
sua atuacdo nos quadros escolares e laboratdrios implantados pelo PROINFO/MEC.

A extensdo do parque tecnoldgico da rede municipal pode ser observado na Figura 1.

Figura 1 — Parque tecnoldgico da rede municipal de ensino de Santa Maria
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Fonte: A autora

As cinquenta e duas (52) salas de informatica, para as quais compete ao NTEM tanto
manter a assessoria técnica, bem como qualificar os docentes que atuardo como multiplicadores
das TIC entre seus pares, revelam que 96,29% das escolas municipais foram informatizadas
pelo PROINFO. E, no inicio, quando da implantacdo do NTEM, vérios professores fizeram a
formacéo de Informatica Educativa e foram designados, na época, para as escolas que estavam
recebendo as salas de informatica.

Em recente pesquisa (NEOCATTO, 2017) foi constatado que 18 (dezoito) escolas

municipais de Santa Maria (32,14%) contam com o professor de Informética Educativa em seu
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quadro efetivo. Entretanto, sem o apoio da equipe gestora da escola e o da agéncia mantenedora,
este profissional ndo tem condicOes para executar seu importante papel na integracdo das
tecnologias nas praticas escolares, por isso, sua funcdo deve estar contemplada no Projeto
Politico-Pedagdgico (PPP) e no Regimento Escolar.

O Projeto Politico-Pedagodgico é um instrumento de participagdo do coletivo da escola,
onde a mesma possui autonomia perante a legislagdo vigente para construir o seu projeto com
apoio de toda a comunidade escolar, democraticamente, portanto, o PPP deve constituir-se na
referéncia norteadora de todos os &mbitos da acédo educativa da escola.

De modo que, sua elaboragéo requer a participacdo de todos aqueles que compdem a
comunidade escolar. Todavia, articular e construir espagos participativos, produzir no coletivo
um projeto que diga ndo apenas o que a escola é hoje, mas também aponte para o que pretende
ser, exige método, organizacao e sistematizacdo. Em vista disso, Libaneo et al. (2003) destaca
que o PPP ¢é o documento que traduz as intencGes da escola e, por isso, deve destacar a
importancia da Informéatica Educativa nos projetos escolares para que se constitua num recurso
de qualificacdo do processo educativo.

Com a reformulacdo do PROINFO (2007) e a universalizacdo da politica para todas as
escolas publicas basicas, urbanas e rurais, 0 MEC continuou enviando os computadores e outros
recursos tecnoldgicos. Os estados e municipios deveriam prover toda a infraestrutura necessaria
para 0 adequado funcionamento do Programa, com previsdo de orgcamento por meio do FNDE®®,
mas as recentes alteracdes da legislacdo (Lei n° 12.695'¢, de 25 de julho de 2012) indicam que
os critérios para a continuidade da implementacdo e atualizacdo das TIC nas escolas sdo
estabelecidos pelas gestdes de estados e municipios. O que ndo garante que aconteca de forma
similar em todos os municipios brasileiros, apesar dos registros de experiéncias exitosas em
alguns deles.

Levando-nos ao problema dos NTE/NTEM, que ndo tém dotacdo financeira propria,
dependem dos recursos das mantenedoras e de escolha da gestdo que estiver instituida na
ocasido, que nem sempre priorizam as tecnologias como investimento, mesmo que sejam
apontadas nas legislacfes educacionais vigentes como imprescindiveis para a qualidade da

Educacéo na atualidade.

15 FNDE - Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo. Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/
programas/proinfo/sobre-o-plano-ou-programa/sobre-o-proinfo>. Acesso em: 25 nov. 2017.

16 | ei 12.695/12 - Lei do PAR - dispde sobre o0 apoio técnico ou financeiro da Unido no &mbito do Plano de Acdes
Articuladas, inclui varios outros segmentos e sistemas, alterando outros textos legais a0 mesmo tempo em que
determina ao Comité Estratégico - CONSED e UNDIME a definicdo e o0 monitoramento das agdes que serao
executadas com o aporte financeiro da Unido. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/_Ato02011-2014/2012/Lei/L12695.htm>. Acesso em: 25 nov. 2017.


http://www.fnde.gov.br/programas/proinfo/sobre-o-plano-ou-programa/sobre-o-proinfo
http://www.fnde.gov.br/programas/proinfo/sobre-o-plano-ou-programa/sobre-o-proinfo
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12695.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12695.htm
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Dados relativos a0 PROINFO Integrado®’ (2010), no Portal do MEC, demonstram que:

[...] no Rio Grande do Sul, 4,3 mil escolas foram atendidas com laboratérios do
PROINFO, entre 1997 e 2009. Equipamentos foram distribuidos, foi disponibilizada
a internet, embora ainda ndo seja banda larga (acesso mais rapido) e continuaram as
capacitacGes de professores. Para a Secretaria de Educacdo do municipio de Cidreira,
Mercedes Giroleti de Paula: “Os dirigentes precisam conhecer melhor os programas
e as ferramentas das quais dispem para promover uma educagdo de qualidade.
Segundo ela, ndo apenas os professores precisam se envolver no processo. Deve haver
um trabalho conjunto entre dirigentes, gestores e docentes para que cada um faga seu
planejamento de acordo com as necessidades do municipio” (PORTAL DO MEC,
2017).

Ao observar os registros do PROINFODATA® de 2014, onde consta que em Santa
Maria ha o cadastro de 1.123 computadores do PROINFO/MEC, instalados nas salas de
informatica das escolas. Neste nimero estdo incluidos aqueles que compbem as salas das 50
escolas municipais, sob a responsabilidade do NTEM Santa Maria, conforme o Grafico 2.

Gréafico 2 — Numero de computadores do PROINFO em Santa Maria
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Fonte: PROINFODATA (2014)

7 Portal do MEC. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/210-1448895310/14956-secretarios-
gauchos-aprendem-a-usar-tecnologia-educacional>. Acesso em: 24 nov. 2017.

18 0 PROINFODATA - O programa visa o desenvolvimento de plataformas baseadas em midias digitais como
forma de apoiar a¢bes de educacdo. O objetivo é acompanhar o estado de funcionamento dos laboratdrios
PROINFO nos laboratérios que mantiveram o sistema operacional Linux Educacional, para os quais o MEC se
comprometeu a enviar upgrade. Disponivel em: <http://proinfodata.c3sl.ufpr.br/>. Acesso em: 24 nov. 2017.


http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/210-1448895310/14956-secretarios-gauchos-aprendem-a-usar-tecnologia-educacional
http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/210-1448895310/14956-secretarios-gauchos-aprendem-a-usar-tecnologia-educacional
http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/210-1448895310/14956-secretarios-gauchos-aprendem-a-usar-tecnologia-educacional
http://proinfodata.c3sl.ufpr.br/
http://proinfodata.c3sl.ufpr.br/
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O SIGETEC? (Sistema de Gestdo Tecnoldgica) é um ambiente interativo vinculado a
gestdo dos recursos tecnoldgicos distribuidos pelo PROINFO. E administrado pelos
coordenadores dos Nucleos de Tecnologia Educacional nos estados e municipios para o
controle, distribuicdo e implantacdo das tecnologias recebidas pelas escolas, por meio dos
programas e contratos feitos entre os entes federados e o governo federal.

No site do SIGETEC é possivel observar a distribuicdo, por programa, da politica do
PROINFO para toda a rede municipal de ensino (RME) de Santa Maria.

Sdo programas desta politica, a distribuicdo de computadores e acessorios para a
montagem das salas de informéatica (PROINFO/Prolnfo Integrado), de Projetores interativos
Diebold?® e de Lousas Digitais?!; o Programa Banda Larga na Escola (PBLE)?? (PROINFO
Integrado).

Os computadores distribuidos pela politica do PROINFO (1997) foram configurados
para um Kit Multiterminal (um computador com dois ou trés terminais ou estacdes) com a
adogéo do Linux Educacional como Sistema Operacional.

Para as escolas municipais de Santa Maria, os computadores do PROINFO comegaram
a chegar em 2000, sendo que o Gltimo upgrade dos equipamentos ocorreu em 2008, com a
versdo 4, do Linux Educacional.

Com a reformulacdo do programa para PROINFO Integrado, em 2007, além de
computadores, iniciou a distribuicdo dos equipamentos digitais com o Projetor Interativo
Multimidia e a Lousa Digital, sendo que nas escolas municipais estes recursos comegaram a
chegar entre 2008-2010.

O Projetor Interativo Diebold/PROINFO Integrado € composto por um processador,
teclado, mouse, portas USB, porta para rede wireless e rede PLC, unidade leitora de DVD e um
datashow interno para a projecao de conteudos digitais multimidia na sala de aula. A Lousa
Digital é outro equipamento distribuido pelo programa PROINFO Integrado. E composta por
um receptor Station; duas canetas digitais; transmissor sem fio, com tecnologia Bluetooth
conectado a USB externa do Projetor Interativo; cinco suportes metalicos; dez pontas

sobressalentes por caneta digital; cabo USB para recarga da bateria da caneta digital; cabo USB

19 SIGETEC. Disponivel em: <https://www.fnde.gov.br/sigetec/sisseed_fra.php>.

20 Projetor  Diebold/ProInfo. Disponivel em: <http://webeduc.mec.gov.br/projetorproinfo/inclui_arquivos
/PISW162U%20jul%6202011.pdf>.

2l Lousa Digital Prolnfo. Disponivel em: <http://moodle.educacao.rs.gov.br/pluginfile.php/13987/
mod_resource/content/1/Tutorial%20Lousa%20Digital%20MEC.pdf>.

22 programa Banda Larga na Escola - PBLE. Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/programas/pble>.


https://www.fnde.gov.br/sigetec/sisseed_fra.php
http://webeduc.mec.gov.br/projetorproinfo/inclui_arquivos/PJSW162U%20jul%202011.pdf
http://webeduc.mec.gov.br/projetorproinfo/inclui_arquivos/PJSW162U%20jul%202011.pdf
http://moodle.educacao.rs.gov.br/pluginfile.php/13987/mod_resource/content/1/Tutorial%20Lousa%20Digital%20MEC.pdf
http://moodle.educacao.rs.gov.br/pluginfile.php/13987/mod_resource/content/1/Tutorial%20Lousa%20Digital%20MEC.pdf
http://www.fnde.gov.br/programas/pble
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de quatro metros para recarga do receptor Station; dez fitas adesivas do tipo dupla-face para
fixac&o do suporte metélico.

Com a Lousa € possivel acessar a internet, editar e mover imagens, escrever, desenhar
e colorir, pois a tela, semelhante a de um computador, é sensivel ao toque da caneta. A solucéo
foi desenvolvida para complementar o Projetor Interativo como um dispositivo de proje¢éo
portatil que pode ser usado pelos professores em sala de aula. O Programa Banda Larga Escolas
- PBLE - resultou de uma parceria entre os Ministérios da Educacédo, das Comunicaces, do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, da Casa Civil da Presidéncia da Republica e da Agéncia
Nacional de TelecomunicacGes (Anatel). As operadoras de telecomunicacdes instalam a
conexdo em alta velocidade (iniciou com um megabit de download) e oferecem uma ampliagéo
periddica dessa velocidade para manter a qualidade e a atualidade do servico durante a vigéncia
do acordo, até 2025. A maioria das escolas publicas brasileiras esta recebendo 2 Mbps
atualmente, devendo chegar a, no minimo, 10 Mbps por escola até o final do prazo do acordo.
Somente as escolas urbanas foram contempladas com a internet gratuita do PBLE, inicialmente.

A Rede Municipal de Ensino (RME) de Santa Maria?® é composta por 54 (cinquenta e
quatro) escolas de Ensino Fundamental (entre urbanas e rurais), 01 (uma) Escola Municipal de
Aprendizagem Industrial (EMAI), 01 (uma) Escola Municipal de Artes Eduardo Trevisan
(EMAET) e 21 (vinte e uma) escolas de Educagdo Infantil (EMEI), essas ndo foram
contempladas no PROINFO. Foram contempladas, gradativamente, 50 (cinquenta) escolas
municipais de ensino fundamental, entre os anos 2000 e 2008, sendo o apice do PROINFO.

A EMAI também recebeu um laboratério que, somado ao do NTEM, contabiliza 52
(cinquenta e dois) ambientes informatizados pelo PROINFO com os Kit multiterminais, em
laboratorios com 10 - 20 - 30 computadores (EMALI), dependendo do tamanho da sala.

Ainda, 38 (trinta e oito) escolas receberam o Projetor Interativo Multimidia/Prolnfo (70,
37%); 36 (trinta e seis) escolas receberam a Lousa Digital (66, 66%) e 49 (quarenta e nove)
escolas (90, 74%) foram contempladas com internet gratuita do PBLE (urbanas).

Esses numeros evidenciam a abrangéncia do PROINFO na RME de Santa Maria e 0s
recursos distribuidos que estdo sob a responsabilidade do NTEM, bem como apontam a
necessidade de continuidade da sua funcdo principal que € a formacdo de profissionais
habilitados para atuar com Informatica Educativa, como forma da escola se apropriar das

tecnologias disponibilizadas pelo governo federal.

3 Escolas da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria. Disponivel em:
<http://www.santamaria.rs.gov.br/smed/100-escolas>.


http://www.santamaria.rs.gov.br/smed/100-escolas
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O que é corroborado por Medeiros (2010, p. 02) quanto as funcgdes e objetivos do
PROINFO enquanto programa de distribuicdo das tecnologias educacionais nas escolas
publicas de educacdo basica e, do proprio NTEM enquanto polo formador responsavel pela

implementacao do programa:

O PROINFO tem a preparacdo de recursos humanos (professores, especialmente)
como a principal condigdo de sucesso. Professores sdo preparados em dois niveis:
professores multiplicadores e professores de escolas. Também estd sendo
desenvolvido o programa de treinamento de técnicos de suporte. Um professor-
multiplicador é um especialista em capacitacdo de professores de escolas para 0 uso
da teleméatica em sala de aula: adota-se no programa, portanto, o principio de
professores trabalhando na capacitagdo das universidades brasileiras, publicas ou
privadas, escolhidas em fungdo da exceléncia na utilizac&o de tecnologia na educacao.
Os multiplicadores capacitam os professores de escolas em centros de exceléncia ditos
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE). Um NTE tem uma estrutura-padrao para
o0 Brasil e € uma estratégia para descentralizar o PROINFO. Suas principais fun¢Ges
sdo: Capacitacdo permanente de professores e técnicos de suporte; Suporte
pedagogico e técnico a escolas, com a elaboragdo de projetos de uso pedagégico da
telematica, com acompanhamento, suporte a professores e técnicos, entre outros;
Pesquisa.

Percebe-se que o NTEM Santa Maria contribuiu na implantacdo da politica
PROINFO/Prolnfo Integrado e inseriu a Informatica Educativa nas escolas municipais, porém
em sua trajetdria sofreu contingenciamentos e descontinuacdes.

Isso se verifica com a mudanca administrativa no municipio ocorrida em 2009, quando
muitos professores que atuavam designados para a fungdo na Informatica Educativa, de acordo
com o Decreto Executivo n® 313/07, foram realocados para as salas de aula regulares,
descaracterizando o protocolo do PROINFO.

A partir dai, ano a ano, a func¢éo foi sendo retirada das escolas, até que, em 2014, o0s
préprios especialistas formadores, componentes da equipe de assessores do NTEM, também
foram realocados para outros setores, descontinuando e esvaziando as funcbes do Nucleo,
acarretando em um dos motivos da subutilizacdo das salas de informaética nas escolas.

Outros motivos, na verdade obstaculos, alegados pela maioria dos professores para a
ndo utilizagdo das tecnologias foram o desconhecimento do Sistema Operacional (Linux
Educacional) adotado nos ambientes distribuidos.

A dificuldade no manuseio dos equipamentos (tempo investido para logar todas as
maquinas) ao mesmo tempo em que atendem, sozinhos, uma turma com muitos alunos gerando
situacOes dificeis de contornar, especialmente, com criangas dos anos iniciais; a alta carga
horaria de trabalho frente ao aluno.

A falta de reunides pedagdgicas na escola ndo Ihes permitindo dedicar-se ao estudo das
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possibilidades do uso das tecnologias educacionais. Soma-se a isso, a internet sempre oscilando
e de baixa velocidade; desatualizacéo do software; defasagem dos hardwares, entre outros, séo
entraves a conectividade e acabam por desestimular uma maior fluéncia tecnoldgica nas
escolas, apesar dos recursos tecnoldgicos existentes. Todos estes problemas/obstaculos
relacionados acabaram por gerar o experimento empirico, em 2015, que deu origem a este
trabalho de pesquisa desenvolvido junto ao PPGTER/UFSM.

Em pesquisa realizada por outra integrante do NTEM Santa Maria (NEOCATTO,
2017)%4, referente a conexdo a internet e sua velocidade nas escolas da rede municipal de ensino;
36 (trinta e seis) escolas responderam sobre as condi¢des de conexao a internet e a velocidade
da mesma. Constatando que 52,8% das escolas utilizam a internet gratuita do governo federal
com 2 - 3 Mbps; 47,2% tém plano de internet paga, variando entre 5 - 10 - 30 Mbps; 33,3% das
escolas compartilham a mesma rede de internet para os computadores do administrativo e sala
de informatica; 47,2% tém internet separada somente para o administrativo.

Em 2015, a mantenedora contratou a empresa Avato para implantar rede de internet de
fibra Optica em todos os seus setores administrativos (intranet), controlada por servidores
instalados no CPD municipal.

A Secretaria de Educacdo (SMED), o NTEM e as escolas receberam pontos desta
internet devido ao contrato de exclusividade na prestacdo deste servigo, ndo possuindo
conhecimento dos termos do contrato e suas clausulas.

O NTEM possuia uma linha telefénica e 10 Mbps contratados da antiga GVT, mas teve
que trocar pela internet da Avato, devido ao contrato assinado pela mantenedora.

Assim como todas as escolas, com excec¢do das rurais, recebem 2 Mbps de internet
gratuitos (PBLE), o NTEM recebe 5 Mbps, que se somam aos 10 Mbps para compor a rede de
internet disponibilizada ao Nucleo.

Rede esta que é compartilhada com todos os laboratérios da EMAI, como contrapartida
pela cedéncia do espaco fisico de 02 salas a0 NTEM. Essa rede atende a 04 laboratorios de
informatica, um ponto de internet no auditorio e em mais 02 oficinas de trabalho da EMAI,
mais o0 modem do wifi, ficando muito aquém da necessidade do NTEM em termos de qualidade
de conectividade e velocidade de conexdo a banda larga.

A pesquisa buscou saber se a internet da Avato foi instalada nas escolas e, em qual setor,

onde observou-se que: 63,9% das escolas dizem usar a rede de internet proveniente da

2 NEOCATTO, M. M. M. A implementacdo das Tecnologias Educacionais na Rede Municipal de Ensino de Santa
Maria: Desafios da continuidade. Dissertacdo do Mestrado Profissional em Tecnologias Educacionais em Rede
— PPGTER/UFSM, 2017.
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administracdo municipal nos seguintes setores: secretaria; biblioteca; sala dos professores;
administrativo; sala de informatica; AEE (Sala de Recursos do Atendimento Educacional
Especializado); direcdo; supervisao; sala de aula; em toda a escola; ndo (ndo esclareceu se nao

sabe ou se ndo foi instalada); 2 MEGAS, conforme Figura 2.

Figura 2 — Setores Escolares de instalagio da internet da Avato

NA SECRETARIA e em No administrativo € na Nos computadores do Sala de informatica AEE
um TOTEM na sala de informatica setor administrativo & adminisirativo
= y ALY e
BIBLIOTECA da Escol

Sala de informatica e SALADADIRECAOE administrativo € sala de
Sala gos professores direcado SUPERVISAO avia
ADMINISTRATIVO (3x adgministrativo {2x na secretaria Em toda a escoia
Secretania (2x) SECRETARIA (3x) 2 MEGAS administativo

Fonte: Survio/Prof.2 Marité M. Moro Neocatto - Assessora Pedagdgica do NTEM/Mestranda do PPGTER/UFSM

Com relacdo a internet da Avato fornecida pela mantenedora, embora seja
representativo o numero de escolas (63,9%) que dizem usar este servico, nao ficou bem
esclarecido este ponto, uma vez que, as escolas ja tinham garantido os 2 Mbps gratuitos do
PBLE, ao menos para as salas de informatica.

Este € um ponto fora da curva, pois as escolas e 0 NTEM nédo tém compreensao clara
sobre qual o alcance do servico de internet de fibra 6ptica implantado pela Avato nos setores
administrativos da gestdo municipal, no NTEM e escolas, sobre o que prevé o contrato, e se
esta funcionando adequadamente como previsto. Percebe-se que héa escolas que, ou ndo sabem
sobre 0 servi¢co ou ndo o receberam, como pode ser visto pela resposta sobre a velocidade da
internet (2 MEGAS) na Figura 2, denotando a disparidade na implantacdo deste servi¢o ou 0
desconhecimento do gestor que respondeu quanto ao assunto em questao.

A pergunta que ndo quer calar é se a Avato instalou 2 Mbps nesta escola, em qual setor
foi feita a instalacdo? E ainda, onde ficaram instalados os 2Mbps gratuitos do PBLE que a
escola j& possuia? E, mais, de quantos Mbps se esta falando no contrato de distribui¢do para
todas as escolas, uma vez que, no NTEM dificilmente chegam os 10 Mbps acordados em
substituicdo ao servigo da GVT.

Percebe-se que a maioria das escolas diz receber a internet fornecida pela mantenedora,

mas ndo ficou claro se a Avato esta entregando o servico contratado, e quais s&o os termos do
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contrato, j& que é recorrente a queixa da baixa qualidade e lentid&o da internet nas escolas, pois
esta oscila bastante, dificultando a realiza¢do do trabalho nos ambientes informatizados.

A dificuldade na conectividade é uma constatacdo também do NTEM que, reiteradas
vezes precisou recorrer a0 CPD (localizado no Centro Administrativo Municipal) para poder
concluir as oficinas em andamento devido aos entraves tecnoldgicos ocorridos (navegagdo do
Moodle, lentiddo e oscilacdo da rede, ndo carregando nas paginas, travamentos, etc.).

Pela quantidade de escolas que compartilha a mesma rede de internet para 0s
computadores do administrativo e sala de informatica (33,3%), e as que tém internet separada
somente para o administrativo (47,2%), pode-se dizer que grande parte dos gestores escolares
investem em internet para o setor administrativo, ndo parecendo distinguir o uso pedagdgico
(salas de informaética) com maiores investimentos, corroborando com os dados da pesquisa TIC
Educacdo 2015 (Cetic.br) que aponta como fator de desigualdade no acesso a internet, a falta
de investimentos nesta area.

Os dados da referida pesquisa mostram que houve avanc¢os na fluéncia tecnoldgica dos
professores e sua insercdo na cultura digital, porém, ha uma estagnacdo em relacdo ao
provimento de recursos tecnoldgicos nas escolas e, sobretudo, de conexdo banda larga a
internet; dados também verificados na pesquisa realizada pelo NTEM Santa Maria.

Considerando-se que o fluxo tecnoldgico ndo para e que 0s paises mais desenvolvidos
trabalham com acesso a banda larga com grandes velocidades de conexdo, atualmente, ndo se
pode prescindir da tecnologia, principalmente, na formacéo e qualificacdo para o trabalho.

Portanto, urge que as conexdes de internet nas escolas sejam adequadas o suficiente para
suportar a circulacdo de bens culturais e a comunicagéo entre os integrantes das comunidades
educativas. Sem a fluéncia digital, um contingente de pessoas, especialmente jovens, mesmo
com formacéo escolar regular, apresenta-se desqualificado para o mundo do trabalho nos mais

diferenciados setores da sociedade. Assim, Braga (2015, p. 21) afirma que:

Construir uma compreensao interdisciplinar sobre os modos de apropriacdo das
tecnologias por grupos sociais diversos € ressaltar a existéncia de iniciativas
preocupadas em explorar esses novos recursos para ampliar a participacdo de grupos
socialmente desfavorecidos.

Essas mudancas, consequéncias da expansdo veloz da internet vao interferir nas
metodologias de sala de aula, desafiando profissionais da educagéo a criar alternativas que

motivem a aprendizagem por meio das tecnologias.
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Tendo em vista as exigéncias da atual sociedade da informacdo quanto ao uso das TIC
na educagdo, ndo se pode prescindir da estrutura legada pelo PROINFO, mesmo com
defasagens, apesar dos percalcos e da fragmentacdo inicial, recentes descontinuacdes e
contingenciamentos.

Essa estrutura tecnoldgica continua sendo importante via de acesso para a populagéo,
economicamente, menos favorecida, sendo, muitas vezes, sua Unica possibilidade de inclus&o,
como é o caso dos ambientes informatizados das escolas da rede municipal, justificando,
portanto, os argumentos que levaram o NTEM Santa Maria propor a implementacdo do Projeto

Aluno Monitor da Sala de Informética.

2.2 O ALUNO MONITOR DA SALA DE INFORMATICA: PRESSUPOSTOS TEORICOS

As tecnologias educacionais inseridas na educacdo podem  contribuir,
significativamente, para um ensino-aprendizagem colaborativo, desde que repensemos 0s
tempos, 0s espacos, o curriculo escolar, porgue se ndo mudarmos o enfoque metodologico e o
professor tiver tempo, espaco e formacéo para se adequar as midias educacionais que evoluem
aceleradamente, nada mudara.

Um projeto de insercdo tecnoldgica somente podera oferecer solugbes se entendido
como um projeto de gestdo do uso das tecnologias disponiveis nas escolas, prevendo a inovagao
de acordo com as diferencas, divergéncias, tempos, estilos e objetivos de todos os atores
envolvidos.

Para que esse caminho pedagdgico possa ser abracado pelas escolas que tencionam
romper com a exclusdo tecnoldgica de seus alunos e professores, de modo a inseri-los nos
sistemas sociais, as formacGes oportunizadas aos professores devem auxilia-los a desenvolver
competéncias no uso das midias em suas préaticas diarias.

Devem torna-los capazes de elaborar materiais didaticos e estratégias de aprendizagem
criativas, atraentes e desafiadoras aos alunos e a comunidade escolar, corroborando a opinido
de Almeida e Rubim (2004, p. 02) de que o projeto deve ser assumido, também, pelo gestor da

escola:

O envolvimento dos gestores escolares na articulagdo dos diferentes segmentos da
comunidade escolar, na lideranga do processo de inser¢do das TIC na escola em seus
ambitos administrativo e pedagdgico e, ainda, na criagdo de condigdes para a
formacdo continuada e em servico dos seus profissionais, pode contribuir,
significativamente, para os processos de transformacdo da escola em um espago
articulador e produtor de conhecimentos compartilhados.
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Concorda-se com Pedro Demo (2008, online)® em seu argumento para a inser¢do das
tecnologias educacionais na educagdo, introduzindo o conceito de “inclusdo digital” como
“alfabetizacdo” que facilita o acesso a diferentes formas de aprendizagem, formacgao

permanente e interagdo entre as pessoas:

[...] talvez o argumento mais pertinente no sentido de combinar melhor TICs e
educacdo seja o da inclusdo digital. Muitas vezes, entendemos por inclusdo digital
programas que apenas apresentam as TICs a populagdo, em geral através de cursos
minimos, sem condic¢des de garantir aprendizagem adequada. A inclusdo digital mais
promissora é aquela feita em ambientes educacionais corretos, como poderia ser a
escola, em especial, a alfabetizacdo. Acresce a isso, que as préprias TICs sdo
alfabetizagcdo no sentido pleno do termo. As TICs ndo apenas facilitam acessos e
interatividades. Elas sdo expressfes proprias dessas habilidades. Dai a importancia
extrema de envolver as TICs em ambientes educacionais, ndo apenas para que estes
se tornem tecnologicamente corretos, mas também para que as plataformas
tecnoldgicas signifiquem novas oportunidades de aprender e formar-se. TICs sdo hoje
parte do direito de todos de aprender bem e permanentemente.

Mudar o modelo escolar tradicional, instrucionista/reprodutivista consolidado na
experiéncia profissional da maioria dos professores, ainda nos dias de hoje, ndo ¢ atitude que
possa ser tomada de uma hora para outra. Conforme as ideias de Kenski (2014, p. 95) ao

ponderar que:

A formacdo de profissionais docentes para atuar em projetos educacionais na
atualidade é algo amplo, complexo e diferenciado dos programas tradicionais de
formacéo de professores. Envolve mudangas estruturais para a incorporacdo de uma
nova postura profissional, outra cultura, novos conceitos e novas préticas
pedagdgicas.

O que ndo pode ser determinado, verticalmente, pelos érgdos oficiais que controlam o
setor educacional para inserir as tecnologias na pratica pedagdgica dos professores. Esse
processo demanda pesquisa, muito estudo, reflexdes em grupo, formacgédo adequada e, para
tanto, necessita de tempo habil para alicercar as mudancas necessarias. O problema é que este
tempo foi atropelado, as TIC ja chegaram as escolas, mas ainda ndo estdo sendo utilizadas em
todo o seu verdadeiro potencial educativo.

Percebe-se que o abandono de préticas tradicionais de transmissdo de conhecimentos e
de mensuracdo de contetdos nao é tarefa facil, no entanto, ndo podemos negar a urgéncia da

reconstrucdo da préatica pedagodgica nas escolas visando a qualidade da educagéo no Brasil.

% Artigo TICs e Educacdo. Pedro Demo (2008). Disponivel em: <https://docs.google.com/document
/pub?id=122YjQchoY mfKffY TaFQksphUwzyh9gOPx6FUuQTBRIrU>. Acesso em: 24 nov. 2017.


https://docs.google.com/document/pub?id=122YjQchoYmfKffYTaFQksphUwzyh9gOPx6FuQTBRIrU
https://docs.google.com/document/pub?id=122YjQchoYmfKffYTaFQksphUwzyh9gOPx6FuQTBRIrU

53

Para Prado (2005), o processo de reconstrugdo da préatica ndo é simples, afirmando que
para isso € necessario propiciar ao professor uma vivéncia de aprendizagem, em que possa
refletir sobre a propria agdo, compartilhando experiéncias, leituras e reflexdes com seus pares.
Essa vivéncia que a autora se refere confirma a tese de que, para que o professor encontre, na
sua pratica, situacOes passiveis de mudanca, precisa ser exposto a ela e sobre ela refletir.

Contribui para esse entendimento o posicionamento de Pischetola (2016, p. 138) quando
diz:

A formacdo docente deve, portanto, consistir em momentos de planejamento
pedagogico interdisciplinar, em que o debate configura a decisdo coletiva de regras,
com base na conviccdo de que o professor tem de lidar ndo s6 com novas ferramentas,
mas com situacdes de ensino-aprendizagem diferentes. Essa seria na pratica uma
formacgdo continuada de qualidade, pensada e planejada com base nas necessidades
locais de cada escola e fundamentada na construcdo de capacidades, no
desenvolvimento do capital humano e no aproveitamento do capital social.

Apos refletir sobre o tipo de professor e, consequentemente, de aluno que se deseja
formar na inclusao digital, no uso das tecnologias educacionais para um ensino de qualidade,
ultrapassando os limites da sala de aula, concluimos ser necessario envolvé-los em projetos
pedagogicos que oferecam estimulos e oportunizem trabalhar habilidades para sua formacao.

Projetos que os tornem colaboradores no processo de aquisi¢do de conhecimento, uns
dos outros. Ndo esquecendo que os alunos ndo tém a incumbéncia de um professor, portanto,
necessitam da mediacdo e conducdo de um docente habilitado para tal propésito.

Corroborando neste aspecto, Demo (2008, online) afirma que “toda proposta que investe
na introducdo das TICs na escola, s6 pode dar certo passando pelas méos dos professores. O
que transforma tecnologia em aprendizagem, ndo € a maquina, o programa eletrdnico, o
software, mas o professor”, confirmando a importancia de contar com professores habilitados
em informatica educativa no quadro efetivo das escolas, para implementar estratégias de
ensino-aprendizagem mediadas pelas tecnologias.

Desenvolver a construcéo e apropriacdo de conhecimentos com base nas tecnologias
junto aos alunos, de forma a ampliar sua autonomia, foi a maneira encontrada pelo NTEM para
construir uma ponte entre as tecnologias existentes nas escolas e a aprendizagem colaborativa,
com a interacdo de alunos e professores facilitada pelos pares, com destaque para o aluno no
papel de monitor.

A sociedade, nessa era virtual, passa a exigir nova maneira de conceber a educacdo,

novo olhar, especificamente, as particularidades do ensinar e aprender.
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Segundo Castells (2003), estamos em um processo de transformagdo estrutural
multidimensional associado ao surgimento de um novo paradigma tecnolédgico, com base nas
tecnologias educacionais em rede. Vivemos um tempo da velocidade instantanea, em que novos
estilos de vida e formas sociais de convivéncia se instalam a cada momento.

A insercdo das tecnologias educacionais na sociedade contemporanea tem propiciado
inegaveis mudancas na area educacional, desde a tecnologia utilizada até a forma de
apresentacdo dos contetidos didaticos de um curso. Estas tecnologias trazem consigo novos
desafios para os professores e para a escola e vém provocando uma revolucao social e cultural,
permitindo novas possibilidades de ensino-aprendizagem mais colaborativas e significativas,
para alunos e professores.

O significado de tecnologia ultrapassa a ideia de mera ferramenta tecnoldgica
constituindo-se na compreensdo, na area da educacdo, que se traduz na maneira pela qual
entendemos como usar as midias, ou seja, impressoras, cameras digitais, sala de informatica,
projetores, computadores, internet, enfim, todos os recursos tecnoldgicos para propdsitos
educacionais, aproximando-nos do conceito que Belloni e Bévort (2009, p. 1084) trazem sobre

midia-educacéo:

A midia-educacao é parte essencial dos processos de socializagdo das novas geracées,
mas ndo apenas, pois deve incluir também populagdes adultas, numa concepcao de
educacdo ao longo da vida. Trata-se de um elemento essencial dos processos de
producdo, reproducdo e transmissdo da cultura, pois as midias fazem parte da cultura
contemporanea e nela desempenham papéis cada vez mais importantes, sua
apropriagdo critica e criativa, sendo, pois, imprescindivel para o exercicio da
cidadania. Também é preciso ressaltar que as midias sdo importantes e sofisticados
dispositivos técnicos de comunicagdo que atuam em muitas esferas da vida social, ndo
apenas com funcgdes efetivas de controle social (politico, ideoldgico...), mas também
gerando novos modos de perceber a realidade, de aprender, de produzir e difundir
conhecimentos e informagdes. S8o, portanto, extremamente importantes na vida das
novas geragdes, funcionando como instituicbes de socializacdo, uma espécie de
“escola paralela”, mais interessante e atrativa que a instituigdo escolar, na qual
criangas e adolescentes ndo apenas aprendem coisas novas, mas também, e talvez
principalmente, desenvolvem novas habilidades cognitivas, ou seja, “novos modos de
aprender”, mais auténomos e colaborativos, ainda ignorados por professores e
especialistas.

As répidas e profundas transformacdes sociais comandadas pelas tecnologias
educacionais tém exigido da escola novas posturas, novas metodologias, novas maneiras de
ensinar, para que seja possivel superar o modelo tradicional de ensino, que né&o atende mais as

expectativas dos alunos, tampouco da sociedade.
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Por isso, a necessidade de se trabalhar num ensino inovador, com base no paradigma
emergente, que possa atender as exigéncias da sociedade contemporanea e, sobretudo, as
necessidades da formacéo do aluno como cidadao.

Ao se eleger em trabalhar numa proposta de aprendizagem colaborativa, ha que se
pensar nesses aspectos, melhorando o ambiente (presencial ou online), bem como a
participacdo, o desenvolvimento da criticidade, a interdependéncia e a autonomia dos alunos,
estabelecendo formas democraticas de pesquisa e comunicagao.

Diante da insercdo das varias midias na sociedade, seu imbricamento na educacéo e da
aparente necessidade de mudanca de paradigma nesta area, a nossa proposta sugere habilitar
alunos para auxiliar a integracdo das tecnologias educacionais em rede, na préatica pedagdgica
dos professores municipais, a partir da implementacdo da formacéo propiciada pelo NTEM

Santa Maria.

2.2.1 Aluno Monitor

A figura do aluno monitor esta imbricada huma metodologia que vem sendo muito
estimulada em paises europeus, como a Espanha, por exemplo, que usa o termo tutor para este
aluno (DURAN; VIDAL, 2007), de forma a auxiliar os professores na transmissao de conceitos
que se aproximam da compreensdo dos alunos, como estratégia para a realizacdo de atividades
gue visem objetivos de aprendizagem. Em que os resultados esperados serdo mais facilmente
alcangados se puderem ser experimentados pelos “iguais”, ou seja, pela mediagdo de outro
aluno, que esta mais préximo da compreensao prévia, da linguagem e, até do ritmo dos colegas
de turma, observados e conduzidos, estrategicamente, pelo professor, caracterizando a escola
com tendéncia inclusiva.

Monereo (2007, Prologo, vi) diz que “aprender entre iguais e com iguais remonta a
teoria de Vygotsky (1988) e ao seu conceito de zona de desenvolvimento proximal®® (ZDP),
tratando-se de um formato interativo marcado por distancias curtas, (...) onde é possivel a
construgdo conjunta do conhecimento na interacdo que se da quando é proporcionado interacdes

educativas entre alunos, sob a mediacdo de professores, alicercados em métodos de

% Zona de desenvolvimento proximal é um conceito desenvolvido por Lev Vygotsky que indica a existéncia de
uma éarea de desenvolvimento cognitivo, definida, como a distancia que medeia entre o nivel atual de
desenvolvimento da crianga, determinado pela sua capacidade atual de resolver problemas individualmente e o
nivel de desenvolvimento potencial, determinado através da resolucao de problemas sob orientagdo de adultos
ou em colaboracdo com pares mais capazes. Para Vygotsky, o desenvolvimento consiste num processo de
aprendizagem do uso das ferramentas intelectuais, através da interacdo social com outros mais experimentados
no uso dessas ferramentas. Uma dessas ferramentas é a linguagem.
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aprendizagem colaborativa como recurso pedagdgico”, corroborando na ideia da colaboragéo
entre alunos e professores e o protagonismo do aluno.

A ideia do aluno monitor nas salas de informatica, no Brasil, foi implementada ha mais
tempo pela Secretaria de Educagdo do Estado de S&o Paulo?’ que, ao observar dificuldades
semelhantes as nossas quanto a utilizacdo das salas de informéatica do PROINFO em suas
escolas, estruturou seu programa de incluséo digital através da formacéo de alunos monitores?
em parceria com a Escola do Futuro/USP e Microsoft, abrangendo em pouco tempo a rede
publica do Estado. Este programa paulista incentiva a producgéo dos alunos, na forma de estagios
remunerados, destinando verbas para a contratacio dos alunos monitores como estagiarios?®,
dando oportunidade do primeiro emprego, tornando-se, portanto, uma politica pablica que
alavancou outros projetos, a partir da experiéncia com o Programa Acessa Escola®.

Desde 2008, as salas do programa Acessa Escola oferecem acesso a computadores e a
internet para alunos, equipe escolar e comunidade. Com o programa, a Secretaria Estadual da
Educacdo de Sdo Paulo busca atender alunos, professores, servidores e participantes de
programas e projetos da rede, inclusive aos finais de semana, com os recursos das TIC, mediante
0 uso racional das salas de informatica disponiveis, estimulando o uso das tecnologias como
recurso pedagogico para professores e alunos desenvolverem as habilidades e as competéncias
previstas no curriculo.

Em 2014, o programa aumentou o nimero de bolsas para atuacdo nas salas das unidades
escolares, com reajuste no valor do beneficio. Os estudantes estagiarios sdo os instrutores do
Acessa Escola. Eles trabalham diariamente para auxiliar a comunidade escolar no uso seguro
da internet e recebem em troca uma bolsa mensal (estagio remunerado). Hoje, o programa
oferece trés opg¢des de dindmica de abertura e de fechamento das salas, de acordo os turnos de
funcionamento das escolas.

Tomando como base o programa de Séo Paulo, em 2015, foi estruturado o Projeto Aluno
Monitor da Sala de Informatica, pela primeira vez, na Rede Municipal de Ensino (RME) de
Santa Maria com as devidas adaptacdes para a realidade local, uma vez que, 0o NTEM ¢é uma

estrutura informatizada inserida no organograma da SMED (Decreto Executivo n° 019/05), ndo

27 Programa Acessa Escola. Governo do Estado de S3o Paulo/Secretaria da Educagdo. Disponivel em:
<http://www.educacao.sp.gov.br/acessa-escola>. Acesso em: 30 abr. 2018.

28 Curso de formagdo de Alunos Monitores. Disponivel em: <https://news.microsoft.com/pt-br/curso-apoiado-
pela-microsoft-para-alunos-da-rede-estadual-de-sao-paulo-esta-com-inscricoes-abertas/>. Acesso em: 30 abr.
2018.

2 Aumento dos estdgios remunerados do Acessa Escola. Disponivel em: <http://www.saopaulo.sp.gov.br/
spnoticias/ultimas-noticias/programa-acessa-escola-e-ampliado-1-2/>. Acesso em: 30 abr. 2018.

%0 Resolugdo SE n° 17, de 30 de mar. 2015, que dispde sobre o Programa Acessa Escola. Disponivel em:
<https://see-diretorias.azurewebsites.net/devotorantim/programa-acessa-escola/>. Acesso em: 30 abr. 2018.


http://www.educacao.sp.gov.br/acessa-escola
https://news.microsoft.com/pt-br/curso-apoiado-pela-microsoft-para-alunos-da-rede-estadual-de-sao-paulo-esta-com-inscricoes-abertas/
https://news.microsoft.com/pt-br/curso-apoiado-pela-microsoft-para-alunos-da-rede-estadual-de-sao-paulo-esta-com-inscricoes-abertas/
http://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/ultimas-noticias/programa-acessa-escola-e-ampliado-1-2/
http://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/ultimas-noticias/programa-acessa-escola-e-ampliado-1-2/
https://see-diretorias.azurewebsites.net/devotorantim/programa-acessa-escola/
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dispondo de autonomia financeira para a implantacdo de um projeto da amplitude do que foi
implementado pelo Estado de S&o Paulo. Tampouco recebeu investimentos em ampliagdo de
equipamentos, atualizacdo de hardwares e softwares, sendo designada para 0 NTEM uma
equipe de apoio bastante enxuta para atender toda a demanda da rede (apenas 03 professores
formadores), na época.

A solucdo encontrada pelo NTEM foi propor aos alunos assumir uma acgao voluntaria
no contraturno das aulas regulares, onde a escola atesta suas horas anuais de monitoria na sala
de informatica para enriquecimento do seu curriculo (o atestado de trabalho voluntario € muito
valorizado atualmente, como diferencial para estagios e bolsas académicas) e 0 NTEM os
certifica com 80 horas de formacdo (60h presenciais e 20h EaD, via Moodle do NTEM).

Outros exemplos de projetos de monitoria de alunos implantados no Brasil, sdo 0s que
foram desenvolvidos nos municipios de Jaguaribe (CE)*, Rio Grande (RS)%, como também o
projeto da EMEF Jardim Monte Belo - Distrito de Anhanguera (SP)* que desenvolveu o Projeto
“Aluno Monitor no Laboratorio de Informatica Educativa”, considerando a necessidade de
proporcionar aos alunos monitores, a experiéncia de vivenciar ambientes de aprendizagem
colaborativa e a promocao de seu protagonismo na escola, fora de seu horario regular de aulas,
de acordo com a legislacao vigente. O Projeto da EMEF Jardim Monte Belo é o que fica mais
préximo do projeto idealizado pelo NTEM para as escolas municipais de Santa Maria.

2.2.2 Aprendizagem Colaborativa

Outro pressuposto tedrico que alicerca a formacdo do aluno monitor versa sobre a
aprendizagem colaborativa que parte da ideia de construcdo coletiva, na busca de novos
conhecimentos que, por sua vez, resultam da interacdo entre os individuos. S&o varias as teorias
gue contribuem para a compreensao da aprendizagem colaborativa, embora todas tenham em
comum o mesmo objetivo, ou seja, considerar os individuos como agentes ativos na construgdo
de seu conhecimento.

Aprendizagem Colaborativa diz respeito a uma proposta pedagogica na qual estudantes

ajudam-se no processo de aprendizagem, atuando como parceiros entre si e com o professor,

31 Projeto do Aluno Monitor. Disponivel em: <http://jaguaribe.ce.gov.br/noticias/projeto-aluno-monitor-e-
lancado-na-escola-professor-gutenberg.html>. Acesso em: 27 nov. 2017.

%2 Formagdo de  Aluno  Monitor.  Disponivel em:  <http://www.riogrande.rs.gov.br/smed/wp-
content/uploads/2011/08/ProjetoAlunoMonitor2011.odt-Revisado_R3.pdf>. Acesso em: 27 nov. 2017.

33 Aluno Monitor no Laboratorio de Informatica Educativa. Disponivel em:
<https://sites.google.com/site/escolajdmontebelo/Projeto-Pedagogico/2-sintese-dos-projetos-desenvolvidos-
na-emef/projeto-aluno-monitor-no-laboratorio-de-informatica-educativa>. Acesso em: 30 nov. 2017.


http://jaguaribe.ce.gov.br/noticias/projeto-aluno-monitor-e-lancado-na-escola-professor-gutenberg.html
http://jaguaribe.ce.gov.br/noticias/projeto-aluno-monitor-e-lancado-na-escola-professor-gutenberg.html
http://www.riogrande.rs.gov.br/smed/wp-content/uploads/2011/08/ProjetoAlunoMonitor2011.odt-Revisado_R3.pdf
http://www.riogrande.rs.gov.br/smed/wp-content/uploads/2011/08/ProjetoAlunoMonitor2011.odt-Revisado_R3.pdf
https://sites.google.com/site/escolajdmontebelo/Projeto-Pedagogico/2-sintese-dos-projetos-desenvolvidos-na-emef/projeto-aluno-monitor-no-laboratorio-de-informatica-educativa
https://sites.google.com/site/escolajdmontebelo/Projeto-Pedagogico/2-sintese-dos-projetos-desenvolvidos-na-emef/projeto-aluno-monitor-no-laboratorio-de-informatica-educativa
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com o objetivo de adquirir conhecimento sobre um dado objeto. Para Torres (2004, p. 50), uma
proposta colaborativa caracteriza-se pela:

[...] participacdo ativa do aluno no processo de aprendizagem; mediacdo da
aprendizagem feita por professores e tutores; construcdo coletiva do conhecimento,
gue emerge da troca entre pares, das atividades préaticas dos alunos, de suas reflexdes,
de seus debates e questionamentos; interatividade entre os diversos atores que atuam
no processo; estimulacdo dos processos de expressdo e comunicacdo; flexibilizacdo
dos papéis no processo das comunicacdes e das relagdes, a fim de permitir a
construcgdo coletiva do saber; sistematizacdo do planejamento, do desenvolvimento e
da avaliacdo das atividades; aceitacdo das diversidades e diferencas entre alunos;
desenvolvimento da autonomia do aluno no processo ensino-aprendizagem;
valorizacdo da liberdade com responsabilidade; comprometimento com a autoria;
valorizacdo do processo e ndo do produto.

Tendo em vista que 0s pressupostos construtivistas e interacionistas sao 0s que mais dao
suporte aos ambientes de aprendizagem colaborativa, as teorias de Piaget (1987, 2007) e de
Vygotsky (1988), no que tange ao aspecto da constru¢do do conhecimento (cognicao) em Piaget
e ao Sociointeracionismo em Vygotsky corroboram o aprender a aprender de professores e
alunos, conjuntamente.

Também, a teoria do Construcionismo, proposta por Papert (1994) que aponta para a
construcdo do conhecimento baseada na realizacdo de uma acdo concreta, resultando em um
produto palpavel, desenvolvido com o concurso do computador, do interesse de quem o produz.
A esse termo, frequentemente, associa-se 0 adjetivo contextualizado, na perspectiva de destacar
que tal produto - seja um texto, uma imagem, um mapa conceitual, uma apresentacao em slides
- deve ter vinculo com a realidade da pessoa ou com o local onde sera produzido e utilizado.

O Construcionismo implica huma interacdo aluno-objeto, mediada por uma linguagem
de programacao, como é o caso do LOGO*, linguagem desenvolvida por Papert. O ambiente
LOGO tradicional envolve uma tartaruga grafica que responde aos comandos do usuario. Se
algo esta errado no raciocinio do usuario, isto € percebido e demonstrado na tela, fazendo com
gue o aluno pense sobre 0 que poderia estar errado e tente, a partir dos erros vistos, encontrar
solucgdes corretas para os problemas.

O Construcionismo de Papert é associado ao Construtivismo de Piaget (1987),

permitindo ao educando construir o seu proprio conhecimento por intermédio de alguma

3 Em informatica, LOGO é uma linguagem de programacdo interpretada, voltada para criancas, jovens e até
adultos. E utilizada com grande sucesso como ferramenta de apoio ao ensino regular e por aprendizes em
programagdo de computadores. Ela implementa, em certos aspectos, a filosofia construcionista, segundo a
interpretacdo de Seymour Papert, co-criador da linguagem junto com Wally Feurzeig. A Linguagem LOGO foi
utilizada nas pesquisas pioneiras do Projeto EDUCOM/UNICAMP e do Laboratorio de Estudos Cognitivos
(LEC)/UFRGS, que explorava as potencialidades do computador com a linguagem LOGO, com criangas de
escola publica que apresentavam dificuldades de aprendizagem.
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ferramenta, como o computador, por exemplo. Para Piaget, o conhecimento € gerado através de
uma interagdo do sujeito com seu meio, a partir de estruturas existentes no sujeito. Assim sendo,
a aquisicao de conhecimentos depende, tanto das estruturas cognitivas do sujeito como de sua
relacdo com 0s objetos.

Desta forma, o uso do computador é defendido como auxiliar no processo de construcao
de conhecimentos, uma poderosa ferramenta educacional (VALENTE, 1999), adaptando os
principios do construtivismo cognitivo de Jean Piaget, a fim de melhor aproveitar-se o uso de
tecnologias.

De modo geral, estas teorias contribuem para a proposta da aprendizagem colaborativa,
uma vez que, consideram que o conhecimento se da pela experiéncia, pela interacdo e pelo
compartilhar de ideias.

A aprendizagem colaborativa tem sido, frequentemente, defendida no meio académico,
porque reconhece o potencial de promover uma aprendizagem mais ativa por meio do estimulo:
ao pensamento critico; ao desenvolvimento de capacidades de interacdo, negociacdo de
informacdes e resolucdo de problemas; ao desenvolvimento da capacidade de autorregulacao
do processo de ensino-aprendizagem (TORRES; IRALA, 2014).

Hoje, observa-se o surgimento de um contingente de pessoas que nasceram na era da
informagdo, interagindo com as tecnologias. Essas pessoas estdo sendo conceituadas como
geracdo Y3, também chamada geracdo do milénio ou geracéo da internet. Os nascidos depois

de 2000 s&o designados Centennials ou geracdo Z, aos quais Hercowitz*® (2018) conceitua:

Como as geracBes anteriores, os Centennials tém caracteristicas prdprias, sendo
notoria a relagdo deles com a internet e redes sociais. Estdo sempre conectados, muitas
vezes com mais de uma atividade simultaneamente e necessitam menos dos pais e
professores para obter informagdes. S&o imediatistas, o que fica bem evidente no seu
dia a dia. E-mail, por exemplo, é tido como coisa do passado. Essa geracdo ndo quer
ter que esperar as respostas, preferindo mensagens como de whatsapp ou snapchat.
No mercado de trabalho se mostram ansiosos, avidos por desafios e rapidos nas
solugdes de problemas. Além disso, ndo entendem muito bem a hierarquia.

35 Geragdo Y. Este é um conceito em Sociologia que se refere aos nascidos no inicio da década de 1980 (geragdo
X) até meados da década de 1990, sendo sucedida pela geracdo Y (Millennials) e, mais recentemente pela
geracdo Z (Centennials). Essa geracdo desenvolveu-se numa época de grandes avancos tecnolégicos,
prosperidade econdmica e facilidade material, efetivamente, em ambiente altamente urbanizado, imediatamente
apos a instauracdo do dominio da virtualidade como sistema de interacéo social e midiatica, em parte, no nivel
das relacdes de trabalho. Se a geracdo X foi concebida na transi¢do para o novo mundo tecnolégico, a geracdo
Y foi a primeira verdadeiramente nascida neste meio, mesmo que incipiente. Disponivel em:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Gera%C3%A7%C3%A30_Y>. Acesso em: 01 dez. 2017.

3% Andrea Hercowitz. Geragdo X, Y, Z e Centennials: entenda cada uma delas. Artigo postado em 15/03/2018.
Disponivel em: <http://www.minhavida.com.br/familia/materias/32587-geracao-x-y-z-e-centennials-entenda-
cada-uma-delas>. Acesso em: 15 mai. 2018.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Gera%C3%A7%C3%A3o_Y
http://www.minhavida.com.br/familia/materias/32587-geracao-x-y-z-e-centennials-entenda-cada-uma-delas
http://www.minhavida.com.br/familia/materias/32587-geracao-x-y-z-e-centennials-entenda-cada-uma-delas
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Por observar que criangas e adolescentes, a nova geracgao de pessoas que Tapscott (2000)
denominou de “geracéo digital”, apresentam facilidade no uso das tecnologias, apostou-se nesta
parceria com os alunos, através da implementacdo dessa proposta pelo NTEM, de forma a
introduzir na escola a cultura da aprendizagem colaborativa e ao protagonismo do aluno
monitor, especialmente, para incluir os estudantes e professores do ensino fundamental no
acesso as midias/tecnologias educacionais existentes nas escolas do municipio.

Aliada a aprendizagem colaborativa, a tecnologia educativa potencializa situagdes em
que professores e alunos pesquisem, discutam e construam, individualmente e coletivamente,
seus conhecimentos. O computador pode ser considerado um recurso potencializador, pois além
de servir para a organizacdo das mais diversas atividades, pode ser um meio para que os alunos
colaborem uns com os outros nas atividades de grupo (GOMES et al., 2002), o que caracteriza
0 protagonismo juvenil. Alguns estudos ressaltam a sua importancia como forma de
participacdo dos estudantes em atividades que vdo além do seu dia a dia e de seus interesses
individuais.

Com base nesses pressupostos, estimula-se o uso das tecnologias existentes nas escolas
para uma aprendizagem colaborativa e as salas de informatica como espacos que possibilitem
a troca, a interacdo entre os alunos monitores e professores, com vistas a construgdo do
conhecimento. E explicito que a aprendizagem colaborativa nfo depende apenas da tecnologia
para que possa ocorrer, mas a popularizacdo da internet e a utilizacdo da mesma dao
oportunidade para que se crie um tipo de ambiente colaborativo, oferecendo as vantagens e

facilidades das tecnologias digitais para os atores envolvidos.

2.2.3 Protagonismo

Além do compromisso ético, a opc¢do pelo desenvolvimento de propostas baseadas no
protagonismo juvenil exige do educador uma clara vontade politica no sentido de contribuir,
atraves de seu trabalho, para a construgdo de uma sociedade que respeite os direitos de cidadania
e aumente, progressivamente, os niveis de participacdo democrética da populacao.

Costa (2001, p. 179) nos apresenta fundamentos do protagonismo juvenil, afirmando:

O termo Protagonismo Juvenil, enquanto modalidade de ac&o educativa, é a criacdo
de espacos e condicBes capazes de possibilitar aos jovens envolverem-se em
atividades direcionadas a solucdo de problemas reais, atuando como fonte de
iniciativa, liberdade e compromisso. [...] O cerne do protagonismo, portanto, € a
participagdo ativa e construtiva do jovem na vida da escola, da comunidade ou da
sociedade mais ampla.
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Um dos espagos mais privilegiado para isso € a escola, com a prética e vivéncia da
educacéo para a cidadania, espaco de descoberta e experimentacdo social. Entendendo a escola
como lugar privilegiado de aprendizado da cidadania e, a adolescéncia, a etapa do despertar
para o social e o universal, 0 momento ideal para a participacdo na solucdo de problemas
concretos de interesse coletivo.

A pessoa é uma realidade em processo, imersa, a0 mesmo tempo, no cotidiano e na
histéria. Sua incompletude jamais pode ser encarada como um dado definitivo. O
desenvolvimento permanente faz parte de sua condicdo, de seu modo especifico de ser no
mundo (FREIRE, 1996).

Protagonismo é um termo muito usado no ambiente midiatico para se referir ao
personagem principal de uma encenagdo. No sentido figurado, protagonista é a pessoa que
desempenha ou ocupa o papel principal numa obra literaria ou num acontecimento. O termo
“protagonismo juvenil” ¢ discutido por diversos autores, com diferentes leituras e concepgoes.

Um dos conceitos do termo aponta:

O termo protagonismo juvenil, em seu sentido atual, indica o ator principal, ou seja,
0 agente de uma acdo, seja ele um jovem ou um adulto, um ente da sociedade civil ou
do estado, uma pessoa, um grupo, uma instituicdo ou um movimento social (COSTA,
2000, p. 02).

Por outro lado, Gandolfo (2006) concebe o protagonismo como acGes juvenis coletivas
e participantes, a partir dos interesses dos proprios jovens que, no envolvimento coletivo,
constroem sua autonomia.

Ao acolher a proposta de formagdo para Aluno Monitor da Sala de Informaética,
implementada pelo NTEM/Santa Maria, as escolas municipais abrem suas portas e salas
informatizadas para a interagdo, movimentacdo, desenvolvimento permanente e construcdo
coletiva de conhecimentos, sem precedentes, numa integracdo entre professores e alunos,
possibilitando a acdo protagonista dos alunos através da atividade de monitoria voluntaria para

0 uso das tecnologias educacionais em rede e atitudes cidadas.
2.2.4 Tecnologias Educacionais em Rede
A insercdo das tecnologias educacionais ou midias-educagdo na sociedade

contemporanea tem propiciado inegaveis mudancas na area educacional, desde a tecnologia

utilizada até a forma de apresentacdo dos conteudos didaticos de um curso. Essas tecnologias
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trazem consigo novos desafios para os professores e para a escola e vém provocando uma
revolucgéo social e cultural, permitindo novas possibilidades de ensino-aprendizagem.

A sociedade, nesta era virtual, passa a exigir nova maneira de conceber a educacéo, novo
olhar e mais especificamente, as particularidades do ensinar e aprender. Para Pischetola (2016,
p. 126), “as midias digitais tém a peculiaridade de fundir aprendizado e uso operativo em uma
unica instancia: a pratica”, de maneira que as TIC adquirem significado por meio dos usos
atribuidos.

Segundo a autora (idem), “para que os sujeitos adquiram habilidades digitais é mais
importante o uso cotidiano das midias do que, propriamente, a formagao tedrica”, pois como as
tecnologias evoluem muito rapidamente, se suas caracteristicas mudam, os usos mudardo
também, dai a indicacdo da intensificacdo da pratica com as midias educacionais.

O significado de tecnologia ultrapassa a ideia de mera ferramenta tecnoldgica,
constituindo-se em compreensdo na area da educacdo, que se traduz na maneira pela qual
entendemos como usar as midias, ou seja, impressoras, cameras digitais, sala de informatica,
projetores, computadores, internet, enfim, os recursos tecnoldgicos para propdsitos
educacionais.

Para Castells (2003), o universo digital é parte integrante da organizacdo material,
econdmica e politica das sociedades, ocasionando a transformacdo mundial nos modos de
producdo, nas relacBes de trabalho, sendo que o avancgo tecnoldgico esta imbricado nas redes
fluidas de relacGes, o determinante no modo de vida, trabalho, consumo e aspira¢6es individuais
da sociedade contemporanea.

As rapidas e profundas transformacgdes sociais comandadas pelas tecnologias
educacionais em rede tém exigido da escola novas posturas, novas metodologias, novas
maneiras de ensinar, para que seja possivel superar o0 modelo tradicional de ensino, que nao
atende mais as expectativas dos alunos, tampouco da sociedade, corroborando as afirmacdes de
Lévy (2010, p. 160):

O saber-fluxo, o trabalho-transacdo de conhecimento, as novas tecnologias da
inteligéncia individual e coletiva mudam profundamente os dados do problema da
educagdo e da formacgdo. O que é preciso aprender ndo pode mais ser planejado nem
precisamente definido com antecedéncia. Os percursos e perfis de competéncias sao
todos singulares e podem, cada vez menos, ser canalizados em programas ou cursos
validos para todos. Devemos construir novos modelos do espa¢o dos conhecimentos.
No lugar de uma representacdo em escalas lineares e paralelas, em piramides
estruturadas em “niveis”, organizadas pela nogao de pré-requisitos e convergindo para
saberes “superiores”, a partir de agora devemos preferir a imagem de espagos de
conhecimentos emergentes, abertos, continuos, em fluxo, ndo lineares, se
reorganizando de acordo com 0s objetivos ou 0s contextos, nos quais cada um ocupa
uma posic¢éo singular e evolutiva.
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A escola reflete a sociedade atual e necessita de uma dinamicidade que implica néo
apenas na transmissao, mas na constru¢ao do conhecimento apoiado nas TIC. Este processo se
alicerca na postura do professor, que antes tinha na teoria seu Unico aporte, e hoje, precisa saber
se utilizar do que a sociedade lhe oferece como recurso mais latente e pujante: a tecnologia.

Por isso, a necessidade de se pensar em um ensino inovador, com base num paradigma
emergente que possa atender as exigéncias da sociedade contemporanea e, sobretudo, as
necessidades da formacéo do aluno como cidadao.

O ensino ndo se torna inovador, automaticamente, ou a cada mudancga imposta pela
legislacdo. A inovacgdo acontece quando é pensada a formacao inicial e continuada do professor,
quando ¢ aprofundada a teoria e qualificada a sua pratica. O processo inteiro demanda tempo,
reflexdo, estudo permanente, comprometimento, continuidade, para que mudancas, na pratica,
acontecam.

Elemento importante do processo de inclusdo digital, a capacitacdo de professores e
alunos para o uso dos recursos tecnoldgicos deve proporcionar uma visdo critica das midias e
suas potencialidades. Dessa forma, o dominio das ferramentas tecnoldgicas é apenas um dos
eixos da inclusdo. Por isso, observa-se o fato de que somente habilitar alunos para dar acesso
as salas de informatica nas escolas ndo € o bastante.

E necessario, também, repensar a formacao de professores responsaveis pelos espacos
educativos, juntamente com os estudantes. N&o se pode pensar neste escopo sem a mediacéo de
um docente habilitado para os processos de construcao de conhecimentos, inerentes as novas
tecnologias educacionais. Para Froes (2017) todo este processo ndo acontece por acaso, para
introduzir a informatica na escola ndo basta ter um laboratério equipado, professores treinados
e um projeto pedagdgico se o processo todo ndo for bem planejado e estruturado em acGes
voltadas para aprendizagens colaborativas que incluam, digitalmente, professores e alunos.

Segundo Borba e Penteado (2001) o acesso a informatica deve ser visto como um direito
e, portanto, nas escolas publicas e particulares o estudante deve poder usufruir de uma educagéo
que, no momento atual, inclua, no minimo, uma ‘alfabetizacdo’ tecnoldgica, no sentido da
apreensdo dos recursos das midias, para que o computador seja inserido na pratica cotidiana em
atividades de aprendizagem de leitura, compreensdo de textos, escrita, entendimento de
gréficos, contagem, desenvolvimento de nocGes espaciais, etc.

Significando que a alfabetizagéo tecnoldgica vai para além de um curso de informatica
na escola, sendo parte da resposta a questdes ligadas a cidadania, ao direito dos alunos de acesso
as TIC.
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Concorda-se com Coll e Monereo (2010, p. 88) quando afirmam que “alfabetizacdo
digital é mais do que o conhecimento e manejo de alguns recursos simbdlicos e algumas
tecnologias, significa conhecer as praticas socioculturais associadas ao manejo dos recursos
tecnoldgicos e das tecnologias em questdo, e ser capaz de participar dessas praticas, utilizando
estas e aquelas de maneira adequada”. O que vai além do uso funcional das tecnologias para o
manejo adequado, trata-se de suprir, por meio de um curriculo escolar revisado e planejado, as
necessidades formativas dos individuos em praticas socioculturais proprias da sociedade da
informacao.

Para Kenski (2014, p. 72) “os avangos tecnoldgicos redefiniram novos perfis de atuacéo
profissional nos quais, no minimo, a fluéncia tecnoldgica se faz necessaria”, apontando um
caminho coerente entre teoria e pratica, de formacdo de individuos para a sociedade da

informacao:

A proposta pedagdgica adequada a esses novos tempos precisa ser a de ndo mais reter
em si a informagdo. Novos encaminhamentos e novas posturas nos orientam para a
utilizagdo de mecanismos de filtragem, selecdo critica, reflexdo coletiva e dialogada
sobre os focos de nossa atengdo e a busca da informacao. Avangar mais ainda e nao
protagonizar apenas a condicdo de avidos consumidores de informagdo, mas a de
produtores e leitores criticos e seletivos daquilo que merece mais cuidadosamente
nosso cuidado. (....) E necessério discutir propostas em que convergem principios
educacionais que privilegiam ndo mais a aquisi¢do de conteldos descontextualizados
e rigidos; ndo mais o proprio processo regrado e fragmentado de disposicdo de temas
em disciplinas, arranjadas em estruturas fechadas que nao dialogam entre si. Ou seja,
propostas educacionais que tm no acesso e no uso fluente dos maltiplos meios de
comunicagdo a possibilidade de transpor os limites fisicos e temporais das salas de
aula e alcancar as pessoas que querem, tém interesse e estdo conectadas na mesma
sintonia, independentemente do tempo e do espaco em que se encontram (KENSKI,
2014, p. 88).

A educacao, na sociedade da informacéo e na legislacdo vigente exigem que o professor
se recrie em valores e atitudes para aprender a ser, a conviver, a fazer, a conhecer, a criar, a
atuar em rede, colaborativamente, em qualquer modalidade de ensino, adequando estratégias
de acordo com as necessidades dos alunos e 0s suportes tecnologicos que tenha a sua disposicao.
Nada mais adequado entdo, que as instituicdes formadoras de novos professores se
preocupem em estruturar as bases dessa formacdo, alicercadas nestes pressupostos e valores

maiores, 0 que para Kenski (2014, p. 107) significa formar:

Um novo professor-cidaddo preocupado com sua fungdo e com sua atualizagdo. Um
profissional que conheca a si mesmo e saiba contextualizar suas melhores
competéncias e seus limites para poder superar-se a cada momento. E de um professor
assim, flexivel, competente, humano e compreensivo, que o ensinoc em tempos de
mudanca precisa.
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Pensar numa proposta de formacdo baseada na aprendizagem colaborativa e na
monitoria de alunos para a sala de informética, como forma de melhorar o ambiente (presencial
ou online), bem como a participacéo, o desenvolvimento da criticidade, da interdependéncia e
da autonomia dos alunos, ndo dispensa pensar a formacao de professores para atuar com as
tecnologias, mediando o trabalho dos alunos monitores e dos outros professores para a
introducdo de novas possibilidades de informacéo e conhecimento, pois para Bannell et al.
(2016, p. 121):

Propor a exploracdo das tecnologias digitais no espago da relagdo pedagdgica entre
professor e aluno implica percebé-las como espago de didlogo: um lugar em que as
palavras adquirem novos sentidos gragas & experimentacao de novas formas de pensar.
Implica subverter os padrdes do processo de aprendizagem tradicional e admitir a
possibilidade de um novo modelo de construgdo de conhecimento, fundamentado na
troca mdtua entre docente e discente, no trabalho colaborativo para a resolucéo de
problemas, na aplicacdo de capacidades cognitivas a situacdes e desafios conhecidos
e desconhecidos.

Em outras palavras, a mediacdo tecnologica feita por professor habilitado estimula
novos processos educacionais que utilizam a multimidia como metodologia diferenciada na
elaboracdo do contetdo ao interligar diferentes ferramentas didaticas (som, imagem, texto,
etc.). A mediacdo do professor permite novas possibilidades de ensinar e aprender, de nova
relacdo na transposicdo dos desafios do ensino com tecnologias quando conta com a

colaboracéo de alunos, sendo estratégia importante para qualificar a educacéo basica no Brasil.

2.2.5 Linux Educacional

Para introduzir o Linux Educacional, torna-se necessario discutir acerca do software
livre e saber a sua definicdo, ter conhecimento de que, ao referir-se a software e ao programa
trata-se, de certa forma, da mesma coisa, ambos tém, basicamente, 0 mesmo significado.

Conforme Fernandes (2003), software é uma sentenca escrita em uma linguagem
computavel, para a qual existe uma maquina (computavel) capaz de interpreta-la. Ao interpretar
0 software, a maquina computavel é direcionada a realizacdo de tarefas especificamente
planejadas, para as quais o software foi projetado, quando essa linguagem esta em codigo
aberto, de modo geral, pode-se dizer que o software € livre.

O software livre passa a ideia de uma nova filosofia, a filosofia de usar livremente, de
compartilhamento do conhecimento e de cooperacédo, colaboragdo no trabalho, possibilitando

melhorar ou dar continuidade a trabalhos realizados por terceiros. A filosofia da FSF - Free
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Software Foundation®” (Fundagdo para o Software Livre) é a de que Software Livre é uma
expressao utilizada para designar qualquer programa de computador que pode ser executado,
copiado, modificado e redistribuido pelos usuarios gratuitamente.

Os softwares livres, no ambito educacional, tornaram-se ferramentas importantes no
combate a exclusdo social, uma vez que, propiciam a reducdo de custos na distribui¢do de
laboratorios e elaboragdo de projetos voltados para a educacéo e inclusdo digital. Em geral, eles
apresentam uma boa qualidade e funcionam em maquinas com configuracdes de hardware mais
antigas, o que ajuda a reduzir 0s custos.

O Linux é o mais conhecido dentre os softwares livres, criado por Linus Torvalds como
um sistema que atendeu as suas necessidades, bem como a terceiros. O Linux é um sistema
seguro e robusto com fins educacionais e de pesquisa, atualmente difundido nas universidades,
empresas, 6rgaos governamentais e escolas, como é o caso das escolas brasileiras.

A politica do PROINFO, ao implementar as TIC nas escolas optou pela distribuicao de
equipamentos no sistema operacional Linux. O que, possivelmente, influenciou a escolha
governamental por este sistema operacional com baixo custo de operacdo, uma vez que foi
configurado em um Kit Multiterminal, ou seja, um computador acoplado a duas ou trés
estacdes, economizando na quantidade de hardwares para compor as salas/laboratérios de
informatica das escolas, com atualizacdo gratuita do software.

Deste modo, os ambientes informatizados que as escolas brasileiras receberam foram
equipados com o Linux Educacional, uma distribuicdo desenvolvida pelo Centro de
Experimentacdo em Tecnologia Educacional (CETE), do MEC, tendo suas Gltimas atualizacfes
desenvolvidas pelo Centro de Computacdo Cientifica e Software Livre (C3SL) da Universidade
Federal do Parana (UFPR), com o apoio de técnicos dos Nucleos de Tecnologia Educacional.

Um Multiterminal ou multiesta¢do € um (Unico) computador que pode ser utilizado por
multiplos usuarios ao mesmo tempo, localmente. A configuracdo envolve um conjunto de
dispositivos de entrada (ex.: teclado, mouse e pendrive) e saida (ex.: monitor, fones de ouvido).

Segundo os dados registrados no SIGETEC, o NTEM Santa Maria e as escolas sob sua
responsabilidade receberam os equipamentos na forma de Kit Multiterminal, seguindo o
protocolo do PROINFO. O NTEM recebeu um laboratério com 10 Multiterminais (20
computadores). As escolas maiores receberam o mesmo numero de Multiterminais que o

NTEM, mas grande parte das escolas receberam 05 Multiterminais, ou seja, 10 computadores

% Free Software Foundation. Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Software_livre#Free_
Software_Foundation_(FSF)>. Acesso em: 12 dez. 2017.
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(a EMAI recebeu 30 computadores), sendo feito o Gltimo upgrade de equipamentos pelo pregéo
de 2008, conforme a Figura 3.

Figura 3 — SIGETEC - distribuicdo por programa e contrato
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Fonte: A autora

Neste periodo foram entregues, ndo para todas, mas para algumas escolas, o0 projetor
interativo multimidia (38) e a lousa digital (36), equipamentos esses que foram distribuidos pelo
PROINFO Integrado, a partir de 2007, tendo as ultimas distribui¢fes nas escolas municipais de
Santa Maria, ocorrido em 2010.

Ainda em 2015, somente 0 NTEM recebeu um kit contendo 05 méaquinas (individuais)
com o Linux Educacional 5, referente ao pregdo de 2012, mas ndo avancou além disso, de modo
que o parque tecnolégico municipal conta com 52 laboratorios, incluindo o do NTEM, com os
computadores multiterminais.

Estes laboratdrios foram equipados com o Sistema Operacional Linux Educacional
(LE), sendo a ultima atualizag&o do sistema, para os multiterminais, na versdo 4.0, constituindo
a interface vigente nas escolas municipais ainda hoje (Figura 4). O problema é que esta versdo

néo oferece mais suporte nem atualizagéo.
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Figura 4 — Pagina inicial do LE verséo 4.0

Fonte: A autora

Os multiterminais ndo rodam as novas versdes do LE, pois sua arquitetura pressupde
hardware atualizado, com capacidade de suporta-las, o que, certamente, ndo é o caso dos
equipamentos do parque tecnoldgico®® do NTEM Santa Maria.

Observa-se que o parque tecnoldgico abrangido pelo NTEM foi implementado, mas
devido & obsolescéncia programada® esté bastante defasado, fazendo-se necessario um upgrade
de hardwares e atualizagdo de softwares, caracterizando o desafio enfrentado para a
implementacao da proposta de formacdo idealizada.

Todas as mudancas tecnoldgicas e a massiva inserc¢do das TIC nas escolas brasileiras
impuseram novos ritmos, novas percepcdes e multiplas racionalidades, de forma a introduzir

novos comportamentos de aprendizagem traduzindo intencionalidades, significando que:

Nos ultimos anos, a comunicacdo em ampla escala tem passado por profunda
transformagcdo tecnolégica e organizacional, com emergéncia do que denominei auto
comunicagdo de massa, baseada em redes horizontais de comunicacdo
multidirecional, interativa, na internet; e, mais ainda, nas redes de comunicagao sem
fio, atualmente, a principal plataforma de comunicagdo em toda parte. Esse é 0 novo

% Parque Tecnoldgico é uma concentragdo geografica de empresas, instituicdes de ensino, incubadoras de
negaocios, centros de pesquisa e laborat6rios que criam um ambiente favoravel a inovagédo tecnolégica.

39 Obsolescéncia programada é a decisdo do produtor de propositadamente desenvolver, fabricar, distribuir e
vender um produto para consumo de forma que se torne obsoleto ou ndo-funcional especificamente para forcar
0 consumidor a comprar a nova geracgéo do produto. Disponivel em:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Obsolescéncia_programada>. Acesso em: 20 dez. 2017.
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contexto, no cerne da sociedade em rede como nova estrutura social, em que 0s
movimentos sociais do século XXI se constituem (CASTELLS, 2013, p. 158).

Devido a isso, a Escola e, consequentemente, os professores que nela atuam precisam
ter oportunidades de acesso a esses instrumentos, adquirindo capacidade para produzir,
desenvolver e difundir conhecimentos, fundamentos tedricos, apropriando-se e integrando as
tecnologias na sua pratica pedagogica, de forma a ndo ficarem a margem da cultura digital.

Pode-se melhor observar a interacdo dos elementos conceituais que embasaram a

pesquisa na Figura 5.

Figura 5 — Elementos Tedricos - Conceituais
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Fonte: A autora

A partir dessas premissas, podemos pensar na introducdo das midias educacionais como
meio de expansdo e dominio do repertorio tecnoldgico para além da instrumentalizacdo da
pratica. Como fundamento de formacéo, onde o docente pode vir a se apropriar do processo
que a tecnologia infere em sua pratica pedagogica, contando com o apoio de alunos monitores
habilitados pelo NTEM, de forma a contribuir para um ambiente de aprendizagem colaborativa,
especialmente, no ambito da escola publica, onde ha caréncias, as mais diversas, a serem

supridas e muitos investimentos por fazer, pela mantenedora.
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Como as salas de informatica estavam subutilizadas, partiu-se da demanda das escolas
e se enfrentou o desafio de implementar praticas com as tecnologias disponiveis, mesmo
defasadas, enfatizando a escolha de ferramentas software livre do Linux Educacional para
otimizar os equipamentos, legados do PROINFO, que fazem parte do parque tecnologico das

escolas e do proprio NTEM/Santa Maria.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa assumiu uma abordagem qualitativa no seu percurso metodoldgico. Esta
identificacdo emergiu do investimento da Antropologia e da Sociologia em delimitar melhor o
seu objeto de estudo e da necessidade de rever alguns principios e procedimentos de
investigacdo, com base na relevancia social, objetivando a¢des que promovessem mudancas
sociais. Por sua caracteristica de investigar os fendbmenos sociais, nos ultimos 20 anos, observa-
se um crescimento consideravel desse tipo de pesquisa em Educacéo.

Na concepgao de Chizzotti (1998), a pesquisa qualitativa permite “uma relagao dindmica
entre o mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva indissociavel entre o mundo objetivo
e a subjetividade do sujeito”. Isso porque “o conhecimento ndo se reduz a um rol de dados
isolados, conectados por uma teoria explicativa; o sujeito observador é parte integrante do
processo de conhecimento e interpreta os fendmenos atribuindo-lhes um significado”
(CHIZZOTTI, 1998, p. 83).

Este trabalho de pesquisa constitui-se em uma pesquisa-acdo estruturado em etapas
ordenadas e organizadas em quatro fases ciclicas da investigacao caracterizando uma sequéncia
ou ciclo que reflete mudancas nas préaticas (TRIPP, 2005; THIOLLENT, 2011), representadas
na Figura 6.

Figura 6 — Fases da Pesquisa-Acao
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Fonte: A autora/Adaptado de Tripp (2005, p. 446).
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Segundo Tripp (2005), as fases sdo ciclicas, pois se perpassam ao longo de toda a acdo
e possibilitam a analise constante nos dois diferentes campos da pratica e da investigacao,
caracterizando uma sequéncia da acdo propriamente dita, onde € possivel vislumbrar o ciclo da
acdo-reflexdo-acdo, com o planejamento da mudanca na pratica, a implementacao da mudanca
na prética e da producéo de dados da investigacao, culminando com a avaliacdo da mudanca da
pratica no processo de investigacdo-acao.

Para Thiollent (2011, p. 20) a pesquisa-acdo e suas diversas variantes participativas,
cooperativas, colaborativas sdo consideradas como fazendo parte da investigacdo qualitativa e

0 autor d& a seguinte definicéo:

[...] a pesquisa-agdo € um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida
e realizada em estreita associacdo com uma acdo ou com uma resolucdo de um
problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos da
situacdo ou do problema estéo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

De acordo com Thiollent (2011), o método da pesquisa-agdo consiste em elucidar
problemas sociais e técnicos, cientificamente relevantes, por intermédio de grupos de
pesquisadores, membros da situacdo-problema e outros atores interessados na resolucao dos
problemas levantados ou, de certo modo, em avancar para que sejam formuladas respostas
sociais, educacionais, técnicas ou politicas.

No processo da pesquisa-acdo entrelacam-se objetivos de acdo e objetivos de
conhecimento que remetem a referenciais tedricos que irdo estruturar os conceitos, as linhas de
interpretacéo e as informacdes colhidas durante a investigacao.

O referido autor coloca, ainda, que na pesquisa-ac¢ao existe énfase na acdo. As a¢des sao
discutidas, analisadas, deliberadas, decididas com pleno consenso ou ndo. Sdo acdes
significativas para os atores em situacdo. Sdo interpretadas pelos pesquisadores com base em
diferentes referenciais. Sdo acBes portadoras de aprendizagem e conhecimento mutuo, com
interacdes entre observadores e observados, corroborando com a agao que gerou esta proposta
e é objeto desta pesquisa.

A opcdo pela pesquisa-acdo vem ao encontro do que Thiollent (2011, p. 11) afirma ser
uma “[...] pesquisa voltada para a descri¢do de situaces concretas e para a intervencao ou a
acdo orientada em funcéo da resolucédo de problemas efetivamente detectados nas coletividades
consideradas”, justificando a estratégia implementada para atender a demanda das escolas e

minimizar os obstaculos ao uso das tecnologias educacionais pelos professores e alunos.
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A otimizacdo das atividades pedagdgicas nos ambientes tecnoldgicos oriundos do
PROINFO tiveram como desafios: enfrentar os obstaculos para a utilizagdo das salas de
informatica, a defasagem do parque tecnologico nas escolas e no NTEM e a ampliacdo da

formacéo para outros contextos educacionais da rede municipal de Santa Maria.

3.1 INSTRUMENTOS DE COLETA E METODOLOGIA DE ANALISE DOS DADOS

Os dados coletados, considerando as fontes e o tipo de pesquisa, foram provenientes de:

1. Observacdes feitas pela pesquisadora referente as atividades realizadas durante o
processo formativo, possibilitando analise e interpretacdo dos encontros/oficinas
oportunizados aos participantes;

2. Féruns do Moodle para analisar as expectativas dos participantes, bem como a
percepcdo dos alunos quanto a formacéo recebida;

3. Questionario para os professores participantes da formacéo e para a equipe gestora

das escolas, visando analisar o reflexo da formacéo na escola.

A associacdo entre os instrumentos de coleta de dados e a pesquisa-acdo podem ser
observados na Figura 08.

Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados com vistas a atender as fases da
pesquisa-acdo em sua sequéncia de planejamento, implementacdo e avaliacao dos resultados da
investigacdo, de forma a observar as mudancas ocorridas e a melhoria da préatica.

As atividades realizadas durante as oficinas foram analisadas com base nas observacoes

(item 1) da pesquisadora sobre os Critérios de Observacao (Quadro 2).

Quadro 2 — Critérios de Observacgao

Critérios de Observagao das Oficinas
A tematica da oficina foi bem aceita
O material elaborado/utilizado atendeu aos objetivos propostos
A metodologia utilizada para o desenvolvimento da oficina foi adequada
Os alunos apresentaram dificuldades perante os recursos tecnolégicos
Os alunos se apropriaram do contetdo da oficina
A aplicabilidade pedagdgica, na escola, do conteldo trabalhado na oficina

SEQY S ECOl PO =

Fonte: A autora
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Os Féruns do Moodle (item 2) foram analisados através da metodologia da Anélise de
Conteudos de Bardin (2009). Segundo a autora, a analise de contetdo é definida como um
método empirico, cuja funcdo principal € o desvendar critico, sendo um conjunto de
instrumentos de cunho metodologico em constante aperfeicoamento, que se aplicam a discursos
extremamente diversificados para a andlise do conteudo das comunicagBes, usando de
inferéncias que procuram esclarecer as causas da mensagem ou as consequéncias que ela pode
provocar.

Foram propostos dois foruns do Moodle durante o processo formativo: o Forum de
Expectativas (ap0s a primeira oficina basica), para interagdo entre todos os envolvidos, com o
objetivo de compreender as motivagdes de alunos e professores participantes quanto a formacao
qgue estavam iniciando; e o Forum Avaliativo (ap6s as oficinas especificas), visando
compreender a percepcdo dos alunos quanto a formacéo recebida.

Os Foruns foram analisados segundo critérios estruturados em Categorias de Analise,
conforme o Quadro 3.

Quadro 3 — Categorias de Andlise dos Féruns do Moodle

Expectativa e Muita expectativa
e Alguma expectativa
e Nenhuma expectativa
Aprendizagem e Aprendizagem significativa
e Aprendizagem n3o foi significativa
e Metodologia 6tima
Metodologia utilizada e Metodologia boa
e Metodologia satisfatoria
e Metodologia regular

Dificuldade nos e Teve dificuldade
contetidos e Sem dificuldade

e Aplicou a formagéo
Aplicabilidade da * Nao aplicou a formagao
formacgdo e Aplicou parcialmente a formagdo

e Experiéncia relevante
Significado da * Despertou interesse
formacgado e Motivou a continuidade

* Desinteressante
Continuidade na e Vai continuar monitor
monitoria e N3o vai continuar monitor

e Talvez continue monitor
e Impress (slides)
Oficinas preferidas e Jornal
e Video
° HQ

Fonte: A autora
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Para a interpretacdo das amostras dos foruns foi utilizado o recurso tecnoldgico
WebQDA, um software de apoio a analise qualitativa de dados que facilita o cruzamento das
fontes e dados coletados. Apesar de ser um software proprietario, disponibiliza a plataforma
free por um periodo curto, possibilitando analisar os dados das amostras e exportar 0s
resultados, ficando inacessiveis se ndo for adquirida a licenca, sendo o ponto negativo da
ferramenta.

A interpretacdo dos dados valeu-se da analise de conteudo das comunicacdes nas
falas/didlogos dos participantes, evidenciando que “a analise pode efetuar-se numa amostra
desde que o material a isso se preste. A amostragem diz-se rigorosa se a amostra for uma parte
representativa do universo inicial” (BARDIN, 2009, p. 123).

Outro instrumento de coleta de dados foi um Questionario (item 3), com perguntas
abertas, respondido pelos professores que acompanharam os alunos durante a formacéo e pela
equipe gestora das escolas participantes. O instrumento foi enviado por meio do Survio,
plataforma on-line prépria para a criagdo de pesquisas, possuindo varios modelos editaveis de
pesquisa na modalidade free, sendo usado diretamente pela web e compativel com todos os
principais navegadores.

Para aprofundamento da andlise dos dados do Questionario utilizaram-se critérios preé-
estabelecidos na Tabela 1.

Tabela 1 — Critérios de Andlise do Questionario Survio (Professores e Equipe Gestora)

Critérios de Analise do Questionario do Survio
1. Aaposta da escola na formagdo de alunos monitores para a sala de informatica.
A formagdo cumpriu com os objetivos propostos.
Os alunos conseguiram estabelecer um trabalho colaborativo com os professores e
aplicar os recursos tecnoldgicos da formag3o.
Os professores estao utilizando a sala de informética com o apoio do aluno monitor.
Os alunos monitores encontraram dificuldades para aplicar o projeto na escola.
Houve falhas a serem apontadas no programa de formagao.
A proposta possui relevancia para se tornar um programa de formagdo permanente,
oferecido pelo NTEM.

L A

No o s

Fonte: A autora

Todo o caminho percorrido na pesquisa apresenta-se no Mapa Conceitual do Percurso
Metodoldgico, conforme a Figura 7.
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Figura 7 — Mapa Conceitual do Percurso Metodologico da Pesquisa

[Pesquisa Qualitativa]

(Eta pas dal Pesquisa)

Planejamento & Descrigdo
(Margo) Implementagdo Avaliagdo (Dezembro)
(Abril a Outubro) ( o)
1 - Adesdo das

escolas, selecdo dos

« . ’ 2- Aplicagdo 3- Ag::;-;es dos
alunos e professores T
Elaboragdo das Oficinas

das Oficinas “
Aluno J Aprendizagem [ Linux ] Instrumentos de Coleta
T enias albanes Colab. Educacional dos Dados e Andlises
01 escola rural / 11
L 2.1 - Oficinas Basicas 2.2- Oﬁz(:,inas Especificas Observagdes Féruns do Moodle Questionario no Survio
& b
1252.:: unos (1° semestre) (2° semestre) das_ofltflnafs e para os alunos para professores
professores io Final e gestores das

4- Produto
Final

eBook Digital

2.1.1 - Conhecimentos Técnicos Bésicos
de Hardware e Linux Educacional 4

/ / / I I\ escolas participantes
2.2.1 - Apresentagdo com 2.2.2 - Jornal
sk Escolar Forum Forum
Expectativas Avaliativo

Video Quadrinhos - HQ

2.3 - Seminario Final
(Outubro)

@) R — )

Como percebe-se na Figura 5, a metodologia da pesquisa perpassa pelas etapas da

com o apoio
do software

/ [2.2.3- Producgdo de ] [ 2.2.4 - Histérias em]

WebQDA

Critérios de
Observacédo das Categorias de Analise
Oficinas dos Féruns

(2.1‘2 - Acesso ao Moodle]/(Z.i.B - GCompris)

Critérios
de Andlise do
Questiondario

Anilise de Conteudo

Fonte: A autora/Cmaptools

pesquisa-acdo de Tripp (2005, p. 453), representadas no ciclo de pesquisa (Figura 4), onde
acontece a sequéncia da acao (planejamento, implementacéo e avaliacdo), realizada no campo
da prética e da investigacdo:

a) Planejamento de uma mudanca na pratica e da avaliacdo de resultados da
investigacdo: o planejamento esta caracterizado ao longo da proposta, especialmente nos
processos dedicados a adesdo das escolas e a elaboracdo das oficinas de formacao pedagdgica.
Como avaliacdo de resultados da investigacdo foram feitas analises, mediante critérios pré-
estabelecidos das atividades propostas via observacoes da acdo, como um todo, e das atividades
propostas durante todo o processo de formacao.

b) Implementacdo da mudanca na préatica e da producao de dados da investigacéo: trata-
se da agdo propriamente dita, sendo que a implementacdo da mudanga na pratica aconteceu ao
longo das etapas de formacdo através das oficinas ministradas. A producdo de dados da

investigacdo envolveu o procedimento de coleta dos mesmos por meio da observacgédo e da
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andlise de todas as atividades propostas (oficinas, encontros, foruns, questionério), realizadas
ao longo do ciclo da agdo implementada.

c¢) Avaliacdo da mudanca da pratica e do processo de investigacdo-acdo: trata-se de
monitorar e descrever os efeitos da acdo ap6s o procedimento da coleta dos dados e das
observacdes realizadas, analisando os resultados para a melhoria da préatica. Essa sequéncia esta
perfeitamente representada na Figura 8.

Figura 8 — Sequéncia da Investigacdo-Acao

1. Planejamento *Planejamento - oficinas de formacéo pedagdgica e avaliacéo
da mudanga na dos resultados

pratica e « Instrumentos de avaliagdo - observacdes da acdo, foruns no
avaliagao de Moodle, questindrios semiestruturados, dois encontros - um de
resultados da integracdo dos grupos e avaliacdo do processo e outro para

investigacdo relatar as experiéncias

*A acdo propriamente dita: 12 semestre - a adesdo
das escolas, visita as escolas do projeto e oficinas
presenciais de conhecimento basico, no NTEM

*22 semestre - oficinas de midias especificas, encontro
de avaliagdo e seminario final

*Monitorar e descrever os
efeitos da agdo

eObservar e analisar as
atividades realizadas

*Avaliar os resultados da acédo

Fonte: A autora/Adaptado de Tripp (2005)

As analises decorrentes dos dados coletados possibilitaram refletir sobre as
contribuicbes da integracdo das Tecnologias Educacionais em Rede a préatica pedagdgica dos
professores municipais, formagéo de alunos monitores pelo NTEM, introdugéo da cultura da
aprendizagem colaborativa na escola, inclusdo digital de alunos e professores e amplia¢do da
proposta para toda a rede municipal de ensino.

Salienta-se que o impacto social seja a utilizacdo das tecnologias educacionais como
recurso pedagdgico que auxilie os professores na transposicdo dos desafios do ensino-
aprendizagem com tecnologias, construgdo de conhecimentos de apoio ao funcionamento da
sala de informética, refletindo na promocao da autonomia, cidadania, autoestima dos alunos
monitores e 0 senso de pertencimento a escola através da monitoria voluntaria.
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3.2 OESPACO DA FORMACAO

O espaco da formacdo do Aluno Monitor da Sala de Informatica foi o Nucleo de
Tecnologia Educacional Municipal - NTEM de Santa Maria.

O NTEM possui em suas instalacfes, uma (01) sala de trabalho e estudos para o grupo
de apoio especializado (assessores técnico/pedagogicos) e um (01) laboratério contendo 20
maquinas com LE 4 e 02 maquinas com LE 5, com projetor multimidia, onde ocorreram as

oficinas, evidenciadas na Figura 9.

Figura 9 — Laboratério de Informatica do NTEM/Santa Maria - 2017

Fonte: A autora

A acdo formativa, em 2017, fez parte de um projeto FIEX (Fundo de Incentivo a
Extensdo), uma proposta de extensdo entre 0 PPGTER/UFSM e 0 NTEM/Santa Maria.

Fez parte dessa pesquisa, a inclusdo de uma escola rural, para a qual foi necessario o
deslocamento da equipe de assessores especializados do NTEM, incluindo as alunas do
MPTER/UFSM e do aluno bolsista (FIEX) para o local, devido a distancia da sede do Nucleo

e adaptacdo ao turno integral da escola, demonstrado na Figura 10.



Figura 10 — Acdo - Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica

Acdo: Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica

Participantes por escola

e e

Abrangéncia

52 alunos 12 professores

Fonte: A autora

A estratégia e proposta de formacao implementada pode ser observada na Figura 11.

Figura 11 — O Projeto Aluno Monitor da Sala de Informética

O Projeto Aluno
Monitor da Sala de
Informatica

Estruturado pelo NTEM parao
funcionamento das salas de informética
do PROINFO.

Fonte: A autora
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Participaram desta agéo, alunos e professores da rede municipal de ensino, a equipe de
apoio especializado do NTEM, alunos bolsistas do Programa Especial de Formacdo de
Professores para a Educacdo Profissional (PEG), alunas do Mestrado Profissional em
Tecnologias Educacionais em Rede - MPTER/UFSM e integrantes do NTEM.

O deslocamento dos alunos até o local das oficinas (sede do NTEM*), desde a primeira
edicéo da proposta foi de responsabilidade das escolas e familiares.

As instituicGes participantes selecionaram 04 (quatro) alunos dos anos finais do ensino
fundamental e 01 (um) professor, para fazer a formacdo junto com os alunos, o qual se
responsabilizou pelo grupo de monitores dentro da escola, pela organizacdo dos horéarios de
estudo e trabalho do grupo na sala de informaética, pelo compartilhamento das informacdes entre

0s sujeitos envolvidos e os professores da escola de origem.

3.3 ASETAPAS DA PESQUISA

A pesquisa iniciou-se a partir da assinatura do Termo de Consentimento e
Esclarecimento pelo Gestor da Secretaria de Municipio da Educacdo (SMED), agéncia

mantenedora do NTEM, conforme o Apéndice A.

3.3.1 Etapa 1 - Planejamento/Adesdo das escolas, Selecdo dos alunos e professor/

Elaboracdo das oficinas

Constituindo etapa inicial da pesquisa, procedeu-se a divulgacdo da proposta (via e-
mail), no inicio do ano. A sele¢do dos alunos e professores foi de responsabilidade das escolas
que aderiram a mesma.

Foi estipulada a data base de 31 de marc¢o de 2017 para a adesdo das escolas, agrupando-
as em turmas que foram sendo preenchidas conforme a ordem de inscricéo e a disponibilidade
que a infraestrutura do NTEM permite (quatro escolas por turma). Ap6s a confirmacéo da turma
e 0 periodo da formagdo, mediante o recebimento da lista dos selecionados, todas as escolas
inscritas receberam a visita da equipe de assessores especializados do NTEM para apresentar
aos alunos e professor selecionados os objetivos do projeto e as fungdes dos envolvidos. No
encontro, proporcionado pela visita, apresentou-se a proposta aos participantes inscritos e um

integrante da equipe gestora da escola.

40O NTEM se localiza na Av. Rio Branco, 66 — salas 6 e 7 — junto a EMAI.
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Apontaram-se alguns requisitos aos alunos quanto ao interesse em participar da
formacdo e, em seu conteldo, a disponibilidade para a monitoria voluntaria, a responsabilidade,
atitudes positivas, 0 bom relacionamento com colegas e professores para o atendimento na sala
de informatica.

Ao professor selecionado solicitou-se que procurasse garantir a continuidade da
proposta na escola, possibilitando que 0s monitores tenham autonomia para manusear as
tecnologias existentes na mesma. Nesta oportunidade foram coletadas a Ficha de Inscrigcdo
(Apéndice B) e o Termo de Voluntariado (Apéndice C) assinados pelos responsaveis dos
alunos.

Durante esta etapa procedeu-se a elaboragdo das oficinas dando continuidade a

implementacao da proposta, como no cronograma do Quadro 4.

Quadro 4 — Cronograma da Formacédo do Aluno Monitor da Sala de Informética - 2017

EMEF selecionadas Datas da Formagao Basica

Turma 1: » Visita as escolas: 05/04/17

» Oficinas no NTEM: 11, 12, 13/04/17
04 escolas
Turma 2: > Visita as escolas: 04/05/17

» Oficinas no NTEM: 09, 10, 11/05/17
04 escolas
Turma 3: > Visita as escolas: 08/06/17

» Oficinas no NTEM: 13, 14, 21/06/17
03 escolas

Datas da Formac&o Especifica no NTEM

1. Impress 1. Dias 09 e 10/08/17

2. Jornal Escolar 2. Dias 23 e 24/08/17

3. Video 3. Dias 05 e 06/09/17
4.HQ 4. Dias 13 e 14/09/17

Encontro de Avaliagdo: 27/09/17

m Semindrio Final Dia 25/10/17 — Auditério da EMAI

Fonte: A autora

Pode-se observar no cronograma (Quadro 4) a disposi¢cdo das escolas selecionadas

agrupadas por turmas, as datas das visitas e das oficinas da formacdo bésica (meses de abril,
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maio e junho), bem como as datas das oficinas da formac&o especifica (agosto e setembro) e
dos dois encontros (setembro e outubro), além dos agendados para as oficinas.

Os encontros proporcionados entre os participantes constituem fontes de observacéao e
analise da amostra pesquisada: um chamado Encontro de Avaliacdo, feito com o objetivo de
integrar alunos e professores para dialogar sobre a acdo desenvolvida (foi oportunizada uma
fala do aluno bolsista do FIEX, relatando sua prépria experiéncia com as tecnologias), bem
como coletar a percepc¢do dos alunos quanto a formacao recebida (Forum Avaliativo). O outro
encontro denominado Seminario Final, foi realizado para a apresentacdo dos relatos e

experiéncias com as tecnologias abordadas na formacao e aplicadas na escola.

3.3.2 Etapa 2 - Implementacédo/Aplicacdo das Oficinas

Essa segunda etapa foi estruturada em dois momentos distintos, organizados e
desenvolvidos, pedagogicamente, visando a formacéao dos alunos (Figura 12).

Figura 12 — Etapas da Formacéo

Aluno Monitor da Sala } Etapas da ‘
de Informatica Formacdo

[

Inicio: Encontro in loco
nas escolas que
aderirem 1. Conhecimentos Técnicos
[ g Basicos de Hardware e Software

2. Acesso ao Moodle
3. Linux Educacional - GCompris

= |

Oficinas Basicas:

12 semestre

Oficinas Especificas:

Encontro
4. Apresentacdo com Impress Avaliativo o —
o 5. Jornal Escolar | Seminario Final
22 semestre 6. Producdo de Videos S de Relato de
7. Histéria em Quadrinhos Experiéncias

Fonte: A autora

No primeiro momento (primeiro semestre) foram oferecidas trés oficinas basicas com
contetido do Linux Educacional (LE). No segundo momento (segundo semestre) a formacao
teve seguimento com as oficinas de midias especificas, com énfase no software livre,
compativel com o LE 4, que € a interface disponivel nos laboratorios das escolas municipais de

Santa Maria.
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A segunda etapa da formacéo foi organizada em consonéncia com o Planejamento das
Oficinas (Apéndice E).
Nesta secdo apresenta-se as Oficinas Basicas e as Especificas que foram oferecidas aos

alunos e professores das escolas participantes, sendo um total de 07 (sete) oficinas.

3.3.2.1 As Oficinas Béasicas

Foram apresentadas trés oficinas contendo os conteudos basicos do Linux Educacional
e atividades no Moodle, que possibilitaram aos alunos propiciar o0 suporte necessario ao acesso
no ambiente informatizado da escola.

As oficinas basicas constituiram-se de atividades praticas interativas, de exploracédo das

ferramentas tecnologicas oferecidas na formacéo.

3.3.2.1.1 Oficina de Conhecimentos Técnicos Béasicos sobre Hardware e Software (Linux

Educacional)

Esta oficina objetivou introduzir os Conhecimentos Técnicos Bésicos de Hardware e
Software (Linux Educacional), de forma a capacitar alunos para a monitoria autbnoma na sala
de informatica da escola assessorando os professores em suas atividades conforme o
Planejamento da Oficina (Apéndice E.a).

A oficina apresentou o Sistema Operacional Linux Educacional (LE) e acessérios aos
participantes da proposta de formacdo, oportunizando os conhecimentos basicos necessarios
para que os alunos consigam acessar a sala de informatica e proporcionar suporte para a

interacdo com as midias e suas potencialidades, conforme a Figura 13.
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Figura 13 — Oficina de Conhecimentos Técnicos Basicos sobre Hardware e Software (LE)

Objetivo

Técnicos Basicos de
Hardware e Software (Linux
Educacional), capacitar
alunos para a monitoria
autbnoma na sala de
informatica da escola para
assessoramento dos
professores suas
atividades.

em

Introduzir os Conhecimentos |

Ligar e desligar os
computadores; Componentes
do Hardware; Seguranga e
conservagado dos equipamentos
e periféricos; Exploracdo, no
menu do Linux Educacional (LE)
e seus recursos; Instalagdo do
projetor multimidia; Link da
Escola Games (jogos on-line).

Atividade 1 - Questionario
Virtual, no KEduca (editor de
testes e exames): a atividade
apresentou os componentes do
computador e periféricos e
proporcionou o contato com os
equipamentos presentes nas

salas de informaética,
simulando as situagbes e
atividades de rotina em uma
sala de informatica.

Fonte: A autora

Desde quando foi concebido, o LE estd na sua quarta versdo, sendo conhecido como
Linux Educacional 4.0. E um Sistema Operacional (SO) com distribuicdo do GNU/LINUX,
desenvolvido pela Universidade Federal do Parana (UFPR) em parceria com o Centro de
Experimentacdo em Tecnologia Educacional (CETE) do Ministério da Educacdo (MEC), cuja
tecnologia foi disponibilizada para as salas de informatica que compdem as escolas publicas de
educacdo basica do Brasil, por meio do PROINFO.

Trabalhar com o Linux Educacional, por si soO, j& € uma experiéncia de participacdo
colaborativa, na medida em que é um software livre, criado com a perspectiva de uma
comunidade de trabalho cooperativo, em que as pessoas se propdem a, voluntariamente, ajudar
no desenvolvimento de solugbes criativas e compartilhadas livremente (TAPSCOTT,;
WILLIANS, 2007).

3.3.2.1.2 Oficina de Acesso ao Moodle

O objetivo desta oficina foi capacitar os alunos para o acesso e a utilizacdo dos recursos
do Moodle do NTEM, de forma a interagir, por meio da plataforma, com as atividades propostas
na busca de material didatico para a integracdo das tecnologias na préatica pedagogica dos
professores na escola, conforme o Planejamento da Oficina (Apéndice E.b).
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A oficina apresentou 0 acesso ao Moodle e alguns de seus recursos (mudanca do perfil,
envio de mensagens, chat, forum, tarefa) de forma que houvesse a interagdo e colaboragéo entre

o0s participantes, conforme Figura 14.

Figura 14 — Oficina de Acesso ao Moodle

Capacitar os alunos para o
acesso e a utilizagdo dos
recursos do Moodle do NTEM,
para interagir, por meio da

Assuntos abordados

|Acesso a plataforma por meio
|de login e senhas proprios.

Atividade

plataforma, com as atividades | Navegacdo no Moodle e |Apresentagdo no Forum de
propostas, na busca de exploragio da plataforma. | Expectativas, Mudanga do
material  didatico para a|Material de leitura e |Perfil (busca de imagens
integragdo das tecnologias na |aprofundamento: links sobre |pessoais no Facebook para
pratica pedagogica dos |sites educativos e guia de |identificacgdo dos usudrios),
professores na escola. seguranga na internet. Envio de Mensagens entre os

participantes e iniciar uma

conversa no Chat, como

possibilidade de interagdo on-
line.

Fonte: A autora

O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) é um ambiente
de aprendizagem a distancia (EaD) utilizado mundialmente. Também é considerado um
software livre e gratuito, podendo ser baixado, utilizado e/ou modificado por qualquer usuario.
Assim, esse ambiente vem sendo utilizado para o desenvolvimento de novas ferramentas e
discussdo sobre estratégias pedagogicas de utilizagdo do ambiente e suas interfaces por varias
instituigcdes de ensino.

De acordo com Sabbatini (2007), a filosofia educacional do Moodle é o
Construcionismo (PAPERT, 1994), onde o conhecimento, ao invés de ser transmitido sem
mudancas, a partir de livros, aulas expositivas ou outros recursos tradicionais de instrucéo, é
apreendido pelo estudante por meio de uma interacao ativa no processo de aprendizagem:

Por esta razdo, o Moodle d4a uma grande énfase nas ferramentas de interagdo entre os
protagonistas e participantes de um curso. A filosofia pedagégica do Moodle também
fortalece a nocdo de que o aprendizado ocorre particularmente bem em ambientes
colaborativos (SABBATINI, 2007, p. 02).
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A opcéo pelo uso do Moodle se deve ao fato do NTEM possuir a plataforma instalada
em um servidor administrado pelo CPD municipal, possibilitando, assim, as formacdes através
do acesso a pagina Moodle NTEM. A plataforma foi utilizada como espaco de formacéo para a

interacdo e colaboracéo entre alunos e professores e repositorio dos contetidos da formacéo.

3.3.2.1.3 Oficina de GCompris

Esta oficina visou capacitar os alunos a utilizarem o GCompris e sua imensa variedade
de atividades de alfabetizacdo, adequadas aos alunos dos anos iniciais, explorando seus Vvarios
niveis de dificuldades conforme o Planejamento da Oficina (Apéndice E.c).

O conteddo desta oficina € um importante subsidio quanto aos programas que compdem
0 menu do Linux Educacional. O enfoque dado a série educacional multidisciplinar GCompris*
se deve ao fato desta constituir-se de um conjunto de jogos educacionais, onde os alunos
aprendem brincando. O software possibilita a interacdo off-line, ou seja, ndo depende da internet
para ser utilizado, o que é uma boa opcao para atua¢do com turmas de crian¢as dos anos iniciais.
Muito embora também tenha sido apresentada a barra de ferramentas Edubar®?, com acesso a
varios portais educacionais para exploracao de links de atividades educativas como opcao de
interacdo com conteddos pedagdgicos on-line, conforme Figura 15.

41 GCompris. Disponivel em: <http://gcompris.net/index-pt_BR.html>.

42 Edubar ¢ a barra localizada na parte superior da Area de Trabalho do LE, que permite ao usuario um acesso
rapido  aos  conteddos  educacionais e aos portais do  MEC. Disponivel  em:
<https://linuxeducacional.c3sl.ufpr.br/LE4/versao.html>. Acesso em: 29 jan. 2018.


http://web2.santamaria.rs.gov.br/moodle/
http://gcompris.net/index-pt_BR.html
https://linuxeducacional.c3sl.ufpr.br/LE4/versao.html

Figura 15 — Oficina de GCompris

Objetivo
Capacitar os alunos a
utilizarem o GCompris

(software livre) e sua imensa
variedade de atividades de
alfabetizacdo, adequadas aos
alunos dos anos iniciais,
explorando os varios niveis de
dificuldades do software,
para uma aprendizagem
ludica.

. Apresentagao das

| atividades que )
GCOmprIS realizando o prlmelro Navegagao pela |nterface do

| contato com o computador, para |

| acessdrios que

| atividades educativas (opcdo de | entre

Fonte: A autora

| interacdo com
pedagodgicos on-line).

Assuntos abordados

E varias Atwndade

compoem

 programa,
| varias atividades disponiveis,

como | OMO: jogos da memoria,

a descoberta de recursos e
aprimoram a |

coordenagdo  motora,

\atividade de interagio off-line. | j0gOs de estratégias, desenho
| Apresentacdo da barra Edubar, |@ pintura, pratica de leitura e

para exploracio de links de‘escrita, raciocinio  légico,
outras  atividades.
contetdos | |Exploracdo dos niveis de

| dificuldade de cada atividade.

explorando as |
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O GCompris é uma suite educacional que inclui uma grande quantidade de atividades

para criancas com idade entre 2 e 10 anos. E considerado um software livre, disponivel sob a

licenca GNU/GPL, criado pelo francés Bruno Coudoin.

Sao mais de 100 atividades disponiveis de diversas categorias como: algebra, geometria,

sons musicais, jogos de estratégias, matematica, portugués, ciéncias, geografia, desenho e

pintura, jogo da memoria, de xadrez, pratica de leitura e escrita, raciocinio 16gico, entre outras

atividades. Foi adaptado conforme as necessidades, melhorado e, 0 mais importante,

compartilhado com criancas de todos os lugares (foi traduzido em 66 idiomas).

O software ¢é atrativo, se usado corretamente no contexto escolar e se adequa facilmente

as necessidades de ensino. Nesse sentido, Gulo et al. (2011, p. 257) ressalta:

O software GCompris enquadra-se na categoria de software livre, € um programa de
computador com o codigo-fonte aberto, que possibilita seu estudo e alteracéo,
favorecendo uma melhor adaptacdo do software as necessidades educacionais, além
de permitir a inclusdo de novas funcionalidades.

O software GCompris apresenta uma interface pratica e amigavel, com o intuito de fazer

com que a crianca ndo sinta dificuldade de interacdo com a suite de jogos, favorecendo um

aprendizado dindmico e prazeroso. Chama a atengéo e fascinam os alunos, as cores, as imagens

com atividades ludicas e dindmicas, motivando a crianca a querer aprender.
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3.3.2.2 As Oficinas Especificas

Todas as oficinas especificas foram praticas e interativas, utilizando-se do Moodle do
NTEM para a postagem de Tarefas estruturadas para esta etapa da formacéo.

Na sequéncia apresenta-se as oficinas de midias especificas do software livre:

3.3.2.2.1 Oficina de Apresentacdo com o Impress

Esta oficina utilizou-se do LibreOffice Impress (software livre) e baseou-se no
pressuposto da construgdo de conhecimentos e linguagens da midia-educagdo com o objetivo
de capacitar os alunos na criacdo de uma apresentacdo de slides que contenha os diferentes
elementos da ferramenta e suas caracteristicas para apresentacdes multimidia dos contetddos
disciplinares como recurso significativo para utilizacdo em todas as disciplinas do curriculo

escolar, conforme o Planejamento da Oficina no Apéndice E.d (Figura 16).

Figura 16 — Oficina de Apresentagcdo com o Impress

\lzszs -

Utilizagdo do LibreOffice FARSIlg e l:1o e e 1o [o)
Impress (software livre) para
ca;’acital{ fct>s alunogpna Exploracdo dos e Atividade

criagdo de uma |recursos  do - LibreOffice [roaey 1 . criacio de uma
apresentacdo de slides, Impress (?d'to,f de slfdes) apresentagdo com o uso do
contendo os diferentes | €OMO animacoes, objetos |y hracs  contendo  imagens
recursos da: ‘ferramenta, graficos e multimidias, estilos | ¢ ~+ividades dos alunos na Sl
com base nos pressupostos S:belastexu::;i artmar(éidr?erfgr’_ da escola,a inclus§9 de uma
[da construggo de orto ré'fico éjstilc')s de plano tabe!a ge horari(_)s 5
 conhecimentos e linguagens | ; fgundo, i ermitepm i monitoria e uma lista de
'da midia-educac3o. g ; pl‘d d alunos que fazem a monitoria
‘ : (cragao  de  slides  O8|a dos pontos de importancia
apresentacdo. de ser um Aluno Monitor na
escola. Ao finalizar a atividade,
deveriam postar a Tarefa 1 no
Moodle.

Fonte: A autora

O LibreOffice Impress é um editor de slides que permite a manipulacdo total sobre
apresentacdes gréficas. A ferramenta é um aplicativo do BrOffice.org (OpenOffice.org) e
permite a criagdo, apresentacdo e elaboracdo de suas apresentacdes com inserces de

animacdes, graficos e multimidias. Com ele, pode-se criar slides que contenham diferentes
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elementos, incluindo texto, marcadores e listas numeradas, tabelas, clipart e uma ampla gama
de objetos gréficos.

O Impress inclui corretor ortografico, dicionario, estilos de textos predefinidos e
atrativos estilos de fundo. Usar o Impress para apresentacdo de slides requer conhecimento dos
elementos que o slide contém, incluindo o uso de estilos dos diferentes tipos de texto que
determinam a aparéncia do texto, exigindo a constru¢cdo de novos conhecimentos e novas
linguagens comunicativas.

O incentivo a producdo de apresentacdes graficas apropriando o uso das tecnologias
pelos alunos e professores vem ao encontro das novas linguagens da midia-educacéo,
apontando para a integra¢ao das midias como ferramenta pedagdgica, “como educagdo para as
midias, com as midias, sobre as midias e pelas midias. Somente assim, a escola podera cumprir
sua missdo de formar as novas geracOes para a apropriacdo critica e criativa das midias”
(BELLONI; BEVORT, 2009, p. 1084), educando para a criatividade, a participacdo e a
cidadania.

3.3.2.2.2 Oficina de Jornal Escolar

O objetivo principal desta oficina foi capacitar os alunos para a utilizacdo dos recursos
do LibreOffice Writer (software livre) na diagramacao do jornal da escola, com seus quadros e
conteddos especificos, motivando a escrita de textos variados e a autoria dos alunos, como
estratégia para transpor os desafios do ensino-aprendizagem com as tecnologias, conforme

Planejamento da Oficina no Apéndice E.e (Figura 17).
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Figura 17 — Oficina de Jornal Escolar

Objetivo

Assunto abordado

Utilizagdo dos recursos do
LibreOffice Writer (software
livre) para diagramar o jornal = :
da escola, com seus quadros e | editoragao que cria
contetidos especificos, | documentos  com  estilo | ra6f3 2 - Apés a exploracio
motivando a escrita de textos | Profissional, formatando 05 |4oc recursos do Writer, os
variados e a autoria dos |/@youts (colunas, quadros de|ajynos criaram o editorial,
alunos. texto, figuras, tabelas, cores e | tilizando  também, outros
estilos da fonte) para a taytos e figuras disponiveis no
diagramagao de um Jornal. A| . .o adaptado 4
oficina teve seu material | yi;0ramacio do jornal. No final,
adaptado do Portal do Jomal |gjas postaram a atividade no
Escolar. Moodle.

Atividade

Exploracdo da ferramenta de

Fonte: A autora

A utilizacdo do Writer, um editor de texto do pacote de programas do LibreOffice, na
construcao de conhecimentos especificos para a diagramacgéo de um Jornal serviu para motivar
os alunos a participarem dos momentos na escola e escrever sobre eles, dando o carater de
noticias e utilidade publica ao contexto escolar.

O LibreOffice Writer oferece varias ferramentas de editoracdo eletrénica e de desenho
que criam documentos com estilo profissional, tais como: brochuras, boletins informativos e
convites. Com a ferramenta € possivel formatar documentos com layouts de multiplas colunas,
quadros de texto, figuras, tabelas, cores e estilos da fonte e outros objetos.

Baseada no pressuposto da comunicacdo e suas linguagens para a construgdo de
conhecimentos especificos de diagramacéo de um Jornal Escolar, esta oficina buscou incentivar
os alunos para a producdo de textos préprios, estimulando a autoria.

Com o Jornal Escolar vislumbra-se a possibilidade de um trabalho colaborativo que
estimule a autoria dos alunos e dos professores para aléem de mero dispositivo de informagéo,
aproximando-nos da ideia de Célestin Freinet (1974), o criador desta proposta pedagdgica:

O jornal escolar é uma «produ¢do», uma obra ao alcance das nossas classes e que toca
profundamente no essencial da nossa funcéo educativa. P&e-nos no caminho de uma
férmula nova de escola, aquela escola do trabalho, cuja necessidade comegamos a
sentir, que ja ndo trabalha segundo normas intelectualizadas, mas sim, com base huma
atividade social (FREINET, 1974, p. 50).
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O Jornal Escolar é uma tradicdo iniciada nas primeiras décadas do século XX. O
pensamento de Célestin Freinet (1896-1966), que inseriu o Jornal Escolar dentro de uma
pedagogia articulada a ideia de aproximar a escola da vida e dos interesses dos alunos, € a
principal referéncia conceitual. Em 1924, Freinet introduziu a técnica da impressao (tipografia)
na escola onde ensinava. Seus alunos passaram a imprimir textos de autoria propria,
posteriormente, enviados a outras escolas. Freinet acreditava que o Jornal Escolar aproximava
a escola da vida e dos interesses dos alunos, sendo suporte para uma experiéncia de vida da

crianca, que se engaja nos recursos de comunicacao e desenvolve sua criatividade e autonomia.

3.3.2.2.3 Oficina de Producdo de Videos

O objetivo desta oficina foi utilizar o editor de video Kdenlive (software livre), para
elaborar e produzir videos com vistas a utilizacdo em sala de aula, a exploragéo do seu potencial
instigador, troca de conhecimentos e a criacdo de roteiros/contetdos significativos, de forma a
tornar as aulas e 0s momentos na escola mais interessantes e dindmicos, estimulando a livre
expressao e criatividade dos alunos na edicdo da ferramenta, como estratégia para transpor 0s
desafios do ensino-aprendizagem com as TIC, de acordo com o Planejamento da Oficina no
Apéndice E.f (Figura 18).

Figura 18 — Oficina de Produgdo de Video

Utilizagio do editor de video WAL g1iel = salgslzlsls)
Kdenlive (software livre), para

elaborar e produzir videos com |

Atividade

vistas & utilizagdo em sala de
aula, explorando o potencial
instigador para troca de
conhecimentos e & criagdo de
roteiros/contetdos
significativos, de forma a tornar
as aulas e os momentos na
escola mais interessantes e
dinamicos.

Fonte: A autora

Exploragdo dos varios recursos
do Kdenlive para criar, mover,
recortar e excluir videos, clipes
de audio, texto e imagem, com
uma grande variedade de
efeitos e transicdes e a
capacidade de adicionar efeitos
personalizados para estimular a
livre expressdo e criatividade
dos alunos na edicdo da
ferramenta.

Tarefa 3 - criagdo de um
pequeno video pelos alunos
com roteiro, edigdo de imagens
dos alunos durante as atividades
na Sl (foto documentario) com
as imagens da monitoria na
escola. Ao final da atividade,
deveriam posta-la no Moodle.
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O Kdenlive é um editor ndo linear, gratuito e de cddigo aberto, criado para o ambiente KDE,
mas que funciona na maioria dos ambientes gréficos do Linux e no FreeBSD, NetBSD e Mac OS
X. O programa fornece gerenciamento de projetos e ferramentas de edicdo, suporta edicdo DV,
AVCHD e HDV e para funcionar depende de outros projetos de codigo aberto.

Com o Kdenlive é possivel misturar diferentes tipos de midia como video, dudio e imagens,
pois 0 programa utiliza as ferramentas MLT e FFmpeg, que oferecem recursos exclusivos para
misturar, praticamente, qualquer tipo de midia. Suporta uma ampla variedade de codecs e formatos
e possui ferramentas para criar, mover, recortar e excluir videos, clipes de audio, clipes de texto e
clipes de imagem, com uma grande variedade de efeitos e transicOes e a capacidade de adicionar
efeitos personalizados e transi¢cdes. Pode ser exportado vérios formatos padrdo DV e AVCHD
(HDV), de alta qualidade e formatos ndo destrutivos.

Produzir videos para a utilizacdo em sala de aula ndo € uma agdo simples, requer uma
nova concepc¢do de educacao, de estrutura e apropriacdo das linguagens e midias.

O uso do video promove uma ruptura nos processos educacionais pautados apenas nas
linguagens verbal e escrita. Ele traz para a sala de aula 0 mundo externo, o cotidiano, as imagens
e sons de realidades proximas e distantes, a imaginacdo e a fantasia. Por meio de imagens,
movimento, musica, sons diversos, os diversos sentidos sdo agucados e a relacdo dos alunos
com os contetidos abordados se da de maneira diferenciada. Com isso, a escola se coloca diante
do grande desafio de como lidar com esta relacdo. A cultura do video é cada vez mais
disseminada e faz parte do cotidiano dos alunos. Sendo assim, a escola deve incorporar este

elemento, utilizando-o como ferramenta de aprendizagem (MORAN, 1993).

3.3.2.2.4 Oficina de Historia em Quadrinhos (HQ)

Esta oficina objetivou capacitar os alunos para 0 manuseio da ferramenta HagaQué
(software livre), estimulando a pratica da leitura de diferentes géneros textuais, bem como a
criacdo de Historia em Quadrinhos, a elaboragcdo de textos, roteiros, argumentos, de forma
ludica, como estratégia para transpor os desafios do ensino-aprendizagem com as TIC, de

acordo com o Planejamento da Oficina no Apéndice E.g (Figura 19).
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Figura 19 — Oficina de Historia em Quadrinhos (HQ)

Objetivo

Assunto abordado

Utilizagdo da ferramenta
HagaQué (software livre),’ i3 ‘
para a criagdo de Histérias em |O HagdQué é um editor de vy
Quadrinhos (HQ), |HQS de facil manuseio das|
estimulando a pratica da|ferramentas de
leitura de diferentes géneros  desenvolvimento das
textuais, a elaboracdo de historinhas digitais como:
textos, roteiros, argumentos, design, palheta de cores,
de forma ladica. borracha, editor de texto,
figuras, personagens,
onomatopeias, balGes, etc.

Tarefa 4 - exploragdo da|
ferramenta, criagdo de um
roteiro e elaboragdo de uma
historinha no HogaQué, para
demonstrar 0 trabalho
desenvolvido pelos alunos na
SI da escola. No final,
deveriam postar a tarefa no
Moodle.

Fonte: A autora

O HagaQué é um editor de historias em quadrinhos com fins pedagdgicos. Ele é um
software gratuito, de facil manuseio. O software apresenta baixa complexidade quanto a sua
instalacdo no computador e o acesso as ferramentas disponiveis para desenvolver as HQ de
forma digital como: design, palheta de cores, borracha, editor de texto, figuras, personagens,
balGes, etc., e apresentam-se de maneira bastante acessivel. Dessa forma, mesmo as criangas
gue néo dispdem de dominio tecnolégico ou dominam minimamente as tecnologias, conseguem
utilizar o software de forma bastante produtiva e pratica na realizacdo de suas producdes.

O software HagaQué foi desenvolvido como produto resultante de uma dissertacédo de
mestrado, por Silvia Amélia Bim com o apoio de Eduardo Hideki Tanaka, no NIED - Nucleo
de Informaética aplicada a Educacéo, da UNICAMP/SP.

As Historias em Quadrinhos, ou simplesmente HQs, normalmente estdo associadas a
narracdo, apresentando texto e imagem que estabelecem uma ideia de complementaridade.

Género muito popular entre criancas e adolescentes, as Historias em Quadrinhos
infelizmente ficaram, por muito tempo, relegadas ao injusto rotulo de “subgénero”. Contudo,
as HQs tém ganhado cada vez mais forca, demonstrando que grandes histdrias podem ser
contadas sob o viés da Arte Sequencial, pois o cartum, a charge e os quadrinhos retratam muitas
situacdes, que podem ser analisadas em varias escalas local, regional, nacional ou mundial
(NOGUEIRA, 2007).
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3.3.2.3 Seminario Final

Na continuidade da proposta, e completando a etapa de aplicacdo das oficinas, ocorreu
0 evento chamado de Seminario Final (Figura 20) para relato das experiéncias, onde os alunos

apresentaram as atividades desenvolvidas na escola, apoiando-se nas tecnologias educacionais

abordadas durante o processo de formagao.

Figura 20 — Registro de imagens do Seminério Final - 25/10/17

Fonte: A autora

Os depoimentos de alunos e professores durante o evento foram valiosas contribui¢des
que permitiram a pesquisadora observar, analisar, compreender a evolugdo dos alunos, bem
como a possivel relevancia da proposta de formacgdo do Aluno Monitor da Sala de Informética
com a aplicacdo dos conhecimentos apropriados na escola.

3.3.3 Etapa 3 - Anélise dos Dados e Resultados da Pesquisa

Nesta secdo, apresenta-se as andlises qualitativas dos dados coletados durante o
processo e o0s resultados da pesquisa. As fontes utilizadas para a coleta dos dados foram as
observacdes feitas pela pesquisadora, referente as atividades realizadas durante as oficinas
pedagdgicas, de forma a interpretar e analisar as Oficinas (Basicas e Especificas) e 0 Seminario
Final. Também foram analisados os dois féruns do Moodle (Expectativas e Avaliativo), para

compreender as expectativas e a percepcao dos alunos quanto a formacdo recebida. E, por fim,
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analisou-se 0 Questionario enviado aos professores participantes da formacao e equipe gestora
das escolas, objetivando analisar o reflexo da formagéo na escola.

Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados com vistas a atender as fases da
pesquisa-acao em sua sequéncia de planejamento, implementacéo e avaliacdo dos resultados da
investigacgdo, de forma a observar as mudancas ocorridas e a melhoria da pratica.

Foram estabelecidos critérios pré-estabelecidos para analise dos diferentes instrumentos

de coleta de dados, evidenciados na Figura 21.

Figura 21 — Critérios de Analise dos Instrumentos de Coleta de Dados

oAs oficinas constituiram-se de atividades praticas
interativas, de exploragdo das ferramentas tecnologicas
oferecidas na formag3o. Foram analisadas a partir dos
Critérios de Observacao (Quadro 2), possibilitando analise
e interpretacdo dos encontros/oficinas oportunizados aos
participantes.

» Os Foruns do Moodle foram propostos para avaliar as

Categorias de expectativas dos participantes, bem como a percep¢do
A dos alunos quanto a3 formacdo recebida. Foram
Analise dos analisados com base nas Categorias de Analise dos
Foruns Foruns do Moodle (Quadro 3), com o auxilio do
software WebQDA e a Anilise de Conteudo (Bardin).
Critérios de . Ortfi)._uest:ona’:;iof foi proposto para os prg{esso;es
,ye participantes da formacdo e para a equipe gestora das
Analise do escolas, visando analisar o reflexo da formagdo na
- Ze escola. foi interpretado por meio dos Critérios de
Questionario do Anilise do Questionario do Survio (Tabela 1) , para a
analise qualitativa dos dados coletados.
urvio 3l | dos dad letad

Fonte: A autora

Inicia-se analisando as oficinas de formacéo continuada para o Aluno Monitor da Sala
de Informatica. As oficinas foram analisadas de acordo com os Critérios de Observacéo
(Quadro 2).

Foram oferecidas 07 (sete) oficinas pedagdgicas, divididas em dois momentos: as trés
Oficinas Basicas (Conhecimentos Técnicos Basicos sobre Hardware e Software (LE), Acesso
ao Moodle e GCompris), no primeiro semestre de 2017, sendo as quatro Oficinas Especificas
(Apresentacdo com o Impress, Jornal Escolar, Producéo de Videos e Historia em Quadrinhos),

todas elaboradas com recursos de software livre, durante o segundo semestre.
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A énfase no software livre, especialmente o Linux Educacional, deveu-se a ser a
interface existente nas escolas, determinado a escolha dos softwares que conseguiam rodar na
versao 4, que ja esta desatualizada.

A plataforma Moodle, administrada pelo NTEM foi espaco de interacdo durante todo o
processo, servindo de suporte para a realizacdo de tarefas e repositorio para os contetdos da
formagéo.

Apresenta-se, primeiramente, a analise das Oficinas Basicas e, posteriormente, a analise
da Oficinas Especificas, mantendo a sequéncia de aplicacdo das mesmas.

Inicia-se com a primeira oficina bésica: Oficina de Conhecimentos Técnicos B&sicos
sobre Hardware e Software (Linux Educacional).

Esta oficina abordou assuntos referentes a forma correta de ligar e desligar os
computadores; apresentacdo dos componentes do Hardware, abordando a seguranca e
conservacao dos equipamentos e periféricos; exploracdo, no menu do Linux Educacional (LE),
de recursos que possam ser Uteis para a integracdo das tecnologias educacionais a pratica
pedagdgica dos professores. Demonstrou-se a instalacdo do projetor multimidia, de forma que
os alunos possam auxiliar os professores no manuseio das tecnologias existentes nas escolas.

Realizou-se uma atividade no formato de Questionario Virtual, no KEduca* (editor de
testes e exames) para introduzir os alunos de forma ludica ao contetdo desenvolvido na oficina.
Utilizou-se o KEduca em sua verséo 1.3 (KDE 3.5.10).

A prética foi conduzida com o apoio do assessor técnico/pedagdgico especializado do
NTEM, devido as especificidades do conteldo. Durante a oficina foram apresentados os
componentes de hardware e software que existem nas escolas municipais, abordando os
recursos tecnoldgicos que poderdo ser utilizados e disponibilizados aos professores e alunos.

Todo o processo foi acompanhado por meio de exposi¢do com projetor multimidia e o
conteudo disponibilizado no Moodle para acesso posterior e, simultaneamente, explorado pelos
participantes, em seus computadores.

Disponibilizou-se um tutorial impresso contendo o conteudo sobre o Linux Educacional
abordado na oficina. Também, o link do Escola Games**, um site gratuito de jogos educativos
para criancas desenvolvido para o acompanhamento pedagodgico e aprendizagens ludicas,

composto de 80 jogos com temas relacionados a Lingua Portuguesa, Matematica, Geografia,

43 O KEduca é um software livre educacional, integrante do ambiente desktop KDE, no qual é possivel criar e
editar questionarios. Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/KEduca>. Acesso em: 26 nov. 2017.
44 Escola Games. Disponivel em: <http://www.escolagames.com.br/>. Acesso em: 26 nov. 2017.


https://pt.wikipedia.org/wiki/KEduca
http://www.escolagames.com.br/
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Historia, Ciéncias, ao Inglés e Meio Ambiente, como subsidio de atividades on-line. O site tem
aplicacdo, especialmente, nos anos iniciais do ensino fundamental.

A Atividade 1, apresentada no Questionario KEduca (Figura 22) foi respondida
conforme orientacdes, avaliando/analisando a compreensdo dos alunos quanto ao conteido
abordado na oficina.

O Questionario apresentou dois testes: Hardware e Sala de Informética, cada um com
vinte questdes e cinco alternativas de respostas objetivas. Os testes tinham o objetivo de simular
possiveis situacdes de rotina e conferir o grau de apreensdo, por parte dos alunos, dos
conhecimentos possibilitados pela oficina. As respostas nos testes serviram apenas para aferir

a compreensao dos alunos com relacdo ao contetdo apresentado.

Figura 22 — Atividade 1 no KEduca

Question 2
Question 1

2 - FUNGAO DA FONTE: e
1 - MULTITERMINAIS:

Answers ~Answers
() TRANSFORMAR A TENSAO ALTERNADA EM CONTINUA A-1CPU + 1 MONITOR
TRANSFORMAR TENSAO CONTINUA EM ALTERNADA B - 1 CPU + 2 NOTEBOOKS
TRANSFORMAR A TENSAO EM CORRENTE ELETRICA ) C-1CPU + 2 MONITORES
TRANSFORMAR 220 V EM 115 V D - 1 CPU + 3 MONITORES
) TRANSFORMAR 115V EM 220V E - RESPOSTAS C e D ESTAO CORRETAS

Fonte: Prof.° Gilberto Colvero Oliveira - Assessor Técnico/Pedagdgico do NTEM

As atividades da oficina foram observadas com base nos Critérios de Observacao das
Oficinas (Quadro 2). Com relagédo a tematica da oficina, percebeu-se que o assunto foi bem
aceito pelos participantes, evidenciado pelo interesse que mantiveram durante as demonstracgoes
e na realizacdo da Atividade 1 (dois testes no KEduca). Quanto ao material elaborado e a

metodologia empregada, foi possivel constatar que os alunos se envolveram e compreenderam
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o0s contetidos apresentados, sendo satisfatdria a realizacéo da Atividade proposta, demonstrando
a adequacéo do material apresentado.

Com relacdo as dificuldades apresentadas pelos alunos perante os recursos tecnologicos
e a apropriacdo do conteudo da oficina; no teste chamado Hardware eles responderam,
basicamente, sobre 0os componentes do computador e periféricos. No teste intitulado Sala de
Informatica, entraram em contato com 0s equipamentos e a estrutura dos computadores
presentes dentro das salas de informatica simulando as possiveis situacGes e atividades de
rotina, nas quais poderdo estar envolvidos como alunos monitores nas escolas. Na sequéncia,
refizeram os testes com o objetivo de conferir o aprendizado na oficina, sem a exigéncia de
nenhum grau de acerto, pois o objetivo foi perceber a compreensdo quanto ao contedo da
oficina. Pelas respostas dos testes observou-se que os alunos conseguiram se apropriar dos
recursos tecnoldgicos abordados.

De modo que, eles atingiram um alto indice de acertos nas respostas da Atividade 1,
denotando que ndo apresentaram dificuldades quanto ao contedo apresentado na oficina.
Devido ao alto grau de acertos, do interesse e da participacdo ativa, pode-se evidenciar o
potencial de aplicabilidade pedag6gica da oficina na escola, uma vez que, os alunos
demonstraram seguranga para manejar com as tecnologias existentes na sala de informatica e
proporcionar a utilizacdo das mesmas por colegas e professores.

Durante as observagdes, constatou-se que os alunos demonstraram bastante interesse
nos conteidos apresentados na oficina e entenderam, satisfatoriamente, o funcionamento dos
diferentes componentes e acessorios do Hardware e as caracteristicas e recursos do software
Linux Educacional 4.0 exploradas no menu do sistema. Observou-se que compreenderam as
possibilidades de manutencdo do ambiente informatizado e seu uso nas atividades pedagdgicas
de estudantes e professores como ficou evidenciado na fala de um dos alunos participantes do

forum:

Bem, estou adorando o curso, bom eu achei bem produtivo, pois se algum computador
para de funcionar ja saberemos o que aconteceu, tipo se um fio esta danificado ou
alguma coisa que esta fora do lugar. Espero ter um bom desempenho no curso e
espero aprender cada vez mais sobre o Linux e 0s app que estdo dentro do Linux, e
também aprender mais coisas sobre o préprio computador que usarmos (Férum de
Expectativas, 2017).

Este didlogo se cruzou com a fala da professora que acompanhou os alunos durante a

formacdo:
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Estou gostando do curso do aluno monitor, pelas informagGes Uteis que estou
recebendo, e acrescentando conhecimentos técnicos e operacionais na minha vida
sobre o sistema LINUX. Espero que no final do curso possa ser Gtil na minha escola,
ajudando os professores na sala de informatica com as turmas (F6rum de
Expectativas, 2017.)

As falas evidenciam as expectativas quanto a especificidade da formacéo oferecida ao
apresentar o Sistema Operacional Linux Educacional que existe, atualmente, nas salas de
informatica oriundas do PROINFO, sendo o material disponivel para o uso de alunos e
professores, nas escolas municipais.

O Linux Educacional, por ser software livre, proporciona a perspectiva de uma
comunidade de trabalho colaborativo que se propde a desenvolver solucgdes criativas e
compartilhadas livremente, com download gratuito para 0s usuarios.

Segundo Tapscott e Willians (2007, p. 92), “comunidade de peering, sdo grupos que
trabalham com produtos do conhecimento, mas com licencas gerais pablicas que garantem ao
usuério o direito de compartilhar e modificar trabalhos criativos, desde que, qualquer
modificacdo seja compartilhada com a comunidade”. O Linux ¢ uma dessas comunidades de
peering, com cddigo aberto passivel de modificacGes, atualizavel gratuitamente.

Embora a formacédo do aluno monitor ndo tenha a pretenséo de aprofundar muito a parte
técnica, nem condi¢cdes de programar modificacdes no SO, ao mesmo tempo, a proposta
possibilitou que a equipe de assessores especializados do NTEM pesquisasse e estudasse
solucdes para a otimizacao do LE nos ambientes informatizados das escolas, potencializando
um ambiente que envolveu alunos, professores, escolas, NTEM e UFSM, numa cultura de
aprendizagem colaborativa, apoiada nos principios da construcdo de conhecimentos,
cooperacdo do grupo envolvido e protagonismo do aluno no papel de monitor.

A segunda oficina basica: Acesso ao Moodle foi estruturada para disponibilizar aos
alunos e professores login e senhas proprios, organizados previamente para a navegacao na
plataforma. Foram realizadas atividades de exploragdo do Moodle, orientando os participantes
a fazer uma apresentacdo na ferramenta Férum (Forum de Expectativas), Mudanca do Perfil
(buscaram imagens pessoais no Facebook ou inseriram do pendrive, para identificacdo dos
usuarios), Envio de Mensagens entre 0s participantes e dar inicio a uma conversa no Chat, como
possibilidade de interacéo on-line.

Disponibilizou-se links sobre sites educativos, segurancga na internet, como material de
leitura e aprofundamento. Bem como material didatico impresso, contendo as atividades
previstas para a navegacdo e utilizacdo da plataforma, potencializando a acdo. As tarefas

realizadas possibilitaram a interacdo pedagogica entre alunos e professores, de maneira a
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ocorrer interatividade e aprendizagem autdnoma, permitindo o trabalho colaborativo entre os
participantes em um ambiente virtual de aprendizagem mediante o uso da internet
(SABBATINI, 2007).

Segundo Silva (2016), o Moodle possui varios recursos e um menu de atividades para
possibilitar a interacdo dos usuérios. Optou-se pelos recursos do Forum, os quais permitem a
criagéo de ferramentas de discusséo, incluindo a possibilidade de classificar as mensagens. Pela
tarefa de enviar Mensagem do Moodle, que cria um canal de comunicacio (assincrona®) entre
professor e aluno, oportunizando a interacdo entre ambos. Foi demonstrado o uso do Chat,
também conhecido como bate-papo, por ser uma atividade que permite a interacdo on-line e
simultanea (sincrona®®) entre os participantes. Outro recurso utilizado foi o denominado Tarefa
do Moodle, que permite a realizacdo de tarefas diretamente no AVA (texto on-line) ou por meio
do envio de arquivos, que foi muito utilizado para as postagens das atividades realizadas nas
oficinas especificas (SILVA, 2016).

As observacgdes da Oficina de Acesso ao Moodle, com base nos Critérios de Observacéo,
permitem evidenciar a aceitacdo da tematica da oficina com o grande interesse dos alunos nas
atividades propostas, de navegacdo simultanea, tendo os participantes realizado as atividades
em seus proprios computadores e postado na pagina do Aluno Monitor da Sala de Informética,
na referida plataforma.

Quanto ao contetdo e metodologia utilizados; os alunos compreenderam com relativa
facilidade o processo de acesso a plataforma e seus recursos, vindo a possibilitar subsidios
didaticos interativos para a experiéncia de conectividade e colaboracdo entre os participantes
durante o processo de formacdo, confirmando a adequagdo do recurso abordado. O que pode
ser verificado na atividade de Envio de Mensagens (Figura 23), quando um aluno, algumas
semanas apos a oficina, utilizou-se do recurso para encaminhar sua demanda ao assessor técnico

do NTEM (o aluno constatou que na sua escola havia dois computadores estragados).

4 Comunicacéo assincrona diz respeito a falta de ordem no recebimento da comunicagéo, ndo ha sequéncia na
transmissdo. Um exemplo de comunicacédo assincrona é o e-mail.

46 Comunicacéo sincrona diz respeito a sincronizacdo simultanea na transmissdo da comunicagdo. Um exemplo
de comunicagéo sincrona é o Chat.
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Figura 23 — Envio de Mensagem no Moodle

N

Eunice Pereira Azenha Leonardo Porto Dutra

Todas as mensagens | Mensage

quarta, 12 abril 2017
ola boa targe
O1a boa tarde também

Caros alunos monitores e professores que
estdo conosco fazendo a formacdo, estamos muito
telizes porque vocés estdo conosco fazendo este
curso para Aluno Monitor da Sala de Informatica
Que t10dos possamos aprender juntos € praticar na
escola

quinta, 13 abril 2017

obg pela oportunidade de estar fazendo esse
Curso do alunc monnor
DOa nolte

sexta, 28 abril 2017

ola eunice eu gostaria de marcar algum dia
para o professor que arruma os computador Ir na
emef castro alves pois deu preblemas com 2
computadores

quarta, 3 maio 2017

ok, vou encaminhar tua mensagem para ele
abraco

quinta, 4 maio 2017

obrigaco caso tenha que ser no dia que eu
esteja no monitoramento vou as segundas e sextas

Fonte: A autora

A mensagem enviada pelo aluno demonstrou que a interacdo foi possibilitada pela
plataforma, explorando a comunicagdo assincrona entre professor e aluno, uma vez que, as
mensagens sdo publicadas diretamente na caixa postal para respostas posteriores. A
possibilidade de mostrar a data, hora e o conteido da mensagem, comprova a participacdo na
atividade e valida a presenca do aluno na sala de aula virtual, funcionando bem em cursos EaD
(universidade).

Considerando que foi a primeira experiéncia de navegacdo, com alunos do ensino
fundamental em uma plataforma virtual de aprendizagem, a ferramenta torna-se um importante
recurso neste contexto, pois estimula o aluno a interagir com o professor, dando retorno as
tarefas e solicitagbes necessarias ao processo formativo. Este aspecto contribui para a insergéo
da cultura do ensino-aprendizagem colaborativo entre professor e aluno, como evidenciado por
Sabbatini (2007, p. 02) que aponta:

[...] neste sentido, o Moodle inclui ferramentas que apoiam o compartilhamento de
papéis dos participantes (nos quais eles podem ser tanto formadores quanto aprendizes
e a geracdo colaborativa de conhecimento, como wikis, e-livros, assim como
ambientes de dialogo, como diarios, féruns e bate papos, etc.
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As observacdes feitas pelo assessor técnico do NTEM foram positivas em relagéo ao
aluno que enviou a mensagem. Ele referendou o interesse e responsabilidade dos alunos que
assumem literalmente o papel de monitor, relatando que nas escolas onde eles estdo
constantemente atuando, diminuiu enormemente os habituais problemas de manutencéo das
salas, 0 que contribui para a usabilidade das tecnologias ali disponibilizadas.

Com relacéo a apropriacdo do conteido da oficina e dificuldades apresentadas perante
0 recurso tecnologico, observou-se que os participantes fizeram a postagem solicitada no Férum
de Expectativas, onde analisaram-se as motivacGes de alunos e professores quanto a formacéo
iniciada. Percebeu-se também que a grande maioria conseguiu realizar a Mudanca de Perfil para
identificacdo do usuario, buscando imagens préprias no Facebook e inserindo na plataforma
(os alunos demonstraram facilidade na busca de imagens na internet para a mudanca no perfil
e alguns ajudaram seus professores na realizacdo desta atividade), o que denota a apropriacdo
do contetido abordado na oficina.

E importante ressaltar que ocorreram problemas de conectividade durante a oficina
(oscilacdo com a baixa velocidade da internet), com o travamento dos computadores do
laboratério do NTEM durante a navegacdo no Moodle, o que dificultou muito a realizacéo das
atividades. Esses entraves tecnoldgicos geraram uma reunido de trabalho entre os servidores
municipais responsaveis pelo CPD e os integrantes do NTEM, buscando uma possivel solucéo
para a navegabilidade do Moodle e conectividade. Participou desta reunido, o aluno bolsista do
FIEX/UFSM (com formacéo na area de TI).

O responsavel pelo CPD sugeriu a compra de um switch, para ampliar a capacidade de
distribuicdo da internet e dialogou-se sobre a possibilidade de deixarem uma méaquina dedicada
ao Moodle do NTEM. Foi feito o encaminhamento da sugestéo e ficou-se no aguardo de uma
resposta quanto a solicitacdo. O envolvimento e participacdo do grupo de pesquisa, na tentativa
de solucionar as demandas locais que foram surgindo ao longo do processo, aproximaram a

acdo ainda mais dos pressupostos da pesquisa-acao, pois segundo Thiollent (2011, p. 28):

[...] a pesquisa-acdo ndo deixa de ser uma experimentacdo em situacéo real, na qual
0s pesquisadores intervém conscientemente. Os participantes ndo sdo reduzidos a
cobaias e desempenham um papel ativo. Além disso, na pesquisa em situacao real, as
varidveis ndo sdo isolaveis. Todas elas interferem no que est4d sendo observado.
Apesar disso, trata-se de uma forma de experimentacdo na qual os individuos ou
grupos mudam alguns aspectos da situacdo pelas a¢fes que decidiram aplicar. Da
observacdo e da avaliacdo dessas acles, e pela evidenciacdo dos obstaculos
encontrados no caminho, ha um ganho de informacéo a ser captado e restituido como
elemento de conhecimento.
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A tendéncia dos alunos perante o conteudo da oficina foi a de uma facilidade inata,
maior até que o préprio professor para manusear as tecnologias digitais, evidenciando que ndo
tiveram dificuldades com a ferramenta abordada, confirmando a opinido de Sabbatini (2007, p.
02), que diz “[...] a filosofia pedagdgica do Moodle também fortalece a nocdo de que o
aprendizado ocorre, particularmente, bem em ambientes colaborativos” e corrobora o
Construcionismo de Papert (1994).

Na Oficina de Acesso ao Moodle, percebeu-se o grande interesse dos alunos nas
atividades interativas, que utilizaram o Moodle para uma experiéncia de colaboracédo e
conectividade durante o processo de formagdo. Sendo o primeiro contato deles com um
ambiente virtual de aprendizagem, a novidade foi bem recebida. Observou-se que eles
compreenderam, com relativa facilidade, o processo de acesso a plataforma e 0s recursos
oferecidos. Foi durante esta oficina que apareceram os problemas relativos as falhas nos
equipamentos do NTEM e na conectividade da internet, ao ponto de optar-se por desistir do
bate-papo pelo Chat. Mesmo com esses contratempos € possivel perceber o quanto os alunos

se interessaram e aceitaram bem a proposta, demonstrado no depoimento do aluno:

Estou gostando muito do curso, estou aprendendo muitas coisas novas sobre a area
de informatica, e também estou me divertindo muito com as aulas, os professores
estdo sendo atenciosos e sabem responder bem as perguntas dos alunos, eu espero
aprender cada vez mais com o curso para ajudar a minha escola (Férum de
Expectativas, 2017).

O travamento dos computadores do NTEM e a oscilacdo da internet dificultaram
bastante a realizacdo das tarefas previstas, sendo necessario acionar o CPD municipal, mais de
uma vez, para poder finalizar a oficina.

De modo que, concorda-se com Sa (2016, p. 97) quando diz “que esses inconvenientes
em se tratando da utilizacdo de tecnologias trazem interferéncias para a pratica pedagogica”,
permitindo-nos afirmar que essas interferéncias, que também ocorrem nas escolas devido a
obsolescéncia da infraestrutura séo fatores de frustracéo e dificuldades na fluéncia tecnoldgica
de professores e alunos, antevendo o enorme desafio de proporcionar uma formacao continuada
sob estas condicdes.

Portanto, a dificuldade que se apresentou foi de ordem técnica, confirmada na atividade
com o uso do Chat, que ndo pode ser continuada devido a falta de sincronicidade de tempos e
espacos no contexto (oscilagdo da internet), mas ficou demonstrada para os alunos, a

possibilidade de interagéo on-line.
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Segundo Sa (2016), a infraestrutura, tanto de internet quanto de funcionamento do
software, sendo inadequada por causa de limitacGes que acabam por comprometer a pratica dos
docentes com as tecnologias. Os entraves refletem a situacdo dos equipamentos do NTEM e,
consequentemente, das escolas e, mesmo que tenham ocorrido frustracdes, essas néo
influenciaram totalmente no desempenho dos alunos, o que evidencia a aplicabilidade
pedagogica do contetido da oficina, desde que seja melhorada a conectividade dos ambientes
tecnoldgicos.

Conectividade significa 0 ato ou estado de estar conectado ou ser conectavel. Na
linguagem da informatica significa a habilidade de se ligar e comunicar com outros
computadores, equipamentos eletrdnicos, software ou com a internet.

Concorda-se com Castells (2003), que a qualidade da conexdo a internet é ponto de
intencionalidade politica quanto a proporcionar bons servicos de conectividade aos cidad&os e,
de poder econémico quanto a divisdo do mundo em paises desenvolvidos (com mais recursos
tecnoldgicos disponiveis atualizados) e os outros paises, onde muitos individuos ainda estéo a
margem destes recursos. O autor traz o conceito de infoexclusdo quando mostra que a
implementacdo da internet, no inicio da World Wide Web, desenvolve-se num ambiente de
diferencas entre géneros, idades, racas e, sobretudo, classes econémicas.

Castells (2003) deixa visivel que ha diferengas consideraveis, proporcionais a reducéo
do preco dos equipamentos e do aumento das zonas e nds de acesso entre paises ricos e pobres
e, neste caso, 0S mais pobres, por terem pouco ou nenhum acesso, tornam-se ainda mais
marginais ao sistema (geografia da incluséo e exclusao). Para Castells, o0 mundo da educacéo é
outro contexto de infoexclusdo, pois a escola é parte da dimensédo conjuntural e depende do que
ocorre na conjuntura politica, econémica, social e cultural de seu contexto, e da internet como
um sistema de comunicacdo e informagdo com o conhecimento, cada vez mais, depositado na
rede. Por isso, 0 mais importante em termos de educacdo, é saber como acessa-lo e como
transforma-lo em acgéo.

Portanto, acredita-se que a escola tem de, necessariamente, alterar os seus modos de
operar, ainda muito baseados na transmisséo, distanciados das reais necessidades de vida dos
cidaddos. As escolas publicas brasileiras carecem de melhores servigos com banda larga de
internet e atualizacdo de hardwares/softwares e, de professores qualificados para atuar,
pedagogicamente, com as TIC.

E inegéavel que a internet deve ser parte do processo educativo, porém, hé necessidade
de se corrigir as diferencas, no sentido de “todas as criangas poderem ser educadas em

condigdes intelectuais e emocionais semelhantes” (CASTELLS, 2003, p. 301) devendo, para
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isso, a escola ser contemplada com as tecnologias suficientes e adequadas, bem como ser
qualificada com uma mentalidade, tecnologicamente critica, capaz de saber fazer um bom uso
das tecnologias e da internet em particular.

A terceira oficina basica: GCompris apresentou as atividades que compdem o software
GCompris. Foi disponibilizado um tutorial impresso elaborado com base no menu de atividades
do software, arquivado no Moodle, para acesso posterior. O contetdo foi explorado,

simultaneamente, pelos alunos, em computador proprio (Figura 24).

Figura 24 — Oficina de GCompris no NTEM

Fonte: A autora

Dessa forma, o GCompris proporciona uma nova maneira de aprender, assimilando
contetdos dados em sala de aula através de atividades disponiveis e de facil acesso ao aluno,
que absorve conhecimentos com maior facilidade por meio do software.

Ha atividades presentes no programa onde é possivel realizar o primeiro contato com o
computador, desafiando a crianca na descoberta dos recursos e acessorios que aprimoram a
coordenacdo motora imprescindivel para o0 avanco das etapas contidas no jogo. Sobre essa

questdo, Santos e Hetkowski (2008, p. 04) apontam:

O GCompris ¢ um jogo digital que pode ser utilizado por qualquer sujeito, que
possibilita as criangas, através de brincadeiras, em processo ludico e educativo, 0s
primeiros contatos com o mouse e teclado do computador, visando dar-lhe apoio ao
desenvolvimento de coordenacgdo necessaria ao seu uso.

As atividades do GCompris sdo categorizadas por icones de Estrelas: as estrelas

mostram o nivel de dificuldade do jogo: 1 estrela simples — nivel facil; 2 estrelas simples — nivel
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médio; 3 estrelas simples — nivel de dificuldade aumenta um pouco mais; 1, 2 ou 3 estrelas
complexas — o nivel de dificuldade é bastante aumentado, de acordo com o nimero de estrelas.
Na sequéncia, apresenta-se a lista das oito categorias encontradas, com algumas das

atividades disponiveis em cada uma delas:

1. Descoberta do computador: teclado, mouse, touchscreen;

2. Leitura: letras, palavras, pratica de leitura, digitacdo de texto, nome da imagem;

3. Matematica: operacbes com numeros, contagem, memorizacdo de tabelas,
enumeracéo, dinheiro;

Ciéncias: ciclo da &gua, energia renovavel;

Geografia: localizacdo, paises, regides, cultura;

Jogos: xadrez, memoria, ligue 4, forca, jogo da velha;

Quebra-cabecas: Cacador de diferencgas; Tangram; Torre de Handi; Sudoku;

L N o 0 B

Atividades diversas: cores, sons, formas, Braille, aprenda a dizer as horas, Tuxpaint,

bate-papo, entre outras.

Com relacéo aos Critérios de Observacdo das Oficinas referente a aceitacdo da tematica,
percebeu-se que a oficina obteve o interesse dos alunos, sendo realizadas a maioria das
atividades propostas, explorando os diferentes niveis e categorias do jogo.

Quanto ao conteddo e a metodologia utilizada, observou-se que o0 GCompris foi muito
bem aceito devido a ludicidade de suas atividades e a facilidade de sua interface, o que o torna
um potencializador da “alfabetizacdo digital” (DEMO, 2008), pensada como forma de aprender
a ler e a escrever para promover a inclusdo do aluno em aspectos de convivio social, cognitivo,
cultural, linguistico, entre outros, ocasionando mudancas em sua vida, de forma a que se torne
alfabetizado.

A alfabetizacdo, dessa maneira, passou a ser constituida de um processo de
aprendizagem em que as interacdes sdo estabelecidas visando a aquisi¢do de conhecimentos e
habilidades relativos a leitura e a escrita por parte dos alfabetizandos. Soares (1998, p. 33)

define que:

Alfabetizar é dar condicfes para que o individuo — crianca ou adulto — tenha acesso
ao mundo da escrita tornando-se capaz ndo sé de ler e escrever, enquanto habilidades
de decodificacdo e codificacdo do sistema da escrita, mas, e sobretudo, de fazer uso
real e adequado da escrita com todas as fungBes que ela tem em nossa sociedade e
também como instrumento na luta pela conquista da cidadania plena.
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Com relacdo as dificuldades apresentadas perante o recurso, 0s alunos conseguiram
realizar a exploracdo da maioria das atividades. Somente aquelas relacionadas aos sons que
dependiam de Headset (fones de ouvido) ndo foram exploradas devido a falta de acessorios
adequados, condicdo que ndo difere na maioria das escolas. O fato da oficina ter sido realizada
off-line facilitou o trabalho.

Na Oficina de GCompris, observou-se que 0s alunos exploraram 0s Varios recursos que
compdem o software, e devido a ludicidade dos jogos, eles gostaram bastante da oficina, tendo
realizado muitas das atividades do programa (sé as que incluiam fone de ouvido ndo puderam
ser realizadas devido a falta dos acessorios), demonstrando o acerto na escolha do GCompris
como software capaz de suprir a gama diversificada de atividades necessarias para
“alfabetizagdo digital” de alunos dos anos iniciais. Facilitou bastante o trabalho off-line que o
GCompris proporciona.

Quanto a aplicabilidade da oficina, 0 GCompris evidenciou-se um recurso importante
para a incluséo digital e alfabetizagcdo dos alunos, denotando que a proposta de formacéo
envidou esforcos para introduzir uma experiéncia pedagdgica de manuseio das ferramentas
tecnoldgicas no cotidiano escolar, para a construcao de aprendizagens significativas, de forma
que os conhecimentos adquiridos por meio da ferramenta sejam potencializadores da descoberta
e aquisicéo de novos conceitos (AUSUBEL, 2006).

A continuidade do processo de formacdo proporcionou quatro oficinas especificas,
enfatizando softwares compativeis com o Linux Educacional 4.0 que, mesmo sem atualizacéo
possivel, é a versao disponivel na maioria das escolas do municipio, sendo importante ressaltar
que a proposta buscou resgatar a usabilidade dos ambientes (parque tecnoldgico), legado do
PROINFO apesar da defasagem, entendendo a relevancia de integrar as tecnologias
educacionais ao cotidiano escolar.

Os softwares livres abordados nas oficinas especificas possibilitaram aos alunos
experimentarem as ferramentas com vistas a auxiliar na integracdo das TIC a préatica pedagdgica
dos professores, bem como na apresentacéo do relato de experiéncias, no Seminario Final.

A primeira oficina especifica: Apresentacdo com o Impress iniciou com uma explanacao
sobre o LibreOffice Impress e seus varios recursos. Foi disponibilizado um tutorial impresso
com base no menu do software para a realizacédo das atividades com o Impress. Ocorreu também
a realizacdo da Tarefa 1, que consistia em que os alunos criassem uma apresentagdo com o
Impress, apos a exploragdo dos recursos da ferramenta.

Para realizar a tarefa, os alunos deveriam trazer um pendrive com algumas imagens de

suas atividades como monitores da sala de informéatica, de preferéncia com imagens
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representativas dos momentos de imerséo no ambiente. Tinham que incluir uma tabela com os
horéarios de monitoria demonstrando a organizacdo do seu trabalho, bem como listar pontos de
importancia de ser um Aluno Monitor na escola. Ao finalizar a atividade deveriam postar a

Tarefa 1 no Moodle, conforme a Figura 25.

Figura 25 — Apresentacdo da Tarefa 1 (Impress) da EMEF Perpétuo Socorro
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Fonte: A autora

Apresentacdo € um arquivo em que sao exibidos textos, graficos, imagens, sons e
animacdes que podem ser combinados com efeitos especiais de exibic¢éo na tela do computador
ou em forma de slides e transparéncias.

O LibreOffice Impress possui entre suas funcdes, varios recursos com diferentes
elementos. Foram utilizados, especialmente: Estilos de Texto, Tabelas, Clipart e Estilos de
Fundo que foram explorados pelos alunos na realizacao da Tarefa 1, proposta para a oficina.

De acordo com os Critérios de Observacéo, a Oficina de Apresentacdo com o Impress
obteve bastante atencdo, interesse e empenho dos alunos, fazendo com que, apés a exploracéo
das funcGes do software, se apropriassem do conteudo da oficina.

Com relacdo a adequacdo do contetdo e metodologia utilizada, a oficina buscou
demonstrar a organizagdo e aplicacdo dos conhecimentos das oficinas basicas na escola. Os

alunos realizaram as atividades previstas na Tarefa 1, utilizando os recursos da ferramenta. Para
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a Apresentacdo com o Impress foram explorados os diferentes planos de fundo, estilos e cores
de texto, bem como as diferentes animagOes que poderiam ser utilizadas, ou ndo, na
apresentacdo de slides. No final da atividade postaram a Tarefa 1 no Moodle evidenciando a
compreensdo do conteudo e a aplicabilidade do recurso (Figura 25 acima).

O uso do Impress buscou incentivar a producao de apresentagdes gréficas apropriando
0 uso das tecnologias pelos alunos e professores, como meio de inserir as novas linguagens da
midia-educacdo. Desse modo, concorda-se com Belloni e Bévort (2009) de que esta é a forma
da escola cumprir com a missdo de formar as novas geragdes para a apropriacao critica e criativa
das midias, integrando as tecnologias como ferramenta pedagdgica capaz de educar para a
participacdo e a cidadania.

A observacdo da realizacdo da Tarefa 1 permitiu dizer que os alunos conseguiram
desenvolver, satisfatoriamente, a atividade demonstrando que aplicaram os conhecimentos das
oficinas basicas na escola, ja que se organizaram para o atendimento na sala de informatica,
compartilhando os saberes adquiridos com o0s colegas e professores, denotando o carater
colaborativo da aprendizagem “‘entre iguais e com iguais” (MONEREO, 2010), corroborada na

definicdo de Torres (2004, p. 339):

A aprendizagem colaborativa pode ser definida como uma metodologia de
aprendizagem, na qual, por meio do trabalho em grupo e pela troca entre os pares, as
pessoas envolvidas no processo aprendem juntas.

Neste caso, a aprendizagem colaborativa apresenta-se como uma forma de ensino bem-
sucedida, destacando-se o desenvolvimento das habilidades cognitivas e de autoestima, que
acabam por promover um nivel mais elevado de desempenho dos alunos, aumentando sua
habilidade de resolucdo de problemas e auxiliando no desenvolvimento de tragcos positivos de
personalidade, o que habilita o sujeito para viver de forma mais autbnoma e mais colaborativa
(TORRES, 2004).

Com relacdo as dificuldades apresentadas pelos alunos, ndo se observou que eles
tivessem maiores problemas para compreender o funcionamento do recurso, porém, ressalta-se
que durante a oficina, novamente ocorreram entraves técnicos nos equipamentos do NTEM,
com o travamento dos computadores e a lentidao da internet, dificultando a postagem da Tarefa
1 no Moodle, o que demandou paciéncia e persisténcia do grupo envolvido na oficina.

Por causa dos travamentos, alguns alunos tiveram que refazer a apresentacdo e nao
conseguiram postar devido aos problemas de navegabilidade (a pagina ndo carregava). Foi

necessario acionar o CPD municipal para que a oficina fosse finalizada. Apesar dos entraves,
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os alunos persistiram e tentaram realizar a tarefa evidenciando que o problema maior foi a falha
técnica que frustrou a tentativa de alguns alunos.

A Oficina de Apresentacdo com o Impress foi um marco divisor, quando os alunos
estavam retornando ao NTEM para retomar a formacao, apds as oficinas basicas.

Enguanto nas oficinas bésicas visava-se introduzir os conteidos para a exploragcdo dos
alunos, para o conhecimento e manuseio dos recursos e suas possibilidades, nas oficinas
especificas objetivou-se a realizacdo de tarefas que comprovassem o aprendizado do conteido
abordado.

Essa estratégia procurou possibilitar aos alunos conhecimentos mais especificos sobre
0s recursos tecnoldgicos, dispostos na sala de informéatica de forma a construir conceitos
importantes para o seu desempenho na escola. Ao mesmo tempo, para que pudessem auxiliar
os professores a transpor os desafios do ensino-aprendizagem com as tecnologias e a sua
integracdo no cotidiano escolar, pois muitos professores ainda sentem dificuldades no manuseio
das ferramentas.

Dessa forma, os alunos foram estimulados a contribuir para que se formasse um
ambiente de aprendizagem colaborativa na escola em que, interagindo com colegas e
professores, propiciassem a constru¢do de conhecimentos validos para sua insercdo social em
diferentes contextos, como apontam Duran e Vidal (2007, p. 20) numa mencédo a Piaget que

idealizou a teoria do Construtivismo:

O sujeito é um construtor de seu prdéprio conhecimento, resultado da interacéo entre o
gue ja conhece e 0 mundo por conhecer. Nesse processo, a interagdo com os demais
— e, em especial, da crianga com outras criancas - é fundamental para o
desenvolvimento. E a interacéo entre iguais que produz o confronto de pontos de vista
moderadamente divergentes que se traduz, por um lado, no conflito social que
provocard uma melhora da comunicacdo, uma conscientizagdo e um reconhecimento
do ponto de vista dos demais e, por outro, no conflito cognitivo, decisivo para que o
sujeito possa reexaminar as ideias proprias, modifica-las e receber um retorno dos
demais.

A Oficina Especifica de Apresentacdo com o Impress trouxe a perspectiva de incentivar
a producgdo de apresentagdes graficas, apropriando o uso das tecnologias pelos alunos como
meio de inserir as novas linguagens da midia-educacéo, por meio do software livre LibreOffice
Impress (editor de slides). Os alunos foram orientados a realizar a Tarefa 1, na qual criaram
uma apresentagdo com slides utilizando os recursos explorados no software, demonstrando a
organizacao e aplicacdo dos conhecimentos das oficinas basicas na escola (imagens dos alunos
atuando na sala de informatica, horarios de atendimento, texto de justificativa da importancia

da monitoria com alunos). A tarefa foi realizada e postada no Moodle, visando demonstrar a
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compreensdo pelos alunos, do contetdo da oficina e a aplicabilidade pedagodgica do recurso
para a préatica de alunos e professores, evidenciando a metodologia aplicada na formacao.

Observa-se que o LibreOffice Impress é um programa gque permite gerenciar a criacdo e
exibicao de apresentacOes, auxiliando no desenvolvimento de linguagens pertinentes a midia-
educacao que, conforme Kenski (2012, p. 46) afirma, trouxeram mudancas consideraveis e
positivas para a educagdo como “[...] videos, programas educativos na televisdo e no
computador, sites educacionais, softwares diferenciados que transformam a realidade da aula
tradicional, dinamizam o espaco de ensino-aprendizagem, onde, anteriormente, predominava a
lousa, 0 giz, 0 livro e a voz do professor”, corroborando a tese de que para que as TIC consigam
alterar o processo educativo, elas precisam ser compreendidas e incorporadas ao fazer
pedagdgico dos professores em sala de aula.

Ressalta-se que durante a Oficina de Apresentacdo com o Impress continuaram
ocorrendo as dificuldades técnicas, ja comentadas anteriormente nos equipamentos do NTEM.
Devido aos travamentos, alguns alunos tiveram que refazer a apresentacao e ndo conseguiram
postar no Moodle, por causa dos problemas de navegabilidade. Observou-se que, nesta oficina
especifica participaram um total de 28 alunos, destes, 21 conseguiram realizar a tarefa e postar
no Moodle; 07 alunos ndo conseguiram fazer a postagem devido a oscilacdo da internet, mas
chegaram a desenvolver a tarefa demonstrando que, apesar das falhas técnicas os alunos
realizaram a atividade a contento.

Isto evidencia que o maior problema foi o entrave tecnolégico, pois mesmo tendo que
refazer a tarefa acabaram por gostar da atividade, como fica visivel na fala do aluno, postada
no Férum Avaliativo do Moodle: “slides foi a oficina que eu mais gostei”, referindo-se as
possibilidades do Impress para criar slides de apresentacdo de contetdos, contendo varios
elementos graficos que deixam uma apresentacdo atrativa, podendo servir aos professores para
apresentacdes em sala de aula ou em outros tipos de apresentacBes pessoais.

Salienta-se que essas falhas tecnoldgicas acontecem também nas escolas, pois as
condigdes dos equipamentos estdo tdo defasadas quanto no NTEM, uma vez que, requerem
atualizagbes que o hardware ndo comporta, 0 que causa esses transtornos. Porém,
independentemente de qualquer fator negativo que possa ter havido, os alunos persistiram até
finalizar a tarefa, alguns recomecaram mais de uma vez para poder realiza-la, onde pode-se
avaliar que foi bem significativo o resultado alcangado, considerando o ocorrido.

Na segunda oficina especifica: Jornal Escolar, iniciou-se explanando sobre a
importancia do Jornal na escola e disponibilizando um tutorial impresso, elaborado para a

realizacdo das atividades de exploracéo no LibreOffice Writer e adaptado com base no material
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acessado no Portal do Jornal Escolar®’, sob licenga Creative Commons BY NC SA, orientando
a utilizacdo da ferramenta e seus varios recursos como tipo e tamanho da fonte, cor e formatacéo
do texto, por exemplo. Também, contendo outros materiais como imagens, exemplo de texto
padrdo e de titulo, assim como outros elementos constituintes do Jornal. O material do Portal
foi adaptado para a oficina especifica, de maneira a que os alunos pudessem realizar a atividade
voltada ao seu contexto.

A oficina foi organizada de forma que o processo fosse acompanhado pelos proprios
alunos, por meio de exposi¢do com projetor multimidia, disponibilizando arquivo no Moodle
para acesso posterior.

A ferramenta LibreOffice Writer foi utilizada pelos alunos para diagramar o exemplo de
Jornal Escolar, bem como a elaboracdo de texto proprio (editorial), de preferéncia sobre o
trabalho realizado pelo Aluno Monitor na escola. O Writer possibilitou organizar o texto em
colunas e inserir as figuras disponiveis nos materiais didaticos disponibilizados para a oficina,
Ou Seja, possui recursos que permitiram estruturar um exemplar de Jornal, com suas linguagens
e organizacao especificas.

Foi proposta a realizacdo da Tarefa 2 (Figura 26) que consistia em explorar os recursos
da ferramenta e diagramar um exemplar de jornal, utilizando-se do Writer.

Os alunos criaram um material para o editorial e utilizaram, também, outros textos e
figuras disponiveis no material adaptado para a oficina e deram forma ao jornal, visando o
compartilhamento de noticias do ambiente escolar, de interesse dos alunos e da comunidade.

No final da atividade, eles postaram a atividade no Moodle.

47 Portal do Jornal Escolar: <http://www.jornalescolar.org.br/>. Acesso em: 03 abr. 2018.
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Figura 26 — Exemplares de Jornal Escolar - EMEFs Castro Alves e Pdo dos Pobres
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Fonte: A autora

De acordo com os Critérios de Observacao, na Oficina de Jornal Escolar foi observado
o interesse dos alunos na realizacdo da Tarefa 2, porém, percebeu-se que eles tiveram um pouco
de dificuldade para realizar a atividade devido ao grau de complexidade, ndo tanto dos recursos
da ferramenta quanto dos varios passos necessarios para diagramar um Jornal utilizando os
principais elementos préprios deste tipo de midia, como escrever em colunas, ancorar figuras e
textos na pagina, inserir capitulos, escolher as pautas, corrigir os textos, enfim, organizar e
estruturar o trabalho e a producao de um jornal, especificamente, conforme pode-se perceber
na fala: “a oficina do jornal escolar, no comeco foi meio dificil porque néo tinha entendido
tudo que tinham me explicado, mas no final acabei entendendo”, confirmando as observacoes
da pesquisadora quanto as dificuldades enfrentadas pelos alunos.

A dificuldade pode relacionar-se com a necessidade de maior exposicdo a linguagem
propria da midia, devendo o Jornal ser apropriado pelos professores para manter uma relacao
com 0s conteldos e as praticas da sala de aula e assumido como uma ferramenta pedagdgica
que proporciona aos alunos a interacdo com a producéo e autoria de textos, sendo o Jornal
Escolar, neste contexto, a0 mesmo tempo, objeto de comunicacdo e de ensino-aprendizagem
(BONINI, 2011).

Quanto a metodologia empregada, o material acessado e adaptado do Portal do Jornal
Escolar facilitou a organizacgéo da oficina, pois foi estruturado para a exploracao do LibreOffice

Writer na elaboracéo, diagramacdo e editoracdo de um exemplar de Jornal, exigindo varias
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habilidades e competéncias dos alunos, pertinentes ao contexto, linguagens e comunicagéo
relativas ao trabalho com o Jornal na escola.

Observando a realizacdo da Tarefa 2, percebeu-se que os alunos seguiram o tutorial
adaptado para a oficina com o LibreOffice Writer, realizando a tarefa satisfatoriamente, sendo
que, alguns foram além da atividade sugerida, usaram de criatividade e autonomia, substituindo
o0 texto padrdo utilizado no exercicio por textos proprios, evidenciando alguns exemplos de
autoria, como na Figura 26 (acima), onde o exemplo de jornal a esquerda € o exercicio padréo,
enquanto o exemplar mais a direita demonstra a autoria da aluna, que deu nome proprio ao seu
Jornal e aos textos criados durante a atividade, de modo que concorda-se com Bonini (2011,
p. 150):

A relagdo privilegiada com essa metodologia deve-se & importancia social do jornal,
a sua tecnologia de relativamente simples implementacdo, e as possibilidades de
autoria e protagonismo que ele oferece a alunos, professores e comunidade escolar de
modo geral.

Percebeu-se que, apesar das dificuldades iniciais com o contetdo e estruturacdo do
Jornal, os resultados foram compensadores, pois todos os alunos demonstraram satisfacéo e
envolvimento, completando a Tarefa solicitada, de acordo com o previsto (apesar de
continuarem os entraves tecnoldgicos para a postagem no Moodle), tanto que se concorda com
Bonini (2011, p. 161-162):

Minha sugestdo, portanto, é para que se coloque como ponto central uma reflexdo
sobre essa dindmica entre o social (a pratica de referéncia), a escola (a pratica escolar
e escolarizada) e a construgdo do protagonismo estudantil (a pratica identitéaria). De
modo geral, parece que o ponto mais delicado, no que tange a produgdo do jornal
escolar, esta no fato de que ele ndo pode ter um carater de pura midia dos alunos (uma
vez que se perde de vista a especificidade da esfera jornalistica, empobrecendo o
contetido de linguagem a ser apreendido pelo aluno), mas também ndo pode se tornar
um mero simulacro do jornal convencional sob pena de se perder de vista a sua
especificidade enunciativa escolar, o que Ihe confere valor subjetivo do ponto de vista
do aluno como sujeito autor.

Percebeu-se que a atividade ressignificou o uso do editor Writer para além da funcéo de
apenas escrever textos e salva-los em pastas de arquivos, ficando demonstrado na fala da aluna:
“A oficina que mais gostei foi a do jornal”, evidenciando a aprendizagem significativa
(Figura 26) a partir do momento em que ela conseguiu apreender o sentido da pratica (produziu
seu Jornal com textos proprios, do seu interesse) e o contributo social possibilitado pelo

experimento de trabalhar com a producdo e elementos constituintes do Jornal (os textos
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produzidos diziam respeito ao seu contexto escolar), nitidamente promovendo a autonomia e
autoria dos alunos.

Na Oficina de Jornal Escolar foi possivel perceber que os alunos sentiram dificuldade
para realizar a tarefa. A mesma demandava mais conhecimentos da linguagem especifica da
midia, embora eles tenham conseguido realizar a atividade proposta com o auxilio do material
didatico adaptado para a oficina, sendo a maior dificuldade a postagem no Moodle pela lentiddo
da internet, de modo que Bonini (2011, p. 150) afirma que “o jornal escolar se revela um dos
instrumentos mais apropriados para o desenvolvimento da metodologia dos projetos didaticos
[...], como uma das formas centrais de trabalho com a linguagem na escola”, denotando a
importancia de introduzir o jornal como midia especifica que possibilita trabalhar a autoria dos
alunos, evidenciando autonomia criativa.

Na terceira oficina especifica: Producdo de Video apresentou-se o video: “O Porqué de
se produzir videos com os alunos na escola*®” e disponibilizou-se um tutorial impresso
elaborado e adaptado do menu do programa para a realizacdo das atividades de exploragdo do
Kdenlive, ficando arquivado no Moodle para acesso posterior.

Apresentou-se o editor Kdenlive, abordando os seus varios recursos para a edi¢cdo de
imagens e a realizacdo de videos (tutorial), sendo uma nova ferramenta de software livre,
inserida na proposta pelos formadores integrantes do NTEM, e material didatico elaborado com
0 apoio do aluno bolsista do FIEX/UFSM (formado em T1), que também auxiliou a ministrar a
oficina, interagindo com os alunos e tirando davidas no manuseio do software. Foi proposta a
realizacdo da Tarefa 3 (Figura 27), quando os alunos criaram um pequeno roteiro, escolheram
algumas imagens dos alunos monitores durante as atividades na Sala de Informética da escola
(preferencialmente) e, ap6s explorar os recursos do Kdenlive, eles deveriam produzir e editar
um pequeno video (foto documentario) com as imagens da monitoria, postando a Tarefa no

Moodle, no final da atividade.

4 Video Youtube. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=y2Cpil LQPgA&feature=youtu.be>.
Acesso em: 26 abr. 2018.


https://www.youtube.com/watch?v=y2CpiILQPqA&feature=youtu.be
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Figura 27 — Oficina de Producédo de Video no NTEM

Fonte: A autora

Com relacédo aos Critérios de Observacao para analise das oficinas, percebeu-se que o
editor de video Kdenlive foi a ferramenta na qual os alunos tiveram maior dificuldade devido
as especificidades para 0 manuseio do software, mas assim que compreenderam como usar 0
recurso, esforcaram-se para realizar a Tarefa 3, ficando evidenciado no depoimento do Férum
do Moodle: “eu tive dificuldade foi no video”, embora os alunos tenham mantido o interesse e
tentado realizar a atividade até conseguir o resultado desejado.

Observou-se que eles tiveram um pouco mais de dificuldade devido a especificidade do
software, talvez o mais complexo. Mas, ainda assim, percebeu-se que os alunos conseguiram
realizar a atividade prevista com o apoio do material didatico elaborado para a oficina e o fato
do aluno bolsista interagir com eles facilitou o manuseio do Kdenlive, evidenciando a
aprendizagem colaborativa entre alunos pela proximidade de linguagem e empatia.

Além do que, as experiéncias com os filmes favorecem a contextualizacdo das
aprendizagens, de modo a considerar 0os mais diversos aspectos do aluno (social, historico,

cultural, entre outros), portanto, concorda-se com Carneiro (1997, p. 10):

As escolas devem incentivar que se use o video como funcdo expressiva dos alunos,
complementando o processo ensino-aprendizagem da linguagem audiovisual e como
exercicio intelectual e de cidadania necessaria em sociedade que fazem o uso intensivo
dos meios de comunicacdo, a fim de que sejam utilizados critica e criativamente.

Quanto a metodologia, observou-se que todos eles finalizaram a Tarefa demonstrando
que a aprendizagem foi significativa, pois os alunos venceram, pouco a pouco, a barreira do
desconhecimento da ferramenta, com o apoio do tutorial e do aluno bolsista, constatado no
depoimento quanto a oficina preferida: “Gostei demais da oficina do Kdenlive (producdo de
videos)”, permitindo-nos dizer que os alunos tiveram um bom desempenho na exploragéo do

software e que o resultado da oficina foi bastante satisfatorio, comprovando a teoria da
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aprendizagem “entre os iguais” ou “entre alunos” que consubstancia esta proposta de formagao
do Aluno Monitor (MONEREO, 2007). O fato do aluno bolsista ter uma idade aproximada da
dos alunos em curso facilitou a comunicacao entre eles e auxiliou na compreensédo do contetido
especifico da oficina devido ao dominio do bolsista em relacdo a ferramenta, uma vez que, 0
uso do software Kdenlive foi pensado e introduzido para a producdo de videos que possam
servir de instrumento pedagogico aos professores.

A linguagem do video responde a sensibilidade dos jovens e da grande maioria dos
adultos, cuja comunicacdo resulta do encontro entre palavras, gestos e movimentos,
distanciando-se do género do livro didatico, da linearidade das atividades da sala de aula e da
rotina escolar. Para Moran (1993, p. 02) o video é:

[...] sensorial, visual, linguagem falada, linguagem musical e escrita. Linguagens que
interagem superpostas, interligadas, somadas, ndo separadas. Dai a sua forca. Nos
atingem por todos os sentidos e de todas as maneiras. O video nos seduz, informa,
entretém, projeta em outras realidades (no imaginario) em outros tempos e espagos.
O video combina a comunicacao sensorial/cinestésica, com a audiovisual, a intui¢do
com a légica, a emogdo com a razdo. Combina, mas comeca pelo sensorial, pelo
emocional e pelo intuitivo, para atingir posteriormente o racional.

A producdo de videos € bastante utilizada na educacdo a distancia, onde as a¢des do
professor e do aluno estdo separadas no tempo e no espaco, sendo recorrente a disseminacéo de
video-aulas como recurso audiovisual produzido para atingir objetivos especificos.

Segundo Arroio e Giordan (2006) o video-aula é uma “modalidade de exposi¢do de

conteudos de forma sistematizada”, sendo que:

[...] esta modalidade se mostra didaticamente eficaz quando desempenha uma fungéo
informativa exclusiva, na qual se almeja transmitir informacGes que precisam ser
ouvidas ou visualizadas e que encontram no audiovisual o melhor meio de veiculacio
(ARROIO; GIORDAN, 2006, p. 01).

A linguagem audiovisual € uma produgdo cultural, no sentido em que € uma codificacéo
da realidade, na qual séo utilizados simbolos da cultura, partilhados por um coletivo que produz
0 video e por outras pessoas para as quais este é destinado.

O video-aula congrega a maioria dos denominados videos didaticos ou educativos, e
para que ndo se torne cansativo e pouco produtivo, o professor pode utilizar o video como
reforgo da explicacdo prévia ou, ainda, ao eliminar a banda sonora, atribuir aos alunos o papel
de narradores. O professor, inicialmente, deve realizar a desconstrucdo e reconstrucdo do
produto audiovisual para entdo se posicionar como mediador da negociacao dos significados na

sala de aula, utilizando a producdo de video como forma de registrar uma atividade
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desenvolvida com e por alunos. Também pode utilizar o video com uma funcéo investigativa,
bastando oferecer aos alunos um guia de leitura do video antes de exibi-lo, com a intencdo de
que eles extraiam informacdes pertinentes e, na sequéncia, retomem a discussdao com as
informacdes extraidas do video (ARROIO; GIORDAN, 2006).

Os meios de comunicacdo, especialmente a televisdo, desenvolvem formas sofisticadas
e multidimensionais de comunicacao sensorial, emocional e racional, superpondo linguagens e
mensagens que facilitam a interagdo com o publico. A forca da linguagem audiovisual esta no
fato de que consegue dizer muito mais do que captamos e encontra dentro de nés uma
repercussdo em imagens basicas, centrais, simbdlicas, arquetipicas, com as quais nos
identificamos ou que se relacionam conosco de alguma forma (MORAN, 1993).

Dai a importancia da producéo de videos com o proposito de desenvolver a cooperacéo,
a expressdo de ideias e a reflexdo sobre a informacéo audiovisual, a capacidade de insercao
transformadora na sociedade e o fortalecimento da autoestima e produgdo dos alunos, como
atividade capaz de estimular a percepcdo dos alunos quanto a relevancia da interacdo, troca de
experiéncias e divulgacdo do aprendizado entre os colegas e com os professores, corroborando
a aprendizagem colaborativa entre alunos e entre estes e 0s docentes.

A quarta oficina especifica: Histéria em Quadrinhos (HQ) iniciou com uma explanacéao
sobre Histdrias em Quadrinho e um video*® sobre a “Origem do Gibi”. Também foi
disponibilizado um tutorial impresso, elaborado para a realizacdo das atividades de exploragéo
no HagaQué e adaptado com base no Tutorial organizado pela UFRGS®®, sob licenca Creative
Commons BY SA.

A exposicdo do material didatico foi acompanhada pelos alunos por meio do projetor
multimidia, ficando disponivel em arquivo no Moodle para acesso posterior.

Foi proposta a realizacdo da Tarefa 4, que consistia em, apds terem explorado a
ferramenta, criar um roteiro e elaborar uma historinha no HagaQué (Figura 28), utilizando seus
recursos e o tutorial disponibilizado no material da oficina para estruturar e editar uma HQ. No

final, deveriam postar a tarefa no Moodle.

49 Video do Youtube. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=exnsdSnWqlk>. Acesso em: 26 abr.
2018.
%0 Tutorial HagaQué. Disponivel em: <http://penta3.ufrgs.br/tutoriais/hagaque/>. Acesso em: 26 abr. 2018.


https://www.youtube.com/watch?v=exnsdSnWqlk
http://penta3.ufrgs.br/tutoriais/hagaque/
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Figura 28 — Exemplos de HQ produzidas pelos alunos
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Fonte: A autora

Quanto aos Critérios de Observacéo das Oficinas, observou-se que esta foi uma oficina
na qual os alunos gostaram bastante de participar e, uma vez que, aprenderam a utilizar os
recursos da ferramenta, criaram historinhas com riqueza de detalhes (Figura 27), o que pode ser
comprovado no depoimento da aluna: “a oficina que eu mais gostei foi a de HQ, que me chamou
muita atengdo, até porque historias em quadrinhos sao demais”. Houve outros depoimentos
similares no Férum, alguns alunos criaram mais de uma HQ, evidenciando seu envolvimento
com a atividade.

A HQ serve para trabalhar a elaboracgéo de textos, roteiros, argumentos de forma ludica,
atraindo a atencdo dos alunos para as diferentes formas de leitura. Por isso, Nogueira (2007,

p. 175) diz que:

As HQ sdo capazes de promover a interdisciplinaridade entre os diversos contelidos
curriculares, ajudam a promover a pratica da leitura, o teatro e a masica, além de serem
muito importantes no processo de alfabetizagdo. Os alunos aprendem que estudar pode
ser divertido e se tornam mais receptivos aos diversos conteidos.

Com relagdo a metodologia, observou-se que os resultados foram muito satisfatorios,
com os alunos empenhados em desenvolver a tarefa proposta, sendo gratificante ver o
encantamento deles durante a criagdo das HQs e a facilidade com que dominaram o uso do
software.

Como a producdo de HQs requer alguns conhecimentos, para cria-las € importante

desenvolver uma atividade que facilite a compreenséo do trabalho a ser realizado.
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As producdes de historias em quadrinho, sendo uma realizagdo bastante dinamica,
necessitam da orientacdo do professor, o qual deve conduzir seu desenvolvimento, mediar a
exposicdo das leituras e interpretacdes, acrescentando novas informacgdes, estimular uma
reflexdo critica da realidade que o aluno estd inserido, auxiliando a elaboracdo de novos
conceitos, estabelecendo relagGes entre o que foi aprendido, o novo e outras &reas do

conhecimento. Portanto, concorda-se com Vergueiro (2014, p. 21):

[...] ha varias décadas, as histérias em quadrinhos fazem parte do cotidiano das
criangas e jovens, sua leitura é muito popular entre eles. A inclusdo das HQs na sala
de aula ndo é objeto de qualquer tipo de rejeicdo por parte dos estudantes, que, em
geral, as recebem de forma entusiasmada, sentindo-se, com sua utilizagdo, propensos
a uma participacdo mais ativa nas atividades em aula. As histérias em quadrinhos
aumentam a motivagdo dos estudantes para o conteldo das aulas, agugando sua
curiosidade e desafiando seu senso critico.

Os professores tém a responsabilidade de tornar os contetidos atraentes, para que levem
0 educando ao aprendizado. Para isso, devem incentivar o uso de recursos didaticos que
favorecam o intercdmbio entre o cotidiano do aluno e a aplicacdo destas experiéncias no
conhecimento em sala de aula.

O quadrinho influencia a imaginagédo do leitor, por causa da sua riqueza de detalhes,
levando o aluno a acompanhar suas aventuras, ou melhor, suas narrativas e estabelecer uma
comunicacdo simples, utilizando o contexto para construir didlogos. O roteiro, assim como o
desenho, sem esquecer, das cores, tracos e 0 formato séo os atrativos que seduzem e que

satisfazem diversos gostos, pactuando com Cirne (2001, p. 19):

[...] o verdadeiro (e bom) quadrinho seduz pelo conhecimento que leva ao despertar,
gue leva a alegria, ao prazer, a consciéncia. O despertar que leva a soma de
possibilidades formais e conteudisticas, mediadas pelo simbolismo da funcéo poética
entre 0 objeto apenas visto e o0 objeto de fato desejado. A funcdo poética, assim
entendida, passaria a ter, digamos, uma funcdo amorosa baseada, inicialmente, na
seducdo. E a arte, mesmo a mais cléssica, desde que sensivel e de modelar
competéncia, ndo € apenas para ser vista, para ser contemplada como algo inerte; é
para ser desejada, amada (ou odiada) com intensidade.

Na Oficina de Historia em Quadrinhos (HQ) percebeu-se que os alunos gostaram muito
dessa atividade e acabaram por desenvolver mais de uma HQ, demonstrando prazer ao realizar
a tarefa.

Segundo os PCN (1997), os quadrinhos devem estar e estdo inseridos nos conteudos de
temas transversais que tratam de questBes sociais (saude, orientacdo sexual, cultura, meio

ambiente e ética), organizados em diversas linguagens.
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As histdrias em quadrinhos viabilizam diferentes contextos e produzem informacgoes
vinculadas aos temas sociais, sendo que entre as raz0es para se utilizar os quadrinhos na escola
estdo a atracdo dos estudantes por esse tipo de leitura, a combinacdo de palavras e imagens,
forma mais eficiente de ensino-aprendizagem, a qualidade da informacé&o, o enriquecimento da
comunicagdo pelas HQs, o auxilio no desenvolvimento do hébito de leitura e a ampliagdo do
vocabulario (VERGUEIRO, 2014).

Contribuiu para o sucesso da Oficina de HQ, na formacdo do Aluno Monitor, a
ludicidade da ferramenta (software HagaQueé) e o entusiasmo dos alunos com a criacdo de suas
proprias historinhas (entusiasmo também dos professores que se encantaram com a ferramenta),
fazendo com que a oficina fosse a de mais fécil aplicacdo, tornando enriquecedor o processo de
aprendizagem colaborativa frente as tecnologias e suas possibilidades. Ao aproximar a teoria
da pratica, pode-se dizer que as tecnologias oferecem oportunidades de aprendizagem pela
interagdo com os recursos e dispositivos e estimulam a curiosidade, o entusiasmo, a ludicidade,
bem como autonomia e autoria nos alunos.

Logo ap6s o término das oficinas proporcionou-se o evento denominado Seminario
Final (Figura 20) para o relato das experiéncias dos alunos, onde apresentaram as atividades
desenvolvidas na escola, apoiando-se nas tecnologias educacionais abordadas durante o
processo de formacéo.

O Seminario Final foi analisado com base nas observacdes da pesquisadora no que tange
a participacdo ativa dos alunos no evento, levando em conta os seus depoimentos nos foruns do
Moodle e também na observacdo das falas dos professores que participaram do evento com 0s
alunos, considerando as respostas coletadas no Questionario, instrumento de coleta de dados
oferecido aos professores que acompanharam os alunos durante a formacao e aos gestores das
escolas participantes da pesquisa.

Ao interpretar os relatos, chamou atencdo a postura de seguranca dos alunos ao
relatarem a experiéncia vivenciada, evidenciada nas falas do Férum Avaliativo: “Ter essa
experiéncia foi 6tima, principalmente para no futuro saber trabalhar em grupo, aprendi a lidar
melhor com criangas, aprendi a ensinar melhor, e ensinando eu aprendi, aprendi também a
estudar usando os meios tecnoldgicos e entender outros modos de estudos, que eu ndo sabia”,
também vislumbrou-se as expectativas para as proximas formacgdes, uma vez que, estavam
presentes no evento alguns alunos que estdo acompanhando os monitores na escola, com a
intencdo de ingressar na formacdo ano que vem, 0 que permitiu-nos compreender que eles

anseiam pelas oficinas no NTEM e solicitaram a continuidade da proposta.
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Foi interessante observar, no relato, a forma como resolveram entre si questdes
referentes ao relacionamento com os coleguinhas dos anos iniciais (priorizando a paciéncia com
o tempo de aprendizagem dos menores, repetindo 0s ensinamentos tantas vezes quanto fossem
necessarios), os cuidados com 0s equipamentos e a autonomia na conducao das atividades na
sala de informatica (eles tomaram conta da sala com o apoio da direcdo da escola), a interacdo
com os professores, disponibilizando horarios de atendimento no ambiente (os alunos foram a
sala dos professores para divulgar a proposta do trabalho de monitoria na sala de informatica),
a tentativa de planejamento de atividades conjunta (orientadas pelo gestor ou professor que 0s
acompanhou na formacdo, responsavel pela proposta na escola), de forma a repassar o que
aprenderam, constatado nos depoimentos dos alunos no Férum: “Os conteiidos apresentados a
nos foram muito interessantes como a criacao de videos no Kdenlive, como ligar o data show,
0s computadores, utilizar os programas, etc. Os professores se comprometerem a explicar com
calma e responderem todas as duvidas. Consegui aplicar em casa e na escola tentando mostrar
como se faz aos meus colegas”, evidenciando que eles apreenderam o contetdo das oficinas,
se interessaram em repassar 0 aprendizado na escola, assumindo plenamente o papel de
monitores.

Observou-se que houve o estabelecimento de lagos de confianca entre os alunos e 0s
professores envolvidos na proposta, na capacidade de atender aos objetivos da formacao,
impactando com a confianga da escola nos alunos atendendo as salas de informatica com
autonomia, o0 que mudou a relacdo do aluno com a escola, demonstrada na resposta da gestora
no Questionario: “A Escola ja participou das edi¢oes anteriores, sendo este o segundo ano
consecutivo que participa das atividades. A motivagdo para a permanéncia no projeto foi os
resultados adquiridos pelos alunos, os quais foram aplicados em sala de aula, principalmente
no turno inverso. Fatores que contribuiram foram a organizacdo do projeto, assim como as
oficinas de acordo com as necessidades. Juntos aprendemos que a informatica esta cada vez
mais presente em nosso cotidiano e atraves do projeto conseguimos ver as melhores maneiras
de aplica-la em aula, desmistificando este universo até entdo visto com certa negatividade”,
confirmando a relacdo construida entre os alunos que atuam como monitores e a escola que
passou a contar com este aluno assumindo suas fun¢des de mediador das tecnologias para a
aprendizagem dos colegas. Percebeu-se que a negatividade referida na resposta da gestora tem
ligacdo direta com os aspectos negativos observados durante a formacéo.

As observacgoes feitas durante todo o percurso da pesquisa, e também no evento do
Seminéario, permitem evidenciar alguns aspectos positivos da formagdo e outros a serem

observados (Quadro 5).
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Quadro 5 — Aspectos Positivos e Negativos da formacdo de Alunos Monitores - NTEM

Boa aceiago : tematica das oias;

#+ Interesse e atencdo durante as atividades;

4 Realizacio de todas as tarefas propostas,
mesmo com entraves tecnolégicos;

%+ Facilidade para acompanhar os contetidos
propostos;

4 Apropriacdo/compreensdo  dos  recursos
tecnoldgicos apresentados;

4 Parceria das escolas na valorizacéo do projeto
e apoio a monitoria dos alunos;

4 Compartilhamento das aprendizagens na
escola;

4 Estimulo a colaboracio e interacio entre
alunos e professores;

4 Protagonismo do aluno no papel de monitor;

4 Otimizacio dos equipamentos PROINFO com o

funcionamento das salas de informatica das

escolas.

Fonte: A autora

~ Caréncia upgrad do parque ecnoco ima

grande distribuicdo de equipamentos foi do pregao de
2008);

Defasagem nos hardwares (travamento);
Desatualizacdo do software (Linux Educacional 4 ndo
tem mais atualizacao);

Problemas de conectividade (oscilacdo e lentiddo da
internet, paginas ndo carregavam);

Déficits na Internet (somente 10 Mbps para atender a
demanda de 4 laboratérios — 2 do NTEM e 2 da EMAI);
Dificuldade para a realizacao das Tarefas pelas falhas
técnicas ocorridas;

Entraves tecnoldgicos foram as maiores dificuldades
apresentadas (necessidade de um wpgrade de
hardwares e softwares);

Resisténcia de alguns professores e gestores (falta de
fluéncia tecnolégica);

Falta do professor habilitado em TIC na escola
(conducdo do processo de mediacdo com as

tecnologias).

Tem-se ressaltado a valorizagdo da proposta, por alunos monitores e escolas, que

envidaram esforcos para aplicar os conhecimentos apropriados entre 0s estudantes e 0s

professores no ambiente escolar, tornando a possibilidade de ressignificacdo das tecnologias

existentes nas escolas, mesmo sem as condicGes ideais de uso, uma condi¢do real para o

cumprimento do objetivo da formacdo, ou seja, otimizar, dentro do possivel, o uso pedagogico

das salas de informéatica do PROINFO e ao Linux Educacional 4, no momento, a interface

disponivel nas escolas municipais de Santa Maria. De forma que, pactua-se com Sa (2016, p. 95-

96) quanto a integracdo das tecnologias na escola:

[...] é um problema sistémico no sentido de compreender-se que a escola precisa,
enquanto unidade educativa, integrar criticamente as tecnologias na escola. E preciso
que o papel das tecnologias seja debatido, estudado, analisado e criticado pela
comunidade docente e assinalado no seu Projeto Politico-Pedagdgico. Por outro lado,
entende-se necessario a definicdo de uma politica institucional por parte da
mantenedora e uma politica de formacdo continuada de inser¢do de tecnologias nas
escolas com perspectiva de perenidade, o que implica, recursivamente, que a
comunidade escolar, docente, sobretudo, conhecam e compreendam 0s pressupostos
tedricos, técnicos e metodoldgicos das tecnologias digitais.
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As afirmacOes do autor denotam a necessidade de investimentos por parte da
mantenedora no assessoramento especializado (do NTEM), para que nédo seja descontinuado a
cada mudanca de governo, uma vez que, o dominio das tecnologias na escola é complexo e
demorado, demandando tempo para que os professores se apropriem dos conhecimentos
necessarios a ponto de modificarem processos didatico-pedagogicos (MORAN, 2007),
corroborando o que se observa na Figura 29, quanto as atribuicdes do NTEM como polo
formador e de pesquisa na area das TIC, com um historico de trabalho que foi, anteriormente,

desconsiderado, mas que tem muito a contribuir para a educacgéo tecnoldgica da rede municipal.

Figura 29 — Cronologia e Atribuicfes do NTEM Santa Maria pelo PROINFO

Década de 80 - inser¢ao da Informatica Educativa no Brasil (Projeto
EDUCOM)

1997 - Langamento do PROINFO pelo governo federal e a disseminagdo das
TIC na educagdo bisica

005 - Criagdo do NTEM Santa Maria como contrapartida ao PROINFO

O NTEM é uma estrutura informatizada, descentralizada,
responsavel pela continuidade do PROINFO no municipio.
oi vinculado a SMEd

'lei PROINFO, sdo atribuigies do NTEM Santa Maria:

itar professores e técnicos das unidades escolares de sua
sbrangéncia;

ar suporte pedagogico e técnico as escolas (elaboragdo de
#06s de uso pedagogico das TIC, acompanhamento e apoio a

d) Interagir com as Coordenacgoes Regionais do PROINFO e com a
Coordenagdo Nacional do Programa no MEC (BRASIL, 1997).

Fonte: A autora

Um aspecto interessante, observado pela pesquisadora, é que desde a implementacédo da
primeira edi¢do da proposta de formagdo do Aluno Monitor para a Sala de Informaética, algumas
escolas se inscrevem novamente a cada nova edi¢do, o que se observa no Quadro 6:
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Quadro 6 — Participacgdes das escolas no Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica

PROJETO ALUNO MONITOR DA SALA DE INFORMATICA

ANO 2015 2016 2017

N2 de Escolas Participantes 13 escolas urbanas 13 escolas urbanas 11 escolas urbana
01 escola rural =12
escolas

N2 de Alunos 71 alunos 65 alunos 52 alunos

N2 de Professores 11 professores e 02 13 professores 12 professores

funcionarios de escola

N2 de escolas em formagdo 13 escolas 06 escolas 03 escolas

pela 12 vez

N2 de escolas que 07 escolas 09 escolas

repetiram a formacao

N2 de escolas que 02 escolas

desistiram da formagao

Total de Escolas que 13 escolas 13 escolas 10 escolas

completaram a formagao

Fonte: A autora

Ao analisar o quadro das participacfes das escolas desde a primeira edicdo em 2015,
percebe-se que a cada ano varias escolas repetem a formacéo, onde se verifica que, no somatorio
das escolas que estdo em formacdo pela primeira vez, até 0 momento tém-se vinte e duas (22)
que finalizaram a mesma. Em 2017 constatou-se que nove (09) escolas estavam repetindo a
formacdo, das doze (12) que se inscreveram inicialmente, o que é demonstrado na resposta da
gestora no Questionario: "Nossa escola participa do Projeto Aluno Monitor desde o inicio, 0
que nos permite dizer com propriedade que este veio a contribuir ainda mais com a qualidade
de ensino que oferecemos ”, ratificando a valorizacao das escolas com relacédo ao aluno no papel
de monitor, vindo a conquistar a confianca dos diretores com seu comprometimento e
responsabilidade ao assumir suas fungdes voluntariamente.

Observou-se que, nessas escolas que vém repetindo continuamente a formacao (05),
desde que o projeto foi implementado em 2015, duas delas contam com um Professor de
Informatica Educativa na sala de informatica e apoiam a formacdo de alunos monitores por
todos os motivos ja explicitados. Em uma das escolas o gestor escolar disponibilizou carga
horéaria do professor que acompanha os alunos durante a formagéo para o atendimento na sala
de informatica, dando suporte aos alunos monitores, o que evidencia a importancia desse
professor que faz a ponte entre os alunos e os outros professores da escola, todavia, a carga
horéria ainda € insuficiente para a quantidade de turmas que s@o atendidas no ambiente

tecnoldgico, mas ja € um comecgo. Nas outras duas escolas os alunos praticamente atendem
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sozinhos, com 0 apoio da coordenacdo, mas percebe-se que dessa forma os alunos monitores se
atém mais em proporcionar o0 acesso a sala, ficando deficitéria a questdo pedagdgica por néo ter
0 suporte do professor para fazer a mediagdo no momento necessario, 0 que nao invalida o
esforco dos monitores e 0 comprometimento deles em tentar auxiliar a integracdo das
tecnologias educacionais no cotidiano da escola.

A monitoria € um importante papel de mediacdo, na Espanha, 0 aluno que exerce esse
papel é designado como tutor (DURAN; VIDAL, 2007). No Brasil, os papéis do monitor e do
tutor sdo discutidos por alguns autores relacionados ao ensino a distancia, que buscam
identificar o trabalho cooperativo entre estes agentes.

Parece haver consenso que o monitor atue no sentido de facilitar o processo de
socializacdo e interacdo dos alunos no ambiente tecnoldgico, sem envolvimento com questdes
de contetdo e de avaliacdo da aprendizagem. J& que o tutor ofereca apoio didatico ao aluno,
solucione duvidas, identifique caracteristicas individuais, motive os alunos, despertando

interesses individuais e coletivos, avalie (FRANCA, 2000), conforme Figura 30.

Figura 30 — Monitoria versus Tutoria — Diferentes conceitos

0% 4

° . Brasil =
Monitoria/ e conceito da
EaD
° :

o Tutonah (Eonca

. N 2000)

o0

Espanha > Aluno é Monitor = facilita a
chamado de Tutor Interagao
(Duran e Vidal, 2007) Tutor = avalia o processo

Fonte: A autora

A tutoria exige muitos saberes, competéncias e habilidades, tanto que Sa (1998, p. 46)

observa:
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Exige-se mais do tutor de que de cem professores convencionais, pois este necessita
ter uma excelente formacdo académica e pessoal. Na formacdo académica,
pressupdem-se capacidade intelectual e dominio da matéria, destacando-se as técnicas
metodoldgicas e didaticas. Além disso, deve conhecer com profundidade os assuntos
relacionados com a matéria e area profissional em foco. A habilidade para planejar,
acompanhar e avaliar atividades, bem como motivar o aluno para o estudo, também
sdo relevantes. Na formacdo pessoal, deve ser capaz de lidar com o heterogéneo
quadro de alunos e ser possuidor de atributos psicoldgicos e éticos: maturidade
emocional, empatia com os alunos, habilidade de mediar questdes, lideranca,
cordialidade e, especialmente, a capacidade de ouvir.

A tutoria acima referenciada foi concebida para professores licenciados inseridos no
ensino a distancia ou para alunos em formacdo académica com interesse em aprofundar
conhecimentos didaticos mediados por tecnologias, atuando neste papel em algum projeto.

Portanto, ndo deixa de ser uma inovagdo pedagogica o NTEM preparar alunos do ensino
fundamental para exercer a monitoria, muito embora se continue afirmando que o ideal € que
este papel seja protagonizado por professores devidamente qualificados, que tenham o interesse
em aprofundar os proprios conhecimentos com relacdo as TIC e que assumam a tutoria dos
colegas no uso pedagogico das midias, mas que, a0 mesmo tempo, possam contar com 0 apoio
de alunos capacitados para a monitoria também.

Nesse modelo beneficiam-se todos: alunos, professores, escolas e aproxima-se a pratica
da teoria, onde a aprendizagem colaborativa entre aluno e professor se torna possivel pela

experiéncia didatico-pedagdgica do professor, assim como entende Bannell et al. (2016, p. 119):

No contexto escolar, quem possibilita a articulagdo de linguagem, artefatos e
experiéncia sensorio-motora na configuragdo do processo de aquisi¢do de
conhecimentos é o professor, no exercicio do seu papel como mediador.

Confirmando essas afirmacdes, das nove (09) escolas que estavam repetindo a
formacdo, em 2017, uma (01) delas possui o Professor de Informatica Educativa coordenando
0 ambiente informatizado e este reconheceu o importante auxilio prestado pelos alunos, tanto
que esta escola participa desde a primeira edi¢cdo desta proposta de formacéo, evidenciado no
depoimento da referida professora: “A cada edi¢cdo do projeto, constatamos o crescimento
pessoal e o interesse dos alunos que participam e de outros que ficam aguardando a
oportunidade de fazer parte do grupo. O bom desempenho dos alunos monitores é visivel, a
medida que as turmas aguardam pelo seu horario na sala de informatica, sabendo que 0s
encontrardo para serem auxiliadas”, denotando a possibilidade da escola valer-se desse
formato de trabalho compartilhado desde que mantenha o professor como responsavel pela

orientagdo a monitoria do aluno, pois para Pischetola (2016, p. 107), “as propostas e as politicas
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para incluséo digital, compreendida em termos cognitivos, dificilmente terdo sucesso se
desconsiderarem a importancia de formar os docentes, isto é, os agentes da mudanga cultural
na escola”, uma vez que, as tecnologias por si s6 ndo promoverao tal mudanca, mas o professor
e 0 seu saber pode engendrar tal facanha.

A percepcdo da importancia de que se possa contar com o Professor de Informatica
Educativa no ambito da escola é reiterada em varios estudos que pesquisam sobre TIC na
educacdo. Em diferentes trabalhos este profissional esta relacionado com a introdugdo dos
laboratdrios de informatica nas escolas e na educacgdo, passando por diferentes designagdes
como: coordenador de informaética, professor orientador de informética educativa, coordenador
do laboratério de informética ou, simplesmente, professor de informatica educativa, vinculando
a figura com o amplo papel que lhe cabe desempenhar no processo de ensino-aprendizagem no
ambiente tecnoldgico da escola, como pode ser observado na Monografia de Araudjo (2014, p.
20), um estudo de caso em uma escola de Brasilia, para a Especializacdo em Gestdo Escolar,
onde é apontada a dupla funcdo desse profissional ao integrar as tecnologias para o beneficio
da aprendizagem dos alunos e também como mediador da aprendizagem dos colegas

professores no que se refere a utilizacdo das TIC:

O coordenador no laboratério de informética serd aquele que far4 a integracdo entre as
tecnologias e as atividades desenvolvidas em sala de aula, provendo ao aluno condigdes para
que ele construa o seu conhecimento, utilizando-se das técnicas computacionais. O coordenador
do laboratdrio € o profissional que estard fazendo um papel motivador na acdo do professor e
sua acdo pedagdgica. Pode-se considerar que ele é o agente de transformacdo no ambiente
escolar, uma vez que leva os docentes a refletirem e planejarem suas acGes, e coletivamente
proporcionando a transformacgéo da pratica pedagogica, garantindo a assisténcia ao professor.

A perspectiva do PROINFO era que o NTEM formasse, no minimo, um professor
multiplicador de Informética Educativa por escola, assessorando-o continuamente, para que
esse profissional pudesse disseminar 0 uso pedagogico das TIC dentro das escolas, a0 mesmo
tempo em que fosse mediando a introducdo dos colegas em novas préaticas pedagogicas, fazendo
com que, gradativamente, todos os professores da escola tivessem acesso e se motivassem ao
uso das midias. Essa estratégia parece fazer sentido, pois no momento que os professores
especializados foram realocados para as salas de aula regulares, houve o declinio das salas de
informatica nas escolas, chegando a situacdo de subutilizacdo encontrada pela pesquisadora,
com a resisténcia de grande parte dos professores e também de gestores, que ndo tendo
conhecimento adequado sobre o funcionamento dos recursos tecnologicos, optaram por

abandona-los.
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Ainda, evidenciando os aspectos falhos observados na formacéo, percebeu-se que os
fatores causadores de frustracdo foram os entraves tecnoldgicos (Quadro 5), os quais
caracterizaram os aspectos negativos do processo.

Observaram-se, também, dificuldades na implementacdo da proposta em algumas
escolas, onde percebe-se pela desisténcia de escolas (02) durante o percurso de formacéo que,
ainda ha professores que resistem a implementacao tecnolédgica por meio de alunos monitores,
como se pode constatar na fala da aluna: “N&o trabalhamos muito com os professores, mas com
os alunos nos aplicamos as oficinas na escola”, acusado também no depoimento da gestora,
dizendo que “houve resisténcia por parte de alguns professores” quando perguntada se 0s
alunos encontraram dificuldades para aplicar o projeto na escola.

Ficou evidente nas escolas onde o professor selecionado se interessou em acompanhar
os alunos e praticar, junto com eles, durante as oficinas que o projeto foi aplicado com sucesso
tendo em vista que a maioria das escolas participantes ndo possui o professor habilitado para
coordenar a implementacdo da proposta. Cumpre ressaltar que houve professores que apenas
trouxeram os alunos para as oficinas, deixando-os sozinhos na formacao, nesse caso, estes
acabaram sofrendo resisténcias para inserir as aprendizagens junto aos professores, como
comprovam os depoimentos transcritos acima.

As resisténcias dos professores podem ter varias causas, desde a falta de dominio sobre
as tecnologias como uma fragilidade que aumenta a dificuldade em abrir m&o do seu poder e
lugar de fala na sala de aula para permitir uma certa horizontalidade na relacdo com o aluno
monitor quanto ao que esta subentendido na fala da professora: “Penso que o aluno monitor
deveria ser implantado somente nas escolas que tém um professor lotado na sala de
informética, porém ele é implantado em escolas exigindo o acompanhamento de um professor
ndo especificamente o da SI e ndo concordo com isso”, permitindo antever que o entendimento
da docente quanto ao papel exercido pelo aluno monitor deva ser funcdo exclusiva de
professores, em uma critica subliminar de que o aluno pode ser utilizado como substituto,
eximindo a mantenedora de designar professores habilitados para esta funcéo.

Pode-se dizer que ndo € um receio infundado, haja vista a descontinua¢do promovida
em anos anteriores, restando apenas 18 (dezoito) professores de Informética Educativa em
efetiva atividade nas escolas municipais.

A considerar os conceitos de tutoria (FRANCA, 2000; SA, 1998) e os saberes
necessarios para a funcdo, ousa-se dizer que a referida docente tem certa parcela de razdo em
requerer o papel para um professor com conhecimentos pedagdgicos bem fundamentados em

tecnologias educacionais, bem como experiéncia didatica para que possam proporcionar
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aprendizagem significativa, mas agrada-nos a ideia de que se possibilite ao aluno esta vivéncia
junto ao professor, de forma que este possa constituir-se um mediador para os colegas e um

apoio ao professor, conforme Bannell et al. (2016, p. 118) afirma:

[...] as comunidades de aprendizagem entendem o conhecimento como produto da
interacdo social, valorizando o papel de mediacdo do professor e, a0 mesmo tempo,
permitindo aos alunos serem sujeitos ativos, na busca por uma aprendizagem
significativa.

Esse modelo de relacdo horizontal, colaborativa, circular ou em rede, necessita de
postura democrética e atitudes por parte dos professores que precisam ser construidas, a partir

de novas préticas e de formacao continuada permanente, como em Bannell et al. (idem):

Para que esse modelo possa ser implementado, sdo necessarios professores
competentes em termos de gestdo da aula como comunidade de aprendizagem
coletiva. Dentro das possibilidades ofertadas pelas tecnologias digitais, o professor
converte-se em lider pedagogico, orientador, facilitador, tutor, mediador. Seu papel é
motivar os alunos na resolucao colaborativa de problemas, adquirindo a capacidade
de tracar relagdes entre informagdes, desafiando o senso comum, aprendendo a
pesquisar, fundamentar e trocar ideias, ou seja, desenvolver a autonomia intelectual.
Em outras palavras, a expectativa é que as atividades de ensino-aprendizagem
impulsionem a independéncia de pensamento e que as propostas sejam sempre
desafiantes e significativas (BANNELL et al., 2016, p. 118).

Para que se possibilitem as condi¢Ges de mudancas nas praticas pedagdgicas necessita-
se observar determinados aspectos inerentes ao processo de apropriacao de conhecimentos, de

modo que se concorda com Moran (2007, p. 90):

O dominio pedagdgico das tecnologias na escola é complexo e demorado. Os
educadores costumam comecar utilizando-as para melhorar o desempenho dentro dos
padrdes existentes. Mais tarde, animam-se a realizar algumas mudangas pontuais €, S0
depois de alguns anos, é que educadores e instituicbes sdo capazes de propor
inovagdes, mudancas mais profundas em relagdo ao que vinham fazendo até entdo.
Né&o basta ter acesso a tecnologia para ter o dominio pedagégico. H4 um tempo grande
entre conhecer, utilizar e modificar processos.

Observa-se que o tempo de que fala o autor, com relagdo ao dominio pedagdgico das
tecnologias, esgotou-se, mas o0s problemas enfrentados pelos professores, que ndo estdo
conseguindo acompanhar a velocidade dos avancos tecnologicos, séo bem reais, pois nem bem
eles conseguiram entender o funcionamento do desktop do computador de mesa, de forma a
utilizarem as salas de informatica nas escolas, ja esta se falando de outros formatos de midia,
como os microcomputadores e aparelhos maoveis, por exemplo, que se tornam inoperantes pela

desatualizacdo dos hardwares existentes. A proibicdo do uso de celulares em sala de aula (Lei
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Estadual n° 12.884, de 03/01/2008) também é fator que dificulta sua utilizacdo pedagdgica e
justifica quem ndo se interessa pelas novas metodologias.

Contudo, e apesar de todas as dificuldades enfrentadas, o processo, como um todo, foi
muito enriquecedor, pois observou-se que os momentos de formagé&o tornaram-se para os alunos
envolvidos, sindbnimo de conhecer coisas novas, aprendizagem pratica e lGdica, alegria de
descobrir, de aprender, construcfes de significados importantes para a apropriagdo de
conhecimentos. Também os professores relataram a evolucdo percebida na trajetoria dos
alunos, seu crescimento pessoal, a responsabilidade com que assumiram a proposta e buscaram
aplicar os conhecimentos na escola, interagindo com professores e colegas, facilitando o uso da
sala de informatica da escola, como constatado na fala da professora: “Na maioria, 0s monitores
demonstram-se interessados em aplicar os conhecimentos adquiridos na formacéo oferecida
pelo NTEM, transmitindo aos demais colegas o que aprenderam”, numa demonstracao de que,
pelo menos, esses professores se dispuseram a compreender a proposta e apostaram nela.

Na pesquisa de Neocatto (2017), os gestores escolares responderam que, pensam ser
muito importante o uso das TIC na escola e esperam que a mantenedora designe um professor
para a funcéo de coordenacdo/tutoria na sala de informatica, posto que € sua a prerrogativa de
organizar o quadro de servidores das escolas. O que nos leva a questao da intencéo e proposicéo,
pois cabe a essa agéncia propor acdes que efetivem e consolidem, gradativamente, a funcao
desses profissionais, como estabelecer uma carga horaria que conste no quadro escolar para
essa funcdo e estabelecer as condi¢cdes para que os Professores de Informéatica Educativa
possam assumir suas func@es diante das TIC nas escolas, por exemplo.

Considerando a nova legislacdo federal no tocante ao Programa Inovagdo Educacao
Conectada®!, langado pelo Ministério da Educacdo (MEC) e instituido pela Portaria n 1.602,
de 28 de dezembro de 2017, com o objetivo de apoiar a universalizacdo do acesso a internet em
alta velocidade e fomentar o uso pedagdgico de tecnologias digitais na educacao basica, no que
se refere as quatro dimensdes abordadas no programa: Visdo (qualidade, melhoria de gestéo,
equidade e contemporaneidade), Formacdo/Competéncias (formag&o inicial e continuada de
professores e gestores escolares, formagéo para multiplicadores da politica), acesso a Recursos
Educacionais Digitais de qualidade (plataforma integrada, recursos digitais gratuitos, PNLD e
Guia das Tecnologias, estrutura ja existente na plataforma e-Proinfo, com as devidas
atualizacdes) e Infraestrutura (conectividade e infraestrutura interna, neste primeiro momento

com o encaminhamento do dinheiro via PDDE, direto para as escolas para a melhoria da

51 Portaria do Programa Inovagéo Educacéo Conectada. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=82391-portaria-
1602&category_slug=fevereiro-2018-pdf-2&Itemid=30192>. Acesso em: 04 ago. 2018.
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velocidade da internet), € nitida a tendéncia que aponta para a integracao e equilibrio das quatro
dimenses do programa, o que nos desafia a perguntar como sera o processo de implementacgéo
da politica na escola, se ndo houver ninguém que se responsabilize e seja preparado para dar
sustentacdo e continuidade nas ac¢des pretendidas pelo programa?

O programa possui relacdo com o Plano Nacional de Educacédo (PNE) e a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) no que tange as tecnologias na educacdo. A considerar as metas e
estratégias destas legislacBes, novamente, aqui, aparece 0 Gestor da Educacdo dos entes
federados (leia-se estados e municipios) como a figura que articula e escolhe as politicas e que
deve apontar quais Planos de articulacdo serdo apoiados e sustentados por eles, o que requer
projetos, planejamento e investimentos que serdo assumidos pelos entes e que deverdo ser
executados. Portanto, necessita-se que a mantenedora assuma o seu papel neste processo e diga,
claramente, qual é o seu plano para a educacdo tecnoldgica da rede municipal de ensino de
Santa Maria. Contudo, acredita-se que, neste Plano Educacional para a integracdo das TIC nas
escolas, devam ser contempladas as dimensdes, que inter-relacionadas, mobilizam as estruturas
capazes de fazer com que as TIC sejam utilizadas para estimular as mudancas nas praticas
pedagogicas, trazendo ganhos significativos para a qualidade e a inovacdo da educagdo na
RME. Essas dimensdes estdo representadas na Figura 31.

Figura 31 — Dimens0es para a integracao das TIC nas escolas

Professor

de
Inormatica
Educativa

Fonte: A autora
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Em continuidade, as falas dos professores revelaram as expectativas dos alunos e das
escolas e, nos convidam a pensar solugdes de aperfeicoamento do processo formativo, ja que
sugeriram desde a exploracdo de mais aplicativos on-line, a antecipacao das oficinas especificas
para o primeiro semestre até a formacdo, in loco nas escolas, numa evidéncia clara de que
esperam a continuidade da proposta no proximo ano e com melhorias, o que foi observado
também na fala da gestora: “Ao comecar a desenvolver habilidades, o processo nao deve ser
interrompido. E mais alunos precisam ser contemplados com a formacgdo”, justificando a
continuidade do programa de formacao proposto pelo NTEM Santa Maria. O que nos faz pensar
na continuidade da formacao, estruturada de acordo com as necessidades dos alunos e escolas,
COM NOVOS recursos que possam acrescentar significados e novos conhecimentos ao processo
ja implementado. Pensa-se, que seria interessante solicitar as escolas que enviem um relatério
sobre o rendimento escolar dos alunos que estdo participando como monitores, para analisar o
efeito da formacéo no desempenho deles, como forma de acompanhamento do aluno.

Compreende-se dai, que o processo marcou profundamente todos os atores envolvidos
com a proposta, especialmente a equipe de formadores do NTEM (duas sdo mestrandas do
PPGTER/UFSM, desenvolvendo pesquisas simultaneas e que se perpassam nos temas
estudados), também os alunos bolsistas na extensdo, que buscaram superar as adversidades
tecnoldgicas com criatividade, boa vontade, interesse e persisténcia. E, pelas manifestacdes dos
alunos e professores durante o Seminario Final pode-se afirmar que a formacdo teve muita
importancia para eles também.

Percebeu-se que as atividades propostas, por meio desta pesquisa-acdo e de sua
metodologia, capacitaram o aluno a utilizar os subsidios da formacéo, estabelecendo, em parte,
a rede entre sala de informéatica e o professor regente das turmas do ensino fundamental,
evidenciando a relevancia da proposta. Melhores resultados neste aspecto advém da
continuidade e aperfeicoamento do processo, bem como da melhoria na infraestrutura e
recursos das escolas, sendo um dos maiores desafios devido ao grande investimento requerido,
sendo mais um compromisso que a mantenedora precisard assumir, buscando viabilizar esses
recursos fundamentais. No que compete ao NTEM, este vem buscando manter e ampliar as
parcerias com as IES para qualificar as formacdes que séo inerentes a sua funcéo, vinculando-
se também ao trabalho de pesquisa com Recursos Educacionais Abertos (UFSM), que vem ao
encontro do atual Programa Inovagdo Educacéo Conectada.

As observacdes feitas no Seminario Final permitem considerar que o Aluno Monitor
constituiu-se em um potencializador voluntéario do uso do espaco informatizado, facilitando o

desenvolvimento da cultura de aprendizagem colaborativa na escola e exemplificou uma



134

importante contribuicdo de prética social cidadd. As acBes protagonizadas pelos alunos
monitores na sala de informatica da escola possibilitaram a inclusdo digital dos colegas e
professores, que passaram a utilizar o ambiente informatizado, otimizando os ambientes
tecnoldgicos implementados pelo Proinfo.

Ainda, constituiu a metodologia de pesquisa a anélise dos dados coletados a partir da
ferramenta Férum do Moodle. Os féruns foram analisados a partir de Categorias de Anéalise dos
Foruns do Moodle (Quadro 3), utilizando o software WebQDA para o cruzamento dos dados.

Analisou-se os recortes de dados do Forum de Expectativas (primeiro forum),
apresentado logo apos a segunda oficina béasica (Oficina de Acesso ao Moodle) proposto para
compreender as expectativas de alunos e professores participantes quanto a formacdo que
estavam iniciando, bem como a motivacdo para a possivel permanéncia/continuidade dos
alunos no projeto. Esses dados foram cruzados com os dados do segundo férum (Forum
Avaliativo) que foi apresentado com o objetivo de compreender a percepgdo quanto ao
significado/relevancia da formag&o recebida do ponto de vista do aluno (Figura 32).

Figura 32 — Foruns do Moodle

Forum de Expectativas
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rural (participacdo s6 de alunos neste forum). ’

A A A ) A
Analise de Conteudo/ WebQDA
h. . W N > . . .

Os foruns coletaram as expectativas e a percepc¢do b
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Fonte: A autora
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Considerando que, no inicio do ano (2017), estavam inscritos 52 alunos (44 das escolas
urbanas e 08 da escola rural) e 12 professores (11 do contexto urbano e 01 do rural), os dados
permitem antever o percentual de participacao nas atividades da plataforma virtual, que tendeu
a diminuir ao longo do processo, transparecendo as desisténcias que ocorreram durante a

formacdo (Gréfico 3).
Grafico 3 — Abrangéncia da proposta em 2017

Abrangéncia da proposta em 2017
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Fonte: A autora

O Gréfico 3 evidencia a desisténcia de alguns alunos durante ou depois das oficinas
basicas. Dos 52 alunos inscritos inicialmente, 28 concluiram a formacdo (foram exigidos os
75% de frequéncia conforme legislacéo, para a certificacdo da formacéo), sendo que, em 2017,
houve a desisténcia de 02 escolas da &rea urbana.

Cabe salientar que, das 11 escolas urbanas, 09 delas estavam repetindo a proposta e 02
participaram pela primeira vez. Esta é uma caracteristica do projeto, pois algumas escolas o
repetem desde a primeira edi¢do (05) e, apesar de selecionarem novos alunos todo o ano, elas
optam por encaminhar monitores de edi¢des anteriores (03) que continuam como voluntarios e

participaram de algumas oficinas especificas (Grafico 3), o que se comprova na fala da aluna:

Fui aluna monitora no ano passado, mas nao fiz o curso completamente, sé fiz uma
aula, entdo este ano fui escolhida para fazer o curso e eu também queria continuar
como aluna monitora, pois gosto de fazer este trabalho voluntério, através deste curso
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posso aprender coisas novas, pois aprender nunca é demais (Férum de Expectativas,
2017).

Ressalta-se que as oficinas da etapa béasica buscaram introduzir as tecnologias,
apresentando aos alunos as possibilidades de uso e permitindo que explorassem 0s recursos
para gque, ao voltar a escola de origem, compartilhassem os conhecimentos aprendidos com
colegas e professores. Esse aspecto coincidiu com a fala do aluno, deixando claro que “eu estou
gostando do curso porgue esta me ajudando a cuidar da sala de computadores da escola e
também para ajudar os professores”, evidenciado no Forum de Expectativas.

Os foruns disponibilizados no Moodle do NTEM foram as fontes que traduziram a
participacao dos alunos envolvidos na formacdo e objetos de observacdo desta pesquisa. Eles
foram analisados com base em categorias estruturadas nos Critérios de Analise da ferramenta
Forum, na interpretacdo do contetdo das amostras e na Analise de Contetdo (BARDIN, 2009),
teoria que alicerca as analises e cruzamentos no WebQDA.

Os textos dos foruns foram codificados por meio do software WebQDA, em Cadigos de
Arvores, gerando as Matrizes de cruzamento que s&0, posteriormente, exportadas,
apresentando-se em forma de Tabelas. Foram cruzados os critérios do primeiro forum do
Moodle: Forum de Expectativas da Formacdo (Muita Expectativa, Alguma Expectativa e
Nenhuma Expectativa) com os critérios do Significado da Formacdo (Experiéncia Relevante,
Despertou Interesse, Motivou a Continuidade, Desinteressante) do segundo férum: Férum
Avaliativo da Formagdo gerando a Matriz Expectativa X Significado da Formagéo. Esse
cruzamento foi feito com o objetivo de analisar se a formacdo atendeu as expectativas dos
alunos, o que pode ser visto pelo nimero significativo de marcacfes que apontam 0s critérios
Muita Expectativa X Experiéncia Relevante, Despertou Interesse e Motivou a Continuidade,
ndo havendo marcac6es para Nenhuma Expectativa e Desinteressante, o que possibilita dizer

que a formacdo atendeu as expectativas dos alunos, sendo demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2 — Matriz Expectativa versus Significado da Formacao

Experiéncia Relevante 20 18 12
Despertou Interesse 18 16 10
Motivou a Continuidade 15

Desinteressante 3 B 0

Fonte: WebQDA/ A autora
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As analises realizadas sdo corroboradas na Matriz Expectativa (Muita Expectativa,
Alguma Expectativa e Nenhuma Expectativa) X Metodologia (Otima, Boa, Satisfatoria e
Regular). Com este cruzamento € possivel observar a adequacdo dos materiais
elaborados/utilizados e a aceitacdo da tematica das oficinas e apontar as varias marcagdes para
Otima e Boa, demonstrando a percepgéo dos alunos de que a metodologia utilizada foi adequada
para os conteidos previstos com muito boa aceitacdo por parte deles, podendo ser constatado
nas falas dos alunos®?: (A1) “Otimos, pois todos materiais que aprendemos usaremos dentro e
fora da escola e poderemos ensinar outros, foram significativas pois aprendemos bastante!” e
do (A2) “Foram odtimas, e para repassar as matérias para minhas colegas monitoras as

explicagoes ajudaram muito”, dialogando com os dados da Tabela 3.

Tabela 3 — Matriz Expectativa versus Metodologia

Metodologia Otima 16 14 8
Metodologia Boa 14 12 6
Metodologia Satisfatdria 3 6 0

Metodologia Regular 3 & 0

Fonte: WebQDAV/A autora

Com relacdo a experiéncia vivenciada pela primeira vez este ano, de implementar a
formacdo numa escola da zona rural do municipio, pode-se dizer que foi gratificante para os
formadores irem até a escola e imergir em tempo integral (pela manha e a tarde, durante uma
semana), interagindo com os alunos deste contexto educacional diferenciado. Um ponto
observado neste formato de oficinas em tempo integral é que a formacdo intensiva se tornou
um pouco cansativa para os alunos, mas, mesmo assim as oficinas foram alvo do interesse deles.

Foi oferecido a escola rural a mesma sequéncia de oficinas e contetudos oferecidos as
escolas urbanas. Os alunos realizaram todas as tarefas propostas, ja que a sala de informatica
estava em condicOes razoaveis de usabilidade e a internet relativamente estavel (a escola paga
um plano de internet via antena de radio). Pode-se sugerir a alternancia da formacdo, em mais

de uma semana, para diminuir a intensidade e quantidade de novas informagoes.

52 No Férum Avaliativo os alunos sdo identificados por (A seguido de nlimero) para a interpretacdo das amostras.
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De todo modo, a experiéncia mostrou que, independente do aluno estar em uma escola
urbana ou rural, a motivagdo e entusiasmo demonstrados pelas tecnologias € o mesmo, sendo
altas as expectativas do aluno do campo que néo diferem muito das do aluno da cidade, ficando
evidenciadas na rede de didlogos dos oito alunos que participaram das oficinas na escola rural,

conforme demonstrado na Figura 33.

Figura 33 — Forum de Expectativas da EMEF José Paim de Oliveira - 2017

Forum de Expectativas dos Alunos da Escola Rural
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Fonte: A autora

Logo apo6s o término das oficinas basicas, a medida em que os alunos experimentaram
na escola, os conhecimentos técnicos basicos aprendidos, percebeu-se que ao retornarem no
segundo momento (segundo semestre), eles se mostraram interessados e ansiosos para retomar
as oficinas. Como ja sabiam que seriam apresentados as midias especificas do sistema
operacional, estavam curiosos pelos novos conhecimentos que seriam apresentados,
demonstrado na fala do aluno no Forum: “o curso estd me ajudando muito e estou
desenvolvendo cada vez mais”, denotando que a formagdo manteve sempre o interesse e

atencdo dos alunos, com altas expectativas quanto ao restante do processo.
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Observou-se que muitos dos alunos vinham pela primeira vez a uma instituicdo de
ensino que ndo era a sua escola e, em alguns casos, receberam permissao para virem sozinhos
a uma regido central da cidade muito diferente do local onde moram. 1Isso, por si s6, se tornou
significativo para eles, aferindo-lhes um principio de autonomia que condiz com a proposta do
NTEM Santa Maria. Esse aspecto aproxima-se do propdsito do protagonismo juvenil que é
“criar condi¢des para que o educando(a) possa exercitar, de forma criativa e critica o
conhecimento adquirido na construcao gradativa de sua autonomia, como forma de participacédo
social democratica” (COSTA, 2000, p. 139).

O protagonismo do aluno no papel de monitor é evidenciado no depoimento da aluna:

Expectativa: Ser Aluna Monitora na escola em que estudo, ajudando talvez a achar
solucBes na Sala de Informatica. Espero que até o final do ano eu tenha aprendido
muito e 0 mais importante, que é poder ajudar a minha escola sendo voluntaria
(Férum de Expectativas, 2017).

Deixando antever que a formagé&o tende a estimular o desenvolvimento da autonomia e
0 senso de pertencimento a escola, bem como atitudes cidadds dos alunos ho compromisso
assumido para a integracdo das tecnologias no cotidiano de colegas e professores.

Vale ressaltar que, desde o inicio e ao longo de todo o processo de formacdo, os alunos
foram orientados a organizar, com a ajuda do professor que os acompanhava, horarios de
estudos para planejamento das atividades que seriam oferecidas aos professores e aos
estudantes, no &mbito da sala de informatica.

Ao professor que acompanhava os alunos nas oficinas de formacéo foi enfatizado para
se esforgar por implantar a proposta na escola, negociando espagos para que 0S monitores
pudessem, efetivamente, aplicar o aprendizado junto aos pares, assumindo o papel para o qual
estavam se preparando, como uma forma de encaixar 0 projeto na estrutura pedagogica da
escola.

Os alunos ainda foram estimulados a organizar a pesquisa com conteldos que 0s
auxiliassem nas tarefas a serem desenvolvidas, por meio da navegacdo no Moodle e, em sites
orientados, bem como a compartilhar os conhecimentos apropriados com os pares incentivando
a utilizacdo da sala de informatica da escola. Assim como, os cuidados devidos com a
manutencdo dos equipamentos, a postura a ser adotada frente aos colegas e aos outros
professores, de forma a propiciar ambiente de aprendizagem colaborativa na escola,

protagonismo e autonomia dos alunos no papel de monitores.
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Esta organizacdo interna assumida pela escola, um dos pontos focais da proposta,
reflete-se na implementacdo adequada do projeto e da sua continuidade.

Este ponto foi observado nas escolas que permaneceram aderindo a proposta a cada
edicdo, denotando um movimento de abertura e apoio das equipes gestoras das escolas que
passaram a acolher e valorizar o aluno monitor como um parceiro para a mediagdo com as
tecnologias, modificando, desse modo, as relagdes de ensino-aprendizagem no contexto
educacional, analise corroborada no dialogo de uma professora que postou seu depoimento no

forum:

Foi muito boa a experiéncia do ano de 2016 e, por isso, resolvemos continuar
participando. E minha primeira participagdo no projeto, ano passado veio outra
professora. Ja estou gostando muito, aprendi bastante coisa e espero aprender muito
mais. Acredito que a sala de informética vai ganhar muito mais destaque no processo
ensino-aprendizagem da escola através da agdo do aluno monitor que podera dar
suporte para os professores da escola (Férum de Expectativas, 2017).

A estruturacdo do projeto nas escolas foi observada durante as oficinas especificas,
quando os alunos retornaram para 0 segundo momento do processo de formacdo e
demonstraram, nas atitudes e falas, na postura, no empenho, motivacédo e interesse por saber
mais para poder ensinar aos colegas o que aprenderam.

Concorda-se com Pischetola (2016, p. 130) que observa ser “a formagao dos estudantes
para que sejam, eles proprios, de ajuda aos professores na recuperacdo de dados, na instalacdo
de software, na assisténcia para o uso de programas, etc., uma estratégia eficaz de préaticas que
resultem na inclusdo digital e na introdugo de novos paradigmas culturais”. A opinido da autora
corrobora a apropriacdo pelos alunos dos contetidos apresentados nas oficinas e a consequente
aplicagdo dos mesmos na escola, em uma relagdo circular/cooperativa entre alunos e
professores.

Para analisar a eficacia da metodologia utilizada e a aplicabilidade da formacgdo foram
cruzados os critérios da Matriz Metodologia (Otima, Boa, Satisfatéria, Regular) X
Aplicabilidade da Formacdo (Aplicou a Formacdo, N&o Aplicou a Formacéo, Aplicou
Parcialmente a Formacéo), demonstrando que os alunos apreenderam, satisfatoriamente, 0s
conhecimentos trabalhados e conseguiram transmiti-los aos colegas e professores, cumprindo
com os objetivos propostos pela formacao, evidenciados na Tabela 4 e nos dialogos dos alunos:
(A3) “Foi valido porque serviu para usar dentro e fora da Escola. E bom poder auxiliar os
professores na sala de Informatica com seus alunos de uma forma positival!!”, bem como do

(A4) “Os materiais elaborados pelo NTEM foram muito Uteis para auxiliarmos os professores
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a elaborar atividades educativas com seus alunos utilizando os equipamentos disponiveis na
Sala de informatica, e as orientagdes dadas pelos professores durante as oficinas, nos passou

os melhores modos de ajudar o professor”.

Tabela 4 — Matriz Metodologia versus Aplicabilidade da Formacao

Metodologia Otima 21 8 9
Metodologia Boa 19 & 7

Metodologia Satisfatoria 13 0 1

Fonte: WebQDAJ/A autora

Ainda, relacionando as Categorias de Analise da ferramenta Forum (WebQDA),
percebeu-se que os alunos gostaram bastante dos contetidos especificos, confirmando os
resultados demonstrados no cruzamento dos critérios internos do Forum Avaliativo da
Formacdo, que gerou a Matriz Aplicabilidade da Formacéao (Aplicou a Formacao, Nao Aplicou
a Formacdo, Aplicou Parcialmente a Formacdo) X Oficinas Preferidas (Impress, Jornal
Escolar, Producéo de Video, Histéria em Quadrinhos), permitindo observar que a formacao
teve aplicabilidade dos seus contetdos junto aos professores, na escola, e quais oficinas tiveram
a preferéncia dos alunos, como se constata pelos relatos do (A5) “Estamos aplicando na escola
auxiliando os professores. A oficina que mais gostei foi do HQ!”. Também o (A6) “Sim
consegui aplicar o aprendizado das oficinas junto aos professores da minha escola, e a oficina

que eu mais gostei foi a de Video”, seguido de outros didlogos similares (Tabela 5).

Tabela 5 — Matriz Aplicabilidade da Formacao versus Oficinas Preferidas

mpress 14 2 2
Jornal Escolar 13 2 3
Producdo de Video 13 5 6

Histdrias em Quadrinhos 13 5 6

Fonte: WebQDAJ/A autora
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Tendo em vista as observacgdes feitas durante as atividades realizadas nas oficinas,
percebeu-se o interesse e empenho dos alunos na realizagdo das Tarefas, assim como, a
facilidade com que eles aprenderam a manusear os aplicativos apresentados.

De modo geral, eles participaram de todas as atividades propostas, sempre concluindo
as Tarefas solicitadas nas oficinas especificas e, embora tenham surgido algumas dificuldades,
dependendo da oficina, onde o contetido apresentou certo grau de complexidade para alguns
alunos: (A7) “eu tive dificuldade foi no video, mas depois eu aprendi a mexer e gostei muito”,
grande parte deles disse ndo ter sentido dificuldade alguma: (A8) “Nao tive problema com
nenhum contetido das oficinas™, afirma-se que a metodologia foi adequada e o contetdo das
oficinas foi compreendido pela maioria dos alunos.

Com relacdo a aplicabilidade da formacdo, demonstrando que a mesma superou as
expectativas e foi significativa, o cruzamento da Matriz Aprendizagem (Aprendizagem
Significativa ou Aprendizagem ndo Significativa) X Continuidade na Monitoria (Quer
Continuar Monitor, N&o vai Continuar, Talvez Continue), evidenciou que o processo foi
relevante para a promocao da autonomia e protagonismo do aluno, que percebe a importancia
da experiéncia de aprendizagem colaborativa vivenciada na sua formacéao para Aluno Monitor
da Sala de Informética: (A9) “Significou muito para mim ser aluno monitor da sala de
informatica, aprendi varias coisas, como fazer slides, jornais, historias em quadrinhos e ..., e
pretendo continuar o ano que vem!”, despertando o interesse do aluno para a continuidade na

monitoria (Tabela 6).

Tabela 6 — Matriz Aprendizagem versus Continuidade na Monitoria

Aprendizagem Significativa 20 17 19

Foi Significativa | 6 3

u

Aprendizagem Ndo

Fonte: WebQDA/ A autora

A continuidade dos alunos na monitoria voluntéria, na escola, denota o protagonismo
dos mesmos e a sua atitude cidada, comprometida com a mediagédo do conhecimento apropriado
na formacao e a aprendizagem colaborativa entre os seus colegas e professores.

Ainda, com relacéo as falas dos alunos, o grafico gerado pelos cddigos da ferramenta
apresentou os Critérios de Avaliacdo (Gréfico 4), confirmando as interpretacdes feitas

anteriormente.
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Grafico 4 — Critérios de Avaliagdo do WebQDA
Codigos (Total: 127)
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Fonte: WebQDAV/A autora

As respostas dos alunos nos Foruns evidenciam que a aprendizagem foi significativa
para eles, sendo a experiéncia relevante, motivando a continuidade no préximo ano.

Um ponto interessante da analise de dados por meio do WebQDA foi o que designou a
subjetividade qualitativa da ferramenta. As codificacfes ressaltam as palavras que mais
aparecem nas referéncias selecionadas, gerando um conjunto dessas palavras em forma de uma
nuvem, em que as ideias mais representativas emergem como uma tela, expressando o

sentimento interior do pintor (Figura 34).

Figura 34 — Nuvem de Palavras mais frequentes

escola

Fonte: WebQDAVJ/A autora
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A Nuvem de Palavras mais frequentes reforcou o potencial significativo da formagéo
para a integracdo das tecnologias educacionais a préatica pedagdgica dos professores municipais.
Apoiado no suporte do Aluno Monitor, como uma oportunidade de aprender mais e participar
das atividades no ambiente informatizado da escola, o processo superou as expectativas sobre
a validade da formacé&o, para além dos muros da escola, numa aprendizagem para a vida, como
pode ser comprovado na fala da aluna: “De forma boa, aprendi virias coisas que eu ndo sabia,
tirei as minhas duvidas, ndo fazia ideia que ia chegar aqui e pretendo me aprofundar nessa
drea”, apontando, talvez, para uma provavel escolha profissional na area tecnologica,
futuramente.

A motivacéo e o interesse do aluno s&o os fios condutores da aprendizagem, sdo o que
0 mobiliza a buscar informacdes, a querer conhecer, pesquisar para aprender coisas novas,
levando-0 a construcdo de conhecimentos que lhes sejam significativos. Considerando o
interesse dos alunos em formagdo e a motivacdo com que realizaram todas as atividades
propostas ao longo das oficinas, é possivel afirmar que houve aprendizagem com significado,
uma vez que, tornou-se visivel o comprometimento com a proposta e o compartilhamento do
conhecimento apropriado entre os pares, na escola.

Complementando as analises, foram interpretados os dados coletados no Questionario
on-line, por meio da plataforma Survio®, enviado aos professores que acompanharam os alunos
durante as oficinas e aos gestores das escolas, vislumbrando os reflexos da formagé&o na escola,
do ponto de vista dos professores que participaram da formacdo e dos gestores das escolas
participantes, bem como as observacGes realizadas pela pesquisadora durante o Seminario
Final, no encerramento do processo.

Os dados do Questionario foram analisados por meio dos Critérios de Analise do
Questionéario (Tabela 1), permitindo compreender a percepc¢do desses personagens envolvidos
quanto a formacao oferecida pelo NTEM aos alunos e os seus reflexos na escola.

O link do Questionario foi enviado para o e-mail das dez (10) escolas que participaram,
considerando que 02 (duas) deixaram a formacdo na metade (Grafico 3). Destas, sete (07)
escolas retornaram o e-mail com as respostas de professores e gestores. Estes puderam observar
as mudangas ocorridas nos alunos e as que ocorreram, ou ndo, dentro da escola.

O Questionario continha 14 (catorze) questbes em que os professores e gestores
puderam avaliar a formacéo e as motivagdes da escola para a participacdo na proposta. Como

0 modelo adotado no instrumento foi de perguntas abertas, a plataforma Survio, que exporta

%3 Link da plataforma Survio: <https://www.survio.com/survey/d/L8F3B1L1J0QOM7T7E>.


https://www.survio.com/survey/d/L8F3B1L1J0Q9M7T7E
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caixas de textos, permitiu que as fontes fossem interpretadas utilizando-se do diélogo cruzado
com as discussdes dos recortes analisados.

Consideraram-se as respostas dos gestores como (G) seguido de um ndmero e dos
professores, o (P) e um nimero, onde observa-se com relacao ao porqué a escola decidiu apostar
no projeto de formacgéo de alunos monitores, que as falas dos gestores e professores revelam:
(G1) “Em 2015 realizamos a primeira experiéncia, o que foi bastante satisfatério, pois 0s
alunos envolveram-se com o Projeto de forma bastante responsavel e gratificante. Todos os
anos ha pedidos de alunos para participar. Porém, h4 um namero limitado, tornando o Projeto
concorrido na escola”, cruzando com a fala do (P1): “Na intencdo de que estes alunos
desenvolvam habilidades e competéncias como autonomia, lideranca, saber trabalhar em
equipe, enfim, tudo que a sociedade que se mostra exigira para que eles convivam em harmonia
com a mesma, evidenciando que os propositos da formacdo foram cumpridos e que a mesma
vem se afirmando como referéncia entre as escolas municipais.

Percebeu-se que os gestores sinalizaram dificuldades em utilizar as tecnologias
educacionais na escola, pela falta do elemento habilitado para tal: o professor de Informatica
Educativa como se constata pela fala: (G2) “A escola tem caréncia de recursos humanos. Assim,
0 Projeto Aluno Monitor vem ajudar a suprir um pouco dessa caréncia”, embora esta proposta
ndo pretenda substituir este importante papel, mas contribuir demonstrando que se pode agregar
as duas funces, do professor mediador das tecnologias juntamente com o aluno monitor, que
vai contribuir com este professor.

Segundo Valente (2002, p. 22-23), refletindo sobre a formacdo de professores em

informatica na educacdo, que diz:

[...] a formacdo do profissional pratico ndo pode apenas enfatizar o aprendizado
operacional das ferramentas computacionais, tampouco o aprendizado sobre o que
postula uma determinada teoria educacional. Esse profissional precisa construir novos
conhecimentos; relacionar, relativizar e integrar diferentes conteudos; (re)significar
aquilo que ele sabe fazer com vistas a (re)construir um referencial pedagégico na e
para uma nova pratica. Portanto, nesta perspectiva, o processo de formacéao deve levar
em consideragdo 0s aspectos que emergem e se desenvolvem no cotidiano do
professor. No contexto prético, o professor necessita lidar com a coexisténcia de
concepgdes e valores educacionais distintos. Isto gera davidas, conflitos e, muitas
vezes, 0 professor se sente solitario, sem apoio dos colegas e da instituicdo, para
recriar dinamicas inovadoras. O professor precisa estar aberto para mudar, mas s6 isto
ndo basta. Além das amarras pessoais, existem as amarras institucionais. Os aspectos
constituintes da realidade da escola: a organizacéo de tempo, espago, curriculo, entre
outros, podem dificultar o desenvolvimento de uma nova prética pedagégica.
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Além da complexidade, a questdo da formacéao de educadores para o uso da informética
educativa ou das tecnologias na educagdo, mesmo néao sendo recente, continua relevante devido
as dificuldades encontradas para o uso generalizado das TIC por todos os professores na escola.

Trata-se de observar que, embora ha muito tempo as politicas publicas tendo distribuido
equipamentos, as mudangas no fazer pedagdgico dos professores ndo ocorreram como 0
imaginado. Mesmo ap0és todo este tempo transcorrido, todas essas mudancas profundas ainda
ndo atingiram completamente nem mesmo as universidades, instituicdes formadoras de
professores, 0 que acaba refletindo nos obstaculos enfrentados nas escolas de educacgéo basica,

conforme salienta Kenski (2014, p. 70):

[...] o avanco tecnoldgico ndo foi articulado com mudancas estruturais no processo de
ensino, nas propostas curriculares e na formacdo dos professores universitarios para a
nova realidade educacional. Em muitos casos, as IES iniciaram programas de
capacitacdo para o0 uso dos novos equipamentos, mas as praticas pedagdgicas
permaneceram as mesmas ou retrocederam. A despeito das amplas condi¢es de
intercomunicacgdo oferecidas pelas tecnologias digitais, predominam ainda nas salas
de aula da maioria das IES as mais tradicionais praticas docentes, baseadas na
exposicdo oral do professor.

Ressalta-se que os maiores desafios para a insercdo das tecnologias na escola de
educacdo béasica sdo a necessidade dos mais variados investimentos em infraestrutura e,
especialmente, de formacdo continuada adequada para os professores.

As respostas de gestores e professores indicam as transformacgdes que ocorreram nos
alunos ao longo da proposta: (G3) “A cada edi¢do do projeto, constatamos o crescimento
pessoal e o interesse dos alunos que participam e de outros que ficam aguardando a
oportunidade de fazer parte do grupo”, enfatizada na fala do professor: (P2) “os monitores
demonstram-se interessados em aplicar os conhecimentos adquiridos na formacéo oferecida
pelo NTEM, transmitindo aos demais colegas o que aprenderam”, respaldando as mudancas
positivas ocorridas nas atitudes dos alunos que participaram da formacao.

Porém, pode-se perceber também que alguns intercursos ocorreram, dificultando a
aplicacdo da proposta na escola: (G4) “Toda formagdo foi excelente, contudo, a aplicagéo na
escola depende do envolvimento dos alunos e dos professores. Neste aspecto, encontramos
dificuldades. Houve resisténcia por parte de alguns professores. Precisamos aperfeicoar as
prdticas na escola”. O gestor, neste caso, conseguiu observar a resisténcia, ainda oferecida por
alguns professores em planejar o uso das tecnologias em seu fazer pedagdgico e, mais ainda
com o aluno monitor assumindo o ambiente de aprendizagem, reportando a um resquicio da

escola tradicional em que o dominio do ensino é papel do professor, deixando ao aluno o papel
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secundario de receptor do conhecimento transmitido. H& escolas em que o gestor impde 0s
obstaculos e ndo faz questdo de aderir & proposta.

Contudo, em algumas escolas a experiéncia comeca, aos poucos, a fazer parte do
cotidiano como pode ser visto nas falas da gestora: (G5) “os professores se organizam com
antecedéncia sabendo da possibilidade de utilizar a sala de informatica e contar com o auxilio
dos monitores”, cruzando com o didlogo da professora: (P3) “sdo alunos bem envolvidos com
a proposta. Quando a sala ndo tem professor marcado, eles procuram divulgar o espaco livre
para outros professores utilizarem”, testemunhando o protagonismo dos alunos, que
literalmente estdo na sala de informatica apoiados pela gestdo escolar.

A maioria das escolas municipais de Santa Maria permanece com o Linux Educacional
4 instalado e, por isso, foi o foco dos materiais didaticos elaborados, porém, observou-se que
uma escola instalou verséo diferente do Linux (Ubuntu) e que outra transformou o laboratério
para Windows, descaracterizando o ProInfo e o padrdo de software livre. No laboratério com
Windows, o assessor técnico do NTEM precisou reinstalar o Linux Educacional, para que 0s
alunos pudessem aplicar o conhecimento das oficinas. Esse exemplo de descaracterizacdo
reflete a falta de apoio e a descontinuidade sofrida pelo préprio NTEM, desautorizando-o de
sua finalidade na implantacéo da politica do PROINFO.

Devido a isso, concorda-se com Pischetola (2016, p. 138) de que “se realmente a
intencdo politica é atualizar a escola e nivelar as desigualdades, a tecnologia precisa ser
contextualizada e ressignificada para tornar-se uma parte da cultura docente tdo importante
quanto da cultura do aluno”, uma vez que, 0s entraves tecnologicos foram as principais causas
dos aspectos negativos observados no processo de formacgéo e, se ndo forem devidamente
resolvidos, poderao ser fator de frustracdo e de dificuldades na insercdo de aprendizagens com
0 uso de tecnologias nas escolas.

Buscando respostas para as questdes de desatualizacdo do parque tecnoldgico da rede
municipal chegou-se a pesquisas feitas pelo Centro de Computacdo Cientifica e Software
Livre (C3SL), da Universidade Federal do Parana (UFPR), que langou uma nova versao do
Linux Educacional®* (versdo 6), sendo os requisitos basicos 4GB de memoria principal, 128GB

de disco SSD e processador Celeron 2.4GHz de dois nucleos.

% Versdo Beta do Linux Educacional 6. Disponivel em: <https:/linuxeducacional.c3sl.ufpr.br/2017/04/19/
versao-beta-do-le6-disponivel/>. Acesso em: 17 mai. 2017.


https://linuxeducacional.c3sl.ufpr.br/2017/04/19/versao-beta-do-le6-disponivel/
https://linuxeducacional.c3sl.ufpr.br/2017/04/19/versao-beta-do-le6-disponivel/
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Portanto, uma possivel hipo6tese para solucdo de upgrade seria melhorar o suporte aos
usuérios do LE, aparentemente, aumentando a memoria dos multiterminais para 4 GB e
atualizar a versdo do sistema, 0 que necessita de verbas para que seja testada.

A reestruturacdo da infraestrutura do NTEM e das escolas sera muito relevante para
cumprir as exigéncias e metas do PNE e da mais recente politica de tecnologias, o Programa
Inovacdo Educacdo Conectada (2017).

Finalizando as fases desta metodologia de pesquisa (Figura 6) e analisando a sequéncia
da investigacdo-acdo (Figura 8), sobre a avaliacdo da mudanca da pratica durante a pesquisa-
acao, conclui-se que foi um processo complexo, mas muito enriquecedor, desafiador.

Apesar dos problemas de desatualizacdo e defasagem do parque tecnolégico das escolas
municipais e NTEM, as tecnologias existentes oferecem oportunidades de aprendizagem, pela
interacdo com 0s recursos e dispositivos estimulando a curiosidade nos alunos, possibilitando
afirmar que € possivel a integracdo das TIC na pratica pedagdgica dos professores ser bem
sucedida com o apoio do Aluno Monitor da Sala de Informatica, assim como é plausivel ampliar
a formacdo para outros contextos educacionais. Porém, cumpre ressaltar que € uma proposta
contributiva que ndo substitui a formacdo de professores mediadores do uso pedagdgico das
tecnologias educacionais em rede para a inclusdo digital das escolas da rede municipal as
exigéncias da sociedade contemporanea.

3.3.4 Etapa4 - Desenvolvimento do Produto Final

Para a realizacdo das oficinas de formacdo foram criados e elaborados materiais
didaticos no formato de Tutoriais com base nos programas de software livre compativel com o
Linux Educacional 4, a versdo vigente nas escolas municipais.

Como produto final da pesquisa propde-se a realizacdo de um e-Book, contemplando a
metodologia da formacdo e o material didatico elaborado, sendo o mesmo realizado com a
ferramenta Apresentacdo, do Google. Todo o material foi elaborado com base nos menus do
software livre utilizado ou adaptado de algum recurso sob licenca Creative Commons, portanto,
sera licenciado no Creative Commons também, sob a licenca BY NC SA e esta disponibilizado
no Google Drive, como auxilio pedagdgico para atividades com software livre, especialmente,
Linux Educacional.

O link contendo o Produto Final encontra-se no Apéndice G.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Nas Ultimas décadas observa-se uma evolugdo no uso das tecnologias em todos os
setores da sociedade contemporanea. A compreensao de tempo e espaco foi modificada, pois
as tecnologias encurtam as distancias, dando a impressdao de um mundo ao alcance de um toque
nas teclas do celular, transformando tudo em um n6 da rede conectada na cibercultura universal
(CASTELLS, 2003; LEVY, 2010).

Atualmente, o desenvolvimento da sociedade depende da capacidade de rapidez e
eficiéncia na transmisséo, processamento, armazenagem e recuperacao de dados e informacdes.
Por isso, a escola precisa ter oportunidades de acesso a esses instrumentos e ser capacitada para
produzir e desenvolver conhecimentos, usando as tecnologias da informacéo e comunicacéo.

Entretanto, o simples acesso ndo € o aspecto mais importante e sim, a criacdo de novos
ambientes de aprendizagem e de novas dindmicas sociais, a partir do uso dessas novas
ferramentas (MORAES, 1997). E, pois, da perspectiva da criacdo de novos ambientes de
aprendizagem, baseada no uso das midias existentes nas escolas e na construcdo de uma nova
dindmica social (protagonismo juvenil, voluntariado), que se estabeleceu a proposta de
formacdo do Aluno Monitor da Sala de Informaética.

Pesquisas recentes tém produzido estatisticas que contribuem para discussdes sobre
politicas publicas, principalmente, aquelas voltadas para a inclusdo digital. Estas apontam para
0 quadro econémico brasileiro com enormes disparidades, o que imp&e grande desafio para a
definicdo de politicas que consigam reduzir tal problema, cabendo aos entes federados reverem
seus compromissos e pactuarem novas politicas e diretrizes que consolidem e ampliem as TIC
em seus sistemas de ensino, pois é importante que a busca pela universalizacdo do acesso a
tecnologia continue sendo perseguida para atenuar a excluséo digital no Brasil.

Isto posto, equivale dizer que ndo basta somente equipar as escolas com tecnologias sem
pensar em melhorar a competéncia dos professores ao utilizar-se delas, assegurando a
continuidade dos Nucleos de Tecnologia (NTE/NTEM), o investimento em upgrade para o
parque tecnoldgico existente, a manutencdo dos equipamentos e condi¢cdes adequadas de
trabalho, constituindo equipes qualificadas para o assessoramento técnico e pedagdgico no uso
das TIC, mantidas a parte das alternancias administrativas das agéncias mantenedoras.

Constatou-se que no municipio de Santa Maria existem, nas escolas, ambientes
informatizados oriundos do Prolnfo, aos quais 0 NTEM vem mantendo em funcionamento,
apesar das limitacGes e contingenciamentos. Tendo em vista as exigéncias da atual sociedade

da informacéo e da legislacdo vigente quanto a inovagdo e o uso das tecnologias digitais na
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Educacéo, néo se pode prescindir da estrutura legada pelo Prolnfo, pois apesar dos percalgos,
esta estrutura tecnolégica demonstrou ser importante via de acesso para a incluséo de alunos e
professores da escola publica municipal.

Vale ressaltar que o sucesso da integracdo das TIC na escola, e para estas propulsionem
as mudancas desejadas, torna-se imprescindivel o posicionamento da agéncia mantenedora
quanto a quais metas, agdes e estratégias adotara e sustentara, uma vez que somente renovar 0s
equipamentos das escolas ndo bastara. A pesquisa demonstrou a possibilidade dos alunos
monitores auxiliarem nesta integracdo, mas eles, sozinhos, ndo podem assumir a
responsabilidade pelo aspecto pedagdgico das atividades desenvolvidas no ambiente
tecnoldgico, sendo apropriado que um professor qualificado possa assumir essa funcgéo.

Reiterados estudos apontam a importancia deste profissional para mediar o
conhecimento das midias e estimular novas metodologias e préaticas pedagdgicas na escola.

Nenhum projeto, por melhor que seja, consegue avancar sem que tenha todas as
condicdes adequadas para a sua implementacdo. Urge, portanto que os gestores educacionais
percebam que garantir, ainda que gradativamente, o Professor de Informéatica Educativa na
escola, em aperfeicoamento continuo, serd um importante investimento na qualidade e inovacgéo
educacional do municipio.

Considerando as analises dos dados coletados na pesquisa é possivel afirmar que as
atividades desenvolvidas obtiveram participacdo satisfatéria e bastante interesse no contetdo
apresentado por parte dos alunos, com evidéncias de experiéncia significativa de aprendizagem
entre pares e com professores, pela postura assumida pelos alunos frente as tecnologias na
escola. Foi observada a facilidade inata que possuem para aprender o manuseio das tecnologias
apresentadas e, apesar de alguns entraves tecnoldgicos ocorridos (internet oscilando, hardwares
desfasados, sistema operacional desatualizado), conseguiram realizar as tarefas solicitadas,
interagindo com os professores formadores, demonstrando curiosidade e satisfacdo, com
expectativas superadas, de ambas as partes.

Ao longo do processo, o0 Moodle do NTEM foi espaco de formacdo, interacdo,
cooperacédo e colaboragdo entre alunos e professores, sendo um recurso importante para a
primeira experiéncia dos alunos em um ambiente virtual de aprendizagem.

A proposta enfatizou o Linux Educacional (Software Livre), dando seguimento ao
protocolo da politica do PROINFO, de modo que, foram adaptados e criados materiais para o
desenvolvimento das oficinas previstas na formacéo, contemplando os programas suportados

por este Sistema Operacional em sua versdo 4 (desatualizado).
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Portanto, a utilizacdo do Linux Educacional tornou-se um desafio. Além do pouco
conhecimento dos professores sobre este Sistema Operacional, como consequéncia da falta de
qualificacdo, a dificuldade de atualizacéo da ferramenta também é uma barreira a ser enfrentada.
Novas versdes deste software existem, mas necessitam mais recursos e hardwares mais atuais,
com caracteristicas que possam suportar as novas tecnologias propostas.

O desafio com o sistema operacional foi vencido pelos formadores com muita
persisténcia para fazer jus as expectativas dos alunos, que estavam bem comprometidos com a
proposta, esforcando-se por aplica-la na escola. Eles conseguiram estabelecer relacbes de
confianca entre os professores e escolas envolvidas, uma vez que, muitos alunos pretendem
continuar na monitoria voluntaria no préximo ano e dialogam sobre o significado da
experiéncia: “Significou muito, pois eu jamais imaginaria que eu pudesse aprender tanta coisa
em tdo pouco tempo, também jamais imaginaria que eu pudesse ensinar e ter tanta
responsabilidade dos professores e da escola”, evidenciando a importancia das relacfes
estabelecidas entre os atores envolvidos. E, justamente, nessa relagao circular entre o professor,
0 aluno e a escola que se esperam impactos sociais promissores.

Acredita-se que a formacdo pode contribuir para o desenvolvimento de um perfil
protagonista do aluno monitor, que se sente motivado a auxiliar na integragéo das tecnologias
educacionais no cotidiano escolar, inserindo a cultura da aprendizagem colaborativa, a inclusdo
digital de alunos e professores da rede municipal de ensino e também que pode ser multiplicada
em outros contextos educativos.

O processo, com certeza, estimulou a utilizacdo das tecnologias, perpassando pela
apropriacdo, aprimoramento de competéncias, habilidades e atitudes que resultaram em
mudangas da acdo do aluno, no papel de monitor que, ao querer aprender-ensinar-refletir-
reaprender, constituiu-se em um voluntario na sala de informatica da escola.

Portanto, a maior contribuicdo social almejada pela proposta de formacdo do Aluno
Monitor foi a promocao da autonomia dos estudantes, muitas vezes, em situacdes vulneraveis,
conseguindo transformar as dificuldades cotidianas em praticas colaborativas, caracterizando o

protagonismo necessario para exercer a cidadania contemporanea.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO E ESCLARECIMENTO

eders
-ch‘;(‘n/dﬂ'{
3 %
?:; ; P CE i
’7,) S q\% ? I CENTRO DE EDUCACAO
1960 TERMO DE CONSENTIMENTO E ESCLARECIMENTO &XF UFsM

Pelo presente instrumento, solicitamos o consentimento do Gestor da Secretaria de
Municipio da Educacdo para a realizacdo da pesquisa integrante da Dissertacdo da
académica Eunice Pereira Azenha, matricula n°® 201670280, orientada pela Prof.? Karla
Marques da Rocha, tendo como titulo preliminar O Projeto Aluno Monitor da Sala de
Informatica nas Escolas da Rede Municipal de Santa Maria: Reflexos de uma
Formacao e, esclarecemos que a referida académica é, também, servidora municipal,
matricula 96334, integrante da Equipe de Assessores Pedagogicos do Nucleo de
Tecnologia Educacional Municipal (NTEM), espaco onde se desenvolve a pesquisa,
caracterizando-se como uma formacéao continuada, em servico, por parte da servidora.

Este trabalho analisara a acao implementada, buscando responder a demandas
pertinentes ao projeto idealizado e desenvolvido pelo NTEM, por meio dos procedimentos
‘desta pesquisa-agao.

A atividade é requisito para a conclusdo do Mestrado Profissional em Tecnologias
Educacionais em Rede, da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM. As informagoes
coletadas serao utilizadas como diagndstico da rede municipal de ensino, sendo preservada
a privacidade dos participantes desta pesquisa.

Colocamo-nos a disposigao para quaisquer esclarecimentos que se facam necessarios.

Santa Maria, 15 de margo de 2017.

da Rocha
a, Karla Marques :
Egggenadora do Curso de Mestrgdo profissional

i Rede
' 1 acionais em
Te(rfaor!\ g‘asgg?ucl7 SIAPE 2230102
D
Po iy G-LQ_

Académica Eunice Pereira Azenha Prof.2 Orientadora Karla Marques da Rocha

k.

Declaro que estou ciente e O() de acordo ( ) nao concordo com o termo aqui exposto.

adeu
Licia Rejane R. G. Madruga

Secretéria de Municipio da Educacao
Portaria n® 95572017
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APENDICE B - FICHA DE INSCRICAO PARA O PROJETO ALUNO MONITOR DA
SALA DE INFORMATICA

PREZADOS, ALUNO E RESPONSAVEL!
O QUE SE FAZ NA SI*?

A Sl - *Sala de Informatica — € um local onde se utilizam as modernas tecnologias educacionais
para o0 desenvolvimento da aprendizagem, atraves de projetos criativos e atividades com
assuntos relacionados aos conteudos de sala de aula, para o auxilio no manuseio das tecnologias
existentes na escola e que venham motivar ao desenvolvimento de estratégias para a melhoria
da aprendizagem dos alunos.

No projeto se aliam tecnologia, criatividade, ciéncia e arte para desenvolver trabalhos gréaficos,
sonoros, incluindo fotografia, videos, musica digital, slides, jornal, midia de radio e outros. Os
resultados podem ser apreciados nos computadores locais, impressos ou divulgados através de
midia gravada ou na Internet. A Sl devera funcionar com o permanente apoio, orientacdo e
acompanhamento ao Aluno Monitor, pelo professor orientador de Informatica Educativa, em

parceria com 0s outros professores.

A QUEM SE DESTINA?

Se vocé é aluno de escola municipal e frequenta do 6° ao 9° Anos, tem condicBes de deslocar-
se até a escola em turno contrario com regularidade, tem curiosidade, é disponivel para o
trabalho de monitoria voluntéria, vontade de aprender e de participar de trabalhos em grupo
para melhorar a aprendizagem, tem gosto por atividades técnico/artisticas que podem ser
desenvolvidas com o seu auxilio e com computadores, dispde de tempo apds frequentar as aulas
e cuidar dos assuntos basicos necessarios para tirar boas notas, entdo vocé é um Aluno Monitor

em potencial.

QUAIS SAO AS CONDICOES?

& Estar cursando um dos anos relacionados acima;

*» Preencher a ficha de inscricdo e o termo de voluntariado, que devem ser entregues na
Direcdo da Escola assinados, no tempo estipulado;

& Os alunos selecionados deverdo formalizar sua inscri¢do no projeto Aluno Monitor com

a permissdo dos pais ou responsaveis e a assinatura do termo de voluntariado na escola.
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OBSERVACAO:

Duracdo: 80 horas, com 60h presenciais e 20h a distancia (EaD), acompanhado pelo NTEM.
Vagas: até 05 alunos por escola.

A parte presencial da formacao sera no NTEM — junto a escola EMAI — e a escola e/ou familia

devera providenciar o deslocamento do aluno até o NTEM.

CERTIFICACAO: O NTEM certificara o curso feito pelo aluno, habilitando-o a monitorar a S|
e cabera a escola certificar as horas de voluntariado que o aluno fizer durante o ano letivo, de

forma a validar atestado para curriculo futuro.

CONDICOES GERAIS PARA MONITORAR A S|

% O Aluno Monitor trabalhard no projeto dentro da escola no regime de Voluntariado,

R

disponibilizando algumas horas por semana na S| em acordo com a equipe diretiva da escola.
% A Sl funcionard com horério estipulado entre equipe diretiva, professores e alunos

monitores.

R
*

X Os alunos monitores se comprometem a monitorar a SI de acordo com o horario
previamente organizado.

% Seréa exigido um comportamento adequado, conforme as normas da Escola e da Sala de
Informatica.

% A permanéncia do Aluno Monitor no projeto sera avaliada de acordo com sua postura e
desempenho.

% Para ter acesso a SI como Aluno Monitor sugere-se que a escola providencie um cracha

de identificacéo e que o aluno faca uso do mesmo.

(Preencha de forma legivel, recorte a ficha abaixo e entregue assinada na Direcdo da Escola. A
escola devera entregar a ficha de inscrigdo do aluno, assinada pelos pais, no NTEM no inicio

do curso. O termo de voluntariado, assinado pelos pais fica na escola).

FICHA DE INSCRICAO

Nome completo do aluno: Data de nascimento:
Ano: Turma: Turno:
Nome do Pai:

Nome da Mae:
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Endereco: Rua: Bairro:
Telefone do Responsavel:

E-mail:

Vocé usa computador com regularidade? Sim( ) Nao ( )

Onde vocé usa? Em Casa ( ) Na Escola ( ) Em outro Lugar ( )

Descreva sua experiéncia no uso do computador:

Por que vocé quer ser Aluno Monitor?

Data: / /

OBS: Permito o uso das imagens do meu filho (a) em atividades relativas ao curso, durante a

formacéao, no NTEM.

Assinatura do Aluno Assinatura do Responsavel
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APENDICE C - TERMO DE ADESAO AO SERVICO VOLUNTARIO COMO
ALUNO MONITOR DA SALA DE INFORMATICA NA ESCOLA

NOME DO ALUNO:

DATADE NASCIMENTO: __ / /_ IDADE: SEXO:
ENDERECO: Ne°
BAIRRO: MUNICIPIO:

CEP: - RG: CPF:

FONE RESIDENCIAL.: CELULAR:

E-MAIL:

RELACAO COM A ESCOLA/ALUNO: ( ) ENSINO FUNDAMENTAL ( )EJA

PRINCIPAL MOTIVO QUE O FEZ SE TORNAR VOLUNTARIO:

ESCOLA ONDE O VOLUNTARIO PRESTARA O SERVICO:
NOME:
ENDERECO:
DIRETORA:
ATIVIDADE QUE O VOLUNTARIO VAI DESENVOLVER:
LEI DO SERVICO VOLUNTARIO, N° 9.608/1998

Artigo 1° - Considera-se servico voluntario, para fins desta Lei, a atividade ndo remunerada, prestada por pessoa
fisica a entidade publica de qualquer natureza ou institui¢do privada de fins ndo lucrativos, que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social, inclusive, mutualidade.
Paragrafo Unico: O servico voluntario ndo gera vinculo empregaticio nem obrigagdo de natureza trabalhista,
previdenciaria ou afim.

Declaro que estou ciente e aceito os termos da Lei do Servigo Voluntério.

ASSINATURA DO VOLUNTARIO
AUTORIZACAO (EM CASO DE MENOR DE 18 ANOS)
Autorizo meu (minha) filho (a) a prestar servi¢o voluntario na referida Escola de acordo com o Termo de Adeséo
preenchido.

ASSINATURA DO PAI OU RESPONSAVEL
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APENDICE D - QUESTIONARIO NO SURVIO PARA PROFESSORES
PARTICIPANTES E GESTORES DAS ESCOLAS

O Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica nas Escolas da Rede Municipal de Santa Maria:

Reflexos de uma Formacéo

Caros colegas, gestores e professores responsaveis pelo Projeto Aluno Monitor da Sala de
Informética nas escolas parceiras da Rede Municipal de Santa Maria. Somos as Professoras
Eunice Pereira Azenha e Marité M. Moro Neocatto, lotadas no Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal (NTEM) e alunas do Mestrado Profissional em Tecnologias
Educacionais em Rede (MPTER), da UFSM, sob orientacéo da Prof.2 Dr.2 Karla Marques da
Rocha.

Como sua escola aderiu ao Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica, gostariamos de
contar com sua participacao nesta pesquisa que estamos desenvolvendo para compreender a
atuacdo do Aluno Monitor na escola e avaliar as agdes que envolvem o seu processo formativo.
Ao responder as questdes vocé ira concordar em participar da pesquisa, sendo resguardado o
sigilo de sua identidade. Salientamos que suas respostas serdo valiosas para a avaliacdo da
viabilidade do projeto e a continuidade do mesmo.

OBS.: A pesquisa devera ser respondida duplamente, uma pelo professor que acompanhou 0s
alunos durante a formacdo e a outra, pelo diretor da escola participante, pois é importante
analisarmos as duas visdes; a do gestor que recebe o projeto em sua escola e a do professor que
acompanhou a formacao dos alunos e mediou a implantacéo do projeto na escola.

Agradecemos imensamente sua participagéo!

Link da pesquisa no Survio: <https://www.survio.com/survey/d/L8F3B1L1J0QIM7T7E>


https://www.survio.com/survey/d/L8F3B1L1J0Q9M7T7E
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APENDICE E - PLANEJAMENTO DAS OFICINAS

Apéndice E.a - Planejamento da Oficina 1

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina Basica 1 - Conhecimentos Técnicos Basicos de Hardware e Software (Linux
Educacional)

1.2 Datas: Turma 1 - Abril: 11/04/2017, Turma 2 — Maio: 09/05/2017 e Turma 3 — Junho:
13/06/2017

1.3 Publico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacdo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina é parte da formacdo basica e proporciona 0s conhecimentos técnicos basicos
necessarios para que os alunos monitores possibilitem o acesso a sala de informatica,
autonomamente, pois um dos elementos importantes do processo de inclusdo digital é a
capacitacdo de professores e alunos para 0 uso dos recursos tecnoldgicos, assim como
proporcionar uma visao critica das midias e suas potencialidades.

Os conteuidos que serdo abordados nesta oficina sao:

° Ligar e desligar o computador;

° HARDWARE: rede elétrica, estabilizador, fonte do computador, interruptores;

° SOFTWARE: contas e login no sistema operacional Linux Educacional;

° Aplicativos do Sistema: categoria de menus; Gerenciamento de Arquivos e Pastas:

acesso as midias removiveis;

° Internet: a) rede wireless, cabeada e provedor/operadora (contato), b) placa de rede
ethernet, c) configuracGes bésicas quando falhar a conex&o: Telefone da escola, conferir cabos
e conexo0es, reiniciar a autenticacdo do IP, reiniciar modem;

° Seguranca e Conservacdo dos Equipamentos e Periféricos: a) periféricos e respectivas
conexdes, b) cabos de seguranga, ¢) disjuntores, d) conforto do ambiente;

° Configuracdes de Rotina: a) layout do teclado, b) energia do monitor;

° Instalacdo do Projetor Multimidia.
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3 Objetivos:

3.1. Geral: Realizar uma oficina de formacdo com os Conhecimentos Técnicos Basicos de
Hardware e Linux Educacional (versdo 4), de forma a capacitar alunos para a monitoria
autdbnoma na Sala de Informatica da escola e integracdo das TIC, assessorando os professores
em suas atividades pedagbgicas, como estratégia para transpor desafios do ensino-

aprendizagem com as tecnologias por meio da investigacdo-acéo.

3.2. Especificos:

° Abordar a forma correta de ligar e desligar os computadores;

° Apresentar as partes componentes do Hardware, abordando a seguranca e conservacao
dos equipamentos e periféricos para o uso adequado dos mesmos;

) Explorar, no menu do Linux Educacional, os recursos que possam ser Uteis para 0
desenvolvimento da integracdo das tecnologias educacionais a pratica pedagdgica dos
professores;

) Abordar a instalagdo do projetor multimidia, de forma a que os alunos possam auxiliar
os professores no manuseio das tecnologias existentes nas escolas;

° Realizar uma atividade no formato de Questionario Virtual, no KEduca (software livre)
onde os alunos devem demonstrar compreensdo dos recursos abordados nas atividades da sala

de informética da escola.

4 Metodologia/atividade:

A oficina sera realizada no laboratério de informatica do Ndcleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria — NTEM, sendo totalmente préatica e interativa, ministrada com o
apoio do assessor técnico/pedagdgico do NTEM. Sera feita uma apresentacdo pratica dos
componentes de hardware e software que existem, também, nas escolas municipais, abordando
0s recursos tecnologicos que poderdo ser utilizados e disponibilizados aos professores e alunos.
Todo o processo serd acompanhado pelos alunos através de exposi¢do com projetor multimidia
e estara disponivel em arquivo no Moodle/NTEM, para acesso posterior. Simultaneamente, 0s
estudantes poderdo explorar 0s recursos, por conta propria, em seus computadores. Serdo
exploradas atividades pedagdgicas, no menu do Linux Educacional e nos Portais do MEC, de

maneira que os alunos possam acessar conteudos de interesse dos professores, bem como


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
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atividades do site Escola Games, como opc¢éo de jogos educativos on-line, para a transposicao
dos desafios do ensino-aprendizagem com as tecnologias educacionais. Ao final da oficina, sera
apresentada a Atividade 1, no formato de um Questionario Virtual, elaborada no software
KEduca, disponibilizada nos computadores individuais para ser respondida pelos participantes,
conforme orientacOes, para avaliar a compreensdo dos alunos quanto ao conteudo e recursos

abordados.

5 Recursos Materiais:

Laboratério de Informatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.
Tutorial elaborado pelo assessor técnico/pedagogico do NTEM, Prof.° Gilberto Colvero
Oliveira, com base no Linux Educacional 4. Atividade 1, no KEduca. Portais Educacionais e

Site Escola Games.

6 Avaliacdo

A avaliacdo serd através da observacao da realizacdo da Atividade 1. N&o serdo exigidos acertos
nos testes do KEduca, mas observar-se-a a compreensdo e apropriacdo, pelos alunos, dos
contetdos abordados.
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5. MEDEIROS, L. C. Formagdo de suporte técnico Prolnfo. Rio de Janeiro: Escola
Superior de Redes, 2010.


http://www.escolagames.com.br/
https://pt.wikipedia.org/wiki/KEduca
https://pt.wikipedia.org/wiki/Linux_Educacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Linux_Educacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Linux_Educacional

168

Apéndice E.b — Planejamento da Oficina 2

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina Bésica 2 - Acesso ao Moodle NTEM

1.2 Datas: Turma 1 - Abril: 12/04/2017, Turma 2 — Maio: 10/05/2017 e Turma 3 — Junho:
14/06/2017

1.3 Pablico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacéo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina é parte da formacdo bésica e possibilitard aos alunos monitores 0 acesso a
plataforma Moodle, apoiando os principios da interacdo e do trabalho colaborativo entre alunos
e professores, potencializando a formacéo, uma vez que, o Moodle é o repositorio dos conteidos
da formacéo e atividades que possibilitem a interacdo pedagdgica entre professores e alunos,
onde possam “ocorrer interagdo e aprendizagem autonoma, possibilitando, assim, o trabalho
colaborativo entre os participantes em um mesmo ambiente e aprendizagem mediante o uso da
internet” (SABBATINI, 2007).

Os conteudos que serdo abordados nesta oficina sao:

° Acesso a pagina do Moodle (com login e senha proprios) e a sala virtual do curso Aluno
Monitor da Sala de Informatica;

° Navegacdo e fluéncia pela pagina do curso, identificando os materiais didaticos
disponibilizados;

° Exploracdo dos recursos do Moodle, com apresentacdo pessoal no Forum de
Expectativas; busca de imagens pessoais no Facebook, ou inseridas do pendrive para a Troca
do Perfil, Envio de Mensagem e conversagdo no Chat.

3 Objetivos:
3.1. Geral: Realizar uma oficina de formacao para capacitar alunos no acesso e utilizacdo dos

varios recursos do Moodle, escolhidos para facilitar a interacdo, através da plataforma, em

atividades virtuais e na busca de material didatico, para a integracdo das tecnologias
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educacionais na préatica pedagdgica dos professores, como estratégia para transpor os desafios
do ensino-aprendizagem com as tecnologias por meio da investigagao-agéo.

3.2. Especificos:

° Apresentar a forma de acesso ao Moodle por meio de login e senha préprios,
disponibilizados aos alunos e professores, de forma a que possam explorar a estrutura da
formacédo e a sala virtual com os materiais disponiveis na plataforma;

° Estimular a realizacdo de uma apresentacdo pessoal no forum do Moodle (Férum de
Expectativas), com as motivacdes para a permanéncia e expectativas quanto a formacéo
oferecida;

° Realizar a mudanca no perfil do aluno (Troca de Perfil), com a insercdo de foto (que

foram copiadas do Facebook pessoal);

° Enviar Mensagem, por meio do Moodle, para interagdo entre o grupo de alunos e
professores;
° Explorar o Chat do Moodle, como experiéncia de atividade interativa on-line.

4 Metodologia/atividade:

A oficina sera realizada no laboratério de informatica do Ndcleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria — NTEM, sendo totalmente pratica e interativa. Serdo
disponibilizados aos alunos e professores, login e senhas prdprios para a navegacdo na
plataforma e realizacdo das atividades de exploracdo da pagina do curso: apresentacdo no
férum, mudanca do perfil, envio de mensagens e a realizacdo de uma conversa no chat. Serdo
disponibilizados links de sites com atividades educativas on-line e Manual de Seguranca, para
navegacdo na internet. Todo o processo sera acompanhado pelos participantes atraves de
exposicdo com projetor multimidia e estard disponivel no Moodle/NTEM, para acesso
posterior. As atividades serdo desenvolvidas, simultaneamente, por conta prépria em seus
computadores. Ao final da oficina, todas as atividades previstas deverdo ser realizadas pelos

alunos e postadas na pagina do Moodle NTEM, conforme orientages.


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
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5 Recursos Materiais:

Laboratorio de Informéatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.
Senhas e login préprios realizados previamente e disponibilizados aos participantes. Tutorial
elaborado pelas alunas do MPTER/UFSM e integrantes do NTEM, para a realizagdo da Troca
de Perfil e Envio de Mensagem no Moodle. Sites de Atividades on-line e Manual de Seguranca

na internet.

6 Avaliacao

A avaliacdo desta oficina sera através da observacdo do desenvolvimento e realizacdo das
atividades de navegacdo e postagens no Moodle, demonstrando a apropria¢do da tecnologia

abordada.

7 Referéncias

1. SABBATINI, Renato Marcos Endrizzi. Ambiente de Ensino e Aprendizagem via
Internet: A Plataforma Moodle. O que é Moodle? 2007. Disponivel:
<http://www.ead.edumed.org.br>

2. SILVA.R. S. da. Moodle 3 para gestores, autores e tutores. Editora Novatec, 2016.


http://www.ead.edumed.org.br/
http://www.ead.edumed.org.br/
http://www.ead.edumed.org.br/
http://www.ead.edumed.org.br/
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Apéndice E.c — Planejamento da Oficina 3

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina Basica 3 - GCompris

1.2 Datas: Turma 1 - Abril: 13/04/2017, Turma 2 — Maio: 11/05/2017 e Turma 3 — Junho:
21/06/2017

1.3 Publico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacéo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina é parte da formacdo bésica e possibilitard aos alunos monitores importantes
subsidios quanto aos programas que compdem o Linux Educacional, uma vez que, todas as
salas de informaticas das escolas municipais de Santa Maria sdo equipadas com o0s
computadores enviados pelo governo federal, através do PROINFO, no sistema operacional
Linux Educacional — versdo 4, sendo este o sistema que esta operando nos ambientes escolares
e também no NTEM. O Linux Educacional é um software livre, desenvolvido pelo Centro de
Experimentacdo em Tecnologia Educacional (CETE) do Ministério da Educacdo (MEC).
Dentre os varios programas educacionais que serdo mostrados e que compdem o Linux
Educacional, optamos por explorar, especificamente, o multidisciplinar da série educacional
GCompris - um conjunto de jogos educacionais para criangas, que tem como caracteristica
principal a descoberta e a ludicidade, onde os alunos aprendem brincando.

Os conteudos que serdo abordados nesta oficina sdo:

1. Descubra o computador: Atividades de manipulacéo do Teclado e do Mouse.

2. Atividades de descoberta (cores, sons, memdria): mosaico, nhomes das cores, cores
avancgadas; Labirinto (trés diferentes atividades de encontrar a saida do labirinto); Atividades
de som: Melodia; Jogo da memodria com imagens, Jogo da memoria auditiva; Atividades
diversas (horas, Geografia): Diferenciar mdo esquerda da direita; Itens correspondentes;
Chronos; Tabela de correlacdo; Localizacdo de paises e regides; O relogio; Algoritmo
(complete uma lista de simbolos).

3. Quebra-cabeca: Cacador de diferencas; Quebra-cabeca Tangram; Torre de Hanoi; Super

inteligéncia; Sudoku; O jogo dos quinze.


https://pt.wikipedia.org/wiki/GCompris
https://pt.wikipedia.org/wiki/GCompris
https://pt.wikipedia.org/wiki/GCompris
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4. Atividades de diversdo: Tuxpaint; Jogo de futebol; Hexagono; Editor de texto; Bate
papo local; Desenho ou animacéo.

5. Matematica: Numeracdo; Contagem de itens; Jogo da memdria com a numeracao;
Atividades para praticar as quatro operagdes matematicas; Dinheiro (duas atividades para
praticar o uso do dinheiro, incluindo centavos); Atividades de célculo/algebra (varios jogos da
memoria); Numeros; Capacidade; Atividades de Geometria.

6. Atividades de Leitura: Jogo da memoria; Cliqgue em uma letra; A letra desaparecida;
Pratica de leitura; Nome da imagem.

7. Atividades de experiéncias (varias atividades baseadas em movimentos fisicos):
Paraquedista; Opere uma comporta de canal; Aprender o ciclo da &gua; Pilote um submarino;
Eletricidade; Corrida maritima.

8. Jogos de estratégia: Xadrez; Ligue 4; Oware; Jogo das bolas.

3 Objetivos:

3.1. Geral: Realizar uma oficina de formacéo para capacitar os alunos a utilizar o GCompris,
um programa do Linux Educacional que oferece uma imensa variedade de atividades de
alfabetizacdo, adequadas, especialmente, aos alunos dos anos iniciais, como possibilidade de
trabalho off-line (independe de conexdo a internet), como estratégia para transpor os desafios

do ensino-aprendizagem com as tecnologias por meio da investigacdo-acao.

3.2. Especificos:

° Apresentar a barra de ferramentas Edubar, do Linux Educacional, com acesso a varios
contetidos educacionais;

° Abordar os vérios programas do menu do Linux Educacional, que ndo dependem de
conexao a internet;

° Explorar o aplicativo GCompris e a imensa variedade de atividades que o compdem,
com seus VAarios contetdos e niveis de dificuldade, para aplicacdes off-line, com turmas de

alunos dos anos iniciais, especialmente.
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4 Metodologia/atividade:

A oficina sera realizada no laboratério de informatica do Ndcleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria— NTEM, sendo totalmente préatica e interativa. Sera disponibilizado
aos alunos um tutorial impresso para a realizagéo das atividades de exploracdo no GCompris.
Todo o processo sera acompanhado pelos alunos através de exposi¢do com projetor multimidia
e estara disponivel em arquivo no Moodle/NTEM, para acesso posterior. As atividades serdo
realizadas, simultaneamente, por conta propria, em seus computadores. Ao final da oficina, os
participantes deverdo ter explorado todas as atividades que compdem o GCompris para
compreender os niveis de dificuldade na aplicacdo e, em quais turmas podem ser inseridas,

conforme orientacdes.

5 Recursos Materiais:

Laboratorio de Informéatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.

Tutorial do GCompris elaborado pelas alunas do Mestrado e integrantes do NTEM.

6 Avaliacdo

A avaliacdo desta oficina sera através da observacdo durante a exploracdo do aplicativo pelos

alunos, demonstrando a apropriacdo do recurso abordado.

7 Referéncias

1. GCOMPRIS. Disponivel em http://www.gcompris.net/index-pt_BR.html

2. GULO. C. A. S. J. et al. Utilizando GCompris na escola. 1l Encontro Nacional de
Informatica. Cascavel-PR, 2011.

3. SANTOS, A. J. P.; HETKOWSKI, T. M. GCompris: brincando e percebendo a
colaboracdo do software livre com o desenvolvimento educacional infantil. IV

Seminario de Jogos Eletronicos, Educagdo e Comunicacéo, 2008.


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
http://www.gcompris.net/index-pt_BR.html
http://www.gcompris.net/index-pt_BR.html
http://www.gcompris.net/index-pt_BR.html
http://www.gcompris.net/index-pt_BR.html
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Apéndice E.d — Planejamento da Oficina 4

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina de Midia Especifica 4 - Apresentacdo com o Impress
1.2 Datas: Grupo 1 - 09/08/2017, Grupo 2 — 10/08/2017
1.3 Pablico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacéo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina é parte da formacdo especifica e se baseia no pressuposto da construcdo de
conhecimentos e linguagens da midia-educacdo (BELLONI; BEVORT, 2009), apropriando 0
uso do Impress na elaboracéo de slides para apresentacao dos conteldos na escola, objetivando
a participacdo dos alunos monitores para a integracdo das tecnologias educacionais em rede a
pratica pedagogica dos professores, com o apoio do software livre LibreOffice Impress.

Os conteudos que serdo abordados nesta oficina sao:

) Exploracdo do LibreOffice Impress e seus recursos graficos: abrir o slide, insercédo de
textos, salvar a apresentacao, tipos de arquivo, formatacéo do slide e do plano de fundo, insercéo
de imagens, cor da fonte, layouts, insercdo de tabelas, modelos de tabelas, animacGes da

apresentacdo, transicao e apresentacdo dos slides.

3 Objetivos:

3.1. Geral: Realizar uma oficina de formacéo de forma a capacitar os alunos para a utilizacdo
do LibreOffice Impress para a criagdo de slides que contenham os diferentes elementos da
ferramenta e suas caracteristicas para apresentagdes multimidia, como estratégia para transpor
os desafios do ensino-aprendizagem com as tecnologias através da investigagcdo-acao.

3.2. Especificos:

° Apresentar a ferramenta LibreOffice Impress, no menu do Linux Educacional,

° Abordar os véarios recursos do Impress, de maneira a criar slides de apresentacao;
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° Realizar uma apresentacao de slides (Tarefa 1) sobre o Aluno Monitor, incluindo uma
tabela com os horérios de trabalho e estudos dos monitores na escola e texto sobre a importancia
de ser monitor;

° Postar a Tarefa 1 no Moodle NTEM.

4 Metodologia/atividade:

A oficina sera realizada no laboratorio de informatica do Nucleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria — NTEM, sendo totalmente pratica e interativa. Sera feita uma
explanacdo sobre o LibreOffice Impress e seus varios recursos. Serd disponibilizado aos
participantes, um tutorial impresso elaborado para a realizacdo das atividades com o Impress.
Todo o processo serd acompanhado pelos alunos através de exposicdo com projetor multimidia
e estara disponivel em arquivo no Moodle/NTEM, para acesso posterior. Serd proposta a Tarefa
1, de criagdo de uma apresentacgéo de slides sobre o Aluno Monitor, incluindo uma tabela com
os horarios de trabalho e estudos dos monitores na escola e texto sobre a importancia de ser
monitor, de forma a perceber a aplicacdo das oficinas bésicas na escola. A Tarefa 1 serad
realizada, simultaneamente, em seus computadores. Ao final da oficina, os alunos deverdo ter
explorado os recursos da ferramenta e criado uma Apresentagdo com o Impress sobre as

atividades do Aluno Monitor na escola, que seré postada no Moodle.

5 Recursos Materiais:

Laboratério de Informatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.
Tutorial do Impress, organizado pelas alunas do Mestrado e integrantes do NTEM, com o apoio
da aluna bolsista do PEG, Marianna Stefanello.

6 Avaliacao

A avaliacgdo desta oficina sera atraves da observagdo da exploracdo do aplicativo pelos alunos,

da apropriacéo do recurso abordado e postagem da Tarefa 1 (slides) no Moodle.


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
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7 Referéncias

1. BELLONI, M. L. e BEVORT, E. Midia-Educac&o: Conceitos, Historia e Perspectivas.
Educacdo & Sociedade, Campinas, vol.30, n.109, p. 1081-1102, set./dez. 2009.
Disponivel: <www.cedes.unicamp.br> Acesso em: 30 Nov 2017

2. IMPRESS. Disponivel:
<https://pt.wikibooks.org/wiki/Curso_basico_de_LibreOffice/Impress>


http://www.cedes.unicamp.br/
https://pt.wikibooks.org/wiki/Curso_b%C3%A1sico_de_LibreOffice/Impress
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Apéndice E.e — Planejamento da Oficina 5

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina de Midia Especifica 5 - Jornal Escolar
1.2 Datas: Grupo 1 - 23/08/2017, Grupo 2 — 24/08/2017
1.3 Publico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacdo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina é parte da formacao especifica e se baseia no pressuposto da comunicacao e suas
linguagens, utilizando-se o LibreOffice Writer (software livre) para a construcdo de
conhecimentos especificos de diagramacao de um jornal escolar, por meio da participacdo dos
alunos monitores na integracdo das tecnologias educacionais a pratica pedagogica dos
professores.

Os conteudos que serdo abordados nesta oficina sao:

° Diagramacéo do jornal: insercdo de colunas e de quadros, insercdo de textos e figuras,
trabalhando os textos e as imagens, insercdo do titulo, retirar e modificar as bordas, inserir

capitular, insercdo de cabecalho e revisao final.

3 Objetivos:

3.1. Geral: Realizar uma oficina de formacdo de forma a capacitar alunos na utilizacdo do
LibreOffice Writer para a diagramacéo de um jornal com seus quadros e conteudos especificos,
como estratégia para transpor os desafios do ensino-aprendizagem com as tecnologias através

da investigagédo-acao.

3.2. Especificos:

° Apresentar a ferramenta LibreOffice Writer, no menu do Linux Educacional;
° Abordar os varios recursos do Writer, de forma a diagramar o jornal escolar;
° Realizar uma diagramacdo, utilizando o Writer, com um texto proprio (editorial) sobre

0 Aluno Monitor, incluindo figuras e outros textos disponiveis nos materiais da oficina;



178

° Postar a atividade no Moodle NTEM.

4 Metodologia/atividade:

A oficina seréa realizada no laboratorio de informatica do Nucleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria — NTEM, sendo totalmente pratica e interativa. Sera feita uma
explanacdo sobre a importancia do jornal na escola e, disponibilizado um tutorial impresso,
elaborado para a realizacdo das atividades de exploracdo no LibreOffice Writer. Todo o
processo sera acompanhado pelos participantes através de exposicdo com projetor multimidia
e estara disponivel em arquivo no Moodle/NTEM, para acesso posterior. Sera proposta a Tarefa
2, que consiste em explorar os recursos do LibreOffice Writer, juntamente com os materiais
selecionados para a oficina, para diagramar um exemplo de jornal que podera servir para
divulgacgdo de atividades da escola. A atividade serd realizada, simultaneamente, pelos alunos,
em seus computadores. Ao final da oficina os alunos dever&o ter criado um exemplar de Jornal

Escolar com o Writer, que deveréa sera postado no Moodle.

5 Recursos Materiais:

Laboratério de Informéatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.
Tutorial do LibreOffice Writer organizado pelas alunas do Mestrado e integrantes do NTEM,

com base do material do Portal do Jornal Escolar sob licenca do Creative Commons.

6 Avaliacao

A avaliacdo desta oficina sera através da observacdo da exploracdo do aplicativo pelos alunos,
demonstrando a apropriacdo do recurso abordado na realizacdo do exemplar de jornal, bem

como a postagem da Tarefa 2 (jornal) no Moodle.

7 Referéncias

1. BONINI, A. Jornal Escolar: géneros e letramento midiatico no ensino-aprendizagem de
linguagem. RBLA, Belo Horizonte, v. 11, n. 1, p. 149-175, 2011

2. FREINET, C. O Jornal Escolar. Ed. Estampa, 1974.
3. LIBREOFFICE WRITER.


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
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Disponivel: <https://pt.wikipedia.org/wiki/LibreOffice#Writer>
4. PORTAL DO JORNAL ESCOLAR. Licenga Creative Commons. Disponivel:

<www.jornalescolar.org.br>


https://pt.wikipedia.org/wiki/LibreOffice#Writer
http://www.jornalescolar.org.br/
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Apéndice E.f — Planejamento da Oficina 6

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina de Midia Especifica 6 - Producdo de Videos
1.2 Datas: Grupo 1 - 05/09/2017, Grupo 2 — 06/09/2017
1.3 Pablico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacéo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina € parte da formacéo especifica e tem por objetivo elaborar e produzir videos para
utilizacdo em sala de aula e a exploracgdo do seu potencial instigador da troca de conhecimentos,
da criacdo de roteiros/contetdos significativos, de forma a tornar as aulas, momentos na escola,
mais interessantes e estimular a autoria dos alunos na edicdo da ferramenta, auxiliando na
integracdo desta ferramenta tecnoldgica a pratica pedagogica dos professores, utilizando-se do
software livre Kdenlive. Assim, como resultado espera-se que durante a producdo dos videos,
reflita-se sobre tematicas que instiguem a criticidade, criatividade e a aprendizagem
colaborativa entre alunos monitores e professores. Esta atividade pretende explorar os recursos
do editor de videos Kdenlive de modo a estimular a autoria e a criatividade dos alunos.

Os conteudos que serdo abordados nesta oficina sdo:

) Producdo e edicdo de videos: criar projeto novo, importar midia para a rvore do projeto,
inserir textos e imagens, aplicar efeitos de transicéo, salvar e concluir o projeto (renderizacéo

do video).

3 Objetivos:

3.1. Geral: Realizar uma oficina de formacdo de forma a capacitar alunos para a utilizagdo do
software livre Kdenlive na edicdo de imagens e criacdo de um video com o roteiro construido
pelos alunos, como estratégia para transpor os desafios do ensino-aprendizagem com as

tecnologias através da investigacao-acao.



181

3.2. Especificos:

° Apresentar a ferramenta Kdenlive, no menu do Linux Educacional;
° Abordar os varios recursos do Kdenlive, para a edi¢do de imagens;
° Realizar um pequeno video utilizando o Kdenlive, com o roteiro criado pelos alunos,

incluindo imagens dos alunos monitores durante as oficinas;
° Postar a atividade no Moodle NTEM.

4 Metodologia/atividade:

A oficina sera realizada no laboratério de informatica do Ndcleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria — NTEM, sendo totalmente préatica e interativa. Sera passado um
video sobre o porqué de se produzir videos com os alunos na escola. Seré disponibilizado um
tutorial impresso elaborado para a realizacdo das atividades de exploragdo no Kdenlive. Sera
proposta a Tarefa 3 que consta de os alunos produzirem um pequeno video com roteiro proprio
sobre as atividades do projeto Aluno Monitor, com o objetivo de observar a apropriacdo do
recurso pelos alunos, e a aplicabilidade na escola. Todo o processo serd acompanhado pelos
alunos através de exposicdo com projetor multimidia e estara disponivel em arquivo no
Moodle/NTEM para acesso posterior. A atividade devera ser realizada, simultaneamente, e ao
final da oficina, os alunos deverdo ter explorado os recursos da ferramenta e editado um

pequeno video com o Kdenlive, postando-o no Moodle.

5 Recursos Materiais:

Laboratorio de Informéatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.
Tutorial do Kdenlive organizado pelas alunas do Mestrado e integrantes do NTEM, com o apoio
do aluno bolsista do projeto de extenséo (FIEX), Eduardo Lemos, com base no editor Kdenlive.
6 Avaliacdo

A avaliagdo desta oficina sera através da observacdo durante a exploracdo do aplicativo pelos

alunos, demonstrando apropriacdo do recurso abordado e da postagem da Tarefa 3 (video) no
Moodle.


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
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7 Referéncias

1. KDENLIVE.
Disponivel: <http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/kdenlive.html>

2. MORAN, J. M. o video na sala de aula. Revista Comunicac¢do & Educacdo. USP, Sdo
Paulo, 1995.
Disponivel: <http://www.revistas.usp.br/comueduc/article/view/36131>

3. MORAN, J. M. et al. Novas tecnologias e mediacdo pedagogica. 6. ed. Campinas:
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http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/kdenlive.html
http://www.revistas.usp.br/comueduc/article/view/36131
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Apéndice E.g — Planejamento da Oficina 7

1 Dados da Oficina

1.1 Titulo: Oficina de Midia Especifica 7 - Historia em Quadrinhos (HQ)
1.2 Datas: Grupo 1 - 13/09/2017, Grupo 2 — 14/09/2017
1.3 Publico: Alunos e Professores da Rede Municipal de Ensino de Santa Maria

1.4 Coordenacdo: Eunice Pereira Azenha, Karla Marques da Rocha

2 Justificativa:

Esta oficina é parte da formacédo especifica e tem por objetivo estimular a pratica da leitura
entre os alunos. As Historias em Quadrinhos, ou simplesmente HQs, normalmente estdo
associadas a narracdo, apresentando texto e imagem que estabelecem uma ideia de
complementaridade. A HQ serve para trabalhar a elaboracéo de textos, roteiros, argumentos, de
forma ludica, atraindo a atencdo dos alunos para as diferentes formas de leitura, com o apoio
do software livre HagdQué, criado para a elaboracéo e edi¢do de HQs.

Os conteudos que serdo abordados nesta oficina sao:

° Elaboracdo e edicdo de HQs: as caracteristicas especificas do texto, as personagens, 0s
dialogos e seus formatos, as onomatopeias (a linguagem da HQ), criacdo do roteiro, criacdo de
nova historia no software HagaQué , insercao de figuras/imagens, insercdo de objetos, plano de
fundo, balGes de fala e onomatopeias, ferramentas de edicdo (aumentar/diminuir, inverter
horizontalmente/verticalmente/girar, copiar/recortar/colar, desenhar linha, pincel, desenhar
elipse/retangulo, preencher com cor, enviar para frente/atras, apagar selecao/apagar, gravando

som, abrindo e salvando e publicando a histdria).

3 Objetivos:

3.1. Geral: Realizar uma oficina de formagao de forma a capacitar alunos para a utilizagéo do
software livre HagaQué, para elaborar, diagramar e editar HQs, criando-as com roteiro
construido pelos alunos, como estratégia para transpor os desafios do ensino-aprendizagem com

as tecnologias por meio da investigacdo-agéo.
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3.2. Especificos:

° Apresentar a ferramenta HagaQueé;

° Abordar os varios recursos do HagaQué, para a criacdo de historias em quadrinhos
(HQ);

° Realizar uma pequena Histdria em Quadrinhos, utilizando o software livre HagdQué,

com roteiro criado pelos alunos, durante a oficina;
° Postar a atividade no Moodle NTEM.

4 Metodologia/atividade:

A oficina seré realizada no laboratorio de informatica do Nucleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Santa Maria — NTEM, sendo totalmente pratica e interativa. Sera feita uma
explanacdo sobre Historias em Quadrinho e passado um video sobre a origem das HQs.
Também sera disponibilizado um tutorial impresso para a realizacdo das atividades de
exploracdo no HagaQué. Todo o processo sera acompanhado pelos alunos atraves de exposicédo
com projetor multimidia e estard4 disponivel em arquivo no Moodle NTEM para acesso
posterior. Seré& proposta a Tarefa 4 que consiste em criar um roteiro de uma pequena HQ pelos
alunos, relatando o trabalho do Aluno Monitor na escola, A atividade serd realizada,
simultaneamente, e ao final da oficina os alunos deverdo ter explorado os recursos da ferramenta

e criado uma historinha no HagaQué, postando a Tarefa no Moodle.

5 Recursos Materiais:

Laboratorio de Informéatica do NTEM Santa Maria com computadores e projetor multimidia.
Tutorial do HagaQué organizado pelas alunas do Mestrado e integrantes do NTEM, com base
no material de UFRGS, sob licenga Creative Commons.

6 Avaliacdo

A avaliacdo desta oficina seré atraves da observacdo durante a exploracdo do aplicativo pelos

alunos, para demonstracéo da apropriagéo do recurso abordado e da postagem da Tarefa 4 (HQ)

no Moodle.


http://www.web2.santamaria.gov.br/moodle
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APENDICE F - CRONOGRAMA

Atividades 2016/2017/2018
Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Cumprimento dos
créditos das X X X X X | 2016
disciplinas

Cumprimento dos
créditos das X X X X | X 2017
disciplinas

Adesao das
escolas, Selecao X 2017
dos
alunos/Elaboracao
das oficinas

Desenvolvimento X X X X X X X 2017
das oficinas

Andlise dos dados
obtidos na X X X X | 2017
pesquisa

Desenvolvimento
do produto final e X X X X | X X X X X X 2017
dissertacao

Qualificacao do X 2018
mestrado

Ultimos ajustes na X X X 2018
dissertacao

Defesa da X 2018

dissertacao




187

APENDICE G - LINK DO e-BOOK

Este e-Book foi elaborado como produto final do Mestrado Profissional em Tecnologias
Educacionais em Rede, da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), a partir dos
resultados da pesquisa e extenséo: “O Projeto Aluno Monitor da Sala de Informatica nas
Escolas Municipais de Santa Maria: Reflexos de uma formacao” (Registro GAP/CE/UFSM
- 453-94), iniciado no primeiro semestre de 2017, em 12 escolas municipais de Santa Maria/RS.

O projeto de extensdo foi desenvolvido em conjunto com o Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal (NTEM), atendendo & demanda das escolas para o funcionamento das
salas de informatica oriundas do PROINFO, com o objetivo de habilitar alunos monitores para
auxiliar na integracdo das tecnologias educacionais em rede na pratica pedagdgica dos
professores, inclui-los digitalmente e multiplicar a proposta de formagdo em toda a rede
municipal de ensino.

O publico-alvo englobou 52 alunos dos anos finais do ensino fundamental, 12 professores
da rede municipal, o grupo de 03 assessores do NTEM, alunas mestrandas do MPTER e alunos
bolsistas do FIEX/PEG/UFSM.

A formagédo baseou-se na metodologia da pesquisa-acdo e foi estruturada em oficinas
pedagdgicas, ao longo do ano, tendo o material didatico sido elaborado e adaptado de recursos
do software livre compativeis com o Linux Educacional 4, versdo disponivel na maioria das
escolas, no momento, atendendo ao protocolo do PROINFO, politica publica federal que
distribuiu os equipamentos neste Sistema Operacional para compor os laboratérios das escolas
municipais circunscritas na area de atuagao do NTEM.

Foram oferecidas sete oficinas pedagdgicas e para cada uma foram criados/organizados 0s
tutoriais didaticos, pela autora e seus colaboradores num trabalho de cooperacdo, bem ao
encontro do referencial tedrico da proposta, de forma a desenvolver e organizar o produto.

O Moodle NTEM foi utilizado como espaco de formacdo, interacdo entre alunos e
professores e repositorio dos contetdos das oficinas.

Com este e-Book pretende-se disponibilizar recurso pedagdgico para atividades com
software livre, especialmente, Linux Educacional.

O produto encontra-se no Google Drive, no link: <http://goo.gl/HK4qU4>



http://web2.santamaria.rs.gov.br/moodle/
http://goo.gl/HK4gU4

