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Resumo: As politicas sociais e o desenvolvimento da cidadania sdo requisitos
fundamentais para a concretizacdo da democracia e representam a possibilidade de
reconhecimento publico da legitimidade das demandas de seus usuarios e espaco de
ampliacdo de seu protagonismo. E por meio do controle social e da participacdo da
populacdo na gestdo publica que se tem os meios e canais de fiscalizacdo e controle das
instituicOes e organizacdes governamentais por parte dos cidadéos, de modo a verificar
0 bom andamento das decisdes tomadas em seu nome. No que diz respeito a
Administracdo Publica, existe a preocupacao de que os cidaddos tenham como direito
assegurado o0s principios constitucionais basicos, pois 0s municipios adquiriram
autonomia politica, e aumentaram sua competéncia em areas importantes, havendo,
assim, aumento de sua capacidade financeira. Contudo, 0s municipios adquiriram
encargos e responsabilidades das outras esferas, mas também, a autonomia de realizar
politicas proprias sem vinculagdo a programas destas outras esferas torna-se minima.
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Abstract: The social policies and the development of citizenship are fundamental
requirements to an accomplishment of democracy and represent a possibility of public
recognition of legitimacy from demands of their users and a place of increase of their
protagonism. It’s through of social control and from participations’ population in the
public management that we have the means and channels of inspection and control
about the institutions and governmental organizations from the citizens, to verified the
good progress of decisions taken about their name. In what refers to public management
there is a preoccupation that the citizens have as insured right the basics principles
constitutionals, because the counties acquired autonomy politic, and increased their
competence in important areas, existing, therefore, increase of their financial capacity.
Nevertheless, the counties acquired assignments and responsibilities from other spheres,
but also, the autonomy to do own politics without entailment to programs from this
other spheres become minimums.
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1 INTRODUCAO

Neste artigo serdo tratadas as tematicas das politicas sociais e da participacdo e
controle social na perspectiva da gestdo publica enfatizando-se 0 ambito do municipio.
Desse modo, 0 presente estudo requer que consideremos questdes historicas em seus
avancos e contornos no que tange as politicas sociais para chegarmos a um ponto
importante no que diz respeito as conquistas da sociedade e dos cidaddos, a participacao
social e o controle social nas politicas publicas, e 0s novos desafios que a gestdo publica
municipal possui. Sera apresentado que as politicas sociais desenvolvidas nos
municipios geram possibilidades inovadoras na gestdo publica, o que evidentemente
permite aprofundar e consolidar a democracia no pais e fortalecer, principalmente, a
governabilidade local.

Com a Constituicdo Federal de 1988 o municipio adquire um papel fundamental no
que diz respeito as politicas sociais, tornando-se este tema um grande desafio a ser
enfrentado pelos dirigentes locais. A expansdo da cidadania e o0 combate a exclusao, as
relacbes entre esferas governamentais, as novas relacfes entre Estado e sociedade, as
inovacOes relativas ao planejamento participativo e a co-gestdo publica, o aumento da
base técnica e da valorizacdo dos servidores do setor publico estdo entre o0s
significativos desafios para 0 municipio trabalhar, muitos deles diretamente ligados as
politicas publicas locais.

As politicas sociais e 0 desenvolvimento da cidadania sdo requisitos fundamentais
para a concretizacdo da democracia e a nova configuracdo delas vai ocorrer em um
contexto de crise econémica, de medidas de ajuste estrutural, de insercdo da economia
em um processo de producdo globalizado. Apos este processo de transformacdo da
economia e da sociedade brasileiras pode-se analisar as tendéncias atuais do
desenvolvimento das politicas sociais, descrevendo certos impasses e licdes a partir de
experiéncias desenvolvidas pela gestdo publica.

Este trabalho se constitui em um estudo de caso com uso de dados secundarios. O
presente artigo tem por objetivo analisar a questdo do desenvolvimento das politicas
sociais no Brasil e 0 surgimento da participacao e do controle social a fim de aprimora-
las juntamente com os desafios e o papel da Gestdo Publica Municipal em relacdo a

estas novas tematicas, abordando-se a realidade do municipio de Santa Maria/RS a



partir da pesquisa em um jornal de grande circulagdo local para identificarmos o
desenvolvimento das politicas sociais no referido municipio e a acdo da populacéo e da
prépria administracdo publica local em relagdo ao assunto.

Para o alcance da proposta, este artigo encontra-se dividido em seis se¢es, incluida
esta introducdo. Na secdo seguinte, serd abordado o desenvolvimento das politicas
sociais no Brasil em uma breve construcdo historica. Na terceira secdo serdo analisados
0s mecanismos de concretizacdo das politicas sociais, tratando-se da tematica da
participacdo e do controle social e o papel da Gestdo Publica Municipal frente a
efetivacdo destas conquistas. A quarta secdo compreende a metodologia deste trabalho.
O caso do municipio de Santa Maria e o papel da Gestdo Publica Municipal em relagédo
ao desenvolvimento das politicas sociais serdo expostos na quinta se¢do, enquanto as

considerages finais compreendem a sexta secao.

2 O DESENVOLVIMENTO DAS POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL: UMA
BREVE CONSTRUCAO HISTORICA

O exame das politicas sociais exige uma analise do desenvolvimento das
mesmas, pois as questdes de politica governamental no pais requerem que consideremos
questdes histéricas em seus avancos e contornos para chegarmos a uma avaliacdo da
participacdo social nas politicas publicas e as questBes pertinentes a gestdo publica
municipal. Para entendermos melhor o que sdo as politicas sociais e como se da a
participacdo neste ambito é interessante, em um primeiro momento, conhecer o conceito
de sociedade, que significa “um conjunto de individuos, dotados de interesses e recursos
de poder diferenciados, que interagem continuamente a fim de satisfazer as suas
necessidades” (RUA, p.14, 2009).

A sociedade, como comenta Rua (2009), se caracteriza fortemente pela
diferenciacdo social em que seus individuos possuem atributos diferenciados como
ideias, valores, interesses e aspiracdes, desempenhando papéis diferentes no decorrer da
sua existéncia. Por estas diferencas as pessoas trardo contribuicdes maultiplas e
especificas a vida coletiva: habilidades, talentos, oferta de servigos, demandas etc.

Com a finalidade de conhecermos melhor a relevancia das politicas sociais para
uma sociedade, também se torna interessante conhecer o conceito de politica social bem

como a sua importancia, qual seja:



Representag@es institucionais de interesses, demandas e necessidades (do
trabalho e do capital) sociais diferenciadas, determinadas em Ultima instancia
por conflitos estruturais relacionados a questdo da socializagdo do trabalho
assalariado, dos quais resultam linhas de conduta coletiva (politica) ou
decisdes, visando o desmonte do conflito, sem destruicdo das partes
envolvidas (PEREIRA, sem pagina, 1994).

Desde o século XX, no Brasil, vem se ampliando a discussdo acerca das politicas
sociais, no que tange as lutas pela democratizacdo do Estado e da sociedade.
Destacando-se, por exemplo, a década de 80, em que podemos verificar transformacées
decorrentes da atuacdo de novos atores no cenario das politicas sociais. J& nos anos 90 a
cena politica traz importantes consideracdes referentes a participacdo de categorias
organizadas da sociedade civil na formulacdo, gestdo e controle social das politicas
publicas, caracterizando a implantacdo e a implementacdo das mesmas. A partir deste
periodo ganha forga a questdo da construcdo de espagos publicos voltados a participacéo
destes novos sujeitos sociais.

De acordo com Bacelar (2003), o Brasil, no comego do século XX até meados
de 1980 era caracterizado por uma politica desenvolvimentista, conservadora,
centralizadora e autoritaria, ao contrario do que se pensa, ndo constituindo um Estado de
Bem-Estar Social *. Para a autora, o Estado apenas viabilizava o desenvolvimento e néo
era 0 mediador das transformacdes das relacbes da sociedade. Neste periodo, se sabe
que o principal foco do pais era investir no processo de industrializagdo com vistas a

consolida-la e elevar o Brasil a uma poténcia. Segundo Bacelar (2003):

O Estado brasileiro é, tradicionalmente, centralizador. A pouca énfase no
bem-estar, ou seja, a tradicdo de assumir muito mais o objetivo do
crescimento econdmico e muito menos o objetivo de prote¢do social ao
conjunto da sociedade, fez com que o Estado adquirisse uma postura de
fazedor e néo de regulador. N6s ndo temos tradicdo de Estado regulador, mas

* Para reportar-se ao termo Estado de Bem-estar Social também se usa o termo em inglés “Welfare State”.
Apoiados em Pierson, definiremos, em termos préaticos, o Estado de Bem-estar Social (EBES) como um
conjunto articulado de politicas e instituicbes que expressam o reconhecimento da responsabilidade
publica sobre o bem-estar social (entendido como o bem-estar de individuos e grupos dentro da
sociedade), a partir do entendimento de que este ndo pode ser garantido pelas instituicdes de uma
economia de mercado em seu funcionamento normal. Historicamente, 0 EBES surge com o capitalismo
industrial. Politicas para 0s pobres eram conhecidas em fase anterior, mas se articulavam a politicas de
manutencdo da ordem publica e de administracdo do trabalho, ndo tendo como propdsito a garantia do
bem-estar e retirando de seus beneficiarios direitos de cidadania politica, em contrapartida, do ponto de
vista da provisdo de bem-estar, a novidade representada pelo EBES € a responsabilizacdo da esfera
publica pelo bem-estar individual. Ela se apresenta de varios modos. Primeiro, na concep¢do de uma
“seguridade social” (Kerstenetzky, p.3, 2012).



de Estado fazedor, protetor; ndo temos tradicdo de Estado que regule, que
negocie com a sociedade os espagos politicos, o que s6 hoje estamos
aprendendo a fazer. O Estado regulador requer o dialogo entre governo e
sociedade civil, e nds ndo temos tradicdo de fazer isso. O Estado
centralizador, em muitos momentos da nossa vida recente, junta-se ao
autoritario: tivemos uma longa ditadura no periodo Vargas e, depois, uma
longa ditadura nos governos militares pos-64. Entdo, o viés autoritario é
muito forte nas politicas puablicas do pais (BACELAR, p.2, 2003).

Pode-se refletir, entdo, que o Estado brasileiro preocupava-se somente com
questbes de ordem econbmica, as demais politicas eram deixadas de lado neste
momento. Desse modo, afirma-se que as politicas publicas encontravam-se voltadas a
apoiar o0 crescimento econdmico, a industrializacdo, sem que o Estado alterasse as
relagbes de propriedade nesta sociedade.

A partir dos anos 30, o Brasil passou por um processo de modernizacédo
conservadora, havendo apos este momento uma maior conexao com as politicas sociais.
Com a expanséo do papel do Estado brasileiro que envolvia também a area social com o
objetivo de enfrentar as emergentes expressdes da questdo social. Porém, é nas décadas
de 1970/1980 que o social comeca a ser assunto da pauta do dia j& que em meados da
década de 80 também se percebe um periodo de grande importéncia para a sociedade
brasileira, o processo de redemocratizacdo do pais o qual culminou em 1988 com a
Constituicdo Federal. Este momento passa a ser uma marca para obter-se uma nova
perspectiva em relagdo ao tema “politica social”, de carater democratico, na linha da
cidadania e dos direitos, impulsionados pela conjuntura de redemocratizacdo, de
formulacéo constituinte e de superacdo das desigualdades sociais.

Com tais informacdes, o papel do municipio passou a ser categorico em relagéo
a diversos assuntos, entre eles, as politicas sociais. Para argumentar-se sobre politicas
sociais e as implicagcdes das mesmas para a sociedade torna-se indispensavel esclarecer
0 seu conceito e suas relagdes com a cidadania, diretamente relacionada a democracia.
Conforme Fleury (2003):

O conceito de politica social, ainda que seja delimitado pelas a¢fes publicas,
governamentais ou ndo, destinadas a proporcionar respostas as demandas que
tém origem no processo de reprodugdo dos individuos, é bastante complexo
porque envolve: uma dimensdo valorativa fundada em um consenso social
que responde as normas que orientam a tomada de decisdes; uma dimensao
estrutural que recorta a realidade de acordo com setores baseados na légica
disciplinar e nas préticas e estruturas administrativas; o cumprimento de
funges vinculadas aos processos de legitimacdo e acumulacdo que
reproduzem a estrutura social; sendo uma politica pablica, envolve processos
politico-institucionais e organizacionais relativos & tomada de decisdes, ao



escalonamento de prioridades, ao desenho das estratégias e a alocacdo dos
recursos e meios necessarios ao cumprimento das metas; um processo
histdrico de constituigdo de atores politicos e sua dindmica relacional nas
disputas pelo poder; a geracdo de normas, muitas vezes legais, que definem
os critérios de redistribuicdo, de inclusdo e de exclusdo em cada sociedade
(FLEURY, p. 52, 2003).

As politicas sociais contemplam o publico e o privado, principalmente na
constituicdo da esfera publica em sua formulagdo e gestdo com vistas a constituir e
destinar um fundo publico. Além, é claro, de as transformagdes ocorridas no mundo do
trabalhno com as novas formas de regulacdo social e as novas formas de politicas
publicas e empresariais, impulsionarem, no Brasil, o desenvolvimento de um sistema de
protecdo social, de politicas publicas setoriais e a ampliacdo da legislacdo social nesta
area. Este apanhado de consideracdes torna-se um breve resumo do desenvolvimento da
politica social em nosso pais nas decadas de 1980 e 1990.

Com a crise capitalista na década de 1970 as conquistas sociais conseguidas com
0 Estado de Bem-estar Social ficaram ameacadas e ja nos anos 80, proporcionou a
emergéncia das teses neoliberais que visavam a desmontagem do Estado enquanto
mediador da universalizacdo dos direitos e da cidadania. Neste espaco, a discussao a
respeito das politicas sociais ganha destaque pela caracteristica de mediar as demandas
sociais e as respostas do governo para implementa-las (JUNIOR, 2008). Essa
desmontagem do Estado protetor ou Estado de Bem Estar Social proporcionou pensar
que o Estado de protecdo € uma estrutura de grande relevancia para economias
capitalistas contemporaneas porque faz uma ligacdo entre Estado e mercado, Estado e
sociedade, com a finalidade de regulacdo social, normalmente manifestado na medida
em que uma sociedade capitalista se desenvolve.

Segundo Junior (2008), comparando-se o Estado de Bem-estar Social, em que o
Estado € quem produz e realiza politicas publicas, com um Estado neoliberal, podemos
notar que para os neoliberais o papel do Estado frente a conducéo das politicas publicas
sofre uma mudanca. Ele transfere aos individuos, por meio do mercado, suas obrigacoes
de realizar politicas publicas porque desta maneira ndo estariam eliminando-as, nem
retirando do Estado a obrigacdo de elabora-las, passando, entdo, a ser o seu indutor e
provedor.

Todavia, e de forma contraditdria, registre-se que esse arcabouco juridico-

politico, ainda que em permanente mutagdo e disputa, tem apontado para a
construcdo de um Estado com maiores responsabilidades sociais, no sentido



de implementar politicas sociais mais préximas as exigéncias da justica
social, equidade e universalidade. Assim, num contexto pouco favoravel as
politicas sociais universais, cabe apontar alguns avangos: (a) estruturagéo dos
fundos setoriais; (b) percentuais obrigatérios minimos a serem aplicados
pelos orcamentos de cada esfera de governo na area da educacdo e da salde;
(c) estruturacdo dos fundos setoriais, percentuais minimos nas areas da
educacdo e da saude; (d) reconhecimento e institucionalizagdo do controle
social, por meio dos Conselhos e Conferéncias (PAIVA; MATTEI, p. 177,
2009).

Apesar de existirem alguns avancos consideraveis em relacdo as politicas sociais
nos ultimos anos, é perceptivel que ainda ndo se conseguiu colocar em pratica um
verdadeiro sistema de planejamento e execugdo. Isto remete a busca de maiores
conquistas e enfrentamento de constantes desafios. E preciso romper com questdes
anteriores, como € o exemplo do clientelismo e também da légica focalizada e
fragmentada das politicas sociais. O ndo reconhecimento dos direitos sociais e
universais deve ser evitado e, uma gestdo que contribua com a instancia do controle
social, bem como da participacdo, serd mais respeitada e trabalhara com maior

seriedade.

3 OS MECANISMOS DE CONCRETIZACAO DAS POLITICAS SOCIAIS

As politicas sociais representam a possibilidade de reconhecimento publico da
legitimidade das demandas de seus usuarios e espago de ampliacdo de seu protagonismo
0 qual consiste em “(...) organizar-se politicamente para ir além da cidadania individual,
atingindo o patamar coletivo” (DEMO apud CAMPQOS, p.17, 2009). Para que este
protagonismo seja realmente efetivado € necessario haver protecdo social para garantir
seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia), de acolhida, de convivio
ou vivéncia familiar.

A questdo da participacao acontece de uma forma que,

E como se a civilizagdo moderna, com seus enormes complexos industriais e
empresariais e com seus meios eletrdnicos de comunicacdo massiva, tivesse
levado os homens primeiro a um individualismo massificador e atomizador e,
mais tarde, como reacdo defensiva frente & alienacdo crescente, os levasse
cada vez mais a participacdo coletiva (BORDENAVE, p.7, 1994).

Para as politicas sociais serem compativeis com as necessidades da populacdo e
realmente efetivadas, além de conhecer a seu respeito, saber do que se tratam e qual o

publico a qual se destina, quem pode acessa-las, bem como os direitos que buscam



assegurar, etc. é necessario participacdo. Desse modo, torna-se importante conhecer 0s
mecanismos de controle social existentes, entender o que pode ser feito e qual € a voz
que 0 povo tem perante as politicas publicas. Pois, a protecdo aos direitos sociais e
individuais encontra-se assegurada na Constituicdo Federal de 1988.

A participacdo significa auto-apresentacdo, ou seja, a participagdo € direta,
onde o proprio individuo se manifesta. J& a representacdo significa tornar
presente, algo que esta ausente. Representar implica que alguém tem a
delegagdo para falar, atuar em nome de outro ou de um grupo (PTKIN, 1967
apud PAZ, p. 32, 2009).

No que diz respeito a Administracdo Publica, Bordenave (2004) traz que existe a
preocupacdo de que os cidaddos tenham como direito assegurado 0s principios
constitucionais bésicos, a saber, os principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. A participacdo se encontra na ordem do dia e €
notério que o entusiasmo advindo da participacdo acontece devido as positivas
contribuicdes que ela oferece. Tem-se elencada tanto na Constituicdo como na
legislacdo infraconstitucional, a participacdo na gestdo dos negocios do Estado, porém,
a Administracdo Publica possui a obrigacdo e o dever de agir com transparéncia, dando

publicidade aos atos de gestdo, para que se tornem conhecidos e fiscalizados pelo povo.

Controle social é a participacdo da populacdo na gestdo publica,
possibilitando aos cidaddos meios e canais de fiscalizacdo e controle das
instituicbes e organizacBes governamentais, de modo a verificar o bom
andamento das decisbes tomadas em seu nome. E o exercicio de
democratizagdo da gestdo publica, que permite & sociedade organizada
intervir nas politicas publicas, interagindo com o Estado para a defini¢do de
prioridades e na elaboracdo dos planos de acdo dos Municipios, Estados ou
do governo Federal. Visa direcionar as politicas para o atendimento das
necessidades prioritarias da populagdo, melhorar os niveis de oferta e de
qualidade dos servigos e fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos. Sua
concepgdo esta diretamente relacionada com o Estado de Direito, democracia,
participacdo popular, partilha de decisfes. Ou seja, trata-se de um Estado que
esteja a servico do interesse publico onde os cidaddos possam exercer e
reclamar seus direitos. Supde a existéncia de espacos publicos onde a
sociedade organizada possa exercer este controle sobre o Estado (CNAS,
p.37, 2011).

As politicas sociais, atualmente, prezam pela transparéncia, ou seja, Sd0
acompanhadas e avaliadas ndo apenas pelo poder pablico, mas também pela sociedade.
E neste ponto que se destaca a atuacio dos conselhos sejam os nacionais, os estaduais
Ou 0s municipais, todos sdo importantes e atuando em conjunto trazem mais seriedade e

notoriedade para as politicas publicas, principalmente, para aquelas que sdo mais



recentes e que ainda ndo possuem total conhecimento/ reconhecimento por parte da
populacdo ou da prépria administracdo puablica responsdvel pela sua gestdo, isto
significa que, a avaliacdo e o acompanhamento das politicas sociais acontecem de modo
paritario, tanto membros do poder publico quanto da sociedade civil representam estes
conselhos.

Segundo Paiva e Mattei (2009), existem avangos significativos no que diz
respeito as politicas sociais brasileiras, porém ndo se formou um sistema integrado e
articulado de planejamento e execucdo das mesmas, 0 que sobrepde mais desafios do
que conquistas. Sabe-se que as politicas publicas funcionam com recursos publicos
advindos do pagamento de impostos ou de relacGes regulares que envolvem interesses
publicos.

As politicas publicas “se realizam num campo extremamente contraditorio onde
se entrecruzam interesses e visdes de mundo conflitantes e onde os limites entre publico
e privado sdao de dificil demarcagdo” (TEIXEIRA, p.2, 2002). Afirma-se, entdo, a
importancia do debate publico, da transparéncia, do seu acontecimento em espagos
publicos e ndo nos gabinetes governamentais.

Para Teixeira (2002), foi com a Constituicdo de 1988 que 0s municipios
adquiriram autonomia politica, por meio da possibilidade de elaborarem a sua lei
organica, aléem das demais leis e da escolha direta de seus governantes. Aumentaram sua
competéncia em areas importantes, por exemplo, de politica urbana e transportes
coletivos. Houve, assim, aumento de sua capacidade financeira. Contudo, 0s municipios
adquiriram encargos e responsabilidades das outras esferas, 0 que 0s obrigou a negociar
recursos nos diversos programas federais ou estaduais. Assim, a autonomia de realizar
politicas proprias sem vinculacdo a estes programas € minima.

Assim, a sociedade civil possui, atualmente, a responsabilidade de propor,
formular e participar da gestdo de alternativas de politicas publicas. E importante
considerar sua participacao para uma boa distribuicdo e alocacdo de recursos publicos e
da composicdo do poder publico. Assim, 0 municipio também pode organizar questdes
relativas as peculiaridades municipais ou locais em conjunto com a sociedade civil o
que em longo prazo possibilita a melhora na condicdo de vida dos cidaddos ao se
investir em politicas publicas de qualidade que oferecam servigos os quais condizem
com as reais necessidades dos individuos em suas comunidades, bairros, etc. até atingir

a totalidade do espaco do municipio.
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4 METODOLOGIA

O presente artigo buscou analisar a questdo do desenvolvimento das politicas sociais
no Brasil e o surgimento da participacdo e do controle social a fim de aprimora-las em
conjunto com os desafios e o papel da Gestdo Publica Municipal em relacdo a estas
novas tematicas. A partir deste proposito este estudo pode ser caracterizado como uma
pesquisa exploratdria e documental, pois tem vistas a proporcionar maior familiaridade
com o problema para torna-lo mais explicito e construir hipoteses. Caracteriza-se como
documental por utilizar para a pesquisa outras fontes que ndo apenas livros e artigos
cientificos, neste caso buscou-se um jornal.

Para tanto, o desenvolvimento deste estudo compreende quatro etapas
metodoldgicas. A primeira uma reflexdo acerca do desenvolvimento das politicas
sociais no Brasil em uma breve construcdo historica. I1sso possibilitou a construcdo de
uma abordagem sobre os mecanismos de concretizacdo das politicas sociais como a
participacéo e o controle social.

A fim de verificar na préatica a tematica do artigo desenvolveu-se a segunda etapa,
na qual se procurou, entdo, mencionar a realidade do municipio de Santa Maria/RS a
partir de pesquisas em um jornal de grande circulagdo local, “Diario de Santa Maria™.
Apresentou-se, a partir do pesquisado, o desenvolvimento das politicas sociais no
referido municipio e a acdo da sociedade e da prdpria administracdo publica local em
relacdo ao assunto. O jornal citado apresentou nos ultimos tempos, devido as elei¢des
municipais 2012, reportagens interessantes a respeito do desenvolvimento das politicas
publicas no municipio em analise. O periodo de coleta de dados ocorreu de agosto de
2012 até outubro de 2012.

Na terceira etapa, foi possivel por meio da consulta ao jornal “Diario de Santa
Maria” refletir acerca de quais tematicas seriam interessantes de serem comentadas e
assim selecionar as reportagens e as politicas sociais para este trabalho, constituindo-se
nas principais politicas e mais comentadas no momento: Politica de Saude, de
Educacdo, de Seguranca Publica, de Transito e Transporte, Econémica e de Assisténcia
Social. A escolha destas areas deu-se devido a significativa importancia social das
mesmas para a populacdo, jad que estdo entre as politicas sociais mais discutidas na

atualidade e na pauta do dia das abordagens politicas.



11

Depois de selecionadas as tematicas e as reportagens, na quarta e Ultima etapa,
comentou-se a respeito da situacdo destas politicas publicas em Santa Maria,
procurando expor quais seriam os desafios a serem enfrentados, bem como as possiveis
solugdes nas quais 0s gestores poderiam investir para contribuir com o aprimoramento

das politicas sociais e o desenvolvimento do municipio.

5 O MUNICIPIO DE SANTA MARIA E O PAPEL DA GESTAO PUBLICA

No municipio de Santa Maria um dos principais jornais da cidade, “Diario de
Santa Maria”, durante o processo de eleicdes municipais, foi desenvolvendo reportagens
a respeito de temas que circundam as politicas sociais e os desafios que os futuros
gestores teriam ao serem eleitos. Portanto, tém-se diversos temas acerca destas politicas
como, por exemplo, saude, educacdo, seguranca publica, entre outros.

Pode-se refletir inicialmente a respeito da Politica de Seguranga Publica em
Santa Maria. Sabe-se que seguranca € algo que vai aléem do que somente policia, visto
que o numero de roubos, assaltos, homicidios e trafico de drogas vém crescendo.
Conforme reportagem do referido jornal do dia 15 e 16 de setembro, nas paginas 16 e
17, o gestor, que seria o0 entdo prefeito poderia integrar forcas a fim de reduzir os crimes
contra as pessoas e 0 patriménio investindo na criacao de politicas de seguranca, o que
se constitui em um grande desafio. Pois, o prefeito, ou gestor publico municipal, seria o
intermediador. Poderia se investir, por exemplo, desde cedo, em projetos que trabalhem
nas escolas a ideia do combate a violéncia. Outra possibilidade seria investir em maior
iluminacdo em zonas desfavorecidas do municipio. Além de intervir na vinda de mais
policiais e melhora nas condicGes da policia em Santa Maria.

Outra politica social que requer atencdo em Santa Maria é, sem dividas, a
Politica de Salde, pois, na reportagem do dia 13 de setembro, pagina 6, um médico
avalia as propostas dos candidatos a prefeito referentes a questdo satde. Afirma-se que a
salde pede acdes efetivas e a salde publica devera ser o tema mais importante do gestor
publico municipal. Dentre 0s temas que merecerdo maior atencao e destaque dento da
salde publica encontram-se a prevencao de acidentes, principal causa de mortalidade
entre adultos e jovens atualmente e também o atendimento aos dependentes de alcool e
drogas no municipio. Recursos financeiros e recursos humanos sdo os grandes desafios

aléem de reconhecer o importante papel do Conselho Municipal de Saude frente as
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questBes de responsabilidade do municipio como a atengdo bésica e o atendimento de
nivel secundério.

Além, é claro, de diversos outros problemas e incoeréncias que a administracao
publica deve enfrentar e estar a par para poder fazer fluirem as politicas sociais e
atender as demandas da sociedade no que tange suas reais necessidades, sem se eximir
de suas responsabilidades, pelo contréario, deverad agir conforme a legalidade e atuar
junto com o povo para enfrentar estas questfes e ndo mais repassar as responsabilidades
que Ihes compete, como, infelizmente, de fato acontece inimeras vezes.

A Politica de Economia também é importante para o desenvolvimento social e
requer consideragdes que, conforme o “Diario de Santa Maria”, em reportagem dos dias
1° e 2 de setembro, paginas 12 e 13, o principal desafio do gestor se constitui em um
antigo problema: a promocéo da industrializagdo, sem descuidar do setor de comércio e
de servicos, principais areas que movimentam a economia no municipio. E preciso olhar
para o local com o foco no tecnoldgico, incentivando-se pequenas e médias industrias
santa-marienses 0 que seria um caminho para se alcancar o empreendedorismo e a
industrializacdo, pois se tém comerciantes, porém poucos empresarios.

A evidente complexidade em relacao as politicas sociais € resultado dos variados
fatores que com a implementacdo das suas novas configuracdes, se desenvolvem,
muitas vezes, em quadros de crises, medidas de ajuste estrutural, a economia inserida
em um processo de producdo globalizado. Dessa maneira, torna-se necessario visualizar
as tendéncias mais novas que surgem na sociedade, em relacdo a tentar compatibilizar
eficiéncia e equidade. Portanto, ao analisar as tendéncias contemporaneas do
desenvolvimento das politicas sociais, verificam-se certos impasses e alguns desafios
que podem ser reconhecidos nos trabalhos que vém sendo executados em diferentes
municipios e 0 municipio de Santa Maria ndo € diferente.

A Politica de Assisténcia Social, abordada na mesma reportagem do paragrafo
acima, € outra politica publica importante para o desenvolvimento social,
principalmente porque esta aliada a economia. Sabe-se que para quem ndo tem recursos
empreender € uma questdo utdpica. Existe caréncia de postos de trabalho em diferentes
niveis de capacitacdo e, dessa forma, mais de 10 mil familias de Santa Maria ainda
necessitam de ajuda governamental por terem sua renda per capta baixissima.
Programas sociais de transferéncia de renda, como o Programa Bolsa Familia, auxiliam

no combate a pobreza, sendo que o beneficio ndo pode ser eterno e deve servir como
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empurrdo inicial que possibilite a qualificacdo profissional dos chefes das familias e o
acesso a educacdo dos filhos com a finalidade de no futuro possuirem maiores e
melhores oportunidades de trabalho e renda.

Com a finalidade de melhorar esta questdo da qualificacdo podem ser vistas
iniciativas locais para inserir os beneficiarios de programas sociais de distribuicdo de
renda em cursos profissionalizantes como, a saber, o Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (Pronatec). Existe em Santa Maria, segundo a mestranda em
economia e desenvolvimento da UFSM, Elci da Silva Tonetto, entrevistada pelo Diario
de Santa Maria, a disponibilizacdo de verbas para a iniciativa local para projetos a
serem desenvolvidos na &rea, porém depende-se do gestor municipal para se gerir 0s
recursos.

A Politica de Transito e Transporte também envolve o desenvolvimento de
politicas sociais por parte do gestor publico, e foi abordada em mateéria dos dias 25 e 26
de agosto, nas paginas 12 e 13 do jornal em estudo, pois, em Santa Maria, esta questéo &
um grande desafio e esta na pauta do dia das discussdes. O gestor deverd buscar
solugdes para os problemas referentes ao transito cadtico do municipio e sem davidas
implementar melhorias no transporte publico, configurando-se em importantes missdes
do futuro administrador. Um dos desafios se constitui na busca de verbas para a
construcdo de tdneis, viadutos e avenidas, bem como tentar resolver o0s
engarrafamentos, investindo em transportes coletivos e em ciclovias. Destaca-se que
uma das questdes pendentes € a necessidade de se investir em um aeroporto civil, pois o
transporte aéreo precisa de investimentos porque a cidade possui um terminal limitado
funcionando junto a Base Aeérea.

Percebe-se, a partir do exposto, que um dos significativos desafios para o0s
municipios, e também para Santa Maria, sd0 0s recursos, pois existe um desorganizado
processo de descentralizacdo que faz com que alguns encargos sejam transferidos sem
os devidos recursos. Sabe-se que estas questdes da gestdo publica dependem das
transferéncias negociadas, as quais levam em consideracdo nao apenas a posi¢do
politica, mas também o prestigio e a vinculacao partidaria dos prefeitos e parlamentares,
cujas aliancas se pautam, ainda nos dias atuais, por mais estranho que possa parecer,
pelos interesses eleitoreiros e clientelistas.

Ja a Politica de Educacdo é uma das politicas mais comentadas e é onde se

encontram um dos desafios mais importantes do prefeito. Dizem que a educacdo é a
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solugdo futura de muitos problemas sociais, dentre eles, a violéncia. Apresentando-se
como uma grande questdo de dificil enfrentamento pelas escolas na atualidade e, um
enorme desafio para a gestdo publica e para a propria sociedade. Diante de dificuldades
as escolas buscam a criacdo de projetos para mudar esta triste realidade da violéncia
entre os alunos e, se coloca que a sociedade também € responsavel, junto com a escola e
a gestdo publica, na ajuda para a resolucdo dos problemas. Busca-se entdo, uma cultura
de paz entre os educandos, mas para iSO € necessario que se invista em projetos
voltados a paz e resolucdo de conflitos ou até mesmo por meio do incentivo a leitura,
sem serem desconsiderados outros projetos de igual importancia para os alunos e que
tratem de outros assuntos de interesse deles, da escola e da sociedade.

Em entrevista para o jornal em estudo, no dia 4 de setembro, nas paginas 8 e 9,
tratando da politica de educacdo no municipio de Santa Maria, seus desafios e
perspectivas, Valeska Fortes de Oliveira, professora titular do Departamento de
Fundamentos da Educacdo do Centro de Educacdo da UFSM, afirma: “Nado podemos
eximir o papel do Estado e das politicas publicas que tém, historicamente, olhado para
os indices educacionais apenas para alimentar relatorios de organismos internacionais e,
no caso da politica, como uma agenda para promessas eleitorais”. Verifica-se que com o
empenho da gestdo publica municipal e da sociedade é possivel transformar a realidade
local, 0 municipio, em um lugar bom para viver, desenvolvido e que promova o bem-
estar para a populagéo.

Percebe-se, a partir do exposto no artigo, que é necessario dar enfoque as
possibilidades de construcdo da esfera pablica no ambito das politicas sociais para
envolver a participacdo ativa da sociedade civil na sua definicdo e implementacdo, pois
ninguém melhor para definir e conhecer os problemas, as dificuldades e as proprias
solugdes para os problemas que envolvem o meio social do que a propria sociedade
imersa em certas situacdes, pois é ela que conhece o conjunto de ideias que
fundamentam suas relacoes.

E preciso a cada dia enfrentar desafios e propor solugdes e ndo deixar que 0s
assuntos ao ndo estarem mais na pauta do dia sejam esquecidos. Assim, torna-se
interessante um constante investimento em politicas sociais, sua implementacdo deve
ser pensada conforme a realidade de cada destinatario, além do contexto cultural de

cada regido, ou municipio.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo, ao abordar consideracbes a respeito das politicas sociais,
participacdo e controle social e os desafios a Gestdo Publica Municipal proporcionou a
compreensdo acerca da forma como se articulam e se relacionam estes elementos no
processo de implementacdo de politicas publicas no ambito local. Processo este, que
envolve desafios e perspectivas do ente federado, 0 municipio, na solucdo de problemas
e na promogédo de medidas que contribuam com o desenvolvimento social por meio de
politicas sociais. O artigo tratou acerca da tematica das politicas sociais examinando-as,
em um primeiro momento, paralelamente ao desenvolvimento do Brasil, porque se
considerou questdes de politica governamental do pais do século XX até os dias atuais.

Pode-se concluir que investir na implantagdo e implementacdo de politicas
sociais torna possivel a transformacéo e a distribuicdo de poder na sociedade a fim se ter
mecanismos eficientes de gestdo publica e fortalecer, principalmente, a governabilidade
local. As politicas sociais e o desenvolvimento da cidadania sdo as bases para a
concretizacdo da democracia e uma nova configuracdo delas aconteceu em um
momento de crise econdémica, de medidas de ajuste estrutural, de inser¢do da economia
em um processo de producdo globalizado.

O presente artigo alcangou o objetivo de analisar a questdo do desenvolvimento
das politicas sociais no Brasil e 0 surgimento da participacdo e do controle social a fim
de aprimora-las. Juntamente com os desafios e o papel da Gestdo Publica Municipal, em
relacdo a estas novas tematicas, abordou a realidade do municipio de Santa Maria/RS.

Por meio de reportagens de um dos jornais de grande circulacdo no municipio,
“Diario de Santa Maria”, que apresentou durante o periodo das eleigdes municipais do
ano de 2012, tematicas voltadas aos desafios e perspectivas da Gestdo Publica
Municipal, na figura do gestor municipal, entdo prefeito que seria eleito. A partir da
selecdo de algumas reportagens tornou-se possivel analisar estas questdes pelo viés das
principais politicas sociais trabalhadas na realidade de Santa Maria, dentre elas: Politica
de Salde, de Educacdo, Econdmica, de Assisténcia Social, de Transito e Transporte, de
Seguranca Publica. Enfim, esta analise possibilitou a discussdo de solucGes no que
tange a Gestdo Publica Municipal, na figura do seu gestor. Assim, cabe a eles em
conjunto com a prépria sociedade, considerando-se a participacdo e o controle social,

aprimorar as politicas sociais e manter sempre na pauta do dia as tematicas relacionadas
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a elas, enfrentando os desafios cotidianos que se colocarem no decorrer da
implementacdo das mesmas no municipio de Santa Maria.

Podemos verificar apés o estudo que cabe ao Estado elaborar e definir as
politicas publicas. No sistema neoliberalista em que se vive este tipo de situacdo poderia
ocorrer mediante, por exemplo, a promocdo estatal de politicas sociais por um
instrumento de transferéncia de renda que permita aos individuos adquirirem no
mercado o servigo que melhor atenda as suas necessidades, reduzindo o desperdicio nos
gastos sociais. Verificamos que em Santa Maria com o Programa Bolsa Familia e a
oferta do Pronatec isto acontece.

Verificou-se que realmente as politicas sociais sdo fundamentais para o
crescimento e desenvolvimento social, econémico, entre outros, de um municipio e que
é preciso investimento, aliado ao bom senso e a forca de vontade dos gestores em buscar
alternativas e ideias para serem implantadas no municipio. Conclui-se, entretanto, que
algumas destas etapas devem ser realizadas em conjunto com a populagdo para que se
concretizem em conformidade com as reais necessidades das comunidades, bairros, etc.,
para que nao haja desperdicio de recursos publicos ao se construir algo que ndo € o que
aquele local/comunidade realmente necessita.

Percebeu-se que a fiscalizacdo do que acontece na gestdo publica é importante
para saber se a administracdo esta a par e buscando realizar e promover a¢des voltadas a
sociedade. Assim, deve-se considerar a participacdo social e o controle social quando se
trata de politicas publicas, de sociedade, de desenvolvimento local. Para isso, romper
com questdes histdricas € um passo significativo rumo ao desenvolvimento das politicas
sociais em conjunto com 0S Seus USUarios, ou seja, 0 povo.

Com o presente estudo, ainda, pode-se perceber que um dos significativos
desafios para 0s municipios, e também para Santa Maria, Sdo 0s recursos, porque ha um
desorganizado processo de descentralizacdo que faz com que certos encargos sejam
transferidos sem os devidos recursos. Pois, sabe-se que estas questdes da gestdo publica
dependem das transferéncias negociadas, as quais levam em consideracdo: posicao
politica, o prestigio e a vinculacdo partidaria dos prefeitos e parlamentares, cujas
aliancas se pautam, muitas vezes, pelos interesses eleitoreiros e clientelistas. As receitas
dos fundos de participacdo sdo distribuidas com critérios que concentram a renda
tributaria em poucos municipios, os de maior desenvolvimento econdmico. E por isto,

entdo, que as parcelas transferidas diminuem com a recessdo que reduz 0S recursos e
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com as politicas de ajuste fiscal que repassam parte dos recursos para fundos como o de
Estabilizag&o Fiscal.
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