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RESUMO

DA REABILITACAO PSICOSSOCIAL A CIDADANIA: MAPEAN DO OS
PERCURSOS E EPXERIMENTACOES DE UMA OFICINA DE GERACAO DE
TRABALHO E RENDA EM UM CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 11

AUTORA: Maida Viviane Mazoy Carricio
ORIENTADORA: Bianca G. de Carrasco Bassi

Face ao processo de tecer a Reforma Psiquiatrica Brasileira e contemplando as suas
propostas, caracterizado por mudanca no modelo hospitalocéntrico para o0 modelo de
atencdo e Reabilitacdo Psicossocial, a criacdo de uma oficina de Geracdo de Trabalho e
Renda em um CAPS Il, mostra-se como uma temaética relevante no que tange a Saude
Mental, vulnerabilidade social e cidadania. O CAPS Il intervém no sentido de
potencializar a Reabilitacdo Psicossocial, dando suporte necessario para a reinsercao e
inclusdo social dos sujeitos e potencializando a producdo de vida, autonomia,
protagonismo e cuidado em territdrios existenciais. Nesse contexto, o trabalho apresenta
um relato de experiéncia de residente de psicologia do Programa de Residéncia
Multiprofissional Integrada em Saide Mental no Sistema Pablico de Saide-UFSM, em
uma oficina de Geracdo de Trabalho e Renda em um Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS 1) localizado no interior do Rio Grande do Sul. Busca-se com o relato de
experiéncia mapear 0 processo de criagdo de uma oficina de Geragdo de Trabalho e
Renda em um CAPS II, abordando aspectos do processo metodoldgicos da oficina,
experiéncias vivenciadas, impressdes, provocacgdes, desafios e reflexdes a luz da literatura
da Reforma Psiquiatrica Brasileira e Atencdo Psicossocial de Amarante (1995) (2007);
Reabilitacdo Psicossocial, Desinstitucionalizacdo, Trabalho e cidadania em Saraceno
(1996) (1999) Lussi (2009); Economia Solidaria, oficinas de geracéo de trabalho e renda
em Saude Mental em Singer (2002), Galvez (2016). Apontou-se que estudos e praticas
nesta direcdo possam subsidiar implementacdo de politicas publicas e de
empreendimentos econdmicos e solidarios de geracdo de trabalho e renda possibilitando
inclusdo social e cidadania.de pessoas que se encontram em desvantagem social ao
trabalho.

Palavras-chave: Reabilitagdo Psicossocial, Saude Mental, Oficina de trabalho e Geracao
de renda



ABSTRACT

FROM PSYCOSOCIAL REHABILITATION TO CITIZENSHIP: MAPING THE
PATHWAYS AND EXPERIMENTS OF A GENERATION WORKSHOP OF
WORK AND INCOME FOR PSYCOSSOCIAL CARE CENTER Il

AUTHOR: Maida Viviane Mazoy Carricio
ADVISOR: Bianca G. de Carrasco Bassi

Facing the performing process of the Brazilian Psychiatry Reformulation and seeing its
proposals, characterized by changings in the care model and Psychosocial Rehabilitation,
a Work and Income Generation Workshop in the CAPS |1, appears as an important matter
in respect of Mental Health, social vulnerability and citizenship. The CAPS Il contribute
to enhance the Psychosocial Rehabilitation, supporting for the social reintegration and
inclusion of people and strengthening the production of life, autonomy, prominence and
care in existential environments. In this context, the paper presents to the Integrated
Multiprofessional Residency Program in Mental Health in the Public Health System-
UFSM an experience report of psychology resident, in a Work and Income Generation
Workshop in a Psychosocial Care Center (CAPS I1) located in the interior of Rio Grande
do Sul. This report seeks to map the process to create a Work and Income Generation
workshop in a CAPS 1. It addresses aspects of the workshop process methodologies,
experiences, impressions, provocations, challenges and reflections in the light of the
literature of the Brazilian Psychiatric Reform and Psychosocial Attention. Amarante
(1995) (2007); Psychosocial Rehabilitation, Deinstitutionalization, Work and citizenship
in Saraceno (1996) (1999), Lussi (2009); Solidarity Economy, workshops of generation
of work and income in Mental Health in Singer (2002), and Galvez (2016) are base
authors. It was pointed out that studies and practices in this direction can support the
implementation of public policies economic and solidarity enterprises of generation of
work and income enabling social inclusion and citizenship of people who are at a social
disadvantage to work.

Key words: Psychosocial Rehabilitation, Mental Health, Generation Workshop of Work
and Income.
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1. INTRODUCAO

O Movimento de Reforma Psiquiatrica no Brasil foi disparada por usuérios,
familiares, trabalhadores e estudantes no final da década de 1970, inicio dos anos 1980,
evidenciando um palco construido por varios atores/autores num corpo composto por uma
ideia de coletivo e coletividade, multifacetado, heterogéneo, criando imagem de campo
democratico de direitos as pessoas em sofrimento psiquico (AMARANTE, 1995).

Muitas foram as mudancas evidenciadas. Entre elas, mudancas de valores sociais
e culturais, de saberes e também de praticas em relacdo ao cuidado nos hospitais
psiquiatricos da época. Seguindo essa concepc¢ao de cuidado, foram instituidos os Centros
de Atencao Psicossocial (CAPS) como norteadores do cuidado as pessoas com sofrimento
psiquico, sendo o surgimento do primeiro servico no ano de 1987, em Sdo Paulo
(BRASIL, 2005).

Ao submergir a temética do cuidado em salde mental e aos arranjos
organizacionais que provieram do movimento da reforma psiquiatrica, como o os CAPS,
se faz necessario uma breve contextualizacdo sobre a estrutura territorial que é
preconizada por estes servicos e por ser, de fato, o que ira direcionar a abordagem desta
experiéncia (DE VASCONCELLOQOS, 2010).

Contemplando as propostas da Reforma Psiquiatrica, o CAPS Il intervém no
sentido de potencializar a reabilitacdo psicossocial, dando suporte necessario para a

reinsercdo social dos sujeitos e potencializando a producéo de vida (SILVA, 2015).

A reabilitacdo psicossocial se d& com base em um dos eixos que
consiste na inser¢do por meio do trabalho. Considerando o fato de que
as habilidades para o trabalho aumentam a contratualidade do usuério
e recaem no desafio da geracdo de renda, as oficinas, como dispositivos
para gerar renda, maximizam o grau de autonomia dos usuarios,
favorecendo, assim, o processo de reabilitacdo psicossocial

(KANTORSKI, 2009, p.44).

Nesta concepcdo, Silva e Lussi (2010) trazem uma abordagem de cuidado que
refere-se aos arranjos que os servicos oferecem a fim de trabalhar na proposta da
reabilitagc@o psicossocial no Brasil atraves da assisténcia territorial com a implementacéo
de oficinas de geracdo de renda com foco em reinsergéo ou inser¢ao social da pessoa em

acompanhamento devido sofrimento mental.



Outro aspecto muito importante na presente discussao e reflexdo relaciona-se a
interface Salde Mental e vulnerabilidade social. Em uma analise da experiéncia enquanto
residentes em um Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS Il), o aspecto de vulnerabilidade
social indica em termos significativos um fator de adoecimento. Esse aspecto é sinalizado
pela procura aos atendimentos muitas vezes relacionados ao sofrimento psiquico,
associado aos aspectos situacionais de vida, habitagdo, renda, alimentagéo, suporte social,
entre outros. Ayres et al. (2003) aponta que a vulnerabilidade engloba todos os fenémenos
que séo excluidos da analise de risco caracteristicos dos estudos epidemioldgicos de risco
que buscam identificar relacfes entre eventos, variaveis, probabilidade e causalidade em
uma ldgica estatistica. Para vulnerabilidade interessa fendmenos que apresentam
maltiplas causas, inconstancia, multidimensionalidade e processo dindmico.

Busca-se nos estudos das analise de vulnerabilidade composicdes para “identificar
elementos relacionados ao processo de adoecimento em situagfes mais concretas e
particulares, tendo interesse em compreender as relagdes e mediagdes que possibilitam
estas situagdes” (GAMA et al.2014, p.76). Ao mapear e reconhecer os territorios
vulneraveis e seus elementos, amplia-se o olhar integral, assim como seus acessos frente
a exclusdo, as condicdes e as relacbes estabelecidas das pessoas em sofrimento mental.
Muitas vezes ouvimos e falamos erroneamente que as pessoas sao vulneraveis, no entanto
as pessoas entdo em condigdes vulneraveis, com relacdo a determinada situacdo em um
dado momento. A dimensdo de relacdo entre elementos nos provoca a pensar que junto
ao territorios vulneraveis ha territorios potentes, cabendo ao nosso olhar mapear, virar do
avesso, nos indagar sobre qual € o ponto de poténcia de vida daquelas pessoas que vivem
em condicOes de vulnerabilidade? Que préaticas relacionais sao possiveis e necessarias
para transformar o nosso cotidiano de trabalho em Saide Mental?

Com base no exposto, esse trabalho tem como objetivo geral relatar a experiéncia
de residente de psicologia do Programa de Residéncia Multiprofissional Integrada em
Saude Mental no Sistema Publico de Saude-UFSM, em uma oficina de Geragdo de
Trabalho e Renda em um Centro de Atencédo Psicossocial (CAPS 1) localizado no interior
do Rio Grande do Sul. além disso, procurou-se mapear 0s processos de criacao de Oficina
de Geracdo de Trabalho e Renda em um CAPS II. Dessa forma, propde-se contribuir para
a Atencdo na Reabilitacdo Psicossocial atraves dos processos de criacdo de um oficina
que gerasse trabalho e renda ao usuarios de um CAPS II.



2. PROCESSOS METODOLOGICOS

O CAPS Il é um dos campos de atuagdo de residente do Programa de Residéncia
Multiprofissional Integrada em Saide Mental no Sistema Publico de Saude-UFSM. O
residente passa 2 anos inserido neste dispositivo territorial da Reforma Psiquiétrica,
vivenciando diversas emocdes e intensidades dos desafios aos sofrimentos, das alegrias a
capacidade de resiliéncia e de transformacdo. Quando estamos diante de questdes
envolvendo os seres humanos e quando a relacdo € entre humanos sabemos o quanto nos
afetamos e o quanto nos permitimos afetar, de tal forma que podemaos ter diversos estados
emocionais: podemos nos indignar, podemos nos conformar, podemos naturalizar,
podemos micro revolucionar. Podemos nos sentir vulneravel! Podemos aprender com o
tempo! Parafraseando um colega psiquiatra “no comeco a gente sofre muito, mas depois
a gente aprende a lidar”.

As vivéncias tornam-se experiéncias e construcdo de dispositivos para
intervencdo. Em uma anélise da experiéncia enquanto residente em um Centro de atengdo
Psicossocial (CAPS 1I), o aspecto de vulnerabilidade social indica em termos
significativos um fator de adoecimento. Esse aspecto € sinalizado pela procura aos
atendimentos muitas vezes relacionados ao sofrimento psiquico, associado aos aspectos
situacionais de vida, habitacdo, renda, alimentagdo, suporte social, entre outros. Além
disso, nos acolhimentos, escutas, grupos, visitas domiciliares, nas discussfes de caso em
tutoria e preceptoria de campo por varios vezes aparece a dimensdo do adoecimento
relacionado ao contexto do trabalho em um sistema capitalista. e/ou que ap6s o
diagnostico parou de trabalhar, ndo conseguindo retornar ao trabalho. Percebe-se o quanto
é significativo a dimensdo do trabalho na vida das pessoas. Sabe-se 0 quanto o trabalho
dignifica o homem. Essas provocaces interpelam cotidianamente o servigo, o trabalho e
o0 cuidado em Saude Mental: Que outra relacdo é possivel com a sociedade? Como incluir
sem ocupar 0 mesmo lugar social?

Refletindo sobre este contexto de necessidade e demanda foi pensado na criagdo
de uma oficina que gerasse trabalho e renda para os usuarios do CAPS Il. Assim, este
trabalho constitui enquanto relato de experiéncia em uma oficina de Geragéo de Trabalho
e Renda em um Centro de Atencédo Psicossocial (CAPS 1) localizado no interior do Rio
Grande do Sul.

A participacdo dos usuarios na oficina se deu a partir do desejo e interesse dos

mesmos e da indicagdo dos profissionais de referéncia conforme necessidade e
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contribuicdo da oficina para o usuario. Inicialmente foram convidados 20 usuarios para
articiparem da oficina. No primeiro encontro da oficina estavam presentes em torno de
17 participantes, no decorrer da oficina permaneceram 6 participantes. Questiona-se por
que foi diminuindo o nimero de participantes? Algumas hipoteses sdo no sentido de
receio ao trabalhar e perder o beneficio de INSS, dificuldade no entendimento e desejo
na proposta, visto que a adesao foi a partir do desejo e permanéncia na oficina foi pelo
desejo e implicagdo do oficineiro.

No desenvolvimento do relato de experiéncia os participantes da oficina serdo
denominados oficineiros, para referir aos trabalhadores da oficina de geracdo de trabalho
e renda, enquanto aprendizes e construtores de um outro lugar ocupacional e social. E
uma escolha ética, estética e politica com a finalidade de deslocar o lugar de usuario do
servico centrado na doenca e criar um outro lugar para as pessoas: o lugar de protagonistas
do mundo do trabalho e de autonomia em suas vidas.

Os encontros da oficina ocorreram semanalmente na cozinha do CAPS, assim
como em (com)vivéncias no territorio da cidade, com duragdo em torno de 4 horas, no
periodo de 13 de Setembro a 19 de Dezembro de 2018, totalizando 12 encontros. Nestes
locais ocorreram experimentacdes de producdo dos produtos, espaco de (com)vivéncia,
deslocamento para conhecer vendedores para compreender o trabalho de geracédo de renda
e 0 atendimento ao publico, além de realizacdo de vendas, suporte e apoio, registros em
fotografias dos momentos compartilhados, assim como organizacdo e planejamento.

Minha insercao se deu por meio de observacao participante realizada em contato
direto e imersdo no contexto juntamente com os atores sociais, suas relagdes, vivéncias,
comportamentos, valores e experiéncias. Trata-se muita mais do que uma mera
observacao, mas a impossibilidade de se colocar fora do processo cotidiano e cultural de
uma realidade para assim compreendé-la e construi-la (CORREIA, 1999). As producdes
dos encontros da oficina foram registradas em um tipo de textualidade e ferramenta
designada de Diario de Campo, pois o registro acompanha o ato e 0 processo com suas
narrativas e acontecimentos singulares e coletivos incluindo todos os envolvidos. Uma
escrita que possibilita mais que descrever a agdo, mas torna-se dispositivo para analisar
as forcgas e formas que constituem a experimentagédo (BARROS; PASSOS, 2009).

A construcdo do Diario de Campo tém uma singularidade que evidencia a
alteridade de quem o constroi, foge as regras e formas de como deve ser feito, volta-se
muito mais para as percepc¢des e compreensdes de quem vivencia tal acontecimento. Tém

abertura & liberdade, autonomia e processo criativo do autor. Esta ferramenta dispositivo
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é semelhante a ferramenta dispositivo Portfdlio construida e proposta pela COREMU-
UFSM para compor o processo de formacgédo de residente, incluindo suas vivéncias,
percepcdes e reflexdes tedrico-prética.

Neste sentido, utilizou-se também de fotografias como ferramenta de registro de
cenas-momentos significativos do cotidiano também entendidos como uma memoria
afetiva da oficina. Ao utilizar do dispositivo tecnoldgico da fotografia acreditando ser
capaz de fazer a escrita operar em um potencial mais criativo, envolvendo um processo
de construcdo de sentidos, ultrapassando a logica da representacdo e fundamentada na

ideia de apresentacdo, vislumbrando criacdo e inventividade.

A fotografia é provavelmente aquela em que a representacéo estd ao
mesmo tempo, ontologicamente, 0 mais perto possivel de seu objeto,
pois € sua emanacdo fisica direta (a impressdo luminosa) e porque lhe
cola literalmente na pele (estdo intimamente ligados), mas é
igualmente, e também ontologicamente, aquela em que a representacdo
mantém uma distancia absoluta do objeto, em que o coloca, com
obstinag@o, como um objeto separado” (DUBOIS, 1998, p. 312).

A escrita e a fotografia tornam-se inseparaveis do contexto que as produziu
sinalizando abertura a novos modos de conhecer a realidade. Fotografar sdo escritas e
escritas sdo fotografias que potencializam a experiéncia criativa disparando a producéo
de escritas que subverte conhecimentos pré-formados e realidades pré definidos os
oficineiros autorizaram a divulgacdo de imagem.

As reflexdes tedrico-pratica da oficina serdo realizadas por recortes do Diario de
Campo sustentadas pelos estudos da Reforma Psiquiatrica Brasileira e Atencdo
Psicossocial ~de  Amarante  (1995) (2007); Reabilitacdo  Psicossocial,
Desinstitucionalizacdo, Trabalho, Protagonismo e Cidadania em Saraceno (1996) (1999)
Lussi (2009); Economia Solidaria, oficinas de geracdo de trabalho e renda em Salde
Mental em Singer (2002), Galvez (2016); Autonomia, Protagonismo, apoio entre pares e
Redes em Onocko Campos (2008.) Campos (2003); vulnerabilidade e as praticas de
salde em Ayres (2003). A escrita deste relato de experiéncia também contara como
composi¢ao de uma cena e escrita de um Diario de Campo tendo como inspiracdo “a
Renda” entendida como costura que traz nos seus pontos suas delicadezas e tessituras.
Além disso, também nos acompanhara aquele que foi um companheiro atento e

provocativo, curioso, sensivel, mostrando a liberdade e autonomia, o verdadeiro sentida
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da vida ¢ a beleza das coisas invisivel aos olhos: o livro “O Pequeno Principe! de Antoine

de Saint-Exupéry”.

3. DISCUSSAO E REFLEXOES EM (COM)VIVENCIAS: A RENDA COMO
COSTURA TRAZ NOS SEUS PONTOS SUAS DELICADEZAS E
TESSITURAS

A partir das experimentacGes em (com) vivéncias a oficina foi tomando uma
forma coletiva e singular de um campo de composicdes, sentimentos, memorias, falas,
atos e agenciamentos entre os oficineiros. Desse espaco emergiu pontos mapeados como
0 processo subjetivo de constituicdo e organizacdo na oficina, o lugar ocupacional e
social, o protagonismo e autonomia no apoio entre pares, as relacdes (im)possiveis entre
economia solidaria e o sistema capitalista.

As discussOes e reflexdes serdo realizadas a partir de observagdes, percepcdes das
memorias inscritas no diario de campo, nas fotografias e que tomaram corporeidade em
mim (também mergulhei nessa experiéncia como oficineira, sendo um outro lugar que
ocupa dentre tantos outros).

Séo elementos de uma mesma narrativa com tantas outras histérias reais, de
pessoas incriveis em um contexto compartilhado:

“-Gosto muito do p6r do sol.
Vamos ver um...

-Mas é preciso esperar...-
-Esperar o qué?

-Esperar que o sol se ponha™

(Exupery,2018, p.24).
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4. A TRAJETORIA DA EXPERIENCIA DE CONSTRUCAO DE UMA
OFICINA DE GERACAO DE TRABALHO E RENDA E AS MEMORIAS
DOS PROCESSOS SUBJETIVOS DE CONSTITUICAO E
ORGANIZACAO NA OFICINA

A trajetoria inicia muito antes do primeiro encontro da oficina, emerge das
vivéncias tornando-se experiéncias e construcdo de dispositivos para intervencdo. Em
uma analise da experiéncia enquanto residente em um Centro de atencdo Psicossocial
(CAPS 1), a dimensdo do adoecimento relacionado ao contexto do trabalho em um
sistema capitalista e a vulnerabilidade social como fator de adoecimento foram temas de
discussao e reflexdo em preceptoria e tutoria de campo.

Nesse contexto, em minha trajetoria profissional, me pego envolvida com 02
usudrias que necessitam gerar renda, uma por perda de beneficio do INSS e a outra por
varias vezes ter tentado beneficio principalmente por via judicial, sem conseguir. Foi
realizado tentativas de incluséo no trabalho por cotas (para pessoas com sofrimento
psiquico e PCD) nas empresas, porém sem éxito. Ambas, estavam em condicGes de
vulnerabilidade: moravam sozinhas, casas em condi¢des precarias, com complicacdes
clinicas, fragil suporte familiar e social, falta de alimentacdo e méveis. Mantinham-se por
doacdes de amigos, pessoas do comércio e do proprio servigo.

No entanto, quanto foram convidadas para participar da oficina, uma das usuarias
havia conseguido trabalho por meio das cotas de inclusdo e a outra ndo mostrou interesse
atualizando a relagéo de sofrimento com o trabalho. Foi esclarecido a oficina como uma
experimentacao de um outro lugar e relagdo com o trabalho a partir do seu desejo, porém
ndo foi aceito. Galvez et al.(2016) Lussi e Morato (2012) demonstram em suas pesquisas
que a maioria dos participantes ndo desenvolvem trabalhos relacionados a sua profissdo
anterior, possibilitando que se coloquem em um lugar que proporcione outras
experiéncias em relacdo ao trabalho e ressignificando-o. A vivéncia e a expressdo do
significado do trabalho realizada pelo sujeito sdo atribui¢des psicoldgicas e sociais, varia
conforme o processo de atribuir significado e do momento histérico, cultural, politico e
social da sociedade. Dessa forma constitui-se em um movimento dindmico e continuo
(LUSSI, MORATO, 2012; TOLFO; PICCININI, 2007). Quais sdo e podem ser 0s
significados do trabalho? Que lugar diferente pode ressignificar? Durante a vida teve um
trabalho e adoeceu, que outro lugar pode ocupar? O Trabalho pode gerar sofrimento, mas

tambeém prazer, realizacdo e dignidade.
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O trabalho € rico de sentido individual e social, ¢ um meio de producédo de vida
de cada um ao prover subsisténcia, criar sentidos existencial ou contribuir na estruturagéo
da identidade e subjetividade (TOLFO; PICCINI, 2007, p. 40). Neste sentido, a
Reabilitacdo psicossocial quem tem em Saraceno (1996) um de seus maiores
representantes, destina a aumentar as habilidades, reduzindo os danos causados pelo
sofrimento mental que muitas vezes leva a desabilitacdo que impede o sujeito de
desenvolver as capacidades. Considerando tais questdes a oficina de geragdo de trabalho

e renda torna-se estratégia de reinsercéo social pelo trabalho.

Hoje é um ponto de inicio do oficina, estou curiosa, por vezes ansiosa, com
expectativa: como se constroi um grupo de geracgao de trabalho e renda? Qual é o lugar
e contribuicéo da Psicologia e minha neste grupo? N&ao tenho nenhuma experiéncia sobre
esta proposta, mas estou numa residéncia que me possibilita reconstruir conforme a cena
que se apresenta! E o CAPS é um local de grande transformacéo de pessoas. Observo as
pessoas perguntando se esta na hora do grupo. Nao é “somente eu com esses sentimentos!

Nos direcionamos para a cozinha do CAPS, as 14h. A cozinha fica cheia de
pessoas e em circulo percebo que uma olha para a outra, algumas ndo se conhecem,
outras nem tanto, parece ser um novo reencontro. Iniciamos apresentando a proposta
daquele grupo a oficina de geracéo de trabalho e renda e, construindo uma roda de
apresentacdo com algumas provocacgdes: o que gostariam de fazer? Qual é o sentido do
grupo? Foi me surpreendendo com as sugestdes e organizacdo. Foi possivel perceber
propostas para fazer bolos, pastel, doces, salgados. Observo relatos de experiéncias com
venda de bolos, roscas, pandorga, mandala. Além disso, profissdes anteriores como
militar, porém hoje o gosto por desenhar quadros e satisfacdo ao fazer essa atividade

Foi possivel perceber o significado do espaco como sentido para ndo ter tempo
ocioso, onde pudessem produzir, construir escala com vendedor, caixa, tesoureiro
conforme o gosto e desejo de cada um. Ainda, observou sugestfes quanto o local de venda
como feiras, romarias, eventos e no comércio. Havia também uma pista da necessidade
de apoio, mencionavam a capacidade de inteligéncia, porém tinham problema que
precisavam de ajuda.

Fui me surpreendendo, com tanta sugestao e organizacado das pessoas e do grupo.
Ja ndo estava tdo preocupada com o meu lugar, ja conseguia contribuir também com
sugestdes e questoes de apoio: “Podemos fazer bolo de chocolate? O que vocés gostam

de fazer e percebem que sdo bons nisso?” (Diario de Campo, 13/09/2018).



15

Para SARACENO (1999) a reabilitacdo psicossocial precisa contemplar trés
vertices da vida de qualquer cidaddo: casa, trabalho e lazer. Desta forma, possibilitando
autonomia, socializagéo, cidadania e contratualidade. As percepcdes e a cena da roda tem
nos demonstrado que a proposta e os referenciais tém seu inicio na operacionalizacéo da
oficina, o que nos faz pensar que a experiéncia torna-se potente e positiva quando
intervém no campo da cidadania, atuando e contribuindo no ambito social e
principalmente na transformacdo da realidade vivida na sua concretude, na vida cotidiana
das pessoas de tal forma gque sua subjetividade, habilidades e recursos sdo suscitados e
desenvolvidos. Corroborando e mostrando a direcdo da atuacdo e finalidade das acGes
dos profissionais no campo da Saude Mental Amarante (2007) reafirma que Atencédo
psicossocial, busca deslocar o objeto de intervencdo, da doenca (modelo psiquiatrico e
hospitalocéntrico) para a vida do sujeito. O cuidado tém como eixo central o sujeito
compreendido nos seus desejos, necessidades de/para ser cidaddo e protagonista de sua
vida. Este autor ainda reitera que este processo pode ser possivel em ambiente de
construgdo de participagdo coletiva e singular, em meio a relages horizontais e
democraticas possibilitando a contratualidade.

A posicdo ativa dos oficineiros pode derivar no processo de desejo e implicacao
no sujeito, na vida atual e na experiéncia daquele espaco ao invés da doenca, dependéncia,
passividade e cronicidade. Especificando melhor, o corpo €é evocado a se
desinstitucionalizar daquele lugar de quem recebe tratamento, lugar este de objeto do
desejo do outro para o lugar de sujeito do seu desejo, implicado nas suas necessidades,
com ac0es e atitudes propositivas. A capacidade de adquirir “controle” sobre a sua vida,
tomar decisdes, pensar e propor, desencadeia sentimentos de liberdade. Quando o
cotidiano possibilita este dispositivo de agenciamento de transformacao junto a mudanca
do lugar de usuario do servico, ocorre o deslocamento e a mudanca do lugar do
profissional, daquele de saber sobre o corpo e a doenca do outro para aquele que vai ao
encontro de outra pessoa, sujeitos com histérias de vida, desejos e necessidade implicados
no protagonismo de suas vidas.

Quando o profissional sai das amarras do saber/poder e se coloca junto ao outro,
todos sdo oficineiros na experiéncia de constru¢cdo e organizacdo da oficina. A
humanizacdo das relagbes no servico de Saude Mental pode ser possivel se apostarmos
nas vivéncias de protagonismo, autonomia e liberdade das pessoas (ndo de usuérios e
trabalhadores separados, estigmatizados e mediado pela tutela), pois a Atencgéo

Psicossocial e Reabilitacdo Psicossocial passam pela humanizagéo dos processos.
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Tudo isso me provocava pensar e questionar muitas coisas: Algumas pessoas eu
acompanhava mais de perto, era Profissional de referéncia, como que em uma escuta
individual e abordagem familiar se colocava em uma posicéo tdo passiva? A ponto do
corpo se curvar e ali se colocava tao protagonista, autbnomo, Além disso, colaborava,
se reconhecia e reconhecia 0s outros como inteligente, porém colocava a necessidade de
ajuda. Que ajuda € essa? Organizar o pensamento? Apoio? Em algumas situacgdes e
contextos precisamos de apoio e outras conseguimos fazer sozinho e ensinar os demais.
Sera que isso tem mais haver com o tipo de relacéo e o contexto que afeta a posi¢cdo?
Sera que a intervencao é no foco ou no entorno? Sera que é aumentar a potencialidade,
a autonomia que vai afetar e modificar as modulacgdes daquele foco de sofrimento ao
invés de focar no sofrimento? Serda que o sofrimento ndo é por falta” de autonomia e

protagonismo? S&o algumas percepcdes e desconstrucdes (Diario de Campo, 27/09/18).

Por um lado compreende-se que talvez essas referéncias e reflexdes possam
responder provisoriamente tais problematicas, por outro tais problematicas a luz desses
referenciais denunciam os modos de organizacdo, fungéo e finalidade dos servicos,
formacdo de profissionais e a relagdo entre servigo-profissional-usuério, evidenciando o
processo lento e continuo da desinstitucionalizacdo. A desinstitucionalizacéo se apresenta
assim como um trabalho voltado para reconstrucdo do lugar social das pessoas como
protagonistas de sua vida, transformando os modos de viver e sentir o sofrimento e
apresentando estratégias para a vida concreta em seu cotidiana (LUSSI, 2009). Para
Benevides (2005) a producdo de subjetividade se da na devolucdo do sujeito no plano da
subjetivacdo, de producdo, de experimentacdo coletiva que implica na producdo de
sujeitos autbnomos, protagonista, co-participes e co-responsaveis por suas vidas.

A proposta de Reabilitagdo psicossocial de Saraceno indica uma possibilidade de
intervencdo as agOes voltadas para as potencialidade e habilidades do Sujeito, com
destaque para agdes que as estimulem como uma forma possivel de reinsercdo social,
investindo que ele retorne as suas atividades ao encontro de um coletivo que estimule
contratualidades e condicdes para o enfrentamento das adversidades (*LUSSI, PEREIRA;
PEREIRA JUNIOR, 2006).

Quando questionados sobre o que a renda pode ajudar no cotidiano, foi possivel
perceber rebusques como vender novamente para comprar roupa, sair, passear, para

comprar cigarro, isqueiro, coca, xis. Aparece também, cursos de culinrias ja realizados
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e sugestdes como vende rifa para conseguir materiais para as experimentacdes dos
produtos. Ainda, sugestdes como fazer bolo de laranja, cuca, sonho. Além disso, foi
possivel observar denuncias da relagdo do processo de subjetivacdo no sistema
capitalista e sofrimento psiquico, visto apés ficar doente, ndo foi possivel render mais
Neste sentido, evidenciou o entusiasmos e as trocas, apoio, reconhecimento e valorizacao
nas sugestoes e propostas, assim como identificagéo.

Além disso, analisar a construcdo do nome para a oficina, também demonstra
uma composicdo coletiva de um outro lugar possivel. Percebeu-se ao serem
questionados, aquele momento de reflexao, siléncio e sugestdes como: CAPS (CA-minhos
P-ara S-ociedade) ou Uma boa Ideia! Sendo que esta ultima surgiu quando uma residente
falou para usuério sobre a proposta da oficina e rapidamente mencionou ser uma boa
ideia. Aos poucos ocorreu manifestagoes e gosto pelo nome “Uma boa ideia”, sendo

pactuado esta denominacao da oficina (13/09/18).

A pesquisa de Lussi (2009) contribui com as observac¢fes quando traz que na
percepcdo dos usuarios o trabalho se configura como importante ferramenta para
emancipacdo social, autoconhecimento, autorrealizacdo e diminuicdo da ociosidade.
Ocorrendo resgate das habilidades, atitudes, memarias que antes estavam apagadas. Neste
sentido, 0 movimentos da reforma psiquiatrica e da economia solidaria se entrecruzam
com relacdo a direitos e a inclusdo econdmica de pessoas excluidas socialmente
(GALVES et al., 2016). Como produto deste acontecimento a Portaria interministerial de
namero 353, de 07 de marco de 2005, constitui a alianca entre satde mental e economia
solidéaria. Exatamente pelo fato da economia solidaria travar o embate e disputa com o
mercado capitalista que ndo inclui, mas exclui, que gera a aproximacao e uniao por algo
inerente a suas constitui¢cbes: vocacdo cooperativa entre economia solidaria e reforma
psiquiatrica. Ambas nascem da mesma fonte de desejo de mudanca para uma sociedade
mais generosa, mais inclusiva, mais solidaria (DELGADO, 2005).

Percebe-se por um lado que o sofrimento mental nos usuarios pode ter relacdo ao
fato de nédo dar conta da produgédo capitalista, por outro lado denuncia que o sistema
capitalista pode gerar sofrimento mental, ou seja um sistema de producdo com efeito de
sofrimento-patologia-diagnostico. Deleuze e Guattari nos evidenciam esta questdo social
em Mil Platos- Capitalismo e Esquizofrenia.vol.1 (1995) quando designa o modo de
relacdo e producdo capitalista a producdo de sofrimento mental-patologia e diagndstico.

Em um sistema capitalista a producdo exacerbada, fragmentada, individual de objetos e
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coisas sem sentidos singular e comum impossibilita 0 sentimento de pertencimento e
realizacdo, gerando rupturas. Esta centrada na producdo de objetos e coisas e exclui a
producdo de vida. O estigma da loucura na sociedade que produz pessoas para o capital,
torna um desafio a reinsercédo e inclusdo social, implicando em vulnerabilidade social.
Para Pitta (1996) a insercdo social do homem no mundo do trabalho se constitui quase na
Unica possibilidade de ser aceito, acolhido, compreendido em nossa sociedade, pois a
modernidade exclui, segrega um numero cada vez maior de pessoas expondo a fragilidade
dos lacos sociais e as condi¢des de vulnerabilidade.

Organizado pelos principios da economia solidaria: a solidariedade e a
cooperacdo, a valorizagdo social do trabalho humano, a dimensdo econdmica das
atividades e a autogestdo, possibilita que as oficinas de geracdo de trabalho e renda
tenham contexto e uma realidade diferenciada da do mercado capitalista vigente na
sociedade (GALVES et al., 2016).

Estes aspectos sdo percebidos quando sdo questionados sobre os valores no
grupo da oficina, sendo uma construcdo coletiva. As sugestdes foram na direcdo de
compreender 0 outro porque as vezes ndo se esta bem e precisa sair da oficina Esta
questdo foi pactuada entre todos, desde que fale antes de sair da oficina. Além disso, foi
observada a capacidade de resolver problemas em situa¢Ges em que no mesmo momento
da oficina ocorre outro grupo onde alguns participam também. Frente a isto, foi sugerido
e pactuado que poderiam participar no inicio do grupo e apos sair retornando ao final
ou buscando saber o que ocorreu no grupo (Diario de Campo 13/09/18)

Em casos de ser no mesmo horario e dia, foi questionado sobre o desejo e qual o
grupo mais significativo. Observou-se respostas que evidenciam a escolha por este
espaco, significando-o como espaco para aprender coisas diferente, que até entdo nao
realizavam. Outro ponto importante por percebido na sugestao de ndo haver criticas ao
processo do outro, atualizando memdrias de uma outra oficina, onde ocorreu criticas em
uma atividade, gerando muita tristeza, choro, sofrimento levando a baixa autoestima.
Neste momento foi possivel observar que a maioria cabisbaixo (como se recordasse de
uma memoria e vivéncia intensa de afetagdo). Uma experiéncia comum e identificacao.

Quanto aos valores do grupo foi observado as sugestfes de unido, respeito,
compreensdo da ideia do outro, colaboragdo, ndo criticar o processo de cada um e do
coletivo (Diario de Campo, 11/10/18).
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Esta forma de organizacdo e os valores inerentes, mostram que o método da
Economia solidéria direciona as agdes como funcéo e finalidade enquanto que a Teoria
de Auto Organizacéo de Saraceno implicado na Reabilitacdo Psicossocial torna-se vertice
do método, investido na producdo de relacBes sociais e construcdo de redes sociais. A
construcdo de protagonismo, autonomia, habilidades e contratualidade sdo disparados em
ambientes e intervengdes que proporcionem vivenciar tais experiéncias e sentidos. A

Teoria de Auto Organizacdo de Saraceno, indica que:

A reabilitacdo ndo é a passagem de um estado de desabilidade para um
estado de habilidade, ou de incapacidade para a capacidade. Essas
nogdes ndo se sustentam quando descontextualizadas do conjunto de
determinantes presentes nos locais em que ocorrem as intervencdes, o
que leva a pensar que a reabilitagdo é ampliada de acordo com as
possibilidades de estabelecimento de novas ordenagdes para a vida
(SARACENO, 1996, p.13-8 apud LUSSI,PEREIRA; PEREIRA
JUNIOR, 2008, p. 450).

O poder da contratualidade, autonomia perpassa experiéncias de construgéo de
lacos sociais, vinculos e redes afetivas que possibilitem sustentar préticas inclusivas e
experimentacdes de processo criativos. O ambiente, o cotidiano e suas relacbes podem
ser potencializadores de existéncias no sentido de ampliar o repertdrio de recursos a partir
de vivéncias outras apoiada. Para isto, ha necessidade de dispositivos de Reabilitacdo
Psicossocial a cidadania que deem sustentacdo e ancoragem para novos modos de existir
na sociedade. Para Valentini; Vicente (1996, p.49-50) um conceito fundamental para o
processo e reabilitacdo é o da resiliéncia [...], 0 modelo deixa de ser o do dano e passa a
ser 0 do desafio. E isto implica o estabelecimento de mudancas da equipe e da instituicao.

O futuro ndo é mais pré-estabelecido mas passa a ser construido.

Na construcdo dos préximos encontro foi observado a implicacdo e desejo de
experimentar uma receita sugerida por um dos oficineiro. Apds varias sugestdes de bolo
de chocolate, de laranja foi pactuado a receita rosca de farinha de trigo com banha de
porco. Foi possivel perceber que a receita foi defendida e argumentada quando foi
questionada a possibilidade de esfarelar, ressaltando que a banha une os ingredientes.
Pensei e refleti 0 quanto o didlogo possibilita comunicacéo, vinculo e rede social. Ainda,
percebeu-se a pactuacéo de cada oficineiros trazer um ingrediente e um especifico trazer
a receita (Diario de Campo, 27/09/18)
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No momento de analise do encontro, foi percebido a avaliacéo positiva sobre a
forma que a oficina foi se organizando no seu decorrer, sendo pactuado os seguintes
momentos para 0 proximos encontros: 1° momento reencontro com dialogo dos
participantes, 2° momento andlise e organizacdo dos processos de trabalho: receita,
limpeza e higienizacdo do local e das méos, utensilio de higiene como toucas e luvas,
materiais e produtos necessarios e divisdo das atividades pelo desejo e interesse dos
oficineiros, 3° momento a experimentacdo da receita por meio da producgdo desta, 4°
momento experimentacdo do produto/producdo, 5° analise do encontro e da

experimentacao da oficina assim como, planejamento do proximo encontro (18/10/2018)

Nos decorrer dos encontros da oficina ocorreu a incluséo de outros momentos e
experimentacdes: 1° momento-reencontro com dialogo dos participantes, 2° momento-
analise e organizacdo dos processos de trabalho: (receita, higienizacdo do local e das
maos, utensilio de higiene como toucas e luvas, materiais e produtos necessarios) divisao
das atividades pelo desejo e interesse dos oficineiros, 3° momento- a experimentagédo da
receita por meio da producdo, 4° momento-experimentacdo do produto/producédo, 5°
momento- experimentacdo dos produtos/producdo com os usuarios e profissionais 6°
momento -vendas e comprar dos produtos pelos profissionais, 7°© momento- divisdo da
producdo entre os oficineiros, 8°momento analise do encontro e da experimentacdo da
oficina assim como planejamento do préximo encontro.

A maioria dos oficineiros optava por levar os produtos para os familiares e outros
para vender na comunidade,

Durante os 12 encontros da oficina, os produtos utilizados foram disponibilizado
pelo CAPS. Foram realizadas experimentac@es das seguintes receitas: rosca de farinha de
trigo com banha, bolo de laranja, bolo de chocolate de pote e biscoito de maisena com
leite condensado. Algumas receitas foram analisadas e realizadas varias experimentaces
para aperfeicoamento, culminando com a decisdo de comercializagdo no evento
"Encontro Internacional da Gestdo Autdonoma da Medicacao™ no dia 6 de Dezembro de
2018, UFSM.do biscoito de maisena, ressignificando seu nome para bolacha criativa.

A ideia de experimentar a venda do produto no evento GAM surge a partir da
vivéncia de varios oficineiros no grupo da Guia-GAM e desta nova abordagem em salde
mental ser um pratica potente e incorporada nos processo de trabalho e cuidado do CAPS
I1. Considera-se que os principios e objetivos e finalidade da estratégia Guia-GAM sao

semelhantes ao da oficina de geracéao de trabalho e renda como protagonismo, autonomia
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e negociacdo de usuario na gestdo de seu tratamento e na qualidade de sua vida, além de
procurar abrir espacos para tratamentos alternativos aos psicofarmacos no cuidado em
redes e no territorio.

Foi criado a partir da bolacha criativa a bolacha “unido estavel” (duas bolacha
criativa com recheio de mumu no meio). Este nome foi criado pela médica psiquiatra no
CAPS em um momento de compra do produto.

Além disso, foram realizadas deslocamentos no centro da cidade para conhecer
vendedores e compreender o trabalho de geracdo de renda atendimento ao publico e a
realizacdo de vendas, assim como o deslocamento até a serigrafia para buscar informac6es
quanto a confeccdo de camiseta e logo da oficina. No entanto, a produgdo da logo foi
elaborado e produzido por residente a partir de sugestdes e pactua¢es nos encontros E
subsidiado com o valor da vendas dos produtos para os profissionais no CAPS.

Ainda, foi realizada participagdo dos residentes e tutora de campo no evento “O
conceito de vulnerabilidade na diregao de praticas em saude emancipatorias e inclusivas”,
palestrante professor doutor José Ricardo Ayres (USP), no dia 29 de Novembro de 2018,
na UFRGS e, visitas técnica realizado com tutora de campo, residente de psicologia,
estudantes e professores do curso de Terapia Ocupacional-UFSM, além da Terapeuta
Ocupacional do CAPS, ao servigo de Geragdo de Trabalho e Renda em Novo Hamburgo
e Geracdo POA em Porto Alegre, no dia 13 de Dezembro de 2018. A finalidade das
vivéncias foram no sentido de possibilitar formacdo tedrico-pratica qualificando os
processos de trabalho e cuidado em uma oficina de geracéo de trabalho e renda em CAPS
I1. Infelizmente ndo foi possivel que todos os residentes estivessem presentes na visita
técnica devido a convocagdo da COREMU-UFSM, participando apenas a residente de
psicologia como ato de resisténcia e principalmente analise de implicacdo no seu processo
de formacéo para o SUS, especificamente no campo da Saude Mental através da estratégia
de oficina de geracdo de trabalho e renda em um CAPS II.

Com o decorrer das oficinas observou-se a aproximacgédo dos profissionais com
entradas e saida da cozinha, observando, contribuindo, degustando, valorizando e
comprando os produtos. Entende-se esse movimento como positivo e como efeito da
intervencao no sentido de produzir movimentos e mudanca na instituicao e nos processos

de trabalho e cuidado em Saide Mental.
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5. O COTIDIANO E A COGESTAO NA RENDA: O PROTAGONISMO E
AUTONOMIA NO APOIO ENTRE PARES-UM OUTRO LUGAR
POSSIVEL DE COEXISTIR

No Brasil, 0 movimento da reforma psiquiatrica colocou em pauta as instituicdes
asilares e os métodos de intervencdo que seguem o modelo da exclusdo e segregacao,
entre eles a laborterapia e outras formas de ocupacéo, enfatizando a necessidade de
implementacdo de servigos substitutivos. Tais servigos deram origem a novas formas de
relacdo entre as pessoas com sofrimento mental, seus familiares, os profissionais de saude
mental e as praticas voltadas a (re)insercdo social (LUSSI, 2009).

A oficina de geragdo de trabalho e renda “Uma boa ideia!” foi tomando essa
historicidade que compde a vida dos oficineiros e a Reforma Psiquiatrica como desafio

de transformac&o de um outro lugar possivel para coexistir.

Foi possivel perceber as provocaces relacionadas ao lugar ocupacional e social
do usuarios de servico de satde mental, a oficina, o trabalho, o CAPS e a sociedade
:Observa-se a via da ironia para falar que os louquinhos do CAPS estéo trabalhando.
Percebo o quanto o cotidiano e a atividade sdo dispositivos para trazer o significado de
estranhamento em ver que o sofrimento muitas vezes levou a perda de habilidades e
recolocando-o em um lugar a margem da sociedade, Porém, também apresenta a cena e
intervém no cotidiano mostrando a capacidade de voltar ou de seguir trabalhando. Essa
atividade ressignifica o cotidiano, a0 mesmo tempo que o cotidiano produz sentidos por
meio de atividades implicada no desejo, na participacéo e no protagonismo (Diario de
Campo, 25/10/18)

Segundo Basaglia (1985) a doenca ndo é o elemento determinante da condicéo do
doente mental, tal como 0 vemos em nossos asilos psiquiatricos (nivel de destrui¢do e de
institucionalizacdo), mas sim do tipo de relacdo que a equipe e, através desta, a sociedade
estabelece com a pessoa doente. O modo de vida e as relagcdes das pessoas internadas
(moradoras de instituigdes psiquidtricas, evidencia que a “forma institucional de
tratamento as levou a exclusdo e ao estabelecimento de relagcBes que reforcaram a
dependéncia pessoal e a cronicidade, subtraindo os direitos civis e sociais destes seres
humanos” (REVERBEL, 1996, p.3).
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Observa resquicio dessa relacdo no tempo de permanéncia no CAPS a 15 anos,
na forma de se referir como doente, paciente e no modo de se apresentar pelo
diagnostico, assim como no interesse de dormir e morar no CAPS. Além disso, no
significado da atividade do trabalho na oficina como preenchimento e ocupacgdo do
tempo ocioso e como terapia para afastar-se de maus pensamentos ou evita-los (muito

relacionado a mente) (Diario de Campo, 08/11/18).

A pesquisa de Lussi (2009) e de Rodrigues et al. (2010) demonstram a mesma
conotacao ao identificarem o trabalho como ocupacgéo da mente e do tempo possibilitando
a protecdo contra crises e promovendo saide mental. Ainda, denunciam que ha uma
tendéncia correlacionada entre ocupar a mente para ficar bem necessitando estarem em
atividade. Desde o surgimento do manicémio as pessoas em sofrimento mental eram
colocadas para trabalhar como mao de obra barata, entretenimento e como meio
disciplinador com valores moral até se tornar o tratamento moral, passando a terapia pela
psiquiatria principalmente no estudos de Pinel. Ainda, aponta que muitos modelos de
reabilitagc@o psicossocial pelo trabalho foram uma atualizacdo da ideologia manicomial.
Entretanto, ap6s o processo de desospitalizacao, o trabalho passou a ser considerado como
elemento estruturante do social e da relacdo com este; assim como meio e espaco de trocas
reciprocas e contratualidade entres os sujeito e os lugares sociais e econémicos
(SARACENO, 1999).

A ciéncia psiquiatrica constituiu o tratamento pela laborterapia na instituicdo
manicomial tendo efeito nas relacdes de tutela, de poder e dependéncia, evidenciando que
esta realidade foi forjada naquele espaco e a nossa constituicdo passa por esta
historicidade singular, coletiva, politica e social. O entendimento da nossa constituicdo
passa pela compreensdo de que o manicdmio ndo estd nas paredes, mas nas relacdes
estabelecida no entre das disputas de poder visto que ndo ha um dono, ndo estd em uma
pessoa no entanto, a tutela como pacto feito no meio da relacdo. N&o reconhecer a nossa
constituicdo como ciéncia e tratamento em satide mental talvez seja deslegitimar que isso
surge na oficina como um desafio a ser superado. Qual é nossa critica ao poder? Que
outra relacdo pode ser possivel? Como possibilitar relagdes e vivéncias de protagonismo,
autonomia? Como disparar, apreender e encaminhar tal modo de funcionamento

cogestivo voltado ao movimento coletivo da oficina e as expressdes singulares e plurais?
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Foi possivel perceber que inicialmente os residentes (também oficineiros)
estavam fazendo junto, coordenando e intervindo de um modo que possibilitasse um grau
de organizacéo e borda. Aos poucos este lugar foi sendo deslocado, foram se retirando
passando a observar mais atentamente as cenas, questionando e provocando 0s
oficineiros para que eles possam responder e questionar. Quando perguntavam para 0s
residente, como se pedissem pra este falar aos demais oficineiros, agora era provocado
e apoiado a falar para os demais, chamando para o seu olhar, para sua aten¢éo. Aos
poucos as habilidades foram aparecendo e outras foram sendo criadas. Inicialmente os
residentes apoiavam, orientavam, depois passou a ser um oficineiro que por exemplo,
sabia untar a forma logo, ensinava o outro oficineiro a desenvolver tal habilidade.
Percebeu-se a emocéo e alegria de um estar ensinando pela primeira vez e 0 outro
aprendendo também pela primeira, sendo esta uma experiéncia a dois, entre pares, com
apoio mutuo. Observou-se a capacidade de ensinar e aprender em relacéo participativa
e inclusiva pelo protagonismo (Diario de Campo, 22/11/18).

Em outro momento foi possivel observar a imersdo, o apoio e o sentido das
vivéncias compartilhadas: como o olhar concentrado e em siléncio olhando o outro
amassar, sovar a massa. Era um tempo que silenciava... e ap6s vinha os sentidos como
algo muito bom, sentimento e sensacao boa. Ainda, era possivel perceber suporte matuo,
escuta, apoio, acolhimento e intervenc@es de cuidado quando traziam relatos da histéria
de vida com suas dificuldades, perdas, sofrimento, assim como dificuldade cotidiana nas
relacdes familiares. Além disso, observou-se momentos em que oficineiros deram apoio
com palavras de incentivo e reconhecimento do lugar do outro na oficina, como
importante para a sua constituicdo (se deslocando do circulo para sentar ao lado do
oficineiro, dando as maos, escutando e apoiando, com vivéncias semelhantes e

principalmente com reconhecimento e valorizacdo) (Diario de Campo, 05/12/18)

Sdo experiéncias significativas de respeito e humanidade que nos ensinam a

refletir sobre os processos de cuidado em Saude Mental e cidadania.

O suporte interpares é uma abordagem inovadora que vem sendo,
crescentemente, incorporada aos sistemas e politicas publicas de
salde mental, embora ainda pouco implementada e investigada no
contexto brasileiro. Baseia-se na crenca de que pessoas com
problemas de salde mental, que passaram por situacdes crise ou
adoecimento e conseguiram superd-las em sua jornada de
recuperacdo, podem estabelecer uma relagdo de ajuda, respeito mutuo
e suporte social com outras pessoas que estejam passando por
situacOes similares (DAHL et al, 2017, p.179-180).
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A mudanga no modos operacionais de intervencao que possibilitem a uma relagéo
solidaria, horizontal, entre os pares desloca o poder sistematico no saber cientifico para a
capacidade de desenvolver habilidades entre as pessoa, passando pelo envolvimento com
a gestdo cotidiano de suas vidas.

Para Campos (2015) o conceito de cogestdo propde elemento estratégico para
alteracdo do processo de trabalho em salde. Fazer cogestdo busca transversaliza¢éo dos
eixos vertical (relacdo hierarquica entre os diferentes sujeitos trabalhadores, gestores e
usuarios) e horizontal (relagdo cooperativa) da organizacdo do trabalho em saude. Tais
questBes foram observadas na oficina como préaticas de democratizacéo institucional nas

préticas de producdo de saude e cidadania.

A capacidade de apoio e possibilitar o olhar critico e implicado no processos
cotidiano, desenvolve na experimentacdo de nédo fazer pelo outro, mas de incentivar o
olhar a analisar o biscoito, pela cogestao critica e em roda apds cada receita, cada
experimentacdo dos produtos, com questionamentos: comprariam? E possivel vender?
Além disso, foi observado no apoio lado a lado para organizar o pensamentos e as
atitudes: como se apresentar? O que e como perguntar para os feirantes sobre o que
vendiam? valor? Como conseguiram a banca? Como atrair os clientes? Ainda, foi
observado na capacidade de trabalhar e memaoria com perguntas entre os oficineiros
sobre pactos, organizacdo, datas, horarios e a estratégia de anotar ou de recordar ao
visualizar o calendério

Entre estes pontos da renda foi observado o fazer junto na atividade de escrever
0 nome da bolacha e repetir novamente e a propria pessoa analisar a sua producdo, na
paciéncia em abrir os pacotes sempre com 0 apoio, incentivo e reconhecimento de cada
conquista na busca por aperfeicoamento ao invés de perfeicdo (Diario de
Campo,05/12/18).

Compreende-se como pista para a descronificacdo, para a saida deste lugar
repetitivo a disponibilidade do outro, a capacidade de entender, de sentir, de empatia, do
risco e do desafio entre pares possibilita a participacdo e a cogestdo do cotidiano. A
diretriz cogestiva objetiva convocar o usuario a adotar uma posi¢ao ativa no que se
relaciona a sua salde e aos seus direitos junto aos trabalhadores (CARLOS et al, 2012,

p.271). Neste contexto, 0 ambiente possibilitador que o outro venha amassar a massa,
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venha lavar, secar, escrever cria habilidades de negociacdo, de trocas, potencialidades
outras e desenvolve capacidades de relacionamento. A cuidado de si e do outro foi
observado na higienizacdo do local, dos materiais, das méos, no cuidado na producéo do
produto, pensando em quem vai recebé-lo e pela analise da atividade durante o seu
processo e, no final com a participacdo de todos em roda

O cotidiano das pessoas &€ composto por atividades desde autocuidado até
exercicio do trabalho, marcando a relagdo social em trocas de afetos, mercadorias, pro
atividade e redes sociais (SARACENO, 2001). Na coproducéo de Sujeitos autbnomos
(CAMPOS, 2015) prop6e o Método da Roda ou Método Paidéia para que haja anélise e
cogestdo de coletivo em que todos participem com proatividade protagonismo e
autonomia em relacdes de comunicacdo mediadas pela horizontalidade entre pares e
democratizacdo. A autonomia torna-se algo almejado para trabalhadores e usuarios, como
finalidade da politica, da gestdo e do trabalho em salde (Onocko Campos; Campos,
2006). A autonomia ¢ compreendida e exercida “na capacidade dos sujeitos de lidar com

sua rede de dependéncias” (Onocko Campos; Campos, 2006, p.670).

Foi possivel observar e analisar que a cada momento um novo desafio faz parte
do processo e o controle das acOes e acontecimentos retirava-se, para dar espagos ao
apoio interpares e 0 acompanhar no processo (lado a lado). Era preciso abrir espacgo
para o desafio, colocar o desafio em pauta e dar mais um passo, mais um desafio e
apoiar. Foi possivel observar que quando vinha a historia de vida com seus sofrimentos
e perdas, relagdo excludente com a sociedade e relacbes com conflitos familiares,
marcado pela desvalorizacé@o os demais oficineiros acolhiam com empatia, escuta, trocas
de experiéncia, apoio e estratégia na lida com as experiéncias (Diario de Campo,
01/11/18)

Esses momentos de experiéncias de imprevisibilidade da vida e da capacidade de
resiliéncia, por meio de criacdo de recursos na vivéncia pela pratica, foi observado
também quando o bolo de chocolate ndo saiu como pensado, acabando por quebrar. Isto,
possibilitou no mesmo momento a andlise implicativa sobre o que ocorreu e a
compreensao de que estava quente, que ha o tempo das coisas na vida, que ha diferenca
nos fornos e no seu aquecimento assim como as pessoas, ha necessidade de alguém ficar
com olhar mais atento e especifico ao produto no forno e que todos séo corresponsaveis
na oficina, logo ¢ “nos” ao invés de responsabilizar somente uma pessoa pelo ocorrido.

A crise é 0 momento de ndo controlar mas deixar experimentar o processo criativo e foi
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pensando assim gque o coletivo criou a partir do bolo quebrado o bolo de pote com recheio
de chocolate. Neste momento percebeu-se a alegria nos sorriso, nos olhos brilhando de
cada um, no gosto delicioso e na visualizacdo bela do bolo no pote, assim como na
compra, na valorizacdo e nas sugestdes dos profissionais para vender nos eventos. O
valor da venda do bolo de pote para os profissionais foi em torno de R$ 2,00 (Diéario de
Campo, 22/11/18)

Em outra ocasido também observa 0 apoio entre pares, a cogestdo e 0 manejo

cogestivo:

Quando ocorreu a vivéncia do passeio no centro para conhecer o modo de
producdo e venda dos feirantes, observou-se que uma usuéria passou mal acabando por
ter uma crise conversiva por conflitos familiares. O contato e apoio entre os oficineiros
e as pessoas que passavam na rua possibilitou uma rede de apoio entre pares e cuidado,
acionando a SAMU, buscando contato familiar por meio do celular da usuaria até, a
iniciativa de residente-oficineira de psicologia de acompanha-la até a UPA. Apesar das
emogdes e do nervosismo neste momento € necessario agir com cuidado e
responsabilidade, mas agir! Ao ser acionado num primeiro momento o CAPS como
referéncia mostrou-se como ponto de apoio nas orientacdes, manejo e informacoes
contidas no prontuario dado pela técnica em enfermagem, via telefone.

Na UPA ocorreu todo suporte da equipe com a usuario e na possibilidade de ficar
ao seu lado buscando acessa-la durante o tempo de 1h em que manteve-se desacordada.
A médica orientou que se tratava de uma crise conversiva e solicitou ao CAPS atencéo
ao caso, visto que para esta a usuario sinaliza que algo estava acontecendo e necessita
ser olhada. Apos intervencdes e suporte a usudria, a irma chegou a UPA relatando
episodio e contextos que ocorrem tal situacdo e demonstrando afeto, vinculo forte e apoio
na relacdo entre irmas. Percebeu-se a implicacéo da equipe no caso levando para ser
discutido em reunido de equipe possibilitando um espaco de Educacdo Permanente
estratégias de cuidado. Quanto aos oficineiros da oficina, os mesmo demonstravam
preocupacdo, afeto com a companheira, compreendendo o ocorrido No decorrer da
oficina a usuéario retornou, ndo sendo percebido a necessidade de trabalhar mais
profundamente a experiéncia no coletivo, porém indaga-se sobre esta possibilidade.

Como trabalhar tal vivéncia? (Dlario de Campo, 25/10/18).
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O suporte interpares tem como que pessoas com a experiéncia de sofrimento
mental, crise[...] e conseguiram supera-las [...] podem estabelecer uma relagdo de
confianca, respeito, mutualidade e suporte emocional com outras pessoas que estejam
passando por situacfes similares (DAHL, 2017, p.181). Entre os beneficios de coletivos
implicado em suporte mutuo entre pares esta a troca de informacdes e experiéncias em
como lidar com os muitos desafios da vida, problemas de tratamento e do servico de satde
mental, relacionamento com a familia, amigos e sociedade, além da busco comum de
estratégias de suporte social e de enfrentamento de questBes de complexas de trabalho,
moradia (VASCONCELOS, 2013).

Todo este processo de organizacdo pelos principios da Reabilitacdo Psicossocial,
coletivo implicado na coproducédo de Sujeitos autbnomos por meio de apoio entre pares,
culminou com a producdo no dia 6 de Dezembro do bolacha criativa e com a venda no

dia 7 de Dezembro no evento GAM

Observou-se organizacdo e planejamento cogestivo na produgdo e venda da
bolacha criativa, sendo que no dia 6 de Dezembro ocorreu oficina nos dois turnos ficando
ao desejo de cada escolher o turno que poderia participar e em qual atividade. A compra
de pacotes e confeccao dos adesivos por residente, treinamento de habilidades de venda,
dinheiro, troco, propaganda e divulgacao, recorte dos adesivos e organizagdo do produto

nos pacotes, assim como, caderno para registro das vendas.

Com relacdo ao dinheiro observou que ndo sentiam-se responsaveis sendo
realizadas reflexbes e direcdes no sentido de compreender e se apropriar do sua
producdo e capacidade de gerir entretanto, foi pactuado que inicialmente uma residente
ficaria com o dinheiro e apds coletivamente em roda seria dividido o valor deixando 20%
no caixa e 0s demais sendo dividido entre os oficineiros.

Percebeu a proatividade e protagonismo, assim como a capacidade de
potencializar oportunidade no desejo de uma oficineira em levar para o evento da GAM
0S pées e cucas que produz em casa para vender. Sendo que essa oportunidade foi
potencializada para que todos que tivessem alguma produc@o pudessem levar para
mostrar e vender. Também observou mudanca no lugar ocupacional da atividade na
oficina passando a ser reconhecida como trabalho e como trabalhadores (Diario de
Campo, 08/11/18).
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No dia 7 de Dezembro alguns oficineiros se reuniram no CAPS e um deles
acompanhou até o local pois ja conhecia a sagudo do prédio da Terapia Ocupacional,
onde ocorreria a venda. Observou-se todos radiantes, felizes, realizados: primeiramente
saiu os bolos e cucas da oficineira e logo todos as bolachas. Os participantes do eventos
compravam 0s produtos, demonstrando interesse e satisfacdo pelo produto e
historicidade da oficina. Todos os oficineiros vendiam e divulgavam, organizavam troco,
um ajuda o outro no calculo, os proprios colegas, amigos do CAPS compravam e a
alegria era mais intensa porque novamente era o0 apoio entre pares, reconhecimento e
valorizacéo.

Surgiu convite por parte dos usuérios dos servi¢os de Saiude Mental do Canada
também palestrantes do evento para os oficineiros visitarem o Canada. Observou-se o
grande desejo e alegria no convido recebido, mostrando um mundo de possibilidades e
outros lugares possiveis de cidadania.

Além disso observou-se a busca por se reencontrar no movimento de encontrar
sua foto no painel de Renda e recordar o que estavam fazendo naquele momento na
oficina. Essa memdria e vivéncia proporcionou um lugar de encontro alegre e de se
reconhecer em ato e acontecimento de experimentacdes significativas (Diario de Campo,
0/12/18)

O sentimento foi de muita felicidade na primeira aposta precisa sair da melhor
maneira, precisa dar certo para motivar e caso ndo fosse possivel, precisivamos apoiar
um ao outro, criar resiliéncia e recomecar juntos.

Novos arranjos organizacbes e operacionais implicados no Reabilitacdo
Psicossocial, cogestdo e no apoio entre pares resultam como uma aposta possivel para
relacBes horizontais, cooperativas, inclusivas deslocando do lugar de saber/poder e da
atividade ocupacional terapéutica e como preenchimento do tempo, do lugar de usuario
cronificado no adoecimento e na doenca para o lugar social de Sujeito, trabalhador,
protagonista e autbnomo nas sua vida cotidiana e com habilidades de trocas afetivas,
sociais e econdmicas O trabalho enguanto cidadania para além do ambito terapéutico. O

trabalho como estratégia de enfrentamento do relacdo de vulnerabilidade social.
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6 TECENDO CONSIDERACOES

Este trabalho buscou apresenta um relato de experiéncia de residente de psicologia
do Programa de Residéncia Multiprofissional Integrada em Saude Mental no Sistema
Publico de Saude-UFSM, em uma oficina de Geracdo de Trabalho e Renda em um Centro
de Atencéo Psicossocial (CAPS 1) localizado no interior do Rio Grande do Sul. Busca-
se com o relato de experiéncia mapear o processo de criagdo de uma oficina de Geracao
de Trabalho e Renda em um CAPS II.

Observou-se inicialmente a dificuldade de entendimento e compreensdo da
importancia e potencialidade de uma oficina de geracdo de trabalho e renda no cuidado
em Saude Mental, como estratégia de Reabilitagdo Psicossocial e de Cidadania.
Entretanto, a imersdo na experimentacdo possibilitou evidenciar que a Reabilitacdo
Psicossocial € um processo de transformacéo, reconstrucdo e de reinser¢do de mudanca
gue venham transformar a forma de atencdo e relacdo as pessoas em sofrimento mental
(e ainda cabe dizer a todas as pessoas) visando a mudancga de uma relacdo manicomial
marcada pela tutela, pelo controle, pelo saber/poder, pela dicotomia e fragmentacédo dos
sujeitos e processo para uma relacédo de contrato, conforme propds Basaglia (2005). Esta
relacdo foi percebido como um pedido dos oficineiros demonstrando a necessidade de
mudanca no modo institucional e da sociedade, na relacdo entre usuarios e profissionais,
usuarios e usuarios, familia, pessoas em uma relagdo humanizada. Um encontro de
pessoas mediadas pela participacdo, autonomia, proatividade, horizontalidade,
reconstrucdo de subjetividade, producdo de vida e cidadania.

Compreende-se que a mudanca do modelo e da relacdo hospitalocéntrico e
manicomial perpassa pela analise constante das relagdes cotidianas. Langa-se o desafio
de reflexdo do modelo de Reabilitagdo e principalmente no sentido do “RE”, como
dispositivo para ndo cair novamente em praticas de controle, massificacdo do desejo,
cronificado dos modos de pensar e fazer, na cristalizacao de identidades centrada no dano,
na doenca, mas na busca por praticas voltadas a uma escolha ética, politica e estética na
construcdo de vidas. A reabilitacdo psicossocial aqui, torna-se um dispositivo e a
afirmacdo da necessidade de reforma dos servicos de salde e de vivéncias e encontros
entre as pessoas (usuarios, trabalhadores, gestores, familiares, sociedade) onde possam
vivenciar préaticas e relagdes inclusivas, de protagonismo, autonomia e contratualidade,

valorizacdo dos ser humano e exercicio da cidadania por meio do acesso a direitos.



31

Ainda, aponta-se para ndo banalizacdo de uma nova moda da Reabilitacdo
Psicossocial pelo trabalho como uma outra ou novo modelo, que venha nos salvar do
manicémio, mas como uma aposta reflexiva e prética do que estamos produzindo e o que
queremos construir nas nossas relacdes e sociedade. Caso ndo seja esse o entendimento
corremos o risco de estar atualizando a relagdo manicomial na Reabilitacdo Psicossocial.

A proposta de Reabilitacdo Psicossocial efetua-se na relagéo de apoio entre pares,
na cogestdo participativa de coletivos implicados na transformacéo institucional e da
sociedade através do método da Roda. Neste sentido os efeitos de autonomia e
protagonismo perpassa pela experimentacdo de apoio mutuo e no entendimento de que
pessoas que passaram por experiéncias semelhantes podem possibilitar apoio, suporte e
criar juntar habilidade e estratégias de enfrentamento e de inclusdo social. O modo de
organizacdo democratica e participativa na oficina com a valorizacdo do ser humano e
aposta no desenvolvimento de trocas afetivas, econdmicas e sociais possibilitou deslocar
do lugar instituido do saber cientifico e da técnica para a valorizagcdo do conhecimento
entre os oficineiros. Desta forma, profissionais e usuarios do servigos criam um outro
local de constituicdo da relacdo, antes mediada pela doenca, tratamento e pelo trabalho
como terapéutico e, agora pelo encontro de pessoas implicadas em uma boa ideia:
vivenciar a possibilidade de efetivar os direitos sociais ao/e pelo trabalho, a construcéo
de cidadania pela coexisténcia de um outro lugar social de trabalhadores, transformando
a realidade e a sociedade em uma rede de pontos de apoio e de experiéncias comum.

As experimentacdes na oficina nos mostram a pista na desinstitucionalizacéo das
préaticas e modos de operar as intervencdes para a construcdo de uma clinica ampliada
para além da salde e centrada no Sujeito cidaddo de direitos. Por meio de pontos
conectores de um rede, com diferentes atores e movimentos implicados em uma sociedade
inclusiva, democratica, solidaria e cooperativa que os Movimentos da Economia e da
Reforma Psiquiatrica se unem para intervir no sistema capitalista com modos de
organizacdo pelo trabalho e relagdes de inclusdo social. Esta unido foi percebida na
oficina de geracéo de trabalho e renda como potente e interventivo na sociedade, na vida
dos oficineiros por meio do um projeto de vida significativo pelo trabalho. E possivel
refletir que o desenvolvimento de habilidades, protagonismo, autonomia, proatividade e
cidadania sdo efeitos de ambientes e cotidiano de trabalho solidarios, de unido,
cooperativos, inclusivos e autogestionarios. Potencializar a articulacdo de oficina de
geragdo de trabalho e renda ao movimento da Economia Solidaria se apresenta como uma

alternativa de construcgdo de redes intersetoriais, trocas afetivas, econdmicas e de inclusao
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social pelo direito ao trabalho e para a construcdo da identidade e de lugar social de
trabalhador.

Neste sentido as diversas possibilidade de contratualizacdo social e econémica
como a experiéncia do servico de geracdo de trabalho e renda GeraPOA e de Novo
Hamburgo nos mostram, as pesquisas no campo da geracdo de trabalho e renda na Saude
Mental e as percepgdes e pistas que acima mencionados a0 mapear a oficina de geracéo
de trabalho e renda em um CAPS Il nos direcionam para a construgéo de empreendimento
solidario e econdmico comunitario alicercados pelo método e principios da Economia
Solidaria como uma potente estratégia de cidadania para além dos CAPS, para além da
salde, para além dos usuarios da Saude Mental mas para as pessoas que necessitam e
serdo beneficiadas pela reinsercéo e incluséo social pelo trabalho.

Para fortalecer esta proposta e concretiza-la na realidade social ttm como ponto
de fortalecimento a continuidade da oficina de geracdo de trabalho e renda em um CAPS
II denominada “Uma boa ideia” pelos profissionais do CAPS Il, assim como a proposta
de transforméa-la em projeto de pesquisa junto a UFSM.

Os efeitos da oficina e os projetos de trabalho e vida que foram disparados por
esta experimentacdo tanto na academia com outros modos de saberes e fazeres
construidos na prética, no desafio e na vivéncia cotidiana da oficina, quanto a
possibilidade de perceber oficineiros (e residente também oficineira) mais autbnomos,
protagonistas, com maiores habilidades, autorreconhecimento, confianca, valorizacdo e
aumento do grau de contratualidade no CAPS, na familia e na vida social. Com isto, a
construcdo de projetos de vida a partir da oficina, assim como a producdo de desejo de
trabalhar suscitados nos outros usuarios.

Além disso, mudanca percebidas nos trabalhadores do CAPS observada nas
entradas e saidas da oficina, na contribuicdo e implicacdo neste processo, na mudanca da
percepcéo inicial e final da oficina como um dispositivo de acesso do direito ao trabalho
e como meio de intervencédo nas condicdes de vulnerabilidade social e econdémica. Ainda,
também nos mostram que estamos em um caminho de cidadania possivel e na mudanca
na assisténcia em Saude Mental

A resposta ao retrocesso da Politica Nacional de Saude Mental nos Gltimos anos
se faz com movimento de resisténcia micro politico e construcao de redes de uma oficina
de geragdo de trabalho e renda em um CAPS II: “Uma boa ideia” para resistirmos e para

mostrar que é possivel um outro lugar, um outro mundo para coexistir!
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