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RESUMO

Monografia de Graduacéo
Curso de Ciéncias Econbmicas
Universidade Federal de Santa Maria

INCENTIVOS NO BRASIL PARA O USO DO SOFTWARE LIVRE
AUTOR: GEORGE I0P RODRIGUES
ORIENTADOR: PROF. Dr. ROBERTO DA LUZ JUNIOR
Data e Local: Santa Maria/RS, 2018.

Este presente trabalho tem como objetivo identificar e mostrar os estimulos ao uso do
Software Livre que o torna uma alternativa econdmica ao uso do Software proprietario. O
referencial tedrico utilizado € o historico do Software Livre e suas caracteristicas, bem como o
modo de producdo de conhecimento e desenvolvimento por investimento Privado-Coletivo.
Como o incentivo financeiro ainda € um fator determinante, o trabalho apresenta uma analise
da literatura existente, apresentando as leis de incentivo e desenvolvimento pela cultura do
compartilhamento. A propriedade intelectual sera tratada aqui como um dos fatores decisivos,
no qual algumas pessoas acreditam ser um entrave e, outras, a defendem como um incentivo,

sendo copyright e copyleft os direitos autorais envolvidos nesta questao.

Palavras-chave: Software Livre. Software Proprietario. Desenvolvimento Econdmico.

Producédo de Conhecimento.



ABSTRACT

Monografia de Graduacao
Curso de Ciéncias Econbmicas
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INCENTIVES IN BRAZIL FOR THE USE OF FREE SOFTWARE
AUTHOR: GEORGE IOP RODRIGUES
ADVISOR: PROF. Dr. ROBERTO DA LUZ JUNIOR
Date and Place: Santa Maria/RS, 2018.

This present study aims to identify and show incentives to use of free software (SL)
which makes it an economical alternative to using proprietary software. The theoretical
referential used is the Free Software history and characteristics, as well as the mode of
production of knowledge and development by Private-Collective investment. As the financial
incentive is still a determining factor, the paper presents an analysis of the existing literature,
with the laws of incentives and development by sharing culture. Intellectual property will be
treated here as one of the decisive factors, in which some people believe is a barrier and others

defend as an incentive, and copyright and copyleft involved in this issue.

Keywords: Free Software. Proprietary software. Economic development. Knowledge

Production.
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1 INTRODUGCAO

O mundo da informatica é muito dindmico e estad em constante modificacao e evolucao.
As inovacgdes nesta area podem surgir de onde menos se espera, por meio de empresas e/ou
pessoas que percebam a possibilidade de criar algo novo ou solucionar problemas.

O desenvolvimento, a aquisicdo, a adaptacdo e a forma de uso de um Software séo
fatores que determinam como a producao deste programa de computador sera feita. Grandes
empresas normalmente possuem seu setor de pesquisa e desenvolvimento implementados e
investem altas quantias financeiras para isso, no entanto, muitos iniciantes possuem pouca ou
nenhuma experiéncia (e capacidade financeira) de pesquisa basica consigo, em vez disso, eles
obtém ideias para o mercado através de um processo diferente, o compartilhamento do
conhecimento, que pode ser reconhecido como um novo modelo de producéo.

O desenvolvimento deste novo produto ou um aprimoramento do ja existente, seja para
formato comercial ou para uso em processos internos, envolve a pesquisa, o desenvolvimento
e um conjunto de atividades posteriores. Todo o tipo de producdo pode envolver a criacéo,
aquisicdo ou adaptacdo de um Software, sendo que ele pode ndo ser o produto final, mas pode
Vvir a ser necessario para o seu desenvolvimento.

A industria do software, primeiramente, nasceu de pensadores que viram uma
oportunidade na escassez de produtos neste ramo da tecnologia. Com o passar do tempo, 0
software passou a ser licenciado e ter sua utiliza¢do limitada, e com isso, criando insatisfacdo
por parte de algumas pessoas, que até entdo, utilizavam da liberdade do compartilhamento dos
conhecimentos obtidos com o uso do software de forma livre. Entre estas pessoas, estava
Richard Stalmann que € considerado o mentor da cultura do Software Livre conhecida hoje.

O Brasil gasta uma grande quantia em dinheiro por royalties de tecnologias de outros
paises para o uso de Softwares. Contra isso, grupos brasileiros defendem o estimulo a empresas
nacionais para que possam produzir os softwares livres, atraves de politicas de financiamentos,
leis e propostas publicas que incentivem o seu uso. Sujeito a licenca livre, e oferecido como um
beneficio para a sociedade e o usuario, o Software Livre tem como objetivo ser socialmente
justo, integrar desenvolvedores, usuarios e prestadores de servico, ser tecnologica e
economicamente viavel e servir de estimulo para as empresas (principalmente, as iniciantes no
mercado). Liberdade é o ponto chave no qual é baseado o Software Livre, ndo necessariamente
significando que o usuario possa fazer o que quiser, mas, garante que ele tenha algumas
liberdades no qual o software proprietario ndo oferece, sendo que o uso, a cdpia, a modificacdo

e a distribuicdo sdo as suas principais caracteristicas. Hoje, esta presente no cotidiano dos



brasileiros, como em caixas de autoatendimento dos bancos, celulares (smartphones),
computadores, servigos ofertados pelo governo e até nas urnas eletronicas usadas nas elei¢Ges.

O Software Livre ndo necessariamente é de graca e ndo € sindbnimo de gratuidade, ele
pode ou ndo ser distribuido gratuitamente ou ser vendido como qualquer outro produto. Muitos
séo os que pagam a conta do Software Livre, podendo-se citar o “autor original” que paga com
seu conhecimento e tempo gasto no desenvolvimento do programa, as pessoas que contratam
uma empresa para a criagdo de um programa especifico, outros usuarios que, por ventura,
passam a acreditar que este programa também pode sanar problemas existentes para eles e,
ainda, outros desenvolvedores que ao usarem este programa, percebem que pode haver
melhorias em suas linhas de cddigo , e assim, também virarem autores deste “novo” programa.

O Brasil tem adotado o Software Livre para o uso em seus 6rgdos visando a reducédo de
custos, autonomia em relacdo a fornecedores. O Brasil tem uma importante comunidade
colaborativa, formada por profissionais da informética que produz conhecimento, tecnologia,
ciéncia e projetos inovadores, assim, investimentos em tecnologia da informacéo (T1), ciéncia,
tecnologia e inovacdo sdo eixos estruturantes do desenvolvimento do pais. Para elevar a
produtividade e a capacidade competitiva da industria brasileira, 0 Governo promoveu uma
importante mudanca na agenda da politica de ciéncia e tecnologia, normalmente dominada
pelas demandas da comunidade cientifica e académica. A criacdo de acdes a nivel de governo
que buscam incentivar a adocdo de estratégicas empresariais, sobretudo através da criacdo de
um ambiente microecondmico mais favoravel para a adocdo do Software Livre pelo proprio
governo, para as empresas e aos desenvolvedores.

Dessa forma, a partir das revisdes de literatura, identificou-se o seguinte problema:
“quais sdo os estimulos a utilizagdo do Software Livre no Brasil? .

A intencdo do trabalho é focar nos incentivos existentes ao uso desta cultura de
compartilhamento, que fomenta o crescimento do pais e 0 processo de inovagdo em um mercado
capitalista. Para a resposta da pergunta de pesquisa, propde-se 0s seguintes objetivos
especificos: identificar a teoria do crescimento e desenvolvimento econémico que sustenta a
motivacdo do Governo para a adocdo desta pratica de producdo, que através do progresso
técnico pode explicar o SL como uma alternativa ao crescimento econdmico; apresentar um
historico sobre o Software Livre e alguns dos seus conceitos; mostrar o que seria este modo
novo de desenvolvimento e producgéo via compartilhamento; identificar os principais fatores de
incentivo ao uso do Software Livre, perante as leis e programas do Governo; e, por altimo,

apresentar estudos de casos sobre o uso do Software Livre pelo Governo Brasileiro.



Feito este esclarecimento e no intuito de demonstrar este diferencial que influencia nos
objetivos propostos, para ratificar a hipotese antes esclarecida, é utilizado um procedimento
metodologico composto pelo método monografico, com énfase em revisdes de literatura
encontrada em trabalhos cientificos, livros, sites na internet e instituicbes de Pesquisa,
Tecnologia e Desenvolvimento, como o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI),
Associacdo Brasileira das Empresas de Software (ABES), Organizagdo para Cooperagdo
Econdmica e Desenvolvimento (OCDE), Software Livre Brasil, Portal do Software Publico
Brasileiro, Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), dentre
outras.

Embora o trabalho ndo tenha como foco o crescimento econdmico em si, se faz
necessaria esta abordagem econdmica para uma perspectiva do crescimento econdémico do pais,
de sua producéo e desenvolvimento tecnolégico. Aqui, o Software Livre é entendido como um
meio que contribui para a producéo, circulacédo, difuséo e distribuicdo do conhecimento. Esta
dimensdo de interesses e finalidades, tornam a utilizacdo do Software Livre importante ndo
apenas para o setor privado como também para o governamental. E de interesse geral e envolve
tanto a sociedade quanto o governo.

Torna-se importante esclarecer, devido ao tema proposto ser um assunto recente e a
maioria dos dados foram obtidos até 2015, que o método cientifico analitico serd o indutivo.
Portanto, todas as analises estardo embasadas em referencial empirico como uma base que
auxilie nas consideracdes finais. Sendo a finalidade desse estudo de cunho teérico, sua
abordagem esta fundamentada na pesquisa bibliogréafica.

Para melhor compreensao € utilizada a sigla SL para identificar o termo Software Livre
e a composicao argumentativa desta monografia esta disposta em quatro capitulos, a comecar
por este. O capitulo 2 compde o referencial teérico do trabalho, com os conceitos que englobam
0 SL, a abordagem historica e o seu modo de producdo de conhecimento, onde também ¢é
mostrado o diferencial entre SL e o proprietario. Sera visto que o SL pode ser considerado um
modelo de desenvolvimento e uso de programas de computador, tratando-se de um conceito
para o desenvolvimento de tecnologia, 0 qual evoca a inovagéo nas dindmicas produtivas e nos
modelos de negécio. O capitulo 3 consta da parte quantitativa do estudo, no qual é mostrado 0s
estimulos existentes até entdo, para que seja usada a forma de producdo de SL pelas empresas
para competir no mercado tecnoldgico. Ainda, é mostrado os casos de uso do SL pelo governo.

O capitulo 5 encerra com as consideragdes finais a respeito destes incentivos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1. O CONHECIMENTO E O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Para a busca de solugdes aos problemas econdmicos, alguns autores formularam teorias
e modelos para identificar fatores determinantes ao crescimento econémico. Para JONES, H.
(1979, p.170), uma leitura rapida da literatura do crescimento econémico real ou o mais leve
contato com a histdéria econémica de economias em crescimento, sugere que 0s modelos, em
sua énfase sobre acumulacdo de insumos, negligenciaram um elemento fundamental no
processo de crescimento econdmico, a evolucdo tecnoldgica.

De acordo com JONES, C. (2000), foi neste contexto que surgiram as ideias de Robert
Solow sobre a compreenséo do crescimento econdmico em funcao da producdo que, no final
da década de 50, examinou os elementos do crescimento econémico (capital e trabalho) e
observou que o crescimento ao longo do tempo ndo poderia ser explicado apenas com o
crescimento do capital e do trabalho disponivel, desta forma, outras fontes estariam
influenciando no crescimento e assim, na formulacdo de sua teoria, o conhecimento foi
considerado como um elemento relevante na teoria economica.

No longo prazo, o ritmo do crescimento da produtividade do trabalho é determinado em
decorréncia do progresso tecnoldgico. Isso significa que o crescimento ndo poderia ser somente
atribuido aos fatores de trabalho e capital, mas também ao aumento da tecnologia aplicada no
processo produtivo, ou seja, o nivel de processo tecnoldgico referente ao produto trabalho em
relacdo a tecnologia aplicada nele.

Segundo JONES, C. (2000, p. 66), “uma nova ideia permite que um dado pacote de
insumos gere um produto maior ou melhor”. A cultura de compartilhamento de conhecimento
no qual o SL faz parte, desencadeia a difusdo de tecnologias como forma de reduzir a
dependéncia de tecnologias proprietarias e disseminar o conhecimento, e novas ideias, de forma
livre e sem qualquer custo para empresa ou Governo. O investimento feito pelo Governo nesta
area tem papel fundamental na determinagdo do nivel de renda do pais e assim levando ao

crescimento econdmico.

2.2. O MODO DE PRODUCAOQ: PRODUCAO DE CONHECIMENTO

Em seu “Estudo sobre o Software Livre” FALCAO (2005), diz que a sociedade mudou

e seus modos de produzir, circular e distribuir poder, riqueza e conhecimento, também. Estamos
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na época da sociedade conectada, onde a producdo ndo é apenas do individuo ou dividida em
classes sociais, embora participem e produzam ativamente. Os principais processos envolvem
todos eles e mais as multiplas e infindaveis comunidades, fragmentadas e fragmentantes, mas
sempre interconectadas, sem barreiras sociais, culturais ou geopoliticas a dificultar a entrada e
a separa-los. Estes envolvidos podem estar nas universidades, nos centros de pesquisa, nas
empresas, nas fundagdes e institutos, nas firmas de consultoria, nos governos ou em qualquer
outro lugar, mas sempre interconectados em redes. Esta rede de conexdes acentua ainda mais o
lado coletivo, sem necessariamente ser socializado, da producdo de conhecimento, em contrates
com o lado individualizado que caracterizou o0 modo capitalista de entdo, ou de livre mercado
como hoje se diz. Ele pode ser compreendido como um modelo de produgéo
colaborativo/coletivo.

Os projetos de desenvolvimento de SL sdo baseados em comunidades na internet, de
desenvolvedores voluntarios que colaboram para o desenvolvimento do software que eles (ou
alguma organizagdo) precisam. Aqui, ele é entendido como um meio que contribui para a
producdo, circulacdo, difusdo e distribuicdo do conhecimento. Ndo sendo proprio da iniciativa
privada e nem da governamental, mas sim de interesse geral. Isso o torna de uma dimensao
publica por exceléncia, no qual abrange a sociedade como um todo (governo e sociedade). Faz
parte da tarefa civilizatoria. Contribui para a constru¢do do Estado Democratico de Direito
previsto na Constituicdo. Trata-se de um novo modelo, capaz de integrar um namero indefinido
e imprevisivel de interessados, que trabalham em diversas equipes temporarias, focadas em
problemas concretos de qualquer setor social (seja pessoal, social ou profissional). Esta
integracdo se torna possivel gracas ao atual nivel de tecnologia, viabilizada atraves de redes de
comunicacdo formais ou informais. Esse modo de producdo difuso, contextualizado e néo
planejado do conhecimento, faz com que o conhecimento circule além dos limites do mercado
e do planejamento e se difunda por toda a sociedade.

E um modo de produgdo de “conhecimento socialmente distribuido” que devido a
facilidade de comunicacdo a nivel global gera uma situacdo onde, por exemplo, ndo ha a
hierarquia e as limitagdes relativas as dos modos de producdo baseados no planejamento ou
mercado. Aqui, 0s interessados em participar da produgdo tém acesso a mais informacao,
podendo escolher os projetos e parcerias mais favoraveis que gostariam de desenvolver e
participar de uma comunidade igualitaria. E um modo de producéo colaborativo, pois o codigo
do Software (ou parte deste codigo) produzido por uns, dada a facilidade de obtencédo e

propagacao pela internet, € um insumo quase imediato para 0 uso de outros.
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CASTELLS (2000, apud FALCAO, 2005) diz que “a nova economia esta organizada
em torno de redes globais de capital, gerenciamento de informag&o cujo acesso a know-how

tecnologico € importantissimo para a produtividade e a competividade”.

2.2.1. Desenvolvimento e Investimento Privado-Coletivo

Softwares podem ser determinados de cddigo aberto independente de como ou por quem
ele foi desenvolvido, o termo apenas determina qual o tipo de licenca que é submetido.
Entretanto, o fato dele ser livremente acessivel a todos, criou préaticas de desenvolvimento que
diferem muito do modelo comercial de desenvolvimento e se parece muito com a cultura hacker
anteriormente descrita.

O SL, com a clausula de compartilhamento obrigatorio, gera este novo modo de
producdo do conhecimento e, a0 mesmo tempo, forca a sua pratica e difuséo por quem o pratica.
O compromisso com a ampla transparéncia e com a ndo apropriagdo da inovacgdo por nenhum
dos participantes do processo viabiliza, de modo definitivo, a producéo em redes e constitui um
modo colaborativo acumulativo nunca antes experimentado pela sociedade global. Parte do
pressuposto de que quanto maior for o nimero de participantes, mais rapido serd o processo de
inovacdo. A adesdo ou ndo a este modo de producdo é uma das decisdes que desenvolvedor tem
de enfrentar.

Para Hippel e Krogh (2009, p.6), os projetos de desenvolvimento iniciam por um
individuo ou grupo que possui uma ideia para algo de seu interesse, seja por razGes pessoais ou
negdcios. Estes sdo tidos como os proprietarios ou mantenedores que tem a responsabilidade
de gerenciamento dos projetos. A internet hoje, ajuda nos rapidos avangos tecnolégicos em
hardware, software e redes de conexdes sociais, tornando-se mais faceis de criar e manter num
estilo de desenvolvimento coletivo em escalas cada vez maiores.

A sociedade tem interesse em encorajar a inovacdo (HIPPEL; KROGH, 2009, p. 10).
Atualmente, ha dois grandes modelos caracteristicos de como isso é feito. O primeiro € 0
modelo de “investimento privado” onde a inovagdo vai ser suportada por investidores
interessados no lucro. Para encorajar este tipo de investimento, séo garantidos direitos limitados
da inovagéo gerada, via licenca de uso.

O segundo modelo a indu¢do da inovagao ¢ o modelo de “acgdo coletiva”. Este modelo
possui provisdes voltadas para o bem publico, no qual é definido como ndo exclusivo e ndo
rival (o uso dele ndo exclui o uso por outras pessoas). O modelo de acdo coletiva assume que

0s inovadores abrem mao do controle de conhecimento ou outros ativos que tenham
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desenvolvido com os projetos e assim tornd-los um bem publico. Este requisito permite que 0s
projetos de acgdo coletiva evitem o problema de perda social causado pelo acesso restrito ao
conhecimento do modelo de investimento privado. Ao mesmo tempo, ele cria problemas com
relacdo a motivar potenciais contribuintes aos projetos de acéo coletiva.

Desde que as contribuigdes para um projeto de acdo coletiva sdo um bem publico,
aqueles que irdo se beneficiar com este bem, tem a opcédo de esperar por novos contribuintes e
entdo esperar suas contribuicbes ao projeto. Uma solugéo para este problema é o fornecimento
monetario, de reputacdo ou outra forma de subsidio aos contribuintes do projeto de acédo
coletiva para elevar suas motivagdes. Por exemplo, algumas sociedades fornecem subsidios
monetarios para a pesquisa basica por este motivo. A estrutura social da ciéncia, por sua vez,
opera através de normas de reciprocidade e partilha de conhecimentos entre 0s cientistas para
assegurar as suas contribuicoes feitas aos bens publicos e para oferecer recompensas (fundos
de pesquisa, por exemplo), baseadas em prémios de reputacdo para aqueles que contribuiram
significativamente no projeto.

No caso dos projetos de desenvolvimento de SL, é possivel ter uma combinagédo
interessante de investimento privado ¢ modelo de agdo coletiva de inovagdo, o “modelo de
inovacdo privado-coletivo”. Neste, os participantes do projeto usam Seus proprios recursos
(financeiro ou humano) para investir e criar novos codigos de programas. Em principio, estes
inovadores poderiam requisitar seus direitos sobre o cddigo, mas ao inveés disso, eles escolhem
revela-lo livremente como um bem publico. Claramente, o resultado deste comportamento
parece oferecer a sociedade o melhor dos dois mundos, onde o conhecimento é criado de forma
privada e oferecido a todos. No entanto, isso também cria uma questao importante: “Por que
bons programadores contribuiriam livremente para a criagdo de um bem publico?”. Ha muita
pesquisa a ser feita para resolver esta questdo, mas Hippel e Krogh (2009, p. 11) acreditam que
um dos caminhos seria revisar e qualificar alguns dos pressupostos basicos e condicionantes
convencionalmente aplicados ao investimento privado e modelo de acdo coletiva para
incentivos a inovagdo, pois pode haver um meio termo onde estes modelos podem coexistir. O
resultado final desta profunda pesquisa acredita-se que sera uma maior compreensao de um
novo modo promissor de organizagdo para a inovacao que realmente possa oferecer “o melhor
dos dois mundos”.

Para estes autores, ha um meio termo onde os incentivos para o investimento privado e
de acéo coletiva podem coexistir, e onde o projeto de SL pode progredir. Mais especificamente,
de duas maneiras. Em primeiro lugar, com base nas evidéncias empiricas, mostradas

anteriormente, que mostram que o investimento privado é benéfico para os inovadores que
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disponibilizam o acesso ao seu codigo, deve-se rejeitar a hipotese de que a abertura da inovacao
desenvolvida com investimentos privados envolve uma perda de lucro privado ao inovador. Na
verdade, o modelo privado-coletivo de incentivos a inovagdo incorpora uma Suposicdo
contraria, no qual a revelacdo do codigo fonte vai aumentar o lucro do investidor privado.

Em segundo lugar, um modelo de incentivo a inovagdo privado-coletivo modifica o
pressuposto de modelos de agéo coletiva onde outra pessoa (que se aproveita da liberdade do
SL) obtenha beneficios do bem publico que sdo iguais aos que um investidor obtém. Em vez
disso, assume que o beneficio privado ao investidor, de sua inovacdo contribuida livremente
como um bem publico, vai Ihe render maiores beneficios do que aos que se aproveitam da
abertura do codigo do programa. Isto ocorre porque os que contribuem na producdo de um bem
publico podem obter recompensas privadas vinculadas ao desenvolvimento deste bem. Tem
que se considerar que o processo de resolucdo de problemas e esfor¢o usado para produzir o
bem publico, rende beneficios privados que os inovadores tém demonstrado valor, como o
aprendizado, diversao, e um senso de propriedade do produto de trabalho do usuario final.

Para a producdo de um software de cddigo aberto, e outros projetos de software, as
oportunidades técnicas de aprendizagem tem se mostrado relevantes. Quanto mais um
programador cria codigos, mais ele se especializa, 0 que por sua vez, pode ajudar nos projetos
futuros que for participar. Mesmo sendo impossivel que uma pessoa detenha o conhecimento
pleno de tudo, é no compartilhamento e convivéncia com outros grupos que ha a possibilidade
de que as experiéncias acumuladas por todos tornem a producdo mais eficiente e que o codigo
do software contenha a menor porcentagem de erros.

Eles também sdo motivados por motivos pragmaticos para o aperfeicoamento do seu
préprio software e por fatores relacionados ao grupo de trabalho, como a percepcao deste grupo
de que sua participacao € indispensavel. Com a cooperacdo entre os autores de forma intensa e
sustentavel, as recompensas a estes inovadores, por esta interacdo social, podem ultrapassar as
oferecidas pelo desenvolvimento do produto. Normalmente, os autores que despendem recursos
consideraveis em um projeto coletivo e comunitario, desenvolvem sentimento de solidariedade,
equidade e altruismo.

2.3. SOFTWARE LIVRE

2.3.1. Breve Historico do Software Livre

Muitas vezes o SL é considerado um fenémeno recente na historia da informatica, e que

apenas nos ultimos anos, comecgou a ser considerado uma ferramenta alternativa frente aos
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softwares criados por grandes corporagfes da tecnologia atual. No entanto, desde o inicio da
Computagdo (informatica propriamente dita) a maior parte dos desenvolvedores de aplicativos
para computadores, trabalhava de forma autbnoma, o que hoje identificamos como SL e o
compartilhamento do cddigo de forma aberta.

Nos primdrdios da programacéo de softwares, o uso de software proprietario era uma
raridade e, se vocé desejasse usar um programa especifico para um determinado fim, vocé
mesmao deveria criar um codigo ou copiar um pronto (HIPPEL e KROGH, 2009, p. 14, traducéo
nossa).

Grande parte do desenvolvimento de software das décadas de 60 e 70 foram realizados
em laboratdrio académicos e corporativos por cientistas e engenheiros. Essas pessoas acharam
normal, e de forma cultural, que suas pesquisas e codigos escritos fossem dados como livres
para troca, modificacdo e criacdo, no qual outros individuos tivessem a liberdade de modifica-
los e usar de forma colaborativa.

Este comportamento se tornou comum e uma caracteristica central da “cultura hacker™?,
principalmente apos a criacdo da ARPANET (Do inglés Advanced Research Projects Agency
Network do Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América) que foi a primeira rede
operacional de computadores, e o0 precursor da Internet. Esta rede cresceu e passou a vincular
centenas de universidades, ministérios da defesa e laboratdrios de pesquisa e, mais tarde sendo
sucedida pela internet, ela também permitiu que hackers trocassem seus cédigos de softwares
e outras informacg6es de forma facil e barata, o que contribuiu para espalhar as normas de
comportamento e sua cultura hacker, principalmente, o compartilhamento. Estas pessoas que
possuiam capacidade acima do normal para lidar com computadores, haviam entrado
fortemente em grupos de programadores do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT),
nos Estados Unidos, no MIT’s Artificial Intelligence Laboratory nas décadas de 60 e 70 e, em
1980, esse grupo ficou surpreso quando o MIT licenciou parte do cddigo criado por seus
funcionarios hackers a uma empresa comercial. Esta empresa utilizou de praticas comerciais

para restringir o acesso ao “codigo fonte?

dos programas e assim, impedindo que outras
empresas (e pessoas), incluindo os funcionarios do MIT que criaram os cddigos, de continuar
a usa-los como plataforma de aprendizagem e desenvolvimento.

Na década de 80, Richard Stallman ficou angustiado e ofendido por essa perda de acesso

ao codigo-fonte desenvolvido comunitariamente, o que também foi uma tendéncia geral na

! Diferentemente do que a sociedade pensa sobre isso, para as comunidades de programadores de codigo aberto,
“hacker” ¢ um termo positivo que ¢ aplicado a programadores talentosos e dedicados.
2 Cédigo fonte é uma sequéncia de instrucdes a serem executadas por um computador e fazer o programa funcionar.
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comunidade de software, pela criacdo deste desenvolvimento de softwares proprietarios e do
seu lancamento em formas que ndo poderiam ser estudadas ou modificadas por outros. Ao ver
estas praticas, moralmente erradas ao imporem estas condi¢des sobre os direitos dos usuarios
de software para aprender e criar livremente, Stallman fundou a Free Software Foundation
(FSF), em 1985, para desenvolver e difundir um mecanismo legal que poderia preservar o livre
acesso de todos ao software desenvolvido por hackers, para isto, sua ideia foi usar o mecanismo
existente da lei de direitos autorais para este fim. Os autores de softwares, interessados em
preservar o status de seu software como SL, poderiam usar a sua propria lei de direitos autorais
para conceder licencas em condigdes que garantam uma série de direitos a todos os futuros
utilizadores e, eles poderiam fazer isso ao fixar uma licenca normal de seu software que
transmitisse esses direitos. A licenca base desenvolvida por Stallman para implementar esta
ideia foi a Licenca Publica Geral, conhecida por sua sigla em inglés General Public License
(GPL), e muitas vezes referida como “Copyleft” (uma brincadeira com a palavra “Copyright”).
Estes direitos basicos transferidos para os que possuem uma cépia do cddigo fonte, incluem o
direito de usa-lo sem custo algum, o direito de estudar seu codigo, para modifica-lo, e para
distribuir versdes modificadas ou ndo para os outros, sem nenhum custo.

Outras licengas similares foram estabelecidas por outras fundagdes, que sdo usados
atualmente no campo do cddigo aberto. Junto a criagdo do GPL, Richard Stallman inspirado no
sistema operativo Unix3, idealizou o projeto GNU*, com o objetivo de desenvolver um sistema
operacional que seja completamente SL, sendo um sistema operacional similar ao Unix.
Seguindo o pensamento de Stallman, Linus Torvalds, do Departamento de Ciéncias da
Computacdo da Universidade de Helsinque na Finlandia, criou um sistema operacional livre,
em 1991, que foi chamado de Linux, que hoje é tido como principal e maior programa de cédigo
aberto ja criado, e devido a esta caracteristica, possui diversas versdes (distribui¢des Linux)
desenvolvidas e modificadas (devido a natureza do cddigo aberto). No total, existem mais de
500 distribuicBes Linux sendo desenvolvida ativamente. Se incluir tambem as distribuic6es
descontinuadas, o0 nimero sobe para mais de 2.000. Basicamente, qualquer pessoa ou empresa

com tempo e conhecimentos suficientes pode desenvolver uma distribuicdo, tomando como

3 Originalmente criado por Ken Thompson, Dennis Ritchie, Douglas Mcllroy e Peter Weiner, que trabalhavam nos
Laboratorios Bell (Bell Labs) da AT&T. A marca UNIX é uma propriedade do The Open Group, um consorcio
formado por empresas de informatica.

4 Stallman escolheu o nome GNU porque este nome, além do significado original do mamifero Gnu (animal usado
como logotipo do projeto), € um acrénimo recursivo de GNU is Not Unix (em portugués: GNU Nao é Unix), e
assim, diferenciando este SL, do Software proprietario Unix.
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base outra distribuicéo ja existente como ponto de partida. O enorme volume de distribuicoes é
a0 mesmo tempo o principal defeito e o principal atrativo do Linux®.

2.3.2. Nascimento do Software Proprietario

Em junho de 1969, a IBM?®, a lider do mercado de computadores, anuncia que, a partir
de 1970, passaria a vender alguns de seus programas de forma separada do hardware’. Dessa
forma, a industria de software passa por uma transformacéo, com outras empresas seguindo na
mesma direcdo da IBM, tornando cada vez mais comum as restricbes de acesso e as
possibilidades de compartilhamento do codigo entre os desenvolvedores, e isso, limitou o
estudo dos softwares utilizados nos computadores, tanto do ponto de vista técnico quanto legal.

Os softwares passaram a ser comercializados como se fossem produtos em uma
prateleira de mercado, o que transformou o padrdo da inddstria. Em fevereiro de 1976, Bill
Gates, pouco menos de ano apés fundar a Microsoft Corporation, escreveu a “carta aberta aos
hobistas®, no qual defende que o software deveria ser um produto comercial assim como o
hardware. Ele alegava que um modelo comercial para software permitiria seu melhor
desenvolvimento, e questionava a viabilidade do desenvolvimento fora desse modelo, alegando
ainda, que o compartilhnamento evitaria que o software fosse criado da melhor forma possivel.
Neste mesmo periodo, Richard Stallman estava tomando a iniciativa que colocaria em prética

algumas das caracteristicas, do que mais tarde, viria a ser conhecido como SL.

2.3.3. Software Livre, Software Proprietario e suas Licencas.

N&o é o modo como um programa é construido tecnicamente que define se ele é livre
ou proprietario, mas sim o modo como é licenciado, ou seja, como é feito o registro legal dessa
obra técnica (EVANGELISTA, 2005). Para o caso do SL, basta que a licenca incorpore alguns
dos principios do GPL, esquematizado por Richard Stallman e que serd comentado mais

adiante.

5 Fonte: http://www.hardware.com.br/dicas/linha-tempo-linux.html com acesso em 11 de fevereiro de 2013.

® International Business Machines (IBM) é uma empresa dos Estados Unidos voltada para a area de informatica.
Curiosamente, mesmo ela sendo uma das principais fomentadoras do sistema de venda de Softwares (e com isso
torna-los restritos), ela € uma das principais empresas defensoras do Software livre. (GRAD, 2002)

" Na informética, hardware é toda parte tangivel de um computador, o que se pode tocar. Exemplo: Pecas internas
de um computador (placa mae, processador, placa de video, memoria, hd, etc).

8 http://en.wikipedia.org/wiki/Open_Letter_to_Hobbyists. Acesso em: 12 Fev. 2013.
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A lei de registro da propriedade de Software, na maioria dos paises, incluindo o Brasil,
estabelece que o codigo fonte do programa € que deve ser registrado, com isso, as inten¢fes do
programa criado (sua finalidade) pode ser a mesma para outros programas, sem que o0 autor
legal tenha direito sobre ela, sendo de seu direito apenas o codigo usado para sua criacdo. Da
mesma forma, quando uma pessoa compra um software, ela apenas adquire os direitos de uso
do programa, e nunca serd a dona deste, que continua sobre propriedade de seu autor.
Comparando com outros produtos, pode-se citar um CD de musicas de uma banda ou um DVD
de um filme, no qual é permitido ouvir/assistir o conteddo, mas nédo é permitido a venda de
copias ou versdes alteradas sem a permissao do autor.

Quando uma pessoa compra um software proprietario, ela adquire o direito de uso do
programa, pois ele é de propriedade de outro autor e para usa-lo é preciso aceitar os termos de
uso impostas pelo autor. Para o SL, e apenas para seu uso, nao é preciso que a pessoa aceite a
licenca nele contida, e a liberdade é considerada um principio basico. De acordo com a FSF,
para um programa ser considerado livre, sua cépia, alteracdo, uso e distribuicdo pode ser feita
por qualquer um, independente de autorizacdo. Mas para que este procedimento possa ser
seguido de forma satisfatoria, € preciso haver algumas restrigdes nesta “liberdade” do SL, ndo
significando a auséncia de regras, mas sim, o uso de certas normas. N&o hé restricdo quanto ao
uso e estudo, mas, os dois Ultimos pontos, alteragdo e distribuicdo, sdo disciplinados. Ninguém
pode tomar posse de um programa livre, se tornar proprietario exclusivo do que foi feito por
outra pessoa, ainda que tenha alterado o cddigo e, mesmo tendo melhorado o programa que
recebeu. Mesmo assim, essas restricbes ainda sdo muito pequenas ao compara-las as sangoes

impostas pelo software proprietario.

2.3.4. Software livre e software proprietario: as quatro liberdades

S@o quatro, as liberdades que caracterizam o software, sendo seu uso, copia,
modificagdes e redistribuicdo. Um software é um conjunto de ideias ou informacdes. Quando
se fala em software proprietario, € sobre um modelo de desenvolvimento e distribuicdo
baseados em licencas restritivas de uso, ou seja, autoria e propriedade do software, com isso,
as pessoas estdo impedidas de modificar e redistribuir o programa.

Silveira (2004, p. 10) em seu livro “Software livre — a luta pela liberdade do
conhecimento” diz que “a ciéncia cresce a partir do principio de compartilhamento, e ndo a
partir da ideia de propriedade”. Mesmo sendo composto por informacdes agrupadas e se basear

em conhecimentos acumulados pela humanidade, o software proprietario esconde os algoritmos
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que o compde, e a sua industria se direcionou para o blogueio destas informacdes, e com isso,
indo contra o caminho do desenvolvimento cientifico. O modelo seguido pelo SL, é
completamente diferente, a liberdade de usar e desenvolver o programa € a sua esséncia, 0 que,
Roberto Hexsel (2002, p. 4), professor da Universidade Federal do Parana, descreveu de forma

clara este modelo de utilizagéo e desenvolvimento da tecnologia da informacao:

“O movimento de publicagéo de Software Livre ganhou notoriedade nos ultimos anos.
Este modo de producéo de software tem resultado em produtos de excelente qualidade
e grande penetracdo em certos nichos do mercado mundial de software. A
caracteristica mais importante do software livre € a liberdade de uso, copia,
modificagdes e redistribuicdo. Esta liberdade é conferida pelos autores do programa e
é efetivada através da distribuicdo do codigo-fonte dos programas, o que os transforma
em bens publicos, disponiveis para utilizagéo por toda a comunidade e da maneira que
seja mais conveniente a cada individuo. A liberdade para usar, copiar, modificar e
redistribuir software livre Ihe confere uma série enorme de vantagens sobre o software
proprietario. A mais importante delas é a disponibilidade do cédigo-fonte, porque isto
evita que os usudrios se tornem reféns de tecnologias proprietarias. Além desta, as
vantagens técnicas sdo também consideraveis. A comunidade de desenvolvimento de
software livre esta espalhada pelo mundo todo e seus participantes cooperam nos
projetos através da Internet. Estima-se que participam desta comunidade mais de 100
mil programadores e projetistas, com a grande maioria deles trabalhando
voluntariamente em um ou mais projetos. Estima-se também que existem mais de 10
milhdes de usuarios regulares de sistemas operacionais e aplicativos distribuidos
como software livre. Recentemente, empresas como IBM e Hewlet-Packard passaram
a investir no desenvolvimento de software a ser distribuido livremente, bem como em

servigos para usuarios de software livre”.°

Com esta citacdo, é possivel ver que SL é uma licenca ndo-proprietaria de uso pois,
possui um autor ou varios autores, mas nao possui donos, e assim, se 0 usuario quiser e ter o
conhecimento para isso, ele tem o direito de ser um desenvolvedor, inclusive tem a permisséo
de altera-lo completamente, sendo a Unica proibicdo a de tornar o SL em proprietario.
De acordo com a FSF, um programa € tido como livre se 0s usuarios possuirem estas
quatro liberdades essenciais:

e A liberdade de executar o programa, a qualquer propésito (liberdade 0);

® HEXSEL, Roberto. Software livre - Propostas de Acbes de Governo para Incentivar o Uso de Software
Livre. Departamento de Informatica da Universidade Federal do Parana, 2002. Disponivel em:
<http://www.inf.ufpr.br/roberto/public.html>. Acesso em: 12 Fev. 2013.
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e A liberdade de estudar como o programa funciona, e adapta-lo as suas necessidades
(liberdade 1). Para tanto, acesso ao codigo-fonte € um pré-requisito;

e A liberdade de redistribuir cépias de modo que vocé possa ajudar ao proximo
(liberdade 2);

e A liberdade de distribuir copias de suas versdes modificadas a outros (liberdade 3).
Desta forma, vocé pode dar a toda comunidade a chance de beneficiar de suas
mudangas. Para tanto, acesso ao codigo-fonte € um pré-requisito.

A FSF° considera um software como livre quando este atende aos quatro tipos de

liberdade para os usuarios, inclusive, diz que sua definicdo esta sempre sendo avaliada, como

serd visto na transcri¢do a seguir:

A defini¢do de software livre apresenta os critérios utilizados para definir se
um programa de computador em particular se qualifica como software livre ou néo.
De tempos em tempos nos revisamos essa definigdo, para clarifica-la ou para resolver
questbes mais sutis... Por “software livre” devemos entender aquele software que
respeita a liberdade e senso de comunidade dos usuarios. Grosso modo, 0s usuarios
possuem a liberdade de executar, copiar, distribuir, estudar, mudar e melhorar o
software. Com essas liberdades, os usuarios (tanto individualmente quanto
coletivamente) controlam o programa e o que ele faz por eles.

Quando os usuarios ndo controlam o programa, 0 programa controla 0s
usuarios. O desenvolvedor controla o programa e, por meio dele, controla os
usuarios. Esse programa ndo-livre e “proprietdrio” é, portanto, um instrumento de
poder injusto. Assim sendo, “software livre” é uma questdo de liberdade, ndo de
preco. Para entender o conceito, pense em “liberdade de expressdo”, ndo em
“cerveja gratis”.

Um programa é software livre se 0s usuarios possuem todas essas
liberdades. Portanto, vocé deve ser livre para redistribuir cépias, modificadas ou
ndo, gratuitamente ou cobrando uma taxa pela distribuicdo, a qualquer um, em
qualquer lugar. Ser livre para fazer tudo isso significa (entre outras coisas) que vocé
ndo deve ter que pedir ou pagar pela permissao para fazé-lo.

Vocé também deve ter a liberdade de fazer modificacfes e usa-las
privativamente ou em seu trabalho ou lazer, sem sequer mencionar que eles existem.
Se publicar suas modificagdes, vocé ndo deve ser obrigado a avisar ninguém em
particular, ou de qualquer modo em particular.

A liberdade de executar o programa significa que qualquer tipo de pessoa
ou organizacdo é livre para usa-lo em qualquer tipo de sistema computacional, ou
para qualquer tipo de trabalho e prop6sito, sem que seja necessario comunicar ao
desenvolvedor ou qualquer outra entidade especifica. Nessa liberdade, é o propdsito

do usuario que importa, ndo aquele do desenvolvedor; vocé, como usuario, é livre
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para rodar o programa para seus propdsitos e, caso vocé o distribua a outra pessoa,
ela também sera livre para executd-lo com os propdsitos dela, mas vocé néo é

intitulado a impor seus propositos sobre ela.X’

2.3.5. Software Livre x gratuito

E necessario ressaltar a diferenca entre SL, que possui seu codigo aberto, e o gratuito
(sem custo). Nem sempre gratuito € sinébnimo de livre. SL é traducdo do termo free software,
no qual a palavra free, na lingua inglesa tem dois significados. De acordo com WILLIAMS
(2002), Richard Stallmann distingue-os com os exemplos free as in free beer (free como uma
cerveja de graca) e free as a freedom (free como em liberdade), e com isso, SL diz respeito a
liberdade e ndo a gratuidade. Por causa desta problematica, Eric Raymond (1999) passou a
defender o uso do termo Open Source Software (software de codigo aberto).

A maior diferenca € que o gratuito pode ser um software proprietario (e ndo regido pelas
quatro liberdades da FSF), conhecido como freeware, que € o programa proprietario distribuido
de graca, ou seja, VOCé ndo precisara pagar para utiliza-lo. Da mesma forma, ha os programas
conhecidos como shareware que sdo 0s programas proprietarios que sao disponibilizados como
gratuitos durante um curto periodo de tempo (mais conhecido como periodo de testes), no qual
0 usuario instala o programa no computador e tém um tempo para usar 0 programa sem precisar
compra-lo, ou como ¢ popularmente conhecido, programa “demo” (de demonstrac¢do). Diferem
do SL pelo fato de ndo compartilharem das mesmas liberdades.

Ainda é possivel verificar a existéncia de um outro tipo de programa disponivel, que é
aquele que possui o codigo fonte disponivel, mas ndo é regido por nenhuma licenca (nem a do
SL), e este cddigo, pode ser usado tanto para um SL, quanto para o proprietario.

Este embate entre modelos de producdo de software, que nos EUA constitui um
problema civil e de mercado, em paises emergentes, como Brasil, assumiu feicdes de uma
disputa publica e politica. Tanto que nos EUA a denominagao de “open source” (codigo aberto),
em detrimento de “free software”, ascendeu como opc¢do mais comercializavel entre
empresarios do setor, enquanto no Brasil o termo software livre foi apropriado em falas no
Congresso Nacional, discursos em foruns internacionais e de entidades civis de apoio
(EVANGELISTA, 2005).

Para um melhor entendimento daqui pra frente, é necessario ressaltar que o termo

“codigo aberto” ndo € compreendido como sinénimo de SL pois, o simples fato do programa

10 http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html. Acesso em: 13 Fev. 2013.
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estar com seu cddigo aberto, ndo garante absolutamente nada sobre a sua distribuicgdo,
modificacdo e comercializagdo. Na verdade, o termo “cddigo aberto” somente afirma que
qualquer pessoa pode ter acesso ao codigo do programa (desde que, claro, a pessoa detenha o
conhecimento para isso), mas que seu desenvolvedor determina as suas condicdes de uso.

E por este motivo que muitos aplicativos que se encaixam nessa categoria, nem mesmo
possuem licengas “Software Livre” (Free Foundation / GNU, GPL) ou “Cédigo aberto” (Open
Source Initiative!?). Ja o contrério deve ser necessariamente verdade, pois uma das principais
exigéncias de ambas comunidades citadas anteriormente é que os codigos dos programas

estejam abertos.

2.3.6. Copyleft —a oposicdo ao copyright!?

As liberdades para o usuério do SL séo resguardadas pelo licenciamento denominado
copyleft, que surge como forma de licenciamento alternativo ao copyright, neste ultimo, existe
a prioridade de direitos econémicos sobre cdpias em detrimento de outros interesses, inclusive
morais, quanto ao copyleft, é definido como uma permissdo que é concedida a sociedade, de
forma geral, para distribuir, e redistribuir, livremente um programa de computador ou obras
autorais.

Esta alternativa ao registro da propriedade intelectual ndo apenas licencia programas
de computador, mas também € utilizado para outras obras intelectuais protegidas por direito
autoral, tais como livros, textos, musicas etc.

Relativo ao termo copyleft, Dorigatti (2004, p. 7 apud Mendes, 2006, p. 106) esclarece:
Left, esquerda, pode se contrapor a right, direita, mas também direito. Copyright seria,
a uma so vez, direito de copiar, mas também copia de direita. Ainda mais, left pode
ser 0 passado de leave, deixar, deixar significando c6pia deixada, no sentido de deixar

copiar. Esses jogos de palavras, sintéticos, sdo interessantes e, muitas vezes,

exprimem melhor o pensamento do que complexas expressdes lineares.

A Licenca Publica Geral — ou General Public License (GPL), em inglés — € uma das

licencas mais utilizadas em projetos de SL, e é recomendada aqueles projetos que buscam

11 E uma organizagéo dedicada a promover o Software de codigo aberto ou SL. Ela foi criada para incentivar uma
aproximagdao de entidades comerciais com o SL. Sua atuagdo principal é a de certificar quais licengas se enquadram
como licencas de SL, e promovem a divulgagdo do SL e suas vantagens tecnolégicas e econdmicas. Acessivel pela
sua pagina da internet http://opensource.org/. Acesso em: 20 Nov. 2014.

12 STALLMAN, Richard. What is Copyleft? Disponivel em: <http://www.gnu.org/copyleft/>. Acesso em: 13
Out. 2013.



23

investimentos de terceiros, 0 que, para este trabalho, é um fator importante para verificar se o
projeto SL estd apto para receber os incentivos existentes e, principalmente, ser um fator a
inovacéo tecnoldgica. Sendo fiel aos objetivos da FSF, a GPL ndo impde nenhuma restri¢ao ao
uso do programa, mas apenas a sua redistribuicdo. Restricdes estas, que tém por objetivo,
garantir todo o trabalho que venha a surgir de modificagdes no original, sejam sempre seguidos
dos mesmos termos, garantindo a liberdade dos usuérios. 1sso significa que a licenca GPL
permite os usuarios facam quaisquer alteracdes, exceto impor restricbes adicionais a outros
usuarios.

As principais diferencas a protecdo da propriedade intelectual do software, o copyright
do software proprietério, e sob o licenciamento livre, o copyleft para o SL, podem ser

verificadas no quadro 1.

Quadro 1 — Comparativo Copyright e Copyleft.

Copyright Copyleft
Cadigo-fonte fechado Cadigo-fonte aberto
Licenciamento oneroso (geralmente) Licenciamento gratuito

Baseado em licenca de uso com restri¢cbes de | Baseado em licenca de uso sem restricdes de

copias copias

Proibicéo para alterar e adaptar o software Liberdade para usar, estudar, modificar e

redistribuir o software

Executar o software para a finalidade a que Pode executar o software para qualquer

foi desenvolvido finalidade

Precisa constar a validade técnica da versao Inexiste validade técnica da versdo

Obrigatoria a prestacdo de servigos técnicos | Exclusdo da obrigatoriedade de prestacéo de

durante a validade técnica Servicos técnicos

Garantia aos usuarios Excluséo de garantia e de responsabilidade

Assisténcia técnica onerosa Pode ter assisténcia técnica, normalmente
onerosa

Fonte: MENDES (2006).
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2.3.7. Software proprietario e a pirataria®®

O cadigo-fonte fechado tem o claro objetivo de evitar o compartilhamento do
conhecimento contido naquele software, mas ndo impede que a pirataria exista. E possivel
afirmar que grande parte dos computadores em uso hoje, adota algum tipo de software pirata.
De acordo com a Business Software Alliance (Price Water Coopers, 2003), 36% do software
instalado em computadores do mundo inteiro foram pirateados em 2003, embora essa taxa seja
ainda pior em alguns paises.

Segundo Goel e Nelson (2009)**, dentre os aspectos econdmicos que apresentam maior
efeito sobre a pirataria de software esta o Produto Interno Bruto (PIB) per capita, onde um pais
com maior renda é também um pais mais propenso a adquirir produtos legais, enquanto que 0s
paises com menor renda, sua populacdo, ndo dispbe de recursos suficientes para adquirir
produtos legais. Quando a questdo envolve se ela é prejudicial ao crescimento econémico,
Andrés e Goel (2012)% dizem que a resposta é positiva, de acordo com o estudo, a pirataria
diminui o crescimento no médio prazo, mas em uma relacdo nao linear, ou seja, a pirataria reduz
0 crescimento a taxas decrescentes. De acordo com o0s autores, isso indica que existe um nivel
de pirataria no qual ela passa a beneficiar o crescimento por meio de externalidades positivas.
Um exemplo perfeito, é a empresa Microsoft e seu sistema operacional, o Windows.

A histéria da informatica muitas vezes se confunde com a histéria da Empresa
Microsoft, detentora de um dos programas mais usados e necessarios para o funcionamento de
um computador. O sistema operacional Windows nunca foi distribuido de forma gratuita, desta
forma, € um dos programas mais pirateados do mundo. N&o é de se surpreender que a empresa
tenha um dominio tdo grande neste mercado competitivo da informatica, mesmo sendo um
programa pago, a Microsoft sabe que, para poder manter-se sempre no topo dos programas mais
usados pelos usuarios, é preciso submeter-se aos caprichos daqueles que ndo pagam para utilizar
seu Sistema Operacional Windows. O porqué de ela ser submissa a esta pirataria pode ser

considerada uma estratégia de mercado devido a grande concorréncia que ela enfrenta de outras

13 A pirataria de Software € a copia ou distribuicdo ndo-autorizada de Software protegido por direito autoral. Isso
pode ser feito por copia, download, compartilhamento, venda ou instalagdo de varias copias em computadores
pessoais ou de trabalho. O que muitas pessoas ndo percebem ou ndo param para pensar é que ao comprar um
Software, voceé est4, na verdade, comprando uma licenca para usa-lo e ndo o Software propriamente dito. E essa
licenca que estabelece quantas vezes vocé pode instalar o Software e, por isso, é importante 1&-la. Se vocé fizer
mais copias do Software do que a licenca autoriza, isso caracterizara pirataria. (Business Software Alliance -
http://ww2.bsa.org acesso em 08 de janeiro de 2013).

14 GOEL, Rajeev K; NELSON, M. “Determinants of Software Piracy: Economics, Institutions, Technology”,
Journal of Technology Transfer, 2009, 34, pp. 637-58.

15 Andrés, A. R.; Goel, R. K. “Does Software piracy affect economic growth? Evidence across countries”,
Journal of Policy Modeling, 2012, 34, pp. 284-295.
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empresas e outros Sistemas Operacionais nos quais sdo distribuidos gratuitamente (por exemplo
0 Linux e suas milhares de distribui¢des diferentes) e, com isso, a Microsoft deixa de lucrar
com esta perda de vendas do seu produto e o Windows continue sendo 0 programa mais
utilizado no mundo.

A expanséo e consolidagéo da internet como o maior (e melhor) meio de comunicagéo
global, permitiu que o acesso aos programas existentes fosse feito por qualquer pessoa, e sua
disponibilidade na internet, da mesma forma, ao alcance de todos. Mesmo com todas as
vantagens que a internet nos trouxe, nao é possivel negar este fato: a internet foi um grande
propulsor para a pirataria. Da mesma forma, a internet possibilitou a disseminagao da cultura
SL, do seu compartilhamento, desenvolvimento e divulgacéo, criando assim, varios adeptos no

mundo.
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3 ANALISE DOS INCENTIVOS

Em 2003, o Brasil chamou a atencdo do mundo quando o governo publicou um decreto
em prol da adocao do SL em todos os seus 6rgdos. Reducdo de custos, autonomia em relacédo a
fornecedores e favorecimento a inclusao digital foram as principais vantagens sustentadas pelo
governo para assumir uma forte posicéo a favor do SL. Em 2011, o ent&o Ministro de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, Aloizio Mercadante, palestrou no 12° Férum Internacional Software
Livre (Fisl) defendendo a importancia que o movimento de SL tem para 0 crescimento da
inovacgdo no Brasil. Para ele, o Brasil tem uma importante comunidade colaborativa, formada
por profissionais da informéatica que produz conhecimento, tecnologia, ciéncia e projetos
inovadores, enfatizando que o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) também
quer participar e ndo apenas apoiar o movimento do SL, visando a melhora da qualidade das
politicas publicas.

De acordo com o Ministro, investimentos em tecnologia da informagéo (T1), ciéncia,
tecnologia e inovacgdo sao eixos estruturantes do desenvolvimento do pais, ele declarou ainda
que o Estado brasileiro precisa ser mais criativo, ndo apenas pensar em T1 nas universidades e
empresas, mas sim investir em praticas cooperadas e afirma acreditar que o movimento do SL
pode ser um vetor desse crescimento. Para que isso ocorra, sdo necessarias acdes a nivel de
governo para incentivar a adoc¢ao do SL, no préprio governo e em suas agéncias, como também
incentivos para as empresas e desenvolvedores.

O software livre € uma opcao estratégica do Governo Federal na melhoria da sua prépria
gestdo interna, para reduzir custos, melhorar a qualidade dos servicos prestados a sociedade,
ampliar a concorréncia, gerar empregos e desenvolver o conhecimento e a inteligéncia do pais
na area. Para incentivar o uso do software livre, o Estado promove ac¢des voltadas para o uso de
padrdes abertos, o licenciamento livre dos softwares e a formacéo de comunidades interessadas
no tema (GOVERNODIGITAL.GOV.BR, 2016).

Da necessidade de elevar a produtividade e a capacidade competitiva da industria
brasileira, foi preciso uma importante mudanca na agenda da politica de ciéncia e tecnologia
do governo, refletindo na implantacdo de um rol de instrumentos que buscam incentivar a
adocdo de estratégias empresarias de inovacao, instituir mecanismos de cooperacdo efetivos
entre as esferas publica e privada. Com isso, entra em vigor algumas leis que passam a estimular

o desenvolvimento do SL, além de motivar a busca de inovagdes por parte destes profissionais.
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3.1. MARCO LEGAL BRASILEIRO PARA PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E
INOVACAO (P&D&I)

O Estado contemporaneo — o Estado da “sociedade em rede”, enfrenta dilemas antes ndo
existentes: os interesses multiplos e variados, atender as expectativas do povo e adaptar-se com
eficiéncia as novidades que germinam a cada instante. Com isso, os valores se diversificam e
com eles as dificuldades de o Estado refletir a vontade do povo aumentam. As dimensdes
geograficas ndo sdo mais empecilhos e perdem sua relevancia diante do carater onipresente dos
bens informacionais globais.

A resposta natural seria uma busca pela renovacgéo e pelo fortalecimento do Direito
Publico e, com isto, pela renovacéo e pelo fortalecimento do proprio Estado, no entanto, o que
Se passou a ver até muito pouco tempo atras foi a aceitacdo passiva de mas praticas do mercado
neste setor de extrema importancia, o das tecnologias de informagéo e comunicagdo. Onde
deveria haver o interesse publico acima do particular, passou-se a operar como regra na relacdo
de contratos de informatica do Estado, durante um consideravel periodo de tempo, o acatamento
dos termos e condicBes de contratacdo de determinados modelos privados pré-estabelecidos.
Na prética, o que aconteceu foi a prevaléncia da iniciativa privada na defini¢do das clausulas
dos contratos de informética da Administracdo Publica. Assim, as aquisi¢des de software pelo
governo passaram a aceitar as onerosas clausulas estabelecidas pelos préprios fornecedores que
nem sempre atendem suas necessidades como ente administrador ou aos interesses mais amplos
da sociedade brasileira.

De acordo com Marzano (2011), o Brasil comparado a outros paises, possui uma histéria
recente na inovacao, embora ela represente uma vantagem estratégica para o pais, com a adocéao
de politicas publicas de inovacdo e avaliacdo dos seus resultados, surgindo ha pouco mais de
uma década. Mesmo que algumas empresas criadas pelo governo, como Petrobras e Embrapa,
ja existam a algum tempo.

Inovagdo é um tema discutido e normatizado em diversos paises desde décadas
passadas, sendo Estados Unidos, Alemanha e Jap&o, alguns exemplos que, muitos antes que o
Brasil, trouxeram a tona esta discussao e a sua aplicabilidade através de Leis e Projetos internos.
A legislagdo brasileira de inovagéo é recente e tem origem na década de 90. Até entéo, a
legislacdo cobria apenas Ciéncia e Tecnologia, com foco nas institui¢cbes superiores de ensino
e pesquisa. Pode-se dizer que a primeira legislacdo a respeito de inovacao foi a lei 8.661 de 02
de junho de 1993 (posteriormente alterada pela lei 9.532 de 10 de dezembro de 1997), que

disp0s sobre os incentivos fiscais para a capacitacdo tecnoldgica da indudstria e da agropecuaria
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nacional, através de programas de desenvolvimento tecnoldgico industrial e agropecuario.
Mesmo que ndo tenha um propdsito especifico de gerar inovagéo, esta lei pode ser considerada
como a primeira legislacédo brasileira sobre inovacéo.

O regime juridico dos incentivos fiscais a pesquisa, desenvolvimento e inovacao
tecnoldgica especialmente para o setor de tecnologia da informacdo e comunicacgdo, foi
inicialmente sistematizado pela lei 7.232/84, que instituiu a Politica Nacional de Informética.
Com isso surgiu outra legislacdo importante no contexto da inovagdo no Brasil, por também
estimular P&D, a Lei da Informética'®. Somente em 2004 é que o Brasil foi agraciado com a
Lei de Inovacgdol’, que estabelece medidas de incentivos a inovagdo e a pesquisa cientifica e
tecnolégica no ambiente produtivo, com vista a capacitacdo e ao alcance da autonomia
tecnoldgica e ao desenvolvimento industrial do Pais.

A Constituicdo Federal de 1988 ja dispunha sobre Ciéncia e Tecnologia, incentivando
as empresas no desenvolvimento cientifico, pesquisa e capacitacdo tecnoldgica. Os artigos
2188 e 219 desta Carga Magna expressam em poucas linhas o estimulo e investimento que o
Estado poderé ofertar as empresas que visam o desenvolvimento tecnologico, dispondo que “a
lei apoiard e estimulara as empresas que invistam em pesquisa, criacdo de tecnologia adequada
ao Pais, formacdo e aperfeicoamento de seus recursos humanos e que pratiquem sistemas de
remuneracao que assegurem ao empregado, desvinculada do salério, participacdo nos ganhos
econdOmicos resultantes da produtividade de seu trabalho.”

Sabendo que a inovacao é um fator basico que traz diferencial para qualquer negdcio e
tem um grande potencial de alavancar a economia produtiva de um pais e, sendo a configuracédo
da maquina estatal um poderoso instrumento de inducéo social, o Brasil, com as finalidades de
promover a sustentabilidade da inovacdo e fortalecer as redes de informacao, cria e da vida as
politicas publicas. Revisando e definindo politicas de incentivo e proposi¢des juridicas, com o
intuito de apoiar as empresas no seu processo de desenvolvimento de produtos e servigos para
0 pais. Da revisdo das acOGes do governo frente as inovacOes, refletindo a forca de um
movimento que nasceu na prépria base social e que fora abracado por alguns Estados da

federacdo (com vasta dimensdo no Rio Grande do Sul?®), a partir de 2003 o Governo Federal

16 |_ei n° 8.248/91 alterada pelas Leis n° 10.176/01, 11.077/04 e 7.010/09.

17 Lei n° 10.973, de 2 dez. 2004, regulamentada pelo Decreto n° 5.563, de 11 out. 2005.

18 Disponivel em http://www.jusbrasil.com/topicos/10647013/artigo-218-da-constituicao-federal-de-1988 acesso
em 15 de julho 2013.

19 Disponivel em http://www.jusbrasil.com/topicos/10646782/artigo-219-da-constituicao-federal-de-1988 acesso
em 15 julho 2013.

20 Ver Lei Estadual n° 11.871/02, que disp0e sobre a utilizacdo de programas de computador no Estado do Rio
Grande do Sul. Seu Art. 01° diz: “...utilizardo preferencialmente em seus sistemas e equipamentos de informatica
programas abertos, livres de restrigdes proprietarias quanto a sua cessdo, alteragdo e distribuigdo”.
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passou a retificar suas politicas de “aquisi¢cdo de licencas de uso” de programas de computador
para contemplar uma nova realidade: o Software Livre — um modelo de licenciamento de
programas que privilegia a participacao direta da coletividade na gestdo publica e na formacéo
da inteligéncia coletiva.

Um ponto forte para a inovagdo no Brasil, encontra-se no fato de o pais dispor de uma
agéncia especifica para o tema. A Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) é uma empresa
publica brasileira de fomento a ciéncia, tecnologia e inovacdo em empresas, universidades,
institutos tecnoldgicos e outras instituicdes publicas ou privadas, vinculada ao Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT), que devido ao seu carater multifuncional, pode ser comparada a
varias instituicdes de outras nacdes pois, financia pesquisas, mantém incubadoras?!, fornece
capital de risco, funciona como banco e apoia universidades e empresas. Sua atuacao orienta-
se pelas politicas do MCT, que se enquadram em programa de grande relevancia para o governo
federal, como a Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP), de maio de 2008, que sucede a
Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comeércio Exterior (PITCE), de margo de 2004. A PITCE
foi instituida com o objetivo de aumentar a competitividade das empresas brasileiras, mediante
elevacdo dos niveis de eficiéncia e produtividade, fomento a capacidade inovadora e estimulo
as exportacdes. Além dos aspectos macroecondmicos, ja existentes em programas anteriores,
como vulnerabilidade externa, divida publica e balanca de pagamentos, a PITCE tem por
diferenca, a énfase em aspectos microecondmicos, por meio de difusdo horizontal de
tecnologias e aumento de competitividade das empresas. Ela abrange quatro setores:
semicondutores, software, bens de capital e farmacéuticos, e define trés areas tecnoldgicas
prioritarias, em funcdo do potencial de impacto sobre a atividade industrial e sobre a
competitividade internacional: nanotecnologia, biotecnologia e energias renovaveis. Pela
primeira vez se transparece a preocupacao do governo de adotar estratégias amplas de inovacao,
ndo apenas voltada para a empresa, mas também para os demais agentes econémicos. O
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), lancado em 2007, reforcou os objetivos da
PITCE na area de infraestrutura, mediante estimulo ao estabelecimento de parcerias publico-

privadas.

2L E um projeto ou uma empresa que tem como objetivo a criagdo ou o desenvolvimento de
pequenas empresas ou microempresas, apoiando-as nas primeiras etapas de suas vidas. Em Santa Maria/RS foi
criada em 1999 a Incubadora Tecnoldgica de Santa Maria (ITSM). A ITSM ¢é destinada a apoiar novos
empreendedores e transformar ideias em negécios, buscando contribuir para a formacdo de uma mentalidade
empresarial inovadora na regido central do Rio Grande do Sul. Disponivel em: http://www.ufsm.br/itsm. Acesso
em 25 jul. 2013.
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Para fomentar os incentivos a inovagdo, como acompanhamento a PITCE, o Governo
brasileiro regulamentou algumas leis que beneficiam as empresas (e pessoas) inovadoras.
Envolvem leis que preveem tanto o investimento de recursos publicos para apoiar projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovacao, quanto incentivos fiscais que propiciem reducdo nos
impostos e contribuigdes cobradas pelo Governo. Incentivos estes, que serdo vistos neste
trabalho.

Estas leis dispdem da finalidade de incentivos a novas tecnologias, desenvolvimento
cientifico, pesquisa e também, ndo podendo deixar de englobar o incentivo ao material humano,
que é o grande impulsionador da criatividade para inventar, inovar e desenvolver servigos e
produtos. De acordo com elas, tanto a Unido, como as Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas e
as Ageéncias de Fomento poderdo promover e incentivar 0s projetos e processos de criacoes e
inovacOes nas empresas nacionais com a concessdo de recursos de todos 0s géneros, sejam
humanos, materiais, ou de infraestrutura, os quais serdo indispensaveis a iniciacao,
desenvolvimento e conclusdo dos projetos. Os incentivos relativos as Instituicdes Publicas
poderdo ser regulamentados por acordos ou contratos especificos ao apoio da pesquisa e
desenvolvimento e, as Agéncias de Fomento poderdo incentivar e estimular micro e pequenas
empresas a entrarem no mercado de desenvolvimento tecnoldgico. Além dos estimulos as
empresas, 0S mesmos 6rgaos podem trazer o incentivo ao empreendedor autbnomo. Com isso,
tanto as grandes, pequenas, e micro empresas, como 0s autdnomos, poderdo usufruir desta
parceria com 0 governo para um maior aprimoramento das pesquisas em beneficio proprio e

para o crescimento do pais.

3.2. ALEIDE INOVACAO

A Lei de Inovacao federal é a Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, regulamentada
pelo Decreto n° 5.563 de 11 de Outubro de 2005. Esta lei baseou-se em uma lei francesa de
inovacao e o primeiro projeto da lei foi apresentado no ano de 2000 pelo senador Roberto Freire.
Este projeto da lei transitou nas comissdes de constituicéo e justica e acabou sendo arquivado
por despacho presidencial. A comunidade cientifica do pais se mobilizou e comegou a debater
a importancia e a necessidade de uma legislacdo que regulamentasse as disposi¢6es do art. 218
e art. 219 da Constituicdo Federal. Assim, em 2003, o governo em substituicdo ao primeiro
projeto da lei, apresentou novo projeto, requerendo urgéncia para sua analise que culminou na
Lei n®10.973 de 12/2004.
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A Lei de Inovacéo federal, portanto, dispde sobre incentivos a inovacao e a pesquisa

cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, estabelecendo medidas, segundo ela, “com

vistas a capacitacdo e ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento industrial do

Pais, nos termos dos artigos. 218 ¢ 219 da Constitui¢ao™.

A lei traz diversas defini¢Oes para seu entendimento, entre elas:

Inovacdo: segundo a lei, é a introducdo de novidade ou aperfeicoamento no
ambiente produtivo ou social que resulte em novos produtos, processos ou
Servigos;

Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica - ICT: segundo a lei, é 0 6rgdo ou entidade

da administracdo publica que tenha por misséo institucional, dentre outras,
executar atividades de pesquisa béasica ou aplicada de carater cientifico ou

tecnoldgico;

Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica - NIT: segundo a lei, é o nucleo ou érgéao
constituido por uma ou mais ICT com a finalidade de gerir sua politica de

inovacéo.

Esta lei possui uma definicdo genérica, contemplando naturalmente a inovacéao

tecnoldgica. Segundo o Manual de Oslo, na verdade, a introducdo de novidade ou

aperfeicoamento no ambiente produtivo que resulte em novos produtos, processos ou Servicos,

é basicamente uma defini¢do para Inovacao Tecnolodgica de Produto e Processo (TPP). Embora

ndo explore ao longo dos seus artigos, ela cita 0 ambiente social e servicos, na tentativa de

estender a lei para inovagdes ndo necessariamente tecnoldgicas. De acordo com o Manual de

Oslo, é redundante a lei expressar de forma separada produto e servico pois, produto pode ser

tanto bem quanto servico, quando se trata de inovacgao tecnoldgica.

Esta lei foi organizada em torno de trés ideais, jJuntamente com seus principais pontos:

A constituicdo de um ambiente propicio a construcdo de parcerias entre as

universidades, institutos tecnoldgicos e empresas: a lei abre espagco para o

compartilhamento de infraestrutura, equipamentos e recursos humanos das ICT,
mediante remuneragao, com micro e pequenas empresas para atividades voltadas
a incubacdo, além de permitir a utilizacdo de laboratorios, equipamentos,
instrumentos, materiais e demais instalacbes dessas entidades por empresas
nacionais e organizagdes de direito privado sem fins lucrativos voltadas para

atividades de pesquisa;
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e O estimulo a participacdo de institutos de ciéncia e tecnologia no processo de

inovacdo; a lei flexibilizou as regras para que as ICT possam participar da
execucao de projetos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico conjuntos com
o setor privado. Os principais pontos nesse topico sdo: a permissdo para que as
ICT possam negociar com as empresas, por meio de contratos de licenciamento
de tecnologias, os resultados gerados pelos projetos desta parceria; a previsdo de
que as instituicdes e os pesquisadores envolvidos possam receber rendimentos
pelo desenvolvimento das tecnologias que vierem a ser utilizadas pelas empresas
a partir do projeto e; a autorizacdo para que pesquisadores e docentes se
licenciem (prazo de até 3 anos consecutivos, renovavel por igual periodo) das
suas atividades nas ICT para participarem de atividades privadas que visem o
lucro, mantendo durante o periodo de licenca o vinculo com suas instituicdes de
origem.

e O estimulo direto a inovacdo na empresa: a lei prevé a concessao de

financiamento publico, a subvencdo econdmica e a participacdo societaria em
empresas. Embora esse mecanismo de incentivo as atividades de P&D ndo seja
uma novidade, € importante cifrar que, com esta lei, reforcou o carater
estratégico da inovacdo para o pais e legitimou a aplicagdo de recursos publicos
diretamente nas empresas industriais.

O artigo 19° desta lei prevé que a Unido, as ICT e as agéncias de fomento promoverao
e incentivardo o desenvolvimento de produtos e processos inovadores em empresas nacionais
e nas entidades nacionais de direito privado sem fins lucrativos voltadas para atividades de
pesquisa, mediante a concessdo de recursos financeiros, humanos, materiais ou de
infraestrutura, a serem ajustados em convénios ou contratos especificos, destinados a apoiar
atividades de P&D, para atender as prioridades da politica industrial e tecnoldgica nacional.
Essa concessdo de recursos financeiros € feito na forma de subvencdo econdmica,
financiamento ou participacdo societaria, visando ao desenvolvimento de produtos ou processos
inovadores e precedida de aprovacéo de projeto pelo 6rgéo ou entidade concedente.

O artigo 28° completa esta lei, no qual estabelece que “a Unido fomentara a inovacgao na
empresa mediante a concessdo de incentivos fiscais com vistas na consecucdo dos objetivos
estabelecidos na lei” e que “o0 Poder Executivo encaminhara ao Congresso Nacional, em até
120 dias”. Entretanto isso ndo ocorreu. Estes incentivos foram incluidos na Lei 11.196, de 21

de Novembro de 2005, conhecida como Lei do Bem, no qual passa a ser automatico.
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Além da Lei de Inovagdo Federal, foram também criadas as Leis de Inovagdo Estaduais
(que derivam da federal), que transpde ao ambiente estadual os preceitos da lei federal. A ICT
publica passa a ser a da esfera estadual, que € genericamente definida como 6rgdo ou entidade
integrante da estrutura da administracdo publica estadual direta ou indireta que tenha por misséo
institucional executar atividades de pesquisa bésica ou aplicada, de carater cientifico ou
tecnoldgico. Normalmente tais leis estaduais fortalecem o Sistema Estadual de Inovacé&o,
incluindo medidas aplicadas aos Parques e Incubadoras Tecnoldgicas no Estado, prevendo
ainda subvencéo econémica e em algumas delas, incentivos fiscais, para projetos de inovacao
de empresas no Estado. H& modificacbes no que se aplicam as ICTs publicas, para tanto ICTs
publicas quanto as privadas estaduais, onde a definicdo do que é ICT privada estadual passa a
ser, genericamente, caracterizada como organizacdo de direito privado sem fins lucrativos,
dedicada a inovacdo tecnoldgica. No quatro 2 abaixo € apresentado os Estados que ja possuem

suas leis estaduais de inovagéo.

Estado Legislacédo Entrada em vigor
Alagoas Lei Estadual 7.117 12 de Novembro de 2009
Amazonas Lei Ordinaria 3.095 17 de Novembro de 2006
Bahia Lei Estadual 11.174 09 de Dezembro de 2008
Ceara Lei Estadual 14.220 16 de Outubro de 2008
Goiés Lei Estadual 16.922 08 de Fevereiro de 2008

Mato Grosso

Lei Complementar 297

07 de Janeiro de 2008

Minas Gerais

Lei Estadual 17.348

17 de Janeiro de 2008

Pernambuco

Lei Estadual 13.690

16 de Dezembro de 2008

Rio de Janeiro

Lei Estadual 5.361
Decreto Estadual 42.302

29 de Dezembro de 2008
12 de Fevereiro de 2010

Rio Grande do Sul

Lei Estadual 13.196

13 de Julho de 2009

Sao Paulo

Lei Complementar 1049
Decreto 53.141

19 de junho de 2008
19 de Junho de 2008

Santa Catarina

Lei Estadual 14.328

15 de Janeiro 2008

Sergipe

Lei Estadual 6.794

03 de Dezembro de 2009

Quadro 2 — Leis Estaduais de Inova(;ao22

22 Dados compilados em Maio de 2012
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3.3. ALEIDO BEM

A Lei do Bem é a Lei n° 11.196 de 21 de Novembro de 2005, regulamentada pelo
Decreto n° 5.798, de 07 de Junho de 2006. Esta lei recebeu o rotulo de “do bem” por trazer
diversos capitulos e seus respectivos artigos, que, segundo o Poder Executivo, fazem bem ao
ambiente produtivo do pais.

Para este trabalho os capitulos mais essenciais que influenciam em projetos de SL séo
os Capitulos 111 e IV. Sendo que o Capitulo 11l se reservou para a consolidacdo dos incentivos
fiscais destinados a inovacgdo tecnoldgica, abrangendo os artigos 17° ao 27°, e o capitulo IV
mostra uma informacdo essencial para o cenario atual das empresas voltadas ao SL. No
Capitulo 111 foram preservados incentivos fiscais contidos na legislacdo do imposto de renda,
na Lei 8.661 de 1993 e na Lei 10.637 de 2002, e adicionados mais outros atrativos. Como dito
anteriormente, no artigo 28° da Lei de Inovagéo, as empresas precisavam esperar 120 dias para
que o Poder Executivo encaminhasse 0s projetos ao Congresso Nacional, o que, por esta lei, a
concessao dos incentivos fiscais passa a ser automatica, ou seja, as empresas ficam dispensadas
de submeter previamente seus projetos ao governo para ter acesso aos incentivos previstos na
lei, sujeitando-se a fiscalizagdo posterior. Com essa norma, 0 governo atendeu a uma antiga
reinvindicacdo dos empresarios, que reclamavam da burocracia e da morosidade nos
procedimentos de concessdo dos beneficios.

Os incentivos fiscais da Lei do Bem dos quais a pessoa juridica podera usufruir sdo:

e A deducdo, para efeito de apuracdo do lucro liquido e da base de calculo da
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido, do valor correspondente a soma dos
dispéndios realizados com pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo
tecnoldgica classificaveis como despesas operacionais pela legislacdo do Imposto
de Renda de Pessoa Juridica. Essa deducdo ja era prevista na legislacdo do imposto
de renda e amplamente utilizada pelas empresas. Isso se aplica também aos
dispéndios com pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnologica
contratadas no Pais com universidade, instituicho de pesquisa ou inventor
independente. A Lei prevé ainda que poderdo ser deduzidas como despesas
operacionais as importancias transferidas a microempresas e empresas de pequeno
porte destinadas a execugdo de pesquisa tecnoldgica e de desenvolvimento de
inovagdo tecnologica.

e Adicionalmente, a exclusdo no célculo do lucro liquido, para determinagéo do lucro

real e da base de calculo da Contribuicdo Social sobre o lucro Liquido (CSLL), do
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valor corresponde a até 60% da soma dos dispéndios realizados no periodo de
apuracdo com pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovacao tecnoldgica.
Esse limite pode chegar a 80% em funcdo do nimero de empregados pesquisadores
contratados pela pessoa juridica;

e A exclusdo no célculo do lucro liquido, para determinacéo do lucro real e da base de
calculo da CSLL, do valor correspondente a até 20% da soma dos dispéndios
vinculados a projetos de pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo
tecnoldgica objeto de patente concedida ou cultivar registrado (livro fiscal);

e Areducdo de 50% do Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1) incidente sobre
equipamentos, maquinas, aparelhos e instrumentos, bem como o0s acessorios
sobressalentes e ferramentas que acompanhem esses bens, destinados a pesquisa e
ao desenvolvimento tecnoldgico;

e Depreciacdo integral, no préprio ano da aquisi¢do, de maquinas, equipamentos,
aparelhos e instrumentos, novos, destinados a utilizacdo nas atividades de pesquisa
tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica, para efeito de apuragdo do
IRPJ e da CSLL,;

e A amortizacdo acelerada, mediante dedugcdo como custo ou despesa operacional, no
periodo de apuracdo em que forem efetuados, dos dispéndios relativos a aquisicao
de bens intangiveis, vinculados exclusivamente as atividades de pesquisa
tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica, para efeito de apuragdo do
IRPJ;

e A reducdo a zero da aliquota do imposto de renda retido na fonte sobre remessas
efetuadas para o exterior destinadas ao registro e a manutencgdo de marcas, patentes
e cultivares.

Torna-se importante destacar que o Decreto 5.798, que regulamenta o Capitulo 111 da
Lei do Bem, traz em seu artigo 2°, alinea 11, as atividades consideradas de pesquisa tecnologica
de desenvolvimento de inovacéo tecnologica para aplicacdo dos incentivos, que sao:

e Pesquisa basica dirigida: os trabalhos executados com o objetivo de adquirir
conhecimentos quanto a compreensdo de novos fendmenos, com vistas ao
desenvolvimento de produtos, processos ou sistemas inovadores;

e Pesquisa aplicada: os trabalhos executados com o objetivo de adquirir novos
conhecimentos, com vistas ao desenvolvimento ou aprimoramento de produtos,

processos e sistemas;
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e Desenvolvimento experimental: os trabalhos sistematicos delineados a partir de
conhecimentos pré-existentes, visando a comprovacdo ou demonstracdo da
viabilidade técnica ou funcional de novos produtos, processos, sistemas e servigos
ou, ainda, um evidente aperfeicoamento dos ja produzidos ou estabelecidos;

e Tecnologia industrial basica: aquelas tais como a aferi¢do e calibracdo de maquinas
e equipamentos, o0 projeto e a confeccdo de instrumentos de medida especificos, a
certificacdo de conformidade, inclusive os ensaios correspondentes, a normalizacéo
ou a documentacdo técnica gerada e o patenteamento do produto ou processo
desenvolvido; e

e Servicos de apoio técnico: aqueles que sejam indispensaveis a implantacdo e a
manutencdo das instalacGes ou dos equipamentos destinados, exclusivamente, a
execucdo de projetos de pesquisa, desenvolvimento ou inovacgdo tecnoldgica, bem
como a capacitacdo dos recursos humanos a eles dedicados;

As trés primeiras séo atividades consideradas classicas de P&D, descritas no Manual de

Oslo. As duas ultimas ndo sdo atividades diretas, porém sdo consideradas importantes
atividades de apoio a P&D e, por isto, também sujeitas a usufruir dos incentivos.

Para exemplificar que ndo é qualquer projeto de software que é aceito para receber estes
beneficios, 0 MCTI coloca diversos pontos a serem observados, além de destacar o que ele ndo
considera atividades de P&D&I para efeito dos incentivos da lei. Ressalta-se que as atividades
de informatica de rotina que ndo impliquem avancos cientificos ou técnicos ou ainda que nao
resolvam incertezas tecnoldgicas, ndo devem ser consideradas como P&D&I, tais como:
Software de aplicacdo comercial e desenvolvimento de sistemas de informacdo que utilizem
métodos conhecidos e ferramentas informaticas ja existentes; a manutencdo dos sistemas
existentes; a conversdo ou traducdo de linguagens de programacao (e idiomas dos programas
ja existentes); a adi¢do de fungdes para o utilizador das aplicacfes informaticas; a depuracéo de
sistemas informaticos; a adaptagéo de software existente e; a preparagdo de documentacdo para
o utilizador.

O artigo 28° do Capitulo 1V, que dispde sobre o programa de inclusdo digital da Lei do
Bem, reduziu a zero as aliquotas da contribuicdo para o Programa de Integracdo Social e
Programa de Formacdo do Patrimdnio do Servidor Publico (PIS/PASEP) e da Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) incidentes sobre a receita bruta de venda
a varejo, de:

e Unidades de processamento digital;
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Maquinas automaticas para processamento de dados, digitais, portateis, de peso
inferior a 3,5Kg (trés quilos e meio), com tela de area superior a 140cm2 (cento e
quarenta centimetros quadrados), classificadas nos codigos 8471.30.12, 8471.30.19
ou 8471.30.90 da Tipi%, produzidas no Pais conforme processo produtivo basico
estabelecido pelo Poder Executivo;

Maquinas automaticas de processamento de dados, apresentadas sob a forma de
sistemas, do codigo 8471.49 da Tipi, contendo exclusivamente 1 (uma) unidade de
processamento digital, 1 (uma) unidade de saida por video (monitor), 1 (um) teclado
(unidade de entrada), 1 (um) mouse (unidade de entrada), classificados,
respectivamente, nos codigos 8471.50.10, 8471.60.7, 8471.60.52 e 8471.60.53 da
Tipi produzidas no Pais conforme processo produtivo basico estabelecido pelo
Poder Executivo;

Teclado (unidade de entrada) e de mouse (unidade de entrada) classificados,
respectivamente, nos cddigos 8471.60.52 e 8471.60.53 da Tipi, quando
acompanharem a unidade de processamento digital classificada no codigo
8471.50.10 da Tipi;

Modems, classificados nas posi¢des 8517.62.55, 8517.62.62 ou 8517.62.72 da Tipi;
Maquinas automaticas de processamento de dados, portéateis, sem teclado, que
tenham uma unidade central de processamento com entrada e saida de dados por
meio de uma tela sensivel ao toque de area superior a 140 cm? (cento e quarenta
centimetros quadrados) e inferior a 600 cm? (seiscentos centimetros quadrados) e
que ndo possuam funcdo de comando remoto (tablet PC) classificadas na subposicao
8471.41 da Tipi, produzidas no Pais conforme processo produtivo bésico
estabelecido pelo Poder Executivo;

Telefones portateis de redes celulares que possibilitem o0 acesso a internet em alta
velocidade do tipo smartphone classificados na posicdo 8517.12.31 da Tipi,
produzidos no Pais conforme processo produtivo basico estabelecido pelo Poder
Executivo e;

Equipamentos terminais de clientes (roteadores digitais) classificados nas posic¢oes
8517.62.41 e 8517.62.77 da Tipi, desenvolvidos no Pais conforme processo

produtivo béasico estabelecido pelo Poder Executivo.

23

Tabela de Incidéncia do Imposto sobre Produtos Industrializados — TIPl. Disponivel em

http://www.receita.fazenda.gov.br/aliquotas/tabincidipitipi.htm. Acesso em 25 Jul. 2013.
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Em 2012 surgiram leis que alteraram este artigo 28° para incluir neste Programa de
Inclusdo Digital, tablet e celular (smartphones), que sdo os maiores equipamentos eletronicos
atuais que utilizam de SL para funcionar. Tanto o tablet quanto o celular, precisam de Sistemas
Operacionais como nos computadores, alem dos programas criados para eles. O principal
Sistema Operacional em uso nos celulares mais vendidos do mundo, é baseado na plataforma
livre Linux, de nome Android criado pela empresa multinacional de servigos online e softwares

dos Estados Unidos, 0 Google®*.

3.4. ALEI GERAL DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS?®

A Lei Complementar N° 123, de 14 de Dezembro de 2006, institui o Estatuto Nacional
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e altera dispositivos de outras leis. O objetivo
é estabelecer normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado
a estas empresas no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.

Segundo a lei, se refere:

« A apuragio e recolhimento dos impostos e contribui¢des da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, mediante regime Unico de arrecadacao, inclusive
obrigagdes acessorias;

e Ao cumprimento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, inclusive obrigacdes
acessorias;

o Ao acesso a crédito e ao mercado, inclusive quanto a preferéncia nas aquisices de
bens e servicos pelos Poderes Publicos, a tecnologia, ao associativismo e as regras
de incluséo.

Assim como no capitulo anterior deste trabalho, esta lei apresenta um capitulo
fundamental para as empresas que usam o SL para inovar. O Capitulo X, dispde sobre os
estimulos e apoio a inovacdo. Sendo que no artigo 65° ele estabelece que a Unido, os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, e as respectivas agéncias de fomento, as ICT, os nucleos de

inovacdo tecnoldgica e as instituicbes de apoio manterdo programas especificos para as

24 A empresa foi fundada por Larry Page e Sergey Brin, primeiramente como uma empresa privada em 27 de
setembro de 1998 e sua oferta publica inicial foi realizada em 19 de agosto de 2004. Maiores informagGes em
https://www.google.com.br/intl/pt-BR/about/. Acesso em 25 jul. 2013.

25 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm. Acesso em 25 Jul. 2013.
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microempresas e para as empresas de pequeno porte, inclusive quando estas revestirem a forma
de incubadoras, observando-se o seguinte:

e As condicdes de acesso serdo diferenciadas, favorecidas e simplificadas;

e O montante disponivel e suas condicOes de acesso deverdo ser expressos nos

respectivos orgcamentos e amplamente divulgados.

Neste artigo ¢ estabelecido que estes programas deverdo ter como meta a aplicagéo de,
no minimo, 20% (vinte por cento) dos recursos destinados a inovacdo para pesquisa e
desenvolvimento de tal atividade nas microempresas ou nas empresas de pequeno porte.
Também reduz a zero as aliquotas dos impostos e contribuicdes (IPI, Cofins, PIS/Pasep, e
ICMS) incidentes na aquisicdo, ou importacdo, de equipamentos, maquinas, aparelhos,
instrumentos, acessorios, sobressalentes e ferramentas, quando estes forem adquiridos, ou
importados, diretamente por microempresas ou empresas de pequeno porte para incorporagdo

a0 seu ativo imobilizado.

3.5. A LEIDE DESONERACAO DE INSS?* PARA EMPRESAS DE TIC

Em 15 de dezembro de 2011 foi sancionada a Lei n°® 12.546, que trata, entre outros
temas, da desoneracdo da folha de pagamento de diversos setores da economia, inclusive das
empresas de Tl e TIC. Desta forma, ocorreram alteracbes na forma de pagamento da
contribuicdo patronal para algumas empresas (dependendo da atividade praticada) a partir do
més de dezembro de 2011.

Esta ndo é uma lei especifica relacionada a inovagdo e uso do SL, porém é importante
para aumentar a competitividade das empresas de TIC, perante a concorréncia internacional de
prestadores de servigos de TIC.

Em vez das empresas pagarem 20% de contribuicdo previdenciaria sobre a folha de
pagamento, elas passaram a recolher 2,0% do faturamento. Segundo o Art. 7°, até 31 de
dezembro de 2014, a contribuicdo devida pelas empresas que prestam exclusivamente 0s
servicos de Tl e TIC, incidira sobre o valor da receita bruta, excluidas as vendas canceladas e
0s descontos incondicionais ja concedidos em outras leis.

Para descrever quais servicos de TIC estdo vinculados, utiliza-se do artigo 14° da Lei
11.774 de 17 de Setembro de 2008 que elenca os seguintes servicos de Tl e TIC:

o Anédlise e desenvolvimento de sistemas;

26 |nstituto Nacional do Seguro Social (INSS)
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e Programacao;

e Processamento de dados e congéneres;

o Elaboracéo de programas de computadores, inclusive de jogos eletrdnicos;

e Licenciamento ou cessédo de direito de uso de programas de computacao;

e Assessoria e consultoria em informaética;

« Suporte técnico em informatica, inclusive instalacéo, configuracdo e manutencéo de
programas de computacao e bancos de dados; e

« Planejamento, confeccdo, manutencéo e atualizacdo de paginas eletronicas.

3.6. DEMAIS LEGISLACOES

Existem outras leis e decretos que alteraram o0 Marco Legal de Inovacdo no pais para
empresas de TIC, principalmente alterando a Lei de Inovagéo e a Lei do Bem, como foi visto
anteriormente e ja foram mencionadas com suas alteracdes, até entdo. Como estas leis entraram
em vigor para alterar uma ja existente, nao € de tanta importancia menciona-las neste trabalho.
Entretanto, cabe ressaltar a importancia de uma, a Lei 11.908 de 03 de Marco de 2009, que em
seu Artigo 11° altera a Lei n® 11.774, de 17 de setembro de 2008, que passa a vigorar acrescida
do seguinte artigo 13-A: “Art. 13-A. As empresas dos setores de Tl e TIC poderdo excluir do
lucro liquido os custos e despesas com capacitacao de pessoal que atua no desenvolvimento de
programas de computador, para efeito de apuracdo do lucro real, sem prejuizo da deducéo
normal.

Incentivo este, que é detalhado pela Instrugdo Normativa da Receita Federal n° 986 de
22 de Dezembro de 2009, decorrente desta Lei n® 11.908/2009. Segundo esta Instrucdo
Normativa, serdo admitidos no calculo da exclusdo, custos e despesas que correspondem ao
custeio de curso técnico, superior ou avancgado (pds-graduacao) de formacao ou especializacdo
especifica em TIC, inclusive custeio de bolsa de estudo, oferecido ao trabalhador que tenha
vinculo empregaticio com empresa beneficiaria, mediante contrato de trabalho formal e atue no
desenvolvimento de software para exploracdo de TIC na empresa.

Esta Instrucdo Normativa instrui que, para fazer uso da exclusdo, a empresade Tle TIC
fica obrigada a controlar contabilmente e, de forma individualizada, os gastos com custeio de
cada curso técnico, superior ou avangado investido na formacdo de seus profissionais e
identificando também, de forma individualizada, os gastos por instituicdo de ensino e por

trabalhador beneficiado.
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3.7. PROGRAMAS DO GOVERNO

3.7.1. TI Maior?

Em agosto de 2012, o MCTI langou o Programa Estratégico de Software e Servicos de
Tecnologia da Informacdo T1 Maior, com o objetivo de estimular o desenvolvimento do setor
de TI no Brasil. Com investimentos de aproximadamente R$ 500 milhdes para o periodo de
2012-2015, o programa esta estruturado em cinco pilares: Desenvolvimento Econdmico e
Social, Posicionamento Internacional, Inovacdo e Empreendedorismo, Producdo Cientifica,
Tecnoldgica e Inovacdo e Competitividade. Os recursos sdo subvencionados por meio da
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep/MCTI) e pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPg/MCTI).

O TI Maior prevé acdes, como: aceleracdo de empresas com base tecnoldgica, a
consolidacdo de ecossistemas digitais; a preferéncia nas compras governamentais para
softwares com tecnologia nacional; capacitacdo de jovens para atuar na area de Tl e atracdo de
centros de pesquisa globais. De acordo com o atual ministro da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo,
Marco Antonio Raupp (201228): “Queremos que a producdo de softwares cres¢a no Brasil a
uma taxa muito alta e que esse crescimento represente divisas para o pais, geracdo de renda
para as empresas e criacdo de postos de trabalho qualificados para os brasileiros. O software
brasileiro deve fazer frente ao produzido no exterior”.

Um dos principais motores do Programa Tl Maior é o fomento as start-ups®,
aceleradoras de pesquisa e desenvolvimento na area de softwares e servigos. As start-ups sao
estruturadas em uma rede de mentores e investidores, por meio de consultorias tecnoldgicas,
institutos de pesquisa e incubadoras, parcerias com universidades, articulagdo com grandes
empresas nacionais e internacionais e de programas de acesso a mercado e compras publicas.

Para integrar os nucleos de pesquisa nas diversas areas do conhecimento (Ecossistemas
Digitais), o Tl Maior definiu 12 setores estratégicos ao desenvolvimento de softwares e

solucBes de alta complexidade e impacto econdmico e social: educacdo, defesa e seguranca

27 O programa estd disponivel para visualizagdio no formato digital em seu endereco -eletronico
http://timaior.mcti.gov.br/index.html  mas  também  disponibilizado em  formato = PDF em
http://www.mct.gov.br/upd_blob/0223/223107.pdf. Acesso de ambos os sites em 24 Jul. 2013.

28 Noticia no site do MCTI. Disponivel em http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/341556.html. Acesso
em: 25 Jul. 2013.

29 E uma empresa cujo orcamento e historico operacional é limitado. Geralmente s&o recém criadas (novas), em
desenvolvimento ou pesquisando mercados. Termo se tornou popular internacionalmente durante a bolha da
internet, quando um grande nimero de empresas foram fundadas.
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cibernéticas, salde, petroleo e gas, energia, aeroespacial/aerondutico, grandes eventos
esportivos, agricultura e meio ambiente, financgas, telecomunicagfes, mineracgdo e tecnologias
estratégicas (computacdo em nuvem, internet, jogos, computacdo de alto desempenho e SL).

O plano TI Maior prevé que as empresas que investirem no desenvolvimento parcial
de softwares no pais poderdo beneficiar-se da Certificacio em Tecnologia Nacional em
Software e Servicos (CERTICS®), que dara acesso a Lei do Uso de Poder de Compra (n°
12.349/2010) e ao Decreto n° 7.174, que dao prioridade nas compras governamentais aquelas
empresas que produzem com contetdo local. A certificacdo possibilitara ao governo a usar seu
poder de compra para dar preferéncia ao software fabricado no Brasil.

Assim, devido ao reconhecimento do crescimento de mercado de plataformas abertas,
somado ao grande impacto socioeconémico referente ao uso do SL, este programa tem o
objetivo de enderecar os seguintes desafios: Apoio a criacdo de softwares livres de alto impacto
social no dmbito do governo brasileiro; Fortalecimento de comunidades de destaque em
linguagens de programacéo, tornando o Brasil um dos principais desenvolvedores em nichos
de alto valor econdmico e grande impacto social; Formacao de profissionais especificamente
para linguagens abertas estratégicas, construindo novos métodos de financiamento a hacker
ativistas e cooperativas de desenvolvedores.

A portaria MCTI n° 555, de 18 de Junho de 2013, estabelece a certificagdo CERTICS
para softwares, ela institui o certificado CERTICS como um instrumento de certificacdo que
tem como objetivo verificar se um software resulta de um processo de desenvolvimento e
inovacao tecnologica realizado no Brasil. Os interessados sdo as pessoas juridicas sediadas no
Brasil que detém com exclusividade todos os direitos de autor e de exploracdo econémica sobre
programa de computador, ou que detém as suficientes autorizaces para exploracdo econémica
de programa de computador, inclusive quando disponivel sob modalidade de licenca de SL ou
de negdcio de transferéncia de tecnologia.

Ter um software reconhecido pela CERTICS significa ter competéncia em 4 areas
fundamentais de desenvolvimento tecnoldgico, gestdo de tecnologia, gestdo de negdcios e
melhoria continua. Empresas de capital estrangeiro poderdo ter software certificado, desde que
comprovem que o seu desenvolvimento promoveu a geracdo destas quatro competéncias
avaliadas pela metodologia CERTICS.

Por se tratar de uma norma recente, ndo é possivel afirmar na pratica como ela sera, mas

a principio ela sera utilizada como referéncia para concessdao de margem de preferéncia em

%0 Disponivel em http://www.certics.cti.gov.br. Acesso em: 25 Jul. 2013.
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compras publicas, mas estd previsto também o uso em outros mecanismos de fomento e de
politicas publicas, tais como a concessdo de crédito para investimento em pesquisa,
desenvolvimento e inovacao. O certificado é também uma forma de comunicar ao mercado, de

forma legitima, suas praticas e competéncias tecnoldgicas.

3.7.2.  Programa para o Desenvolvimento da Industria Nacional de Software e Servicos
de Tecnologia da Informacdo — PROSOFT3!

O Prosoft foi criado em 1997 pelo Banco Nacional do Desenvolvimento (BNDES) em
parceria com a Associacdo para Promocgédo da Exceléncia do Software Brasileiro (SOFTEX)
para estimular a competitividade da industria brasileira de software em nivel internacional.
Através do apoio a investimentos em desenvolvimento, localizacdo e comercializacdo de
produtos. O objetivo deste programa é contribuir para o desenvolvimento da inddstria nacional
de software e servicos correlatos, de forma a:

o Ampliar a participacdo das empresas nacionais no mercado interno;

e Promover o crescimento de suas exportagoes;

o Fortalecer o processo de P&D e inovacao no setor de software;

« Promover o crescimento e a internacionalizacdo das empresas nacionais de software
e servicos correlatos;

e Promover a consolidacdo setorial;

e Promover a difusdo e a crescente utilizacdo do software nacional por todas as
empresas sediadas no Brasil e no exterior;

o Fomentar a melhoria da qualidade e a certificagdo de produtos e processos
associados ao software;

o Fortalecer as operacOes brasileiras de empresas multinacionais de software e
servigos de TI que desenvolvam tecnologia no Brasil e/ou utilizem o pais como
plataforma de exportacéo.

Sdo financiaveis os investimentos e os planos de negocio de empresas sediadas no

Brasil, a comercializagdo no mercado interno e as exportacdes de softwares e servigos

correlatos, no &mbito dos seguintes subprogramas:

31 Maiores informagoes disponiveis no site do BNDES.
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Areas_de_Atuacao/Inovacao/Prosoft/. Acesso em: 25 Jul.
2013.
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o« PROSOFT-Empresa: apoio, na forma de financiamentos ou subscrigdo de valores

mobiliarios, para a realizagdo de investimentos e planos de negdcios de empresas
produtoras de softwares e fornecedoras de servigos de TI. Oferece financiamentos a
partir de R$ 1 milhdo de reais, e normalmente pede-se que a empresa tenha
faturamento anual da ordem de duas vezes o valor do crédito solicitado. A taxa de
juros que incide sobre o financiamento € a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) de
1% ao ano para empresas de pequeno e medio porte e 1,5% ao ano para grandes
empresas.

o PROSOFT-Comercializagdo: financiamento a aquisi¢cdo, no mercado interno, de

softwares e servigos correlatos desenvolvidos no Brasil e credenciados no BNDES.
Oferece financiamento a aquisi¢do, no mercado interno, de softwares e servicos
correlatos desenvolvidos no Brasil, exclusivamente por intermédio das Instituicdes
Financeiras Credenciadas. A taxa de juros é a TILP, mais a remuneracdo do BNDES
(1% a.a.) e a remuneracdo da Instituicdo Financeira (até 4% a.a.). O prazo € de 3
anos e 6 meses, incluindo o prazo de caréncia de até 18 meses. As garantias ficam a
critério da Instituicdo Financeira Credenciada.

o PROSOFT-Exportacdo: financiamento a exportacdo de softwares e servicos

correlatos desenvolvidos no Brasil. Valor minimo para financiamento direto € de
US$ 200 mil e somente podera ser pleiteado por empresa que esteja constituida e
em operacao ha mais de 5 anos no momento do encaminhamento da Consulta Prévia
ao BNDES e comprovadamente tenha realizado mais de US$ 200 mil em
exportacdes de softwares ou servicos de Tl nos 24 meses anteriores a data do envio
da Consulta Prévia ao BNDES.
Este programa teve seu prazo de vigéncia expirado em 2015, no entanto, considerando
sua importancia no setor e a demanda alta, sua eventual prorrogacdo esta sendo analisada pelo
BNDES. Anteriormente, ele estava sendo renovado anualmente, ou seja, € um programa que

tende a ser renovado desde a sua criagéo.

3.8. FORUM INTERNACIONAL DE SOFTWARE LIVRE (FISL)

A expanséo da cultura do compartilhamento e do SL no Brasil comecou a criar forgas

no Rio Grande do Sul em 1999, com a fundagéo do Projeto Software Livre do Rio Grande do
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Sul, sendo precedida pela Associagdo Software Livre 32(ASL). A ASL é uma associagao civil
sem fins-lucrativos com sede em Porto Alegre/RS, que mantém o Projeto Software Livre Brasil
procurando estabelecer relagdes com os mais diversos setores da sociedade e assim, reunindo
universidades, empresarios, poder publico, profissionais liberais, estudantes, grupos de usuario,
ONG’s e ativistas pela liberdade do conhecimento. Tendo como objetivo tornar o SL como uma
alternativa de liberdade econémica, tecnoldgica e de expressao, ou seja, inclui-lo na sociedade
ao promover a promocao do uso e do desenvolvimento do SL, propiciando espaco de discusséo,
apoio, fomento e organizacao de iniciativas nas mais diversas areas relacionadas.

A ASL, para estimular o uso do SL, investe na producdo e qualificagdo do
conhecimento a partir deste modo de desenvolvimento por compartilhamento. Para isso, eles
promovem o Férum Internacional de Software Livre (FISL), que acontece anualmente em Porto
Alegre desde o0 ano 2000. E possivel dizer que nesses anos de historia, o FISL ja se consolidou,
na América Latina, como o mais significativo encontro de comunidades de SL. E reconhecido
por proporcionar uma discussédo técnica, politica e social sobre SL de forma integrada. Relne
discuss0es, palestras, personalidades e novidades nacionais e internacionais do mundo do SL.

Ja contou com uma vasta gama de patrocinadores: Governo Federal do Brasil, MCTI,
Comité Gestor de Internet no Brasil (NIC), Governo do Estado do Rio Grande do Sul.
Ministério da Saude, Ministério das Comunicacgdes, Universidades, Globo, Google, Banco do
Brasil, Banrisul, Correios, Intel. Ainda conta com apoio de outras empresas como TELEBRAS,
Caixa Econdmica Federal, PUCRS, Prefeitura Municipal de Porto Alegre e da Empresa Mozilla
(um dos grandes concorrentes da Microsoft no segmento de navegadores de internet).

A Primeira edicéo do FISL aconteceu em maio do ano 2000 e ocorreu anualmente até
2016, contando inclusive com a presenca do fundador do movimento SL, Richard Stallman,

gue quase todos 0s anos participa do evento.

3.9. OECOSSISTEMA DO SOFTWARE PUBLICO: O PORTAL

Em 12 de abril de 2007, foi criado o Portal do Software Plblico Brasileiro®® (SPB), com
seu anuncio no 8° Férum Internacional de Software Livre de Porto Alegre. O Portal do SPB foi
criado para compartilhar softwares de interesse publico e tratar o software como um bem

publico. O portal também prové o espaco para grupos de interesse, como o de utilizacdo de

32 Disponivel em http://softwarelivre.org/asl. Acesso em 25 de julho de 2015.
33 Disponivel em https://softwarepublico.gov.br. Acesso em julho de 2013.



46

softwares publicos para a melhoria da gestdo publica federal, estadual e municipal, por
exemplo.

Em menos de um més de seu langamento, alcangou a marca de 3.000 membros inscritos
e, apés um ano e meio, subindo para 29.000 usuarios e oferecia a sociedade 17 solucGes de
programas de codigo aberto em diversas areas (educacdo, geoprocessamento, informaética,
administragdo e saude), em julho de 2013 esse nimero havia aumentado significativamente e
ja contava com mais de 60 solucgdes voltadas para diversos setores, com seu conteudo sendo
acessado também por outros paises.

O termo ecossistema indica a existéncia de um sistema com uma dinamica prépria e
complexa. Assim, como o conceito original, o ecossistema SPB é composto pelos elementos de
infraestrutura, pessoas e suas relacfes. O Portal busca promover um ambiente de colaboracéo
de usuarios e desenvolvedores, auxiliando o desenvolvimento, a disponibilizacdo e o suporte
aos softwares que aderem ao conceito. Além de integrar seus participantes em um novo modelo
de producdo de conhecimento tecnolégico, o portal permite reduzir custos e ampliar 0 espaco
de oportunidade de trabalho e qualificacdo de empresas e profissionais em SL.

A colaboracdo em rede aprimora o desenvolvimento dos programas e a troca de
conhecimento na area de tecnologia da informagdo. Também gera oportunidade de negdcios e
contato entre pessoas que pretendem utilizar solugdes informatizadas e aqueles que fornecem
Servigos.

O fato de os softwares serem disponibilizados em um ambiente colaborativo e publico
intensificam seu uso. Um exemplo disso é o sucesso do programa “CACIC3*’ (Configurador
Automatico e Coletor de Informagdes Computacionais), uma solucdo de sistema de inventério
de hardware e software desenvolvida pela Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia
Social (Dataprev) sob a Licenca GPL. O primeiro SL do setor publico brasileiro disponibilizado
no portal foi capaz de criar uma significativa rede de usuarios e desenvolvedores em um curto
periodo de tempo.

O ‘CACIC” ¢ capaz de fornecer um diagndstico preciso do parque computacional e
disponibilizar informagGes como o nimero de equipamentos e sua distribuicdo nos mais
diversos 6rgdos, os tipos de softwares utilizados e licenciados, configuracfes de hardware, entre
outras. Também pode fornecer informacdes patrimoniais e a localizagdo fisica dos

equipamentos, ampliando o controle do parque computacional e a seguranca na rede.

3 Site de colaboragéo e desenvolvimento do CACIC disponivel em: http://svn.softwarepublico.gov.br/trac/cacic.
Acesso em 25 Jul. 2013.
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Mesmo existindo no mercado outras ferramentas proprietarias e solugdes livres com as
mesmas funcionalidades, o Cacic foi adotado por diferentes entidades e empresas e sua rapida
distribuicdo resultou em uma rede de prestadores de servigos estruturada em todos os 27 estados

do Brasil.

3.10. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS

Um dos maiores problemas associados ao software proprietario estd na utilizagédo e
codificacdo da informacdo manipulada pelos programas. Este problema piora para o caso do
software para escritdrio, por causa da popularidade destes aplicativos e pelo virtual monopélio
dos produtos de um Unico fabricante (Microsoft). O maior exemplo deste problema é o editor
de textos, mas a argumentacdo vale para as planilhas de calculo, navegadores de internet e
outros aplicativos populares. Os formatos utilizados pelo Microsoft Office sdo proprietérios e
isso significa que para criar um programa que faga uso dessas extensdes® é preciso pagar sua
licenca, j& para 0 usuario comum € preciso comprar 0s produtos da Microsoft. Por isso foi criado
0 ODF (OpenDocument Format), que trata de um formato livre e aberto para a comunidade.
Qualquer pessoa que desenvolva uma aplicacdo com suporte as extensdes do tipo ODF pode
fazé-lo sem se preocupar com direitos autorais.

Aplicativos para escritdrio feitos em SL, como OpenOffice e BrOffice, sdo feitos usando
0 ODF. Este padrao foi criado pela organizacdo OASIS (Organization for the Advancement of
Standards in Information Society; em portugués Organizacdo para 0 Avanco de Padrbes na
Sociedade da Informag&o), que tem como objetivo promover padrées digitais de documentos,
imagens e outros tipos de arquivos utilizados na internet. Em 2006, o ODF foi homologado pela
Organizacao Internacional para Padronizacao (da sigla em inglés ISO) sob a identificacdo I1ISO
26300, o que significa que o0 ODF passou a ser um padrdo reconhecido internacionalmente e,
no Brasil, foi aprovado como uma norma brasileira pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) em 2008 e identificado como NBR 1SO 26300%. Esta aprovacéo foi mais
uma demonstracdo de incentivo do governo para quem adotada a cultura do SL porque, de
acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor brasileiro, guando uma normal ABNT passa a

existir, todos os produtos do mercado devem segui-la.

35 Extensdes sdo os tipos de arquivos lidos pelo programa. No caso do Microsoft Office as extensdes mais usadas
sdo DOC, XLS e PPT, pertencentes, respectivamente, aos programas Word, Excel e Power Point.

3 Disponivel no catdlogo da ABNT na pégina de internet http://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=1549.
Acesso em: 23 jul. 2013.
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Muitos 6rgédos passaram a utilizar o ODF como formato-padréo para os arquivos usados
nas suas dependéncias e por seu pessoal, 0 que por si so, significa que devem usar programas
de escritdrio de codigo aberto. Entre eles pode-se destacar alguns exemplos, como o Banco do
Brasil (onde € 0 maior caso de uso da NBR 1SO 26300 no Brasil, com 100% voltado para ODF),
Correio, Exército Brasileiro, Itaipu Binacional, Marinha do Brasil e Petrobras. Além destes,
alguns Governos Estaduais também passaram a adotar o ODF em suas documentacdes internas,
como Parana e Rio Grande do Sul. A nivel internacional temos como exemplo a Africa do Sul,
Alemanha, Bélgica, Croacia, Dinamarca, Franca, Holanda, Portugal, Japdo, RUssia e outros que

ja aderiram a este padréo que €é identificado por uma extenséo propria®’.

3.11. CASOS DE SOFTWARE LIVRE NO GOVERNO

3.11.1. Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro®)

O Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro) € uma empresa publica
vinculada ao Ministério da Fazenda. Foi criada no dia 1° de dezembro de 1964, pela Lei n°
4.516, regido pela Lei 5.615 de 13 de outubro de 1970, com o objetivo de modernizar e dar
agilidade a setores estratégicos da Administracdo Publica brasileira. A empresa, cujo negdcio
é a prestacao de servicos em Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes para o setor publico,
é considerada uma das maiores organizacdes publicas de Tl no mundo.

O Serpro desenvolve programas e servicos gue permitem maior controle e transparéncia
sobre a receita e 0s gastos publicos, além de facilitar a relacdo dos cidaddos com o governo.
Dentre as varias solucbes desenvolvidas com essas caracteristicas destacam-se a declaracdo do
Imposto de Renda via Internet (ReceitaNet), a nova Carteira Nacional de Habilitacdo, o novo
Passaporte Brasileiro e os sistemas gque controlam e facilitam o comércio exterior brasileiro, o
Sistema Integrado de Comeércio Exterior (Siscomex).

O Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (Siape) foi desenvolvido
pelo Serpro, em 1990, para o Ministério do Planejamento com o objetivo de informatizar a
gestdo de recursos humanos do Poder Executivo Federal. Além do sistema, existe a plataforma

web para acesso dos servidores, o Siapenet.

37 No caso de programas para escritério feitos em SL, temos as extensdes mais comumente usadas, ODT, ODS e
ODP que se referem, respectivamente, a programas de documento de texto, planilha eletrénica e apresentacéo de
slides.

38 Disponivel em: https://www.serpro.gov.br. Acesso em 24 Jul. 2013.
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O mercado de atuacdo da empresa é o de finangas publicas, composto pelo Ministério
da Fazenda, que corresponde a mais de 80% do volume de negdcios da empresa. Outro
segmento igualmente importante sdo as a¢des estruturadoras e integradoras da Administracao
Publica Federal, cuja gestdo e articulagdo compete ao Ministério do Planejamento, Or¢camento
e Gestdo.

O Serpro consolidou-se como uma referéncia, aprimorando e desenvolvendo
tecnologias utilizadas por ¢rgdos do setor puablico brasileiro. A empresa investe no
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas em SL, como uma politica estratégica que permite
otimizar os recursos publicos, incentivar o compartilhamento de conhecimento e estimular a
cooperacéo entre as esferas federal, estadual, municipal, iniciativas do segmento académico e
sociedade. O Serpro também desenvolve projetos e programas que contemplam questdes
sociais de acessibilidade e inclusdo digital, e apoia as politicas do governo federal nessas areas.

O Serpro é conhecido por seu apoio local ao desenvolvimento de uma cultura de
softwares abertos ou livres, dentro e fora da empresa. Internamente, boa parte dos esforcos
empreendidos para concretizar esse apoio € levada a frente pelos Comités Regionais de
Software Livre, ligados ao Programa Serpro de Software Livre (PSSL). Um exemplo disso é
que nas suas cartas anuais de politicas publicas, o Serpro destaca como um fator de risco a
relacdo com fornecedores, cuja politica de ciclo de vida, leve a uma dependéncia gerada pela
concentracdo de servicos em tecnologias e solucdes, e assim, esta sempre buscando alternativas

para reduzir sua exposicdo, utilizando inclusive o SL.

3.11.1.1. Histdrico no SERPRO com o uso de um Software Livre3®

Em um estudo feito em 2009, cujo objetivo é apresentar uma sintese da experiéncia do
SERPRO com a adocao da Suite BrOffice, desde de 1998 até o ano de 2009 (ndo existido estudo
mais recente), é relatado o cenario pré-existente, histérico, econdmico e o quadro de
investimentos para moderniza¢do com a ferramenta livre, e principalmente, interacdo com as
comunidades e o corpo funcional.

Em 1998 a totalidade de maquinas que utilizavam a suite proprietaria Microsoft Office
e isso, causava alguns transtornos como dificuldades para atualizar as versdes do Office, tanto
por limitacdes de hardware, como por insuficiéncia de licencas para todas os computadores e,

principalmente, devido ao fato de que versdes antigas do programa ndo conseguiam abrir os

39 Estudo feito em 2009 e disponivel em: http://www.softwarelivre.gov.br/casos/serpro/adocao-do-broffice-no-
serpro. Acesso em 25 Jul. 2013.
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arquivos produzidos em versdes mais novas. 1sso limitava a troca de arquivos, além de causar
grandes dificuldades para a execucdo de tarefas simples.

Para que o processo de mudancas tivesse éxito, houve a integracao de ideias, e também
0 comprometimento e a aceitacdo da diretoria, que teve importante papel ao perceber que era
necessaria uma migracdo paulatina, e sem maiores transtornos, da plataforma proprietaria para
a livre. Partindo deste pressuposto, integrou-se o corpo funcional e técnicos especificos para
dar andamento as agdes, para que a ferramenta de escritorio usada por todos, fosse a “porta de
entrada” da migracdo e dos aplicativos utilizados para softwares livres.

Consumadas as pesquisas e analises, implanta-se, em meados de 2003, a primeira
versdo, no SERPRO, do BROffice. Para alinhar o entendimento e internalizar os objetivos,
aconteceu o | Seminario de Software Livre feito internamente para funcionarios no SERPRO.
Em 17 de setembro de 2004, foi publicada uma decisdo da diretoria, que tinha como meta a
migracdo de 60% das estacOes de trabalho para a plataforma aberta. Continha também
definicOes de padrbes da extensdo de arquivos de textos, planilhas e apresentagdes. Com isso,
tendo grande influéncia na aprovacdo da norma nacional da ABNT NBR ISSO 26300.

Uma estimativa de economia com o uso do BrOffice no SERPRO, com dados de 2009
(valores ndo convertidos para os atuais), mostra que, se eles utilizassem uma versao completa
do Microsoft Office 2007, eles teriam que gastar mais de R$ 4 milhGes de reais, sem contar 0
custo do sistema operacional da Microsoft, o0 Windows.

3.11.2. Banco do Brasil

Banco do Brasil é um dos patrocinadores (e apoiadores) oficiais do FISL. O Banco do
Brasil possui um dos maiores sistemas integrados de SL na América Latina. O status é recente,
mas a implementacdo ocorreu ao longo dos anos, comecando em 2000 com a mudanca na
infraestrutura interna da internet, a Intranet, usando o sistema operacional Linux e, em 2002
com o parecer da Diretoria Juridica autorizando o uso do SL. Com o passar dos anos, o banco
migrou boa parte da sua infraestrutura de T1 para o formato livre. Por ser uma empresa publica,
a aquisicdo de SL desonera o banco do processo imposto pela Lei de Licitagdes 8.666,
agilizando a tomada de decisdo e as condicdes legais do banco em absorver tecnologia, além de
oferecer diferenciais de negocio e reduzir também o envio de royalties para o exterior, 0 que,
resulta no aumento das disponibilidades de empregos e renda para o Pais.

Utilizando de decisdes estratégicas para oferecerem produtos e servicos diferenciados,

com custos menores e mais acessiveis a todos os nichos de clientes, gerando fidelizacéo e,
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incremento no portfolio frente & concorréncia. De acordo com um analista de tecnologia do
Banco do Brasil em um artigo®® publicado no Portal Software Livre, o SL atende a tais
requisitos porque possui um conjunto de caracteristicas técnicas e econémicas que auxiliam no
processo decisorio, dentre os quais se pode destacar o ciclo de atualizacdes em convergéncia
com o mercado, alinhamento com o acelerado surgimento de novas tecnologias, otimizagéo de
hardware, suporte a maior demanda de recursos e dominio sobre as solucGes adotadas. Este
mesmo analista afirma que a implantacdo de SL trouxe inovacdo no processo de evolugédo e
manutencdo das solucbes que, anteriormente, por essas serem proprietarias, dependiam
essencialmente da acdo das empresas detentoras de seu codigo e as solucGes finais apresentadas
por estas empresas nem sempre atendiam aos requisitos de softwares estipulados pelo Banco
do Brasil para seus ambientes computacionais que hora pecavam pela falta ou pelo excesso de
recursos disponibilizado. Problema este que é facilmente contornado com o uso de softwares
de cddigo aberto, no qual permitem a customizacao de solucao especifica para o ambiente do
banco, que resultou em uma solucdo interativa, enxuta e segura focada no negécio, usuarios e
clientes. Sempre que alguma dificuldade ou necessidade é detectada, este sistema implantado
pode rapidamente oferecer condi¢cdes de ser adaptada, 0 que ndo seria a realidade do uso do
software proprietério.

A opgdo pelo uso do SL também beneficiou o os técnicos de TI responsaveis pelo banco,
que passou a contar com maiores recursos para o desenvolvimento de aplicativos, levando-os
consequentemente ao aprimoramento profissional, perenidade e evolucdo do conhecimento,
independéncia e dominio das tecnologias empregadas. Também pode se afirmar que toda a
comunidade de SL foi beneficiada a partir desta implantagdo em larga escala, fazendo-o ganhar
forca e notoriedade no mercado nacional e internacional.

Em 2011, o banco divulgou uma nota*! informando que estima ter economizado mais
de R$110 milhGes com a troca de softwares proprietarios por softwares de codigo aberto desde
que passou a implantar o uso deste sistema em suas agéncias. O banco teve uma economia®?,
apenas com a troca do programa Microsoft Office para 0 OpenOffice*® de pouco mais de R$14

milhOes de reais com esta migracdo e, a troca do Sistema Operacional, do Microsoft Windows

40 Disponivel em http://www.softwarelivre.gov.br/artigos/estamos-no-caminho-certo/. Acesso em: 10 jul. 2013.
41 Disponivel em http://www.bb.com.br/portalbb/page118,3366,3367,1,0,1,0.bb?codigoNoticia=27594. Acesso
em: 10 jul. 2013.

a2 Dados retirados do Portal do Software Livre. Disponivel em
http://www.softwarelivre.gov.br/clientes/softwarelivre/softwarelivre/casos/Apresentacao_BB_CISL2008.pdf.
Acesso em: 20 jul. 2013.

4 Suite de produtividade aberta e gratuita concorrente ao Microsoft Office. Disponivel em
http://www.openoffice.org/pt-br/. Acesso em: 20 jul. 2013.
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para a plataforma aberta Linux mais de R$ 36 milhGes de reais, sendo que com isso, fica
estimado uma economia anual acima dos R$20 milhdes de reais pelo ndo pagamento de licenca
de uso de uma boa parte dos programas proprietarios que eram utilizados antes. O resultado
desta mudanca tecnologica ¢ uma melhora na rapidez e na qualidade de atendimento aos
clientes, menor numero de reclamacdes de usuérios e clientes nos canais de atendimento,
reducdo de multas e ganho de produtividade que se traduzem em mais vantagens para oS

clientes, com a reducéo no custo dos servicos prestados.

3.11.3. Declaracéo do Imposto de Renda

Uma das aplicacdes governamentais de maior sucesso no pais € o sistema de coleta de
Declaracdes de Imposto de Renda pela Internet. O aplicativo distribuido pelo Ministério da
Fazenda, através da Secretaria da Receita Federal, era até 2004 executado apenas em sistemas
operacionais da Microsoft. Se o contribuinte ndo possuisse um de seus sistemas, ele era
obrigado a preencher um formulario em papel, que sera tratado somente ap6s 0 processamento
de todos os formularios entregues por via eletronica. Desta forma, o proprio Governo Federal
induzia o cidadao a adquirir produtos de um Gnico fornecedor.

A Secretaria da Receita Federal, passou, em 2009, a disponibilizar o programa para
Declaracdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica (DIRPF) apenas em formato baseado em
linguagem de programacdo de cddigo aberto. Até entdo, era disponibilizado uma verséao propria
para o Sistema Operacional Windows e a partir de 2004 era criada uma versdo em linguagem
JAVA para que seja instalado em qualquer sistema operacional que suportasse ela.

Java é uma linguagem de programacao que hoje € 100% SL. Bastando um computador
com Sistema Operacional que reconheca esta linguagem, para que o programa funcione.

Em 2011, houve uma mudanca no sistema de declaracdo do IR, com a Secretaria da
Receita Federal aceitando apenas declaracfes enviadas pela internet, através de outro programa
(também de codigo aberto), o ReceitaNet. Isto significa que ndo ha mais o preenchimento da
declaracdo por formuléarios em papel.

Em 2013, outra grande mudanga, desta vez uma inovacgdo significante para a
comunidade do SL. A Secretaria da Receita Federal langou o primeiro aplicativo “Pessoa
Fisica” para smartphones e tablets com os sistemas operacionais Android (Plataforma Aberta)
e i0S (Software Proprietario). Embora seja uma versdo mais simples do programa e em

constante atualizag&o, ele ja é considerado uma inovacao de impacto na cultura do SL.
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3.12. O USO DO SOFTWARE LIVRE

Um importante fator na producédo e uso de um Software é o fato de que ele é uma
mercadoria intangiveis e ndo-rivais, ou seja, 0 Uso nao consome o produto; uma vez produzidas,
elas poderéo ser utilizadas indefinidamente. No caso do SL, este fator se torna mais importante,
pois a informacgdo é um bem publico e é um insumo do seu prdprio processo de producao.

No caso de software proprietario, a empresa, ao vender seu produto, proibe a reproducéo
do mesmo, reclamando as instituicdes autorizadas (nacionais e internacionais), a propriedade
intelectual de seus produtos. Esta estratégia consiste em obstar disputas competitivas em torno
de um software especifico. No caso do SL, a estratégia se volta para a prestacao de servicos e
do suporte, pois a reproducdo do codigo-fonte € permitida, tornando pouco rentavel a venda do
produto. A estratégia de negdcio das empresas de SL foca-se, portanto, na customizacgéo de seus
produtos, adaptando-os as necessidades de clientes particulares.

A utilizacdo do SL possui muitos pontos positivos, tanto para o setor publico quanto
para o privado. Existem varios motivos para se adotar SL porém FONTES ([20107?], p. 2) lista
alguns dos principais, que séo elas:

e Custos: os custos de desenvolvimento sdo subsidiados ndo apenas da parte
financeira, mas também através de contribuicbes de terceiros pela sua criacao e
aperfeicoamento;

e Contribuicdo: uma parcela significativa das contribuicbes de criacdo e
aperfeicoamento é, em grande parte, oriunda de:

o Trabalho voluntério: inimeras razdes, as quais podem ir do puro prazer de
programas ao mais nobre altruismo;

o Cooperacdo: ao resolver um problema especifico, a solu¢do compartilhada com
a comunidade na internet, aumentam as probabilidades de surgirem
contribuicdes complementares, reduzindo custos e evoluindo a solugéo inicial;

o Atividades educacionais: a0 mesmo tempo em que o processo educacional
qualifica e forma pessoas, também produz resultados aplicados ao SL — atraveés
de exercicios, trabalhos, dissertagdes e teses.

o Atividades industriais e comerciais: fabricantes e comerciantes desenvolvem as
interfaces e camadas do software que integram seus produtos aos nichos ja
existentes.

e Qualidade: o codigo fonte aberto é mais estudado e testado do que o proprietario,

melhorando com isso a qualidade do programa;
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e Flexibilidade: acesso ao cédigo fonte, permitindo adaptaces em tempo habil, o que
ndo seria possivel com o uso de um software proprietario. Por exemplo, uma
empresa que compre o uso de um produto, precisa que ele se adapte as suas
necessidades, ela precisaria esperar a empresa proprietéria fazer as mudancas (sendo
que estas nem sempre séo satisfatorias);

e Vida atil: muitos programas proprietarios sdo vendidos com uma licenca de uso
medida em tempo, ou seja, 0 usuario compra o programa com uma licenca que
provavelmente ir fornecer o uso por um tempo limitado, o que ndo acontece no SL
pois é obtido o programa e ndo apenas uma licenca de uso;

e Empregos: aumento do nimero de empregos no setor de servigos, por exemplo,
através de treinamento, suporte, consultoria e desenvolvimento;

e Pesquisas: incentivo a pesquisas no governo, universidades, inddstrias e demais
centros, promovendo o desenvolvimento de novas solugbes aplicadas as
necessidades nacionais e regionais e, a cooperacdo internacional para resolver
problemas complexos e de interesse comum, sendo o0 maior exemplo o Sistema
Operacional Linux;

e Integracdo: aumento na integracdo entre educacdo, pesquisa, inddstria e comércio
devido a interesses comuns;

e Cidadania: o SL estimula a solidariedade e a cooperacdo, refletindo positivamente
na conscientizacdo e participagdo politica. Por exemplo, o Projeto Software Livre,
foi criado no Rio Grande do Sul através da participacéo de diversos segmentos da
sociedade galcha, segmento formado pela hélice tripla (empresa, governo e
universidades).

Ainda ndo ha normas obrigando o uso do Software Livre no Governo, no entanto, desde

1999 esta tramitando no Portal da Camara dos Deputados Federais** o Projeto de Lei 2269/99
que dispBe sobre a utilizagdo de programas abertos pelos entes de direito publico e de direito
privado sob controle acionario da administracdo publica. Este PL tem o objetivo de obrigar os
orgdos da administracdo publica na utilizacdo de software com cddigo livre ou aberto. Sua
ultima tramitacao foi na Comissdo de Constituicdo e Justica e Cidadania (CCJC) e até entdo 0s

pareceres estdo favoraveis para sua implementagéo.

4 Disponivel em: http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=17879. Acesso
em novembro de 2016.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

De forma geral, a investigacdo apresentou uma resposta a pesquisa. Mesmo que o
objetivo do trabalho néo tenha sido o de mostrar o crescimento econdmico do Pais e ainda que
ndo aponte a uma conclusédo enfatica e irrefutivel sobre o crescimento da adogdo do Software
Livre e onde ele foi mais utilizado no pais. Como foi constatado, sdo varios 0s incentivos para
0 uso do Software Livre e ao trazer elementos tedricos que suscitam as discussdes e debates
econdmicos acerca do tema sugerido, pretende-se que este tema volte a ser refletido e repensado
de forma mais profunda, sendo pesquisado de forma empirica. Se tal reavaliacdo em algum
momento no tempo for alcancada, esse trabalho ja teréd colhido os frutos desejados quando foi
formulado.

Outra situacdo que foi constatada durante a pesquisa e que se tornou possivel afirmar, é
que muitos dos incentivos existentes pecam ao ndo disponibilizar, de forma clara e explicita, o
seu funcionamento e como operacionalizar a sua implementacdo na pratica.

O crescimento econémico atraves do potencial produtivo do pais, tornou-se um dos
principais objetivos de politica econémica do Governo, manifestado por estes estimulos ao uso
do SL e pelo seu modo de producdo e compartilhamento de conhecimento. Para 0 mundo da
informatica e do SL, este crescimento econdmico e o bem-estar da sociedade sdo alcancados
automaticamente, desde que os recursos disponibilizados para isso, sejam alocados e utilizados
de forma eficiente.

Como foi visto no decorrer do trabalho, por haver uma reducdo dos custos na
utilizacdo/producéo do SL, pode haver a possibilidade da aplicacdo desses recursos financeiros
em outros setores de uma empresa e, no caso do Governo, em salde e seguranca, por exemplo.

Algo também muito importante, principalmente para 0s governos, € a utilizacdo de
formatos abertos para armazenamento de informacdes. A utilizacdo de um formato aberto e
padrdo 1SO, como o ODF, impede que essas informacgdes acabem ficando indisponiveis ou
inacessiveis devido a programas diferentes instalados nos milhares de computadores do setor
publico.

Uma abordagem da teoria do crescimento é a de que o Estado tem sua presenca nos
setores em que ha falhas e age para corrigi-las. E nesse sentido que o Governo tem adotado
solugdes em SL, onde essas sdo viaveis, e ttm comprovado essas vantagens. Considerando que
0 Governo depende principalmente de licitagdo para a aquisicdo de um software e que isso
demandaria tempo e dinheiro para sua elaboragéo, o SL se torna uma alternativa clara para 0s

entraves burocraticos da administracéo puablica. Como o Governo pode produzir ou até mesmo
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alterar codigos (no caso de aquisicdo de um SL ja produzido), ele pode utilizar de seu préprio
recurso humano para isso, ou seja, de sua equipe técnica de T1. Desta forma, diminuindo custos
e agilizando os processos de modificacdes que forem necessarios dependendo do setor que for
utilizar. Um exemplo perfeito é o caso apresentado do Banco do Brasil, no qual seu sistema
precisa ser modificado constantemente para atender as demandas do banco, do mercado de
financgas e de seus clientes.

Foi possivel constatar que com a utilizacdo do SL no setor publico, ha a possibilidade
de realizar auditorias diretamente no cédigo de programacéo, facilitando assim a identificacao
de possiveis cadigos maliciosos ou falhas no sistema.

N&o se pode afirmar que o software proprietario esta perdendo espaco no mercado de
TI, 0 que € possivel dizer é que essa ameaca ao software proprietario tem feito grandes empresas
a repensarem o0 seu modelo de negdcios. No minimo, havera uma disputa pelas fatias de
mercado, que levara a grandes melhorias na qualidade tanto do SL quanto do proprietario.

Apesar de o SL ter caracteristicas contraditorias em relacdo ao sistema capitalista atual
por ter seu modelo de producdo organizado com a colaboracéo entre diferentes profissionais e
empresas através da disponibilizacdo aberta de seu contetdo, para a industria do software
representa uma evolucdo da dindmica desta industria, tendo em vista a diferenciacdo entre
hardware e software que se teve na indlstria de informéatica ao longo da histéria e
consequentemente com seu desenvolvimento técnico e econdmico dos setores de forma
separada, com cada qual desenvolvendo sua propria dindmica. Mesmo tendo um sistema de
compartilhamento de informacéo, isso ndo significa que ele ndo possa ser comercializado.

Como apresentado, existem vantagens econémicas, sociais e técnicas na utilizacdo de
softwares livres e padrdes abertos mundialmente reconhecidos. Muitas empresas ndo possuem
centros de pesquisa, desta forma, ndo seria eficiente dar incentivos financeiros para essas
empresas se desenvolverem. Ndo ha como contratar pessoal qualificado ou fazer patentes sem
ter local para a pesquisa. O Marco legal da ciéncia e tecnologia desburocratiza pesquisa e
inovacdo no pais ao permitir que os espacos das IES publicas sejam compartilhados com a
iniciativa privada. Nao significa a privatizacao dos institutos e universidades publicas, mas sim

uma parceria com retornos significativos para todos os envolvidos.
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