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RESUMO
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AUTORA: Marilia do Nascimento Pereira
ORIENTADORA: Valéria Ribas do Nascimento

Diante da mundializacdo das culturas e a aproximacdo dos cidaddos em contato com
diversas partes do globo, surge a necessidade, cada vez mais presente, do individuo
participar ativamente das discuss@es politicas do seu pais para concretizar sua cidadania
e assim garantir a efetividade dos seus direitos de participacdo popular. Desse modo,
frente @ emergéncia da sociedade da informacgdo, surgem diversos cenarios que
possibilitam a implementacdo de praticas cidadas aliadas aos meios digitais, a exemplo
de manifestacOes sociais que incluem as tecnologias de informagdo e comunicagéo
como articuladoras e que possibilitam maior vazao ao direito a cidadania, e também de
portais que implicam em uma interatividade do cidaddo na propositura e
impulsionamento de temas legislativos, em especial do direito a educacdo e suas
particularidades, como no caso do portal e-Cidadania (ligado ao Senado Federal) e do
site Avaaz. Nesse cenario, o principal objetivo da pesquisa é verificar se a participacdo
se faz presente, podendo-se revelar extremamente significativa inclusive no que tange a
reconstrucdo da democracia, implicando em maiores niveis de participacdo popular e,
portanto, um amadurecimento da recente democracia brasileira. Para tanto, a
metodologia utilizada é a fenomenologia, fazendo-se uso de uma vertente hermenéutica.
Além disso, séo utilizados os métodos de procedimento monografico e funcionalista,
como base de analise para reconhecer os casos de participacdo nos sites elencados
diante do tema do direito a educacdo. Referente a técnica, utiliza-se de uma observacéao
sistematica ndo participativa das consultas publicas, com figuras, fichamentos e
aprofundamento doutrinario. A teoria de base que orienta esse estudo é a hermenéutica,
que guia as leituras das obras de Roberto Gargarella, Carlos Santiago Nino e Jurgen
Habermas sobre democracia deliberativa, além de Perez Lufio e Piere Levy sobre as
nuances digitais da cidadania. A divisdo do trabalho se da em dois topicos, priorizando
no primeiro, um suporte doutrinario e estrutural das categorias de analise de
participacdo e de democracia, para no segundo momento trazer as observacgdes nos sites
da inser¢cdo do cidaddo como parte de um processo deliberativo que implica em
(im)possiveis normas sobre educagdo no ordenamento juridico brasileiro.

Palavras-chave: Cidadania digital; Democracia Deliberativa; Participacdo popular;
Sociedade da informacao.
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Faced with the globalization of cultures and bringing citizens closer contact with
different parts of the globe, the need more and more actively participate in individual's
in political discussions of his country to realize their citizenship and thus ensure the
effectiveness of their rights of popular participation, it becomes irrefutable. Thus,
front of the emergence of the information society there are several scenarios that enable
the implementation of citizens allies to digital media practices, such as social events that
include information and communication technologies as a coordinating and enabling
greater flow to the right to citizenship, and also portals that imply a interactivity of
citizens in filing and thrust of legislative issues, in particular the right to education and
its features, such as the portal e-Citizenship (on the Senate) and the Avaaz site. In this
scenario the main objective of the research is to verify that deliberation is present and
can be extremely significant even reveal regarding the reconstruction of democracy,
resulting in higher levels of popular participation and thus a maturing of the recent
Brazilian democracy. Therefore, the methodology used is the phenomenology, is
making use of a hermeneutic aspect. In addition, use is made of the methods of
monographic procedure and functionalist, as an analytical basis for recognizing cases of
participation in sites listed on the right of the topic to education. Regarding the
technique is used in a non-participatory systematic observation of public consultations,
with tables, fichamentos and doctrinal deepening. The basic theory that guides the study
is hermeneutics, with the works of Roberto Gargarella, Carlos Santiago Nino and
Jurgen Habermas on deliberative democracy beyond, Perez Lufio and Piere Levy on
digital nuances of citizenship. The division of labor occurs in two topics, focusing at
first a doctrinal and structural support of the analysis categories of participation and
democracy, for the second time to bring the observations in the citizen insertion sites as
part of a deliberative process that implies possible standards of education in the
Brazilian legal system.

Keywords: Deliberative Democracy; Digital citizenship; Information society; Popular
participation.
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INTRODUCAO

A evolucdo do Estado passou por diversas fases até adentrar-se no Estado
Democrético de Direito e no regime democratico representativo no Brasil. O caminho
para a sua construgdo foi longo e € ainda muito recente, denotando a fragil democracia
que se vive no Brasil, repleta de crise politica e de clamor por maior participacdo dos
cidaddos. As novas relacdes estabelecidas pelo advento da sociedade da informagéo
trouxeram para o cendrio juridico diversas alteracfes e desafiaram o direito e o0 Estado a
adequarem-se a novas praticas. Dentre essas inovacdes, destacam-se as formas de
efetivacdo da cidadania popular que também precisam se reformular para atender os
desafios impostos pela era da informacdo.

Em que pese a Republica Federativa do Brasil ter como um de seus fundamentos
na cidadania através do Art. 12, inciso Il da Carta Magna, a origem da cidadania é muito
antiga e desde a Grécia Antiga designava o direito de participacdo no destino das
cidades, sempre delimitadas por um espaco de fronteiras dos Estados. Entretanto, esse
conceito passou por diversas ressignificacdes ao longo dos anos, perpassando pela
classica e moderna definicdo de T. Marshall, nas dimensdes civil, politica e social até
designar uma ampla nocdo do direito a igualdade e da ndo designacéo de privilégio para
aqueles considerados cidadaos.

Com a necessidade de estabelecer novas relagdes do individuo com as praticas
governamentais, surge a cidadania digital, na mesma linha do que se denomina
constitucionalismo democratico (também referido como Estado constitucional ou, na
terminologia da Constituicdo Federal, como Estado democratico de direito), no intuito
de aproximar Estado e Sociedade, em um projeto de respeito aos direitos fundamentais.
A cidadania, assim, tem papel fundamental na solidificacdo da democracia, pois
possibilita o exercicio de direitos e garante a efetividade na participacdo popular, além
de investir na concretizacdo de direitos humanos e fundamentais, como a educacéo.

Primeiramente destaca-se 0 constitucionalismo democratico como principal
marco na formacdo de um Estado que respeita os direitos e garantias fundamentais e
deposita confianca na governanca do povo, apontado por Luiz Roberto Barroso. Uma
cultura colaborativa podera se aperfeicoar nos espagos de interacdo e cooperacdo que a
partir da WEB 2.0 tornaram-se realidade, aliando-se, através de uma abordagem dada

pelo autor Pierre Lévy, na construcdo de uma inteligéncia coletiva e suas consequéncias
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para uma participacdo democratica, bem como as contribuicdes de Antonio-Enrique
Perez Lufio sobre cidadania e ambiente virtual.

A atuante_ideia de cidadania e os efeitos colaterais de engajamento da sociedade
civil para além do desenvolvimento econdmico sdo essenciais para se chegar a uma
construcdo social de direitos e prerrogativas. Por esse motivo, o direito ao protesto
colocado como primeiro direito por Roberto Gargarella é importante para se pensar um
exercicio alargado de cidadania quando inserido nas redes digitais, atraves dos
movimentos sociais e reunides digitais.

Nesse cenario, surgem diversas apostas para colocar a cidadania para além do
exercicio do sufragio universal e possibilitar o seu estabelecimento nas praticas mais
corriqueiras, inserindo-a em ambiente virtual. Além disso, é preciso pensar como a
cidadania pode ser também instrumento para a expansdo dos direitos sociais e humanos,
em especial do direito fundamental a educacdo, capaz de transformar a sociedade
através das suas bases, e contribuir para capacitacdo do cidaddo no uso de suas
liberdades para além das fronteiras, incluindo-se em uma sociedade civil global ou em
uma cidadania planetéaria.

Dessa forma, a internet vem se mostrando como principal ferramenta de
mutacao social através da inclusdo digital e do aparecimento das redes no ultimo século.
O papel da internet no impulsionamento de espacos de participagdo popular e cidada e a
possibilidade de reconstrucdo da democracia aliado a esses espacos de deliberacdo
indicam um novo perfil da democracia que vem sendo construido. Assim, o presente
trabalho delimita-se na possibilidade de investigar experiéncias no ciberespago que
tragam efetividade para o direito a cidadania, na construcdo de uma legislacdo
participativa sobre a tematica da educacéo, e aliem-se na trajetoria de uma democracia
ndo meramente representativa, mas sim de deliberacdo cidada.

Destaca-se para analise o modelo adotado no Brasil pelo site institucionalizado:
o portal E - cidadania, do Senado Federal, em busca de instrumentos que avaliem a
interatividade de participac@es dos individuos nas ferramentas disponibilizadas nesse
ambiente, delimitando-se a projetos que impliqguem alguma mobilizagdo no que tange
ao direito a educacdo. Coloca-se em destaque também a participacdo quantitativa do
portal e-cidadania e do site Avaaz como forma de dar amplitude a vontade do cidad&o
na proposicéo de temas pertinentes ao direito a educagéo, escolhidos por efetivar tanto a

liberdade de expressdao como o direito a cidadania: o primeiro de forma institucional e
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que pela propria nomenclatura sugere o exercicio da cidadania e o segundo por contar
com o maior niumero de membros inscritos dentre os sites de colaboracédo cidada.

A escolha das experiéncias no ciberespaco para pesquisa partiu da necessidade
de apontar formas distintas de participacdo cidadd de maneira colaborativa e
deliberativa: a primeira forma em que um site com vinculacédo institucionalizada utiliza
seu espacgo para participacdo (Portal E-cidadania); e, por fim, a experiéncia de um site
criado alternativamente e independente do Estado para instigar os cidaddos a propor
suas aspiracOes (Site Avaaz) e suas repercussdes nas legislacGes propriamente ditas.
Analisar os eventuais impactos que o uso das Tecnologias da Informacgdo e
Comunicacéo (TIC) podem produzir no conceito de cidadania, discutindo-se o alcance e
efetividade de experiéncias de participacdo politicas nos portais ja descritos, revela-se
significativo diante da possibilidade de desenvolvimento e aperfeicoamento do Estado
Democratico de Direito.

Diante do contexto apresentado acima chega-se as seguintes indagacdes para
pesquisa: qual o potencial democratico das redes online de participagdo popular, nos
portais e-Cidadania e Avaaz, em especial no que tange o impulsionamento da
democracia deliberativa? Em que medida os cidaddos (e demais setores da sociedade) se
interessam por participar e fomentar as atividades tipicamente estatais, criando uma
cultura politica, a exemplo das experiéncias de articulacdo cidada que se utilizam do
ciberespaco no Brasil para debater o direito a educagdo?

Para responder a tais questionamentos, a presente pesquisa restou dividida em
duas partes. Na primeira, utiliza-se fundamentalmente de autores constitucionalistas
para trazer um suporte tedrico adequado com as caracteristicas, o conceito e a evolugdo
de democracia deliberativa permeada pelo exercicio da cidadania, agora de forma
digital. Além disso, traz questdes como a insercdo dos movimentos sociais em rede na
luta pelos direitos sobre educacdo e as questdes e desafios que envolvem 0s requisitos
para uma participagdo ampla, com menos restricbes e que auxilie na busca por e
igualdade na participacdo. Na segunda parte, utiliza-se de uma pesquisa de observacao
das experiéncias elencadas para andlise, através de uma observacdo sistematica ndo-
participativa dentro dos portais, analisando as categorias de quantidade de opinides e
possiveis resultados legislativos dentro da tematica da educacdo, bem como seu
resultado diante das premissas da teoria deliberativa.

Quanto a metodologia empregada no presente estudo, acredita-se que a

abordagem através do método fenomenoldgico e pela corrente hermenéutica seja 0 mais
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adequado. Isso porgue, para interpretar, é necessario compreender as novas nuances da
sociedade e dos direitos, que ndo deixam de sofrer influéncias histéricas orientando a
pesquisa em um pensamento critico, sem pretensao de obter resultados definitivos.

Com relagdo ao procedimento da pesquisa, indica-se 0 método monogréafico, que
propiciard dento do tema proposto uma abordagem da participacdo popular nas
experiéncias elencadas, e, ainda, ensejara um debate sobre da evolucdo e consolidacao
do regime democréatico tendo em vista as caracteristicas de participacdo nas consultas
online. Além disso, utiliza-se 0 método de procedimento funcionalista, possibilitando
uma compreensdo das funcbes da cidadania participativa para dentro do Estado
Democratico de Direito, estudando a sociedade atraves da funcdo de suas unidades.

Para agregar aos métodos de abordagem e de procedimento, sera utilizada a
técnica de pesquisa em fontes documentais e a pesquisa bibliografica, por meio de
observacao direta, sistematica e ndo-participativa. Alia-se, assim, importantes técnicas
com objetivo de realizar um consistente trabalho ao tratar do assunto, posto que as
técnicas se complementam para aprofundar o tema. Ainda relativamente a técnica,
fichamentos, resumos e tabelas de avaliacdo quantitativa dos casos que encontraram
maior contingente de participacdo, sendo utilizadas com o escopo para resolver o
problema central do trabalho.

Elenca-se para a formacdo desse estudo a Teoria Hermenéutica, possibilitando
uma ampla compreensdo, tanto social quanto historica, das praticas envolvendo as
caracteristicas da cidadania enquanto participacdo popular e a necessidade de
fortalecimento da Democracia pela via deliberativa. Utilizar-se-& como base tedrica as
perspectivas sobre democracia, especialmente de Jurgen Habermas e Roberto
Gargarella, conjuntamente com outros constitucionalistas como Luiz Roberto Barroso,
Carlos Santiago Nino, Norbeto Bobbio e Paulo Bonavides. Ja como base das nog¢des de
cidadania permeada pelo ambiente virtual serdo utilizados, fundamentalmente, os
pensamentos de Antonio-Enrique Perez-Lufio e Pierre Levy, dente outros autores.

Torna-se assim assunto adequado a linha de pesquisa do Mestrado em direito, a
sociedade em rede, que procura estudar as transformacOes da sociedade quando
articulada com as questdes que envolvem a coletividade, na busca de alternativas para
melhor adequar o exercicio da cidadania com os pilares do Estado Democréatico de
Direito. Assim, diante do presente estudo, busca-se interligar a sociedade de forma

harmonica através rede mundial de computadores, oportunizando-se estabelecer



17

condigcdes de participacdo social no direito a educagdo, através da conexdo e de

informagdes disponiveis aos internautas para que possam exercer sua cidadania.
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1 O PAPEL DO POVO NA CONSTRUCAO DA DEMOCRACIA: A
POSSIBILIDADE DELIBERATIVA E O SURGIMENTO DA
CIDADANIA DIGITAL

O direito a cidadania vem sendo tratado por diversos autores do ramo juridico e
outras areas afins, destacando-se desde o pensamento de Marshal (1967), que primeiro
classificou em trés partes o conceito de cidadania, até os autores mais contemporaneos
que buscam associar o direito a cidadania ao contexto da sociedade em rede ou
sociedade da informag&o, como ocorre na doutrina de Antonio-Enrique Peréz Lufio. O
presente estudo se associa de forma mais contundente a este ultimo, além de outros
autores constitucionalistas que tratam da matéria.

Tendo em vista a necessidade de esclarecimento do papel do povo na construgéo
da democracia para a construcao do sentido desse estudo, inicia-se um breve relato em
torno da evolugdo desse conceito, atribuindo-lhe sentido e coeréncia desde seus
primeiros passos, em paralelo com a prépria cidadania, uma vez que apontam para 0
mesmo contexto historico.

De acordo com o que relata Miiller “o termo democracia ndo deriva apenas
etimologicamente de povo. Estados democraticos chamam-se governados do povo; eles
se justificam afirmando que em JUltima instdncia o povo estaria governando”
(MULLER, 2003, p, 47). E dessa basica premissa que derivam-se todos os aspectos da
democracia.

Na antiguidade, a primeira forma de democracia atribui-se a Grécia Antiga e as
reunides de cidad3os livres dentro da Agora, em uma espécie de formacdo direta da
democracia. “A criacao das cidades atenienses facilitou o desenvolvimento de cidadaos
independentes em termos econdmicos, ainda que restrita. Este novo modelo de ser
cidadao foi propiciado pelo incipiente fluxo de comunicagdes oral e presencial” dos
cidadaos reunidos (MARCONDES, 2011, p. 24) para deliberacdes.

Da mesma maneira, ndo se pode falar em cidadani sem primeiro entender seu
contexto original, pois foi na Roma classica que primeiro se evocou a ideia de
cidadania, designadora da situacdo de uma pessoa perante a polis, e por esse motivo,
constitui um elemento origindrio da prépria politica e da democracia. “A ideia de
cidadania romana faz referéncia a um status integrado por um nucleo compacto e
inseparavel de direitos e deveres que definiam a posicdo das pessoas livres na
Republica” (PEREZ LUNO,2004, p. 24-25).A cidade era assim simbolo da vida
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préspera da protecdo contra a barbarie, e da possibilidade de convivéncia social, ainda
que restrita a determinados grupos.

Ao se introduzir a especialidade da democracia ateniense, que conjugava em sua
Constituicdo a forca e a realidade da cidadania como pilares da propria democracia,
Goyard-Fabre diz (2003, p.47):

Em todo caso, é evidente que a democracia ao requerer de modo mais claro
que qualquer outro regime a combinacdo do archein, enquanto ato de
dominar, isto é, de governar, com o archesthai, enquanto estado de ser
dominado ou governado, definiu o conceito de cidadania como o operador
essencial da diferenciagdo politica dos modos de governo.

Nesse pensamento, a autora exprime a notoriedade do conceito de cidadania
estar atrelado a democracia, j& que aqui 0s niveis de participagdo e deliberacdo séo
amplos, denotando o verdadeiro fardo de ser cidaddo, que j& ocorria nas cidades-estados
atenienses, como sujeito verdadeiramente ativo nas praticas dos poderes publicos,
incluindo-se o judiciario.

Desde a antiguidade, a Cidadania e o Estado também estiveram ligados, uma vez
que suas nogoes se complementavam, ¢ entdo “Cidadania, era na Antiguidade Classica
aquele que morava na cidade e participava de seus negocios” (ANNONI, 2002, p.95),
designando o individuo cidadao aquele que possuia direitos perante seu Estado.

Esse sentimento de pertencer a um Estado-nacdo estd atrelado ao territorio
geogréfico, diferenciando estrangeiros e nacionais com perspectivas de cidadania em
um dado local. “Historicamente, a cidadania foi concedida a restritos grupos de elite —
homens ricos de Atenas e bardes ingleses do século XIII — e posteriormente estendida a
uma grande porgdo de residentes de um pais” (VIEIRA, 2001, p.34-35) correlacionando
assim, cidadania a um direito de poder de elite do territério.

Rousseau, ao falar de democracia, apostava na cidadania ativa como forma de
governo, “onde os governados devem ser os governantes” (1762). Bobbio por sua vez
atribui que a construcdo de uma sociedade é fruto das escolhas dos seus individuos,
dizendo que “a sociedade, qualquer forma de sociedade, e especialmente a sociedade
politica, ¢ um produto artificial da vontade dos individuos” (BOBBIO, 2000, p. 22).

A democracia é, portanto, “uma forma de governo destinada a distribuir o poder

politico de quem governa, onde todos os cidadaos participem das decisdes coletivas por
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meio do procedimento de maioria” * (MIGUEL, 2004, p.65). Basicamente atribui-se o
valor da democracia a ideia de construgcdo conjunta das decisdes, incluindo-se formacéao
dos direitos entre governo e sociedade. E o povo quem garante a condugio da
democracia, pois ele a fundamenta.

Na esteira do pensamento de Ronald Dworkin, Miguel afirma que uma
“concepcao constitucional de democracia” parte da necessidade de garantir que
instituicdes politicas tenham em sua composigdo, estrutural e pratica, a presenca de
membros da comunidade, atribuindo-se que as deliberacdes coletivas possam dar maior
visibilidade a opinido das minorias oprimidas (MIGUEL, 2004, p.74). Assim, as
opinides dos mais variados setores sociais quando incluidos nas instituicdes publicas
podem alcancar maior amplitude dentro da sociedade, garantindo a construcdo e
consolidacdo da democracia.

Para que se possa verificar o alcance e o desenvolvimento do conceito de
cidadania, MarshalL o divide em trés partes: o civil, o politico e o social, ditadas pela
I6gica, mas também pelo contexto histérico, que fez surgir as trés partes, ora fundidas
ora dissociadas. Por isso ele descreve (MARSHAL, 1967, p.63):

O elemento civil € composto dos direitos necessarios a liberdade individual -
liberdade de ir e vir, liberdade de imprensa, pensamento e fé, o direito a
propriedade e de concluir contratos validos e o direito a justica. [..]Por
elemento politico se deve entender o direito de participar no exercicio do
poder politico, como um membro de um organismo investido da autoridade
politica ou como um eleitor dos membros de tal organismo. As instituicbes
correspondentes sdo o parlamento e conselhos do Governo local. O elemento
social se refere a tudo o que vai desde o direito a um minimo de bem-estar

econdmico e seguranca ao direito de participar, por completo.

O trabalho ocupa-se, portanto, da dimensdo social da cidadania, ja que entende
como pressuposto para os limites do estudo em questdo a delimitagdo do conceito e,
também porque procura dar evidéncia ao direito de participacdo na democracia.

O desenrolar das nogdes de cidadania sempre esteve atrelada as formas de
Estado, e muitas vezes as formas de Estado Liberal e Social estiveram por ditar a
possibilidade de participacdo do cidaddo com a proliferacdo dos direitos civis e politicos
no século XIX, e posteriormente a concretizagdo dos direitos sociais que culminaram

com o Estado de bem-estar-social, atrelados desde entdo a cidadania.

! Traducdo livre pela autora. Original: la democracia es uma forma de gobierno dirigida a

distribuir el poder politico, relativa a quién gobierna, en la que todos los ciudadanos participan en las
decisiones colectivas mediante el procedimiento mayoritario
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Desde as concepcdes de luta de classe, derivada das rebelides do proletariado?
em relacdo aos detentores dos meios de produgdo no perverso sistema capitalista
denunciado por Marx, as praticas sociais avangaram rumo a uma cidadania que esteve
norteada por ideias burgueses da época. “Sendo os direitos sociais resultado de lutas
derivadas do antagonismos de classe, [..] como é construida a formulacgéo teorica que os
absorve na categoria de cidadania, ligada a uma nog¢do juridico-politica norteada pelo
arcabouco ideoldgico capitalista e liberal, e portanto burgués” (ESTEVES, 2006, p.44).

As nocOes de cidadania estiveram ligadas as formas de Estado vividas em
determinada época, devidamente fundamentadas ora como forma contratual ora como
forma de status. “No patrimonialismo, a incipiente nog¢ao de cidadania se justifica com a
teoria do status, que expressava a qualidade de membro pertencente a certo corpo social
ou de determinado estamento. Com a vitdria do liberalismo houve o abandono dessa
fundamenta¢do” (TORRES, 2001, p.254) e entdo a ideia contratual vigorava baseada em
um contrato social entre individuo e Estado.

O conceito de cidadania como direito a ter direitos foi construido dentro das
fronteiras geograficas e politicas do proprio Estado. Era uma luta politica nacional e o
cidaddo que dela surgia era também nacional(CARVALHO, 2001, p. 12). Portanto ja na
concepcdo moderna, a ideia de cidadania vinculava-se a ideia de uma nacéo pré-
existente que os individuos acabavam se vinculando. Dessa forma, ndo se pode
deixar para tras a correlacdo entre cidadania e Estado. Como referem Bolzan de Morais
e Nascimento (2007, p.164), “a cidadania moderna se desenvolveu a medida que as
pessoas passavam a se sentir parte de uma Nagdo e de um Estado”, juntamente com a
educacdo para, com o reconhecimento dos direitos a populacdo, poder engajar-se nas
lutas do seu Estado.

A construcdo civil e politica da cidadania tiveram como principal fonte um
estabelecimento da Educacdo dos cidaddos com seus direitos. Através da insercdo de
uma educacdo popular é que as lutas pelos direitos tiveram verdadeira ascensdo, como
refere Carvalho “A auséncia de uma populagdo educada tem sido sempre um dos

principais obstaculos a construcdo da cidadania civil e politica” (CARVALHO, 2001).

2 O proletariado passa por diferentes fases de desenvolvimento. Sua luta contra a burguesia

comega com a sua existéncia. No comeco, empenham-se na luta operéarios isolados, mais tarde, operarios
de uma mesma fabrica, e, finalmente, operarios de um mesmo ramo da inddstria, de uma mesma
localidade, contra o burgués que os explora diretamente. (...) Mas, com o desenvolvimento da indistria, 0
proletariado ndo apenas se multiplica: comprime-se em massas cada vez maiores, sua forca cresce e ele
adquire maior consciéncia dela. Os interesses, as condicdes de existéncia dos proletarios se igualam cada
vez mais a medida que a maquina extingue toda diferenga de trabalho e quase por toda parte reduz o
salario a um nivel igualmente baixo (MARX; ENGELS, 1998, p. 47).
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Como destacam Nascimento e Bolzan (2007, p.164) sobre a cronologia aqui
estabelecida: “a mudanca de modelo de Estado, até entdo absoluto, centrado na pessoa e
na vontade do principe, passou a curvar-se a Constituicao, para, por meio dela, legitimar
0 poder constituinte e os poderes constituidos do Estado”. Era por meio do Estado de
Constituicdo que os direitos da pessoa humana estariam garantidos, e com isso 0
exercicio da cidadania tambeém o seria.

Transportando-se para os dias atuais, compreende-se uma teoria juridica e
constitucional da cidadania, o qual seria um fator de emancipacao do individuo. Para tal,
Perez Luno (2002, p.184) refere-se a intima ligacdo entre cidadania, direitos

fundamentais e Estado de direito:

Cidadania, direitos fundamentais e Estado de direito ndo sdo somente
categorias juridico-politicas que emergem em um mesmo clima histérico, séo
realidades que condicionam e implicam-se mutuamente. O Estado de direito
é a forma politica com que atuam os poderes divididos e somados ao império
de uma legalidade que garante os direitos fundamentais dos cidaddos. Os
direitos fundamentais constituem o fundamento de legitimidade do Estado de
direito e o conteldo da cidadania. A cidadania, por sua vez, é o pilar da
participacdo politica no Estado de direito, através do exercicio dos direitos
fundamentais.

Ao se pensar como a cidadania se insere na Constituicdo Federal de 1988, Sarlet
assegura que pode “afirmar-se que também os assim denominados direitos politicos (ou
direitos da cidadania) se encontram abrangidos pelo principio da abertura material do
catadlogo dos direitos fundamentais” (2012, p. 65) uma vez que assim como os direitos
sociais implicam a concretizacdo de certa igualdade material, encontrando vertente
democratica no préprio art. 1° caput, incisos I, Il E V da atual Carta Magna.

Por isso, de acordo com o que diz Nascimento (2011, p.139) “a cidadania, em
sua concepcdo moderna desenvolveu-se, juntamente com a luta pelos direitos
individuais burgueses do século XVIII, como forma de garantia e protecdo contra um
poder desmedido e disforme”. Por esse pensamento estabelece-se a fung¢do da cidadania,
desde sua forma moderna como garantia do individuo contra arbitrariedades do
governo, posto que seu exercicio possibilitasse a efetivacdo de diversos direitos
limitadores do poder Estatal.

Segundo Vieira, existiram e ainda existem dois tipos de conceito de cidadania,
atrelados fundamentalmente em uma versdo mais passiva e outra mais ativa

relativamente as questdes de governo, como sucede (VIEIRA,1999):
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Na primeira, o papel de cidaddo é visto de forma individualista e
instrumental, segundo a tradicdo liberal iniciada com Locke. Os individuos
s80 vistos como pessoas privadas, externas ao Estado, e seus interesses sao
pré-politicos. Na segunda, prevalece uma concep¢do comunitarista oriunda
da tradicdo da filosofia politica proveniente de Aristdteles. Temos aqui uma
cidadania ativa, € ndo mais passiva como no primeiro caso. Os individuos
estdo integrados em uma comunidade politica e sua identidade pessoal é
funcgdo das tradicdes e instituicbes comuns.

Este tipo de teorizacdo acerca da cidadania contribui para o debate da efetiva
implementacdo da cidadania, pois conduzem a um ideal de como esta pratica €
instrumentalizada na vida dos individuos. No primeiro tipo indicado, a cidadania é
apolitica, e no segundo € instrumento que pode elaborar uma identidade coletiva, mas
ambas se restringem a um dmbito de nacionalidade que € causa maior desse fenémeno.

Ao falar-se sobre cidadania social e suas vantagens para a sociedade, “a
cidadania social traz beneficios para as economias de mercado, criando igualdade de
oportunidades e reduzindo as profundas e permanentes diferencas de qualidade de vida
entre os membros da sociedade” (ROBERTS, 1997). Essa ¢ a cidadania que faz avancar,
que projeta as condicOes para o futuro das geragcOes pela imposicdo de suas vontades
enquanto fortalecedoras de direitos.

Na atualidade, existem diversas dimensfes de cidadania que de acordo com o
pensamento de Perez Lufio: em seus planos lexicais ora se complementam ora se
distinguem, pois “€¢ possivel um uso linguistico descritivo de cidadania que ao mesmo
tempo seja tedrico, politico, global, universal e multilateral” (2002, p.181).

Corroborando essa ideia, o autor descreve os elementos de cada dimensédo de
cidadania, oferecendo um plano que tragca desde a dimensdo descritiva, perpassando
pelas nocBes politicas até a dimensdo multilateral. Sendo assim, na dimenséo
descritiva/prescritiva a cidadania se traduz em um conjunto de normas que regulam o
status juridicos e politicos dos cidaddos, e que emanam do direito positivo estatal. A
definicdo tedrico/pragmatico é invocada a partir da reivindicacdo por determinadas
liberdades ou situacGes juridico-politicas, como é o caso da extensdo da cidadania
europeia aos refugiados. J& no fator natural/ politico, fator nato é o que inclui o
individuo em determinado grupo social ou étnico de cidadania, caracterizado pela visao
comunista. E contraria a essa visdo o fator politico que decorre a cidadania do pacto
social, da relacéo contratual livre das pessoas com a sociedade. (PEREZ LUNO, 2002,

p.178-179)
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Seguindo em sua construcdo, o referido autor invoca ainda a nog¢do Global/ no qual
a dimensdo global da cidadania seria o conjunto de todos os direitos fundamentais. Em
contrapartida, a visdo limitada se refere a cidadania no seu sentido técnico-juridico, de
pertencimento a uma determinada organizacao politica e os direitos de participacdo dela
decorrentes. Em sua face universal/particular: universal de raiz cosmopolita, e particular
em que se coincide cidadania com pertencimento a um Estado nacional. Por fim
definida como unilateral/multilateral: de um lado o vinculo unilateral com um Estado e
de outro a possibilidade de ir mais além, através de uma cidadania diferenciada devido
aos aspectos de supraestatalidade, e infraestatalidade.(PEREZ LUNO, 2002, p.180-
182). Dessa forma, Perez Lufio compreende que as multidimensdes da cidadania se
complementam, alterando sua forma de acordo com o contexto em que os individuos se
inserem.

Ao falar sobre as multiplas conceituacdes e definicdes de cidadania, ndo se pode
esquecer que “complementares ou contrapostos, eles estdo intrinsecamente ligados a
outros institutos, como a Democracia e Direitos Humanos. N&o se pode separé-los, e
falar em um implica em falar nos outros.” (ANNONI, 2002, p. 93). A relacdo
estabelecida entre cidadania e democracia é essencial para entender-se o real alcance
das préticas cidadds, pois condicionam a eficacia e a consolidagdo de uma com a outra,
denotando o papel do povo no regime democratico.

Nesse sentido, a cidadania como direito a ter direitos, encontra diversas

aproximacdes também com a realidade do Estado, isso porque (ANNONI, 2002, p.98):

O desenvolvimento da cidadania tem dois aspectos analiticamente distintos:
hd a inclusdo de novas categorias de pessoas nos direitos de cidadania
existentes, e ha a inclusdo de novos tipos de direitos na cidadania, a criacéo
de novas componentes ou elementos de cidadania.

O exercicio e a ampliacdo do direito da cidadania somente tém vez com a
possibilidade de uma democracia mais horizontal, no qual os cidaddos possam
efetivamente participar de forma mais atual. 1sso vem ocorrendo através da inclusdo
digital que traz novas nuances a serem tratadas no proximo tépico e ao decorrer do
estudo. “Essa mutacdo contextual, propiciou uma reflexdo em ambito juridico,
especialmente da filosofia do direito, acerca das repercussdes desse processo no estatuto
e na configuragdo dos direitos dos cidaddos” (SANCHEZ-BRAVO, 2010, p.62), que se
legitimam pela necessidade global de delimitar o lugar do homem na construcéo desses

NOVOsS espacos.
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E nessa interface, realizada pela internet e suas possibilidades, que a cidadania
ressurge com um papel fundamental na realizacdo de praticas estatais com auxilio da
coletividade. Um vez que a cidadania, agora qualificada como digital, pode aproximar
cidaddos da tomada de decisbes de importantes questdes, a exemplo de politicas
publicas, e principalmente da construcdo de direitos — como o direito a educacéo,
significando a reconstrucdo do regime democratico a luz da participacdo. Para que
mudancas significativas ocorram, se faz necessaria uma cultura da participagdo, que
devera ocorrer mediante a ruptura de comportamentos, como leciona (SHIRKY, 2011,
p.60):

[..] num mundo em que a oportunidade muda pouco, 0 comportamento
mudara pouco, mas quando a oportunidade muda muito, 0 comportamento
fard o mesmo, desde que as oportunidades sejam atraentes para as
verdadeiras motivacGes humanas [..] agora temos a nossa disposi¢do as
ferramentas e as novas oportunidades que elas viabilizam.

Com esse pensamento, evidencia-se que as novas tecnologias apresentam
aparato extraordinariamente novo, capaz de realizar mudancgas sociais, inclusive no
comportamento do individuo, ja que demostram agilidade e um novo olhar para o
mundo, que agora esta ao alcance de um click. A cidadania, operada em ambiente
virtual, “duplica as cidadanias local, nacional e mundial, eis que as absorve em tempo
real” (TORRES, 2001, p.315), devido a instantaneidade gerada pelas redes e também
pelos fluxos de informacdo, as noticias, assim como as pessoas, se transportam para
inimeros locais do globo.

Partindo de algumas hipdteses de insercdo da cidadania e da deliberacdo em
ambiente virtual, Castells destaca uma importante manifestacdo desse tipo de insercéo,
guando retrata a nova ordem constitucional tentada na Islandia (CASTELLS, 2013,
p.45).

O processo de mobilizacdo que levou a uma mudanga politica exitosa
transformou a consciéncia civica e tornou dificil qualquer tentativa futura de
retornar & manipulagio politica como modo de vida. E essa a razao pela qual
esses movimentos se transformaram em modelos para 0s movimentos sociais.

Ao retratar as nog¢bes e implicagdes na vida dos individuos a partir de sua

interacdo no espaco virtual, Torres explica que (2001, p. 315-316):

[..] sendo um espago de liberdade, no sentido de que ndo o controlam
governos, empresas nem entidades supranacionais, nele todas as pessoas
ingressam em igualdade de condicdes e qualquer tentativa de regulacdo pode
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significar a sua propria destruicdo. Mas deve ser afastada a ideia que o
cyberspace seja um espaco ajuridico.

Ainda dessa forma, a regulacdo deve se sustentar de maneira que represente a
intervencdo do Estado em uma plataforma que jamais estaria a margem do ordenamento
juridico, mas ndo pode essa normatizacdo transcender fronteiras que eliminem a
autonomia do internauta.

Ao estabelecer o potencial das redes no que tange a espacos de interacao, e
portanto na troca de informaces (SILVEIRA, 2010, p.65):

A tecnologia de comunicagdo em rede esta sendo usada, reconfigurada e
assimilada em ritmo crescente pelas diversas culturas, inclusive pelas
comunidades tradicionais, seja no Nepal, seja na Floresta Amazo6nica. Esse
processo certamente conduzira uma série de mudangas em cada uma dessas
culturas. O que ja se nota sdo processos de um tipo de desintermediacéo e a
elevacdo das interagdes sociais intra e inter grupos, principalmente a partir da
expansdo e consolidagdo das redes de relacionamento ou redes sociais,
fendmeno de dimensdo planetaria. Também é marcante a tendéncia de
envolvimento dos segmentos mais mobilizados na rede em debates e em
acOes relacionadas as questdes internacionais.

Claramente, os designios de uma sociedade globalizada e agora marcada pela
aproximacédo de culturas através das TIC se transformam a cada momento, mas estéo
mais ativos e mais atingiveis pela participacdo na tomada de decisdes que agora estdo na
diante do cidaddo diariamente e propiciam um debate mais aberto e mais contemplativo.
Com a globalizacdo “é possivel dizer que o mundo ficou ainda mais interdependente,
com 0s acontecimentos e as agdes de um Estado repercutindo imediatamente em todos
0s outros Estados-nacdo, ndo interessando a sua localizagdo geografica”
(BEDIN;BRUM, 2003, p. 17).

A tomada de decisfes por mais pessoas é o que legitima a democracia. Por isso,
um dos principais aspectos da teoria democratica € a possibilidade de exercicio da
cidadania plena através da participacdo popular. A democracia, como Unico regime
distinto dos autoritarios, segundo Bobbio (2000, p.30-31), é:

caracterizada por um conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que
estabelecem quem esté autorizado a tomar as decisdes coletivas e com quais
procedimentos. Todo grupo social estd obrigado a tomar decisGes
vinculatérias para todos os seus membros com 0 objetivo de promover a
prépria sobrevivéncia, tanto interna como externamente

Um dos principais aspectos que surgem ao tratar do tema de participacdo

popular no Brasil, € sobre as nuances da teoria democratica deliberativa. Dessa forma,
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informacdo e participacdo sdo conceitos que devem ser estudados de forma conjunta
para que se aprimore essa teoria do Estado de direito que quer ampliar a cidadania na
busca por redefini¢des para a democracia.

Com esse destaque e a insercdao da Web na sociedade, os espagos de participacdo
puderam se ampliar, implicando uma série de consequéncias que podem ser sentidas
pela democracia. As formas de deliberacdo através de informac6es mais qualificadas e
de ambientes que propiciem interacdo virtual podem ser uma nova roupagem para a
democracia deliberativa. Nesse sentido Habermas (1980, p. 167) afirma: “a participagao
significa aqui uma participacdo geral, a base da oportunidade igual, em processos
discursivos de formagao da vontade”.

Apesar de o tema representar um aspecto mais atual da teoria democratica, “a
ideia de democracia deliberativa e sua aplicacdo pratica sdo tdo antigos quanto a propria
democracia. Ambos surgiram em Atenas, no século cinquenta antes de cristo®”
(ELSTER, 1998, p. 01). Apesar de em Atenas vigorar a democracia direta, nem todos
podiam fazer suas propostas ou participar livremente das assembleias porque a ideia de
cidadania era bastante limitada, e s6 os cidaddos podiam participar.

Ocorre que, atualmente, os limites de exercicio da cidadania ja foram retirados, e
inclusive o processo democratico exige para sua legitimidade a participacdo direta dos
cidaddos. A democracia deliberativa muito bem definida por Elster significa (1998,
p.08):

a nocdo inclui decisdo coletiva feita com a participagdo de todos os que
serdo afetados pela decisdo ou seus representantes: esta é a parte
democratica. Além disso, todos concordam que inclui a tomada de deciséo
por meio de argumentos oferecidos por e para os participantes que estdo
comprometidos com os valores de racionalidade e imparcialidade : essa é a
parte deliberativa®

Ao construir sua base desta teoria democréatica, Nino observa que a democracia
estd ligada a defesa dos direitos e principios da autonomia, da inviolabilidade da

dignidade da pessoa humana. Ao reconhecer esses direitos, eles funcionam como

3 Traducdo livre pela autora. Original: “the idea of deliberative democracy and its practical

implementation are as old as democracy it self. Both came into being in Athens in the fifty century B. C.”
(ELSTER,1998, p.01)

4 Tradugdo livre pela autora. Original: “the notion includes collective decision making with the
participation of all who will be affected by the decision or their representatives: this is the democratic
part. Also, all agree that it includes decision making by means of arguments offered by and to participants
who are committed to the values of rationality and impartiality: this is the deliberative part”(ESLTER,
p.08)
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limitadores de qualquer processo democratico que os transgrida, ou seja, invalidando
decisdes coletivas que tenham por objetivo ignoréa-los (NINO, 1999, p. 94-95).

Falando-se sobre o processo de construcdo democratica e coletiva dos direitos,
sabe-se que “Se o alcance dos direitos em um determinado momento passa a ser
restringido, muitos problemas sociais deixam de ser resolvidos pelo Direito, mas
poderiam/podem/devem ser resolvidos pelo processo democratico” (GODOY, 2011,
p.42), através da insercdo de todo integrante do povo na tomada de decisdes — de
situacOes que lhe afetem- como sugere a democracia deliberativa.

Esse tipo de procedimento democratico requer a conciliacdo entre Estado e
Soberania Popular, uma vez que o Estado de direito, ao frear decisbes, ndo
necessariamente estara ferindo a soberania do povo, pois pode “tal limitagdo atuar a
favor da propria soberania, na medida em que os direitos fundamentais sdo condicdes de
possibilidade da democracia e o controle de decisdes majoritarias violadoras do Estado
de Direito pode ser justificado a partir do préprio principio democratico” (GODOY,
2011, p.42).

Além disso, a internet, para a teoria deliberativa, trouxe uma nova nocao ou
reconfiguragdo do espaco publico, pois “ela pde um espaco publico de carater
transnacional, acima do Estado”. Ocorre que “entre o cidadio disperso e o poder, vocé
tem um espaco comunicacional” (AMADEU, 2009, p.77) livre de intermediadores e
capaz de conectar todo territorio.

Destacando sobre a deliberacdo, e que agora pode ser inserida nesse espacgo
pUblico reconfigurado, Gargarella explica que “a validade das normas publicas requer,
como condi¢do necessaria, um processo prévio de discussdo ampla e inclusiva” > (2012,
p.28), denotando o carater dialdgico da teoria democratica deliberativa. Assim, a
soberania popular estard sendo preservada através da inclusdo do cidaddo dentro do
processo decisério e ndo apenas pela sujeicdo do Estado a sua vontade.

Através do pensamento de Nino, pode-se estabelecer um aspecto importante do
procedimento deliberativo, qual seja a unido entre politica e moral. O autor sustenta que
feitos alguns reparos, a democracia € o procedimento mais confiavel e preciso para se
conhecer os principios morais de uma sociedade (NINO, 1999, p. 154). Trata-se de

afirmar que atraves das discussGes no ambito da politica, o individuo por muitas vezes

> Tradugdo livre pela autora. Original: “la validez de las normas publicas requiere, como

condicion necesaria, un proceso previo de discusion amplio e inclusivo” (GARGARELLA, 2012, p. 28).
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vai revelar os principios morais aos quais se filia fazendo com que a politica, a moral e
o direito (resultado da deliberacdo) andem interconectados.

O problema que reside na deliberagéo, por muitas vezes, trata-se da tentativa de
igualar todos em um processo decisorio, garantindo a voz das minorias e das maiorias
na busca por juizos mais iguais. Nesse cenario, ao falar sobre Habermas, Nino diz que a
ideia da imparcialidade ndo pode ser reduzida a um equilibrio de poderes, mas sim que
essa demanda por juizos imparciais deve levar em conta os interesses de todas as
pessoas envolvidas (NINO, 1999, p.159), denotando o grande desafio do procedimento

deliberativo que persiste até hoje. Para isso segue afirmando:

A unanimidade parece ser um equivalente funcional de imparcialidade. Se
todos aqueles que podem ser afectados por uma decisao terem participado na
discusséo e ndo tiverem a mesma oportunidade de expressar seus interesses
e justificar uma solugéo para um conflito é mais provavel que serd imparcial
e moralmente correto, desde que todos possam aceita-la livremente e sem
coagdo.’

Diante de tal discurso, as condi¢cdes de possibilidade para a existéncia de uma
democracia deliberativa, parecem se tratar sobre as condicGes ideais de participacao.
Em uma andlise ampla, essas premissas seriam atingidas pela inser¢do da sociedade nas
conexdes digitais, em portais que propiciem espagos de interacdo do internauta com as
esferas publicas, pela garantia do amplo acesso, dentre outros fatores que se destacaram
e continuardo sendo discutidos ao longo do texto, destacando-se a sua inexisténcia na
atualidade na realidade do Brasil.

Muito embora ndo seja somente essa vertente que pode trazer aspetos de
transformacéo para a democracia, 0 que se verifica sdo as novas tecnologias aliadas ao
seu bom uso ideal, (através da busca por informacGes mais qualificadas sobre
determinadas pautas, etc.) que podem ser grandes aliadas na busca de uma participagédo
que redesenhe os niveis e aspectos democraticos no Brasil, tendo por base aspectos da
teoria deliberativa.

Os aspectos de inclusdo na participacdo geralmente estdo ligados com a
capacidade do individuo para ser cidaddo (NINO, 1999, p.186), isso porque nem todos

possuem interesses que podem ser reconhecidos por outros dentro da comunidade, mas

6 Tradugdo livre pela autora. Original: “La unanimidad parece ser un equivalente funcional de la

imparcialidad. Si todos aquellos que pueden ser afectados por una decisién han participado en la
discusion 'y hay tenido una oportunidad igual de expresar sus intereses y justificar una solucion a un
conflicto, estd serd muy probablemente imparcial y moralmente correcta siempre que todos la acepten
libremente y sin coercion”.
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isso ndo apaga a possibilidade do exercicio da cidadania e do direito de participacao.
Dessa forma, a teoria deliberativa rechaga problemas como “0 aparente paradoxo da
superficialidade da lei; dilemas generalizados de ac¢do coletiva; e do reconhecimento da
existéncia de contrapesos opostos para as duas outras dimensdes do constitucionalismo”
" (NINO, 1999, p. 187).

Nessa seara, um importante aspecto a ser considerado é como se da no Brasil 0
processo de elaboracdo de legislagcdes. O processo legislativo pode ser entendido por
dois principais nortes: juridico e sociologico. “No sentido juridico, consiste num
conjunto de normas que disciplinam os atos e procedimentos a serem obedecidos pelos
orgdos legislativos na criagdo de normas de direito. No sentido socioldgico, consiste
num conjunto de fatores reais que impulsionam e direcionam as atividades” (NUNES
JUNIOR, 2016, p.06).

As atividades legiferantes sdo de predominancia competéncia do poder
legislativo (o que n&o exclui totalmente essa atribuigdo dos demais poderes), concebida
“nas democracias representativas, ndo apenas nelas, mas igualmente nas democracias
participativas, embora incidentalmente” (NUNES JUNIOR, 2016, p.10). Dai decorre
uma das principais diferencas entre os sistemas representativo e participativo. A
competéncia de legislar nas democracias representativas é atribuida aos individuos
eleitos para a ocupacdo de cargos no Congresso Nacional, enquanto em um processo
participativo a atuacdo dos ocupantes de cargo publico é diminuida pela inser¢do do
cidaddo no processo.

Os modelos democraticos podem ser divididos em trés: liberal, participativo e
deliberativo. Segundo Marciele Bernardes (2013, p.79-80), esses modelos séo divididos
em Hegemonico, reduzindo a democracia a forma de decisdo dos dirigentes fazendo
mencdo ao tipo liberal; e em Ndo hegemdnico, considerando um procedimento social
participativo, onde inserem-se a forma participativa e a forma deliberativa. O
procedimento social descrito pela teoria e forma deliberativa alcanca aportes de
realizacdo pelo engajamento da sociedade, apostando nos meios digitais como
ampliacdo da cidadania, e por isso, a cidadania operada em ambiente virtual € um

espaco em potencial para concretizacdo da democracia deliberativa.

! Traducdo livre pela autora. Original: “la aparente paradoja de la superficialidad Del derecho, la

generalizacion de dilemas de accion colectiva y el reconocimiento de la existencia de los contrapesos
opuestos por las dos otras dimensiones Del constitucionalismo”.
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Dessa feita, o cenario da inser¢do da internet no cotidiano das pessoas pode
remodelar os processos de elaboracdo de legislagdes no Brasil. Isso porque “haveria a
possibilidade de, como em um incéndio, as chamas se propagarem pela atividade
politica explicita. A internet, como ferramenta, possibilitaria a emergéncia de cidaddos
ativos, em tese, pois com [..] o surgimento de uma postura colaborativa, cooperativa, na
producdo na internet” (PINHO, 2011, p. 105), que daria suporte a teoria democratica
deliberativa.

Esse suporte depreende-se de muitos conceitos e condi¢des de participacao,
comecando pela informacdo e pela inclusao digital, ambos necessarios para qualificacdo
e inser¢do do individuo nas deliberacBes. Sdo essas premissas que serdo tratadas a

sequir.

1.1 PARTICIPACAO POPULAR COMO BASE DA DEMOCRACIA B
DELIBERATIVA: A NECESSIDADE DE INFORMACAO E DE INCLUSAO
DIGITAL

Ao abordar a tematica da participacdo popular como viabilizadora de um
processo de reconstrucdo da democracia, alguns aspectos ndo podem ser deixados de
lado. A participacdo do cidaddo em processos decisorios de construcdo legislativa ou
quaisquer formas de participagdo sdo apenas a “ponta do iceberg”, j& que essa
participacdo idealizada se alia a diversas questdes. Uma dessas questdes € o caso do
acesso a informacdo como condicdo-necessidade, e também pela inclusdo digital dos
individuos como condi¢do-possibilidade.

Ao falar sobre modelos sociais, Habermas encontra necessidade de apontar uma
forma de governo que atenda os anseios de uma sociedade p6s-moderna, e que nao
esteja localizada entre o capitalismo e o socialismo. Assim, coloca a democracia
deliberativa fundamentada na ideia de que direitos do homem sé existem dentro da
autonomia politica. Ou seja, 0 agir comunicativo dos homens representa uma
potencialidade de influéncia politica. Por isso, “a sociedade civil compde-se de
movimentos, organizagoes e associacdes, 0s quais captam 0s ecos dos problemas sociais
que ressoam nas esferas privadas, condensam-nos e 0s transmitem, a seguir, para a
esfera politica” (HABERMAS, 2011, p. 100). O debate qualificado pela informacéo
torna-se a possibilidade de existéncia dessa teoria da democracia quando transponivel a

pratica.
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Assim, em uma sociedade civil marcada pela participacdo popular, a vontade e a
soberania do povo seriam espécies de constru¢do de um modelo de governanca
democrético e de deliberacdo. Diferente do que ocorre em outros modelos, como o
capitalismo, no qual o valor esta na unidade, ou no socialismo no qual a espera privada
é por demasiado invadida.

Transportando o0 pensamento habermasiano para os dias atuais, em que a
sociedade sofreu alteracOes advindas da era digital, a esfera publica também encontra
inimeras alteragcdes (RIBEIRO; TEMER; TUZZO, 2013, p. 194):

[..]Ja utilizacdo do espaco virtual como espaco publico semelhante ao dos
cafés a salBes analisados por Habermas: espacos que possibilitam a
comunicacdo de contelidos, tomadas de posicdo e opinido, ou seja, espacos de
livre acdo comunicativa que abrindo oportunidade de livre expressédo de
varios individuos ou grupos gera um filtro opinativo que condensa a opinido
publica em temas especificos. Mais inegavel ainda é a existéncia de uma
virtualidade cidada, que cresceu com a internet e utiliza-se dela para se
articular dentro e fora da virtualidade e se reafirmar no mundo da vida
enquanto movimento de mudanca.

A virtualidade das relacBes e, portanto, da cidadania, remodelam a esfera
publica, que necessita de ajustes, pois devem estar acessiveis a maioria e colocando em
evidéncia a necessidade de incluséo. O recorte da inclusdo digital é derivado do direito a
inclusdo social, consagrado na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, e
demonstra a propria evolucdo desse conceito, agora atrelado aos novos artificios
tecnologicos a disposigdo da sociedade. Dessa forma, “a necessidade da inclusao digital
que fundamenta a construgdo de novos valores a serem recepcionados pelo direito, ndo
necessariamente sob o signo da lei e da norma, mas através dos principios que
vinculardo os diversos atores” (GONCALVES, 2011, p. 59) sociais e dardo efetividade
a esse conceito.

Muito embora as redes digitais apresentem diversas novas alternativas de
informacdo, comunicacdo e colaboracdo como apostas da coletividade, nada disso sera
possivel sem entender um pouco mais sobre o direito a0 acesso a essas conexdes.
Sendo assim, esse direito pode ser estabelecido como fundamental, na medida em que
“os direitos fundamentais sdo direitos considerados essenciais ao resguardo e a
promocdo da dignidade humana [..], sdo direitos que exercem uma funcéo social e de
que esses direitos sdo, preponderantemente, direitos humanos” (PES, 2015, p.05).

Por isso “a inclusdo digital ¢ um direito a partir do momento que, por suas

caracteristicas, ela ndo € somente uma necessidade, mas um valor que acrescenta ao ser



33

humano potencialidade e maneiras de se realizar como tal” (GONCALVES, 2011,
p.60), através da realizacdo de outros direitos positivados, como o direito & igualdade, a
liberdade, a dignidade e a pluralidade de informagéo.

O direito ao acesso, e, portanto, de incluséo digital, uma vez que compreendidas
as nocdes que o qualificam como fundamental, podera ser exigivel perante o Estado. “O
titular desse direito, ao ser impedido de exercé-lo ou pelo simples fato de néo ter as
condigdes faticas para o exercicio do direito, tem a sua dignidade humana desrespeitada
ou desconsiderada” (PES, 2015, p.12), uma vez que sera privado das condigdes de
igualdade e pertencimento perante a sociedade que agora é permeada pelos incrementos
digitais. Ou seja, negar o direito ao acesso também seria negar o direito a informagéo
plural, a igualdade, a participacao, etc.

A tendéncia € de que, com as redes virtuais, a democracia fortaleca seu potencial
de solidariedade (apesar do risco de individualismo), pois as formas automaticas de
tomada de decisdo sdo em certa medida nocivas para a democracia, pois tornam o
individuo isolado e solitario das criticas, opinides e vantagens da coletividade. Paul

Virilio muito bem descreve essa situacdo (1997, p.85-86):

A democracia é solidaria e ndo solitaria, e 0 homem tem a necessidade de
refletir antes de atuar. Agora bem, o tempo real e o presente global exigem
do telespectador um reflexo que é a ordem de manipulacdo. A tirania do
tempo real é a submissdo do telespectador. A democracia estd ameacada em
sua temporalidade, pois 0 tempo de espera por um ensaio tende a ser
suprimido. A democracia estd & espera de uma decisdo tomada
coletivamente. A democracia viva, a democracia automética elimina essa
reflexdo em beneficio de um reflexo. O automatico substitui a escolha, o
cartdo eletrénico introduzido no Televisor, que substitui a deliberagdo. Ai,
encontra-se um perigo maximo para a democracia no tempo da deciséo e do
voto. O automatico e a sondagem se tornaram eleitorais. A sondagem é a
eleicdo de amanh, é a democracia virtual para cidade virtual.®

O combate a automatizacao do ser humano, influenciado por midias tradicionais,
tem amplo espago nas formas conjuntas de constru¢cdo do conhecimento. As redes
digitais desconstroem o paradigma da alienacdo pela pluralidade de agentes e

informac@es construidas e acessiveis aos incluidos virtualmente.

8 Traducdo livre pela autora. Original: “La democracia es solidaria, no solitaria, y El hombre tiene

necesidad de reflexionar antes de actuar.Ahora bien, el tiempo real y e! presente global exigen del
telespectador un reflejo que es ya deorden de la manipulacion. La tirania de! tiempo real es la sumisién
del telespectador. La democracia estd amenazada en su temporalidad pues el tiempo de espera para un
juicio tiende a ser suprimido. La democracia es la espera de una decision tomada colectivamente. La
democracia viva, la democracia automatica, elimina esta reflexion en beneficio de un reflejo. El
audiomata reemplaza la eleccion, la tarjeta electronica introducida furtivamente en el televisor reemplaza
la deliberacién. Ahi yace un peligro maximo para la democracia en el tiempo de la decision y del voto. El
audiornara y el sondeo se convierten en electorales. El sondeo es la eleccion del mafiana, es la democracia
virtual para una ciudad virtual”.
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Mais do que isso, a inclusdo digital pode tornar o cidaddo conhecedor dos seus
direitos e deveres, bem como gerar uma transformacgdo social através da participacdo
politica, da educacdo, da articulacdo em rede das comunidades, dentre outros propdsitos
possiveis dentro do ambiente virtual.

A proposta primordial dentro da inclusdo digital é de que o0 mundo virtual possa
conectar as pessoas, rechacando a logica de que “hoje em dia, a nossa cultura da cidade
opde-se do centro para a periferia, 0 centro da cidade para o suburbio. Esta oposi¢do
supde uma ameaca & democracia e a cultura deste fim de século” ° (VIRILIO, 1997,
p.72). O contato de diferentes niveis sociais com a tecnologia poderad entdo colocar
todos em pares, ou em menor grau, diminuir a distancia que permeia as relag0es entre
centro e periferia.

Ainda assim € importante referir em que medida a inclusdo digital tem tido forca
para angariar grande parte da sociedade e fazer com que os tais niveis de exclusao
supracitados ndo se repitam no direcionamento de questbes que reflitam interesse de
apenas parte da populacdo. Segundo o Cetic.br (Comité Gestor da Internet no Brasil),
em pesquisa realizada pela TIC DOMILICIOS e USUARIOS, durante o periodo de
outubro de 2014 e marco de 2015, classifica dentre as regides do Brasil, 0 nimero de
pessoas (entrevistados cem pessoas por local) que ja acessaram a internet.

A Regido Sudoeste lidera com 70 (setenta) pessoas, enquanto a Regido Nordeste
possui 0 menor indice, de apenas 49 (quarenta e nove), a Regido Sul conta com 63
(sessenta e trés), o Norte tém 54 (cinglienta e quatro) acessos, e por fim a Regido
Centro-Oeste com 61(sessenta e um) individuos (CETIC, 2015a). Enquanto os dados
gerais de acesso por frequéncia individual totalizam 80 (oitenta) acessos diarios, 15
(quinze) acessos em uma vez por semana, 4 (quatro) acessos em uma vez ao més e 1
(um) acesso em quantidade inferior a mensal (CETIC, 2015b). Apesar do indicador nao
revelar tamanha expansdo da internet, é preciso ter em mente que muitos espacos
publicos e escolas garantem o acesso a comunidade virtual, 0 que certamente avanga em
nameros de pessoas com acesso garantido.

O nlmero de acessos a internet, apesar de ndo apresentar grandes indicadores,
revela que, com o passar dos anos e com a emergéncia da chamada sociedade da

informacdo, o crescimento da inclusdo online é caminho tracado, uma vez que a

’ Tradugdo livre pela autora. Original: “Hoy en dia, nuestra cultura de la ciudad opone el centro a

la periferia, el centro-ciudad al suburbio. Esta oposicién supone una amenaza para la democracia y para la
cultura de este fin de siglo”.
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quantidade de usuarios vem crescendo vertiginosamente. Dessa forma é importante
referir que, ao comparar os niveis de exclusdo, muito tem se avangado nos Gltimos anos
e com parcela significativa de apoio e debate em questdes publicas propiciado em
ambiente virtual. Dando énfase a incluséo através da participacdo, define-se (GUERRA,
2012, p.42):

O principio de participagdo assenta na perspectiva de que o combate a
pobreza e a exclusdo social é tanto mais efetivo quanto mais resulte de um
processo amplamente participado pelas populacdes, onde as organizacOes de
base associativa constituam instrumentos de reforgo dos elos sociais. Este
mesmo principio parece caracterizar a propria estratégia de planeamento para
o0 desenvolvimento no seu todo, na medida em que se V& surgir um novo
contexto mais alargado, sistémico e integrado, que constitui hoje o terreno
das politicas publicas — desenvolvimento local, luta contra a segregacdo e
excluséo.

S80 esses 0S marcos para uma construcdo democratica da cidadania, que se
propiciada em espaco virtual, podera talvez tornar a sociedade mais plural, em busca de
interesses comuns que agora ganham para além da representatividade, participacao
direta, que podem se encontrar em espacos de colaboracdo legislativa.

De outro lado a condicéo-necessidade do acesso a informacdo gratuita e plural,
também estaria assegurada pela insercdo do individuo como internauta, pela apropriacéo
das novas tecnologias que amplamente divulgam conteddos de forma instantanea e
sobre os mais diversos assuntos. “O direito a informacao nesse modelo de sociedade ¢
requisito para compreender ndo s6 um momento histérico, mas uma nova cultura” que
esta se afirmando (RADDATZ, 2012, p.318).

O direito a informacdo, dentre diversos textos normativos, encontra respaldo na
Declaragdo Universal dos Direitos do Homem (1948), em seu artigo 19 que prevé:
“Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o que implica o
direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem
consideracdo de fronteiras, informacGes e ideias por qualquer meio de expressdo”.
Trata-se também de garantia expressa pelo texto constitucional brasileiro, em seu artigo
5, incisos XIV e XXXIII, ao prever o dever do Estado em prestar informacfes de
interesse particular ou coletivo ao cidaddo e assegurando o acesso a informacdo de
modo geral.

A regulamentacdo do direito a informacdo acaba por instituir diversos aspectos
relevantes sobre o exercicio e prestacdo desse direito/dever. A informacdo possui grande

valia para o sistema juridico, pois perpassa pela ideia de informacéo publica que deve
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estar acessivel a populacdo (como ocorre em portais de transparéncia publica do
governo) e também pela necessidade de disseminacdo do conhecimento e das ideias
para a construcdo de uma sociedade mais igualitaria.

O regime democratico esta diretamente ligado com o0 acesso a informacao, pois a
sociedade empodeirada com informacfes estard apta ao reconhecimento dos seus
direitos ja que “difundir o conhecimento significa compartilhar e democratizar o poder.
Restringi-lo, por sua vez, resulta na concentragdo do poder nas méos daqueles que
detém o acesso a informacdes” (ANDI, 2009). Assim sendo, o poder de manter-se
informado é o que gera a democratizacdo e, portanto, a possibilidade de ampla
participacdo da sociedade nos temas afetos as suas necessidades.

Trata-se também da publicitacdo de informacGes de relevancia publica que
podera levar a sociedade civil a fazer reivindicagdes mediante o conhecimento dos
problemas sociais como um todo. Ou seja, a informagao “possibilita a sociedade civil a
articulacdo de um conjunto de atores que irdo construir novas identidades, demandar
novos direitos, instituir novos valores, reivindicar do Estado solugdes” (WINCK, 2012,
p.16) devido a pluralidade de fontes e sujeitos.

Ao retratar o direito a informacdo como um direito humano, a UNESCO
elaborou um relatoério, propondo os principais aspectos que uma legislacdo atinente ao
direito & informacdo deveria estabelecer. Sdo elencados nove principios: 1- maxima
divulgacdo da informacéo, 2- obrigacéo de publicar pelos 6rgdos publicos, 3- promogéo
de um governo aberto, 4- limitacao da abrangéncia das excegoes as expressdes “dano” e
“interesse publico”, 5- procedimentos que facilitem o acesso, 6- ndo interferéncia dos
custos no acesso, 7- reunifes de 6rgdos publicos abertas ao publico em geral, 8- a
divulgacdo tem precedéncia, 9- protecdo para os denunciantes (UNESCO, 2009, p. 29-
42).

O ambiente da informacdo esta sofrendo as transformacdes decorrentes da
maximizacdo dos espagos comunicacionais, sobretudo, liderados pela Internet. Por isso
(PEREIRA; MORIGI, 2011, p. 257):

Essa mudanga representa a troca de um ambiente de informacgdo
“informando” (informing) — baseado nos tradicionais meios de comunicagado
em massa e sistemas de informagéo e, portanto, no “consumo” de informacao
— para um ambiente de informacdo “envolvendo” (involving ) baseado nos
sistemas e midias de informagéo discursivos
interativos e, portanto, na busca e na comunicacdo de informacéao.
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A informacdo propagada através das novas midias, em especial pelo uso do
ciberespago, encontra ambientes de colaboragdo, novos agentes de producdo da
informacdo dentre outras diferentes aspiragdes. Assim, 0s internautas conectados podem
“causar impactos capazes de influir nos rumos de grandes questdes politicas globais, a
exemplo das eleicdes a presidéncia dos Estados Unidos, em 2008” (GUZZI, 2010, p.
28). A informacdo ganha, assim, além de direito de ser emitida, o direito de ser
produzida por todos, de forma a ampliar esse direito como condicdo de possibilidade da
participacdo, tanto qualificada em debates como de producao da informacéo.

Claramente, “a grande inovacdo que a conversagdo na rede proporciona ¢ a
possibilidade de reunido dessas pessoas num ambiente favoravel as discussdes”
(GUZZI, 2010, p. 34), isso porque a pluralidade de mentes, anseios e vontades estara
garantida devido a possibilidade ampla de acesso. Retoma-se aqui também, a
necessidade de cada vez mais a inclusdo digital estar presente como um direito
fundamental.

O acesso a internet torna o individuo parte mais ativa da sociedade, “porque
cidaddos incluidos digitalmente tém ampla possibilidade de adquirir informacoes,
acompanhar acdes governamentais, impulsionar politicas pablicas, ter maior contato
com governantes € com o restante da populagdo, ampliar os lagos sociais” (FREIRE;
SALES, 2015, p.573), dentre outras particularidades.

Os direitos fundamentais sdo, em suma, direitos positivos que guardam relacao
com a Constituigdo dos paises. A evolugdo e origem “dos direitos fundamentais ¢
também uma histéria que desemboca no surgimento do moderno Estado constitucional
[..] Neste contexto, ha que dar razdo aos que ponderam ser a histéria dos direitos
fundamentais, de certa forma (e, em parte,poderiamos acrescentar), também a histéria
da limitagdo do poder” (SARLET, 2012, p.25). Ou seja, os direitos fundamentais
apresentam-se, em uma das suas caracteristicas, como uma espécie de triunfo do
individuo perante o Estado. Dai a possibilidade do acesso ser considerado como direito
fundamental e funcionar como garantia de participacdo e informacéao.

A sociedade parece estar sempre almejando mais informagdes, pluralidade de
fontes e agentes, por isso (LEMQOS, 2003, p.14):

podemos dizer que a perseguicdo da humanidade estd associada ao
crescimento da artificializagdo do mundo e a colocagdo em disponibilidade
de cada vez mais escolha informativa. O aumento pode ser constatado se
olharmos sob uma perspectiva histdrica, desde as sociedades primitivas,
fechadas, até as sociedades abertas e avancadas da atualidade. Temos ao
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nosso dispor cada vez mais informagdes. A internet é hoje a ponta desse
fendmeno. Devemos assim lutar para garantir o acesso a todos, condicdo
essa fundamental para que haja uma verdadeira apropriacdo social das novas

tecnologias de comunicagdo e informacéo.

A informacéo disponivel e acessivel parece criar uma espécie de “liberdade de
escolhas”, daquilo que se quer ler e reproduzir, disseminando um olhar critico “o que
pode ser entendido com maior informagdo politica para a decisao” (PINHO, 2011, p.
100). Portanto, a informacéo online ird qualificar as pessoas para o debate de questdes
politicas, objetivando assim maior espirito de colaboracdo entre os individuos com
tematicas publicas e de direitos.

A informacdo online e a inclusdo digital juntas sdo a alternativa de “concretizar
um poder democratico real, de deslocar o protagonismo politico dos partidos para o
individuo, de evitar as disfuncfes dos sistemas eleitorais e distorcdes do sistema de
representacdo, de impedir a corrupcdo da democracia representativa e, por fim, de
acabar com a manipulacao da opinido publica” (HARTMANN, 2008).

Claramente o acesso e a informacdo publica de carater educativo e a inclusdo
digital s&o novas ferramentas que, dentre diversos aspectos, podem atingir um resultado
muito significativo: informar todos os incluidos digitalmente de forma ampla e
irrestrita. S&o nos niveis de inclusdo que ainda se deve focar para formacéo de cidaddos
mais qualificados para o debate publico. Debate esse que ja se inicia pela articulacdo de

movimentos sociais em rede, como se vera no proximo topico.

1.2 0 A EVOLUCAO DO EXERCICIO DA CIDADANIA DIGITAL: A REUNIAO
DIGITAL, O PROTESTO SOCIAL E AS PLATAFORMAS DE PARTICIPACAO.

A evolucdo da cidadania e de suas formas de exteriorizacdo estdo em constante
adaptacao a realidade social. N&o se pode deixar de lado o contexto social, seja de crises
no cenario politico ou de reestruturagdo social a partir das novas tecnologias
informacionais, com uma releitura das praticas de exercicio da cidadania que também se
modulam as mutacdes.

Assim, a cidadania ganhou ndo somente um adjetivo novo, o digital, mas
operou, em varios segmentos, transformacbes que reforcam essa nova roupagem. O
protesto social, as reunides digitais, 0s movimentos sociais e as proprias plataformas de
participacdo foram invadidos pelo mundo virtual, identificando os caminhos que a

cidadania percorre na vida de cada pessoa.
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Dessa forma, o direito ao protesto surge como expressdo da liberdade de uma
sociedade democrética capaz de protagonizar, junto de suas convicgdes, o espetaculo da
deliberacdo cidad@. Nesse sentido, o presente estudo ocupa-se das contribuicbes de
Roberto Gargarella no que tange a elencar o protesto como primeiro direito, embutido
na ideia de maximizacédo da cidadania.

As experiéncias que buscam alargar o exercicio da cidadania e aproximar o
cidaddo das lutas do seu Estado e da sua comunidade ganharam novas diregdes com a
emergente sociedade da informacéo, facilitada pelo uso alargado das novas tecnologias.
No que se refere as crises democraticas vivenciadas pelo Estado Brasileiro, ndo se pode
negar que as praticas de exercicio da cidadania, que incluem a liberdade de expresséao e
manifestacdo, ddo outra tbnica ao cenario, pois fazem da prépria democracia a sua
legitimacdo.

Ao retratar o cenario de insercdo dos movimentos sociais na atualidade,
corroborando com a nova roupagem trazida pelo ambiente das redes digitais, Gohn diz
que “de uma nova perspectiva: como movimento global que rompe as barreiras das
nacdes e se torna ndo apenas internacional, mas transnacional. A énfase esta nas redes
que constroem € os projetos sociais que se inserem” (2008, p. 442) diante das
reivindicacdes.

As propostas de mobilizagdo social refletem a conjuntura social e democrética
de um pais. Dessa Maneira “as reivindicagdes feitas em forma de protesto pelas parcelas
marginalizadas da sociedade (aquelas que padecem de igualdade e liberdade) nao
somente evidenciam os conflitos (politicos, sociais, econdmicos, culturais etc.), mas
demandam a todo tempo e de todas as formas uma sociedade mais justa, igualitaria”
(CHUER; GODOY,2010, p.164), trazendo consigo a necessidade e a potencializacao
das normas positivadas como garantias da melhoria de vida e do respeito aos direitos
fundamentais.

Partindo da ideia de que a democracia é ber¢o da consolidagdo dos direitos e
prerrogativas constitucionais, a sua reivindicacao também depende do aprimoramento e
consolidagdo do regime. Nesse sentido, o direito ao protesto aparece como primeiro
direito, potencializador dos demais, porque (CHUEIRI;GODQY, 2013):

Os direitos nas sociedades contemporaneas, especialmente, no século vinte e
um se associam a demandas que se singularizam nas pessoas, individual ou
coletivamente, e que sdo, na mesma medida, urgentes. Assim, é o proprio
direito ao protesto. O seu exercicio envolve, a0 mesmo tempo e com igual
importancia, a liberdade de expressdo e conviccao, a liberdade de reunido e
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manifestacdo, a igualdade de respeito e consideracdo, a igualdade de
participacdo, etc . Ndo importa o género, a cor, a orientacdo sexual, ou
qualquer outra diferenca, todos tém o direito de protestar e suas demandas
devem ser levadas a sério.

Importa pensar que, como primeiro direito, a possibilidade de manifestacédo
como protesto implica em nog¢des de democracia. “O direito a protestar aparece assim,
em um sentido pelo menos importante, como o primeiro direito: o direito de exigir a
recuperagao dos demais direitos” (GARGARELLA, 2007. p. 19.). Recuperagado essa, no
sentido de exigir que todos os direitos sejam respeitados e providos pelo Estado, da
mesma forma que a cidadania representa uma espécie de direito a ter direitos, e por esse
motivo se complementam.

Ao retratar o cenario das novas Constituicbes da América Latina e suas
caracteristicas de alargar e reconhecer novos direitos, Gargarella impde pensar que
apesar da distancia entre as aspiracOes e requisitos dos textos constitucionais com a
realidade que existem nesses paises, é gracas ao status constitucional atribuidos a
algumas reivindicacGes (através de manifestacGes de protesto) que alguns direitos
puderam se tornar efetivamente realidade. (GARGARELLA, 2009, p.12).

Nessa seara de pensamento, os direitos ao protesto ganham especial relevancia,
pois instituem os demais direitos e garantias, como a livre manifestacédo, a liberdade de
expressdo e de pensamento, capazes de junto com praticas de cidadania (que ja
envolvem as manifestacdes) digital, revelar um novo cenéario para a consolidacdo do
regime democratico no Brasil e nos demais paises de democracias recentes. Dessa
forma, o crescimento para “além das manifesta¢cdes do ‘eu com os meus interesses’, 0
espaco publico deve ser experimentado geograficamente, fisicamente, face a face, assim
como no ciberespaco. A possibilidade de misturar os dois espacos oferece
oportunidades especialmente férteis.” (WINNER, 2010, p.57).

Quanto a abordagem tedrica dos movimentos sociais, ha diferentes teorias que
buscam sintetizar a forma como atuam determinados grupos. Existem teorias focadas
nos eixos culturais relativas a formas distintas de pertencimento e identidade entre os
individuos; existem as teorias focadas na justica social, geralmente ligadas as herancas
das escolas criticas; existem as teorias que reforcam a capacidade dos movimentos
sociais no que tange a resisténcia, e por fim teorias que implicam na institucionalizacdo
das acdes coletivas (GOHN, 2008).
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No que tange ao objeto de estudo desse ensaio, a abordagem que mais se
aproxima das ideias que se pretende tratar € aquela da resisténcia e busca
pela ressignificacdo das lutas sociais através dos espagos que alargam o
exercicio da cidadania por meio da participacao e da deliberacao coletiva envolvendo o
direito a educacao.

Segundo Gohn (2008, p.441), a temética que envolve a educacéo e sua discussao
pelos movimentos sociais de protesto ndo € eixo de concentragdo inovador, pois
(GOHN, 2008, p.441):

area da educacdo, especialmente a educacdo na escola basica, tem sido fonte
de protestos de grandes dimensdes, a exemplo do México, em 2006, na
regido de Oaxaca. Devemos destacar também que a area da educacdo —
devido ao potencial dos processos educativos e pedagdgicos para o
desenvolvimento de formas de sociabilidade e constituicdo e ampliacdo de
uma cultura politica — passou a ser estratégica também para 0os movimentos
populares, a exemplo do MST

Surgem dessa problematica, novas categorias de mobilizacdo, ganhando
destaque a forma em “rede” de articulagdo. Dessa maneira observa-se que de um lado
existem autores que defendem que a “rede substitui a categoria movimento social; para
outros, € um dos suportes ou ferramentas dos movimentos, e, para outros ainda, a rede €
uma construcdo que atua em outro campo, das préaticas civis, sem conota¢cdes com a
politica” (GOHN,2008, p. 447) onde o militante ¢ agora ativista digital. Outra forma
apontada como destaque ¢ a forma de “mobilizagdo social” que denota um processo
politico e cultural de organizacdo das agBes coletivas em prol de uma causa que
atravessa as fronteiras geogréficas.

Os sujeitos, integrante desses movimentos, séo (ARROYO, 2003, p.36) “sujeitos
inseridos em processos de luta pelas condi¢des elementarissimas e, por isso, radicais, de
viver como humanos. PropBe-nos como tarefa captar as dramaticas questdes que sao
vividas e postas nessas situacfes limite e revelé-las, explicita-las”. Trata-se da coragem
de integrar movimentos e tornar essa bandeira uma luta ndo apenas solitaria, mas
também da coletividade.

Ao falar sobre movimentos sociais e suas articulagdes em rede, afirma-se que
“as ‘redes digitais permitem a construcdo de discursos com espessura ideoldgica e
efeitos variados’ (MAIA, 2011, p. 75), corroborando com diversas facilidades inerentes
ao meio, pela sustentagdo de campanhas permanentes [..] pelo crescimento de grandes

redes de protesto em escala global[..] e a sustentacdo de medias alternativas, médias
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taticas e blogs” (MAIA, 2011, p. 75-76) ofertando informacdes sdo usuais nos meios
tradicionais de comunicagéo.

Os movimentos sociais encontram na plataforma digital um ambiente propicio
ao debate, que presta servicos de informacdo aos individuos sobre as causas que
defendem e também articula deliberacGes. Portanto, (MAGRANI, 2014, p.38):

As redes sociais, blogs e demais plataformas digitais, a partir de
acontecimentos recentes como as manifestagdes [..], vém se demonstrando
como eficazes ferramentas democraticas, caracterizando verdadeiras arenas
de discussédo (ou esferas publicas) de significativo potencial para deliberacdo
e mobilizacéo.

A revolucdo digital, encabecada pela existéncia dos movimentos sociais
engajados em rede, mostra um novo olhar para as praticas politicas e cidadas. “Infere-se
que se abre com a internet uma atividade politica a parte dos meios convencionais: 0s
partidos politicos. Vale relembrar que estes ja tém perdido espaco nas Gltimas décadas
para os movimentos sociais” (PINHO, 2011, p.99). Os proprios movimentos sociais
indicam uma espécie de “frente” aos partidos politicos, inclusive, como forma de
discutir e reivindicar novos delineamentos para a politica e para a prote¢do e promocéo
dos direitos do cidad&o.

Ao falar sobre os pilares da democracia e as possibilidades de discussdo publica
dos assuntos que interessam a populacdo, Garagarella diz que “Quando eu penso na
ideia de democracia, associo-a com um processo de discussédo coletiva preocupado com
todos, e especialmente com aqueles que resultam mais afetados pelas decisdes que se
tomam, podendo intervir e dizer o que pensam sobre aquilo que estd por se decidir”
(2006, p.144). Salientando assim que sé havera nog¢bes de democracia concreta quando
as discussdes forem coletivas, seja por meio de protestos ou espacos de interacdo e ndo
apenas em decisdes realizadas sem a participacdo da sociedade. Ainda nesse sentido,
“no mundo globalizado, destacam-se as novas demandas associativas dos movimentos,
cada vez mais heterogéneos nos cenarios regional e global, assim como novas
estratégias de agdo coletiva” (GOHN, 2014, p.19).

A atuacdo dos movimentos sociais garante que “os direitos surgem enquanto
reivindicagdes de grupos ou individuos nos espacos publicos de uma sociedade civil
emergente” (VIEIRA, 2005, p.55). Coloca-se a centralidade dos direitos nas acdes
comunicativas entre cidaddos ativos, munidos de propostas e reivindicacdo dos espacos
publicos. Assim, o papel dos (VIEIRA, 2005, p. 57):
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Movimentos sociais fundantes da democracia, que, para Habermas, é a
institucionalizagdo no sistema politico das sociedades modernas dos
principios normativos da racionalidade comunicativa. A esfera publica é o
local de disputa entre os principios divergentes de organizacdo da
sociabilidade. Os movimentos sociais constituem atores que reagem a
reificacdo e burocratizacdo, propondo a defesa das formas de solidariedade
ameacadas pela racionalizacdo sistémica. Eles disputam com o Estado e com
0 mercado a preservacdo de um espaco autbnomo e democratico de
organizagdo, a reproducdo da cultura e a formagdo de identidade e
solidariedade.

Nessa perspectiva, pode-se também iludir-se com o fato de que as peti¢cdes séo
impulsionadas apenas por organizacgdes institucionalizadas, mas sdo promocdes de
iniciativa cidadd. Ocorre que “tem-Se a perspectiva bottom-up, na qual as ideias
emanam de baixo para cima, através da construcdo dos internautas. Esta nova formula
traz a interatividade, principal beneficio oferecido pela internet em relacdo a outras

midias” (RAMINELLI, 2014), dando ao internauta a possibilidade de exercer um

ciberativismo em questdes de seu interesse.

O ciberativismo nada mais é que uma releitura dos ativistas de movimentos
sociais, agora inseridos na Internet, que buscam, nesse meio, alternativas de
maior visibilidade e expansdo para suas lutas. “A novidade é a presenca da
Internet e do Celular ndo apenas como um instrumento de comunicagdo, mas
como uma forma de organizacdo” (PINTO, 2011, p.138) possibilitando
grande mobilidade através da comunicacdo imediata e dindmica (vertical e
horizontal) aos movimentos

Existem, dentro dessa tonica, diversos movimento sociais que se inserem nas
redes, incluindo aqueles que intercedem pela consolidacdo do regime democrético.
Nessa seara, Liszt Vieira denota a nocdo de cidadania envolvendo a luta dos
movimentos de protesto (VIEIRA, 2005, p.40-41):

A cidadania, definida pelos principios da democracia, constitui-se na criacéo

de espacos sociais de luta (movimentos sociais) e na defini¢do de instituicbes

permanentes a expressao politica [..] A cidadania podera, dessa forma,

cumprir um papel libertador e contribuir para a emancipacdo humana,

abrindo novos espacos de liberdade, por onde ecoardo as vozes de todos

aqueles que, em nome da liberdade e da igualdade, sempre foram silenciados.

Nesse sentido, Gohn, em sintese, destaca que as novas midias sociais online

estdo mudando as formas das pessoas se relacionarem, abrindo a novas formas de
construcdo da democracia ou também para outros tipos de controle social (GOHN,
2014, p.50), pelos espacos de protesto que se alargaram desde a rua até a intensa

participagcdo das redes sociais, colocando-se com maior visibilidade nacional. Sob o
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ponto de vista da sociologia dos movimentos, 0s atuais contextos demostram que 0s
protestos estdo reinventando as lutas sociais e politizando a sociedade sem um
associativismo a partidos politicos (GOHN, 2014, p.107).

As redes sociais virtuais também propiciam novas formas de ativismo social,
agregando pessoas em manifestacdes de cidadania que sdo engajadas por meio de um
mesmo cenario politico e estatal, mas que nem sempre possuem 0S mesmos idearios.

Foi essa a légica das manifestagdes no Brasil™

que buscavam melhorias para a
populacdo, porém cada grupo com suas bandeiras e que, muitas vezes, foram distorcidas
por uma visdo hegemodnica das grandes midias tradicionais (SCHERER-WARREN,
2014, p.17).

Existem diversas areas do governo nacional que atuam em diferentes assuntos. O
poder executivo, assim como o poder legislativo ou judiciario, elenca areas
especializadas para inser¢cdo de diversos temas, como € o0 caso do Ministério da
Educacéo pertinente a tematica que vem sendo tratada no corrente estudo. Dessa forma,
cabe aqui frisar algumas iniciativas digitais de participacdo ligadas a educacdo e
vinculadas ao referido Ministério como forma de estabelecer mais parametros da
colaboracéo do cidaddo em assuntos de seu interesse.

Levando em conta o critério de participacdo em matérias a serem normatizadas
pelo Estado, elencou-se a iniciativa da Base Comum ligada ao Ministério da Educacao
como forma de verificar nessa area a implementacdo da colabora¢do online e da reunido
digital de interesses, em especial no tema do Direito a Educacdo que vem sendo
construido nesse estudo.

A Base Nacional'’ Comum Curricular (BNCC) é um projeto vinculado ao
Ministério da Educacdo que visa discutir com toda comunidade nacional uma estrutura
comum nos curriculos das escolas dentro de todo Pais. A consulta pablica vigorou de
julho de 2015 até marco de 2016 em site préprio e ultrapassou as 12 (doze) milhdes de
contribuicdes. Durante os meses de junho, julho e agosto desse mesmo ano estdo
acontecendo semindarios Estaduais para a discussao da segunda versdo do projeto a ser

entregue para 0 MEC até fim do més, e em setembro ha a previsdo de didlogos com

10 Foram as manifestagdes sociais no Brasil em Junho de 2013 que experimentaram dentro do

ciberespago sua articulacdo que resultou em protestos de reivindica¢Ges de direitos na rua.

1 Entende-se por base nacional comum, na Educacgdo Basica, os conhecimentos, saberes e valores
produzidos culturalmente, expressos nas politicas publicas e que sdo gerados nas institui¢des produtoras
do conhecimento cientifico e tecnolégico; no mundo do trabalho; no desenvolvimento das linguagens; nas
atividades desportivas e corporais; na producao artistica; nas formas diversas de exercicio da cidadania;
nos movimentos sociais (BRASIL, 2010)
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associac0es cientificas, instituicbes de ensino superior e organizac6es da sociedade civil
(BRASIL, 2016a).
Esse projeto estd articulado dentro da Politica Nacional da Educagdo Bésica,

conforme figura:
Figura 01: Localizacdo da Base Nacional Comum (BRASIL, 2016b, p.26)
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Na plataforma digital ha espacos para conhecer, interagir, cadastrar-se,
contribuir, acessar aos dados numéricos e de contribuices da consulta, além de
relatorios e da possibilidade de acompanhar a mobilizacdo. Sendo assim (BRASIL,
2016b, p.28-29):

Essas contribuicbes foram recebidas, mediante cadastramento dos
participantes da consulta, a partir de trés categorias: individuos (estudante da
Educacdo Bésica ou Ensino Superior; professor da Educacdo Bésica ou
Ensino Superior; pai ou responsavel por estudante da Educacdo Baésica;
“outro”), organizagdes (sociedades cientificas, associagdes e demais
organizagOes interessadas) e redes (escolas, redes de ensino). Cadastraram-
se, no Portal, 305.569 individuos, 4.298 organizacdes e 45.049 escolas em
todo o territério nacional.

Evidencia-se que a iniciativa do Ministério da Educacdo € cumprir a
regulamentacdo ja prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de forma

colaborativa em todo territorio nacional. Para tanto, utilizou-se do ciberespaco como

forma principal de articulagéo, contribuigéo e divulgacédo das atividades de modo que a
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publicidade foi ampla atraves de uma ferramenta que vem agregar valor e propiciar uma
logistica a essa proposta.

Sobre a potencialidade de participacdo almejada pela esfera digital relativa aos
dilemas de construgdo de direitos, como no caso da educagdo, “nao podemos pensar que
isso vai resolver tudo, que a mera participacdo e colaboracdo vai resolver todos os
problemas. Mas a partir do momento em que nés podemos emitir livremente, nos
conectar aos outros, ndés conseguimos reconfigurar a cultura, a sociedade, a politica”
(LEMOQS, 2009, p. 142).

Sobre o papel do Estado nessa interatividade que cria uma cultura digital, André
Lemos explica, que ele, o Estado, deve dar condigdes “que sdo direitos constitucionais,
que as pessoas possam acessar informacdo e ter direito a essa informacédo [..] E que
também ele seja inteligente no sentido de aproveitar para a cultura brasileira a
possibilidade participativa e colaborativa” (LEMOS, 2009, p. 149), ampliando espacos
institucionais de interagdo e incentivando o acesso a todos.

Por isso, a cultura colaborativa leva diversas impressdes para as producoes
normativas, e assim “Mesmo o direito considerado do ponto de vista nacional recebe
influéncias determinantes, substanciais e procedimentais, sobre os diversos fluxos da
mundializa¢do” (VIEIRA, 2015, p. 37), isso porque as trocas ¢ fluxos informacionais
fogem do espaco fisico, agora experimentado em ambiente virtual como propulsor de
vozes de todas as gentes.

A revolucdo das tecnologias, e em especial a tecnologia da informacéo, atingiu
“o modo de vida dos individuos e da sociedade, seja pela velocidade com que as
inovacgdes chegaram a vida das pessoas, ou pelo impacto no interior dos seus lares [..] ,
assim como na maneira com que se exerce a democracia” (VIEIRA, 2015, p. 53-54)
uma verdadeira transformacéo individual, social e politica.

Tais aspectos “podem funcionar como dispersores de energias produtivas,
mecanismos para a criminalidade, assim como ampliar os instrumentais para o exercicio
da cidadania, da democracia e da solidariedade” (VIEIRA, 2015, p. 59). O aparato
tecnoldgico definitivamente serve para as mais variadas atividades, sejam elas negativas
ou positivas, mas “ainda que ndo determinantes, pode-se afirmar que qualificam o
processo decisorio” (VIEIRA, 2015, p. 59) na medida em que a informagao ¢ expandida
e criam-se mecanismos de consulta publica derivados das atividades estatais.

E importante verificar que as “praticas sociais que eram extremamente marginais

ou secundarias, a partir do momento que utilizam essas tecnologias da informacéo e
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utilizam estas tecnologias em rede tomam um corpo maior” (AMADEU, 2009, p. 67)
trazendo uma unificagdo em rede a partir de uma cultura digital, possibilitando também
amplitude as bandeiras dos movimentos.

As préticas sociais de cidadania ativa corroboram a possibilidade dos protestos
sociais ampliarem o campo de atuagdo dos cidadaos, tornando-o0s mais visiveis e dando
voz as minorias dentro do sistema democratico deliberativo, devido ao alcance dado as
suas reivindicacGes pelo ambiente digital. Isso, portanto, mostra-se como aparato
indispensavel ao rompimento da mera representacao para a aposta em um regime que

leva em conta a comunicacéo direta com os cidadaos, que sera estudado a seguir.

1.3 DA APATIANPOLI'T!CA A POSSIBILIDADE DE ROMPIMENTO DA .
REPRESENTACAO ATE A DELIBERACAO: A EFETIVACAO DO DIREITO A
EDUCACAO

De fato, a luta por uma democracia mais aberta que possa contar com a
deliberacdo dos cidaddos perpassa por diversos momentos, incluindo a necessidade de
romper com a apatia dos cidaddos com relacéo a politica. A desconfortavel relagdo com
0 regime democratico de representacdo é uma fonte que pode trazer a tona a luta por um
maior espaco dentro da governanca®? no Brasil, e justamente sobre esse paralelo de
insatisfacdo com a representatividade, perpassando pela necessidade de maior
participagdo, que se da énfase maior ao raciocinio de Paulo Bonavides, Norberto Bobbio
e Luiz Roberto Barroso no decorrer deste estudo.

Segundo Bobbio, a intima diferenciacdo entre democracia participativa e

representativa se deve ao fato de que (2000, p.73):

O defeito da democracia representativa, se comparada com a democracia
direta, consiste na tendéncia a formacéo destas pequenas oligarquias que séo
0s comités dirigentes dos partidos; tal efeito apenas pode ser corrigido pela
existéncia de uma pluralidade de oligarquias em concorréncia entre si. Tanto
melhor, porém se aquelas pequenas oligarquias, através de uma
democratizacdo da sociedade civil — através da conquista dos centros de
poder da sociedade civil por parte dos individuos sempre mais dispostos a
participar e participar de modo sempre mais qualificado — tornam-se cada vez
menos oligarquicas, fazendo com que o poder nao seja apenas distribuido

mas também controlado.

12 Aqui a governanga se refere a possibilidade de governanca na internet , e que, no caso brasileiro

“com a lei de acesso a informagéo plblica, o Brasil junta-se a mais de 90 paises que possuem leis
semelhantes, que promovem os dados abertos, livres de licenga. Para cumprir a Lei, os 6rgdos publicos
brasileiros séo obrigados a disponibilizar seus dados, ou seja, todas as informagdes publicas devem estar
disponiveis nos portais do governo” (UNESCO, 2016).
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A faléncia do sistema representativo vem sendo anunciada por diversos autores e
estudiosos, posto que as crises politicas crescem vertiginosamente no Brasil. O clamor
por novas estratégias e renovacdo de poder se acentuam diante da indigna¢do comum,
essa que fora aproximada pela utilizacdo de ferramentas online. Diante da aglomeracgéo
de pessoas, as mesmas se tornam mais empodeiradas na busca pelas suas convicgoes.
Possivelmente esse seria 0 momento para engrandecer o espagco de deliberacdo e
consagré-lo diante da inclusdo digital. A proposta de colaboracdo de ideias entre
cidaddos em si e com o Estado ganha nova dimensdo quando impulsionada pelo
ciberespaco, tratando todas as ideias em pé de igualdade e com o alcance tipico do
mundo virtual.

Ao redor do mundo, incluindo o Brasil, a cidadania parece desconfiar das
instituicGes e almeja exercer a prépria soberania que lhe é dirigida, principalmente
porque a crise da representacdo popular contribui para o debate do desenvolvimento da
democracia deliberativa, colocando a maioria das pessoas em situacdo desconfortavel
com relagdo ao regime de participacdo. Portanto, “apesar do sucesso da democracia
representativa no mundo, ela estad vivendo momentos dificeis, devido a grande apatia e
desconfianga por parte dos cidaddos” (SUPPO, 2015, p.24). Portanto, no atual cenério,
exige-se “um dialogar a subjetividade para além do olhar estatal que inclua o individuo
e 0 Outro [..] capacitando o reconhecimento no individual o pluralismo de uma
sociedade envolvida em movimentos emancipatorios e, simultaneamente, aspirante a
constru¢dao de um novo perfil de democracia” (GOUVEA; SILVA, 2013, p.157).

Dessa forma, angariar situacGes que apontem para a ampliacdo da cidadania se
faz necessario para atingir esse novo perfil democratico, baseado na deliberacdo dos
cidaddos munidos de informacdo e que assim podem legitimar as decisdes estatais,
incluindo-se as pautas do direito a educacdo. “A ampliacdo do exercicio da soberania
popular pelos seus titulares configura o ponto de juncdo entre a Constituicdo e o proprio
desenvolvimento democrético, ou seja, a modificacdo do mundo real ocorre pela
efetivacio de preceitos instituidos diretamente pela voz da cidadania” (GOUVEA;
SILVA, 2013, p.158).

Dentre os preceitos estabelecidos pela Constituicdo Federal, alguns direitos e
garantias do cidaddao ganham destaque, a exemplo do direito fundamental a educacéo,
que amplamente atinge a sociedade e por esse motivo revela-se de grande interesse
social, o que possibilita ndo somente o rompimento com o desamor na politica, mas

ambiente propicio para a diversidade de ideias. Ao revelar a fundamentalidade e a
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eficacia dos direitos fundamentais, Ingo Sarlet afirma sobre o direito a educagdo que
(SARLET, 2012, p. 234):

Da mesma forma, verificar-se-a que no Titulo da Ordem Econdmica e
Social, no qual se encontram diversos direitos fundamentais fora do
catalogo, podemos localizar normas que, em verdade, foram positivadas
como auténticas normas programaticas, o que ocorre, por exemplo, com 0
art. 205, de acordo com o qual “A educagdo, direito de todos e dever do
Estado e da familia, sera promovida com a colaboragdo da sociedade,
visando o pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”. Ainda que se cuide — e
relativamente a isto ndo deveria haver divida — de norma definidora de um
direito fundamental (direito a educacdo), a técnica de positivacdo utilizada
na redacdo deste dispositivo deixa transparecer nitidamente seu cunho
programatico, sem que com isto se queira (ou possa) negar eficacia a norma.

Nesse cendrio, a norma pragmatica que estabelece o direito a educacdo revela
um direito de cunho prestacional por parte do Estado, de uma norma-objetivo, “de tal
forma a exigir — a0 menos em principio e, em se partindo de uma perspectiva
meramente textual — uma interposicdo do legislador para que venham a adquirir sua
plena eficacia e aplicabilidade” (SARLET, 2012, p. 235). Essa exigéncia de atuacdo do
legislador, que por vezes é minima, denota o carater precario do Estado atual do direito
a educacdo, carecedor de normas que o regulamentem. Dessa forma, a participacdo ativa
dos cidaddos na deliberacdo em portais que cuidem de propostas legislativas neste
assunto pode ser uma alternativa para impulsionar tais confec¢des, rumando para niveis
democréaticos mais solidos atraves do acesso online de participacéo.

Para se discutir acerca da fundamentalidade dos direitos, cuida-se também do
estabelecimento de uma cultura dos direitos. Isso, “pressupde a participacdo da
sociedade civil organizada e a existéncia de um sistema de governanca social que
estimule as redes de participacdo social” (GOHN, 2005, p.16), em uma espécie de
gestdo compartilhada dos direitos, ampliando as condicGes de exercicio da cidadania
para uma educacao da existéncia desses direitos.

Assim, faz-se pertinente evidenciar as palavras de Miller quando diz: “quem ¢ o
povo?” Trasmuda-se aqui na pergunta, como se pode empregar “povo” nesse contexto,
caso a pretensdo de legitimidade ‘do governo do povo’ deva fazer suficientemente
sentido?” (MULLER, 2011, p.52). Denota-se aqui a necessidade de se legitimar pelo
povo o sistema politico proposto pela Carta Magna, e ir além: propor-se pensar qual
seria esse povo que expressaria em sua forma mais contundente a soberania popular.

Aqui a proposta de povo estaria consubstanciada na méxima participacdo dos

individuos, engajados em participagdo expondo seus interesses e legitimando as
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decisOes, atraves de deliberagfes online propiciadas pela interatividade em portais de
acesso. Isso porque as redes, como forma de ampliacdo do debate publico,
qualificam/diversificam o debate cidaddo através da deliberacdo, e também representam
forma de vazdo dessas ideias, especialmente quando organizadas, 0 que ocorre com
diversos direitos e proposices, mas em especial aqui se tratara do direito a educacao e
suas definicdes.

O ambiente digital surge como grande aliado, em um canal direto entre cidadaos
e as esferas de governo, livrando-se de quaisquer intermediarios. “Esse processo de
aprendizagem conectado, que pode contribuir para a formacdo do cidaddo, também cria
novas obrigacOes e diretrizes para instituicdes e para governos” (ROSSINI, 2010,
p.214), efetivando tanto o direito da cidadania quanto a possibilidade de participacdo
aberta, vinculando ambos os lados em uma espécie de colaboracéo, verificavel através
da exigéncia no direito a educacéo.

H& indmeras teses contrarias a tal possibilidade de participacdo digital, que
articulam dizendo “o sonho utdpico da democracia deliberativa online pode favorecer
uma sociedade elitista, onde as minorias, mesmo que conectadas, mais uma vez, saem
prejudicadas” (JOSGRILBERG, 2010, p.166). Entretanto, o que aqui Se ignora séo 0s
crescentes numeros de espagos comuns (pracas, escolas, etc) que estdo disponibilizando
locais com acesso gratuito a Internet, afastando a hipétese de que somente 0s grupos
elitizados teriam contato com a ferramenta. Essa informacdo é corroborada por Silva
(2015, p.153):

Tanto o nimero de residéncias conectadas quanto 0 nimero de usuarios tém
crescido gradativamente ano ap6s ano. O percentual estimado de usuarios de
internet, por exemplo, era menos de 3% da populacdo em 2000, sendo
registrado desde entdo um aumento médio de 3 a 4 pontos percentuais por
ano.

Mesmo que os nimeros de conexdes e de condi¢des de participacdo ndo sejam
ainda ideais em um cenario de ampla inclusdo, a possibilidade de uso da ferramenta
tecnoldgica disponivel com atributos de interacdo online ja se mostra bastante
contundente pela sua existéncia. Isso porque o primeiro passo ja foi executado, criando-
se plataformas favoraveis ao ambiente das deliberacdes e, ao mesmo tempo, construindo
novos horizontes para as praticas sociais que agora — preenchidas as condicdes de

conexdo- podem se apropriar do incremento tecnolégico.
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Ainda assim, mesmo aqueles que desacreditam, afirmam: “dadas as diferentes
condigdes de participacdo na rede, e preciso vislumbrar modelos democraticos que
valorizem estratégias que v&o além do ato deliberativo online que pode ser necessario e
transformador” (JOSGRILBERG, 2010, p.166) apostando-Se em estratégias que aliem
as TIC a outros modelos suplementares de participacdo politica, como no caso de
sindicatos de classe quando a matéria for tocante aos seus interesses e 0s proprios
movimentos sociais de protesto que aliam ambos os espagos através da articulagdo
(online) e da reunido (na rua).

Ao tocar no assunto de participacdo como elemento forte para a consolidacao da
democracia, Delmas-Marty (2003) diz “A questdo ¢é saber como fazer de tal maneira que
0 imperativo de uma participagdo de todos ndo seja ‘uma palavra de ordem vazia, mas
uma exigéncia concreta’, da qual a ideia de desenvolvimento ndo estaria dissociada".
Ou seja, trata-se de aliar os interesses das pessoas com 0s interesses politicos,
econdmicos e etc. de modo que todos tenham vez e voz, através de ambientes que
garantam a filtragem de participacdes de acordo com categorias e critérios pré-
estabelecidos quando da insercdo do individuo dentro do cadastramento para
participacao online.

Esse desafio pode ser efetivado através de espacos digitais de colaboracéo,
como, por exemplo, em votacBes publicas ou na reunido de opinides e propostas que
impulsionem a confeccdo de legislagbes mais aperfeicoadas com a realidade da
comunidade, e que a0 mesmo tempo passam pelo crivo politico e governamental. Surge
aqui também a possibilidade de conexdo entre assuntos globais e locais vivenciados
pelos individuos preocupados com o futuro dos seus direitos.

O fundamento da cidadania mundial surge desde os Cinicos, com Didgenes, €
ultrapassa o0s anos através dos estoicos. Esses Ultimos propem uma organizacao
politica diferentemente de tudo que ja havia se visto, baseada em um Estado mundial,
liderado por toda comunidade de seres humanos. O que aproximaria de fato o0s
individuos do mundo todo seriam a busca pelo bem comum e pela justica, através da
humanidade presente em todos (NUSSBAUM, 1999, p.18-20).

No entanto, Nussbaum deixa claro que para haver cidadania mundial, “ndo
devemos abandonar nossos afetos e identificagdes particulares” (1999, p.20), pois estas
definem em parte a nossa identidade, sem excluir a necessidade de deliberacoes

politicas em escala global. Os direitos fundamentais encontram, assim, base que sirva de
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modelo universal para os aplicadores de seus comandos, através da alteridade e da busca
pelo comum.

Para Varella, a ideia de mundializagédo do direito pela perspectiva do direito
comum “parece caminhar para a compreensao de um processo de complexidade do
direito internacional, com elos de criacdo do direito e conexdo com o direito nacional e
entre subsistemas normativos do direito internacional publico e privado diferentes dos
anteriores” (VARELLA, 2012, p.27).

O que vale aqui lembrar € a percepc¢édo de que a cidadania mundial e a cidadania
local podem coexistir, ndo sendo excludentes uma da outra, pois vez que outra se
complementam. A cidadania local, eminentemente caracterizada pelas lutas mais
politicas arraigadas no territorio, ndo exclui a possibilidade do individuo engajar-se em
lutas globais, de interesse de toda humanidade, como ocorre, por exemplo, na promocao
da paz mundial.

Segundo alguns autores e dentre eles, Hugo Suppo, as redes irdo ainda
experimentar no futuro diversas transformagdes na democracia, ja que (2015, p.25):

A rede, portanto, permite um novo “agir comunicativo”, por meio do qual
esses movimentos estdo reinventando a democracia, a partir da procura por
justica e “dignidade”. Sdo movimentos politicos de democracia direta, contra

um sistema politico obsoleto e que lutam por valores.

Notadamente, existem no mundo todo e também no Brasil, diversas iniciativas
que colocam a possiblidade de participacdo social em evidéncia e trazem, de diversas
formas, propostas que ampliem o debate cidaddo (no que tange o direito a educacao).
Sdo0 essas promocdes, que partem de diversos setores da sociedade, incluindo a
iniciativa privada (portais criados por coletivos da sociedade) e a gestdo publica (portais
institucionalizados dentro das esferas de governo), que enaltecem o direito a cidadania e
colocam em prética este fundamento da republica.

Nesse cenario, a democracia vem ganhando forca, se estabelecendo e se
alicercando sob bases mais solidas, capazes de efetivar as garantias constituintes e se
prolongar no tempo com a real participacdo do individuo, seja de forma mais direta ou
quica em uma democracia deliberativa, definida como “a participacdo é a fonte de
legitimidade e de justificacdo moral da democracia e, por iSSO mesmo, representa o
valor politico de maior grau. A ideia de fundo é simples: maior participacdo melhor
democracia” (NOBRE; COELHO, 2004, p.99).
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A proposta Ideia que define o conceito de democracia deliberativa € a
deliberagdo em si mesma, onde a opinido publica é debatida e como resultado se v& uma
flexibilizacdo de interesses publicos e privados, caracterizando a razoabilidade dos
cidaddos sobre elementos constitucionais essenciais e assuntos de justica basica
(CROCKER, 2015, p.01).

O que de fato ainda vem a calhar é especificar e refletir para que tipo de
democracia que a sociedade esta se dirigindo, ou seja, estara se criando uma nova
formula de participacdo ou apenas um aprimoramento daquilo que ja existe na recente
(pouco mais de 30 anos) e fragil democracia brasileira? Assim comenta-se (SUPPO,
2015, p.33):

Segundo esse critério, na democracia deliberativa as estruturas atuais da
democracia representativa continuariam a funcionar, porém com
procedimentos mais democraticos e, quando fosse possivel, com deliberacdo
publica cidada. Os TICs, nessa perpectiva, sdo essenciais para fomentar a
deliberacdo democratica, tanto na esfera institucional como na néo
institucional, fazendo com que todos os individuos se sintam representados e
governados de forma igualitaria.

Ditando sobre a razdo comunicativa de solucdo para os graves problemas que
assolam a humanidade, Habermas visualiza o resgate de uma racionalidade
comunicativa em esferas de decisdo do &mbito da interacdo social que foram penetradas
por uma racionalidade instrumental. Ele prop6e um modelo ideal de acdo comunicativa,
em que as pessoas interagem e, através da utilizacdo da linguagem, organizam-se
socialmente, buscando o consenso de uma forma livre de toda a coacao externa e interna
que o direito e a politica oferecem (HABERMAS, 1989). Essa seria a forma mais
legitima de cidadania, livre de coacdes externas e instrumento apto a transformar o
direito.

Habermas escreve o artigo “Soberania popular como procedimento” e conclui
que héa necessidade de ser resolvida a disputa entre direitos humanos e soberania
popular. Habermas considera que somente um conceito do processo de soberania
popular pode pdr fim a essa disputa e reconhecer a origem em comum dos direitos
humanos e da soberania popular. O principio da soberania popular permite a mediacao
entre os direitos subjetivos fundamentais e o direito objetivo instituido pelo estado de
direito (HABERMAS, 1989)

O referido autor provoca grande manifestagéo, acabando por dizer que somente
a soberania do povo podera dar conta de harmonizar os direitos dos individuos e fazer

com que a sociedade viva em um constante didlogo com a politica, reformulando-a em
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diversos aspectos para que os interesses da populacdo se sobressaiam na forma de
normas e politicas publicas. Nesse aspecto o pensamento habermasiano se aproxima das
préaticas de cidadania, que nada mais sdo que conversas entre cidaddos que podem
alterar o atual estagio das situacoes, em especial no que se refere ao direito ambiental e

a preocupacédo com as gerac0es futuras, tal como diz (HABERMAS, 1989, p.102):

Uma vez que s6 pode manifestar-se na forma de leis gerais e abstratas, a
vontade conjunta dos cidaddos é constrangida per se a uma operagdo que
exclui todo interesse que ndo possa ser generalizado, admitindo apenas
aquelas regulamentacdes que garantam liberdades iguais a todos. O exercicio
conforme as normas da propria soberania popular assegura, 20 mesmo tempo,
os direitos humanos.

A aposta é de que direito, politica e cidadania possam andar juntas tal como a
cooperacdo de vontades possa ser mais efetiva e traga para a sociedade o que
efetivamente o cidaddo quer, verificados pelo engajamento em movimentos sociais, e
aqui em especial em se tratando do direito a educacao e suas reivindicacdes. Auspicios
esses verificados ndo apenas pelo sufragio, mas sim pela harmonizacdo dos interesses
dos individuos, ora engajados em agregar suas inquietacbes com a construcdo do direito
e, portanto, a consolidacdo de uma cidadania ampla, capaz de democratizar a politica
em sua vertente social.

Neste interim, cumpre destacar que a democracia torna-se condicdo para a
existéncia da cidadania, e o seu exercicio legitima a existéncia do governo democratico.
Para Mello (2015), ao tratar das dificuldades contemporéneas da democracia,
estabelece-se que a efetivacdo da cidadania é possibilidade para a existéncia da

democracia, por isso refere que:

[..] uma vez que a democracia se assenta na proclamagdo e reconhecimento
da soberania popular, € indispensavel que os cidaddos tenham ndo sé uma
consciéncia clara, interiorizada e reivindicativa deste titulo juridico politico
que se lhes afirma constitucionalmente reconhecido como direito inalienével,
mas que disponham das condic8es indispensaveis para poderem fazé-lo valer
de fato.

Fica evidenciado que o Estado Democratico de Direito precisa da participacdo
cidada para legitimar seus atos, aproximando-os da na¢do na busca por uma
transformacéo e um desenvolvimento social. Nesse tipo de governo, todos os individuos

sdo considerados cidaddos e nele podem exercer suas liberdades, seja atraves de
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deliberacdes que legitimem acdes de governo, como, por exemplo, através do voto em
consultas publicas, ou através, do direito de protestar segundo suas livres razdes.

E preciso ter presente que para se constituir uma democracia relevante, em
especial como procedimento que viabiliza o estabelecimento de decisdes coletivas, faz-
se que o cidadao tenha diante de si a possibilidade concreta, ndo ilusoria, de escolher
dentre modelos diversos de respostas aos problemas sociais. Ocorre que estas variaveis
poderéo ser alargadas tendo em vista a inser¢do do mundo digital nas manifestacfes do
individuo enquanto detentor de direitos e deveres perante o Estado Nacional e por
consequéncia como legitimacdo da democracia.

Ao retratar a importancia do cidaddo no governo, Dahl diz “Se ndo devemos ser
governados por tutores, quem deveria nos governar? No6s mesmos” (2001, p.89).
Sustenta 0 autor que a democracia € o berco da deliberacdo e que todos os adultos
deveriam ser apontados como seus proprios soberanos, dados a existéncia dos direitos e
garantias fundamentais que qualificam e o preparam para governar.

Observando a dimenséo juridico-normativa dos direitos fundamentais, sustenta-
se que “a luta pela universalizagdo ¢ efetivagdo dos direitos fundamentais implica a
formulacdo, implementacéo e execucdo de programas emancipatorios, que, por sua vez,
pressupde uma extensdo da cidadania [..] asseguram-se o direito dos individuos de
influir nos destinos da coletividade” (SARLET, 2012, p.314). Destaca-se novamente a
propriedade do individuo ao exercer sua cidadania e conduzir o futuro das cidades, das
politicas, do governo.

A democracia deliberativa constitui verdadeira ponte entre a forma de
procedimento e de participagdo, pois segundo Habermas “a politica dialogica e a
politica instrumental podem entrelacar-se no campo das deliberacdes, quando as
correspondentes formais de comunicacdo estdo suficientemente institucionalizadas.
Portanto tudo gira em torno das condigdes de comunicacao” (1995, p.45).

Ao considerar-se as formas deliberativas como novo paradigma do Estado de
direito democratico como colocou Habermas, “as sociedades atuais querem que 0
legislador ouga a voz dos cidaddos e responda aos anseios da opinido publica”
(GOYARD-FABRE, 2003, p.335).

Para Goyard-Fabre, a posicdo que Habermas assume em sua teoria do agir
comunicacional se resume a possiblidade desse trazer validade as normas juridicas,
posto que assim seriam legitimadas. Sendo assim (GOYARD-FABRE, 2003, p. 324):
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Resumamos a posicdo de J. Habermas: as figuras do pensamento juridico
“pb6s-metafisico” ndo tém o que fazer com a idealidade transcendente e a
universalidade abstrata. A validade das normas juridicas depende de seu
acordo com o mundo cotidiano vivido, 0 que é o proprio télos do “agir
comunicacional”: ¢ preciso haver uma discussdo pratica real para que as
normas do direito estejam habilitadas a governar, 0, 0 que deve ser feito. Em
outras palavras o novo paradigma hoje necessario, depois da queda dos
principios do pensamento moderno, para a refundacdo e a reconstrucédo do
direito, € o recurso a razdo processual de uma politica democratica
deliberativa animada pela atividade comunicacional.

A apatia politica, decorrente das crises politicas que sofre o Estado brasileiro é a
caracteristica do cidaddo, e também do internauta, que desacreditam no sistema politico
de representacdo por ndo encontrarem nesse processo Seus interesses devidamente
observados. Essa critica ao sistema € por vezes potencializadas pelas redes, através de
manifestacbes de protesto engajadas nesses ambientes, que nada mais sdo que a
expressao primeira do exercicio de cidadania em ambiente virtual, pela possibilidade de
engajamento social em lutas comuns pela coletividade que investe em sair da inércia de
sua posicdo para uma ativa manifestacao.

A partir do afastamento da sociedade dos poderes executivo e legislativo que se
pode vivenciar atualmente e por consequéncia uma crise de democracia participativa,

Tassinari (2013, p.53) refere que:

ndo era previsivel que se fosse vivenciar na contemporaneidade duas
consequéncias tdo graves para a relagdo Direito e Politica: o sentimento de
acomodacdo/apatia politica e o apelo permanente a jurisdigdo, fatores que
inviabilizaram o cumprimento da promessa democratica, qual seja, a de
consolidacéo de um sistema em que a sociedade é parte ativa.

Segundo Paulo Bonavides, ao tocar no tema da democracia, a estabelece como
“a liberdade, que, alids, constitui o seu pressuposto basico: ndo sobrevive sem o
oxigeénio do debate que os pulmdes do homem publico respiram” (2004, p.20). Nesse
sentido o autor inaugura um debate sobre o real exercicio democratico e sua estrita
relagdo com os homens livres e a forca das instituicbes. Notadamente que, para sua
doutrina, a relevancia do poder democréatico esta na possibilidade de maior ampliacdo
da participagéo direta do cidaddo nas cearas de governo, em sua expressao maxima pelo
uso das liberdades de expressao, de pensamento, e outras constitucionalmente previstas.

Ao associar o conceito de liberdade e democracia, Tocqueville, segundo
Magalhaes, as aproxima do critério de justica, distinguindo uma igualdade civil daquela

igualdade politica, onde nem todos tomam as rédeas do governo. (MAGALHAES,
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2000). Porém e nessa igualdade de condicdes que reside a possibilidade de um regime
democrético ser sustentado.
Ao bem retratar o tema, inspirado na igualdade de condigOes, Alex de

Tocqueville, inspira nas premissas reais para a existéncia da democracia (1987, p. 403):

N&do ha poder na terra que possa impedir que a igualdade crescente de
condicdes leve o espirito humano a procura do Util e disponha cada cidaddo a
encerrar-se em si mesmo. Por isso, & preciso esperar que O interesse
individual venha a tornar-se, mais que nunca, o principal, sendo o Unico
mével das acdes dos homens; resta, porém, saber como cada homem ouvira
seu interesse individual. Se os individuos, ao se tornarem iguais,
continuassem ignorantes e sem educacdo, é dificil prever até qual estipido
excesso poderia chegar seu egoismo, e ndo se poderia dizer de antemdo em
que vergonhosas misérias mergulhariam eles préprios, temendo sacrificar

alguma coisa do seu bem-estar a prosperidade de seus semelhantes.

Suas previsbes sobre igualdade social e politica, guardam importancia no que
tange a possibilidade de exercicio pleno e maduro da democracia, uma vez que essa
igualdade e acesso a condicBes favoraveis seria 0 Unico motor capaz de realizar uma
aproximacdo pertinente entre Estado e sociedade, sem que uns fossem favorecidos em
detrimento de outros.

As questbes que o filésofo e pensador supracitado apresenta sdo extremamente
relevantes e atuais, vez que ja apontava na igualdade de possibilidades uma
aproximacdo do regime democratico com a coletividade. Nessa linha é que surgem as
novas tecnologias da informacdo e comunicacdo, capazes de ampliar pilares
democraticos rumo a uma participagdo ativa e direta nas decisdes de governo, uma vez
que os incluidos digitalmente poderiam participar em espacos de colaboracdo de
legislacBes. Sdo essas condicdes favoraveis a um desempenho igual de participacao e
opinido que garantem o status democratico se fortalecer.

Ao tratar da igualdade politica, Sustein (2009, p.174) reflete dizendo “no
minimo, o compromisso com a igualdade politica, vista por meio das lentes da
democracia deliberativa, bane as grandes disparidades na influéncia politica detida por
diferentes grupos sociais”. Sustenta o autor, aqui, as possibilidades geradas pela
igualdade politica, capaz de deter apenas o favorecimento de alguns setores da
sociedade em praticas institucionais do Estado.

A democracia deliberativa é, nesse cenario, forma ampla de participacdo do
povo na tomada de decisfes, obstando interesses particulares em prol das necessidades

comuns.
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Roberto Gargarella enfatiza em sua concep¢do de democracia deliberativa o
papel do cidaddo, em especial “na ideia de democracia deliberativa se adota uma
postura normativa contraria a do elitismo. Segundo o principio que aqui se assume, é
valioso e desejavel que a cidadania delibere com o fim de decidir adequadamente os

»13 (2016, p.02), explicitando que o papel dos cidad&os no

principais rumos da politica
processo de tomada de decisGes € essencial ao sistema da democracia, devendo em
todos os casos ser alargada e ndo restrita a intervengéao cidada.

Ao adotar-se a relacdo entre democracia e os trés 6rgdos do Poder (Judiciario,
Legislativo e Executivo), importa travar uma reflexdo de como o sistema representativo
vem barrando o sistema deliberativo. Isso porque “muitas questdes valorativas de
enorme importancia nio sdo decididas através da cidadania, mas sim por juizes”
(GARGARELLA, 2016, p.03) no caso do poder judiciario. Ja no caso do poder
legislativo, a verdade é que pouquissimos espacos incentivam a discussdo de temas
legislativos, e por fim, na relagdo com o executivo, a cidadania cumpre basicamente o
“espago de espectadora” ( GARGARELLA, 2016, p.09-09) e ndo propulsora de debates.

Apesar das expectativas de que o espaco social possa ser democratizado pela
insercdo dos individuos em pé de igualdade nas discuss@es politicas, € preciso também
uma “discussdo acerca da singularidade de uma enorme periferia de sociedades que se
formam ou que se transformam fundamentalmente a partir da expansao planetaria do
capitalismo moderno” (SOUZA, 2006, p.11), criando grandes culturas que
aparentemente sdo as Unicas, mas que revelam por si s6 a emergéncia de um poder
hegemonico dos grandes detentores econdmicos de uma sociedade.

Em um pais periférico como o Brasil, “embora alternando periodos de
democracia formal plena e autoritarismo, a expansao dos horizontes de participacdo
politica teve, principalmente na expressdo autdbnoma dos trabalhadores, seu limite e sua
condi¢do de existéncia” (SOUZA, 2006, p.153) formando um padrao de cidadania
periférica e institucionalizada.

Embora, as discrepancias entre centro e periferia ndo sdo novidades da
modernidade, mas possuem raizes historicas no capitalismo e na relagdo hegemonica

Norte-Sul, que com o passar dos anos, eminentemente com um perfil econdémico das

13 Traducdo livre pela autora. Original “En la idea de democracia deliberativa se adopta una

postura normativa contraria a la del elitismo. Segun el principio que aqui se asume, es valioso y deseable
que la ciudadania delibere, a los fines de decidir adecuadamente los rumbos principales de la politica”.
1 Traducdo livre pela autora. Original: “muchas cuestiones valorativas de enorme importancia no

son decididas por la ciudadania, sino por los jueces”
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relagcBes, dominaram as relac6es sociais, estabelecendo margens diferentes para denotar
a opinido de cada cidaddo, ou para que apenas seus valores se sobressaissem. Dessa
forma, reflete-se a cerca da nogédo de democracia, que para Muller (2003, p.57):

A ideia fundamental da democracia é a seguinte: determinacdo normativa do
tipo de convivio de um povo pelo mesmo povo. Ja que ndo se pode ter o
autogoverno, na pratica quase inexequivel, pretende-se ter a0 menos a
autocodificacdo das prescrices vigentes com base na livre competicdo entre
opiniBes e interesses, com alternativas manuseaveis e possibilidades eficazes,
de sancionamento politico.

Mesmo diante dos avangos, ha retrocessos, pois junto da revolugéo

3

informacional estdo muitos outros “vicios” que circundam e freiam a expressdo de
cidadania. Um exemplo disso € o consumo, pois “se o direito de comprar um telefone
celular, um ténis, um rel6gio da moda, consegue silenciar ou prevenir entre os excluidos
a militancia politica, o tradicional direito politico, as perspectivas de avanco
democrético se veem diminuidas” (CARVALHO, 2001, p. 228). Nesse caso ¢ o sistema
representativo que vem falindo e também o uso das TIC que é marcado por assimetrias
sociais e econdmicas, que mostram sua ineficadcia no tratamento das desigualdades
sociais, motivo pelo qual é preciso avancar, rumando por uma participacdo na
democracia, atraves da forma deliberativa.

Esses espagos que propiciam a participacdo, a interacdo, a colaboracdo, a
conexdo e a deliberacdo no Brasil sdo o alvo das proximas consideracfes desse estudo,

com énfase na construcdo do direito a educacao.
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2 OS ESPACOS VIRTUAIS DE DELIBERACAO POPULAR LEGISLATIVA:
CONSTRUINDO O DIREITO A EDUCAGAO

Primeiramente destaca-se 0 constitucionalismo democratico como principal
marco na formacdo de uma cultura colaborativa, de autogoverno do povo e em respeito
aos direitos fundamentais, com vistas para uma participacdo democrética. O
entendimento acerca do constitucionalismo contemporaneo, ancorado pelos principios
do neoconstitucionalismo®, supde a necessaria compreensio da relacéo existente entre
Estado e os direitos fundamentais e sociais do cidaddo. O constitucionalismo aqui
defendido baseia-se no fio condutor do ideal cosmopolita de participagdo popular nas
deliberacdes estatais com o intuito da Constituicdo ser considerada como cultura e
sentimento na esteira do pensamento de Verdu.

No entendimento de Haberle (2007, p.10), “o Estado constitucional cooperativo
é a resposta interna do Estado Constitucional ocidental livre e democratico a mudanga
no direito internacional e o seu desafio que levou as formas de cooperagdo”, impondo
pensar que a forma colaborativa de cooperacgdo sera instrumento apto a levar os Estados
a se engajarem perante as relagdes externas na proliferagdo de direitos comuns,
baseados na dignidade humana. Por esse motivo destaca-se o papel da cidadania capaz
de revelar individuos engajados em lutas sociais de promocdo e protecdo de direitos
humanos mesmo que de forma interna como aqui pretendido, mas que nao excluem as
formas globais de cidadania.

O incremento da tecnologia na vida cotidiana dos individuos, das empresas e dos
Estados representa a verdadeira transformacao que a sociedade vem sofrendo no ultimo
século, o que acarreta mudancas nos mais variados campos, incluindo-se o direito. N&do
obstante, o cidaddo vem se inserindo mais nas praticas digitais e a democracia passa por
um momento de transi¢do, principalmente em paises com um regime ainda esta em
construcdo como no caso do Brasil. O ciberespaco vem se destacando como possivel
facilitador entre a deliberacdo dos cidaddos (e, portanto o exercicio desse direito) e o

enfretamento do governo em temas discutidos dentro deste ambiente.

1 Nesse contexto, verifica-se que o neoconstitucionalismo é um termo que entrou na linguagem

juridica ha pouco tempo e que, mesmo ndo possuindo um significado univoco, adquiriu grande aceitacgao.
Geralmente, € empregado para indicar uma perspectiva jusfilosdfica que se caracteriza por ser um
constitucionalismo antipositivista. (NASCIMENTO, 2012, p.94).
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De fato, os espacos de participacdo ndo podem se restringir ao processo
colaborativo de constru¢do normativa, mas devem se alastrar por todo sistema juridico.
Por isso, ao relatar a necessidade dos procedimentos participativos encontrarem
respaldo até mesmo na construcdo de uma jurisdi¢do constitucional denotando o carater

democratico vigente, Lima (2008) assegura:

Para a construcéo da racionalidade procedimental do direito faz-se necessaria
a institucionalizacdo de procedimentos jurisdicionais que assegurem ao
cidaddo a construcdo pela iniciativa prépria, cidadd, de direitos fundamentais,
a partir da interpretacdo dos conceitos insitos e dos valores abertos estatuidos
na Carta Constitucional [..]Vontade e responsabilidade politica de modificar
estruturas de poder dominantes e espoliadoras, e discussdo incessante da
estruturacdo hermenéutica constitucional e de procedimentos discursivos,
participativos e democraticos de estruturacdo do processo constitucional, sdo
balizas de atuacdo e meios de aprimoramento da legitimidade da jurisdicéo
constitucional.

O sistema juridico que engloba desde a construcdo de normas, a sua aplicacao e
eficacia, deve estar em conformidade com o sistema de participacdo popular. Sendo
assim, os principios de deliberacdo estardo mais satisfatoriamente estabelecidos. Ocorre
que as préaticas de colaboracdo precisam se iniciar em algum momento, e esse tempo
parece ser bastante produtivo e eficaz quando se insere o cidaddo no inicio desse
processo, através da participacao legislativa.

Nesse sentido, as tecnologias de informacdo e comunicacdo ganharam no altimo
século especial atencdo e avango, tornando-se verdadeiras fontes de transformacdo da
sociedade global. No entanto, merece destaque a criacdo da internet, como
transformadora dos contornos territoriais antes existentes, em fronteiras rompidas pela
sociedade informacional®®,

O surgimento da era digital teve inicio com as pesquisas realizadas pela Agéncia
de Projetos de Pesquisa Avancada (ARPA), do Departamento de Defesa dos EUA, que
colocou em funcionamento uma rede de computadores interna para troca de
informacdes ja em setembro de 1969. Ja antes dos anos 80 foram desenvolvidos varios
softwares que permitiam a interligagdo de computadores via modem e linha telefonica,
0 que culminou com a criacdo em 1990 de um aplicativo: o Word wide web (WWW).
Este aplicativo permitiu a organizagdo de sitios da internet por informacéo, trazendo

significativas mudancas que propiciaram a expansdo da tecnologia e o surgimento de

1%Existem diversas nomenclaturas para definir-se a sociedade atual, dentre elas destaca-se as expressdes
“Sociedade da Informagdo” e “Sociedade em Rede”. “A sociedade da informagdo é configurada, ora
como uma oportunidade historica de realizacdo dos direitos de cidadania, designadamente das liberdades
de informagéo e expressdo” (GONCALVES, 2003, p.30-31), a qual essa pesquisa se filia.
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novos navegadores que tornaram a rede de computadores uma escala mundial
(CASTELLS, 2005, p. 85-89).

A integralizacdo mundial das pessoas com o avango da tecnologia de informacéo
tornou-se realidade através da Internet, que potencializou as relacdes humanas e trouxe
novos aspectos a sociedade, como instantaneidade, flexibilidade, e liberalidade. Por
isso, Gustavo Cardoso refere: (2007, p. 96) “E nesse contexto que se produz uma
transicdo fundamental nessas sociedades: a tecnoldgica. Uma transicdo expressa por
meio da difusdo da internet e a apari¢do na estrutura e na pratica social da sociedade em
rede”.

Dessa forma, ndo apenas a sociedade civil transformou-se, mas indicou novo
caminho para as préticas governamentais, que agora devem ser reinventadas face a
insercdo social nas novas tecnologias, que ndo ficam limitadas a utilizacdo intima, mas
atingem diretamente a forma de governo democratico. Tornam-se nesse sentido, as
novas TIC’S, potencial area a ser investida pelo Estado na sua aproximagdo com os

cidad&os. Sendo assim (POWELL, 2012, p.11):

A infraestrutura material de tecnologias como a internet é produzida
juntamente com a infraestrutura simbdlica do social. No passado, esta
infraestrutura simbdlica focalizava a liberdade individual. Mais recentemente
ela passou a focalizar a participacdo, na participativa Web 2.0 e em vérios
movimentos de fonte aberta.

As possibilidades de insercdo das TIC (tecnologias da informacdo e
comunicacdo) dentro da area governamental, podem representar diversos aspectos que
cumprem com a finalidade de aperfeicoar o desenvolvimento do pais e do governo.
Sendo assim, “as TICs tém se espraiado pelo setor governamental por meio do que se
chama e-gov ou governo eletrénico, representado pela informatizacéo de suas atividades
internas e pela comunicacdo com o publico externo: cidadados, fornecedores, empresas,
ou outros setores do governo e da sociedade” (PINHO, 2008, p. 474). Coloca-se em
evidéncia portais institucionalizados, que buscam dentre varios objetivos, apresentar
transparéncia da informacdo publica, e abrir um espaco de didlogo com o cidaddo
interessado.

A combinacdo entre participacdo online e teoria democratica vem sendo objeto
de estudos por diversos pesquisadores devido a grande gama de assuntos e temas a
serem discutidos. Aqueles mais céticos garantem que ha desigualdade no acesso e que a

13

informagdo difundida ¢ de mé& qualidade. Outros mais otimistas imaginam que “a
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internet torna tecnicamente possivel a existéncia de dispositivos de participacdo mais
adequados para aproximar cidadaos e representantes” (MARQUES, 2011, p. 96-97).

Sustenta-se que a analise do portal do senado (e-cidadania) e do site Avaaz, no
que tange ao tema juridico do direito a educacdo, possa trazer respostas de como essa
interatividade vem sendo estabelecida no Brasil. Isso tudo através de observacdes sobre
0 grau de aproveitamento das participagdes, sobre a ocorréncia da compatibilidade das
reivindicagdes populares em movimentos sociais atinentes ao assunto com as propostas
de textos legislativos a serem discutidos nesse meio, e pela afericdo do contingente de
participacao.

Ocorre que tais analises somente podem ser realizadas a partir de um aparato
doutrinario acerca de diversas questdes como: graus de interacdo e inser¢do do espago
digital brasileiro nos portais. Ou seja, € necessario elucidar quais as condi¢cdes de
possibilidade especificas para um processo de participacdo satisfatorio do ponto de vista
da democracia, e quais os avancos dela decorrentes. Sdo essas consideracdes que se
faréo a sequir.

Ao considerar e classificar as relagcdes de interacdo na internet que tenham por
base aspectos que representam alguma caracteristica do chamado governo eletronico, e
por consequéncia algum ente governamental no polo dessas praticas, Joia e Calvancante
(2004) Neto estabelecem ao menos sete classes: a) Business-to-Government b)
Government-to-Business ¢) Citizen-to-Government d) Government-to-Citizen e)
Government-to-Investor f) Investor-to-Government g) Government-to-Government.

Para os limites desse trabalho, importa pensar nas categorias “Citizen- to-
Government” e Government-to-citizen”. A primeira refere-se ao fato de quando o
cidaddo oferta um produto ou servico, e o ente governamental o recebe, como no caso
de audiéncias publicas de um assunto sugerido pela populacdo. Na segunda categoria, 0
que ocorre € justamente o contrario, o ente publico oferece o servigco ou produto e quem
0 adquire é o cidaddo ( JOIA; CAVALCANTE NETO, 2004, p. 31).

Diante da apari¢do dos mais diversos modelos de inclusdo e participacdo social
nas esferas publicas, cabe essa “discussdo das consequéncias que as ferramentas e
dispositivos eletronicos das redes contemporaneas, principalmente a internet,
comportam para a implementacdo de um novo modelo de democracia capaz de incluir
de maneira mais plena a participacdo da esfera civil na decisdao politica” (GOMES,

2005, p.216) A problematica reside em notar se as condi¢cbes de participacdo
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possibilitadas pelo uso no meio digital representam avanco nas condi¢des de exercicio
da cidadania e ampliacdo do regime democratico.

Ao tratar sobre a nocdo e insercdo do espaco publico das sociedades
contemporaneas a luz do pensamento habermasiano, Magrani diz que “aplicéavel,
portanto, ao contexto brasileiro, cada cidaddo vincula livremente sua vontade ao
contetdo da norma através de um processo de argumentacéo, reflexdo e convencimento.
A legitimidade do sistema politico neste tipo de sociedade depende da aceitagdo das
normas pelos cidadaos” (2014, p. 26).

A partir dessa concepgdo, torna-se claro que “o direito, justificavel a partir da
razdo, passa a servir como substituto dos fundamentos metafisicos, tornando-se
instrumento para a legitimagdo do poder politico” (MAGRANI, 2014, p. 27). Trata-se
nas sociedades modernas, da transformacdo do poder estatal baseado na forca religiosa
para um poder estatal legitimado pela vontade soberana do povo através da construcao
de normas baseadas em processos de argumentagéo.

Diante de tais transformacgdes ocorridas dentro do Estado e sua relagdo com o
modelo de governo em exercicio, torna-se pertinente estudar os espacos publicos de
participacdo e sua relacdo com a legitimidade do poder. Além disso, as transformacoes
da sociedade em sociedade da informagdo, aqui ja explicitadas, trouxeram mais um
incremento a esse estudo, que € aliar participacdo a sua forma online de exercicio.

Para explicar o motivo dessa importante discussdo deve-se remeter a um breve
levantamento historico. Uma vez que o governo representativo liberal moderno esta em
desconformidade com a democracia direta dos antigos, ocorre o distanciamento dos
cidaddos de uma participacgdo direta, essa é resultado da faléncia do proprio sistema que
acaba por aprofundar uma apatia politica e, portanto, gerar um déficit de participacédo
politica cidada (GOMES, 2011, p. 23).

Sendo assim, carece-se de modelos e maneiras inovadoras que possam ampliar o
debate de participagdo e, nesse sentido, a esfera online tem se mostrado como
promissora, acabando por suscitar os estudos nessa area. “Todos os possiveis atingidos
devem participar do processo deliberativo. Caso ndo tenham o conhecimento técnico
necessario, cabe ao poder publico capacitd-los para os debates e ndo exclui-los”
(MAGRANI, 2014, p. 29).

Ao denotar o carater de participacdo dentro do ambiente do direito e da teoria
democratica, Gomes afirma que “a participagdo ndo ¢ um valor democratico por ser um

valor em si mesmo, mas apenas na medida em que pode produzir algum beneficio para a
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comunidade politica. Caso contrario, qualquer participacdo civil seria boa para a
democracia” (2011, p. 24-25). Isso porque ndo basta a mera participagdo, sé&o
necessarios inimeros requisitos de participagdo, grau de interatividade e influéncia real
e pratica nos processos decisdo destinados a esse fim para que o engajamento do
cidadao estabeleca-se como um valor democratico.

Para tornar um projeto de democracia digital*’

com altos niveis de participacao
viavel (sob o ponto de vista do teor democratico e dos requisitos da democracia), sao
necessarias iniciativas atraentes com o objetivo principal de resolver ou alcancar
propositos. Por “teor democratico” ¢ “requisitos da democracia”, entende-se (GOMES,

2011, p. 28)

numa lista que inclui, pelo menos, a garantia e/ou 0 aumento das liberdades
de expressdo, de opinido e de participacdo [..] transparéncia publica dos
governos via Internet, a garantia e/ou o aumento das experiéncias de
democracia direta, numa base online, mais instrumentos e oportunidades de
participacdo do cidaddo nas esferas de decisdo sobre politicas publicas e
administrativas dos governos, incremento do pluralismo, de representacéo
das minorias e da consolida¢do dos direitos de individuos e dos grupos
socialmente vulneraveis.

Ainda nesse sentido, o autor supracitado continua elencando 0s propositos
essenciais de iniciativas digitais, pelo i) fortalecimento da capacidade concorrencial da
cidadania, ii) reforco e consolidacdo de uma sociedade de direitos e iii) promocéo da
diversidade de agentes, de agéncias e de agendas da esfera publica (GOMES, 2011, p.
29-30), alcando-se, assim, niveis promissores de efetiva participacdo coerente com 0s
valores democraticos.

J& outros autores, como Silva, preveem outras atribuicdes para a conectividade
digital. S&o eles: “publicidade, responsividade e, porosidade. O primeiro diz respeito ao
principio de tornar o Estado mais transparente ao cidaddo, o segundo, de torna-lo mais
dialdgico e o terceiro de torna-lo mais aberto a opinido publica” (SILVA, 2011, p.125).
Entende-se que os quesitos aqui elencados complementam-se na busca por um ideério
de participacdo popular atraente e efetivo.

No que se refere aos graus de participacdo do povo nas esferas de decisdo
politica, existem diferentes niveis de apropriacdo, como bem estruturado por Wilson
Gomes (2005, p. 217):

v “Entendo por democracia digital qualquer forma de emprego de dispositivos (computadores,

celulares, smart phones, plamtops, ipads...) aplicativos (programas) e ferramentas (foruns, sites, redes
sociais, medias sociais...) de tecnologias digitais de comunicacdo para suplementar, reforcar ou corrigir
aspectos das préaticas publicas e sociais do Estado e dos cidadaos, em beneficio do teor democréatico da
comunidade politica” (GOMES, 2011, p. 27).
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um tipo de participacdo moderado, aquele que é representado pelo
fortalecimento da presenca da esfera civil na cena politica, mediante variadas
formas que vdo desde a formacdo de um consistente e expandido debate
publico sobre temas de relevancia politica, passando pelas manifestacdes da
vontade popular em todas as dimens@es da esfera de visibilidade publica, até
as formas de organizagdo popular ndo governamental voltadas a
reivindicacdo, a mobilizacdo e formacg&o da opinido e da vontade publicas e a
pressdo sobre governos em particular e sobre a esfera politica em geral. Uma
participagdo popular um pouco mais radical é representada por modelos em
que se verifica a intervengdo da opinido e da vontade civil na decisao politica
relevante no interior do Estado. Neste caso, a fronteira, preservada
integralmente no grau mais moderado da escala, entre sociedade civil e
sociedade politica, entre mandantes e tomadores de decisdo, torna-se mais
difusa, e as funcdes “opinido”, “demanda de explicacdo” (o ato dos
mandantes a que corresponde a “prestacdo de contas” dos mandatarios em
regimes republicanos) e “manifestagdo” acrescenta-se a fun¢do “interferéncia
na decisdo politica”[..] um terceiro modelo de participagdo popular na
politica, ainda mais radical, em que a esfera politica é dispensada e as
fungdes de decisdo seriam assumidas pela esfera civil, como ocorre no
ideério da democracia direta.

O modelo de participacdo mais adequado aos auspicios de uma democracia
deliberativa é aquele representado na doutrina como mais radical e mais enfatico
(GOMES, 2005). Trata-se ndo apenas de articular a internet como meio de debate
publico, mas sim torna-la capaz de fazer a esfera civil penetrar nas decisdes politicas,
como no caso de elaboracdo de legislagfes atinentes aos assuntos demandados pelo
debate.

Uma dos aparentes motivos de declinio da credibilidade dos governos
representativos é justamente o que esse sistema propde. O alicerce que conecta as
esferas civil e politica tem causa relevante apenas diante de novas elei¢cBes, 0 que
distancia, na pratica, povo e governo durante o0 seu exercicio. “Ha, pois, uma esfera
civil: o @mbito da cidadania, considerada o coracdo dos regimes democraticos, que
autoriza, mas ndo governa, e ha, por outro lado, uma esfera politica cujo Unico vinculo
constitucional com a esfera civil é de natureza basicamente eleitoral” (GOMES, 2005,
p. 218). Surgem assim tentativas de extrair do modelo democratico novas formas de
sustentacdo que culminem com maior proximidade (e ndo total) entre Estado e
individuos, como “na forma da democracia deliberativa, para a qual a internet &,
decididamente, uma inspiragao” (GOMES, 2005, p. 218).

Dessa forma, para buscar repercutir a forma de deliberacdo através de um viés
cidaddo, surge o que se chama de cidadania deliberativa, procurando romper com a
apatia politica cidadd e conquistar redefinicdes para a democracia. A cidadania

deliberativa "significa que a legitimidade das decisbes politicas deve ter origem em
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processos de discussdo, orientados pelos principios da inclusdo, do pluralismo, da
igualdade participativa, da autonomia e do bem comum" (TENORIO, 2005, p. 105).

Para mapear a inser¢do da democracia digital, Gomes estabelece cinco graus. O
primeiro deles estaria ligado ao acesso a informagdo dos servicos publicos e até
promocdo do governo, estando no Brasil, implementado de forma satisfatoria. O
segundo grau se da quando o Estado abre-se a consulta de opinido do cidad&o, e ja no
terceiro grau, o Estado presta altos niveis de transparéncia publica ao cidaddo, mas nao
conta com ele para a producdo das decisdes. No quarto grau, por sua vez, o Estado se
torna mais poroso para a opinido advinda da esfera civil, como no caso da democracia
deliberativa que combina tanto com a forma representativa quanto com a participativa.
E, por fim, o quinto grau estabelece o que se denominaria democracia direta de forma
online (GOMES, 2005).

Os graus de ciberdemocracia ndo sdo excludentes entre si, e diversas vezes se
complementam. Ao se analisar portais, as caracteristicas podem se encaixar entre as
categorias e causar confusdes sobre a insercdo tecnoldgica do Estado. Silva (2005)
alerta que “a existéncia de elementos de determinados graus ndo significa que exista, de
fato, uma democracia digital. Significa que existem indicios "graduantes” (e ndo
determinantes) de um ideal democratico mediado por tecnologias da comunicacdo e
informagdo”. A tecnologia é apenas aparato técnico, precisa de alguém que programe 0s
niveis.

Ao tratar da insercdo da democracia digital, Gomes tece diversos comentarios
acerca da ainda precariedade dos portais, e aponta a democracia deliberativa como uma
das fontes mais provaveis de realizagdo da almejada participagdo. “A internet pode
desempenhar um papel importante na realizacdo da democracia deliberativa, porque
pode assegurar aos interessados em participar do jogo democréatico, dois dos seus
requisitos fundamentais: informagdo politica atualizada e oportunidade de interagdao”
(GOMES, 2005, p.220). Ainda assim, existem diversos caminhos a serem perseguidos
tais como a ampliacdo do acesso a internet, e a destinacdo da informacdo para
qualificacdo dos individuos interessados em debater.

Para além dos graus de interagdo proporcionados pela mediacdo da conexdo,
importa se pensar a transformacdo do Estado perante a popularizacdo do uso do

5918

incremento digital, no que parece ser um “Estado-rede”™ que diferentemente de outras

18 Segundo Hartamann o “Estado-rede é aquele que permite um didlogo que se traduz em

cooperagdo, em flexibilizacdo, em participacdo nas decisdes e auxilio no seu cumprimento e na aplicacdo
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nomenclaturas “transparece o viés adotado: investigar ndo o aumento quantitativo da
informacdo ou o incremento no uso de Tecnologias da Informagéo (TI) , mas a nova
percepcdo da forma e dos tipos de fluxo de comunicagdo entre individuos e entre
individuos e o Estado” (HARTMANN, 2014, p. 06).

Uma das grandes atribui¢fes do ciberespaco é a quantidade de informacdes
disponiveis em tempo real - 0 que ndo acarreta necessariamente qualidade -, e a
possibilidade de alcance das pessoas. A informacdo ali disponivel é crucial para a
possibilidade de participacdo na rede, que, dentre outras possibilidades, € um indicativo
de superagdo da denominada “crise de estado” atual. Ou seja, essa crise “encontra sua
solucdo, em diversos casos, no déficit de comunicagdo entre individuo e Estado e,
consequentemente, no déficit de participacdo do cidadao nas escolhas e agdes estatais”
(HARTMANN, 2014, p. 34), agora alargados pelo uso da internet.

Colocando em cheque a necessidade de qualidade no acesso e cotejando isso

com o leque de possibilidades da internet, Levy (2000, p. 145) propde:

Vamos generalizar: quanto maior for a afinidade de um regime politico, uma
cultura, uma forma econdmica ou um estilo de organizacdo, com a
densificagdo das interconexdes, melhor sobrevivera e brilhard no ambiente
contemporéneo. N&o que todos os grupos humanos devam, sem condices,
se abrir e dissolver suas fronteiras para sobreviver. Entendo que é
interessante indicar que a melhor maneira de manter e de desenvolver uma
coletividade ndo é mais elevar, manter ou estender fronteiras, mas sim
alimentar a abundancia e melhorar a qualidade das relagGes em seu prdprio
seio, assim como com outras coletividades.

Assim, o uso do incremento digital facilitaria a busca incessante de contato com
a coletividade, trazendo inimeros ganhos no sentido de aprofundar assuntos e tematicas
de afinidades entre os individuos, proporcionando situacdes caracterizatoras uma
cidadania digital.

Ao tratar das novas relagdes da sociedade pelo incremento digital, surge a
questdo da cibercultura. Essa é compreendida pela “forma sociocultural que emerge da
relacdo simbiotica entre a sociedade, a cultura e as novas tecnologias de base
microeletrébnica que surgiram com a convergéncia das telecomunicagdes com a
informatica na década de 70” (LEMOS,2003, p.11).

da lei — que ndo representa mais algo imposto, mas algo co-produzido. A cooperacgao é um respeito das
competéncias e capacidades da sociedade civil, de entes privados e do Estado, no contexto do
cumprimento de diversos objetivos”(2009, p.12).
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A mutacdo do Estado e da sociedade, e a forma como se relacionam diante dessa
nova cultura, incrementada pelo prefixo ciber, parece se estabelecer por algumas leis.
Essas leis, na percepcdo de Lemos sdo: lei da reconfiguracgdo, lei da liberagdo do pdlo de
emissdo das informacdes e lei da conectividade generalizada. Tratam de remodelar as
praticas mais cotidianas de acesso a informacéo, de ndo reprimir as mais variadas vozes
plurais que agora possuem maior visibilidade e também de conectar as pessoas do
mundo todo em tempo real (LEMQOS, 2003, p. 19).

Apesar das tecnologias digitais j& se apresentarem como revolucionarias e
bastante elevadas cientificamente, elas ndo bastam para que os niveis de participacao e
interatividade sejam satisfatoriamente percorridos. E necessaria uma equagio positiva
entre Estado, sociedade e movimentos sociais, por isso a “internet pode ser vista como
instrumento ‘facilitador da participacdo da sociedade no governo e do exercicio do
controle social’, com consciéncia, no entanto, de que ndo serd por meio da tecnologia
que se criaré a participacdo, nem o controle social, mas” (PINHO, 2011, p.102) sim essa
ferramenta tecnoldgica podera ser facilitadora do processo.

Um bom exemplo da implementacdo e uso da internet em ambito
governamental, € o surgimento de legislacbes que buscam regular direitos e deveres e
difundir o uso do ciberespago. E 0 que ocorre com a elaboracio do Marco Civil, pela lei
12.965/2014 no Brasil, apresentando-se como norma produzida de forma participativa
entre governo e demais setores, ou ainda pela insercdo da politica da transparéncia dos
gastos e atividades publicas pela Lei de acesso a informacdo (lei 12.527/2011), que
dentre outras questdes fora implantada nos sitios de portais publicos.

Outro exemplo que se pode levar em consideracdo para a colaboracdo dos
individuos em processos de elaboracdo de politicas publicas é o caso da coleta de dados,
que juntos justificam ou apontam direcdes para tais intervencdes governamentais. Sobre
o assunto, Rodota explica: “sustenta-Se que estas coletaneas, contendo exclusivamente
dados agregados, ndo sdo perigosas para a privacidade, ja que para esses dados ndo
seriam necessarios controles especiais ou o reconhecimento aos individuos de um
direito de acesso” (RODOTA, 2008, p.32). Dessa forma, mostrar-se contra a logica da
colaboragéo, como por exemplo através de dados pessoais, seria negar a participagdo do
individuo em coletivos e aumentar a possibilidade de favorecimento de determinados
grupos que ndo condizem com a realidade.

Apesar dos marcos regulatorios supracitados ja apresentarem grande insercéo do

Estado Brasileiro em préticas de aproximagdo com a sociedade através do uso de
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ambientes virtuais, esse tipo de espaco ainda possui maiores nuances e possibilidades a
serem colocadas em pauta pelos governos democraticos. E o caso de politicas de
governanca que aproximem a sociedade das discussfes politicas e propiciem uma
democracia representativa mais ativa no que diz respeito a se tornar quica deliberativa.
Por isso “cabe a indagacdo: se a tecnologia existe, o que deve ser feito para que os
governos migrem da Web 1.0 (focada numa interface de leitura) para a web 2.0
(caracterizada pela troca de informacgdes e colaboragdo entre usuéarios de Internet)?”
(BERNARDES, 2013, p.142). Ainda assim, observa-se que muitos autores evidenciam
a existéncia da web 3.0'°, dotada de comandos de inteligéncia.

Assim inicia-se o grande debate, pois se articulam diversas formas de interacéo
estatal com o cidad&o, tanto em iniciativas voltadas da perspectiva do governo que se
alie a sociedade, quanto em praticas que envolvam um olhar do cidaddo para os temas
que Ihe interessem e sua receptividade pelas autoridades competentes.

A medida que o Estado frustra as expectativas e nada faz para a efetivacdo dos
direitos sociais, mantendo-se inerte, as possibilidades de concretizagdo da cidadania
digital/social também diminuem, pois de forma tradicional, a prevaléncia do poder
judiciario da énfase a préticas de cidadania, que sozinhas fomentam politicas e direitos
mas em conjunto com a forca estatal ganham possibilidade de efetivacéo.

N&o somente a forca Estatal, mas também a inser¢do da sociedade juntamente
com as instituicbes pode levar a fomentar determinadas politicas publicas, inclusive em
matéria legislativa, dando forca as redes que se formam através do ambiente virtual pela
participacdo online. Nesse sentido, o “entendimento de que ndo sdo s6 os individuos ou
grupos que tém forca relevante e influenciam as politicas publicas, mas também as
regras formais e informais que regem as instituigdes”’(SOUZA, 20006).

As politicas publicas sdo nesse contexto, “a totalidade de a¢des, metas e planos
que os governos tracam para alcancar o bem-estar da sociedade e o interesse publico [..]
0 bem-estar da sociedade é sempre definido pelo governo e ndo pela sociedade. Isto
ocorre porque a sociedade ndo consegue se expressar de forma integral.” (SEBRAE,

2008, p.05). Justamente, na forma de expresséo social e impulsionamento das demandas

B«Com a web 3.0 novas competéncias sdo vislumbradas: os computadores passardo a entender de
semantica, eles compreenderiam o significado das palavras que usamos na rede. Fariam associa¢des de
ideias a partir delas. Mesmo que vocé néo saiba digitar exatamente o que quer em um site de busca ou de
compras on-line, os computadores daquele servigo interpretariam seus pedidos e levariam vocé até os
sites ou produtos que realmente lhe interessam” (BORGES, 2010, p. 09).
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para o direcionamento de politicas publicas e de legislacdes € que o ciberespago vem se
destacando.

O ciberespaco ¢ entdo “uma nova no¢ao de espago, em que o fisico e o virtual se
influenciam, lancando as bases para a emergéncia de novas formas de socializacéo,
novos estilos de vida e novas formas de organizagao social” (CARDOSO, 1998, p.116),
colocando alternativa de transformacdo do cenario local em global na perspectiva de
novas formas de comunicacdo que almejem influenciar questdes sociais, ambientais, de
salde, emprego, etc.

Dessa forma, “caberiam ao Direito, elemento essencial na estruturacdo da vida
democrética, a elaboracdo e a regulacdo das normas visando orientar a busca do
consenso, pelo didlogo, na a¢do comunicativa” (VIEIRA, 2005, p.55), explorando-se a
ideia de articulacdo cidada para deliberacdo como pratica possivel dentro do ambiente
virtual.

A cidadania digital colaborativa apresenta-se como ideia de participagdo ativa
nas decisbes de governo, apenas existente em sociedades livres, posto que é preciso
garantir uma ordem politica-democratica que permita o exercicio das liberdades como
condicdo para a existéncia de cidadania (PEREZ LUNO, 2004, p. 27). Para aproximar
as questdes constitucionalmente previstas de igualdade dos individuos, numa nocéo de
dignidade compartilhada e existéncia do papel da cidadania, é como estuda Jessé Souza
(2006, p.166):

E essa dimenséo da dignidade compartilhada, no sentido néo juridico de levar
0 outro em consideragdo, que tem que ser disseminada de forma efetiva em
uma sociedade concreta, para que possamos dizer que nesta sociedade
concreta, temos a dimensdo juridica da cidadania e da igualdade garantida
pela lei. Para que haja eficacia legal da regra de igualdade é necessario que a

percepc¢éo da igualdade na dimensdo da vida cotidiana esteja internalizada
Ndo se pode deixar de falar nos niveis de pobreza e desigualdade que
historicamente estiveram presentes na sociedade, gerando niveis de exclusdo social “que
vem a ser, portanto, um traco constitutivo da classificacdo na qual se baseia o conceito
estrutural de identidade social” (ZALUAR, 1997, p. 2), mas que com o advento das
novas tecnologias de comunicacdo e informacdo podem estar ganhando novos
delineamentos, no sentido de gerar maior integracgdo social. Quando se fala no papel das

politicas sociais para a democracia deve se ter em mente que (IVO, 2004, p.57):
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A politica social é uma dimenséo necessaria da democracia nas sociedades
modernas e esta estreitamente ligada aos valores da equidade que fundam a
legitimidade politica e a concepcdo que as sociedades e 0s governos tém do
seu projeto politico e de seu destino.[...] as politicas sociais integram um
sistema de acdo complexo resultante de mdaltiplas causalidades e diferentes
atores e campos de acdo social e publica [...] que possibilitem a superacéo
das desigualdades e o exercicio pela cidadania [...]. Atuando no ambito
redistributivo, elas envolvem necessariamente relacBes de poder e séo,
portanto, conflitivas e qualificadoras da democracia e do projeto de incluséo
social das sociedades.

O engajamento em politicas sociais, fomentado atraves da educacdo e propiciado
pela insercdo da sociedade em praticas online, é elemento essencial ao fortalecimento
das democracias modernas e recentes como a do Brasil. Possibilitadas pelo pleno gozo
da cidadania, a consequente diminuicdo de desigualdades e a integracdo da sociedade
com o projeto democratico de participacdo direta. E evidente que o sistema democratico
ainda tem muito a avangar, e os desafios com a insercdo digital ainda estdo por vir,
como é o caso da maior inclusdo de todas as regides do pais em acesso a Internet, e 0
aumento das praticas de governo que podem ser auxiliadas por esses espacos de
interacdo.

O desenvolvimento das redes digitais pode estar atrelado ao conceito de
cidadania, j& que supde a insercdo dos cidaddos em comunidades virtuais, em relacoes
de comunicacdo facilitada, incitando a discussdo e a integracdo entre centro e periferia,
de modo que (BUSTAMANTE, 2010, p.15):

unir em um mesmo contexto cidadania e redes digitais mostra a importancia
que tem o entorno das TIC (tecnologias de informagdo e comunicagdo) para
redefinir, a partir de uma perspectiva multidisciplinar, alguns dos conceitos
basicos da filosofia politica [..]De fato, as redes digitais sdo o campo de
batalha onde se travam algumas das lutas mais significativas pelos direitos
humanos.

Sustentam-se dois caminhos possiveis para a cidadania digital: a
hipocidadania e a hipercidadania. A primeira estaria diretamente ligada a possibilidade
de controle por parte das instituicGes através de dindmicas politicas que vdo desde o
fomento a um uso superficial das redes a monopolizacdo dos padrBes de software. Ja a
hipercidadania estaria relacionada ao exercicio mais profundo da participacéo politica,

ligada aos seguintes elementos (BUSTAMANTE, 2010, p.17-19):

apropriacao social da tecnologia, o que supde emprega-la para fins ndo sé de
exceléncia técnica, mas também de relevancia social; a utilizagdo consciente
do impacto das TIC sobre a democracia, avancando desde suas atuais formas
representativas até novas formas de democracia participativa; a expansao de
uma quarta geracdo de direitos humanos, na qual se incluiria o acesso
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universal a informatica, a difusdo de ideias e crengcas sem censura nem
fronteiras e por meio das redes, o direito a ter voz no desenho de tecnologias
que afetam nossas vidas, assim como acesso permanente ao ciberespaco por
redes abertas e a um espectro aberto (Open Spectrum); a promocdo de
politicas de inclusdo digital, entendendo como inclusdo ndo o simples acesso
e compra de produtos e servicos de informatica, mas o processo de criacdo de
uma inteligéncia coletiva que seja um recurso estratégico para inserir uma
comunidade ou um pais em um ambiente globalizado; o desenvolvimento
criativo de servigos de governo eletrbnico que aproximem a gestdo dos
assuntos publicos dos cidadaos; a defesa do conceito de procomun
(commons, bens comuns), conservando espagos de desenvolvimento humano
cuja gestdo ndo esta submetida as leis do mercado e ao arbitrio dos
especuladores; a extensdo da luta contra a exclusdo digital e outras exclus6es
histéricas de carater cultural, econdmico, territorial e étnico que ferem, na
pratica, o exercicio de uma plena cidadania; a protecdo frente as politicas de
controle e as atividades das instituicbes de vigilancia social. Em outras
palavras, protecdo frente ao exercicio de um biopoder potencializado por um
uso institucional das TIC; a aposta no software livre, no conhecimento livre
e no desenvolvimento de maltiplas formas de cultura popular, com o objetivo
de consolidar uma esfera pablica interconectada.

A importancia de cultivar uma cultura de participacdo popular através de redes
online se da por diferentes aspectos, pois visa a construgdo conjunta de politicas
publicas e a0 mesmo tempo € instrumento apto a fortalecer os pilares democraticos e
dirimir desigualdades entre o centro e a periferia dentro de uma participacéo igualitaria.
“O desafio, no meu ponto de vista, é lancar propostas ativas e criativas para ampliar o
commons informacional disponivel para pessoas no seu cotidiano, e fazer isso de uma
forma que enriquega as oportunidades de participacdo direta na democracia” (WINNER,
2010, p.61).

Sendo assim, é importante se pensar as redes como forma de ampliacdo do
debate publico, onde se qualifica e diversifica o debate cidaddo através da deliberacao.
Qualificacdo essa propiciada ao internauta pela pluralidade de fontes e informag&o®
encontrada em ambiente virtual, e diversificacdo pela possiblidade da insercdo digital
combater os mais excluidos socialmente, dando condao a todos para se pronunciarem.

As participagdes populares na democracia a tornam mais qualificada, mais
concreta e madura, posto que legitimam o regime de forma que os cidaddos estardo
incluidos politicamente nas rela¢bes do pais. Dessa maneira os direitos fundamentais

serdo vistos como naturais (ndo apenas como dever do Estado, mas direito do

2 Maria Eduarda Gongalves diz “A nocdo de informacdo abrangerd, assim, os produtos ou

servigos que tornam possivel 0 acesso a conjuntos organizados de factos, dados, conhecimentos ou obras
de varia natureza, juridicamente protegidos ou ndo, sob formato eletrénico. A nossa atencdo incidira ainda
sobre a informagdo enquanto objeto de comunicacao entre individuos e grupos nas redes globais. Aqui a
informagao pode confundirOse ou ser mero elemento da comunicagdo” (GONCALVES, 2003, p.19).
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individuo), devidos pelo Estado que é legitimado pelo povo, assim (MULLER,2003, p.
63):

Direitos fundamentais ndo sdo valores, privilégios, excecdes do poder de
Estado ou lacunas nesse mesmo poder, como 0 pensamento que se submete
alegremente a autoridade governamental ainda teima em afirmar. Eles sdo
normas, direitos iguais habilitagdo dos homens, dos cidaddos, a uma
participacdo ativa. No que lhes diz respeito, fundamentam juridicamente uma
sociedade libertaria, um estado democratico. Sem a pratica dos direitos do
homem e do cidaddo, o povo permanece em metafora ideologicamente

abstrata de ma qualidade.

A democracia é vista assim como procedimento para 0 processamento justo,
orientado segundo o bem-estar na coletividade, das transformagGes sociais, culturais e
econdmicas, j& que o povo estd envolvido pelos direitos fundamentais previstos na
Constituicao Federal.

As constantes interaces em ambiente virtual, advindas de algumas partes do
pais ou do globo, colocaram os cidaddos conectados e propiciaram um fomento ao
debate de questdes publicas, e de interesse geral que estdo em pauta a todo 0 momento.
Por esse motivo, ganharam forcas projetos de inovacdo cidada que se utilizam desses
espacos para fazer ganhar a democracia, a participacdo e o engajamento do coletivo.
Assim, o sistema de colaboracdo online tem relacdo com a participacdo e a ampliacéo
do regime democrético, pois colocam em rede diversos assuntos que, quanto mais
debatidos, podem se tornar politicas de governo fomentadas pelo interesse publico de
forma direta, manifestado nesses espagos.

Por isso, “a cidadania e a democracia pressupdem o alfabeto, isto é, a
possibilidade de cada cidadao ler, aplicar e criticar a lei, assim como a de participar na
sua elaboragdo” ( LEVY, 2002, p. 29), nuance essa possibilitada pelo ciberespaco, e por
consequéncia, novas formas de governacdo estariam em formacdo. Aposta-se assim em
uma inteligéncia coletiva, que tem por base a liberdade de expressao e navegacdo dentro
da web 2.0.

Sobre a expansdo da inteligéncia coletiva, o autor refere que “em vez de apenas
multiplicarem num Unico nivel, numa UGnica escala, as suas formas, complexas e
dindmicas, reproduzem-se em todas as escalas e passam imprevisivelmente de um nivel
para o outro no seio da rede viva, movel e em expansio” (LEVY,2002, p.54),

diferenciado o ciberespaco de outras plataformas justamente pela possibilidade de
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agregar saberes e opinides, o que de fato possibilitaria uma ciberdemocracia, pela
deliberagéo.

As iniciativas de inovacdo cidada sdo um bom exemplo de espaco de deliberagéo
colaborativa que se utiliza do ciberespaco. E importante referir o que de fato sinaliza a

cooperacdo, deixando claro que as inovaces cidadas (CIUDADANIA20, 2016):

Sdo todas iniciativas — seja da sociedade civil, de empreendedores comerciais
ou de institui¢des — que apresentam solucdes inovadoras e formas alternativas
de se construir e viver a cidade. A inovacdo cidadd ndo se limita a um campo
especifico, podendo lidar com arte, cultura, educacgdo, direitos humanos,
midia, urbanismo, economia colaborativa ou solidaria, mobilidade,
governanga politica, ecologia, questdes sociais, esporte e diferentes formas de
tecnologias (sociais, digitais, etc).

A participacdo cidada nesse sentido vem ganhando espaco maior quando
integrada ao ambiente virtual, posto que “o cidaddo participaria da ciberdemocracia de
forma interativa em ciberterritorios, que se transformariam em campos de luta e de
exercicio pleno da cidadania” (SUPPO, 2015, p.27). Coloca-se,portanto, iniciativas
desse porte como palco de um avangco democratico significativo, através da deliberacéo
gue ocorre em ambiente digital.

Na mesma senda das redes de colaboracdo que se utilizam da internet para
promoverem reivindicagdes populares no sentido de alcancar projetos de interesse da
comunidade até as esferas legislativas, a rede de “ecodemocracia” esta engajada na
Colémbia. Trata-se de uma rede civil de organizacdo da participacdo popular cidadd, de
forma a se utilizar do ciberespaco para promover e articular ideias e impulsionar a
democracia participativa direta, deliberativa e delegativa naquele pais
(ECODEMOCRACIA, 2016). Iniciativas desse porte, transmitem a importancia desse
tipo de iniciativa, colocando diversas partes do mundo de forma organizada pelo uso da
rede na propositura de fontes de manutencdo e consolidacdo dos regimes democréaticos
pela via de colaboragdo. “Acreditamos tratar-se de um meio que incentiva a
comunicac¢do aberta, indiscriminada, de maneira plural e democratica” (HARTMANN,
2008, p.05), tornando a saga dos cidaddos, agora internautas, de facil acesso aos seus
objetivos por meio da conexao.

As condicdes de conexdo para a utilizacdo da participacdo em rede ndo sao, de
fato, ideais, porém, “ndo devemos nos manter centrados sobre o estagio atual de

desenvolvimento da rede, mas considerar, a principio, a tendéncia que visivelmente é a
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de uma rapida expansdo, muito mais rapida do que a de qualquer outro sistema de
comunicagdo anterior” (LEVY, 2000, p. 148).

Na mesma perspectiva, o autor segue afirmando que o uso da plataforma digital
é bastante rico pela troca de informac6es de forma cooperativa, nas suas palavras isso
“sera cada vez mais um poder que nasce da capacidade de aprender e trabalhar de forma
cooperativa, uma poténcia relacionada com o grau de confianca e de reconhecimento
reciproco que reina no meio humano, [..] & rapidez e a diversidade qualitativa das
conexoes e trocas” (LEVY, 2000, p 148).

Hugo Suppo articula ainda em sua andlise quatro argumentos favoraveis a
interpretagdo de que o ambiente online seria ferramenta inovadora que garantiria a

ampliagdo e consolidagdo da democracia (2015, p.28):

1. “imuniza¢do contra o autoritarismo” ao criar comunidades virtuais
democraticas e defensoras dos direitos humanos; 2. “acesso facil”, direto e
barato torna a comunicacéo politica muito mais eficiente do que a televisdo, o
radio e a midia impressa; 3. criagdo de uma nova esfera pablica critica na
qual os cidaddos podem interagir e se informar de forma independente em
relacdo as agéncias governamentais e grandes empresas, por exemplo, através
da criacdo de blogs; 4. acesso universal redefine a cidadania, ao permitir a
comunicagdo direta entre as pessoas (“Interactivity”), de forma rapida e
confiavel, criando comunidades politicas distantes e coesas, ndo vinculadas
ao Estado-nacéo.

Dentre esses critérios elencados pelo autor, aponta-se que os projetos habilitados
a alcancar todos eles, partem principalmente da criacdo de uma nova esfera publica mais
acessivel, de carater imediato e também pela busca incansével por atingir um maior
namero de individuos e neles lancar a chama da participacéo.

Mostra-se desafio da sociedade aliar a participacdo cidadd, condizente com o
Estado de Direito para com todos seus poderes, incluindo todos os ramos da sociedade
nas discussdes politicas e legislativas a fim de atender melhor as necessidades basicas e
concretizar os direitos fundamentais da populacdo. Notadamente, a sociedade
informacional, com o auxilio das TIC, lanca bases daquilo que se poderia chamar de
maxima participagdo popular nos assuntos de governo, no que tange ndo somente ao
acesso a informacdo, mas a efetiva concretizacdo da cidadania atraves da insercédo
legislativa do individuo pela manifestagdo do seu pensamento, tanto em projetos de lei

quanto em manifestagdes sociais de reivindicagdo de direitos a educagao.

2.1 A INSERCAO LEGISLATIVA DO CIDADAO NO DIREITO A EDUCACAO: A
EXPERIENCIA DO PORTAL E-CIDADANIA E SITE AVAAZ



77

Em que pese a sociedade ter sofrido diversas transformages nos mais variados
aspectos, acarretando alteragdes no modo de vida, na maneira como a sociedade se
comunica, se relaciona e se informa, as praticas estatais e ndo estatais de inclusdo e
participacdo social também precisaram se reformular, para alcancar o interesse dos
individuos.

Desde o estabelecimento do Estado Democréatico de Direito, as questdes voltadas
a representacdo e participacdo do cidaddo nas préticas estatais estiveram em pauta, ora
de forma mais branda, ora de forma mais contundente. Ocorre que, com a insercao do
Brasil e do mundo nas novas tecnologias da informacdo e comunicacédo, esses espagos
de participacdo democratica puderam se ampliar, ocasionando a inser¢do do cidaddo no
processo de deliberacéo legislativa.

A pesquisa no ramo das ciéncias sociais aplicadas ¢ um grande desafio, haja
vista a necessidade de compreender todos os fendmenos e mutacGes da sociedade em
conformidade com o tempo e espaco que se vinculam. Ainda assim, o ramo de
pesquisas que envolve apropriacdes dessas ciéncias com a internet ainda é bastante
novo, e deve ser levado com seriedade e com critérios para obtencdo de dados
relevantes e confiaveis para o objeto de estudo da pesquisa.

Nesse sentido, a doutrina ensina que (AMARAL; FRAGOSO; RECUERO,
2012, p.33):

a ciéncia social produzida sobre a internet se divide em duas categorias,
sendo a primeira relativa a habilidade de busca e recuperacdo de informac6es
a partir de enormes bancos de dados, e a segunda dizendo respeito as
capacidades de comunicacao interativa presentes na internet.

Ao se pensar na tematica percorrida pela pesquisa que tem como campo de
inser¢do a internet, pode se elencar algumas categorias tematicas, tais quais as mais
relevantes para a pesquisa que se pretende efetuar: Apropriacdo tecnoldgica,
Ciberativismo e Inclusdo digital. Tais categorias representam a possibilidade de
insercdo social nas TIC (Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo) e sua consequente
reformulacdo, além dos resultados dessa articulagdo em rede para agdes politicas
(AMARAL; FRAGOSO; RECUERO, 2012, p. 47).

Além disso, existem alguns métodos de pesquisa se aliam com mais
conformidade diante da investigacdo em portais da web como objeto de estudo, da
mesma forma que sera realizado nessa pesquisa. Sendo assim, 0s métodos destinados a
esse fim seriam de Estudo de Caso e Andlise Documental (AMARAL; FRAGOSO;
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RECUERO, 2012, p. 49) dentre outros possiveis, mas que aqui ndo serdo adotados.
Segundo Lakatos e Marconi, no estudo de caso ou método monografico “a investigacao
deve examinar o tema escolhido, observando todos os fatores que o influenciaram e
analisando-o em todos seus aspectos” (2003, p. 108), e analise documental cumpre com
estudar os documentos disponiveis nesses portais como forma de embasar o estudo.

Segundo a defini¢cdo das autoras Amaral, Fragoso e Recuero relativamente a
forma quantitativa da anélise dos portais de participacgdo, utiliza-se do procedimento de
“Pesquisa Intencional” do subgrupo “por critério”, onde “sao selecionados os elementos
que apresentam uma caracteristica ou critério pre-definido” (2012, p.80). Assim a
anélise dos portais, levando em conta a participacdo referente ao direito a educacéo,
corresponderd a uma pesquisa definida por um direito fundamental previamente
elencado devido a sua ampla abrangéncia dentro da sociedade.

Assim, alinha-se a teoria metodoldgica com o que se pretende investigar na
presente pesquisa, objetivando tracar um plano de estudo da interacdo nos portais
elencados, corroborando com a possibilidade de reconstrucdo e fortalecimento da
democracia no Brasil a partir da forma com que a internet propicia aproximacao do
cidaddo com as esferas politicas.

Para os limites desse trabalho, como ja explicitado, optou-se por privilegiar uma
iniciativa nacional institucionalizada do portal e-cidadania, e outra em que todos 0s
temas tém possibilidade de vazdo, para que se possa ter uma noc¢édo basica do ambiente
que vive nos dias atuais a cidadania quando relacionada a educagdo, nesse caso por
meio do site Avaaz. Dessa forma, destacar projetos que envolvam em seu aporte
préticas cidadas online, propiciando a expansdo do debate publico para além do espaco
fisico, e que privilegiem a insercdo da internet na sociedade como fator emancipatorio
na busca por direitos relacionados a educacao.

Essa delimita¢do ocorre porque se pode afirmar que “com a chegada da internet,
devido principalmente as possibilidades democratizantes por ela abertas, participacéo e
colabora¢do comecam a se diluir e a ser incorporadas ao vocabulario dominante das
organizagdes € movimentos sociais” (SAVAZONI, 2010), ampliando as formas
tradicionais de exercicio da cidadania, que vdo desde as manifestacbes de protesto
social até as articulacdes e debate em rede.

E imperioso destacar que 0s governos precisam dar conta de um problema:
incrementar suas legislacfes de modo que permitam o uso igualitario das tecnologias.

“As novas tecnologias podem ter implica¢des extraordinariamente positivas para nossos
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sistemas democraticos e para os direitos individuais: refor¢co do pluralismo juridico,
acesso a informacao publica e melhor participacdo dos cidaddos na tomada de decisdes
publicas” (SANCHEZ BRAVO, 2010, p.18).

As mais variadas formas de participacdo popular vém ganhando destaque nas
duas ultimas décadas a partir da inser¢do do individuo com as novas tecnologias da
informac&o e comunicagdo. A partir disso, a propria seara governamental precisou se
adequar as novas nuances e anseios dessa sociedade criando portais que conectam suas
instituices ao cidadao.

De forma bastante expressiva essa nova roupagem de governo vem ocorrendo
com bastante frequéncia no Brasil, trazendo diversos portais que inserem a esfera civil
na esfera politica. Sendo assim, para os limites deste trabalho optou-se por elencar o
Portal e-Cidadania, ligado ao Senado Federal, como forma de propiciar uma
compreensdo da participacdo popular em uma das casas legislativas do pais, elencando-
se para melhor concentragdo e estudo a tematica do direito a educagdo como matéria de
relevancia para essa atividade, atendendo aos critérios elencados para pesquisa das
ciéncias sociais na internet como supracitado.

O programa e-Cidadania foi citado pela primeira vez no seu ato de instituicdo
pela mesa n°® 03 em 2011 (SENADO FEDERAL, 2011) e foi regulamentado pela
Resolugdo n°® 19 do ano de 2015 através da aprovacdo dos membros do Senado
Federal,e “tem por objetivo estimular e possibilitar maior participacao dos cidadaos, por
meio da tecnologia da informacdo e comunicacdo, nas atividades legislativas,
or¢amentarias, de fiscalizacdo e de representacdo do Senado Federal” (BRASIL,
2015a).

Observa-se que o0 programa possui, como uma de suas finalidades, a
aproximacdo da sociedade com os representantes, utilizando-se do seu portal na web. O
préprio sitio na internet ressalta as formas de participacdo possiveis através dessa nova
conjuntura, explicando as trés opgdes de ferramentas a servico do cidaddo: ideia
legislativa, evento interativo e consulta publica (SENADO FEDERAL, 2016a):

Ideia Legislativa: enviar e apoiar ideias legislativas, que sdo sugestfes de
alteracdo na legislacdo vigente ou de criacdo de novas leis. As ideias que
receberem 20 mil apoios serdo encaminhadas para a Comissdo de Direitos
Humanos e Legislacdo Participativa (CDH), onde receberdo parecer; Evento
Interativo: participar de audiéncias publicas, sabatinas e outros eventos
abertos. Para cada audiéncia/sabatina/evento, é criada uma pagina especifica
onde havera: a transmissao ao vivo; espaco para publicacdo de comentarios;
apresentacdes, noticias e documentos referentes ao evento; Consulta
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Pdblica: opinar sobre projetos de lei, propostas de emenda a Constituico,
medidas provisorias e outras proposi¢cdes em tramitacdo no Senado Federal
até a deliberacéo final (sancdo, promulgacdo, envio a Camara dos Deputados
ou arquivamento).

As trés formas de participagdo ndo se excluem entre si, pois € possivel apenas
uma pessoa se engajar em todas elas. Além disso, as iniciativas preconizam trés
distintos momentos, incentivando a criacdo de novas legislacdes vindas exclusivamente
do cidaddo, a participacdo em eventos abertos e por fim quando o préprio senador
possui alguma iniciativa e ela é colocada em consulta de opinido que enfatiza contrarios
e favoraveis.

O préprio portal revela seus resultados através de dados de participacdo nessas
trés ferramentas. As ideias legislativas que no ano de 2012 eram apenas 398(trezentas e
noventa e oito) em agosto de 2016 ja somam 6.676 (seis mil, seiscentos e setenta e seis),
totalizando 4.649 (quatro mil, seiscentos e quarenta e nove) cidadaos autores e 379.026
(trezentos e setenta e nove mil, e vinte e seis) apoiadores. J& 0s eventos interativos
contam com a participacdo de 5.616 (cinco mil, seiscentos e dezesseis) envolvidos e a
Consulta Pablica totalizou em agosto de 2016 o nimero de 1.645.098 (um milhdo,
seiscentos e quarenta e cinco mil, e noventa e oito) opiniées (SENADO FEDERAL,
2016Db).

Apesar de esses numeros ndo mostrarem grande inser¢do populacional na
iniciativa colaborativa quando se pensa no contingente populacional brasileiro que
ultrapassa 206 (duzentos e seis) milhdes (IBGE, 2016), o importante a referir € que o
programa de participacdo ainda € considerado novo. Além disso, a crescente demanda
populacional por esse servigo pode ser observada quando se compara, por exemplo, a
consulta de opinides que em 2013 contava com apenas 1.569 (mil quinhentos e sessenta
e nove) e hoje ja ultrapassa um milhdo de opinides (SENADO FEDERAL, 2016b, p.
03).

Para melhor compreender a ideia da amplitude de participacéo e visibilidade que
o portal e-Cidadania possui, no ano de 2015 a pagina do prdprio Senado Federal na rede
social Facebook (que redireciona postagens para o referido portal) foi considerada o
primeiro lugar no mundo entre os 6rgdos de governo. “O ranking, embora ndo seja
exaustivo, leva em conta o total de fés de paginas e a quantidade de pessoas interagindo
com as publicagdes, que é medido pelo nimero de compartilhamentos, curtidas e
comentarios” (SENADO FEDERAL, 2015).
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Assim, o portal da cidadania ganha destaque nas redes sociais e pode alcancar
maior nimero de usudrios ativos. Na figura abaixo, uma publicacdo da pégina que
incentiva a participagdo mostrando os caminhos que levam a elaboragéo de uma lei pelo
proprio cidaddo, contando com mais de quatro mil interaces e trés mil
compartilhamentos:

Figura 02: Senado Federal na rede social Facebook.
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Importante também destacar que o proprio sitio na web revela o ranking das

proposicOes legislativas (no caso do uso da ferramenta “consulta publica”) com
amplitude de participagdo, considerando como o minimo de representatividade o
numero de mil insercdes. Nesse nicho, assinalam-se os projetos que possuem correlagéo
com 0 eixo tematico do Direito a educagédo, vinculando desde o ano de 2012 (ano de
abertura do portal) até o ano de 2016 no dia 04 (quatro) do més de agosto
estendendo-se as participacOes até o més de novembro, como uma espécie filtragem dos
casos a serem considerados pelo presente estudo, ja que de antemdo estdo classificados
pelo préprio portal.

Os projetos que se inserem nessa “filtragem” de participagdo levando em conta o
namero de inser¢des e conteldo descritos acima, sdo o Projeto-lei n°® 193 de 2016, o
Projeto-lei da Camara n°130 de 2009, o Projeto-lei do Senado n° 189 de 2012, o Projeto-
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lei Camara n° 77 de 2015 e a Proposta de Emenda Constitucional n°® 80 de 2015
(SENADO FEDERAL, 2016c¢), classificados na ferramenta “Consulta Publica”.

Diante das mais diversas reivindicag0es dos projetos de lei que envolvem a
educacdo, o portal e-Cidadania vem dando destaque ao PL 193/2016 de autoria do
Senador Magno Malta. O portal vem ajudando a divulgar tal investidura legislativa e
propiciando espaco para a votagdo contraria ou favoravel ao projeto. Juntos os votos ja
ultrapassam os 360 (trezentos e sessenta) mil votos até o més de agosto do corrente ano

estabelecendo-se como o campedo de audiéncia do site, conforme figura abaixo:

Figura 03: Portal e-cidadania: Consulta Publica PLS 193/2016
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O texto que deu origem a consulta publica, inspira-se expressamente no
Movimento Escola sem Partido. Conceitua-se “a melhor forma de combater o abuso da
liberdade de ensinar é informar os estudantes sobre o direito que eles tém de ndo ser
doutrinados por seus professores, a fim de que eles mesmos possam exercer a defesa
desse direito” (BRASIL, 2016). Prevé para tanto, a inclusdo entre as diretrizes e bases
da educagédo nacional, de que trata a Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, do
"Programa Escola sem Partido”.

Tal inovacao inspira grande divisao entre a populacdo brasileira, verificavel pela
disputa acirrada que contorna suas votagdes. De um lado “O projeto vem sendo

considerado, pelos docentes que se manifestaram contra, uma espécie de nova lei da
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mordaga” (CIPRIANI, 2016), de outro lado, muitos indicam a propagacdo das ideias
legitimas do movimento Escola sem Partido.

O movimento Escola sem partido atua em diversas frentes. Essa manifestagao
apropriou-se dos meios digitais para propagar seus objetivos, contando pelo menos com
um site proprio e com uma pagina na rede social Facebook. L4 se encontram diversos
materiais em artigos e videos disponibilizados sobre a ideologia do movimento seguido,
informando sua inicializacdo em 14 de maio de 2004 e ultrapassando 67 (sessenta e
sete) mil seguidores. O espaco na rede social também ¢é utilizado para informar eventos
pertinentes ao tema, além de atrair consideravel atencéo para o referido projeto de lei. E

0 que se depreende das figuras abaixo:

Figura 04: Facebook- Escola Sem Partido.
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Além de tratar de uma proposta legislativa que envolve o tema da educacdo, a
presente proposta articula outro campo: a politica. Trata-se de dar vazao a ideias de um
projeto politico apoiado pela participacdo popular em rede, que embora ndo tenha
grande representatividade ja alcanca niveis altissimos se comparada a outras propostas,
possibilidade essa garantida pela inclusdo online.

Outra importante iniciativa nessa area tematica, o Projeto-lei da Camara n°130
de 2009 é o segundo mais votado no portal do Senado Federal, de autoria do Deputado
Rubens Otoni. Apesar de estar em tramitacdo desde o ano de 2009 (anteriormente a
criacdo do portal) a proposta legislativa segue em tramitacdo e por esse motivo esta
aberta a opinido do publico na modalidade de Consulta Publica.

No presente momento, o projeto alcanga mais de 10 (dez) mil participagdes,
articulando sobre o direito de aplicacdo de provas e atribuicdo de frequéncia em datas
diferentes da normalmente estabelecida em razdo de impedimento de natureza religiosa
ou liberdade de consciéncia (SENADO FEDERAL, 2016d).

Trata-se de sopesar importantes valores: de um lado a liberdade religiosa e de
consciéncia constitucionalmente prevista no art. 5 inciso VI da Constituicdo Federal de
1988; e de outro o planejamento escolar do ano letivo. A proposta teve sua Ultima
movimentacdo no dia 29/06/2016 deixando-a a cargo da relatoria. O projeto observa a

necessidade de elencar diferentes critérios para alunos em razdo de crenga religiosa,
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fazendo-os serem incluidos na comunidade escolar sem desrespeitar o direito
fundamental de escolha de religido em um Estado laico.

Em meio a essas questdes, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(Lei n°® 9.394/96) prevé em seu artigo 24, inciso VI “o controle de frequéncia fica a
cargo da escola, conforme o disposto no seu regimento e nas normas do respectivo
sistema de ensino, exigida a frequéncia minima de setenta e cinco por cento do total de
horas letivas para aprovacdo” (BRASIL, 1996). O que se observa do referido
dispositivo legal s@o que as normas de regimento interno de cada unidade escolar
estariam no comando sobre essas situagdes, regulando a frequéncia escolar da maneira
que imaginem mais convenientes e atinentes a todos os alunos matriculados.

Como de um lado nessa proposta legislativa estdo liberdades individuais
reguladas pela Constituicdo Federal, e de outro normas da educacdo bésica que
instituem diretrizes que atingem principalmente praticantes da Igreja Adventista® a
proposta alcancou bons niveis de participacdo, ja que de certa forma o publico atingido
pela inovacao legislativa seria restringido em decorréncia da escolha religiosa.

O terceiro projeto de legislacdo na area da educacgédo que encontrou mais de mil
participac6es dentro do Portal e-Cidadania € o Projeto-lei do Senado n° 189 de 2012, de
autoria do Senador Cristovam Buarque sobre a necessidade dos pais ou responsaveis
legais acompanharem o desempenho dos filhos na escola. A explicacdo da ementa do
projeto diz (SENADO FEDERAL, 2012):

Institui multa de 3(trés) a 10 (dez) por cento sobre o salario-minimo da regido
(penalidade decorrente do art. 7° do Codigo Eleitoral) aos pais ou
responsaveis legais que ndo comparecerem periodicamente as escolas de seus
filhos para acompanhar o desempenho deles; determina que esse
comparecimento deve ocorrer pelo menos uma vez a cada dois meses; dispde
que para fins de comparecimento entende-se a participacdo em reunibes
oficiais de pais e mestres ou didlogo individual com os professores, sendo
que o certificado de comparecimento dos pais sera atestado pelo Diretor da
respectiva escola; a vigéncia desta lei se dard em 1° de janeiro do ano
subsequente a sua publicacdo.

Na justificativa do presente projeto, o senador autor sustenta que “a ida dos pais
a escola levard ao empodeiramento das familias e seus responsaveis, o que é

fundamental para a melhoria do sistema escolar” (BRASIL, 2012, p.02). Diante disso,

2 O nome Adventista do Sétimo Dia reflete as crengas da igreja em trés palavras. “Adventista”

indica a seguranga do breve retorno (advento) de Jesus a esta Terra. “Sétimo Dia” se refere ao Sabado
biblico de descanso que foi graciosamente dado por Deus para a humanidade na criagdo e observado por
Jesus durante a Sua encarnagao. Juntos, os dois termos falam do evangelho que é a salvacdo em Jesus
Cristo (ADVENTISTAS, 2016).
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trata-se de proposta inovadora da area que quer aproximar escola e familia, prevendo e
almejando uma reforma geral do sistema de educacédo do pais.

Como se pode depreender da figura abaixo, a participacdo nesse caso nao
encontra muitos adeptos, porém aqueles que participam dao tonica a uma deliberacéo
bastante acirrada, que ndo parece estar em concordancia proxima. Além disso, a matéria
ja se encontra com a relatoria para parecer na Comissdo de Constitui¢do, Justica e
Cidadania, aguardando seguimento.

Figura 06: Portal e-Cidadania: Consulta Publica PLS 189/2012
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Em quarto lugar, o projeto-lei da Camara numero 77, de 2015, que “estabelece
estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e
tecnoldgica e a inovagdo, nos termos da Emenda Constitucional n® 85/2015” recebeu
diversos apoiadores, com pouco mais de 1.500 (mil e quinhentos) participacdes, sendo

intitulada como AGENDA BRASIL 2015, como se depreende da figura abaixo:

Figura 07: Portal e-Cidadania: Projeto-lei 77/2015 (SENADO FEDERAL, 2015a)
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Por fim, em quinta andlise, as consultas publicas legislativas do portal e-
Cidadania que possuem um namero de participantes maior que mil inser¢es no periodo
analisado, estd a Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) numero 80 de 2015, que
trata da instituicdo da carreira nacional do magistério publico da educacédo basica. Como

se depreende da figura abaixo:

Figura 08: Portal e- Cidadania: Consulta publica PEC 80/2015 (SENADO FEDERAL,
2015b)
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As cinco consultas publicas mais visadas, no que tange ao numero de
participantes no portal do Senado Federal, demonstram que o direito a educacdo tem
efetiva participagdo dentro da plataforma, apesar de ainda necessitar de maior
engajamento e de maiores condi¢ces como informacdo e acesso a internet como
condicdes necessarias a participacao.

Por outro lado, o exercicio da cidadania pode ser demonstrado de diversas
formas. A exemplo disso, estdo as questfes que sdo impulsionadas online de forma a
dar visibilidade a tematicas de relevancia na comunidade ou que foram esquecidas pelos
governantes. Na gama de ideias que pode refletir no direito a educacdo, a participacédo
enquanto exercicio da cidadania alcanca dois momentos: a possibilidade da participacdo
vir antes da efetiva legislacdo do tema (de forma a impulsiona-la), ou como resposta de
uma divulgacdo por parte do governo de uma legislacdo que ndo atende aos anseios da
sociedade ( de forma a rejeita-la), tornando-a ilegitima.  Essa interface em dois
momentos é propiciada quando se olha para a colaboracdo no espaco do site Avaaz.

Em especial o segundo momento, caracterizado por cidaddos que pretendem
deliberar em resposta a proposta apresentada pelos 6rgaos do governo, a plataforma se
destaca. Esse enfoque torna o Avaaz diferenciado dos sites institucionais, como o portal
e-Cidadania amplamente aqui analisado, pois propicia o debate cidaddo como forma de
limitar o poder Estatal, deslegitimando suas decisfes arbitrérias, e contrérias aos
interesses dos individuos.

Por esses motivos, optou-se por privilegiar para analise nesse estudo, situacfes
de propostas em peticbes no dominio do Avaaz no tocante a educacdo que tenham
correspondéncia com aquelas publicadas no portal e-Cidadania (aqui discutidas até
agora), e vice versa, bem como aquelas que resultam de atividades recentes no ano de
2016 (dois mil e dezesseis) do governo brasileiro na regulacdo do tema.

O governo brasileiro anunciou no dia 22 de setembro de 2016, através do
Ministério da Educacgdo, um projeto de medida provisoéria a ser submetido a apreciacao
do Congresso Nacional modificando as diretrizes curriculares do ensino médio no pais.
A proposta, como divulgada pelo proprio Ministério da Educacdo pretende “o Novo
Ensino Médio, a maior mudanca na educagdo nos ultimos 20 anos, desde a Lei de
Diretrizes e Base da Educacao” (BRASIL, 2016).

Muitas foram as noticias e discussdes acerca do plano do governo, alguns

adeptos e outros contrarios. Dessa divergéncia, no mesmo dia da apresentacdo da
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Medida Provisoria, um cidad@o propds uma “peti¢do da comunidade” utilizando-se da

plataforma Avaaz. A peticdo é contraria ao apresentado e prevé que (AVAAZ, 2016a):

A reforma ndo foi discutida com a sociedade e acaba com a obrigatoriedade
do ensino de arte, educacdo fisica, sociologia e filosofia no ensino médio,
além de prever que os profissionais que atuardo na educacgdo ndo necessitem
de formacdo especifica para tal e de ampliar a carga horaria total deste nivel
de ensino, sem explicar como seré operacionalizada esta ampliacéo.

A medida € de tal magnitude impactante na educacdo do Brasil, que em menos

de vinte e quatro horas de duracéo da peti¢do online, ultrapassam-se 0s 49.000 (quarenta

e nove mil) adeptos como se depreende da figura abaixo:

Figura 09: Peticdo da comunidade no Avaaz (2016a).
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A importancia da existéncia da participacdo vai muito além do campo de
assinatura da peticdo como maneira de levar ao Congresso Nacional a reivindicagédo
popular, pois ainda se insere na assinatura a pergunta ao internauta: “Por que isso €
importante?”. Essa indaga¢do demonstra a capacidade das redes de sugerirem um debate
aberto as questbes que impulsionam, garantindo a pluralidade de ideias, interesses e
apresentando-se como verdadeiro espaco democratico de exercicio das liberdades.

O Avaaz atua como uma comunidade virtual que leva as reivindicagbes da
sociedade civil para o cenario politico global. A palavra Avaaz “significa "voz" em

varias linguas europeias, do oriente médio e asiaticas. Foi langado em 2007 com uma
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simples missdo democratica: mobilizar pessoas de todos 0s paises a construirem uma
ponte entre 0 mundo em que vivemos ¢ o0 mundo que a maioria das pessoas querem” (
AVAAZ, 2016b). A plataforma com inser¢do em 15 linguas distintas percorre o cenério
mundial através de assinatura de peticdes, financiamento de campanhas, organizacdo de
eventos e protestos, dentre outras articulagdes por intermédio do ambiente virtual.

Na tentativa de atualizar as duas demandas e realizar um feedback das suas
iniciativas, a plataforma Avaaz divulgou em 2014 seus principais objetivos e passos a
serem perseguidos. Dessa pesquisa observa-se que no campo das principais ideias para
campanhas esta em primeiro lugar (39,24%), o projeto educacédo para todos, com vistas
a obter verbas nacionais e internacionais para que cada vez mais as criangas possam ir
as escolas (AVAAZ, 2014).

Com relagdo a atuacdo do movimento online, a plataforma atua em diversos
paises do globo. Em sua estrutura no Brasil, 0 Avaaz ja conta com mais de nove
milhdes de usuérios cadastrados em sua rede, que movimentam as demandas em pauta
tanto no pais como em outros lugares, acessando o dispositivo virtual (AVAAZ, 2014).
Os numeros alcancados séo bastante significativos e até exemplificativos da escolha da
delimitacdo da pesquisa nessa plataforma: O Avaaz contempla aproximadamente 43
(quarenta e trés) milhdes de membros no mundo, atuando em 194 (cento e noventa e
quatro) paises e com mais de duzentas e noventa e nove mil peticdes criadas (AVAAZ,
2016c¢).

A iniciativa do site é propiciar amplitude das ideias dos cidaddos engajados em
diversos temas, e que com a ajuda da comunidade, participando e opinando, essas
peticOes criadas virtualmente ganham algum espaco significativo dentro da realidade
politica.

Na mesma discussdo que se inseriu o portal Avaaz logo apds o anuncio de
mudancas estruturais na educacdo, o Portal e-Cidadania também ndo deixou escapar a
tematica (justificando-se a analise dessa peticdo em razdo do critério pré-estabelecido
apresentado na pagina 88) e abriu consulta pablica sobre a Medida Provisoria n°746 de
2016, sob autoria da Presidéncia da Republica. A emenda do projeto prevé (SENADO
FEDERAL, 2016):

Institui a Politica de Fomento a Implementagdo de Escolas de Ensino Médio
em Tempo Integral, altera a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional, e a Lei n° 11.494 de 20
de junho 2007, que regulamenta o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento
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da Educacdo Bésica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo, e da
outras providéncias.

Demonstra-se que o tema de atual e grande relevancia tem levado a populacéo a
discussao e participacdo, uma vez que em poucos dias de votacdo do projeto, a Medida
ProvisoOria ja recebeu mais de quarenta mil interessados em opinar sobre a matéria.
Caracteriza-se assim mais um projeto de educacdo que avanca para o critério elencado

para analise de mais de mil inser¢des, como se depreende da figura:

Figura 10: Portal e-Cidadania: Consulta Publica MPV 746/2016
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Por fim, outra iniciativa do governo federal que vem ganhando destaque devido

a atividade da imprensa e a notdria importancia do assunto é a PEC 241/2016 (COURI,

BI1JOS, 2016).
A PEC 241/2016, de iniciativa do Chefe do Poder Executivo, institui o
denominado “Novo Regime Fiscal” (NRF). O objetivo nuclear do NRF é o
controle do ritmo de aumento de despesas, ndo se tratando, portanto, de uma
proposta de “cortes” de despesas, mas do estabelecimento de uma regra
geral que defina limites para 0 aumento de despesas em termos globais.
Evidentemente que o assunto gerou polémica por indicar que a Educacdo —
dentre outras areas - estaria sujeita a um limite de gastos publicos. Diante disso, foi
lancada mais uma campanha pelo site Avaaz visando a rejei¢cdo da medida. Lancada no
dia seis de outubro de 2016, no dia 19 do mesmo més ja contava com mais de 312 mil

(trezentas e doze mil) assinaturas na pauta intitulada como “Nao a PEC da

desigualdade” (AVAAZ, 2016b).
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No ambito do Senado Federal, a mesma proposta de emenda a Constituicao,
atendendo ao requisito de estudo prévio, agora tramitada pelo n° 55, que recebeu como
apelido institucional “PEC do teto dos gastos publicos”, também recebe ampla
participacdo na plataforma e-Cidadania. Cerca de 260 (duzentos e sessenta) mil pessoas
ja votaram de forma contraria a sua aprovacao, enquanto apenas 15 (quinze) mil sdo
favoraveis (SENADO FEDERAL, 2016e). Esse numero absoluto s6 vai crescendo a
cada dia e a causa ganha também outro aliado: as manifestacdes populares em todo pais.

O movimento social “Esquerda Online” abraga diversas causas no Brasil inteiro.
N&o foi diferente quanto a pauta da mobilizacdo contra a referida PEC numero 55
(cinglienta e cinco), ao emitir uma convocacdo em seu portal online, para o
comparecimento da populagdo as ruas e a ocupagdo em escolas e universidades em
diversos estados, como Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, Minas Gerais,
Bahia, Rio Grande Do Norte, Distrito Federal, Maranhdo, entre outros. Assim, a
mobilizagdo nacional repercute nas ruas aquilo que vem sendo também votado na
plataforma digital do e-Cidadania (ESQUERDA ONLINE, 2016).

Ao analisar a referida PEC, trata-se de determinar a juncdo da participacdo em
trés modelos: mobilizacdo social — através de movimentos sociais, a opinido consultiva
no portal E-cidadania e a exploracdo da peticdo no site Avaaz. Sdo trés diferentes
formas de exercicio da cidadania que ganham possibilidade de concretizacdo pela
utilizacdo do ciberespaco.

A tematica da educacdo parece ndo perder forca dentro do cenario brasileiro nos
ultimos anos, em especial no ano de 2016 onde ocorreram, no Brasil, diversas
circunstancias que alteraram o panorama politico. Foram duas principais proposituras
que aparecem no site Avaaz em concorréncia com o e- Cidadania, e cinco propostas
analisadas com mais de mil participa¢des na opgao “Consulta ptblica” do Gltimo portal.

O portal e-Cidadania que disponibiliza consultas publicas sobre ideias
legislativas, também atua em outra frente quando o assunto é a educacgdo: Evento
Interativo e Ideia Legislativa, como ja anteriormente mencionado nas op¢des que dispde
o0 cidadéo nessa plataforma.

O portal de forma recentissima propds um Evento Interativo, com a finalidade de
“debater: Os Avancos e os Desafios da Educa¢ao no ambito da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacédo (LDB)" (SENADO FEDERAL, 2016). A pagina contou com um grupo de
deputados e de professores para discussdao do tema, e proporcionou a populacdo com

acesso, 0 envio de comentarios e perguntas com vistas a deliberar.
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Poucos minutos antes do inicio do evento tematico, a pagina contava com

diversos comentarios, uma parcela deles visivel na figura abaixo (SENADO
FEDERAL, 2016):

Figura 11: Portal e-Cidadania: Mural do Cidadao
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Os eventos interativos podem ser assistidos na sede do Senado Federal ou nos
portais da instituicdo dentro do site YOUTUBE, ou ainda no e- Cidadania apds seu
encerramento ou durante a apresentagdo. Os comentarios ou perguntas Sdo entregues
para a Secretaria da Comissdo que compde o evento e para serem publicados dentro do
portal passam por uma moderacdo, com vistas a revisar a adequacdo a tematica do
evento, bem como combater declaracdes falsas, difamatérias, contrarias a ordem
publica, etc.

A existéncia de eventos no portal e-Cidadania é constante. Para os fins de
compreensdo do tema de participacdo popular nesse estudo, optou-se por privilegiar 0s
eventos ocorridos de janeiro a outubro de 2016 para investigar o engajamento social.

Foram, nesse lapso temporal, registrados treze eventos com 0s seguintes propdsitos:

1-A importancia da conectividade para o acesso ao conhecimento e seu
impacto na salde, educacdo e desenvolvimento econdémico; 2- Direito
Humano a Sadde: Foco na supressdo de verbas orgamentarias nas areas da
salde e educagdo; 3- O plano de governo do Ministério da Educacéo; 4-
Desligamento/Permanéncia dos Tutores nos Grupos do Programa de
Educagdo Tutorial — PET; 5- 2° ano de implementagdo do Plano Nacional
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de Educacdo (PNE) no ambito da Semana de Acdo Mundial 2016; 6-
Instituicdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica; 7- O
Processo de Escolha de Dirigentes das InstituicGes de Ensino Superior; 8-
Processo de Elaboracdo da Base Curricular na Australia e Analisar a
Elaboracdo da Base Nacional Comum Curricular do Brasil; 9- Apoio
financeiro da Unido aos Municipios e ao Distrito Federal para ampliacdo da
oferta da educacéo infantil;10- Instituir a escola de tempo integral no ensino
fundamental; 11- Base Nacional Comum Curricular; 12- Liberdade de
Expressdo na Sala de Aula; 13- O Papel Estruturante do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia — PIBID;

Nesse proposito, o site ndo expde o0 nimero de participantes nos eventos, haja
vista a disponibilidade virtual dos videos que estdo em aberto para o publico internauta
assistir.

No que tange a terceira e Gltima ferramenta disponibilizada ao internauta
cidaddo no portal do Senado Federal, a “ideia legislativa”, o portal estabelece que sdo
necessarios 20.000 apoios para a tramitacdo da proposta na Comissdo de Direitos
Humanos. Porém, no periodo pesquisado nenhuma proposta referente ao direito a
educacdo foi colocada em destaque com esse numero de contribuicBes, denotando a
fragilidade da opcdo.

Dentro das participacfes ndo basta apenas que existam inciativas para a
construcdo de um perfil democratico, sdo necessarios elementos de deliberacdo
fundados (efetiva associacdo de ideias para discussdo) para que a teoria deliberativa da
democracia se faca uma possibilidade. Sdo essas condi¢bGes e elementos que serdo

discutidas a seguir.

2.2 PERSPECTIVAS E LIMITES DE UM NOVO PERFIL DEMOCRATICO
DELIBERATIVO NO DIREITO A EDUCACAO

As ferramentas de participacdo popular ampliaram-se e qualificaram-se nos
ultimos anos, atendendo as novas possibilidades geradas pelo uso crescente das novas
tecnologias da informacdo e comunicacdo pela populagdo. Aliadas as essas inovagdes 0
préprio poder publico reformulou sua politica de contato com a sociedade, tornando-se
uma esfera mais facilmente penetravel por diversas aberturas dentro do ciberespaco.

Por isso, dentro das perspectivas e limites de um novo perfil democratico
baseado na cidadania exercida com engajamento em ambiente virtual, coloca-se a
emergente necessidade de construcdo de uma politica legislativa sob os cuidados da
coletividade, isso porque (HABERMAS, 2003, p. 140):
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politica ndo pode ser entendida exclusivamente como um agir
exclusivamente moral, como um comportamento de acordo com obrigac6es
sob leis positivamente existentes: a positivacdo delas como meta auténtica
de sua acdo precisa muito mais levar em conta uma vontade coletiva
unificada no interesse geral do publico, ou seja, em seu bem-estar.

Ainda assim o clamor por maior participacdo € uma forma evidente da
emergéncia de um novo modelo de governanca, baseado em um governo aberto. Essa
tendéncia, esta tomando forma a partir de “um novo paradigma que se destina a
implementar a governanga democratica por meio da busca de uma responsabilidade
social na concepcao e implementacdo de politicas publicas, que estamos chamando de
Governo Aberto”? (ZARATE, 2010, p.31). A vertente mais pulsante desse novo tipo de
roupagem para o governo é a participacédo do cidadao.

A participacdo do cidaddo é resultado de uma nova combinacdo social, que
agora aposta no individuo como protagonista através das redes de colaboracdo digital.
Segundo Zarate (2010, p. 32) “Embora pareca um paradoxo, podemos falar de um
individualismo comunitario, onde individuo esta trabalhando ativamente para contribuir
para 0 bem comum, pelo simples prazer. Esta € a maneira que a comunidade de

software livre funciona”?®

, € que cresce vertiginosamente na “conversa na blogosfera”
(ZARATE, 2010, p. 32), assim como nos espacos de colaboracéo legislativa.

Ocorre que mesmo diante dessas necessidades, o homem ainda é refém de si
mesmo e de suas relagdes com o consumo, o poder, a economia. E preciso retirar a
agonia de abstracdo do homem, retira-lo da inércia solitaria para um protagonismo
solidario. Nesse sentido “parte-se da necessidade de se erigir uma forma de organizagéo
da sociedade onde a ordem e a mudanca sejam possiveis e favorecidas pelas novas
tecnologias.A capacidade humana de criacdo deve ser a base de tudo” (ROVER, 2006,
p.92). Dessa feita “o publico ndo deve ser mais uma massa de consumidores e de
espectadores satisfazendo as necessidades que o sistema cria” (ROVER, 2006, p. 93),
mas deve alimentar as proprias necessidades, que surgem da totalidade da vida em
sociedade.

Em se tratando do crescimento vertiginoso das tecnologias em relacdo ao regime

democratico e as perspectivas da cidadania, Rover (2006, p.93) explica:

2 Tradugdo livre pela autora. Original: “estd tomando forma un nuevo paradigma que pretende

llevar a efecto la gobernanza democrética por la via de buscar una corresponsabilidad social en el disefio
y puesta en préactica de las politicas pablicas, a la que estamos llamando Gobierno Abierto”.

3 Tradugdo livre pela autora. Original: “Aunque parezca una paradoja, podemos hablar de un
individualismo comunitario, en el que el individuo trabaja activamente para contribuir al bien comun, por
el simple placer de hacerlo. Esta es la manera enque funciona la comunidad de software libre”
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progresso técnico ndo é em si um mal nem um bem, mas um instrumento
para o desenvolvimento humano em geral. A sociedade em seu papel de
arauto e defensora dos valores humanos deve construir mecanismos que nao
permitam o abuso do poder técnico daqueles que sdo exatamente o0s
depositarios da sua confianca. A nova cidadania exige um senso de
responsabilidade e comprometimento com a humanidade, bem como um
compromisso tedrico-politico que enseje a consciéncia dos perigos e das
vantagens que 0 progresso proporciona. A razdo instrumental, que serve a
um projeto de dominacdo, deve ser posta a servico da emancipacdo do
homem, buscando integra-lo numa totalidade. Caso contrario, em vez de
caminhar-se para uma democracia, a queda ao totalitarismo podera ser
inevitavel, agora vigorosamente sustentado e legitimado pela tecnologia.

A partir disso, como j& dito, o governo eletrdnico, ou e-gov, que representa uma

gestdo permeada pelas novas tecnologias, tem dois principais vieses (ROVER, 2006,

p.99):

Do ponto de vista do Estado é uma forma puramente instrumental de
administracdo [..]JDo ponto de vista da sociedade é uma das formas de
realizacdo dos fins estabelecidos pelo Estado Democrético de Direito,
utilizando as novas tecnologias da informacdo e comunica¢do como
instrumento de interacdo com os cidaddos

E essa vertente de interagdo que se pode observar pelos nimeros de insercdo

cidadd dentro do ciberespaco. Os proprios auspicios de uma democracia digital

possibilitada pela participacdo cidadd geram controvérsias, implicando ndo apenas as

necessidades de um cidaddo ativo ser construido, mas as possibilidades de qualificacdo

técnica e politica para as deliberagdes enfatizadas pelo ambiente virtual. Ao tratar do

avanco da tecnologia em especial, sobre os riscos e possibilidades democréaticas dessa
insercdo, Santos (2005, p. 89) diz:

Em minha opinido, as novas tecnologias de informagdo e de comunicagdo
s80 uma enorme oportunidade e um enorme risco. Uma néo é possivel sem o
outro, mas é possivel maximizar as oportunidades e minimizar 0s riscos.
Para isso, é necessario criar e aplicar generalizadamente niveis de
competéncia técnica e politica nos cidaddos muito acima daqueles que a
democracia liberal até agora foi capaz de gerar.

A crise aqui evidenciada demonstra em ultima instancia, depois das condigdes

de participagdo, uma decadéncia do sistema de politica, da cidadania e da esfera civil.
Nesse sentido Gomes (2016, p. 03-04) contribui dizendo:

o fendbmeno mais comumente identificado como em estreita relacdo ao
déficit democratico contemporaneo é, em geral, designado pelo verbete
“participacdo politica”. O sujeito dessa participagdo politica, cuja crise ¢
aqui diagnosticada, é, evidentemente, o publico, a cidadania, a esfera civil.
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Mas quando se pergunta sobre o locus de tal participacdo as respostas 4
podem variar, indicando, também numa lista aleatéria, a vida publica, as
eleicdes, a politica institucional, os negdcios publicos, a decisdo politica. A
variacdo na resposta indica, em geral, os modelos de democracia de cada
um: ha desde modelos mais institucionais de democracia aos quais bastaria,
em principio, a indicacdo de um déficit de participacdo civil na genérica
“vida publica”, at¢ modelos de democracia forte (participativa ou direta) que
véem uma crise justamente na baixa efetividade politica do cidad&o, no
baixo nivel de influéncia civil na esfera de decisao politica. Ficando nos dois
extremos do exemplo, a uns bastaria que a populagdo votasse e fosse
politicamente bem informada enquanto a outros seria necessario, ademais,
que o cidaddo tivesse oportunidades de deliberacdo no que se refere as
politicas adotadas pelo Estado.

As falhas do sistema de representacdo, aliados a limitacdo da participacédo
configuram um espaco publico de pouca efetividade, que redne ndmeros muito
pequenos de participantes dispostos a deliberar. Essa disposicdo parece ter forca para
mudanca apenas com a quebra de paradigmas e a emergéncia de um espaco publico
mais acessivel, e sem dono.

O problema, por vezes, parece residir nas condigdes de acesso e incluséo digital,
conforme se pode “afirmar tecnicamente que o acesso a internet no Brasil esta
massificada neste momento (ou seja, é disponivel para um grande nimero de pessoas),
mas ndo esta universalizada (ndo chega a todo e qualquer cidadao)” (SILVA, 2015, p.
162). Muito embora, diversas legislacfes e iniciativas fomentem a incluséo, essa ainda
ndo é uma realidade dentro do panorama brasileiro.

Os obstaculos de inser¢do da populacdo as tecnologias digitais, sobretudo, a
internet perpassa por ordens infraestruturais, regulatorias, e econdmicas. A ordem de
infraestrutura cabe a precéria instalacdo de cabos e materiais que ddo estrutura ao
trafego de dados em rede. Ja o obstaculo regulatorio diz respeito a necessidade de uma
legislacdo consistente e uniforme, que ndo apenas normatize as relagdes, mas que
preveja planos de incluséo, e por fim, a ordem econémica, que exclui grande parcela da
populacdo que ndo esta apta ao pagamento de conexdes pessoais de alta velocidade ou
qualidade (SILVA, 2015, p. 163- 167).

Ainda assim, com as elucidadas condicdes e possibilidades de participacéo,
caberia indagar, mas qual é o papel da participacdo nas teorias democraticas modernas,
qual o seu peso? Trata-se “uma série de prescriches especificas e planos de agéo
necessarios para se atingir a democracia politica. E isto se efetua por meio da educacéo
publica, a qual, no entanto, depende da participacdo em muitas esferas da sociedade na
atividade politica” (PATEMAN, 1992, p. 33).
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O papel de uma teoria democratica empirica seria abandonar os preceitos
normativos da democracia, que Se preocupam muito mais em descrever como a
democracia deveria ser do que como ela é, optando-se por uma “democracia que deveria
ser definida pelos mecanismos através dos quais o0s cidaddos, periodicamente,
substituem ou conservam suas liderancas” (SILVA, 1999, p. 45), renovando a vontade
do povo perante seus lideres.

Uma das questdes de preponderancia na participacdo em uma deliberagéo seria
as condicOes que estdo envolvidos aqueles que participam. Habermas imaginou em sua
teoria “a igualdade de oportunidade de manifestacdo de opinides para todos os
participantes, afetados ou interessados, diretos e indiretos, em busca de um consenso,
como um evento fatico” (VIANNA JUNIOR; REPOLES, 2012, p.07). Entretanto,
estabelecer tais condigdes trata-se ainda de um desafio atual da teoria deliberativa.

Entender o que move as pessoas que decidem participar, sua instrucao
intelectual e seu acesso ao mundo virtual podem ser alguns dos indicios que estimulem
a participacdo. Porém, esses requisitos ainda que verificAveis em estudos em longo
prazo, nao garantem a igualdade de oportunidade durante a manifestacdo entre aqueles
que deliberam.

Assim, sem controle da esfera publica, os interesses de uma parcela populacional
podem se sobressair durante a deliberagdo. Uma vez que “o agir estratégico na defesa
dos interesses particulares ou de classes colonizam o mundo da vida, a ponto de
distorcer a utilizacdo das instituicGes sociais para favorecer interesses individuais e
particulares ou de classes” (VIANNA JUNIOR; REPOLES, 2012, p.07) a proposta
habermasiana de deliberacéo estaria viciada.

Sobre esse conflito, se “aposta no controle e no constrangimento provocado pela
publicidade do procedimento de deliberacdo para ajustar as eventuais tentativas de
colonizagdo do mundo da vida” (VIANNA JUNIOR; REPOLES, 2012, p.07) como
valvula de escape para a deliberacdo continuar respirando como uma perspectiva de
pratica democratica da participacéo.

Evidencia-se assim, um minimo de trés premissas basicas de um processo
deliberativo que coaduna com as questdes democraticas. S&o elas (VIANNA JUNIOR;
REPOLES, 2012, p.08):

a busca pela igualdade entre os afetados e interessados na manifestacdo de
opinides; a estruturacdo racional da discussdo das argumentacBes
apresentadas que permita a prevaléncia do melhor argumento, em prol do
interesse comum e coletivo e a manutencdo de mecanismos de controle e
constrangimento a partir da publicidade dos procedimentos e manifestacoes.



99

Tais processos ainda estdo longe de serem consolidados, apesar de o sistema
virtual empreender e torna-se alternativa para a busca de uma igualdade de
oportunidade. As praticas deliberativas muito ainda precisam avancar no sentido de
desenvolvimento de sistemas espertos de controle de participagdo que possam dar
suporte, no sentido de categorizar as deliberacdes, garantir a pluralidade e a publicidade
dos atos, acolherem a existéncia de argumentos mais votados, etc.

Outros autores também evidenciam argumentos no sentido de categorizar 0s
pressupostos basicos da deliberacdo democréatica. Nesse sentido Marques (2009, p. 11),
dispde sobre a- igualdade entre os participantes; b- a maior publicidade de todo o
procedimento; c- reciprocidade de tratamento; d- reflexividade, absorvendo o interesse
do outro e internalizando-o; e- accountability; f- independéncia e autonomia do
procedimento deliberativo na sua capacidade de discussdo e decisdo; g-auséncia de
coer¢do; e h- respeito matuo e reciproco entre os participantes em relacdo as opinides
divergentes.

De outro lado, a possibilidade de participacdo esbarra no limite da existéncia
ou inexisténcia de um consenso coletivo acerca da matéria. De acordo com o
pensamento habermasiano, o didlogo possibilitado dentro da esfera publica caminha
para uma argumentacgdo que leve a um consenso.

As possibilidades de inser¢do da democracia nos mais variados paises do mundo
levam em conta a tradicdo ocidental que circunda o tema, ndo podendo essa Vvisdo
atrapalhar a ideia de participacdo popular da qual a democracia necessita. Nesse sentido
(SEN, 2011, P. 267):

A fim de compreendermos as raizes da democracia no mundo, temos de nos
interessar pela histdria da participacdo popular e da razdo publica em
diferentes regiGes e paises. Temos de ultrapassar a ideia da democracia
apenas com relagdo a evolugdo europeia e americana. Se virmos a
democracia como uma espécie de produto cultural préprio do Ocidente,
fracassaremos em compreender as pervasivas exigéncias da vida
participativa, das quais Aristoteles falava com extenso discernimento.

Sen destaca que “o reconhecimento geral de que os pontos centrais de uma
compreensdo mais ampla da democracia sdo a participacdo politica, o dialogo e a
interac¢do publica” (SEN, 2011, p. 269) é o ponto de partida para se reconhecer a propria
ideia de justica dentro das sociedades democréaticas. O autor alude ainda para o fato de

que ndo basta a garantia de voto livre, sdo necessdrias “a liberdade de expressdo, o
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acesso a informacdo e a liberdade de discordancia” (SEN, 2011, p. 269) como
acompanhamento da no¢do de democracia possibilitada pelo exercicio pleno da
cidadania.

Na esteira de seu pensamento pode-se recordar que a participacdo popular,
juntamente com a possibilidade de deliberacdo da sociedade sobre assuntos politicos é o
que garante uma democracia estavel. Mas esses ndo sdo 0s Unicos critérios, é preciso
invocar condicBes reais para dar efetividade a essas premissas. No Brasil a precéria
condicdo de alguns direitos como 0 acesso a informacéo e 0 acesso ao mundo digital séo
entraves que precisam ser retirados para a realizacdo das condic¢des de possibilidade da
democracia. Dessa feita (CARBONELL, 2005, p. 14):

Além do debate sobre em torno de representacao politica, reforcando a ideia
de deliberagdo publica, que também se estende a areas que ndo estdo
diretamente envolvidos com democracia eleitoral. Por exemplo, se pode
permitir mais participa¢do publica e deliberagdo quando se expande os
legitimados autorizados a promover medidas legais para defensa dos
interesses gerais ou difusos.

O que se pode extrair desse pensamento é que quanto mais sujeitos aptos e
legitimos a debater sobre assuntos de interesse da coletividade maior sera o potencial
democrético daquela sociedade. Porém, os indices aqui apresentados por vezes deixam a
desejar, incluem poucos e deixam muitos de fora das discussdes.

E importante destacar que a defesa institucional de um sistema deliberativo
ndo supde que todas as questdes devam ser levadas a grandes assembleias publicas, e
nem que os cidadaos devam dedicar todos seus esfor¢os em torno disso. A deliberacéo
coletiva vai além disso, pois possibilita a educacdo para a cidadania devido a tolerancia
a opinides diversas e previne decisdes dogmaticas voltadas ao favorecimento de
pequenos grupos (GARGARELLA; OVEJERO, 2005, p. 72-73)

A férmula deliberativa ndo se assemelha a tomada de decisbes coletivas de
forma magica ou perfeita. Existem riscos e possibilidades. “Uma forma de favorecer a
discussao coletiva sem recorrer a assembleias massivas que assustam alguns autores, € a
través dos meios de comunicagdo” (GARGARELLA; OVEJERO, 2005, p. 73), que
possibilitam um espago tanto de informagdo como de aglomeragéo para deliberacéo.

O direito a educacéo, como veértice que move as pessoas a decidirem participar
precisa, ser levado a sério. A educacdo é fonte de emancipacao social e estd reconhecida
no artigo 26 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, onde prevé “A

instrucéo serd orientada no sentido do pleno desenvolvimento da personalidade humana
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e do fortalecimento do respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades fundamentais.
A instru¢do promoverd a compreensdo, a tolerancia” (DUDH, 1948). A educagdo ¢
assim reconhecida como direito humano, caracteristica essencial de uma sociedade na
manutencdo democratica dos direitos humanos como explicado na referida declaracao,
e estd presente no Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
(1966) em seu artigo 13, na Convencdo sobre os Direitos da Crianga (1989) em seu
artigo 29, na Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2007) em seu
artigo 24, dentre outros textos.

De acordo com a Constituicdo Mexicana de 1917, pode-se exprimir “os trés
principios fundamentais do direito & educacdo no mundo contemporaneo, quais sejam a
educacdo sera laica e democratica (artigo 3, 1), a educacdo priméria serd obrigatdria
(artigo 3, VI) e a educacdo publica serd gratuita (artigo 3, VII)” (BEDIN, 1994, p. 104).
Coloca-se assim, a educacdo na centralidade da vida do individuo, fonte de sua
formagdo em um Estado democratico.

Segundo a carta elucidativa do governo brasileiro sobre o direito a educacao,
sugere-se que “Além de sua importancia como direito humano que possibilita a pessoa
desenvolver-se plenamente e continuar aprendendo ao longo da vida, a educacéo é um
bem publico da sociedade, na medida em que possibilita o acesso aos demais direitos” (
RIZZI; GONZALEZ; XIMENES, 2011, p.19). Assim, a cidadania que pretende
promover/ incentivar o direito a educacdo tem portas abertas em uma sociedade livre e
democratica, e é capaz de gerar mais igualdade entre os individuos.

Isso porque, “afinal, a educacdo escolar ¢ uma dimensdo fundante da
cidadania, e tal principio é indispensavel para politicas que visam a participacdo de
todos nos espacos sociais e politicos e, mesmo para reinser¢do no mundo profissional”
(CURY, 2002, p. 246). Desse fragmento explicita-se a importancia do direito a
educacdo e principalmente a caracteristica intrinseca dessa modalidade: a existéncia
desse direito depende da amplitude do direito a cidadania como formador de pessoas
articuladas com a extensdo da educacdo para todos 0s grupos sociais.

Evidentemente que a articulacdo dentro direito a educa¢do como expressao da
participacdo cidadd pode-se dar de diversas formas. Dentro das possiblidades desse
estudo se propBe a analisar se as deliberagbes colhidas em ambiente virtual
representaram alguma mudanca ou inciativa legislativa efetiva no ordenamento juridico

brasileiro ja no préximo tépico.
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2.3 A REPERCUSSAO DAS DELIBERACOES NA LEGISLACAO: AVANCO OU
RETROCESSO?

Diante dos entraves e das perspectivas apresentadas para a participacdo popular,
como uma especie de exercicio da cidadania na plataforma digital, através de uma nova
roupagem que o cidaddo assume na modernidade, muitos ainda sdo 0s questionamentos
que repercutem nessa tematica. Essas indagacOes perpassam pela implicacdo da
participacdo na efetiva concretizacdo das ideias do cidaddo participante, especialmente
no tocante a elaboracdo de legislacdes, diretrizes e politicas publicas que tangenciam
com o tema, aqui em especifico, referente ao direito a educacéo.

De qualquer maneira, a participacdo para alcancar os niveis de deliberacdo
precisa estar acompanhada de alguma efetividade para além do ato de cidadania, ou
seja, deve-se ver na concretude das normas, as aspiracdes do individuo e da coletividade
que impulsionam e debatem matérias, cujas quais sdo de eminente interesse da
sociedade em dado tempo, espaco e momento historico. Para tanto, “garantir a
diversidade é fundamental. Defender essa pluralidade é essencial. Ndo perder jamais o
sonho da liberdade, da igualdade e da fraternidade” (ROVER, 2006, p. 92).

“A maioria das teorias democraticas ndo diz respeito apenas a legitimidade, mas
também esta ligada a eficiéncia. Dessa forma podem introduzir um principio de tomada
de decisdo mais realista do que o da unanimidade, a saber, o principio da maioria”
(MANIN, 2007, p. 19). Talvez essa seja a percepcdo mais instigante da teoria
democratica deliberativa, ao trocar a unanimidade das deliberacfes pela maioria incorre
na troca de conceitos de legitimidade e efetividade.

A legitimidade teria como correspondente a unanimidade de todos para decidir,
porém a necessidade de se pensar a pratica deliberativa que envolve a inclusdo do
conceito de maioria como basilar do sistema, traz a teoria democratica uma forte carga
de preocupacdo com a efetividade, deixando de ser teoria para se tornar modelo de
democracia.

“O essencial para o modelo deliberativo de democracia é a ideia de uma esfera
publica de formag&o da opinido, de debate, de deliberacdo e contestagdo entre cidadéos ,
grupos, movimentos e organizagdes em uma comunidade politica” (BENHABIB, 2007,
p. 69), aspecto esse que ainda se encontra em formagao no cenario brasileiro.

A correlagéo entre a expansdo da cidadania e a democracia deliberativa pode ser
evidenciada a partir de trés tipos de resultados esperados na implementacdo dessa

redefinicdo da democracia, trazidos por Thomas Christiano (2007, p. 82):
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Ha trés tipos de valor que a deliberacéo publica deve ter. Em primeiro lugar,
a deliberagdo publica pode ser valiosa devido aos seus resultados.
Geralmente, esperam-se da democracia deliberativa trés tipos de resultados.
Um resultado é o de que a deliberacdo publica geralmente melhora a
qualidade das decisdes ao aperfeicoar a compreensao dos cidadaos sobre sua
sociedade e sobre os principios morais que a devem regular. Sociedades que
experimentam consideravel grau de discussdo bem-intencionada e debate
racional entre os cidaddos sobre os méritos de propostas alternativas tendem
a ser mais justas e a proteger melhor a liberdade. Aqui, a justica das leis e
instituicGes sociais pode ser ampliada pelo processo de discussdo. Um
segundo resultado é o de que as leis dessas sociedades podem
freqlientemente tender a ser mais bem justificadas, do ponto de vista
racional, aos olhos de seus cidaddos do que naquelas sociedades que ndo
passaram por um processo intensivo de deliberacdo sobre a legislacéo.
Como se diz freqiientemente, a deliberacdo leva a um acordo nacional (
reasoned agreement) entre os cidaddos sobre os méritos da legislacdo. Nesse
caso, a legitimidade da sociedade é ampliada pelo processo de deliberacéo.
Um terceiro resultado é o de que sdo aperfeicoadas certas qualidades
desejaveis nos cidaddos quando tém de participar do processo de
deliberagdo. Muitos acreditam que as pessoas que participam
freqlientemente da deliberacdo como cidaddos livres e iguais sdo mias aptas
a desenvolver as caracteristicas da autonomia, racionalidade e moralidade.
Nesse caso, as virtudes dos cidadaos sdo ampliadas pelo processo.

O que se imagina de uma deliberacédo eficiente, isto €, que possa reconstruir 0s
conceitos de democracia, € uma proposta de discussdo que garante ao final uma
sociedade mais politizada (e por isso livre), leis mais atentas as necessidades sociais
reivindicadas tanto na participagdo quanto em manifestagdes populares e ainda que
acarrete 0 desenvolvimento sadio da cidadania do individuo, livre para com seus
desejos.

Os projetos legislativos apresentados durante a construcdo tedrica desse estudo
demonstram que ao longo dos anos, em especial, no ano de 2016, as participacdes tem
ganhado forga, colocando em evidéncia as diretrizes que envolvem a educagdo. Foram
alguns projetos elencados para analise (0 Projeto-lei n® 193 de 2016, o Projeto-lei da
Camara n°130 de 2009, o Projeto-lei do Senado n° 189 de 2012, o Projeto-lei Camara n°
77 de 2015 e a Proposta de Emenda Constitucional n® 80 de 2015 do portal do Senado
Federal — e-Cidadania; a proposta de Medida Provisoria n® 746/2016 e o Projeto de
Emenda Constitucional n® 55 de 2016 relacionados ao Site Avaaz e 0s projetos do
governo) expondo como 0s niveis participativos estdo em andamento no portal e-
Cidadania.

Dessa forma, apesar de representarem um contingente significativo de apoio
populacional, as delibera¢fes na sua concretude geraram poucos resultados. O projeto

de lei nimero 193 (cento e noventa e trés) que estipula as diretrizes de uma “escola sem
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partido”, um dos mais polémicos e acirrados debates em torno da educacao basica em
todo pais ainda encontra-se em aberto para votacdo e desde a data de 03/06/2016
encontra-se com a relatoria para parecer. Ou seja, mesmo com a urgéncia do tema e com
a insercdo massifica de quase quatrocentos mil votantes a proposta legislativa ainda
encara os entraves burocraticos do sistema de elaboragéo legislativa no pais. O mesmo
ocorre com 0 projeto numero 130 (cento e trinta), com o proejo 189 de 2012, que
encontra-se com a relatoria desde a data de 14/10/2015.

Ja o projeto de lei nimero 77 (setenta e sete) apesar de veto parcial, originou a
lei 13.243 de 11 de janeiro de 2016 (BRASIL, 2016), contando apenas com cerca de
1500 participacGes no portal e-Cidadania. Ou seja, disso extrai-se que a preocupacao
dos atuantes em elaboracgdo de legislacGes no pais esta distante de colocar em pratica o
que os cidadaos deliberam, tendo em vista que outras matérias que receberam inimeras
contribuicdes a mais que este projeto ainda encontram-se a mercé do poder legislativo
representativo.

Por fim, a proposta de emenda a Constituicdo nimero 80 (oitenta) aguarda pauta
na Comissao de Constituicdo, Justica e Cidadania desde fevereiro de 2016 para aprovar
ou ndo a instauracdo de careira nacional de magistério publico da educacdo basica. Ja a
mais votada e a mais latente proposta de emenda no cenério nacional, a PEC 55 de 2016
vem sofrendo grande represalia por parte da populacéo, e assim os esfor¢os sdo para que
seja votada o mais breve possivel.

Incluida na ultima parte do ano, a referida proposta ja obteve aprovacdo na
Cémara dos Deputados e estd na ordem do dia para ser votada pelo plenario do Senado
Federal a qualquer momento.

Em uGltima anélise da Medida Provisoria n°® 746 de 2016, resultou na efetiva
medida, publicada em 22 de setembro de 2016, estd em regime de urgéncia na
tramitacdo com o prazo de vigéncia prorrogado, contrariando as inimeras participacdes
dos cidaddos contrérios & medida.

As demais ferramentas de participacdo popular cidada na plataforma online do
portal do Senado Federal ndo podem ser averiguadas, pois os Eventos Legislativos
apenas servem para debate das questes, e as ideias legislativas ndo tiveram relacdo com
o0 contetdo do direito a educacédo aqui estudado.

Aparentemente, mesmo diante do desconforto gerado pelos niveis de
participacdo e sua efetividade no cenério legislativo do pais, algumas ideias surgem

quanto a possibilidade de uma nova cidadania e o aperfeicoamento do sistema de
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representacdo. Essa forca parece vir da localidade das cidades no Brasil, quando “as
dimensdes coletivas, como partidos e sindicatos, estdo sendo retraidas exatamente
porque ha& outros tipos de acdo que ndo passam por formas de associagcdo
institucionalizadas” (ZERO HORA, 2016) que ganharam um aliado nas novas
tecnologias.

O certo € de que o potencial das redes de participacdo cidada, tanto em niveis
municipais, estaduais, ou federais proporcionam um novo modelo de governanga que
ainda precisa ser testado, repensado e discutido com a comunidade em um projeto de
abertura e colaboracdo para construcdo de um governo democratico e fiel as

necessidades e desejos da populacdo. O grande triunfo é de que (ZERO HORA, 2016):

H& potencial tecnoldgico e humano a ser explorado no sentido de uma
democracia mais direta. Por ora, resta torcer para o amadurecimento dos
governos: que se apropriem da articulagdo da sociedade civil como um
ativo, e dos cidaddos como parceiros. A inteligéncia em rede viabiliza
melhores decisdes, e sentir-se incluido no processo decisério contribui para
cidaddos mais educados e engajados na construcdo das cidades que
queremaos.

As acles dos governos precisam investir em conquistar os internautas, seja
através de mais locais com internet gratuita e com a divulgacdo de informagdes, seja
com uma resposta institucional mais imediata para as propostas desenvolvidas em
ambiente virtual e que representam a vontade de uma comunidade.

A web 3.0 vem sendo lancada como uma ferramenta de avanco dos servicos
digitais, marcada pela compreensdo das maquinas no sentido das palavras, o que pode
auxiliar no detalhamento e processamento de dados pelas institui¢cfes publicas frente as
deliberacdes, contribuindo para acelerar o manejo das contribuicdes.

Assim, utilizando-se os recursos de ferramentas disponiveis e tratando com
seriedade as questBes sociais sensiveis aos usuarios, as possiblidades de colaboracdo em
projetos de lei ainda podem ver na deliberagdo online a concretizagcdo da cidadania
digital. Faz-se indispensavel a retribuicdo e o chamamento da populacdo para participar
na construcdo democrética de direitos, em especial, o direito a educacao.

O direito a educacdo se mostra essencial na formacdo do ser humano e deve
estar ao alcance de todos, contribuindo para a formacdo de uma sociedade mais justa e

livre, motivo pelo qual esse direito pode ser a “ponta do iceberg” no estabelecimento de

uma cultura de deliberagdo conjunta do governo e da sociedade, tanto no



106

aprimoramento de regime democratico, rompendo com uma representatividade fragil,
quanto em efetivas trocas de conhecimento.
Somente as sociedades de individuos livres, que podem deliberar, séo

verdadeiramente democraticas.
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CONCLUSAO

Os anos se passaram desde o estabelecimento da primeira democracia dos povos
modernos. Com o decorrer dos anos, as relagdes humanas revelaram novos conflitos
advindos de diferentes cenarios, e em especial no ultimo século, essas alteragdes
acentuaram-se com o0 surgimento das tecnologias. O homem aprimorou seus
conhecimentos, desenvolveu técnicas e saberes levando ao alcance do individuo
horizontes diversos daqueles conhecidos no ambito de suas relagdes privadas ou
domésticas. O mundo globalizou-se e as pessoas, ainda estdo em processo de
globalizarem-se.

A troca das ideias e de pensamentos levou a uma conexdo dos povos, ignorando
fronteiras e redesenhando as nogfes de Estado. Por isso, através da informacdo gerada
no contato das pessoas com outras culturas, ampliando os conhecimentos se levou ao
guestionamento dos regimes totalitarios, e a realidade brasileira diante de novos
cenarios, marcados pelo contato com diversas partes do globo anseia por um regime
verdadeiramente democréatico, de cunho participativo.

A nova ordem, marcada especialmente pelo movimento constitucionalista do
ultimo século, revela direitos de cidadania, que incluem participacdo, inclusdo e
manifestacBes livres. Os ventos democraticos se espalham por todo ordenamento
juridico que tem como elemento basilar o diploma da Constituicdo Federal que irradia
seus preceitos sobre todos os direitos, incluindo-se os oriundos dessa nova ordem social.

Mesmo com tantos novos aparatos, diversos direitos ainda carecem de
efetividade. Assim, as novas tecnologias da informacao e comunicagdo apresentaram-se
como potencialidade, que através da internet foram deixando ao alcance do individuo
informacdes plurais, possibilidade de participacdo popular digital, féruns de deliberacéo
online, ferramentas de encontro e articulacdo de individuos com os mesmos ideais, entre
outros, que repercutem na capacidade de realizacdo da democracia no pais.

As variadas PECS (propostas de emenda a Constituicdo) e ideias legislativas em
andamento no Congresso Nacional ganham visibilidade imediata devido a
instantaneidade das redes, tanto em informar quanto em hospedar plataformas
especificas que trazem a tona essa discussdo e tém por finalidade deliberar acerca da sua

aceitabilidade ou reprovabilidade social.
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A ampliacdo do espaco publico é inegavel. A transformacdo do cidaddo em
internauta leva a agora para o espaco infinito das conexdes digitais. A wvoz do
cidaddo ganha novos espacos, e ainda mais ganha novos formatos, ampliando seu
alcance e a pluralidade de agentes envolvidos também é tornada possivel.

Talvez algumas propostas, vistas por grande parte dos cidaddos ativos em
participacbes populares como aniquilar direitos conquistados pelos brasileiros
anteriormente, e transformar a Constituicdo apenas na hospedeira indefesa dos
interesses de um grupo de politicos que ocupam 0s espacos - publicos - do Congresso
Nacional, seja o principal indicativo que o sistema de representacdo vem falindo, mas
ainda ndo encontra alternativa ou indicios concretos que esta em transformacéo plena.

A barbérie legislativa que se anuncia, do ponto de vista de caréncia de apoio
popular evidenciado pelas participacfes populares no gque tange o direito a educacao nos
portais do Senado Federal e no site Avaaz, denuncia que as deliberacdes online — apesar
de possuirem ferramentas expressivas e representarem possibilidade de mudancga- ainda
tem muito que avancar para encontrar respostas legislativas adequadas as participagdes.

A intensidade das manifestacdes humanas, ao longo dos tempos, contra 0s
abusos de autoridade, contra as tiranias, contra os retrocessos sociais, quanto também a
forca poderosa das revoltas e das revoluces talvez ainda traga consigo maiores
resultados efetivos quando comparados a eficacia do internauta. Os homens e mulheres
reagem e se revoltam exercendo seus direitos de livre manifestacdo e reunido,
empregam um barulho que difere da quietude do ativista digital, mas que com certeza
encontra elementos na plataforma online que alicercam as bases desses movimentos,
tanto em informacgdo como em aproximacdo de individuos. A deliberacdo online talvez
tenha sua efetividade quando trazida as ruas, mas suas bases foram construidas dentro
dos limites do acesso as plataformas.

Os numeros ainda precérios da inserc¢do da populagdo em plataformas de votacao
de projetos de lei devem-se a diversos fatores, sendo que 0s principais séo a apatia
politica e a deficiente inclusdo digital. Os avancos nesses setores somente serdo
possiveis diante de uma educagdo inclusiva, que traga o acesso virtual as populacdes
indistintamente e acabe por provocar uma educagdo para utilizagdo do ciberespacgo e
uma nocéo de responsabilidade civica com o futuro do pais que deva ser compartilhada
por todos os cidadaos.

As mutagdes que giram em torno do conceito de cidadania, tanto em seu alcance

quanto em seus limites, invadiram a alternativa digital como novo espaco publico capaz
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de abrigar atos de participacédo cidadd. A cidadania que nasceu de forma local, ligada a
ideia de territorio, agora irradia seus efeitos para o ciberespago, caracterizado como
universal, global, sem fronteiras.

Ocorre que essa expansdo ndo se dilui de forma igual dentro da sociedade.
Muitos ainda ndo acessam a internet e/ou ndo estdo interessados em participar de
espacos de construcdo colaborativa de regramentos. Por isso, a ideia de uma nova
cidadania, mais participativa, capaz de contribuir para a reconstru¢do da democracia -
apesar de possivel devido as ferramentas a disposicdo dos usuarios — ainda parece estar
distante no tempo.

As tecnologias podem sim contribuir para democratizacdo das informacdes e
para ampliagdo da percepcdo da cidadania, mas a cidadania ndo depende unicamente
das novas tecnologias. O que de fato importa para uma expansdo da cidadania em
ambiente digital é o tipo de cultura que move os cidaddos que as usam, ou seja, baseada
na coletividade do bem comum ou na mera individualidade das relacfes. Além disso, a
capacidade de pensamento coletivo e de rompimento com o descontentamento politico
sdo questdes efetivas na construcdo de uma sociedade onde o individuo tera forca para
participar de acGes tipicamente politicas.

A construcdo da cidadania ativa e participativa perpassa pelo uso das tecnologias
como uma ferramenta de incentivo ao estabelecimento de uma cultura pré-ativa. Ao
aproveitar esse potencial das redes de comunicacgdo o individuo podera ter mais voz e o
governo poderéa investir em transparéncia e participacao popular.

Ao se verificar a influéncia das deliberacdes virtuais no processo real de
elaboracdo de leis, constata-se que 0s representantes politicos dos cidaddos ndo levam
em conta a participacao e a vontade explicitada durante os periodos de consulta popular
na internet, na pratica de suas atividades. Praticamente nenhum projeto que versa sobre
educacdo e foi colocado sob os olhares da deliberacdo popular sofre alguma
modificacdo ou influencia daquilo que é posto pelos individuos nas redes.

Por esses motivos, é que as indagacGes colocadas como norte para a construcao
desse estudo recebem alguns esclarecimentos, mas em nenhuma hipoOtese constroem
certezas as perguntas, mas sim instigam novos estudos e aprimoramentos. As
participacdes e seus niveis de fato vém aumentando diante da insercdo da tecnologia na
vida dos individuos (que gerou amplitude de acesso a informacéo), mas os percentuais
de participagdo e deliberacdo na pratica ainda estdo em construcdo. Levando-se a pensar

quais sdo as condicdes de possibilidades que as delibera¢des saiam do campo dialdgico
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para uma efetividade no cenario legislativo? As forcas da rede em ampliar a cidadania
fracassam diante de uma democracia representativa em crise?

Como possiveis respostas, pode-se pensar em novos contornos e propostas que
girem em torno de uma democracia deliberativa sobre a propria legislacéo relacionada a
educacdo, ainda ndo consolidada no Estado brasileiro. O governo e a sociedade ainda
necessitam encontrar um interesse comum para o estabelecimento de uma governanga
compartilhada, pois a gestdo de ideias e saberes ndo recai sobre a populagdo com
autonomia. O Estado é o soberano absoluto e detentor do poder em uma democracia
representativa. Assim, 0s passos de abertura da instituicdo puablica ainda sao
eminentemente precéarios e ndo demonstram a participacdo do povo na construcdo

democrética do direito & educacao.
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