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RESUMO

Este trabalho foi desenvolvido com duas turmas de alunos do segundo ano do Ensino
Médio. Teve por finalidade observar o uso e aplicacdo da tecnologia WebQuest, na
abordagem de conteGdos de Fisica. Através do método da pesquisa qualitativa e
quantitativa, foram analisados e quantificados os resultados, a partir da execucéo das
atividades, e de uma entrevista com os alunos. Foi verificado se esta tecnologia é
adequada para abordar e desenvolver os conteldos desta disciplina, se & bem
compreendida e aceita pelos alunos, e se é facilitadora do processo de construgdo do
conhecimento. Nesse contexto, o professor exerceu o papel de mediador do
conhecimento. Concluiu-se pela aprovacdo da tecnologia WebQuest, porém foi
apontada a necessidade de um estudo mais longo e de dedicacdo do professor na
elaboracdo das atividades, utilizando a metodologia construtivista, e visando o
fortalecimento do trabalho em grupo, que facilita a construcdo do conhecimento.

ABSTRACT

This study was conducted with two groups of students in second year of high school.
Aimed to observe the use and application of WebQuest technology, the approaches to
the subjects of Physics. Through the qualitative and quantitative research method
were analyzed and quantified the results from the execution of activities, and an
interview with the students. It was verified that this technology is appropriate to
address and develop the contents of this course, it is well understood and accepted by
the students, and is facilitating the process of knowledge construction. In this context,
the teacher played the role of mediator of knowledge. It was concluded by the
approval of the WebQuest technology, but it was pointed out the need of a longer
study and dedication of the teacher in developing activities, using the constructivist
approach, and aims to strengthen the working group, which facilitates the construction
of knowledge.
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1. INTRODUCAO

As instituicbes de ensino estdo passando por um periodo de andlise, indagacbes e
incertezas devido a queda significativa na aprendizagem dos educandos, a qual se acentua
gradativamente. Repercutem na sociedade os resultados negativos das provas de avaliacdo
externa, que medem o nivel de aprendizagem dos estudantes, ocasionando uma procura pelas
causas deste fracasso, dos altos indices de reprovacdo e de evasdo escolar. Muitas vezes a
sociedade culpa a escola, o sistema de ensino, e até o professor. O professor, por sua vez, culpa
os alunos, a falta de valorizacéo profissional, falta de material de apoio e a prépria sociedade,
que perdeu os seus valores morais. Responsabiliza tambem os pais pela falta de
acompanhamento e cobranca de estudos dos filhos.

Entretanto, mesmo que todos tenham sua parcela de razdo e de culpa, ha de se
considerar o fato de que a sociedade mudou e 0s alunos mudaram. Porém, a escola resiste as
mudancas. A sociedade estd vivenciando o uso das tecnologias de comunicacdo em
praticamente todas as atividades. Fazem parte da rotina dos alunos o uso da televisao, do video,
do celular, da Internet, dos sites de relacionamento, do radio, dentre outras tecnologias. Mas, na
escola praticamente ndo existem estes estimulos. O aluno raramente é desafiado. O professor,
dentro do espaco limitado da sala de aula, ndo consegue envolver os alunos na sua reproducédo
de contetdos ja prontos e acabados. Para os alunos, a escola deixou de ser atraente. Segundo
Demo, “A aula instrucionista faz de conta que o conhecimento é um bat de quinquilharias a
serem introduzidas linearmente na cabega dos alunos, cuja fungao ¢ dizer amém” (2009, p.1).

Muitos estudos sobre a forma como se aprende focam bons resultados nas atividades
que envolvem pesquisa, analise das informacGes e elaboracdo prdpria, em que o papel do
professor deixa de ser o de mero transmissor do conhecimento, e passa a ser também
instigador, desafiador e mediador, aprendendo também. Segundo Moran (2010, p.30), o
professor “aprende com a pratica e a pesquisa e ensina a partir do que aprende. Realiza-se
aprendendo-pesquisando-ensinando-aprendendo”. Nesse sistema o professor cria situa¢fes de
aprendizagem, aprende com os alunos e os alunos aprendem. Nesse contexto, as tecnologias
servem como facilitadoras do processo de ensino e aprendizagem. Com o uso das tecnologias,
como a Internet, pode-se ter acesso a varias informacfes de forma ndo linear, através de

hipertextos, videos, sons, softwares na ordem e no tempo que se desejar. Ao processar estas



informacdes e analisa-las, relacionado-as com os conhecimentos prévios ja constituidos, ocorre
a re-elaboracéo e reconstrucéo dos saberes, em um processo continuo e permanente.

A tecnologia WebQuest* é uma forma de organizar atividades para os alunos em um
endereco na Internet. Surgiu no campo educacional como forma de planejar as atividades de
aprendizagem colaborativa, através de processos de investigacdo, utilizando recursos da
Internet e de outras fontes necessarias a execucdo das atividades propostas. Orientadas pelo
professor, 0s alunos trabalham em grupos, e através da interacdo e colaboracdo, constroem em
conjunto o conhecimento.

Devido a importancia desta tecnologia e de suas possibilidades na organizacdo de
tarefas, 0 objetivo deste trabalho foi avaliar o uso da metodologia WebQuest na abordagem de
contetdos da disciplina de Fisica, analisando se é adequada ou ndo, se tem aceitacdo por parte

dos alunos, e se é facilitadora do processo de construcdo do conhecimento.

2. AS TECNOLOGIAS APLICADAS AO ENSINO

Moran (2009) retrata o distanciamento entre a escola e a sociedade, afirmando que a
escola é pouco atraente, tracando um paralelo entre a educacdo que temos e a que desejamos
para nossos alunos, mostrando as tendéncias para um novo modelo de ensino. Ele analisa
principalmente as mudancas que as tecnologias trazem para a educacéo presencial e a distancia,
em todos os niveis de ensino, e o papel que os professores e gestores terdo que desempenhar.
Segundo ele, através das redes digitais é possivel organizar o ensino e a aprendizagem de
forma mais ativa, dindmica e variada, privilegiando a pesquisa, a interacdo e a personalizacao
dos estudos, em multiplos espacos e tempos presenciais e virtuais. Assim, a organizacao
escolar precisa ser reinventada para que todos aprendam de modo mais humanao, afetivo e ético,
integrando os aspectos individual e social, os diversos ritmos, métodos e tecnologias, para
ajudar a formar cidaddos plenos em todas as dimensdes.

Sabe-se que a escola é pouco atraente. Os educandos em seus lares, tem acesso a
televisdo com suas imagens que fascinam, a TV digital, ao celular, ao video, ao computador

com acesso a Internet, e outras tecnologias disponiveis facilitando suas vidas. “Elas interferem

* A tecnologia WebQuest esta disponivel no endereco eletrénico: http//www.webgquestbrasil.org



em nosso modo de pensar, sentir, agir, de nos relacionarmos socialmente e adquirirmos
conhecimento...”. (KENSKI, 2010, p.23). Porém, na escola encontram um ambiente abstrato e
sem atrativos, que € uma sala de aula com professor e suas informacdes, condensadas em um
pequeno texto, sem qualquer imagem para associar ao conteido a ser estudado. Nesse contexto,
os alunos passam de receptores passivos a rebeldes, por ndo encontrarem um sentido para
estarem na escola.

Marques (1999) refere-se as oportunidades de acesso a sociedade da era da informacao,
ndo podendo a escola isolar-se desta situacdo, sob pena de se condenar a inércia e a uma
defasagem histérica. Antes preocupada em transmitir contetdos e descuidada de fazer
significativas as aprendizagens, a escola agora se defronta com o desafio de se constituir em
um lugar social, e dispor de tempo para a emergéncia do significante na constituicdo do sujeito
inserido na ordem simbdlica, e deve trabalhar no sentido de imprimir-lhes os significados,
através da constituicdo de saberes e na continua reconstrucdo e ressignificacdo das
aprendizagens.

Almeida (2005) refere-se ao uso das tecnologias para criar redes de conhecimento, nas
quais aprender é descobrir significados, elaborar novas sinteses e criar elos (nos e ligacoes)
entre parte e todo. A medida que ocorre a interagdo com o contexto e com os objetos ai
existentes, o educando atua sobre esses objetos, retira informacdes que Ihe sdo significativas,
identifica esses objetos e os incorpora a sua rede, transformando o meio e sendo transformado
por ele.

Nesse sentido, Almeida (2000, p.12) acrescenta que, “por meio da manipulagdo ndo
linear de informacdes, do estabelecimento de conexbes ... o emprego da tecnologia
computacional promove a constru¢ao do conhecimento...”.

Em nossa vida diaria estamos sempre interagindo com o meio, transformando a nos e
ao nosso meio. E nesse contexto, o uso das tecnologias pode facilitar esta interacdo e
transformacéo, com o acesso a multiplas informacdes em pouco tempo, pois “em um processo
dinamico e veloz, as imagens sdo construidas em nossa mente a partir dos estimulos visuais
oferecidos na tela”. (KENSKI, 2010, p.23).

2.1. Professor - mediador



Pais (2008) relata que a possibilidade de usar os recursos tecnolégicos na educacao
escolar, vista como uma condicdo para atingir as exigéncias da sociedade da informacéo, ndo é
suficiente para garantir transformacGes qualitativas na pratica pedagdgica. Buscar conhecer
melhor as alteracbes que conduzem a uma nova fase na educagdo, poderd permitir o
planejamento epistemoldgico dos saberes escolares, a fim de obter praticas mais préximas do
uso das tecnologias no contexto escolar.

As argumentacfes do autor se referem ao desafio docente que é trabalhar com
competéncia com as informacfes, pesquisa-las, associa-las e aplica-las aproximando a
dimensdo abstrata da aprendizagem ao concreto, e realizar as articulagdes necessarias para que

se efetive a aprendizagem.
Em outros termos, os proprios professores, organizados em agenciamentos quase
espontaneos, deverdo se empenhar diretamente no processo de sua prépria
qualificagdo, para acompanhar o ritmo das mudanc¢as motivadas pelo uso das novas
tecnologias.(PAIS, 2008, p.15)

Masetto (2010) trata sobre o tema da mediacdo pedagdgica como caracteristica
fundamental para o uso educacional, tanto da tecnologia tradicional como das novas
tecnologias, para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem. A tecnologia tem um valor
relativo, tendo somente importancia se for adequada para alcancar os objetivos e ser eficiente
para tanto.

Percebe-se a necessidade do uso das tecnologias no ensino. Porém, o sucesso na
aprendizagem, a eficiéncia e a eficacia com o uso das tecnologias depende da forma como elas
sdo empregadas no processo educacional, pois “ndo ¢ a tecnologia que vai resolver ou
solucionar o problema educacional do Brasil. Podera colaborar, no entanto, se for usada
adequadamente, para o desenvolvimento educacional de nossos estudantes”. (MASETTO,
2010, p.139).

Segundo Prado (2005), na pedagogia de projetos, o aluno aprende no processo de
produzir, levantar duvidas, pesquisar e criar relaces que incentivem novas buscas,
descobertas, compreensdes e reconstrucdes de conhecimento. O professor deixa de ser aquele
que ensina por meio de transmissdo de informacges, para criar situacdes de aprendizagem cujo
foco incida sobre as relagcbes que se estabelecem nesse processo, realizando as mediacGes
necessarias para que o aluno possa encontrar sentido naquilo que esta aprendendo a partir das

relacGes criadas nessas situagdes.



Brzezinski (2010) apresenta uma analise critica de dissertacdes e teses na &rea da
educacdo que tratam sobre as mudancas no trabalho docente mediante as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo. Suas argumentacdes revelam que o trabalho do professor se
revigora com as tecnologias da educacdo, a medida que ele é mediador do conhecimento mais
experiente do que o estudante no processo de constru¢cdo do conhecimento. Todavia, as
pesquisas analisadas ndo revelaram consenso em relacdo aos procedimentos, aos métodos, aos
conteldos e aos resultados do uso das tecnologias na educacéo escolar.

Segundo Moran (2010), ha um investimento significativo em tecnologias, com
expectativa de que estas trardo solucdes rapidas para mudar a educagdo. Conforme este autor,
as tecnologias permitem ampliar o conceito de aula, de espaco e de tempo, estabelecendo novas
formas de estar juntos fisicamente e virtualmente, porém nédo esta ocorrendo a devida atencéo
com as condicOes necessarias para que se tenha um resultado significativo no desenvolvimento
educacional, e com a abordagem pedagdgica para o uso das tecnologias. Segundo o autor, é
importante o professor usar todos 0s recursos e técnicas possiveis, a fim de integrar as
metodologias tradicionais com as inovadoras, a escrita com a imagem, o texto linear com o
hipertexto e o encontro presencial com o virtual no processo dinamico de aprender
pesquisando.

Conforme Moran (2010), ha uma expectativa em torno das novas tecnologias aplicadas
ao ensino, de que com a sua utilizacdo possa ocorrer uma melhora na aprendizagem dos
educandos, sem haver uma preocupacao e investimentos efetivos no educador, que € o agente
mediador na construcdo do conhecimento, cabendo a ele integrar as tecnologias em sua pratica

pedagdgica.

2.2. A tecnologia WebQuest

A tecnologia WebQuest é um recurso metodolégico que permite organizar atividades

na Internet para os alunos. Segundo Costa:

WebQuests surgiram no campo educacional a partir das ideias de aprendizagem
colaborativa e de processos investigativos para a construcdo do saber. ... tomando
como principio basico levar os alunos a empreenderem investigacfes — com 0 uso de
recursos da Internet — para resolverem um problema significativo ou para reflexdo e
debate sobre um tema ou situacdo social de interesse dos estudantes (2010, p.63).



Costa (2010) discute e analisa a aplicacdo de uma WebQuest no ensino médio em uma
abordagem de conceitos matematicos de forma interdisciplinar. Aborda as questdes da criacdo
conjunta da atividade pelos professores das diversas disciplinas e da produgédo grupal dos
estudantes. Considera que a aplicagdo permitiu a observacdo dos alunos nas suas diferentes
formas de organizacdo para pesquisa e producdo, em que a aprendizagem ocorreu
especialmente nas atividades em grupo.

Uma WebQuest permite uma organizacdo das tarefas aos alunos que, “ao seu ritmo, e
em grupo procurem respostas para 0s desafios que sdo lancados, de forma a fomentar a
pesquisa e a compreensdo dos contelidos pesquisados.” (GUIMARAES, 2005, p.23). Assim,
com essa tecnologia utiliza-se os recursos da Web para incentivar os alunos, podendo os
resultados obtidos pelo grupo serem enviados por e-mail ou apresentados para avaliagéo.

Moran cita a WebQuest em seu texto sobre tecnologias para mudancas inovadoras,
assim a definindo: “WebQuest é uma metodologia de pesquisa em grupo colaborativa, que
utiliza principalmente a Internet para buscar outras informacgdes” (2009, p.92).

Segundo Rocha (2007):

A principal caracteristica postiva da metodologia WebQuest € o fato de que pode ser
adaptada a uma grande variedade de assuntos, idade, niveis de aprendizado e muitas
areas de conhecimento, sendo que seus projetos podem ser facilmente utilizados em
qualquer situacéo de aprendizagem sejam curriculares ou extracurriculares. (p.60).

3. USO DA TECNOLOGIA WEBQUEST NA ABORDAGEM DE
CONTEUDOS DE FiSICA

O presente trabalho trata de uma pesquisa no ambito escolar sobre a analise do uso da
tecnologia WebQuest na abordagem de contetdos de Fisica. O estudo foi conduzido com duas
turmas do Ensino Médio do Instituto Estadual de Educacdo Jodo XXIII, do municipio de Girua
(RS), com um total de sessenta e cinco alunos, na faixa etaria de quinze a dezoito anos.

A metodologia utilizada neste trabalho é a de pesquisa qualitativa no estudo de uma
situacdo e suas implicacbes, em contraponto com a metodologia quantitativa, através da
apuracdo de opinibes e atitudes dos alunos com o uso da tecnologia, e através de instrumentos

padronizados como os questionarios. Foi analisado o uso e a aceita¢do da tecnologia WebQuest



pelos alunos, sua adequacdo para a abordagem de conteudos da disciplina de Fisica, e se
facilitou o processo de construcdo do conhecimento. Conforme Neves (1996, p.1), “o
desenvolvimento de um estudo de pesquisa qualitativa supde um corte temporal-espacial de

determinado fendmeno pelo pesquisador”. Segundo 0 mesmo autor:

Os métodos qualitativos e quantitativos ndo se excluem. Embora difiram quanto a
forma e a énfase, os métodos qualitativos trazem como contribuicdo ao trabalho de
pesquisa uma mistura de procedimentos de uso cunho racional e intuitivo capazes de
contribuir para uma melhor compreensdo dos fenémenos. (NEVES, 1996, p.2).

A escolha somente pelo método qualitativo neste estudo ndo possibilitaria uma analise
mais profunda da questéo. Pelo método quantitativo, atraves do levantamento das opinides dos
alunos sobre o uso da tecnologia WebQuest, das dificuldades encontradas no desenvolvimento
das tarefas, se houve favorecimento do trabalho colaborativo, e se contribuiu para a construgéo
do conhecimento, obtém-se parametros mais confiaveis para as respostas das questdes iniciais

desta pesquisa.

Enquanto participante do processo de construcdo do conhecimento, idealmente, o
pesquisador ndo deveria escolher entre um método ou outro, mas utilizar as varias
abordagens, qualitativas e quantitativas que se adequam a sua questdo de pesquisa.
(GUNTHER, 2006, p.201).

A pesquisa iniciou com o estudo da WebQuest “Calor ¢ Temperatura”. Nas aulas de
Fisica, foram desenvolvidos os contetdos curriculares da disciplina, através de atividades
praticas, leitura e analise de textos, discussdes, deducdes de formulas e calculos.
Posteriormente, os alunos foram orientados sobre as tarefas a serem realizadas em grupos, de
até quatro integrantes, pois “aprendemos quando interagimos com 0s outros € 0 mundo e
depois, quando interiorizamos, quando nos voltamos para dentro, fazendo nossa prépria
sintese, ...” (MORAN, 2010, p.23). Em cada grupo, pelo menos um integrante deveria ter
endereco eletrdnico para estabelecer contato com a professora sobre ddvidas do grupo, e
também para encaminhamento das respostas das atividades organizadas na WebQuest. Nos
computadores da biblioteca da escola os alunos criaram a sua conta particular de correio
eletrbnico, enviaram e-mails, com e sem arquivos em anexo, e acessaram WebQuests para

familiarizagdo com o seu sistema de funcionamento.



Esta atividade abordou, na aba Introducdo, uma frase sobre temperatura com erro
conceitual e questionou os alunos sobre os conceitos de calor e temperatura, tratados

equivocadamente no cotidiano, desafiando-os a responder as questdes (figura 1).

THRREFAS FROCESEO AMALLLCAD CONCLUSOES

Calor e Temperatura

INTRODUCAC

Certa vez um jornal publicou a seguinte noticia:
"Ontem os termometros registraram a
temperatura mais quente dos dltimos dez anos.”

Nessa frase ha um erro conceitual, Apos realizar
as feituras vocé o descobrira.

Calor e Temperatura estdo presentes no Nnosso
cotidiano., Mas, o que & Calor? O que &
Temperatura?

Figura 1 — P4gina inicial da WebQuest “Calor e Temperatura”.

Nas abas Tarefa e Processo foram abordados a forma de desenvolvimento da atividade
e links para acesso a videos e paginas eletrénicas, que facilitariam as respostas as questdes.
Na aba Processo os alunos também foram orientados a acessarem o blog da professora, onde
constavam atividades complementares a serem realizados pelos alunos apos a leitura dos textos
sugeridos na WebQuest.

O uso desta metodologia permite uma organizacdo das atividades para os alunos, de
modo a que ndo se distanciem do assunto a ser pesquisado, atraves de leituras de sites ndo
confiaveis e que poderiam levar a um resultado equivocado. Segundo Rocha:

A metodologia WebQuest foi entdo proposta como uma atividade de investigacao
orientada para a pesquisa, onde algumas, ou todas as informacfes com as quais 0s
alunos irdo interagir provém de recursos da Internet. Mais do que isso, a WebQuest
tem demonstrado ser um conceito de aprendizado que se propde a utilizar

criteriosamente os recursos da Internet em pesquisas na escola. (ROCHA, 2007,
p.59).
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Os alunos realizaram as atividades e encaminharam o arquivo e as duvidas para o e-mail
da professora, que respondia as davidas pelo correio eletrdnico e também nas aulas presenciais
da disciplina, exercendo o papel de mediadora do conhecimento, através de “atitudes que
intervenham para promover o pensamento do aluno, compartilhar problemas sem apontar
solugdes, ajudando assim o aprendiz a entender, analisar, testar e corrigir os erros”.
(BEHRENS, 2010, p.169).

A WebQuest “Dilatacdo dos corpos”, requereu uma atividade de pesquisa sobre
situacOes do cotidiano em que observamos a dilatagdo dos corpos, devido a variagdo da
temperatura. Na aba Introducdo observa-se a figura de trilhos de trem deformados pelo
aquecimento em virtude de um incéndio na floresta proxima, e 0 que ocorre ao colocarmos
uma garrafa cheia de agua para congelar: ela estoura pelo aumento do volume devido ao

congelamento (figura 2).

L = g L LS Bt s L)

Dilatacao dos corpos

INTRODUCAQ

Wocd 13 deve ter observado o que acontece ac colocarmos
. uma garmafa chela de liguido no congeladar: ela estoura pelo
| aumanto do valume do liguida com a 5D||di|‘|CEII;-§ﬂl o
mesma, £ um dos fatos em que observamos o fenémen da

4 dilatacdo dos corpos,

Em nosso cotidiano ocomem muitos destes fatos, basta
&% observarmos mais atentaments o que acontece a0 nosso
redar,

Mesta atividade trataremos sobre este assunta.

Bom trabalho!

Figura 2 - Pagina inicial da WebQuest “Dilatagdo dos Corpos”.

Na aba Atividades, os alunos foram orientados a realizarem uma pesquisa sobre 0s
procedimentos adotados pelos antigos carroceiros para corrigir o problema da dilatacdo dos
aros das carrocgas, 0 motivo da dilatacdo destes aros metalicos, a finalidade do uso das carrogas.

Além da pesquisa sobre as carrogas, os alunos deveriam relatar situacdes do cotidiano em que
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observamos os efeitos da dilatacdo dos corpos, e conversar com engenheiros de obras ou
pedreiros sobre os cuidados tomados na execucdo das obras, prevendo a dilatacdo dos
materiais. Posteriormente, foram orientados a fazerem um relatério sobre cada uma das
atividades propostas, além de uma apresentacdo de slides sobre um dos assuntos a ser
apresentada aos colegas da turma, com escolha a critério do grupo: evolugcdo dos transportes —
da carroca aos meios atuais de transporte; influéncia das formas de transmissdo de calor no
ambiente; processos industriais e a dilatacdo dos materiais.

O acompanhamento da participacdo dos alunos no desenvolvimento das atividades
realizou-se através das anotacfes em uma planilha de registros de cada grupo. Nesta planilha
foram registrados as datas, horarios dedicados aos trabalhos, atividades desenvolvidas no
periodo, resultados alcangados e os nomes dos participantes. Esta planilha era apresentada para
a professora nas aulas da disciplina, para acompanhar o desenvolvimento das atividades e a
participacdo dos alunos para a avaliagéo.

Para avaliar quantitativamente o trabalho, os alunos responderam a um questionario,
com cinco questBes objetivas e uma questdo discursiva, que lhes possibilitou opinar sobre a
importancia do uso das tecnologias de midias na educacdo, resultados obtidos através do
trabalho em grupo e as dificuldades encontradas na realizacdo das atividades organizadas na
WebQuest.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Durante o desenvolvimento do projeto com aplicacdo da tecnologia WebQuest,
percebeu-se 0 envolvimento e interesse dos alunos na resolucdo das atividades propostas.
Ocorreu uma preocupacao com a obtencdo das respostas e questionamentos a professora para

esclarecimento de davidas, como se constata no e-mail enviado a professora:
-Oi Professora, Nos tentamos fazer a 13 e 14, mas ndo conseguimos! nos precisamos que a senhora nos
explique.
Alguns arquivos de alguns grupos, enviados a professora, sobre as atividades propostas,
apresentaram algumas respostas incorretas sobre o erro conceitual na frase constante na pagina

inicial da WebQuest “Calor e Temperatura”: Ontem os termOémetros registraram a temperatura

mais quente dos Ultimos dez anos”. A resposta de um grupo de alunos foi:
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- O erro conceitual da frase: Porque o termdmetro ndo registra a temperatura do clima ou do sol e sim a

temperatura do nosso corpo.

A concluséo errdnea do grupo ocorreu devido ao fato destes alunos nao terem seguido a
orientagdo dada pela professora na atividade da WebQuest, onde estavam as sugestdes de sites
para serem lidos e analisados pelo grupo. Apds a professora solicitar a revisdo das atividades
que necessitavam nova analise por parte do grupo e seguimento dos passos sugeridos na
WebQuest, a maioria dos arquivos retornou com as respostas corretas:

- A frase correta é: Ontem os termdmetros registraram a temperatura mais alta dos dltimos dez anos.

Em sala de aula, através da socializacdo das atividades, foram esclarecidas as duvidas
restantes.

Apols o inicio das atividades com a aplicagdo da tecnologia WebQuest também
constatou-se uma mudanca na relacao professor-aluno. Formou-se um vinculo de colaboracéo e
de respeito, além de uma relagédo afetiva. Os alunos sentiram-se mais motivados a participar
das aulas de Fisica, questionando mais e contribuindo com suas ideias e vivéncias. Conforme
citou Moran, ao se referir a comunicacdo com os alunos, “as reacGes dos alunos as
manifestacdes do professor serdo diferentes, e a partir dessas diferencas o didlogo tomara um
significado proprio”(2010, p.170).

A aplicacdo do questionario a sessenta alunos entrevistados, tendo cinco questdes
objetivas e uma questdo discursiva, apresentou 0s seguintes resultados::

Questdol — Vocé considera importante trabalhar com as tecnologias de midias na

educacdo, como aliada as aulas? (figura 3)

B sim

M n3ao

Figura 3 — Porcentagem de alunos que responderam sim e ndo a questdo 1 da entrevista.
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Cinquenta e cinco alunos (92%) consideram importante trabalhar com as tecnologias de
midias na educagdo, como aliadas as aulas e somente cinco alunos (8%) ndo consideram
importante. Os alunos que responderam ndo considerar importante trabalhar com as
tecnologias, tiveram dificuldade em entender as questdes, deixaram em branco o espaco para
comentérios, e um deles teve dificuldade para acessar as atividades.

Questdo 2 — E importante que os alunos sejam desafiados com novas atividades? (figura
4)

E sim

H nio

Figura 4 — Porcentagem de alunos que responderam sim e ndo a questao 2 da entrevista.

Cinqglienta e sete alunos (95%) consideram importante que sejam desafiados com novas
atividades. Trés alunos (5%) ndo consideram importante, porém, nada escreveram no espaco

para comentarios.

Questao 3 — A tecnologia WebQuest proporcionou a compreensdo e o desenvolvimento

das tarefas? (figura 5)
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H sim
E ndo

M parcialmente

Figura 5 — Porcentagem de alunos que responderam sim, ndo e parcialmente a questdo 3 da entrevista.

Quarenta e nove alunos (82%) responderam que a tecnologia WebQuest permitiu a
compreensdo e o desenvolvimento das tarefas, trés alunos (5%) responderam que a tecnologia
ndo permitiu a compreensdo e o desenvolvimento das tarefas, e oito alunos (13%) responderam
que a tecnologia permitiu parcialmente a compreenséo e o andamento das tarefas.

Esta questdo foi comentada pelos alunos e apresentou diversas respostas: Sim, “porque
alem de aprender durante as aulas, podemos aprender em outro lugar também”; “porque
podemos consultar a Internet para nos ajudar”; “porque a tecnologia foi muito bem usada na
educacdo, e permitiu uma boa compreensdo do andamento das tarefas”; “gostei muito deste
trabalho”; “porque é algo diferente”; “estdo sendo bons os trabalhos em grupos; porque todas
as atividades foram feitas e tiradas as ddvidas”; “com essa tecnologia podemos realizar mais
trabalhos em menos tempo, também possibilitou expandir mais as ideias procurando e
pesquisando™; “porque temos mais tempo para responder as questfes do que na aula”; “eu
acho que a tecnologia € muito necessaria sim, no aprendizado dos alunos, pois devemos estar
interligados a essa era evolutiva”; Parcialmente, “porque deu para compreender um pouco”;
“porque ha alunos que trabalham e ndo tem tempo para fazer isso”.

Através das respostas dos alunos, percebe-se que a maioria dos alunos considerou
importante o trabalho desenvolvido com o uso da tecnologia WebQuest. Porém, alguns ainda
apresentam dificuldades para compreender as questdes. Além disso, o fato de alguns alunos
trabalharem em seus empregos, lhes dificulta um trabalho mais profundo e eficiente, devido ao

pouco tempo disponivel para estas tarefas.
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Questdo 4 — Vocé considera que construiu novos conhecimentos com o uso dessa

tecnologia (aprendeu algo a mais)? (figura 6)

B sim
EH nao

kd outra resposta

Figura 6 — Porcentagem de alunos que responderam sim, ndo e outra resposta a questao 4 da entrevista.

Cinguenta e dois alunos (86%) consideram que construiram novos conhecimentos com
0 uso dessa tecnologia , cinco alunos (9%), consideram que ndo construiram novos
conhecimentos e trés alunos (5%) escreveram no item outras respostas: “mais ou menos,

porque ndo entendi algumas questdes de calculos”, “parcialmente”, € “aprendi muito”.

Questao 5 — a) O trabalho em grupo favoreceu a troca de informacdes? (figura 7)

3%

M sim

E n3ao

Figura 7 — Porcentagem de alunos que responderam sim e ndo a questdo 5 a.
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Cinquenta e oito alunos (97%) entendem que o trabalho em grupo favoreceu a troca de
informac0es, e dois alunos (3%), entendem que o trabalho em grupo néo favoreceu a troca de
informacGes. Estes alunos comentaram que tiveram dificuldades para conseguirem reunir 0s

integrantes do grupo.

Questao 5 — b) Ocorreu construcdo de conhecimento? (figura 8)

B sim

b n3do

Figura 8 — Porcentagem de alunos que responderam sim e ndo a questdo 5 b.

Cinqguenta e seis alunos (93%) dos alunos entendem que o trabalho em grupo resultou na
construcdo de conhecimento, e somente quatro alunos (7%) entendem que ndo houve
construcdo de conhecimento a partir do trabalho em grupo, estando de acordo com 0s estudos
de Guimaraes (2007, p.24) que argumenta que com esta tecnologia “os alunos, ao seu ritmo, e
em grupo procurem respostas para desafios que sdo lancados, de forma a fomentar a pesquisa
e a compreensdo dos conteudos pesquisados”. E também com as definicdes de Costa (2010,
p.63), que diz que “WebQuests surgiram no campo educacional a partir de ideias de
aprendizagem colaborativa e de processos investigativos para a construg¢do do saber”.

Analisando o comentario dos alunos que entendem que ndo houve construcdo do
conhecimento com o trabalho em grupo, constatamos que dois tiveram dificuldade em

responder algumas questbes da tarefa, e 0s outros ndo comentaram suas respostas.
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Questao 6 — Quiais as dificuldades encontradas na realizagdo das tarefas organizadas na
WebQuest? (figura 9)

3% 3%

5%

M a
b
bd C
E d
e
i f

Mg

Figura 9 - Percentual das diferentes respostas dos alunos a questdo 6 da entrevista.

Vinte e dois alunos (37%) responderam que ndo tiveram dificuldade nenhuma na
realizacdo das atividades organizadas na WebQuest; dezessete alunos (29%) consideraram
algumas atividades dificeis de resolver; oito alunos (13%) tiveram dificuldades para acessar o
site da atividade; seis alunos (10%) consideraram pouco tempo para a realiza¢do das tarefas;
trés alunos (5%) tiveram problemas para conseguir reunir o grupo para realizar as atividades;
dois alunos (3%) consideraram como problema néo ter Internet em suas casas, necessitando
utilizar o laboratério da sala de informatica ou da biblioteca da escola, e dois alunos (3%) nédo
gostaram, pois preferem a aula expositiva, em que ndo precisam pensar. Esta resposta sugere
que estes alunos estdo acomodados e acostumados com a metodologia instrucionista, em que o
professor é repassador de contelddos ja prontos e acabados. Observa-se os efeitos da aula
instrucionista nas palavras de Demo: “O que foi construido, ... através de pesquisa sistematica e

ardua, na escola/universidade é apenas reproduzido (DEMO, 2009, p.2).

5. CONCLUSAO
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Apos a analise a aplicacdo da tecnologia WebQuest no desenvolvimento de atividades
da disciplina de Fisica, conclui-se que essa tecnologia é bem aceita pela maioria dos alunos, 0s
quais gostam de ser desafiados com novas atividades.

Devido a forma de organizacdo de uma WebQuest em permitir uma disponibilizacéo
coerente das atividades aos alunos, através de seus elementos béasicos Introducdo, Tarefas,
Processo, Avaliacdo e Conclusdo, entende-se ser adequada para abordar contetdos de Fisica.
Através do acesso sistematico a cada um destes elementos, tem-se a possibilidade de
compreender 0 que a atividade propde ao aluno, e os caminhos a serem percorridos para
alcancar os resultados esperados. Por permitir o trabalho em grupo, através da troca de
informacdes e de experiéncias, é facilitadora no processo de construgdo do conhecimento.

O uso dessa metodologia requer dedicacdo do professor para organizar as tarefas para
seus alunos, através de pesquisas, em concordancia com 0s objetivos a serem alcangados e o
desempenho da tarefa de instigador e mediador do conhecimento.

Neste trabalho de pesquisa os resultados foram positivos. Porém, para um resultado
mais eficiente, é necessario um estudo mais abrangente e mais longo, focalizado no
fortalecimento do trabalho em grupo e na aplicacdo da metodologia construtivista,
consolidando o papel de professor como mediador do conhecimento, e ndo de repassador de
contetdos ja prontos e acabados. Desta forma os alunos podem se tornar mais autdbnomos e

competentes na construcdo do saber.
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