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RESUMO

Monografia de Especializagado Curso de P6s-Graduacgao a Distancia
Especializagédo Lato-Sensu em Gestao Educacional Universidade Federal de
Santa Maria

GESTI?\O~ ESCOLAR E TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS:
CONSTRUCAO DO SABER E DA CIDADANIA EM UMA ESCOLA
DE CAMPOS BORGES(RS)

AUTORA: GRACIELA ORSOLIN DA SILVEIRA
ORIENTADOR: ANA PAULA DA ROSA CRISTINO ZIMMERMANN
Data e Local da Defesa: Tio Hugo\RS,27 de novembro de 2015

Buscou-se como objetivo geral analisar os desafios e perspectivas da
gestao escolar frente as inovagdes tecnoldgicas para gerir uma escola situada
no municipio de Campo Borges (RS)e suas repercussdes na aprendizagem e
na formacdo da cidadania. Este estudo foi fundamentado na metodologia
qualitativa, utilizando a pesquisa do tipo estudo de caso para elaborar
consideragdes aplicaveis e passiveis de estudo em qualquer instituicao. A fim
de analisar como ocorre a constru¢do do conhecimento e da cidadania na
escola, a sua relagdo com as tecnologias e os desafios que a gestado escolar
enfrenta foi organizado um questionario com perguntas abertas. Os relatos
mostraram que a construcdo do conhecimento ocorre com o0 uso de
ferramentas tecnolégicas e que elas constituem em diferencial na
aprendizagem, sendo que seu uso pode ser ampliado a medida que n&o atinge
todos os educadores. Para isso € necessario que todos os segmentos
dacomunidade escolar tenham comprometimento em inserir as tecnologias
diariamente e percebam sua importancia no contexto atual. Neste sentido a
gestao escolar possui um papel relevante, pois através do coletivo pode buscar
acgdes e solugdes que tornem o ensino mais significativo e humano.

Palavras-chave: Tecnologias Educacionais. Cidadania. Gest&do escolar.



ABSTRACT

Monografia de Especializagao Curso de P6s-Graduagao a Distancia
Especializagcédo Lato-Sensu em Gestao Educacional Universidade Federal de
Santa Maria

CONSTRUCTION OF KNOWLEDGE AND CITIZENSHIP IN A

SCHOOL OF CAMPOS BORGES(RS)
Author: GRACIELA ORSOLIN da Silveira
The advisor: ANA PAULA DA ROSA CRISTINO ZIMMERMANN
Date and place of Defense: Uncle Hugo\RS,27 NOVEMBER 2015

Sought to analyze the challenges and perspectives of school
management forward to technological innovations to manage a school located
in the municipality of Campos Borges (RS) and its repercussions in learning and
training of citizenship. This study was based on qualitative methodology, using
the search type case study to develop considerations applicable and verifiable
study in any institution. In order to analyze how occurs the construction of
knowledge and citizenship in school, his relationship with the technologies and
the challenges that the school management faces was organized a
questionnaire with open questions. The reports showed that the construction of
knowledge occurs with the use of the technological tools and that they
constitute in a differential in learning, being that its use can be extended to the
extent that does not reach all educators. For this it is necessary that
all segments of the school community have compromised in enter the use of
technologies and perceive their importance daily in the current context. In this
sense the school management has a relevant role, because through the
collective must seek actions and solutions which make the most significant and
human education.

Keywords: educational technologies . citizenship. School Management.
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APRESENTAGAO

Posso entrar na sala de aula todos os dias, me deparar com 0s mesmos
rostinhos, mas nunca com o mesmo olhar. A cada encontro ndo sou a mesma
que chegou e meus alunos n&o sdo 0s mesmos ao sairem.

E assim que me sinto cada vez que entro em sala de aula, a cada dia é
um novo encontro com novas descobertas e desafios. Com a compreensao de
que a tarefa de educar perpassa a construcdo do conhecimento e nos leva a
construcao de vidas.

Neste sentido, cabe aqui a concepgéao de Freire (1983) sobre Educacgéao
em que afirma que ela nao transforma o mundo, mas sim as pessoas e séo
elas as responsaveis por transformar o mundo. A crenga na importancia da
educacado fez com que desde muito cedo eu optasse por este caminho
inicialmente com a formacao inicial no magistério e mais tarde com graduacao
em Histéria. Sempre na tentativa de contribuir para o crescimento integral do
educando, na busca de aulas participativas e dindmicas tornando-o
protagonista deste processo de aprendizagem, proporcionando momentos de
encontro agradaveis e construtivos.

Com o avango das tecnologias a informagdo e o conhecimento
tornaram-se praticamente ao alcance de todos. A maioria das escolas foram
equipadas com computadores, lousa digital, editor de slides, tablets..Estas
ferramentas, na sua maioria facilitaram nosso trabalho de educadores e a vida
dos educandos também. Mas, € importante perceber como estes recursos em
sala de aula sdo utilizados e como podem influenciar na construgdo do
conhecimento e das relagdes.

Ao ingressar no magistério meus materiais de trabalho restringiam-se ao
quadro e giz, o mimeodgrafo e a maquina de datilografar, mais tarde surgiram as
xerocadoras e o computador e hoje podemos usufruir de todos estes outros
recursos ja mencionados.Com as tecnologias obtivemos mais recursos para
preparar as aulas, pesquisar, nosso aluno também, muito positivo se as
usassemos de forma consciente e responsavel, porém € muito comum plagios

de trabalhos, o uso do celular em horas indevidas. E a tecnologia tao
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apregoada como inovadora das aulas nao tem evidenciado uma revolugao
epistemologica.

Neste sentido, o trabalho da gestdo escolar € de fundamental
importancia para que as aulas ministradas pelos professores sejam de
qualidade e que o uso da tecnologia esteja presente em sala de aula e que seja
usado de forma consciente e responsavel por todos os envolvidos neste
processo. Este trabalho € uma tentativa de compreender o processo de
construgdo do conhecimento e a pratica da cidadania para tornar a escola um
ambiente vivo de sede do saber e de respeito as relagdes sociais construidas.

Quando falamos em relagdes sociais estamos nos referindo em como
estamos nos relacionando no ambiente escolar e na propria sociedade. Como
tratamos nossos educandos como eles nos tratam, respeitam os diferentes
papéis na escola e as suas diferentes fungbes? Como estdo construindo sua
cidadania diante das inovagdes tecnoldgicas por qual maioria dos contatos s&o
virtuais?

Como educadora ja trabalhei em todos os niveis de ensino da Educagéao
Basica: Educacao Infantil, Ensino Fundamental séries iniciais e finais e Ensino
Médio.Percebi que na Educacgao Infantii e nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental o estabelecimento das relagdes afetivas ocorre de forma natural e
sincera, os vinculos estabelecidos sao para a vida toda, € comum encontrar
alunos com quem trabalhei nos Anos iniciais que ja estdo na universidade, me
cumprimentarem com um carinhoso abrago e o desejo de contar como estéo,
bem como ser adicionada como amiga nas redes sociais. E gratificante saber
de que alguma forma contribui para nossos educandos tornarem-se:
professores, médicos, advogados, técnicos... Enfim, que fomos responsaveis
por uma parte de sua formacdo. Porém, nos Anos Finais no Ensino
Fundamental e Ensino Médio ocorre um distanciamento e muitas vezes o
professor é tratado com hostilidade em sala de aula, causada algumas vezes
pelo uso das tecnologias, sendo que o educando julga saber tanto quanto o
professor, ndo realizando as tarefas em aula dizendo que pesquisa depois na
internet, ou quando tem algum trabalho para fazer simplesmente copia e cola
varios trechos, escrevendo apenas informagcdes sem consolidar seu
conhecimento, sem contar muitas vezes o uso indevido em sala de aula dos

celulares com gravagdes de videos, fotos etc.
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Diante destes novos desafios impostos pela sociedade surgiu meu
objeto de estudo: os desafios e perspectivas da gestdo de uma Escola da rede
estadual de Campos Borges (RS) frente as inovagbes tecnoldogicas suas
repercussdes na aprendizagem e na formacao para a cidadania.

Sabemos que a tecnologia permite elaborar aulas mais dinamicas,
facilita o acesso a informagao, mas sabemos que ela ndo substitui nosso papel
em sala de aula. Diante disso, precisamos aliar tecnologia e aprendizagem,
porém nao podemos nos esquecer do olhar, de uma palavra de incentivo, de
um questionamento, de um diadlogo e nao mondlogo, somos mediadores do
conhecimento e nao detentores do mesmo. Precisamos lembrar, que a
educacao é capaz de transformar vidas, mas para isso é preciso estabelecer
uma relagao de respeito e amorosidade.

Sim, porque para estarmos nesta profissdo € indispensavel amar o que
fazemos. Querer dar o nosso melhor para que sem percebermos recebermos
mais que isso. E nisto que acredito nesses anos em que trabalho com alunos,
podemos sim, mostrar caminhos, ampliar horizontes. Nesse contexto, cabem
aqui as palavras de Freire (2002) onde ele explicita que ndo basta saber ler
que Eva viu a uva. Mas é preciso compreender qual a posi¢cdo que Eva ocupa
no seu contexto social, quem trabalha para produzir a uva e quem lucra com
esse trabalho.

Mostrar a educandos a importancia do conhecimento e da cidadania,
instiga-los a pensar, a questionar, a construirem valores positivos diante desta
sociedade capitalista e individualista. Como Professora de Anos Iniciais, vejo
que € um trabalho que se faz dia a dia e que aos poucos vamos colhendo o
que plantamos. Temos que usufruir da tecnologia a nosso favor, mas preservar
0 que ha de mais importante: as relagées humanas.

Neste contexto, a gestdo escolar € muito importante para auxiliar a
estabelecer os objetivos da escola, 0 que buscamos na nossa escola, o qué a
comunidade espera. A participacado coletiva de todos facilita este processo e
nos educadores devemos ter consciéncia de nosso papel na sociedade.

As tecnologias estdo a nossa volta com seus pontos positivos e
negativos cabe a nos educadores escolhermos o caminho a seguir e como em
meio a estas inovagdes fazer o olho de nossos educandos brilharem, porque

nos temos esse poder. Fazer de cada aula, um encontro, em que temos a
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possibilidade de crescermos mutuamente e independente da posigao que
ocupamos em sala de aula, nos tornarmos mais gente.

Sendo assim, esta monografia busca repensar a gestdo escolar frente a
era digital, como se dao as relagbes de ensino-aprendizagem neste contexto
para o apontamento de novas praticas de ensino a busca da formagao de
cidadaos mais humanos, participativos e atuantes iniciando este exercicio na
prépria escola.

Para esse alcance, a monografia estda estruturada nos seguintes
capitulos: No primeiro capitulo intitulado: A construgdo do saber e da
cidadania no cotidiano escolar mediante ao uso das tecnologias
educacionais os permite uma reflexdo acerca do uso das tecnologias em sala
de aula e seus reflexos na aprendizagem e na formagéao de valores na tentativa
de uma compreensdo de como educandos, educadores e gestdao escolar
utilizam as ferramentas tecnoldgicas em seu cotidiano. Neste capitulo também
se encontram o problema de pesquisa, os objetivos e os encaminhamentos
metodoldgicos da pesquisa.

Ja no segundo capitulo denominado: A gestao escolar e os diferentes
papéis sociais na inser¢cao das novas tecnologias na escola busca um
referencial tedrico acerca das tematicas desenvolvidas, que sdo gestdo escolar
e uso das tecnologias.

No terceiro,Os desafios e perspectivas para o uso das tecnologias e
as repercussdes na gestao escolar, se encontram as discussdes e as
problematizagdes surgidas no decorrer da pesquisa, bem como uma analise

sobre os dados coletados.



CAPITULO 1 A CONSTRUGAO DO SABER E DA CIDADANIA NO
COTIDIANO ESCOLAR MEDIADO PELAS TECNOLOGIAS

1.1 Consideragoes iniciais

As mudangas vividas no contexto atual em nivel mundial em termos
econdmicos, sociais e culturais e o intercambio dos conhecimentos e padroes
sociais vivenciados através das novas tecnologias da comunicagao interferem
em grandes e pequenos municipios e em Campos Borges (RS), ndo é
diferente. Apesar de ser um municipio com aproximadamente quatro mil
habitantes, com uma economia baseada na agricultura e pecuaria, sofre
influéncias destas mudangas e permitevarios questionamentos acerca da
contribuicdo do conhecimento e da formag&o cidadd de nossos educandos
através do uso de novas tecnologias.

Quando pensamos em tecnologia logo relacionamos a computadores e
informatica. No entanto, essa ideia € bastante restrita. Martinez (2006)
descreve o termo tecnologia ndo como um mero conhecimento técnico que o
homem acumula, mas como a capacidade de projetar, produzir reutilizar

equipamentos. Neste sentido a tecnologia deve ser capaz de:

[...] criar, transformar e modificar materiais, recursos, insumos ou a
natureza como um todo, o entorno social e o préprio homem, em
virtude do engendramento de novas acbes, aportes, suportes,
especialmente se resultarem em modificagdes de todos os envolvidos
(base técnica e relagdbes humanas) pelos novos usos e utilidades.
(MARTINEZ, 2006, p. 2)

Martinez(2006) define tecnologia como um conhecimento que envolve
mudangas, nao apenas materiais, mas que sejam capazes de provocar
mudangas nas relagdes humanas. Cujo objetivo principal é promover
resultados positivos na sociedade. O uso que o ser humano faz de uma
determinada tecnologia é que possibilita as mudancgas.

Através deste conceito podemos perceber que o homem ao longo da
sua historia usufruiu de varios recursos tecnoldgicos: da descoberta do fogo ao
uso da internet, estas descobertas possibilitaram mudangas na sua

organizagédo social. Cada descoberta em seu tempo constituiu-se em uma
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espécie de tecnologia e teve sua aplicabilidade na sociedade. Neste sentido
Chaves (1999) ratifica a definigdo anterior e afirma que a tecnologia se refere a
tudo o que foi inventado pelo homem com o objetivo de simplificar o trabalho, e,
ao mesmo tempo, aprimorar as relagdes entre os individuos.

Reportando-nos ao cenario educacional, percebemos que ao longo dos
anos, também passamos pelo uso de varias tecnologias que proporcionaram
mudangas na maneira de ensinar e aprender e chegaram com o objetivo de
facilitar o trabalho pedagdgico, podemos citar o uso do giz, quadro-verde, livros
impressos, mimeoégrafos, o proprio lapis e a caneta esferografica constituiram
parte desta mudanca, que foram evoluindo ao uso da maquina de xerox, a
televiséo, videos, computador, internet...

Nem sempre o uso destas ultimas ferramentas tecnolégicas constitui-se

um uma nova tecnologia. Neste sentido Nunes (2007) explicita:

[-..] o uso das novas tecnologias na educagéo [...] deve ser feito com
cuidado para que a tecnologia [...] ndo se torne para o professor
apenas mais uma maneira de'‘enfeitar’ as suas aulas, mas sim uma
maneira de desenvolver habilidades competéncias que serdo Uteis
para os alunos em qualquer situagéo da vida (NUNES, 2007, p. 2)

Neste prisma, podemos inferir que muitas vezes a forma como os
educadores utilizam a tecnologia em sala de aula, ndo produz mudancas
significativas, por exemplo, substituindo o quadro negro por slides no editor de
slides’ Como afirma Nunes (2007) o seu uso deve propiciar um conhecimento
diferenciado aos educandos, Os quais possam utiliza-lo na sua vida diaria.

Desta forma , a designagao "Novas Tecnologias da Educagao”, na sua
forma mais genérica, é utilizada em variadissimos contextos. Numa perspectiva
de ensino e aprendizagem, sera conveniente esclarecer alguns conceitos
relativos as tecnologias da informagao e da comunicagao e definir, de seguida,
com rigor, algumas implicagbes pedagdgicas das mesmas.

Conhecidas genericamente como Tecnologias da Informagéo e
Comunicagdo (TIC), e mais usualmente como "Novas Tecnologias da

Informagao”, o seu conceito é recente. Sao tecnologias eletrbnicas para

'E um programa que permite a criacdo e exibicado de apresentacées, cujo objetivo é informar
sobre um determinado tema, podendo usar imagens, sons, textos e videos, que podem ser
animados de diferentes maneiras.
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armazenar, processar € comunicar a informagado. Podem considerar-se duas
categorias de tecnologias: as que sao capazes de processar a informagéo
(como os computadores) e as que disseminam a informagao, como os sistemas
de telecomunicacoes.

. Assim Belloni (2006) define as novas tecnologias:

Correndo o risco de simplificar, podemos dizer que, nos tempos que
correm, as NTICs sao fundamentalmente aquelas — recheadas de
informatica — que permitem a estocagem e a transmissdo de
informagdes em quantidade, qualidade e velocidade inéditas na
histéria da humanidade e que tém como caracteristica essencial a
“imaterialidade” de sua matéria-prima, a informacao (BELLONI, 2006,
p. 65)

Ao conceituar novas tecnologias a autora deixa evidente a interrelagao
entre informatica e informacao e a sua importancia para a sociedade atual. O
uso da internet permitiu uma interagcado social em tempo real, a aproximacao de
pessoas distantes, a troca de ideias e de informacgdes, relacionamentos sociais
e virtuais, enfim abriu um leque de possibilidades de comunicacédo e de
relacdes.

Segundo Miranda (2007), as novas tecnologias sdo redundantes. Para
ela, “a referéncia a novidade nada acrescenta a delimitagcao e clarificagdo do
dominio. Mais ainda, o que é novo hoje deixa de o ser amanha” (MIRANDA,
2007, p. 43). Assim dois aspectos sao relevantes: em primeiro lugar, as “novas”
tecnologias nem sempre chegam para substituir as “velhas”, mas podem ser
utilizadas juntas para tentar resolver problemas, como, por exemplo, contribuir
para o processo de ensino e aprendizagem; em segundo, as novas tecnologias
ja estdo postas e nos resta refletir sobre as melhores e mais adequadas
maneiras de utiliza-las, principalmente os professores que trabalham com as
criangas e jovens nascidos na era digital.

Sendo assim, € importante compreendermos como a escola incorpora
estas novas tecnologias no seu cotidiano nos levando a refletir acerca do seu
uso, pois 0 que pode ser nova tecnologia para nés educadores, para N0sSsos
educandos pode tratar-se de algo ja ultrapassado.

O que percebemos é que o século XXI nos apresenta varias mudancas e

inovacgdes tecnoldgicas, que em muitas situagdes, esta tornando nosso
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educando mais dependente dessa tecnologia obtendo muitas informagdes, mas
nao consolidando o conhecimento.

Nesta otica, a gestdo escolar assume um papel relevante, através de
acoes delineadas pela comunidade escolar, ela deve ser capaz de estar atenta
as mudancas impostas pelas NTICs e como o corpo docente e discente pode
usufruir destas para contribuir na construgéo do saber.

Ha uma multiplicacdo informativa, bem como mudangas culturais,
vivenciamos uma crescente incerteza intelectual e pessoal. Pozo (2003) afirma
que nao existem mais saberes ou pontos de vista absolutos que se devam
assumir como futuros cidadaos; a verdade é coisa do passado, mais que do
presente ou do futuro, um conceito que faz parte da nossa tradicdo cultural.
Vivemos na era da incerteza® como afirma Morin ( 2001) na qual, mais do que
aprender verdades estabelecidas e indiscutiveis, € necessario aprender a
conviver com a diversidade de perspectivas, com a relatividade das teorias,
para construir um ponto de vista, bem como, conviver com a diversidade social,
étnica, econbmica para constituirmo-nos em seres sociais capazes de fazer a
diferenga nesta sociedade competitiva e individualista. Nesta 6tica Morin (2001,
p.76) esclarece: “conhecer e pensar nao significa chegar a verdade
absolutamente certa, mas sim dialogar com a incerteza.”

Muitas escolas estao equipadas com computadores, projetor de slides,
tablets. Mas como sédo usadas essas ferramentas tecnoldgicas? Elas sdo um
diferencial nas aulas ministradas pelos educadores? Moran (1994, p.48)

explicita:

As tecnologias, dentro de um projeto pedagdgico inovador, facilitam o
processo de ensino e aprendizagem: sensibilizam para novos
assuntos, trazem informagdes novas, diminuem a rotina, nos ligam
com o mundo, com as outras escolas, aumentam a interagdo(redes
eletrbnicas), permitem a personalizacdo(adaptacdo ao ritmo de
trabalho de cada aluno) e se comunicam facilmente com o aluno,
porque trazem para a sala de aula as linguagens e meios de
comunicagao do dia-a-dia.

2 Denominada pelo autor Edgar Morin esta era caracteriza-se pelas mudangas econdémicas,
politicas, sociais e culturais que caracterizaram o fim do século XX e inicio do século XXI com o
advento da globalizagdo e as novas tecnologias ao alcance de todos surge o desafio da
inexisténcia de verdades absolutas e a necessidade de estabelecer diferentes pontos de vista
sobre 0 mesmo conhecimento (MORIN, 2001, p.76)
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Dentro deste contexto proposto por Moran (1994) as tecnologias
possibilitam um ensino mais dinamico, proporcionando ao educandos varios
enfoques sob a mesma tematica oportunizando varios prismas sob um mesmo
assunto. Porém muitas vezes a maneira como sao usadas em sala de aula ndo
modificam a metodologia das aulas, sédo utilizadas muitas vezes apenas como
mais um recurso no qual educandos realizam as mesmas tarefas que fariam no
quadro verde.

Desta forma, perceber como educadores e educandos convivem e
usufruem da tecnologia permite compreender como constroem o conhecimento
e as relagdes humanas. Observar como os educandos utilizam essas
ferramentas tecnoldgicas, como séo realizadas a maioria das suas pesquisas,

"3 ou fazendo uso do o livro

dispondo na internet das fungbes o “ctrl ¢’ e“ctrlv
didatico. A biblioteca € um espago de visitacdo constante ou a sala de
informatica ocupou o seu espaco... Pensar estas diferentes situagcdes permitem
estabelecer a construgdo de diferentes relagées de ensino aprendizagem no
contexto escolar.

Sabemos que a utilizacdo da internet proporcionou o0 acesso a
informagéo com rapidez e agilidade, ela esta ao alcance de todos independente
da idade e nivel cultural, educadores e educandos tem acesso aos mesmos
sites. Com o uso de diferentes aplicativos podemos resolver praticamente
todas as nossas duvidas sobre determinado assunto, mas ha uma questao

importante a ser destacada: a necessidade de filtrar as informacdes, ter a

>0 Ctrl C Ctrl V s3o teclas do teclado do computador, utilizadas para que de forma rapida
copiemos algo de algum local, sendo essa informagdo de um documento comum ou até
mesmo da internet. Utilizados muitas vezes pelos educandos na elaboragdo de textos com a

apropriacao de ideias de diferentes autores caracterizando-se com isso o plagio.
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capacidade de analisar e buscar a compreensao acerca do que € realmente
conhecimento. Neste contexto, o papel do educador € muito importante, pois
ele é o responsavel por auxiliar neste processo seletivo de informagdes, agucgar
no educando este olhar mais critico e analitico para que o mesmo aprenda a
trabalhar com a tecnologia a seu favor. Sobre o uso da internet Moran (2000)

se manifesta:

A Internet sera étima para professores inquietos, atentos a novidades,
que desejam atualizar-se, comunicar-se mais. Mas ela sera um
tormento para o professor que se acostumou a dar aula sempre da
mesma forma, que fala o tempo todo na aula, que impde um unico
tipo de avaliagdo. Esse professor provavelmente achara a Internet
muito complicada - ha demasiada informacgao disponivel - ou, talvez
pior, ira procurar roteiros de aula prontos -e ja existem muitos - € os
copiara literalmente, para aplica-los mecanicamente na sala de aula.
(MORAM, 2000, p.20).

Nas palavras do autor, percebemos a necessidade de utilizar este
recurso tecnoldgico em nossas aulas, mas também, a responsabilidade em
saber como fazé-lo. De nada adianta possuirmos esta tecnologia se néao
conseguimos a partir dela desenvolver novas praticas em sala de aula.

Neste sentido, investigar como as inovagdes tecnologicas estdo
presentes no cotidiano da escola e como os educandos e educadores utilizam
este recurso permite diagnosticar como as mesmas influenciam no trabalho em
sala de aula e nas relagdes sociais e como a gestdo escolar pode contribuir
para 0 seu uso mais racional e dinamico, pois 0 que percebemos € que muitas
vezes, o educando apropria-se de pensamentos e ideias de autores
indevidamente, ou em outras situacdes, o uso de celulares nas salas de aula
de forma indevida, também permite que alguns educandos percam o foco.

Enquanto na maioria das escolas a visita a biblioteca para realizacédo de
pesquisas diminuiu, a internet como fonte de pesquisa vem tomando o lugar da
mesma, mas O que ocorre € que muitos educandos nao a realizam
simplesmente copiam fielmente o que estdo lendo, sem realizar uma reflexao
acerca do que estdo lendo sem ao menos comprovar a sua veracidade. Neste
sentido auxiliar o educando a fazer bom uso desta ferramenta permite

desenvolver um olhar critico e contribui para a sua formacéo ética.
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Sendo assim, o trabalho da gestao escolar é de fundamental importancia
para contribuir com o processo de constru¢ao do conhecimento e da cidadania,
tornar a escola um ambiente vivo de sede do saber e de respeito as relagcdes
sociais construidas. Investigar como acontecem estes dois processos entre os
educandos auxilia para perceber como os vivenciam em seu dia-a-dia, levando
a refletir sobre sua importancia social, seus direitos e deveres em qualquer
esfera ou grupo social.

E importante ressaltar alguns principios basicos relacionados a gestdo
escolar que merecem destaque na construgdo de uma escola participativa e
cidada: a participacdo, eleicdo de diretores, autonomia e 6rgaos colegiados.
Dentre eles merece destaque a participacdo, pois no momento em que esta
ocorre envolvendo toda a comunidade escolar: pais, educadores, educandos,
funcionarios todos os segmentos sociais participam e podem pensar juntos as
acdes a serem tomadas para melhorar a qualidade de educacgéo na escola com
a escolha dos gestores e acompanhamento do seu trabalho.Com relagdo a

autonomia Luck (2006) esclarece:

[...] a caracteristica de um processo de gestdo que se expressa,
quando se assume, com competéncia, a responsabilidade social de
promover a formagao de criangas, jovens e adultos, adequadas as
demandas da vida em uma sociedade em desenvolvimento, mediante
aprendizagens significativas, a partir de decisbes consistentes e
coerentes, pelos agentes (LUCK, 2006, p.91).

Portanto, no entendimento apresentado, a autonomia de uma escola
envolve dimensdes sociopoliticas, administrativas e pedagdgicas. A relevancia
do exercicio da autonomia esta na tomada das decisdes, levando em conta as
discussdes coletivas sobre a necessidade da realidade escolar.

Os mecanismos de democratizacdo da escola também sio de suma
importancia para a construgao de uma escola disposta a exercer sua funcao
social. Assim: a construgao e consecugao do Projeto Politico Pedagdgico, a
descentralizacdo do poder e a coletividade sao primordiais para atender esta
postura. A comunidade escolar tem um papel muito importante nestes
mecanismos, pois através do que ela pensa e deseja escola é construida

através do projeto politico pedagdgico ocorre uma definicdo de que escola a
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comunidade deseja, com quais conhecimentos e valores aquela escola quer
construir coletivamente.

Assim ocorre uma descentralizagdo do poder, pois ele ndo se concentra
nas maos do gestor e sim do Conselho escolar formado por todos os
segmentos da comunidade escolar e responsavel por normatizar e deliberar as
acdes da escola através de decisdes democraticas e coletivas. Este conselho
ainda possui 0 apoio de outras entidades importantes neste contexto: Grémio
Estudantil e CPM (Circulo de Pais e Mestres), constitui-se em um processo
social construido de forma partilhada envolvendo interesses e diferentes
concepgdes onde o dialogo e o respeito devem ser os alavancadores do
mesmo.

Construir uma educagédo de qualidade, ou seja, uma educagdo que
priorize 0 conhecimento e a formagao humana no exercicio da democracia e
cidadania. Arroyo (2005) enfatiza que n&o nascemos humanos e que nos
tornamos humanos na presenca de outros humanos. Desta forma, tornar o
individuo cada vez mais humano, talvez seja um dos grandes desafios de
nossa sociedade atual. Na corrida por esta educacdo de qualidade n&o
podemos nos esquecer que os meios e os fins disponiveis sdo o diferencial
para atingi-la, sdo necessarios investimentos financeiros, pedagdgicos e
estruturais e na atual conjuntura econémica em que nos encontramos torna-se
um grande desafio.

Instigar os educandos ao exercicio da cidadania permite uma insergao
no mundo social. Porém o que se vé € que muitos deles encontram-se no
mundo virtual. E indispensavel reaproxima-lo para o mundo das relacdes
humanas, para que seja capaz de construir objetivos reais de vida e encontram
um espago na sociedade. Nas palavras de Paulo Freire (2001) cidadao
significa “individuo no gozo dos direitos civis e politicos de um Estado” e
cidadania “tem a ver com a condicdo de cidadao, quer dizer, com o uso dos
direitos e de ter deveres de cidadao” (2001, p.25)

Nesta otica, o educando deve saber dos seus direitos, mas também
lembrar-se que tem deveres, lembrar que tem o direito a escola, mas que tem o
dever de estudar, lembrar que tem direito a aprendizagem e o dever de néo
atrapalhar quem quer aprender, lembrar que o conhecimento é capaz de

transformar vidas e nao deixar este direito escorrer das suas maéaos... E
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sobretudo, lembrar que é um ser social e que néo vive sozinho, e através da
coletividade e do respeito as diferencas pode construir uma sociedade melhor.

Sendo assim, o eixo principal do presente trabalho apresenta como
questdo norteadora: Quais os desafios e perspectivas da gestdo frente as
inovagdes tecnoldgicas e suas repercussdes na aprendizagem e na formagao
para a cidadania em uma escola da rede estadual situada no municipio de
Campos Borges (RS)? Essa problematizagéo inicial encaminhou oseguinte
objetivo geral: Analisaros desafios e perspectivas da gestdo frente as
inovagdes tecnoldgicas em uma escola da rede estadual situada no municipio
de Campos Borges (RS) e suas repercussdes na aprendizagem e na formagéao
para a cidadania.

Foram delimitados os seguintes objetivos especificos: a)lnvestigar
através de representantes da comunidade escolar o uso das ferramentas
digitais e como elas interferem na construgdo da aprendizagem e na formagéo
para a cidadania na Escola Pesquisada. b) Compreender a importancia dos
diferentes papéis sociais na escola para a inser¢gao de novas tecnologias neste
espago.c) Constatar o trabalho da gestdo escolar frente as inovagoes
tecnoldgicas para apontar perspectivas e repercussdes sobre 0 seu uso.

Esta pesquisa busca elencar os desafios e perspectivas da gestao
escolar diante das inovacbes tecnolégicas para que esta influencie na
formacado de cidadaos autbnomos e cientes de seu papel social e através de
suas praticas em sala de aula e no seu cotidiano sejam capazes de uma
construgdo solida do conhecimento e de valores tdo escassos na sociedade

atual.

1.2 Encaminhamentos metodolégicos

1.2.1 Abordagem metodoldgica

Ao realizar esta pesquisa optou-se pela abordagem qualitativa tendo em
vista que a mesma vai envolver “o universo dos significados, dos motivos, das

aspiragdes, das crengas, dos valores e das atitudes” (MINAYO, 2010, p. 21),
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propondo uma diversificagcdo de questdes e de andlises acerca da tematica
estudada.

Dessa forma, com vistas a natureza do problema que foi pesquisado, a
abordagem qualitativa oferecera maiores elementos para analise e discusséo.
Esta, segundo Trivinds (2009), justifica-se sobretudo quando se procura
entender a natureza de determinado fenémeno social. Especificamente; neste
estudo, contemplamos a gestdo escolar diante do desafio das inovagdes
tecnoldgicas do século XXI numa escola do municipio de Campos Borges (RS).
Além de que, o autor afirma que quando se procura compreender e classificar
0s processos dinamicos vividos por grupos sociais e permitir a compreensao
mais profunda do comportamento dos individuos.

Nesta 6tica Minayo (2010), explicita que a pesquisa qualitativa apresenta
algumas caracteristicas especiais, a exemplo de ter como fonte direta dos
dados o ambiente natural e o pesquisador como instrumento-chave; os dados
coletados sdo, na sua maioria, descritivos; os pesquisadores qualitativos se
preocupam com O processo € nao apenas com os resultados e o produto. De
igual forma, os pesquisadores qualitativos procuram analisar os dados de
forma indutiva. Por fim, entendem que o significado que as pessoas dao as
coisas e a sua vida € uma questao fundamental na abordagem qualitativa. De

acordo com Godoy (1995 p.7):

Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo €
ndo simplesmente com os resultados ou produto. O interesse desses
investigadores esta em verificar como determinado fenémenos e
manifesta nas atividades, procedimentos e interagdes diarias. Nao é
possivel compreender o comportamento humano sem a compreensao
do quadro referencial (estrutura) dentro do qual os individuos
interpretam seus pensamentos, sentimentos e agdes.

Nesta otica, percebe-se que o comportamento humano esta inteiramente
relacionado com o ambiente em que o individuo esta inserido. E isto reflete em
suas acdes que estao de certa forma condicionados ao mesmo.

Na pesquisa em educacgao a abordagem qualitativa € a mais utilizada de
acordo com Godoy (1995) em virtude de que os pesquisadores estédo
preocupados com todo o processo. O significado que as pessoas dao as coisas

€ a sua vida sao a preocupacao essencial dos mesmos. A pesquisa qualitativa
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tem o ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como
instrumento fundamental.

Minayo (2010) ressalta que o ciclo da pesquisa nunca se fecha. Ele
consiste em um processo de trabalho em espiral que comega com um
problema ou uma pergunta e termina com um produto provisério capaz de dar
origem a novas interrogagdes. Toda pesquisa produz conhecimentos
afirmativos e provoca mais questdes para serem aprofundadas posteriormente.

Sabemos que a pesquisa em educacgao no Brasil de acordo com André
(2006) é jovem e nos apresenta muitos desafios na contemporaneidade. A
forma como ela surgiu com seu vinculo a 6rgdos governamentais fez com que
as pesquisas fossem direcionadas as necessidades do governo, apds esta
desvinculagao, obtiveram maior autonomia e ampliagdo das tematicas, porém
sem investimentos e professores capacitados ela perde sua eficiéncia.

Percebeu-se o crescimento dos cursos de pos-graduagao, mas néo de
sua qualidade, os resultados das pesquisas demonstraram pouca mudanca
sobre a pratica nas escolas, poucas acrescentaram a acerca do conhecimento
da escola publica e em muitos casos com deficiéncia no referencial teérico e

procedimento metodologico. Campos (2006) reitera:

Nada é simples nessa construgao. Por um lado, é importante lembrar
que muitos dos problemas que vivemos na educagdo, no pais, nao se
explicam por uma falta de conhecimento sobre o que deve ser feito,
mas muito mais por uma falta de condi¢des politicas, para viabilizar
aquilo que todos sabem que deve ser feito. Por outro lado, se é
verdade que os resultados de nossas pesquisas poderiam ser mais
bem divulgados e mais utilizados nas decisdes sobre politicas e
praticas educacionais, seria ilusério imaginar que apenas esse tipo de
conhecimento é mobilizado em educagao. (CAMPOS, 2006, p.14)

Para a autora é necessario o investimento a educacgao e o incentivo a
pesquisa. Incentivo este que nao deve estar simplesmente nos discursos
politicos, mas sim ser efetuado na pratica com investimentos em recursos
humanos, formagado de professores, infraestrutura para que o Brasil avance
nesta area e realmente produza conhecimento cientifico de qualidade.

A pesquisa qualitativa possibilita a utilizacdo do estudo de caso. Desta
forma, conforme Minayo (2010), os casos podem ser individuos, programas,
instituicbes ou grupos. A abordagem do estudo de caso permite um estudo

detalhado com o objetivo de reunir informagdes sistematicas sobre o caso de
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interesse. Por sua vez, estas serdo obtidas através de entrevistas, observacgao,
questionarios, documentos , impressdes e afirmagdes acerca do caso em
analise.

Segundo André (2005 p. 1) de acordo com a Conferéncia de Cambridge
em 1975 na Inglaterra os estudiosos definiram:

[...] 0 estudo de caso como um termo amplo incluindo “uma familia de
métodos de pesquisa cuja decisdo comum €& o enfoque numa
instancia” (p.1). Partindo dessa mesma definicdo, Nisbett e Watt
(1978) sugerem que o estudo de caso seja entendido como “uma
investigacao sistematica de uma instancia especifica” (p.5). Essa
instancia, segundo eles, pode ser um evento, uma pessoa, um grupo,
uma escola, uma instituigdo ,um programa etc.

O que fica evidente nesta abordagem é que o estudo de caso trata
especificamente de uma unidade unica de interesse que deve ser detalhada
exaustivamente.

Nesta pesquisa, 0 caso apresentado € a gestdo escolar mediante as
inovagdes tecnoldgicas. O objetivo € buscar respostas acerca da relagédo entre
gestdo, corpo docente e discente e o uso das ferramentas tecnoldgicas
buscando compreender as implicagdes do seu uso para a construgcdo do
conhecimento e da formacéao cidada.

Ao optarmos pelo estudo de caso é indispensavel destacarmos as
técnicas e os instrumentos que auxiliam na coleta de dados. Sobre isso Martins

(2008, p. 22) afirma:

[...] o investigador devera escolher uma técnica para coleta de dados
necessarios ao desenvolvimento e conclusdes de sua pesquisa. Em
um Estudo de Caso a coleta de dados ocorre apos a definicdo clara e
precisa do tema, enunciado das questbes orientadoras, colocacao
das proposicdes — teoria preliminar - ,levantamento do material que
ird compor a plataforma do estudo, planejamento de toda a pesquisa
incluindo detalhado protocolo, bem como as opgdes por técnicas de
coleta de dados. (MARTINS, 2008, p.22)

E importante o pesquisador ter os seus objetivos de pesquisa bem
definidos para que possa encontrar solucbes para o problema de pesquisa
proposto. Manter uma certa distdncia do tema para evitar levar-se pelas
emocoes, respeitando os valores culturais, a confidencialidade e privacidade

dos pesquisados, sendo honesto e comprometido com os resultados obtidos.
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1.2.2 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa de campo foi realizada na cidade Campos Borges (RS) e
envolveu uma escola do Ensino Médio, localizada na zona urbana do referido
municipio.

A escola em analise foi escolhida em funcédo de ser a escola em que a
pesquisadora atua e por apresentar recursos tecnoldgicos disponiveis para
educandos e educadores que podem contribuir para a pratica educativa.
Atualmente a escola atende cerca de 382 alunos distribuidos no Ensino
Fundamental e Ensino Médio Politécnico com o seu funcionamento em trés
turnos: manh3, tarde e noite.

Os colaboradores da pesquisa foram o total de 10: trés membros da
equipe gestora, dois professores sendo um com mais tempo de servigo na
escola e outro com menos tempo, professor responsavel pela sala de
informatica, professor responsavel pela biblioteca, trés alunos um
representando o Grémio Estudantil e dois o Conselho Escolar. A escolhadestes
colaboradores ocorreu do seguinte modo: diretora, vice-diretora e
coordenadora pedagdgica, por estarem diretamente ligadas a organizagéo
pedagogica e gestdo da Escola e estarem atentas a questdes administrativas,
pedagogicas e financeiras. E quanto aos profissionais de sala de aula: dois
educadores, por hierarquia de tempo de servigo na escola, com o objetivo de
analisar o uso da tecnologia na organizagao das aulas e se existe uma relagao
entre a idade e o uso das ferramentas digitais. Outros dois pesquisados foram
escolhidos por trabalharem em setores em que o conhecimento esta a
disposicdo de educandos e educadores: o bibliotecario e o funcionario
responsavel pela sala de informatica para saber como o conhecimento é
construido na escola e qual a sua relagdo com as ferramentas tecnoldgicas.
Também foram abordados trés educandos para perceber como sdo as usadas
as novas tecnologias no aspecto de construgdo do saber de relagdes humanas.

Deste modo, as etapas realizadas para iniciar o trabalho na escola foram
primeiramente o contato e a apresentagcao da pesquisa, por meio da Carta de
Apresentacdo (APENDICE A), quando foi realizado o primeiro contato com a
equipe gestora e coordenagao da escola para fins da presente pesquisa. Apos

este primeiro contato também foi apresentado o Termo de Consentimento Livre
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e Esclarecido (APENDICE B), assinado por todos os participantes da pesquisa,
demonstrando interesse e disponibilidade em responder ao questionario,
posteriormente entregue.

Os colaboradores receberam um questionario com questdes abertas,
sendo um para os profissionais da educacdo (APENDICE C) e outro para
alunos (APENDICE D) elaborados a partir dos objetivos especificos com
questdes abertas.Apds a aplicacado dos questionarios foi necessario analisa-los
a fim de interpretar seus resultados e estabelecer uma relagado entre a teoria
estudada. De acordo com Gil (2006, p.128):

Pode-se definir questionario como a técnica de investigacdo
composta de um numero mais ou menos elevado de questdes
apresentadas por escrito as pessoas tendo por objetivo o

conhecimento de opinides, crengas, interesses, expectativas,
situagdes vivenciadas etc.

O questionario possibilita compreender o universo social em que o
sujeito esta inserido e a partir de suas respostas formular analises e buscar os
resultados da pesquisa. Para Gil (2006) o questionario apresenta uma série de
vantagens e desvantagens. As principais vantagens sdo a abrangéncia a
grande numero de pessoas em diferentes regides, menores gastos e garantia
do anonimato das respostas. As desvantagens constituem-se em excluir quem
nao é alfabetizado, impedir o conhecimento das circunstédncias em que foi
respondido, ndo oferecer a garantia de que todas as questdes serdo
respondidas, pode ser interpretado de forma subjetiva o que muitas vezes
permite diferentes interpretacbes e ainda impede o auxilio ao informante
quando este ndo entende a questdo. No entanto, salienta-se que a aplicacao
desse questionario sera acompanhada presencialmente, a fim de conhecer as
circunstancias em que o colaborador respondeu as questdes.

Apesar das limitagbes apresentadas o questionario € um recurso de
pesquisa muito utilizado, pois garante que o colaborador emita sua opinido
preservando sua identidade e permite ao pesquisador elencar elementos
subjetivos nas suas respostas na tentativa de resolver seu problema de
pesquisa. Para isso, € necessario a confiabilidade do pesquisador a garantia de
que as questbes serdo respondidas defendendo do ponto de vista do
entrevistador. Desta forma,Ghunter ( 2003, p.8) salienta:
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A primeira tarefa é estabelecer contato com o respondente em
potencial e assegurar a sua cooperagao. Para estabelecer confianca
0 pesquisador/entrevistador precisa apresentar-se e indicar com e
para quem trabalha. A seguir, precisa capturar o interesse do
respondente pelo tema, por qué o tema é importante, especialmente
para o respondente. Nada melhor para expressar a apreciacdo do
que ressaltar o quanto opinides e experiéncias do respondente sao
importantes. (GHUNTER, 2003, p.8)

Em suma, é preciso esclarecer os objetivos da pesquisa ao colaborador
a importancia da sua participagdo da mesma, contribuindo para os resultados
da pesquisa.

Além dos questionarios a analise documental também solidificou as
bases desta pesquisa. O documento analisado foi o PPP, especialmente os
trechos referentes as inovagdes tecnoldgicas, formagdo para cidadania e

gestéo escolar.Neste sentido,Cellard in Silva et a.1(2009) afirma:

[...] o documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa
para todo pesquisador nas ciéncias sociais. Ele é, evidentemente,
insubstituivel em qualquer reconstituicdo referente a um passado
relativamente distante, pois ndo é raro que ele represente a quase
totalidade dos vestigios da atividade humana em determinadas
épocas. Além disso, muito frequentemente, ele permanece como o
unico testemunho de atividades particulares ocorridas num passado
recente (CELLARD, 2008, p. 295).

Os documentos permitem uma releitura do passado, temos a
possibilidade de compreender o contexto histérico social e abordar
possibilidades para atualidade. Quando falamos em documentos devemos
estar atentos a todos os tipos escritos ou n&o, pois eles trazem uma época e
ressignificam as relagdes humanas.

A pesquisa bibliografica aponta diferentes contribuicbes de autores
enquanto a pesquisa documental estuda materiais que ainda ndo receberam
nenhuma analise. E importante os cientistas sociais estarem atentos as fontes
primarias que se refere aos dados originais e as fontes secundarias que ja
foram trabalhadas por outros estudiosos.

Segundo Silva et al (2009) a analise documental permite produzir ou

reelaborar conhecimentos e criar novas formas de compreender os fenébmenos.
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Ela é fundamental para a reconstrugdao de vivéncias e do vivido, permite
interpretar o conteudo do texto e extrair o significado dos seus fragmentos.

O uso do questionario representa procedimentos distintos que tém por
objetivo levantar informagbes qualitativas e permitira uma analise sobre o
problema levantado necessitando de uma analise textual. De acordo com

Roque Moraes:

[...] entendemos que a analise textual parte de um conjunto de
pressupostos em relagdo a leitura dos textos que examinamos. Os
materiais analisados constituem um conjunto de significantes. O
pesquisador atribui a eles significados sobre os conhecimentos e
teorias. A emergéncia e comunicagdo desses novos sentidos e
significados é o objeto da analise (ROQUE MORAES, 2003, p. 193).

A analise textual contribuira para o entendimento das relagcbes
estabelecidas a cerca do tema e possibilitara um estudo aprofundado buscando
compreender os desafios e perspectivas da gestdo escolar diante das
inovagdes tecnologicas.

O método de interpretacdo das informacdes disponibilizadas pelo
questionario e pela analise documental sera a categorizagdo simples,
aproximada da analise de conteudo. A categorizagdo € um procedimento de
agrupar dados considerando a parte comum existente entre eles. Como
apresentam Olabuenga e Ispizua (1989), o processo de categorizagéo deve ser
entendido em sua esséncia como um processo de redugdo da dados. As
categorias representam o resultado de um esforco de sintese de uma
comunicagao, destacando neste processo seus aspectos mais importantes.

Para Oliveira (2003, p. 6) “o objetivo de toda analise de conteudo é o de
assinalar e classificar de maneira exaustiva e objetiva todas as unidades de
sentido existentes no texto”, além de fornecer indicadores uteis aos objetivos
da pesquisa. Os dados obtidos podem ser interpretados pelo pesquisador
articulados ao contexto de pesquisa e producdo do documento, bem como da
instituicao a qual provém.

Para Bardin (2004) deve existir neste método uma preocupagéo na
reunido das amostras de modo sistematico, sendo que o pesquisador necessita

questionar-se a respeito da validade e da fidelidade dos procedimentos e dos
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resultados, inclusive, procurar medir a produtividade e a viabilidade da analise
e dos resultados que trouxe a nivel social e académico.

A categorizagédo facilita a analise da informagdo, mas deve fundamentar-
se numa definicdo precisa do problema, dos objetivos e dos elementos
utilizados na analise de conteudo. Neste sentido, € preciso observar a
organizacgéo de trés polos, conforme Bardin: 1. A pré- analise; 2. A exploragéo
do material; e, por fim, 3. O tratamento dos resultados: a inferéncia e a
interpretacao (2004, p.121).

A pré-analise, primeira fase desta organizagdo, compreende a
organizagdo do material a ser analisado com vistas a torna-lo operacional,
sistematizando as ideias iniciais. Compreende a realizacdo de quatro
processos: o estabelecimento dos documentos de coleta de dados em que o
pesquisador toma conhecimento do texto; a formulacdo de hipoteses e
objetivos e a elaborag&o de indicadores.

Nesta fase, € importante que se atente aos seguintes critérios na
seleg¢do dos documentos (BARDIN, 2004): com destaque para a exaustividade,
em que é necessario esgotar o tema proposto;a representatividade: em que os
documentos devem representar 0 universo a ser pesquisado;
ahomogeneidade: com o cuidado da abordagem sobre o mesmo tema; e a
pertinéncia: em os dados devem ser condizentes aos objetivos da pesquisa.
Esta fase inicial € muito importante para o processo de pesquisa e estar atento
a selecdo dos documentos garante uma pesquisa eficaz a acerca do tema
estudado.

Exploragao do material é a segunda etapa, diz respeito a codificagao do
material e na definicdo de categorias de analise. Esta etapa € de suma
importancia, pois ira possibilitar o acréscimo das interpretagdes e deducéo.
Sendo assim, a codificagdo, a classificacdo e a categorizagdo sédo basicas
nesta fase (BARDIN, 2004). Na construgdo das categorias, o pesquisador
deve-se ater ao critério exclusividade, a fim de que um elemento nao seja
classificado em mais de uma categoria.

A terceira e ultima etapa consiste no tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacao. Nesta etapa ocorre a condensacéao e o destaque das
informacdes para analise, culminando nas interpretacdes inferenciais; é o

momento da intuicdo, da analise reflexiva e critica (BARDIN, 2004).
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E o momento de interpretar o contetdo para extrair os seus diferentes
significados e em que os resultados da pesquisa s&o construidos, levando em
conta os critérios ja destacados para uma pesquisa com comprometimento e

credibilidade.



CAPITULO 2 A GESTAO ESCOLAR E 0S DIFERENTES PAPEIS
SOCIAIS NA INSERGAO DAS TECNOLOGIAS
NA ESCOLA

A escola é o centro da construcdo do conhecimento e das relagcbes
humanas, se constitui em um desafio para os gestores manterem em equilibrio
estas duas questdes, suas agdes devem priorizar o trabalho pedagdgico e ao
mesmo tempo buscar o melhor desempenho para sua equipe. Porém eles
representam os anseios da comunidade escolar, representada pelo Conselho
escolar,0s quais acompanham juntamente com o todoo bom andamento das
praticas educativas.Podemos dizer que o trabalho educativoé o coragdo da
escola, ou seja, determina todas as praticas pedagdgicas que queiramos
desenvolver na escola. Os educadores devem estar conscientes da
importancia de suas metodologias de ensino para tornar a escola um ambiente
acolhedor e instigador da aprendizagem. Desta forma, planejar a aula e fazer
uso dos recursos disponiveis aumenta a possibilidade de alcancgar este
objetivo, sendo as ferramentas tecnoldgicas poderosas aliadas neste contexto
Tedesco (2004) afirma:

a incorporacdo das novas tecnologias a educacdo deveria
serconsiderada como parte de uma estratégia global de
politicaeducativa” e, nesse sentido, destaca que ‘“as
estratégiasdevemconsiderar, de forma prioritaria, os professores”,
considerando que “as novas tecnologias modificam significativamente
0 papeldo professor no processo de aprendizagem e as pesquisas
disponiveis ndo indicam caminhos claros para enfrentar o desafioda

formacgao e do desempenho docente nesse novo
contexto.(TEDESCO, 2004, p. 11).

Nesta otica, apoderar-se desta ferramenta de ensino, € inserir nossos
educandos nas mudangas exigidas pelo contexto atual e compreender nosso
papel de educadores de mediadores do conhecimento e oportunizar diferentes
olhares na construgao da aprendizagem. Percebemos que neste processo a
centralidade nado estd no educador, mas sim nas tematicas abordadas, o
educando torna-se um pesquisador e da significado ao que esta aprendendo.

Uma das ferramentas disponiveis € a internet ela nos oferece muitos
recursos de multimidia e de interagao proporcionando a abertura de varios

canais de aprendizagem. Sendo assim, educandos e educadores devem fazer
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uso deste recurso de maneira consciente e responsavel na tentativa de
melhorar o acesso a informacéao e transforma-la em conhecimento recursos de
multimidia e de interacdo proporcionando a abertura de varios canais de
aprendizagem.

Aos educandos a internet e demais tecnologias, também permitem o
desdobramento de outras formas de aprender e interagir. Além de o ensino
ficar mais dindmico, as formas de relacionarem-se uns com os outros também
sdo ampliadas. Porém em muitos casos o seu uso pode atrapalhar o
desempenho em sala de aula: plagios de textos na internet ao invés da
produgdo autoral, uso do celular no momento da aula, bem como, a
desmotivacéao e falta de concentragao nas aulas com a desculpa de que depois
busca o conteudo na internet.

Elencando todas estas questdes, precisamos estar atentos aos aspectos
positivos e negativos da tecnologia e dar um lugar de destaque a esta
ferramenta que produz um diferencial na constru¢do do conhecimento.Ter a
mao o notebook, o tablet, o editor de slides, a lousa digital, a tv, o dvd, o
computador, a internet tornam as atividades escolares mais prazerosas tanto
para educandos como para educadores, pois estes recursos facilitam e
dinamizam o trabalho de ambos.

2.1 Os mecanismos de democratizagao da escola para a construgao da
cidadania

O papel da escola deve estar vinculado a formagdo de cidadaos
conscientes e que estes possam sentir- se ativos e participativos. Compreender
as relagdes na escola € importante observando as vivéncias de todo segmento
escolar, como sao construidas e consolidadas que valores estdo embutidos
nessas relagcbes como € o comprometimento dos diferentes papéis na
escola.Neste sentido € importante estarmos atentos aos mecanismos de
democratizacdo presentes na escola: O PPP, Conselhos Escolares, Grémio
Estudantil, Circulo de Pais e Mestres sdo fundamentais para efetivar a
participacao e consolidar a cidadania.

Desta forma, conhecer o Projeto Politico Pedagdgicoda escola e a sua

construgdo nos permite fazer um diagndstico acerca dos objetivos e metas
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definidos pela comunidade escolar, bem como compreender os principios
norteadores e os elementos basicos de sua construcdo obtendo assim um
mapa estrutural da escola e uma analise a cerca do uso das ferramentas
tecnoldgicas e sua aplicabilidade.E fundamental analisar o PPP da escola, pois
ele nos apresenta subsidios de analise sobre os seus principais objetivos e
acoes.

O Projeto Politico Pedagogico € fundamentalna definicdo das estratégias
e dos objetivos de ensino da escola. Através do dele escola pode tragar qual

sera a sua relagao com as tecnologias. Conforme Gadotti (1997):

[...]Jndo nega o instituido da escola, que é a sua histéria, que é o
conjunto dos seus curriculos, dos seus métodos, o conjunto dos seus
atores internos e externos e o seu modo de vida. [...] Ndo se constréi
um projeto sem uma diregao politica, um norte, um rumo. Por isso,
todo projeto pedagdgico da escola é também politico. O projeto
pedagdgico da escola €, por isso mesmo, sempre um processo
inconcluso, uma etapa em diregcdo a uma finalidade que permanece
como horizonte da escola. (GADOTTI, 1997, p.34).

E de suma importancia que o papel da escola seja vinculado & formacgao
de cidaddos conscientes e que estes possam sentir- se ativos e participativos.
Compreender as relagdes na escola é importante observando as vivéncias de
todo segmento escolar, como sido construidas e consolidadas que valores
estdo embutidos nessas relacbes como € o comprometimento dos diferentes
papeis na escola.

Neste contexto se faz necessario um olhar atento para a realidade do
educando e com ela a organizagdo do curriculo escolar. A constru¢gao dos
PCNS Padrao de Curriculo Nacional possibilitou a abertura de novos eixos de
aprendizagem sem abrir mdo dos conteudos tradicionais por meio de temas

transversais nas proprias disciplinas.

As novas tecnologias da comunicagdo e da informagdo permeiam
ocotidiano, independente do espago fisico, e criam necessidades de
vida e convivéncia que precisam ser analisadas no espago escolar.
Atelevisdo, o radio, a informatica, entre outras, fizeram com que
oshomens se aproximassem por imagens e sons de mundos antes
inimaginaveis. (...) Os sistemas tecnolégicos, na sociedade
contemporénea, fazem parte do mundo produtivo e da pratica social
de todos os cidadaos, exercendo um poder de onipresenga, uma vez
que criam formas de organizacdo e transformacéo de processos
eprocedimentos. (BRASIL, 1988, p.11-12)
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Neste sentido o uso de novas tecnologias torna-se o diferencial nas
aulas e permite a inser¢gdo dos educandos ao mundo digital primordial na
sociedade atual cada vez mais exigente e competitiva.

Uma escola que queira formar sujeitos éticos para o exercicio da
cidadania necessita repensar sua estrutura curricular e cabe juntamente com a
comunidade escolar a tarefa de propor este desafio. Segundo as Diretrizes
Curriculares Nacionais de Ensino (BRASIL,1996) as escolas estardo
compartilhando principios de responsabilidade, num contexto de flexibilidade
tedrico metodologica de agdes pedagdgicas em que o planejamento, o
desenvolvimento e a avaliagcdo dos processos educacionais revelem sua
qualidade e respeito a equidade de direitos e deveres dos alunos e
professores.Sao estas diretrizes que estabelecem a base nacional comum,
responsavel por orientar a organizagao, articulagdo, o desenvolvimento e a
avaliagdo das propostas pedagogicas de todas as redes de ensino do Brasil.

Neste aspecto, € importante ressaltar o trabalho da gestdo escolar no
que tange a utilizacdo destas ferramentas digitais, que em conjunto com os
mecanismos de democratizagdo da escola fazem o acompanhamento dos
trabalhos pedagdgicos.Cabe a gestdo escolar organizar reunides, propor
discussbes acerca da educacao que esta sendo trabalhada na escola, bem
como, juntamente com a comunidade escolar adaptar o PPPe acordo com o
contexto social.O trabalho do Conselho Escolar, Circulo de Pais e Mestres e
Grémio Estudantil sdo essenciais para o exercicio da cidadania dentro da
escola. Estes d6rgdos contribuem para que a escola cumpra seus objetivos
frente a comunidade escolar.

O Conselho Escolar constitui uma forma concreta de exercer a cidadania
na escola, interar-se pelas questdes que norteiam este trabalho permite a todos
0os segmentos educandos, educadores, pais, funcionarios contribuirem e
apontarem solu¢cdes melhores para melhorar a gestdo escolar e a prépria
escola. Segundo Veiga (1998, p.115) “o Conselho Escolar € concebido como
um local e debate e tomada de decisdes”. Ele possui fungbes normativas e
deliberativas oportunizando a autonomia nas decisdes da escola. E fungéo do
Conselho definir e fiscalizar a aplicagdo de recursos destinados a escola e

discutir o projeto pedagdgico com a diregéo e professores.( BRASIL, 2009) . Da
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mesma forma, oGrémio Estudantilrepresenta outra organizagdo colegiada
quepode ser incentivada na escola.

Assim, € importante destacar como os educandos participam da escola e
como associam conhecimento e tecnologia. A participagao e a coletividade sao
fundamentais. A reunido destas entidades j& mencionadas cuja finalidade é
discutir a educagao engrandece o processo democratico.A eleigdo democratica
dos mesmos € um mecanismo de participacdo e uma forma de comprometer
educandos, educadores, enfim, toda a comunidade escolar. Nesta tematica

Paro (2001) ao realizar uma pesquisa de campo explicita os resultados:

[...] foi possivel perceber os efeitos de medidas visando a
democratizagdo do ambiente escolar, com a introdugao de elei¢cdes
de diretores, no primeiro caso, e com a ocorréncia de uma diregao
mais democratica, comprometida com os interesses dos usuarios, no
segundo. Em ambos os casos, a partir de entrevistas e observagdes
em campo, pdde-se constatar a melhoria no relacionamento humano
entre diregdo e pessoal escolar, entre a escola e os usuarios e,
principalmente, o relacionamento geral dos estudantes entre si e com
os varios profissionais da escola, quer dentro quer fora da sala de
aula. As pessoas, que antes eram tratadas apenas como objetos de
decisdo de outras localizadas em niveis hierarquicos superiores,
sentiram a introdugdo de mudancgas eleva-las a condigdo de sujeitos
desse processo, € isso ndao é pouco em termos de avango no
relacionamento pessoal.

Tudo isso propiciou a apropriagdo de valores de cidadania e o
desenvolvimento de comportamentos compativeis com a colaboragao
reciproca entre os homens [...] (PARO, 2001, p.29-30)

A discusséo e a reflexao critica levarao o professor a refletir sobre [...] “o
papel dos homens no mundo e com o mundo, como seres da transformacéao e
nao da adaptacado.” (FREIRE,1983, p. 136).

Desta forma, compreender como funcionam estes mecanismos na
escola leva a tracar um perfil sobre a gestdo escolar e seus desafios na

construcédo do conhecimento e da cidadania.

2.2. Gestao democratica e a inserg¢ao de tecnologias no cotidiano escolar

As novas tecnologias sao uma realidade no contexto escolar, buscamos
um ensino comprometido com a realidade, em que instigue o educando sobre o
significado de seu papel social, conscientizando-os dos seus limites e
responsabilidades tanto individual como coletiva no cotidiano do convivio em

sociedade faz é parte fundamental do trabalho dos Gestores. A insercdo de
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novas tecnologias em sala de aula é uma alternativa de buscar uma
aproximagao com o cenario mundial em que estamos inseridos.
A conferéncia de Jometien em 1990 organizada pela Unesco coloca em
voga a utilizacdo de métodos nao tradicionais de ensino:
[...]Jao lado de suportes utilizados tradicionalmente, vale a pena
explorar o potencial que oferecem as bibliotecas, a televisao, o radio

e os outros meios de informacdo para atender as necessidades
educacionais fundamentais de todos (TORRES, 2002).

Esta conferéncia intitulada Educacgao para todos influenciou as politicas
educativas estabelecendo metas para a melhoria nos indices educacionais no
mundo todo. Além desta conferéncia outros programas foram langados como

Explicita Torres( p.36):

A UNESCO langou em 1996, o “Aprendendo sem Fronteiras”
(Learning WithoutFrontiers), programa supranacional e
transdisciplinar interessado em explorar tecnologias alternativas para
a aprendizagem, capazes de superar algumas barreiras tradicionais
tais como: tempo, distancia, idade ou circunstadncia (UNESCO/
UNICEF, 1997) Torres (2002, p. 36)

Estas barreiras tradicionais sdo quebradas através do uso da tecnologia
especialmente da internet e possibilitam o acesso ao conhecimento sem
distincdo e a oportunidade de crescimento, muitas vezes interrompida em
alguma fase da vida. Assim, o ensino a distancia possibilita a insergédo social de
pessoas que talvez ndo obtiveram a aprendizagem na idade certa. Estas
politicas internacionais permitem demonstrar o quanto a insercdao de
tecnologias € importante e o quanto a gestdo deve estar comprometida com
esta tematica.

O relatério da UNESCO também traz uma preocupagdo com 0 ensino
das novas tecnologias:

Finalmente, a Comissdo tem uma opinido bem clara sobre a
introdugdo das novas tecnologias da informacado e da comunicagao
nos sistemas educativos: trata-se, a seu ver, de um desafio decisivo e
€ importante que a escola e a universidade se coloquem no centro
desta profunda transformagdo que afeta o conjunto da sociedade.
Nao ha duvida de que a capacidade individual de ter acesso e de
tratar a informacgao vais ser um fator determinante para a integragao
da pessoa, ndo s6 no mundo do trabalho, mas também no seu
ambiente social e cultural. E também indispensavel, a fim de nao

aprofundar ainda mais as desigualdades sociais, que os sistemas
educativos ensinem a todos os alunos o dominio e a maestria destas
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técnicas. Dois objetivos devem, desde ja, orientar a tarefa: assegurar
uma melhor difusdo de saberes e aumentar a igualdade de
oportunidades. ( DELORS, 2001, p.190)

As novas tecnologias auxiliam na melhoria da qualidade de ensino, cujo
objetivo € atingir todas as classes sociais, com isso uma equalizagdo na sua
utilizacdo aumentaria as oportunidades de uma vida melhor.

No Brasil, o artigo 36 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
além deintroduzir nos conteudos curriculares da educagdao basica o
desenvolvimento de critérios de leitura critica dos meios de comunicacao
social, também prevé uma iniciagdo tecnologica no campo da comunicagao. A
LDB e o MEC —Ministério da Educagao- também regulamentam a Educacgéo a
Distancia-EAD- e a Educacgao Profissional Tecnolégica, como direito e acesso
a educacgédo estdo regulamentadas como direito e acesso a educagéo e a
cidadania (BRASIL, 1996). Além deste, o Plano Nacional de Educagdo em sua

meta 7.12 também contempla o uso das tecnologias:

incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar
tecnologias educacionais para a educagdo infantil, o ensino
fundamental e o ensino médio e incentivar praticas pedagdgicas
inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagodgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos
educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados
nos sistemas de ensino em que forem aplicadas;( BRASIL, 2014)

Esta meta explicita a necessidade da escola adequar-se as exigéncias
do mundo atual de forma critica e ndo permanecer acomodada. Talvez, por
isso, algumas medidas vem sendo desenvolvidas pelo Governo Federal para
fomentar o uso de tecnologias: lousas digitais, distribuigdo de tablets para
educadores, formagdo de educadores, programa Proinfo?, informatizacdo dos
sistemas de ensino, entre outros realizados pelas Secretarias de Educacéao
com o objetivo de multiplicar a utilizagdo das ferramentas digitais.

Nesta otica, a gestdo democratica da educacédo € parte integrante deste
processo de insercdo das tecnologias além de ser um dos mecanismos para

propiciar as mudangas tao desejadas em nossas escolasgarantida pela Lei

*O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) é um programa educacional criado
pela Portaria para promover o uso pedagdgico de Tecnologias de Informética e Comunicagdes
(TICs) na rede publica de ensino fundamental e médio.www. portal.mec.gov.br/dmdocuments/
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Estadual da Gestdo Democratica do Ensino Publico n 10.576 (RIO GRANDE
DO SUL, 1996), esta em seu 2° artigo garante autonomia na gestdo
administrativa, financeira e pedagdgica. Isto permite a escola organizar sua
pratica de ensino priorizando o contexto social em que os educados estado
inseridos. Ao gestor cabe muitas atribuicbes: representar a escola, coordenar a
elaboracgdo e a avaliagdo de projeto administrativo financeiro através do Plano
Integrado da escola dentre outras. Porém ele ndo decide nada sozinho o
Conselho Escolar formado pelas diferentes segmentos da comunidade escolar
possui funcdes consultivas, deliberativas e fiscalizadoras nas questdes
pedagogica-administrativas financeiras.

Estes elementos s&o essenciais para o exercicio de uma gestao
democratica. Presentes na qual em seus artigos 14 e 15 apresentam as

seguintes determinagdes:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestédo
democratica do ensino publico na educacéo basica, de acordo com
as suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| - participagdo dos profissionais da educacdo na elaboragcdo do
projeto pedagdgico da escola;

Il - participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes.

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares
publicas de educagao basica que os integram progressivos graus de
autonomia pedagdgica e administrativa e de gestdo financeira,
observadas as normas gerais de direito financeiro publico.

(BRASIL, 1996).

Esta determinado, portanto, que a gestdo deve conter a participagao do
corpo docente e da comunidade e que a escola tem autonomia administrativa
nas esferas: administrativa, financeira e pedagodgica.De acordo com Veiga
(2003), a socializagao do poder, propicia a pratica da participagao coletiva; da
solidariedade, que supera a opressao; da autonomia, que anula a dependéncia
de 6rgéos intermediarios que elaboram as politicas educacionais das quais a
escola a mera executora.

Em suma, os diferentes papéis sociais® inseridos na escola precisam
estar atentos as necessidades da mesma e contribuir para fortalecer a gestéao
democratica na escola. Deste modo, com participacdo e autonomia € possivel

Papéis sociais, no sentido do texto, serefere aos diferentes segmentos da sociedade representados na
escola: educandos, educadores, pais, funcionarios. Enfim, todos sdo importantes na construgao do
conhecimento, cidadania e relagées humanas.
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estabelecer canais de comunicagao e perceber em quais aspectos a escola
pode melhorar entre eles a aplicabilidade das novas tecnologias, tdo essenciais

no panorama atual.

2.2.1 Tecnologias educacionais e a escola

A chegada das tecnologias na escola faz com que educadores reflitam
sobre sua metodologia de trabalho. Elas constituem em poderosas ferramentas
de aprendizagem quando usadas de forma criativa e objetiva.As tecnologias
permitem uma maior interagdo em sala de aula e possibilitam uma maior
participacdo do educando, seja a utilizagdo das mais comuns: televisao, video,
ou das mais sofisticadas: Internet e Sofwaterselas tornam o ensino mais
atrativo e modificam a maneira de aprender. Porém para fazer uso destas
tecnologias é necessario um dominio sobre as mesmas e um olhar diferenciado
na tentativa de incorpora-las nas praticas diarias. Nesta Otica, a
internet apresenta varias interfaces que podem auxiliar na aprendizagem: sites,
chats, féruns,blogs, o proprio ambiente AVApermitem que docentes e discentes
tenham acesso a varias informagbes e possam interagir disponibilizando

estudo do material e discussoes.

De acordo com Silva(2003, p.66):

[...] O site € um espago, ambiente ou lugar na WWW (WorldWide
Web) que oferece informagdes sobre determinada pessoa, empresa,
instituicdo ou evento.[...] O chat € um espago on-line de bate-papo
sincrono (com hora marcada) com envio e recepgdo simultaneos de
mensagens textuais e imagéticas em que ambos podem trocar
duvidas e ideias[...]Ja o blog é um diario on-line no qual seu
responsavel publica histérias, noticias, ideias e imagens. Se quiser,
ele pode liberar a participagado de colaboradores que terdo acesso
para também publicar no seu blog. [...]JO AVA(Ambiente Virtual de
Aprendizagem) é um ambiente de gestdo e construgdo integradas de
informagao, comunicacgéo e aprendizagem on-line.(SILVA,2003, p.71)

Nem sempre internet na escola é sinal de ensino diferenciado, ele pode
estar sendo ministrado da mesma forma com a diferenca de ser na frente de
um computador tomando conhecimento das tematicas. E muito importante que

o educador busque conhecer estas interfaces, pois elas favorecem a
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discussao, a integracao, a socializagao, ambientes de encontros que propiciam
a criacdo de redes virtuais de ensino, além de tornarem o educando
protagonista na produ¢do do conhecimento, sendo o educador um mediador
deste processo.

E importante destacar que o advento da tecnologia ndo provocou uma
revolugao epistemolodgica, o Brasil assim como outros paises, ainda possui o
desafio desuperar o analfabetismo, pessoas idosas e também jovens ja
nascidos na era digital encontram-se a margem do conhecimento.Mais do que
ter acesso a informacéo, as tecnologias devem facilitar o cotidiano e auxiliar na
compreensao das relagdes sociais e humanas e provocar mudangas sociais.

Neste sentido, as redes de conhecimento surgem como uma alternativa
para uma aprendizagem significativa em que o trabalho em grupo e a troca de
saberes e de diferentes pontos de vista contribuem para uma apropriacédo e

autonomia do conhecimento. De acordo com Freire:

O homem apreende a realidade por meio de uma rede de
colaboragdo na qual cada ser ajuda o outro a desenvolver-se, ao
mesmo tempo que também se desenvolve. Todos aprendem juntos e
em colaboragdo. "Ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém
se educa a si mesmo: os homens se educam em comunh&o,
mediatizados pelo mundo" (Freire, 1993, p. 9).

Nesta dinamica o educador realiza um trabalho colaborativo e incentiva
seus educandos a formularem suas hipoteses, reflexdes e juntamente com os
demais segmentos da escola podem buscar solugdes e serem os difusores
deste conhecimento.

Inserir as novas tecnologias no ambiente escolar é desafiador, o
educador deve estar bem preparado para o seu uso e ter uma aula bem
planejada acerca dos objetivos que quer alcangar ao utiliza-las em sala de aula
para que ela ndo venha simplesmente substituir o giz.

Explorar as tecnologias, utilizar os recursos digitais que os educandos e
a escola possuem contribuem para que os mesmos sintam-se parte integrante
do processo de aprendizagem, além de deixarem as aulas mais leves e
prazerosas.

O trabalho com projetos € uma boa alternativa para a inser¢ao das

tecnologias, dentro dele as disciplinas podem trabalhar interdisciplinariamente
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e utilizar os diferentes recursos como: fotos, videos, slides, imagens, graficos,
tabelas, pesquisas em que desta forma o conhecimento ndo sera pronto e
acabado, mas sim construido por um grupo.Além destes recursos o
celular,muito discutido em sala de aula, também pode se constituir em uma
poderosa ferramenta, porém € necessario um acompanhamento pelo educador
para que de fato os educandos estejam realizando as atividades propostas e
nao entrando em jogos e redes sociais.

No contexto atual, € de suma, importancia dominar esta ferramenta, toda
a comunidade escolar deve estar engajada em fazer cada vez mais sua
insercdo na escola, pois assim, além de preparar educandos que saibam
trabalhar com informagdes, realizar conexdes e inter-relagbes estaremos
formando cidadaos do mundo, atentos ao que ocorre ao seu redor e com a
possibilidade de mudanca de habitos, atitudes com o conhecimento de

diferentes culturas, estilos de vida e tudo o que a tecnologia pode oferecer.



CAPITULO 3 OS DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA O USO
DAS TECNOLOGIAS E AS REPERCUSSOES NA GESTAO
ESCOLAR

3.1 Contextualizagdo da Pesquisa

O municipio de Campos Borges, sede onde a pesquisa foi realizada
localiza-se na regiao noroeste do Rio Grande do Sul, é banhado pelo alagado
do Passo Real tendo como limites os municipios de: Alto Alegre, Espumoso,
Quinze de Novembro, Jacuizinho e Fortaleza dos Valos, com destaque para
sua economia baseada na agricultura, pecuaria e comércio. Por volta do ano
de 1827 era conhecido como “Posse Maria Rodrigues”. Indigenas, Maria
Rodrigues e a sua familia foram os unicos moradores até por volta de 1875
quando se iniciou a corrente migratéria de italianos para o Brasil (Revista: A
Nascente do Progresso, 2004).

Segundo registros, no ano de 1936 €& que se estabeleceram no
municipio outras familias dando inicio a sua colonizagdo e sendo conhecido
como Campos Borges, nome dado devido ao major da época prefeito de
Soledade, a qual pertencia posse Maria Rodrigues, que facilitou o processo
para tornar-se sede.Com a emancipacdo de Espumoso em 1954 Campos
Borges, elevou-se a distrito e no ano de 1988 ocorreu sua emancipagao pela lei
estadual n° 8.563, de 13 de abril de 1988.Atualmente sua area é de 179 8 km?
com uma populacdo de 3.494 habitantes de acordo com o censo de 2010
(Revista: A Nascente do Progresso, 2004)

Na area de educagdo o municipio possui trés escolas, sendo duas
Municipais (Educacgéao Infantil e Ensino Fundamental) e outra estadual, em que
ocorreu este estudo denominada ESCOLA CRESCER, por ser uma escola que
busca melhorar suas praticas e esta em constante aperfeicoamento.

A instituicdo atende cerca de 382 alunos oferecendo Ensino
Fundamental e Ensino Médio Politécnico, este distribuido nos trés turnos.
Sendo alunos oriundos do interior e da cidade, que chegam até a escola
caminhando ou com o transporte escolar viabilizado pelo municipio em parceria

com o Estado.
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O corpo técnico administrativo da escola constitui-se de 01(uma) diretora
e 03 (trés) vice-diretoras.O corpo docente atual € composto por 39 professores.
A equipe de apoio é formada de 1 merendeira, 12 serventes, 2 auxiliares
administrativos, 2 secretarias e 1 monitora.

A direcao, os professores, os funcionarios em conjunto com a o Circulo
de Pais e Mestres, Conselho Escolar e Grémio Estudantil, preocupam-se com a
parte administrativa — financeira e Pedagdgica da escola e realizam um
trabalho coletivo dentro da escola apresentando um bom aproveitamento.

A Escola possui uma darea total4.400m? sendo 1.600 de area construida,
o restante destinam-se a area de recreacao, lazer, parquinho infantil e horta
escolar. Possui uma infra estrutura composta por quatro blocos construidos de
alvenaria:

- Bloco construido para os anos iniciais do Ensino Fundamental,

- Bloco onde funciona a Biblioteca, Sala de AEE e Salas de aula;

-Bloco com salas de aula, Laboratério de Ciéncias, Sala dos Professores
e Secretaria;

- Bloco com salas para a Administragdo, Apoio Pedagogico e Refeitério
(parte inferior) e na (parte superior) salas de aula, sala de video e Laboratorio
de Informatica.

A instituicdo pesquisada tera seu nome omitido por questdes éticas,
assim quando for citada sera denominada como Escola Crescer, por acreditar
que em uma escola nada é permanente sempre ha a possibilidade de revermos
nossas agoes e crescer com as mudangas.

A Escola tem como filosofia, segundo seu PPP: “[..] promover uma
educacao de qualidade tendo como base a construcdo do conhecimento, a
vivéncia de valores e o0 desenvolvimento de habilidades e competéncias
essenciais na formacéo integral do educando” (ESCOLA CRESCER PPP,
2014). Norteia-se numa educagdao de qualidade, envolvendo todos os
segmentos da comunidade escolar, visando uma formacgao integral do
educando inserido na realidade onde o mesmo se desenvolve comprometido
com os interesses reais e coletivos, solidario e cumpridor de seus direitos e
deveres.(ESCOLA CRESCER PPP 2014)

Ao realizar o trabalho de andlise utilizando o método de analise de

conteudo, os nomes dos participantes por questdes éticas serdo omitidos. De
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modo que, durante a interpretacdo dos dados coletados a Diretora sera
denominada como D, a Vice-diretora como VD, a Coordenadora pedagdgica
CP, o Professor com mais tempo de servico P1 e o Professor com menor
tempo P2, a Bibliotecaria sera identificada pela letra B, o Professor responsavel
pela sala de informatica pela sigla Pl de Professor de Informatica e os
estudantes E1, E2, E3.

3.2 Ferramentas digitais e sua interferéncia atual na construgao do

conhecimento e da cidadania

A analise envolveu no primeiro momento a leitura atenta das respostas
dos questionarios, matéria-prima para a categorizagcdo de conceitos e
percepgbes das participantes sobre a gestdo escolar e a construgdo do
conhecimento. E necessario explicitar que as categorias foram escolhidas pela
representatividade nas palavras, relevancia semantica e frequéncia da
repeticdo. Também, ndo necessariamente cada categoria represente um
participante. Ha termos que foram mencionados por mais de um professor,
bem como ha professores e estudantes em que as respostas se encaixaram
em mais de uma categoria.

Desta forma, em um primeiro momento a pesquisa objetiva investigar
através de representantes da comunidade escolar o uso das ferramentas
digitais e como elas interferem na construgdo da aprendizagem e na formagéo
para a cidadania na Escola Pesquisada.

Conforme ja citado no capitulo 1, Martinez (2006) define tecnologia
como um conhecimento que envolve mudancas, ndo apenas materiais, mas
que sejam capazes de provocar mudangas nas relagcbes humanas. Cujo
objetivo principal € promover resultados positivos na sociedade. O uso que o
homem faz de uma determinada tecnologia é que possibilita as mudancgas.

Sendo assim, ao serem questionados sobre as demandas da atualidade
e o papel exercido pela escola P1(2015), P2(2015) e B(2015) comentaram que
dentro do possivel a escola busca atender as necessidades dos alunos indo ao
encontro dos seus objetivos. Ja VD (2015) assim se manifestou:

Atende conforme a disponibilidade de RH, recursos pedagdgicos,
tecnolégicos e financeiros. Temos somente um laboratério de
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informatica, as salas de aula dispdem somente de carteiras, quadro e
ventilador. Os professores se dedicam, mas isso nao é suficiente para
satisfazer o aluno do mundo atual. (VD, 2015)

Percebe-se a preocupacao da Educadora frente a infra-estrutura da
escola e os recursos disponiveis para o desenvolvimento da aprendizagem,
constituindo-se em ineficientes para atender as necessidades do educando
atual. Nas consideragdes de VD, percebe-se a categoria “Satisfagdo do aluno
no mundo atual”. As mudancas ocorridas na sociedade também trazem
mudancas na sala de aula, nossos educandos ndo sado 0os mesmos de anos
atras. Por isso satisfazer o aluno do mundo atual n&o é tarefa facil, o aluno do
mundo atual tem acesso as tecnologias e ao conhecimento, muitas vezes para
ele, a sala de aula é um lugar moné6tono, em que permanecer muito tempo
sentado ouvindo as explicagdes do educador ndo é suficiente para promover a
aprendizagem. Neste sentido, a educadora sente a necessidade de dinamizar
suas aulas utilizando diferentes recursos nem sempre disponiveis pelo Sistema
de Ensino.

D explicitou que “poucos cidaddos tem acesso e sabem usar as
tecnologias.” A categorizagéo “cidad&os e tecnologia”, nos leva a refletir sobre
a importancia do uso das tecnologias para atender as demandas da atualidade
e a dificuldade do seu acesso que esbarra no nivel socio-econémico, para
muitos educandos a escola ainda é o local de contato com essas tecnologias.

‘Informacao e investimento em tecnologias” sdo as formas encontradas
para a escola atender as demandas do mundo atual para CP (2015) e
P1(2015). Nesta categoria “Informagé&o e tecnologias” a importancia do uso das
ferramentas digitais no cotidiano escolar, permitindo aula mais dinamicas e
construcdo do conhecimento. Estas agdes possibilitam formar um educando
mais atento ao que ocorre ao seu redor desenvolvendo sua cidadania.

Para E1(2015), E2(2015) e E3(2015) “Projetos inseridos na tecnologia e
realidade” facilitariam a aprendizagem. A realizagdo de projetos diversificados
em que fossem elencadas tematicas em que o educando estabeleceria um elo
entre teoria e pratica em que as ferramentas tecnoldgicas pudessem ser
usadas permitiria uma aprendizagem significativa. A categoria “projetos” e

‘realidade”, indicam que os educandos sentem falta desta aproximacao entre
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teoria e pratica e percebem que a tecnologia pode ser uma grande aliada para
iSSO.

Neste sentido realizar uma ponte entre projetos e tecnologia facilita a
aprendizagem propiciando a articulagdo de diferentes areas do saber. De

acordo com Almeida (1999):

[...] o projeto evidencia-se uma atividade que rompe com as barreiras
disciplinares, torna permeavel as suas fronteiras e caminha em
diregdo a uma postura interdisciplinar para compreender e
transformar a realidade em prol da melhoria da qualidade de vida
pessoal, grupal e global. (ALMEIDA, 1999, p.2)

s

A proposta educacional do Ensino Médio € alicercada no trabalho
interdisciplinar para um desenvolvimento integral do educando. Neste sentido o
uso das ferramentas digitais pode tornar-se um aliado neste tipo de proposta. O
que se evidencia pelas respostas dos estudantes € que o seu uso existe,
porém ainda é restrito.

A articulagdo cada vez maior entre curriculo e tecnologia possibilita
mudangas na aprendizagem desde que os objetivos sejam bem definidos.
Segundo Costa (2005): a questdo determinante ndo é a tecnologia, mas a
forma de encarar essa mesma tecnologia, ou seja, tudo dependera da forma
que o educador utilizara a mesma e de como conduzira seus educandos na
construcado do conhecimento e das relacées humanas.

E importante também perceber o espaco que a escola abre para o uso
das tecnologias e a sua introdugdo no curriculo. Assim o PPP (ESCOLA
CRESCER, 2015) evidencia:“A escola tem como compromisso usar tecnologias
e metodologias tendo em vista a melhoria da qualidade de ensino, buscando
meios que desenvolvam a aprendizagem” (PPP Escola p. 11).

Categoriascaracterizadas no PPP“Tecnologias e metodologias”
propiciam a busca por um ensino diferenciado. Fica evidenciado que a
apropriacdo das mesmas no dia a dia constitui-se em uma forma de possibilitar
um ensino de qualidade. O PPP busca concretizar agdes elencadas pela
comunidade escolar, por isso , torna-lo uma pratica nas escolas contribui para
este processo.

Sendo assim, a tecnologia necessita propiciar o desenvolvimento da
aprendizagem e a sua relagcdo com o saber. As diversas transformagoes

ocorridas ao longo dos anos exigem da escola uma metodologia diferenciada
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para inserir este educando conectado com a tecnologia, interligado nas redes
sociais, mas muitas vezes distanciado da realidade e de contatos pessoais.
Muitos deles preocupados apenas com selfies® postagens, amigos virtuais,
sendo que a vida cotidiana acaba passando despercebida, isolando-se
socialmente e ndo se integrando com a escola e a comunidade. Para refletir um
pouco sobre esta tematica foi proposta no questionario, uma discussao sobre
as principais mudancas percebidas pelos educadores no ambiente escolar em
termos de construgdo do conhecimento e de relacbes humanas. Pl (2015)

assim se pronunciou:

A crianga de hoje é muito diferente da de 20 anos atras. Esta cercada
de diversas fontes de informagao e aprende de forma diversa também
, muito ligada as tecnologias e por isso, responde melhor a estimulos
ricos em sons, imagens e cores. Porém em relagcdo as relagbes
humanas, percebe-se que perdeu-se muito em questao de valores
morais, respeito. Vive-se em um mundo de muita permissividade,
onde “meu filho esta sempre certo”, o problema é o professor e a
escola. (Pl 2015).

Na categoria “Mudanca de valores” identificamos a preocupagdo com a
educacgao dos filhos na familia e na escola, sendo que oeducador perdeu seu
espaco diminuindo sua autoridade seu prestigio e admiragdo, causados
principalmente pelas mudangas sociais e culturais, prevalecendo em muitas
situacdes a visdo do educando sobre determinadas questdes em sala de aula.
Muitos educandos preocupam-se em obter o conhecimento, porém nao tratam
seus professores e colegas com respeito. Neste sentido Penin (2002, p.33)
observa:

[...] a escola é espago de construgcdo de relagbes que imprimem
marcas naqueles que por ali transitam. Se estas relagbes sao
permeadas por principios democraticos-respeito ao  outro,
solidariedade, liberdade- as pessoas crescem no aprendizado e no
exercicio da democracia, caso contrario, a escola tera falhado em
parte de sua missdo. Porque para além da fungdo de socializar o
saber sistematizado, a ela cabe ensinar a convivéncia democrética, o
respeito aos direitos e deveres individuais e coletivos. Esta é uma

aprendizagem que comega na escola e prossegue ao longo da
vida.(PENIN, 2003, p.33)

A escola tem um compromisso com a construgdo do conhecimento e

com a formacdo humana. Mais dos que pessoas cultas é preciso formar

6 . 4 I ;.
Selfie é um autorretrato, normalmente a foto é tirada pela prépria pessoa.
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pessoas cidadas, com valores morais e éticos onde as relagdes humanas
possam ser construidas e reconstruidas e aprendam a viver em sociedade
respeitando diferentes pessoas, diferentes opinides. Talvez este seja um dos
principais desafios da escola do século XXI engajar e encorajar as pessoas a
deixarem o individualismo de lado e pensarem no coletivo.

VD(2015) também demonstrou preocupag¢ado com a questdo dos valores

em sala de aula:

Percebo que estamos perdendo nossa identidade. Os valores
parecem desaparecer a cada dia, ha uma confusdo sobre liberdade
de ir e vir, sobre direitos e deveres, sobre limites a serem observados.
Ha confusao sobre disciplina e autoritarismo.Ou resgatamos a sala de
aula disciplinada ou perderemos definitivamente nossa identidade de
escola (VD, 2015).

Para VD(2015) “Perda de identidade” remete-se ao modelo de educagao
em que estamos inseridos o qual proporciona ao educando muitos direitos e
isso faz muitas vezes com que ele se comporte como quiser e faca o que bem
entender em sala de aula, ndo priorizando o bom andamento da aula. E neste
sentido que VD defende a disciplina em sala de aula para o educando poder
alcangar os objetivos proposto ela comparou a vida de estudante com um
atleta: “Um atleta s6 se aproxima da perfeicdo com disciplina e um estudante
constroi realmente o conhecimento com disciplina” (VD, 2015). O educando
deve estar aberto ao conhecimento e procurar demonstrar interesse em sala de
aula obtendo os conhecimentos necessarios para a preparacdo de uma
profissdo futura. Ao analisar esta resposta percebe-se que o que a educadora
busca nao se trata da rigidez em sala de aula sem espaco para o dialogo o que
percebemos € uma educadora desejando um aluno mais focado, disciplinado
com seus estudos, com objetivos definidos. Neste sentido, a gestédo
democratica torna-se importante na constru¢cdo de um educando mais
comprometido iniciando com a participagdo do mesmo nos mecanismos de
gestao desenvolvendo agdes em que possam perceber o seu papel social na
escola.

Ja D (2015) citou as mudangas econOmicas, politicas, sociais,
econdmicas e culturais que o pais vem sofrendo constantemente e a falta de
um projeto definido para a educagao, cujas as mudangas ocorrem de 4 em 4
anos, de acordo com a ideologia partidaria do governo que assume o poder,
com isso a escola realiza um trabalho fragmentado. Nesta categoria “falta de
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projeto”, o que percebemos € que no Estado do Rio Grande do Sul e na
maioria dos outros, os projetos educativos sdo formulados de acordo com as
ideologias partidarias que estdo no poder, com isso ocorre uma perda da
qualidade de no trabalho pedagdgico e um retrocesso, pois quando os
educadores estdao desenvolvendo uma proposta surge outra completamente
oposta, ndo obtendo um segmento de ideias e resultados. Ocorre a
necessidade de um projeto em que a educacgéo seja priorizada deixando de
lado a sigla partidaria com o objetivo de maior qualidade de ensino e melhores
condi¢codes de trabalho.

“Tecnologia como ferramenta de mudanga” sao categorias as quais
revelam para CP (2015), P1(2015) e B(2015) que o uso da tecnologia €&
fundamental para a mudanga, porém isso n&o significou um aumento
significativo do conhecimento, relatando que os jovens leem cada vez menos e
que buscam na internet trabalhos prontos, sem precisarem pensar e formular
suas respostas. Esta categorizagdo nos permite realizar uma reflexdo sobre
como a tecnologia vem sendo usada pelos educandos, apesar de facilitar a
busca pela informagdo nem sempre permite a constru¢gdo do conhecimento,
orientar o educando neste processo de assimilagcdo e pesquisa € o melhor
caminho para que esta possibilite a mudanca.

Nestes relatos percebemos que ocorreram muitas mudangas na forma
de ensinar e aprender, porém muitos educandos n&o valorizam estas
conquistas e recorrem sempre ao que € menos trabalhoso. Utilizando esta
forma de agir deixam de construir um conhecimento sdélido, sabem de tudo um
pouco, mas nao obtém um conhecimento aprofundado sobre determinado
assunto. Neste sentido conciliar tecnologia e conhecimento exige dedicagao,
definigdo de objetivos pelo educador para que ela seja uma ferramenta
poderosa de produc¢do do saber e ndo sirva para deixar o educando passivo e
apatico em sala de aula. Quanto ao uso da tecnologia em sala de aula

Tajra(2000) assim se manifesta:

A utilizagcdo do computador integrada a softwares educativos nao
garante uma adequada utilizagdo desta tecnologia como ferramenta
pedagdgica. O fato de um professor estar utilizando o computador na
sua aula néo significa, necessariamente, que esteja aplicando uma
proposta inovadora. Muitas vezes esta aula € tao tradicional quanto
uma aula expositiva com a utilizagdo do giz TAJRA, (2000, p.38).
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Utilizar o computador em sala de aula nao significa uma aula diferente,
inovadora, depende muito a forma como o educador fara uso deste recurso,
por isso a necessidade de um planejamento constante que atenda as
necessidades dos educandos.

P2 (2015) explicitou que a principal mudancga foi na relagdo professor-
aluno, antes o professor era o detentor do saber e hoje ele é o mediador,
destacando a categoria “Mediagdo”. No uso das tecnologias esta postura é
fundamental, pois ao utilizar as tecnologias muitas vezes o educando nao
possui o discernimento no que é confidvel ou ndo. E preciso ler, interpretar e
analisar os textos e no coletivo formular conceitos. Neste sentido, a figura do
educador ganha forga, pois é ele que deve realizar esta ponte, instigando o
educando para que construa sua prépria resposta. Quando o aluno participa do
processo de construgdo do conhecimento, em vezde apenas acumular
“‘conhecimentos”, ele é capaz de se apropriar daquilo que foi aprendido e torna-
lo apreendido (FREIRE, 1977).

Tabela 1 Sintese das categorias referentes a ferramentas digitais e sua

influéncia na aprendizagem e cidadania

Ferramentas digitais e sua influéncia na aprendizagem e cidadania

Educadores Equipe Gestora Educandos
“Infra-estrutura da “Satisfagdo do aluno no “Projetos inseridos na
escola ineficiente para mundo atual’. tecnologia e realidade”
atender as “Cidadaos e tecnologia”.
necessidades do “Perda de identidade”.
educando’. “Falta de projeto politico”
“Informacéo e “Tecnologia como
investimento em ferramenta de mudanca”
tecnologias”
“Tecnologias e
metodologias”
“‘Mudanca de valores”
“Tecnologia como
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ferramenta de mudanca”

“‘Mediacao”

As categorias de educadores e educandos nos levam a refletir sobre as
mudangas ocorridas nos ultimos anos e como a tecnologia vem sendo inserida
neste processo. Percebemos uma preocupacdo no que se refere a situacao
financeira das escolas, a construgao do conhecimento e da cidadania.

A ESCOLA CRESCER demonstra estar aberta a mudancas e novas
possibilidades cujo objetivo maior é a integracdo do educando com o saber e a
cidadania.

3.3 As perspectivas da comunidade escolar sobre a inser¢ao de novas
tecnologias

A insergcdo das tecnologias no cotidiano escolar torna-se primordial na
atualidade. Compreender a importancia dos diferentes segmentos da
comunidade escolar sobre a insergdo de novas tecnologias, contribui para que
(re) signifique seu sentido na escola.

Para a insergdo das tecnologias em sala de aula é indispensavel o
comprometimento dos diferentes papéis sociais: gestdo, educadores,
educandos, comunidade escolar. Quando questionados sobre o uso das
tecnologias em sala de aula obtivemos diferentes perspectivas.

D (2015) afirma utilizar muito pouco por apresentar dificuldades,VD
(2015) trabalha com videos, revistas, jornais, palestras, recebe trabalhos por
email, faz correcao e pede para refazer se necessario, permite o uso do celular
para pesquisa e gosta de trabalhar com projetos. CP (2015) e PI (2015)
afirmam usar diariamente, pois os seus trabalhos estdo diretamente ligados ao
uso das tecnologias. P2(2015) E B(2015) utilizam sempre que possivel, sendo
que P1(2015) procura utilizar para aproximar os conteudos.

Desta forma, evidenciam-se as categorias “Praticas escolares e
tecnologia”. Muitos educadores ainda ndo se sentem totalmente seguros em
utilizar a tecnologia em sala de aula. Proporcionam o seu uso dentro de suas

capacidades e limitacdes, por isso a importancia de preparar os educadores
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para inserirem as tecnologias nas suas praticas.Sobre esta questado
Brunner(2004) explicita: “o avango para a e-educagéo ndo dependeunicamente
do equipamento e da conexao das escolas, nem sequer deum contexto social
rico em tecnologias da informacao” (BRUNNER,2004, p. 70), mas também, de
iniciativas mais sofisticadas e complexas,sendo uma delas a formagao dos
professores e sua capacitagdoem servico para 0 uso das tecnologias.A
formagdo dos educadores permite ampliar o olhar sobre o uso da tecnologia
em sala de aula além de propiciar o conhecimento de programas que facilitam
seu trabalho e a aprendizagem do educando.

Ja E1 (2015), E2 (2015), e E3 (2015) afirmam que as tecnologias s&o
pouco usadas. Na categorizagédo “Pouca utilizagao da tecnologia” evidenciamos
uma contradicdo entre as respostas de educadores e educandos, os primeiros
afirmam utilizar diariamente os Ultimos afirmam ser pouco utilizada. E
importante destacar que cada pesquisado definiu o0 que seria tecnologia, muitos
focaram seu uso apenas no computador, mas quando falamos em tecnologias
estamos falando de outros recursos também: TV, video, DVD, Power point etc.

Porém percebe-se que € um aspecto em que os diferentes papéis
devem propor agdes para que cada vez a tecnologia esteja inserida na pratica
escolar. P1(2015) afirma que “apesar de todas as mudancgas e inovagdes quem
trabalha com o Ensino Fundamental Anos Iniciais quase ndo consegue usar as
tecnologias, pois a demanda de alunos é grande e diversificada” (P1,
2015).Acategoria “Impossibilidade do uso de tecnologias” evidenciaque
P1(2015) talvez ainda ndo encontrou uma forma de trabalhar a tecnologia
agregada aos conteudos curriculares. Talvez nao por falta de vontade, mas por
falta de oportunidade, pois ndo obteve o conhecimento necessario € nem

formacéo para isso.

Neste sentido Chapinini(2005) explicita:

A formagao do professor & fator imprescindivel para que a escola
consiga melhorar a capacidade do cidaddo comunicante, uma vez
que o professor pode adotar em sua pratica cotidiana uma postura
que subsidia e estimula o aluno a refletir sobre o que significa
comunicar-se em nossa sociedade, como também aprender a
manipular tecnicamente as linguagens e a
tecnologia.(CHIAPINNI,2005,p.278)
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Possibilitar uma formagdo sobre as tecnologias permite ampliar o
conhecimento e apropriar-se do mesmo, s6 assim quando o educador dominar
0 seu uso ele sera capaz de dinamizar as suas aulas e propiciar a insergao
tecnoldgica, porém os educandos que chegam em suas maos ja nasceram na
era digital e fazem uso constantemente desta ferramenta. E indispenséavel
correr contra o tempo para que o educando aprenda desde cedo a pesquisar e
construir uma base sodlida de conhecimento utilizando os mesmos
conhecimentos, porém percorrendo novos caminhos.

Quando abordados sobre os espagos de pesquisa disponibilizados na
escola as respostas foram praticamente unanimes todos com excecido de
P1(2015) e P2(2015) citaram a biblioteca e a sala de informatica como centros
de pesquisa da escola. Sendo que CP(2015) e E2(2015) ainda citaram o
laboratério de Ciéncias e VD(2015) e CP(2015) acrescentaram a sala de aula
como um local de pesquisa e producado do conhecimento.

“‘Espacos de pesquisa” Nesta categoria chegamos a conclusao de que a
escola possui uma boa estrutura fisica de pesquisa. Os espagos disponiveis
propiciam a troca de conhecimento e desenvolvimento da aprendizagem.
Segundo Silva (2002):

[...] de mero transmissor de saberes, o professor devera converter-se
em formulador de problemas, provocador de interrogagdes,
coordenador de equipes de trabalho, sistematizador de experiéncias,
tornar-se memoaria viva de uma educagéo que, em lugar de aferrar-se
ao passado (transmissor), valoriza e possibilita o dialogo entre
culturas e geragdes. (SILVA, 2002, p. 70)

Desta forma, o educador deve propiciar diferentes mediacbes e
interagbes com os educandos aproveitando os espacos de pesquisa e
projetando outros com o objetivo de construir um ser humano mais critico e
participativo na sociedade.

A categoria “Laboratério de Informatica como centro de pesquisa” foi
destacada por D (2015) e PI1(2015) e B(2015) -PI(2015) complementou que o
laboratério de informatica € mais procurado, tanto no horario escolar como
extraclasse com agendamento prévio e que a biblioteca apresenta um bom
acervo de livros, porém é pouco usada.Quanto a esse aspecto, B(2015) relata

que poucos alunos realizam pesquisas na biblioteca, ela apresenta uma boa
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procura de educandos que retiram livros, mas para fins de leitura como
entretenimento e nao livros especificos das disciplinas para pesquisa.

Evidenciamos que a pesquisa na biblioteca perdeu espago para o
laboratério de informatica, poucas pesquisas sao realizadas neste local, o que
representa um desperdicio, pois a biblioteca possui um acervo muito bom de
materiais e a maioria do tempo fica ociosa .

E1(2015), E2(2015), E3(2015) reafirmam esta observagdo quando
respondem que utilizam para pesquisa o laboratério de informatica
esporadicamente e a biblioteca muito pouco.Na categoria “Biblioteca
ociosa’comprova-se por meio dos pesquisados que praticamente nao € usada,
0 que constitui-se em um ponto negativo, pois 0 computador ndo substitui o
livro e o livro ndao substitui o computador ambos se complementam. Os
educandos deixam de manusear um riquissimo material para pesquisar na
internet em que nem sempre encontram um site confiavel.

Podemos observar uma pequena contradicdo nas respostas quando
estudantes afirmam usar pouco a sala de informatica e a maioria dos
professores entrevistados afirma ser o espago de pesquisa mais usado. Talvez
estes educandos possuam computador e internet e realizam suas pesquisas
em casa, pois como Pl(2015) afirmou ela atende diariamente educandos na
sala de informatica inclusive em turno inverso.

Podemos observar que a biblioteca mostra-se ociosa, sendo bem
equipada com um bom acervo de livros. E muito importante que os educadores
em sala de aula frisem a importancia deste espago como produgao de
conhecimento e incentivem o seu uso, podendo inclusive em seus horarios de
aulas mediar estas pesquisas para revitalizar este local e propor troca de ideias
e de saberes.

Tabela 2 Sintese das categorias referente a colaboragéo dos diferentes papéis

sociais no uso das tecnologias educacionais

Colaboracgao de diferentes papéis sociais no uso das tecnologias

educacionais

Educadores Equipe Gestora Educandos

“Praticas escolares e “Espacos de pesquisa”. “Praticas escolares e

tecnologias” “Laboratdrio de tecnologias”.
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“Impossibilidade do uso
de tecnologias”.
“Espacos de pesquisa”

“Laboratério de

informatica como centro

de pesquisa.”

“Pouca utilizacado da
tecnologia”.
“Espacos de pesquisa”.

“Laboratdrio de

informatica como centro informatica como centro
de pesquisa.”
de pesquisa.”

. . ” ‘Biblioteca ociosa”.
Biblioteca ociosa”.

As categorias revelam que a sala de informatica vem ocupando espago
como centro de pesquisa enquanto a biblioteca vem sendo pouco utilizada.
Percebemos que para muitos educadores utilizar a tecnologia em sala de aula
ainda é um desafio. Nesta 6tica € importante destacar a importancia de todos
0os segmentos do grupo escolar para tornar a insercdo das tecnologias mais
presente no cotidiano escolar.

A insergao das tecnologias no cotidiano escolar vem ocorrendo de forma
gradual e lenta com a participagdo de diferentes segmentos da comunidade
escolar, alguns utilizando mais outros menos, € preciso que ela ocorra

concomitantemente com outras formas de pesquisa tdo importantes quanto ela.

3.4 O trabalho da gestao escolar frente as inovacdes tecnologicas e o
apontamento de perspectivas e repercussoes

A tecnologia esta diretamente inserida no dia a dia da escola, o uso do
celular e suas varias utilidades, os programas de computador de uso
pedagogico e da secretaria, etc. Diante disso é importante compreender o
trabalho da gestao escolar para o apontamento de perspectivas e repercussdes
sobre o uso da tecnologia.

A gestdo escolar deve estar atenta as necessidades da escola e as
constantes transformagdes. O uso das tecnologias ja faz parte do cotidiano
escolar, conviver com esta realidade implica em estabelecer regras e limites
sobre o seu uso para que esta ferramenta tdo poderosa nao venha a tornar-se

um instrumento negativo nas salas de aulas. Defendendo este aspecto,
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educandos e educadores foram questionados sobre o uso do celular. Todos os
foram unanimes em afirmar que quando indevido prejudica a aprendizagem e
que permitem o seu uso em atividades de pesquisa.

D(2015) afirmou que “eles usam de forma livre, a maioria ndo sabe usar
para a pesquisa, e ainda temos bastante alunos carentes” (D, 2015). Ou seja,
que muitos educandos nao possuem celular. VD (2015) explicitou: “Quando
usado de forma indiscriminada é altamente prejudicial a aprendizagem. Permito
somente em pesquisas e por pouco tempo (VD, 2015).” De acordo com CP “A
escola ja passou por momentos mais criticos, no momento, acredito que, esta
sobcontrole (CP, 2015)”.

A categoria “Aprendizagem e celular’ atenta que é preciso ter muito
cuidado com esta combinacdo. Através dos relatos constatamos que o celular
em sala de aula atrapalha a concentragao e o rendimento do educando, apesar
de ser proibido por lei ele esta presente em todas as salas de aula, o que
necessita de uma orientacdo do educador para que ndo se torne um problema
inclusive de indisciplina, ter o bom senso e a conscientizagdo de seu uso
facilitam a relacdo em sala de aula. De acordo com Almeida (2000):

Noés, educadores, temos de nos preparar e preparar nossos alunos
para enfrentar exigéncias desta nova tecnologia, e de todas que
estdo a sua volta — A TV, o video, a telefonia celular. A informatica

aplicada a educacdo tem dimensdes mais profundas que nao
aparecem a primeira vista. (ALMEIDA, 2000, p. 78)

E importante que as tecnologias sejam cada vez mais presentes na sala
de aula, pois elas dinamizam o processo de aprendizagem e a relagao
educador-educando.

P1 (2015)comenta que “tudo depende do ponto de vista. Se os alunos
soubessem usar poderia ser livre, mas sabemos que nido sabem usar da
liberdade que lhe sdo oportunizadas”. P2(2015) explicita: “Entendo que nao é
mais possivel ficarmos distantes da tecnologia, contudo ha o momento certo
para usa-lo. Ha ocasides em que € possivel permitir o uso, como é o caso de
pesquisas’.

Independente do tempo de atividade na escola as respostas foram
unanimes em evidenciar a categoria “Celular Indissociavel’. Afirmam que o
celular faz parte do dia a dia e a melhor saida para evitar conflitos € inseri-lo na
pratica pedagogica.
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P1(2015) afirma que “E fonte de distracdo e sé deveria ser permitido na
sala de aula quando utilizado com fins pedagdgicos. Pelas normas de
convivéncia da escola é proibido, porém.” B(2015) apresenta que “deveria ser
usado como pesquisa ja que esta sempre na mao do aluno”.

A categorizagao “Celular como aliado” possibilita constatar que apesar
das proibi¢des, aliar o celular as praticas pedagogicas podem produzir bons
resultados. O celular € uma ferramenta que apresenta muitos aplicativos que
podem ser usados em sala de aula: a camera digital pode registrar filmagens e
fotos atividades realizadas em sala de aula, a internet pode ser usada para

pesquisas. Conforme Antonio (2010):

[...] sempre foi muito comum a falta de recursos tecnologicos nas
escolas, principalmente nas escolas publicas. Com o telefone celular
passamos a ter muitos desses recursos disponiveis ndo apenas pela
escola, mas também pelos alunos! Isso deveria ser comemorado,
mesmo que ndo concordemos que os alunos prefiram ganhar
celulares dos seus pais do que enciclopédias, pois com os celulares
eles também ganham diversas possibilidades de aprendizagem que
antes nao tinham porque a prépria escola ndo dispunha desses
recursos. Isso é fascinante, nao é? (ANTONIO, 2010, s.p.)

A maioria dos educandos possuem celular, alguns mais modernos
outros menos, mas como reflete o autor, ele esta ao alcance de cada um e
quando usado de forma responsavel e consciente € um importante aliado na
construgdo de conhecimentos significativos. Aproveitar este recurso pode ser
um diferencial nas aulas.

Ja os estudantes assim se manifestaram: E1(2015) afirma ver a hora e
utiliza em caso de emergéncia, E2(2015) afirma “ser uma pratica negativa. E
um objeto pessoal de cada um, usado na escola serve como ferramenta de
distracdo, o que € prejudicial a aprendizagem.” E3(2015) afirma seu uso para
fins de pesquisa aprofundadas na internet. A categoria “Celular e uso diario”
confirma que os educandos sdo unanimes em admitir o seu uso para varias
finalidades e também ter a consciéncia de que quando usado como distragao
prejudica a aprendizagem, esta distragao consiste em utiliza-lo no meio da aula
para entrar em redes sociais, ver fotos ou videos tirando o foco na aula.

O que se evidencia nestas respostas € que o uso do celular é permitido

desde que sob a orientagdo do professor e que de acordo com as normas de
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convivéncia como citou PI(2015) seu uso é proibido, mas educandos e
educadores o utilizam de forma moderada. De acordo com alLei N° 12.884, de
03 de janeiro de 2008 o uso do celular em sala de aula no Rio Grande do Sul:
Art. 1° Fica proibida a utilizagdo de aparelhos de telefonia celular
dentro das salas de aula, nos estabelecimentos de ensino do Estado
do Rio Grande do Sul.
Paragrafo unico- Os telefones celulares deverao ser mantidos
desligados, enquanto as aulas estiverem sendo ministradas.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo (RIO
GRANDE DO SUL, 2008)

Gerenciar o uso do celular em sala de aula € um desafio para os
gestores faz parte da rotina, porém € preciso impor limites para que né&o
prejudique as aulas e aprendizagem.

Dentre tantas tecnologias a discussao do uso do celular é pertinente por
se tratar de uma realidade encontrada na maioria das escolas do Rio Grande
do Sul e fazer parte do cotidiano de educandos e educadores, em que muitas
vezes € responsavel pelo desgaste das relagbes e problemas de indisciplina.
Neste sentido, o trabalho da gestao escolar torna-se essencial juntamente com
a comunidade escolar para direcionar agoes sobre como trabalhar esta questao
em sala de aula proporcionando o crescimento e diminuicdo de conflitos.

Desta forma é de suma importancia promover agdes que integrem
conhecimento e cidadania sendo as tecnologias aliadas neste processo. Para
fazer esta ponte D(2015) coloca o empenho da escola em promover a
integragdo entre familia e escola através de amostras, feiras, porém n&o

conseguem atingir toda comunidade. CP(2015) explicita:

O proprio ato de educar exige praticas proprias das relagdes
humanas, pois no cotidiano escolar, lidamos com sujeitos de
diferentes formas de agir. Os educandos participam do conselho
escolar, construgdo do PPP Grémio Estudantil. A tecnologia facilita
estes trabalhos e projetos (CP, 2015).

A categoria “Cidadania e tecnologia” se volta a construir relagbes
humanas na escola e incentivar a participagdo nos organismos que promovem
a cidadania e o crescimento dos educandos facilitam sua insercdo. Isto pode
ser realizado com o auxilio das ferramentas tecnologicas, pois elas agilizam e

dinamizam o trabalho. Podemos perceber o comprometimento da escola em
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promover a participagcdo da comunidade escolar nas atividades e na tomada de

decisdes realizando ag¢des de gestdo democratica. Conforme Paro:

A participagdo da comunidade na escola, como todo um processo
democratico, € um caminho que se faz ao caminhar, o que néo
elimina a necessidade de se refletir previamente a respeito dos
obstaculos e potencialidades que a realidade apresenta para a agao.
(PARO, 2008, p.17)

A atuacdo da gestdo escolar de maneira democratica se faz através do
trabalho coletivo. Porém nao é tarefa facil, & preciso constantemente refletir
sobre as acbes e em muitas vezes mudar o rumo das decisdes. Permitir as
mudancas tecnologicas que facilitam o trabalho em sala de aula, incentivar o
seu uso e o aperfeicoamento de programas no trabalho burocratico da
secretaria permite uma constante atualizacdo e agilidade no trabalho
pedagadgico.

As categorias “Projetos” e “tecnologia” sao caracterizadas por B(2015) e
VD(2015) e PI1(2015).B(2015) os quais comentam a realizacdo de seminarios e
projetos como um dos elementos de fortalecimento entre conhecimento e
cidadania , VD(2015) se refere a realizagdo de debates anuais entre alunos
sobre temas sociais relevantes, projetos de teatro e de danga e PI
(2015)complementa:

Periodicamente s&o realizadas gincanas, horas civicas, palestras,
participacdo em eventos municipais. A escola possui também uma
pagina no facebook’ e um blogs, visando promover a interagao entre
escola e comunidade contribuindo para a cidadania e a construgao do
conhecimento. As tecnologias contribuem em diversos momentos,
tanto no registro das acdes através de fotos e videos, como também
na elaboracdo, pesquisa, realizagdo e divulgacdo dessas agbes na
internet (P, 2015)

Com a tecnologia a realizagdo de projetos ganha outras dimensdes.
Além de digitar o texto no editor de texto é possivel montar slides, videos,

gravar, filmar e ainda divulgar o trabalho da escola para qualquer regido do

’0 Facebook é uma rede social, gratuita para os usuarios estes criam perfis que contém fotos e
listas de interesses pessoais, trocando mensagens privadas e publicas entre si e participantes
de grupos de amigos.http://www.significados.com.br/

®Blog € um diario on-line no qual seu responsavel publica histérias, noticias, ideias e
imagens.(Silva, p. 61,2003)
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mundo. A tecnologia permite a informagdo ao alcance de todos, aproxima
pessoas e ideias.

“‘Dominio das ferramentas digitais” € uma preocupagao apresentada por
P2(2015) e P1(2015) que analisam a dificuldade de trabalhar conhecimento e
cidadania em conjunto. Segundo P2(2015) alguns educadores nao dominam as
ferramentas digitais para as suas aulas. “Nao tem preparagdo de como podem
usar as tecnologias” (P2 2015).

Neste sentido, incluir o uso destas ferramentas em sala de aula, exige
um conhecimento sobre as mesmas que s € possivel se houver interesse e
formacdo. Geralmente os profissionais com mais tempo de trabalho
apresentam dificuldade em adaptar o uso das tecnologias. N&do possuem o
dominio e por isso n&o o incorporam nas suas praticas. Para Rorig e Backes
(2011):

O professor também necessita de atualizagdo permanente, buscar
sempre informagdes, saber o que esta acontecendo, estar consciente
da relagéo entre os diferentes saberes. Saber somente sobre a sua
area de atuagao nao é mais suficiente para atender as necessidades
dos alunos. Isto ndo quer dizer que o professor precise saber tudo,
mas sim, saber o que o aluno quer conhecer. O processo educativo
precisa estar vinculado ao contexto social, em que o sujeito - aluno -
esta inserido. Isso ira implicar em conhecer e usar instrumentagao
eletrbnica, bem como outros recursos pedagdgicos. (s.d., p. 3)

Formar educadores cada vez mais digitais € também preocupacao de o
Governo Federal que através de programas busca incentivar e aperfeigoar o
conhecimento nesta area. O Proinfoé um exemplo promovendo o uso
pedagdgico das tecnologias de informagao e comunicagéo nas redes publicas
de educacao basica incentivando educandos e educadores a conhecerem e
usufruirem para que cada vez mais as pessoas tenham acesso ao
conhecimento e a tecnologia.

E1(2015) explicita a importancia de projetos novos para a integragao
cada vez maior entre conhecimento e cidadania, E2(2015) cita os programas

realizados na escola e comunidade como o Mais Educagélo9 e o

0 Programa Mais Educacdo constitui-se como estratégia do Ministério da Educagdo para
induzir a ampliagdo da jornada escolar e a organizagao curricular na perspectiva da Educagao
Integral.http://portal.mec.gov.br/
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Pronatec'®usando a tecnologia como fonte de informagdo conhecimento e
pesquisa. E3(2015) reafirma a ideia de promover a interagdo para promover a
cidadania mas nao explicita como seria a mesma e com quem seria. Na
categoria “Interagao entre conhecimento e cidadania” os educandos citaram o
uso da internet como sendo fundamental, além de citarem politicas publicas
realizadas pelo Governo Federal que de alguma forma refletem na sua
realidade e contribuem para sua formagao cidada. Aderir a estes programas na
escola permite um olhar diferenciado na comunidade e s6 é possivel quando a
gestdo escolar esta disposta a trabalhar e se adequar as necessidades do
programa. Neste contexto o trabalho da gestdo escolar é um desafio frente a
esta questdo os entrevistados elencaram os principais problemas enfrentados
por ela. Para V(2015): “O maior dele é conscientizar a familia sobre a
importancia do comprometimento do educando com a escola, acompanhar,
participar da vida escolar do filho (V, 2015). “Comprometimento familiar” é uma
reclamacgao constante dos educadores, muitos pais, ndo acompanham os filhos
na escola, nao participam de reunides, atividades integradorasestao cada vez
mais delegando para a escola a fungao de educar, ndo cobram rendimento,
disciplina em sala de aula e quando surge algum problema envolvendo os
filhos, a culpa na maioria das vezes recai sobre o educador.Apesar das agdes
realizadas ainda ha um distanciamento entre escola e familia, nem todos os
pais acompanham seus filhos e muitas vezes a escola substitui algumas
atribuicdes da mesma.

“Falta de recursos Financeiros” € a categoria apresentada por CP(2015),
VD(2015), PI(2015) e B(2015) colocam como um dos principais desafios.
VD(2015) apresenta uma preocupagdo com essa falta que prejudica o bom
andamento da escola, bem como a falta de infraestrutura nas salas de aula: ar
condicionado, computador, rede de internet, material para trabalhar no
laboratério. As atuais condicbdes financeiras pela qual passa o Estado do

RSprejudicam diretamente as escolas com pouco investimento e atraso nos

%0 PronatecPrograma Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego foi criado com o
objetivo de expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de educagéao profissional e
tecnoldgica no pais, além de contribuir para a melhoria da qualidade do ensino médio
publico.http://pronatec.mec.gov.br/
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repasses de verbas, impedindo que as escolas tenham as minimas condi¢des
de manterem-se em funcionamento.

P1(2015) cita ainda a falta de motivagdo de alguns alunos, funcionarios e
professores e juntamente com P2(2015) vé a indisciplina de alguns alunos
como um problema. “Desmotivagcdo e indisciplina” vém citadas como
empecilhos para a escola crescer e se desenvolver ainda mais. A questédo
salarial e a indisciplina de alguns educandos desmotiva a realizagdo de um
trabalho comprometido e faz com que tanto educadores como educandos ou
funcionarios nao se empenhem em suas fungdes e limitem suas capacidades.

Muitos educandos ndo projetam uma profissdo, talvez por falta de
perspectivas socioeconbmicas, simplesmente vdo a escola por que sao
obrigados pela lei e deixam de construir uma aprendizagem significativa.
Muitos professores e funcionarios passam por um desencanto com a
educacgao, causado pela desvalorizacdo dos educandos, comunidade escolar e
governo perdendo a motivagdo para realizar um bom trabalho. Nesta dtica, a
gestao escolar pode oportunizar momentos de autoestima e restaurar a
dignidade destes membros com a realizagédo de trabalhos e projetos enfocando

o respeito aos diferentes papéis na escola.

Em organizagdes democraticamente administradas inclusive escolas
— os funcionarios sao envolvidos no estabelecimento de objetivos, na
solugao de problemas, na tomada de decisdes, no estabelecimento e
manuten¢cdo de padrdes de desempenho e na garantia de que sua
organizacdo esta atendendo adequadamente as necessidades do
cliente. Ao se referir as escolas e sistemas de ensino, o conceito de
gestdo participativa envolve, além de professores e outros
funcionarios, os pais, os alunos e qualquer outro, representante da
comunidade que esteja interessado na escola e na melhoria do
processo pedagdgico (LUCK, 1998, p. 15)

P2(2015) afirma que um dos desafios € o atual sistema de avaliagao do
Ensino Médio.“Avaliacao Ineficiente’O atual sistema de avaliagdo do Ensino
Médio é constantemente discutido pelos educadores, por segundo eles,
equiparar por exemplo, um educando com nota 5 a um educando com nota 8.
Ele é construido coletivamente entre os educadores das areas de
conhecimento afins e depois € dado um conceito, em que segundo os
educadores faciltam que o educando obtenha a aprovagdo, mas nao

propriamente o conhecimento construido. E importante lembrar que esta
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avaliagao esta regimentada no PPPda Escola, porém € uma determinacao da
Secretaria Estadual de Educacao do RS.
Desde 2012, os alunos do Ensino Médio Politécnico séo avaliados
por meio de conceitos e pareceres nas Areas do Conhecimento e no
Seminario Integrado. Para o aluno obter a aprovagdo leva-se em
consideracdo a frequéncia e a superacdo das dificuldades na
aprendizagem no decorrer do ano letivo, conforme as determinacdes

do Regimento do Ensino Médio Politécnico. (P.P.P 2014, p. ESCOLA
CRESCER).

A avaliagdo é construida observando a Construcdo Satisfatéria da
Aprendizagem (CSA.), a Construgdo Parcial da Aprendizagem (CPA) e
aConstrucdo Restrita da Aprendizagem (CRA). No final do ano, se este
conceito (CRA) for atribuido ao aluno em mais de uma area de conhecimento,
determina retengdo, e o aluno esta reprovado (PPP 2014, ESCOLA
CRESCER).

Segundo educadores este sistema desestimula os educandos a
estudarem, pois as disciplinas sdo agrupadas por areas de conhecimento o
educando esforcando-se bem em uma disciplina pode alcangar o conceito
necessario para as outras.

Um outro aspecto levantado por P1 €& sobre o trabalho da
gestdo.Segundo P1(2015)‘O gerenciamento deveria ser “treinado” para a
funcao exercida, ou ainda ser alguém formado para isto. Nao deveria ser cargo
“politico” da diregcdo.” As categorias “gerenciamento e “Treinado” remetem a
caracteristicas da administragao escolar, diferentes do que se propdée em uma
gestdo democratica. No entanto, ela se refere a necessidade de “Formacgédo em
Gestao”. Para ela, os gestores deveriam serem preparados para ocupar esta
funcdo. Cursos em especializacdo auxiliariam nesta questdo, pois eles
permitem um estudo sobre o funcionamento das politicas educacionais, das
fungdes administrativas, pedagdgicas e financeiras da gestdo escolar, bem
como, como instrumentalizar os principais 6rgdos e mecanismos para uma
gestdo democratica. Porém, o maior aprendizado é a vivéncia no cotidiano da
escola, compartilhando ideias e experiéncias com a comunidade.

A tecnologia também aliada neste processo, cursos a distancia facilitam

a vida dos educadores que gostam em estar constante aperfeicoamento,



66

oportunizam aprendizagem no tempo e momento Segundo Araujo e Rodrigues
(2010, p. 8):

A educagéao a distancia se apresenta como uma nova maneira de se
relacionar com o conhecimento e — a partir de estratégias
diferenciadas, de um trabalho integrador, profissionais competentes,
alunos comprometidos, materiais didaticos especificos, meios de
comunicagao e outros recursos necessarios —, podera ser mais uma
modalidade de ensino que possibilita a produgdo do conhecimento, a
qualificagdo de profissionais, o acesso as tecnologias, a informagéao
significativa e a mediacdo de professores e gestores educacionais
efetivamente preparados para a sua utilizagdo inovadora.

Quando questionados com o que poderia ser diferente na escola,
D(2015) e PI1(2015) explicitam o comprometimento de todos os segmentos com
a sua fungdo, em que cada um faga a sua parte e contribua para uma
educacédo de qualidade. “Pegar junto” € o que para D(2015) e M(2015) esta
faltando na escola, todos trabalharem em conjunto, cooperarem fazendo a sua

parte para a escola alcangar suas metas.Por sua vez, VD(2015) comenta que:

O relacionamento entre professores € bom. Repensar a avaliagao
para atuar melhor com os recursos que temos porque melhoria
qualificagdo dos espagos fisicos acredito que ficara nos sonhos para
os proximos anos.(VD, 2015)

A categoria “Trabalhar bem com o que se tem” aparece na analise de
VD (2015) que se mostra desmotivada quanto a recursos e verbas para a
melhoria dos espacos fisicos da escola, para ela se faz necessario uma
avaliacao do que se tem e trabalhar da melhor forma possivel com a troca de
sugestbes da comunidade escolar.B(2015) também se preocupa com esta
questao e acrescenta o desejo de haver um maior uso de tecnologias na escola
disponiveis e fossem mais aproveitados os espacos, biblioteca, sala de video,
laboratorios.

Com isso, surge a categoria “Aproveitamento dos espacos fisicos”
Repensar os espacos disponiveis na escola € muito importante, pois muitas
vezes eles poderiam ser melhor utilizados para dinamizar as aulas e contribuir

para a aquisi¢ao da aprendizagem. De acordo com Almeida (2008):

Toda escola é diferente em sua estrutura fisica, o qual, naturalmente,
nao foi decisdo dos professores: as medidas, os espagos e as
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determinadas distribuicdes sao fixos. O que é possivel é adaptar os
espagos as necessidades educativas da escola (ALMEIDA; BRITO;
ALMEIDA,; 2008, p. 04).

Desta forma, visando um trabalho coletivo e comprometido, a gestao
pode buscar solu¢des conjuntas sobre o aproveitamento dos espacos, para
que as aulas sejam ministradas com metodologias diferenciadas oportunizando
um ensino mais prazeroso e mais significativo.

“Situacdo das escolas e governo”’é evidenciada por CP(2015) e
E2(2015) que lembram o fato do Governo Estadual deixar de cumprir suas
obrigag¢des financeiras com a escola. CP(2015) gostaria que a escola néo
dependesse financeiramente deste sistema e E2(2015) afirma a importancia da
ajuda do governo para a manutencao da escola. Vemos atualmente um
descaso do Governo agravado pela crise financeira que passa o Rio Grande do
Sul, porém a educacido deveria ser o ultimo setor a sofre as consequéncias
desta crise, porém €& um dos primeiros, isso demonstra a falta de
comprometimento do Governo com a educagao. Sabemos que se constitui em
uma forte ferramenta de mudanga social.

O artigo 205 da Constituicdo Federal de 1988 é taxativo:

A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio
da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

Porém o que temos acompanhado ao longo das décadas € um descaso
do Estado e de algumas familias com a educagao deixando de cumprir o seu
papel. De acordo com CURY(2002)Do dever, dever de Estado, nascem
obrigagbes que devem ser respeitadas tanto da parte de quem tem a
responsabilidade de efetiva-las, como os poderes constituidos, quanto da
colaboragéo vinda da parte de outros sujeitos implicados nessas obrigacoes.

A educagao oportuniza que criangas e jovens obtenham um futuro
melhor permite uma bagagem cultural, com o desenvolvimento de saberes e
valores e ainda promove mudancga vida e ascensao social. Nao permitir as
condicdes minimas para este acesso impossibilita a sociedade de crescer e se
desenvolver.

P1(2015)desabafa: “Muita coisa! As pessoas se sentem donas do

espago que estdo ocupando por momentos passageiros. Mudangas sao
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necessarias (P1, 2015).” “Valorizagdo de cada funcdo’é uma categoria que
evidencia que na gestdo escolar € muito importante colocar-se no lugar do
outro e oportunizar outros membros da comunidade escolar a realizarem esta
funcao, pois permite a formagao de parcerias num clima de colaboragéo neste
espaco tdo importante de formagdo humana. Nenhum dos demais pesquisados
apresentou resposta semelhante.

E1(2015) coloca a necessidade de mudangca em algumas aulas e
E3(2015) gostaria de um maior uso da tecnologia em sala de aula.“Mudancgas
nas aulas” é o desejo de E1(2015) e E2(2015) pede o maior uso de
tecnologias. A utilizacdo das tecnologias pode ser uma mudanga nas aulas,
desde que ela seja usada para potencializar as aulas e ndo simplesmente.
Analisar relacionando com a gestao, que € o outro tema da segao.

O uso do computador e da internet torna-se uma tentativa de tornar as
aulas mais atrativas, propostas para contextualizar a realidade dos educandos
e os conteudos escolares vem sendo implantadas aos poucos, porém muitas
escolas mantém uma estrutura curricular tradicional, o que na maioria dos
casos distancia o conhecimento do estudante formando barreiras de
aprendizagem, o educando ndo compreende o porqué de estar aprendendo
aquele determinado conteudo e nem sua aplicabilidade no seu dia a dia. De

acordo com Almeida:

O professor que associa a tecnologia da informagdo e
comunicag¢ao(TIC) aos métodos ativos de aprendizagem desenvolve
ahabilidade técnica relacionada ao dominio da tecnologia e,
sobretudo,articula esse dominio com a pratica pedagdgica e com as
teorias educacionais que o auxiliem a refletir sobre a pratica e a
transforma-la. (ALMEIDA, 2005, p. 72).

Tabela 3 Sintese das categorias referentes ao trabalho da gestdo escolar e
suas perspectivas

Trabalho da Gestao Escolar e perspectivas

Educadores Equipe Gestora Educandos
“Celular indissociavel”. “‘Aprendizagem e “Celular e uso diario”.
“Celular como aliado”. celular”. « ~
Interacao entre
“Cidadania e “Projetos e tecnologia”. conhecimento e
- P . cidadania”.
tecnologia”. Comprometimento

“Dominio das familiar”. “Falta de recursos
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ferramentas digitais”. “Falta de recursos financeiros”.
“Falta de recursos financeiros”. ca: ~
Situagao das escolas e
financeiros”. “Pegar junto”. governo.”
“‘Desmotivagao e “Trabalhar com o que se | . "
Mudancgas nas aulas”.
indisciplina” tem”.
“Avaliacao ineficiente” | “Situagéo das escolas e
‘Formagao em gestao”. governo”.
“Pegar junto”.

“Aproveitamento de
espacos fisicos”.
“Valorizacao de cada

funcao.”

Percebemos através destas categorias que a gestdo escolar enfrenta
muitos desafios sejam eles de ordem financeira, administrativa e pedagogica.
Desafios estes, que s6 podem ser vencidos quando a comunidade escolar
trabalhar coletivamente para alcangar os objetivos em comum.

Enfim, a gestdo democratica esta presente mas, na pratica ela apresenta
alguns entraves sejam eles pessoais, financeiros, pois a escola depende de um
sistema maior e apesar das decisdes serem tomadas no coletivo com a
presenca diferentes 6rgaos que as legitimam, nem sempre € possivel alcanga-
la. Mudar a forma tradicional das aulas com a inclusdo das tecnologias € uma
proposta, porém a incursdo das mesmas deve ser feita comresponsabilidade,
conhecimento e comprometimento. Neste sentido apoiar o uso das mesmas e
oferecer subsidios aos profissionais que ndo a dominam facilitam este
processo e oportunizam aulas criativas que sejam capazes de motivar os

educandos e produzir uma maior integragao entre conhecimento e tecnologia.




CONSIDERAGOES FINAIS

As tecnologias fazem parte do nosso cotidiano e modificam nossa forma
de pensar agir e relacionar-se e no ambiente escolar ndo é diferente. O que
evidenciamos na escola estudada é que ela altera a maneira de ensinar e
aprender e neste contexto, a gestao escolar contribui para proporcionar a sua
insergao cada vez maior em sala de aula.

De acordo com a pesquisa a escola nido esta totalmente preparada para
acompanhar as mudangas que repercutem na sociedade. Falta de estrutura, de
investimentos e recursos financeiros se constituem em um dos entraves, bem
como, mudangas culturais nas familias que modificam a relagdo educando e
educadorprincipalmente no que se refere a construgdo de valores éticos e o
seu comprometimento com o conhecimento e com a comunidade.

Aliar o conhecimento a tecnologia contribui para uma maior interagéo e
significacdo nas aulas,as tematicas propostas no PPP elas propiciam uma
dinamizagao das aulas e uma maior participagdo dos educandos.

Apesar de algumas iniciativas neste sentido percebemos uma
contradicao entre as respostas dos educandos e educadores sobre o uso das
ferramentas tecnoldgicas, para o educandos elas s&o pouco utilizadas, ja para
os educadores elas fazem parte da pratica pedagdgica diariamente. E
importante salientar aqui, que cada um tem uma visdo do que vem ser a
tecnologia e a sua aplicagao. Neste sentido a gestéo escolar pode proporcionar
momentos de dialogo para o apontamento de caminhos e solugdes para que
ambos contribuam para o processo de constru¢gao do conhecimento.

Nesta pesquisa ficou evidenciado que nem todos os educadores
possuem o conhecimento necessario para utilizar as tecnologias, por isso a
necessidade de cursos de formagao que possibilitam que estes educadores
aprendam a utilizar em sala de aula este recurso tdo diferenciado para a
organizacdo e sistematizacdo das aulas cabendo a gestdo escolar ser a
facilitadora deste processo. Também foram discutidos os diferentes
espacos disponiveis na escola para a pesquisa e dentre estes, a biblioteca
parece ter perdido um pouco este espacgo sendo o laboratério de informatica o

local mais procurado. A revitalizagcdo deste espago é muito importante, pois
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apesar das pesquisas na internet serem mais rapidas, em muitas situagdes o
educando nao sistematiza o que |é apenas copia e cola, talvez pela falta de
motivagcdo para estudar ou para economizar o tempo nao pensando no
resultado final da atividade, mas sim em finaliza-la. Manusear o livro,
sistematizar ideias € uma pratica fundamental para construir um conhecimento
sélido e significativo. Revitalizar este espago é garantir que o saber esteja
sempre vivo e em constante movimento.

“Celular e aprendizagem” também foi uma categoria muito discutida.
Proibido por lei, o celular esta presente todos os dias nas salas de aula. Saber
o limite do seu uso implica em um comprometimento com a aula. Seu uso é
defendido por muitos autores, pois para eles € uma ferramenta tecnoldgica
importante ao alcance de todos com varios aplicativos que podem facilitar a
aprendizagem e torna-la mais prazerosa. Neste sentido a gestdo juntamente
com a comunidade escolar devem buscar solucdes e alternativas para que de
fato o celular seja usado para fins de aprendizagem e nao se torne um vildo da
mesma.

A categoria “interagdo entre conhecimento e cidadania”® também
explicitou as varias agdes e projetos realizados pela escola para a formagéo
integral dos estudantes, em que a tecnologia se faz presente. Uma formacéao
que perpassa O conhecimento e se preocupe com uma das maiores
necessidades da sociedade atual: pessoas com atitude capazes de tomar
decisdes e resolver problemas. Novamente a gestdo escolar a surge como
mediadora destas questdes e os mecanismos de participacdo contribuem para
a busca de uma aprendizagem significativa.

Percebemos através dos relatos a desmotivagao de alguns educandos,
educadores e funcionarios que impedem o engajamento de todos para a
realizacdo dos objetivos propostos. Realizar um trabalho de recuperagao da
autoestima e da importancia dos diferentes papéis sociais na escola pode se
constituir em um desafio para a gestdo escolar. Com este trabalho, toda a
escola se beneficia, pois as relagdes humanas s&o intensificadas e a
convivéncia com diferentes grupos respeitada.

Evidenciamos que a escola em estudo possui uma preocupagao com
seus educandos e educadores na busca de uma educacédo de qualidade.

Educacdo esta que se faz no coletivo, quando todos os membros da
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comunidade escolar se envolvem e em que a utilizacdo de novas tecnologias
sao fundamentais . Muitos pesquisados frisaram que elas provocam mudancas
significativas na aprendizagem e devem ser incentivadas em sala de aula para
que os educandos se interessem mais pelas aulas e produzam conhecimento.

Neste sentido, a atuagdo da gestdao escolar repercute no cotidiano
escolar a importancia de uma equipe que tenha seu trabalho alicercado no PPP
da escola, faz toda diferenca, pois é nele que esta contida a proposta
pedagdgica da escola e os desejos da comunidade escolar. Sendo assim,
incentivar o uso das tecnologias € incentivar os educandos a se preparem para
as necessidades do mundo atual.

As tecnologias estdo ai para encurtar distancias, aproximar o
conhecimento e as pessoas, serve para a criagdo de redes de saber e de
cidadania, coloca o mundo ao alcance de todos sem sairmos do lugar.
Aproveitar estes beneficios na escola € ter a certeza de que o trabalho de
mediacdo do conhecimento pelo educador com seus educandos é o diferencial
em uma aula e que a construgao coletiva na busca das solugdes se constitui na
melhor maneira de construir a cidadania.

Cidadania se faz com participagdo e a escola € o primeiro grupo social
em que o educando a pratica e isto s6 é possivel quando a gestdo escolar
democratiza o ensino e o vivencia no seu dia a dia estando atenta as
necessidades e aos anseios da comunidade em que estd inserida e as
mudangas ocorridas na sociedade atual sendo uma delas irreversivel: as
inovagdes tecnologicas.

Enfim, se o PPP é o norteador da escolaa gestdo escolar é sua
executora e o uso da tecnologia a potencializa tornando-a ainda mais
produtiva. Cabe a todos os membros da mesma fazer a sua parte e permitir

que as mudancgas elencadas nesta pesquisa comecem a acontecer.
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APENDICE 1

i %

UNIVERSIDADE (/|0
ABERTA DO BRASIL X

UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL — UAB/ UFSM
CENTRO DE EDUCAGAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZAGAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

CARTA DE APRESENTAGAO

O Curso de Especializacdo em Gestao Educacional da UAB/ UFSM vem

apresentar a académica Graciela Orsolin da Silveira a Direcédo desta Instituicdo
de Ensino. A referida académica esta na fase de elaboragdo da monografia
intitulada Gestao Escolar e tecnologias educacionais: construcao do saber
e da cidadania em uma escola de Campos Borges (RS)
O objetivo da inser¢cao da académica na Instituicdo, diz respeito a coleta de
informacgdes de sua pesquisa de conclusdo de Curso, cujo objetivo € analisaros
desafios e perspectivas da gestdo escolar frente as inovagdes tecnoldgicas
para gerir uma escola situada no municipio de Campos Borges (RS) e suas
repercussdes na aprendizagem e na formacao para a cidadania.

Ressaltamos que a oportunidade concedida pela Instituicdo, constituir-
se-a em relevantes momentos para a construgdo do estudo, que resultara na
ampliagdo dos conhecimentos tedricos relacionados com as tematicas

pesquisadas.

Agradecemos sua colaboragao.

Campos Borges, agosto de 2015.

Prof?. Ms. Ana Paula da Rosa Cristino Zimmermann

Orientadora
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APENDICE 2

UNIVERSIDADE LFe,
ABERTA DO BRASIL S

UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL — UAB/ UFSM
CENTRO DE EDUCAGAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZAGAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do estudo:Gestao Escolar etecnologias educacionais: construgao do
saber e da cidadania em uma escola de Campos Borges (RS)

Pesquisadora responsavel: Graciela Orsolin da Silveira

Orientadora: Ana Paula da Rosa Cristino

Instituicdo: UAB/ UFSM.

Telefone para contato: 54 96316585

Prezado(a) Colaborador(a):

Vocé esta sendo convidado(a) para responder as perguntas deste
questionario de forma totalmente voluntaria. Antes de concordar em participar
desta pesquisa e responder este questionario, € muito importante que vocé
compreenda as informacdes e instrucbes contidas neste documento. A
pesquisadora devera responder todas as suas duvidas antes de vocé se decidir
a participar. Vocé tem o direito de desistir de participar da pesquisa a qualquer
momento, sem nenhuma penalidade e sem perder os beneficios aos quais

tenha direito.

Objetivo do estudo: Este estudo tem como objetivo geral analisaros desafios e
perspectivas da gestao escolar frente as inovagdes tecnoldgicas para gerir uma
escola situada no municipio de Campos Borges (RS) e suas repercussées na

aprendizagem e na formagao para a cidadania.
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Procedimentos: Sua participacdo nesta pesquisa consistira apenas no
preenchimento deste questionario, respondendo as perguntas formuladas que

abordam:

Gestéao Escolar;
Construcédo do conhecimento

Tecnologias Educacionais

Beneficios. Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado,

sem beneficio direto para vocé.

Riscos. O preenchimento deste questionario ndo representara qualquer risco

de ordem fisica ou psicoldgica para voceé.

Sigilo. As informagdes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida
pelos pesquisadores responsaveis. Os sujeitos da pesquisa nao serao
identificados em nenhum momento, mesmo quando os resultados desta

pesquisa forem divulgados em qualquer forma.

Ciente e de acordo com o que foi anteriormente exposto,eu

, estou de

acordo em participar desta pesquisa, assinando este consentimento em duas

vias, ficando com a posse de uma delas.

Campos Borges , de agosto de 2015.

Graciela Orsolin da Silveira



80

APENDICE 3
Questionario aplicado aos educadores

1.De que forma a escola atende as demandas do mundo atual?

2.No decorrer de sua trajetoria profissional, quais as principais mudangas que
vocé percebeu no ambiente escolar em termos de construcido de
conhecimento e de relacbes humanas?

3.Com que frequéncia vocé utiliza as tecnologias em sala de aula?

4.Quais sédo os espacos disponiveis para pesquisa na Escola? Como e com

que frequéncia os educandos utilizam estes espagos?

5.Qual a sua opinido sobre o uso do celular por educandos em sala de aula?

Como a escola enfrenta este problema?

6.Quais as agdes realizadas pela escola para promover a integragado entre

conhecimento e cidadania? Qual a contribuicdo das tecnologias para isso?

7.Na sua opinido, quais os principais desafios enfrentados pela gestdo escolar
para gerir esta escola?

8. O que vocé gostaria que fosse diferente nesta escola?
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APENDICE 4
Questionario de pesquisa para educandos

1.Quais sdo as suas estratégias para o desenvolvimento na aprendizagem do

cotidiano escolar?

2.Como vocé percebe o uso das ferramentas tecnolégicas disponiveis na

escola por professores e alunos?
3.Qual a sua opinido sobre o uso do celular por educandos em sala de aula?

Com qual objetivo vocé utiliza?

4.Quais as aglbes realizadas pela escola para promover a integracao entre
conhecimento e cidadania? Qual a contribuicdo das novas tecnologias para

iSso?

5.Quais sdo os espacos disponiveis para pesquisa na Escola? Como e com

que frequéncia vocé utiliza estes espagos?

6.Na sua opinido, o que poderia ser diferente nesta escola?



