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RESUMO

A [TRANS] FORMACAO DOS FUNCIONARIOS DA EDUCAGCAO BASICA EM
EDUCADORES E COGESTORES ESCOLARES

AUTORA: Ana Lucia Dos Santos
ORIENTADORA: Karla Marques da Rocha

A presente pesquisa desenvolvida na linha de pesquisa de Gestdo em Tecnologias
Educacionais em Rede faz parte do Programa de Pdés-graduacao em Tecnologias
Educacionais em Rede (PPGTER) da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), na Area de Concentracdo de Tecnologias Educacionais em Rede para
Inovacao e Democratizacdo da Educacgdo, objetivando investigar se ocorre
mudanca de agao dos estudantes de um curso da educacao a distancia (EaD) no
ambito do Programa Profunciondrio. Trata-se de estudo investigativo e
interpretativo de abordagem qualitativa. A pesquisa analisou as potencialidades de
desenvolvimento do protagonismo e da emancipagdo dos sujeitos envolvidos, por
meio de observacao de atividades no Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem
(AVEA), questionarios e gravagdo audiovisual com relatos dos estudantes. Os
participantes deste estudo sao funcionarios de escola, estudantes do Curso Técnico
em Multimeios Didaticos ofertado pelo Instituto Federal Farroupilha. O estudo
fundamenta-se nas reflexdes sobre a formacédo dos funcionarios da educacao, na
educacao virtual e na epistemologia da mediacao pedagdgica na EaD, partindo de
autores como Baumann, (2010); Consani, (2008); Demo, (1999); Monlevade, (2005);
Moreira, (2016); Morin, (2000); Primo,( 2007); Josso, (2004; 2009); Kenski, (2013);
Freire, (1983; 1979; 1997; 2005); em dialogo com Manual de Orientacbées Gerais
- Brasil, (2009; 2014; 2017), dentre outros. Com a andlise da praxis das acdes
educativas mediadas pelas tecnologias educacionais em rede, evidenciamos o
Profuncionario e a EaD como potencializadores de mudanc¢a de acao funcionarios
escolares que se transformam em educadores e cogestores. Como resultado final
da pesquisa elaborou-se um video/documentario. Compreendemos a importancia
da divulgacdo da pesquisa para disseminacdo das informacdes e que outros
profissionais da area possam, quem sabe, valer-se desta producéo.

Palavras-chave: Programa Profuncionario. Tecnologias Educacionais em Rede.
Educacao Basica Formagcao inicial e continuada.



ABSTRACT

[TRANS] FORMATION OF BASIC EDUCATION OFFICERS IN SCHOOL
EDUCATORS AND CO-MANAGERS

AUTHOR: Ana Lucia Dos Santos
ADVISOR: Karla Marques da Rocha

This research developed in the research line of Management in Networked
Educational Technologies is part of Graduate Program in Networked Educational
Technologies (PPGTER), from Federal University of Santa Maria (UFSM), in the
Area of Concentration of Educational Technologies in Network for Education
Innovation and Democratization, aiming to investigate if there is a change of action of
the students of a distance education course (DE) in the scope of the Professional.
The research analyzed the potentialities of development of the protagonism and
emancipation of the subjects involved, through observation of activities in the Virtual
Learning Environment (AVEA), questionnaires and audiovisual recording with student
reports. Participants in this study are school officers, students of the Technical
Course on Didactic Multimedia offered by the Federal Institute Farroupilha. The study
is based on reflections on the training of education officers,in virtual education and in
the epistemology of pedagogical mediation in DE, from authors such as Baumann,
(2010); Consani, (2008); Demo, (1999); Monlevade (2005); Moreira, (2016); Morin,
(2000); Primo, (2007); Josso, (2004; 2009); Kenski, (2013); Freire, (1983; 1979;
1997; 2005); in dialogue with the General Guidelines Manual - Brazil, (2009; 2014;
2017), among others. With the analysis of the praxis of educational actions mediated
by networked educational technologies, we evidence the Professional Program and
the de as potentializers of action change in school officers who become educators
and co-managers. As a finalresult of the research a video / documentary was
produced. We understand the importance of research dissemination for information
disclosure and that other professionals in the area may, perhaps, use this production.

Key words: Profuncionario Program. Networked Educational Technologies. Basic
Education. Initial and continuing training.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho situa-se na area de conexdo entre a educacao a distancia e a
educacao basica. Aborda a formagéao dos funcionarios da area da educacao, por
meio das tecnologias educacionais em rede. Engloba, portanto, a educagao por
meio de mediacdo tecnoldgica, por compreender sua contribuicido para a
democratizagcdo e a inovacdo do processo de ensino-aprendizagem. O tema
constitui-se em Politica Publica de Formacao e Valorizacao Profissional em Servico
dos Funciondrios de Escolas da Educacdo Basica, na perspectiva da cogestao
escolar. Para tanto, esse estudo propde refletir acerca da concepcéao de sociedade
digital, gestdo democratica, autonomia e emancipacao dos sujeitos, envolvidos com
o Programa Profuncionario, mais especificamente estudantes do curso técnico em
Multimeios Didaticos, na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) do Instituto
Federal Farroupilha.

Sabemos que o surgimento das inovacbes tecnolégicas tem afetado
consideravelmente as relacdes sociais, profissionais e educacionais. Fato que vem
exigindo do sistema educacional e seus ambientes educativos, atualizagbes
constantes e que abrange transformagdes estruturais e de concepgdes
pedagdgicas e epistemoldgicas. Destacando-se, nos ultimos anos, no meio
educacional, a busca incessante por ampliagdo do conhecimento teorico-pratico
relativo ao ensino mediado e/ou apoiado pelas tecnologias digitais de informacao e
comunicagéao (TDIC).

Sendo assim, cabe-nos entender o estabelecimento da relacdo didatico-
pedagdgica a distancia, com a utilizacdo das tecnologias educacionais em rede,
para a promo¢dao de mudanca de acdo dos sujeitos, uma vez que se pretende
ampliar cada vez mais as percepgdes de espaco e agente educativo.

Partindo dessa premissa, e com a intencdo de abordar a complexidade de
desenvolvimento de um programa da propor¢cao do Profuncionario, surge nossa
principal questdo de pesquisa: em que medida esse programa de formacao
profissional possibilita mudanca de acao dos seus estudantes, funcionarios de
escolas da educacao basica?

Para responder a este questionamento, buscamos investigar a mudanca de
acao dos estudantes de um curso de formacdo de profissionais da educacao,
ofertado a distancia e relacionado com as Tecnologias Educacionais em Rede. Para
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tanto, especificamente planejou-se mapear o perfil dos estudantes envolvidos na
pesquisa, analisar desafios e potencialidades do ensino-aprendizagem
transformador e emancipador na modalidade de EaD e com a utilizacdo das
Tecnologias Educacionais em Rede, além de elaborar uma producao audiovisual em
formato de video documentario com relatos dos estudantes.

Com base em estudos anteriores, os quais revelam que [...] “a incorporacéao
das TIC as atividades docentes ndo €, necessariamente, um fator transformador e
inovador das praticas educacionais” (COLL; MAURI; ONRUBIA, 2010, p. 87),
percebemos que a insercdo das TDIC nas atividades educacionais ndo € fator
suficiente para que ocorram mudancgas de atitudes e comportamentos em seus
sujeitos. Frente a esse apontamento, o Profuncionario, tendo como paradigma
transversal a praxis emancipatoria e a possibilidade de compreensao do processo
de desenvolvimento do protagonismo e da emancipacdo dos sujeitos, em seu
contexto de atuacéo profissional, visa por meio da EaD, instituir um Ambiente Virtual
de Ensino-aprendizagem (AVEA), potencializando meios para auxiliar na formagéo
de autonomia. Com isso, este estudo vem propor o revelar de novas e diferentes
atitudes dos estudantes (funcionarios de escolas), incentivadas possivelmente pelo
reconhecimento aprofundado do ambiente de trabalho, investigacdo, reflexdo e
autoavaliacao, propostas no desenvolvimento das atividades do curso.

Essas percepcdes necessitam virem acompanhadas de outras extensdes,
como a intervencdo de novos atores, espacos e metodologias no processo
educativo a distancia. Processo este que envolve um publico adulto e trabalhador,
como é o caso dos estudantes que buscam formacao profissional técnica nos
cursos do Programa Profuncionario. Programa este, resultante de acoes da Rede e-
Tec Brasil, para implementagédo da Politica Publica de Formacao e Valorizacao dos
Profissionais - funcionarios de escola, da Educacéo Basica.

Inicialmente a motivacao para esse estudo surge numa justificativa de nivel
pessoal, embasada na curiosidade e na trajetéria de vida da pesquisadora que
cursou a maior parte de sua formacao profissional em cursos semipresenciais e a
distancia, tornando-se assim, professora e gestora de escola. Posteriormente alia-se
a essa motivacdo, o fato de atuar com a modalidade de Educacédo a Distancia,
enquanto Coordenadora do Curso Técnico em Multimeios Didaticos - Programa
Profuncionario, no Instituto Federal Farroupilha.
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Na esfera social, justifica-se esse estudo, pelo contexto natural de tratamento
de temas relacionados a formacao integral dos sujeitos. Temas de relevancia a
sociedade, trazendo a tona e socializando experiéncias reais de formacdo da
prépria autonomia e emancipacgao, resultando em formacao de cidadania, a qual
tende a qualificar o contexto educacional. Além do valor imensuravel de resgate da
identidade e dignidade dessa classe trabalhadora, por longo periodo de tempo,
ignorada em sua real importancia para o contexto educacional. Mas, sobretudo, na
potencialidade tematica para a academia, nos quesitos: o processo de formacao
humana como patriménio da humanidade e o ensino-aprendizagem a distancia
potencializando a utilizacdo das Tecnologias Educacionais em Rede para a
formagao técnica dos funcionarios de escola que, ao concluir o curso, tornam-se
efetivamente Profissionais da Educacao, conforme Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional de N° 9394/96 e Decreto 8752/2016.

Assim, consideramos as atividades de formacdo caracteristicas do
Profuncionario, foco dessa pesquisa e voltada a formacao técnica de profissionais da
area da educacao como um processo amplo e com objetivos que vao muito além de
inclusdo tecnoldgica nas escolas. O essencial € proporcionar, pela modalidade a
distancia, vez e voz aos seus sujeitos, de forma a contribuir para a autonomia,
emancipagado daqueles que atuam em atividades administrativas, valorizando-os e

capacitando-os para a corresponsabilidade na gestao escolar.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 A SOCIEDADE DIGITAL PROVOCANDO MUDANGCAS NA EDUCACAO

Ha muitas discussdes a respeito do impacto provocado pelas transformacoes
que vem ocorrendo continuamente na sociedade, devido as evolugdes tecnoldgicas.
Segundo Silva (2016), se antes as descobertas cientificas e tecnoldgicas ficavam,
muitas vezes, restritas a grupos seletos de pesquisadores e interessados no
assunto, com a internet as informacdes puderam ser popularizadas na velocidade de
um simples clique.

Para Baumann (2010) na velocidade com que estas transformacgdes ocorrem,
perde-se a perspectiva de solidez e 0 ser humano repulsa a simples ideia de sentir-
se apegado a uma mesma coisa, conhecimentos e até mesmo a pessoas, por um
longo periodo. A efemeridade dos lagos e vinculos deixa de ser sélida, numa visao
de que a solidez tolhe a liberdade e limita oportunidades.

Esta sistematica reforca a ideia de que as transformacdes contemporaneas
movimentam a compreensao de educacado formal e o uso das tecnologias digitais vem
fomentando atualizacbes da pratica educacional, pois de acordo com Baumann
(2010) “em todas as épocas, o conhecimento foi avaliado com base em sua
capacidade de representar fielmente 0 mundo”, o que ndao mais € admissivel em
tempos atuais, pois 0 mundo muda permanentemente, num movimento que o autor
afirma que “desafia constantemente a verdade do saber existente, pegando de
surpresa até os mais “bem informados”.” O autor atenta ainda para o que ele chama
de “mundo volatil da modernidade liquida” (BAUMANN, 2010, p. 43). Mundo este,
que nos remete as desvantagens de nos mantermos arraigados a aprendizagens
engessadas, pois num curto periodo passamos de um “labirinto imutavel, para o
mercado aberto, onde qualquer coisa pode acontecer a qualquer momento, € nada
pode ser feito de uma vez por todas” (BAUMANN, 2010, p. 47).

Neste escopo, Bauman (2010) indica-nos a necessidade de repensarmos a
educacgao e suas estratégias formativas e metodoldgicas, pois devido as mudancas
do mundo fora da escola, ndo sdo mais concebiveis escolas estaticas e sem
mudancas. Numa perspectiva de que a uniformidade em que a educagao formal
vinha tentando formatar seus estudantes caiu em desuso € o0 que tem maior valor

atualmente é exatamente o contrario disso, é a diferenca, o diferente, a ousadia e o
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protagonismo. Castells (2007, p. 268), aponta que “o conhecimento e a informacao
parecem, sem duvida, constituir as principais fontes de produtividade e de
crescimento nas sociedades avancadas”, devendo, portanto, a educacao formal e
escolar, influenciar para que o0s individuos possam acessar e produzir
conhecimento, aprendendo a buscar e utilizar as informacées que a rede de
computadores pode propiciar.

Nesta o6tica, Levy (1999, p. 21) nos diz que “é impossivel separar o humano
de seu ambiente material’”, 0 que nos permite entender que todas estas
transformacdes socioculturais, tecnolégicas e cientificas, impactam diretamente o
modo de ser e aprender do sujeito. Ao encontro vemos a cibercultura’, esta que é
visivel aos olhos de qualquer um que esteja vivendo na era digital. Neste
ambiente os nativos digitais ou imigrantes digitais mencionados por Prensky (2001),
sdo todos os que estdo proximos da existéncia de smartphones, internet,
autoatendimento bancario e outros recursos, que atualmente fazem parte da rotina
da maioria das pessoas. Devemos, contudo ter consciéncia que ainda existe uma
parcela da populacao que nao dispde de recursos digitais, como o acesso a internet,
ou mesmo nao possui fluéncia nestes meios. No entanto, é possivel pensar que a
cibercultura perpassa de uma ou outra forma, pela vida de todas as pessoas
podendo beneficid-las com acesso a informacéao, e a “formacgéao institucionalizada.”
(BAUMANN, 2010, p. 42-43).

Ao pensar em uma sociedade digital, Silva (2016) questiona “porque nao
associar a educacao a preparacao de uma sociedade, quanto aos meios tecnol6gicos
e suas evolugcbes?”. Em possivel resposta, teriamos os atores da educagdo mais
preparados e envolvidos, para a fluéncia das tecnologias e com elas o surgimento de
novas formas de ensinar e aprender. Esta sistematica poderia impactar diretamente no
acesso e nos modos de ver e pensar a educagdao contemporanea, incluindo a EaD,
qgue hoje se apresenta como crescente realidade de inovacdo e democratizacdo do

ensino, oportunizada com o advento da internet e das TDIC que vém aparelhando e

' A cibercultura é produzida no ciberespago que é um novo meio de comunicagdo que surge da
interconexao de computadores, na qual ela emerge e se transforma. O termo [ciberespago] especifica
ndo apenas a infraestrutura material da comunicacao digital, mas também o universo oceéanico de
informagéao que ela abriga, assim como 0s seres humanos que navegam e alimentam esse universo.
Quanto ao neologismo “cibercultura”, significa aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais),
de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com
o crescimento do ciberespago (LEVY, 1999, p. 17).
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dando forca aos processos educacionais por meio das tecnologias educacionais
em rede.

Diante de todo esse avanco tecnoldgico oportunizado pelas midias digitais,
podemos dizer que a humanidade hoje esta inserida numa “cultura digital” e é
possivel pensa-la como “um tipo de area do conhecimento que gestiona, intercruza
as informag6es e conhecimentos produzidos” (MEC, 2009, p. 13).

Na educagao, o impacto nao é diferente e ocasionar um didlogo entre
o campo da educagdo e as tecnologias digitais de informacdo e comunicacao
(TDIC), nao é tarefa simples, considerando que o acesso e a utilizacdo das novas
tecnologias nas escolas, assim como na sociedade ocorreu subitamente. Neste
sentido, ainda se fazem necessarias Politicas Publicas de inclusdao digital e
formacao tecnoldgica para a utilizacdo das inovacbes para fins didaticos e
pedagdgicos. Considerando, que “a velocidade com que ocorrem as transformacdes
na atualidade e todas as possibilidades tecnolégicas comunicacionais existentes
nos levam a necessidade de compreender e interpretar a realidade alterada em que
vivemos” (KENSKI, 2013, p. 27).

Logo, torna-se imprescindivel ao contexto educacional, adequar-se as
inovacgdes tecnoldgicas, pois as mesmas influenciam no processo educativo
uma vez que, proporcionam modificacées nas formas de ensinar e aprender.

Contudo, vale ressaltar que o professor, seja ele docente na educacao basica
ou do ensino superior, nas modalidades de educacao presencial ou a distancia,
continua sendo o responsavel pela mediacdo do processo de ensino-aprendizagem
e dessa forma desponta a urgente [trans] formacdo daqueles que atuam em
processos educativos de qualquer ambito. Surge, portanto a necessidade de atentar
quanto as formas de apropriacdo e utilizacdo das TDIC no meio educacional
considerando que a sua presenca somente, ndo garante inovacao metodolégica,
principalmente quando se trata de Educagéo a Distancia. Neste viés, Moran (2011)
alerta para a espertise do professor para filtrar, escolher o que focar e o que
descartar visando a constituicdo de um processo educativo exitoso e emancipatorio.
Segundo o autor, torna-se imprescindivel entender, analisar, refletir, compreender,
contextualizar, comunicar (dizer ao outro o que compreendemos) e aplicar esse
aprendizado em beneficio da construcdo de conhecimento.

Cool e Monereo (2010) nos remetem as reflexdes das praticas educativas
utilizadas atualmente, afirmando que, apesar da relacdo da escola com as TDIC ter
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crescido, em termos de acesso a internet e estruturacdao de laboratérios de
informética, ainda nao se atingiu perspectivas quanto as TDIC, pensadas pelas
politicas publicas para o fazer didatico pedagédgico de automacdo e producao
prépria. Segundo os autores, mesmo sabendo que as tecnologias multimidias e a
internet possuem recursos e possibilidades educacionais riquissimas para a
promog¢ao de comunicacao, socializacdo e autonomia, as utilizacbées das mesmas
como possibilidades educacionais ainda mantém-se restritas.

E preciso, portanto, pensar ndo s6é em novas praticas educativas e
comunicativas, mas também na influéncia que essas terdo ao contribuir no processo
da formacao de um cidadao critico e politico, capaz de intervir na propria realidade.
Principalmente do sujeito que esta inserido no ambiente escolar e que necessita
apoderar-se “das linguagens midiaticas, ao fazer uso coletivo e solidario dos
recursos da comunicag¢do” (SOARES, 2011, p. 19).

No cenario educacional onde a mediacdo pedagdgica por meio das
tecnologias ganha cada vez mais importancia, destacam-se o0s conceitos de
participacao, colaboracao, interatividade, conectividade e educagcao a distancia,
onde Consani (2008) explica que:

Enquanto na primeira metade do século XX o foco das discussodes
epistemoldgicas era a natureza da inteligéncia e se a construgdo da
cultura/visdo de mundo se consolidaria nos planos individual e social, nesta
primeira década do século XXI, vemos predominar conceitos como
“interatividade dos meios”, “conectividade em rede” e outras digressdes
técnicas, apresentadas como solugdo para as demandas pendentes de
formagao continuada e de gestdo democratica dos espacos educativos.
(CONSANI, 2008, p. 43)

Nesta perspectiva, a mediacao tecnoldgica abre caminho para abordagens
pedagdgicas inovadoras e ampliadas visando edificar uma educacao comunicativa e
interativa. Promovendo em gestores, professores, funcionarios e estudantes, a
oportunidade de ampliacdo do repertério cultural, pois “aumentam suas habilidades
de comunicacdo; desenvolvem competéncias para trabalho em grupo, para
negociacao de conflitos e para planejamento de projetos” (SOARES, 2011 p. 31).

Cabe salientar entdo, a importancia do papel mediador do processo
educativo, seja ele presencial ou a distancia, de forma que se aproxime do cotidiano
dos estudantes, imersos ou ndo, em uma realidade midiatica e tecnolégica. A
complexidade desta mediagdo conduz os profissionais da educacao a buscar por
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formagédo continuada, no sentido de vislumbrar e ter clareza da diferengca de
possibilidades de interacdo educativa que surgem entre as midias tradicionais e as

digitais. Segundo Soares (2011, p. 30) é oportuno lembrar que

Os recursos tecnolégicos classicos como o radio e a televisdo tiveram
dificuldades de ser absorvidos pelo campo da educacao, especialmente por
ser carater ludico e mercantil. Tal fato foi o principal responsavel pela
resisténcia dos educadores em dialogar com as tecnologias. O computador
veio abalar essa dicotomia, pois possui em si mesmo os meios de producao
de que o pequeno produtor cultural — o aluno e o professor — necessitam

para seu trabalho diario. (SOARES, 2011, p. 30)

Significa, portanto, ser indispensavel a transformacéo cultural dos ambientes
formais de ensino, da gestdo, do professor, do funcionario e consequentemente do
estudante, que neste espacgo temporal, passa de mero receptor para produtor e
interlocutor em potencial. Essa contribuicdo na produgdo e disseminacdo de
conhecimento em rede é fator essencial as mudancas educacionais. O que
pressupde inevitaveis alteracdes nos ambientes educativos tanto presenciais quanto
a distancia, valorizando o0s processos de ensino—aprendizagem autbnomos e
colaborativos. Demo (1999. p. 8, grifo do autor) reforca a ideia e necessidade de
investimento em uma aprendizagem reconstrutiva, que ele define como “aquela
marcada pela relacdo de sujeitos tendo como fonte de aprender, mais do que
ensinar, com a presenca do professor na condicao de orientador maiéutico”. Tais
relacdes, que para Primo (2007, p.124) “refletem questées emocionais, e descrevem
o elo interpessoal criado na interacdo. Sao elas: intensidade, intimidade, confianca e
compromisso”.

Dessa maneira a educagdo vem sofrendo transformacgdes significativas e
nessa trajetéria o essencial é que as mudancas sejam fruto da tomada de
consciéncia dos sujeitos atores no contexto educacional formal. Conforme reforca
Brandao (1981, p. 65), embasado na conscientizacao citada por Paulo Freire, como
“‘um processo de transformacdo do modo de pensar” e, acrescenta ainda, ser este o
resultado inconcluso e permanente de trabalho coletivo, através da pratica politica
refletida, da producdo pessoal “de uma nova légica e de uma nova compreensao

de mundo: critica, criativa e comprometida” (Ibid., p.65).
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2.2 A EDUCACAO A DISTANCIA: CONTRIBUICOES PARA A APRENDIZAGEM
AUTONOMA

Com a influéncia dos avancos tecnoldgicos, a Educacao a Distancia (EaD),
mediada pelas TDIC vem se apresentando como modalidade educacional com
potencial favoravel ao atendimento da populacdo adulta e trabalhadora que
busca por formacao inicial ou continuada. Com o surgimento e popularizacao da
internet na década de 80, a EaD ganhou forgca e foi se estruturando na forma em
gue a conhecemos hoje.

Nesse escopo, como podemos definir esta modalidade educacional que é
capaz de romper as barreiras geograficas e geracionais e se adaptar aos diferentes
movimentos sociais e as tecnologias atuais?

De acordo com Moran (2002), a educacdo a distancia é um processo
de ensino-aprendizagem que nao esta diretamente vinculado com a presenca de
alunos e professores em uma estrutura fisica de sala de aula. Caracteristica esta,
que possibilita formacdo inicial, continuada e académica para a populacado
trabalhadora que devido as demandas profissionais, possui dificuldades de
deslocamentos e horarios. Destaca-se a capacidade de adaptagdo da EaD, aos
diferentes niveis de ensino e a formacao do sujeito autbnomo, capaz de producao de
pesquisa e conhecimento, de acordo com objetivo préprio de formacéo e capacitacao.

Inicialmente, a Educagao a Distancia alicercada em regulamentacao rigida e
bem definida privilegiava niveis de graduacado e pés-graduacéo, principalmente em
instituicbes particulares. No entanto, Moran (2002, p.2), destaca que “a educacao a
distancia pode ser efetivada nos mesmos niveis que o ensino regular”, ou seja, pode
ser organizada para o “ensino fundamental, médio, superior e p6s-graduacao”. (Ibid.,
p.2)

Entretanto, € uma modalidade educacional voltada para estudantes com perfil
e experiéncia de autoaprendizagem por pesquisa e tem sido mais empregada para
complementacado da educacao basica, para a educacao profissional técnica e de nivel
médio, educacao de jovens e adultos, educacéo especial e graduacdo. Recentemente
pelo Parecer CNE/CES n. 462, de 14 de setembro de 2017, destaca-se a normativa
para oferta de cursos de pds-graduacéo stricto sensu no Brasil, ou seja, cursos de
mestrado e doutorado a distancia.
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Em complemento, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao — LDB N° 9394/96,
no decreto N® 9.057, de 25 de maio de 2017, encontramos em seu artigo 3° das
disposicbes gerais, orientacdes sobre o vinculo direto da oferta de ensino na
modalidade a distancia ao Ministério da Educacao, definindo que “a criacdo, a
organizacao, a oferta e o desenvolvimento de cursos a distdncia observardo a
legislagdo em vigor e as normas especificas expedidas pelo Ministério da
Educacdo” (BRASIL, 2017, p.1), como garantia de qualidade de ensino e para
evitar a discriminacdo desta quando relacionada ao ensino presencial.

Nessa caminhada de consolidacdo da EaD, o decreto N° 9.057, de 25 de maio
de 2017, normatiza a ampliacdo da oferta de EaD para a educagcédo basica, com
destaque para os ensinos fundamental e médio. Fato que tem gerado discussdes no
contexto educacional, especialmente por questdes relacionadas a necessidade de
maturidade do estudante para o uso de ferramentas e recursos das TDIC, com
autonomia e responsabilidade. E motivo ainda, de discussdo as condicdes e garantias
de acesso as TDIC e assessoramento na fluéncia tecnolégica necessaria aos
estudantes da EaD.

Conforme Silva (2016), as possibilidades de o estudante adquirir diferentes
saberes de forma autbnoma, sobre a ética do aprender a aprender é ampliada na
EaD, devido as suas caracteristicas naturais que impulsionam o sujeito a tornar-se
investigador. Nesta dinamica, Silva (2016, p. 3) considera esta modalidade educacional
como “o cunho social de alcancar os interessados em prosseguir em sua formacéo”,
contribuindo significativamente para o processo de democratiza¢do do ensino no pais.

Em verdade, a meta de aprender a aprender segundo Silva (2016) tem
potencializado essa modalidade de ensino, como promotora de transformacédo do
sujeito, numa oOtica de proatividade com relacdo a sua formacado intelectual.
Inegavelmente a EaD rompe barreiras geograficas, no entanto carece ainda de
analise permanente e ajustes consistentes nas metodologias utilizadas qualificando-
as para (trans)formacao social e profissional do estudante cidadao.

Nesse sentido, a inclusao, tanto social quanto tecnolégica, descortinada pela
EaD, tem importancia significativa, pois visa constituir-se em pratica educativa
mais abrangente, com potencialidade para o respeito as individualidades. Assim,
ancoramo-nos em Freire (1997), que ao discutir a inclusdo, nos remete a reflexdes

a necessidade de se construir espacos educativos de interlocucdo em que a teoria e
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a pratica caminhem juntas, a fim de que, nesta trajetéria tornem-se pilares
essenciais para a constituicdo de autonomia tanto do estudante quanto do professor.

Nesse viés, alcangar niveis de autonomia de aprendizagem em favor do
desenvolvimento social a educacao, tanto presencial quanto a distancia, deve ser
uma educacdo voltada especialmente a producdo de aprendizagens reflexivas,
significativas e autbnomas.

Compreende-se portanto que a EaD deve ater-se a produgdo de ensino-
aprendizagem condizentes com a sua funcédo social de inclusdo e ampliacdo de
estudos, ou seja, as atividades propostas devem conduzir o estudante a reflexdo e a
busca autbnoma de conhecimento complementar.

Freire (1997, p. 110) afirma ainda que “é fundamental diminuir a distancia
entre 0 que se diz e 0 que se faz, de tal forma que, num dado momento, a tua fala
seja a tua pratica”. Com este pensamento as estratégias educacionais a distancia,
amparadas na utilizacdo de inovacbes tecnoldgicas, apresentam-se como
possibilidades promissoras para o atendimento as diferencas que constituem o
universo social e pedagégico de seus atores, portanto, deve embasar-se em
metodologia prépria e nao reprodutiva da educacao presencial.

A EaD deve exercer suas fungbes com a intencdo de atingir o objetivo de
educar para a participacao, haja vista que atua com estudantes jovens e adultos em
sua maioria inseridos socialmente e em atuacéo profissional. Buscar, despertar nessa
populacdo o sentimento de pertencimento a sociedade e a responsabilidade de
constitui-la de maneira consciente e participativa é fundamental para a formacéo de
cidadao critico e colaborativo.

Cabe ressaltar aqui, a importancia da Educacado a Distancia para a oferta dos
Cursos Técnicos do Programa Profuncionario, valorizando as possibilidades de garantir
espaco de acao-reflexdo-acdo aos seus estudantes, numa tentativa de que ocorra
maior alinhamento e coeréncia entre a teoria e pratica em escolas de Educacao Bésica
de todo o pais.

Considerando que os estudantes do Curso Técnico em Multimeios Didaticos -
Profuncionario sdo todos funciondrios de escolas, essa politica publica, espera e
empenha-se para que a formagéo técnica desses servidores amplie efetivamente a
qualidade das acdes educativas dentro das escolas, principalmente no que se refere a
utilizacao das TDIC para o estabelecimento de um fazer pedagdgico inovador. Nesse
sentido, o programa acredita que ao fazer uso de metodologia de alinhamento entre
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teoria e pratica, seja possivel promover a capacidade de despertar a autonomia e
emancipacao de seus estudantes, haja vista que é uma formacao continuada e em
servico, na qual, inevitavelmente os estudantes estdo permanentemente analisando e
refletindo suas praticas profissionais.

Segundo o Manual de Orientacdes do Programa Profuncionario (BRASIL, 2014,
p. 82) esse alinhamento acontece porque nos momentos de reflexdo, o estudante tem a
possibilidade de redefinicdo seu fazer profissional, “transformando atividades rotineiras
em praticas educativas intencionais” e essa transformacao ocorre essencialmente pela
“problematizacédo da rotina e a criagdo de novas possibilidades praticas” que se
embasam nos estudos dos conteldos e nas demandas educativas da realidade escolar.

Corroborando com Demo (2005), que nos apresenta o ponto de convergéncia
entre Teoria e Pratica como a capacidade de suas recriagbes, numa construcao de
unido que resultard em mudancas e/ou transformacdes de acbes, como se pode

perceber na Figura 1.

Figura 1 — Relagao Teoria e Pratica

RELACAO TEORIA E PRATICA

Pratica: capacidade
de recriar teoria e
de unir saber &
mudar.

Teoria : capacidade
propria de

elaboracio

Fonte: DEMO, Pedro. Pesquisa: principio cientifico e educativo. Sao Paulo: Cortez, 2005.

Nessa 6tica, o Profuncionario esta alicercado em objetivos que buscam a
[trans] formacdo do estudante e de sua pratica profissional, uma vez que evidencia a
abordagem de consolidagéo de teoria e pratica em acéo refletida e planejada.

Por certo que nao foi coincidéncia a escolha da modalidade de Educacdo a
Distancia para oferta dos cursos do Profuncionario. O programa, além de ser parte
integrante de agdes de politica publica de valorizagao dos profissionais administrativas
da educacéo, procura responder ao direito de formacdo dos funcionarios de escolas,

({74

garantido pela legislacdo e negligenciado por décadas. Portanto, “¢ um exercicio
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de teimosia revolucionaria, coerente com a invisibilidade histérica da categoria, a ser
superada por projeto educativo de emancipacao pessoal e transformacéo, da educacéao
e da sociedade” (MONLEVADE, 2012, p. 8).

Visando a formacdo de sujeitos capazes de agir com responsabilidade e
autonomia em seu ambiente profissional, e buscando a transformacdo desse
funcionario escolar em profissional da educacdo, com maior participagdo na gestao
escolar, o Profuncionario, por meio da EaD, acredita e busca contribuir significativa e
efetivamente para a (re)configuracdo da gestdo escolar. Gestao essa que, com as
acdes do programa, recebera reforco e eficacia no seu carater democratico.

2.3 (RE)CONFIGURACAO DA GESTAO ESCOLAR POR INTERMEDIO DA
EDUCACAO EMANCIPATORIA

O estabelecimento da gestdo escolar participativa, amplamente almejada pelo
Programa Profuncionario, possui potencial para a composicdo de uma sociedade
capaz de exercer o controle social®, de forma a tornar a sociedade participante das
decisdes, em diferentes contextos até mesmo decisbes politicas e governamentais,

como reforgca Lick (2008), quando apresenta que

A gestdo participativa se fundamenta e reforca uma série de principios
interligados, que se expressam de forma subjacente nos varios momentos e
expressdes da participaca@o. Estes principios sdo a democracia como vivéncia
social comprometida com o coletivo, a construgdo de conhecimento da realidade
escolar como resultado da construgéo da realidade em si, e a participagdo como
necessidade humana. (LUCK, 2008, p. 54)

A gestao participativa, em qualquer que seja sua area de atuacao, surge como
indicativo de possibilidade de descentralizacdo do poder e dessa forma, a acéo
colaborativa e participativa se mostra relevante para a obtencdo do desenvolvimento
de competéncias as quais viabilizam aprender com o outro rumo a democracia pois,

como afirma Lick (2008, p.65), “a participacdo que se fecha em si mesma constitui

% Durante o periodo ditatorial, o controle social significava o controle exclusivo do Estado sobre a
sociedade, cerceando qualquer expressao popular, passando com a evolugédo social, a significar o
controle da sociedade sobre a agéo do Estado (COTTA et al., 1998; 2006). Segundo Cunha (2003), o
controle social conquistado pela sociedade civil deve ser entendido como instrumento e expressao da
democracia. Busca-se, portanto, com a democratizagéo, eliminar as formas tradicionais e autoritarias
de gestao das politicas sociais, bem como a adocao de praticas que favoregam a maior transparéncia
das informacdes e da participacdo da sociedade no processo decisorio.
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ativismo. A participacéo que se espraia por todas as dimensées do processo social, na
intencdo de enriquecé-las, constitui-se em transformacao”.

Neste escopo de participacao para possivel transformacao, temos como desafio
e possibilidades a gestdo educacional e escolar, da qual somos parte integrante e,
portanto sujeitos a priori, capazes de impulsionar o exercicio de controle social?, pois de
que adianta dedicagcdo e empreendimentos numa educagdo que nao produza
autonomia e nao emancipe?

Nessa abordagem da gestdo se pressupde o estabelecimento de oportunidades
de participacédo critica e consciente de seus sujeitos nas discussdes € na tomada de
decisdes. Portanto, ndo se pode esquecer que a gestao participativa visa contribuir
para a qualidade da educacéao e que esta fundamentada na capacidade dialégica de
lidar com os seres envolvidos neste processo e, assim, comprometida com a
formacado de um individuo consciente de seu papel na escola, na sociedade e

na vida. Conforme Freire, a existéncia humana, por ser humana,

Nao pode ser muda, silenciosa, nem tampouco pode nutrir-se de falsas
palavras, mas de palavras verdadeiras, com que os homens transformam o
mundo. Existir humanamente é pronunciar o mundo, é modifica-lo. O mundo
pronunciado, por sua vez, se volta problematizado aos sujeitos pronunciantes,
a exigir deles novo pronunciar. (FREIRE, 2005, p. 93).

E esta voz dada ao ser humano, é capaz de lhe libertar. Portanto, € possivel
que pelo didlogo constante que a comunidade escolar se permita vivenciar, constitua-
se uma dimensdo de vida social, especialmente pelo exercicio de discussdo e
participacéo nas decisdes. Esta sistematica pode ser o primeiro passo e exercicio de
aprendizado para a constituicido de uma participacao responsavel em ambiente coletivo

Para tanto, é necessario a participagdo das pessoas nos conselhos
deliberativos tanto de escolas, quanto de comunidades e cidades, como é o caso de
Conselhos Escolares, Conselhos Municipais de Educacéao e tantos outros instituidos
com a premissa de que o povo participe das decisdes publicas. A presenca de
representantes das escolas nesses conselhos confere carater diferenciado a gestao
publica, que se assemelha a democracia direta e assume-se como controle social.
(GURGEL; JUSTEN, 2013)

Dessa forma, entende-se necessaria a ampliacdo de espacos e de poder de
intervencdo da populagdo nos rumos da coisa plblica. E uma forma de garantir a
participacdo da populagdo organizada, nas decisbes em suas diferentes esferas,
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principalmente no que se refere a segmentos sociais, como é o caso da gestao
escolar. Ainda, que o controle social tenha por intencdo o favorecimento de
melhorias de condi¢cdes de vida da e para a maioria da populacdo, para que ele
venha a desenvolver o seu verdadeiro papel, a emancipacéo da sociedade, se faz
necessaria. Parte-se, assim, para uma questdo complexa: como é possivel
emancipar a sociedade?

Conforme Adorno (2003), emancipar-se significa tomar decisdes conscientes
e independentes. Assim, emancipacao esta situada na conscientizacdo e adaptacao
dos homens ao mundo. O autor reforca que,

Emancipacao significa 0 mesmo que conscientizacdo e racionalidade.
Dessa maneira, a emancipagdo deve fortalecer principios individuais e
sociais (adaptacao e resisténcia). Contudo, o fortalecimento da resisténcia
deve ser maior do que a adaptacao (ADORNO, 2003, p. 143).

Pelo fato da emancipagédo conceber-se na capacidade de tomada de decisdes
conscientes, embutidas em conceitos que consideram o bem comum, é na
educacao que essa emancipacdo se faz necessaria. A educacao emancipatoria
manifesta-se como possibilidade e potencial para produzir a tomada de consciéncia,
na qual as pessoas se emancipem em seus conhecimentos.

Em concordancia, Freire (1979) aponta que a educacdo emancipatoria
compreende uma educagao humanizante as sociedades e homens concretos. Deve
ser superadora da alienacdo e potencializadora de mudancas, tornando o homem
sujeito e ndo apenas mero objeto. Assim, a educacdo emancipatéria visa libertar os
sujeitos da apatia e estimular que manifestem suas opinides e inquietacdes.
Portanto, ela é aquela que proporciona voz a quem quer ser ouvido e espaco a
guem deseja ndo ser mais apenas espectador.

As praticas de educacdo emancipatoria se constituem como mecanismos de
democratizacdo do ensino no pais. Essas praticas refletem os valores de
solidariedade e reciprocidade, no sentido de valorizacdo efetiva da producédo de
conhecimento a partir das proprias vivéncias da vida em sociedade. De acordo com
Freire (1983) a educacgado é vista como potencializadora da transformacgéo social,

quando contribui para a formacao humana emancipadora, pois:

O homem é um ser no tempo, um sujeito histérico e cultural, que além de
conhecer 0 mundo transforma-o. Herdando a experiéncia adquirida, criando
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e recriando, integrando-se as condicées de seu contexto, respondendo a
seus desafios, objetivando-se a si préprio, discernindo, lanca-se 0 homem
num dominio que lhe é exclusivo da histéria e o da cultura. (FREIRE,
1983, p. 49)

A transformacgédo observada por Freire (1983), tanto de si mesmo enquanto
ser humano quanto do mundo ao seu redor, diz respeito a visualizagdo de
possibilidades de agir ou fazer algo de maneira diferente. Apés acao-reflexao—acao
€ possivel acrescer na vivéncia cotidiana, novas experiéncias, dessa forma surgem
outras possibilidades para um fazer renovado, inicialmente de carater individual, mas
que refletird no fazer coletivo.

O educador, complementa, afirmando que “a educagdo deve ser critica e
corajosa, deve propor ao povo a reflexdo sobre si mesmo, sobre seu tempo, sobre
sua responsabilidade, sobre seu papel no clima da sociedade em transi¢ao”.
(FREIRE, 1983. p. 49)

Diante deste pressuposto, no qual a educagéao deve promover a liberdade e a
autonomia dos sujeitos é que se constitui a educacdo emancipatéria. Parafraseando
Freire (1979), a educagdo para ser emancipadora deve ser libertadora e
humanizadora. Nao deve ser uma educagdo que acomoda, deve inquietar e fazer

com que os sujeitos reflitam. Portanto,

E neste cenario controverso que se torna crucial recuperar o sentido amplo
da educacao, enquanto produg¢ao social de homens e mulheres e o sentido
restrito, como escolarizagdo e letramento. Estes elementos podem
qualificar a educacgéo popular para a emancipagao, reconhecendo que nao
cabe a educacao propagar a emancipacao humana, mas potencializar
espacos, praticas, experiéncias para o exercicio das ideias
emancipatorias, que podem contribuir para a organizagdo dos grupos em
sua praxis revoluciondria. Assim as varias interlocucbes neste estudo,
apontaram para a constituicdo de sociedades democraticas-base da
emancipagéao. (FEITOZA, 2010, p. 13, grifos nossos).

Diante disso, podemos compreender que a educacdo emancipatéria tem
conexao com o exercicio de libertacao do ser humano, enquanto ser social.

Neste sentido o Profuncionario, enquanto processo formativo de carater
transformador e emancipatério busca atuar metodologicamente, visando oportunizar
condicbes a conquista da emancipacao humana. Tais estratégias metodoldgicas
compreendem: conhecimento aprofundado e reflexdo permanente sobre o espaco
educativo e a atuacao profissional, além de empoderamento desses estudantes e

profissionais pela instrumentalizagdo teorica. Dessa forma, compreende
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fortalecimento de processos de autonomia e emancipacao, nao somente individuais
mas, principalmente, na experiéncia de processos coletivos.

Partindo do principio de que a educacdo é um direito de todos, garantido
constitucionalmente, a interatividade e a mediacao didatico-pedagodgicas do
Programa Profuncionario buscam a promoc¢do da emancipacdo destes sujeitos
dentro de uma sociedade e realidade escolar, por vezes excludente e que os induz
a nao exercerem posicionamentos proprios. Num espaco de escuta e incentivo a
desacomodacao e a resisténcia, o Profuncionario tenta de forma veemente, que
cada estudante manifeste as suas opinidbes e pensamentos e reflita sobre suas
acOes pessoais e profissionais, tornando-se responsavel e proativo na dificil tarefa
de construcdo de uma sociedade participativa, que luta pelos seus direitos e seja

capaz de exercer o controle social.

2.4 FORMACAO DOS PROFISSIONAIS DA EDUCACAO NO CENARIO
NACIONAL: LEGISLAGAO, HISTORIA E REALIDADE

O desafio de organizar e promover a formacado profissional dos sujeitos
envolvidos nos diversos segmentos que compdem a comunidade educativa foi
sendo incorporado e garantido ao universo educacional por meio da “consolidacao
de politicas e programas de formacdo e profissionalizacdo direcionados aos/as
profissionais da educagdao, no campo de conhecimentos especificos”. (BRASIL,
2014, p. 92).

Neste escopo, faz-se necessario relembrar que historicamente por longo
periodo, alguns profissionais, funcdes e atividades escolares, permaneceram
praticamente invisiveis, sem reconhecimento, sem formacao e porque nao dizer “a
margem” dos processos educativos. Estamos falando dos profissionais que exercem
as atividades de apoio escolar nos setores de limpeza e infraestrutura, monitoria,
portaria, merenda, secretaria, laboratérios e tantos outros imprescindiveis para que
a educagao formal acontega.

O Programa Profuncionario, surge, portanto, para proporcionar formacéo
profissional técnica e incluir esses profissionais no cenario educacional, enquanto
profissionais da educacédo. Considerando que por estarem em ambiente educativo
tornam-se parte do processo e inegavelmente constituem-se educadores e

corresponsaveis com a constituicdo do curriculo da instituicao.
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O curriculo aqui expresso, esta relacionado a polissemia que envolve o tema
educacdo no sentido da construcdo de uma educacdo mais abrangente,
compreendendo o ser humano em sua integralidade. Seja qual for o formato, a
educacao para atingir uma formagao realmente ampla e integral, nos remete a ideia
de mudancas pedagdgicas e educativas nos espagos escolares, voltadas para o
desenvolvimento omnilateral do educando, constituindo-se em um curriculo ampliado,
que compreende a formacdo escolar para além de conteldos programaticos e
interdisciplinares. Considerando a necessidade de uma educacao escolar que leva
em conta todas as dimensdes do ser humano, Gadotti (2009) entende que

O conceito de integralidade refere-se a base da educagéo, que deve ser
integral, omnilateral e ndo parcial e fragmentada. Uma educacéao integral é
uma educagdo com qualidade sociocultural. A integracdo da cultura, da
salde, do transporte, da assisténcia social etc. com a educacgéo possibilita a
integralidade da educacgao. (GADOTTI, 2009, p. 52)

Dessa forma, o planejamento curricular escolar, seguindo a concepg¢ao de
formacado integral do ser humano, deve considerar a totalidade do seu fazer
pedagdgico e educativo e nesse processo 0 protagonismo responsavel dos seus
atores. Sendo assim, a formacéao inicial ou continuada dos funcionarios escolares
pode contribuir significativamente com a escola de educagao basica, na elaboracao e
priorizacdo de um curriculo escolar amplo e eficaz. Para tanto, o Profuncionario
propde uma visdo ampliada da realidade escolar para a valorizacdo dessa categoria
profissional, visando a inclusdo dos funcionarios administrativos em agentes
constituintes de corresponsabilidades na gestao escolar.

No entanto, sabe-se que para essa insercado e interacdo dos funcionarios
escolares nas tomadas de decisdes é necessario (re) construir a identidade e a
valorizacdo de uma categoria profissional socialmente subestimada por décadas.
Isso é tarefa que exige tempo, dedicacdo, determinacdo e ousadia, atribuindo um
valor imensuravel ao Programa Profuncionario que nesta ética instui-se com
potencial de resgate e valorizagcao profissional dos funcionarios escolares.

Neste contexto, a construcdo soécio-histérica do protagonismo dos
funcionarios da educacao tem acumulado vitérias sindicais, como a unificagdo dos
educadores na Conferéncia Nacional dos Trabalhadores em Educac¢do (CNTE) em
1990, e legais, a exemplo das Leis Federais n® 12.014, de 2009 e 12.796, de 2013,

em que os funcionarios passaram a ser reconhecidos como educadores e
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profissionais da educacao. Nesse percurso, € instituido no ano de 2005 o Programa
Profuncionario, como programa da Secretaria de Educacédo Basica do Ministério da
Educacao (SEB/MEC) com a proposta das Diretrizes Curriculares Nacionais para a
area de Servicos de Apoio Escolar e tendo como foco a formacao dos profissionais,
administrativas, da educacao (BRASIL, 2014, p.5).

Concomitantemente com a Resolugcdo do Conselho Nacional de Educacéo
(CNE) n? 5/2005, que criou a 212 Area da Educacgdo Profissional, aprovada em
novembro desse mesmo ano, o projeto inicial do Profuncionario é do 1° semestre de
2005, com as atividades iniciadas imediatamente nos estados do Pernambuco,
Piaui, Tocantins, Mato Grosso do Sul e Parana.

No entanto, no Rio Grande do Sul (RS), como ocorreu em outros estados
brasileiros, a morosidade das tratativas e acordos politicos atrasou a adesao a essa
importante e pertinente politica de formacdo e valorizagdo dos profissionais da
educacao. Por este motivo as atividades do Profuncionario chegaram ao estado do
RS, em meados do ano de 2012, sete anos ap6s a sua implantacao federal.
(BRASIL, 2014, p. 5).

Neste interim, os Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS),
assumiram em 2008, a responsabilidade de formar tutores e professores
orientadores para atuarem no Profunciondrio, em cursos na modalidade de
Educagdao a Distancia e exclusivamente a formacao técnica, em nivel médio,
dos funcionarios da educacao publica.

Em 2011, a Coordenacgédo do Programa Profuncionario migrou da Secretaria
de Educacéao Basica (SEB) para Secretaria de Educacéao Profissional e Tecnolégica
(SETEC) conforme acordo de parceria entre o Ministério da Educagao e Cultura e a
SETEC. A partir desse acordo, a oferta dos cursos do programa passou a ser
realizada também pelos Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia (IF).

Inicialmente o Profuncionario, foi regido pelo Decreto n° 7.415, de 2010 e
posteriormente substituido em 09 de maio de 2016 pelo Decreto n® 8752, devido a
necessidade de sua adequacao ao novo Plano Nacional da Educacao (PNE) fixado
pela Lei n® 13.005, de 2014 e ao qual foram incorporadas duas metas e quinze (15)
estratégias tratando diretamente dos funcionarios de escolas.

A politica de formagao continuada dos funcionarios da Educacao Basica foi
fruto de inumeras discussées no Conselho Politico Nacional do Profuncionario, haja
vista que, além dos artigos 61 a 67 da LDB 9.394/96, havia dois decretos: o
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decreto6.755 de 2009, que tratava exclusivamente da formacao dos professores, e
0 7.415 de 2010, versando sobre os funcionarios da Educacao Basica.

Com a aprovacao do Decreto n® 8.752 em 09 de maio de 2016, revogam-
se os dois decretos citados anteriormente e é fixada a politica de formagcao dos
profissionais da educacéo, principalmente a continuada, reafirmando o compromisso
do Estado com a formacao dos seus servidores em carater abrangente, como se

percebe no inciso VI do art. 32, que se refere ao objetivo do Programa, que € o de

Promover a formacao de profissionais comprometidos com os valores da
democracia, com a defesa dos direitos humanos, com a ética, com o
respeito ao meio ambiente e com relagbes étnico-raciais baseadas no
respeito mutuo, com vistas a construgdo de ambiente educativo inclusivo e
cooperativo. (BRASIL, 2016, p. 3)

Assim, o Profuncionério visa estimular a reflexdo/acdo a fim de que os
funcionarios das escolas possam perceber e evidenciar a importancia da funcéo
social que suas acgdes exercem. Dessa forma, os estudos oportunizados pelos
cursos do programa objetivam a compreensdo do papel que a escola deve
desempenhar junto aos estudantes e a sociedade, especialmente no sentido de
ampliacao do sentimento de pertencimento de todos os profissionais da educacao, a

uma mesma categoria. O Decreto em questéao, no § 12 do art.12, reforca que

Consideram-se profissionais da educagcdo basica as trés categorias de
trabalhadores elencadas no art. 61 da Lei LDB N2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, a saber: professores, pedagogos e funcionarios da
educagao, atuantes nas redes publicas e privadas da educagédo basica
ou a elas destinadas (BRASIL, 2016, p. 1).

Trata-se, portanto de garantia de formacao continuada para quem ja atua nas
funcdes das trés categorias: |- Professores, IlI- Pedagogos e IllI- Funcionarios, e
também da formacao inicial para os que a elas se destinam. Com essa nova
redacao, o Decreto 8.752/2016 concede amplitude maior ao Profuncionario, dando
oportunidade de formagcao também aos trabalhadores em atuagado na rede privada
de educacgao e aos jovens com interesse em ingressar na carreira educacional como
técnicos em educacéo.

A necessidade de formacao técnica para os servidores de apoio escolar,
torna-se cada vez mais evidente devido a demanda de profissionais capazes de
atuar de forma socialmente responsavel. Para tanto, o Profuncionario dialoga
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diretamente com o bindmio- formacao/valorizacdo dos profissionais da educacao
incluidos na categoria lll, conforme ja mencionado, tanto a nivel médio técnico,
quanto para a oferta de curso de nivel superior e/ou tecnélogo, como ofertado no
estado do Acre, desde 13 de maio de 2016, por efeito da Resolugdo 02 da
CES/CNE.

Atualmente, o Profuncionario que foi prioridade e recebeu incentivo
incondicional dos governos federais anteriores, passa por um periodo incerto. Essa
incerteza € gerada pelo lancamento recentemente da “nova” Politica Nacional de
Formacdo de Professores da Educacdo Basica, que contempla o Programa de
Residéncia Pedagdgica, com acdes ligadas a UAB e Prouni e outras de formacao
continuada. Tal politica do governo lancado pelo Ministério da Educacado (MEC)
nesse ano de 2018 retoma a énfase da formacao dos profissionais da educacao,
aos professores.

Novamente, a categoria Ill dos profissionais da educacdo, que congrega
atualmente dois milhées ou mais de funcionarios/educadores (as) no Brasil,
necessita manter-se alerta e atuante para nao perder o respeito e as garantias de
formacdo e profissionalizacdo da categoria, construida e conquistada pelo
Profuncionario e garantida pela LDB 9391/96. (BRASIL, 1996)

De acordo com Monlevade (2005, p.11) “o Profuncionario € ao mesmo tempo
Horizonte e Caminho”. Pois “a valorizacao de mais de um milhdo de funcionarios,
(efetivos, temporarios e terceirizados) € conquista da sociedade, dos educadores,
escrita na Constituicdo Art. 206 (BRASIL, 1988) e na LDB Art. 61 e 62-A (BRASIL,
1996)”, devendo manter-se resistente e fortalecido.

Essa conquista dos funcionarios da educacao, na busca incessante, do que
Demo (1999) alerta que seja o rompimento da visdo hegemobnica de que o
funcionario ndo pode ou nao deve despertar-se para a autonomia, pode fazer
grande diferenca nos espacos educativos formais da contemporaneidade. O autor
acredita que se pode mudar a histéria social, na medida em que o ser humano
perceba o que o leva a exclusdo, aja com consciéncia e criticidade, tornando-se
assim, sujeito capaz de historia propria.
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3 O PROGRAMA PROFUNCIONARIO
3.1 APRESENTACAO DO PROGRAMA PROFUNCIONARIO

A formacgdo continuada e em servico, organizada para os funcionarios de
escola, visa colaborar como o desenvolvimento de momentos de estudo e reflexao
sobre a sociedade, a instituicdo educativa formal e a sua democratizacédo, pois se
trata de

Programa Indutor de Formagéao Profissional em Servigo dos Funcionarios da
Educacdo Basica Publica, em habilitacdo compativel com sua atividade
educativa, na modalidade da Educacédo a Distancia (EAD). Obedece ao
disposto no art. 61 da Lei de Diretrizes e Bases n.? 9394/1996, conforme a
Lei n® 12.014/2009 e ao disposto no paragrafo Unico do art. 62-A da Lei de
Diretrizes e Bases, por meio do qual a profissionalizagao tornou-se direito
de todos os funcionarios da educagdo. (PORTAL MINISTERIO DA
EDUCACAO — PROGRAMA PROFUNCIONARIO)

De forma geral, o programa objetiva ampliar o nivel de formagcado dos
funcionarios da educacao ofertando qualificagdo profissional técnica a categoria.
Além de oportunizar a inclusdo digital dos funcionarios da educacao por meio de
curso de conteudo técnico-pedagdgico, incluindo habilitagdes tecnoldgicas, o
programa visa o empoderamento desses profissionais para complementar a acao
docente com e pela utilizacado das TDIC em atividades educativas.

A Lei de Diretrizes e Bases n® 9394/96, em seu art.62-A, incluido pela Lei

n® 12.796, de 2013, esclarece que a

Formagéo dos profissionais a que se refere o inciso lll do art. 61 far-se-a
por meio de cursos de contetdo técnico-pedagdgico, em nivel médio ou
superior, incluindo habilitagdes tecnolégicas. Paragrafo Unico. Garantir-se-4
formagédo continuada para os profissionais a que se refere o caput, no
local de trabalho ou em instituicbes de educagdo basica e superior,
incluindo cursos de educacao profissional, cursos superiores de graduagao
plena ou tecnoldgicos e de pos-graduagao. (BRASIL, 1996)

Para atender a essa exigéncia legal e na tentativa de saldar a divida
do Estado com esses trabalhadores, conforme vemos no texto do Parecer
CNE/CEB n° 16/2005, (grifos do autor), sobre a Proposta de Diretrizes
Curriculares Nacionais para a area profissional de Servicos de Apoio Escolar, a

Secretaria da Educacao Basica reconhece e ressalta que no contexto educacional,
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Os profissionais ndo docentes constituem-se em “um segmento
historicamente esquecido e ndo contemplado pelas politicas oficiais” e que
0 “0 novo contexto social fez da escola um espago de exercicio de multiplos
papéis, 0 que requer a presenga de varios profissionais da educagéo. Esta
realidade coloca em cena os funcionarios de escola”. (BRASIL, 2005)

O Programa Profuncionario, emerge com o desafio de oportunizar a
formacao, a milhdes de funcionarios de escolas em todo o Brasil, garantida pela
legislagdo, num programa audacioso, movido, conforme Monlevade (2012, p.8) pelo
“exercicio de teimosia revolucionaria, coerente com a invisibilidade histérica da
categoria, a ser superada por projeto educativo de emancipacdo pessoal e
transformacao, da educacéo e da sociedade”.

3.1.1 Objetivos e principios do Profuncionario para a formacao do técnico em
educacao

Nessa secdo, apresenta-se a proposta politico-pedagdgica dos cursos
técnicos ofertados pelo Programa Profuncionario. A intencionalidade é a de
esclarecimentos ao leitor, por meio de descricao basilar, porém necessaria, quanto
a objetivos, principios orientadores, competéncias e conhecimentos, perfil do técnico
em educacado, estrutura curricular dos cursos, além dos principios e instrumentos
que se referem ao processo de avaliacdo da aprendizagem do estudante dos cursos
do Profuncionario.

O objetivo geral dos cursos é o de “oferecer formacéao profissional, de nivel
médio a distancia, aos funcionarios que atuam nos sistemas de ensino da educacgéo
basica” e como objetivos especificos “formar técnicos em Secretaria Escolar,
Multimeios Didaticos, Alimentacao Escolar e Infraestrutura Escolar”, conforme o
Caderno de Orienta¢des Gerais do Programa Profuncionario (BRASIL, 2014, p. 70).

O programa, a luz do Parecer CNE/CEB n® 16/2005, e segundo a proposta

politico-pedagdgica dos cursos, compreende a formacéao técnica como,

Um conjunto de atividades tedrico-praticas, investigativas e reflexivas. Tais
atividades apontam para a aquisicdo e construcdo critica de
conhecimentos, habilidades e valores que podem contribuir para que os
funcionarios da educagdo se tornem educadores competentes e se
qualifiquem como pessoas, como cidaddaos e como gestores de um
determinado espaco escolar, definido em novos perfis profissionais. (lbid.,
p.70)
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Os cursos sao embasados por principios filosoficos, politicos e pedagdégicos,
que orientam todas as atividades do Profuncionario. Neste escopo, aproveitamos
para retomar alguns aspectos significativos dos principios orientadores do
Profuncionario, a saber: indissociabilidade entre teoria e pratica, da construcao, da
colaboracédo e da cooperagcdo permanente, inacabamento historico do ser humano,
da construcdo de conhecimentos, formagdo como autoformacdo e o da
transversalidade tematica.

O principio da Indissociabilidade entre teoria e pratica versa sobre o
desenvolvimento de competéncias e habilidades necessérias para saber aliar
teoria e pratica, considerando que “ndo se aprende teoria para aplicar e usar na
pratica, mas se aprende e se constréi teoria transformando o saber fazer da vivéncia
cotidiana em pratica intencional” (BRASIL, 2014. p. 72).

Parte, portanto, da premissa que teoria e pratica sdo condicbes criticas
uma da outra, podendo a pratica ndo ser embasada em teoria alguma, no entanto a
compreensao tedrica da pratica é importante para que a mesma possa ser
aprimorada, reconstruida e provavelmente ressignificada.

O segundo principio trata do desejo de poder coletivamente contribuir para a
(re) construcdo da pratica cotidiana. Nao de maneira individualista e isolada, mas
coletivamente, em colaboragéo e cooperagao entre os envolvidos no processo.

A condicdo do ser humano como um ser inacabado e em permanente
construgdo, é o terceiro principio, o que obviamente reflete no inacabamento
profissional. Compreende-se, portanto que “o passado ndo pode ser substituido pelo
presente, mas transformado, potencializando competéncias construidas e apontando
novas perspectivas”. Fato caracteristico de um fazer “continuum que sempre se
aperfeicoa” (BRASIL, 2014. p. 73).

Dessa forma, entende-se que ndo é possivel prever uma lista de
competéncias a serem desenvolvidas em um curso ou espago formativo, pois para
cada sujeito que se coloque em formacao havera uma trajetéria construtiva que
€ essencialmente prépria.

O quarto principio diz respeito a construcao de conhecimentos, ou seja, a
necessidade de desconstrucao e reconstrucdo de conceitos, saberes e fazeres
cotidianos. O texto do caderno de Orientacbes Gerais (2014) remete-nos a pensar
sobre a seguinte questdao. O que leva o sujeito a fazer diferente, ou ariscar
novas possibilidades do que tem feito todos os dias, profissionalmente?
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Trata-se de buscar alternativas criativas, que revelem meios para a superagao
de problemas e obstaculos. Para tanto, o Profuncionario utiliza-se da

problematizacdo como estratégia para estimular a acao-reflexdo-acao, pois

Problematizar significa confrontar conhecimentos, valores e habilidades ja
presentes no fazer cotidiano com outras concepgodes, visbes, teorias,
propostas e paradigmas. Significa estranhar e questionar o 6bvio, a rotina,
aquilo que é tido como dado e acabado. Significa abrir-se e saber interagir
com as inovagdes. Conduzir situagdes complexas e lidar com os inventos.
Interpretar e distinguir as informagbes disponiveis, saberes, atitudes e
concepgoes. Significa saber fazer escolhas. Enfim, significa experimentar e
fazer de maneira diferente aquilo que se esta acostumado a fazer. Significa
pensar de modos diferentes o que se esta acostumado a pensar (BRASIL,
2014. p. 74).

O Profuncionario em sua constituicdo almeja que ao construir conhecimentos,
o estudante, obtenha dominio da sua condicdo enquanto ser humano social e com
isso protagonize nao somente sua autotransformagédo, mas também a transformacao
dos espacos em que esta inserido. Tem-se ai, portanto, um quinto principio: o da
formacao como autoformacgéo ou transformacéao de si mesmo.

Trata-se “de uma formacdo que se caracteriza como transformagdo dos
“funcionarios” em educadores e cogestores da educacao na escola”, apostando na
transformacao e autoformacdo desses sujeitos pelo “processo de desconstrucao e
reconstrucao de si por meio de atividades teorico-praticas” BRASIL (2014. p. 74).

Nessa 6tica, o sexto principio, que é o da transversalidade tematica proposta
pelos conteldos programaticos, diz respeito ao modo de compreensdao das
competéncias e conhecimentos a serem adquiridos durante a formacao, e que
nao se configuram isolados da realidade escolar.

Ao realizar o estudo, refletir e discutir com seus pares, sobre questbes
cotidianas da profissao e do local de trabalho, no caso a escola, é fundamental que
esse estudante/funcionario escolar, compreenda a importancia da sua fungéo social,
enquanto técnico em educacdo. E para compreensdo dessa relevancia social, €

necessario conhecer a realidade e discuti-la, haja vista que,

Conhecer a escola implica em problematiza-la e refletir sobre a sua fungéo
social, sobre seus papéis na comunidade, sobre o seu trabalho educativo,
sobre a produgdo de cultura e de identidade, sobre a formagdo da
cidadania, sobre a participacdo, sobre a conservagdo ambiental e do
proprio prédio, sobre o projeto politico-pedagogico, entre muitos outros
elementos. Assim, esses temas se atravessam uns aos outros no estudo
da escola e exigem conhecimentos técnico-cientificos que possam ajudar a
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compreendé-los. Da mesma maneira, também os conhecimentos sao
atravessados uns pelos outros: socioldgicos, psicologicos, filoséficos,
antropolégicos, historicos, pedagogicos, politicos, ambientais,
arquitetdnicos, administrativos, nutricionais etc. (BRASIL, 2014, p. 75).

Nessa dinamica, a aquisicdo e construcao das competéncias profissionais do
técnico em educagdo acontecem gradativamente e com estreita relacdo entre
competéncias individuais e competéncias profissionais. Tendo em vista que por
competéncias individuais, entendem-se aquelas que constituem “o humano
como ser capaz de produzir, refletir, modificar, aprender, inventar, decidir e sonhar”
(BRASIL, 2014, p. 75), ou seja, estao relacionadas diretamente ao existir e a vida de
cada um, esteja ele em processo de formacao formal e estruturada ou néo.

As competéncias profissionais sdo aquelas que unem as pessoas em
categorias aceitas e reconhecidas socialmente. Essas competéncias, de acordo com
Manual de Orientacbes do Profuncionario, sdo adquiridas, construidas,
reconstruidas, modificadas e aprendidas nas praticas e vivéncias sociais e nas
relacdes de e com o trabalho. Ambas, sdo competéncias “processuais, mutaveis,
culturais e historicas e se desenvolvem na medida do modelo econémico e das
inovacdes tecnoldgicas que afetam as profissées” (BRASIL, 2014, p. 75).

Na perspectiva de formacao integral dos funcionarios da educacao para o
exercicio da autonomia e da corresponsabilidade da gestao escolar, é que o perfil do
técnico em educacdo foi definido, tendo como base as competéncias gerais
atribuidas ao técnico em Servicos de Apoio a Educacao pela Camara de Educacao
Béasica — CEB do Conselho Nacional de Educacdo — CNE, por meio do Parecer N®
16/2005, no qual versa a Proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais para a area
profissional de Servigos de Apoio Escolar.

Assim, partindo do principio que para desempenhar a funcédo de técnico em
educacao, além de tantas outras competéncias, esse profissional precisa tornar-se
um pesquisador, conforme documentado por BRASIL (2014, p. 77), é essencial que
seja capaz de “identificar e reconhecer a escola como uma das instituicbes sociais e
nela desenvolver atividades que valorizem as funcdes da educacdo; atuar e
participar como cidadao, técnico, educador e gestor em educacado” e também
“‘investigar e refletir sobre o valor educativo das suas atividades no contexto escolar,
para poder criar melhores e mais consistentes condicées para realiza-las”. Além, de

ampliar a compreensdao de que “na escola todos os espacos sao de vivéncia
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coletiva, nos quais deve saber atuar como educador; participar e contribuir, de
maneira a fazer avancar a gestdo democratica”.

O técnico em educacao necessita, portanto, estar atento para “diagnosticar e
interpretar os problemas educacionais do municipio, da comunidade e da escola, em
especial quanto aos aspectos da gestdo dos espacos educativos especificos de seu
exercicio profissional”. (Ibid., p. 77)

Na énfase de tornar-se um ser humano e profissional curioso e atento as
transformacdes sociais, destaca-se para o perfil do técnico em educacdo, o
desenvolvimento das competéncias essenciais para “manusear aparelhos e
equipamentos de tecnologia, colocando-os a servico do ensino e das aprendizagens
educativas e formativas.” (Ibid., p. 77)

Contudo, cabe ressaltar que no desejo e na busca de se alcancar esse perfil,
outras competéncias precisam ser valorizadas e se fazem presentes na constituicao
dessa profissdo. Algumas delas ja adquiridas na vivéncia profissional nas escolas e

outras que serdo adquiridas no decorrer da sua formacéo.

3.1.2 Estrutura Curricular dos Cursos do Profuncionario

Considerando as orientacdes legais e outras experiéncias de formacao
profissional de funcionarios da educacdo o curriculo do Profuncionario leva em
conta em primeiro lugar o fato de a oferta acontecer na modalidade de Educagéo a
Distancia, em segundo lugar porque o curriculo € modular € ndo puramente
disciplinar e, por ultimo o intercruzamento das disciplinas/contetdos em trés nucleos
de formacao: nucleo de formacao pedagogica, nucleo de formacao técnica geral e
nucleo de formacao especifica.

O cruzamento dos nucleos acontece, contudo, em decorréncia dos principios
apresentados anteriormente (indissociabilidade entre teoria e pratica, da construcao,
da colaboracdo e da cooperacdo permanente, inacabamento histérico do ser
humano, da construcdo de conhecimentos, formagdo como autoformagcédo e o da
transversalidade tematica) garantindo que certas tematicas, transitem de um ndcleo
para outro. Isso ocorre em virtude das competéncias a serem desenvolvidas pelos
sujeitos em formacgao. Especialmente a competéncia de “transformar o saber fazer
da vivéncia em pratica educativa para a construcao de outras relagdes sociais, mais
humanizadas” (BRASIL, 2014. p. 79).
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Para melhor entendimento sobre esse cruzamento dos nucleos entre si,
observe a figura 2.

e Moddulo | e Moduloll

Figura 2 — Cruzamentos dos nucleos de formagéo
» diagnostico da
+estudar na EaD escola e do setor

 orientagoes em que o cursista

sobreo Ntcleo de Nucleo de trabalha
FUTIEETETE Formacao Formacgdo relagao da teoria

Pedagogica M pedagégica com a pratica,

J
e Mddulo I e Mddulo IV
«conhecimento eEstudos e agdes
aprofundado da pertinentes a cada
fungac_) de servidor uma das
publico e conh. habilitagdes
técnico

\ profissionais

Fonte: da pesquisa

Os médulos de Formacao Pedagogica, de Formacao Técnica Geral e de
Formacado Especifica estdo articulados entre si e a Pratica Profissional
Supervisionada (PPS) permeiam e intercruzam todos os conteudos estudados
nesses modulos. Significa, portanto, que “os conhecimentos e competéncias sao
adquiridos, construidos e experimentados pelos estudantes (funcionarios da
educacao) por meio da problematizacao tedrico-pratica de temas e situagdes, que
constituem os conteudos do curso” (lbid., p. 79).

O programa disponibiliza caderno impresso e digital, com o conteudo de cada
uma das disciplinas do curso. Tais cadernos orientam o estudo dos conteudos por
“investigacdo empirica, analitica e reflexiva” (lbid., p.80) contribuindo, para
compreensdo de conhecimentos, estimulando discussdes coletivas e sugerindo
praticas que podem ser incluidas como atividades e compor as 300 horas de Pratica
Profissional Supervisionada (PPS).

Cada uma das habilitacbes do Profuncionario € composta por dezenove
disciplinas: nove de Formacao Pedagdgica e dez de Formacao Técnica, podendo
ainda a Instituicdo ofertante do curso, incluir uma disciplina, para contemplar

aspectos regionais, caso seja necessario. A Tabela 1 refere-se ao quadro geral das
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disciplinas dos quatro cursos do programa e em destaque as disciplinas do curso

técnico em Multimeios Didaticos foco desse estudo.

Tabela 1 — Quadro geral das disciplinas conforme formacgéao especifica

NUCLEO DE FORMAGAO PEDAGOGICA - 480h

A - Orientagoes Gerais - 60 h
B - Fundamentos e Praticas em EaD - 30 h
C - Orientagdes para a Pratica Profissional Supervisionada - 30 h

1 — Funcionérios de Escolas: cidadaos, educadores, profissionais e gestores

2 — Educadores e Educandos: tempos histoéricos
3 — Homem, Pensamento e Cultura: abordagens filoséfica e antropolédgica
4 — Relacoes Interpessoais: abordagem psicoldgica
5 — Educacgao, Sociedade e Trabalho: abordagem sociolégica da educagao

6 — Gestao da Educagao Escolar

PRATICA PROFISSIONAL
QIIPERVISINNADA . PPS

NUCLEO DE FORMACAO TECNICA GERAL - 180h

7 — Informatica Basica
8 — Produgéao Textual na Educacgao Escolar
9 — Direito Administrativo e do Trabalho

NUCLEO DE FORMACAO TECNICA ESPECIFICA - 420h

SECRETARIA
ESCOLAR
420h

MULTIMEIOS
DIDATICOS
420h

ALIMENTACAO
ESCOLAR
420h

INFRAESTRUTURA
ESCOLAR
420h

10 — Trabalho
Escolar e Teorias
Administrativas

11 — Gestéao
Democrética nos
Sistemas e na
Escola

12 — Legislacao
Escolar

13 — Técnicas de
Redacao

e Arquivo

14 — Contabilidade
na Escola

15 - Administracao
de Materiais

16 — Estatistica
Aplicada a
Educacao

10 — Teorias da
Comunicagao

11 — Audiovisuais

12 — Biblioteca Escolar
13 — Oficinas Culturais
14 — Laboratorios

15 — Informatica
Aplicada a Educagéo
16 — Informatica
Aplicada as Artes

10 — Alimentacao e
nutricdo no Brasil
11 — Alimentacao
Saudavel e
Sustentavel

12 — Politicas de
Alimentagéo Escolar
13 — Producao e
Industrializagéo de
Alimentos

14 — Educacao
Alimentar

e Nutricional nas
Escolas

15 — Organizagao e
Operagao de
Cozinhas

16 — Planejamento e
Preparo de
Refeigdes
Saudaveis na
Alimentacao
Escolar

10 — Teorias do Espago
Educativo

11 — Meio Ambiente,
Sociedade, Higiene e
Educacao

12 — Técnicas de
Construgao

13 — Equipamentos
Hidraulicos e Sanitarios
14 — Equipamentos
Elétricos e Eletrdnicos
15 — Equipamentos e
Materiais Didaticos

16 — Seguranga na
Sociedade e nas Escolas

Fonte: Caderno de Orientagdes Gerais/Profuncionario (BRASIL, 2014.

p. 103).
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inimeras definicbes e compreensées de avaliacdo, no

Profuncionario, essa se volta especialmente, para poder ser e fazer diferente, pois o

programa concebe que,

Avaliar é um ato de reflexao e de critica que s6 tem sentido se inserido no
contexto historico, social, politico, territorial e cultural: no contexto de vida
dos sujeitos envolvidos. Avaliar € a possibilidade de individuos e grupos
sociais se situarem nos processos em que se constituem como sujeitos
histéricos (BRASIL, 2014. p. 104).

Neste viés, a avaliacdo é proposta na e pela valorizagdo da construcdo de

conhecimento e mudanca de postura e atitude de cada estudante de maneira

individual e particular, resultante de reflexdes pessoais e também coletivas. E a

valorizagdo de culturas, crengas, valores, identidades e visbes de mundo e de

educacao que sao proprias de cada ser humano. Essa diversidade de elementos,

visbes e por que nao utopias é que conduzem a autoavaliacdo continua e

permanente ao longo do processo de autoformagao.

Constituem-se instrumentos e principios de avaliagdo, no Profuncionério,

os elementos representados, resumidamente na tabela 2.

Tabela 2 — Resumo do processo de Avaliacao

PROCESSO DE AVALIACAO

INSTRUMENTOS

PRINCIPIOS

Em cada mddulo: praticas de leitura,
de experimentagdo, de investigagao, de reflexdo e
de producao textual.

No curso: memorial reflexivo da trajetéria do
cursista.

Na PPS: relatério final, descritivo conclusivo, e
registro das horas em formulario adequado.

Processual — continua, de todos os elementos e
momentos de formacao.

Diagnéstica —percepgao das dificuldades com
vistas a reconstruir e criar outras possibilidades de
compreensao e pratica.

Participativa/Dialégica — coletiva e interativa.

Emancipatéria — autoavaliagao

Fonte: Caderno de Orientagbes Gerais/Profuncionario (BRASIL, 2014. p.108).
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A avaliagdo no Profuncionario pouco se parece com a experiéncia que seus
estudantes e professores tiveram em estudos e formagdes anteriores, com provas
de conteudos e notas, que levavam a aprovag¢ao ou a reprovagdo. Nem mesmo se
assemelha aos demais cursos técnicos ofertados pela Rede e-Tec, na modalidade
EaD, os quais legalmente exigem exames presenciais.

E que o Profunciondrio em seus principios e desejos de proporcionar
mudanca de acao e fazer a diferengca na vida dos funcionarios da educagao, nao
vé o menor sentido em “submeter um funcionario ou funcionaria, com anos de
trabalho e experiéncia nas redes de ensino, a uma avaliagdo reprobatéria” (lbid., p.
108).

Cabe aqui, destacar, referenciar e especificar o exercicio de Pratica
Profissional Supervisionada (PPS) e a producao de Memorial Reflexivo, como
instrumentos coerentes com a avaliagdo formativa e emancipatéria que o
Profuncionario, propde e objetiva atingir.

A execucgado das atividades de PPS equivalem, ao estagio supervisionado,
exigido pelo art.65 da LDB 9394/96 para os demais cursos técnicos. No
Profuncionario difere um pouco em sua execucgao, pelo fato das 300 horas serem
realizadas no decorrer do curso e na funcao e local de trabalho de cada estudante,
tornando dessa forma cada PPSem uma atividade unica.

Essa é a formagdo em servico. E nesse local e momento que o estudante
podera aplicar os conhecimentos adquiridos no curso, de maneira critica, com
compreensao, explicacao e reconstrucao do seu fazer profissional cotidiano. Para
cada pratica o estudante realiza planejamento, estabelece objetivo, define acdes e
apds execucao, relata a atividade desenvolvida e impressbes e aprendizagens
acerca da experiéncia vivenciada. Ao final do curso todas as PPSs, organizadas em
formularios e relatérios parciais, compdem um portfélio intitulado Relatério Final.

Considerando a avaliacdo dialégica e participativa realizada ao longo do
curso, como momentos constitutivos de um mesmo processo de reflexao critica
acerca da prépria formacéao, espera-se do estudante do Profuncionario competéncia
e habilidade suficiente para a escrita de um Memorial Reflexivo ao final do Curso.

Esse memorial de autoria individual é comentado e problematizado pelo
préprio autor (estudante) e para o Profuncionario entendido como um documento
para registro de reflexdes com capacidade e potencial para autoavaliacdo e
transformacao de pensamentos e atitudes.
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3.2 PROFUNCIONARIO NO IFFAR: ORGANIZACAO E EXECUCAO DOS CURSOS
3.2.1 Organizacao Geral da EaD no IFFar

A Educacdo a Distancia no Instituto Federal Farroupilha (IFFar), teve
expansao significativa no ano de 2012, com a abertura de novos Polos EaD,
parceria da instituicdo com as Redes Publicas de Educacao Estadual e Municipal,
nas cidades. Fato esse que impulsionou a implantacado da Diretoria de Educacao a
Distancia (DEAD), vinculada a Pré-Reitoria de Ensino para atuar juntamente com a
Coordenacado Geral da Rede e-Tec Brasil34, nas ofertas de cursos técnicos na
modalidade a distancia. A DEAD conta com equipe multidisciplinar e em dedicacao
exclusiva a essa modalidade de ensino orientando, acompanhando e adequando,
conforme legislacdo vigente, as diretrizes de funcionamento dos cursos EaD nos
diversos campi e Polos EaD da instituicao

Para a oferta e execucéo e acompanhamento dos cursos da modalidade EaD,
cada campus do IFFar possui uma Coordenacao de Educacéao a Distancia (CEAD).
Esse espaco abriga as Coordenagdes de Curso e Coordenacdes de Professores
Mediadores (Tutoria), além de ser local de trabalho dos Professores Mediadores a
Distancia (tutores a distancia) e Professores Formadores.

Os professores formadores, assim como os demais sujeitos envolvidos no
Programa e bolsistas da Rede e-Tec Brasil, se responsabilizam pela
organizacdo dos conteudos teorico-praticos que compdem a base curricular do
curso, no Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA), gravacbes de
videoaulas, pesquisa de bibliografia e material complementar para o enriqguecimento
do Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

Nos Polos de Educacdo a Distancia, localizados nas cidades parceiras, 0s
estudantes encontram a infraestrutura fisica e tecnolégica adequada e recebem a
atencdo do professor mediador presencial que é responsavel por organizar e
conduzir os encontros presenciais do curso/turma e dispensar as orientacdes

didaticas e tecnoldgicas necessarias para o desenvolvimento das atividades

% Lancado em 2007, o sistema Rede e-Tec Brasil visa a oferta de educacao profissional e tecnolégica
a distancia e tem o propésito de ampliar e democratizar 0 acesso a cursos técnicos de nivel médio,
publicos e gratuitos, em regime de colaborag¢édo entre Unido, estados, Distrito Federal e municipios.
Os cursos serao ministrados por instituicdes publicas.
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educativas virtuais, de planejamento e acompanhamento de estagios e/ou praticas
profissionais, conforme determina¢des das Resolugbes de N? 102/2013 e N°
38/2016 do IFFar.

3.2.2 O Profuncionario no IFFar

O Programa de Formagao em Servigo dos Profissionais da Educacéo Basica
dos Sistemas de Ensino — Profuncionario — iniciou no IFFar em 2012, configurando-
se pela assinatura do Termo de Cooperacdo Técnica N° 147, de 17 de setembro
de 2013, parceria instaurada com o Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN),
e com a oferta de vagas nos seguintes cursos: Curso Técnico em Secretaria
Escolar, Curso Técnico em Multimeios Didaticos, Curso Técnico em Alimentagao
Escolar e Curso Técnico em Infraestrutura Escolar.

Conforme a Figura 3, no IFFar entre os anos de 2013 a 2017 foram abertas
trinta e oito turmas (38) dos cursos do Profuncionario, em dezenove (19) cidades da

regiao de abrangéncia da instituicao, no Estado do Rio Grande do Sul.

Figura 3 — Abertura de turmas/ano — Programa Profuncionario - IFFar

Turmas abertas por curso/ano -IFFar
B Multimeios Didaticos (MD M Alimentagao Escolar (AE)
Secretaria Escolar(SE) M Infraestrutura Escolar (IE)
5 5 5 5
4 4
3 3
2
ll “ T | E I
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Fonte: da pesquisa.

Em 2017 apesar de significativa redugdo de vagas para cursos vinculados a
Rede e-Tec Brasil, a instituicdo recebeu duzentos e seis (206) novos estudantes do
Profuncionario, em cinco (5) turmas do Curso Técnico em Multimeios Didaticos.
Destes, em maio de 2019, noventa e cinco (95) estudantes concluiram o curso com
éxito, ou seja 46% dos estudantes tornou-se técnico em educacdo O indice de
evasao e desisténcia foi de 54%, apesar das acdes orientadas pelo Programa de
Permanéncia e Exito ( PPE) que prevé acdes individuais e coletivas para



44

sensibilizacdo dos estudantes do IFFar, para obtencdo de éxito em seus
empreendimentos de formagéo.

Diante desse fato, indagamos os alunos concluintes, no questionario final
(APENDICE E) para se posicionarem quanto aos possiveis motivos que levaram
seus colegas de curso/turma a desistirem da formacdo. A Figura 4 reflete as
respostas obtidas.

Figura 4 — Motivos de Evasao no Curso Técnico em Multimeios Didaticos — Turma
2017/2019 do IFFar

Motivos de Evasdao no Curso MD/IFFar
(2017/2019)

6%
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trabalho alta

B N3o liberagdo da chefia para
encontros presenciais

6%

Fonte: da pesquisa.

Pela opinidao dos 61 respondentes, percebemos que a evasado na EaD, assim
como em outras modalidades de ensino acontecem por diversos motivos, mas
especialmente pela falta de tempo e persisténcia aos estudos. Importante
mencionarmos, pois esse é um fato que precisa continuamente ser estudado e
superado pelas gestdes de cursos a distancia.

A Figura 4 retrata a existéncia de fatores externos aos cursos, os quais
impedem a sua continuidade, por alguns estudantes. Constata-se no caso dos
funcionarios da area da educacdao, menor objecdo de acesso as TDIC e de perfil
para o estudo a distdncia e maiores entraves sociais e pessoais no sentido de
conciliagdo dos problemas e afazeres da familia, trabalho e estudo.

No entanto, pode-se concluir que a trajetéria do Profuncionario na instituicao
foi positiva, pois o Programa fez-se presente em diversos municipios do nosso
Estado e quinhentos e dez (510) funcionarios de escolas, concluiram a formacgéo
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técnica em educacdo, nos quatro cursos do Programa, conforme registrado na

Figura 5.

Figura 5 — Total de concluintes dos Cursos Profuncionario/IFFar

Profuncionario/ IFFar - Total Concluintes
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Fonte: da Pesquisa.

A partir dessa importante politica publica de formacao dos profissionais da
educacao, comeca a surgir, no interior do estado do Rio Grande do Sul (RS), a
histéria da profissdo de técnico em educacdo, que certamente refletira de forma
positiva na participacao do RS na histéria da educacao brasileira.

Apesar da situacao dificil que a educacao brasileira vem enfrentando em
todos os aspectos, esse leque de possibilidades de formacédo continuada e em
servico que se abriu com o Programa Profuncionario, corrobora para a
qualificacdo da educagdo bdsica, devido a importdncia e a necessidade de
implantacdo de praticas profissionais conscientes e inovadoras no contexto
educacional atual.

Entretanto, diante da conjuntura politica, social e educacional da atualidade,
novos rumos apontam para a Institucionalizacdo da Educacédo a Distancia na Rede
Federal de Ensino, como consta nas prioridades da Instituicdo, definidas pelo Plano
de Desenvolvimento Institucional* (PDI) 2014/2018 do IFFar.

* Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado para um periodo de 5 (cinco) anos, € um
modelo de planejamento estratégico especifico da area da educacgdo, ferramenta de gestéo,
documento que retrata a identidade da Instituicdo de Ensino Superior (IES) no que diz respeito a sua
filosofia de trabalho, a missdo, as estratégias para atingir suas metas e objetivos, estrutura
organizacional, diretrizes didatico-pedagdgicas, administrativas, orcamentarias e de infraestrutura.
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4 METODOLOGIA DE PESQUISA

Corroborando com Tripp (2005), consideramos esta pesquisa um estudo
ancorado na esfera educacional e para atendermos aos seus objetivos, elencamos
como método a pesquisa qualitativa. A pesquisa qualitativa segundo Minayo (2003,
p. 16-18), “¢ uma atividade da ciéncia que visa a construgdo da realidade,
preocupando-se com as ciéncias sociais em um nivel de realidade que nao pode ser
quantificado”. Valorizando e considerando o carater descritivo do método, elegemos
como foco principal de abordagem, o processo e o produto construido pela
pesquisadora e pelos estudantes pesquisados.

Buscamos compreender, evidenciar e compartilhar situacoes reais e virtuais
envolvendo potencialidades de transformacéao da pratica profissional educativa, por
meio de curso técnico do Programa Profuncionario na modalidade de educacéo a
distancia. O curso visa a profissionalizacao dos funcionarios de escola e capacitacao
para apropriacao e utilizacao das TDIC em contexto escolar.

Mallmann (2015, p. 80) ressalta que “a natureza do objeto, dos objetivos, dos
procedimentos metodoldgicos e das analises interpretativas diferencia a pesquisa-
acao de outras tipologias qualitativas em ciéncias sociais € humanas.” Com base
nesta premissa, justificamos nossa escolha pela pesquisa-acao, por adequar-se ao
estudo e por se tratar de um campo de investigacao no qual o pesquisador interfere
diretamente no ambiente pesquisado. Thiollent (1986, p. 14) define a Pesquisa-acéao
como um tipo de pesquisa “concebida e realizada em estreita associagdo com uma
acao ou com a resolucao de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e
participantes representativos da situacéo ou do problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo”.

Entendemos, portanto, que esta pesquisa se enquadra particularmente em
nossa proposta, pois a pesquisa-acao potencializa mudanca de acao aos envolvidos
e beneficios ao desenvolvimento da formacdo continuada a integracdao de
recursos tecnolégicos na pratica educacional e nas acbes pedagdgicas que
envolvem o cotidiano escolar.

Tripp (2005) define as etapas de pesquisa-acdo como: planejar, agir,
monitorar/descrever e avaliar os resultados da acdo. Etapas estas estrategicamente
organizadas com questionarios, entrevistas, observacao participante entre outras
formas comumente utilizadas. Em contraponto Mallmann (2015. p. 81) nos alerta,
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enquanto pesquisadores, para a “necessidade de renovar ferramentas e
procedimentos” de pesquisa, haja vista que a defesa central deste tipo de
pesquisa é “geracdo de mudancas e inovagdes nas praticas social, cultural e
educacional”’, o que por ora visamos com este trabalho, incluindo como
estratégia de coleta de dados, uma producao audiovisual.

Além disso, destacamos que a analise dos dados foi realizada, apds a
aplicagcdo de questionarios que foram aplicados no inicio e ao final do periodo de
realizacdo da pesquisa; de observacoes de atividades de PPS e Memorial Reflexivo,
postados no Ambiente Virtual de Ensino-aprendizagem e gravagdo de video com
relatos espontdneos dos estudantes do Curso Técnico em Multimeios
Didaticos/EaD/IFFar. Para tanto o foco principal da pesquisa foi a analise de
possiveis mudancas de acao e/ou redefinicdo de atuacao profissional dos envolvidos

Nesse processo.

4.1 ESPACOS DE PESQUISA

A pesquisa ocorreu em contexto educacional mediado pelas Tecnologias
Educacionais em Rede, na EaD do Instituto Federal Farroupilha, tendo como objeto
empirico/corpus os estudantes do Curso Técnico em Multimeios Didaticos -
Programa Profuncionario (turmas 2017/2019).

Como ja mencionado, o Curso Técnico em Multimeios Didaticos, € um dos
quatro cursos ofertados pelo Programa Profuncionario e a certificacdo deste, se da a
ambito de ensino médio subsequente. O curso, efetivado pelo IFFar, objetiva a
formacao técnica profissional dos funcionarios de escola, para a adequada insercao
e integracao das TDIC no contexto escolar

Os participantes desta pesquisa possuem formacdes distintas e atuam
profissionalmente em diferentes setores administrativos e de infraestrutura e
manutencao, em escolas de educacao basica. Trata-se de funcionarios de escola
que cursaram essa formacao técnica, nos seus municipios de residéncia e/ou
atuacao profissional, em um dos cinco (5) Polos de Educacéo a Distancia: Barra do
Quarai, Candelaria, Iljui, Sobradinho e Sdo Sepé. A selecdo dos
estudantes/funcionarios participantes da pesquisa ocorreu por convite da
pesquisadora, enquanto esteve na funcao de coordenadora do Curso.
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4.2 ETAPAS DA PESQUISA

A ideia inicial da pesquisa surgiu da necessidade da pesquisadora ampliar
conhecimentos acerca de efeitos e eficacia que a mediagao pedagogica a distancia
promove nos estudantes da educacgao a distancia, relacionados com a promoc¢ao de
autonomia e emancipacgao dos sujeitos nela envolvidos.

Desde o inicio da atuacao com cursos do Profuncionario, a pesquisadora, que
até entdo nao tivera contato com a gestdo e coordenacao de cursos a distancia, se
imbuiu de curiosidade suficiente para deflagrar-se em pesquisas informais, a
respeito de novas formas de ensinar e aprender que essa modalidade de ensino
proporciona.

Ao realizar visitas aos Polos de Educagédo a Distancia e conversar com 0s
estudantes, percebeu-se potencial para a pesquisa, nas falas desses estudantes
adultos e definidos profissionalmente. Diante desse encantamento e inquietudes em
relacdo a desafios e possibilidades da EaD, para este contexto especifico, foi
efetivado convite para que colaborassem com a pesquisa. Nesse periodo a
pesquisadora, matriculada no curso de Mestrado Profissional em Tecnologias em
Rede, como aluna especial, preparou um esbo¢o das suas intengdes em projeto de
pesquisa para a selecao de ingresso no curso.

Com o aceite dos estudantes e o éxito na selecao para o curso de mestrado,
aos poucos a pesquisa foi se encorpando teoricamente, e percorrendo as seguintes
etapas:

- Planejamento e estruturacao da pesquisa: Esse momento foi de estudos
e fundamentacdo tedrica, elaboracdo dos questionarios (APENDICES A e E),
enumeracao dos critérios de analise e de abordagem para a descricdo dos dados
coletados. Esse momento incluiu ainda a organizacado da proposta da atividade de
producdo audiovisual aos estudantes (APENDICE B) planejada juntamente com a
professora da disciplina de Audiovisuais.

- Coleta de Dados: Esta etapa foi de aplicacdo dos questionarios aos
estudantes, por meio de recursos tecnologicos, haja vista que os mesmos foram
aplicados de forma on-line. Com o intuito de conhecer e perceber como acorre a
comunicagdo em um ambiente virtual de ensino aprendizagem realizamos
observacdes no AVEA do Curso, com énfase nas postagens de uma Prética
Profissional Supervisionada e do Memorial Reflexivo dos estudantes. Por ultimo,
mas nao menos relevante, foi proposto aos estudantes, como atividade pratica da
Disciplina de Audiovisuais, a gravacao, autbnoma e espontanea, de um video com



49

seus relatos e impressdes sobre o curso, conteudos abordados e a possivel
contribuicdo do curso a formacao de autonomia e emancipacéao do estudante.

- Andlise de dados: A etapa de andlise e descricdo dos dados coletados
ocorreu embasada nas respostas dos questionarios, pela observacdo no AVEA,
amparada conforme TRIPP (2005) como etapa de monitoramento da pesquisa acao
em processo. Nesse caso, a observacao foi regida para monitorar as atividades de
estruturacao da escrita reflexiva nos relatérios de PPS, e memorais reflexivos, além
da escuta sensivel das falas dos estudantes nos videos, as quais retratam a leitura
de vida de cada um e suas percepcdes quanto as situacbes de aprendizagens
vivenciadas durante o transcorrer do curso.

- Producao do produto final: Compreendeu-se periodo de sele¢do dos
videos e falas significativas dos estudantes sobre a contribuicdo do curso para o
desenvolvimento de sua autonomia e emancipagdo. A organizacdo de um
documentario, em formato de video, constituiu o resultado da reflexdo-agao-reflexao,
desta investigacgao.

Para melhor visualizacao das etapas percorridas nesta pesquisa-a¢ao, optou-
se pela utilizacao de fluxograma-Figura 6, elaborada com o recurso tecnolégico
disponivel no ambiente de ensino-aprendizagem: www.gocongr.com

Figura 6 — Fluxograma da Metodologia da Pesquisa

L]
M5t0d0|0gla atuacao profissional
nicial -formacao e expectativas
QUALITATIVA
-Indissociabilidade Teoria/Pratica
: = o - Colaboracao e
Pesquisa -acao Questionarios cooperagao-nacabemento
humano-Construcdo
) Final Conhecimentos-Formacao e
Planejamento autoformagdo-Transversalidade
Temdtica
Implementacdo - ¢qleta de Dados Observagio Memorial Reflexivo

Reflexividade Critica

T T Alinhamenta Teoriz e Pratica

Descrican/acao

Utilizagda TDIC
TR R Gravagﬁu estudantes Estudo da Realidade Escolar

Mudanga de Postura- Agdes

produto final
DOCUMENTARIO

Fonte: da pesquisa.
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4.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi feita por meio de instrumentos que pudessem ser
respondidos e analisados, sem a necessidade de contato fisico entre pesquisados
e pesquisadora:

a) Questionarios
b) Observacao de Atividades
c) Producao audiovisual dos estudantes

a. Aplicacao de Questionarios

Os questionarios foram aplicados em dois momentos da realizacdo dessa
pesquisa: um no inicio das atividades e outro ao encaminhar-se para o final das
atividades previstas para conclusao da pesquisa. A intencao inicial foi a de mapear o
perfil do grupo de estudantes, das cinco (5) turmas/polos do Curso Técnico em
Multimeios Didaticos, participantes desta pesquisa. O questionario inicial, disponivel
em:https://docs.google.com/forms/d/13s HMQPyprCqus5UnTo4Qokl 96u2ZaGLfrtsL|

y fgM/edit contribuiu também para mapear o grau de formacao e as expectativas

dos estudantes em relacdo ao Curso. O questionario final estd disponivel em:
https://goo.gl/forms/3m2gHsFCEGRFkoK63 e foi voltado as questbes de

aprendizagens adquiridas e atividades realizadas pelos estudantes no decorrer do
curso. Dessa forma, buscamos perceber as dificuldades enfrentadas e os potenciais
auto percebidos pelos estudantes, buscando enfatizar potencialidades do ensino-

aprendizagem a distancia para a formacao autbnoma e critica.

b. Observacao das Atividades realizadas pelos estudantes

A andlise de atividades realizadas pelos estudantes, no Ambiente Virtual de
Ensino-aprendizagem, teve a intencionalidade de explorar a contribuicdo da
realizagdo das Praticas Profissionais Supervisionadas e dos Memoriais Reflexivos,
além de aprofundar conhecimentos, quanto as relagdes de ensino-aprendizagem
estabelecidas no curso e suas potencialidades para o empoderamento, autonomia e
emancipacao dos cursistas. As atividades observadas foram: a PPS da disciplina de
Audiovisual e o Memorial Reflexivo.

A PPS como atividade de reflexdo sobre a experiéncia de producdo de

audiovisual (gravacao) na qual autbnoma e espontaneamente o cursista fala de si e
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de aprendizagens obtidas ao longo do curso e o Memorial Reflexivo proposto aos
estudantes como forma de reflexdo sobre suas escolhas e decisdes de vida e de
aprendizagens e mudanca atitudinais ocorridas.

Para tanto, orientar as observacdes foram elaborados critérios de analise
conforme o Quadro 1.

Quadro 1 — Critérios de analise para observacao de atividade no AVEA

Critérios de Analise para a Observacao

O Estudante compreendeu o contetdo disponibilizado pelo professor formador?
O estudante apresentou/relatou dificuldade para a realizacao da tarefa/atividade proposta?
A atividade propde ao estudante acao/reflexdao/acao?

A atividade reflete ou propde algum tipo de mudanca de acdo/comportamento do
estudante frente a sua atuagao profissional?

O estudante relata/expde suas dificuldades e impressoes sobre a execugao da atividade?

Fonte: da pesquisa

A elaboracdo desses critérios para analise permitiu validar o registro das
observacdes, considerando duas categorias: as percepcdes da relacdo de
alinhamento entre Teoria e Pratica, e o desenvolvimento de Reflexividade Critica
como potencial de mudancgas de acbes que refletem a qualificagdo das atividades
cotidianas.

c. Producao audiovisual: video dos estudantes

A atividade foi langada aos estudantes pelo AVEA/Moodle como Prética
Profissional Supervisionada (PPS), no intuito de potencializar a utilizacao de
diferentes meios e recursos tecnolégicos para autoavaliagdo dos estudantes na
disciplina de Audiovisuais e coletar dados, de maneira inovadora, para a pesquisa.

A organizagdo e participacdo em uma producdo audiovisual com relato de
experiéncias pode levar o estudante a compreender o uso dos recursos tecnolégicos
e midiaticos para fins didatico-pedagogicos, além de oportunizar a inter-relacao de
saberes anteriores com o aprendizado adquirido no curso ou pelo manuseio de
instrumentos tecnolégicos, como a camera do aparelho celular.

Nesta otica, a estruturacao do pensamento para o relato que ira protagonizar,
transforma a producao audiovisual (gravacao) em ferramenta didatica, possibilitando
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ao estudante reconhecer, produzir e socializar novas e diferentes formas de
aprender.

As gravacoes dos relatos foram realizadas pelos préprios estudantes, de
maneira autbnoma e encaminhada pelo AVEA e/ou em link disponibilizado, para a
professora da Disciplina de Audiovisuais e para a pesquisadora. ApOs escuta
sensivel fez-se a selecdo das falas que foram incluidas na programacédo do
video/documentario - produto final da pesquisa. Nessa dinamica organizacional das
atividades tivemos como prioridade, investigar falas que remetessem a identificacao
de possivel mudanca de agado/conduta dos estudantes do Profuncionario apds usos
e apropriagbes das midias e TDIC, e o potencial desta relagdo para o
desenvolvimento do protagonismo e emancipacao desses sujeitos.

Para facilitar a selecao dos videos, organizamos previamente os critérios de

analise, constantes a seguir, no Quadro 2:

Quadro 2 — Critérios de Andlise para a selegdo dos relatos/depoimentos

Critérios de Analise para a selecao dos relatos/depoimentos dos estudantes

O Estudante compreendeu a proposta da atividade?

O relato/depoimento do estudante reflete acao/reflexdo/acao?

O relato reflete algum tipo de mudanca de postura/comportamento do estudante frente a
sua atuacao profissional, apds o inicio do curso?

Percebe-se pela atividade, que o estudante possui dominio quanto ao uso das TDIC e a
sua potencialidade para o meio educativo?

O material produzido pelo estudante é de boa qualidade (clareza da filmagem, diccéo e
coeréncia com o proposto)? O Estudante levou em consideracao as dicas sobre producao
audiovisual, disponibilizadas pelo professor?

O estudante em sua fala contempla/responde o que foi solicitado na atividade?

Fonte: da pesquisa.

A elaboracao dos critérios para analise e selecao dos videos dos estudantes
para a composicdo do documentario - produto final - seguiu a organizagao destes
em trés categorias: a utilizacdo das TDIC na educacéao, o estudo aprofundado do
ambiente escolar e a mudanca de postura frente as atividades laborais cotidianas.
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5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo desse capitulo € explanar dados da pesquisa que explicitam o
perfil sociocultural e a atuacao profissional dos entrevistados, de forma a evidenciar
os profissionais da educacdo, que atuam nas atividades administrativas e de
infraesturtura em escolas de educagdo basica, considerando que 0 processo
educacional € complexo e demanda de compartilhamento de responsabilidades por
todos os seus atores. Pretendemos elencar também perspectivas dos estudantes ao
iniciar o curso, constatar e relatar experiéncias, aprendizados e percepcdes
construidas no decorrer dos dois anos de vivéncias e experiéncias oportunizadas,
para a formacao integral do técnico em educacgao, mais precisamente do Técnico em

Multimeios Didaticos.

5.1 QUESTIONARIO INICIAL

Analisamos os achados dos instrumentos de coleta de dados: Questionario
Inicial (Apéndice A), para mapear o perfil sociocultural e desvendar as expectativas
dos estudantes ao ingressarem no curso, a partir de trés categorias:
e Caracteristicas gerais dos sujeitos pesquisados, da carga horaria de
trabalho, tempo de atuacao e da fungéo profissional;
e Caracteristicas dos estabelecimentos de ensino;
e Nivel de formacédo e as expectativas, quanto ao Curso Técnico em
Multimeios Didaticos-Profuncionario.
Contamos com 44 respostas, dos 122 estudantes convidados a contribuirem
com a investigacao entre agosto e setembro de 2018.

5.1.1 Os sujeitos pesquisados: caracteristicas gerais

Os sujeitos dessa pesquisa sao funcionarios de escolas da rede publica e
privada de ensino e estudantes dos Polos de Educacgéo a Distancia nas cidades de
Barra do Quarai, Candelaria, ljui, Sdo Sepé e Sobradinho.

Em maioria absoluta (90,7%) mulheres, 79,1% declaradas brancas e com
idade entre 20 e 50 anos, revelando que as tarefas administrativas e de
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infraestrutura das escolas de educagao basica sdo realizadas basicamente por
mulheres.

Uma maioria significativa destas mulheres ( 72,1%) contribui para sustento e
manutencdo das despesas da casa, dividindo as despesas com outras pessoas. Do
restante 16,3% € responsavel pelo provimento integral do sustento da familia e
apenas 11,6% nao colabora com as despesas da casa, utilizando seus
dividendos de trabalho, apenas para beneficio proprio. Diante desse dado, podemos
perceber a importancia do salario desses funcionarios para a renda familiar e para a
economia das suas comunidades. Evidencia-se também a responsabilidade
feminina para manutencéao familiar e da sociedade, ndo somente com a contribuicao
financeira, mas também estrutural psicolégica e afetiva.

5.1.2 Caracteristicas dos estabelecimentos de ensino, da carga horaria, tempo
de atuacao e da funcao profissional dos sujeitos da pesquisa

Dos respondentes, a maioria atua na rede municipal de ensino (62,8%) e
32,6% na rede publica estadual. Uma parcela minima é proveniente de escolas da
rede privada de ensino. Estima-se que esse indice de maior adeséo dos funcionarios
da rede municipal de ensino deriva de incentivo da rede para a formacéo continuada
de seus colaboradores e também por maior possibilidade de alteracdo dos planos de
carreira do magistério pelos municipios. Haja vista que o poder publico do Estado do
Rio Grande do Sul ndo tem demonstrado interesse em alteragdo do Plano de
Carreira que valorize a formagéao técnica.

Conforme caracteristica de carga horaria na fungédo de funcionario publico,
67,4% trabalha 40 horas semanais, 25,6 % possui carga horaria reduzida ou
personalizada de 30 horas semanais. Ainda, 7% atua com 20 horas semanais de
trabalho, e geralmente nesse caso, sado professores, que por necessidade da
escola ou por readaptacao funcional, sdo designados para o exercicio de atividades
administrativas dentro dos estabelecimentos de ensino.

Portanto, os funcionarios das escolas possuem uma demanda de trabalho
bastante extensa, passando maior parte do dia em seu ambiente laboral. Fato este
que exige boa saude fisica e mental, bem como um ambiente harmdnico e cortés
entre colegas.

Inquiridos sobre a distancia percorrida diariamente até o local de trabalho,
69,8% reside a menos de um (1) km de distancia e, destes 48,8% nao necessita
utilizar nenhum tipo de transporte para deslocamento. O fato de residir na
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comunidade em que a escola esta inserida pode favorecer o nivel de
comprometimento e sentimento de pertencimento a comunidade escolar.

Uma parcela de 32,6% utilizam meio de transporte particular para o
deslocamento diario até seu ambiente de trabalho e 7% valem-se de transporte
coletivo privado. Apenas. 7% conta com transporte escolar municipal gratuito.

Os dados relativos ao tempo de atuacdo profissional dos pesquisados,
indicam que a maioria dos participantes esta na fungédo de servico publico escolar a
bastante tempo, e uma parcela significativa de 32,6% ingressou na atividade a
menos de cinco (5) anos.

Neste escopo, pode-se perceber a riqueza de possibilidades de discussdes a
respeito da atuacdo profissional que pode surgir dos relatos de experiéncia e
compartilhamento de saberes dos mais experientes, aliado a novas e diferentes
visdes das relagdes de trabalho de uma geracdo mais nova.

Quanto a funcao exercida na escola, como podemos acompanhar na Figura 7
a maioria dos sujeitos dessa pesquisa atua em setores de infraestrutura e limpeza
escolar, pois a parcela de 34,9% que escolheu a alternativa “outra funcao” também
atua em funcbes administrativas de manutencdo escolar, nomeadas em alguns
municipios como atividade de auxiliar administrativo ou servicos gerais. O restante
esta em atuacdo no setor de alimentacdo, em secretarias, bibliotecas e na funcao
de monitores escolares, ou seja, atendendo diretamente aos estudantes da
educacao basica em atividades de apoio didatico pedagogicas.

Figura 7 — Fungéo exercida na escola

Atividade que voceé exerce na escola

@ Infraestrutura e impeza escolar

@ Merenda escolar
Secretaria Escolar
@ Biblioteca Escolar
@ Monitoria/portaria escolar
@ Outra funcédo

Fonte: Questionario inicial — Apéndice A.

Os estabelecimentos de ensino, nos quais os participantes da pesquisa
atuam, localizam-se em maioria nas periferias das cidades, em vilas, num
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percentual de 46,5% do total. As demais estdo localizadas no centro das cidades
37,2% e apenas 14% em zona rural e em localidades com populagéo reduzida.

Considerando o numero de estudantes das escolas, pode-se dizer que os
respondentes, em maioria atuam em escolas de médio porte, pois 69,8% desses
estabelecimentos possuem um numero que varia entre 101 e 500 estudantes
matriculados. Uma parcela pequena atua em escolas grandes, com mais de 500
alunos, e 14% sao funcionarios em escolas de pequeno porte, com menos de 100
estudantes matriculados.

Reforgando os dados acima, 60,5% das escolas sdo de médio porte e
contam com um numero que varia entre cinco (5) e quinze (15) funcionarios para
atendimento das atividades e fungdes administrativas, de apoio pedagdgico,
manutencao e infraestrutura. Portanto, concluimos que independente do tamanho
da escola, os funcionarios dificilmente trabalham sozinhos, necessitando contribuir,
cooperar e/ou dividir as tarefas da sua funcdo, com outros colegas. Nesse sentido, a
manutencdo de relagbes interpessoais éticas e respeitosas € necessaria a
constituicdo de um ambiente de trabalho salutar.

5.1.3 Quanto ao nivel de formacao dos pesquisados e o Curso Técnhico em
Multimeios Didaticos

Conforme exposto na Figura 8 a formacdo de mais da metade dos
funcionarios, respondente da pesquisa, ao ingressarem no Curso Técnico em
Multimeios Didaticos, é de Ensino Médio, refletindo a necessidade de maior oferta
de cursos técnicos e profissionalizantes no interior do nosso Estado.

Figura 8 — Formacao inicial dos sujeitos da pesquisa

Qual seu nivel de formacgao (anterior ao Curso Técnico que estas
cursando)

@ Nivel Médio (curso magistério
@ Graduacao

Pés-graduacao: Especializacdo
@ Mestrado
@ Ensino Médio

Y

Fonte: Questionario inicial - Apéndice A.
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As informacdes nos remetem a reflexdes a respeito da importancia da oferta
de formacao continuada e em servigo a classe trabalhadora. Nesse sentido a EaD
tem relevante papel ao possibilitar a ampliacdo de formacdo técnica e
académica aos trabalhadores, ndo somente da area da educag¢ao, mas em todos os
ambitos e formacdes. A Educacdo a Distancia consegue atender a populacdo do
interior, que por nao poder deslocar-se até as cidades maiores onde hé
universidades e outras possibilidades de formagdo académica, interrompem os
estudos.

Reforcando essa premissa, ao serem questionados quanto ao habito de
participacdo em cursos e momentos de formagdo continuada, 30,2% dos
respondentes, disseram que o fazem “sempre que possivel” e 25,6%
“‘eventualmente”. Ainda 16,3% responderam que participam “anualmente” de alguma
ou outra formacdo e 18,6% disseram ser esse (curso técnico em Multimeios
Didaticos) o primeiro curso de formacédo que estdo participando. Apenas 9,3%
respondeu que nunca participou anteriormente de cursos de formagao especificos
para sua atuacao profissional.

As respostas nos levam a concluir que se houver a oferta de cursos de
formacao continuada, os funcionarios de escola participam. Com a possibilidade da
formagéo oportunizada pelo Programa Profuncionario, muitos funcionarios puderam
ampliar seus estudos e tornarem-se técnicos em educacao, sem prejuizo aos seus
horarios de trabalho e sem deslocamentos. Considera-se portanto, positiva a oferta
de cursos técnicos a distancia e com atividades praticas para realizagdo no préprio
ambiente de trabalho.

Nessa oOtica, inquirimos sobre como tomaram conhecimento do Programa
Profuncionario e do Curso Técnico em Multimeios Didaticos que estdo cursando,
52% diz ter sido informado por colegas de trabalho, 44% recebeu informacéao
diretamente no Polo EaD da cidade e 4% pelas redes sociais.Dessa forma
destacamos a importancia das boas relagdes e do didlogo entre colegas de
trabalho, pois no contexto estudado, foi a forma mais eficaz de difusdo da
abertura do edital para inscrigdo no referido curso de formacao profissional.

Em destaque ainda, o trabalho realizado pelos Polos de EaD, nas cidades
onde estdo localizados, para a divulgacdo dos cursos, incentivo a formacao e
ampliacdo da escolarizacdo da comunidade local. Portanto, o principal objetivo da
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educacgao a distancia, que é o de interiorizagdo da educacgéao, esta sendo atingido
nos municipios do interior do Estado que possuem Polos de Educacéo a Distancia.
Nesse sentido, ao responderem sobre as suas expectativas em relacdo ao
curso de Multimeios Didaticos, algumas falas refletem a alegria dos estudantes
com a possibilidade de formacgédo profissional, demonstrando que com o curso
almejam “progredir nos estudos e na carreira profissional”, “melhorar o desempenho
no trabalho”, “aprender cada vez mais”, “conhecer novas técnicas”, “adquirir
conhecimentos, experiéncia, se atualizar, qualificar e se aperfeigoar”, “conseguir
diploma de técnico”. Outras respostas refletem a necessidade, percebida pelos
funcionarios escolares, de ampliacdo de conhecimentos e praticas sobre a
utilizacdo das tecnologias no contexto educacional, quando dizem que almejam

“aprender mais sobre Multimeios por ser assunto novo”, “aprender sobre internet e
informatica”, “aprender a usar ferramentas tecnolégicas”, “aprender a fazer videos e
audios”.

Sobre a relevancia da proposta de um curso especifico para funcionarios de
escola, das 44 respostas obtidas, apenas 2 (duas) foram negativas e justificadas
pelo fato de compreenderem que “o conhecimento ‘deve ser igual para todos™ e
qgue “os cursos devem ser direcionados a todos de todas as areas”.

Nessa negacdo, percebemos um teor de sentimentos e atitudes de
desigualdade e/ou discriminacdo ainda presente nas instituicdes escolares e que
afetam as relacdes e os sentimentos de pertencimento dos servidores a funcao de
agentes educacionais que sao. Nesse sentido Monlevade (2009) reforca que a

formacao desejada pelo Profuncionario

Nao se trata somente de multiplicar as habilidades da merendeira, de inserir
0 pessoal da limpeza no mundo da higiene quimica, de informatizar as
acOes dos auxiliares de secretaria e de biblioteca, de modernizar os
aparatos de seguranga. Para terem identidade de educadoras e
educadores, as técnicas e as tecnélogas em multimeios didaticos, em
alimentagao, em infraestrutura e em gestdo escolar precisam assumir o
compromisso com o projeto politico pedagdgico da escola e com a gestao
democratica do sistema de ensino, engajar-se na formacado continuada, no
trabalho cotidiano de planejamento e avaliagdo coletiva do espago e do
tempo escolares (MONLEVADE, 2009, p. 350).

Ou seja, trata-se da desconstrucdo e reconstrucdo de conceitos que
influenciem na constituicao desses funcionarios escolares em educadores, haja vista

que estdo inseridos em instituicdes de ensino formal e, portanto, é imprescindivel
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que se sintam pertencentes, importantes e comprometidos com a cogestao desses
espacos.

Seguindo na andlise das respostas, 0os outros quarenta e um (41) funcionarios
consideram importante a proposta do curso compativel com a sua atuacdo
profissional e em servico. Esses se percebem integrantes de uma equipe e
entendem que precisam aprimorar estudos e melhorar a atuacao profissional.

Um numero expressivo de trabalhadores da educacdo reconhece a
valorizacdo da sua funcédo dentro da escola, pelo fato de ocorrer a oferta uma
formacdo especifica para a categoria. Estudar assuntos correlatos aos seus
afazeres diarios e poder conhecer e discutir sobre o ambiente que atuam é fator
relevante de estimulo ao estudante do Profuncionario, contribuindo para sua
permanéncia e éxito no curso.

No inicio do curso, apenas quatro (4) funcionarios reconheciam que as
pessoas atuantes nas atividades do contexto escolar da educacéo basica, exerce
funcdes e atitudes que educam, seja pelo exemplo ou pela intervencéo junto aos
estudantes da instituicdo. Em comparativo com a tomada de conhecimento sobre o
curso em sua cidade, percebemos que as respostas que sinalizam essa
consciéncia, sdo dos respondentes que cursaram um outro curso do Programa
Profuncionario anteriormente. Fato que enobrece o trabalho realizado pelo
programa.

Os participantes da pesquisa foram inquiridos com a seguinte questao: Vocé
acredita que possa transformar sua pratica profissional a partir do que estudares
nesse curso? Explique!

Trinta e oito (38) estudantes responderam que sim, trés (3) responderam
“‘com certeza” e dois (2) mencionaram que talvez possa haver transformacéo de sua
pratica profissional apds o curso. Ao concluirem a resposta, explicando-a, a maioria
concorda e relata que “o que se aprende de novo, tende a contribuir para
melhorar a carreira profissional”, dizem que “0 conhecimento transforma a pratica”,
e que “um curso técnico prepara para o trabalho de qualidade”. Outros revelam
que “poder estudar entre colegas de profissdo ajudara nas relagdes interpessoais”, e
que “o curso ajudara na qualificacao profissional e para prestar um 6timo trabalho
na escola”. Alguns ainda mencionaram o desejo de que essa formacdo técnica

possa abrir caminhos para a valorizacdo da categoria e influenciar em concursos
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futuros, para as funcbes escolares, haja vista que fortalecerd a classe para
reivindicacdes nesse sentido.

Dos quarenta e quatro (44) estudantes que responderam as questbes do
questionario, vinte e quatro (24) utilizaram de livre vontade, o espaco destinado a
consideracoes e sugestbes diversas quanto ao curso. Foram unanimes dizendo que
estavam contentes com a oferta do curso em suas cidades, cabendo destaque para
a seguinte fala:

O curso Profuncionario foi uma porta que se abriu para muitos que
estavam sem estudar e ndo tinham contato com a informatica, € uma
grande oportunidade de qualificagao, e nos traz o conhecimento que estava
adormecido em nossa mente, porque muitas coisas que trabalhamos no
curso reforga o que j& sabiamos, mas ndo era praticado. (ESTUDANTE
POLO A)

E perceptivel o contentamento dos estudantes com a possibilidade de
retornar aos estudos e principalmente em poder cursar na modalidade EaD uma
formacao na sua area de atuagdo profissional, préximo a residéncia e local de
trabalho. No entanto, mesmo que em pequena escala, as respostas revelam
dificuldades que alguns tiveram para interagir com outros profissionais (seus
colegas de trabalho). Detalharam que para realizacado das atividades de entrevistas
e pesquisas em suas escolas de atuagao, tiveram por vezes, que conviver com a
objecdo por parte da instituicdo. Alguns colegas e gestores dificultaram o acesso
a documentos como o PPP e Regimento Escolar, necessarios para a exploragao do
espaco escolar, com o intuito de ampliar o nivel de conhecimentos, de ampliar
participacao e o sentimento de pertenca ao ambiente escolar.

Neste contexto, sendo a escola de educacdo basica, responsavel pelo
ensino-aprendizagem de criangas e adolescentes, necessita avangar no sentido de
proporcionar a inclusdo e estimular a corresponsabilidade de todos os seus atores
nas tomadas de decis6es e também nas atividades educativas e de apoio didatico
pedagdgico.



61

5.2 QUESTIONARIO FINAL: OS PRINCIPIOS DO PROFUNCIONARIO E SEU
ALCANCE

O instrumento questionario final (APENDICE E) foi organizado com o intuito
de buscar informagdes quanto ao potencial dos principios filoséficos, politicos e
pedagdgicos estabelecidos no Programa Profuncionario, como orientadores para a
formacao de sujeitos autbnomos, capazes de emancipacdo pessoal e social
refletindo no protagonismo

Iniciamos questionando os pesquisados, todos funcionarios de escola, se se
sentiam mais autdnomos ao final do curso e 99% responderam que sim. Destes, em
maioria absoluta, justificam que o curso o0s aproximou das tecnologias digitais
capacitando-os para a utilizacdo de recursos tecnolégicos que ainda nao eram de
conhecimento. Relatam também que a aquisicdo desses conhecimentos, os desafios
propostos pela Educacédo a Distancia e as discussdes e reflexées realizadas tanto
nos encontros presenciais quanto nos foruns virtuais, tornou-os mais seguros para a
realizacado de suas atividades cotidianas.

As respostas salientam aspectos positivos na relacdo de ensino-
aprendizagem mediado por tecnologias. Os estudantes valorizam essa mediacao
como desafiadora e incentivadora para a busca de mais conhecimento, quando
dizem que “a EAD me fez ir em busca de novas leituras e aprendi a pesquisar por
conta propria outros temas e assuntos que tinha vergonha de perguntar” ou que
“estudar na EAD me deixou mais autbnoma, pois entendi que quando tenho alguma
duvida ou curiosidade posso buscar as respostas”.

Alguns estudantes relatam a experiéncia com a Educagdo a Distancia
explicando que “a comunicacdo oral € diferente da escrita e ndo ter o professor
explicando a matéria, faz com que a gente tenha de ler e escrever melhor”. Essa fala
compreende a amplitude da relacdo mediada pelas TDICs, valorizando a
comunicacao escrita, tdo presente atualmente em nossa sociedade por meio de
mensagens e e-mails.

Destacamos aqui, o tom de encantamento no relato de uma estudante, que
ao falar sobre como é estudar num curso EaD, conta-nos a experiéncia que teve

com a ferramenta Wiki, dizendo que,
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Além de ampliar o conhecimento relacionado as midias e aprender a usar
0s recursos tecnoldgicos, eu nunca pensei que fosse possivel fazer um
trabalho em grupo pela plataforma. Foi dificil, mas ao mesmo tempo incrivel,
por que deu certo. Tivemos de trabalhar de longe, todas escrevendo o
mesmo texto. (ESTUDANTE POLO B)

A relacdo de ensino-aprendizagem a distancia pode ser promotora de
autonomia e emancipacéo, principalmente quando a proposta didatica exige novos
conhecimentos e a colaboracdo de outras pessoas. Corroborando com Freire
(1997), é preciso que o educando va assumindo o papel de sujeito, reconhecendo-
se como arquiteto da sua propria aprendizagem, ou seja, “0 ensino de conteudos
demanda que quem se acha na condigdo de aprendiz, va assumindo a autoria
também do conhecimento do objeto” (FREIRE, 1997 p. 140).

Neste sentido, retomamos a importancia do carater formativo do Programa
Profuncionario como formacao de sujeitos reflexivos e capazes de participacéao
efetiva nas decisbes e afazeres em escolas de educacao basica. Compreende-se
que a formacdo dos sujeitos escolares, sejam eles gestores, professores,
funcionarios e/ou estudantes, numa perspectiva emancipatéria, requer o ensino-
aprendizagem voltado para a participacao, também na producéo colaborativa desse
ambiente.

A Figura 09 retrata como os estudantes do Curso Técnico em Multimeios
Didéaticos das turmas participantes desta pesquisa, sentem-se ao finalizar o curso,
com relacao aos seus ambientes de trabalho e a percepcao de desenvolvimento da

sua autonomia:

Figura 9 — Percepcédo de autonomia desenvolvida enquanto estudante EaD

No seu local de trabalho (escola), apds a realizag@o do curso vocé
sente-se:

@ Capacitado para participar,
questionando e dando sugestdes
para melhorias da educacdo

@ A mesma pessoa. Nada mudou.

\7 A Um profissional melhor, com
melhores condicdes de desenvolver

@ Parte de uma grande equipe que faz
a educacdo acontecer

@ Um pouco mais proativo, mas ndo de
forma muito significativa

Fonte: da pesquisa.
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Um numero expressivo respondeu sentir-se capacitado para participar,
questionar e sugerir melhorias em seu ambiente de trabalho, outros sentem-se parte
integrante de uma grande equipe que faz a educagdo acontecer e alguns
responderam que ao concluirem o curso se consideram profissionais melhores, com
condicées de desenvolverem o trabalho com mais qualidade. Ainda uma parcela
pequena, diz sentir-se um pouco mais proativo do que no inicio do curso. Apenas
dois respondentes alegam que o curso ndo mudou em nada seu modo de ver a vida
e a profissdo, pois ja realizavam o seu fazer profissional conforme a abordagem
trazida pelo Profuncionario.

Diante dessas respostas podemos perceber que o principio da Formacao
como autoformacédo ou transformacdao de si mesmo percorre trajetéria Unica e
individual para cada ser humano em especial. A caminhada reflexiva que cada
sujeito percorre em busca de autonomia, depende do seu embasamento anterior e
das experiéncias vividas. [Trans] formar-se em um ser humano melhor, autbnomo e
capaz de construgcdo de histéria propria, requer essencialmente vontade de
mudanca e consciéncia da sua importancia para o mundo. Em relagéo a experiéncia
formadora de si mesmo, Josso (2004, p. 48) contribui para nosso entendimento,
ressaltando que a mesma “implica uma articulacdo conscientemente elaborada entre
atividade, sensibilidade, afetividade e ideacdo, ao observar que tal articulacdo
objetiva-se em uma representacdo e em uma competéncia’.

Neste sentido, e questionados sobre como esta a sua relacdo com os colegas
de trabalho, ap6s o curso, 41% responderam que sempre tiveram um bom
relacionamento com seus colegas e gestores escolares, 31,1% disseram que as
suas relagdes com os colegas melhorou muito e 23% que melhorou. Vimos que mais
de 50% dos estudantes relatam terem alterado suas relacbes de trabalho para
melhor. Essa qualificacdo das relagcbes interpessoais reflete o aumento da
capacidade de empatia e da vontade de producdo de um ambiente laboral
harmonico por parte desses funcionarios em formacao.

O questionario, indaga se o estudante do curso técnico em Multimeios
Didaticos percebeu mudanca de postura em seus colegas de trabalho e gestores
escolares apds saberem que ele estava cursando um curso profissionalizante. Os
achados refletem que 26,2% dos estudantes ndao perceberam mudanca de postura
em seus colegas e gestores, porque ja tinham relacées de amizade e de trabalho

consolidadas num ambiente respeitoso e de valorizacdo dos servidores como retrata



64

a fala de um estudante que diz “a equipe de trabalho da escola é sempre muito
cooperativa e o didlogo sempre foi ponto forte do grupo, ou seja, permaneceu igual”.

No entanto um percentual expressivo de, 73,8% disse que sim, as pessoas
com as quais atuam cotidianamente, mudaram de postura quando souberam que
estavam se profissionalizando. As percepc¢des dos funcionarios/estudantes traduzem
a satisfacdo e o reconhecimento dos colegas e gestores escolares e, o incentivo e
auxilio recebido para a realizacdo das atividades da pratica profissional
supervisionada e para a conclusao do curso com éxito.

Na Figura 10, com o GoCnogr (https://www.gocongr.com/pt-BR/), constam

declaragdes expressivas dos respondentes, quanto a visdo dos seus colegas de

trabalho com relagao a formacao profissional que estavam realizando.

Figura 10 — Mapa mental mudanca de postura diante dos colegas em formacao
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Fonte: da pesquisa.

Portanto, concluimos que o principio da Indissociabilidade entre Teoria e

Pratica, proposto nas formagdes técnicas do Profuncionario, promove a aproximacao
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dos seus estudantes com os demais profissionais em atuagdo nos espacos
escolares. Ao pesquisar sobre seu ambiente profissional, os estudantes sao
estimulados a conversarem com seus pares e gestores sobre as acdes cotidianas
desenvolvidas na escola para conhecerem os objetivos de cada agdo planejada e
ocorrida nesse ambiente educativo. No desenvolver dessa pesquisa e na necessaria
interacdo tém a possibilidade de sentirem-se pertencentes e corresponsaveis com o
fazer educativo da instituicdo. Nesse exercicio involuntario, constituem-se cidadaos
com habilidades e competéncias, capazes de contribuirem para uma educacao de
qualidade. No caso dos técnicos em Multimeios Didaticos, competéncias
relacionadas também a capacidade de auxiliar tecnicamente na ampliagcdo do uso e
apropriacdes das TDIC em carater didatico e pedagdgico.

Diante do exposto, percebemos a relevancia das formagdes continuadas, pois
a partir de capacitacao profissional, cada sujeito que transforme sua pratica para
melhor, contribui com a unido e o comprometimento dos demais colegas e assim é
possivel a constituicio de um ambiente educativo além de eficiente, inovador e,
sobretudo mais humano e acolhedor.

Nesse sentido, concordamos com Kenski (2007), quando aborda que,

Nao basta assimilar informatica, internet e outras tecnologias do
conhecimento; as novas tecnologias trazem transformagdes nas formas de
trabalhar o conhecimento exigindo e trazendo por sua vez, novas formas de
trabalhar o conhecimento e exigindo novas formas de organizagdo do
tempo, do espacgo, das relagdes internas da escola. (KENSKI, 2007, p. 46).

Assim sendo, entendemos que ao tornarem-se técnicos em educacao, esses
profissionais sentem-se mais preparados para o enfrentamento das relagdes
interpessoais, e atividades escolares com a utilizacdo de material de apoio
tecnolégico, ndo somente no sentido técnico, mas também com inovacdes nos
objetivos pedagdgicos e educativos, possibilitados com presenca das TDIC Assim,
trazendo novas e diferentes formas de organizacao, trabalho e relagdes internas da
escola como sugere Kenski (2007).

A figura 10 remete também a constatagdao de que o Programa Profuncionario
consegue atingir seus objetivos quanto ao principio da co-construcdo, da co-
laboracdo e da co-operagédo pois com a proposta das PPS - préaticas profissionais
supervisionadas - que acontecem durante todo o transcorrer da formagao, remete
cada estudante a reflexdo das suas acOes diarias e ao planejamento dessas
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mesmas acbes de maneira intencional, elaborando objetivos e prevendo resultados
gue nao serao individuais e sim coletivos.

Nesse processo de realizacdo de praticas profissionais os estudantes do
Profuncionario participantes dessa pesquisa, envolveram os demais profissionais da
escola solicitando ajuda e/ou observando e relatando experiéncias bem sucedidas.
Assim, num fazer cooperativo e de colaboracdo estimulam a construcdo de um
ambiente de trabalho pensado, buscado e desejado pela maioria.

Questionados sobre conteldos que os estudantes do curso Técnico em
Multimeios Didaticos conseguiram efetivamente colocar em pratica no dia a dia de
trabalhador da educacdo, as respostas foram compiladas, conforme podemos
acompanhar pela Figura 11 elaborada em GoCnogr (https://www.gocongr.com/pt-
BR/)

Figura 11 — Eixos de relacdes estabelecidas entre teoria e préatica
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corresponsabilidade
- tecnologias para a
CopEStAn educacdo
direitose  Regimento ‘ D
deveres  Escolar INFORMATICA audiovisuais
FUNCIONARIO ESCOLAR . ESCOLA
..+.Recriando
[ ] ! .. ' YL
| pratlcas
Identidade ampliar

BIBLIOTECA  conhecimentos
Legislacdo  VAIOTZAGA0 1 ocinADE

Trahalhista CULTURAL . funcionamento
manutengic
eventos

projetos culturais didlogo

Fonte: da pesquisa.

Diante do exposto, podemos verificar que o conteddo do curso envolve dois

eixos fundamentais que estdo inter-relacionados e que servem de estudos
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aprofundados objetivando encaminhar os estudantes para uma pratica profissional
refletida. Esses dois temas: Funcionario e Escola estdo presentes intrinsecamente
na vivéncia diaria do trabalhador da educacao e por vezes relegados a segundo
plano, devido a rotina dindmica que envolve o trabalho em ambientes escolares e/ou
pela falta de habito de reflexdo sobre acontecimentos cotidianos.

Nesse sentido, para que ocorram alteracbes de postura frente ao ambiente
profissional, Josso (2009, p. 136), nos remete a seguinte compreensao: “significa
que temos de fazer um trabalho de reflexdo sobre o que foi vivenciado e nomear o
que foi aprendido”. E ressalta ainda a necessidade de pensarmos que “todas as
experiéncias sao vivéncias, mas nem todas as vivéncias tornam-se experiéncias” e €

por isso que:

O desafio das situagdes educativas se encontra na imaginagdo de formas
de aprendizagem que vao surpreendendo o aprendizado. Estas formas
oferecem uma oportunidade de transformar a vivéncia proposta em
experiéncia analisada, no decorrer da situagéo educativa (JOSSO, 2009, p.
136).

Nesse sentido compreendemos que para as vivéncias se transformarem em
experiéncias, o exercicio reflexivo deve permear cada instante de nossas vidas, por
mais que 0s acontecimentos nos paregcam sem importancia.

Corroborando com Josso (2009) elencamos algumas respostas dos
estudantes sobre a relevancia do estudo de tematicas do cotidiano para que se
configure num novo fazer. Nesta logica, os respondentes concordam que para a
transformacdo de suas praticas, foi necessario conhecer a teoria e principalmente
refletir sobre suas agdes, dizendo que “os estudos sobre cultura me ajudaram
bastante, passei a observar e respeitar mais o contexto dos alunos”, “refleti sobre
minha pratica e hoje utilizo muito mais os livros com os bebés que ficam comigo no
pds-almoco”, “tenho ajudado os professores da escola, no laboratério de informatica
antes do curso so6 entrava nele (laboratério) para varrer”.

Nas falas percebemos que os estudantes, narram o acréscimo de novos
saberes nas vivéncias adquiridas ao longo da trajetéria profissional. Percebe-se o
emergir de novas possibilidades, resultam num fazer renovado, inicialmente
individualizado, mas que possivelmente se complementam num fazer coletivo na
escola, a medida que haja envolvimento de outros profissionais e colegas de

profissao.
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O Programa Profuncionario, como se pode perceber nos relatos dos
estudantes, organiza os conteudos disciplinares dos cursos, estimulando e
desafiando para que haja efetivamente o alinhamento entre teoria e pratica. Esse
processo, por ser continuo, encaminha os estudantes a pensarem seus afazeres de
modo a contribuirem para o surgimento de novas praticas, recriadas e reelaboradas,
pela exigéncia de corresponsabilidade, ndo de alguns, mas de todos os sujeitos
envolvidos no processo.

Conclui-se, portanto que o Programa atinge seus objetivos, também quanto
aos principios de transversalidade tematica e construcdao de conhecimentos, pois
envolve a necessidade de desconstrucdo e reconstrucdo de conceitos, saberes e
fazeres, conforme descrito no Manual de Orientagdes Gerais (2014), numa reflexao
que possibilita a compreensdao e aquisicdo de competéncias para o exercicio da
profissdo em carater coletivo.

Os estudantes a quem nos referimos nessa pesquisa, sdo pessoas adultas e
em exercicio profissional, portanto, cientes do inacabamento histérico do ser
humano, reconhecem em suas falas e escritos que o desenvolver de novas
competéncias apontam para novas perspectivas tanto pessoais quanto
profissionais, num continuum que sempre se aperfeicoa. Freire (1997) nos leva a
seguinte compreensao, de que a consciéncia do mundo e a consciéncia de si como
ser inacabado necessariamente inscrevem o ser consciente de sua inconclusédo
num permanente movimento de busca

Ao relatarem sobre a experiéncia com as PPS, a maioria mencionou que no
inicio foi dificil, pois exigia desacomodagdo e foi necesséario deixar o fazer
mecanizado e (re) planejar as ac¢des, mas que com o desenvolver e execucao
dessas praticas nas escolas essa experiéncia foi realmente gratificante. A Figura 12
reflete a descricao das PPS, em nuvem de palavras, elaborada com a utilizacao do
WordArt.com.
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Figura 12 — Experiéncia com a Pratica Profissional Supervisionada (PPS)
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Fonte: da pesquisa.

A expressdao em palavra Unica para definicdo da experiéncia vivenciada no
sentido de maior alinhamento entre teoria e pratica vista na Figura 14, mostra-nos
que os estudantes entenderam o potencial positivo da problematizacao da rotina
para a criacao e/ou surgimento de novas e diferentes possibilidades praticas, como
explanado em suas respostas ao questionario final (APENDICE E), ao contarem
que,

Minha experiéncia com a realizagdo das PPS foi extraordinaria, pois pude
perceber coisas da vida escolar que eu ndo percebia e assim fazer
consertos e mudangas no modo de agir (ESTUDANTE POLO C)

E muito importante pensar e planejar tudo o que fazemos no dia a dia
(ESTUDANTE POLO C).

Foi o momento em que pude perceber o quanto tinha aprendido e pér em
pratica novas ideias (ESTUDANTE POLO A)

Compreendemos, portanto, a grandiosidade da proposta das PPS pelas
narrativas, numa diversidade de elementos que envolvem esse processo de
autoformacado humana e profissional dos sujeitos envolvidos no Profuncionario, uma

vez que prioriza a avaliacao participativa e dialdgica.
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Cabe ainda enfatizar que as 300 horas de praticas, obrigatérias aos
estudantes matriculados nos cursos técnicos do Programa Profuncionario, sao parte
do processo continuo de avaliagdo e autoavaliacdo que cada estudante participa em
particular. Na conducédo de uma avaliagcdo que emancipe, o programa compreende o
avaliar como um ato de reflexdo e de critica 0 qual s6 tem sentido se inserido no
contexto em que seus sujeitos estejam.

Assim, por meio de praticas refletidas, novas posturas pessoais e
profissionais e vivéncias compartilhadas é que se configura o percurso pedagdégico
do Profuncionario, levando seus sujeitos, gradativamente, a se atualizar com relacéo
as peculiaridades do sistema educacional e acrescentar a sua pratica,
conhecimentos, habilidades e valores que passam a constituir uma nova identidade
pessoal e profissional.

Para verificarmos o posicionamento dos participantes desta pesquisa quanto
a sua autoformacao e possivel [trans] formacao, inquirimos para que descrevessem
sobre as percepcdes de mudanca de postura frente a vida, ao ambiente de trabalho
e a sua atuacao profissional.

Os estudantes, préximos a conclusao do curso responderam que mudaram de
postura diante da vida e dos acontecimentos profissionais. Para contribuir com a
compreensao e visualizacdo das respostas, elaboramos a Figura 13, com o

GoCnoqr (https://www.gocongr.com/pt-BR/)
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Figura 13 — Excertos das narrativas sobre mudanca de postura
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Fonte: da pesquisa.

Percebe-se a consciéncia estabelecida pelos estudantes quanto a sua
formacgado e consequentemente a transformacgao de si para a transformacéao de sua
pratica profissional. Nesse sentido o instrumento avaliativo de elaboracdo de
Memorial Reflexivo pode ter contribuido para esse fim, uma vez que como afirma
Josso (2007) é responsavel pelo aumento da capacidade de intervengédo na prépria
existéncia, como veremos a seguir, pela Figura 14, a qual reflete a opiniao dos
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estudantes, no que se refere a escrita desse Memorial, para a maioria numa primeira

experiéncia dissertativa de si.

Figura 14 — Elaboracao do Memorial Reflexivo

Voceé considerou a escrita do Memorial Reflexivo, como:

respostas

@ Um processo de revisdo da minha
trajetoria de vida e de profissional

@ Momento para rever atitudes e
escolhas profissionais e de vida
Serviu para perceber o guanto eu
evolui como ser humano e
profissional

@ Rever o caminho percorrido, me
fortaleceu enguanto pessoa, pois
possibilita constatacdes e mudanca..

Fonte: Questionario Final- Apéndice E.

Responderam a essa questao (sessenta e um) 61 estudantes e destes 50,8%
consideraram a experiéncia com a escrita do Memorial Reflexivo fator determinante
para revisitar o percurso percorrido em sua trajetéria pessoal e profissional,
momento de constatacdes reflexivas e possibilidades de mudanca de acdes a
qualquer tempo. Ainda, 24,6% diz que a escrita reflexiva serviu para a sua evolucao
enquanto ser humano e profissional e 21,3% consideraram a experiéncia como parte
de um processo de revisdo de vida e de profissdao. Uma parcela pequena respondeu
ter sido motivada a rever atitudes e escolhas profissionais.

As respostas seguem reforcando o carater [trans] formador do Profuncionario,
uma vez que conduz o estudante a perceber que acontecimentos familiares,
condigdes financeiras, culturais e sociais agem tanto como empecilho quanto
incentivo para a trajetoria de vida e a escolha da profissdo dos seres humanos. E
ndés humanos que somos, seguimos percursos, por vezes influenciados pelo meio,
sem refletir e/ou opinar ou mudar de direcao.

No entanto ha como, a partir do momento de consciéncia de vida e de
reconhecimento da importancia de escolhas e decisdes, iniciar um novo percurso ou
uma nova forma de caminhar. Neste sentido, considerando a EaD e a possibilidade
de uma formacao para adultos trabalhadores e envolvidos em processos educativos
de outras geracdes, como no caso dos funcionarios da educacdo, Josso (2007)
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destaca a necessidade de transformacao de si, para a contribuicdo na formacao e

[trans] formacado de outros, ressaltando que,

Um trabalho transformador de si, ligado a narracédo das histérias de vida e a
partir delas, tornou-se indispensavel a uma Educac¢do Continuada, digna
desse nome. As narrag¢des centradas na formacao ao longo da vida revelam
formas e sentidos multiplos de existencialidade singular-plural, criativa e
inventiva do pensar, do agir e do viver junto (JOSSO, 2017, p. 413.)

Assim, percebe-se que as narrativas de vida, possuem papel fundamental na
autoformacédo e [trans] formacdo a partir daquilo que Josso (2007) chama de
“‘caminhar para si” e assim “encontrando-se” poder contribuir para a formagéao e
transformacao social. A autora ainda ressalta que a reflexao e a estruturacao de um

texto que fale de si mesmo,

Permite que as pessoas em formagéo saiam do isolamento e comecem a
refletir sobre a possibilidade de desenvolver novos recursos, estratégias e
solidariedades que estao por descobrir ou inventar. As crengas de cada um
e de cada uma sobre as potencialidades do humano desempenham aqui um
papel maior. E seréd faciimente compreensivel a importancia de trabalha-las
explicitamente se pretendemos contribuir para mudancas sérias no fazer e
no pensar de nossa humanidade (JOSSO, 2007, p. 414).

Com intuito de promover essas mudancas no fazer e no pensar, € que o
Memorial Reflexivo como instrumento autoavaliativo atua possibilitando
desconstrucao e reconstrucdo de conceitos e de identidades com a finalidade de
contribuir significativamente com a autoformagéo e [trans] formagédo de si, pois
conforme Marques (2001, p. 105), “ler o préprio texto depois de publicado (...) € me
tornar discipulo dele, é aprender do que escrevi nele, percebendo dimensdes e

significados de que sequer suspeitara.”
5.3 OBSERVACOES NO AVEA: PPS E MEMORIAL REFLEXIVO
As observacées no Ambiente Virtual de Ensino-aprendizagem (AVEA) do

curso, sitiado em https:/moodle2.iffarroupilhaead.edu.br/ restringiram-se as

atividades de uma Pratica Profissional Supervisionada (PPS) e do Memorial

Reflexivo com o intuito de verificar se ao escrever os estudantes do Profuncionario

fazem uso de reflexividade critica estimulada em todo o desenvolvimento do curso.
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A PPS observada, diz respeito a proposta de planejamento e relatério sobre a
gravacdo de um video relatando aprendizagens adquiridas no curso e sobre a
experiéncia de protagonizar a producao deste video.

O Memorial Reflexivo é parte integrante dos documentos comprobatoérios de
avaliacao e autoavaliacdo necessaria para a conclusao dos cursos do programa
Profuncionario. Trata-se de um documento pessoal, com relato reflexivo da meméria

de trajetéria de vida e da constituicao profissional de cada estudante.

5.3.1 Gravacao de Relato de experiéncias formativas- PPS

As observagdes no Ambiente Virtual de Ensino-aprendizagem do curso,
sitiado em https://moodle2.iffarroupilhaead.edu.br/ restringiram-se ao relatério da

Pratica Profissional Supervisionada (PPS). Atividade que solicitava a gravagao de
um video simples, no qual o préprio estudante relatasse aprendizagens adquiridas
no curso relativas a ampliacdo e utilizacdo de recursos tecnolégicos diversificados
nas escolas, o manuseio adequado das tecnologias digitais da informagédo e
comunicacéao para fins didatico-pedagdgicos e suas impressdes de comtribuicdo do
curso para sua qualificagcéao profissional.

Na Figura 15, é possivel visualizar as orientacoes especificas para a atividade
de PPS solicitada e o link para a postagem das produgdes individuais dos
estudantes. A proposta feita aos estudantes pode ser visualizada no APENDICE B,
deste documento.

Figura 15 — Orientag6es Atividade de PPS 1
L R |

ri » Turmas 2017 > Técnico em MULTIMEIOS DIDATICOS > MOD3-AUDIOV-MULT2017-MD > Aula 01 - 01 de JULHO a 15 de JULHO > Atividade 01 - PPS

BN navesagio Atividade 01 - PPS

Apds realizar a gravagdo (video):

* Salve o arquivo (video) adequadamente (pasta, area de trabalho,etc);

* Nomeie o arquivo

preferéncia com o nome dos integrantes € o polo;
MD + Acesse o link abaixo e envie seu arquivo;
* O link é uma pasta compartilhada no Google drive e pode ser vista por todos os cursistas, mas respeitando o envio dos
colegas
¢ OBS: Envie seu relatdrio da PPS

Link para postagem do video:

https://driv ] irive/folders/1nPgDdSUDQP-0PScV1wArhv_f M haring

Fonte: da pesquisa
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Conforme critérios de avaliacdo da atividade constantes no Quadro 1, a
maioria dos pesquisados, considerou a atividade um tanto inusitada, pois segundo
eles, ndo é comum a realizagcdo de gravacdao e depoimentos como proposta
avaliativa. Esse fato fez com que os estudantes, tenham tido um estranhamento
inicial como veremos em alguns excertos dos relatérios de PPS observados e
analisados. Os estudantes dizem que “a primeira impressao ao saber que teria que
fazer um video nao foi das melhores” e afirmam em unanimidade que realizar a
gravagdo de depoimentos pessoais “ndo € nada facil”. Alguns, no entanto se
autoavaliaram de maneira minuciosa e emitiram pareceres sobre o proprio
desempenho na realizagcdo da PPS, quando emitem reflexbes de si mesmos,
dizendo que “gostaria de ter sido mais espontdnea na gravagao” ou “descobri que
fico timida e envergonhada em frente a cdmera” ou ainda, “me achava sabida, mas
percebi que tinha muito para aprender sobre a utilizacdo da camera no celular”.

Apesar das dificuldades enfrentadas como nervosismo e receio da exposicao,
a maioria dos cursistas considerou essa pratica, como “desafiadora e que
proporcionou crescimento e aprendizagem, valorizando além da utilizacdo de
recursos tecnolégicos diferenciados, a oportunidade de revisitar os conhecimentos e
coloca-los em pratica”. Relataram que a execucdo da atividade exigiu “concentracéao
e coragem para falar de si mesmo na frente da camera”, conduzindo-os
inevitavelmente a “pensar, repensar e estruturar a fala com coesao e coeréncia”.

Alguns cursistas revelaram que a realizacdo dessa atividade foi uma
experiéncia valiosa por ser “ludica e reflexiva”, e que o momento de execugéao e
compartilhamento foi pautado por “descontracdo e muitas risadas”, pois ao “fugir do
tradicional, a proposta transformou as dificuldades iniciais em possibilidades praticas
de aprendizagens técnicas e tecnolégicas”, bem como ao exercicio necessario de
resiliéncia e tolerancia consigo e com os outros.

Nota-se que os estudantes expuseram suas dificuldades e impressdes sobre
a execucao da atividade, com naturalidade e reflexividade critica ao perceberem
suas limitagdes e pedirem ajuda e colaboracdo de outras pessoas, assim como
reconhecer o que nédo “deu tao certo”, como novas possibilidades de aprendizagens
e melhorias. Dessa forma, a atividade reflete o exercicio de acao-reflexdo-acéo,
amplamente almejado pelo Profuncionario em seu carater de formagao integral dos
estudantes.

Conforme Morin (2004), refletir significa pesar, repesar, deixar descansar,
imaginar sob diversos aspectos o problema, a ideia, olhar o seu proprio olhar
olhando, refletir-se a si mesmo na reflexao. Desta forma é imprescindivel alimentar o
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conhecimento com a reflexdo e alimentar a reflexdo com o conhecimento,
associando permanentemente teoria e pratica.

Neste sentido, identificamos pensamentos e relatos reflexivos que
provocaram mudanga de comportamento como explicitados nos relatérios individuais
sobre a experiéncia e compilados na Figura 16, elaborada com auxilio do GoCnoqr
(https://'www.gocongr.com/pt-BR/)

Figura 16 — A reflexividade critica

Reflexividade
Critica

5
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Fonte: da pesquisa.

Sendo a reflexividade uma autoanalise sobre acdes préprias, percebemos
que a atividade proposta estimulou a reflexdo e a critica, uma vez que levou o
estudante ao planejamento minucioso da sua acado exercitando a realizacdo de
analise e oportunidade de fazer e refazer o pensado ou planejado, quantas vezes
fosse preciso.

Nessa otica e conforme Libaneo (2006, p.57) € importante que pensemos na
existéncia e na aquisicdo do habito de transformarmos acbes comuns em atos
reflexivos, com trés significados distintos: a reflexdo como consciéncia dos proprios
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atos e o poder para modifica-los; a reflexdo como decorréncia de experiéncias
concretas e; a reflexao dialética, com pensamentos por vezes conflituosos, mas que
ganham sentido em um “novo” agir humano.

Dessa forma concluimos que na elaboracdo do relatério, descrevendo
sentimentos e percepcdes sobre a atividade proposta, os pesquisados embasaram-
se em reflexividade critica.

5.3.2 Observacao de Memorial Reflexivo

A producgéao escrita do Memorial Reflexivo acontece no Profuncionario como
instrumento de avaliagdo e autoavaliagdo de carater formativo e emancipatorio
solicitado pelo professor formador, como requisito parcial para conclusao do curso.
Ao longo do desenvolvimento do curso os estudantes sdo convidados e estimulados
a um caminhar profissional reflexivo e possivel de ser (re)visto e (re)construido a
qualquer instante. Portanto, a medida que o estudante organiza suas ideias para a
escrita do seu memorial pode compreender a importancia de cada um dos saberes
aprendidos ao longo da vida e revisitar suas decisées e trajetérias pessoais e
profissionais. A Figura 17 apresenta a abertura da aula, com a solicitacdo e
orientacbes quanto a sua producdo e organizacdo do Memorial Reflexivo,
disponibilizada aos estudantes do curso.

Figura 17 — Organizagdo do Memorial Reflexivo

IAuIa 07 - 25 de MARCO a 07 de ABRIL

Organizacao do memorial reflexivo

da trajetoria do cursista

Fonte: da pesquisa.
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Como a imagem escolhida pelo docente para abertura da aula no AVEA
sugere, a escrita do memorial reflexivo € momento de percepcéo e reflexdo sobre
como 0s acontecimentos, sentimentos, pessoas e tudo mais que faz parte da nossa
existéncia, contribuem para a nossa constituicdo enquanto seres humanos.

Nesse sentido, para observacdo e analise dos Memoriais Reflexivos,
seguimos com o critério de identificacdo do desenvolvimento e utilizacdo da
reflexividade critica necessaria para a formacdo e a [trans] formagcao dos
funcionarios escolares em educadores e cogestores, 0 que percebemos nas

“escritas” selecionadas para a composicao do Quadro 3.

Quadro 3 — Excertos dos Memoriais Reflexivos analisados

“Sinto-me feliz em ter tido a oportunidade de aprender

mais e aprender a olhar mais para mim e minhas
relagbes no ambiente de trabalho, minhas praticas,
meus limites e no final descobrir que sempre é
possivel fazer mais, por nés e pela escola”.

emocionante e

“Foi uma experiéncia Unica,

enriquecedora.”

“Ao logo da minha vida, adquiri conhecimentos e
pude melhorar minhas habilidades e atitudes, porém
tinha momentos e

nunca pensado

conhecimentos e como eles influenciaram na minha

nesses

maneira de ser. Ao fazer esse memorial foi inevitavel,
tive de pensar em cada detalhe vivido, inclusive da
minha vida amorosa”.

“Escrever esse memorial me fez refletir sobre o que é
certo e 0 que eu ainda posso melhorar na minha
vida.” “Acho inclusive que ainda vou poder “corrigir’
algumas decisbes equivocadas que fiz”

“Através desse memorial, consegui perceber a
extrema importancia de analisarmos cada vivéncia,
identificando o caminho percorrido e o que
aprendemos com cada passo que damos e o0s

obstaculos que enfrentamos.”

“Escrevendo o memorial, me percebi como mae,
esposa e educadora. Na minha vida tive momentos
horriveis, as vezes agi certo, outras errei muito, mas
compreendo que hoje sou uma pessoa boa,
exatamente porque “passei” por todas as dificuldades
de cabeca erguida”.

“Escrever sobre minha trajetéria profissional me fez

enxergar o quanto eu mudei. Me tornei uma
profissional completamente diferente, sou atualmente
uma pessoa critica, que analisa todas as situacdes e

que busca um aprendizado novo em cada vivéncia.”

“A  transformagdo e ressignificagdo da minha
identidade como ser humano e como profissional
ocorreu ao longo do desenvolvimento desse curso e
pela realizagao das praticas e dos debates. Passei a
refletir sobre minhas agbes diarias e percebi que
podia fazer mais, me envolvendo em outros setores,
me aproximando dos alunos, fazendo diferente do

que fazia ha décadas”.

“Vim de familia numerosa e humilde. Com tantos
filhos meus pais ndo tinham condigdes de nos dar as
coisas mais basicas, como comida e roupas. Desde
cedo (11 anos) tive de me virar, passei medos e fui
humilhada vivendo nas casas dos
outros.....escrevendo esse memorial me dou conta
que é exatamente por tudo que vivi que sou uma
mulher feliz com a familia que tenho, pois nunca
deixei de acreditar nos meus sonhos e correr atras

dos objetivos”.

Fonte: da pesquisa.
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Nos seus memoriais, 0s estudantes escreveram suas experiéncias, utilizando
uma linguagem informal, falando de si, dos seus medos, sonhos e objetivos,
revelando assim, em discurso singular suas trajetérias de vida. Os escritos desses
estudantes demonstram que o exercicio de pensar sobre a caminhada percorrida,
possibilita descobrir e agregar significado e sentido aos saberes e aprendizagens
adquiridos ao longo da vida, mas por vezes imperceptiveis até mesmo por seu
protagonista.

A reflexdao por meio do memorial permite a quem se dedica a escrevé-lo, fazer
uma revisdo de sua trajetéria. Ao organizar e estruturar as lembrancas e
pensamentos num movimento reflexivo entre 0 que aconteceu e/ou como poderia ter
acontecido caso tivesse agido de maneira diferente.

Ha todo um processo de reconhecimento, revisdo, ressignificacdo de vida,
num movimento que, segundo Josso (2004), é o “caminhar para si”. A autora nos
remete ao pensamento de que o processo de caminhar para si apresenta-se como:

Um projeto a escala de uma vida, cuja atualizagdo consciente passa, em
primeiro lugar, pelo projeto de conhecimento daquilo que somos daquilo
que pensamos daquilo que fazemos, daquilo que valorizamos e daquilo
que desejamos na nossa relagdo conosco proprios, com 0s outros, com o
meio humano e natural (JOSSO 2004, p. 43).

Esse projeto de autoconhecimento, de revisitacdo do que fomos de
conhecimento sobre 0 que somos e/ou a pessoa que nos tornamos devido as
escolhas que pudemos ou nao fazer ao longo da nossa existéncia, é realmente
momento Unico. Essa é a esséncia do Memorial Reflexivo o desvelar de
possibilidades ainda possiveis de execucdo, tanto na atividade e atuacéao
profissional quanto na vida de cada ser humano.

Neste sentido Warschauer (1993) enfatiza que o memorial tem o poder de
“penetrar no interior de n6s mesmos” e nesse exercicio reflexivo é possivel que
sejam reveladas “fontes pessoais de forca para enfrentar problemas que antes
pareciam insoluveis”. Assim, aqueles que se colocam numa posi¢cao ou postura de
“abertura e determinacdo pela ampliacdo do (auto) conhecimento” conseguem
iluminar seu proprio caminho e caminhar para uma “aproximacao entre o idealizar e
0 concretizar, entre o pensar e o agir’. (WARSCHAUER, 1993, p. 65)

Dessa forma é possivel, a quem escreve e também ao leitor de um memorial
reflexivo, novas reflexdes e analise das relacées que se estabelecem entre o fazer
cotidiano, a teoria e a pratica e, a partir dai, reconhecer novas possibilidades para a
construgcédo e sistematizacdo de conhecimentos e trajetérias. De acordo com Josso
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(2004, p. 73-74), “nesta retroacao, cada processo pode, alternadamente, tornar-se o
referencial do outro e trazer complementos e precisdes a narrativa, favorecendo,
assim, uma compreensao mais aprofundada da dindmica da existencialidade”.

5.4 ANALISES DOS VIDEOS DOS ESTUDANTES

Os sessenta e um (61) videos recebidos para contribuicdo na pesquisa, foram
assistidos e analisados conforme critérios de avaliacdo da atividade - Quadro 2.
Apesar dos estudantes terem compreendido a solicitacdo da atividade, alguns ( 10
videos) nado consideraram as “dicas para gravagdo de videos com o celular”’
disponibilizadas como conteudo da disciplina, o que acarretou problemas como falta
de iluminacéao, reflexos, barulho externo, distdncia ou aproximacado exagerada da
camera e sonorizacao extremamente baixa.

No entanto, quanto ao conteudo dos depoimentos, percebemos que a maioria
preocupou-se com a organizacdo do seu relato, realizando a gravacdo com
entusiasmo e desenvoltura, demostrando um grau elevado de entendimento da
proposta da atividade. Dessa forma e apesar dos estudantes manifestarem em seus
relatérios de PPS que se sentiram envergonhados no momento de gravagao, nos
videos esse quesito nao foi percebido.

Trabalhamos nesta etapa de pesquisa, com cinquenta e um (51) videos para
analise minuciosa até a dificil definicao de vinte e um (21) depoimentos/relatos para
a composicao inicial do documentario produzido como Produto Final deste estudo.

Apesar do trabalho massante de escuta e (re) escuta dos relatos, ressaltamos
a nossa satisfagdo em termos utilizado esse instrumento como estratégia para a
coleta de dados, uma vez que concordamos com Mallmann (2015. p. 81) no sentido
de que o pesquisador tem de despertar para a “necessidade de renovar ferramentas
e procedimentos”, principalmente quando se trata de pesquisa-acao, pois a defesa
central desta é a “geracao de mudancas e inovagdes nas praticas social, cultural e
educacional”.

Revalidando o expresso pela autora, compreendemos que essa geragao de
mudancas e inovacgdes tende a conduzir os participantes da pesquisa-acao, para um
fazer investigativo que fomente e oportunize mudancas de pensamentos e relacoes
pessoais e interpessoais, 0 que concluimos ter ocorrido no desenvolver desse
estudo, pois aprendemos com Freire (2005, p.93) que “o mundo pronunciado, por
sua vez, se volta problematizado aos sujeitos pronunciantes, a exigir deles novo
pronunciar”.
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6 PRODUTO FINAL: PRODUCAO DE VIDEO DOCUMENTARIO

Apés o recebimento das gravacdes com relatos dos estudantes, envolvemo-
nos na escuta sensivel e analise, orientados pelos critérios apresentados na Tabela
4 , e com a intencdo de selecao de algumas falas para a composicdo de um video
documentario retratando a atuacdo do Programa Profuncionario na Educacédo a
Distancia do IFFar, com potencialidade para a [trans]formacao dos funcionarios de
escola em educadores e cogestores.

A producao audiovisual foi escolhida como produto final de pesquisa, com
base em nossas experiéncias profissionais a distdncia e por concordarmos com
Kaplun (1983) em defesa de que o processo de ensino-aprendizagem deve resultar
da interacao dos sujeitos envolvidos, da participacao ativa, por meio da construcéao
e recria¢cdo do conhecimento, sendo percebido como produto social, pois

Nada se aprende ainda que o pressuposto seja que a educagao consista em
aprender por transmissdo, mas sim por elaboracao prépria e pessoal do
educando. E sé participando, envolvendo-se, fazendo-se perguntas e
buscando respostas, que se chega ao conhecimento. Se adquire e se
compreende ou se recria, 0 que se reinventa e ndo simplesmente o que se
vé ou escuta. A educacao nao é um conteudo que se introduz na mente
do educando, mas sim um processo em que este se envolve
ativamente. (KAPLUN, 1983, p. 26-27, grifos nossos)

O nosso envolvimento para a produgdo do documentario aconteceu, por
acreditarmos na pesquisa-acao como processo de construcao e desenvolvimento de
novas e diferentes habilidades e competéncias. Precisavamos exercitar e desvendar
nossas aprendizagens ao longo desse processo de trabalho e pesquisa em EaD.
Retomando Tripp (2005), reconhecemos tanto nas gravagdes dos estudantes,
quanto na organizacdo e producao do video documentario final, a presenca das
etapas da pesquisa-acao, conforme ilustra a Figura 18, ndo como algo inédito, mas
como “mais um recurso para turbinar, acelerar nosso modo habitual de aprender
com a experiéncia” (TRIPP, 2005. p. 462).
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Figura 18 — Etapas da Pesquisa-acao
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Fonte: TRIPP, 2005, p. 446.
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INVESTIGAGAD

Por compreendermos ser a experiéncia fator essencial na aquisicdo de
conhecimentos e aprendizagens, decidimos experienciar, assim como os estudantes
participantes da pesquisa, uma producado audiovisual. Para tanto, estabelecemos a
sua composicdo com alguns relatos dos estudantes em trés categorias: a) a
qualificacdo para a possibilidade de maior utilizacdo das TDIC nas escolas, b) a
importancia de pesquisa e estudo minucioso do ambiente de trabalho, neste caso a
realidade escolar; c) possiveis mudancas nas acbes dos estudantes do
Profuncionario, ap6s a formagéao técnica.

Fomos assim, estruturando o Produto Final de pesquisa, num aprendizado
ciclico perpassando as fases da pesquisa descritas por Tripp (2005) e
compartilhando o estabelecimento da relacdo de pesquisa e acdo em mesmo
produto, que entendemos ser inovador pelo fato que sera disponibilizado e
socializado pela rede de internet, para embasamento de outras construcbes e
aprendizagens. Compreendemos dessa maneira, contribuir para Inovacao e
Democratizacdo da Educacgéao, reforcando o que sugere Kenski (2006, p. 43), no
sentido de que podemos “ver a relacdo entre educacido e tecnologias de outro
angulo, o da socializacdo da inovacao, para que sejam assumidas e utilizadas por
outras pessoas, além do seu criador”.

Ao final desta etapa, que se constitui na producdo e divulgacdo do video
documentario, consideramos atingidos os objetivos propostos nesta pesquisa.
Entretanto, sabemos que o aperfeicoamento constante faz parte do ciclo da
investigacdo-acao, podendo ser revisitado, revisto e adaptado a qualquer tempo,
Portanto, julgamo-nos, por hora, satisfeitos, se conseguirmos ajudar a transformar a
realidade educacional das escolas de educacao basica, nas quais estejam atuando
os técnicos em educacao certificados pelo Programa Profuncionario.
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Esperamos, que a nossa producéo sirva de incentivo ao compartilhamento de
experiéncias e publicizacdo de processos construtivos e de [trans] formacao e
inovagao nos processos pedagdgicos, numa ética que priorize o desenvolvimento de
sujeitos autbnomos e participativos, com maiores possibilidades e niveis de atuacao
frente as necessarias posturas de transformacao social.

Neste sentido a pesquisa contribuiu com a mudanga de postura da propria
pesquisadora, uma vez que atuando no Programa Profuncionario teve a
oportunidade de vivenciar e experienciar um trabalho pedagogico de alta qualidade
para a promocdo humana. Dessa forma, pbde constituir-se em um ser humano
melhor, reforcando o entendimento da educacdo como compromisso social, mas,
sobretudo compreendendo-se um ser politicamente mais claro e tecnicamente mais
competente para o uso das TDIC para producao de conteudo.

Acrescentamos ao nosso aprendizado, a producgao deste video documentario,
apresentado pela Figura 19.

Figura 19 — Video na rede de internet
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Fonte: da pesquisa, disponivel em <https://youtu.be/7UY39nAB3Xk>.

A producdo audiovisual, resultante da pesquisa acado, retrata além da
trajetéria do Programa Profuncionario no IFFar, sua contribuicdo histérica na
formacao cidada dos Profissionais da Educacdo, mas principalmente a nossa
tomada de consciéncia de que, como diz Freire: ndo ha como ser presenca no
mundo para adaptar-se, mas nele inserir-se, pois essa € a posi¢cdo de quem luta
para nao ser apenas objeto, e sim sujeito da histéria.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Acredita-se que os resultados desta pesquisa possam contribuir para
reconhecimento das potencialidades da educacéao interligada com as tecnologias
digitais da informacéo e da comunicagéo (TDIC) para o desenvolvimento de sujeitos
autdbnomos e participativos, além de servir como avaliagdo e aprimoramento da
politica publica de formacao dos funcionarios da educacao basica, na perspectiva
de atuacdo enquanto educadores e cogestores escolares. E preciso ampliar
conhecimento e competéncias relativas ao ensino mediado pelas TDIC,
principalmente no que tange a promoc¢ao da emancipacao e constituicdo de sujeitos
autdbnomos e colaborativos, necessidades cada vez mais evidenciadas para a
convivéncia em sociedade.

A educacdo contemporanea precisa de profissionais capazes de atuar de
forma socialmente responsavel, numa escola que esta em constante transformacéo.
Para tanto, além das inumeras possibilidades de formacédo disponibilizadas aos
docentes, percebe-se com clareza a caréncia de oferta de formacao inicial ou
continuada para os servidores de apoio escolar, ou seja, aqueles cujas funcbdes na
escola ndo sao de docéncia.

Neste sentido, evidencia-se a relevante contribuicdo, do Programa
Profuncionario para a qualificacdo das acdes das escolas de educacao basica de
todo pais. Muito embora, ainda se tenha longo caminho a ser percorrido para a
manutencdo da oferta dessa formacdo, a maioria significativa de funcionarios
escolares distribuidos nas instituicdbes do pais, a semente esta langcada. Temos
convicgdo que a escola, ap6s a [trans] formacao de seus funcionarios em técnicos
em educacdao e consequentemente profissionais da educacao, estard mais bem
subsidiada em requisitos humanos e profissionais para colocar em pratica uma
gestdo participativa e colaborativa, com vistas a efetivd-la realmente mais
democratica.

Buscamos dar visibilidade as potencialidades da EaD para a interiorizagao e
a democratizacdo do ensino, contribuindo com a formagéao intelectual dos cidadaos
brasileiros residentes longe dos grandes centros educacionais. Nesta ética percebe-
se que a utilizacdo das Tecnologias Educacionais em Rede e suas inUmeras
possibilidades comunicacionais, tém colaborado para a consolidagao da educacgao a

distdncia, enquanto modalidade de ensino. Esse movimento favoravel e de
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expansao do ensino- aprendizagem a distancia € inegavel, num tempo e espaco
cada vez mais conectado e dindmico, e no qual estamos irreversivelmente imersos.

Considerando o processo de formagdo humana como patrimbénio da
humanidade cabe-nos, portanto, enquanto educadores e gestores intensificarmos
pesquisas e acdes visando sempre alcancar uma educacao, seja ela a distancia ou
presencial, que realmente seja eficaz para a promocdo de autonomia e
emancipacao dos sujeitos.

Concluimos a pesquisa compreendendo que nao se aprende teoria para
aplicagdo na pratica, mas sim para transformar o saber fazer da vivéncia cotidiana
em pratica intencional. Transformagao entendida por Josso (2004) como momentos
ou acontecimentos que separam, dividem e articulam etapas de vida.

A luz desse pensamento, consideramos a atuagdo com o Profuncionario e a
realizacdo dessa pesquisa como espaco/tempo de formacgdo e transformacdo. A
oportunidade de “caminhar para si”, proporcionada aos estudantes foi amplamente
experenciado por todos os que de alguma maneira trabalharam com os cursos do
Programa Profuncionario, na Ead do IFFar. Dessa forma podemos afirmar que o
conhecimento adquirido na e pela atuacdo com esse trabalho de pesquisa e de
formagéo dos profissionais da educagéo, realmente constitui-se em um “divisor de
aguas” na transformacgao da pesquisadora em pessoa e profissional mais qualificada
e humanizada.

Neste sentido, Josso (2010, p.303) nos encaminha a compreensédo de que
“sdo atividades especificas, encontros ou relacdes, situacées e acontecimentos
emocionalmente fortes que constituem pretextos de aprendizagens”, portanto, “nédo
existe regra que permita associar certas vivéncias com certas aprendizagens”, cada
momento € Unico e especial para cada pessoa. Com isso, concluimos cientes de
que ha sempre o que ser pesquisado, alterado, melhorado, pois segundo Freire o
mais importante no nosso “estar no mundo” enquanto profissionais da educacéo, é

tomar consciéncia de que

Ensino porque busco, porque indaguei, porque indago e me indago.
Pesquiso para constatar, constatando, intervenho, intervindo educo e me
educo. Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conheg¢o e comunicar ou
anunciar a novidade. (FREIRE, 1997, p. 32),
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APENDICE A — QUESTIONARIO INICIAL

Caro cursista,

A Coordenacao de Educagao a Distancia do Instituto Federal Farroupilha sente-se
honrada em poder contata-lo para a realizagdo desta enquete, pois, se recebeste este
convite, é porque és Cursista(s) do Profuncionario. Programa que objetiva a qualificacao
profissional e a valorizagao dos Funcionarios da Educagao Basica.

Este formulario é destinado aos cursistas do Curso de Multimeios Didaticos, que
iniciaram o cursos neste ano de 2017 e estdo em atuagdo nas Escolas nos setores
administrativos.

Obrigada por destinar alguns minutos do seu tempo para contribuir conosco
em estudos e aprimoramento do Curso e do Programa Profuncionério.

Ana Lucia dos Santos - coordenadora do Curso

Dados pessoais, profissionais e da instituicao em que vocé atua

Atividade que vocé exerce na escola:
() Infraestrutura e limpeza escolar
() Merenda Escolar

( ) Secretaria Escolar

() Biblioteca escolar

() Monitoria/portaria escolar

() Outra funcao

Sua Carga Horaria semanal de trabalho, na escola é de:
() 60horas( ) 40horas( ) 30horas( ) 20 horas

Vocé atua em escola publica da rede:
() Municipal ( ) Estadual ( ) Federal ( ) Outra

A escola que vocé trabalha, possui em média:
() menosde 100 alunos ( ) de 101 a 500 alunos ( ) de 501 a 800 alunos
() de 801 a999 alunos ( ) Mais de 1.000 alunos

Esta escola fica localizada:
() No interior ( localidade pequena) ( ) Na cidade- centro
() Na periferia da Cidade ( vilas /bairros) () outro local

Vocé reside:

() Na mesma localidade ( rua/bairro) da Escola onde trabalha ( menos de 1.000 m de
distancia)

() Na localidade da escola, porém um pouco distante ( mais 1.000 m de distancia)
() Em outra localidade, no interior do municipio

() Em outra localidade: centro da cidade



Vocé se desloca até seu trabalho:
( )apé( )detransporte escolar gratuito ( ) de énibus/transporte privado
() Com meio de transporte particular (moto, carro, bicicleta) ( ) de outra forma

Sua faixa etaria:
( )de20a30anos( )de30a40anos( )de40ab50anos( )maisde51anos

Vocé se define:
( )branco ( ) preto( ) pardo ( )indigena ( ) outro

Vocé se define do:
() sexo masculino ( ) sexo feminino ( ) outro

Seu estado civil atual é:
( ) casado(a) ( ) solteiro (a) ( ) separado(a)/ divorciado(a) ( ) Viavo(a) ( ) outro

Vocé:

() mora sozinho (a) ( ) Mora com esposo(a)/companheiro(a)
() Mora com esposo(a)/companheiro(a) e filhos

() Mora s6 com os filhos

Quanto ao sustento da familia e manutencao da sua casa, vocé:

( ) Prové todo o sustento e manutencao da casa, sozinho(a)

() Divide os custos de sustento e manuteng&o da casa com outras pessoas
() Nao colabora com os gastos para sustento da familia e manutengao da casa
() outraforma

Qual seu nivel de formacao (anterior ao Curso Técnico que estas cursando):
() Nivel Médio (curso magistério) ( ) Graduacado ( ) Pds Graduagéo ( ) Mestrado
() Ensino Médio

Tempo de atuacao como Funcionario da educacao:
()delabanos( ) de5a 9anos( ) 10a15anos( ) de 16 a 20 anos
() Mais de 21 anos

Tempo de servico na Escola atual:
()detlabanos( ) de5a 9anos( ) 10a15anos( ) de 16 a 20 anos
() Mais de 21 anos

Vocé costuma participar de cursos de formacao continuada:
() Nunca( ) Eventualmente ( ) Anualmente

() Sempre que possivel ( mais de um por ano)

() Esse curso € o primeiro que eu participo
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Na escola que vocé trabalha, qual o numero total de funcionarios que atuam no
setor de apoio escolar (infraestrutura, manutencao, alimentacao, secretaria,
monitoria, portaria ....)

() menos de 5 pessoas ( ) entre 5e 10 pessoas ( ) entre 10 e 15 pessoas

() mais de 15 pessoas

Sobre o Curso Téchico em Multimeios Didaticos- Profuncionario

a) Antes da divulgacao do Curso Técnico em Multimeios Didaticos, vocé ja havia visto falar
em Profuncionario? Como, quando e por intermédio de quem vocé teve
conhecimento deste Programa?

b) Em qual Polo de Educagéao a Distancia vocé esta cursando este curso?

c) O que levou vocé inscrever-se para o Curso Técnico em Multimeios Didaticos? Que
expectativas vocé tem em relacdo ao Curso que esté iniciando?

d) Vocé considera relevante a proposta de um Curso exclusivo para Funcionario de
Escola? Por qué?

e) Vocé acredita que possa transformar a sua pratica profissional a partir do que
estudares neste Curso? Explique!

Consideracoes e Sugestoes
a) Utilize este espaco para suas consideragdes e sugestdes:
b) Podes mencionar questdes que ndo foram abordadas neste instrumento e que julgares
oportuno.
Obrigada pela colaboragao!



Atividade de Pratica Profissional Supervisionada

Curso: Técnico em Multimeios Didaticos
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APENDICE B - ATIVIDADE PROPOSTA PARA OS ESTUDANTES

Professora: Cleura Denise Montezano Léfgren / Colaboracéo: Ana Lucia dos Santos

Disciplina: Audiovisuais

Periodo: de 01/07/2018 a 31/10/2018

Carga Horaria: 20 horas

DATA

OBJETIVOS
DA PPS

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

CARGA
HORARIA

Aula 00

Objetivo
Geral:

INTEGRAR
TEORIAE
PRATICA

Objetivos
Especificos:
1.
2.
3.

Organize uma producao audiovisual, com a gravacao de
sua experiéncia enquanto estudante do curso Multimeios
Didaticos- Profuncionario e as contribuicdes que este
trouxe para sua vida profissional e social.
Dicas para a gravacgéo:
* Procure ser sensivel as questdes de agao-reflexdo-
acao e/ou autoavaliagdo que o curso Ihe proporciona
* Se julgar necessario, convide um colega para auxilid-lo
na gravagao (entrevista-lo e /ou apenas gravar)

* Utilize-se dos recursos digitais e tecnoldgicos que
estejam ao seu alcance (celular, filmadora da escola...)

* Tome cuidado com iluminagéo, sons externos... para
que a qualidade da sua produg¢do nao seja prejudicada
* Assista com atengao o “video explicativo”, ele podera
auxiliad-lo
Dicas para sua fala (informal e simples)

Questodes que deverao/poderao nortear a sua fala:
Seu nome, profissédo e a funcdo em que vocé
atua na Escola/educacao.

Estudar /Conhecer o seu ambiente de
trabalho/escola, fez a diferenca na sua
trajetéria/atuacdo enquanto profissional desta
escola?

Sua postura enquanto profissional mudou, apds
os estudos oportunizados pelo Curso de
Multimeios? Cite um exemplo.

O curso e os conhecimentos nele adquiridos tém
contribuido para que vocé utilize mais as
tecnologias digitais de informacdo e de
comunicacdo na sua vida e na escola? Como?
Quais?

Vocé (apéds o curso) sente-se empoderado para
provocar/sugerir/auxiliar para que acontecam
mudanc¢as em seu ambiente de trabalho.

20 horas
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APENDICE C - TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM (ADULTO)

Neste anto, , hacionalidade , estado civil
, portador da Cédula de ldentidade RG n° , inscrito no

CPF/MF sob n® , residente a Av./Rua
, n® , municipio de

/Rio Grande do Sul. AUTORIZO o uso de minha

imagem em todo e qualquer material entre fotos e documentos, para ser utilizada em

Dissertacdo de Mestrado e todos os demais produtos deste trabalho, desenvolvido pela
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM sejam essas destinadas a divulgacao ao
publico em geral. A presente autorizagéo € concedida a titulo gratuito, abrangendo o uso da
imagem acima mencionada em todo territério nacional e no exterior, das seguintes formas:
(I) out-door; (Il) busdoor; folhetos em geral (encartes, mala direta, catalogo, etc.); (lll) folder
de apresentagao; (IV) andncios em revistas e jornais em geral; (V) home page; (VI)
cartazes; (VII) back-light; (VIlI) midia eletrénica (painéis, video-tapes, televisdo, cinema,
programa para radio, entre outros), artigos e demais produtos oriundos do presente estudo.
Por esta ser a expressao da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a
qualquer outro, e assino a presente autorizagao.

, dia de de

Assinatura

Nome Completo:
Telefone p/ contato:
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TITULO DO PROJETO: COORDENADOR:
PARTICIPANTES: TELEFONE:
LOCAL DA COLETA DE DADOS:

Prezado/a Senhor/a:

" Vocé esta sendo convidado/a a responder as perguntas deste questionario de forma
totalmente voluntaria.
Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este questionario, é
importante que vocé compreenda as informagbes e instru¢cdes contidas neste
documento.
Os pesquisadores deverdo responder todas as suas duvidas antes que vocé se
decidir a participar.
Vocé tem o direito de desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
nenhuma penalidade e sem perder o beneficio aos quais tenha direito.

Objetivo do estudo:

Procedimentos: Sua participagdo nesta pesquisa consistird apenas no preenchimento
deste questionario, respondendo as perguntas formuladas, em anexo.

Beneficios: Esta pesquisa trard& maior conhecimento sobre o tema abordado, sem
beneficio direto para vocé.

Riscos: O preenchimento deste questionario nao representard qualquer risco de ordem
fisica ou psicoldgica para voceé.

Sigilo: As informagdes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelos
pesquisadores responsaveis. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer
forma.

Ciente e de acordo com o que foi anteriormente  exposto, eu
estou de acordo em participar desta pesquisa, assinando este consentimento em duas

vias, ficando com a posse de uma delas.

Santa Maria, de de 20

Assinatura do Sujeito de pesquisa/representante legal

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o consentimento livre e esclarecido
deste sujeito de pesquisa ou representante legal para a participacao neste estudo.

Santa Maria, de de 20

Nome - Responsavel pelo estudo
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APENDICE E - ENTREVISTA FINAL - ALUNOS PROFUNCIONARIO -
MULTIMEIOS DIDATICOS — TURMA 2017/2019

Vocé considera que o curso lhe proporcionou mais autonomia e independéncia para estudar
e trabalhar?
Comente em que sentido vocé sente-se mais autbnomo. Exemplifique:

No seu local de trabalho (escola), ap6s a realizagdo do curso vocé sente-se:

() Capacitado para participar, questionando e dando sugestdes para melhorias da
educacao

() A mesma pessoa. Nada mudou.

() Um profissional melhor, com melhores condigdes de desenvolver seu trabalho
( ) Parte de uma grande equipe que faz a educacao acontecer

() Um pouco mais proativo, mas n&o de forma muito significativa

Vocé acha que a sua postura diante dos desafios e enfrentamentos diarios de trabalho,
mudou apds o inicio do curso?

() Um pouco

() Muito

() Muitissimo

() Nao mudou

As sua relagdo com os colegas de trabalho e com a gestao da escola, apds o curso:
() Melhorou

Melhorou bastante

Sempre me relacionei bem com colegas e gestores

Continua a mesma

)
()
()
()

Vocé percebeu mudanca de postura dos Colegas e Gestores da sua Escola para com vocé,
apds perceberem que estava cursando um Curso Técnico Profissionalizante, na sua area de
atuacao?

()Sim ( )Nao

Justifique a sua resposta:

Quanto aos Encontros Presenciais semanais obrigatérios nos cursos do Profuncionério,
escolha uma resposta que mais se adeque a sua posi¢ao:

( ) Séao desnecessarios ja que o curso € na modalidade EaD

( ) Sao bons porque podemos conviver com 0s colegas e conhecer outras pessoas

( ) Sao essenciais para quem estuda a distancia, pois € momento de encontro, de sanar
davidas e resolver pendéncias

( ) Néo faz diferen¢ca nenhuma para quem quer estudar
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Das atividades realizadas nos encontros presenciais do curso, assinale as 3 opgcbes que
vocé considera mais significativas?

() Assistir videos

() Lanches coletivos

() Realizar atividades e aprender em conjunto com colegas e professora mediadora
presencial

( ) Debates e socializagao de ideias.

() Realizacao de atividades na plataforma ( moodle)

Aponte 3 ( trés) progressos e/ou aprendizados que vocé teve ao longo do curso e que a seu
entender, fizeram e fazem a diferenca na sua vida:

) Mais dominio do uso dos computadores e recursos de midia

Mais facilidade para compreender conteudos e textos

Continuo com as mesmas dificuldades pessoais e profissionais

Senti poucos avancgos tanto na formagéao, como em relacionamento com meus colegas.
O curso serviu de estimulo para eu continuar estudando

O curso proporcionou-me uma visao geral da escola (meu local de trabalho)
Atualmente percebo a relevancia do meu trabalho no contexto escolar

Sinto-me orgulhoso por estar estudando e melhor preparado profissionalmente
Percebo que as pessoas me valorizam como profissional

(
(
(
(
(
(
(
(
(

—_— = — ~— ~— ~— ~— ~—

Vocé participa do Conselho Escolar e/ou C P M da sua escola:
() Sim, agora estou participando

() Nao, ndo gosto de participar

() Sempre participo dessas comissdes

() Ja participei, mas no momento nao participo

Comente algum conteudo estudado neste curso, que vocé conseguiu colocar em pratica no
dia a dia de trabalhador da educacéo:

Durante o curso, vocé percebeu que os assuntos e/ou conteudos estudados, por vezes se
repetiram? Essa dindmica adotada pela organizacao didatica do Profuncionario faz com que
o estudante reflita sobre a realidade escolar, por diversos angulos. Como vocé se posiciona
a esse respeito:

() Acredito que ndo influiu no meu aprendizado

Foi chato e cansativo rever assuntos e conteudos

Pude perceber realidades da escola, por dimensdes que nao havia percebido antes

Me fez repensar a pratica diaria e perceber as atividades da escola com outro olhar
Dessa forma o contexto escolar é estudado com profundidade

) Pude desenvolver minha criticidade, estudando a escola e sua organizagao por vieses
distintos

~_— ~— ~— ~—

(
(
(
(
(
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O curso proporcionou que vocé desenvolvesse habilidades e competéncias para aliara
Teoria com a sua Pratica Profissional, por meio das PPS. Como foi essa experiéncia.
Relate:

Vocé indicaria o curso Técnico em Multimeios Didaticos ou outro do Programa
Profuncionario, para seus colegas realizarem;

() sim, porque estudar na EaD é bom

() Nao, existem outros cursos melhores na area

() Com certeza, pois é um curso 6timo

() Sim, todos os funcionarios de escolas deveriam fazer esses cursos

Vocé acredita que no decorrer do curso, vocé contribuiu para que seus colegas
construissem novos conhecimentos? Comente a sua resposta, relatando e/ou explicando:

Apds o curso, vocé mudou de postura, frente as dificuldades e ou tarefas, em seu ambiente
de trabalho? Escreva sobre essa mudanga de postura ou sobre porque ela nao ocorreu:

Vocé considerou a escrita do Memorial Reflexivo, como:

( ) Um processo de revisao da minha trajetéria de vida e de profissional

( ) Momento para rever atitudes e escolhas profissionais e de vida

( ) Serviu para perceber o quanto eu evolui como ser humano e profissional

( ) Rever o caminho percorrido, me fortaleceu enquanto pessoa, pois possibilita
constatacdes e mudanca de agao, a qualquer tempo.

Atualmente, vocé se sente um educador? Explique o que faz vocé sentir-se assim:
Cite alguns motivos que seus colegas de turma, mencionaram ser determinantes para que
eles tenham desistido desta formagéao técnica.

O que vocé sugere que seja diferente em um proximo curso do Profuncionario?



