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EPIGRAFE

(...) eu amo as gentes e amo o0 mundo. E é porque amos
as pessoas e amo o mundo, que eu brigo para que a
justica social se implante antes da caridade. (Paulo
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RESUMO

ATUAQL&O DO ASSISTENTE SOCIAL NO SISTEMA MUNICIPAL DE
EDUCACAO: CONTRIBUICOES PARA ACOES SOCIOEDUCACIONAIS*

Autora: Jéssica Ribas Timm
Orientadora: Adriana Moreira da Rocha Veiga, Prof.? Dr.2

Esta dissertacdo inscreve-se no Programa de Pds-graduacdo em Educacdo - PPGE, Mestrado
em Educagdo, Linha de Pesquisa 1, “Docéncia, Saberes e Desenvolvimento Profissional”, da
Universidade Federal de Santa Maria/ UFSM — RS. O tema da pesquisa aborda “a realidade
socioeducacional da EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, localizada no Bairro Didcono
Jodo Luiz Pozzobon, mapeando os indicadores de vulnerabilidade social a fim de esbogar uma
proposta de formacdo continuada no ambito escolar, prospectando a construcdo de uma
proposta de atuacdo socioeducacional interdisciplinar entre os profissionais educadores, e 0
assistente social”. A questdo principal da pesquisa foi: “quais as implicacGes para uma
atuacdo socioeducacional interdisciplinar no ambito escolar, entre educadores e assistentes
sociais, para que possam viabilizar a integracdo de criangas em vulnerabilidade social?”. O
objetivo geral “compreender as implicagdes das relagcdes entre educadores, assistentes sociais
e demais profissionais para uma atuacao socioeducacional interdisciplinar no ambito escolar,
foi desdobrado em cinco objetivos especificos, abrangendo: a realidade socioeducacional de
uma escola municipal; a articulacdo entre a escola e a rede socioassistencial; a trajetoria da
escola na prevencdo e enfrentamento da sua realidade socioeducacional; como a atuacao
interdisciplinar pode contribuir para o desenvolvimento das praticas socioeducacionais no
contexto escolar; a importancia da formacdo continuada, como fundamento para uma pratica
dialbgica e assim, propor a discussdo de projeto socioeducacional compartilhado entre os
profissionais da educacdo e o servi¢o social. Metodologicamente, optou-se pelo “estudo de
caso” em uma escola municipal em uma regido de vulnerabilidade social, por meio da
observacdo da escola e seu contexto, alem de entrevistas semiestruturadas de gestores e
professores, e os profissionais do CRAS-Leste. Os resultados trazem a relevancia do tema e a
pertinéncia dos objetivos orientadores. Destaca-se a necessidade atuacdo de uma equipe
interdisciplinar no contexto escolar para que se compreenda de maneira integral as demandas
dos alunos, no sentido de prevenir e intervir de modo adequado, além de ressaltar o carater
informativo da pesquisa, ao possibilitar aos profissionais da educacdo e a comunidade escolar
conhecer o papel do assistente social na legitimacdo das politicas sociais e da educacao. Papel
que se defende conhecer as possibilidades de contribuicdo desse profissional, as competéncias
e saberes a serem [re] construidos e compartilnados com os demais profissionais da Educacao.

Palavras-chave: Educacdo. Servico social. Vulnerabilidade social. Atuacdo Interdisciplinar.

*Pesquisa realizada com fomento da CAPES, Financiamento 01, Bolsa Demanda Social.






ABSTRACT

SOCIAL ASSISTANT’S ACTION IN MUNICIPAL EDUCATION SYSTEM:
CONTRIBUTIONS TO SOCIO-EDUCATIONAL ACTIONS *

AUTHOR: JESSICA RIBAS TIMM
ADVISOR: ADRIANA MOREIRA DA ROCHA VEIGA, PHD

This dissertation is part of the Postgraduate Program in Education - PPGE, master’s in
education, Research Line 1, "Teaching, Knowledge and Professional Development”, Federal
University of Santa Maria / UFSM - RS. The theme of the research is "the socio-educational
reality of EMEF Maria de Lourdes Castro, located in the Jo&o Luiz Pozzobon neighborhood,
mapping the indicators of social vulnerability in order to outline a proposal for continuing
education in the school environment, prospecting the construction of proposal
interdisciplinary socio-educational activity between the professional educators, and social
worker. The main question of the research was: "What are the implications for an
interdisciplinary socio-educational work in the school environment, between educators and
social workers, so that they can make feasible the integration of children in social
vulnerability?" The general objective "To understand the implications of the relationships
between educators, social workers and other professionals for an interdisciplinary socio-
educational work in the school environment, was deployed in five specific objectives,
covering: the socio-educational reality of a municipal school; the articulation between the
school and the socio-welfare network; the school's trajectory in the prevention and
confrontation of its socio-educational reality; how the interdisciplinary action can contribute
to the development of socio-educational practices in the school context; the importance of
continuing education, as a basis for a dialogical practice and thus, propose the discussion of a
shared socio-educational project between education professionals and social service.
Methodologically, the "case study" was chosen in a municipal school in a region of social
vulnerability, through the observation of the school and its context, in addition to
semi-structured interviews of managers and teachers, and the professionals of CRAS-Leste.
The results bring the relevance of the theme and the pertinence of the guiding objectives. It is
important to emphasize the need for an interdisciplinary team in the school context so that the
students' demands are understood in a comprehensive way, in order to prevent and intervene
in an appropriate way, besides highlighting the informative nature of the research, by enabling
educational professionals and the school community to know the role of the social worker in
legitimizing social policies and education. Role that defends to know the possibilities of
contribution of this professional, the skills and knowledge to be [re] constructed and shared
with the other professionals of Education.

Keywords: Education. Social service. Social vulnerability. Interdisciplinary practice.

* Research carried out with the support of CAPES, Funding 01 - Social Demand Scholarship.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertacdo esta inserida no Programa de Pés-graduacdo em Educacdo - PPGE, do
Mestrado em Educagdo, Linha de Pesquisa 1, “Docéncia, Saberes e Desenvolvimento
Profissional”, da Universidade Federal de Santa Maria/ UFSM — RS, financiado pela CAPES,
com Bolsa de Demanda Social. A temética da pesquisa € proposta a partir da trajetéria pessoal
e académico-profissional da autora, atuando em diferentes contextos de vulnerabilidade social
durante o decorrer da formagdo no curso de Bacharelado em Servigo Social. A vivéncia dessa
trajetoria pessoal/profissional possibilitou desenvolver uma atuacdo interdisciplinar com
profissionais da saude e educacdo, sempre visando a efetivacdo do acesso aos direitos sociais
e deveres dos cidaddos. Por isso, toma-se como importante na contextualizagdo tematica a

memoria de formacdo da autora.
1.1 MEMORIA DE FORMACAO

Uma reflexd8o possivel sobre o ser humano é que ele se constitui ao longo do
desenvolvimento da vida pela dimensédo pessoal, complementada pela dimensédo profissional a
qual toma importancia por ocupar significativo percentual do dia-a-dia de cada pessoa. Desta
forma, quando me foi proposto escrever a minha memoéria de formacdo?, decidi que deveria
partir do que nos constitui como sujeitos ao longo da vida, como por exemplo, principios
cultivados pela familia, habitos, culturas, conhecimentos e formas de perceber o mundo.

Nesta perspectiva, percebi que a paixao pela minha profissdo, assistente social vem se
desenvolvendo ao longo de toda a minha vida, pois meus pais e avOs sempre estiveram
envolvidos em trabalhos sociais? direcionados a possibilidade de melhor qualidade de vida das
pessoas.

Tudo comecou quando 0 meu bisavd materno, que no ano de 1936, fundou e presidiu
por muitos anos uma Casa Espirita em Santa Maria - RS. Nesse local sdo ainda hoje

realizadas sessbes de estudos sistematizados da Doutrina Kardecista, transmissao de passes,

1 A memoria de formacdo, principalmente académico-profissional, traz aos académicos/ as da linha de pesquisa
“docéncia, saberes e desenvolvimento profissional”, uma oportunidade de breve reconstrugdo autobiografica,
em que resinificamos a experiéncia e vinculamos o propdésito de busca da p6s-graduacdo como contexto de
desenvolvimento. Por isso, é uma marca da linha de pesquisa e da orientadora, solicitar o memorial. Assim, o
item 1.1 foi escrito na primeira pessoa do singular, enquanto os demais capitulos foram escritos no modo
impessoal.

2 Trabalho Social, compreendido, como articulagio entre bens e servigos plblicos como forma de assegurar os
direitos individuais e sociais a familia (GUEIROS, 2010).
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sessOes mediunicas, escolinha espirita para as criancas, enfim, atividades comuns a um Centro
Espirita, além da distribuicdo de cestas basicas e roupas. Apds o falecimento do fundador do
centro, no ano de1976, quem segue com os trabalhos € sua esposa e um de seus 24 filhos, meu
avol, até o ano de 1997, quando minha bisavo acaba falecendo, minha v6 que ja trabalhava
ativamente na conducdo dos trabalhos espirituais, passa a auxiliar meu avé no processo de
gestdo da casa. Deram continuidade a este trabalho por mais de 40 anos, permanecendo na
gestdo da casa até poucos anos atras. Ao longo destes anos eles puderam contar com o auxilio
e trabalho dos meus pais que doaram parte do seu tempo nesta empreitada.

As atividades que deram inicio a tantas outras comegaram com CuUrsos que eram
ofertados na casa espirita, os “CRAV - Cursos de Aprendizados Varios”, como “(...)
confeccdo masculina, corte e costura, confeccdo de chinelos, tricd, bordado de flores em
tecidos, desenho artistico, desenho arquitetonico, teoria e solfejo, entre outros” (MAGNO,
2011, p. 19), trabalho este que em seguida seria assimilado por um dos integrantes em Santa
Maria, do “Sistema S”, o SENAI — Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial.

Nesse centro espirita, além da realizacdo das atividades religiosas, também ha, até os
dias de hoje, a arrecadacdo de donativos, como roupas, calcados e alimentos ndo pereciveis,
atraveés do auxilio e apoio da comunidade, por meio de doacdes e também empresarios locais,
0s quais patrocinam a compra de itens da cesta basica ou destinavam parte da producédo o
centro. Estes itens sdo recolhidos, selecionados, organizados entre cesta basica e sacola com
roupas separadas por género e tamanhos, posteriormente distribuidos, duas vezes por ano,
para um publico previamente cadastrado e acompanhado dentro da Casa. Outro servico,
realizado ha bastante tempo e se mantém até entdo, é o atendimento especializado para
gestantes, onde estas participam de cursos gratuitos de croché, tric e costuras, tendo a
oportunidade de produzir os enxovais dos seus bebés, devendo, em contrapartida, realizar o
acompanhamento pré-natal corretamente.

Como familia, todos os membros que tinham interesse em participar desse processo
com o intuito de fortalecer o trabalho do meu avd. Desde muito pequena participei do
desenvolvimento destas atividades e com o passar dos anos fui percebendo a importancia
deste trabalho que, além de se caracterizar como filantropia, buscava assistir aquelas familias
e amenizar as dificuldades enfrentadas por aquelas que se encontravam em situacdo de
vulnerabilidade social, exercendo, portanto, uma funcdo social, no momento em que
procurava ndo s praticar a caridade, mas também orientar quanto aos direitos e deveres de
Seus usuarios, quanto ao acesso aos programas € projetos sociais, bem como a outras

perspectivas de vida.
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Cabe ressaltar, que ao desenvolver tais atividades filantrépicas, a presente instituicéo
atua como uma instituicdo do Terceiro Setor®. E importante salientar que o terceiro setor é
precedido por outros dois setores: o Primeiro Setor, consistindo nas instituicdes estatais,
comandadas pelos governos municipal, estadual e federal; e o Segundo Setor, referindo-se as
empresas e ao capital privado, onde 0s recursos sdao utilizados em beneficio proprio, com
vistas ao aumento dos lucros.

As entidades que fazem parte do terceiro setor desenvolvem ac¢des filantrépicas, com o
intuito de amenizar os problemas sociais que acometem a sociedade atualmente. Procura atuar
nos locais onde o Estado ndo possui governabilidade, ou ndo tem interesse, com o objetivo de
reduzir as desigualdades sociais impostas pelo modo de producéo capitalista historicamente e
pela falta de interesse dos outros setores em possibilitar a todos uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Ao considerar-se 0 modo com que o capital se reproduz, a desigualdade social se torna
dificil de erradicar, uma vez que a reproducdo se assenta na acumulacdo, ou seja, na
necessidade de acumular e concentrar o capital esta imbricada na exploracdo da forca de
trabalho. Desta forma, contata-se que as questdes relacionadas a desigualdade, se origina a
partir do processo de producdo e apenas da ma distribuicdo das riquezas, uma vez que a
divisdo entre proprietarios e ndo proprietarios se estabelece a partir do momento da producéo.

Sobre isso,

Poder-se-ia argumentar que a realidade atual é diferente daquela vivenciada por
Marx e Engels, o que nos permitiria recorrer a Historia e a praxis para demonstrar
que as diferencas sdo apenas fenoménicas que o0 progressivo aumento da riqueza,
ocorrido durante o século XX e comeco do XXI, constitui, também, ampliacdo da
pobreza e que as modalidades de exploracdo do capital sobre o trabalho, apesar do
enorme avanco tecnoldgico, sdo intensificadas pela articulacdo da mais-valia relativa
a diversas formas de trabalho precario, na esfera da mais-valia absoluta: Sobre tais
bases, acumulacédo e desigualdade sdo indissociaveis do desenvolvimento capitalista
(TAVARES, 2009, p. 4).

Assim, a desigualdade social consolida-se sob o modo de producéo capitalista, além de
evidenciar que o desenvolvimento das condicdes de reproducdo do capital ndo se separa da
eliminacdo da desigualdade social, também, os fatores que acentuam a pobreza permanecem e
se aprofundam cada vez mais pelo quadro de crise existente no mundo contemporaneo, as

condicdes de reproducao do capital, continuando a subjugar a necessidade humana na direcdo

3 O Terceiro Setor trata-se de um conjunto bastante diversificado de instituicGes, associagbes comunitarias,
fundagBes, OrganizacBes N&do-Governamentais, entidades filantrépicas, enfim, sdo iniciativas sem fins
lucrativos que atuam diretamente em prol do bem comum e desenvolvimento da cidadania.
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da sua logica de expansdo e acumulagdo implicando diretamente no agravamento e
complexificacdo das expressoes da questéo social.

Esse contato com a realidade de vulnerabilidade social sempre esteve presente em
minha vida. Além desta vivéncia, minha mée, como professora da area das Ciéncias Sociais e
Humanas, tanto em Santa Maria/RS quanto em Floriandpolis/SC, atuou em Escolas Abertas* e
Projetos Sociais®,com jovens em situacdo de risco, escolas em penitencirias, Fase®,
promoveu excursoes, desenvolveu uma edicdo de jornal escolar, entre outras atividades,
sempre trabalhando sob a perspectiva de orientacdo para que fossem desenvolvidas praticas
alternativas que contribuissem positivamente para a realidade vivenciada no nucleo escolar e
social.

Assim, 0s anos passam, e dou inicio a busca pelo desenvolvimento de minha trajetoria
académico profissional, que parte da busca por um curso de graduacdo para cursar. A
principio, esta busca se desenvolveu fazendo testes vocacionais gratuitos online, os quais
sempre me direcionaram para a area das Ciéncias Sociais e Humanas. Tal area do
conhecimento possui como foco de estudo o ser humano e a dindmica das relacdes sociais,
com objetivo de desvendar sua complexidade e a forma de construir o pensamento a partir de
determinados discursos e sua dimensdo social, abordando aspectos do homem, como
individuo, ser social em um mundo contraditério, pois, 0 modo de producdo capitalista é
bastante complexo e desigual, além de estar em constante transformacéo.

Em uma breve pesquisa, diversos assuntos sao identificados como proximos desta area
do conhecimento, sendo exemplo disto: “as primeiras reconhecidamente pela tradi¢do
académica brasileira compreendem a Antropologia, a Sociologia e a Politica, e sdo designadas
como das mais importantes ciéncias basicas no campo das humanidades” (UFSM - Servico

Social). E possivel afirmar que o direcionamento apresentado a partir dos testes vocacionais

4 O Programa Escola Aberta incentiva e apoia a abertura, nos finais de semana, de unidades escolares publicas
localizadas em territorios de vulnerabilidade social. A estratégia potencializa a parceria entre escola e
comunidade ao ocupar criativamente o espaco escolar aos sdbados e/ou domingos com atividades educativas,
culturais, esportivas, de formacdo inicial para o trabalho e geracdo de renda oferecidas aos estudantes e a
populagdo do entorno. Disponivel em: <http://www.educacao.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.
php?conteudo=115>. Acesso em: 15 fev. 2019.

° Os projetos sociais tornam-se, assim, espacos permanentes de negociacdo entre nossas utopias pessoais e
coletivas — o0 desejo de mudar as coisas — e as possibilidades concretas que temos para realizar tais mudancas —
a realidade. Disponivel em: <https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/administracao/conceitos-
de-projeto-social/63861>. Acesso em: 10 jan. 2019.

® Fundacdo de Atendimento Socioeducativo (FASE/RS), foi criada a partir da Lei Estadual n® 11.800, de 28 de
maio de 2002 e do Decreto Estadual n°® 41.664 — Estatuto Social de 6 de junho de 2002, consolidando o
processo de reordenamento institucional iniciado com o advento do Estatuto da Crianga e do Adolescente —
ECA (Lei n° 8.069/90), o qual também provocou o fim da antiga Fundacdo do Bem-Estar do Menor
(FEBEM).



http://www.educacao.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.%20php?conteudo=115
http://www.educacao.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.%20php?conteudo=115
https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/administracao/conceitos-de-projeto-social/63861
https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/administracao/conceitos-de-projeto-social/63861

27

se volta para as disciplinas que compdem os fundamentos das ciéncias sociais e humanas,
constituindo, juntamente com as disciplinas praticas ou de intervencdo, os pilares das
chamadas Ciéncias Sociais Aplicadas.

Especificamente, as Ciéncias Sociais Aplicadas’ reinem campos interdisciplinares de
conhecimentos, direcionados para aspectos sociais, nas mais diversas construcoes da realidade
humana. Esta area busca reunir cursos com contetdo diferente, porém com objetivo comum,
qual seja compreender quais sdo as demandas da sociedade, quais as consequéncias de se
viver em sociedade e de que forma cada profissional pode contribuir nestas demandas
identificadas. Neste sentido, o servico social se constitui como uma éarea do
conhecimento/profissdo com um caréter interventivo, pois o resultado do seu estudo e acéo € a
intervencg&o na realidade social.

Estes conceitos foram reconhecidos de forma oficial recentemente, pois somente a
partir da Portaria n° 9, de 23 de janeiro de 2008 foram asseguradas as legislacGes que
amparam a inclusdo da area de Ciéncias Sociais Aplicadas no ensino superior. O MEC -
Ministério da Educacdo, via CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior, em seus artigos 5° e 6° nos apresenta:

Art. 5° — A Grande Area Multidisciplinar ficou composta pelas seguintes areas: | —
Ensino de Ciéncias e Matematica; Il — Materiais; Il — Biotecnologia; IV —
Interdisciplinar. Art. 6° — A é&rea Interdisciplinar manterd sua divisdo em quatro
camaras, fixada pela Portaria 25/2006: | — Meio-Ambiente e Agrérias; Il —
Engenharia/Tecnologia/Gestdo; 1ll — Salde e Biolégicas; IV — Sociais e
Humanidades, sendo nesta Gltima camara localizado o Servico Social.

Fora iniciada entdo a minha busca por compreender o que é a profissdo Servigco Social,
qual o seu objeto de trabalho, quais os locais de atuacdo e o perfil de profissional que se
almeja. Apds algumas leituras e conhecimento sobre a realidade desta profissdo, decidi que
estudaria para ser assistente social e desenvolver o trabalho que eu assistira ao longo da minha
vida ser desenvolvido pela minha familia, s6 que com conhecimento fundamentado nos
aportes tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos que viabilizam a
realizacdo de um trabalho de assisténcia as familias a fim de possibilitar o acesso aos direitos
e 0s encaminhamentos para a rede socioassistencial que o usuario necessite para sua saude,

bem-estar e qualidade de vida.

 De acordo com Demo (2006), algumas ciéncias sociais se tornam aplicadas, pois, se voltam para a aplicagdo
pratica de teorias sociais.
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Em 2012, prestei vestibular na Universidade Federal de Santa Maria — UFSM. Neste
mesmo ano ingressei no curso de Bacharelado em Servigco Social na UFSM e no segundo
semestre do referido ano iniciaram-se as aulas. Neste processo eu percebi que as acOes
executadas pelos meus familiares, e que acompanhei ao longo da vida, permanecem
significativas na sociedade atual; mesmo sem ter uma completa compreensao sobre o que era
ser uma assistente social, mas com o0 entendimento que envolveria acgdes sociais,
vulnerabilidade social e garantia de direitos.

Ao longo da graduagdo, conforme fui adquirindo os conhecimentos tedricos e técnicos
necessarios, foi aumentando a minha percepcdo sobre a importancia do trabalho deste
profissional em relacdo a garantia de direitos, protecdo a familia, a crianca, ao adolescente e
ao idoso, acdes junto ao meio ambiente, na educacdo, desenvolvimento de pesquisas,
desenvolvimento de projetos sociais, consultorias e assessorias, além de orientacdes aos
usuarios quanto aos seus direitos e deveres.

No primeiro semestre, matriculei-me nas disciplinas indicadas como obrigatorias,
(Introducéo a Economia; Introducéo a Ciéncia Politica; Introducéo a Sociologia A; Formacgéo
Socio Historica, Econdmica e Politica Geral; e Introducdo ao servico social). E possivel
observar que todas séo disciplinas propedéuticas, abordando temas das ciéncias politicas com
0 objetivo de nos situar e preparar para “dirigir a formacdo para o nucleo duro da area de
conhecimento do servigo social, com suas especificidades técnico-cientificas” UFSM (Servico
Social).

Entretanto, como sentia necessidade de ter mais contato com os temas relacionados a
profissdo, fui em busca de uma Disciplina Complementar de Graduacdo — DCG que fosse
amenizar a minha vontade de conhecer e aprofundar meus conhecimentos sobre o fazer
profissional do assistente social. Optei por uma DCG chamada Servigo social na educacao:
cenarios, processos e perspectivas, que abordou as possibilidades de atuagdo e estratégias de
intervencao para o enfrentamento das expressdes da questdo social que se fazem presentes no
contexto escolar.

Os objetivos desta disciplina é de desvelar as transformac6es sociais ocorridas na
sociedade nos ultimos anos, as implicacfes destas mudancas para os profissionais atuantes na
politica de Educacdo, além de conhecer 0s processos e perspectivas possiveis de atuacdo de
um profissional do servigo social na escola, a fim de que sejam desenvolvidas estratégias que
criem condigdes para o exercicio da cidadania, bem como o protagonismo e inclusdo dos

alunos ndo apenas no ambito escolar mas na sociedade de forma geral.
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Nos semestres seguintes, até o 3° semestre, as perspectivas sécio historicas do Brasil,
Politica, Sociologia, Antropologia, entre outros, continuaram a ser ministradas. Acredito que
as referidas disciplinas sdo fundamentais para que possamos compreender através da
Sociologia, a constituicdo e organizacdo da nossa sociedade, e através da antropologia
compreender as questdes relacionadas ao homem, ainda sim, mais especificamente, saliento a
importancia de trabalhar sobre o que é o servico social, sobre o fazer profissional, realidade de
atuacao, foi trabalhado pouco e de forma muito genérica.

Penso que tal processo poderia ter sido mais aprofundado e dindmico. E uma formacao
basicamente pautada por contetdos tedricos e praticos, no entanto, desenvolvidos em sala de
aula, o que ndo permitia ao académico estabelecer a relacdo tedrico-préatica, necessaria para a
compreensdo do objeto de trabalho do assistente social, isto é, é a questdo social® e sua
constante transformagéo.

A auséncia deste entendimento critico trouxe em alguns momentos inseguranga em
relacio a minha futura atuacio no mundo do trabalho. E possivel compreender o quéo
importante sdo as disciplinas introdutorias para compreender uma série de fatores a ser levado
em consideracdo, sejam eles, culturais, territoriais, enfim. Neste sentido, trabalhar com a
analise de reportagens de jornais, por exemplo, € uma maneira de conhecer e estar em contato
e possivelmente aprender a ponderar sobre os encaminhamentos a serem providenciados em
cada expressdo da gquestdo social existentes na sociedade.

Na sequéncia, inicio o estudo das metodologias, porém sem nenhuma aplicabilidade
para a realidade social. A entrada das disciplinas chamadas laboratérios de intervencao, cria
uma expectativa de aplicabilidade no campo social. Contudo, é apenas uma teoria de
intervencao instrumental voltada as metodologias estudadas.

A partir do 5° semestre a teoria se faz mais clara, seguindo nas mesmas linhas, sem
nenhuma disciplina pratica de intervencdo nas realidades profissionais em que se atuaria.
Nesta etapa, hd o confronto com a construcdo da histéria da familia, da infancia e da
adolescéncia e sdo abordadas também, algumas questdes voltadas ao Planejamento e Gestao
Social. Neste momento se aprende a analisar os fundamentos, partindo da compreensdo de
empreendimentos sociais, além de discutir meios para a elaboracdo de planos, programas e
projetos sociais.

Nos semestres seguintes, inicia-se 0 processo de estagio curricular supervisionado.

Divide-se em dois semestres de 150 horas cada, sendo momento de colocar em prética toda a

8 Questdo social sdo as manifestacdes das desigualdades sociais.
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teoria apreendida durante o processo formativo em uma realidade de trabalho do assistente
social. Neste primeiro estadgio o aluno observa as rotinas e desenvolve um Projeto de
Intervencdo®. No segundo estagio é o momento de executar o projeto, quando acontece o
confronto entre aluno e a realidade do processo de trabalho do profissional.

No decorrer do processo formativo, o fato da abordagem das disciplinas que compdem
a matriz curricular do curso de Graduagcdo em Servico social ser bastante tedrica, 0 que causa
um pouco de ansiedade em quem busca compreender mais profundamente sobre a profissdo e
suas perspectivas de atuacdo, nos direciona diretamente na busca por estagios
extracurriculares, bolsas de pesquisa, afim de complementar e fundamentar a teoria
desenvolvida dentro de sala de aula. Esses exemplos serdo apresentados de maneira mais
detalhada na seguinte sessdo da presente dissertacéo.

O que € possivel constatar a partir dai, € que a metodologia utilizada ndo forma o
aluno para a atuacdo préatica, tdo pouco aproxima o discente da realidade do processo de
trabalho vivenciado pelo assistente social. Assim, salienta-se que a alternativa encontrada para
complementar minha formacao foi a realizacdo de bolsas e estagios voltados para a area do
servico social, o que tornou este processo extremamente rico e desafiador.

Diante destas constatagdes, além de uma necessidade/curiosidade de vivenciar a
pratica, frente a realidade socioecondmica do pais, muitos estudantes séo levados a procurar
bolsas de estagios extracurriculares na area. No Banco de Sangue do Servico de Hemoterapia
do Hospital Universitario de Santa Maria, por exemplo, foi ofertada uma bolsa assistencial
(estagio remunerado com uma assistente social) para desenvolver atividades, juntamente com
a assistente social do banco de sangue, no projeto denominado “Captagdo de Doadores de
Sangue”.

Quando soube desta vaga, através de uma colega que era bolsista no mesmo setor,
entrei em contato e me candidatei a vaga. Na semana seguinte fui ao encontro da Assistente
Social do Banco de Sangue do HUSM, esta me entrevistou, me questionou sobre o que eu
estava buscando, e apresentou o trabalho que era realizado naquele setor e perguntou se eu
estava preparada, se compreendia sobre o que se tratava, de imediato respondi que sim, havia
compreendido e gostaria de assumir a vaga. Ap0s uma semana organizando os documentos,

crachas, vacinas, iniciei minhas atividades no Banco de Sangue, servico de hemoterapia.

® Conforme Almeida (2007) o projeto de intervencdo é a materializacdo do trabalho a ser desenvolvido no
campo de estagio, o qual é elaborado a partir de uma demanda identificada durante o processo de estagio e
com o proposito de viabilizar a garantia de direitos.
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No Servico de Hemoterapia, segundo o Plano Operacional Padréo - POP o objetivo do
assistente social ¢ “aumentar a quantidade de doadores de reposi¢do e voluntérios de sangue,
para tornar continuo, estavel e suficiente o estoque de hemocomponentes do Servi¢o de
Hemoterapia, contemplando as necessidades didrias do HUSM” (POP. Servico de
Hemoterapia, HUSM, 2013).

Neste setor do HUSM, o profissional de servico social realiza as seguintes atividades:
“captacio de doadores de sanguel® atendimentos de pacientes ambulatoriais que necessitam
tratamento hematoldgico, hemoterapia, doadores de plaquetas, que sdo utilizadas em pacientes
que estdo internados. Realiza ainda o atendimento de familias que sdo deslocadas de suas
cidades de origem para Santa Maria em funcdo do municipio de domicilio ndo ter condicGes
de oferecer o tratamento adequado aos pacientes. Ou seja, 0 assistente social orienta o
caminho que os pacientes e seus familiares podem seguir para providenciar alimentacéo,
estadia durante o tratamento e recursos para adquirir medicagdes que o SUS néo fornece.

E possivel afirmar que o trabalho no setor perpassa muitos obstaculos, pois existe uma
demanda continua por bolsas de sangue ao mesmo tempo em que ha dificuldade em encontrar
doadores voluntarios que se enquadrem nos pré-requisitos'! solicitados. Outro fator que
dificulta a captacéo de voluntarios é ainda existirem muitos mitos e tabus em torno da doacéo,
pois muitos voluntarios tém medo de se contaminar com alguma doenca e receio de sentir dor.

Desta forma, para que haja incentivo a doacdo voluntaria, além da democratizacdo das
informacGes corretas, é importante que haja a sensibilizacdo da sociedade, desenvolvendo um
trabalho de conscientizacdo da necessidade de fazer doacGes, pois existe uma demanda grande
em virtude do HUSM ser um hospital referéncia regional para média e alta complexidade,
aléem da abrangéncia de atendimento que por se tratar de uma unidade 100% SUS, que
contempla a regido de Santa Maria com mais 42 municipios (Dimensionamento de Servicos

Assistenciais e da Geréncia de Ensino e Pesquisa, Brasilia, 09 de abril de 2013).

10 termo esta entre aspas, pois representa um problema de gestdo sob o ponto de vista ético, uma vez que
estamos falando da rede pablica de satde.

11 Ter idade entre 16 e 69 anos, desde que a primeira doagdo tenha sido feita até 60 anos (menores de 18 anos
devem possuir consentimento formal do responsavel legal). Pesar no minimo 50 kg. Estar alimentado. Evite
alimentos gordurosos nas 3 horas que antecedem a doagdo. Caso seja apds o almoco, aguardar 2 horas. Ter
dormido pelo menos 6 horas nas uUltimas 24 horas. Apresentar documento de identificagdo com fotografia,
emitido por 6rgdo oficial. (Carteira de Identidade, Carteira Nacional de Habilitacdo, Carteira de Trabalho,
Passaporte, Registro Nacional de Estrangeiro, Certificado de Reservista ou Carteira Profissional emitida por
classe). Para os menores de 18 anos, é necessario o consentimento dos responsaveis e, entre 60 e 69 anos, a
pessoa s6 poderd doar se j o tiver feito antes dos 60 anos. A frequéncia maxima é de quatro doa¢Bes anuais
para 0 homem e de trés doacgBes anuais para a mulher. O intervalo minimo deve ser de dois meses para 0s
homens e de trés meses para as mulheres.
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Durante o periodo da minha atuacdo como bolsa assistencial no servico de
hemoterapia do HUSM, foi possivel visitar os 403 leitos e, em torno de dez (10) setores que
compdem o hospital universitéario e ter contato com pessoas de muitas realidades e lugares do
Rio Grande do Sul. Utilizando-se da perspectiva de abordagem que buscava mostrar a
importancia do Banco de Sangue, do ato de doar sangue, 0 quanto este servigo era deficitario
e como cada um poderia contribuir. Sempre se procurou apresentar dados concretos sobre o0
assunto, explanando que mesmo por se tratar de um sistema publico de salde onde
tecnicamente ndo temos que “devolver os materiais que utilizamos”, contudo, ¢ um trabalho
extremamente importante na garantia da manutencdo dos estoques.

Cabe ressaltar que, para trabalhar no Banco de Sangue é necessario desenvolver uma
forte estrutura emocional, principalmente porque aquelas familias, além de sofrerem com a
enfermidade e todas as demandas que vem com essa situacdo, precisam angariar doadores de
sangue, por vezes, para repor as bolsas de sangue usadas por um familiar que acabara de
falecer.

No decorrer deste trabalho, ha o contato com as perspectivas multiprofissionais de
atuacdo, pois dentro de um hospital atuam profissionais das mais diversas areas do
conhecimento, por exemplo, além dos medicos e suas especialidades, contam-se com o
trabalho de: enfermeiros, técnicos em enfermagem, técnicos em radiologia, assistentes sociais,
fisioterapeutas,  terapeutas  ocupacionais, fonoaudidlogos, bioquimico,  bidlogo,
administradores, técnicos administrativos, residentes em salde, residentes multiprofissionais,
entre outros.

Neste sentido destaca-se como o0s saberes se complementam e resultam em uma
compreensdo mais integral sobre a demanda de cada sujeito. Esse modo de atuar, em
conjunto, utilizando do conhecimento do outro para compreender mais integralmente a
demanda do usudrio do servico de saude, e desta forma, perceber outros fatores, e detalhes,
que passariam despercebidos, caso ndo houvesse tal articulacéo.

Este periodo de vivéncia foi de extrema importancia, pois, além de estabelecer contato
com profissionais de outras areas do conhecimento, estabeleceu-se certeza de que a profissao
do assistente social sempre vai trabalhar em rede, juntamente com profissionais das mais
diferentes areas do conhecimento e o quanto a construcdo deste trabalho em conjunto garante
uma eficiéncia e eficacia muito maior em relacdo ao tratamento do usuario do servigo publico
de saude.

Trabalhar no Banco de Sangue é vivenciar intensamente as trocas e aprendizados, que
ficam para sempre impressos na construcao da trajetoria profissional. Sobressai o fato de atuar
frente aos mais diferentes tipos de vulnerabilidades sociais, sejam enfermidades, situacdes
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econdmicas e/ou mortes. Por vezes, perceber que o usuério precisa buscar algum recurso
especifico, sem encontrar formas de viabilizar este acesso, sendo a consequéncia assistir ao
sofrimento das pessoas, torna a experiéncia bastante desgastante.

Além destas questdes, é necessario levar em conta que o Sistema de Unico de
Saude- SUS existe e desenvolve as suas funcdes, mas de maneira bastante precéria. Existe
uma série de fatores que justificam um trabalho incipiente, entre eles esta a questdo da
superlotacdo, por si ja trazendo suas consequéncias. No decorrer do desenvolvimento das
atividades que compete a cada um, se tem consciéncia, sobre o que se deve fazer, contudo,
por vezes, ndo existe a viabilidade para tal acdo, pois, por exemplo, ndo ha recursos para vale
refeicdo para todos os acompanhantes que “dele necessitariam”, que sdo de outras cidades, e
etc.

O trabalho que desenvolvi dentro do hospital é extremamente importante, entretanto,
requer um preparo psicologico. Assim, apés sete meses laborando como estagiaria neste
Banco de Sangue, solicitei desligamento da bolsa. Como causa, a desgastante rotina de obter
resultados pouco significativos, considerando que apesar de toda a sensibilizacdo que era feita
com 0s usuarios, os estoques do hemocentro se mantinha operando no limite.

Participar deste trabalho foi extremamente importante em meu processo formativo, ja
que foi possivel vivenciar a realidade da atuacdo de um assistente social frente ao Sistema
Unico de Salde — SUS, perceber os obstaculos enfrentados no dia-a-dia e vislumbrar
possibilidades para gerir essas dificuldades.

Resultados mais eficazes dependem do empenho dos profissionais das mais diversas
areas do conhecimento, com foco no desenvolvimento de um bom trabalho em equipe
multiprofissional'?, além da resposta sensivel da sociedade em relacio a doacgo de sangue. E
necessario considerar também as limitacfes de recursos financeiros que a saude tem, e estar
ciente que todos estes fatores vdo impactar diretamente no atendimento prestado pelo hospital.

Posteriormente a estas experiéncias, em agosto de 2015, iniciou a primeira fase do
estagio curricular supervisionado, o Estagio 1*3, realizado na APAE — SM *para desenvolver

12 Trabalho em equipe multiprofissional, se trata de uma articulagéo entre profissionais de éareas distintas do
conhecimento, com um objetivo e comum, que é o atendimento da demanda do sujeito para o qual se est&
prestando servico.

13 Esta primeira parte é denominada de periodo de observacdo e conhecimento da realidade da instituicdo, possui
a duracdo de 150 horas, que se divide em 9 horas semanais.

14 Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais - Apae nasceu em 1954, no Rio de Janeiro. Caracteriza-se por
ser uma organizacdo social, cujo objetivo principal é promover a ateng¢do integral & pessoa com deficiéncia
intelectual e multipla. A Rede Apae destaca-se por seu pioneirismo e capilaridade, estando presente em mais
de 2 mil municipios em todo o territorio nacional. Disponivel em: <https://apae.com.br/>. Acesso em: 17 fev.
2019.
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0 aprendizado pratico. O objetivo nesta etapa € compreender e conhecer a realidade
institucional, do processo de trabalho desenvolvido pelo assistente social, as demandas e
necessidades apresentadas pela instituicdo, e a partir disto, fazendo uso do conhecimento
tedrico e metodoldgico, apreendido durante a formagéo académica, desenvolvendo um Projeto
de Intervencdo, que devera ser aplicado na instituicdo no semestre seguinte na disciplina de
Estégio II.

Inicialmente, observei a estrutura fisica da instituicdo, suas salas de aulas e
atendimentos especializados, seu quadro de funcionarios. Em seguida, vivenciei a rotina das
turmas, como se constituem, o que se trabalha. E, por fim, apreender as demandas da
assistente social, suas atribuicbes e mais especificamente quais 0s obstaculos e possiveis
dificuldades encontradas no setor. Neste momento, apds o contato com as documentagdes, foi
identificada uma primeira demanda: alguns alunos ndo possuiam os documentos de cadastro,
onde constam informacgdes basicas como dados pessoais e contato da familia (ficha social,
ANAMNESE, parecer social, pericia, laudo social).

ApoOs conhecer a estrutura, os profissionais que nela atuam, os alunos e suas
atividades, direcionei as atencdes para a atuacdo e as demandas da assistente social da
instituicdo, com vistas ao desenvolvimento do projeto de intervencdo, com objetivo de
contribuir de alguma forma para a instituicdo. Este projeto foi aplicado somente no Estagio 11,
no semestre seguinte.

A partir dos documentos analisados identifiquei que as fichas desatualizadas
referiam-se aos alunos que participavam do projeto da padaria desenvolvido pela escola.
Assim, organizei um roteiro para realizar as visitas domiciliares'® aos alunos cujas fichas no
estavam atualizadas, onde foram realizadas 13 visitas, onde pude estabelecer contato com a
realidade das familias que tem entre seus membros uma pessoa com deficiéncia. Neste
momento era também preenchida a Ficha Social, revelando informacdes necessarias para a
identificacdo da demanda e dados pessoais e sociais dos usuarios, suas condi¢cdes de salde,
contexto social e situacdo dos vinculos familiares e sociais.

Nesta primeira visita ja tinha uma ideia do que pretendia com o projeto e aproveitei as
visitas para convida-los a participar de alguns encontros na escola que posteriormente seriam
combinados. Inicialmente foi feito um contato telefénico, com objetivo de marcar a visita e

explicar a motivacdo desta. O contato foi feito, apresentei brevemente o projeto de

I5E uma prética profissional, investigativa ou de atendimento, realizada por um ou mais profissionais, junto ao
individuo em seu préprio meio social ou familiar (SARITA AMARO, 2007, p. 13).
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intervencdo, falamos sobre a atualizagéo da ficha social da instituicdo e agendamos a primeira
visita.

No entanto, algumas visitas tiveram de ser remarcadas e apenas uma familia
apresentou resisténcia neste primeiro momento e optou por nao receber a visita da assistente
social e da estagiaria, porém, posteriormente, em uma conversa com a assistente social
supervisora de campo, o pai do usuario justificou o motivo da resisténcia foi orientado sobre a
necessidade e importancia que tem a utilizacdo deste mecanismo para 0 processo de
compreensdo da realidade de cada familia.

Frente a esta realidade, foi possivel observar todas as dificuldades enfrentadas, os
preconceitos sofridos e junto com a assistente social da instituicdo, constatei através de
algumas observacdes em classes de uma escola regular que ja estava sendo trabalhado e
desenvolvido o processo de inclusdo social das pessoas com deficiéncia nas escolas e que,
naquele momento, a real necessidade seria trabalhar a perspectiva da inclusdo no mundo do
trabalho'®.

Com efeito, posterior as visitas domiciliares realizadas para preenchimento da ficha
social, promovi um didlogo por telefone com as familias dos alunos selecionados, com
possibilidade de insercdo no mundo do trabalho para convida-los para uma reunido em uma
quarta-feira pela manhd, onde foi apresentada a proposta do projeto do intervencéo,
contemplando esclarecimento de duvidas sobre beneficios sociais, questdes psicologicas
ocasionadas pela insercdo da pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho, com o objetivo de
viabilizar e realmente efetivar essa inclus&o.

Dessa maneira, iniciei a selecdo pelos egressos de um Projeto denominado “Padaria”,
que fora realizado na propria APAE durante os ultimos 5 anos e que tinha como principal
objetivo o desenvolvimento de habilidades e o encaminhamento para o mundo do trabalho na
area da gastronomia.

Neste projeto, os alunos produziam biscoitos, bolos e bolachas que eram
comercializados em uma determinada padaria de Santa Maria. Ao final do ano de 2015, este
projeto foi extinto em virtude da falta de profissional para coordenar estas atividades, também

pela falta de interesse por parte das familias em promover o ingresso dos alunos ao mundo do

16 0 mundo do trabalho pode ser definido como o conjunto que engloba e coloca em relacdo a atividade humana
de trabalho, 0 meio ambiente em que se d4 a atividade, as prescricdes e as normas (saberes constituidos) que
regulam tais relagdes, a experiéncia (saber investido), os produtos delas advindos, os discursos que sdo inter-
cambiados nesse processo, as técnicas e as tecnologias que facilitam e ddo base para que a atividade humana
de trabalho se desenvolva, as culturas, as identidades, as subjetividades (corpo-si) e as relacfes de
comunicacio constituidas nesse processo dialético de atividade (FIGARO, 2008, p. 9).
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trabalho, evidenciando-se que muitas destas resisténcias sdo ocasionadas pela possivel perda
do BPC — Beneficio de Prestagio Continuada®’.

O projeto denominado “Conhecendo a Nossa Realidade e Lutando pela Inclusido”, foi
inicialmente pensado para ser trabalhado com as onze familias que concordaram em participar
deste projeto. Este grupo era composto por alunos da APAE que participavam do Projeto da
Padaria, como este ja ndo estava mais sendo executado, optou-se por fazer uma nova selegdo
de alunos através de uma avaliacdo efetuada pelos técnicos da instituicdo, onde foram
indicados os alunos que possuiam aptiddes a serem trabalhadas em relacdo ao processo de
encaminhamento para o mundo do trabalho, levando em conta o interesse da familia em
auxiliar no processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho.
Inicialmente foram selecionados onze alunos, na faixa etaria de 15 a 35 anos, todos residentes
em Santa Maria. Apds a primeira semana de execuc¢do do projeto, a APAE recebeu mais uma
aluna, que foi incluida e seguiu participando das atividades.

A execucdo do projeto iniciou com as ligacdes para sensibilizacdo sobre o tema e 0s
encontros iniciaram no dia 06 de abril de 2016 com a realiza¢do das visitas domiciliares. As
visitas ocorreram nos dias 06, 07, 12, 18, 25 de abril e dia 10 de maio de 2016. Na sequéncia
da realizacdo das visitas iniciou-se o agendamento dos encontros em que foram realizadas as
rodas de conversa para esclarecer possiveis duvidas sobre o projeto de intervencéo.

Apos a realizacdo das visitas, baseado nas informac6es contidas na ficha social, foi
realizado um levantamento acerca do melhor dia para serem agendados as rodas de conversa,
definindo-se entdo que ocorreria nas quartas-feiras pela manhd. No dia 10 de maio, apds a
realizacdo das ultimas visitas, houve o contato por telefone com cada um dos responsaveis
pelos alunos, com o objetivo do convida-los para o | encontro que ocorreu no dia 11 de maio e
caracterizou-se pela apresentacdo do projeto para o grande grupo;

O 11 encontro no dia 18 de maio, contou com fala da técnica de terapia ocupacional da
APAE e também com o ex-aluno que atualmente é funcionario da empresa Magazine Luiza
(a escolha por este aluno se justifica, pois, este encontrava-se atuando no mundo do trabalho e
a abordagem do projeto visa trabalhar a questdo da inclusdo no mundo do trabalho com o

aluno e as familias).

170 Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, é um direito assegurado pela Constituicdo Federal de 1988 e
regulamentado pela Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 e
pelos Decretos n° 6.214/2007 e n° 6.564/2008. Tal beneficio passa a vigorar apenas em 1996 e trata-se de um
pagamento mensal de um saldrio minimo, para pessoas com deficiéncia e idosos com mais de 65 anos de idade
que comprovem ter a sua renda per capta inferior a ¥ de salario minimo. Por este ser um beneficio néo é
necessario que o solicitante tenha contribuido para a Previdéncia Social para poder ter acesso ao mesmo.
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No Il encontro, dia 25 de maio, foi composto por uma roda de conversa com a
participacdo das assistentes sociais do INSS visando a sensibilizacdo acerca da inclusdo da
pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho e ao esclarecimento de ddvidas relacionadas ao
BPC.

No IV Encontro, ocorrido dia 01 de junho, contamos com a presenca da psic6loga da
APAE. O V Encontro ocorreu dia 08 de junho, caracterizando-se pela fala de duas
funcionarias do setor de Recursos Humanos do Supermercado Carrefour, que apresentaram
exemplos sobre a inclusdo no mundo do trabalho. E o VI e Gltimo encontro para o dia 15 de
junho, foi realizada uma oficina de padaria por um Chef de Cozinha, produzindo os alimentos
que posteriormente foram consumidos no cha de encerramento das atividades propostas pelo
projeto.

Finalizado este periodo, através de uma colega da APAE, fui indicada para uma vaga
de estdgio no Senac - Santa Maria, para atuar no Trabalho Social, em um residencial do
Programa “Minha Casa, Minha Vida”, realizado em parceria com a Prefeitura Municipal,
Caixa Econémica Federal e SENAC - SM, no periodo de janeiro 2016 a janeiro de 2017.

O referido programa é gerido pela Portaria n° 464, de 25 de julho de 2018, que dispde
sobre o trabalho social nos programas e acdes do ministério das cidades. Em seu Artigo 1°
estabelece:

[...] as normas e orientacdes para elaboracdo, contratacdo e execucdo do Trabalho
Social dos programas e A¢des do Ministério das Cidades, incluindo: as intervencoes
de habitacdo e saneamento objetos de operacBes de repasse ou financiamento
firmadas com o setor publico; as intervencdes de habitacdo objetos de operacdes de
repasse com entidades privadas sem fins lucrativos; as operacdes inseridas no
Programa de Aceleracdo de Crescimento (PAC) dos demais programas que
envolvam o deslocamento involuntario de familias; e os empreendimentos
executados no ambito do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV), em todas
as suas modalidades.

A Portaria n°® 595, de 18 de Dezembro de 2013 dispde sobre os parametros de
priorizacdo e o processo de selecdo dos beneficiarios do Programa Minha Casa Minha Vida e,
mais especificamente no Municipio de Santa Maria, através dos Decretos Executivos n° 048
de 21 de Maio de 2013, estabelece critérios municipais adicionais de selecdo dos beneficiarios
do Programa Habitacional Minha Casa Minha Vida - PMCMV e déa outras providéncias; e
n® 113, de 17 de setembro de 2013 que revoga o artigo 4° do Decreto Executivo n® 048/13, de
21 de maio de 2013.

O Programa Minha Casa Minha Vida é regulamentado pelo governo federal e

executado pelas prefeituras municipais cadastradas em parceria com a Caixa Econdmica
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Federal, tendo sido implementado no ano de 2009, com a finalidade de reduzir o déficit
habitacional presente nos municipios previamente cadastrados no Brasil.

No Municipio de Santa Maria, através da Secretaria de Municipio de Habitacdo e
Regularizacdo Fundiéria, executou no ano de 2011, a Faixa | do programa, esta faixa buscava
atender familias que recebem até R$1,8 mil por més. A selecdo dos candidatos foi realizada
através de sorteio, com inscricbes prévia, atendendo a alguns critérios (nacionais e
municipais)®® existentes para a participacdo no programa.

Seguindo, em seu Anexo |, que aborda as disposi¢cdes gerais, apresenta a definicdo de
Trabalho Social:

O Trabalho Social, de que trata este normativo, compreende um conjunto de
estratégias, processos e acoes, realizado a partir de estudos diagnosticos integrados e
participativos do territorio, compreendendo as dimensdes: social, econdmica,
produtiva, ambiental e politico institucional do territorio e da populagdo beneficiaria.
[...] consideram também as caracteristicas da intervengdo, visando romper o
exercicio da participacdo e insercdo social dessas familias, em articulagdo com as
demais politicas publicas, contribuindo para a melhoria da sua qualidade de vida e
para a sustentabilidade dos bens, equipamentos e servicos implantados.

Iniciei minhas atividades de estagio no Residencial Dom Ivo Lorscheiter; o estagio
consistiu em fazer um diagndstico da regido que estava sendo constituida por uma populagédo
advinda das mais diferentes areas do municipio (area de risco, area verde, ocupacgdes) e com
as mais diversas culturas e habitos. A partir deste diagndstico, foram planejadas e
desenvolvidas acdes previstas na politica publica de habitagdo, norteadas pelos eixos
tematicos trabalhados naquele periodo, quais sejam, Geracdo de Trabalho e Renda — GTR,
Educacdo Sanitaria Ambiental e Patrimonial — ESAP e Mobilizacdo Comunitaria — MOC.

O principal acesso aos residenciais do referido programa ocorre pela BR 287,
denominada Faixa Nova de Camobi e conduzindo passageiros até a Universidade Federal de
Santa Maria, dando acesso a Estrada Antonio Inacio D’avila, a qual leva aos residenciais. Em
ordem, em primeiro lugar temos o Zilda Arns, ao lado o Dom Ivo Lorscheiter e, entre este e 0

Leonel Brizola, a Vila Maringa, também fruto de um programa de habitacéo.

18 Critérios Nacionais: -Familias residentes em area de risco ou insalubres. -Familias com mulheres
responsaveis pela unidade familiar. -Familias de que facam parte pessoas com deficiéncia. Critérios
Municipais: -Familias de que facam parte filhos menores de 18 anos. -Familias de que facam parte 3 ou mais
filhos menores de 18 anos. -Titular deve ser responsavel familiar beneficiario no Programa Bolsa Familia.



Figura 1 — Mapa da regido - 3 residenciais do PMCMV
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E possivel perceber na Figura 1, que a implantacdo dos residenciais néo é uniforme,
pois, em 2 dos 3 residenciais pertencentes ao Programa Minha Casa Minha Vida (Zilda Arns,
Dom Ivo Lorscheiter e Leonel Brizola), existe uma parcela de casas isoladas das demais. 1sso
remete & implementacdo de residéncias em terreno fragmentado, como se fosse um vazio
urbano a ser ocupado.

Desta forma, iniciou-se o desenvolvimento das atividades previstas, através da
realizacdo de reunides com a comunidade, da incentivo e auxilio para a construcdo da
Associacdo de Moradores, festas comunitarias e grupos de convivéncia. Foi sendo construido
um lago com a populagdo a fim de cada vez mais entender suas necessidades e demandas.
Foram desenvolvidos ainda, dentro do centro comunitario do proprio residencial, cursos
profissionalizantes com o foco em geracdo de emprego e renda, quais sejam: Auxiliar
Administrativo, Costura, Cuidador de Idoso, Manicure e Pedicure, Padaria Basica.

Ao trabalhar em um residencial pertencente a um programa de habitacdo como este,
reunindo pessoas de diferentes contextos sociais, vindos das mais distintas regides da cidade,
com habitos e culturas diferentes, diariamente pode-se observar as expressdes da questdo
social, pois € uma comunidade que teve um direito basico assistido através de uma politica de
governo. Tendo sido assegurado pela Constituicdo Federal de 1988, em seu capitulo I, que
dispdoe sobre os Direitos Sociais, no artigo 6° diz que: “sdo direitos sociais a educagéo, a
salde, a alimentacdo, o trabalho a moradia...”, foi possivel compreender que apenas um lugar
para morar ndo atende todas as necessidades do ser humano. Essas pessoas tinham onde
morar, mas em contrapartida, ndo obtinham acesso a educacdo, salde, e vivia em meio a
violéncia?®, trafico e outras questdes vistas como “comuns” na periferia das grandes cidades.

Frente a realidade apresentada, foram mapeadas questdes, sobretudo em relacdo a
atuacdo do profissional de servico social. Cabe afirmar ainda, que o0s bons resultados
dependem primeiramente de que os elementos que compdem a Rede Socioassistencial®,
(CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Escolas, Organizacdes Ndo Governamentais) se articulem

de forma mais eficiente, eficaz e efetiva, ou seja, um servico necessita do outro para existir e

19 Noticia do site da Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul: publicado em 29/03/2019 — “Suspeito de
tentativa de homicidio de mulher grdvida é preso em Santa Maria. — Na tarde desta sexta-feira (29/03),
policiais da Delegacia de policia e Homicidios e Prote¢do & Pessoa — DPHPP, de Santa Maria prenderam um
homem (18 anos) no residencial Dom lvo Lorscheiter. Disponivel em: <https://www.pc.rs.gov.br/suspeito-de-
tentativa-de-homicidio-e-preso-em-santa-maria>. Acesso em: 30 maio 2019.

20A rede socioassistencial é a acdo articulada e integrada entre um conjunto de instituices que busca
proporcionar aos usudrios dos servicos de prote¢do social, bem como o acesso aos seus direitos basicos,
estando esta rede relacionada ao conjunto de politicas pablicas sociais, em especial a politica de assisténcia
social.


https://www.pc.rs.gov.br/suspeito-de-tentativa-de-homicidio-e-preso-em-santa-maria
https://www.pc.rs.gov.br/suspeito-de-tentativa-de-homicidio-e-preso-em-santa-maria
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poder funcionar. A partir desta compreensdo, junto a construcdo das residéncias, foram
pensados equipamentos sociais, como podemos observar na Figura 2, onde estdo localizados
tais equipamentos que buscam atender as demandas de vulnerabilidade social existentes e
outras, devido ao aumento da densidade demografica da regido.

Figura 2 — Mapa do Bairro Diacono Jodo Luiz Pozzobon, apontando os equipamentos dos
residenciais

Fonte: Imagem Google Earth. Editada pela autora (2019).

Nesse sentido, alguns dos equipamentos que compdem a rede socioassistencial,
caracterizam uma atuacdo em conjunto, estabelecida entre organizacdes ndo governamentais,
comunidades, empresas privadas, instituicbes publicas, com interesses, objetivos e valores
compartilhados. Tais equipamentos fazem parte da politica publica de assisténcia social. Ao
encontro da conceituagdo de ‘redes’, Junqueira (2004), afirma: “Nas redes, 0s objetivos
definidos coletivamente articulam pessoas e instituicdes que se comprometem em superar de
maneira integrada os problemas sociais” (p. 29).

A importancia de reunir profissionais das mais distintas areas do conhecimento,
trata-se da materializacdo de possibilidades de promover a integracdo de saberes,
conhecimento, experiéncias, onde o desenvolvimento de uma atua¢do mais aproximada da

comunidade, ocasiona o desenvolvimento de uma postura mais ativa desta comunidade. Ao
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encontro disso, a atuacdo do assistente social em conjunto com essa rede, vai apenas
complementar e viabilizar uma melhor compreensdo e encaminhamentos a serem
direcionados em uma determinada realidade. Uma vez que o assistente social é o profissional
capacitado tecnicamente para contribuir com ac¢des que vao incidir diretamente na diminuicéo
das expressdes da questéo social.

Uma questdo relevante apresentada anteriormente, estd relacionada aos fatores que
agravam expressoes da questdo social e que estdo impressas no nosso cotidiano. Tais fatores
tém a sua origem junto ao surgimento do modo de produgéo capitalista. Historicamente a crise
do capitalismo financeiro, em dimensdes estruturais, ocasionou uma série de profundas
transformagdes no mundo do trabalho, como por exemplo, uma queda no ritmo de
crescimento, o0 que incide diretamente no aumento nos niveis de desemprego, aumento da
miséria da populagdo, enfim, ocasiona uma série de fatores que sdo diretamente responsaveis
pelo agravamento e crescimento da questao social (MESZAROS, 2009).

Conforme Santos (2012), a questdo social se agrava em decorréncia das contradicdes e
desigualdades produzidas no modo de producéo capitalista, que se caracteriza por produzir
relacBes de conflito e antagbnicas entre os trabalhadores e os capitalistas. A questdo social,
para lamamoto (2015), possui 0 cerne do seu surgimento na cena pablica na primeira metade
do século XIX, a partir de um movimento coletivo organizado de trabalhadores, que
reivindicavam direitos e cidadania, assumindo assim também um caréater politico.

Diretamente relacionado ao desenvolvimento do modo de producdo capitalista e as
desigualdades que este produz, temos a origem, ou divisdo da populacdo em classes. Para
Marx e Engels (2008), a principal motivacdo que leva a divisdo de classe ser o motor da
historia, mesmo levando em conta que cada sociedade em cada época possui a sua propria
forma de se constituir, existe algo que lhes é bastante comum, a exploracdo do homem pelo
homem. Ao encontro disso, os autores afirmam: “Quaisquer que tenham sido essas formas, a
exploracdo de uma parcela da sociedade por outra € um fato comum a todos os séculos
passados” (MARX; ENGELS, 2008, p. 43).

Atualmente, tais questdes como a questdo social e a divisdo de classes sdo bastante
pertinente, pois, estas encontram-se em pleno desenvolvimento junto com a sociedade. Além
de tornar a divisdo de classes mais latentes, e as questdes sociais manifestarem-se das mais
diferentes maneiras. Conforme pode-se observar na presente dissertacao.

Ao finalizar a trajetoria académica no curso de servigo social na UFSM, apos
vivenciar estas experiéncias, na area da salde, educacdo e na politica de habitacdo, tive

vontade de seguir estudando, aprofundar conhecimentos e direcionar a area de atuacéo,
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através do mestrado académico na mesma Instituicdo, no Programa de Pds-graduacdo em
Educacdo — PPGE — UFSM, onde no anteprojeto foi abordada a insercdo do assistente social
na educacao e as perspectivas de uma abordagem interdisciplinar.

Dando continuidade, apresentamos a tematica que serd abordada no trabalho em
desenvolvimento, ou seja, a realidade socioeducacional da Rede Municipal de Ensino, em
destaque a escola do Bairro Diacono Jodo Luiz Pozzobon, denominada, EMEF — Escola
Municipal de Ensino Fundamental Maria de Lourdes Ramos Castro, observando indicadores
de wvulnerabilidade social com vistas a educacdo compartilhada entre os profissionais
educadores e a viabilidade de uma atuacéo interdisciplinar no &mbito escolar.

Partindo do principio que a escola ¢ uma instituicdo formadora, de conhecimento e
valores humanos, esta tem como finalidade o acesso a educacdo e cultura aos sujeitos que
compdem a sociedade, além de ser um espaco de acesso e garantia de direitos que estdo
previstos na Constituicdo Federal de 1988, assegurando o desenvolvimento potencial para a
transformacéo social.

Neste sentido, salienta-se que a escola ndo se encontra descolada do contexto social,
mas sim o integra e é atravessado pelas contradigfes e lutas historicas da sociedade, como a
luta de classes presente no modo de producdo capitalista. A forma com que se constitui a
escola na atualidade, onde se vivencia a efervescéncia das questdes sociais, indica a
necessidade de ampliacéo das acdes dentro e fora da sala de aula, a fim de que seja possivel a
inclusdo dos alunos em vulnerabilidade social. Pode-se afirmar que o momento atual exige a
intervencao de outros profissionais, além do professor, dentre eles o assistente social.

Neste sentido, Morin (2012, p. 37) nos demonstra que: “Conhecer o humano ndo ¢é
separd-lo do Universo, mas situa-lo nele. (...) todo conhecimento para ser pertinente, deve
contextualizar o seu objeto.” Faz-se necessario a compreensdao dos contextos sociais de onde
os alunos vém, visando desenvolver métodos e propostas metodoldgicas que possibilitem a
aproximacao do conteudo que se pretende transmitir a micro realidade do aluno, gerando
significado ao aprendizado.

A necessidade da atuacdo de assistente social presente na Politica de Educacéo,
sobretudo na educacdo basica, se fortaleceu e se desenvolveu a partir da década de 1990, em
especial, apds a elaboracdo da Lei de Diretrizes e Bases — LDB (1996), do Estatuto da Crianca
e do Adolescente — ECA (1990) e também da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS
(1993), que traz a educagdo como direitos sociais fundamentais. Fomentou a construgdo do
Projeto de Lei n° 3.688 de 2000, aprovado pela cAmara dos Deputados, em 07 de agosto de

2007, que “dispde sobre a prestagdo de servigos de psicologia e assisténcia social nas escolas
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publicas de educagdo basica”. Pretendeu-se ndo apenas problematizar a insercdo do servico
social na Politica de Educacdo, com vistas a proposta de uma atuacgdo interdisciplinar, mas
também dar visibilidade ao trabalho que j& é desenvolvido através da rede socioassistencial,
com o objetivo de compreender como se constitui o fazer profissional neste espago socio
ocupacional, tendo em vista as especificidades do assistente social.

Isto posto, apresenta-se a pesquisa, tendo como tema “A realidade socioeducacional da
EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, localizada no Bairro Diacono Jodo Luiz Pozzobon,
mapeando os indicadores de vulnerabilidade social?* a fim de esbogar uma proposta de
formacdo continuada no ambito escolar, prospectando a construgdo da educacédo
compartilhada entre os educadores, professores e assistente social”.

Frente as experiéncias vivenciadas pela autora ao longo do seu processo formativo,
nos mais distintos contextos de vulnerabilidade social, emergiu a necessidade de aprofundar
0s conhecimentos sobre a politica educacional, o contexto da formacgéo dos profissionais da
educacdo e a importancia de uma atuagdo interdisciplinar com a participacdo do assistente
social no sistema educacional, a fim de viabilizar a inclusdo das criancas em vulnerabilidade
social.

A rede publica municipal de ensino analisada tem autonomia na organizacéo e gestdo
dos processos escolares e na construcao de projetos de ensino, desde que estejam vinculadas
as legislacdes educacionais do pais. Com o passar dos anos, a partir das transformacoes
sofridas pela histdria, os objetivos e propositos das escolas tém se adaptado as realidades
sociais e econbmicas presentes na sociedade atual, principalmente em relacdo a adocdo de
novas teorias e praticas pedagdgicas.

O interesse com a qualidade do ensino se manteve, tal reorganizacdo acabou
apontando para a necessidade de atuacdo de profissionais até entdo ndo reconhecidos, como
sendo pertencentes a area da educacdo, a exemplo disso, o assistente social.

Assim, a pesquisa teve como objetivo geral, “compreender as implicacGes nas relacdes
entre 0s educadores, assistentes sociais e demais profissionais, para uma atuacdo
socioeducacional interdisciplinar no ambito escolar”.

Nas Ultimas duas décadas, a insercdo destes profissionais no ambito educacional

objetivou, de forma prioritaria, atender as demandas institucionais voltadas a ampliacdo das

21 Vulnerabilidade social é um termo conforme o Atlas da vulnerabilidade social nos municipios brasileiros,
procura dar destaque a diferentes situagdes indicativas de exclusdo e vulnerabilidade social no territério
brasileiro, numa perspectiva que vai além da identificacdo da pobreza entendida apenas como insuficiéncia de
recursos monetérios (COSTA; MARGUTI, 2015, p. 12).
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condicBes de acesso e permanéncia dos alunos, nos distintos niveis e modalidades da
educacdo, através da interlocugdo com programas governamentais. A importancia destas
acOes ndo pode ser desqualificada, contudo, o desenvolvimento do fazer profissional do
assistente social ndo se restringe a estas atividades, e deve ser compreendido a partir de uma
perspectiva ampliada, que vislumbre mdltiplas possibilidades de atuacdo, considerando sua
complexidade (CFESS/CRESS, 2013).

Segundo Almeida (2007), a inser¢do do profissional de servico social nas escolas, em
especial na educacdo béasica, representa atualmente ndo apenas o desejo de uma categoria
profissional e o resultado da sua atuagdo politica e profissional frente a defesa intransigente
dos direitos sociais e humanos, mas uma necessidade socio institucional cada vez mais
reconhecida no &mbito do poder legislativo.

O assistente social atuante em uma escola tem a possibilidade de desenvolver acdes
que buscam a aproximacao do contexto escolar com a familia e a comunidade, através de
espacos de participagdo, sob uma perspectiva de gestdo democratica. Além de atuar no
dia-a-dia da escola, realizando atendimentos sociais com os alunos e a familia, ou a
comunidade, enfim, articulando as politicas publicas com a finalidade de atender as demandas
apresentadas neste contexto.

O Servico Social s6 pode afirmar-se como pratica institucionalizada e legitimada na
sociedade ao responder a necessidades sociais derivadas da prética histérica das
classes sociais na producdo e reproducdo dos meios de vida e de trabalho de forma
socialmente determinada (IAMAMOTO, 2007, p. 16).

Neste sentido, para Santos (2011), em entrevista concedida ao CRESS/RS em 2011,
nos diz que: o assistente social € um profissional critico, propositivo que avalia e intervém nas
demandas ocasionadas pelas expressdes da questdo social que ocorrem no ambito educacional
na atualidade.

Atualmente pode-se observar a ocorréncia de profundas transformacdes ocorridas na
sociedade, ao encontro de abordar tais transformac6es e as demandas que estas vdo ocasionar,
procura-se, na presente sessao apresentar, o tema central bem como a instituicdo de ensino
escolhida como participante deste estudo.

Além deste, apresenta-se, a questdo principal de pesquisa, objetivo geral, o qual se
desmembra e origina os objetivos especificos da presente dissertacdo de mestrado, na direcédo
de propor formas de atuacdo mais estreitas entre assistentes sociais e profissionais da

educacéo.
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1.2 TEMATICA DA PESQUISA

A temdtica de pesquisa realizada tem como foco a realidade socioeducacional da
Escola Municipal de Ensino Fundamental Maria de Lourdes Castro, observando indicadores
de wvulnerabilidade social, a fim de que se possa viabilizar uma proposta de formacao
continuada, trabalhando na direcdo da construcdo de uma proposta de atuagédo
socioeducacional interdisciplinar entre os profissionais educadores e o assistente social no

ambito escolar.
1.3 QUESTAO PRINCIPAL DE PESQUISA

Ao encontro da realidade socioeducacional do Municipio de Santa Maria — RS, em
especial da EMEF - Maria de Lourdes Ramos Castro, foi levantada a seguinte questdo

principal de pesquisa:

e Quais as implicacbes para uma atuacdo socioeducacional interdisciplinar no
ambito escolar, entre educadores e assistentes sociais, para que possam viabilizar a

integracéo de criancas em vulnerabilidade social?
1.4 OBJETIVOS

O objetivo geral da pesquisa, considerando a questdo principal de pesquisa foi a

seguinte:

e Compreender as implicacdes das relacfes entre educadores e assistentes sociais

para uma atuacao socioeducacional interdisciplinar no ambito escolar.

Isto posto, 0s objetivos que guiaram as atividades de pesquisa foram os seguintes:

e Mapear a realidade socioeducacional da EMEF — Escola Municipal de Ensino
Fundamental Maria de Lourdes Ramos Castro;

e Identificar “se, e como ocorre” a articulagio entre a escola e a rede

socioassistencial;
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e Reconhecer a trajetdria da escola na prevengdo e enfrentamento da sua realidade
socioeducacional;

e Verificar com os profissionais da escola em questdio como a atuacdo
interdisciplinar  pode contribuir para o desenvolvimento das praticas
socioeducacionais no contexto escolar;

e Reconhecer a importancia da formagdo continuada, como fundamento para uma
pratica dialégica e assim, propor a discussdao de um projeto socioeducacional
compartilhado entre os profissionais da educacgéo e o servico social.

A dissertacdo encontra-se estruturada em capitulos, distribuidos da seguinte maneira:

A introducgdo inicia com a narrativa da memoria de formagdo da autora, abordando a
trajetdria de estudante a assistente social, percurso de aprendizagem ao longo da vida, tanto
no ambito pessoal quanto profissional. Sdo relatos sobre a constituicdo familiar, como neta,
filha, aluna e profissional.

Aborda também as mais diversas vivéncias experimentadas no processo de
desenvolvimento pessoal/ profissional, fatores que constituem o pesquisador como sujeito
critico e capaz de propor formas de atuacdes interdisciplinares no ambito da educacéo, a fim
de que se possa fazer destes espacos, locais de discussdo e da construcdo das relagdes sociais
a fim de acolher as expressoes da questdo social que chegam até o ambiente escolar.

E apresentado também um paralelo entre os processos laborais de atuacio assistente
social, reconhecido através das experiéncias vivenciadas nos estagios ao longo da formacéo
académica em servico social e o distanciamento do que se aprende ao longo do processo
tedrico formativo. Ao final deste capitulo sdo apresentados: o tema da pesquisa, questdo
principal, objetivos: geral e especificos.

Caminho metodologico: estudo de caso em uma escola municipal em regido de
vulnerabilidade social: neste capitulo sdo caracterizados o tipo e abordagem de pesquisa, 0S
processos envolvidos na construcdo e o desenvolvimento da metodologia, assim como a
estrutura das entrevistas realizadas com os docentes da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Maria de Lourdes Castro, com assistente social do CRAS Leste de Santa Maria.
Nesta sessdo, 0 autor citado como referéncia foi Robert Yin, sobre a modalidade de pesquisa
estudo de caso. Além destes, sdo apresentados a instituicdo escolhida para o desenvolvimento
do estudo, os sujeitos que irdo participar da pesquisa e os instrumentos que serdo utilizados
para a coleta e anélise dos dados. E apresentada, ainda, a anélise textual discursiva (ATD)

como estratégia de interpretacdo dos dados e as necessidades éticas da pesquisa.
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Na revisdo de literatura é apresentada uma breve analise das tendéncias de pesquisa
sobre vulnerabilidade social e educagdo escolar. Aborda ainda sobre a “’Interdisciplinaridade e
Formagdo: uma Visdo em Complexidade”, onde destaca-se a questdo da separacdo dos
conteidos em disciplinas e o quanto esse método é ineficaz e até mesmo prejudicial, tendo em
vista que o ser humano é um ser complexo, e que para compreendé-lo da melhor forma é
preciso perceber que ele é composto pelas mais diversas singularidades e caracteristicas
oriundas dos mais distintos contextos. Para isso é abordado o pensamento complexo de Edgar
Morin. A fragmentacdo dos contetidos ndo permite a visdo do todo, e por vezes de si mesmo.
Neste sentido, as possibilidades de contribuicdo do assistente social para o desenvolvimento
de uma educacéo inclusiva, de qualidade, que permita aos educandos o desenvolvimento do
senso critico, uma visdo de si e do mundo partindo de outra perspectiva. Salientou-se, ainda, a
importancia de compreender 0s sujeitos e seus contextos.

Em sequéncia, sdo apresentadas as possibilidades de interlocucdo do servico social e a
educacgdo. Trata-se de levantamento acerca dos aspectos relevantes relacionados histéria do
surgimento e das transformacdes sofridas pela profissdo assistente social, no Brasil,
perpassando pela relagdo estabelecida em meados da década de 20 com a acdo social e
voluntéria desenvolvida pela Igreja Catdlica. Seguindo, sdo abordadas as politicas publicas
para a formacdo do assistente social, e sua inser¢do na Politica Publica de Educacéo, e as
perspectivas de atuacéo deste profissional na educacao.

Dando continuidade ao item trés, é abordada a perspectiva interdisciplinar de atuacéo
do servigco social frente ao sistema educacional. Desde a década de 30 ja se apontam tais
questdes, para isso inicialmente, serdo abordadas as questdes relacionadas ao conflito capital
X trabalho a partir da visdo de Montafio.

No capitulo resultados e discussdes sdo apresentados e analisados os resultados da
pesquisa, buscando-se responder a questdo orientativa da pesquisa e aos seus objetivos. Este é
0 momento em que se visualiza a forma com que se estabelece a comunicacdo entre a teoria e
as acdes praticas que sdo desenvolvidas tanto pelos profissionais que atuam na escola, quanto
ao servico socioassistencial de Protecdo Social Béasica prestado pelos equipamentos que
compdem a Rede Socioassistencial, que possui como finalidade garantir 0 acesso a escola, a
uma educacdo inclusiva e de qualidade, além de desenvolver praticas interdisciplinares, com o
intuito de garantir a inclusdo dos alunos que apresentam as mais diferentes realidades.

No capitulo cinco, consideracdes finais, registrou-se as consideracdes sobre o que se
compreendeu e destacou ao longo do desenvolvimento desta pesquisa. Apresenta-se também
algumas sugestdes pertinentes, identificadas a partir dos achados de pesquisa e as
dissertacgdes.
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2 CAMINHO METODOLOGICO: ESTUDO DE CASO EM UMA ESCOLA
MUNICIPAL EM REGIAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Para que fosse possivel a construcao e (re) construcéo da questdo geral da pesquisa, foi
necessario fazer um resgate das memdrias académicas e profissionais do pesquisador. Em
principio na construcdo inicial da questdo geral, fez-se uma retomada das experiéncias
relatadas ao longo do processo formativo, quando, se trabalhou diretamente com as
possibilidades de uma atuacao interdisciplinar e em uma regido de expressivas questdes de
vulnerabilidade social. Deste modo, o tema da presente pesquisa, perpassa por algumas
tematicas, formagdo continuada, a atuacdo interdisciplinar na educacao e o servico social na
educacéo.

Ao longo do desenvolvimento do Curso de Mestrado em Educacdo e das disciplinas,
foram sendo desenvolvidas outras reflexdes acerca dos temas abordados, além da realizacédo
de novas leituras e didlogos com a orientadora, que refletiram diretamente na (re)construcao
do problema apresentado, inicialmente, no anteprojeto de dissertagio??.

Antes de apresentar 0 tema da presente pesquisa, registrou-se algumas questdes que
foram surgindo ao longo do desenvolvimento das disciplinas e outras atividades para o autor.
Em sua maioria, as questdes sdo bastante simples, contudo, foram bastante relevantes na
(re)construcdo do problema de pesquisa: I. O que € vulnerabilidade social? I1l. Que
transformacdes sociais tém ocorrido em nossa sociedade? 111. Os professores em sala de aula,
tém percebido as transformacGes ocorridas em nossa sociedade? O quanto isso impacta em
sua atuacdo? Se sentem preparados para atuar frente a realidade atual? 1V. O que € formacéo
continuada? De que forma a formacgdo continuada pode auxiliar a atuacdo dos professores
frente as vulnerabilidades sociais que chegam até a escola? V. O que é questdo social?
VI. Como isso impacta o processo educativo dos alunos?

Desta forma, faz-se necessario retomar o item 1.1 desta pesquisa, com o intuito de
lembrar que, no transcorrer da construcdo do problema de pesquisa buscou-se olhar para o
mesmo lugar, sob uma perspectiva e em tempos diferentes. Em primeiro lugar, no passado,
pois, remete a experiéncia da autora enquanto estudante do curso de servico social e, a
experiéncia enquanto estagiaria do Senac — Santa Maria no desenvolvimento do Trabalho

Social nos residenciais do Programa Minha Casa Minha Vida. As duas experiéncias

22 Diante da realidade socioeducacional do Municipio de Itaara, RS, quais as implicaces para a formacdo e
atuacdo de uma equipe multiprofissional de educadores e demais profissionais que viabilizem o
desenvolvimento e a integracdo de criancas em vulnerabilidade social?
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acontecem em locais diferentes. Uma delas na UFSM, e a outra nos residenciais Dom Ivo
Lorscheiter e Leonel Brizola.

As experiéncias do estagio extracurricular, possibilitaram a autora: em primeiro lugar,
contato com a pratica profissional do assistente social, 0 que facilita o desenvolvimento da
praxis, estes sdo fatores que fortalecem e enriquecem o processo formativo e, em segundo
lugar, permite que seja feito um primeiro contato com o desenvolvimento de uma atuagéo
multiprofissional, além do trabalho interdisciplinar que conecta as politicas publicas, de
assisténcia social, de habitacdo, de saude e educacdo. Salienta-se que a identificacdo da
necessidade de uma atuacdo sob perspectiva interdisciplinar € extremamente importante,
tendo em vista que o ser humano é um ser complexo, composto por questdes que permeiam a
vida pessoal, cultural, tracos de personalidade, principios familiares.

O motivo da escolha pela escola, EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, da-se
justamente, por esta, ser compreendida como um equipamento social, que busca compor a
rede socioassistencial, com intuito de suprir as demandas oriundas do crescimento
populacional na regido. A exemplo disto, salienta-se que cada residencial possui um
equipamento, o Dom Ivo Lorscheiter conta com uma Unidade Basica de Salde para
atendimento dos moradores deste complexo habitacional e do Zilda Arns e para o Residencial
Leonel Brizola foi construido uma Escola de Ensino Fundamental chamada Maria de Lourdes
Castro.

Assim, apresenta-se local escolhido para o desenvolvimento da pesquisa: Escola
Municipal de Ensino Fundamental - EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, localizada no
Residencial Leonel Brizola, pertencente ao Programa Minha Casa Minha Vida - PMCMV, do
Governo Federal, situada, no Bairro Didcono Jodo Luiz Pozzobon, em Santa Maria — RS. Os
recursos utilizados nestas obras séo advindos do Fundo de Arrendamento Residencial — FAR.

Na figura trés, apresenta-se 0 mapa da regido Leste do Municipio de Santa Maria,

localizado em laranja o bairro, Diacono Jodo Luiz Pozzobon.
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Figura 3 — Mapa da regido leste

Fonte: Wikipédia (2009).

A referida instituicdo é um equipamento que compde o planejamento da densidade
demogréafica da regido. Construida a partir dos mesmos recursos dos residenciais, com 0
intuito de atender a demanda criada a partir do estabelecimento dos residenciais Zilda Arns,
Dom Ivo Lorscheiter e Leonel Brizola, que passaram a abrigar conforme informacdes o site
da prefeitura municipal de Santa Maria, em média 1400 moradores na regido sudeste do
municipio.

Conforme o site da prefeitura do municipio de Santa Maria, a escola possui capacidade
para atender duzentos e cinguenta alunos por turno, o que apresenta um total de quinhentas
criancas, com foco voltado para a educacao infantil e ensino fundamental. Possui uma area de
1975m?, que contemplam dez salas de aula, cozinha, refeitério, auditorio e setor
administrativo. Dentre os profissionais que atuam na escola tem-se: dois gestores (diretor e
vice-diretor); vinte e trés professores, dois coordenadores pedagodgicos (um atuando do
maternal Il ao terceiro ano e outra do quarto ao nono ano); trés funcionérios terceirizados;
uma merendeira através da prefeitura; dois guardas-municipais em regime de trabalho de 12h.
A escola atende alunos do maternal Il ao nono ano. No turno da manha (8h as 12h) atende a
todos 0s anos, ja no turno da tarde (13h as 17h), trabalha com maternal Il, Pré-B, segundos,

terceiros e quartos anos (PMSM, 2006).
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Relacionado a articulagdo com a rede socioassistencial, a escola conta com a
participacdo e apoio ativo do SUAS?3, através do equipamento social CRAS— Leste, no
desenvolvimento de oficinas de instrumentos musicais, escolinha de futsal, ballet, clube das
mulheres, conta com a presenca semanal do Conselho Tutelar, atividades musicais com o
Atoque?* e o Coral Maria. Além destas, conta com a presenca e atuacdo constante da Unidade
Bésica de Salde - UBS Sdo Francisco que executa programas diversas naturezas, por
exemplo, Programa Sadide na Escola - PSEZ.

Tais acOes buscam: prevenir, estimular, desenvolver habilidades, aumentar a
autoestima dos alunos, aproximacdo dos pais e da comunidade com a escola. Para que desta
forma estas pessoas sejam amparadas pelos recursos legais que podem respalda-los, na
construcdo de uma nova perspectiva de compreensdo do mundo.

Como Tema central apresenta-se: a pesquisa tem como foco a realidade
socioeducacional da Escola Municipal de Ensino Fundamental - EMEF Maria de Lourdes
Ramos Castro, localizada no Bairro Didcono Jodo Luiz Pozzobon, observando indicadores de
vulnerabilidade social a fim de que se possa viabilizar uma proposta de formagdo continuada,

que trabalhe na direcdo da construcdo de uma educacdo compartilhada entre os profissionais

2 SUAS — Rede Socioassistencial - CRAS — Leste: “O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é
uma unidade publica estatal descentralizada da politica de assisténcia social, responsavel pela organizacdo e
oferta de servicos da protecdo social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas areas de
vulnerabilidade e risco social do Municipio. Se caracteriza como a principal porta de entrada do SUAS, ou
seja, € uma unidade que propicia 0 acesso de um grande ndmero de familias a rede de protecdo social de
Assisténcia Social”. Disponivel em: <https://www.santamaria.rs.gov.br/smasc/8-cras>. Acesso em: 09 mar.
2019.

2 ATOQUE — “A Atoque foi fundada no ano de 2002, é pioneira no ensino coletivo de percussdo na regido
central do estado e possui uma trajetdria de transformacdo de realidades e vidas através da Arte. Com uma
equipe de profissionais especializada, oferecemos o ensino coletivo de Percussdo, Bateria, Canto coral,
Acordeon, Violdo, Artes Visuais, Dancas afro-brasileiras e tradicionais gautchas. O destaque em nossas acoes
sdo as Oficinas de Percussdo Social. Este formato tem demonstrado continuo crescimento em toda regido
central do estado do Rio Grande do Sul, onde a contratacdo é oportunizada por prefeituras, escolas,
instituicdes e pelos proprios projetos de lei escritos e desenvolvidos pela nossa empresa. O mais valioso
resultado destas iniciativas é oportunizar e permitir que criancas e jovens tenham acesso a cultura, arte e
entretenimento.” Disponivel em: <https://www.facebook.com/EmpresaAtogue/>. Acesso em: 11 abr. 2019.

% Programa Salde na Escola - PSE visa a integracdo e articulagdo permanente da educacdo e da salde,
proporcionando melhoria da qualidade de vida da populagéo brasileira. O PSE tem como objetivo contribuir
para a formacdo integral dos estudantes por meio de acdes de promogdo, prevencgdo e atencdo a salde, com
vistas ao enfrentamento das vulnerabilidades que comprometem o pleno desenvolvimento de criangas e jovens
da rede publica de ensino. O publico beneficidrio do PSE sdo os estudantes da Educacdo Bésica, gestores e
profissionais de educacéo e salde, comunidade escolar e, de forma mais amplificada, estudantes da Rede
Federal de Educagdo Profissional e Tecnoldgica e da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA). Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal/194-secretarias-112877938/secad-educacao-continuada-
223369541/14578-programa-saude-nas-escolas>. Acesso em: 15 mar. 2019. Nos anexos temos uma foto do
planejamento de a¢Bes a serem desenvolvidas pela equipe do PSE, foi relatado que cada unidade monta seu
plano de acdes conforme a necessidade (ANEXO A).



https://www.santamaria.rs.gov.br/smasc/8-cras
https://www.facebook.com/EmpresaAtoque/
http://portal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal/194-secretarias-112877938/secad-educacao-continuada-223369541/14578-programa-saude-nas-escolas
http://portal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal/194-secretarias-112877938/secad-educacao-continuada-223369541/14578-programa-saude-nas-escolas
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educadores e a viabilidade de uma atuacado interdisciplinar, com énfase a atuagéo do assistente
social, no &mbito escolar.

Seguindo, de encontro a realidade socioeducacional da escola em questdo temos a
questdo de principal de pesquisa - quais as implicacGes para uma atuacdo socioeducacional
interdisciplinar no @mbito escolar, entre educadores e assistentes sociais, para que possam
viabilizar a integracdo de criangas em vulnerabilidade social?

Objetivo geral: compreender as implicacdes das relagdes entre educadores, assistentes
sociais e demais profissionais para uma atuacdo socioeducacional interdisciplinar no @mbito
escolar.

A questdo central da pesquisa e o objetivo geral contribuem na delimitacdo do
propésito metodoldgico deste estudo: uma pesquisa em educacdo. S&o analisados os diversos
fatores que implicam na execucdo de uma atuacgdo interdisciplinar, alinhado a importancia de
que se desenvolva uma proposta de formacdo continuada que atenda as demandas escolares
que se apresentam na atualidade, alem de evidenciar as contribuicdes que um profissional de
servico social pode dar, atuando juntamente com os profissionais da educacao.

A fim de que se possa atender com eficiéncia, eficacia e efetividade as demandas dos
discentes em vulnerabilidade social, e, desta forma, imprimir a importancia do acesso ao
ensino de qualidade como direito inalienavel do cidadao brasileiro, entende-se que 0 método
cientifico adequado para a realizacdo do estudo é o Estudo de Caso Qualitativo. Assim, estudo
de caso qualitativo busca compreender a subjetividades do que estéd sendo estudado, alem de
compreender o comportamento de um determinado grupo.

Neste sentido, ressalta-se que a op¢do por se fazer uso do método estudo de caso se da
em virtude da complexidade do objeto. Conforme Yin (2015, p. 4), “(...) o estudo de caso &
usado em muitas situacdes, para contribuir ao nosso conhecimento dos fenémenos
individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e relacionados”. Tendo em vista que o
trabalho aborda as préaticas formativas e educativas e a realidade social dos alunos.

O autor aponta que o uso deste procedimento se desenvolve em situacdes de analise
critica de contextos, levando em conta que tais questdes serdo pertinentes para a construcao
do estudo. A definicdo de estudo de caso que Yin é a seguinte: “uma investigagdo empirica
que: investiga um fendmeno contemporaneo (“o caso’”) em profundidade e em seu contexto de
mundo real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o contexto puderem nédo ser
claramente evidentes” (2015, p. 17).

Portanto, esta opgdo se justifica, sobretudo, por ser uma configuracdo apropriada para

compreender a natureza humana a partir dos fendmenos sociais. Ainda, por ser uma
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configuragdo apropriada para compreender, a natureza dos fatos a partir dos fendmenos
sociais tdo complexos.

Este modelo de estudo ndo busca a generalizacdo dos resultados obtidos, mas sim,
desenvolver uma interpretacdo e compreensdo mais densa dos fatos e acontecimentos
estudados. Ainda que ndo deva ser generalizado, os resultados obtidos a partir do estudo
precisam viabilizar a disseminacdo do conhecimento e inovagdes de préticas, através de
possiveis generalizacdes e conjecturas tedricas que podem manifestar-se a partir do estudo
(YIN, 2015).

Conforme Yin (2015), os resultados da pesquisa sao considerados validos quando o
pesquisador emprega quatro principios basicos: empregar multiplas fontes de evidéncia, ou
seja, realizar a triangulacdo; criar uma base de dados do estudo de caso; manter o
encadeamento de evidéncias; e ter cuidado no uso de dados de fontes eletronicas. A
triangulacdo de dados, uma das formas de abordagem desta pesquisa, é definida como a
combinacgdo de metodologias de estudo de fendmenos semelhantes.

O uso de diversas fontes de informacBes no desenvolvimento da pesquisa de caso
aceita que o pesquisador trabalhe com uma variagdo maior sobre os aspectos histéricos e de
contextos, originando linhas convergentes de investigacdo. Assim, qualquer resultado obtido a
partir dos estudos de caso € mais relevante, e necessita de fundamentacdo em diversas fontes
de informacdes (YIN, 2015).

Assim, como ferramenta de coleta de dados, serd feito uso da observacdo direta, e
indireta. Tendo em vista que conforme Yin (2015, p. 118) “o estudo de caso deve ocorrer no
contexto do mundo real, vocé esta criando a oportunidade para as observagdes direta”.

A opcao por fazer uso deste instrumento se da, pois, € uma forma de conhecer o
funcionamento da instituicdo, os procedimentos que nela sdo realizados. E a op¢do pela
observacdo indireta, pois, desta forma é possivel a construcdo de uma Entrevista Narrativa
onde o pesquisador interage com observado, desenvolve perguntas abertas possibilitando
assim que o entrevistado relate seus pensamentos e opinides.

Desse modo, a fim de complementar os dados a serem analisados no presente estudo
recorreu-se a entrevista, dos profissionais da EMEF - Maria de Lourdes Ramos Castro. Este
instrumento é amplamente utilizado em pesquisas com uma abordagem qualitativa, pois, €
evidente a capacidade de obtencdo de informac6es dos protagonistas do objeto a ser estudado.
Neste sentido Minayo (2012) nos apresenta como defini¢do de Entrevista:

Entrevista é, acima de tudo, uma conversa a dois, ou entre varios interlocutores,
realizada por iniciativa do entrevistado. Ela tem o objetivo de construir informacées
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pertinentes para o objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de temas
igualmente pertinentes com vistas a este objetivo (MINAYO, 2012, p. 64).

Os profissionais e suas referidas instituicdes, que foram selecionados para a realizacéo
da entrevista sdo: do CRAS- Leste, 1 pessoa, da EMEF - Maria de Lourdes Ramos Castro 6
pessoas, entre gestores e professores que atuam com os alunos desde o maternal 1l até o
terceiro ano e com os alunos de primeiro ao nono ano. A escolha por incluir o CRAS-Leste na
referida pesquisa, se da, pelo fato de este compor a rede socioassistencial, além de serem
responsaveis por acolher as questdes de vulnerabilidade social que estdo presentes na escola
atualmente; uma professora.

Ressalta-se que na sessdo onde é feita a analise dos dados coletados, os entrevistados
previstos, que totalizam o nimero de sete pessoas, serdo chamados de Entrevistadas, (A, B, C,
D, E, F, G, H), com o intuito de garantir o sigilo ético necessario para o desenvolvimento
desta pesquisa.

O roteiro das entrevistas foi construido de acordo com os objetivos do estudo e
conforme a possibilidade de cada um dos sujeitos. Primeiramente, antes de iniciar as
entrevistas, foi realizado uma entrevista piloto com uma pedagoga, aluna do Programa
Mestrado em Educacdo, a fim de verificar a pertinéncia técnica e a inter-relacdo dos topicos
trabalhados com a questéo de pesquisa.

Para a realizacdo das entrevistas foi combinado previamente um horario com cada um
dos profissionais que aceitaram contribuir para a efetivacdo deste estudo. As entrevistas com
quatro profissionais da escola foram realizadas em 4 de junho, na sala da direcédo, na sala da
coordenacdo e na sala dos professores, com duracdo média de 20 a 40 minutos. No dia 24 de
junho, realizou-se mais uma entrevista, totalizando cinco das 6 previstas a serem realizadas na
escola. Posteriormente no dia 8 de junho, foi realizada a conversa com os profissionais
atuantes no CRAS — leste.

As entrevistas foram realizadas em trés momentos: 1° (RE) apresentacdo dos dados
abordados no estudo, além de ser um espaco para possiveis questionamentos. Antes de iniciar
cada uma das entrevistas os sujeitos serdo situados quanto ao tema e objetivo da pesquisa, e
desta forma buscar esclarecer possiveis gquestionamentos relacionados ao presente estudo.
Neste momento foi apresentado o “Termos de Consentimento Livre e Esclarecimento”, para
apreciacdo e assinatura. 2° Conversa com os profissionais em relacdo a sua experiéncia sobre
0 tema da pesquisa e suas experiéncias. 3° Realizacdo da entrevista narrativa.

Assim, todos os informantes perceberam sua contribuigdo com a pesquisa como uma

oportunidade para reflexdo sobre a realidade socioeducacional da instituicdo, a pratica
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profissional e a atuagdo em conjunto com profissionais de diferentes areas do conhecimento e
a rede socioassistencial.

Em virtude do volume de atividades desenvolvidas pelos profissionais da escola, foi
bastante complicado o agendamento dos encontros, assim, elegeu-se um dia para a realizacéo
do nimero maior possivel de profissionais. Assim, limitou-se 0 nimero de entrevistado para
ndo atrapalhar o funcionamento da escola. Optou-se por entrevistar, 0s dois gestores (diretora
e vice-diretor), as duas coordenadoras pedagdgicas (anos iniciais e anos finais), uma
professora que leciona para educacéo infantil e anos iniciais e outra professora que trabalha
com os anos finais, totalizando seis sujeitos.

Desta forma no dia 4 de junho, foram realizadas quatro das 6 entrevistas previstas a
serem realizadas com os profissionais atuantes na EMEF- Maria de Lourdes Ramos Castro. A
dificuldade em agendar as entrevistas e a limitagdo de tempo para a execu¢do dos passos
previstos para o desenvolvimento da pesquisa, se da em virtude do volume de acdes e
atividades que sdo desenvolvidas na escola entre outras demandas. Estas tiveram duragdo de
15 a 38 minutos, ocorreram em diferentes locais, por exemplo, na sala dos professores, na sala
da direcdo, na sala da coordenacdo pedagogica. Seguindo com 0s agendamentos, apenas no
dia 26 de julho foi possivel realizar mais uma entrevista que teve duracdo de 50 minutos.

Em apenas uma das entrevistas ndo se obteve sucesso. Salienta-se que a intensidade na
qual se desenvolve a atuacdo desta equipe na referida instituicdo, relacionado aos projetos,
atividades, planejamentos, enfim, foi um fator determinante para a falta de viabilidade em
concluir o processo de entrevistas em sua totalidade, a entrevistada que nao participou
denomina-se “F”.

Seguindo, no dia 08 de junho, finalizaram-se as entrevistas, com contribuicdo da
equipe gque atua no CRAS — Leste de Santa Maria, que se localiza em Camobi. A entrevista
teve duracdo de 15 minutos e ocorreu na sede do CRAS, na sala da equipe técnica que la
atuam.

O audio das entrevistas foi captado com um gravador de voz do equipamento Samsung
SM — G570M Galaxy J5 Prime, sendo que a maioria dos arquivos apresentaram baixo nivel de
ruido, o que facilitou o processo de transcricdo dos audios das entrevistas.

Os resultados obtidos em decorréncia da andlise das mais diversas questdes que
envolvem o desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar que busque atender as demandas

sociais, ird se entrelagar com a estrutura tedrica da pesquisa.
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A fim de realizar a analise das informacdes obtidas, através das entrevistas narrativas
realizadas com os sujeitos, utiliza-se a metodologia de Anélise Textual Discursiva — ADT. Tal
processo inicia-se a partir da separacdo dos contetdos em unidades de significados.

A opcdo da analise textual discursiva como estratégia de interpretacdo se da em fungéo
da capacidade que tal método tem, em valorizar o0 pensamento intuitivo e sua possibilidade de
reflexdo e assim construir e (re)construir novos caminhos. Referente a analise e de encontro a
esta caracteristica de construir novos caminhos, Roque Moraes e Maria do Carmo Giliazzi nos
dizem que é “(...) ferramenta aberta, exigindo dos usuarios aprender a conviver com uma
abordagem que exige constantemente a (re) construcdo de caminhos” (2006, p. 120).

A interlocucdo empirica e tedrica que se estabelece a partir deste processo é
complementada pelas interpretacbes do pesquisador. Com a finalidade de que se possa
complementar este movimento interpretativo do sentido atribuido pelo autor, trabalha-se com
0 uso de palavras e de outras perspectivas para obter uma melhor compreenséao do texto. Apos
esta divisdo, dos conteldos que necessita ser executada com atencdo, intensidade e
profundidade, a fim de que se possa viabilizar a articulacdo entre os significados que se
assemelham originando o processo denominado categorizacdo. No decorrer deste processo
renem-se as unidades que apresentam significados semelhantes, que véo dar origem a
diferentes niveis de categorias de analise. Este tipo de analise tem como ferramenta
mediadora na construcdo dos significados, o exercicio da escrita, assim, em processos
recorrentes o desenvolvimento da analise vai do empirismo a abstracdo teorica, que sO €
alcancada na medida em que o pesquisador faz um movimento forte de interpretacdo e
construcdo de argumentos.

Abordar o processo que constitui a analise textual discursiva relacionada a pesquisa
em educacdo € compreender inicialmente que este dispositivo de analise de dados qualitativos
se coloca em metodologias investigativas que se estabelecem em um paradigma de pesquisa
denominado por Santos (2013) de paradigma emergente. Moraes e Galiazzi (2006)
esclarecem que o uso da analise textual discursiva voltado a educagdo, veio se unir com
investigacGes que visam romper com tipos de pesquisa engessados e fundamentados na
objetividade e neutralidade como indicadores da producdo de um “conhecimento cientifico
verdadeiro”. Na compreensdo dos referidos autores, o conhecimento produzido no processo
investigativo em educacdo apresenta suas particularidades e, concomitante a isso, protege
distintas nuances de producéo.

N&o é possivel comparar as praticas metodoldgicas que se utiliza para desenvolver

pesquisas na area da educacdo, com outras areas cientificas, pois, pesquisadores educacionais
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trabalnam com os mais distintos contextos, realidades sociais, culturais, econdmicos e
politicos no decorrer da producéo.

Seguindo com as etapas do processo, passa-se para a segunda, a denominada
categorizacdo. Moraes e Giliazzi (2006), afirmam que uma categoria de analise discursiva:
“representa um conceito dentro de uma rede de conceitos que pretende expressar novas
compreensdes” (p. 125). Este procedimento, além de unir componentes semelhantes, também
da origem as categorias que estdo sendo produzidas ao longo do processo. Assim, as
categorias vdo se constituindo, mediados pelo retorno ciclico as unidades de analise, com o
objetivo de construir gradativamente o significado de cada categoria. De acordo com Moraes
(2003) no decorrer deste processo, as categorias vdo sendo aprimoradas e delimitadas com
rigor e precisdo. Assim, pode-se dizer que as categorias sao constituidas e se qualificam a
partir de construcOes e reconstrugdes delas mesmas, e assim, vao dar origem a distintos niveis
de categorias e subcategorias.

Neste sentido, podemos verificar a constru¢cdo do metatexto, pois, as categorias de
analise, se trata de informacdes e conteudos organizados voltados para o objeto a ser
desenvolvido. Fundamentado na divisdo em categorias, 0s pesquisadores que fazem uso deste
método de analise, a Analise Textual discursiva, produzirdo anotacdes e descricdes que vao
integrar o processo de interpretacdo e compreensdo que a analise possibilita.

Moraes (2003, p. 201), conforme se consolida o movimento denominado
categoriza¢ao “o pesquisador move-se da quantidade para a qualidade, da explicacdo causal
para a compreensdo globalizada, da causalidade linear para uma multicausalidade e
causalidade reciproca”. Assim, o processo de analise pode ser equiparado a construgdo da
compreensdo do que ainda ndo esta completo, por intermedio da inter-relacdo estabelecidas
nas categorias.

Nesta terceira e Ultima etapa deste processo, denominado analise de dados qualitativa
voltada a educacdo fazendo uso da andlise textual discursiva. Os tipos de pesquisa que sdo
produzidos para esta area, sao expressas através de, artigos cientificos, trabalhos de conclusdo
de curso, dissertacGes, teses, entre outros. Contudo, é preciso inicialmente, produzir os
metatextos que possui o desenvolvimento de sua estrutura textual através da criacdo de
categorias e subcategorias, que irdo fundamentar processo construtivo do documento em
questdo. Pode-se dizer que este € um movimento construtivo relacionado a compreensdo dos
fatos identificados no sistema educacional em questdo. E um movimento constante na busca

por sentidos que proporcionam o aprofundamento da compreenséo acerca do objeto estudado.
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Desta forma, ao retomar as etapas que os primeiros passos do ciclo de analise, trata-se
do movimento de desconstruir o conjunto de textos selecionados para que sejam feitas
analises.

Assim, esta desconstrucdo se desenvolve e segue para a proxima etapa que é a
fragmentacdo dos dados, causando uma desordem no que estd estruturado. Isto significa
adentrar nos textos e assuntos de forma densa e investigativa, para que seja possivel o
desenvolvimento de uma leitura que viabilize a construgdo de significados, além de inventar
integracdes de analise que vao auxiliar na fase seguinte do processo de analise, denominada
categorizacao.

Nesta etapa, busca-se estabelecer novamente a ordem entre 0s assuntos, para que seja
possivel iniciar o processo construtivo, de modo que seja possivel construir categorias e
subcategorias. Ao final, na ultima etapa, efetiva-se a comunicacdo, especificada nos
metatextos, que, com originalidade e criatividade, vdo esbogar a compreensdo sobre o
elemento que esta sendo investigado.

Assim, pode-se afirmar que o desenvolvimento do movimento criativo, fundamentado
nas transformacdes dos contextos acaba sendo um processo auto organizado, que vai passar
pelo processo de conhecimento das realidades escolares, a desconstrucao deste objeto, sempre
dando sentido e gerando significados. Na sequéncia, organizam-se os sentidos que foram
produzidos a partir da desconstrucdo, para originar as categorias de analise dos contetdos e
realidades estudados vai materializar, por meio da escrita, os entendimentos obtidos durante o
processo.

Dessa forma e por se tratar de contextos que se encontram em constantes
transformacdes, sofrem acdes dos mais diversos elementos como: economia acesso a cultura,
informacao e tecnologias. Este modelo de producdo e desenvolvendo este tipo de abordagem,
nos destaca que sdo producBes que se encontram sempre necessitado de releituras e
aperfeicoamentos, atendendo a realidade social de cada periodo.

Cada um dos procedimentos metodoldgicos empregados no desenvolvimento da
presente dissertacdo de mestrado, busca, ampliar a compreensdo sobre a realidade da atuagéo
profissional do assistente social na Politica Publica de Educacdo no municipio de Santa
Maria, além de conhecer de fato a realidade socioeducacional da instituicdo em questdo. Para
que desta forma, seja possivel identificar a necessidade do desenvolvimento de uma atuacao
interdisciplinar entre professores, assistentes sociais, psicologos, educadores especiais,
terapeutas ocupacionais, a fim de viabilizar a inclusdo dos alunos que apresentam as mais

diferentes demandas de vulnerabilidade social.
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3 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo apresenta os resultados da nossa imersdéo ao longo do caminho
percorrido, com um olhar atento aos temas que permeiam este estudo. Neste sentido, este
compreende uma sintese, denominada estado do conhecimento, que elege trabalhos sobre as
tendéncias de pesquisa nesta area tematica, aléem de outros conceitos que se entrelacam ao
longo do processo de construcdo deste estudo.

Também ¢ apresentada uma visdo sobre o desenvolvimento de uma préatica formativa
com perspectivas interdisciplinares, com vistas ao pensamento complexo de Edgar Morin.
Além disto, aborda-se as Politicas publicas que constituem o profissional de servico social e

as perspectivas de atuacdo deste frente a Politica Publica de Educacao.

3.1 TENDENCIAS DAS PESQUISAS SOBRE VULNERABILIDADE SOCIAL E
EDUCACAO ESCOLAR

Essa pesquisa, além de ser um estudo relevante, no que tange uma dissertacdo de
mestrado, apresenta contribuicdo social, tendo em vista que o objeto desta € a vulnerabilidade
social e a insercdo do assistente social na educacdo. Assim, com o intuito de garantir a
originalidade, priorizou-se a busca por teses e dissertacdes que vao aproximar-se da tematica
a ser abordada na presente pesquisa, auxiliaram no processo de delimitacdo do campo teorico.

Esta pesquisa, constituiu-se como base substancial para perceber as perspectivas de
abordagens sobre o tema ao qual a presente dissertacdo se refere. Reconheceu-se a
importancia desta aproximacdo com a realidade frente as impressbes que temos como
pesquisadores. Ao analisar os inimeros trabalhos disponiveis no repositorio de pesquisa?®,
pode-se observar a densidade dos temas abordados e o fato de acompanhar o desenvolvimento
da histéria, sempre levando em conta a dindmica das transformacdes sociais ocorridas.

Pesquisas denominadas “Estado da Arte” ou “Estado do Conhecimento”, possuem um
carater bibliografico, e sdo diferentes das pesquisas bibliograficas utilizadas como
procedimentos metodoldgicos, pois possuem como objetivo analisar e inventariar producgdes
cientificas como: teses, dissertacdes, artigos publicados em periddicos, anais, congressos e

outros eventos académicos.

% BTDT — Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes Brasileiras.
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A terminologia ocasiona algumas confusdes, por isso, considera-se de extrema
importancia ressaltar que o procedimento metodologico denominada pesquisa bibliografica é
diferente da modalidade de pesquisa bibliografica “estado da arte” ou “Estado do
Conhecimento”, assim:

Definidas como de carater bibliografico, elas parecem trazer em comum o desafio de
mapear e de discutir uma certa producdo académica em diferentes campos de
conhecimento, tentando responder que aspectos e dimensdes vém sendo destacados
e privilegiados em diferentes épocas e lugares, de que formas e em que condices
tém sido produzidas certas dissertaces de mestrado, teses de doutorado, publicacdes
em periodicos e comunicagdes em anais de congressos e seminarios. Também sdo
reconhecidas por realizarem uma metodologia de carater inventariante e descritivo
da producédo académica e cientifica sobre o tema que se busca investigar, a luz de
categorias e facetas que se caracterizam enquanto tais em cada trabalho e no
conjunto deles, sob os quais o fendbmeno passa a ser analisado (FERREIRA, 2002,
p. 258).

Desta forma, faz-se necessario salientar que o conceito “estado da arte” ¢ utilizado em
uma situacdo onde o estudo busca ser mais amplo e se cerca dos mais diferentes tipos de
producgdes cientificas sobre uma determinada area do conhecimento. Em contrapartida,
quando o estudo & mais restrito e compreende apenas um setor de producdo, ou modalidade de
trabalho chama-se “estado do conhecimento”.

Relacionado a educacgédo, conforme Romanowski e Ens (2006), pesquisadoras da area
da Educacao, os designios dessa categoria de pesquisa sdo originados a partir das questdes e
inquietacbes que ocorrem com 0s pesquisadores quanto a producdo de conhecimento, e assim
buscam, de forma quantitativa, trabalhos referentes a um determinado tema e sobretudo € feita
a analise dos conteudos presentes nas pesquisas. Neste sentido Romanowski e Ens (2006,
p. 38 e 39), afirmam que,

O interesse por pesquisas que abordam “estado da arte” deriva da abrangéncia
desses estudos para apontar caminhos que vém sendo tomados e aspectos que sdo
abordados em detrimento de outros. A realizacdo destes balancos possibilita

contribuir com a organizacéo e analise da definicdo de um campo, uma area, além de
indicar possiveis contribui¢des da pesquisa para com as rupturas sociais.

As autoras ainda salientam que tal categoria de pesquisa, € de extrema importancia
para o0 reconhecimento e contribui¢do para o fortalecimento da relacdo tedrico-pratica. Desta
forma, conforme Romanowski e Ens (2006, p. 39), citadas anteriormente, a busca por uma,
“literatura especializada tem evidenciado de maneira imperativa a necessidade de acompanhar
0 desenvolvimento, as transformagdes e inovagdes”, que vao proporcionar 0 aprimoramento

das competéncias dos profissionais que atuam no ambito da educacdo a fim de que se tornem

aptos a atender as demandas emergentes do contexto da educacao atual.
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Assim, para dar inicio a construcdo do estado do conhecimento, foram investigados 0s
elementos que se correlacionam com a tematica da presente pesquisa, ficando definido como
método a busca no banco de teses e dissertacdes da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertages — BDTD/ CAPES.

Como o periodo da busca, definiu-se de 2015 a 2018. Para tanto foram analisados 0s
estudos publicados referentes a esse periodo. Assim, os descritores que nortearam a busca

foram:

- Assistente social na educagéo
- Trabalho interdisciplinar e educacao
- Vulnerabilidade social e educacéo.

A partir desta busca inicial observou-se que a tematica abordada na presente pesquisa
é bastante trabalhada sob os mais diversos panoramas. Tal levantamento serviu para
fundamentar e embasar ainda mais a perspectiva de atuacdo de um assistente social com vistas
ao desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar na educacdo, com o objetivo de auxiliar
no desenvolvimento de melhores condicfes de ensino além de apresentar outras realidades e
possibilidades.

Em uma primeira busca, o nimero total de registros encontrados sobre o descritor
“assistente social na educacido” foi de 114, destes, 7 foram selecionados obedecendo os
sequintes critérios de exclusdo: trabalho fora do tema desenvolvido e trabalhos néo
encontrados em nenhum local de busca. O préximo descritor utilizado foi “trabalho
interdisciplinar e educac¢do”, sendo que para esse tema foram encontrados 637 trabalhos
relacionados, destes, 5 foram selecionados obedecendo aos mesmos critérios de excluséo
utilizados para a analise do descritor anterior. Por fim, utilizou-se para a pesquisa o descritor
“vulnerabilidade social e educa¢do”, onde foram encontrados 302 pesquisas, onde foram
selecionadas 5 pesquisas seguindo 0s mesmos critérios para exclusao.

Devido a ampla abrangéncia das palavras-chave usadas na busca realizada na
plataforma de teses e dissertacdes, justifica-se o numero de trabalhos referentes a cada
descritor pesquisado. Sobre o descritor “assistente social na educacio”, foram encontrados
114 pesquisas, e entre os trabalhos indicados pelo banco foram encontrados alguns voltados
para a formagdo em servico social, entretanto, abordando esta questdo sob uma perspectiva
bastante especifica, como por exemplo, sobre a intervencdo do assistente social na assisténcia

estudantil.
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A exemplo disso, apresenta-se, a dissertacio de Santos?’, que busca abordar, de que
forma se aplica a presenca da questdo ambiental, no processo formativo inicial do assistente
social no curso de Graduacdo em Servico Social da Universidade Federal de Sergipe — UFS e
da Universidade Tiradentes — UNIT.

Neste sentido pode-se observar que embora seja de extrema relevancia estudar a
questdo ambiental, a presente dissertacdo, da qual este estado do conhecimento faz parte, se
aproxima de questdes relacionadas a formacgdo apresentando de maneira breve algumas
consideracGes sobre as perspectivas de abordagem do curriculo do curso de Graduagdo em
Servigo Social da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM. Além disso, traz um breve
panorama sobre como se constitui o processo de formacgdo do assistente social e a realidade
atual das instituicbes de ensino superior que apresenta 0 servigo social esta inserido como
Ccurso.

Na sequéncia, aborda-se sobre os trabalhos encontrados referentes ao descritor
utilizado na mesma base de dados. O proximo descritor utilizado foi “trabalho
interdisciplinar e educag¢do”, foram encontrados 637 trabalhos, destes, indmeros sdo
direcionados para a atuacdo interdisciplinar entre os profissionais da educac¢do, como por
exemplo, desenvolvimento de uma proposta pedagdgica compartilhada entre as disciplinas.

Assim, a fim, de materializar o que se estd dizendo, aponta-se a dissertacdo de
Freitas®®, que se propde a pesquisar uma proposta de ensino interdisciplinar frente aos
aspectos da educacdo ambiental, no ensino de pilhas e radioatividade.

Entdo pode-se observar que a abordagem dos trabalhos referentes a este descritor séo
muito amplas, e podem ser bastante especificas a determinadas areas, ndo necessariamente
sobre o trabalho interdisciplinar do assistente social frente a politica de educacéo.

Por fim, referente ao Gltimo descritor, “vulnerabilidade social e educacio”, onde
foram localizadas 302 pesquisas, se aplicam as mesmas regras de exclusdo. Salienta-se que
este descritor é ainda mais abrangente, pois, alguns trabalhos buscam abordar as questfes de
vulnerabilidade social sobre as mais diversas perspectivas, por exemplo: possibilidades de
emancipacdo de criancas em vulnerabilidade social, sobre como educar em um contexto de

vulnerabilidade social, a visdo de um curso de formacdo em Técnico em Enfermagem.

27 SANTOS, Tatiana Ferreira dos. A dimensdo ambiental na formacéo profissional do assistente social.
Dissertacdo. (Mestrado em Educagdo). Universidade Federal do Sergipe, S&o Cristovdo, 2016 (Orientada por
Maria Inés Oliveira Araujo).

2 FREITAS, Alysson Benedite de. O ensino interdisciplinar de pilhas e radioatividade no ambito da
educacdo ambiental. Dissertagdo. (Mestrado em educacdo). Universidade Federal de Goias — UFG, Jatai, Go,
2017 (Orientada por Wesley Fernandes Vaz).
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Com o objetivo de materializar as distintas possibilidades de abordagem partir do
referido assunto, apresenta-se a dissertagdo de Ara(jo?®, “O trabalho traz a discussdo da
vulnerabilidade social em Fortaleza no inicio do século XXI. Para isso é necessario
compreender como a expansao urbana de Fortaleza contribuiu para o surgimento de espagos
heterogéneos na cidade” (2015, p. 10). O presente estudo possui relevancia, pois, traz uma
perspectiva de territorio e vulnerabilidade social, além de apontar indices vulnerabilidade
social da regido, entretanto, trata-se de um panorama direcionado ao municipio de Fortaleza.

Tendo em vista que alguns trabalhos apresentam especificidades de alguns municipios,
que por sua vez, vivenciam uma realidade diferente do municipio trabalhado na presente
dissertagdo, estes, por sua vez, ndo vieram compor o presente estado do conhecimento. Assim,
procurou-se trazer neste estado do conhecimento os trabalhos com temas que mais se
aproximavam proposta e direcdo tomada na dissertacdo da qual este levantamento faz parte.

Abaixo apresentamos um quadro n°1, referente aos achados da pesquisa, que foram
encontrados no banco de teses e dissertacbes da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e

Dissertagdes, € 0 numero de pesquisas que foi selecionado para analise:

Quadro 1 — Achados de pesquisa

Pesquisa Estado do Conhecimento
o BDTD - Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Repositorio : ~
Dissertacoes
Recorte Temporal 2015 - 2018
Descritor Registros Encontrados | Registros selecionados
Assistente Social na Educacéo; 114 07
Trabalho Interdisciplinar e Educacéo; 637 05
Vulnerabilidade Social e Educagéo 302 05
Total de Registros 17

Fonte: Elaborado pela Autora (2019).

E possivel observar, a partir desta pesquisa, a importancia destes achados, para
delimitar a temética e a metodologia que sera utilizada ao longo do processo de construcao
desta dissertacdo. Assim, a partir da selecdo destes trabalhos, é feita uma nova leitura, com
um carater de estabelecer relacGes que sdo balizados por alguns critérios, para ndo fugir do
tema central: a tematica geral, o objetivo da pesquisa e a sua fundamentacdo tedrica e

29 ARAUJO, Raquel Vieira de. Vulnerabilidade social: transformages no espago urbano de Fortaleza no inicio
do século XXI. Dissertacdo. (Mestrado em Geografia). Universidade Federal do Ceard, Fortaleza, CE, 2017
(Orientada por Maria Clélia Lustosa).
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metodoldgica. Firmados nestes critérios da-se inicio a andlise de cada um dos trabalhos
selecionados.

Considerando que o primeiro descritor analisado foi “assistente social na educacao”,
foram localizados 114 pesquisas e destas 7 foram selecionadas para uma analise mais
detalhada.

Deste modo, iniciou-se a apreciacdo por Soares®®, o presente trabalho tem como
objetivo geral, “analisar como as mudancas vém ocorrendo na educacdo e a sua articulagao
com as demais politicas sociais.” com énfase na intervencdo do assistente social nas
demandas emergentes do contexto educacional. O entrelacamento que se identificou foi
relacionado as transformacgdes sociais ocorridas na atualidade e os reflexos desta no ambito
escolar.

Seguindo, apreciou-se a dissertagdo de Relly®!, que possui como objetivo:

mapear em quais municipios da Regido Litoranea ha assistentes sociais trabalhando
dentro da Politica de Educacdo; mensurar dados objetivos relacionados as
caracteristicas dos assistentes sociais inseridos na Politica de Educacdo na Regido
Litordnea do Parana (sexo, idade, formacdo académica e profissional, insercédo
politica, desde quando trabalham na &rea da educacdo, desde quando estdo inseridas
neste espaco socio-ocupacional); identificar os espagos s6cio-ocupacionais nos quais
0s assistentes sociais estdo atuando (instituicbes de ensino - particulares, publicas,
especiais, superior, profissional, tecnolégico - e 6rgdos de gestdo); identificar as
condicbes objetivas de trabalho das assistentes sociais nesses espagos
sOcio-ocupacionais (salario, equipamentos e adequacdes do espaco). Fragmento do

resumo retirado da pagina do repositério, pois o trabalho ndo estd disponivel
(RELLY, 2017, p. 8).

Assim, pode-se afirmar que o ponto de aproximacao com a presente dissertacdo € em
relacdo a insercdo do assistente social na politica educacional, uma vez que o estado do
Parana possui legislacao especifica sobre a atuacdo deste profissional no ambito educacional.

Na sequéncia, apresenta-se a dissertacdo de Lanca®, neste trabalho os fatores que se
aproximam da presente pesquisa estdo relacionados ao trabalho do profissional de servico

social frente a politica educacional, no Estado de Sdo Paulo, em especifico a Educacdo Basica

e o fato de ser garantido o servico prestado pela rede socioassistencial dos municipios que

30 SOARES, Daniele Moraes Cecilio. A interface das demandas da educagdo: um estudo dos atendimentos do
servigo social no municipio de Maringd/PR. Dissertacdo. (Mestrado em Servigo Social). Universidade
Estadual do Parand — UNIOESTE. Toledo, PR, 2016 (Orientada por Marize Rauber Engelbrect).

31 RELLY, Vicente Amaral. As condicGes objetivas de trabalho dos(as) assistentes sociais inseridos na
politica de educacéo na regido litorénea do Parana. Dissertacdo. (Mestrado em Servico Social e Politica
Social). Universidade Estadual de Londrina — UEL. Londrina, PR, 2017 (Orientada por Claudia Neves da
Silva).

32 LANCA, Angelita Marcia carreira Gandolfi. Contribuices do servico social no trabalho com a educacao.
Tese. (Doutorado em Servico Social). Universidade Estadual Paulista — Faculdade de Ciéncias Humanas e
Sociais. Franca, SP, 2017 (Orientadora Djanira Soares de Oliveira e Almeida).
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compdem o Estado em questdo. Evidencia-se neste trabalho que a insergcéo deste profissional
na politica de educagdo no estado de S&o Paulo sdo respaldadas tanto legalmente, através das
legislagcbes municipais que asseguram a presenca do assistente social na educacéo, tanto pela
atuacdo da rede socioassistencial que pertence a rede municipal.

O quarto trabalho observado pertence a Favarato®, e se aproxima da presente
pesquisa, pois, aborda a insercdo de assistentes sociais na politica de educacdo, em especial no
ensino fundamental. Além disto, a dissertacdo analisada procura caracterizar e compreender o
trabalho do profissional de servigco social e a partir da assimilagdo sobre o que se trata a
categoria trabalho e o processo de trabalho, “tendo como base os subsidios para atuacdo de
assistentes sociais na politica de educagdo de 2013” (2016, p. 11). A pesquisa é realizada na
cidade de Vitoria/ES.

Seguindo, apresenta-se a dissertacdo de Cunha®*, que busca tratar sobre as “tendéncias
do exercicio profissional do assistente social no sistema municipal de ensino de Campina
Grande — PB” (2017, p. 8). Por se tratar sobre a atuacdo do profissional de servigo social na
politica de educacdo, que este trabalho se assemelha e vai contribuir para o processo de
construcdo da dissertacdo aqui apresentada.

Na sequéncia, analisou-se a dissertacio de Nunes®, que complementa e fundamenta o
presente estudo, pois, se trata sobre a realidade da atuacéo efetiva do assistente social em um
determinado municipio e o que determinam as legislacbes. Assim, Nunes busca
“problematizar o distanciamento entre as legislacdes que orientam a efetivagdo do Servigo
Social em escolas publicas estaduais, municipais e privadas de Uberaba/ MG, e o quantitativo
dos referidos profissionais nos ambientes educacionais” (2018, p. 12).

Apresenta-se entdo o ultimo trabalho analisado referente ao descritor “Assistente

Social na Educaciio”, este pertence a Neves® e busca “analisar e compreender as condi¢des de

3 FAVARATO, Mariana Forniciari. O trabalho de assistentes Sociais nas secretarias municipais de
educacéo do Espirito Santo. Dissertacdo. (Mestrado em Politica Social). Universidade Federal do Espirito
Santo — UFES. Vitéria — ES. 2016 (Orientada por Silvia Neves Salazar).

3 CUNHA, Kivania Karla Silva Albuquerque. Tendéncias do exercicio profissional do assistente social na
politica de educacao: as escolas municipais de Campina Grande — PB. Dissertacdo. (Mestrado em Servigo
Saocial). Universidade Estadual da Paraiba — UEPB. Campina Grande — PB. 2017 (Orientada por Ménica
Barros da Nobrega).

35 NUNES, Reginaldo Aparecido. Servigo Social em escolas em Uberaba — Minas Gerais: da legalidade a
realidade (1930- 2017). Dissertacdo. (Mestrado em Servigo Social). Pontificia Universidade Catdlica de
Goiés — PUC, Goiania. 2018 (Orientada por Maria Concei¢do Sarmento Padial Machado).

3% NEVES, Victoria Sebastiane de Paiva Neves. Servico social na area da educacdo: condicdes e relacdes de
trabalho dos assistentes sociais no municipio de Juiz de Fora/ MG. Dissertacdo. (Mestrado em Servigo Social).
Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF. Juiz de Fora — MG. 2016 (Orientada por Ana Livia de Souza
Coimbra).
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relacbes de trabalho dos assistentes sociais inseridas na educagdo no municipio de Juiz de
Fora/MG” (2016, p. 8). Para isso, parte da andlise do contexto social, das transformacfes
ocorridas na sociedade e os impactos causados na Politica de Educacéo Brasileira, por este
motivo optou-se por analisar este estudo.

Relacionado ao descritor “Trabalho Interdisciplinar ¢ Educagdo”, foram encontrados
637 trabalhos e destes foram selecionados 5 trabalhos. Assim, inicia-se a apreciacdo das
pesquisas pela autora Nunes®’, que em seu trabalho objetiva fazer referéncia ao:

[...] Programa “Mais Educac¢do Sao Paulo”, politica educacional que, implementada
em 2014 no municipio de Sdo Paulo, promoveu a reorganizacdo da Educacédo
Fundamental em ciclos de aprendizagem, sendo realizado com o objetivo de
verificar qual a percepcdo de professores(as) especialistas acerca do Ciclo
Interdisciplinar e da préatica da Docéncia Compartilhada que nele esta inserida, bem
como acerca de possiveis contribuicOes dessa préatica para a transi¢cdo do quinto para
0 sexto ano do Ensino Fundamental (NUNES, 2018, p. 8).

Neste sentido pode-se afirmar que a aproximacdo entre o trabalho analisado e a
dissertagdo em questdo se em funcdo de ser trabalhada a realidade de um determinado
municipio, que possui uma politica de educacdo que prevé uma atuacdo compartilhada entre
professores e profissionais de outras areas do conhecimento no ambito da educacéo.

Seguindo, observou-se a pesquisa de Moro*® que apresenta como objetivo:

[...] avaliar a utilizagdo da metodologia “Ilhas Interdisciplinares de Racionalidade”
em torno do tema “As descargas elétricas no Brasil” na aprendizagem de estudantes
de Ensino Médio. Esta proposta pretende ainda promover a aprendizagem ativa em
ambiente investigativo e interdisciplinar por meio da construcdo de uma llha
Interdisciplinar de Racionalidade (IIR). Busca também motivar os estudantes a

estudar e compreender as Ciéncias e a Matematica desafiando-os a um
comportamento investigativo (MORO, 2015, p. 8).

Esta pesquisa ndo se aproxima muito da dissertacdo aqui apresentada, entretanto,
busca trabalhar de maneira interdisciplinar na busca pelo desenvolvimento de uma postura
investigativa por parte do estudante, a fim de promover uma aprendizagem ativa. Tais fatores

corroboram de uma certa maneira para o desenvolvimento de uma educacdo integral,

inclusiva e de qualidade.

37 NUNES, Aurea Rodrigues. Docéncia compartilhada e pratica docente num contexto interdisciplinar:
desafios e contribui¢des para na transi¢cdo do 5° para o 6° ano do Ensino Fundamental. Dissertagao.
(Mestrado profissional em Educagdo). Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo/PUC — SP, 2018
(Orientado por Laurizete Ferragut Passos).

% MORO, Elisiane da Costa. Ilhas interdisciplinares de racionalidade promovendo aprendizagem ativa.
Dissertacdo. (Mestrado profissional em Ciéncias e Matematica). Universidade de Caxias do Sul — UCS, 2015
(Orientado por Valquiria Villas Boas Gomes Missel).
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Dando continuidade, apreciou-se a pesquisa de Silva®*® que objetiva, “investigar a
formacdo e atuagdo do Orientador Educacional, em uma perspectiva interdisciplinar”
(SILVA, 2018, p. 7) Sobre este trabalho, pode-se afirmar que este ndo se aproxima muito da
teméatica da presente dissertacdo, pois, vai abordar em relagdo a atuacdo do orientador
educacional, entretanto no desenvolver do trabalho, é abordada a questdo da proximidade da
comunidade com a escola e este fato, faz com que os assuntos abordados nos trabalhos de
processo se entrelagam.

A seguinte pesquisa analisada pertence a, Gomes** Esta apresenta como tema central a
ser desenvolvido:

[...] discussdo de importantes questes que permeiam a Educacdo em nosso pais e
gue muitas vezes sdo abordadas de forma apenas técnica, para cumprir exigéncias
curriculares. Dentre os inimeros assuntos, de urgente discussao para o estimulo ao
pensar critico, podemos enunciar 0s seguintes: aborto, eutanasia, drogas,
religiosidade, sexualidade, guerras, armamento de pessoas civis, armas nucleares,
manifestacBes politicas radicais de segmentos populacionais, fome, utilizacdo
sustentavel de agua e energia. Para abordar alguns destes, os capitulos buscam de
algum modo responder a questdo de pesquisa versada no seguinte enunciado: Como
as estratégias de ensino com carater subversivo podem ser importantes aliadas nos
processos de aprendizagem mais significativos? A partir das experiéncias docentes
do autor, sdo explorados nos sete capitulos apresentados, frutos de sua atuagdo
profissional em niveis médio e superior de ensino, aspectos relacionados a sua
prépria vivéncia, ancorados a partir de alguns teéricos relacionados (GOMES, 2018,
p. 18).

Desse modo, o referido trabalho analisado se aproxima pouco da temética apresentada
na dissertacdo, da qual o presente estado do conhecimento faz parte. Assim, em relacdo a
construcdo de estratégias de aprendizagem significativa, vai respaldar a proposta da pesquisa
aqui apresentada.

Por fim, o ultimo trabalho referente ao descritor “Trabalho Interdisciplinar e

Educacio”, foi a dissertagdo de Ferreira*!, que busca:
[...] investigar como a Arte, em especial a pintura, produzida desde o periodo

renascentista até os dias atuais, enquanto tema de um projeto de pesquisa, pode
contribuir para a aprendizagem de conceitos matematicos no 9° ano do Ensino

39 SILVA, Jodo Roberto de Souza. Formagdo e atuacdo do orientador educacional: perspectivas
interdisciplinares. Tese. (Doutorado em Educagdo, Arte e Histdria da Cultura). Universidade Presbiteriana
Mackenzie, S&o Paulo, 2018 (Orientado por Maria de Fatima Ramos de Andrade).

40 GOMES, André Taschetto. (Re)Flex&o: Quebrando paradigmas em tempos de perda de autonomia docente.
Tese. (Doutorado em Ciéncias: Quimica da Vida e Saude). Universidade Federal de Santa Maria, RS, 2018
(Orientado por Isabel Krey Garcia).

41 FERREIRA, Rosiney de Jesus. Matematica e Arte, um dialogo possivel: Trabalhando atividades
interdisciplinares no 9° ano do Ensino Fundamental. Dissertacdo. (Mestrado profissional em educagdo
matematica). Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF, Minas Gerais, 2015 (Orientado por Marco Aurélio
Kistermann Junior).



70

Fundamental. Partimos do entendimento de que a Matematica é um saber construido
a partir das necessidades sociais de determinados grupos culturalmente constituidos,
influenciando e sendo influenciada pelas mais diversas areas do conhecimento
humano (dentre elas, a Arte, mais especificamente a pintura) e de que a
Aprendizagem Matemética da escola béasica pode ser beneficiada por uma
abordagem interdisciplinar. Além disso, consideramos que uma abordagem
interdisciplinar pode propiciar uma participagdo mais ativa dos alunos, no que diz
respeito ao desenvolvimento de aspectos ligados a sensibilidade, criatividade e
imaginagéo (FERREIRA, 2015, p. 6).

Este trabalho vai ao encontro as perspectivas da dissertacdo apresentada, pois ambas
percebem a atuacdo interdisciplinar, procuram possibilitar um desenvolvimento de fatores
ligados ao emocional e assim viabilizar uma participacdo mais ativas dos alunos.

Seguindo com a analise dos estudos agora serd apresentado o descritor
“vulnerabilidade social e educacdo”, referente a este, foram encontradas 305 pesquisas entre
teses e dissertacdes, destas foram selecionados 5 levando em conta os critérios anteriormente
citados.

A primeira pesquisa a ser observada é de autoria de Souza*?, esta possui como objetivo
principal:

[...] é examinar o papel da escola no sentido de proteger os jovens em situacao de
vulnerabilidade social das influéncias da criminalidade. Para tanto, investigou a

percepcdo dos estudantes das camadas populares acerca da violéncia e do papel
social da instituicdo educativa (SOUZA, 2016, p. 5).

Neste sentido pode-se observar que as pesquisas se aproximam, pois buscam analisar
questdes relacionadas a protecdo das pessoas em situacdo de vulnerabilidade social além do
desenvolvimento de novas perspectivas de vida. Desta forma, observar as perspectivas da
escola como instrumento de socializacdo vao totalmente ao encontro da proposta de tematica
da presente dissertacéo.

Na sequéncia, apresenta-se a dissertacdo de Silva*®, que como objetivo geral pretende

“analisar como as praticas de educagdo ndo escolar, podem impactar na vida de criancas e

adolescentes em situacao de vulnerabilidade social”.

42 SOUZA, Carlos Maximiliano de Laet Raimundo de. O papel da Escola na Visdo de Estudantes em
Contexto de Vulnerabilidade Social. Dissertacdo. (Mestrado em educacdo). Universidade do Extremo sul
Catarinense — UNESC, Criciima, SC, 2016 (Orientada por Alex Sander da Silva).

43 SILVA, Patricia Modesto da. O Impacto das Praticas de Educacdo Nao-Escolar na Vida de Criangas e
Adolescentes em Situacdo de Vulnerabilidade Social: Estudo de Caso de Uma Associagdo. Dissertacao.
(Mestrado em educacdo). Universidade de Caxias do Sul — UCS, RS, 2018 (Orientada por Sérgio Haddad).
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Assim pode-se dizer que estas pesquisas de mestrado se parecem, pois, ambas buscam
trabalhar as perspectivas de vulnerabilidade social e os impactos destas na vida das criangas e
adolescentes no ambito da educacao.

A perspectiva de desenvolvimento de préticas de educacao ndo-escolar, vai corroborar
para o desenvolvimento e inclusdo dos alunos que sofrem com as expressdes da questao
social. Este estudo fortalece ainda mais a importancia do desenvolvimento de uma atuagéo
profissional, voltada para as necessidades educacionais e pessoais dos alunos.

Dando continuidade, analisou-se a dissertacdo de Guarneiri*, esta, que possui dois
objetivos centrais: “analisar se nas percepcdes e trajetdrias de vida dos participantes da
pesquisa se observa a naturalizacdo das violéncias; e identificar se os direitos de criancas e
adolescentes vulneraveis as violéncias tém sido assegurados” (2018, p. 7).

A referida pesquisa se aproxima da dissertacdo aqui apresentada, pois, ambas
entendem que a compreensdo do aluno por completo levando em conta a realidade vivenciada
dentro da escola e o seu contexto social. Outra questdo pertinente abordada na dissertacdo de
Guarnieri é o fato de querer identificar se os direitos de criancas e adolescentes em situacéo
de vulnerabilidade social estdo sendo garantidos. Tais fatores véao incidir diretamente na
qualidade de vida e de ensino dos alunos.

Na sequéncia, foi observado o trabalho de Martins*, como objetivo geral a presente
pesquisa apresenta:

Consiste em analisar a proposta de Educacdo Popular da Fundagéo Fé e Alegria SC,
com énfase na formacdo de uma identidade emancipatéria na vida das criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social que frequentam as atividades de
contraturno na instituicdo, a partir da atuacdo de seus trabalhadores sociais
(funcionérios, educadores e gestores) com vistas a elaborar uma proposta de
formagao permanente (GUARNIERI, 2018, p. 8).

Conforme é possivel observar citacdo acima, os trabalhos se complementam e se
assemelham , uma vez que a dissertacdo de Martins, busca analisar uma proposta de educacao
popular que conduz suas a¢cdes com intuito de construir uma identidade emancipatoria no

aluno, pode-se dizer que a educacdo popular é uma ferramenta que vai auxiliar no processo

4 GUARNEIRI, Paola Karuliny. Criangas e jovens em Situac&o de Vulnerabilidades e a Naturalizacdo da(s)
Violéncia(s). Dissertacdo. (Mestrado em Educacgdo). Universidade Federal de Sdo Carlos — UFSCar, Séo
Carlos, SP, 2018 (Orientada por Maria Cecilia Luiz).

4 MARTINS, José Eduardo. A Educacdo Popular como Possibilidade de Emancipacdo para a Vida de
Criangas e Adolescentes em Vulnerabilidade Social. Dissertacdo. (Mestrado profissional em Gestéo
Educacional). Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS, Porto Alegre, RS, 2018 (Orientada por
Maria Aparecida Marques da Rocha).
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que se objetiva com a atuacdo de diferentes profissionais na escola, que é a inclusdo de
criangcas em vulnerabilidade social, o desenvolvimento da autonomia e emancipacdo dos
sujeitos, levando em conta outras perspectivas, mais positivas, o que perpassa por desenvolver
uma atuacdo com carinho e amor.
Ao final da analise dos trabalhos referentes ao descritor “vulnerabilidade social e
educagio”, observou-se o trabalho pertencente a Saraiva*®, que apresenta como objetivo:
[...] é investigar como se desenvolve o trabalho docente nas escolas localizadas em
territérios de alta vulnerabilidade social e econdmica -as escolas vulneraveis que
atendem alunos oriundos de familias em situagdo de pobreza e risco social. A nocéo
de territorio surge como um eixo orientador das politicas sociais a partir dos anos
2000, como uma continuidade do processo de focalizacéo e racionalizacdo do gasto
social iniciado com as reformas do Estado na década de 1990, ganhando novas
conformagBes na Ultima década. A analise se circunscreve ao estado de Minas
Gerais que, no inicio da década de 2000, incorpora a nocdo de territério na
formulacdo das politicas educacionais. Observa-se entdo no estado um processo de
diferenciacéo escolar, que classifica as escolas como vulneraveis e ndo vulneraveis,

levando a questionamentos acerca das caracteristicas e dos contornos que adquire o
trabalho docente nas escolas vulneraveis (SARAIVA, 2015, p. 6).

A tese de Saraiva, se assemelha ao estudo em questdo, pois, ambos buscam abordar as
perspectivas do trabalho docente frente a um contexto de vulnerabilidade social. Entretanto a
pesquisa de Saraiva, vai abordar o tema, sob a perspectiva de territério. O conceito territorio,
pode ser abordado sob as mais diferentes perspectivas, entretanto Milton Santos*’, vai dizer
que, territério trata-se da unido de técnicas, pelos meios de producdo, objetos, coisas, pelo
conjunto territorial e pela dialética do proprio espaco, além da interferéncia humana.

Assim, apos o desenvolvimento deste constructo, fortaleceu-se a ideia de que o0s
termos escolhidos como norteadores podem ser trabalhados de maneiras distintas, por
exemplo, apresentar distintas perspectivas e percepcdes, ser desenvolvido a partir de areas do
conhecimento diferentes. Pode-se observar a partir desta breve construcdo do estado do
conhecimento, é que os descritores escolhidos para representar as perspectivas de abordagem
da referida dissertacdo, podem dizer respeito as mais diferentes maneiras de se abordar um
determinado assunto. E pode também, afirmar as diversas possibilidades de entrelacamento
entre 0s assuntos, ou seja, 0 quanto, por exemplo, as questdes de vulnerabilidade social,

podem interferir, dizer respeito a outras areas do conhecimento, como a educacéo, a salde.

% SARAIVA, Ana Maria Alves. O Trabalho Docente em Territérios de Alta Vulnerabilidade Social:
condicBes de trabalho, permanéncia e desempenho. Tese. (Doutorado em Educacdo). Universidade federal de
Minas Gerais — UFMG, Belo Horizonte, 2015 (Orientada por Dalila Andrade Oliveira).

47 SANTOS, Milton. Metamorfoses do espaco habitado. Sdo Paulo: Hucitec, 1988.
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Com base nestes achados percebeu-se a quantidade imensa de possibilidades, formas
de compreender e perceber cada um dos termos aqui selecionado. E que de certa forma,
independente da area de origem do pesquisador, dissertar sobre determinados temas ira
necessariamente, em algum momento, se entrelaca com uma outra area do conhecimento e

desta forma complementar os saberes.
3.2 INTERDISCIPLINARIDADE E FORMA(;AO: UMA VISAO EM COMPLEXIDADE

Inicialmente é preciso salientar que interdisciplinaridade ndo se define apenas pela
interlocucdo entre as mais diversas disciplinas, vai além, trata-se de dialogar, direcionar a
atuacdo para o que a sociedade apresenta de novo, para novas construcdes tedricas e
metodologicas, a fim de estabelecer analises na pluralidade do olhar de um grupo
interdisciplinar. Assim, este item abordara esta tematica a partir da definicdo de disciplina e a
importancia de ser trabalhado desenvolvimento de uma atuacdo interdisciplinar durante o
processo formativo dos profissionais da educagdo, uma vez que estes sdo 0s responsaveis por
aprender e desenvolver tais perspectivas de atuacdo, que buscam a garantia de uma educacgéo
inclusiva, além de compreender as complexidades e pluralidades existentes nos mais diversos
contextos sociais.

Para compreendermos a interdisciplinaridade, € necessario inicialmente ter
conhecimento sobre o conceito disciplina. E um modelo de organizacdo que se distribui nas
mais diversas areas do conhecimento, neste sentido Morin, nos sinaliza que:

A organizacdo disciplinar foi instituida no século XIX, notadamente com a formacéo
das universidades modernas; desenvolveu-se, depois, no século XX, com o impulso
dado a pesquisa cientifica; isto significa que as disciplinas tém uma histéria:
nascimento, institucionalizacdo, evolucdo, esgotamento, etc; essa histdria esta
inscrita na da Universidade, que, por sua vez, esta inscrita na histéria da sociedade
(MORIN, 2000, p. 105).

Este modelo disciplinar, que delimita e compartimenta o conhecimento, apresenta um
conjunto de acbes estratégicas que selecionam e ordenam os contetdos. E os desenvolvem
através de um conjunto de ferramentas e procedimentos metodoldgicos de transmissdao do
conhecimento e no desenvolvimento de métodos de avaliacdo da aprendizagem.

Esta divisdo dos contetidos por disciplinas ndo torna o processo de aprendizagem
interessante e envolvente para o aluno, ndo estimula o desenvolvimento da inteligéncia, ndo
possibilita a reflexdo sobre os temas trabalhados, ndo instiga a solucionar problemas, nédo

constrdi conexdes sobre o que ¢é estudado em sala de aula e a realidade do seu contexto social
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e familiar, além de ndo possibilitar a compreensdo do ser humano em sua totalidade. Neste
sentido Morin (2000), nos salienta: “O parcelamento e a compartimentacdo dos saberes
impedem apreender o que esta tecido junto” (p. 45).

Ainda sobre a conceituacdo do termo disciplina, aponta-se Michel Foucault, critico
literério, filésofo e tedrico social, que ao longo do desenvolvimento dos seus estudos, abordou
sobre o poder e o conhecimento como uma maneira de estabelecer controle social.
Relacionado a disciplinarizacéo na escola, em seu livro Vigiar e Punir (1999), o autor chega a
comparar a escola com instituicbes como o quartel e prisdes, em virtude de determinagdes
arbitrarias, de ordem como: filas, uniforme, regras pré-estabelecidas. Assim, para Foucault,

A ordenacdo por fileiras, no século XVIII, comeca a definir a grande forma de
reparticdo dos individuos na ordem escolar: filas de alunos na sala, nos corredores,
nos patios; colocacdo atribuida a cada um em relacdo a cada tarefa e cada prova;
colocagdo que ele obtém de semana em semana, de més em més, de ano em ano;
alinhamento das classes de idade umas depois das outras; sucessdo dos assuntos
ensinados, das questdes tratadas segundo uma ordem de dificuldade crescente. E
nesse conjunto de alinhamentos obrigatorios, cada aluno segundo sua idade, seus
desempenhos, seu comportamento, ocupa ora uma fila, ora outra; ele se desloca o
tempo todo numa série de casas; umas ideais, que marcam uma hierarquia do saber

ou das capacidades, outras devendo traduzir materialmente no espaco da classe ou
do colégio essa reparticdo de valores ou dos méritos (FOUCAULT, 1999, p. 173).

Pode-se dizer, entdo, que a escola opera com determinacdo do uso de uma forma de
poder, o poder disciplinar. Para Foucault (1999, p. 195): “o poder disciplinar ¢, com efeito,
um poder que, em vez de se apropriar e de retirar, tem como fun¢do maior “adestrar”; ou sem
duvida adestrar para retirar e se apropriar ainda mais e melhor”. Tal modelo objetiva adestrar
o0 aluno, de forma que este ndo desenvolva o0 senso critico e assim se tornem pecas de facil
manipulacao.

Este cenario ocorre diariamente nas instituicGes de ensino. Se manifesta em pequenas
acOes de controle social, materializados na imposi¢do de regras hierarquicas, das filas, na
aplicacdo de provas, como balizador do conhecimento. Todos estes esforcos trabalhando
apenas em um unico sentido, produc¢do de “corpos doceis*®”.

Contudo, pode-se observar que ao longo do tempo a sociedade tem sofrido diversas
transformacdes, neste sentido, a escola também sofre acbes diretas destas mudancas. Tal
cendrio, aliado ao desenvolvimento tecnoldgico, as facilidades de acesso as informacoes,
tornam as praticas tradicionais de ensino ineficientes no processo de aprendizagem. Frente a

atual conjuntura, as instituicdes de ensino necessitam desenvolver e buscar estratégias e

48 Conforme Foucault, Vigiar e Punir: um corpo é ddcil quando pode ser submetido, utilizado, transformada e
aperfeicoado.
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praticas inovadoras, criativas e envolventes que vdo buscar romper com o conhecimento
fragmentado (disciplinar).

Assim, o trabalho interdisciplinar que deveria estar em plena acdo dentro das
instituicOes de ensino, encontra dificuldades para ser implementado, pois, as escolas ainda sao
reféns da fragmentacdo dos conteldos através das disciplinas. Este formato de atuacdo é
extremamente complexo, pois, ele busca romper com a barreira do trabalho individual,
desenvolvendo a atuacdo de forma coletiva. Cada profissional aprofunda e amplia seus
conhecimentos em relacdo a sua tematica, em seguida conhece as demais disciplinas, neste
processo pode surgir rodas de conversas e discussdes, a fim de que seja iniciada a construcao
de um conhecimento interdisciplinar que ird viabilizar a atuacdo da mesma forma. Com o
objetivo de compreender a pluralidade social existente no contexto escolar e a sua necessidade
de aproximacao do ensino com a realidade social de cada sujeito.

Fazer uso da interdisciplinaridade, ndo significa abandonar ou desprezar as
particularidades de cada disciplina, mas sim, perceber quais sdo os elos que as une, ou quais
fatores as diferenciam, de forma que sejam identificados elos que viabilizem a construcédo de
tal proposta de ensino agregando o conhecimento disciplinar, para a construcao e reconstrucao
do conhecimento.

Diante desta proposta, faz-se necessario o rompimento de paradigmas que dominam o0s
sistemas e metodologias de ensino a muito tempo, isso inclui a pratica dos professores. Neste
sentido a formacdo continuada é um fator determinante como alternativa para o
desenvolvimento deste processo de transformacdo necessario para o contexto educacional
atual.

Para Frigotto (1995) a interdisciplinaridade se apresenta como um problema e uma
necessidade. Ele aborda a necessidade por interdisciplinaridade como algo que deve estar em
evidéncia, em relacdo a socializagdo do conhecimento, assim: “delimitar um objeto para
investigacdo ndo é fragmenta-lo, ou limita-lo (...) isto ndo significa que tenhamos que
abandonar as multiplas determinagdes que o constituem” (FRIGOTTO, 1995, p. 36).

Esta perspectiva de atuacdo, interdisciplinar, também se apresenta como um problema,
uma vez gue se coloca como um desafio que deve ser construido para ser descoberto e tornar-
se viavel. Ainda conforme Frigotto (1995), um dos fatores que se pde como problema é a
limitacdo individual de cada sujeito, em um momento de construcdo do conhecimento
fundamentado em uma realidade, bem como pela estruturacéo histérica desta mesma, além de

levar em conta sua complexidade.
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Inicialmente, o problema se materializa na forma com que o0s seres humanos
estabelecem as suas relagGes sociais, em seguida, o problema se evidencia no campo teoérico
mais especificamente no desenvolvimento das praxis, levando em conta o contexto social.

Em seu livro, A Cabeca Bem-feita (2012), Morin, faz um julgamento sobre a
Educacdo, no sentido de constituir conhecimentos, inteligéncias compartimentadas e
mecanicistas. Destaca a necessidade que o sistema de ensino tem de romper com a
fragmentagdo do conhecimento e salientar as correlagbes e 0s contextos entre 0s saberes,
objetivando o desenvolvimento de uma formacdo que valorize o contexto e promova um
aprendizado globalizado. De certa forma, a interdisciplinaridade pode ser composta, pelos
contetdos, mas principalmente pelo contexto social do aluno e a sua bagagem, de modo a
desenvolver competéncias e estar constantemente ampliando os saberes.

Compreender a questdo da formacdo frente ao atual contexto requer atitudes que
desmitifiquem o processo de ensino/aprendizagem. Que desenvolva no educador uma
motivagdo para que seja possivel a interagcdo com as realidades sociais, historicas e culturais
de, para que desta forma seja possivel realizar um novo formato de atuacdo, onde 0s sujeitos
vao interagir nas construcdes e reconstrugdes do conhecimento.

Morin (2000), evidencia em seus escritos cheios de preocupacdo voltados para
questdes relativas a educacdo, que as realidades sociais humanas deveriam ser objeto
essencial para o desenvolvimento do ensino. Levando-se em conta que o processo de
aprendizagem acontece nos mais diferentes niveis da vida e frente aos mais diversificados
contextos sociais. O autor ainda salienta sobre a necessidade de contextualizar cada
acontecimento, pois os fatos e as coisas ndo ocorrem separadamente, células do surgimento da
humanidade, ainda interferem e se relacionam conosco na atualidade.

Assim, o pensamento complexo trata-se de uma motivacdo para o desenvolvimento do
pensamento, com carater explicativo, como estivesse em busca das entrelinhas, do ndo-dito. A
complexidade busca realizar um conhecimento multidimensional, interdisciplinar e
transdisciplinar. Além disto, a complexidade ndo busca encontrar todos os dados sobre o
fendmeno estudado, mas sim, respeitar, as mais distintas dimensdes que o compde, pois, 0
Homem é um ser bioldgico sociocultural e os fenémenos sociais ocorrem respeitando 0s
contextos culturais, econémicos, psicoldgicos, politicos de cada sociedade. Assim, pode-se
dizer que a complexidade se caracteriza pela busca de conhecimento e compreensdo dos mais
distintos contextos.

Desta forma, faz-se necessario exercer uma visdo em complexidade, pois, 0

pensamento complexo para isso, apresentamos as defini¢des trazidas por Morin:
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O pensamento complexo tenta religar o que o pensamento disciplinar e
compartimentado disjuntou e parcelarizou. Ele religa ndo apenas dominios
separados do conhecimento, como também - dialogicamente — conceitos antagbnicos
como ordem e desordem, certeza e incerteza, a logica e a transgresséo da ldgica. E
um pensamento da solidariedade entre tudo o que constitui a nossa realidade; que
tenta dar conta do que significa originariamente complexus: "o que tece em
conjunto”, e responde ao apelo do verbo latino complexere: "abracar". O
pensamento complexo é um pensamento que pratica o abraco (MORIN, 1997,

p. 11).

O fragmento citado, evidencia toda a necessidade que se aprofunda no mundo
académico, em relacdo a uma formacdo direcionada a uma proposta de atuagdo
interdisciplinar, que ndo se trate de acOes estanques, mas sim, que Sejam capazes de
estabelecer relagdes significativas entre as mais diferentes areas do conhecimento.

Deste modo pode-se evidenciar de acordo com, Morin (2000), o que produz o
conhecimento desejado, € a capacidade de colocar o saber em contextos legitimos, de forma
que permitam perceber em sua completude o conjunto analisado.

Neste sentido, Morin (2005), nos ressalta que o pensamento complexo sobre uma
realidade também complexa pode transformar o pensamento de forma que o contexto seja
levado em consideracdo, no sentido de articular e interdisciplinarizar o conhecimento
produzido pela sociedade. Assim,

[...] a reforma necessaria do pensamento é aquela que gera um pensamento do
contexto e do complexo. O pensamento contextual busca sempre a relacdo de
inseparabilidade e as inter-retroacdes entre qualquer fenémeno e seu contexto, e
deste com o contexto planetario. O complexo requer um pensamento que capte
relacBes, inter-relacBes, implicacbes muatuas, fendmenos multidimensionais,
realidades que sdo simultaneamente solidarias e conflitivas (como a prépria
democracia, que é o sistema que se nutre de antagonismos e que, simultaneamente,
os regula), que respeite a diversidade, a0 mesmo tempo que a unidade, um
pensamento organizador que conceba a relacdo reciproca entre todas as partes
(MORIN, 2005, p. 23).

Com o objetivo de possibilitar a constru¢cdo de novas formulagdes tedricas e
metodoldgicas, que busca viabilizar a analise baseada na pluralidade de olhares tipica de um
grupo interdisciplinar, que integra as mais diferentes formas de elaboracdo de estudos
interdisciplinares. Desse modo, a complexidade social s6 poderia ser explorada a partir de
tentativas de compreensao, também, complexas.

Edgar Morin, em seus estudos sobre o pensamento complexo nos adverte que 0s
achados sobre interdisciplinaridade, podem contribuir no sentido de vencer a fragmentacéao
dos contetdos e, por consequéncia, da simplificacdo do saber. Para o referido autor o

pensamento complexo nos conduz a:



78

Pensarmos nos conceitos sem nunca da-los por concluidos, para quebrarmos as
esferas fechadas, para estabelecermos as articulages entre o que foi separado, para
tentarmos compreender a multidimensionalidade, para pensarmos na singularidade
com a localidade, com a temporalidade, para nunca esquecermos as totalidades
integradoras (MORIN, 1998, p. 192).

Este pensamento apenas reforca a ideia de que se faz necessario compreender todas as
nuances e aspectos da vida dos alunos, para que seja possivel uma visdo complexa do todo,
que s6 pode ser obtida a partir do desenvolvimento de uma atuacdo interdisciplinar, com a
finalidade de desenvolver uma proposta pedagdgica que imprima sentidos na vida dos alunos.

As transformacdes que almejamos para a educagdo, devem partir dos cursos superiores
de formacdo docente, que além de procurar o restabelecimento da unidade do saber, devem
desenvolver e buscar novos modos de entender e compreender a realidade, o que nos leva
diretamente a questionamentos e, posteriormente, com a ruptura dos modelos tradicionais de
educacéo.

Desse modo, a formagdo com carater interdisciplinar, busca englobar ndo apenas o
aprimoramento de habilidades cognitivas, mas sim deve fazer um movimento na dire¢do de
transformacgdes mais significativas. Deve buscar outras percepcdes acerca do conhecimento,
que ndo se limite a pensar que este se caracteriza por algo estatico e finalizado deve envolver
o desenvolvimento e a expressao de niveis mais refinados de autonomia cognitiva, e a busca
de uma compreensdo de totalidade. A formacdo para a interdisciplinaridade, assim, requer
avancgos no que se pode denominar de aprender a conhecer de um modo interdisciplinar.

Entdo, pode-se dizer que o conceito de interdisciplinaridade permanece intacto em
uma Unica questdo, o fato de que a sua pratica € executada na maioria das vezes por
iniciativas individuais ou em grupos de educadores, do que através de procedimentos
generalizados que sdo incorporados ao desenvolvimento das praticas pedagogicas. Assim, a
construcdo polissémica do conceito de interdisciplinaridade, reserva a cada iniciativa de
atuacdo nesta perspectiva, um modo proprio de compreensdo teorico-pratico, ainda que haja
um consenso entre os intelectuais sobre o tema, de que se trata da desfragmentacdo do
conhecimento, ou seja, construir um dialogo entre as disciplinas, a fim de que se perceba a
unidade na diversidade dos conhecimentos, tanto em nivel de pesquisas cientificas quanto nas
relacBes pedagogicas em sala de aula.

Com efeito, enfrentar transformacdes no ambito educacional, como por exemplo, uma
atuacdo interdisciplinar, propde uma postura critica, reflexiva, com responsabilidade e,
sobretudo demonstrando amor pelo trabalho executado. Espera-se, frente a todas as

transformagdes sociais que refletem diretamente na escola e na atuagdo dos profissionais
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educadores, que estes levem em consideracdo e valorizem todos estes acontecimentos. Pois,
uma proposta de atuacdo como a interdisciplinaridade, que visa partir da reflexdo, analise e
avaliacdo das préticas profissionais, se efetiva fundamentando a identificagdo das demandas e
necessidades de cada aluno para que se desenvolva o processo de ensino/aprendizagem.

O desenvolvimento do processo formativo deve estar diretamente voltado as préaticas
integrativas de planejamento e desenvolvimento curricular, quando os professores precisam
perceber e explorar as relagdes entre as disciplinas, ultrapassar e reestruturar as fronteiras dos
conhecimentos onde se encontram. Assim, a construcdo de curriculos interdisciplinares, que
busca a integracdo entre disciplinas, vai implicar no estabelecimento de relagdes diferenciadas
entre 0s agentes envolvidos. Téo logo, a formagdo necessita considerar a percepgdo para
novos contextos sociais e vias de dialogo, tendo em vista as possibilidades de parceria e a
descoberta, sobre os temas que compdem a disciplina, o que por sua vez envolve descobrir a
si, aos colegas e aos profissionais que atuam em instituices de ensino.

A complexidade como epistemologia, possui em sua base pilares que envolvem a
busca por interpretacGes sobre o que significa complexidade. Em uma abordagem complexa,
0 conhecimento das informag6es e dos dados, conforme dito anteriormente, precisam serem
situados em seu contexto para imprimir sentido.

Diretamente relacionada a este procedimento, no que tange aos Processos
desenvolvidos na educacdo, temos a interdisciplinaridade, que nos direciona para a
necessidade de religacdo dos saberes para que seja viavel a relacdo do todo com as partes e
vice-versa. O pensamento complexo, na perspectiva interdisciplinar, conforme Morin (1998)
aspira ao conhecimento multidimensional, mas entende que o conhecimento completo é
inatingivel. Esta forma de pensar comporta o reconhecimento de um principio de néo
completude e de incertezas.

A ideia de complexidade, ocasiona um entendimento contrario a clarificacdo, a
simplificacdo e a reducionismo excessivos. Pensar a educacdo partindo da logica do
pensamento complexo, pode implicar em obter uma nova visdo acerca da concepcdo de vida,
sobre a realidade socioeducacional de cada aluno, pois conforme Morin o ser humano é um
ser complexo e plural, cognoscente, socio-politico-cultural, com capacidade de produzir,
aprender, construir, conhecer, evoluir na busca pelo exercicio da sua cidadania e
desenvolvimento da autonomia.

Pensar a complexidade vai incitar a construcdo do conhecimento em conjunto na
educacdo, para o desenvolvimento da pratica de inter-relacdo, de interdisciplinaridade e

interacdo, onde articula os dados das mais diferentes &reas do conhecimento. Implica em uma
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acdo reflexiva, que estd em constante construcdo e reconstrucdo para contribuir para o
desenvolvimento de praticas profissionais que vao atender a necessidade dos alunos na escola.

Ao encontro dos principios exaltados por Morin, defende-se a emergéncia de ser
discutida a questdo da diversidade humana, requer didlogo entre os participantes de um
determinado contexto social, reconhecendo suas semelhancas e diferencas estabelecidas,
bioldgica, social, politica e culturalmente. Agir individualmente também apresenta expressdes
destes aspectos (biolégico, social, afetivo, politico e cultural), pois estes fazem parte da
complexidade do ser humano e das suas relagbes com o contexto social do qual fazem parte,
seja no ambito da educacao ou social.

A realidade atual da politica de educacdo, instiga-nos a procurar outras maneiras de
compreender as demandas da atualidade. Desta forma, a atuacdo de um profissional assistente
social, aliado a visdo em complexidade vai viabilizar uma melhor compreensdo das
necessidades de renovagéo das praticas escolares. E assim poder trabalhar em uma perspectiva
interdisciplinar, para garantir a valorizagdo do ser humano, e conscientizar os alunos, como
protagonistas deste processo, para que se efetive uma educagdo transformadora, critica,
reflexiva, além do acesso as politicas e direitos sociais.

A percepcdo de Edgar Morin sobre complexidade, auxilia a vislumbrar a educacéo e
Seus processos a partir desta perspectiva, onde os saberes vao ser interligados e apostando em
uma reforma do pensamento, assim como curricular, na direcdo da construcdo de uma
proposta de ensino baseada em ac¢des que busquem orientar os educadores, a aplicarem as
disciplinas partindo das realidades existentes nos mais diferente contextos.

Cabe a educacdo romper com essa cegueira, essa limitacdo que se impde
historicamente a Educacdo e fomentar as politicas publicas que caminhem na dire¢do desta
reforma do pensamento. Neste sentido, acredita-se que a educacdo fundamentada sob a
perspectiva do pensamento complexo, pode ser construida a partir de “brechas”, para a
construcdo de propostas de projetos que sirvam como referéncias para que se desenvolva essa
pratica sobre os saberes presentes nos mais diferentes contextos educativos.

Ao encontro de compreender as demandas dos alunos de maneira mais completa, na
secdo seguinte apresenta-se o assistente social e as politicas que o constituem. Com o objetivo
de propor o desenvolvimento de um trabalho em conjunto, que construa sua atuacdo na
direcdo de garantir que as demandas sociais trazidas pelos alunos sejam encaminhadas, e que
seja possivel em conjunto construir uma proposta pedagdgica que atenda as necessidades da

realidade escolar de cada instituicao.
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Inicialmente, é preciso salientar que interdisciplinaridade ndo se define apenas pela
interlocucdo entre as mais diversas disciplinas. Trata-se de dialogar, direcionar acbes e a
atuacdo para o que a sociedade apresenta de novo. Instigando novas construgdes teoricas e
metodoldgicas, com a finalidade de estabelecer anélises na pluralidade do olhar de um grupo
interdisciplinar.

A abordagem desta tematica se dara a partir da definicdo do conceito de disciplina e a
importancia da abordagem interdisciplinar durante o processo formativo dos profissionais da
educacdo, uma vez que estes sdo 0s responsaveis por aprender e desenvolver tais perspectivas
de atuacdo, que busquem a garantia de uma educagdo que atenda a diversidade existente no
ambito escolar. Além de compreender as complexidades e pluralidades existentes nos mais
diversos contextos sociais vinculados ao processo.

Como base para fundamentacéo desta reflex&o, aborda-se o pensamento complexo de
Edgar Morin, que naturalmente leva em conta as mais distintas perspectivas que compdem o
ser humano.

Em Foucault, partimos da analise do discurso, destacando as perspectivas de
disciplinarizacdo e do poder como forma de controle. Pensando sobre um determinado
contexto 0 que nos remete a uma construcdo de pensamento interdisciplinar, considerando
Frigotto e o materialismo-historico, que parte do conceito fundamental de que o mundo e as
relacBes nele estabelecidas, ndo sdo um acumulado de coisas acabadas, mas sim sdo processos
complexos em constante transformacdo percebemos a possibilidade de didlogo entre os
autores.

Salienta-se que as abordagens referentes a interdisciplinaridade sdo tratadas
inicialmente a partir de dois grandes nichos, o epistemoldgico, que se transforma em
categorias, para que possa ser estudado, construido, reconstruido, socializado e apresenta o
método como forma de mediar o sujeito e a sua realidade. O pedagdgico, que se refere a
estratégia pedagogicas na pratica do processo de aprendizagem escolar.

As transformacdes historicas e sociais contingentes, acabam direcionando para a
necessidade da construcdo de uma perspectiva atuacdo interdisciplinar, pois, tais
transformacdes apresentam uma maior complexidade, e dizem respeito ndo s6 a area da
educacdo, mas a outros setores da vida social, como a politica, a economia, etc.

A proposta de desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar no que refere-se a
producdo e socializacdo do conhecimento no ambito da educacdo, tem sido abordada por

varios autores, em especial aqueles que pesquisam a episteme pedagoOgica. A partir desta
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informacdo evidencia-se que este formato busca romper com a visdo fragmentada nos
processos de producéo e socializacdo do conhecimento.

Para compreendermos a interdisciplinaridade, é necessario inicialmente ter
conhecimento sobre o conceito disciplina. E um modelo de organizacio que se distribui nas
mais diversas areas do conhecimento, neste sentido Morin, nos sinaliza que:

A organizacdo disciplinar foi instituida no século XX, notadamente com a formagao
das universidades modernas; desenvolveu-se, depois, no século XX, com o impulso
dado a pesquisa cientifica; isto significa que as disciplinas tém uma historia:
nascimento, institucionalizacdo, evolucdo, esgotamento, etc; essa historia esta

inscrita na da Universidade, que, por sua vez, esta inscrita na histéria da sociedade
(MORIN, 2000, p. 105).

O modelo disciplinar, que delimita e compartimenta o conhecimento, apresenta um
conjunto de acOes estratégicas que selecionam e ordenam os contetdos. E os desenvolvem
através de um conjunto de ferramentas e procedimentos metodoldgicos de transmisséo do
conhecimento e no desenvolvimento de métodos de avaliacdo da aprendizagem.

A divisdo dos conteddos por disciplinas ndo torna o processo de aprendizagem
interessante e envolvente para o aluno, ndo estimula o desenvolvimento da inteligéncia, ndo
possibilita a reflexdo sobre os temas trabalhados, ndo instiga a solucionar problemas, ndo
constrdi conexdes sobre 0 que ¢é estudado em sala de aula e a realidade do seu contexto social
e familiar, além de ndo possibilitar a compreensdo do ser humano em sua totalidade. Neste
sentido Morin (2000), nos salienta: “O parcelamento e a compartimentacdo dos saberes
impedem apreender o que esta tecido junto” (p. 45).

Ainda sobre a conceituacdo do termo disciplina, aponta-se Michel Foucault, critico
literario, filésofo e tedrico social, que ao longo do desenvolvimento dos seus estudos, abordou
sobre o poder e o conhecimento como uma maneira de estabelecer controle social.
Relacionado a disciplinarizacdo na escola, em seu livro Vigiar e Punir (1999), o autor chega a
comparar a escola com instituicGes como o quartel e prisdes, em virtude de determinagdes
arbitrarias, de ordem como: filas, uniforme, regras pré-estabelecidas. Assim, para Foucault,

A ordenacdo por fileiras, no século XVIII, comeca a definir a grande forma de
reparticdo dos individuos na ordem escolar: filas de alunos na sala, nos corredores,
nos patios; colocacdo atribuida a cada um em relagdo a cada tarefa e cada prove;
colocacdo que ele obtém de semana em semana, de més em més, de ano em ano;
alinhamento das classes de idade umas depois das outras; sucessdo dos assuntos
ensinados, das questdes tratadas segundo uma ordem de dificuldade crescente. E
nesse conjunto de alinhamentos obrigatorios, cada aluno segundo sua idade, seus
desempenhos, seu comportamento, ocupa ora uma fila, ora outra; ele se desloca o
tempo todo numa série de casas; umas ideais, que marcam uma hierarquia do saber

ou das capacidades, outras devendo traduzir materialmente no espacgo da classe ou
do colégio essa reparticdo de valores ou dos méritos (FOUCAULT, 1999, p. 173).
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Pode-se referenciar, entdo, que a escola opera com determinacgédo do uso de uma forma
de poder, o poder disciplinar. Para Foucault (1999, p. 195): “o poder disciplinar é, com
efeito, um poder que, em vez de se apropriar ¢ de retirar, tem como fungdo maior “adestrar”;
ou sem duvida adestrar para retirar ¢ se apropriar ainda mais ¢ melhor”. Tal modelo objetiva
adestrar o aluno, de forma que este ndo desenvolva 0 senso critico e assim se tornem pecas de
facil manipulac&o.

Neste cenario que ocorre diariamente nas instituicbes de ensino manifesta-se em
pequenas agdes de controle social, materializados na imposicao de regras hierarquicas, das
filas, na aplicacdo de provas, como balizador do conhecimento. Todos estes esforgos
trabalhando apenas em um tinico sentido, producdo de “corpos doceis*®”.

Foucault, ao abordar a arte das disciplinas e do poder disciplinar, apresenta o espaco
como parte estrutural do processo, porque compreende que 0S sujeitos sd0 compostos por
diversos segmentos e sob a forca de diversas tecnicas.

Pensar por si s6 ¢ um ato interdisciplinar. Qualquer ato de “pensar”, nos direciona
inevitavelmente a um cruzamento entre diferentes assuntos e areas do saber. Assim, pode-se
vislumbrar que a forma de pensar de Foucault, por si, ja apresenta uma postura
interdisciplinar, como ele mesmo afirma: “se eu fizesse a lista de todas as ciéncias, de todos
0s conhecimentos, de todos os dominios do saber de que ndo falo e deveria falar, e de que
estou proximo de uma maneira ou de outra, essa lista seria quase infinita” (FOUCAULT,
2012, p. 245). Embora o autor ndo aborde diretamente um determinado tema ou outro, ele esta
imerso em um numero infinito de saberes compativel com a area do conhecimento que é
plural.

Pode-se observar que ao longo do tempo a sociedade tem sofrido diversas
transformacdes, neste sentido, a escola também sofre acbes diretas destas mudancas. Tal
cendrio, aliado ao desenvolvimento tecnoldgico, as facilidades de acesso as informacoes,
tornam as praticas tradicionais de ensino ineficientes no processo de aprendizagem. Frente a
atual conjuntura, as instituicbes de ensino necessitam buscar e desenvolver estratégias e
praticas inovadoras, criativas e envolventes que vdo buscar romper com o conhecimento
fragmentado (disciplinar).

O trabalho interdisciplinar que deveria estar em plena acdo dentro das instituicdes de

ensino, encontra dificuldades para ser implementado, pois, as escolas ainda sdo reféns da

49 Conforme Foucault, Vigiar e Punir: um corpo é décil quando pode ser submetido, utilizado, transformada e
aperfeicoado.
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fragmentacdo dos conteddos através das disciplinas e da precéria rede institucional de
politicas publicas, educacionais e de assisténcia.

Tal formato de atuacdo é extremamente complexo, pois, busca romper com a barreira
do trabalho individual, desenvolvendo a atuagdo de forma coletiva. Cada profissional
aprofunda e amplia seus conhecimentos em relacdo a sua tematica, em seguida conhece as
demais disciplinas, durante o processo podem surgir rodas de conversas e discussoes, a fim de
que seja iniciada a construcdo de um conhecimento interdisciplinar que ira viabilizar a
atuacdo da mesma forma. Com o objetivo de compreender a pluralidade social existente no
contexto escolar e a necessidade de aproximacdo do ensino com a realidade social de cada
sujeito.

Fazer uso da interdisciplinaridade, nd@o significa abandonar ou desprezar as
particularidades de cada disciplina, mas sim, perceber quais séo os elos que as unem, ou quais
fatores as diferenciam, de forma que sejam identificados elos que viabilizem a construcédo de
tal proposta de ensino agregando o conhecimento disciplinar, para a construgéo e dialética do
conhecimento.

Diante desta proposta, faz-se necessario o rompimento de paradigmas que dominam 0s
sistemas e metodologias de ensino a muito tempo, isso inclui a pratica dos professores. Neste
sentido a formacdo continuada é um fator determinante como alternativa para o
desenvolvimento deste processo de transformacdo necessario para o contexto educacional
atual.

Para Frigotto (1995) a interdisciplinaridade se apresenta como um problema e uma
necessidade. Ele aborda a necessidade por interdisciplinaridade como algo que deve estar em
evidéncia, em relagdo a socializacdo do conhecimento, assim: “delimitar um objeto para
investigacdo ndo é fragmenta-lo, ou limita-lo (...) isto ndo significa que tenhamos que
abandonar as multiplas determinag¢des que o constituem” (FRIGOTTO, 1995, p. 36).

Tal perspectiva de atuacao, interdisciplinar, também apresenta-se como um problema,
uma vez que se coloca como um desafio que deve ser construido para ser descoberto e
tornar-se viavel. Ainda conforme Frigotto (1995), um dos fatores que se pde como problema é
a limitacdo individual de cada sujeito, em um momento de constru¢do do conhecimento
fundamentado em uma realidade, bem como pela estruturacdo histérica da mesma, levando
em conta sua complexidade.

Inicialmente, o problema se materializa na forma com que os seres humanos
estabelecem as suas relagGes sociais, em seguida, o problema se evidencia no campo teorico

mais especificamente no desenvolvimento das praxis, levando em conta o contexto social.
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Em seu livro, A Cabeca Bem-feita (2012), Morin, faz um julgamento sobre a
Educagdo, no sentido de constituir conhecimentos, inteligéncias compartimentadas e
mecanicistas. Destaca a necessidade que o sistema de ensino tem de romper com a
fragmentagdo do conhecimento e salientar as correlagbes e 0s contextos entre os saberes,
objetivando o desenvolvimento de uma formacgdo que valorize a conjuntura e promova um
aprendizado globalizado. De certa forma, a interdisciplinaridade pode ser composta, pelos
contetdos, mas principalmente pelo contexto social do aluno e a sua bagagem, de modo a
desenvolver competéncias e estar constantemente ampliando os saberes.

Compreender a questdo da formacdo frente ao atual contexto requer atitudes que
desmitifiquem o processo de ensino/aprendizagem. Que instigue no educador uma motivacéo
para que seja possivel a interacdo com as realidades sociais, histéricas e culturais de, para que
desta forma seja possivel realizar um novo formato de atuagéo, onde 0s sujeitos vao interagir
nas construcdes e reconstrugdes do conhecimento.

Morin (2000), evidencia em seus escritos repletos de preocupacdes voltadas para as
questdes relativas a educacdo, que as realidades sociais humanas deveriam ser objeto
essencial para o desenvolvimento do ensino. Considerando que o processo de aprendizagem
acontece nos mais diferentes niveis da vida e frente aos mais diversificados contextos sociais.
O autor salienta ainda sobre a necessidade de contextualizar cada acontecimento, porque 0s
fatos e as coisas ndo ocorrem separadamente, células do surgimento da humanidade, ainda
interferem e se relacionam conosco na atualidade.

Assim, o0 pensamento complexo trata-se de uma motivagdo para o desenvolvimento do
pensamento, com carater explicativo, como estivesse em busca das entrelinhas, do ndo-dito. A
complexidade busca realizar um conhecimento multidimensional, interdisciplinar e
transdisciplinar. Além disso, a complexidade ndo busca encontrar todos os dados sobre o
fendmeno estudado, mas sim, respeitar, as mais distintas dimensdes que o compde, pois 0
Homem é um ser bioldgico, sociocultural e os fenbmenos sociais ocorrem respeitando 0s
contextos culturais, econdmicos, psicoldgicos, politicos contingentes em cada sociedade.
Assim, pode-se dizer que a complexidade se caracteriza pela busca de conhecimento e
compreensdo dos mais distintos contextos. Fazendo-se necessario exercer uma Visdo em
complexidade, apresenta-se entdo, as defini¢des trazidas por Morin para uma breve reflexao:

O pensamento complexo tenta religar o que o pensamento disciplinar e
compartimentado disjuntou e parcelarizou. Ele religa ndo apenas dominios
separados do conhecimento, como também - dialogicamente — conceitos antagbnicos

como ordem e desordem, certeza e incerteza, a logica e a transgresséo da logica. E
um pensamento da solidariedade entre tudo o que constitui a nossa realidade; que
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tenta dar conta do que significa originariamente complexus: "o que tece em
conjunto”, e responde ao apelo do verbo latino complexere: "abracar”. O
pensamento complexo é um pensamento que pratica o abraco (MORIN, 1997,

p. 11).

O fragmento referenciado anteriormente, evidencia toda a necessidade que se
aprofunda no mundo académico, em relacdo a uma formacao direcionada a uma proposta de
atuacgdo interdisciplinar, que ndo se trate de acOes estanques, mas sim, que sejam capazes de
estabelecer relagdes significativas entre as mais diferentes areas do conhecimento.

Desse modo pode-se evidenciar de acordo com, Morin (2000), o que produz o
conhecimento desejado, € a capacidade de colocar o saber em contextos legitimos, de forma
que permitam perceber em sua completude o conjunto analisado.

Sob a perspectiva de Frigotto (1995, p. 26), o desenvolvimento de uma atuacéo
interdisciplinar se impde pela forma com que o “homem produzir-se enquanto ser social e
enquanto sujeito e objeto do conhecimento social”. Tal perspectiva se estabelece com um
carater dialético da realidade social, regulada por conflitos e contradicbes, movimentos
complexos existentes na sociedade. Sendo algo que requer uma delimitacdo sobre o objeto a
ser estudado, define-se os campos sem fragmenta-lo. Pode-se dizer que mesmo que 0
problema esteja estabelecido e definido ndo se pode deixar de levar em conta as suas muitas
determinacdes.

Salienta-se a necessidade da reflexdo sobre a importancia do papel da
interdisciplinaridade no que se refere ao processo de ensino e aprendizagem, e desta forma
procurar articular as propostas pedagdgicas e as epistemologicas, sempre respeitando seus
avancos, limitacGes, conflitos e consensos.

Assevera, Morin (2005), que o pensamento complexo sobre uma realidade também
complexa pode transformar o pensamento de forma que o contexto seja levado em
consideracdo, no sentido de articular e interdisciplinarizar o conhecimento produzido pela
sociedade:

[...] a reforma necesséria do pensamento é aquela que gera um pensamento do
contexto e do complexo. O pensamento contextual busca sempre a relacdo de
inseparabilidade e as inter-retroages entre qualquer fendbmeno e seu contexto, e
deste com o contexto planetario. O complexo requer um pensamento que capte
relacdes, inter-relacbes, implicagdes mdatuas, fendmenos multidimensionais,
realidades que sdo simultaneamente solidarias e conflitivas (como a prépria
democracia, que € o sistema que se nutre de antagonismos e que, simultaneamente,
os regula), que respeite a diversidade, ao mesmo tempo que a unidade, um

pensamento organizador que conceba a relacdo reciproca entre todas as partes
(MORIN, 2005, p. 23).
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Com o objetivo de possibilitar a construcdo de novas formulagdes teoricas e
metodoldgicas, que busca viabilizar a analise baseada na pluralidade de olhares tipica de um
grupo interdisciplinar, que integra as mais deferentes formas de elaboracdo de estudos
interdisciplinares. Desse modo, a complexidade social s6 poderia ser explorada a partir de
tentativas de compreensao, também, complexas.

Edgar Morin, em seus estudos sobre o pensamento complexo nos adverte que o0s
achados sobre interdisciplinaridade, podem contribuir no sentido de vencer a fragmentacao
dos contetdos e, por consequéncia, da simplificacdo do saber. Para o referido autor o
pensamento complexo nos conduz a:

Pensarmos nos conceitos sem nunca da-los por concluidos, para quebrarmos as
esferas fechadas, para estabelecermos as articulacdes entre o que foi separado, para
tentarmos compreender a multidimensionalidade, para pensarmos na singularidade
com a localidade, com a temporalidade, para nunca esquecermos as totalidades
integradoras (MORIN, 1998, p. 192).

Este pensamento apenas reforca a ideia de que se faz necessario compreender todas as
nuances e aspectos da vida dos alunos, para que seja possivel uma visdao complexa do todo,
que sO pode ser obtida a partir do desenvolvimento de uma atuacdo interdisciplinar, com a
finalidade de desenvolver uma proposta pedagdgica que imprima sentidos na vida dos alunos.

As transformacdes que almejamos para a educacdo, devem partir dos cursos superiores
de formacdo docente, que além de procurar o restabelecimento da unidade do saber, devem
desenvolver e buscar novos modos de perceber e compreender a realidade, o que nos leve
diretamente a questionamentos e, posteriormente, a quebra nos modelos tradicionais de
educacéo.

A formacdo com caréater interdisciplinar, busca englobar ndo apenas o aprimoramento
de habilidades cognitivas, mas o também de fazer um movimento na direcdo de
transformacdes mais significativas. Vislumbrando outras percepc¢des acerca do conhecimento,
que ndo se limite a pensa-lo como algo estatico e finalizado, deve considerar o
desenvolvimento e a expressao de niveis mais refinados de autonomia cognitiva, e a busca de
uma compreensao de totalidade. A formacdo para a interdisciplinaridade, requer, entdo
avangcos no que se pode denominar como o aprender a conhecer a luz do modo
interdisciplinar.

Entdo, pode-se dizer que o conceito de interdisciplinaridade permanece intacto em

uma Unica questdo, o fato de que a sua pratica € executada na maioria das vezes por
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iniciativas individuais ou em grupos de educadores, do que através de procedimentos
generalizados que sdo incorporados ao desenvolvimento das préaticas pedagogicas.

A construgdo polissémica do conceito de interdisciplinaridade, reserva a cada
iniciativa de atuacdo, nesta perspectiva, um modo préprio de compreensao tedrico-pratico.
Ainda que haja um consenso entre os intelectuais sobre o tema, de que se trata da
desfragmentacdo do conhecimento, ou seja, construir um dialogo entre as disciplinas, a fim de
que se perceba a unidade (individualidade) na diversidade dos conhecimentos, tanto no nivel
das pesquisas cientificas quanto nas relacbes pedagdgicas em sala de aula.

Com efeito, enfrentar as transformacdes no ambito educacional. Uma atuacéo
interdisciplinar, requer uma postura critica, reflexiva, com responsabilidade e, sobretudo
demonstrando amor pelo trabalho executado. Espera-se, frente a todas as transformacoes
sociais que refletem diretamente na escola e na atuagédo dos profissionais educadores. Fazendo
com que estes levem em consideracdo e valorizem todos estes acontecimentos. Porque, uma
proposta de atuacdo como a interdisciplinaridade, que visa partir da reflexdo, anélise e
avaliacdo das praticas profissionais, se efetiva fundamentada na identificacdo das demandas e
necessidades de cada aluno para que se desenvolva o processo de ensino/aprendizagem.

O desenvolvimento do processo formativo deve estar diretamente voltado as praticas
integrativas de planejamento e desenvolvimento curricular, quando os professores precisam
perceber e explorar as relacdes entre as disciplinas, ultrapassar e reestruturar as fronteiras dos
conhecimentos onde se encontram. Assim, a construcdo de curriculos interdisciplinares, que
busca a integracdo entre disciplinas, vai implicar no estabelecimento de relagdes diferenciadas
entre os agentes envolvidos. Téao logo, a formacdo precise considerar a percepgdo para novos
contextos sociais e vias de dialogo. Tendo em vista as possibilidades de parceria e a
descoberta, sobre os temas que compdem a disciplina, o que por sua vez envolve descobrir a
si mesmo, aos colegas e aos profissionais que atuam em instituicdes de ensino.

A complexidade como epistemologia, possui em sua base pilares que envolvem a
busca por interpretaces sobre o que significa complexidade. Em uma abordagem complexa,
o conhecimento das informacdes e dos dados, conforme dito anteriormente, precisam estar
situados no seu contexto para imprimir sentido.

Diretamente relacionado a complexidade, no que se refere aos processos
desenvolvidos na educacdo, temos a interdisciplinaridade, que nos desperta para a necessidade
de religacdo dos saberes para que sejam viaveis as relagdes do todo com as partes e vice-
versa. O pensamento complexo, na perspectiva interdisciplinar, conforme Morin (1998) aspira

ao conhecimento multidimensional, mas entende que o conhecimento completo é inatingivel.
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Esta forma de pensar comporta o reconhecimento de um principio de ndo completude e de
incertezas.

A ideia de complexidade, ocasiona um entendimento contrério a clarificacdo, a
simplificacdo e a reducionismo excessivos. Pensar a educacdo partindo da logica do
pensamento complexo, pode implicar em obter uma nova viséo acerca da concepgédo de vida,
sobre a realidade socioeducacional de cada aluno, pois conforme Morin (2002) o ser humano
é um ser complexo e plural, cognoscente, socio-politico-cultural, com capacidade de produzir,
aprender, construir, conhecer, evoluir na busca pelo exercicio da sua cidadania e
desenvolvimento da autonomia.

Pensar a complexidade vai instigar a constru¢do do conhecimento em conjunto na
educacdo, para o desenvolvimento da pratica de inter-relagdo, de interdisciplinaridade e
interacdo, onde articula os dados das mais diferentes areas do conhecimento. Implica em uma
acao reflexiva, que esta em constante construcdo e reconstrucdo para contribuir para o
desenvolvimento de préticas profissionais que vao atender as particularidades dos alunos no
contexto escolar.

Ao encontro dos principios exaltados por Morin, defende-se a urgéncia de ser
discutida a questdo da diversidade humana, requerendo o dialogo entre os participantes de um
determinado contexto social, reconhecendo suas semelhancas e diferencas estabelecidas,
bioldgica, social, politica e culturalmente. Agir individualmente também apresenta expressdes
destes aspectos (bioldgico, social, afetivo, politico e cultural), porque, estes constituem a
complexidade do ser humano e das suas relagbes com o contexto social do qual fazem parte,
seja no ambito da educacdo ou no social.

A realidade atual da politica de educacdo, instiga-nos a procurar outras maneiras de
compreendermos as demandas da atualidade. Neste sentido, a atuacdo de um profissional
assistente social, aliado com uma visdo em complexidade viabilizara uma melhor
compreensdo das necessidades de renovacdo das praticas escolares. E assim poder trabalhar
em uma perspectiva interdisciplinar, poderd garantir a valorizacdo do ser humano, e
conscientizar nos alunos a consciéncia do seu protagonismo neste processo, para que se
efetive uma educacdo transformadora, critica, reflexiva, além do acesso as politicas e direitos
sociais.

A percepcdo de Edgar Morin sobre complexidade, auxilia a vislumbrar a educacéo e
Seus processos a partir da perspectiva, na qual os saberes vdo dialogar, apostando em uma

reforma do pensamento. Bem como reflexGes a cerda da realidade curricular na diregéo da
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construcdo de uma proposta de ensino baseada em ac¢Ges que busquem orientar os educadores,
a aplicarem as disciplinas partindo das realidades existentes nos mais diferentes contextos.

Cabe a educagdo romper com essa ‘“‘cegueira”, e a limitagdo que se impde
historicamente para com Educacdo no sentido de fomentar as politicas publicas para que
caminhem na direcdo desta reforma do pensamento. Asseveramos que a educacdo
fundamentada sob a perspectiva do pensamento complexo, possa ser construida a partir de
“brechas”, no sentido de se construirem propostas e projetos que sirvam como referéncias
para que aplique-se o desenvolvimento dessa pratica sobre o0s saberes presentes nos mais
diferentes contextos educativos.

Ao encontro de compreender as demandas dos alunos de maneira mais completa, na
sessdo seguinte apresenta-se o assistente social e as politicas que o constituem. Com o
objetivo de propor o desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar, que construa sua
atuacdo na direcdo de garantir que as demandas sociais trazidas pelos alunos sejam
encaminhadas, e que seja possivel em conjunto construir uma proposta pedagdgica que atenda

as necessidades da realidade escolar de cada instituicao.
3.3 POLITICAS PUBLICAS PARA A FORMACAO DO ASSISTENTE SOCIAL

Quando nos referimos aos processos formativos e as politicas publicas, que envolvem
a formacdo do Assistente Social faz-se necessario um breve resgate historico sobre o
surgimento e desenvolvimento da profissdo no Brasil.

Conforme Faleiros (2011), o surgimento e institucionalizacdo do servico social no
Brasil ocorre ao longo das décadas de 1930 e 1940, vinculado ao Estado e a Igreja Catdlica.
Uma das primeiras escolas de formacdo profissional datam do ano de 1936, na cidade de S&o
Paulo Escola de Servico Social de Sdo Paulo. No ano seguinte,1937, através da iniciativa do
Grupo de Acdo Social, com o apoio da escola de Sdo Paulo, e com o objetivo e forca de
vontade da Igreja em se tornar uma forca mais ativa politicamente, foi fundada no Rio de
Janeiro, o Instituto de Educacdo Familiar e Social, composto pelas Escolas de Servi¢o Social
e Educacdo Familiar. Nos anos seguintes foram surgindo outras instituicdes.

O servico social se constitui como profissdo, inserida na divisdo socio-técnica do
trabalho, a partir da década de 1930, que coincide com a cria¢do das primeiras escolas de
servico social no Brasil. Segundo lamamoto (2007),

Como um dos mecanismos utilizados pelas classes dominantes como meio de
exercicio de seu poder na sociedade, em face do crescimento da miséria relativa de
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contingentes importantes da classe trabalhadora urbana, o Servi¢o Social, aparece
como uma das alternativas as caritativas tradicionais, a partir de uma ‘racionalidade’
no enfrentamento da Questdo Social (IAMAMOTO, 2007, p. 19).

Neste periodo inicial da profissdo, as acBes deste profissional eram pautadas pela

Igreja Catdlica apoiada pela classe dominante. Relacionado a isso, Piana (2009), nos diz que,

O desenvolvimento do capitalismo e a inser¢éo da classe operaria no cenario politico
da época cria o fundamento necessario a institucionalizagdo da profissdo. A
chamada “Questdo Social” manifesta-se por meio de varios problemas sociais
(fome, desemprego, violéncia e outras), que exigem do Estado e do empresariado
uma acdo mais efetiva e organizada. A demanda do trabalho profissional (assistente
social), portanto, vem no bojo de uma demanda apresentada pelo setor patronal e
pelo Estado (PIANA, 2009, p. 90).

Neste sentido, o trabalho se desenvolve com caracteristicas assistencialistas que busca
solucionar os problemas e as necessidades basicas da sociedade, sobretudo acabar com a
pobreza através da realizacdo de atividades baseadas na fé e totalmente vinculada aos
preceitos da Igreja Catolica.

De acordo com lamamoto, (2011), a génese do servico social brasileiro, como
profissdo inscrita na divisdo social do trabalho, esta diretamente relacionada ao surgimento
das mobilizacOes da classe operaria que ocorreram nas duas primeiras décadas do século XX.
Que elevou significativamente o nivel das tensdes sociais em diversos setores de uma
sociedade em crise estrutural profunda. Tais discussdes estavam fervilhando na sociedade
durante este periodo. Nesta logica, este profissional vem para cobrar e mediar uma posicédo
por parte do Estado, das classes dominantes (igreja e burguesia) e demais setores da
sociedade, visando o aprimoramento e garantia dos direitos sociais e da cidadania.

Frente a esta questdo, o processo de formacdo e o desenvolvimento do trabalho
profissional, ambos inseridos na l6gica do capital fazem com que este profissional atenda a
uma determinada funcdo, de acordo com os designios constituidos pelo modo de producdo
capitalista. Que, por sua vez, localiza as demandas sociais nas periferias do processo politico,
econdmico e institucional.

Assim, é necessario ressaltar que no Brasil, a profissdo surge na década de 1930. Sob
influéncia da Igreja Cat6lica que monopolizava a construcdo dos sistemas educacionais
brasileiros pautados pelo modelo europeu. Norteado pelas ideias de Mery Richmond
fundamentado pelo servico social de caso, técnica esta, que estava a servico dos preceitos e
ideologias da Igreja Catolica.

No ano de 1932 a igreja comega a criar objetos de organizagdo, como exemplo, a A¢do

Universitaria Catélica. Em 1936 é fundada no Brasil a primeira escola de servigo social, em
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S&o Paulo, derivando do CEAS - Centro de Estudos de Acdo Social, que se tratava
basicamente de um grupo de mulheres que desenvolviam o estudo da doutrina social da
Igreja, promovendo agBes sociais seguindo 0s mesmos principios. Mais tarde, tal escola
torna-se a atual PUC — Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, cujas raizes tém
ligagdo direta com o pensamento politico social da igreja, filantropico, com carater humanista
e conservador. Em sequéncia a estes acontecimentos, surge também a primeira escola do Rio
de Janeiro (Instituto de Educagdo Familiar e Social) e segunda do Brasil.

O CEAS foi o considerado como o principio da profissionalizacdo do servi¢o social no
Brasil: “o trabalho de organizagdo e preparagdo dos leigos se apoia numa base social feminina
de origem burguesa, respaldada por Assistentes Sociais Belgas que ofereceram a sua
experiéncia para possibilitar a fundacdo da primeira escola catolica de Servigo Social”
(CASTRO, 2011, p. 102).

Contudo, o reconhecimento do curso de servico social como nivel superior, sO
aconteceu no Brasil, através da Lei n° 1.889 do ano de 1953. Alguns anos mais tarde, foram
dados os primeiros passos em direcdo ao processo de regulamentacdo da profissdo que se
materializam na forma da seguinte lei, e é regulamentada pelo decreto: Lei n° 3.252 de agosto
de 1957; Decreto 994 de 15 de maio de 1962. Que em seu artigo 6°, aborda sobre a
necessidade de orgdos que fiscalizem o exercicio profissional, assim sdo criados: CFAS -
Conselho Federal de Assistentes Sociais e CRAS -Conselhos Regionais de Assistentes
Sociais. Atualmente estes instrumentos s&o denominados CFESS - Conselho Federal de
Servico Social e CRESS - Conselho Regional de Servico Social.

A referida profissdo € uma das poucas que possui um projeto ético-politico, construido
em meados das décadas 1970 e 1980, pelos proprios profissionais que compunham a
categoria. Trata-se de um projeto ético-politico hegemdnico que vai “manifestar o
compromisso da categoria com o estabelecimento e construcdo de uma nova ordem societaria.
Mais justa, democratica e garantidora dos direitos universais” (Servigo Social - CFESS).

Contudo, durante este periodo a profissdo ainda era condicionada a atuar ndo somente
nas demandas inerentes ao Estado, como também nas organizacgdes ligadas a Igreja Catolica,
ambas com um viés assistencialista, fundamentadas por um carater de ajuda ao proximo.

Dessa forma comeca a busca da ruptura do conservadorismo, iniciando os debates
sobre ética e servico social, com o intuito de terminar com a neutralidade e a forte influéncia
exercida pela Igreja Catdlica. Neste momento, tal profissdo ja vivenciava inicio do

movimento de reconceituacdo, que se efetivou a partir do 111 CBAS - Congresso Brasileiro de
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Assistentes Sociais, que ocorreu na cidade de Sao Paulo no ano de 1979, que ficou conhecido
como Congresso da Virada®.

A partir deste novo posicionamento da categoria, iniciam-se amplos processos de
debates adensados pelo CFESS, com o intuito de organizar reformulacdes no Codigo de Etica
que estava vigente desde 1975. O que resultou na aprovacio do Codigo de Etica Profissional
de 1986, que sobrepujou a “perspectiva a-historica e a-critica onde os valores sdo tidos como
universais e acima dos interesses de classe” (CFESS, 1986).

Assim, ao final da década de 1970 teve inicio o Movimento de Reconceituacdo®! do
servico social. Movimento este, que buscava romper com o conservadorismo que pautava a
construcdo e desenvolvimento das a¢Ges profissionais que Netto (2011), caracterizou como:

[...] o conjunto de caracteristicas novas que, no marco das constricdes da autocracia
burguesa, o servico social articulou, a base do rearranjo de sua tradicbes e da
assuncdo do contributo de tendéncias do pensamento social contemporaneo,
procurando investir-se como instituicio de natureza profissional dotada de
legitimacdo da pratica, através de respostas a demandas sociais e da sua

sistematizacdo, e de validacdo tedrica, mediante a remissdo as teorias e disciplinas
sociais (NETTO, 2011, p. 131).

Ainda conforme Netto, a renovacao do servigo social se trata:

[...] como se infere de um processo global, que envolve a profissdo como um todo —
as modalidades de sua concretizacdo, em decorréncia da laicizacdo mencionada,
configuram, todavia, perspectivas diversificadas: a renovacdo implica a construcéo
de um pluralismo profissional, radicado nos procedimentos diferentes que embasam
a legitimacdo pratica e a validacdo tedrica bem como nas matrizes teéricas que elas
prendem (NETTO, 2011, p. 131).

Salienta-se este periodo de Reconceituacdo do servigo social, coincidiu com o final do

periodo de ditadura e com o inicio do processo de redemocratizacdo do pais, a partir da

%00 Congresso da Virada, ocorrido na cidade de S&o Paulo no ano de 1979, em um CBAS, foi um desafio
inicialmente por acontecer durante um periodo de Ditadura, e se caracterizou por ser um marco de
rompimento com o pensamento conservador que ainda permeava a atuacdo do assistente social. Além de
ampliar os horizontes onde a luta iniciaria pela busca por um estado democratico aliado a classe trabalhadora e
lutado pela defesa intransigente dos direitos humanos, pela democracia e assim compor uma nova frente de
atuacdo, articulada com movimentos sociais, sindicatos, etc.

Movimento de Reconceituagdo trata-se do inicio de um processo questionador da profissdo do Servigo Social,
onde se busca romper com o0s ideais conservadores da prética profissional. A ruptura com a heranca
conservadora se expressa como uma procura, uma luta por alcancar novas bases de legitimidade da agdo
profissional do assistente social, que, reconhecendo as contradi¢fes sociais presentes nas condi¢Bes do
exercicio profissional, busca colocar-se, objetivamente, a servico dos interesses dos usuarios, isto €, dos
setores domina movimento social mais geral. “para que se possa tanto apreender as varias expressdes que
assumem, na atualidade, as desigualdades sociais quanto projetar e forjar formas de resisténcia e de defesa da
vida” IAMAMOTO, 2012, p. 28).

5
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aprovacédo da Constituicdo Federal de 1988, assim, a profisséo assistente social adquire novos
contornos e comega a perder o carater conservador.

Dando continuidade as discussbes, o conjunto CFESS-CRESS, levantava a
necessidade de se realizar uma nova revisdo do Codigo de Etica Profissional. Desenvolveu
entdo, a reformulacdo que resultou em uma nova perspectiva de trabalho para o assistente
social, que se constitui no compromisso de realizar seu processo de trabalho norteado e
comprometido com o projeto ético-politico, que se fundamento no Codigo de Etica e na Lei
de Regulamentacéo da Profissdo n° 8.662/93.

O processo de trabalho realizado pelo profissional do servico social é pautado por um
compromisso ético- politico, fundamentados no Codigo de Etica e na Lei de regulamentacio
da Profissdo. Indo ao encontro & proposta do projeto Etico-Politico Profissional. Dentro da
perspectiva tedrico-metodologica, que une o conhecimento da teoria, 0 método de andlise e o
desvelamento da realidade social.

Por fim, o técnico-operativo, que se trata da unido das dimensdes referidas
anteriormente, tém por intuito operacionalizar os eixos de forma que o profissional passa a
utilizar-se dos instrumentais que sdo: visita domiciliar, entrevista, encaminhamentos, entre
outros, com a finalidade de promover o enfrentamento das expressdes da questdo social® que
se apresentam nos espagos socio ocupacionais.

Entretanto, foi a partir da Constituicdo Federal de 1988, que se reconheceu os direitos
humanos sociais como um avango importante. Era a primeira vez que o homem brasileiro era
tratado e considerado um cidaddo, com acesso a direitos, dentre os quais salienta-se o direito a
Seguridade Social.

Assim, conforme Yasbeck (1997, p. 13) a Seguridade Social esta diretamente
relacionada ao acesso, por parte dos cidaddos, a uma série de certezas e segurancas que
vislumbram, cobrir, diminuir ou precaver os riscos e as vulnerabilidades sociais, A partir
desta nova percepc¢do, foi reconhecido como um direito universal, independente do sujeito
contribuir ou ndo com o sistema previdenciario.

Cabe ainda ressaltar, que a Assisténcia Social como politica publica que deve atender

a quem dela precisar, é assegurada a partir da Constituicdo Federal de 1988, caracterizando-se

52 Conforme lamamoto e Carvalho (1983, p. 77.): “A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de
formacdo e desenvolvimento da classe operdria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo
seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado. E a manifestagdo, no cotidiano da
vida social, da contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencao
mais além da caridade e repressdo”.
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como um dos direitos basicos dos cidaddos, bem como a salde, a educacgdo e a previdéncia
social e dever do Estado.

Tal politica é regulamentada pela LOAS - Lei Orgénica da Assisténcia Social
Lei n°8.742/1993, e pelo SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social (2005), que através de
um modelo participativo descentralizado, busca contribuir no processo de criagdo de medidas
que visem o desenvolvimento da autonomia, o acesso aos direitos basicos, direcionados para
cidaddos em vulnerabilidade social e desta forma constitui-se como uma das areas de atuacao
do assistente social.

Neste sentido, todo esse processo de ampliacdo sobre os conceitos de direitos sociais e
politicas publicas, ocasionou a articulacdo entre diferentes frentes de a¢des que constituiram o
Sistema de Protecdo Social brasileiro, que é composto pela Sadde, Previdéncia Social e
Assisténcia Social, reconhecido nos dias atuais como tripé da Seguridade Social, aonde, cada
politica atua de acordo com as suas respectivas atribuigdes na direcdo do enfrentamento das
expressdes da questdo social, na garantia de acesso aos direitos, tornando-se assim, uma
politica publica, que se caracteriza como um direito dos cidadaos e um dever do Estado.

Esse marco historico, que representa a insercdo da assisténcia social como umas das
trés instituicdes politicas basicas de constituicdo da seguridade social, expressa de forma
evidente, o fato de estar em busca da superacdo dos conceitos de assistencialismo, da
filantropia, e deste modo ir ao encontro da profissionalizacdo da atividade publica, que busca
atender as demandas sociais da populacdo, sobretudo da populacdo que se encontra em
situacdo de risco e vulnerabilidade social.

Ressalta-se que na Constituicdo Federal, em seus artigos n°® 203 e n° 204, nos
apresentam uma perspectiva da Assisténcia Social como politica: no artigo n° 203, “a
assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independente de contribuicdo a
seguridade social” e apresenta alguns objetivos, que sdo:

| - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il - o
amparo as criangas e adolescentes carentes; Ill - a promocdo da integracdo ao
mercado de trabalho; 1V - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promogdo de sua integracdo a vida comunitaria; V - a garantia de um
salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a prépria manutencdo ou de té-la provida
por sua familia, conforme dispuser a lei (BRASIL, CF, 1988).

E no artigo n° 204, aborda sobre “agdes governamentais na area de assisténcia social”,

fontes de financiamentos as a¢des e algumas diretrizes especificas. Tais artigos sao ratificados
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pelo artigo primeiro da Lei Orgénica da Assisténcia Social — LOAS, n°® 8.742 de 7 de
dezembro de 1993, que dispOe sobre a organizacao a assisténcia social no Brasil:
A Assisténcia Social, direito do cidaddo e dever do Estado, é politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas (BRASIL, Lei n°® 8.742, 1993).

O que se pode evidenciar a partir da LOAS, observou-se um amadurecimento no
carater legal dos servicos socioassistenciais, coordenado pelo Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome — MDS. Seguindo, a presente Lei respalda a criagdo do Conselho
Nacional de Assisténcia Social — CNAS, como instancia maxima de deliberagdo. Assim,
como uma de suas principais competéncias esta a aprovacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS, regulamentar e acompanhar a prestacao de servicos, sejam eles de
carater publico ou privado, no que tange a politica aqui em discusséo. Além de, acompanhar e
fiscalizar instituicOes, entidades e organizacOes de assisténcia social, garantir a efetivacdo de
um sistema participativo e descentralizado, acompanhar e avaliar o processo de gestdo dos
recursos, entre outras. (BRASIL, CNAS, 2010).

Conforme a LOAS:

Lei inova ao afirmar para a Assisténcia Social seu carater de direito ndo contributivo
(independentemente de contribuicdo a Seguridade e para além dos interesses do
mercado), ao apontar a necessaria integracdo entre o econémico e o social e ao
apresentar novo desenho institucional para a Assisténcia Social (YASBECK, 2006,
p. 12).

Desta forma, fica estabelecido que € um dever do Estado e suas instituicdes, a
consolidacéo da politica publica de direito, rompendo com antigas praticas como a filantropia
e a caridade.

Seguindo, apresenta-se a PNAS, como um documento que busca normatizar as acdes
da assisténcia social, Resolucdo n° 145 de 15 de outubro de 2004, procura garantir
inicialmente a defesa e a atencdo aos interesses e necessidades as pessoas em situacdo de risco
e vulnerabilidade social, cabe a esta a promocao de acBes de prevencédo, protecdo, a promocao
e a insercdo social bem como um algumas garantias e segurancas.

Este documento constituido com a finalidade de integrar as demais politicas sociais,
levando em conta as particularidades sociais, territoriais, a fim de compreender as demandas
sociais e assim, poder viabilizar a garantia dos minimos sociais, além da universalizacdo dos
direitos sociais (MDS, PNAS, 2004), e apresenta como 0rgao gestor, na perspectiva nacional,

0 Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS. Além disto, fica
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estabelecido na LOAS, em seus artigos 4° e 5° em relagdo ao modelo de gestdo do Sistema

Unico de Assisténcia Social - SUAS:
Dos Principios: Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:
I - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica; Il - universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o
destinatario da acgdo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas; Il -
respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se
qualquer comprovacdo vexatoria de necessidade; IV - igualdade de direitos no
acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se
equivaléncia as populacfes urbanas e rurais; V - divulgagdo ampla dos beneficios,
Servigos, programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo
Poder Publico e dos critérios para sua concessao.
Das Diretrizes: Art. 5° A organizagdo da assisténcia social tem como base as
seguintes diretrizes: | - descentralizagdo politico-administrativa para os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, e comando Unico das acOes em cada esfera de
governo; Il - participagdo da populacdo, por meio de organizagBes representativas,
na formulacdo das politicas e no controle das acGes em todos os niveis; Il -

primazia da responsabilidade do Estado na condugéo da politica de assisténcia social
em cada esfera de governo.

O SUAS tem sua origem a partir de um acordo federativo entre as trés esferas do
governo (municipal, estadual e federal), com o objetivo de viabilizar uma gestédo
descentralizada, relacionado ao financiamento e monitoramento dos  servigos
socioassistenciais prestados. Este, apresenta como ponto de inicio a implementacdo da Norma
Operacional Basica — NOB/SUAS, que foi aprovada pelos CNAS — através da Resolugéo
n°130 de 15 de outubro de 2005. Cujas principais caracteristicas apresentadas sdo a protecdo
social, a defesa dos direitos socioassistenciais e a vigilancia social, e desta forma atribuir a
politica referida, uma nova forma de organizacdo das acgdes, classificadas em niveis de
complexidade, levando em consideracdo o contexto social em questdo, além de questbes
relacionadas ao territorio. Este formato de acdo, busca a viabilizacdo de um sistema
democratico, participativo e descentralizado, como forma de materializacdo da LOAS, e, com
0 objetivo de garantir os principios previstos pela Politica de Assisténcia Social.

Fundamentado nas evidentes transformacbes sociais que foram ocorrendo com o
passar dos anos e o desenvolvimento das sociedades, faz-se necessario ressaltar esse processo
de reorganizacdo como um sistema politico administrativo, descentralizado e participativo,
que procura articular os trés niveis de governo. Foram ampliados os espacos de participacdo
social nos processos de desenvolvimento da gestdo, deliberacdo quanto as perspectivas da
politica de assistencial social, além de colaborar para o reconhecimento das especificidades,
culturais, histéricas, de cada municipio, ampliando assim, o rol de possibilidades de

articulagcbes com as demais politicas sociais. A partir destes novos arranjos e perspectivas,
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também sdo absorvidas, as a¢cGes promovidas por instituicdes privadas, mistas, ONG, enfim,
inclui instituicdes que compdem o terceiro setor, além de integrar o processo de defesa dos
direitos, principalmente os socioassistenciais.

Contudo, relacionado aos direitos sociais, destaca-se um retrocesso decorrente da
perspectiva do modo de producéo capitalista, com vistas ao modelo neoliberal, fortalecido na
década de 1990, periodo fortemente marcado pelo enfraquecimento das politicas sociais. Sao
estabelecidas novas percepcOes e perspectivas em relacdo aos direitos e a justica social, além,
de novos formas de aplicacdo dos recursos publicos e novos parametros de regulacdes, que
causaram uma série de reformas que ocasionaram transformacgdes extremamente importantes
nesse processo.

Assim cabe salientar, que no contexto emergente de praticas neoliberais, surgem novas
formas de materializacdo da questéo social, como por exemplo, a fragilidade das relacdes de
trabalhos e o sucateamento do aparelho do Estado, na direcdo da garantia de direitos e
protecdo social. Tais fatores vdo implicar no desenvolvimento de acdes que vao buscar
retroceder com as praticas filantropicas em uma nova roupagem, que aproxima bastante os
principios da universalidade aos direitos sociais. Este contexto,

[...] construiu para a Assisténcia Social um perfil ainda longe proposto pela LOAS,
perfil desarticulado que colocou em evidéncia um caréter seletivo, focalista e
fragmentador para as suas intervencGes com medidas assistenciais meramente
compensatérias face aos efeitos dos ajustes estruturais da economia (YAZBEK,
2006, p. 12).

Frente a esta perspectiva, nota-se uma conjuntura dificil para a ruptura com o0s
processos assistencialistas que ainda ocorrem no campo a politica de assisténcia social. E
possivel observar um retrocesso, na década de 1990, ainda que de forma velada, no
desenvolvimento de préaticas pautadas pela filantropia e voluntariado, as quais ainda existem
até os dias atuais, conforme referenciado na memaria de formacdo da presente dissertacéo.

Tais fatores, acabam descaracterizando e depreciando todo o contexto de lutas pela
conquista dos marcos legais que vao nortear a politica aqui referida. Além disso, restam ainda,
resquicios de uma cultura moralista que acaba culpabilizando o sujeito por sua condicédo
econbmica e social. Sem levar em conta, varias questBes estruturais que compdem a vida
social em sua totalidade, os quais se dissipam a partir de mediacdes que refletem
negativamente sobre a populacdo que ja é destituida da riqueza socialmente produzida.

A década de 1990, representa um momento de reprogramacdo para a compreensdo da

direcdo e organizacdo pedagdgica em relacdo a formagdo profissional em servico social no
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Brasil. Apresentou uma sintese do debate acerca das problematizacGes e pesquisas, que se
construiram ao longo do percurso de categorizagdo profissional desenvolvidas pelas entidades
que representam a profisséo.

Em sequéncia temos as diretrizes curriculares de 1996, que salientam & defesa de um
novo projeto relacionado a formagdo profissional afirmando as “dimensdes interventivas e
investigativas como principios formativos e condicdo central da formacdo profissional e da
relacdo teoria-realidade” (ABESS, 1997, p. 63). Se estabelece, assim, uma nova logica
curricular baseada na articulacdo de: “um conjunto de conhecimentos indissociaveis que se
traduzem em ndcleos de fundamentagdo, constitutivos da formagdo profissional” (ABESS,
1997, p. 63).

3.4 DIRETRIZES PARA A FORMACAO DO ASSISTENTE SOCIAL

A profissdo do servico social € considerada como uma especializa¢do sobre o trabalho
coletivo que este profissional desenvolve. Esta inscrita na divisdo socio técnica do trabalho,
salientando que a construgdo do curriculo é direcionada a realidade do cotidiano do trabalho
do assistente social e das novas formas de organizacdo e o desenvolvimento da sociedade
brasileira.

Ao retomar o foco do trabalho na vida social, procura-se, “inserir as formas
historico-contemporaneas do trabalho do servico social na sociedade brasileira” (ABESS,
1997, p. 42), a fim de que seja possivel, “imprimir uma perspectiva de atualizagdao analitica
para a apreensao dos fenomenos que circunscrevem a totalidade da vida social” (ABESS,
1997, p. 42). O objetivo a partir deste fundamento é o de atualizar os conhecimentos e
habilidades, apontando para uma melhor compreensédo acerca da realidade, para que se efetive
uma intervencdo adequada sobre a demanda social apresentada. Em relacdo aos eixos de
atravessamento do processo formativo, as diretrizes propostas definem a ética, a pesquisa e 0
estagio.

Como proposicdes norteadoras do entendimento da formacéo profissional, reafirma-se
que o profissional de servico social tem na questdo social, 0 seu campo de atuacdo, huma
relacdo disseminada pelos processos socios historicos e tedrico-metodoldgicos que constituem
0 processo de trabalho do assistente social. Tal processo € determinado pelas configuracdes

estruturais e de conjuntura da questéo social.
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Com relagdo a formacdo profissional em servico social, torna-se necessario, além de
uma andlise breve sobre o surgimento e constitui¢cdo da profissdo, entender que esta profissao
se constitui através das tensdes sociais, politicas e econdmica ao longo desta trajetoria.

Desta forma, problematizar o processo formativo, supde realizar uma analise que parte
das acOes externas a profissdo e sua constituicdo, mas situando-a em uma determinada
realidade e contexto. Assim, faz-se essencial abordar o atual cenario do ensino superior
brasileiro. Ao encontro destas discussdes, destacam-se algumas tendéncias da educagdo que
ndo sdo privativas do ensino superior, mas podemos observar que estas tendéncias estdo
presentes em todas as areas da educacdo: a) privatismo e b) centralidade no ensino.

O primeiro item, o privatismo, aponta a intervencdo do modo de producdo capitalista
na area da educacdo, além disto, vai defender os interesses do capital, sem deixar de atender
parcialmente as pressdes sociais, que advem das classes mais vulneraveis da sociedade, que
reivindicam o acesso ao ensino superior. Fundamentado no discurso da democratizagcdo do
ensino, evidencia-se o viés mercadologico e privatista que fundamenta a politica educacional
no Brasil, em especial no ensino superior. A educacdo € transformada em mercadoria
controlada por determinados grupos, denominando o que Oliveira (2009, p. 752) chamou de
“mercadoria oligopolizada”.

A fim de fundamentar tais tendéncias, serdo apresentados a seguir dados do Censo da
Educacdo Superior do ano de 2015. Com estes dados ja é possivel observar a tendéncia
privatista: De um total de 2.365 IES - Instituicdes de Ensino Superior no Brasil, 87,52% séo
privadas. Do total de IES, somente 195 sdo universidades (8,25%); 149 (6,3%) sdo centros
universitarios; 40 (1,69%) sdo caracterizadas como Institutos Federais - IFs e Centro Federal
de Educacgdo Tecnologica - CEFETs e 1.980 (83,76%) sdo faculdades.

Em relacdo as IES privadas as faculdades sdo as predominantes. Das 2.069 IES
privadas, apenas 88 (4,25%) sdo universidades; 140 (6,76%) sdo centros universitarios e
1.841 (88,99%) sdo faculdades. Tal tendéncia se materializa atraveés do desenho das IES que
ofertam o curso de servico social (nas modalidades presencial e a distancia).

Diferenciando essas, tem-se a seguinte defini¢do: conforme o Censo de 2015: 350 IES
oferecem o curso de servico social, sendo 61 publicas e 289 privadas; dos 435 cursos
oferecidos nestas IES, 61 sdo em IES puablicas e 359 em privadas. Do total de
172.569 matriculas nos cursos superiores de servico social no Brasil, 21.436 estavam em IES
publicas e 151.133 matriculas no setor privado (BRASIL, 2015).

Relacionado & modalidade de ensino dos 435 cursos, 409 sdo oferecidos

presencialmente, e 26 a distancia; destes 409 cursos, 334 sdo ofertados por instituicdes
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privadas e 75 em instituicbes publicas. Dos 334 cursos disponiveis no setor privado, 91 séo
ofertados em universidades, 59 em centros universitarios e 184 em faculdades. Esta coeréncia
se diferencia nos cursos na modalidade presencial oferecido pelo setor publico: 66 cursos em
universidades, 8 em faculdades e um em IF. De um total de 26 cursos EAD, 25 sdo ofertados
por instituices privadas (18 universidades, 8 centros universitarios) e apenas 1 em uma
universidade estadual publica (BRASIL, 2015).

Este panorama é fundamentado pelas ideias Liberais, do Liberalismo Econdmico e da
lei do estado minimo que tende a tirar do encargo do Estado, os setores que ndo representam
geracdo de recursos e renda. Como por exemplo, salde, educacdo, previdéncia social, a
politica de assisténcia social dentre outros.

Independentemente deste panorama, a politica de assisténcia social atua mais
efetivamente nos executivos municipais. Construindo uma frente de resisténcia, eficaz no
atendimento das expressdes da questdo social mais urgentes frente ao quadro social caotico

que o Estado brasileiro apresenta.

3.5 A PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR DO SERVICO SOCIAL FRENTE A
POLITICA PUBLICA DE EDUCACAO

Ao nos remetermos a uma perspectiva de atuacdo interdisciplinar, em especial o
servico social, frente a Politica Publica de Educacéo, faz-se necessario inicialmente evidenciar
que este ndo é um tema novo, mas sim uma pauta que é discutida ao longo dos anos e que
atualmente vem ganhando espaco de destaque nas discussdes no meio académico, devido ao
crescente aumento nos campos de atuacdo para o assistente social, além, do agravamento e
crescimento das expressdes da questdo social que a escola vivencia nos dias de hoje.

O servico social configura-se como profissdo, inserida na divisdo socio-técnica do
trabalho, a partir da década de 1930, periodo em que se originam e desenvolvem 0s processos
socio historicos que constituem a profissdo. Contudo, é a partir da década de 1990, em
conjunto com o fortalecimento e amadurecimento do projeto ético politico profissional, que
buscava no Brasil, um maior acesso dos profissionais de servico social a educacéo.

Constata-se que frente ao desenvolvimento do processo educacional, a atuacdo do
assistente social busca contribuir na efetivacdo da garantia de direitos em relacdo as demandas
sociais existentes no ambito escolar. Para que seja possivel compreender, de maneira mais
completa possivel, as demandas de vulnerabilidade social que fazem parte do dia-a-dia no

contexto escolar, faz-se necessario que os profissionais tenham um pleno conhecimento sobre
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os conflitos educacionais, econdmicos, politicos e sociais que sdo ocasionados e acentuados
pelo desenvolvimento da ldgica perversa do modo de producgdo capitalista, que s&o
vivenciados pela classe trabalhadora.

Cabe salientar que a educacdo é pautada pela mesma l6gica perversa do capitalismo,
desde o seu surgimento, onde uma minoria tem acesso a uma educacdo de qualidade
(burguesia), enquanto os demais recebiam formacdo voltada para a manutengdo das vagas do
mercado de trabalho (classe trabalhadora).

Montafio (2011) nos demonstra através de Marx (1980, cap. XXVIII), que é no Modo
de Producdo Capitalista - MPC, regido pela lei geral de acumulacdo que se constitui o chao

das lutas de classe, pois é onde as classes se “defrontam diretamente”. Assim,

A separacéo do produtor dos meios para produzir, do trabalho manual e intelectual,
a relacdo salarial entre vendedores e compradores da forca de trabalho, entre capital
e trabalho, a relagdo de exploracdo de mais-valia, tudo isso sdo constantes na ordem
regida pelo capital. No entanto, o grau de desenvolvimento das forgas produtivas a
fase expansionista ou recessiva d capital, a existéncia ou ndo de crise, a correlacdo
de forcas sociais, o grau de consciéncia de classe, de organizacdo dos trabalhadores
(em sindicatos, em partidos), a articulacdo/desarticulacdo dos variados grupos de
interesse, tudo isso tende a particularizar os momentos diversos no processo de lutas
de classe (MONTANO, 2011, p. 113).

Desta forma, Montand, segue definindo questdes relacionadas as lutas de classe e suas

classes fundamentais, frente ao MPC,

Como surge da analise das classes, essas lutas, no nivel do MPC, desenvolvem-se na
polarizacdo das duas classes fundamentais e antagénicas: trabalhadora e capitalista,
proletariado e burguesia, explorados e exploradores, dominados e dominadores. No
entanto, vistas no nivel mais concreto, das variadas formac6es econémicas e sociais,
no nivel das relacGes diretas entre pessoas, da complexa e heterogénea gama de
classes, sub classes, e setores sociais, remete-nos a um processo muito mais
complexo do que a polarizacdo capital e trabalho: existem aqui confrontos no
interior das classes, entre setores segundo suas particulares formas de insercdo e
relacBes de producdo — pensem-se os conflitos entre um camel6 e um balconista de
uma loja no mesmo espaco comercial, ou entre um operéario desqualificado e um
trabalhador administrativo da mesma fabrica, ou entre trabalhadores subcontratados
gue concorrem entre si no mercado, ou, ainda, entre um pequeno proprietario
industrial e a empresa monopolista do ramo, e entre o dono de capital financeiro e o
possuidor de capital produtivo, dentre tantos possiveis exemplos (MONTARO,
2011, p. 113).

Diante desta logica excludente, é que se evidencia a importancia da atuacdo do servigo
social dentro do ambito escolar para atuar de forma interdisciplinar, com o objetivo de
desenvolver a autonomia da populacdo e esclarecer sobre seus direitos e deveres na busca

pelo desenvolvimento e efetivacdo de politicas sociais, de forma que seja possivel a conexdo

entre a rede socioassistencial e educacional, para que desta forma seja construida e
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consolidada uma educacdo forte e de qualidade, e assim, encaminhar a efetivacdo dos direitos
dos cidadéos e assim construir uma sociedade mais justa e igualitaria.

E importante salientar que a atuacio do servico social na area da educagio, possui
reconhecimento legal em vérias regides do pais, embora, no municipio em questdo ainda ndo
apresente uma legislacdo deste carater. Evidencia-se ainda que é de extrema importancia a
intervencdo deste profissional junto a educacdo, para garantir a viabilizacdo e efetivacdo dos
direitos sociais dos alunos. Ressaltamos que o profissional assistente social esta capacitado
para atuar diretamente na realidade do sistema educacional, pois possui capacitacdo tedrico-
metodoldgica para intervir nas mais diversas expressdes da questdo social e tem este como
principal foco de sua atuagéo.

Entdo é a partir da década de 1990, que é possivel observar um aumento consideravel
na insercdo de assistente sociais na politica de Educagdo, juntamente com a construcdo e
amadurecimento do projeto etico-politico profissional, conforme a entidade representativa da
categoria (CFESS, 2011), foi possivel observar esse fator devido ao numero de trabalhos
escritos relacionados a tematica inscritos no CBAS — Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais no ano de 1995.

Aliado a este fator, nos Gltimos anos, “as transformag6es societarias em curso em nivel
mundial, engendradas pelo capital, as quais imp&em processos de reforma neoliberal do
Estado, que incidem sobre as politicas sociais e, em particular sobre a politica de educacédo
como Direito Social” (CFESS, 2012, p. 248).

A insercdo de assistentes sociais na Politica de Educacdo, ao longo das ltimas duas
décadas, responde, sobretudo as requisi¢des socio institucionais de ampliacdo das
condicBes de acesso e de permanéncia da populacdo nos diferentes niveis e
modalidades de educacdo, a partir da mediacdo de programas governamentais
instituidos mediante as pressGes de sujeitos politicos que atuam no ambito da
sociedade civil. Desse modo, se por um lado resulta da histérica pauta de luta dos
movimentos sociais em defesa da universalizacdo da educacdo publica, por outro se
subordina a agenda e aos diagnésticos dos organismos multilaterais, fortemente
sintonizados as exigéncias do capital, quanto a formacéo e qualificacdo da forca de
trabalho. Inscreve-se, portanto, na dindmica contraditéria das lutas societarias em
torno dos processos de democratizacéo e qualidade da educagéo, cujo resultado mais
efetivo tem se traduzido na expansdo das condicdes de acesso e permanéncia, a
partir do incremento de programas assistenciais, 0 que caracterizou a interveng¢ao do
Estado no campo das politicas sociais na primeira década deste século (CFESS,
20123, p. 37).

Conforme Amaro (2012), € por volta dos anos 1990 que o assistente social para a atuar
na politica de educacdo a partir das “equipes de satde escolar”, buscando a ampliagdo da

percepcdo em relagdo aos problemas sociais emergentes no contexto escolar.
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Desta forma é possivel compreender que o assistente social deve cumprir seu papel de
estimar os seres humanos, empenhar-se na conscientizagéo e transformagao social, para que
se viabilize a execucdo de uma educacdo de qualidade, que seja efetivamente transformadora,
emancipadora, critica, participativa e reflexiva.

A realidade social vivenciada no sistema educacional, que nos apresenta as mais
diversas manifestacdes das expressdes da questdo social e a falta da efetivagdo e acesso as
Politicas Sociais, é evidente que cada vez mais se faz necessario uma atuacéo interdisciplinar
nesta area, além da insercdo do profissional de servico social na escola.

Faz-se necessario salientar que a busca por uma sociedade mais justa e igualitaria se
constroi a partir do investimento na formacdo do cidaddo, na politica educacional e a
consolidacdo deste objetivo, vai ser viabilizada também pela intensificacdo da atuacdo do
Assistente Social que vai alinhado do projeto ético-politico profissional que sugere a
emancipacdo dos sujeitos para a construcéo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Aprofundando a discussao sobre este tema, a consolidagdo gradual deste campo de
atuacdo, € possivel observar que, em muitas regides, as questdes relacionadas a de servico
social na educacdo, vem ganhando destaque nas discussdes promovidas nos espacos de
organizacdo, além de ser pauta frequente na agenda da categoria profissional, e também no
conjunto CFESS/CRESS, que originou as Comissdes Tematicas de Educacdo nos CRESS, e
proposicdes e debates nos Encontros Nacionais. Relacionado ao desenvolvimento de um
trabalho interdisciplinar, faz-se necessario que primeiramente os profissionais percebam que
ndo atuam em circunstancia nenhuma de forma isolada das demais especialidades.

Para abordar sobre tema o servico social frente a Politica Publica de Educacéo, faz-se
necessario em um primeiro momento, falar sobre como se constitui o ambiente escolar.
Deve-se partir do fato que a escola é uma das principais instituicdes sociais, pois, é composta
por sujeitos que pertencem as mais diferentes realidades e contextos sociais e culturais.

A instituicdo escolar e os profissionais que nela atuam sdo desafiados constantemente
a articular os aprendizados escolares, que sdo trabalhados no contexto educacional, sempre
levando em conta o contexto social em que o aluno e sua familia esta inserido. Desse modo, é
extremamente importante que a escola estabeleca uma relacdo bastante préxima com a familia
e com a comunidade escolar, pois, assim se estreitam 0s lacos entre estes e desta forma seja
possivel que se obtenha uma educacao de qualidade, trabalhando no sentido do fortalecimento
dos vinculos familiares, do desenvolvimento da cidadania e do senso critico.

Assim, evidencia-se que a escola € o primeiro lugar com possibilidades efetivas de

identificar questdes e demandas sociais. Neste sentido, Amaro (2012) nos salienta:
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Em especial sobre a escola, um passo importante a compreensdo da sua
complexidade é reconhecé-la como guardid da diversidade. Nela habitam e
interagem dinamicamente, alunos, pais, professores e profissionais em geral. Cada
um desses segmentos traz para a escola a sua historia de vida, sua expectativa social,
seus valores, suas dificuldades e potencialidades e juntos consagram relacdes sociais
de toda a ordem (AMARO, 2012, p. 15).

Neste sentido, em relacdo a insercao do servigo social no sistema educacional, Amaro,
2012 nos demonstra que:

O mais antigo registro de que temos conhecimento do servi¢o social educacional
remete ao estado do Rio Grande do Sul, quando foi implantado como servico de
assisténcia ao escolar na antiga Secretaria de Educacgéo e Cultura, em 25 de marco
de 1946, através do Decreto n® 1394. Articulado ao programa geral de assisténcia ao
escolar, suas atividades estavam voltadas a identificacdo dos problemas sociais
emergentes que repercutissem no aproveitamento do aluno, bem como a promocao
de ac¢des que permitissem a “adaptacdo” dos escolares ao seu meio ¢ o “equilibrio”
social da comunidade escolar (AMARO, 2012, p. 19).

Desta forma, € possivel observar que a inser¢do do profissional assistente social no
ambito educacional ndo e um tema tdo recente. Historicamente tais profissionais séo
requisitados a “intervir em situagdes escolares consideradas desvio, defeito ou anormalidade
social” (AMARO, 2012, p. 19).

Tendo a escola como acesso inicial, as mais diversificadas expressdes da questdo
social, salienta-se que é possivel observar alguns esforcos no sentido de amenizar tais
questdes, assim tem-se algumas legislac6es, como por exemplo a Lei n°® 9394/1996, que:

Estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional — e pelos compromissos
sociais que confere a agenda da educacdo, numa perspectiva efetivamente inclusiva,
cresce 0 numero de estados que estdo adotando o servi¢o social hos quadros técnicos
cientificos da educacdo, na maioria das vezes mobilizados pela necessidade de

responder a questdes sociais que vém invadindo o cenario educacional (AMARO,
2012, p. 17).

Frente ao contexto de globalizacdo, no inicio do século 21, a escola comeca a atender

as necessidades e demandas que contemplem o minimo de conhecimento para o0

desenvolvimento do aluno, enquanto cidaddo, voltado para as demandas e necessidades

criadas e pelo mercado de trabalho flexivel e mundial. O mundo do trabalho, por sua vez,

exige que o profissional seja passivo de adaptacGes nas formas mais distintas, uma vez que tal

mercado segue tendéncias mundiais e globais. Ao encontro desta constatacdo, evidencia-se

que a LDB, reforca tais afirmativas salientando que a educacdo deve estar vinculada “ao
mundo do trabalho e a pratica social”, ressaltando, também, que o artigo 1° estabelece que:

A educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,

na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos

movimentos sociais e organizagfes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais
(BRASIL, 1996).
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Tais questdes justificam e fomentam a insercdo do servico social na educagdo, pois,
neste periodo, as creches municipais que até entdo eram mantidas por recursos advindos da
Politica de Assisténcia Social, passam a ser escolas de educagdo infantil, ficando sob
responsabilidade financeira da Politica de Educacéo, através do Ministério da Educagdo. Com
0 objetivo de reafirmar o que anteriormente foi dito, apresenta-se abaixo os artigos 29 e 30 da
LDB:

Art. 29. A educacdo infantil, primeira etapa da educacdo basica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis anos de idade, em seus
aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a acéo da familia
e da comunidade.

Art. 30. A educagdo infantil sera oferecida em: | — creches, ou entidades
equivalentes, para criancas de até trés anos de idade; Il — pré-escolas, para as
criancas de quatro a seis anos de idade.

Foi em meio ao desenvolvimento deste contexto que os profissionais de servigo social
que ja& atuavam nas creches municipais deslocaram-se para a educacdo, contudo, 0
desenvolvimento de suas acdes permaneceu sendo balizado pelas diretrizes da Politica de
Assisténcia Social. Desta forma, a partir da reestruturacéo da educacéo infantil, os assistentes
sociais, passam a ser lotados nas Secretarias Municipais de Educacdo, onde puderam atuar
diretamente no ambito escolar

A partir do processo de democratizacdo do acesso a escola publica que esta
materializada inicialmente atraves da Constituicdo Federal de 1988, que em seu artigo 6°
menciona que “sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacéo, o trabalho, a moradia,
0 transporte, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados (...)”. E segue sendo reafirmado pela LDB, foram estes fatores
gue modificaram drasticamente o perfil do aluno que vai acessar a escola. Atualmente as
classes menos favorecidas estdo acessando aos bancos escolares o que incide diretamente no
aumento e na diversificacdo de questdes sociais.

Pode-se dizer que a escola € a reproducéo da luta social de classes, ou seja, trata-se de
uma instituicdo onde sdo trabalhados os contetdos pedagdgicos pautados pela realidade do
contexto social vivenciado pela comunidade escolar, no intuito de desenvolver os valores
sociais dos sujeitos. A escola deve ser capaz de preparar 0s sujeitos para a vida em sociedade.
Neste sentido, salienta-se novamente a importancia de se construir uma atuacéo que inclua a
comunidade escolar (alunos, pais, professores, funcionarios), com a finalidade de fortalecer os
vinculos familiares, do desenvolvimento da autonomia dos sujeitos, a fim de garantir o acesso

outras perspectivas de vida para os alunos e seus familiares.
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Para que seja possivel que a escola desempenhe o seu papel como politica publica, é
necessario trabalhar no sentido do desenvolvimento do senso critico do aluno, sem perder de
vista a realidade social vivenciada pelo aluno, pela comunidade em que ele esta inserido,
sempre respeitando a realidade social, cultural e econdmica dos alunos. E desta forma, tomar
iniciativas de promocédo da participacdo ativa da familia no desenvolvimento dos processos
pedag0gicos da escola.

Salienta-se que o servigco social na educacdo, trabalha no sentido de construir acdes
que tornem a educacdo como uma pratica de inclusdo social, trabalhando em prol do
desenvolvimento da cidadania e da emancipagdo dos sujeitos sociais. Tanto a escola, quanto o
servico social trabalham no sentido de possibilitar que os individuos se tornem conscientes
dos seus atos e se tornem sujeitos da sua historia.

Desse modo pode-se dizer que os profissionais educadores e 0s assistentes sociais
trabalham frente a desafios que se complementam no sentido de que ambos trabalham em prol
do desenvolvimento da autonomia do sujeito. Cabe ressaltar que a atuacédo do assistente social
na escola, visa dar subsidios e auxiliar a escola e os profissionais atuantes na instituicdo a
trabalhar com o enfrentamento das questdes sociais, que sdo o objeto de trabalho do assistente
social e que a escola ndo sabe como intervir.

O servico social ¢ uma profissdo que possui um carater educativo, com a finalidade de
insurgir consciéncias, proporcionar novas discussdes no sentido de trabalhar as relacGes
interpessoais e em grupo.

Frente a fragilidade da politica educacional brasileira, entende-se que é necessario a
intervencdo do Estado, no sentido de implementar politicas que trabalhem no sentido de
proporcionar uma educacdo de qualidade, com um foco na forma com que os alunos
aprendem, quais sdo as dificuldades encontradas; enfim, identificar os motivos para a
intervencdo de um assistente social no sentido de trabalhar as questfes sociais.

Diante da realidade social que o Brasil se encontra, observa-se que em diversas
situacOes, criancas, adolescentes e 0s proprios adultos tém os seus direitos violados, por vezes
tais situacOes passam despercebidas no ambito escolar, pois, ndo existe um olhar investigativo
realizado por um profissional com preparo para trabalhar com tais questes. Assim, entende-
se que o Assistente Social, enquanto profissional com formacéo técnica propria para trabalhar
com as expressdes da questdo social, pode desenvolver sua atuacdo contexto escolar, com o
objetivo de empoderar e fortalecer a autonomia das criangas e adolescentes e, também, das

suas familias. Neste sentido Faleiros explica que:
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O fortalecimento da autonomia implica o poder viver para si no controle das
proprias forgas, e de acordo com as proprias referéncias. [...] A capacitagdo para
assumir e enfrentar a sobrevivéncia pode ser uma das mediacdes de fortalecimento
dos sujeitos. [...] No processo de autonomia de criangas e adolescentes é preciso
desenvolver mediaces de uma relacdo e reagdo diante da correlacdo de forgas que
Ihes é desfavoravel, e que descamba, ndo raro, na violéncia (FALEIROS, 2011,
p. 63).

Tal perspectiva salienta que o profissional de servigo social trabalha no sentido de

estimular os sujeitos no ambito escolar a refletirem acerca de sua realidade social, e desta

forma sentirem-se encorajados a promover a transformacdo da realidade, fazendo uso de um

olhar atento e complexo sobre a questdo. Ao encontro dessa constatacdo Amaro (2007), nos

diz: “O olhar simplificado é um olhar redutor, marcado pela visdo atomizada e atomizadora;

caracteriza-se por praticar um isolamento mutilante dos fatores que compdem o fenémeno,

alem de retalhar a compreenséo de sua totalidade (...)” (p. 36-37).

Assim, tendo a escola como um dos espacos de atuacdo do profissional assistente

social, faz-se necessario destacar 0s seis primeiros principios éticos fundamentais da

profissédo:

Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes - autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais; II.
Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
I11. Ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras; V. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacédo
da participacdo politica e da riqueza socialmente produzida; V. Posicionamento em
favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e
servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo
democratica; VI. Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discusséo das diferencas (CFESS, 1993, p. 23).

Se observarmos, tais principios que regem a atuacdo do assistente social estabelecem

critérios e segue em algumas dire¢cdes, que sdo comuns ao processo educativo, como por

exemplo, a defesa intransigente dos direitos humanos, desenvolvimento da autonomia e

emancipacdo dos sujeitos.

Assim, conforme Amaro:

Dentro da especificidade do Servigo Social, o alicerce da acgéo profissional na escola
contemporanea é, e serd sempre a educacdo do cidaddo. Nas pistas de Morin (2003),
a educagdo para a cidadania deve ser uma educacdo contextualizada,
multidimensional e complexa, por essas condicdes, revelada como uma acdo
potencializadora e emancipatéria dos sujeitos nas diferentes instancias da vida social
e comunitaria (2012, p. 104).
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Neste sentido, justifica-se a necessidade do desenvolvimento de uma atuagéo
interdisciplinar entre professores, assistentes sociais, psicélogos, entre outros, na Politica de
Educagdo. Atualmente existem alguns municipios brasileiros que possuem legislacdes
especificas sobre a insercdo dos assistentes sociais na escola, por vezes atrelados a atuacfes
com equipes interdisciplinares, com a finalidade de garantir a permanéncia do aluno na
escola, bem como a garantia de um direito social que é o acesso a educacao.

Com o passar dos anos, pode-se observar, um crescente aumento no interesse dos
assistentes sociais pela area da educacdo, em relacio aos seus aspectos
tedricos-metodoldgicos, seja com campo de pesquisa, ou como, possibilidades de intervencao.
O que conforme Piana (2009) a referida area tornou-se uma crescente possibilidade para o
desenvolvimento da atuagdo dos assistentes sociais, mesmo ndo se tratando de um campo
novo de atuacdo para este profissional.

O Servigo Social vive hoje a expansdo profissional por meio de novos espagos
sOcio-ocupacionais € a (re) insercdo no cenario da politica educacional tem revelado
um grande desafio a profissdo, pois aos assistentes sociais apresenta-se a
necessidade de engajar-se nas instituicdes escolares, de elaborar e de implementar
projetos de integracdo dos aspectos sociais e educacionais vividos pelos
destinatarios dessa politica social, de inserir-se profundamente na dindmica do
conhecimento pedagégico e de suas legislagdes que marcaram a construcdo de
politicas educacionais nesse pais (PIANA, 2009, p. 142).

E evidente que na relacio estabelecida entre o servico social e a educagdo ocorreram
inimeras transformacdes ao longo dos anos, as mudancas politicas ocorridas e as perspectivas
de intervencdo. Esse tema ganhou os espagos de discussdo relacionado as politicas de
protecdo social e no combate as questdes de vulnerabilidade social, contudo, ainda necessita
ser mais fortalecido, e discutir questdes como prevencdo de riscos sociais, sob uma
perspectiva de protecdo social, com vistas a viabilizar a garantia de acesso aos direitos basicos

dos cidaddos, como a assisténcia social e a educacéo.
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4 ACHADOS DO ESTUDO

Neste capitulo apresenta-se 0s achados da submersdo ao corpus da pesquisa, sendo
composto, especialmente, através das experiéncias vivenciadas pelos gestores e professores
que atuam na realidade do sistema municipal de educacéo, neste caso a EMEF — Maria de
Lourdes Ramos Castro. A construcéo das interlocugdes entre o pesquisador, as narrativas e as

referéncias sdo apresentadas a partir de quatro grandes dimensoes:

e A “A” que se caracteriza pelas perspectivas dos gestores, relacionado a formacéo
de professores sob uma perspectiva interdisciplinar, na educacdo, frente a uma
realidade de vulnerabilidade social;

e A “B” que se caracteriza pelas perspectivas dos professores e coordenadores sobre
formacdo de professores sob uma perspectiva interdisciplinar, e o conhecimento
destes profissionais sobre rede socioassistencial;

e A “C” que se caracteriza por demonstrar qual o suporte prestado pelo CRAS —
Leste, enquanto equipamento social que compde a rede socioassistencial;

e A “D” que se caracteriza pela observacdo dos projetos que séo desenvolvidos na
EMEF — Maria de Lourdes Ramos Castro.

A fim de que seja possivel o desenvolvimento da discussdo acerca dos resultados
obtidos, retoma-se as informacGes referentes as relacGes estabelecidas entre as categorias e
subcategorias, com 0s objetivos e propoésitos deste estudo, com o objetivo de apresentar as
ideias e excertos obtidos através do uso das ferramentas metodoldgicas. Nesta secdo,
compreende-se tal retomada de informagdes como um passo de extrema importancia, uma vez
que facilita o estabelecimento de conexdes com o objeto de pesquisa.

Com o objetivo de garantir o sigilo ético, preservando o anonimato dos participantes,
bem como facilitar a compreensdo do leitor, os profissionais que serdo apresentados ao longo
do texto, serdo chamados de “entrevistada”, neste caso identificadas por letras do alfabeto,
“A,B,C(.)".

Em relacdo a analise documental, serd apresentada a analise dos projetos sociais e de
contraturno desenvolvidos na instituicdo. Apontar as Institui¢des sociais, ONG’s,

Universidades, que prestam apoio atraves da realizacdo destes.
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4.1 A PERSPECTIVA DOS GESTORES SOBRE A FORMACAO DE PROFESSORES
FRENTE AS QUESTOES DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Nesta secdo, apresenta-se a percepcdo dos gestores, por meio das entrevistas,
direcionado ao nucleo dos objetivos especificos: - identificar “se € como ocorre” a articulagdo
entre a escola e a rede socioassistencial; reconhecer a trajetéria da escola na prevencdo e
enfrentamento da sua realidade socioeducacional; verificar com os profissionais da escola em
questdo como a atuacdo interdisciplinar pode contribuir para o desenvolvimento das praticas
socioeducacionais no contexto escolar; reconhecer a importancia da formacdo continuada,
como fundamento para uma prética dialégica e assim, propor a discussdo de um projeto
socioeducacional compartilhado entre os profissionais da educacgéo e o servico social.”

Em relacdo ao referencial tedrico, esta categoria se relaciona com os mais diferentes
temas, por exemplo: formacdo de professores, formacdo continuada, trabalho interdisciplinar
do assistente social na educacéo, rede socioassistencial, vulnerabilidade social.

Inicialmente, procurou-se compreender de que forma foi abordado ao longo da sua
formacdo a perspectiva de trabalho interdisciplinar, através da seguinte pergunta: ao longo de
sua formacéo, vocé trabalhou sob uma perspectiva interdisciplinar?

Inicialmente apresenta-se a definicdo do termo interdisciplinaridade, que comega a ser
discutido por volta do século XIX, como a necessidade de se estabelecer um didlogo, entre os
componentes curriculares. A subdivisdo da educacdo em disciplinas, conforme apresentado
anteriormente na presente dissertacdo, cria um distanciamento entre tais disciplinas o que
acaba fragmentando o conhecimento. Ou seja, 0 aluno deixa de pensar nos temas de forma
inter-relacionadas entre si e com seu contexto social

Desta forma, na visdo de Fazenda (2005),

Interdisciplinar é uma palavra do século XX. A origem intelectual do conceito de
interdisciplinaridade subjacente, no entanto, é muito mais antiga. [...] Com o passar
do tempo, o processo geral de especializacdo na sociedade resultou em um ndmero
crescente de disciplinas e profissfes distintas. Entretanto as ideias de unidade,
integracdo e sintese persistem como valores filoséficos, sociais, educacionais e
pessoais (p. 110).

Busca-se estabelecer uma relacdo entre as disciplinas, com vistas a um envolvimento,
e comprometimento frente aos conhecimentos, a fim de desenvolver uma atuacdo com atitude
interdisciplinar. Para que isso se efetive, hd necessidade que ocorra uma mudanca de
pensamento por parte dos profissionais que atuam na area da educagdo, além da criagdo de

novos projetos, pois se passa de um modelo unitario, fragmentado, de um ensino
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compartimentado, para uma visdo ampliada com a articulacdo de diversas areas do
conhecimento.

Assim, a entrevistada B, apresenta diretamente o desenvolvimento de uma abordagem
interdisciplinar, no ensino de matematica. Através da divisdo desta em pelo menos trés
disciplinas: a aritmética, que trabalha com os nimeros; a geometria que vai trabalhar as
formas e as suas propriedades; e a algebra que vai trabalhar a parte mais complexa que
compbe o ensino basico, que sdo as letras, mondmios, polinbmios e suas estruturas
matematicas.

Ainda sobre esta perspectiva interdisciplinar, a entrevistada B nos salienta sobre as

dificuldades enfrentadas no ensino de matematica:

Entdo a minha tese, a minha ideia, com esse tempo de experiéncia que eu tenho,
dando aula tanto no fundamental, como no ensino médio, é que parte da dificuldade
de ensinar matematica e de aprender matematica é que ela € uma area que ja
trabalha interdisciplinarmente. Em algum momento eu preciso comecar a fazer
relacdes entre essas diferentes disciplinas da area da matematica. Se eu estou te
ensinando apenas a aritmética, eu tenho um grau de complexidade, se eu estou
ensinando apenas geometria eu tenho um grau de complexidade e se eu estou
ensinando apenas algebra, eu também tenho um grau de complexidade, um pouco
maior que essas outras duas, mas proprio da algebra. S6 que chega um ponto,
mesmo no Ensino Fundamental e de uma maneira especial no Ensino Médio, que
essas trés disciplinas comecam a trabalhar juntas. (...) Um dos conceitos
fundamentais do Ensino Médio em matematica, o conceito de fungéo, & um conceito
que € ao mesmo tempo aritmético, a0 mesmo tempo geométrico e a0 mesmo tempo
algébrico. Entdo mesmo sem saber, mesmo sem 0s proprios professores e muito
menos 0s alunos ou a escola, ter consciéncia, que aquilo séo disciplinas diferentes
trabalhando dentro de uma area, de fato € isso o que acontece. E em parte € um dos
fatores de dificuldade, porque a aritmética, o trabalho com os nimeros, tem suas
proprias, seu proprio conjunto de axiomas de teoremas e de resultados, assim é a
geometria e assim é a algebra também. S6 que quando tu trabalhas com tudo isso
junto, é como se tu estivesses misturando diferentes universos pra entender um
determinado conceito. Entdo, eu me sinto um professor, dentro da minha area
evidentemente, com, vamos dizer assim, um trabalho incipiente interdisciplinar
dentro da area, especialmente no Ensino Médio (Entrevistado B).

Desta forma, evidencia-se que a perspectiva de compreensdo desta entrevistada, sobre
um viés formativo, balizado por uma atuacdo interdisciplinar, se refere ao desenvolvimento
das disciplinas que comp&em o curriculo escolar em cada uma das etapas que o representam.
Sendo assim, se trata de trabalhar os conteddos e as relacfes que se pode estabelecer entre as
mais diferentes areas do conhecimento.

A interdisciplinaridade apresenta uma visdo global de ensino para articular a

aprendizagem. Relacionado a disciplina de matematica, faz-se necessario romper com alguns
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paradigmas impostos pela sociedade que foram constituidos historicamente. Atualmente, essa
forma de perceber as disciplinas de forma compartimentada, que se desenvolvem
isoladamente, esta se transformando. Pode-se perceber que se pode desenvolver um processo
de ensino aprendizagem mais completo e eficaz, ao se trabalhar com propostas
interdisciplinares, e desta forma buscar desenvolver um ensino globalizado, que procura
incluir todos os alunos, através de ponderacdes sobre questdes presentes no cotidiano.

A entrevistada B apresentou apenas uma visao da matematica, que demonstra em sua
constituicdo naturalmente tais subdivisdes, entretanto, pode-se dizer que a relacdo da
matematica com as mais diferentes areas do conhecimento estd explicita no dia-a-dia da
sociedade, por exemplo, fazemos uso dos nimeros matematicos, para executar uma receita
culinaria, para ir ao mercado, bem como para organizar e calcular indices de vulnerabilidade
social, assim como fazer uso da geografia ao abordar as questes de vulnerabilidade social a
partir da visao de territorio.

Seguindo, apresenta-se a perspectiva da entrevistada A, sobre a questdo 1 do
questionario que se refere ao desenvolvimento de uma atuacdo interdisciplinar ao longo do
processo formativo. Ao encontro desta questdo apresentada, a entrevistada ressalta que ao
longo do processo formativo, foi conversado, abordado e discutido o tema em sala de aula,
mas em relagcdo a uma prética ao longo da formacao ndo ha relatos.

Entretanto ao desenvolver a sua atuacdo a entrevistada A relata que sempre procura
atuar nesta direcdo. Salienta que com o0s anos iniciais € mais facil trabalhar a partir desta
perspectiva, uma vez que se aborda a perspectiva do ensino globalizado, e desta forma torna-

se possivel a interlocucdo entre diferentes areas do conhecimento.

(...) em meados de 2000, é até 2003, nos tivemos um projeto, € esse eu posso
considerar um projeto interdisciplinar, da Educacdo de Jovens e Adultos, foi um
trabalho muito interessante, era um grupo menor de (...) éramos s em oito
professores e conseguimos trabalhar, dentro de um tema de matematica,
conseguimos trabalhar a interdisciplinaridade nas diferentes areas (...) além do que
nos construimos no ambito escolar, nds tinhamos a orientacdo da secretaria de
educacdo, que também tinha um foco de um trabalho interdisciplinar (...) foi muito
singelo, (...) teve uma profundidade interdisciplinar, as disciplinas, os conteudos, 0s
conhecimentos eles se cruzaram muitas vezes, (...) foi bastante, porque, nds
observdvamos dois aspectos importantes, que o aluno, se sentia mais atraido pelo
conhecimento e o professor, ele era provocado constantemente ao estudo
(Entrevistada A).
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A entrevistada afirma ainda que ndo é facil desenvolver este tipo de proposta, pois é
necessario ter bastante conhecimento e estar disposto a dividi-lo. Para que seja atingido o
objetivo que é a atuacdo interdisciplinar.

Assim, pode-se observar a partir dos relatos que, a abordagem interdisciplinar esta
presente ao longo do processo formativo dos profissionais da educacdo, porém, trata-se de
uma abordagem superficial sobre a tematica. Entretanto, € necessario atender uma parte
inerente ao processo de ensino e aprendizagem, em que os profissionais de areas distintas do
conhecimento necessitam estabelecer uma relacdo de trocar, informagdes, conhecimento,
construir projetos, e em virtude desta necessidade consegue construir entre si propostas
pedagogicas nesta direcéo.

Dando continuidade aos temas abordados nas entrevistas, foram feitas as seguintes
perguntas sobre formacdo continuada e wvulnerabilidade social na educacdo: qual a
importancia da formacao continuada, frente as transformacdes sociais e as novas perspectivas
de atuacdo na Educacdo? Que tipo de formacéo os profissionais da Educagédo recebem para
atuar frente as questdes de vulnerabilidade social que chegam até a escola através dos alunos?

Sobre esta questdo, a entrevistada A nos diz que:

(...) se eu considerasse hoje um fator para a qualidade do ensino, esse seria o fator
primeiro, a formacdo continuada. O professor ele tem que estar em constante
aprendizado, em constante formacédo, em qualquer ambito, pode ser no ambito da
escola. Paulo Freire dizia que nés podemos nos formar entre ndés mesmos, nao
precisamos procurar grandes estudo fora do ambito da escola, né, porque tu te
forma pela propria experiéncia que tu tens, dividindo compartilhando (...) buscando
juntos, também, eu acho que é uma forma muito interessante de manter, mas eu te
diria que eu sinto a diferenca de ficar parado um tempo (....) e de estar um tempo
também em formacao. (...) Eu acho que a formacdo continuada ela te alimenta de
uma forma que tu enxerga a educacdo com os olhos abertos, que tu ndo ficas
agarrado naquelas coisinhas, que a escola tem no seu dia-a-dia (...)
(Entrevistada A).

Relacionado a esta questdo € unadnime a opinido, que ressalta a importancia da
formacdo continuada, para estar sempre atualizado e pronto para enfrentar as transformacoes
ocorridas no seio da sociedade ano ap0s ano. Aborda ainda sobre as formacdes generalizadas,
sobre que sempre ¢ possivel obter alguma informacédo nova, algum aprendizado, mesmo que a
formacdo ndo esteja diretamente ligada ao que se tem necessidade ou se deseja.

Salienta ainda que,

Eu acredito muito, que eu me torno uma pessoa diferente, 0 meu discurso é diferente
a minha prética é diferente, o meu olhar é diferente quando eu estou em formacéo
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(...) porque quando tu ficas muito tempo fora, tu ficas muito fechado a tudo, em tudo
tu vés problema, em todas as coisas, que tu fizer. Bom, problemas a educagéo tem
sempre (Entrevistada A).

Entretanto, a entrevistada demonstra que os proprios professores sdo resistentes as
formacgOes. Por vezes, ndo aceitam participar por ja terem vencido a sua carga horéria de
trabalho, ou por ndo ser sobre um assunto que tenha interesse, neste sentido a entrevistada
enfatiza, que é desta forma que os professores se tornam o que a sociedade enxerga
professores ineficientes. E desta forma, sem uma formagéo continuada eficaz, com vistas a
garantir um bom desenvolvimento de atuacdo, além de apresentar bons indices para a
sociedade.

Salienta-se ainda que atualmente frente aos crescentes agravamentos dos indices de

vulnerabilidade social a escola acaba tendo uma sobrecarga, ou seja,

(...) tu fazer a tua atuacdo como assistente social, de psicologa, de médica,
enfermeira etc. (...) a gente tem uma carga grande, mas, a gente passou a ser
desvalorizado, porque 0s nossos resultados ndo sdo bons, tu entendes, e isso
depende muito, sim depende da questdo econémica, do pais, do investimento que se
faz em educacdo, depende das familias. Mas 0 que determina mesmo, somos nos,
dentro da nossa sala de aula, fazendo com que essas criangas aprendam
(Entrevistada A).

Relacionado ao tipo de formacéo continuada que recebem para atuar frente as questdes
de vulnerabilidade social que chegam até a escola através dos alunos? A entrevistada A nos
diz que, a maioria das formacgdes sdo propostas por eles mesmos, e neste ano o que tém de
inovador é a “Parada da Rede”. Entretanto, os relatos dos professores apontam que tais
formacdes ndo sdo direcionadas as necessidades e interesses dos professores. Contudo, esta
salienta ainda que entre eles, o acordo é que, os professores estardo liberados para a
participagdo em eventos, congressos, seminarios, das suas areas de interesse, “(...) que ndo
trazem aquilo que o professor precisa discutir, debater, se informar, para que melhore a
atuacdo dele em sala de aula, e contribua de alguma forma”.

Ao encontro da atuacdo frente as vulnerabilidades sociais a escola conta com a
execucdo de projetos, formacBes proporcionadas por instituicGes privadas, que buscam
trabalhar na direcdo de formar os professores para o desenvolvimento de uma praxis mais
dindmica, compartilnada com vistas aos encaminhamentos a serem dados sobre as
vulnerabilidades sociais.

Relacionado a questdo da importancia da formagdo continuada, a entrevistada B, nos

evidencia que esta é de extrema importancia, por uma necessidade inerente ao
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desenvolvimento social, cultural dos sujeitos, e em especial, os profissionais que atuam na
area da educacdo, que véo trabalhar ao longo dos anos com as mais diversas geragdes. Desta
forma, o desenvolvimento natural do ser humano exige uma atualizagdo e serve aos
professores e para os demais profissionais, a necessidade que os profissionais estejam
buscando constante formagéo e atualizacdo. Assim,

Fundamental, porque, quem trabalha com educacéo, trabalha com geracdes que sédo
diferentes daquela a qual ele pertence, e daquela que ele algum tempo atras
trabalhou. O nosso modo de vida, tem imprimido cada vez mais rapidamente e
intensamente a producdo de um novo tipo de ser humano, que estad a cada ano
aparecendo dentro das salas de aula. Que é o publico com o qual tu lidas. Sdo as
mentes com as quais vocé tem que realizar um trabalho saudavel, entdo se vocé nédo
estd estudando isso, 0 que que esta acontecendo com as pessoas, quais sdo as novas
demandas, que essas novas geracOes trazem, a gente ndo tem como atendé-las
(Entrevistada B).

Além, disso, entrevistada B, aborda sobre a questdo da inteligéncia emocional, e 0

quanto o Brasil ndo lida com essa questéo,

(...) a inteligéncia emocional é uma questdo que a meu ver, nos no Brasil estamos
Varios passos atras, por ndo nos darmos conta da importancia que isso tem,
especialmente com esse publico jovem que gente vem lidando nos altimos, sei 14, 5,
10 anos, sdo demandas muito gritantes, e também muito gritante ver, que essa crise
da inteligéncia ela tem raizes emocionais. Os conflitos dessa natureza, estdo
minando a nossa inteligéncia, a nossa capacidade de nos relacionarmos bem, de nos
desenvolvermos, de nos sentirmos seguros, enfim. Entdo, isso faz parte da formacao
continuada. Se vocé néo busca estudar, novas coisas, por exemplo, a neurociéncia, a
questdo da inteligéncia emocional, a questdo da relacdo da emocao com o cérebro,
influenciando nas areas cognitivas, né, se vocé néo estuda isso, se isso ndo faz parte
necessariamente da tua formacao inicial, tu ficas cego, pra o que esta acontecendo.
Ent3o é fundamental, tem que continuar estudando. As vezes, no meu caso, né, as
vezes, tu ndo esta estudando algo da tua area. Mas tu estas estudando algo sobre
como produzir aprendizagem (Entrevistado B).

Neste sentido, sobre inteligéncia emocional, educacdo emocional, Casassus (2009,
p. 134) salienta que: “(...) a Educacdo Emocional (...), ndo € apenas um caminho de aquisigdo
de habilidades, mas uma educacdo de integracdo em que o professor e o aprendiz sdo a mesma
pessoa’.

Entdo, pode-se dizer que esta se trata de uma nova visdo educativa emocional, que
leva em conta o clima emocional dos alunos em sala de aula. Ou seja, ndo funciona como

autoajuda, mas busca transformar paradigmas, pois através dela, é possivel conhecer o
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universo emocional de cada um, a fim de buscar uma forma de proporcionar o bem-estar dos
sujeitos, além de buscar uma melhor qualidade de vida.

Observa-se que a proposta metodoldgica da instituicdo em questdo procura levar em
conta o contexto social ao qual os alunos pertencem, e trabalhar a fim de possibilitar um
melhor desenvolvimento aos alunos. Outra questdo relevante a ser apontada é o fato de a
escola abrir as portas para criangas a partir dos dois anos de idade. O que possibilita desde
cedo, estar em contato com perspectivas diferentes sobre a vida, sonhos, pode ser uma
alternativa ao desenvolvimento de uma realidade diferente daquela em que est&o inseridos.

Seguindo, em relacdo ao tipo de formacéo os profissionais da educacao recebem para
atuar frente as questdes de vulnerabilidade social que chegam até a escola através dos alunos.
A entrevistada B, apresenta, de forma mais profunda a proposta pedagdgica da instituicdo,

baseada nas concepcdes de Casassus e na neurociéncia conforme pode-se observar abaixo:

Juan Casassus, um sociélogo Chileno, fez uma pesquisa em 12 paises da América
Latina, um estudo bem recente, relativamente recente, no inicio dos anos 2000, e
chegou a uma conclusdo muito significativa (...), na verdade a mais importante, é a
sequinte, ele, procurou estudar, quais sdo os fatores que determinam a
aprendizagem na Ameérica Latina. Ele dividiu em 30 fatores diferentes, esses
30 fatores, foram divididos em 2 grandes grupos, fatores externos a escola, fatores
internos da escola (...). Entdo, externos: realidade socioeconémica, configuracao
familiar, o contexto, as coisas fora da escola; E fatores internos, como, a
remuneracao dos professores, o grau de formacao, enfim, tudo isso. E eles chegam a
uma conclusdo, muito impactante, na qual nés acreditamos e a nossa proposta foi
construida em parte em cima das ideias do Juan Casassus, por esse motivo. E o
seguinte, os fatores internos, eles tem mais poder, para produzir aprendizagem, do
que os fatores externos, ao contrario de uma logica que vinha sendo seguida no
nosso pais. Entdo, a gente acredita nisso, e a gente segue isso, até porque se a
escola, com o que ela tem dentro dela, especialmente a escola numa perspectiva
como a nossa, inserida numa realidade socioecondmica como a nossa. Se essa
escola ndo tem condicdes de por ela mesma proporcionar algum tipo de
transformacao, entédo ela ndo tem sentido, ndo tem sentido a escola, ou seja, se uma
crianca nasce numa determinada realidade socioeconémica, isso ja determina como
vai ser o futuro dela, a escola ndo tem sentido, entende, por que a escola néo vai
mudar a realidade socioeconémica dela, mas ela pode mudar ela, as perspectivas
dela, o conhecimento dela, as aspiracbes dela, as condi¢bes dela (...)
(Entrevistada B).

Além disso, a entrevistada B salienta que ndo significa fechar os olhos para os fatores
externos, mas voltar as atencdes para o que é viavel fazer no ambito escolar, através de acdes

na escola, por vezes, agdes que incluem a familia, ou seja,

(...) por muito tempo, se fortaleceu de maneira exagerada, se supervalorizou 0s
atores externos a escola, e ha minha opinido esse € um dos fatores do ensino no
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Brasil, esta muito aquém do que poderia estar. Nds ficamos olhando de mais 14 para
fora, para o que est& acontecendo no macro, e esquecemos de fazer bem feito o dia-
a-dia da escola. (...) Parece que ficou mais facil, eu esperar que a sociedade inteira
mude para que a escola fique melhor, e eu acredito exatamente no contrario, porque
é a escola é que tem que ajudar a sociedade a ficar melhor (Entrevistada B).

E neste sentido, de procurar compreender as demandas do contexto social do aluno,
que se almeja uma atuagéo interdisciplinar entre profissionais da educacéo e assistente social,
para que em conjunto, se construam estratégias de inclusdo dos alunos em vulnerabilidade
social. Além de trabalhar da maneira compartilhada, ir na dire¢do da constru¢cdo de uma
proposta pedagogica integral, composta por projetos, palestras, atividades no contraturno,
além do encaminhamento a rede socioassistencial, ou até mesmo solucionar algumas
demandas na instituicéo.

Isso ndo significa supervalorizar algo em detrimento de outra questdo, mas procurar
atender as duas questdes tanto educacionais, quanto as demandas latentes ao contexto social
no qual a escola estd inserida. Pois, compreende-se que as demandas educacionais estdo
implicadas ao contexto social.

Dando continuidade, a fim de obter uma maior compreensdo sobre o0s
encaminhamentos e resolucdes que sdo desenvolvidas na EMEF - Maria de Lourdes Ramos
Castro, questionou-se sobre a compreensdo que a escola tem sobre a questdo social, e como
sdo identificadas e encaminhadas tais questdes. Para isso, apresentou-se como definicdo de
questdo social, a partir de lamamoto, 0s problemas sociais que se originam da dicotomia
produzida pelo modo de producdo capitalista, que distribui as riquezas de maneira desigual,
concentrando muito na mao de poucos. Assim, lamamoto, nos diz:

Na direcdo analitica supra referida, a questdo social expressa a subversdo do humano
propria da sociedade capitalista contemporanea, que se, materializa na naturalizacdo
das desigualdades sociais e na submissdo das necessidades humanas ao poder das
coisas sociais — do capital dinheiro e de seu fetiche. Conduz, a indiferenca ante os
destinos de enormes contingentes de homens e mulheres trabalhadores resultados de
uma pobreza produzida historicamente (e ndo naturalmente produzida) -,
universalmente subjugados, abandonados e desprezados, porquanto sobrantes para
as necessidades médias do capital (IAMAMOTO, 2015, p. 125).

A partir desta compreensdo, a entrevistada B, afirma perceber e compreender que o
modo como a sociedade se organiza economicamente ndo ¢ “perfeito, nem justo”, mas
entende também que esse ndo € o Unico fator que ocasiona as questdes sociais, quanto a essa

perspectiva, esta diz:



120

(...) que na cultura brasileira se focou mais nos macros fatores, mas ndo que nés
tenhamos que ser cegos a eles, entendeu? E nem acharmos que néo precisamos fazer
nada para influenciar numa estrutura maior do que aquela que diz respeito a gente
como individuo, ndo acho isso, ndo me entenda errado, mas eu acho que nessa nossa
postura de olhar de mais para o longe, nos esquecemos um pouco de olhar para
cada um, pra o que eu posso fazer, pra minha vida mesmo, ndo para 0s outros,
sabe? E é bem coerente isso que eu td dizendo, com o0 que a escola € (...) a expressao
disso, sim, sem ddvida o nosso modo de vida, 0 nosso modo de nos organizarmos
economicamente, ele nédo é perfeito, ndo é o mais justo, ndo ha menor duvida né, foi
a natureza humana que de certa forma, estabeleceu isso. Entdo, sim, precisamos
pensar, sobre isso ai, provocar mudancas nisso, mas tem outras coisas que
determinam o destino das pessoas, que estdo mais proximas delas, tu entende? Estdo
mais proximas de decisdes que elas mesmas podem tomar, elas ndo precisam que
ninguém mude as vezes para que elas tenham uma vida melhor, por exemplo, dar
valor ao estudo. Eu ndo preciso que o mundo mude para eu desenvolver pra eu
desenvolver esse valor, (...) pra algumas pessoas é mais facil, pra outras € mais
dificil, porque, depende do historico sem duvida, da cultura na qual ela esta
inserida, mas a escola tem que ter esse papel, por exemplo, de agregar isso aos
valores que uma pessoa cultiva pra si mesma. Eu acho que essa é uma luta poderosa
(...) a gente tem que convencé-los de que, o conhecimento € um valor (...) que se
aprimorar é um valor, e que todo o demais, a conquista de uma condi¢céo econdmica
melhor e assim por diante decorre disso (...) (Entrevistada B).

Sobre a compreensdo da entrevistada A, ao dizer sobre o que a escola entende por

questdo social, como identificar e encaminha tais questdes esta responde:

O que nos temos dentro da escola o reflexo do que é ali fora. Entdo aqui dentro esta
o social. E nds ndo podemos desenvolver uma proposta educativa que ela ndo esteja
falando com o contexto da escola. Eu ndo posso desenvolver uma proposta educativa
gue ndo considere as demandas que sdo urgentes aqui (Entrevistada A).

Tal pensamento, de compreensao do professor acerca do aluno levando em conta o

contexto social no qual esta inserido, demonstra o quanto os profissionais desta escola buscam

0 comprometimento com uma visdo mais complexa sobre todo o contexto no qual a escola

esta inserido e procura desenvolver as suas atuacdes baseado no projeto politico pedagdgico

da escola e em parcerias com instituicdes de ensino, instituicdes privadas, desenvolvendo

acOes, projetos e atividades que estdo na direcdo de trabalhar as demandas oriundas desta

realidade.

E s6 assim que eu vou conseguir dar sentido ao ensino que eu estou oferecendo
dentro do ambiente escolar. No momento que eu trago essas demandas, que eu
relaciono as demandas com a pratica pedagdgica educativa eu vou fazer uma escola
com mais sentido na vida dos nossos estudantes (Entrevistada A).
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Na sequéncia, questionou-se sobre quais equipamentos da rede socioassistencial

prestam suporte a escola? Sobre esta questdo a entrevistada A é bastante direta:

Olha, eu vou te dizer o seguinte que ndo existe uma comunidade, uma regido que
funcione tdo bem quanto essa (...) nds temos o CRAS aqui dentro, claro que a gente
gostaria muito mais. Mas relacionado ao que a gente percebe nesta regido eu acho
extremamente positivo, por exemplo, essa familia que estava aqui comigo € assistida
pelo CRAS (...) ndés temos aqui varios projetos desenvolvidos pelo CRAS que
acontecem escola (Entrevistada A).

A entrevistada salienta ainda que, apesar de encontrar demora para acessar alguns
servicos, recebe suporte, além do CRAS, do CREAS, CAPS, Conselho tutelar, além das
ONG’s e institui¢des que trabalham com projetos.

Assim,

Nés temos a presenca desses Orgdos dentro da escola, tem uma troca, tem um
trabalho coletivo. Por exemplo, se eu chegar agora na unidade de saide com uma
crianca, eu vou ter um atendimento privilegiado, porque eu sou da escola, sou a
diretora que chega com a crianca. (...) a gente tem que ir muito mais além do que a
gente tem, mas o que a gente tem ja esta nos ajudando bastante, ndo fica s6 para
escola. Porque a gente tem o balé, nds temos as oficinas ludicas, nos temos a oficina
com as maes, nds temos o futsal, tudo trazido pelo CRAS, nos temos uma orientacéo
de prevencdo de doencas com eles também. A unidade de saude, o CAPS, temos
também uma ligacéo direta, como eu te disse, a gente ndo consegue de um dia para
0 outro, mas a gente pelo menos tem essa conversa. Talvez devesse ser um servigo
mais agil, com uma amplitude maior, mas enfim, nos ajuda. O conselho tutelar nos
ajuda, o CRAS, nos ajuda, o CRAS nos ajuda, as unidades basicas de saude da
regido também nos ajuda muito, as universidades. E incrivel o apoio que nos
recebemos das Instituicbes de Ensino Superior, na questdo da prevencao de doencas,
de outras tematicas que sdo urgentes hoje e que sdo abordadas, a escola consegue,
em portas abertas (Entrevistada A).

A partir dos relatos da entrevistada A, pode-se observar que a escola é bastante
respaldada estad disposta a trabalhar em conjunto, a desenvolver parcerias, inclusive com a
rede socioassistencial, a fim de compor uma proposta que procure trabalhar na direcdo da
resolucdo e encaminhamentos relativos as questdes de vulnerabilidade social presentes na
escola.

Seguindo, perguntou-se para a entrevistada B, quais sdo 0s equipamentos que
compdem a rede socioassistencial prestam suporte a escola. Neste sentido, a entrevistada
relatou que a escola conta com total apoio da rede socioassistencial, através de agdes e

oficinas desenvolvidas pelo CRAS — Leste, por meio da presenca e atuacdo constante do
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conselho tutelar, além dos projetos, desenvolvidos pelas instituicbes de ensino superior

pertencente a cidade.

Figura 4 — Relagéo de atividades realizadas pelo CRAS - Leste

GINASTICA Idosos 3%e b= 14h as 15h30 Maringad (Igreja)
GINASTICA Tdosos 3%e 6° 14h as 15h30 Barracdo do
TITO
FUTEBOL Criancgas e 2%¢e 42 14h as 15h30 EMEF Maria de
Adolescentes Lourdes Castro
CAPOEIRA Adolescentes 4oe 6° 14h as 15h30 Creche Estacdo
dos Ventos
DANCA (Ballet) Criangas e 2°¢ 42 O%h as 10h30 EMEF Maria de
Adolescentes Lourdes Castro
ATIV. LUDICAS Criancas 4oe B2 09:30 h és 11:00 Creche Estacgdo
dos Ventos
ATIV. LUDICAS Criancas 3%e B 14h as 15h30 EMEF Maria de
Lourdes Castro
HIP HOP Criancas e 2%¢ 42 O%h as 10h30 Creche Estacdo

Adolescentes

dos Ventos

Fonte: Facebook e CRAS Leste (2019).

Desta forma, pode-se observar, que o desenvolvimento das atividades da escola e o
suporte prestados por um dos servi¢os que compdem a rede socioassistencial vdo ao encontro
da compreensdo e trabalho na direcdo de encaminhamentos as demandas de vulnerabilidade
social que se fazem presentes no ambito escolar através do comportamento dos alunos.
Destaca-se que aléem do CRAS, a escola conta com o apoio de outras entidades nao
governamentais, que prestam auxilio neste aspecto.

O fato de haver uma boa articulacdo com a rede socioassistencial, com a rede de salde
e com a propria comunidade, facilita e auxilia no desenvolvimento da atuacdo dos
profissionais que atuam na area da educacdo no sentido de que, ter um profissional do servico
social atuando na instituicdo, iria diminuir a carga do professor, que atualmente recebe
diretamente as demandas de vulnerabilidade social e de alguma forma tém que procurar
compreender e incluir cada aluno e suas necessidades, sejam elas de qualquer ordem.

Conforme, entrevistada B, “cada profissional tém responsabilidades distintas e por
mais que, a gente busque uma aproximagdo, uma comunicacdo, uma boa relacdo com as

familias tem coisas da dindmica da relacdo das familias que ndo tém como a escola interferir
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b

diretamente.” Neste sentido a entrevistada afirma que contando com a atuacdo de
profissionais de outras areas do conhecimento, pode direcionar a sua atuacdo ao que
realmente importa, que sdo as questdes referentes ao conteldo, e aos alunos. A entrevistada B,

nos diz,

Que ¢ justamente a instrumentalizagdo emocional intelectual que ele precisa para
buscar uma vida diferente. Esse é 0 nosso papel. A sociedade se organizou de uma
forma que, ndo é perfeita evidentemente, onde cada instituicdo possui seu papel e a
escola tem um papel, uma instituicdo como, (...) conselho tutelar ou qualquer outra,
ele tem um papel na sociedade, um posto de salde numa comunidade ele tem um
papel, correto? Se a escola que é importante. Dentro de uma comunidade, assumir
todos esses papéis, ela ndo vai fazer nenhum bem feito. Ela pode servir de centro de
encaminhamento, de coleta de dados, de enfim, de encontro, de agdes(...) eu tenho
consciéncia de que a escola € um centro, mas ela ndo pode se sobrecarregar em
funcdo disso, ela precisa dessa ajuda, dessa rede para poder atender (...) porque
sendo, ela vai se desfocar (...) (Entrevistada B).

Seguindo, procurou-se abordar a questdo relacionada a aproximacdo, e relacdo
estabelecida entre a EMEF- Maria de Lurdes Ramos Castro e a comunidade local, que tipo de
acOes sdo realizadas para promover essa interlocucdo, entre professores, gestores, pais,
alunos.

Desse modo, o desenvolvimento de uma aproximagdo com a comunidade com vistas
ao desenvolvimento de um trabalho em conjunto com estes é de extrema importancia. Pois,
apenas aproximando a familia da realidade escolar, fazendo com que participem, e assim
compreendam a importancia do que a escola estd procurando fazer, que os pais se tornardo
mais ativos e presentes no processo de ensino e aprendizagem dos seus filhos,
compreendendo a importancia da educacdo para o desenvolvimento e construcdo de uma
realidade diferente do contexto no qual estéo inseridos.

Ao encontro destas percep¢des a entrevistada B, logo afirma: “(..) a esséncia da
proposta, € essa, é qualificar as interacdes, (...) as vezes ndo € o que tu fazes, e sim como tu

faz. (...) especialmente se tratando de interagdo humana”.

No pouco tempo que a gente esta ai, em todos esses aspectos que tu estas falando,
dos alunos, a comunidade, aqui, interno mesmo, da gestdo com os professores, com
os outros profissionais da escola, sem duvidas a gente tem consciéncia que, tu tens
que primar, por isso, pelas relacdes (...) mas eu observo, nesse pouco tempo em
praticamente todos esses aspectos aqui um resultado mais satisfatorio (...)
(Entrevistada B).
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A fim de trabalhar esta ideia de aproximacao entre a escola e a comunidade escolar, se
possibilita de diversas formas, através do Grupo de mulheres desenvolvido pelo CRAS, de
atividades comemorativas realizadas na escola, palestras, enfim, uma série de acdes que
buscam promover uma melhor interacao.

Pode-se evidenciar a partir deste relato, € que a presente instituicdo procura
desenvolver atividades e acbes em parceria com instituicbes que compdem a rede
socioassistencial, com as atencdes voltadas as demandas da comunidade na qual est4 inserida.
Pois, a escola procura acolher o aluno e sua familia, e busca desenvolver atividades e acdes
que busquem uma maior participacdo da familia na vida escolar do aluno.

Seguindo, a perspectiva da entrevistada A, sobre que tipo de “relagdo/interagdo da
escola com a comunidade no entorno a escola) escola/ comunidade; escola/ profissionais da
educacdo; professor / aluno; professor/ equipe diretiva; professor/familia; professor/
comunidade;” Esta nos diz que este se trata de uma construcéo lenta e diaria. Que é possivel
observar a transformacdo ao longo dos anos aguardando aos alunos nas entradas dos turnos e
“cumprimentando a todos com bom dia, dia e até logo, até mais. Os primeiros olhares eram:
0 que que ela esta querendo? (...) eu te diria que € um processo de caminhada, entdo, diria
que a gente esta construindo. Hoje eles nos beijam, apertam a mdo”.

Entdo realmente, nada mais € do que um processo de construcdo, de se conhecer, de
estabelecer uma conexdo, de conversar, para que seja possivel uma melhor compreensédo
sobre 0 que a comunidade necessita, e de que forma a escola pode trabalhar nesta direcéo.

Contudo, a entrevistada A ainda destaca, que € preciso melhorar bastante, quando nos
referimos a presencas dos pais ou responsaveis na escola, “no sentido de ajudar a fazer essa
crianga se apropriar desse conhecimento”, entretanto, apesar do pouco engajamento dos pais
neste sentido pode-se dizer que a presenca destes ainda € bastante significativa.

Além disto, a entrevistada A demonstra que é preciso se comunicar com a
comunidade, no intuito de esclarecer as parcerias e sobre a importancia sobretudo da parceria

com as familias. Assim,

Precisa (...) a comunidade entender que se a instituicdo ndo trabalhar em parceria,
nenhum tem o éxito que nds esperamos, entdo ha todo um processo ainda, e € tudo
muito lento entdo a gente ja vé bastante resultados positivos. Eu acho que a gente
tem caminham juntos. Disse uma mae assim: Ah! Porque a senhora tem que pensar
em murar a escola. Eu disse olha! Se eu ficar aqui mais alguns anos a minha
tendéncia € derrubar a cerca, que nos temos. Porgue vocés tem que entender que
essa escola é de vocés que é patrimdnio de vocés. Que é por aqui que os filhos de
vocés vao aprender aquilo que tem de mais valioso no mundo, que € o dominio da
leitura, da escrita, dos calculos, conhecer a vida pelas palavras. Mas isso também é
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um processo de mudanga de cultura. A gente vai mudando as pessoas aos poucos.
Eu acredito no meu trabalho. Porque eu td fazendo por mim, ndo estou s6 fazendo
por eles. Eu t0 fazendo por uma sociedade em que eu vou ser a velha, que os meus
filhos vao ser os velhos, que os meus netos vao ser os jovens. Entdo eu tenho
consciéncia do meu compromisso ndo s6 porque eu sou professora, mas porque eu
sou uma cidadd@ também. Entdo no momento em que as pessoas se derem conta de
que tudo o que tu estas fazendo tu estas fazendo para ti. Antes de fazer para o outro,
elas mudam a atitude. Passam a olhar diferente, elas estdo mudando o contexto em
que elas vivem (Entrevistada A).

A reflexdo da entrevistada A, apresentada anteriormente, aponta uma série de questdes
pertinentes acerca da construgdo de uma parceria entre a escola e a comunidade a
materializacdo do estabelecimento de uma conex&o, salientando que a escola pode ser vista
como um local de libertacao, de transformag¢ao da realidade, uma “mudanca de cultura”, sobre
uma mudanca de atitude.

Além disso a entrevistada salienta que cada sujeito é responsavel por suas agdes e que
tais acOes podem ser responsaveis por transformar contextos. Por isso, compreende a
necessidade do desenvolvimento de uma praxis inclusiva, através da Educagdo Emocional,
que procura encaminhar as demandas tanto dos alunos quanto das familias, através do suporte
prestado pela rede socioassistencial. Pode-se dizer que € uma articulacdo de extrema
relevancia relacionado as Politicas Publicas. Além desta relevancia, esta apresenta resultados
positivos, como a participacéo ativa das mulheres nos encontros propostos, o que possibilita

uma melhor interacdo entre os moradores da referida localidade.

4.2 A PERCEPCAO DOS PROFESSORES SOBRE UMA FORMACAO A RESPEITO DA
REDE SOCIOASSISTENCIAL

A finalidade central das questdes € atingir os objetivos especificos, que posteriormente
vao possibilitar a reflexdo que se busca na questdo principal de pesquisa e objetivo geral,
discorrendo aqui a compreensdo dos professores da escola em questéo.

Assim, foram pensadas quatro questbes que contemplassem as informacoes
necessarias, quanto a formacdo sob uma perspectiva interdisciplinar, a respeito da
vulnerabilidade social e sobre o conhecimento que os profissionais da educacdo tém sobre
rede socioassistencial.

Ao encontro disso apresentam-se as duas primeiras perguntas realizadas com 0s
seguintes entrevistados, C, D e E. Evidencia-se ainda que a Entrevistada F que estava prevista

para compor 4 entrevistados nesta sessdo, acabou nédo participando da entrevista em virtude
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do volume de trabalho e atribuicdes que esta desenvolve. Assim, seguimos com as perguntas:
ao longo de sua formacdo foi abordado o tema interdisciplinaridade? Vocé ja trabalhou sob
uma perspectiva interdisciplinar?

Salienta-se que as entrevistadas deste item possuem formacdes em diferentes areas,
além de atuar em outras instituicbes de ensino, quais sejam: uma entrevistada é formada em
pedagoga, esta atua na instituicdo a dois anos, trabalha 40h semanais os com alunos do
maternal 11 até os anos iniciais. A outra entrevistada, é formada em bacharelado e licenciatura
em Artes Visuais, possui especializacdo em midias da educacdo, atua na EMEF Maria de
Lourdes Ramos Castro e em uma escola privada do municipio, no caso da escola em questéo,
seguindo, a penultima entrevistada desta sessao, atua com alunos do primeiro ao nono ano. E,
por fim, a entrevistada, é formada em pedagogia, trabalha na instituicdo desde o inicio das
atividades, atualmente esta na funcdo de coordenadora pedagdgica da educacédo infantil até os
anos iniciais.

Relacionado a primeira pergunta, que busca abordar a questao da interdisciplinaridade
ao longo do processo formativo, fica evidente, a questdo trazida na secdo anterior, de que a
primeira direcdo que toma relacionado a este tema, € o fato de as disciplinas trabalharem em

conjunto, conforme pode-se observar nos relatos da entrevistada C,

Sim, abordamos a perspectiva interdisciplinar, o tempo todo. Bem abordado,
interdisciplinaridade, transdisciplinaridade e pluridisciplinaridade, todos esses
termos (...) bem abordados durante a formacao (...) talvez ndo tdo aprofundado né,
porque a gente estudou mais 0 que seria (...) a teoria assim, mas a gente buscou
durante os estagios, porque na UFN a gente tem 5 estagios, e durante os estagios
sempre nos foi solicitado isso, nos foi cobrado isso, entdo a gente sempre procurou
trabalhar nessa linha (Entrevistada C).

Quando questionada se esta percebe esta articulacdo entre os profissionais da escola

em questdo, a entrevistada C, nos salienta que,

Buscamos sempre, eu acho que é bem tranquilo e aqui eu percebo. S6 que assim
também. Eu tenho duas realidades. Eu tenho turma de maternal e eu tenho turma de
segundo ano. S6 que. Com certeza, com criancas maiores é mais facil transitar,
assim né. Mas dentro do maternal e todos, porque, a gente tem que ver eles como
seres humanos, como cidaddos né, que estdo naquela sociedade, que eles estdo
inclusos ali nessa comunidade e a gente tenta trabalhar sempre nessa area so que,
ao mesmo tempo eu ndo sei se a gente consegue um resultado assim, como € que eu
vou te dizer (...) é expressivo, e ndo ocorre a curto prazo também (Entrevistada C).

E possivel observar que a intencdo relacionada ao desenvolvimento de uma atuag&o,

sob uma perspectiva interdisciplinar, com viés de inclusdo, sempre procurando trabalhar com
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as atencdes voltadas as demandas dos alunos além sociais, uma vez que compreendem que
para obter bons resultados dentro de sala de aula, é necessério acolher a familia e suas
demandas; e neste sentido, a escola esta sempre de portas abertas.

Na sequéncia foi perguntado sobre o que muda, relacionado ao perfil do aluno, quando
se busca trabalhar com os alunos a partir dos dois anos de idade,

Dois e trés anos. Alguns fecham quatro anos. Porque tem que ter 4 para entrar no
pré. Quem nao tem 4 em marco fica comigo até o final (...) até foi um desafio novo
trabalhar com o maternal, mas eu amo, trabalhar com eles, porque a gente vé que
(...) vai construindo aquele processo junto com eles, eles vdo se moldando, entre
aspas assim, ja dentro daquela linha, daquele pensamento. A gente tenta ja, desde
pequenininho assim, mostrar para eles o que é bom, o que ndo é tdo bom. O cuidado
que a gente tem que ter, porque eu foco com eles assim, o cuidado que eles tém que
ter consigo mesmos e com o0s coleguinhas, né. (...) a gente trabalhar, eu poder
trabalhar com eles nessa faixa etaria, porque eu vejo que eles ja estdo se
constituindo, se formando enquanto cidaddos, desde pequenininhos (...) eu acho
maravilhoso, eu ndo me vejo assim, trabalhando com criancas maiores, por
exemplo, os anos finais, porque dai eles ja chegaram aqui (...) €, ja tem uma
formacgdo, um entendimento que ja é mais dificil para a gente.. Os pequenininhos
ndo. E a gente tem muito apoio das familias aqui um envolvimento (...) elas querem
isso, entdo a gente sente o apoio, qualquer necessidade que a gente perceba assim
de falar com a familia, elas vem, elas se abrem elas conversam com a gente. Porque
as vezes elas precisam de alguma ajuda (...) (Entrevistada C).

E perceptivel, que o empenho dos profissionais que atuam na referida escola, vai ao
encontro de uma construcdo de proposta interdisciplinar, que busca incluir todo e qualquer
aluno independente da sua localidade, da sua demanda, enfim, atendem e recebem todos os
alunos dispensando a devida atencéo.

Além disso, a proposta pedagdgica da instituicdo vai na direcdo da construcdo de um
sentimento de pertencimento quanto ao local onde moram, quanto a escola onde estudam:
“(...)vocés ja pararam para pensar que a escola é de vocés, a escola ndo é nossa, de quem
trabalha aqui (...)” (Entrevistada C). Isso se justifica pela necessidade de ser trabalhado sobre
esse tema, uma vez que a regido, possui um historico de composicdo®® que ndo foi muito
favoravel aos novos residenciais que foram localizados no Bairro Diacono Jodo Luiz

Pozzobon.

%3 Relembra-se que o bairro Didcono Jodo Luiz Pozzobon, local onde foram construidos os residenciais do
Programa Minha Casa Minha Vida, foi estabelecido no entorno ao bairro Maringa que também é um
loteamento oriundo de uma politica habitacional de uma outra época, entretanto, o que destoa e causa
desconforto e prejuizo para os moradores desta regido é a diferenca de recursos e infraestrutura basica entre os
residenciais. Uma vez que os residenciais do Programa MCMV, possuem as ruas calgadas, paradas de 6nibus,
enquanto as ruas do loteamento Maringa sdo de chéo batido e o 6nibus ndo passa pelas ruas dentro do bairro.
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Evidencia-se que ao estabelecer que a referida regido iria receber trés novos
residenciais pertencentes ao Programa Minha Casa Minha Vida, poderia ter sido investido em
infraestrutura na regido, uma vez que j& havia um loteamento habitacional, o da vila Maringa,
pertencente a outro programa habitacional, que apresenta as formulaces da época em que
fora construido, ou seja, possui ruas sem calcamento, pouca infraestrutura, diferente dos
residenciais Zilda Arns, Dom Ivo Lorscheiter, Leonel Brizola que em seu planejamento
contava com as ruas calcadas, equipamentos de uso comum (centro comunitario, quiosques de
convivéncia), além contar com a construcdo de dois equipamentos sociais (a UBS — S&o
Francisco e a EMEF- Maria de Lourdes Ramos Castro.

Tais questdes, iniciaram um desconforto entre os préprios moradores da regido, o que
ocasionou a destruicdo dos quiosques de convivéncia do residencial Zilda Arns e Dom Ivo
Lorscheiter e a Escola durante o processo de finalizacdo da construcao do residencial Leonel
Brizola (onde a escola esta localizada), foi depredada, e invadida pelos moradores da regiéo.
Neste sentido pode-se identificar que as desigualdades de condi¢cdes e acesso aos minimos
sociais, causa um agravamento nas questdes de vulnerabilidade social.

Além disso a entrevistada C, nos relata que houve a necessidade de trabalhar com os

alunos, questdes relacionadas ao sentimento de pertencimento

(...) questdo do cuidado, porque tinha, teve muitos problemas, assim de quebrarem
de ndo cuidarem, dai a gente vé que ndo se importavam, dai eu trabalhei muito isso
com eles (...) de quem é a escola? Foi construida pra quem? E de vocés, né! Entdo
porque que ndo vao cuidar (...) € uma coisa que tem que ficar, € uma coisa da
comunidade, é daqui, de quem esta aqui, entdo eles ndo tinham esse sentimento, este
pensamento dessa escola. E como se fosse uma coisa distante deles, porque eles
veem como se eles ndo fizessem parte. Entdo isso eu trabalho bastante, com so
pequenininhos também a gente pode ir iniciando isso também (...) para eles terem
esse entendimento. Mas eu vejo a importancia disso (Entrevistada C).

Abordando ainda sobre as questBes referentes as relacbes estabelecidas entre os
moradores, e a escola, e a UBS, questionou-se sobre a influéncia que o trabalho desenvolvido

na escola com os alunos exerce sobre 0s pais, neste sentido a entrevistada nos evidenciou que:

Sim! E como eu percebi a mudanca nas familias, desde que eu as conheci. Porque
primeiro parece que assim, que algumas familias tém aquele (...) ndo é uma
aceitacdo tdo boa, no inicio, porque parece que tem medo que a gente va cobrar
alguma coisa, sabe, que eles ndo tém condicdes, que a gente vai julgar. Entdo,
quando eles veem que ndo € isso, que a gente ta aqui para ajudar, pra apoiar, dai
parece que relaxa (...) e, &, isso que é interessante, entdo a gente percebe muito (...)
pessoas que de inicio ja ndo chegavam para conversar e agora ja se sentem a
vontade, chegam conversam, sorriem, vém e brincam com a gente. Quando tem as
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atividades aqui para as familias, a gente chama as familias, como eles gostam, nessa
altima que a gente teve agora eu percebi, a alegria neles, sabe, o prazer que eles tém
de vir para dentro da escola de chamar os outros. - Vem, vem conosco, para ti ver e
conhecer como € bom!! (...) (Entrevistada C).

Destaca-se, que é indissociavel a maneira de se comportar de um aluno dentro de sala
de aula, do contexto social no qual esté inserido, por este motivo, justifica-se a necessidade de
um estreitamento ainda maior na relagdo estabelecida com a rede socioassistencial. Para que
cada vez mais se desenvolvam agdes na direcdo de amenizar as questdes de vulnerabilidade
social das familias, e possibilitar uma melhor qualidade no processo de ensino/aprendizagem
dos alunos, além de proporcionar o desenvolvimento da autonomia e seguranca, para buscar
outras formas de perceber sua realidade e construgdo de vida social.

Dando continuidade, sobre esta mesma questdo, a entrevistada D, possui uma outra
visdo, que parte da perspectiva de atuacdo entre os professores e as disciplinas nas escolas.

Assim, a entrevistada D nos diz, que sobre este assunto:

Sempre foi falado, em todas as escolas onde eu trabalhei isso sempre foi abordado,
poucas vezes eu realmente vi realmente acontecer (...) na semana passada, na
formacdo eu estava falando de uma experiencia que eu tive agora, na outra escola,
que eu trabalho. Na escola com ensino médio, onde realmente foi a primeira vez
assim que eu posso dizer, que aconteceu um trabalho interdisciplinar. E aconteceu
assim, sem, sem ser forcado, mas foi um trabalho que fazia trés anos que eu e 0
professor de inglés tinhamos vontade, desejo de fazer, um trabalho sobre os povos
originarios. E ai cada um de nos, elegeu os povos originarios desde a América do
Norte até a América do Sul, dividimos todas as séries em grupos (...) e eles tinham
que realizar uma pesquisa que foi apresentada em banners, séo alunos da 2° série do
ensino meédio (...) ai, eles fizeram réplicas dos objetos culturais desses povos, enfim,
foi um trabalho que surgiu sem nenhuma coordenacédo pedir, sem escola pedir,
surgiu da nossa vontade, minha e do outro professor (...) por uma afinidade que a
gente criou ao longo desses anos (...) 6 anos que a gente trabalha junto, entdo por
afinidade, e na verdade todo o trabalho foi pensado em momentos informais entre eu
e ele assim, ou seja, sair para almogar juntos, sai pra tomar um chopinho e ai a
gente comeca a brincar com essa ideia (...) eu falo sempre que foi meio como um
processo criativo, porque, como eu sou, me considero escultora, também, porque (...)
eu tenho essa vida dupla, assim de produzir arte e trabalhar com a arte e a educacéo
(...) entdo eu considero que esse trabalho, foi (...) como eu trabalho no campo da
arte, porque, um projeto artistico ndo surge, assim, vamos sentar numa mesa,
burocratica e criar um trabalho artistico. N&o, ele vai surgindo no teu cotidiano,
conforme tu tens afeto, conforme tu tens vontade, conforme tu te pré-dispde, e esse
trabalho surgiu bem assim, estd sendo, ainda estda exposto la na escola
(Entrevistada D).

Observa-se a partir da fala da referida entrevistada, que ela esta sempre em busca de

desenvolver uma acdo, ou até pode-se dizer que, a sua atuagdo é pautada pelo trabalho
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interdisciplinar, pois, consegue perceber uma maior eficicia no desenvolvimento do fazer
profissional do professor, uma vez que os processos que fazem parte dos projetos pedagogicos
das escolas sdo gestados, construidos e executados em conjunto, procuram compreender e
desenvolver a¢Bes com o foco direcionado as necessidades dos alunos. Assim, observa-se
também que a entrevistada D, responde a segunda pergunta da entrevista, sobre ja ter
trabalhado sob uma perspectiva interdisciplinar.

Seguindo, a entrevistada E, relata, que ao longo do seu processo formativo, alguns
professores trabalharam nessa direcéo, “(...) inclusive, nds temos no curso de Pedagogia, nds
temos uma disciplina que trabalha nessa perspectiva, trabalhava na €época (...)”. Conforme nos
diz a entrevistada, havia uma disciplina chamada Préticas Educativas (PED) onde, a ideia era
reunir professores de diferentes areas do conhecimento, com o objetivo de desenvolver um
planejamento de atividades com uma perspectiva interdisciplinar, onde seriam interligados os
conhecimentos tedricos e praticos, e, posteriormente, aplica-los no ambiente escolar, como
um laboratdrio de estudos.

A entrevistada D relata ainda que a disciplina “nao funcionava muito bem”, pois, eram
realizados encontros onde se construia uma proposta interdisciplinar, entretanto, ndo se
chegou a ir a campo com os projetos. Alem disso, a entrevistada salientou que a disciplina
ocorre até o sexto semestre do curso contendo uma carga horaria bastante extensa. Além
disso, esta aponta para uma reformulacdo curricular do curso de pedagogia, e que atualmente
possui duas alunas desenvolvendo atividades ao encontro da perspectiva interdisciplinar.

Seguindo com as questdes, perguntou-se sobre, que tipo de formacéo os profissionais
da Educacéo recebem para atuar frente as questdes de vulnerabilidade social que chegam até a
escola atraves dos alunos?

Quanto a esta questdo a entrevistada E, relatou, que ao longo da sua formacao, ndo
lembra de ter trabalhado sobre o tema wvulnerabilidade social. Dando continuidade,
questionou-se sobre as formacdes desenvolvidas nas férias. Neste sentido a entrevistada

ressaltou que:

As nossas formacg6es acontecem (...) nesse ano estao acontecendo pela SMED, dai é
uma vez por més, nos temos acoes, (...) um dia do més nds paramos (...) é a parada
da rede Municipal que € chamado (...) num turno, fica a cargo da escola essas
formacdes e o outro turno fica a cargo da SMED, dai eles abordam temas diversos e
na verdade (...) sdo, por modalidades (...) a creche fica separado da pré-escola, dos
anos iniciais e dos anos finais e dai em cada uma dessas formagdes aborda um tema
diferente (...) e que € pertinente aquela area, sobre a BNCC (...) da creche, que eu
tenho participado, séo mais relatos de experiencia, mas que ndo sdo abordos temas
da vulnerabilidade social” (Entrevistada E).
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Observa-se, a partir deste relato, que a questdo da vulnerabilidade social, ndo é uma
pauta pertinente as formacGes no ambito da educacdo, seja ela abordada sob uma Otica
estrutural, seja falando sob os impactos que causam ao processo de ensino/aprendizagem dos
alunos, isso se justifica, pelo excesso de demandas no cotidiano. Entretanto, quando
questionada sobre se sente necessidade de abordar essa pauta a entrevistada responde:

Com certeza, porque até porque nds estamos no ambiente, né de vulnerabilidade
social e é muito importante, é um tema pertinente, que deveria ser abordado tanto na
academia quanto na nossa pratica, né? E extremamente importante, s6 que nos nio
realmente ndo, recebemos esse tipo de preparo ndés ndo recebemos (...)
(Entrevistada E).

Seguindo questionou-se a entrevistada, acerca de sua percepcéo sobre o que mudaria a
partir da atuacdo de outros profissionais como por exemplo, o assistente social, psicologo, a

mesma relatou que,

(...) isso faz toda diferenca (...) porque sdo profissionais que vao nos ajudar e nos
auxiliar em questdes que, muitas vezes, a escola ndo consegue alcancar; muitas
vezes, ficamos de méos atadas. Tem determinadas situacdes que a gente nao
consegue dar conta (...) infelizmente eu acho que o papel do profissional, do servigo
social e outros profissionais, que formam essa rede que ajudam (...) fazem toda a
diferenca; (...) nés temos inclusive muitos alunos aqui, que almogam na escola, que
vem aqui na escola, no horario do almogo porque nédo tem o que comer em casa. As
familias ndo tem, e ai a escola acaba fazendo um trabalho (...) assistencialista, mas
que ajuda, porque imagina, uma crianga chegar na escola, o que que ela vai
aprender o que vai conseguir se concentrar se ela estiver com fome (...) entdo esse
trabalho, a gente faz bastante e o legal, é que n6s temos muitos parceiros que nos
ajudam também com donativos, muitas vezes final do ano, recebemos tanto, tanto
(...) muitas doacGes; sabe que chegou a sobrar, que ndo demos conta de entregar
tudo! (...) € bem importante esse trabalho (...), para uma realidade que, muitas vezes
a gente sabe, eles ndo tém o que comer, ndo tem o que vestir (...) tem muitos pais que
chega o inicio do ano e dizem: - ah!, ndo vou poder trazer na primeira semana
porque ndo tem o material, dai a gente sempre da um jeito consegue daqui, dali;
consegue dos parceiros ajuda, e vai, vai, vai fazendo esse trabalho, com eles
(Entrevistada E).

A partir dos relatos apresentados, evidencia-se que a escola atua nas mais diferentes
frentes de atuacdo, e que neste sentido necessita do suporte, conhecimento e da atuacdo de
outros profissionais, de outras areas do conhecimento, para auxiliar no atendimento as
demandas apresentadas pelos alunos. Pois salienta-se que o professor acaba sendo
sobrecarregado com as questbes sociais € ndo consegue trabalhar com as perspectivas de

ensino e de aprendizagem para atender as necessidades educacionais do aluno.
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Por este motivo acredita-se que a atuacdo de uma equipe de profissionais técnicos
especializados como (assistentes sociais, psicologos, educadores especiais, terapeutas
ocupacionais), para em conjunto construir propostas de formacao entre estes profissionais da
atuantes na educacgdo para um melhor atendimento as necessidades trazidas pelos alunos.

Ao encontro disso a entrevistada E nos diz que,

A eu acho que sdo de extrema importancia, acho que, deve compor tanto curriculo
na universidade; quando a gente tem que estar se atualizando, buscando
conhecimento em relagcdo a isso. Porque como eu falei, a gente ndo vé& muito nas
formacGes sobre esse tema também, mas eu acho que é de extrema importancia a
gente ir atras e procurar, estar informados sobre isso com certeza. Porque é 0 que
estd na nossa realidade, vivenciamos diariamente. Para que possamos estar
preparados para atuar com esses alunos, com essas criangas, com essa realidade.
Precisamos saber, com certeza (Entrevistada E).

Na sequéncia, apresenta-se a percep¢do da entrevistada C sobre que tipo de formacéo
os profissionais da Educacao recebem para atuar frente as questdes de vulnerabilidade social
que chegam até a escola através dos alunos. E perceptivel o pouco conhecimento sobre o
termo vulnerabilidade social, pois, esta vai relatando sobre o suporte prestado pela UBS, “(...)
a gente tem o pessoal do PSE, eu ndo entendo muito pra explicar (...) tem o pessoal da
enfermagem, tem o pessoal da Odonto! Tem também o pessoal da UFN que participa”
(Entrevistada C).

Assim, ap6és um melhor detalhamento sobre o que € wvulnerabilidade social,
direcionou-se a pergunta a formacéo, reunides de equipe, formacao continuada, com vistas as

questdes de vulnerabilidade social. Ao encontro desta questdo, a entrevistada C, relatou que,

Sim, a gente sempre tem um espaco para conversar e falar das nossas necessidades.
A gente vive coisas dentro de sala de aula, que a gente precisa passar adiante as
vezes a gente precisa de uma ajuda também. Porque as vezes tu ndo sabes ao certo
exatamente como agir em determinada situacdo. As vezes a gente precisa de um
apoio. Mas a gente sempre tem esse espaco para conversar, para se ajudar, para
buscar a melhor solucéo para cada caso (Entrevistada C).

Observa-se, em uma visdo macro em relacéo a formacéo inicial e formacéo continuada
de professores, que as questdes de vulnerabilidade social ndo chegam nem a ser pauta destas
acOes. Entretanto, numa visdao micro, em um caso especifico, em uma escola com caréater
comunitario, a gestdo e a propria equipe docente, para e volta as suas atencdes para as

demandas apresentadas pelos alunos, e compreende que esse olhar sensivel ao contexto no
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qual os alunos estdo inserido é importante para o desenvolvimento deles e da proposta
pedagogica a qual a instituicdo se propde.

Quando questionada sobre a questdo da formacdo, seja ela pregressa, ou na formacao
continuada, se recebem ou ndo formacdo para atuar frente as questBes de vulnerabilidade

social que chegam até a escola através dos alunos, a entrevistada D responde:

N&o muito. A minha formacéo sim, eu sou, enfim, eu zelo pela minha formacao
continuada e que foi que eu te falei, dentro da minha &rea, da arte, como eu trabalho
com escultura, participo de eventos e tal, entdo uma coisa vai levando a outra,
assim, eu nao consigo desvincular essa producédo artistica, que é sim uma formacéo,
porque, ai eu acabo viajando, conhecendo outros lugares e trazendo essa
experiéncia pra sala de aula. Nesse sentido, a minha formacgéo, assim, eu a levo
muito a sério (...), mas dentro de questdes de vulnerabilidade, eu sou nova no
municipio, entdo assim, 0 que eu posso te dizer é que foram poucas as formacoes que
eu participei pra te responder com certeza, assim (Entrevistada D).

Alem destes relatos, a entrevistada D, expde ainda sobre sua dificuldade em participar

das formacdes que s@o propostas pela mantenedora, o Ministério da Educacao

(...) eu tenho sempre um pé atras com as formacfes que vem, sabe, generalizadas
(...) entdo assim, porque, eu ja acho que é uma questéo (...) l6gico, nesse sentido da
questdo da vulnerabilidade, sim, teria que ter uma situacao mais efetiva, enfim, mais
pratica. Nao... Sdo sempre formacOes assim, que (...) as vezes ndo interessa, nao, eu
acho que cada individuo depois que ele é um individuo ja graduado, ele tem que, por
autonomia, como profissional, buscar a sua formacdo (...) entdo, eu vejo as
formacdes (...) eu td te falando das formacdes ndo diretamente para as questfes de
vulnerabilidade, mas sempre vejo mais interessante que tu permita, que o
profissional possa fazer aquilo que ele deseja como formacdo, entendeu? Que tu
liberes, enfim (...) do que tu, as vezes, contratar essa formacdo que vem pra todo
mundo igual, enfim (...), muitas vezes, ndo atende a necessidade de cada aluno! Mas
é importante sim, se discutir, € importante pensar, que ndo ¢ uma escola qualquer,
gue ndo € uma comunidade qualquer (Entrevistada D).

Além disso, esta ressalta que entre os colegas, na EMEF — Maria de Lourdes Ramos
Castro, ““(...) nas reunides, nas reunides pedagogicas, a gente fala das questdes dos alunos, a
gente conversa, enfim, trabalha alguns textos”. (Entrevistada D) Observa-se que de alguma
forma a equipe esta sempre procurando discutir resolu¢ées que viabilizem o aprimoramento
do processo de ensino/aprendizagem dos alunos.

Seguindo, a entrevistada D, relata:

Acho que muito mais que formacédo (...) é dar suporte para isso. Eu acho que tem
algumas coisas que fazem falta ainda, de como trabalhar com essa vulnerabilidade,
acho que é muito mais esse suporte assim. As vezes eu vejo, por exemplo, situacoes
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que vao para o conselho tutelar, e ndo acontece nada, ou coisas assim entendeu, é
esse suporte que falta, eu acho que seria (...) (Entrevistada D).

A partir desta fala, da entrevistada D, observa-se que ela sente a necessidade de mais
resolucdes sobre as demandas que sdo encaminhadas aos equipamentos que compdem a rede
socioassistencial. Desta forma inicia-se a andlise a Ultima pergunta, que se refere ao

conhecimento e o entendimento de cada um sobre o que é rede socioassistencial.

(...) mesmo dentro da escola sabe, é uma escola com uma, um nivel. De uma
comunidade com um nivel de violéncia tdo grande e a gente acaba (...) um grupo
gigante de alunos em sala de aula (...) e as criancas refletem essa violéncia da
comunidade, ou essa falta (...) essa falta de trato. Porque, é como eles sdo tratados,
a gente sabe que algumas criangas aqui sdo tratadas s6 aos gritos, a0 empurrao, ao
sai daqui, e eles vem e reproduzem isso dentro da sala de aula, e ai quando tu tens
30 criancas, 35 criangas pequenas reproduzindo isso, entdo como que tu ages (...) e
ainda tu tens uma crianca autista junto, sabe, eu acho que &€ muito mais nesse
sentido assim, da estrutura de trabalho (...) de ver que é uma comunidade que
realmente precisa de uma atencéo diferenciada, que tu ndo pode, fazer como eu facgo
na escola privada. Que as criancas tém toda uma estrutura de casa, porque aqui nao
(....) (Entrevistada D).

Outra questdo apontada pela entrevistada D é o fato de, por vezes, haver falta de
professor: “(...) n0s estamos desde o inicio do ano sem professor de histéria. Entdo séo todas
coisinhas assim (...) estar sem professor nos anos iniciais, pois a prefeitura ndo mandou, em
uma das turmas, entdo..”. Pode-se observar que tais fatores acentuam ainda mais as
dificuldades encontradas no cotidiano escolar. Entretanto, direcionado a articulacdo com a
rede socioassistencial € o que mais auxilia para 0 bom desenvolvimento das atividades na
escola.

Apresenta-se, entdo, as perspectivas da entrevistada C sobre rede socioassistencial.
Inicialmente esta ndo sabia do que se tratava: “(...) ndo tenho muito conhecimento niao”. A
partir desta informacéo, explicou-se que a rede socioassistencial € composta por Organizacdes
Governamentais, CREAS, CRAS, CAPS. O CRAS é o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social, CREAS ¢é o Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social, CAPS é
Centro de Atendimento Psicossocial, e Organizacdes Ndo Governamentais. Além disso,
salientou-se que a escola neste sentido, é bastante respaldada, pelos relatos obtidos
anteriormente, onde foi exemplificado que a escola conta com a presenca a ativa do Conselho
Tutelar, do CRAS, através de encaminhamentos, das oficinas e dos grupos de convivéncia.

Neste sentido ressaltou-se a importéncia a atuacdo de outros profissionais junto a

escola, através da articulacdo que ja existe com a rede socioassistencial, a instituicdo ja
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consegue desenvolver esse trabalho em conjunto. Sendo assim, a entrevistada C complementa
dizendo que: “(...) isso facilita muito (...) isso facilita 0 nosso trabalho e é gratificante para as
criangas, para as familias, para todo mundo, todo mundo se sente melhor.” Além disso, a
entrevistada C salienta que: “(...) eles sentem que aqui eles tém apoio, se tem alguma
necessidade a escola vai atender, se as familias tém algum problema, alguma necessidade, a
escola vai buscar uma solu¢do, um apoio nessa rede” (Entrevistada C).

A entrevistada ainda nos salienta o quanto as questdes de vulnerabilidade social
refletem nas préticas cotidianas na escola, e 0 quanto é importante estar sempre em busca de

formacéo e de auxilio através da rede socioassistencial.

E que isso sdo questdes que estdo sempre refletindo na nossa préatica, sempre v&o
estar presentes, no nosso dia-a-dia, entdo a gente precisa sempre estar buscando.
Preciso de um auxilio, uma ajuda, porque sozinhos, bem isso, sozinhos, ninguém
consegue; entdo é fundamental para nds este apoio, esse conhecimento, pessoas que
venham e conversem conosco. Para termos um respaldo para poder conversar com
0s estudantes, a gente tem que ter um preparo para isso. Eu acho isso fundamental
para a nossa pratica, sem essa ajuda seria bem complicado (Entrevistada C).

Ainda sobre tais questfes, evidenciou-se que em virtude da constante transformacao
social, da realidade econdmica que ocorre na sociedade, faz-se necessario estar sempre
procurando articulagdo com profissionais de outras areas do conhecimento, a fim de que seja
possivel compreender o ser humano de forma mais completa onde se viabilize uma mudanca
de paradigmas nas populacdes em vulnerabilidade social. Ao encontro disso a entrevistada C,

diz que:

(...) porque ndo é uma coisa que ndo muda (...) tA sempre mudando (...) sempre vao
surgir novos desafios, novas questdes, novas demandas; entdo, a gente tem que estar
sempre conectado, conversando para ver, qual é a melhor forma de agir, reconhecer
as necessidades de quem circula por aqui. A gente ndo pode ficar preso aqui dentro,
sO sabendo 0 que acontece aqui dentro, a gente tem que saber como esta
acontecendo as coisas aqui fora também para podermos auxiliar. Acho que é isso!
(Entrevistada C).

Na sequéncia, apresenta-se as percepcdes da entrevistada E sobre a rede
socioassistencial do Municipio de Santa Maria — RS. Esta relata ndo possuir “grande
conhecimento” sobre o assunto. Assim, foi feito uma fala explicando de forma sucinta sobre o
que € a rede socioassistencial. Estd respondeu apenas dizendo possuir sim, conhecimento

sobre a rede.
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Para dar continuidade a entrevista perguntou-se sobre a relacdo estabelecida com as
familias do entorno a escola, se havia uma participacdo ativa dos pais nas atividades propostas
pela escola, ao encontro desta pergunta a entrevistada E relatou que:

Sim! A gente sempre chama (...) quando ha necessidade, pra ac0es, atividades, em
alguns pais até que sdo voluntarios muitos deles vem fazer pdo vai fazer alguma
coisa ajudar, sabe, as vezes, na cozinha. (...) no inicio do ano, foi o ano passado
também que algumas vezes a gente ficou sem merendeira e eles vinham nos ajudar
(...) faziam alimentos para as criancas e agora ainda tem sabe méaes que sdo pais
sdo parceiros que vem para (...) Claro, que sdo questdes pontuais assim, ndo é toda
comunidade, mas a gente consegue ter um alcance assim de alguns pais uma
participacdo legal (...) e até a gente ta organizando um projeto pros pais, para fazer
uma formacao com os pais ambiente da comunidade até para chamar eles mais para
escola (...) e a gente esta organizando ainda projeto, acredito que no segundo
semestre vamos estar comecando a colocar ele em prética e dai até para fazer mais
essa intermediacdo de aproximacgdo realmente para eles virem mais. Mas a gente
tem uma boa parceria, assim tem alguns pais que nos ajudam muito, sempre quando
tém uma atividade na escola, eles estdo aqui. Até eu que normalmente organizo as
decoracdes das festinhas (...) tem um pai do maternal até, que ele sempre vem nos
ajudar sim, t4 sempre disposto sabe trabalha a noite, dai ele vém as vezes sem
dormir (...) vem para escola durante o dia pra nos ajudar, entao essas parcerias que
fazem toda a diferenca, com certeza (Entrevistada E).

Inicialmente, a partir dos relatos obtidos no decorrer do desenvolvimento da pesquisa
observa-se, que a forma com que se aborda a questdo interdisciplinar, em relacdo a educacéo,
estd diretamente relacionado as perspectivas dos profissionais que atuam na educacgédo, ou
seja, € voltado para a construcdo de propostas pedagoOgicas compartilnadas e para o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico entre os profissionais que atuam na Politica de
Educacdo. Contudo em uma proposta de atuacdo interdisciplinar, faz-se imprescindivel a acéo
de profissionais de outras areas do conhecimento, a fim de procurar compreender de maneira
mais completa as demandas existentes nesta politica.

Através dos resultados compreende-se a importancia e a necessidade de atuacdo de
outros profissionais, para que seja possivel que se desenvolva uma aprendizagem integral e
integrativa, contudo, ndo percebe que o termo interdisciplinaridade, ndo esta apenas
relacionado ao trabalho entre as disciplinas, mas sim, serve para a atuacdo em conjunto de
professores, assistentes sociais, psicdlogos, terapeutas ocupacionais, educadores especiais,
enfim, existem uma infinidade de profissbes que podem juntamente com o0s professores
procurar desenvolver uma atuacdo interdisciplinar com vistas ao desenvolvimento de um

processo de ensino/ aprendizagem, que integre os alunos advindos das mais diferentes
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realidades sociais. Salienta-se também, que se identifica frente aos relatos, que algumas acdes
j& sdo pensadas sob esta perspectiva.

Seguindo, observa-se que relacionado a formacdo, seja ela inicial ou continuada,
normalmente sdo direcionadas a questdes pedagdgicas. Atualmente também estéo trabalhando
na implementagdo da nova Base Nacional Comum Curricular — BNCC, que apresenta
algumas transformacdes significativas, como por exemplo, a base determina que o estudante,
ao longo da sua formagdo na educagdo basica devem desenvolver dez “competéncias gerais”,
direcionadas a questdes cognitivas, socioemocionais, incentivo a curiosidade intelectual, além
do uso de tecnologias digitais, comunicacdo e valorizacdo da diversidade dos individuos. Tais
questdes sdo extremamente relevantes para o desenvolvimento da atuagdo dos profissionais
que atuam na politica de Educacéo.

Entretanto, existem algumas outras questdes, a exemplo da vulnerabilidade social, que
também s@o importantes e vao refletir diretamente no processo de ensino/aprendizagem dos
alunos. O fato de tais questdes ndo serem abordadas ao longo das formac6es (de qualquer
tipo), acaba deixando os professores, os gestores e demais profissionais, sem saber quais
medidas tomar, qual recurso procurar. Por isso, se destaca a importancia de estar
constantemente com as atencdes voltadas as demandas de qualquer natureza identificadas em
um contexto tdo diversificado como a escola. Desta forma, a partir dos recursos e servicos que
a escola conta, viabilizar uma educacgéo de qualidade que respeite a diversidade existente.

Evidencia-se a rede socioassistencial, como uma ferramenta que ja presta suporte a
instituicdo em questdo, contudo, pode-se pensar, além do que ja se faz, em desenvolver uma
formacdo (entre CRAS e a escola), no sentido de instrumentalizar os professores, acerca das
providéncias a serem tomadas em relacdo a cada situacdo de vulnerabilidade social
identificadas. Além de estreitar as relacbes de modo que o professor saiba sobre 0 que é a rede
socioassistencial, e como fazer uso desta em beneficio do desenvolvimento de uma educacgéo

de qualidade.
4.3 PERSPECTIVA DE ATUACAO DO CRAS-LESTE

Partindo do pressuposto da integralidade dos usuarios atendidos, apresenta-se as
perspectivas dos profissionais atuantes em um dos equipamentos sociais, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social, que compdem a rede socioassistencial de protecdo Basica, 0
SUAS.
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O CRAS normalmente localiza-se em regides de laténcia da vulnerabilidade e risco
social, nos municipios com o objetivo de ser a porta de entrada dos usuéarios a rede de
protecdo social e a politica de assisténcia social. Dentre as atividades que esta instituicdo
procura realizar estéo:

Acolhimento, acompanhamento de familias; Grupos/oficinas de convivéncia e
atividades socioeducativas; Visitas domiciliares; Busca ativa; oficina de inclusio
produtiva; Atividades coletivas (campanhas, palestras); acompanhamento dos
servicos prestados no territério de abrangéncia do CRAS; Encaminhamentos para o
Servicos de Protecdo Basica, outros setores e Protecdo Especial (PMSM, 2019).

Conforme site da Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Social da Prefeitura de
Santa Maria - RS, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS se trata de uma
“unidade publica estatal descentralizada da politica de assisténcia social, responsavel pela
organizacio e oferta de servicos de proteco especial béasica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) nas éareas de vulnerabilidade e risco social do municipio” (PMSM, 2019).
Além disso séo listadas as atividades a serem desenvolvidas pelos profissionais que atuam na
instituicdo, quais sejam:

acolhimento, acompanhamento de familias e individuos, grupos/oficina de
convivéncia e atividades socioeducativas, visitas domiciliares, busca ativa, oficina
de inclusdo produtiva, atividades coletivas (campanhas, palestras), acompanhamento
dos servigos prestados no territdrio de abrangéncia do CRAS, encaminhamento para
Servicos de Protecdo Bésica, outros setores e para a protecdo especial (PMSM,
2019).

Dentre os inimeros servicos prestados pelo CRAS, destaca-se 0 Servico de Protecao
Integral a Familia — PAIF, pois € atraves deste que sdo desenvolvidos projetos destinados ao
publico usuario do servico, como oficinas socioeducativas, palestras, roda de conversa. Tais
acOes serdo aprofundadas no decorrer do texto.

Neste sentido o CRAS que serd apresentado no presente estudo trata-se do CRAS
Leste, localizado no bairro Camobi. A primeira questdo que é possivel identificar, se trata da
localizagdo. Uma vez esta que a instituicdo se localiza no bairro Camobi, na rua Jodo
Machado Soares, 2777, e a escola a qual nos referimos no presente estudo esta localizada no
loteamento Leonel Brizola, bairro Diacono Jodo Luiz Pozzobon, a 7, 7 km (trajetdria de

carro), conforme mapa a seguir:



Figura 5 — Rota entre a EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, e 0 CRAS - Leste/Camobi
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Ressalta-se que a trajetdria sugerida é de carro, pois, ndo ha op¢des de horérios de
onibus, com rotas préximas, que levem até o endereco do CRAS. Este, fator, sobre a distancia
e a dificuldade em se deslocar até a instituicdo usando o transporte publico é um fator
limitador para 0 acesso aos Servigos.

Os CRAS, séo a porta de entrada para acessar aos programas sociais governamentais,
além de ser um equipamento destinado a populacdo em vulnerabilidade, atua em conjunto
com outras redes.

Servigos sécio assistenciais de protecdo social basica e protecdo social especial;
Servigcos publicos locais de educacdo, salde, trabalho, cultura, esporte, seguranca
publica e outros conforme necessidades; Conselhos de politicas publicas e de defesa
de direitos de segmentos especificos; Instituicdes de ensino e pesquisa; Servicos de
enfrentamento a pobreza; Programas e projetos de preparacdo para o trabalho e de
inclusdo produtiva; Redes sociais locais: associagdes de moradores, ONG’s, entre
outras (Tipificacdo Nacional de Servicos Scio assistenciais, 2014).

Retomando sobre os profissionais que compdem a equipe atuante neste prestador de
servicos, evidencia-se que normalmente € composta por técnicos de nivel superior como 0
assistente social, psicdlogo, aléem do servico técnico administrativo que auxilia no
atendimento e funcionamento da instituic&o.

Tais profissionais trabalnam no sentido de identificar as pessoas que ainda nao
acessam o servico de protecdo basica, fazer visitas domiciliares, diagnosticar demandas, fazer
encaminhamentos para outros pares prestadores de servicos, inclusdo no cadastro Unico,
questdes relacionadas ao Programa Bolsa Familia entre outros Programas de beneficios ou
transferéncia de renda.

A fim de amenizar estas questdes a instituicdo se propde a desenvolver parte de sua
atuacdo dentro da comunidade, conforme ja se observou sobre o desenvolvimento das oficinas
de fortalecimento de vinculos. Ao encontro de obter tais informacGes, questionou-se as
entrevistadas G e H> sobre qual o suporte que a Instituicilo CRAS/leste, presta a Escola
Maria de Lourdes, e para a comunidade no geral em relacdo as questdes de vulnerabilidade
social?

Ao encontro disso, as entrevistadas G e H, salientam inicialmente que os principais
encaminhamentos recebidos e executados, estdo relacionados ao cadastro Unico e sua

atualizacdo. A partir deste momento os usuarios ja sao questionados sobre outras demandas,

5 As entrevistadas G e H, participaram juntas da conversa com a pesquisadora, o que possibilitou a construcio
de uma narrativa colaborativa.
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as entrevistadas relatam que se h&d demandas para a saude e a escola solicita o atendimento do

CRAS e este mesmo realiza o encaminhamento.

Eles encaminham principalmente para o CRAS (...) a questdo do cadastro unico,
para atualizar o cadastro e partir dai vemos o que mais € necessario resolver de
demanda, se é para encaminhas para a saude, nds conferimos se a escola ja nao
realizou o encaminhamento, caso ndo o tenha feito, nGs mesmas encaminhamos.
Além disso, recebemos demandas de reforco escolar (...) a escola é bastante solicita
neste sentido. Quanto ao atendimento psicoldgico, nés fazemos o acolhimento, da as
orientacOes e encaminha para o atendimento psicoldgico, que é atribuicdo da saude
(...) a UBS encaminha para atendimento psicolégico(...) (Entrevistadas E e H).

Alguns encaminhamentos para reforco escolar, atendimento psicoldgico, neste caso
encaminhado pela UBS ao atendimento psicologico em uma policlinica no centro da cidade
de Santa Maria — RS. Além da UBS o CRAS também realiza o acolhimento, orientacdes de
jovens e adultos, também realiza encaminhamentos quando necessario ao CAPS — AD, e
CAPS Saude Mental, infantil e adulto.

A atuacdo da instituicdo é bastante ativa na referida comunidade, e na entrevista
realizadas com G e H, essas ressaltam que sua atuacdo “nosso atendimento ocorre de fato no
bairro, e 0 que temos € o contato com a direcdo da escola que esta mandando casos para
gente, ou entdo saber como estdo as familias, como os alunos estdo na escola.” (Entrevistadas
GeH).

Além deste contato, evidencia-se 0 desenvolvimento de algumas acbes na escola, a
exemplo do grupo de mulheres, a oficina ludica, neste momento as proprias entrevistadas G e
H apresentam a questdo relacionada a dificuldade de acesso ao CRAS: “(...) nés temos uma
dificuldade em relacdo a localizacdo do CRAS (...) entdo em funcéo disso as oficinas foram
penadas para ocorrer em locais em que o CRAS recebe bastante solicitagdo da comunidade.”
Entdo, as oficinas sdo descentralizadas em funcdo do acesso, quando deveriam ocorrer na
propria instituicao.

Neste sentido destaca-se o importante empenho da equipe da instituicdo em levar 0s
atendimentos, seja através das oficinas, grupos de convivéncia. Estes profissionais buscam ir
ao encontro das demandas dos usuarios do servico. Evidencia-se ainda que, em virtude de o
municipio contar com a atuacdo de apenas trés equipamentos como este (PMSM, 2019),
distribui o volume de demandas atraves das regides. Essa divisdo feita a partir dos territorios,
ocasiona uma divisdo ndo-igualitaria das regides com maiores indices de vulnerabilidade

social.
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Tais fatores, ocasionam uma sobrecarga aos servicos que compdem a rede
socioassistencial, pois, conforme a conversa realizada com as entrevistadas G e H, o CRAS
presta atendimento para o bairro Camobi, 0s bairros no entorno, a regido do bairro Diacono
Jodo Luiz Pozzobon, e Km3. “(...) a esta regido temos que dar bastante atencdo também, aos
encaminhamentos em relacé@o a questdes de salde, tudo 14 é bem carente. (...) la s6 tém uma
creche, que ndo é do municipio”, além destes, salientam que havia uma Unidade Mdvel de
Saude que ia até o bairro e, atualmente, ndo consegue mais acessar. “A unidade basica mais
proxima é no bairro Sdo José, uma ESF, que é bastante distante (...)”, observa-se que a
referida comunidade possui poucos recursos com facil acesso.

Observa-se que existe uma série de questdes que poderiam ser empecilho para um
bom desenvolvimento do trabalho, para que a comunidade tenha acesso aos Servicos,
entretanto, os profissionais planejam e desenvolvem as acdes sejam elas grupos de conversa,
de convivéncia, oficinas, mas tudo isso dentro da propria comunidade, conforme pode-se
observar a escola funciona como um equipamento que auxilia a aproximagdo do servigo e
com isso, ambos atingem melhores indices, de desenvolvimento, de permanéncia na escola,

de acesso aos servigos.

(...) tém na verdade, uma questéo de dificuldade de localizacdo do CRAS, entdo em
funcdo disso é que as oficinas foram pensadas para serem descentralizadas em
locais onde o CRAS, recebe bastante solicitacdes da comunidade. Entdo ali na
escola a gente atende bastante pessoas daquela regido(...) (Entrevistadas G e H).

Seguindo as entrevistadas G e H ressaltam ainda o fato de a EMEF — Maria de
Lourdes Ramos Castro ser uma escola modelo, pois é uma escola municipal construida a
partir de recursos Federais, entdo “tu vé que nao ¢ uma estrutura de escola que o municipio
bancou (...)”. Por este motivo também a escola se coloca como centro de desenvolvimento de
acOes em conjunto com 0 CRAS para o atendimento das demandas de vulnerabilidade social
da comunidade local.

As entrevistadas salientam que na EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, ocorrem
aléem do grupo de mulheres e das oficinas ludicas, a oficina de futsal, de danca, (que sdo
executadas pelo Senac — SM), no bairro didcono ocorre uma oficina de Grafitti. Conforme as
entrevistadas G e H o grupo de mulheres iniciou suas atividades em 2018 com as estagiarias
do curso de Servico Social, da Universidade Federal de Santa Maria e no corrente ano outras
estagiarias da mesma instituicdo deram continuidade ao trabalho realizado.

Atualmente, as estagiarias trabalham com encontros semanais, nas tercas-feiras e

“estdo trabalhando com a proposta de geracdo de emprego e renda”, ressalta ainda as
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entrevistadas G e H que, inicialmente, eram trazidos palestrantes para abordar determinado
temas no grupo, atualmente com o foco na geracdo de emprego e renda, elas estdo fazendo
“oficinas de producdo de pdo, amaciante, sabdo”, inclusive em seguida, nos proximos dias,
havera a festa junina da escola “e as mulheres que participam do grupo estardo com uma
banca, comercializando os seus produtos e também um brech6”. Seguindo o grupo conta com
o apoio das “enfermeiras da ESF Maringa para trabalhar as das demandas de saude”.

Abaixo, apresenta-se a relacdo de atividades propostas a serem desenvolvidas no

decorrer do ano, no grupo de mulheres:

Cronograma das atividades propostas pelo Grupo de mulheres: NocGes basicas e
direitos e informacbGes sobre a Educacdo de Jovens e Adultos; Exibicdo de
documentarios; Palestras sobre cursos profissionalizantes; Palestras com o corpo de
bombeiros; Oficina de producdo de amaciante; Atelié de producdo de artesanatos;
Oficina de producdo de sabdo; Economia doméstica: noc¢des de economia e
distribuicdo de recursos; Palestras sobre bullying e sexualidade; Palestra sobre
drogadicdo e reducdo de danos; Oficina sobre confec¢do de curriculos e informe
sobre o0 mundo do trabalho; Oficina de elaboracdo de sabonete
(Entrevistadas G e H).

Ao encontro da referida lista de atividades, ressalta-se que séo trabalhados temas e
questdes bastante relevantes, com o intuito de desenvolver a autonomia dos sujeitos, sempre
com vistas ao seu pleno desenvolvimento enquanto cidadao.

Este ¢ a materializagdo de um “modelo de trabalho”, no qual a articulacdo dos
equipamentos sociais e a comunidade existe e é desenvolvido com bastante empenho e
sucesso, pois através deste modelo de atuacdo, o servico prestado encontra-se a disposicdo a
guem dele necessitar, ndo apenas em seu endereco fisico, mas nas escola da comunidade, no
centro comunitario, o servico existe e é prestado dentro da comunidade e para a comunidade.

Isso tudo aproxima cada vez mais 0s usuarios do servico, e por sua vez, 0 Seu
conhecimento e acesso aos direitos e deveres, que sdo demonstrados de maneira interativa e
interessante desde o principio, quando o aluno ingressa na escola e passa a ser respaldado pela
Politica de Assisténcia Social e profissionais representantes.

Essa articulacdo entre os equipamentos que compde a rede socioassistencial e a
politica de educacdo, que se materializa através dos projetos, oficinas, palestras realizado na
comunidade, vdo trabalhar interdisciplinarmente, através da construcdo e execucdo de
Servicos, programas, projetos, com vistas ao desenvolvimento de uma proposta de atuagéo que

atenda a diversidade existente nas escolas, de modo que a comunidade conheca os servicos de
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protecdo ao qual tem direito de acessar, e, desta forma, possibilite o desenvolvimento do

senso critico, da autonomia dos sujeitos, e sua emancipagao, na busca por outras perspectivas.

4.4 PROJETOS EXECUTADOS NA EMEF — MARIA DE LOURDES RAMOS CASTRO,
COM VISTAS AO DESENVOLVIMENTO DE UMA EDUCACAO PARA A
DIVERSIDADE

Relacionado ao planejamento, desenvolvimento e execucdo de projetos, a escola é
bem respaldada, considerando o que se pode identificar alguns projetos citados nas entrevistas
anteriormente. Nesta sessdo apresentaremos estes de maneira mais completa. Pode-se dizer
que, tais propostas, sdo constituidas baseadas na proposta pedagogica da instituicdo citada
anteriormente, focada na “inteligéncia emocional, com os pilares calgados na leitura,
oralidade e emogdes” (entrevistada F>°)

Inicialmente, apresenta-se a lista de atividades desenvolvidas pelo CRAS — Leste, na
referida instituicdo, quais sejam: futebol, danga, atividades ludicas, grupo de mulheres, entre
outros.

Seguindo, a entrevistada F relata que o Projeto Guarda-chuva®® em atividade na escola
é 0 “Leitura no Coracdo”, baseado nos pilares citados anteriormente. Seguindo, salienta-se a
execucdo do Projeto Mala de Leitura, cujo produtor cultural € a Chili ProducBes Culturais

LTDA, cujo objetivo é:

(...) ¢ um método diferenciado de incentivo a leitura e formacédo de novos leitores. A
ideia é envolver 12 escolas e pelo menos 6 instituicdes como lares assistenciais,
centros de referéncia (CRAS) e centros de atendimento sécio-educativos em Santa
Maria, e ainda aclGes durante a 45% FEIRA DO LIVRO DE SANTA MARIA
(Governos do Estado do RS. Projetos Culturais, 2018).

Além disso, salienta-se que o presente método se desenvolveu, a partir:

(...) da necessidade de permitir, no interior do Brasil, 0 acesso de populacdes
isoladas a leitura de qualidade e a um trabalho educativo inovador e adequado as
condicdes locais - criancas e jovens indigenas e de familias de pequenos
agricultores rurais, com pouco ou nenhum acesso a educacao formal. As poucas
escolas existentes eram e sdo precarias, construidas com a palha de palmeiras,

% Esta entrevistada aparece apenas neste item, pois esta possui muitas atribuicdes e nao pdde participar da
entrevista. Contudo, procurou contribuir trazendo as informacfes sobre os projetos, de maneira informal,
através da ferramenta WhatsApp.

% Projetos guarda-chuva, sdo aqueles projetos que vao dar origem a outros (sub)projetos que sdo desenvolvidos
entre profissionais de instituicdes escolares, assim como por instituicdes de ensino superior.
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pouco resistentes as chuvas e ventanias; soma-se a isso, a inexisténcia de recursos
financeiros para aquisicdo e acomodacdo e conservacdo de livros na quantidade
necessaria. As Malas sdo construidas em material leve, proprio para transportar e
proteger seu conteddo - uma pequena biblioteca itinerante contendo 30 livros.
Instigante e rico, 0 acervo ai contido, parte da realidade local, estimulando o gosto
pela leitura. A Mala contém uma selecdo dos melhores autores da literatura infanto-
juvenil brasileira e demais paises da CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa, os classicos da literatura universal e livro de imagem (Governo do
Estado do RS. Projetos Culturais, 2018).

Seguindo, evidencia-se que os alunos do curso de graduacdo em Odontologia da
Universidade Franciscana desenvolvem o Projeto satde bucal na instituicdo, com o objetivo
de fazer um acompanhamento e possivel encaminhamento para a instituicdo que realiza 0s
atendimentos necessarios. Aléem de abordar juntamente aos alunos sobre a importancia de ter
uma boa higiene bucal, para garantir uma satde bucal de qualidade.

Na sequéncia aponta-se o projeto Empreender na Escola: do Ensino a Producéo, trata-
se de um projeto de extensdo, da Universidade Federal de Santa Maria — RS, cujo objetivo

geral consiste em:

(...) estimular e desenvolver a atitude empreendedora por meio de praticas de
educacdo empreendedora em alunos e docentes de escolas municipais de ensino
basico, em parceria com a associacdo distrito vivo em santa maria. E de forma
especifica, sera identificado as caracteristicas, atitudes e intengdes do
comportamento empreendedor de docentes de escolas municipais de ensino
fundamental de Santa Maria, serd proposto e aplicado modelos pedagdgicos em
parceria com a associacdo Distrito Vivo de Santa Maria visando desenvolver a
atitude empreendedora dos alunos e docentes das escolas municipais envolvidas e
promover a capacitacdo docente, e em relacdo as praticas que intensifiguem as
caracteristicas e atitudes empreendedoras dos alunos.

O referido tema, abordado pelo projeto € bastante interessante, uma vez que
historicamente em nosso pais a cultura do empreendedorismo ndo é muito disseminada,
apesar de todas as iniciativas, a exemplo do SEBRAE®’, do surgimento de um novo formato
de empreendedor que surge por volta do ano de 2008, ao Microempreendedor Individual -
MEI®8,

57 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - é uma entidade privada que promove a
competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos de micro e pequeno porte — aqueles
com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes (SEBRAE — RS).

%8 Microempreendedor Individual — MEI, foi instituido pela Lei Complementar n® 128/2008 (em vigor desde
01/07/2009), que alterou a Le Geral da Micro e Pequena Empresa, (Lei Complementar n°123/2006, criou a
figura do Microempreendedor Individual.
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Este formato, busca incentivar os sujeitos da comunidade a deixar a informalidade, ou
até mesmo deixar de ocupar postos de trabalho na condicdo de empregado, e passar a
empreender, executando alguma atividade especifica (hidraulica, elétrica, de jardinagem,
producdo de alimentos, assessoria e consultoria na area do servico social), por exemplo. E,
dessa forma, contribuir com a previdéncia social laborar de forma legal, e poder exercer uma
profisséo que o sujeito se identifique.

Além deste, a escola tem o Coral Maria, composto pelos alunos da instituicdo, que
procura atuar nos encontros como entrega de pareceres na escola, bem como eventos de final
de ano. Seguindo, os profissionais da instituicdo ao longo do ano propdes agdes voltadas para
0 meio ambiente, como recolher o lixo pela escola, plantar mudas na escola, trabalhar sobre a
agua, sustentabilidade, bem como visitas ao Jardim Botéanico da UFSM, horta escolar, onde os
temperos e hortalicas cultivados por eles, posteriormente serdo utilizados na propria merenda
escolar; idas a Feira do Livro da cidade, promovem o dia do lanche saudavel, onde cada um
leva uma fruta, sempre respeitando as limitacdes de cada um.

A escola também desenvolve atividades, com o apoio do SESC, recebe o projeto
conveniado a prefeitura municipal, denominado Programa Forcas no Esporte — Profesp/
Segundo Tempo®®, Lions Club® de Camobi é um grande parceiro, no quesito arrecadacdo de
itens para a escola. Além da participacdo em eventos, seminarios e congressos relacionados ao
tema educacdo. Tais informacdes estdo disponiveis para acesso na pagina social Facebook da
escola®’.

Apresenta-se também o Atoque, citado anteriormente, que se trata de uma empresa
“escola de musica”, pois trabalha na direcdo do “ensino coletivo de percussao, bateria, canto,
coral, acordeon, violdo, artes visuais, dangas afro-brasileiras e tradicionais gatichas”, com

destaque para as oficinas de percussdo social. Seu objetivo principal é através dessa proposta

% O Programa Segundo Tempo, é um programa estratégico do Governo Federal que tem por objetivo
democratizar o acesso a pratica de Esporte de forma a promover o desenvolvimento integral de criangas,
adolescentes e jovens, como fator de formacéo da cidadania e melhoria da qualidade de vida, prioritariamente
em areas de vulnerabilidade social. Disponivel em: <http://portal.esporte.gov.br/snee/segundotempo/>. Acesso
23 jun. 2019.

60 Lions Club Internacional - associacéo civil, de fins ndo econdmicos, tera por finalidade, entre outras, de criar
condicBes favoraveis & propagacgao dos ideais leonisticos e as facilidades necessérias e indispenséveis ao bom
funcionamento dos 6rgdos do leonismo, promovendo o desenvolvimento de obras assistenciais, culturais,
educacionais e leonisticas. Disponivel em: <https://www.lions.org.br/institutolionsbrasil/index.htm>. Acesso
26 jun. 2019.

61 pagina do Facebook: Emef Maria de Lourdes Castro. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/profile.php?id=100014726145871>. Acesso em: 15 jun. 2019.



http://portal.esporte.gov.br/snee/segundotempo/
https://www.lions.org.br/institutolionsbrasil/index.htm
https://www.facebook.com/profile.php?id=100014726145871
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“viabilizar para as criangas, jovens e adultos o acesso a cultura, a arte e ao entretenimento” de
qualquer tipo.

Seguindo, outro projeto interessante e que é desenvolvido na escola é o Programa
Saude na Escola — PSE. Este ja materializa a perspectiva que esta dissertacdo busca abordar,
pois, se trata da materializagdo do desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar, no qual
ocorre a articulagdo da politica de saide com a politica de educacéo.

Este programa tem como objetivo central, contribuir para a construcdo de uma
formacéo integral dos estudantes em um &mbito geral, através do desenvolvimento de ages,
de prevencao e atencdo a saude, visando o enfrentamento das vulnerabilidades que vao incidir
diretamente no desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem de criancas,
jovens e adultos da rede publica de ensino.

Além destes, a escola ainda apresenta 0s seguintes programas e projetos,
desenvolvidos e executados na EMEF — Maria de Lourdes Ramos Castro: Grupo de estudos
(portugués e matematica), com a finalidade de dar reforgo escolar aos alunos que possuem
dificuldades nas referidas disciplinas. Outro projeto relevante, é denominado Formacao de
Pais, que procura trabalhar com as familias, suas demandas, além de abordar a importancia da
presenca destes na escola e na vida escolar dos alunos.

Por fim, aponta-se as seguintes atividades e oficina que a escola desenvolve: xadrez,
gaita, master chef, talkshow, entre outros. Relacionado ao desenvolvimento de projetos,
oficinas, atividades no contraturno a presente instituicdo apresentada nesta dissertacdo,
demonstra-se com as atencdes voltadas, desde o projeto pedagdgico da escola, até a
construcdo de pontes, lacos e parcerias, com instituicdes e entidades que procuram atuar nesta

mesma direcdo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo, objetivou, abordar as perspectivas de inser¢do do assistente social no
ambito da educacdo com a finalidade de desenvolver uma atuacdo sdcio educacional
interdisciplinar, compartilhada entre professores e assistente social. Em especial foi
apresentado a proposta pedagdgica da EMEF — Maria de Lourdes Ramos Casto e o trabalho
desenvolvido em parceria com a rede socioassistencial, CRAS leste.

Observa-se que a escola referenciada, nesta pesquisa, foi inaugurada em dezembro de
2016 e desde o principio de sua gestdo, a instituicdo conta com a atuacdo de uma profissional
que ja foi secretaria de educacdo do municipio de Santa Maria, e que durante a gestdo foi a
pessoa que incluiu este equipamento social em um dos projetos dos residenciais do PMCMV.
Esses fatores sdo de extrema relevancia para a constituicdo deste cenario favoravel ao
desenvolvimento de uma relagdo com a rede socioassistencial, além da compreensdo acerca
da importancia de uma proposta de educacéo interdisciplinar a fim de garantir uma educacao
de qualidade e que respeite a diversidade existente no ambito escolar.

Através do topico estado do conhecimento, na qual é realizada uma pesquisa, no
repositorio de teses e dissertacdes da CAPES, pode-se observar que a atuacdo do assistente
social frente a Politica de Educacdo, vai alem da préatica interventiva dentro da escola, e
abrange as esferas municipal, estadual e federal, como revelam alguns estudos que pertencem
a outros pesquisadores e que foram apontados no presente estudo.

E possivel perceber que as expressdes da questdo social e as demandas de
vulnerabilidade social ndo estdo presentes apenas na escola, salienta-se que elas ocorrem em
outros locais, outras instituices, espacos em que existem desigualdades sociais, desrespeito
aos direitos humanos, sociais e educacionais. Por isso se faz necessario a presenca de um
assistente social que possa fortalecer o trabalho e a atuacdo desenvolvidos frente a esses
quadros de vulnerabilidade social.

Inicialmente, a fim de contextualizar sobre o que se produziu, apresentou-se a
perspectiva do pensamento complexo de Edgar Morin (1998), o qual nos enfatiza, sobre a
necessidade de um olhar atento e completo, sobre as complexidades sociais expressas pelos
alunos no contexto escolar.

Nesse sentido, salienta-se que se trata da motivacdo para o desenvolvimento do
pensamento complexo com carater explicativo, como estivesse buscando o ndo-dito. A
complexidade busca realizar um conhecimento multidimensional, interdisciplinar e

transdisciplinar.
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Além disto, a complexidade ndo busca encontrar todos os dados sobre o fendmeno
estudado, mas sim, respeitar, as mais distintas dimensfes que o compde, pois, 0 homem é um
ser biolégico sociocultural e os fendmenos sociais ocorrem respeitando os contextos culturais,
econdmicos, psicolégicos, politicos de cada sociedade. Assim, pode-se dizer que a
complexidade se caracteriza pela busca de conhecimento e compreensdo dos mais distintos
contextos que compdem o universo de um ser humano.

Toda essa abordagem sobre a complexidade, serve para explicar o porqué da
necessidade de se desenvolver uma proposta educacional compartilhada. Em especial a
atuacdo do assistente social, pois este profissional, é capacitado para desenvolver formacdes
com os professores sobre os temas pertinentes a cada contexto escolar, como por exemplo, a
vulnerabilidade social e as demandas que os alunos apresentam. Ao encontro do pensamento
de Amaro (2012, p. 45) “sabe-se que a escola que dialoga com sua comunidade amplia seus
horizontes e se fortalece.”

Sob a perspectiva de Freire (2007), enquanto estamos procurando alternativas de
ensino, estamos buscando, questionando e assim nos auto-questionando, e desta forma
acabamos intervindo e ao intervir “educo e me educo”. Freire ainda nos salienta que o ato de
ensinar exige que o educador respeite os saberes do educando.

Além disso, apresentou-se as politicas publicas que constituem o profissional de
servico social. Onde realizou-se um resgate histérico sobre a constituicdo da profissdo desde o
seu surgimento, perpassando pelas transformacdes sofridas ao longo dos anos. Apontando o
movimento de reconceituacdo como marco do rompimento do carater conservador, além das
legislacBes que a regulamentaram, reconheceram como curso superior e o Codigo de Etica.

A fim de respaldar ainda mais fundamentacdo da proposta central da presente
dissertacdo de mestrado, que se trata da presenca do assistente social na escola pablica, e
também sobre o servico social na Politica Publica de Educacdo, buscou-se apresentar
legislacBes publicadas pelos érgaos que regulamentam a profissdo, o0 CFESS/CRESS (em
ambito nacional e estadual), além da Lei de Diretrizes e Bases, Constituicdo Federal de 1988.

Por fim, apresenta-se a analise dos dados obtidos através das observacgdes realizadas
na instituicdo EMEF — Maria de Lourdes Ramos Castro e das entrevistas realizadas com 0s
profissionais da referida escola e do CRAS/ leste, equipamento que compde a rede
socioassistencial do municipio de Santa Maria — RS.

A partir destes dados, pdde-se observar, que a percep¢do que os profissionais que
atuam na Politica de Educacdo tem sobre o desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar,

estd diretamente relacionado a praxis apenas dos professores, ou seja, relacionado ao
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ensino/aprendizagem e as relagdes interdisciplinares que podem ser desenvolvidas entre eles e
suas disciplinas.

Entretanto, salienta-se que tal perspectiva de atuacdo serve para trabalhar as
disciplinas de maneira inter-relacionada, mas também serve para construir uma atuacdo
compartilhada com outros profissionais, a exemplo do assistente social, pois, desta forma,
com atuacdo de um profissional capacitado a atuar frente as expressdes da questdo social que
a escola presencia em seu cotidiano; é possivel, compreender as necessidades dos alunos em
diversos aspectos, e desta forma construir uma proposta de ensino que possibilite aos
estudantes vislumbrar outras possibilidades e que represente sentido a eles.

Além disso, observou-se que ao longo do processo formativo de nenhuma das
profissdes (seja do assistente social, dos pedagogos, dos professores licenciados) se
materializa, uma proposta de trabalho interdisciplinar. Evidenciou-se que em nenhum
momento se discute ao longo da formacgédo sobre a necessidade de trabalhar em parceria com
instituicOes e profissionais de outras areas, a fim de garantir uma proposta educativa que va ao
encontro da necessidade expressa pelo contexto em que a escola esta inserida.

Assim, com o objetivo de complementar a lacuna que parte do processo formativo e
pela necessidade de estar em constante qualificacdo, os profissionais entrevistados, se
organizam entre eles mesmos e discutem em reunifes pedagogicas sobre as demandas
oriundas da sala de aula. Neste momento sdo compartilhadas as angustias, 0s conhecimentos,
e baseado na proposta pedagdgica da escola e a partir deste momento, se constroem propostas
de ensino, ou de intervencdo, seja através do auxilio prestado pelo CRAS, pelos projetos e
acOes desenvolvidas pela escola, pelas instituicbes de ensino superior do municipio, pelos
parceiros em geral, propondo formacdes com foco em algum tema relevante para 0s
professores, ou através do desenvolvimento de projetos sociais, ou pedagdgicos, com o
objetivo de trabalhar as demandas da expressdo da questdo social existentes no ambito
escolar.

Observa-se que apesar, do pouco conhecimento sobre os termos questdo social,
vulnerabilidade social, rede socioassistencial, os profissionais que atuam nesta escola
procuram pautar as suas acdes profissionais através do desenvolvimento de uma educacéo
inclusiva com uma proposta pedagdgica que trabalha na direcdo do clima emocional.

Além disso salienta-se a articulacdo estabelecida entre a escola, a UBS, com o0 CRAS,
respalda e auxilia a instituicdo a realizar um planejamento e desenvolvimento de agcdes em
prol do contexto no qual a escola esta inserida. Exalta-se a importancia do desenvolvimento

deste trabalho, pois desta forma as instituicdes que compdem a rede socioassistencial, por sua
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vez, a Politica de Assisténcia Social, a Politica de Saude e a Politica de Educacdo atuam em
conjunto com vistas a garantia dos minimos sociais previstos na Constituicdo Federal de
1988.

Ao encontro desta vontade em desempenhar seu papel como equipamento social,
salienta-se o que foi constatado através das entrevistas, que é o fato de o CRAS, ndo medir
esforgos para que a populagdo para a qual esta instituicdo presta servico consiga acessa-lo,
para isso procura desenvolver atividades descentralizadas, além de realizar inimeras visitas
domiciliares, quando necessario.

A Politica de Educacdo, assim como a Politica de Salde, se caracterizam como 0s
primeiros direitos sociais basicos a serem garantidos aos cidaddos brasileiros pelo Estado
atraveés da Constituicdo Federal de 1988. Entretanto, historicamente pode-se observar que na
mesma medida em que sdo extremamente importantes, sdo estas, as primeiras politicas a
sofrer com o descaso, com a reducdo de investimentos, o que incide diretamente na qualidade
dos servicos prestados.

A educacdo, organizada sob uma forma de politica plblica, se constituiu em uma
das préticas sociais mais amplamente disseminadas de internalizagdo dos valores
hegemonicos na sociedade capitalista. A partir das lutas sociais, em especial da
classe trabalhadora pelo reconhecimento de seus direitos sociais, tornou-se também
condicdo importante nos processos de producdo de uma consciéncia propria,
autbnoma, por parte desta propria classe e de suas fracfes. Um territério disputado
pelas classes sociais fundamentais, cujas lutas se expressam em diferentes contornos
e processos que a politica educacional assumiu ao longo da histéria (ALMEIDA,
2011, p. 12).

Neste sentido, salienta-se a pertinéncia da proposta deste estudo. Uma vez que a escola
se materializa como um campo de atuacgdo para o assistente social, no qual este profissional é
convocado a atuar frente as expressdes da questdo social existentes na escola, através de acdes
interdisciplinares.

O trabalho desenvolvido pelo assistente social na Politica de Educacao, bem como em
outras areas de atuacdo, é pautado pelo projeto ético-politico profissional, levando em conta
suas atribuicdes e competéncias. Procura atuar frente as demandas apresentadas por através
das expressdes da questdo social, sendo este um dos seus principais elementos de intervencao
profissional do assistente social, seja frente a realidade do contexto escolar, seja na Politica de
Habitacdo, Salde etc.

Entretanto, ao longo dos anos observa-se a crescente demanda por profissionais do
servico social atuando nas instituicbes de ensino. Com o intuito de contribuir com o

planejamento e gestdo escolar, para desenvolver a politica educacional de maneira eficaz, seja
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para realizar o acompanhamento dos alunos e familiares que necessitarem, ou entdo através da
insercdo de uma equipe interdisciplinar que busque atuar dentro das escolas.

Além disso, a presenca de um assistente social na escola facilitaria a realizagdo da
avaliacdo socioecondmica, desenvolvimento de projetos na direcdo de acesso e permanéncia
dos alunos na escola, estreitamento ainda maior com a rede socioassistencial, atendimento e
encaminhamento das demandas de vulnerabilidades trazidas pelos alunos e seus familiares, e
em especial na intervencgdo direta nas expressdes da questdo social que a escola tem em seu
cotidiano.

Ao encontro das perspectivas abordadas no presente estudo, salienta-se sobre a
necessidade de aprofundar o debate sobre o trabalho do assistente social na Politica de
Educacdo, uma vez que este ainda € um campo a se consolidar pela categoria, em especial na
rede municipal de ensino.

Ao finalizar o desenvolvimento da pesquisa, foi possivel se aproximar bastante do
trabalho que ja é executado atraves da rede socioassistencial (CRAS), com a presenca de
psicologos e assistente social e a escola, as informacdes obtidas apenas alimentam ainda mais
a necessidade de aprofundamento sobre o tema. Evidencia-se que esta aproximacao, auxilia,
no estreitamento das relacbes da comunidade com a escola, e por sua vez com oS
equipamentos sociais.

Ressalta-se ainda o carater informativo que esta dissertagdo possui, pois, possibilita,
ndo apenas aos profissionais da categoria dos Assistentes Sociais, mas a comunidade escolar,
tomar conhecimento sobre o papel do assistente social na Politica de Educacdo, as
possibilidades de contribuicdo, de atuacdo, as possibilidades de identidades profissionais a
serem assumidas, competéncias a serem desenvolvidas e 0s saberes a serem construidos e
reconstruidos.

Entretanto, salienta-se a importancia e necessidade de se ampliar os estudos sobre este
assunto, pois este deve ser observado a abordado a partir das mais diferentes perspectivas.
Destaca-se que ndo se busca reivindicar um posto de trabalho, mas apresenta o assistente
social como um profissional que tem muito a contribuir frente a realidade enfrentada
atualmente nas escolas. Com o intuito de dividir a carga das demandas do contexto escolar
com os professores e em conjunto construir propostas pedagdgicas que trabalhem na direcéo

de incluir e trabalhar com os alunos pertencentes aos mais deferentes contextos.
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APENDICE A - AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Eu, Silvana Guerino, abaixo assinada, Diretora da Escola Municipal de Ensino Fundamental
Maria de Lourdes Castro, do municipio de Santa Maria, autorizo a realizagdo do estudo
“Atuagdo socioeducacional do assistente social no sistema municipal de educagdo.
ContribuicOes para agdes interdisciplinares na escola”, no @mbito da Secretaria Municipal de
Educacdo de Santa Maria, RS, a ser desenvolvido pela estudante do Curso de Mestrado em
Educacdo (PPGE/UFSM) Jéssica Ribas Timm, sob a orientacdo da Prof®. Dr? Adriana
Moreira da Rocha Veiga (UFSM/CE).

A temaética de pesquisa que sera realizada tem como foco a realidade socioeducacional da
EMEF - Maria de Lourdes Ramos Castro, localizada no Bairro Diadcono Jodo Luiz Pozzobon,
observando indicadores de vulnerabilidade social a fim de que se possa viabilizar uma
proposta de formacgdo continuada, que trabalhe na direcdo da construcdo de uma educagédo
compartilhada entre os profissionais educadores e o assistente social no &mbito escolar.

O objetivo geral da pesquisa é: Compreender as implicacdes das relagdes entre educadores,
assistentes sociais e demais profissionais para uma atuagdo socioeducacional interdisciplinar
no ambito escolar.

Esta instituicdo esta ciente dos objetivos, procedimentos e que cada integrante tem garantida a

possibilidade de ndo aceitar participar ou de retirar sua permissdo a qualquer momento, sem
nenhum tipo de prejuizo pela sua decisdo, bem como, a garantia de anonimato de sua pessoa.

Santa Maria, de de 2019.

Silvana Guerino
Diretora EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS -
2° andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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Titulo do estudo: ATUAGAO SOCIOEDUCACIONAL DO ASSITENTE SOCIAL NO
SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCAGAO. CONTRIBUICOES PARA AGOES
INTERDISCIPLINARES NA ESCOLA.

Pesquisador responsavel: Jéssica Ribas Timm

Orientadora: Adriana Moreira da Rocha Veiga.

Instituicdo/Departamento: Programa de Pds-Graduagdo em Educacgéo

Telefone e endereco postal completo: (55) 3220-9685. Avenida Roraima, 1000, prédio 16,
sala 3175, 97105-970 - Santa Maria - RS.

Local da coleta de dados: Docentes e coordenacGes dos Programas de POs-Graduacdo da
UFSM.

Eu, Jéssica Ribas Timm, responsavel pela pesquisa Atuacdo socioeducacional do assistente
social no sistema municipal de educacdo. Contribuicbes para acOes interdisciplinares na
escola.”, orientada pela Prof’. Dr?. Adriana Moreira da Rocha Veiga, o convidamos a
participar como voluntario deste nosso estudo.

Esta pesquisa pretende analisar as implicacbes para uma atuacdo socioeducacional
interdisciplinar no ambito escolar, entre educadores e demais profissionais, para que possam
viabilizar a integracdo e desenvolvimento de criangas em vulnerabilidade social. Acreditamos
que ela seja importante porque ird propor uma atuacéao interdisciplinar entre profissionais da
educacdo e assistentes social.

E possivel que acontecam o0s seguintes desconfortos ou riscos: falta de tempo para a
realizacdo da entrevista e inquietacdo com os questionamentos. Os beneficios que esperamos
como estudo sdo referentes a indicadores de analise dos fatores que contribuem para o
desenvolvimento de uma atuacdo interdisciplinar entre os profissionai D e
assistentes sociais, com vistas ao desenvolvimento de uma educacéo inclusiva e de qualidade.
Durante todo o periodo da pesquisa vocé tera a possibilidade de tirar qualquer davida ou pedir
qualquer outro esclarecimento, ou até mesmo demandar da participacdo da mesma. Para isso,

entre em contato com algum dos pesquisadores ou com o Conselho de Etica em Pesquisa.
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E importante esclarecer que, caso vocé decida ndo participar, podera desistir de responder ao
formulario em qualquer momento ou retirar sua permissdo a qualquer momento, sem nenhum
tipo de prejuizo pela sua decisdo.

As informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e poderdo divulgadas, apenas, em eventos
ou publicacdes, sem a identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre 0s responsaveis pelo
estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua participacdo. Também serdo utilizadas imagens.
Os gastos necessarios para a sua participacdo na pesquisa serdo assumidos pelos
pesquisadores. Fica, também, garantida indenizacdo em casos de danos comprovadamente

decorrentes da participacdo na pesquisa.

Autorizacao

Eu, , apos a leitura ou a escuta da leitura

deste documento que sera elaborado em duas vias, (sendo que uma ficara com o participante e
outra via com 0s pesquisadores), e ter tido a oportunidade de conversar com o pesquisador
responsavel, para esclarecer todas as minhas ddvidas, estou suficientemente informado,
ficando claro para que minha participacao € voluntaria e que posso retirar este consentimento
a qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também
dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos possiveis danos
ou riscos deles provenientes e da garantia de confidencialidade, bem como de esclarecimentos
sempre que desejar. Diante do exposto e de espontanea vontade, expresso minha concordancia

em participar deste estudo.

Assinatura do participante:

Assinatura do responsavel pela obtencdo do TCLE:

Santa Maria,

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS -
2° andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cen.ufsm@amail.com.



166

APENDICE C - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
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Titulo do estudo: ATUACAO SOCIOEDUCACIONAL DO ASSITENTE SOCIAL NO
SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAO. CONTRIBUICOES PARA ACOES
INTERDISCIPLINARES NA ESCOLA.

Pesquisador responsavel: Adriana Moreira da Rocha Veiga.
Instituicdo/Departamento: Programa de Pds-Graduagdo em Educacéo.

Telefone e endereco postal completo: (55) 3220-9685. Avenida Roraima, 1000, prédio 16,
sala 3175, 97105-970 - Santa Maria - RS.

Local da coleta de dados: Secretaria Municipal de Educagéo de Santa Maria.

Os pesquisadores do presente projeto se comprometem a preservar a confidencialidade dos
dados dos participantes desta pesquisa, cujos dados serdo coletados por meio de entrevista
narrativa. Informam, ainda, que estas informacgdes serdo utilizadas, unica e exclusivamente,
para execucdo do presente projeto.

As informacOes somente poderdo ser divulgadas de forma andnima e serdo mantidas na
UFSM - Avenida Roraima, 1000, prédio 16, sala 3175 - 97105-900 - Santa Maria - RS, por
um periodo de cincos anos, sob a responsabilidade de Adriana Moreira da Rocha Veiga. Apos
este periodo os dados serdo destruidos.

Este projeto de pesquisa sera enviado para ser aprovado provado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da UFSM. Caae n. ...........

Santa Maria, 07 de dezembro de 2018.

~—~

Prof?. Adriana Moreira da Rocha Veiga.

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS -
20 andar do prédio da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.



mailto:cep.ufsm@gmail.com

167

ANEXO






169

ANEXO A - ACOES DO PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA




