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RESUMO

CAPITALISMO, TECNOLOGIA E “UBERIZACAO”: UM ESTUDO
SOCIOLOGICO DA PRECARIZACAO DO TRABALHO NO BRASIL A PARTIR
DA REFORMA DA LEGISLACAO TRABALHISTA DE 2017

AUTOR: Italo Matheus Leporassi lora
ORIENTADOR: Prof°. Dr°. Ricardo Mayer

O referido estudo se debruca acerca dos processos de reestruturacdo produtiva aliado a
adocdo de novas tecnologias no mundo do trabalho, procurando examinar de que forma tais
usos afetam as condicbes de uso da forga de trabalho no Brasil. Através de uma revisao
narrativa tal como sistematica de literatura, analisamos as relacoes entre trabalho e tecnologia
no capitalismo, junto da anélise empirica dos estudos realizados sobre a Reforma Trabalhista
em vigéncia, como também auxiliados de dados secundarios. Abordamos os elementos
constituintes das tecnologias informacionais e comunicacionais (TICS), assim como o
desenho da nascente Industria 4.0. Concluimos que a Reforma impacta de maneira negativa
a forca de trabalho brasileira, além de legalizar e contribuir para a precarizacdo das relacdes
de trabalho em diversos setores, vindo realizar a demanda dos empregadores neste estagio de
acumulacdo capitalista pautado na flexibilidade das relacbes empregaticias e do uso de
tecnologia avancadas. Demonstrasse através do estudo realizado, uma forte correlacdo entre
desenvolvimento tecnolégico e degradacdo do trabalho.

Palavras-chave: Trabalho e tecnologia; reestruturacdo produtiva; uberizacdo do trabalho;
reforma trabalhista; TICS; Industria 4.0



ABSTRACT

CAPITALISM, TECHNOLOGY AND “ UBERIZATION ”: A SOCIOLOGICAL
STUDY OF PRECARIZATION LABOR IN BRAZIL FROM THE REFORM OF
2017 LABOR LEGISLATION

AUTHOR: Italo Matheus Leporassi lora
GUIDER: Prof. Dr. Ricardo Mayer

This study focuses on the processes of productive restructuring coupled with the adoption of
new technologies in the world of work, seeking to examine how such uses affects the
conditions of use of the workforce in Brazil. Through a narrative review such as systematic
literature, we analyze the relationship between labor and technology in capitalism, along with
the empirical analysis of studies on the current Labor Reform, as well as aided by secondary
data. We address the constituent elements of information and communication technologies
(TICS), as well as the design of the nascent Industry 4.0. We conclude that the Reform has a
negative impact on the Brazilian workforce, in addition to legalizing and contributing to the
precariousness of labor relations in various sectors. It has come to meet the demands of
employers at this stage of capitalist accumulation based on the flexibility of employment
relations and the use of advanced technologies. Demonstrate through the study conducted a
strong correlation between technological development and work degradation.

Keywords: Work; technology; productive restructuring; work uberization; labor reform;
TICS; Industry 4.0
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CAPITULO 1 - O TRABALHO NO CAPITALISMO E AS REESTRUTURACOES
PRODUTIVAS.

1.1 - INTRODUCAO

Observamos a ciéncia dando passos largos, e novas inovacdes tecnologicas sendo
apresentadas em um periodo de tempo cada vez menor. A fusdo do mundo digital com o real,
proveniente dos progressos cientificos na inteligéncia artificial, CPS?, Big Data, robotizagao,
impressdo 3D, armazenamento na nuvem, 10S? e 1oT? entre outros, resulta no avanco da
tecnologia e consequentemente da forma de se produzir da chamada “indUstria 4.0”%, que
tem a ambiciosa missdo de possibilitar as smart factories, a partir da combinacdo dessas
tecnologias mencionadas acima. Onde 0s processos e etapas da producdo estariam
simultaneamente conectados entre si, sendo capazes de dar solucBes e processar respostas de
maneira praticamente autbnoma>.

Por outro lado, temos a incerteza em relacdo ao futuro, uma visivel ansiedade social
generalizada: desemprego, precarizagdo, flexibilizacdo e desmonte de garantias trabalhistas,
que expBe as assimetrias entre progresso tecnoldgico e qualidade de vida e condicdes de
trabalho da massa de trabalhadores. Tanto sdo 0s prognosticos otimistas e pessimistas em
relacdo ao futuro que o desenvolvimento tecnolégico nos levara, que a partir destas aflicGes
do presente, esta dissertacdo pretende discorrer sobre 0s impactos atuais ja observaveis no
mundo do trabalho.

As mudancas ocorridas atraves da ciéncia e da tecnologia nas Ultimas décadas
impactaram a inddstria e 0 mercado de trabalho, consequentemente as sociedades como um
todo. Na ansia por dar respostas a essas novas modificacdes, diversos autores na area do
pensamento social®, como Gorz (2005), Negri (1991), Offe (1989), Schaff (2007),
Habermas(1987) propuseram — alguns reivindicando o fazer a esquerda — o esgotamento da

teoria do valor marxiana, que seria marcada pela nova fase da “libertacdo” do trabalho,

1 Cyber-Physical Systems.

2 Internet of Services.

3 Internet of Things.

4 Termo foi utilizado pela primeira vez na Feira de Hannover em 2011, a partir de um plano estratégico do
governo alemdo voltado para o desenvolvimento tecnologico. Geralmente associa-se a | Revolugao Industrial
ao advento da maquina a vapor, e tear mecanico; a segunda a utilizacdo da energia elétrica em motores e
combustiveis derivados do petréleo; e a terceira 0 emprego da eletrénica, computacdo e robotizagdo na
manufatura. Tal modelo de e indUstria ainda estad em fase de expansdo, principalmente na Alemanha, China,
EUA e Coréia do Sul (Junior; Saltorato, 2018).

5 (Janior; Saltorato, 2018)

6 Para uma critica aprofundada do fim da centralidade do trabalho ver Augusto (1998); Amorim (2010);
Antunes(1995); Bizerra (2014); Lessa (2005).



proveniente dos avancos das novas tecnologias cientificas e informacionais, em que a
producdo imaterial do trabalho estaria revolucionando as relagdes sociais de producgéo e,
consequentemente, impossibilitando a mensuracdo do valor, como Marx inicialmente
teorizou. Tais implica¢fes ocasionariam o fim da centralidade do trabalho material para a
compreensdo dos paradigmas atuais. O caminho rumo a sociedade pos-trabalho anunciaria
uma nova “sociedade da informagdo” ou “sociedade pds-industrial” que possui multiplas
implicacdes polémicas no que se refere, também, a praxis na realidade.

Frequentemente, tais autores, defensores do esgotamento da teoria do valor e da
extin¢do do trabalho material, ignoram a relagdo necesséria de intercambio homem-natureza,
através do trabalho, existente, por exemplo, na industria de bens tecnoldgicos para a producéao
de smartphones, computadores, chips, entre outras mercadorias. E da utilizacdo de enormes
contingentes de forca de trabalho extremamente precarizados provenientes, principalmente,
do Sul global, desde a extragdo mineral na Africa, montagem na Asia, producéo de softwares
na india, e a comercializagdo no mercado’. Ou mesmo as diferentes formas utilizadas pelo
capital no seu processo de valorizacdo, da captacdo da subjetividade dos trabalhadores na
utilizacdo do trabalho imaterial da producéo de softwares e bens tecnoldgicos que cada vez
mais contam com a participacdo do conhecimento no processo de valorizagédo, que consiste

em:

[...] um duplo movimento de subordinacdo do trabalho em relagdo ao capital,
primeiro, aos preceitos, regras, funcdes e estratégias impostas pela maquina-
software de producdo e vigilancia e, segundo, por uma préatica de convencimento
subjetivo que acaba por criar no trabalhador uma geréncia internalizada, o que
chamamos aqui de auto-taylorizagdo do trabalho. (AMORIM; GRAZIA, 2018,
p.770).

Assim, nos parece equivocada a presuncao de que o trabalho material esteja ficado no
passado. Portanto, faz-se necessario voltar-se para a realidade empirica para compreender as
reais mudancas na configuracdo do mundo trabalho a fim, de visualizar quais s&o as rupturas
e continuidades das sociedades contemporaneas em rela¢do a forma de producdo e se elas
configurariam uma “nova” sociedade, ou apenas readaptacdes na forma como o capital
procura continuar existindo e se valorizando.

Num capitalismo fortemente marcado pela subsunc@o real do trabalho, que se
desenvolve e complexifica a partir de novas inovaces cientificas e caracteriza a dominagéo
do trabalhador pela maquina, do qual o ser humano vira mera extensdo, tem seu ritmo e

controle de trabalho condicionado pelo maquinario, transformado na prépria representacéo

7 Fuchs (2018).
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do capital. Conflito que desde a primeira Revolugdo Industrial do século XVIII reverbera
socialmente e suscita inquietagdes sociolégicas. O estudo das novas tecnologias
informacionais e comunicacionais empregadas na industria e o debate em torno da “Industria
4.0, que no Brasil ainda carece de estudos no ambito social, nos parece pertinente face a
tendéncia da precarizacgao e intensificacdo, ou como, vem sendo utilizado por alguns autores,
0 processo de uberizacdo do trabalho. Assim como, as nitidas derrotas para a classe
trabalhadora, referentes a perda de direitos trabalhistas nos trés setores chaves da economia
evidenciadas claramente pela aprovacdo da Lei n° 13.467/17 que configura a Reforma
Trabalhista.

Tais mudancas na conformagdo do trabalho demonstram-se na introducdo da
automacdo da manufatura e utilizacdo de métodos sofisticados de informatizacdo combinadas
a reestruturacdo produtiva que o toyotismo proporcionou no ambito da organizacdo da
producdo, que foi tomando contornos globais entre as décadas de 60 e 70 do século passado.
Junto a utilizacéo de ferramentas digitais e informacionais para o uso da explorag&o da forga
de trabalho em diferentes setores que abrangem as novas configuracGes da classe
trabalhadora, que é marcada pelo o enxugamento do operariado “tradicional” ¢ a expansdo
do trabalho terceirizado e precarizado. Com seus contingentes localizados principalmente no
setor industrial, na agroindUstria e industria de servigos, dotados de grande taxa de
informalidade.

Diferente da marca do taylorismo-fordismo, em que a grandeza de uma empresa era
de certa forma mensurada pelo nimero de trabalhadores que suas fabricas empregavam, a
tendéncia atual é a capacidade que a empresa tem de articular em sua composic¢ao organica
de capital maior peso em capital constante, trabalho morto, inversamente a propor¢édo de
trabalho vivo, em um processo de liofilizac&o, que seca as substancias vivas®. Trazendo para
0 ambito da Sociologia do Trabalho, esta tendéncia diz respeito ao processo contemporaneo
do qual capital e sua geréncia estdo suprindo o trabalho vivo, criador de valores de uso, em
certos setores como a industria de transformacéo e de bens tecnologicos, porém ainda sendo
extremamente necessario para o processo de producao e circulagao.

Portanto, é necessario concentramos nossa atencdo para a realidade observavel e
empirica se queremos compreender as reais mudancas na configuracdo do mundo trabalho,

em nosso recorte, o contexto brasileiro, onde tais contradi¢fes tendem a ser mais fortes que

8 Antunes (2018)
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em relagdo ao centro do sistema capitalista, atentos as caracteristicas proprias do padréo
reproducéo de capital na periferia da nova divisdo internacional do trabalho.

A burguesia ndo pode existir sem revolucionar incessantemente 0s instrumentos de
producdo, por conseguinte, as relacdes de producdo e, com isso, todas as relaces
sociais. (Marx, Engels, 2005, p.43).

Trabalhamos com a hipdtese de que numa fase cada vez mais sublinhada pela
internacionalizacdo e financeirizagéo do capital, que procura 0 menor custo para alocacgao e
realocacdo de suas plantas e da alta velocidade de fluxo das informacdes e dos processos
decisorios corporativos, e sobretudo pela utilizacdo do capital variavel, torna-se
indispensavel a necessidade da flexibilizacdo e precarizacdo da for¢a de trabalho em diversos
paises para a ampliacdo da valorizagdo do capital industrial-financeiro. Considerando as
diferencas geopoliticas, e os diferentes niveis de composi¢do organica do capital, que atuam
num processo de desenvolvimento desigual e combinado, e partindo do pressuposto teorico,
de que é sine qua non para a légica do capital sua valorizacdo através da utilizacdo de trabalho
vivo, os industriais capitalistas estdo procurando a expansédo do trabalho morto (transferido
e corporificado ao novo maquinario) no setores produtivos, acompanhada da intensificacdo
cada vez maior da forca de trabalho vivo através de diversos mecanismos de exploracdo de
mais-valia.

E neste cenério de reconversio produtiva do capital que utiliza mecanismos de
controle do trabalho ora mais verticalizados como se dava na organizacgéo de cariz taylorista-
fordista, ora mais horizontais e subjetivos, como no sistema Toyota de producdo, surgem
novas exigéncias a nivel global de desmonte de direitos trabalhistas e do Estado de bem-estar
social, que ja precario no caso brasileiro. Além da possibilidade da continuacdo da
superexploracéo da forca de trabalho brasileira, devido a sua constituicdo de dependéncia
associada aos centros reguladores da economia, que atuam na esfera politica a partir do
discurso neo e ultraliberal, como mecanismos politico-ideoldgicos® para o desmonte das
garantias trabalhistas herdadas das lutas travadas pela classe trabalhadora em ciclos
anteriores da luta de classes visando a recuperacao das taxas de lucros do capital.

Para diversos autores, entre eles Biavaschi (2018); Teixeira (2018) e Krein (2018), a
Reforma Trabalhista vem no sentido de atender as demandas dos empregadores, ampliando

seu leque de opc¢Oes para utilizacdo da forca de trabalho e legalizando no nivel juridico da

% Possiveis pela sua posi¢do enquanto classe dominante e consequentemente como ideologia dominante, que
tem como papel assegurar a reproducdo das relagdes sociais de producéo.
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regulagdo publica®® praticas ja existentes no mercado trabalho, sobretudo, a partir da década
de 90, com a ascensao do neoliberalismo no Brasil, como aponta Krein. Entre tais praticas
estd a formalizacdo da prevaléncia da negociacao sobre a legislacdo. Dessa forma, o principal
problema com o qual nos defrontamos na tentativa de reconstituir as modifica¢fes ocorridas
no mundo do trabalho, em sua rela¢do capital-trabalho, e, consequentemente, as possiveis
rupturas e continuidades das relagdes sociais de producao na contemporaneidade, no contexto
brasileiro, com a adocdo de novas tecnologias, podem ser sintetizadas com 0s seguintes
questionamentos:

Como a introducdo de novas tecnologias informacionais e comunicacionais (TIC’S)
integradas ao avango da “Industria 4.0 impactam e modificam as condi¢des do uso da forga
de trabalho no contexto brasileiro? E qual papel desempenha a Reforma Trabalhista aprovada
pelo governo em 2017, e sua relagdo com as novas tecnologias, neste contexto de reconversao
produtiva do capital, pautada pela flexibilizag&o total da utilizacdo da forca de trabalho
brasileira?

Dessa forma, este estudo focara neste primeiro capitulo “O trabalho no capitalismo e
as reestruturagdes produtivas” em apresentar teoricamente algumas questdes fundamentais
alusivas a categoria trabalho, resgatando conceitos marxianos que continuam atuais para
compreensdo do problema e dar seguimento ao avanco do estudo. Assim como, apresentar
as principais formas hegemonicas de organizacéo e controle do trabalho empregadas durante
o século XX. No segundo capitulo, “Novas tecnologias e contemporaneidade: a uberizagao
do trabalho no capitalismo da era digital” serd realizada uma revisdo bibliografica dos debates
contemporaneos acerca das novas configuragdes no mundo do trabalho, tal como, os
trabalhos que tenham abordado a problematica da introducdo das TICS e as consequéncias
para os trabalhadores, que vém expressando o fendmeno da uberizacdo do trabalho. Como
tambeém apresentar os elementos do avanco das forgas produtivas a qual diversos teoricos
estdo alcunhando de quarta revolucdo industrial ou industria 4.0. Tal empreendimento nos

dois primeiros capitulos sera possivel pela revisdo narrativa de literatura®®.

10 Compreendemos o direito como expressao material de tensdes e conflitos de uma sociedade em determinado
periodo historico.

11 A revisdo narrativa é considerada a reviséo tradicional ou exploratéria, onde néo ha a definicdo de critérios
explicitos e a sele¢do dos artigos é feita de forma arbitraria, ndo seguindo uma sistematica, na qual o autor pode
incluir documentos de acordo como seu viés, sendo assim, ndo ha preocupacdo em esgotar as fontes de
informagdo (CORDEIRO et al., 2007). A maneira com que se coleta os documentos é comumente denominada
de busca exploratéria, podendo ser utilizada para complementar buscas sistematicas (FERENHOF;
FERNANDES, 2016, p. 551).
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Iremos nos ater no capitulo terceiro “Reforma Trabalhista, a legalizacdo da
precariedade do trabalho” ao material empirico elencado para a pesquisa, que sera analisado
através da revisdo sistematica de literatura de estudos referentes & Reforma Trabalhista
aprovada pelo governo Temer em 2017. Como sistematizaremos 0s principais pontos da
reforma, para observar se ha uma articulacdo plausivel com as mudangas técnicas da base
produtiva do capitalismo contemporéneo. Por ultimo, concentraremos em amarrar nossa
discussdo e apresentar as contribuicdes criveis ao debate sobre as novas tecnologias e 0s
impactos sobre as condic¢des do uso da forca de trabalho, no contexto brasileiro, a partir desta

monografia.

1.2 - Sobre a ontologia da categoria trabalho

O trabalho é para o materialismo historico o possibilitador do desenvolvimento da
linguagem, da cultura, da politica, da vida em sociedade, ou seja, a caracteristica central e
fundante da diferenciacdo do género humano diante da natureza. Desse modo, partimos do
pressuposto que sua qualidade se apresenta intrinsecamente como processo social, e se realiza
pela capacidade da reflexividade e da antecipacdo idealizada, isto é, o0 pensar antes de agir
materialmente sobre a natureza e os objetos de trabalho. Sendo compreendido de modo
relacional, de modificacdo da natureza a fim de satisfazer as necessidades para a producéo e
reproducdo social da vida, e das condicdes de existéncia do ser social para um conjunto de
sociedades.

Para compreendermos nossa relacdo enquanto ser social, ndo podemos reduzir as
relacbes humanas ao método cientifico empregado para o estudo dos fenémenos naturais.
Devemos comecar a nossa analise a partir do estudo das exteriorizagdes que podem ser
objetivadas na materialidade da existéncia. E através dessas atividades realizadas que tornam
nossa existéncia, uma existéncia social, sendo o trabalho compreendido como a modificacao
da natureza e a objetificacdo de algo que anteriormente idealizamos em nossa mente.
Enquanto categoria, o trabalho, nos parece um caminho interessante a ser percorrido para a
compreenso da nossa existéncia e modo de ser social.*?

Entendemos que é por meio do trabalho que os homens ndo apenas constroem
objetivamente a sociedade, como também, assentam as condi¢Ges que permitem que se

constituam e construam como individuos. A partir do trabalho, o ser humano se diferencia

12| essa; Tonet (2011).
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da natureza e dos animais, que por instinto proprio da sua constituicdo genética natural
desempenham determinada funcgdo nos sistemas naturais, como por exemplo, as formigas ou
abelhas®. Assim, é capacidade Unica do ser humano, a qualidade de poder antecipar
resultados em sua mente, antes mesmo de fato concretiza-los, e que marca, a caracteristica
propriamente social do género humano.'

Portanto, a pré ideagdo € um mecanismo de antecipacdo da realidade, e uma propriedade
essencialmente humana, sendo ela uma resposta a uma dada realidade concreta e objetiva, a
uma necessidade do ser humano, exemplo: a elaboracdo e utilizacdo de uma ferramenta
facilitadora para a obtengdo de um alimento disponivel na natureza. Foi dessa forma, que 0s
hominideos, conseguiram dominar o uso de ferramentas para a satisfacdo de suas

necessidades de existéncia e puderam levar a frente a evolugdo humana.
N&o se trata aqui das primeiras formas instintivas, animais, de trabalho. [...]
Pressupomos o trabalho numa forma em que pertence exclusivamente ao homem.
[...] No fim do processo de trabalho obtém-se um resultado que ja no inicio deste
existiu na imaginacao do trabalhador, e portanto idealmente. (MARX, 1985, p.149-
150)
Esta mudanca exercida através da acdo humana sobre a natureza, modifica a realidade
que antes ali existia, e também o sujeito que a modificou. Ele aprende com a experiéncia, e
esta pratica empirica implica hum acimulo de conhecimentos, que se tornam acumulos
sociais para a humanidade transmitidos atraves da socializacdo e interagdo entre os humanos.
Assim, a filosofia epistemoldgica, da qual bebem Marx e Engels, supde que a realidade
objetiva existe independente da consciéncia, ou seja, que a matéria é inesgotavel e dinamica,
precedendo a ideia, e, portanto, possivel de cognoscibilidade. “Nédo ¢ a consciéncia dos
homens que determina o seu ser; ao contrério, é o seu ser social que determina sua
consciéncia”®®.
Mas as ideias ndo ocupam, como se pode parecer a primeira vista a partir dessa
afirmacéo, papel secundario na realidade. Como sdo elas que fundamentam a intervengéo
nesta concretude do mundo, quando conquistam ades&o coletiva, se transformam em “‘forc¢as

materiais” e podem modificar ou conservar a realidade social total ou elementos dela,

intervindo diretamente nos rumos da historia'®. Ndo ha como, se quisermos utilizar o

13 Uma aranha executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha envergonha mais de um arquiteto
humano com a construgdo dos favos de suas colmeias. Mas o que distingue, de antemdo, o pior arquiteto da
melhor abelha é que ele construiu o favo em sua cabeca, antes de construi-lo em cera. (MARX, 1985, p.149-
150).

14 |essa; Tonet (2011).

15 (MARX, 2008, p.47).

16 |_essa; Tonet, (2011).
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materialismo dialético como abordagem, ndo integrar as dimensdes ideais e materiais da
préxis humana, que através de relacBes contraditorias elevam a realidade histérica a uma
qualidade superior quando superada tais contradi¢des. Porém, as condi¢des materiais e
historicas de existéncia, impBe limites a objetivacdo de certas ideias, por anteceder e
estabelecer temporalmente as possiveis relacdes e a¢des histdricas plausiveis de determinada
época. O trabalho, portanto, € condicdo sine qua non para qualquer vida em sociedade e sua
reproducdo, qualquer que seja o tipo de sociedade. O que é contingente, € a forma como o
qual pode ser apropriado, e seu propdsito social, em determinado periodo histérico. No

entanto, permanece intacta sua base ontoldgica.

1.3 - O trabalho na sociedade do modo de producéo capitalista

O trabalho esteve sempre historicamente em constante conflito com o modo de que era
e é socialmente utilizado. Com o surgimento do excedente econdmico do trabalho, condicdo
prévia para que ocorra o0 surgimento da propriedade privada e a divisdo do trabalho,
possibilita-se pela primeira vez na historia, a exploracdo do homem pelo homem. Alguns nao
mais trabalharam, pois puderam apropriar-se do trabalho alheio através da consolidacdo da
propriedade privada. O trabalho no capitalismo, é trabalho assalariado, e esta é a condicdo da
qual se confronta os reais produtores neste modo de producédo. O capitalista compra a forca
de trabalho, como se fosse uma mercadoria qualquer. A esta mercadoria peculiar, é pago um
salario, que se refere aos materiais de consumo necessarios ao trabalhador continuar a
reproduzir a sua qualidade de for¢a de trabalho vivo, em termos técnicos, sua manutencao.

Esta mercadoria também obedece como as demais mercadorias, a lei do valor’.

Todo trabalho €, por um lado, dispéndio de forca humana de trabalho em sentido
fisioldgico, e gragas a essa sua propriedade de trabalho humano igual ou abstrato
ele gera o valor das mercadorias. Por outro lado, todo trabalho é dispéndio de forca
humana de trabalho numa forma especifica, determinada & realiza¢do de um fim,
e, nessa qualidade de trabalho concreto e (til, ele produz valores de uso. (MARX,
2013, p.124).

Dessa forma, no capitalismo, o trabalho possui uma contradi¢do expressa por produzir
valores de uso, e valores de troca. As mercadorias enquanto valores ndo sdo possiveis de
distinguir qualitativamente, apenas quantitativamente, esse quantum pode ser medido atraves
de unidades de tempo que formam o tempo de trabalho socialmente necessario para a

producdo de determinada mercadoria em certa sociedade, em determinado grau de

17 Netto; Braz, (2012).
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composig¢do técnica, num periodo historico. Sendo assim, o valor de troca, € o Unico valor do
qual o capital se interessa. Partindo do pressuposto que o trabalho possui a qualidade de criar
algo til e necessario'®, o capital, utiliza desta propriedade do trabalho para seu beneficio
préprio, colocando as necessidades de sua reproducdo em detrimento das necessidades
humanas. O trabalho quando depreciado de sua caracteristica enquanto produtor de trabalho
util e concreto, e visto apenas sob apenas sob o angulo de valor de troca acaba reduzindo a
trabalho em geral, tornando-se trabalho abstrato!®. Dai provém o germe da alienacio, o
trabalhador é convertido em mercadoria, com o Unico proposito de ser usado como objeto e
n&o sujeito, para sucgdo de mais-valia?, alheio a qualquer propriedade social e humana que
poderia estar inserido.

A contradicdo existente entre o produtor, que alienado do processo total de producgédo — e
conforme iremos desenvolver mais a frente, torna-se mero apéndice da maquina — € estranho
ao seu proéprio fruto de trabalho, apresenta antigas e novas formas sobre o capitalismo
contemporaneo. Quando observado e exaltado apenas do ponto de vista técnico do avanco
cientifico-tecnoldgico e informacional, camufla a flexibilidade e precarizacdo do trabalho
decorrentes da sua implementacdo, que em Gltima instancia serve para reproducéo do capital

e vem obstaculizando a atuacéo sindical.

1.4 - O surgimento da grande inddstria: maquinaria e a subsuncéo do trabalho

Para tentarmos aprofundar o debate acerca dessas contradi¢fes, precisamos retornar
aalgumas questdes preliminares, em que situaremos o que ha de acimulos acerca do processo
do surgimento do modo de produgdo capitalista, e tragar historicamente as suas “revolucdes”
no dmbito das engenharias produtivas, ou seja, 0 avanco em capital constante, e as formas
sobre qual operou e disciplinou os trabalhadores na organizacdo da produgdo. Esses
processos ocorreram a partir da Revolucéo Industrial do sec. XVIII e perduram até os dias
atuais, onde se modificaram as formas organizativas de utilizacdo da forca de trabalho e sua

relagdo com os meios de producao.

18 O capital, porém, também pode imputar novos interesses e necessidades a determinadas sociedades na medida
gue detém a hegemonia também sobre a superestrutura (conjunto de sistemas que ddo forma a estrutura social
erigida a partir das relagdes sociais de producdo de uma sociedade, neste caso a capitalista, podendo
“ideologicamente” introduzir novas necessidades e fetiches, assim como reduzir o tempo de util de vida,
propositalmente, de suas mercadorias, caracteristica marcante do capitalismo contemporéaneo, conhecido como
obsolescéncia programada, para que os produtos sejam consumidos num periodo de tempo cada vez menor.
19 Netto; Braz (2012).

20 Tempo de trabalho excedente despendido pelo trabalhador que Ihe é expropriado pelos proprietéarios dos
meios de producgdo para fonte de seu lucro.
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Considerando, portanto, que o capital se modifica e adapta-se?! e para isso também
muda as suas formas como a qual procura se valorizar a partir do trabalho, precisamos
analisar o que destes processos, se mantém enquanto elemento incorporados em sua forma
historica e quais sdo as novas mudancas ocorridas no mundo do trabalho. Na manufatura a
producdo era organizada em uma Unica fabrica e reunia trabalhadores de oficios especificos
que detinham conhecimentos particulares sobre determinados processos parciais do trabalho.
Com a introducdo das maquinas, que mecanizaram a producdo, o capital propulsiona a
capacidade produtiva como jamais tinha se visto antes na histéria. Sendo a maquinaria
composta por trés partes: a maquina-motriz, que no processo de producdo exerce a forca
motora do mecanismo das outras maquinas, ou pode receber uma forca ja existente na
natureza como a &gua ou moinhos de vento. O segundo segmento deste mecanismo produtivo
é o sistema de transmissao, que interliga os produtos em confeccdo aos diferentes processos
de trabalhos envolvidos, e por ultimo, mas ndo menos importante, a maquina-ferramenta,?
com ela foi possivel reproduzir os movimentos que o artesao manualmente exercia, porém
com uma qualidade maior no que diz respeito a sua acuracidade e rapidez?®”

Marx, ja alertava sobre a possibilidade da substituicdo da forca de trabalho humana

por recursos ndo-humanos.

Quando o homem, em vez de atuar com a ferramenta sobre o objeto de trabalho,
atua apenas como for¢ca motriz de uma méaquina-ferramenta, torna-se casual a forca
motriz revestir-se de masculos humanos e o vento, a 4gua, 0 vapor etc. podem
tomar seu lugar. (MARX, 1996, p.11)”

Apesar disso, essas maquinas em certo ponto dependiam ainda de uma base
manufatureira para a construcdo das mesmas, e por conta disso, as maquinas ferramentas
seriam uma combinacao de maquinas de trabalhos parciais, preservando elementos da propria
forma de produzir manufatureira®*.Dessa forma, houve um momento em que esta maneira de
produzir maquinas entra em contradi¢do interna com a capacidade de producdo artesanal da

manufatura. A aptiddo produtiva manufatureira de construir maquinas cada vez mais

21 [...] o materialismo dialético insiste no caréter temporario, relativo aproximativo, de todos estes marcos do
conhecimento da natureza pela ciéncia humana em progressos. (TRIVINOS, 1986, p. 57)

22 Marx, (1996).

2 Duarte, (1987).

24 As ferramentas especificas dos diferentes trabalhadores parciais, na manufatura da 13, por exemplo, a do
batedor de 13, do cardador de 13, do tosador de 14, do fiandeiro de 13 etc., transformam-se agora nas ferramentas
de maquinas de trabalho especificadas, das quais cada uma constitui um 6rgdo especifico para uma fungédo
especifica no sistema do mecanismo combinado de ferramentas. A propria manufatura fornece ao sistema de
maquinas, nos ramos em que este é introduzido primeiro, grosso modo, o fundamento naturalmente
desenvolvido da divisdo e portanto da organizacdo do processo de produgdo. (MARX, 1996, p. 14-15)
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colossais, que modificam diretamente a matéria-prima nas indudstrias pesadas, excedeu sua
capacidade?.

Desse modo, a grande indUstria precisou comecar a produzir maquinas a partir de
maquinas, se apropriando da maneira, como a propria se originou?. Isto, permitiu que se
consolidasse a maquinaria e fosse findada sua base técnica sobre seu controle préprio de
producdo. E se parece que o labor, esta escamoteado, neste processo de valorizacao do capital
constante sobre os trabalhadores, que constitui o processo da introducdo da maquina pela
grande industria, devemos nos atentar para as modificacdes sobre o controle do processo do
trabalho que se modifica junto aos meios de producédo. Sobre a utilizacdo da maquinaria em
substituicdo da forca de trabalho humana e a relagdo da capacidade produtiva de uma, e de
outra, Marx assinala que a utilizacdo das até entdo novas maquinas que ampliaram
consideravelmente a produtividade da producio de mercadorias?’, se baseia na relacdo entre
0S custos necessarios para sua producdo e o emprego que a mesma substituird de forca de
trabalho humana (capital variavel).

Marx analisando o papel que a maquinaria introduziu no processo de trabalho, em
relacdo a forca de trabalho humana e, portanto, seus efeitos para o trabalhador, adiantou o
que no século XX e XXI sobre a égide produtiva do taylorismo-fordismo e do toyotismo se
difundiu universalmente no globo capitalista, a intensificacdo do trabalho. Quando os
capitalistas tiveram limites impostos pela lei, que ndo permitiam extrapolacéo da jornada de
trabalho limitada em sua época em 11 e depois 10 horas, como tentativa do Estado amenizar
as condi¢bes sub-humanas ao qual estavam inseridas a classe trabalhadora, e também fruto
das lutas reivindicatéria da mesma, o capital, teve que encontrar uma maneira de obter mais
trabalho por meio da condensacdo do mesmo, num periodo mais encurtado de tempo, é ai
que a maquina tem um papel fundamental para o capital?.

Também foi pela introducéo da maquinaria que Marx considera que o capital permitiu
o0 ingresso das mulheres e tambeém criancas no mercado de trabalho. Pois agora nédo se exige
mais uma grande “forga muscular”, maior qualificacdo, conhecimentos técnicos ou da sua

ferramenta de trabalho. Assim, utilizando-se da for¢ca de trabalho feminina e infantil,

25 1...] Maquinas como, por exemplo, a impressora moderna, 0 moderno tear a vapor e a moderna maquina de
cardar, ndo podiam ser fornecidas pela manufatura. (MARX, 1996, p.17-18).

26 (Marx, 1996)

27 E é evidente que méaquina e maquinaria desenvolvidas sistematicamente, 0 meio caracteristico de trabalho da
grande industria, contém desproporcionalmente mais valor em compara¢do com os meios de trabalho do
artesanato e da manufatura. (MARX, 1996, p. 21).

28 1ss0 ocorre de duas maneiras: mediante aceleragdo das maquinas e ampliacdo da maquinaria a ser
supervisionada pelo mesmo operario ou de seu campo de trabalho. (MARX, 1996, p.44-45).
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comprada de forma fatiada, o capital entdo utiliza quatro forgas de trabalho, de uma familia,
que outrora erauma, o que permite com que se rebaixe o valor da forga de trabalho individual,
e apesar de pagar mais por essas quatro forcas de trabalho juntas, tem a seu dispor quatro
jornadas de trabalho e ndo mais uma, fazendo com que as familias pertencentes a classe
trabalhadora, precisem que todos do seu grupo familiar trabalhassem para poder reproduzir
suas condicdes de existéncia®®. A entrada da maquinaria no processo de produgio rompe com
a predominancia masculina na exploracdo do trabalho alheio, agora até entdo 0s seus
dependentes econdmicos, mulheres e criancas, também sdo introduzidos no processo de
valorizacdo do capital. Apesar da abolicdo formal do trabalho infantil, as mulheres tém
cumprido um papel de destaque no mundo do trabalho, porém com salérios inferiores e em
setores com condi¢des mais precarias. Harvey (2008) afirma que uma das contradi¢des do
fordismo foi que se engendraram diversas desigualdades da exclusdo de grupos
marginalizados quanto sua a raga, género, origem étnica, do emprego “privilegiado”. “Sem
0 acesso ao trabalho também ndo tinham acesso as tdo louvadas alegrias do consumo de

massa.”30

1.5 - Do taylorismo-fordismo ao toyotismo flexivel

O capital no desenrolar do avanco das forcas produtivas apreende que o chdo de
fabrica pode servir de laboratério para estudos com o objetivo de maximizar os lucros da
producdo através do aumento da produtividade ao introduzir técnicas gerenciais de trabalho
que objetifiquem tais anseios. Frederick W. Taylor®!, em seus estudos sobre a organizagio
do processo produtivo, concebe a ideia de separacéo entre concepcao e execugdo. Pois, como
ja afirmado anteriormente, o capital ao estar subordinado a capacidade criadora de valor do
trabalho vivo, percebe que o trabalhador esta diretamente atrelado aos processos reais do
trabalho que geram as mercadorias. Ao separar sua execucao do planejamento, o capital pode
manejar o trabalho pelo controle que detém das decisfes que serdo tomadas no seu processo
de realizagd0.%

Assim, as fabricas modelos que Taylor propunha para 0 aumento da produtividade,

deveriam exercer o controle para além da subordinacdo do trabalho vivo, pelo morto

29 Marx (1996).

30 (HARVEY, ano, p.132).
31 Taylor (1980).

32 Braverman (1981).
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(maquinaria). Mas também através do controle da subjetividade dos trabalhadores. Isso é
possivel quando se domina os ritmos e tempos dos processos necessarios para a producéo de
mercadorias. O trabalhador que outrora poderia, mesmo que parcialmente possuir algum
controle sobre o tempo de execucdo de seus movimentos, agora esta subordinado as metas
do planejamento gerencial, ou seja, da geréncia do capital. Cabe a esta geréncia reunir o
conhecimento das especialidades dos trabalhadores e deste, tomar monopdlio, para fins de
calcular e estabelecer parametros e regras gerais que serdo atribuidas aos trabalhadores.
Essa receita de como extrair mais-valia dos trabalhadores por meio do elemento
subjetivo do trabalho vivo, ira ser preparada a risca e com a adi¢do de um ingrediente especial
a partir das primeiras das duas primeiras décadas do seculo XX, o ingrediente misterioso, é
0 elemento objetivo do processo de trabalho, a maquina. Henry Ford, aplicou os conceitos de
Taylor, e ampliou a proposta deste ao buscar: “o auxilio dos elementos objetivos do processo
(trabalho morto), no caso a esteira, para objetivar o elemento subjetivo (trabalho vivo)®.
Percebe-se a necessidade que o capital tem de afastar-se dos resquicio das
caracteristicas humanas ainda nao aniquiladas durante o processo total de transformacéo da
matéria. Como que em um roteiro de uma distopia, onde um grupo dominante procura
mecanizar as relagBes entre os homens, mas nem tdo ficcdo assim®'. Na realidade, e
resumidamente, a ideia bésica do taylorismo é dissolucdo entre concepgdo e execucao.
Apesar de ainda ser a consciéncia humana que ird dirigir o trabalho, a pré ideacdo da
laboracéo da tarefa serd construida por uma pessoa, e podera ser atribuida a (s) outra (s). E
com o fordismo, a esteira, com a organizacdo dos trabalhadores em uma grande linha de
montagem, se tém a cereja do bolo dessa estruturacdo produtiva. O fordismo voltando a
producdo para 0 consumo em massa, introduziu o conceito do qual os trabalhadores devem
ser ativos consumidores para atender a grande demanda de mercadorias produzidas por eles
mesmos, sob a geréncia do capital®®. Poderia se dizer que mais que um sistema de produc&o,
o fordismo como extensdo da proposta taylorista, representou um modo de vida social,
dominante nos paises desenvolvidos, durante o pos-guerra até meados dos anos 1970%,

nascido em solo norte-estadunidense.

33 (NETO, 1991, p.35).

34 GLOBO. Uber anuncia nova categoria no Brasil que permite passageiro escolher se quer viagem sem
conversa. Disponivel em: <https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2019/10/07/uber-anuncia-nova-
categoria-no-brasil-gue-permite-passageiro-escolher-se-quer-viagem-sem-conversa.ghtml> Acesso em: 4 de
outubro, 2019.

35 Neto (1991).

36 Harvey (2008).
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O que havia de especial em Ford (e que, em Ultima analise, distingue o fordismo
do taylorismo) era a sua visdo, seu reconhecimento explicito de que produgdo de
massa significava consumo de massa, um novo sistema de reproducédo da forca de
trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do trabalho, uma nova estética
e uma nova psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade democratica,
racionalizada, modernista e populista. O lider comunista italiano Antonio Gramsci,
jogado numa das prisdes de Mussolini umas duas décadas mais tarde, extraiu
exatamente essa implicacdo. O americanismo e o fordismo, observou ele em seus
Cadernos do Cércere, equivaliam ao “maior esforgo coletivo até para criar, com
velocidade sem precedentes, e com uma consciéncia de propdsito sem igual na
histoéria, um novo tipo de trabalhador e um novo tipo de homem”. Os novos
métodos de trabalho “sdo inseparaveis de um modo especifico de viver e de pensar
e sentir a vida”. Questdes de sexualidade, de familia, de formas de coergdo moral,
de consumismo e de acdo do Estado estavam vinculadas, ao ver de Gramsci, ao
esforco de forjar um tipo particular de trabalhador “adequado ao novo tipo de
trabalho e de processo produtivo. (HARVEY, ano, p.121-122.)

Entre o periodo histérico entre os anos 60 e 70, comeca a demonstrar as suas
fraquezas e debilidades. Foi no periodo que o taylorismo-fordismo esteve em voga, que foram
consolidados os principais direitos para a classe trabalhadora®’, onde ainda operava em
grande parte dos paises do periodo um Estado de bem-estar social em maior ou menor grau.

No contexto brasileiro®®, a implementagdo nas fabricas de modelos tayloristas-
fordistas de organizacéo do trabalho, para Alves, data do pds-guerra, e desenvolvem-se junto
da politica desenvolvimentista de JK. No Brasil, segundo Fleury (1983) o processo de
incorporacdo do taylorismo apresentou particularidades. Ele adotou o conceito de
“rotinizacdo do trabalho” para compreender como as praticas tayloristas foram adotadas pela
indUstria no Brasil. Tal conceito abarcava a forma de organizacao do trabalho principalmente
nas industrias mecanicas. Essa organizacdo do trabalho de viés taylorista adaptada ao
contexto brasileiro, se manifestava pelo uso de operarios com baixa qualificacdo, que
exerciam tarefas ja concebidas, que eram individuais e demasiadamente simples. Apesar
desse modelo ser “tecnicamente ineficiente”, ele cumpriu o papel de abafar as expressdes de
resisténcia operaria nos locais de trabalho. Vale lembrar que durante essa época estava em
voga a ditadura militar brasileira, que empregou métodos violentos a atividade sindical e
movimentos contestatorios do regime. Assim, o controle da producdo se dava de maneira
extremamente verticalizada e propiciara a superexploracao do trabalho no Brasil durante as
décadas de 1960 a 1980.

Impulsionada pelo Estado, a partir dos anos 30, o Brasil comecava a aspirar a

industrializacdo dos setores pesados vinculados a Il Revolugdo Industrial, investindo

37 Temos que ter sempre em mente, que esses direitos minimos foram conquistados pela ac4o coletiva da
classe trabalhadora nesta mediac&o entre capital e trabalho.

38 Alves (2000).
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principalmente em infraestrutura procurando dar os primeiros passos para a modernizag&o®
da economia, a mesma que seria necessaria para o projeto de desenvolvimento capitalista,
seguindo os modelos dos paises ja industrialmente “avangados”. Assim como, teve papel
fundamental ao trazer capital estrangeiro para o pais, durante a década de 50. Com o Unico,
porém, de estar fazendo isso tardiamente e subordinado as condicfes estruturais do
capitalismo mundial comandado pelos paises reguladores da economia.

Para produzir mercadorias voltadas para um mercado interno, teve de criar as
condicdes de infraestrutura necessarias para conseguir escoar essas mercadorias, baseando
se no tripé: Estado, capital nacional e internacional. Aos ultimos o Estado se encarregava de
conceder generosos favores fiscais. Para ampliar a industrializacdo de bens de produtos
duraveis, e baseado na politica de substituicdo de importacdes, o Brasil se endividou
externamente, ao comprar bens de producdo fundamentais para produzir, e mostrou os limites

de uma industrializagdo hipertardia e subordinada ao circuito capitalista internacional. 4

A burguesia industrial latino-americana, que nascia no processo de industrializacéo
dos anos 30 e 40, se via huma situacdo dificil em relagdo ao capital internacional.
Ela aspirava substitui-lo, mas ndo tinha o conhecimento tecnol6gico nem o peso
financeiro para enfrentar os grandes investimentos que se faziam necessarios para
assegurar sua competitividade numa fase mais avancada do desenvolvimento

tecnolégico. (SANTOS, 2000, p.72).

Apesar de ndo haver um consenso de quando exatamente comega um novo surto de
reestruturagdo produtiva do capital, poderiamos falar de um processo que data do pés-guerra,
com expressdo hegemodnica do fordismo, e depois quando as principais concep¢des do
modelo Toyota se manifestaram, e se estenderam até os dias atuais, € que poderia estar na
fronteira de uma nova revolucdo industrial, que seria a quarta. Esta reconversdo produtiva,
que busca introduzir novos elementos para a organizagao do trabalho, segundo Alves (2000),
tém seu momento predominante no toyotismo, onde articulam-se as novas descobertas da
eletronica, robdtica, estudos genéticos e a crescente informatizacdo de tarefas, a um novo
padrdo mundial de producdo do capital, caracterizado como acumulagéo flexivel, que ird
substituir aos poucos, e de maneira seletiva, dependendo das especificidades e interesses das
classes de cada Estado-nacdo, as praticas gerenciais do taylorismo-fordismo. E,
principalmente, a partir dos anos 70, tomara contornos mundiais, sendo visto como o0 modelo

a ser seguido pelas industrias.

39 Ver Florestan Fernandes (2005) para o aprofundamento do entendimento do processo de modernizacio
“conservadora” do capitalismo brasileiro.
40 Alves (2000)
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No Brasil este processo comegara a ser visualizado durante os anos 80, um toyotismo
ainda restrito, e seleto*’. Serdo as subsidiarias das transnacionais do setor automobilistico
que irdo adotar as primeiras medidas gerenciais importadas do modelo Toyota, sem
necessariamente reestruturar a base técnica na sua totalidade com o emprego das novas
tecnologias vinculadas a microeletrénica. A crise do capitalismo brasileiro dos anos 80,
marcada pelo endividamento externo, baliza essa reconversdo de forma muito modesta, e
extremamente defensiva, onde por meio das exportacGes se buscara equilibrar os superavits
da balanga comercial, e absorver por meio das exportacdes a retracio do mercado interno®.
E na Gltima década do século passado, o Brasil ird se integrar de corpo e alma neste novo
circuito globalizado, onde a acumulacédo flexivel e os preceitos da forma de organizagdo

toyotista tornara-se sistémica pelo globo.*®

As principais caracteristicas da politica neoliberal no Brasil, cujo estabelecimento
é perseguido desde o governo Collor, sdo a liberalizagdo comercial e 0 novo
impulso no processo de privatizagdo, reestruturacdo das politicas sociais,
desregulamentacéo e flexibilizagdo das rela¢Ges trabalhistas, austeridade no gasto
publico, etc. S&o medidas capazes de reconstituir o Estado capitalista a servico da
nova logica do capitalismo mundial. (ALVES, 2000, p.114, nota de rodapé).

Esta globalizacdo da concorréncia capitalista, que exige cada vez mais pesados
investimentos de capital em novas tecnologias, arrasta consigo novos exemplos de gestdo do
trabalho. Estes padrdes de gestdo da forca de trabalho, mudaram as competéncias exigidas
para a contratacdo de novos trabalhadores, que devem seguir o modelo ideal deste novo
complexo: serem qualificados, polivalentes e colaborativos. Estas exigéncias deveriam
capacitar as empresas capitalistas que quisessem sobreviver para competir nesta nova
concorréncia, fundada sobre a qualidade e competitividade internacional. O método toyota,
teve origem no Japdo pos-guerra, tendo como caracteristica central a producao enxuta, juncao
de métodos de geréncia, aliados a automacéo da linha de producdo, com a méaxima de
produzir mais com minimo possivel de custos. Essa forma, conhecida como Lean

Manufactoring, conseguiu elevar o nivel de produtividade com a introdugdo de novos

41 Alves (2000).

42 Na industria automobilistica, por exemplo, as exportagdes absorveram, entre 1981-1986, 20% do total de
producdo (compensando a retracdo de vendas no mercado interno). Na industria de autopecas, a porcentagem
da producdo exportada passou de 5.6%, em 1978, para 11,5%, em 1987 (Dieese,1998). (ALVES, 2011, p. 122).
43 porém, diversos estudos como o livro organizado por Antunes e Braga (2009), tem afirmado, que préticas
taylorista e fordistas podem continuar coexistindo com preceitos toyotistas, em determinados setores da
economia brasileira.
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preceitos as empresas, como o sistema Kanban** e os CCQ’s*. A condicdo de trabalho das
forcas humanas envolvidas no processo de producédo é a execucao de diferentes tarefas e a
proatividade dos operarios*®. Dando um verniz de maior horizontalidade dos processos de
trabalho (se comparado aos métodos tayloristas-fordista) como a organizacao dos operarios

em equipes ou células, com metas de produtividade a serem vencidas.

Em outras palavras, houve uma diminuicdo da classe operaria industrial
tradicional. Mas, paralelamente, efetivou-se uma expressiva expansdo do trabalho
assalariado, a partir da enorme ampliacdo do assalariamento no setor de servigos;
verificou-se uma significativa heterogeneizagdo do trabalho, expressa também
através da crescente incorporacdo do contingente feminino no mundo operario;
vivencia-se também uma subproletarizacdo intensificada, presente na expanséo do
trabalho parcial, temporario, precario, subcontratado, “terceirizado”, que marca a
sociedade dual no capitalismo avancado [...] (ANTUNES, 1995, p.41).

Esta reestruturagéo dissemina novos paradigmas no mundo do trabalho, muitos dos
quais serdo abordados neste trabalho. Concordamos ser uma nova ofensiva do capitalismo
contemporaneo no velho conflito capital/trabalho, pois seus resultados, implicam na
precarizacao das condicGes de trabalho, desvalorizacéo do salario e desmonte das formas até
entdo conhecidas de sindicalismo de classe, onde o operério figurava enquanto um potencial

ator de transformagcéo social®’.

1.6 - Estariamos chegando no fim do trabalho?

Os autores*® da area do pensamento social que se empenharam em desenvolver a
critica do trabalho, reafirmando a leitura de uma sociedade pés-industrial, informacional, ou
cognitiva permeada pela deslocacdo do trabalho enquanto categoria analitica, frequentemente
ignoram a dupla dimensao e contradicdo contida na categoria. Esta dualidade é expressa, no
trabalho, como po6lo de atividade criadora de valores Uteis, e de outro, enquanto capacidade
de gerar valores de troca, reduzido a dimensao alienante, de forma geral, o trabalho abstrato.

Devemos saber se a critica é alusiva ao trabalho abstrato, aquele alienado, que causa

44 0 sistema kanban se refere a uma forma de controle visual dos fluxos de producio de mercadorias, visando
a eliminagdo do excesso de produtos “parados” durante o processo de fabricagdo, visando a produ¢do no
tempo certo.

45 0s CCQ (circulos de controle de qualidade) sdo grupos de trabalhadores, que visam a otimizagdo dos
produtos e dos processos de trabalho. Trata-se de uma estratégia dos capitalistas de utilizar o conhecimento dos
trabalhadores, dando-lhes a impressdo de uma maior autonomia na participagdo da producéo, e aproveitando-
se dos resultados.

46 Amorim; Grazia (2018).

47 Alves (2005).

48 Estamos nos referindo neste estudo a Gorz (2005), Negri (1991), Offe (1989), Schaff (2007), Habermas
(1987).
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estranhamento com seu produtor, o trabalho assalariado tipico do modo de producédo
capitalista, ou ao trabalho concreto, objetivo, a propria atividade teleoldgica de trabalho em
si*®. Confundir esta dupla dimens&o implica em erros analiticos graves®°.

No caso de Habermas (1987), o mesmo faz a critica tanto ao trabalho abstrato, quanto
concreto. Ou seja, aquele utilizado de maneira instrumental, para atingir objetivos fins, que
estd subordinado ao dominio do capital e seus interesses. E também, aquele que
ontologicamente se baseia no intercdmbio do homem com a natureza. Sua tentativa é a
deslocacdo da centralidade de analise da sociedade contemporanea do trabalho para o
conceito de comunicagdo, aquele que reinaria no “mundo da vida’®. Ora, mas o que haveria
de ter possibilitado aos homens a capacidade de comunicar-se entre si, sendo, pela propria
necessidade de producdo e reproducdo da vida material, que exigiu dos seres humanos
desenvolverem formas mais complexas para comunicar-se entre si, num processo social
historico que abriu contingéncia para o surgimento do Estado, e de relagbes sociais mais
complexas, que viriam a garantir o direito a propriedade e a separacdo dos trabalhadores dos
meios de producdo? Mais contraditdrio ainda, sdo os postulados de Schaff (2007), de que
com a “revolucdo informacional” consequente da Terceira Revolugdo Industrial, seria
possivel acabar com os antagonismos das bases alienantes do trabalho do taylorismo-
fordismo. O trabalhador entdo, finalmente transpassaria os dominios do capital sobre o
controle de suas atividades de trabalho através técnica proveniente desta revolucéo,
rompendo assim, 0s tentaculos capitalistas da apropriacdo privada do trabalho alheio. E a
ciéncia caberia o papel de ser a nova grande for¢a motriz do processo de producéo®?.

Ora, a ciéncia em si mesma nédo tem capacidade de romper com o conjunto de relagdes
sociais da qual o capitalismo imputou a sociedade. N&o foi ela quem deu inicio a divisdo de
classes na sociedade, e ndo é sob ela que repousa a garantia da propriedade privada dos meios
de producédo. A revolucdo eletrbnica, a automacao industrial, e outros avancos produtivos
advindos dos novos achados cientificos, podem sim ter um carater emancipador, desde que

0 sistema sob o qual ela opere compartilhe de mesmo carater.

Em vez de inovacgdo espontanea, indiretamente suscitada pelos processos sociais
de producdo, vieram o progresso planejado da tecnologia de producéo. Isto foi
realizado por meio da transformacé&o da ciéncia mesma numa mercadoria comprada
e vendida como outros implementos e trabalhos de produgdo. [...] A ciéncia é a

49 para uma critica a critica do trabalho material, ver: LESSA, Sérgio. Para além de Marx? Critica da teoria
do trabalho imaterial. S&o Paulo: Xam4, 2005. Onde o autor questiona as proposi¢6es de Negri Hardt e
Lazzarato.

50 Antunes (1995).
51 Honneth (1999), Domingues (2008).
52 Bizerra; Souza (2014).
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ultima - e depois do trabalho a mais importante - propriedade social a converter-se
num auxiliar do capital. (BRAVERMAN, 1981, p. 138-46).

Essa ciéncia instrumental do qual o capitalismo transforma em seu braco direito,
exige financiamentos, que quando puablicos, em Ultima instancia, respondem aos interesses
do Estado, 0 mesmo que apesar de possuir autonomia relativa frente a certos processos
politicos, perpetua os interesses da classe dominante em relagdo a propriedade, isso quando
0s investimentos ndo sdo diretamente publicos-privados ou apenas privados. Ndo vemos
empiricamente uma diminui¢do da jornada de trabalho, ou mesmo um maior controle dos
trabalhadores sobre o processo de producdo, e mais importante, sobre os produtos de seu
trabalho. Essas premissas, que fetichizam a técnica e a ciéncia, ignoram pressupostos basicos
do modo de reproducéo, expansao e ldgica capitalista. Assim como, inclinagGes econdmicas,
tal como, a tendéncia a queda da taxa de lucro dos empresarios, quando se generaliza na
indUstria a implementagdo de novos investimentos em capital constante>2,

Ao frisar a centralidade no conhecimento e na informacao como a fonte de criacdo de
rigueza da sociedade, atribui-se demasiada importancia na técnica, esquecendo-se do
conjunto de relagdes em torno das condi¢Ges do uso da forca de trabalho, e do préprio
desenvolvimento tecnoldgico, que é condicionado pelas necessidades de producgdo. A técnica
apesar de importante, ndo detém o poder de modificar tais relagdes, das quais ela mesma é
derivativa®. Nenhum emprego cientifico, convertido em equipamentos na producio de
mercadorias, tem como fim Gltimo diminuir a labuta dos trabalhadores, mas se ndo pela busca
desenfreada de maiores possibilidades de lucratividade por seus contratantes, que também
lutam entre si, pelo monopdlio de mercados que exigem cada vez mais sofisticacdo

tecnoldgica para manter suas empresas competitivas.

O capitalismo pos-fordista ainda é capitalismo. E impulsionado tanto hoje como
sempre pelo motor do processo de acumulagdo. A reestruturagdo implicita no pos-

fordismo tem a intengdo de fortalecer, ¢ ndo de enfraquecer o capitalismo”
(KUMAR, 2006, p. 89).

Os defensores da sociedade da informagéo, alegam que a nova fonte de riqueza da
sociedade é o conhecimento, e consequentemente, a teoria do valor ndo poderia mais ser
utilizada nesse tipo de sociedade®. T4o utdpica, quanto rasa poderia ser uma afirmagéo desse
tipo. Por mais avancgadas que estejam as forgas produtivas atuais, esta longe de ser possivel

abandonar o trabalho material, concreto. Ou, teriamos que concordar que todos 0s bens

53 Netto; Braz (2012).
54 Bizerra; Souza (2014).
%5 Gorz (2005).
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materiais (as mercadorias) que utilizamos, conscientemente se transformam da matéria prima
em produto final acabado de forma magica. Ou mais, que as maquinas que incorporam 0s
conhecimentos empiricos e manuais dos operarios, produzem-se de forma sobrenatural. E
certo, que ja existem maquinas colossais que possibilitam o surgimento de outras maquinas,
mas anterior a esse processo, esta o trabalho concreto e real, de extragdo de matérias-primas,
em condigBes mais precarias possiveis, em que estdo submetidos trabalhadores (as),
principalmente, no Sul Global. Ha o trabalho de modificacdo e montagem das méaquinas, e
apos, o trabalho de operacdo e manutencdo das mesmas. Até mesmo os trabalhadores
intelectuais ou imateriais passam por um processo do qual o seu conhecimento é transferido
para os softwares utilizados pelas empresas, que se tornam propriedade dela. E que por isso,
possuem a liberdade para dispensar essa forca de trabalho mais qualificada, quando o for
agradavel ou necessario para manter sua lucratividade.

E indiscutivel a retragdo do contingente operario no setor industrial, mas isso néo
quer dizer que a categoria trabalho perdeu seu importantissimo papel analitico da sociedade
e de suas transformagdes. Este contingente “expulso” do setor industrial apenas ird migrar
para outros setores®, principalmente para a informalidade ou para o setor de servicos, e
ocupara 0s empregos mais precarios, e parte ird engrossar as fileiras do exército industrial de
reserva. Ou seja, a expansdo do setor terciario evidencia a expansdo da Idgica do capital
industrial, do assalariamento, do controle e alienagao do trabalho para os demais®’. Veja, ndo
ha alternativa para essas pessoas se ndo, vender a Unica mercadoria da qual dispGe, a forca
de trabalho.

Ao contrario, do que afirma Offe (1991), a expansdo do setor de servicos também
pode ser passivel de métodos de controle do tempo de trabalho, produtividade e critérios de
qualidade. Principalmente, na acumulacdo flexivel onde a internalizacdo das normas da
empresa referente a execugdo das metas e tarefas tém de ser uma das principais competéncias
do trabalhador (a). A dicotomia entre trabalho industrial e trabalho terciario parece ser cada
vez mais rarefeita, e diversos estudos atuais corroboram a influéncia do modo de geréncia do
trabalho do setor industrial para diversas categorias de trabalhadores que ndo atuam nessa
esfera®®,

Esse tipo de analise, como a do autor citado, implica em uma defesa mais ou menos

aberta do mercado, e da conservacdo das bases econdémicas tomada como imutaveis. De

S6Augusto (1998).
5T Wolff (2005).
%8 Antunes; Braga (2009).

28



modo que, inconscientemente ou ndo, busca jogar uma pé de cal sobre a luta de classes, ao
abrir mao do nédulo onde se situam os principais antagonismos entre classes: a estratificacdo
social derivativa da posi¢cdo ocupada pelos individuos no processo social do trabalho. Outra
tese, desta tentativa de enterrar o trabalho, é a de que fosse possivel dar sentido a vida, fora
da esfera do trabalho, sob as condigdes atuais de relagdes de trabalho e da reificagéo
decorrente delas. O postulado de Offe (1989), sobre uma cultura hostil ao trabalho, e da
possibilidade de procurar significacdo fora dele, acaba por otimizar as consequéncias
arrasadoras do desemprego estrutural proporcionado pelas crises ciclicas do capitalismo e da
introducdo de novas tecnologias, que extingue antigos postos de trabalho, principalmente os
manuais.

Assim como, passa ao largo da realidade, ao minimizar, que parte esmagadora de
individuos gque integram a sociedade dependem exclusivamente do trabalho para reproduzir
suas vidas fora do universo do trabalho. Como se fosse possivel simplesmente abrir méo do
trabalho para explorar suas potencialidades humanas, e buscar o sentido da vida fora dele.
Dessa forma, temos que concordar com a proposicao de Lukacs, através da interpretacdo de

Antunes ao afirmar que:

O simples fato de que no trabalho se realiza uma posicéo teleolégica, o configura
como uma experiéncia elementar da vida cotidiana, tornando-se desse modo um
componente inseparavel dos seres sociais. (ANTUNES, 1995, p. 83)

A superacdo da sociedade do trabalho, em sua dimensdo abstrata, especifica deste modo de
producdo de mercadorias, que procura conservar seu elemento estruturante, o valor de troca, é
possivel apenas com o fim deste modo de producdo. Porém, a superacdo da outra dimensdo do
trabalho, aquela ja citada aqui por Marx, o trabalho concreto que produz valores de uso, e que lhe
é tolhido das caracteristicas humanas e de sua dimenséo criativa no capitalismo, apenas tem lugar
no reino do idealismo abstrato. Ndo se pode postular que o intercdmbio entre homem e natureza
possa ser cessado, ainda mais numa sociedade de producéo de mercadorias que tem como objetivo

ultimo o lucro.

A superacdo da sociedade do trabalho abstrato [...] o seu transito para uma
sociedade emancipada, fundada no trabalho concreto, supde a reducéo da jornada
de trabalho e ampliacdo do tempo livre, ao mesmo tempo em que supfe também
uma transformacao radical do trabalho estranhado em um trabalho social que seja
fonte e base para a emancipa¢do humana, para uma consciéncia omnilateral.
(ANTUNES, 1995, p. 80).
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Por isso, 0 embate necessario contra essas visdes torna-se necessario e precedente
para dar continuidade a este estudo®®. A centralidade do trabalho é imprescindivel ainda nos
dias de hoje, apesar de todas as modificacGes ocorridas no periodo do posterior a hegemonia
do fordismo, que atenuaram a fragmentacdo da classe trabalhadora e a complexizacdo das
forcas produtivas e de suas relagdes. O trabalho, e a classe que depende dele para viver,
constitui o ndcleo de resisténcia ao capital. Esse conjunto humano, por mais atordoado que
esteja frente a nova realidade do mundo do trabalho e do capitalismo, é o embrido que carrega
a possibilidade de mudanca. E esta classe, que pode frear o conjunto de relacdes capitalistas
estabelecidas, e impulsionar a sociedade para outra forma de utilizacéo social do trabalho, da
qual o caréater abstrato do trabalho possa desaparecer nos ventos da histéria, e a jornada de
trabalho seja reduzida apenas ao necessario para a sociedade. De tal modo que se possa usar
o tempo livre para explorar as potencialidades humanas, e buscar a omnilateralidade da qual
falava Marx. O desenvolvimento das forcas produtivas ja poderia prover a reducdo drastica
da jornada de trabalho se seus fins fossem outros.

59 para uma critica a critica do trabalho material, ver: LESSA, Sérgio. Para além de Marx? Critica da teoria do
trabalho imaterial. Sdo Paulo: Xama, 2005. Onde o autor questiona as proposi¢fes de Negri Hardt e Lazzarato.
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CAPITULO 2 - NOVAS TECNOLOGIAS E CONTEMPORANEIDADE: A
UBERIZACAO DO TRABALHO NO CAPITALISMO DA ERA DIGITAL.

Argumentamos no capitulo anterior, que o trabalho apesar de ter sofrido novas
transformacdes quanto a forma como se organiza a partir dos anos 1970, devido as mudancas
internacionais de producéo e consumo de capital e efeito da crise do regime de acumulacéo
fordista®, continua enquanto categoria fundamental para compreensio das relagbes que
permeiam a sociedade. Também afirmamos que a técnica e as inovagdes cientificas sob as
bases econémicas que estdo vigentes no mundo atualmente sdo usadas de acordo com as
necessidades do capital, e ndo por preocupac6es relativas a amortizacdo do trabalho vivo. A
automatizacao na manufatura e os preceitos gerenciais do regime de acumulacao flexivel que
se tornaram predominantemente manifestos a partir da década de 90 no Brasil, estdo inter-
relacionados ao processo que este passa ao mergulhar de cabeca na mundializacdo da
concorréncia capitalista. Ou, conforme o termo muito utilizado pela bibliografia dominante,
na sua integracio as “cadeias globais de producdo”®l. Também ja tinhamos informado acerca
da diminuicdo do contingente de trabalhadores fabris, que levou outros milhares de
trabalhador a migrarem, e buscarem vender sua forca de trabalho no setor de servigos, onde
também irdo encontrar condicdes de trabalho degradantes, e com limitada atuacdo sindical
(principalmente no setor privado).

Portanto, neste capitulo nossa atencdo sera dada aos estudos realizados sobre os
impactos provenientes da reestruturacdo produtiva de um novo complexo produtivo que

Harvey (2008) chama de um novo regime de acumulacéo flexivel:

[...] Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de
setores de producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de
servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas
de inovagdo comercial, tecnoldgica e organizacional. (HARVEY, 2008, p. 140).

Tal regime é acompanhado da utilizacdo de novas tecnologias como novos
componentes de controle e subsungdo do trabalho ao capital e seus ciclos de acumulacéo.

Seja no setor produtivo ou improdutivo®?, da qual as novas tecnologias, quando operadas pela

60 Harvey (2008)

61 para uma critica e anélise desse processo ver Fuchs (2018)

62 Nio teremos espago para aprofundar a analise das polémicas em torno do trabalho produtivo e improdutivo.
Mas cabe assinalar, que entendemos por trabalho produtivo, aquele que gera mais-valor, e possibilita o lucro
ao empresario capitalista que se apropria de seu excedente. Ou seja, aquele trabalho que agrega valor as
mercadorias e espalha-se pelos outros setores, processo que se complexifica com a expanséo da financeirizagéo
da economia. A categoria produtivo e improdutivo, devemos lembrar, refere-se sempre ao ponto de vista do
capital, e ndo da sua qualidade enquanto contribuicdo para a sociedade.

31



I6gica capitalista, comp&e um dos elementos fundamentais para o processo de precarizacao
do trabalho. Nosso intuito neste capitulo, € de revelar a contradi¢do entre o alto
desenvolvimento tecnologico e o trabalho reificado e precarizado, decorrente dessa relacéo.
Obijetiva-se expor a assimetria decorrente da possibilidade material por meio das tecnologias
atuais da diminuicdo do tempo de trabalho necessério e a contraditéria realidade, onde se
observa 0 processo inverso. Aumenta-se a exploragdo de toda a forca humana empregada,
seja em fabricas, call centers, empresas de software, e demais atividades que podem ser

lucrativas.

2.1 - Os impactos da microeletrénica na automacéo industrial: a incorporacao do saber

O primeiro grande empreendimento de um aparelho eletrdnico, foi o colossal
computador Eniac, em 1945, que foi utilizado para fazer os calculos das bombas atémicas
norte-americanas®. A partir dai uma série de evolugdes da computacéo se deu, ampliando a
capacidade de armazenamento dos novos equipamentos, que exigiam cada vez menos
materiais “fisicos” para sua producdo. Das valvulas vieram os transistores, os Circuitos
integrados, que foram evoluindo cada vez mais, deslanchando exponencialmente sua
capacidade de integracdo. Tauile (2001) compreende que 0 mais importante impacto advindo
dessa revolugdo eletronica e microeletronica foi a possibilidade de “miniaturizacdo e
redugdo de custos” provenientes do seu avango. O que antes, no caso do computador Eniac,
necessitava de 18 mil valvulas para sua operacionalidade, agora pode ser armazenado num

minudsculo chip.

Em termos de reducdo de custos, o clculo mais tradicional e possivelmente hoje
conservador é o de que haveria uma redugdo de custo por informacdo processada
da ordem de 20% ao ano, ininterruptamente, a cada ano. Isso faria com que, em 25
anos, o custo de um determinado produto ou peca se reduzisse de 10 mil para 1.
(TAUILE, 2001, p. 109).

O grande trunfo dos avancos da microeletronica e da capacidade de armazenamento
de dados e comandos, no setor industrial, foi a introducdo da automacéo industrial por meio

da criacdo das MFCN®* (maquinas-ferramentas com controle numérico). Mas no que consiste

83 Tauile (2001)

64 Para sua viabilidade econdmica, foi fundamental a exigéncia de uso obrigatério das MFCN na producdo de
pecas por parte dos subcontratados da Forca Aérea. O apoio foi decisivo para o aperfeicoamento técnico. Em
dez anos, a Forga Aérea, gastou U$62 milhdes em pesquisa e desenvolvimento das maquinas com controle
numérico. [...] Vale a pena notar, nesse caso, 0 exercicio de uma politica industrial e tecnolégica por parte do
governo norte-americano, diante da sua percepcao da natureza estratégica da tecnologia que comecava a se
desenvolver. (TAUILE, 2001, p.110-111)
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o funcionamento dessas maquinas? Elas, diferente das maquinas manuais, necessitam muito
menos intervencdo humana manual durante o processo de trabalho, por exemplo, da
usinagem de pecas. A maquina manual necessitava de uma série de comandos manuais do
trabalhador, e a qualidade da peca variaria de acordo com a prépria habilidade e experiéncia
do operario durante 0 manuseamento da maquina. Com as MFCN, o saber do trabalhador é
literalmente incorporado® aos programas de computagdo, que passam a fazer parte da
propriedade do capital. Este tipo de maquina com a evolucao dos microchips possibilitaram
a programacéo direta nos préprios equipamentos, ou indiretamente de outros locais que nao
o0 chéo de fébrica.

Os CNC (Controle/Comando Numérico Computadorizado) permitiram exercer a
flexibilidade das maquinas. Pois, diferentes comandos podem ser enviados diretamente para
a maquina, conforme o tipo de peca que se quer produzir. Que difere das maquinas manuais
convencionais, em que a mecanica € rigida, e se exigia paradas para se “ajustar’ a maquina,
quando necessitava-se produzir um modelo diferente da coisa que até entdo estava sendo
fabricada. Este tipo de tecnologia permitiu criar um sistema flexivel de manufatura (SFM)
formado por varios equipamentos, entre eles, as MFCN e os robds (desde os que realizam
movimentos mais simples aos mais complexos), assim como, os CAD-CAM®,
revolucionando principalmente a produgdo em pequena escala.

O exemplo de como a capacidade de armazenamento de informagdo provocou
impactos na producdo industrial, devido a viabilidade do conhecimento humano poder ser
incorporado aos equipamentos de capitais fixo, como também pelos bens de consumo
duréaveis®’, explicita como a informagdo quando flui mais rapido, permite alteraces na
relacdo entre capital constante e variavel, e consequentemente, aumenta também a
sofisticacdo das formas de acumulagdo capitalista com a participacdo cada vez maior do
trabalho imaterial, apesar da dificuldade de mensura-lo. “Aos vencedores, o lucro extra da
renda tecnoldgica de monopdlio (e/ou social); e aos perdedores, o 6nus do trabalho

desvalorizado. ” %8

85 Isso era possivel também pela record feedback. As operagdes do operério eram gravadas através de sensores
e seus movimentos transformados em comandos numMericos.

66 CAD (computer aided design), ou seja, desenho assistido por computador, sdo softwares que permitem
construir modelos 2D e 3D que facilitam o desenho e desenvolvimento de projetos técnicos. O CAM (Computer
Aided Manufacturing), a manufatura auxiliada por computador, a partir dos projetos matematicas do CAD,
processam estas informacdes e programam a producao, através do envio de coordenadas aos CNC.

57 Tauile (2001).

68 (TAUILE, 2001, p. 121).
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Mas 0 que essas novas maquinas provenientes das inovagdes da ciéncia mudam nas
atividades de trabalho e nas competéncias do conjunto de pessoas empregadas nesse setor?
A primeira vista, pode parecer verdade que as qualidades e competéncia que o mercado,
entendido como ordem econdmica do conjunto de capitalistas, ird exigir um trabalho mais
qualificado e habilitacOes especificas para esse “novo” operador. Na realidade, isto ndo se
apresenta assim, o trabalho para “operagdo” desta maquina, torna-se demasiadamente
simples e mondtono, permitindo uma alta rotatividade no setor. De modo que o0s
conhecimentos exigidos podem ser rapidamente apreendidos pelos novos “operarios” que em
geral, devem apenas preocupar-se em fazer a manutencdo da maquina, tendo pouco, ou
nenhum poder de decisdo sobre o processo de fabricacdo, que ja estd desde o inicio
“programado” para acontecer.

Ou seja, assim ndo sdo necessarios operadores extremamente qualificados para lidas
com estas maquinas, pois estas competéncias ja estdo incorporadas a maquina. Ao invés da
experiéncia e conhecimentos manuais, 0 novo operador deve possuir caracteristicas relativas
a faculdades mentais, extremamente basicas respectivas a linguagem de programacéo. N&o
quer dizer, que ele precisar saber programar, mas apenas compreender e reconhecer 0s
comandos numéricos. Como ja comentamos no capitulo anterior, a dissociacdo do
conhecimento dos trabalhadores sobre os processos reais do trabalho, é um objetivo do
capital, pois deste modo, perde-se em parte o poder de barganha dos operarios frente aos
capitalistas, que pode facilmente dispensar operarios e rapidamente alternar os postos de
trabalho eles, ou contratar novos trabalhadores com um salério rebaixado. Esse € um dos
obstaculos que apesar de ja se manifestar em menor grau em periodos anteriores a Terceira
Revolucdo Industrial veio a se agucar nas Ultimas décadas do século XX e XXI.

A incorporacdo deste saber nas maguinas e nos programas computacionais,
proporciona que se reduza o numero de empregados nas industrias de transformacéo,
apropriando-se privadamente deste saber enquanto propriedade da empresa. Primeiramente,
sera no setor de servicos que parte da massa expelida da industria ird se integrar e encarar

novas dificuldades de um trabalho precario e flexivel.

A flexibilizacdo pode ser entendida como "liberdade da empresa” para
desempregar trabalhadores; sem penalidades, quando a produgdo e as vendas
diminuem; liberdade, sempre para a empresa, para reduzir o horéario de trabalho ou
de recorrer a mais horas de trabalho; possibilidade de pagar salarios reais mais
baixos do que a paridade de trabalho exige; possibilidade de subdividir a jornada
de trabalho em dia e semana segunda as conveniéncias das empresas, mudando os
horarios e as caracteristicas do trabalho (por turno, por escala, em tempo parcial,
horario flexivel etc. (ANTUNES; 2009 , p. 234).
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Isto aliado ao estouro do e-commerce e das empresas-aplicativos ou capitalismo de
plataforma, forjadas em um novo modelo de fazer negdcios que visa o aumento da
lucratividade atraveés do comercio globalizado e da reducdo de custo que proporciona o
mercado digital. Ao passo que reduz seus gastos e custos, terd impacto nefastos para a classe
assalariada que nada detém a ndo ser sua forca de trabalho. Isto serd o assunto das préximas

secOes deste capitulo.

2.2 - Uberizacao do trabalho, economia do compartilhamento e informalidade

Com a redugdo dos custos para armazenamento de dados®, surgiram grandes
empresas deslocalizadas geograficamente através de plataformas digitais, que compdem o
que Srnicek (2016) alcunha de capitalismo de plataforma. O autor argumenta que surgiu um
novo e poderoso modelo de negécio e tipo de empresa, as plataformas. Isso se da através do
processo do qual o capitalismo avancgado passou a utilizar uma nova fonte de matéria-prima,
os dados. Ou seja, informacdes disponiveis acerca de algo que aconteceu, captadas atraves
das atividades de usuarios. Além de ter o armazenamento e anélises de dados se tornado uma
operacdo barata, as plataformas possuem uma vantagem sobre 0os modelos tradicionais, visto
que a plataforma se encontra entre 0s usuarios, e, € a base de onde as atividades acontecem,

podendo-lhe inclusive grava-las e aprender com elas.

All these characteristics make platforms key business models for extracting and
controlling data. By providing a digital space for others to interact in, platforms
position themselves so as to extract data from natural processes (weather
conditions, crop cycles, etc.), from production processes (assembly lines,
continuous flow manufacturing, etc.), and from other businesses and users (web
tracking, usage data, etc.). They are an extractive apparatus for data. (SRNICEK,
2016, p. 35).

Essas novas empresas tomaram a dianteira no processo contemporaneo de
substituicdo de empresas tradicionais de prestagédo de servicos, ao conectar por intermédio de
aplicativos digitais, consumidores e servicos. Tom Slee, em seu livro “Uberizacdo: a nova
onda de trabalho precarizado”, de 2017, revela o que ha por tras do véu das promessas iniciais
da Economia do Compartilnamento. Dentre elas, a esperanca da resolucdo de problemas

sociais a partir de ilusdes fugazes baseadas no discurso do empreendedorismo de forte apelo

69 De 11$ por GB, em 2000, para 2 centavos de dolar em 2016, segundo Ricardo Abramovay em prefacio de
Slee (2017).

70 Para evitar confusdes utilizaremos o termo “Economia do Compartilhamento”, assim como Slee, porém esta
economia também se refere ao capitalismo de plataforma, ou digital, entre outros termos utilizados para se
referir as novas empresas vinculadas as tecnologias informacionais.
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individualista. Entre seus mantras e chavfes, um dos mais recorrentes é a possibilidade aberta
por esses novos mercados de ser 0 empresario de si proprio. Tal narrativa ideoldgica camufla
a relacéo entre empregado e empregador, como no caso dos motoristas da Uber e de outros
aplicativos de transporte.

Esta economia baseada no compartilhamento, seja de viagens, imdveis, entregas,
entre outros servigos especificos, promete uma maior integragdo social entre as pessoas, que
quebraria o grande monopdlio das empresas ja consolidadas no mercado’. Tal como a
internet nos seus primordios, que dentre suas expectativas promissoras estaria a
democratizacdo do compartilhamento de informacGes e conteldo que viria a ser possivel
através da utilizacdo da rede cibernética. Se tinha a ideia, ou melhor, se vendia a ideia da
superacdo das grandes companhias, através do trabalho colaborativo, em rede, de usuarios

dispostos a compartilhar informacdes e conhecimentos, através dos codigos abertos.

Com as funges criadas em laboratérios do governo e de universidades, o codigo
aberto para os programas era compartilhado entre pesquisadores, que criaram a
primeira comunidade da rede. As primeiras aplicacdes (e-mail, Usenet) foram
construida em uma estrutura de rede distribuida, sem servidor central. A internet,
em seus primoérdios, era um ambiente descentralizado e sem finalidade comercial.
(SLEE, 2017, p.196-197).

A partir dessa abertura dos cddigos a iniciativa privada se aproveitou da internet em
rede para o uso comercial. O compartilhamento de contetdo: musicas, videos e arquivos na
internet, proporcionou uma incrivel capacidade de fluxos informacionais entre usuarios e
massificou a experiéncia de acesso a contetidos antes jamais vistos, acompanhado, porém do
surgimento de novas super corporacfes voltadas para a economia digital, onde os custos de
producdo dos bens informacionais sdo préximos de zero. Mas com isso dois efeitos foram
percebidos, o primeiro deles, foi que as empresas que criaram seus mercados a partir da
hospedagem desses contelidos impactaram drasticamente os mercados que existiam até
entdo. E o segundo, foi abrir novos mercados e lucrar comercialmente em cima desses
contelidos.’2. Nas palavras de Slee: “Esses novos mercados sdo uma réplica mutante: sombras
gue seguem a abertura aonde quer que ela va; novos mercados que brotam inevitavelmente
das ruinas do velho”"3.

Além disso, essas grandes empresas se beneficiaram dos efeitos em rede

proporcionados pela internet, quanto mais conhecido fica um site ou aplicativo, ou seja,

"1 Botsman e Rogers (2011), ilustra esta promessa no seu livro “O que é meu é Seu: COMO O CONSUMO
colaborativo vai mudar o nosso mundo”.

2 Slee (2017).

3 Slee, 2017, p.198.
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quanto mais compartilhado, ou acessado € por um usudrio, mais valiosa a empresa-aplicativo
ou empresa plataforma se torna. Da mesma forma que abastece o banco de dados das
empresas, que aprendem cada vez mais sobre o comportamento dos consumidores e
posteriormente os utilizam para direcionar a seus interesses privados de fins lucrativos. Sdo
contornos de uma economia de bases globais, com o surgimento de grandes oligopdlios
digitais, em que o “peixe grande” tende a crescer mais e dominar os mares desta economia.
Exemplo claros disso séo: o Google, Amazon, Facebook, Apple e Microsoft, assim como, as
chinesas Baidu, Alibaba e Tencent.

De forma parecida € construida a oratdria dos defensores e executivos vinculados as
empresas auto identificadas dentro do “movimento” da Economia do Compartilhamento.
Discrepante de seu discurso utdpico, redigido sobre um comunitarismo ideal, na realidade
apresentasse a precarizacdo das relacdes de trabalho dos empregados nesta economia, tal
como, contribui para a modificagdo de resolutivas respectivas a normatizacéo do trabalho em
geral, topico que adentraremos no capitulo posterior. Como j& foi argumentado
anteriormente, ndo se trata das novas tecnologias serem negativas ou prejudiciais a sociedade,
mas sim do uso que é feito das mesmas. Seria ingenuidade acreditar que os CEO’s de
empresas com fins comerciais’, que faturam bilhdes anualmente” irdo resolver os conflitos
sociais e econdmicos existentes no mundo por meio de plataformas digitais que existem
justamente para dinamizar o processo de reproducéo capitalista. E temos inimeros motivos
empiricos para afirmar isto.

Os servicos que monopolizam o que se compreende como economia do
compartilhamento sdo: a hospedagem, o transporte e a educacdo’®. Devido a limitagdo do
trabalho e por se tratar de um tema deveras amplo, iremos focar no setor de transporte,
liderado pela empresa Uber. Nao ha um consenso, se a Uber faz parte desse “movimento” da
Economia do Compartilhamento, pelo menos até 2013, a empresa ndo o reivindicava fazer.
A empresa comegou oferecendo inicialmente servigo de corridas em carros de luxos. Porém,
viu que poderia aumentar seu mercado e langou a opgao do “UberX”, versdo “econdmica”

do servigo que rendia mais dinheiro e tinha maior adesdo dos consumidores, opg¢éo da qual

4 Dos setenta Peers, organizagdo que faz lobby de plataformas da Economia do Compartilhamento, mais
sessenta sdo organizac@es de fins lucrativos. (Slee, 2017)

> NEWCOMER, E. A receita bruta da Uber em 2017 foi de 6,5 bilhdes. “Uber, Lifting Financial Veil, Says
Sales Growth Outpaces Losses” em Bloomberg. Disponivel em:
<https://www.bloomberg.com/news/articles/2017-04-14/embattled-uber-reports-strong-sales-growth-as-
losses-continue>. Acesso em 23 de setembro, 2019.

76 Slee (2017).
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outras empresas de compartilhamento de viagens concorrentes, como o Lyft”’, ja oferecia.
Tal servico funciona da seguinte forma, motoristas ndo licenciados se cadastram na
plataforma com seus préprios carros (ou mesmo os alugam de locadoras de veiculos) para
trabalhar como motoristas do aplicativo. Os dados fornecidos pela propria Uber®
demonstram o crescimento expressivo do uso desse tipo de servigo, assim como, o de

trabalhadores de vérios paises ligados a empresa.

Tabela 2.1 - Dados da empresa Uber

Presencas em cidades do mundo +700
Presencas em cidades do Brasil +100
Presenca em paises +60
NUmero de funcionarios 20 mil
Motoristas no Brasil +600 mil
Motoristas no Mundo +3 milhdes
Usuarios no Brasil +22 milhdes
Usuarios no mundo +93 milhdes
Viagens por dia no mundo 17 milhdes

Fonte e elaboracdo: Uber, dados globais atualizados em maio de 2019; dados do Brasil, em setembro de 2018.

Em 2013, esta modalidade de servigo contava com em torno de dez mil motoristas, ja
em 2015, este numero saltou para 150 mil em mais de 55 paises’. A empresa cresceu
recebendo altos investimentos de empresas de capitais de risco do Vale do Silicio®.
Atualmente conta com cerca de 3,9 milhGes de motoristas pelo mundo. Os motoristas deste
tipo de empresa ndo se submetem as mesmas exigéncias publicas como passariam, por
exemplo, os taxistas “tradicionais” licenciados. Slee, resume que apesar de diferencas de

lugar para lugar, essas empresas fazem o intermédio por meio de uma plataforma online,

T A Lyft comecou em 2007, quando L. Green e J. Zimmer, criaram um programa que colocava as viagens
oferecidas entre os estudantes da Universidade de Cornell na internet. Slee (2017).

"8UBER. Fato e dados sobre a Uber: Disponivel em: <https://www.uber.com/pt-BR/newsroom/fatos-e-dados-
sobre-uber/> Acesso em: 27 set. 2019.

HALL, J; KRUEGER, A. “An analysis of the Labor Market for Uber’s Driver-Partners in the United States”
NBER Working Paper No. 22843, nov. 2016.

80 Slee (2017).
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entre passageiros e motoristas, ficando com uma parte expressiva do valor obtido por viagem.
O sucesso comercial da Uber ao contrario do que pode parecer primeira vista, de ser
entendido estritamente como resultado de uma visdo avancada e moderna da nogdo de
mobilidade urbana, e da articulagdo entre o emprego eficiente da tecnologia, esconde por
outro lado, a reducéo de custos e do lucro proveniente do ndo pagamento de impostos, ou
despesas relativas a inspecao obrigatoria dos carros, e burla de regulac@es publicas dos locais
onde a empresa opera. Essas novas corporagdes costumam argumentar que as regulagdes
publicas existentes se tornaram ultrapassadas vista as novas tecnologias e 0 novo modo de
fazer negdcios a partir delas neste estagio do capitalismo contemporaneo.

O grande inimigo da Uber, durante o periodo onde estava se estabelecendo enquanto
conceito e empresa, e expandindo-se para novas cidades, foram os empregados ja existentes
neste servigo de transporte, os taxistas e as empresas de taxi. Consistia numa batalha sobre
um modelo de transporte e de negdcios, marcados pela dicotomia entre arcaico e o
moderno®l. Uma luta que na verdade se estende a legislagdo existente nos paises e cidades
que regulam o servigo de transportes, a qual a Uber se recusa a submeter-se.

Apobs estudos® que contrarios a um relatorio divulgado pela propria empresa, que
exaltava um alto ganho dos motoristas conveniados a Uber nos EUA, que ndo levava em
conta as despesas com o carro, 0 nimero de quilémetros rodados, e o numero de horas
trabalhadas, chegou-se a conclusédo que descontando os gastos com a manutencgéo do veiculo,
gasolina, taxa de seguranca cobrada pela Uber, e a parte que fica diretamente com a empresa,
o rendimento médio-hora de um motorista de Uber nos EUA, é de US$ 9,34. NUmero que
em nada supera o rendimento dos “antigos” taxistas como brandou a empresa ao tentar limpar
sua imagem perante a opinido publica.

Pode-se dizer, que o grande nimero de motoristas que trabalham para empresa, revela
que a dificuldade de ser admitido em um emprego formal, a ndo exigéncia de qualificacéo
profissional, e a flexibilidade de horario®, leva muitas pessoas que estdo enfrentando o
desalento do desemprego ou da subutilizacdo do trabalho, a inscreverem-se no aplicativo de
maneira a tentar auferir alguma renda. O sistema de classificagdo da Uber, por exemplo,

funciona como um avaliador do trabalho do motorista, que pode ser desligado do aplicativo

810 GLOBO. Taxistas chegam a Cinelandia, apds carreata de protesto” Disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/rio/taxistas-chegam-cinelandia-apos-carreata-de-protesto-23912696> Acesso em:
27 de setembro, 2019.

82  GUENDELSBERGER, E. “I Was an Undercover Uber Driver”. Disponivel em:
<http://mycitypaper.com/uberdriver/> Acesso em: 26 de outubro, 2019.

8 porém aqueles que se dedicam exclusivamente a atividade de motorista de aplicativo, ndo terdo uma
jornada de trabalho flexivel, mas sim longa e intensa.
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se ndo cumprir com as demandas da empresa, como obter uma reputacdo pouco abaixo das
5 estrelas. Esse dispositivo tem a funcdo de controlar a “qualidade” do servigo oferecido. De
modo, muito contraditério, j& que a empresa ndo considera seus motoristas como
empregados, mas sim, como ‘“colaboradores”, “parceiros”, “auto empresarios” de si mesmo.
A Uber detém o controle dos dispositivos de comando e avaliacdo da qualidade do servico,
podendo responsabilizar de maneira individual aqueles que tiverem uma baixa reputa¢éo no
aplicativo ou ndo respeitarem as normas da empresa, como a obrigacéo de aceitar no minimo
90% das corridas que para eles forem disponibilizadas. A empresa pode simplesmente
desligar o seu “colaborador”, que ndo tem como recorrer da decisdo, ja que nao existe um
vinculo entre ele e a empresa.

Porém, se algo indesejavel acontecer durante a trajetdria da viagem, a Uber nao se
responsabiliza, afirmando, que apenas faz o intermédio entre o cliente € o “empresario de si
proprio” que esta na plataforma, sendo responsabilidade integral do motorista possiveis

problemas e imprevistos. Além disso, a partir do banco de dados que a empresa tem acesso,

é possivel estudar o comportamento dos consumidores do servico e dos proprios motoristas.

Motoristas no servigo Uber Black, mais caro, foram forcados a pegar corridas no
uberx, mais barato. E motoristas do servico uberx foram forcados a aceitar corridas
pelo impopular UberPool. A companhia rastreia as localiza¢gdes dos motoristas e
reclama se eles ndo cumprem com as exigéncias. [...] Esses dados ddo a corporagao
novas oportunidades de controlar o comportamento dos motoristas e formatar a
experiéncia dos consumidores. (Slee, 2017, p.131)

Os motoristas ndo detém o controle do préprio trabalho, e se por acaso ndo aceitarem
as normas da empresa podem ser desligados da mesma. E extremamente fragil a afirmacéo
de que ndo ha relacdes empregaticias entre os trabalhadores e a empresa Uber. Outro fato é
que os motoristas desconhecem o valor da corrida que estdo aceitando, apenas sendo
divulgado para 0 mesmo no final da viagem. Além do mais, a empresa esta livre de impostos,
pois seus pagamentos vio direto para a Holanda,®* ndo contribuindo em nada para a economia
local onde opera, além de lotar as cidades ainda mais de carros e aumentar 0s nimeros da
informalidade. O conflito entre legislagdes locais e Uber esta se dando em diferentes cidades.
Em Londres, por exemplo, a empresa esta fazendo uma pressao para que lhe seja concedida
uma licenca para operar na capital da Inglaterra por um periodo de tempo maior do que 0s

dois meses® da renovacio que Ihe foi concedida. Na California, recentemente foi aprovada

84 Slee (2017).

8VIEIRA, N. Uber é autorizada a operar em Londres por apenas dois meses. Disponivel em:
<https://canaltech.com.br/juridico/uber-e-autorizada-a-operar-em-londres-por-apenas-dois-meses-150623/>
Acesso em: 26 de set. 2019.
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no Estado uma lei que interpreta que os motoristas dos aplicativos da Uber e Lyft (sua
concorrente) sdo funcionarios da empresa, dando brecha para a possibilidade legal da
formacao de sindicatos desses trabalhadores®® e do cumprimento de garantias trabalhistas da
qual os motoristas estavam excluidos. Porém, é cedo demais para afirmar uma vitoria dos
trabalhadores, o lobby feito para empresa é grande em diversos paises, sobre a prerrogativa
de que a “imposi¢do” de regulamentagdes a empresa limitaria a sua Vviabilidade de
funcionamento nestes locais, retirando a renda de milhares de trabalhadores por “conta
propria”.

Assim como, no Brasil, segundo maior mercado da Uber, ficando apenas atras de seu
pais natal, os EUA, a empresa teve um faturamento de 959 milhGes de délares em 2018.
Numero 115% superior a 2017, e 406% em relacio a 2016%’. E onde trabalham mais de 1
milhdo de motoristas entre os diferentes aplicativos de transporte (Uber, 99, Garupa, entre
outros). Existe uma presséo por parte desses representantes da categoria para que se limite a
parte da corrida que fica com a empresa. Segundo eles, a taxa ndo € compativel com a jornada
de trabalho a qual estdo submetidos, que por vezes chegam até 16 horas didrias. Uma
representante da empresa Uber, afirmou em audiéncia publica realizada na Comissao de
Viacdo e Transportes, que a taxa de cada corrida, varia entre 20 e 25%, para cobrir custos
relativos a central de atendimento e ao seguro em caso de acidente. Uma proposta que esta
sendo estudada na Camara dos Deputados € limitar a taxa que fica com a empresa por corrida

em 10%°28,

2.3 - A uberizagdo como fendmeno da manifestacdo da precariedade do trabalho para
além do aplicativos

O fenébmeno da precarizagdo do trabalho é um fenémeno existente no mundo do
trabalho que ja se configurava como processo anterior ao surgimento da prépria Uber. Venco
(2019) em artigo publicado, aborda a problematica da precarizagéo das condigdes de trabalho
dos professores da rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo, no caso, os trabalhadores

88SANDOVAL, P.X. “Lei ataca a bases da ‘economia colaborativa’ da Uber na California. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2019/09/11/economia/1568223253 449110.html> Acesso em: 26 de set. 2019.
87TOLIVEIRA, C; SALMAO, K. “Os numeros secretos da Uber U$1bi no Brasil U$11bi no mundo” Disponivel
em: <https://exame.abril.com.br/negocios/os-numeros-secretos-da-uber-us-1-bi-no-brasil-us-11-bi-no-
mundo/> Acesso 27 set. 2019.

8 AGENCIA CAMARA. “ Projeto quer limitar taxa do Uber e 99 a 10% do valor da corrida” Disponivel em:
<https://moneytimes.com.br/projeto-quer-limitar-taxa-do-uber-e-99-a-10-do-valor-da-corrida/> Acesso em:
26 de set. 2019.
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do setor de servigo publico da educagdo. E nos apresenta dados referentes as formas de
contratagdo que exacerbam a perda de direitos dos contratados néo-efetivos em relagéo aos
professores efetivados através de concursos publicos.®®

Veremos entao, a partir deste artigo, as similaridades entre os trabalhadores da Uber
e dos profissionais do servico publico de educagdo. Venco (2019), reforca o que abordamos
no primeiro capitulo desta monografia, as especificidades dos anos 90 no Brasil, onde chega-
se 0 éapice da reconversdo produtiva ligada as inovacbes da microeletrénica e as
flexibilizacbes ja existentes no campo do trabalho através do projeto politico neoliberal.
Periodo que marca a transicdo das caracteristicas do trabalho e suas relacBes até entdo
conhecidas do momento fordista, ocorrendo o boom das terceirizagcdes, e do modelo de
trabalho flexivel esperado para esta etapa de acumulacdo, nao saindo ilesos os profissionais

da educacdo que também amargaram nas novas condi¢des de emprego.

Tabela 2.2 - Distribuicdo de docentes, segundo tipo de contrato. Estado de Sdo Paulo,
Brasil, 1999.

Marco | Julho Agosto | Setembr | Outubro [ Novem | Dezemb
Janeiro 0 bro ro
Efetivos |64.414 |60.125 |56.909 |57.245 |56.697 |56.017 |55.550 |54.861
Nao 132.705 | 115.700 | 135.422 | 135.909 | 139.550 | 147.633 | 149.226 | 145.670
efetivos
Total 197.119 | 175.825 | 192.331 [ 193.154 | 196.247 | 203.650 | 204.776 | 200.531

Fonte e elaboragdo: (VENCO, 2019, p. 4)*, a partir de dados da Coordenadoria de Gestdo de Recursos
Humanos, Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo.

Os dados sdo didaticos. A grande parte do corpo docente desse periodo ndo possuia

estabilidade e os direitos trabalhistas garantidos aos efetivos.

89 O projeto de pesquisa “ldentidade Profissional e pratica docente: a configuragdes entre o campo académico-
cientifico e 0 campo escolar” em atual vigéncia, e sem publica¢do ainda, do qual fago parte da equipe de
pesquisadores da UFSM, também corrobora alguma das conclus@es do artigo de Venco. Através de entrevistas
em profundidade feita com profissionais da area no municipio de Santa Maria- RS, foi possivel perceber, apesar
de ndo ser a problemética da pesquisa, a partir da locugdo dos profissionais, 0 processo de intensificacdo do
trabalho gerado pelas extensas jornadas diarias de hora-aulas que reduzem a autonomia sobre o seu trabalho, e
0 aumento dos casos de adoecimento emocional e psiquico nos docentes, que muitas vezes enfrentam jornadas
de até 60 horas semanais como meio de driblar a desvalorizacdo salarial da categoria.

90 VENCO, Selma. Uberizacao do trabalho: um fendmeno de tipo novo entre os docentes de S&o Paulo, Brasil?
Cadernos de saude publica, 2019.



Assim, com base em Harvey, autor dedicado a construcdo de uma geografia
histérica do capitalismo, observa-se a participacdo do poder publico tanto na
acumulacdo flexivel, por ele assinalada pelo rompimento com a légica fordista,
quanto na acumulacdo por espoliacdo, conceito aqui transportado pela
compreensdo da transgressdo contundente das barreiras do setor pablico em favor
do mercado. (Venco, 2019, p. 4).

Poderiam ser admitidos estudantes ainda em fase de formacdo para reger turmas e
substituir eventualmente professores, inclusive de outras areas que ndo a original de sua
formacdo. A partir de 2017, através da Resolucdo SE 72/2016, e modificada depois na
65/2017, exigiu que estes estudantes-professores tivessem ao minimo completado pelo

menos 50% do seu curso®’.

Tabela 2.3 - Distribuicdo dos professores, por tipo de contrato. Estado de Sdo Paulo,
Brasil,1999-2018.

Ano Janeiro Novembro

Efetivos N3o efetivos Efetivos NEo efetivos
1999 €s.a14 132.705 55.550 149.226
2000 45388 132.802 81.022 109.453
2001 84874 Sz a4as 75.874 107.504
2002 83432 94 547 79.8486 121.335
2003 79.297 101.798 83.787
2002 83 370 105,184 88.731
2005 S8.470 S4.157 100222
2006 106322 S0.541 115.436
2007 119081 83.016 118.43a4
2008 118258 84 532 125352
2009 25357 7E.aas 120584
2010 120531 sS4 809 115987
2011 115812 101.765 116927
2012 123808 81.573 117623 115.174
2013 117077 97.706 116.122 124718
2014 115668 73.926 138708 112.028
2015 137832 BE. 266 125185 93541
2016 127783 8B.BE9 124202 B2633
2017 23508 77.007 123508 77.007
2018 127.051 50.931

Fonte: (VENCO, 2019, p. 6) a partir de dados da Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos, Secretaria
da Educac&o do Estado de S&o Paulo.

A queda no numero de professores ndo efetivos nos ultimos anos pode ser
compreendida como efeitos de uma série de praticas governamentais que visaram abater 0s
“custos” na educacdo. Dentre elas, o aumento do numero de estudantes por turma,
fechamento de turmas do horario noturno, assim como, 0 aumento da carga horéria de

professores efetivados, com jornadas de trabalho que passam de 60 horas semanais. Um

%1 Venco (2019); Secretaria da Educagio do Estado de S&o Paulo. Resolugdo SE 65, de 11-12-2017. Altera a
Resolucdo SE 72, de 22-12-2016, que dispbe sobre o processo anual de atribuicdo de classes e aulas ao pessoal
docente do Quadro do Magistério. Disponivel em: <https://desull.educacao.sp.gov.br/resolucao-se-65-de-11-
12-2017/> Acesso em: 28 de setembro, 2019.
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artificio que proporciona o professor efetivo a se submeter a um contrato por fora daquele
estipulado da sua contratacdo via concurso publico, habilitando-o a pegar mais horas como
professor temporario, por vezes de outra area e disciplina diversa da sua.

Isso faz com que haja uma intensificagdo do trabalho docente, diminuindo os “tempos
mortos” da atividade do trabalho, resultando numa menor autonomia do professor sobre seu
trabalho, que diante de uma carga horéria de trabalho excessiva, acaba por padronizar suas
aulas, seja por meio do auxilio de livros didaticos ou de outras formas. Além do trabalho que
esses profissionais exercem para além desta carga horaria formal, como planejamento de
aulas, correcdo de provas e trabalhos que acabam ultrapassando essa ja monstruosa jornada
de trabalho. Isso causa nos profissionais para além desgaste fisico, psiquico e emocional®,
uma atividade laboral reificada e submetida a uma logica até entdo industrial.

Venco realiza uma sintese comparativa entre os trabalhadores da Uber e o0s
professores ndo efetivos, afirmando que os aplicativos e a introducdo de novas tecnologias
ndo trazem elementos totalmente novos que resultam na precariedade dos empregos, mas sim
que “carrega permanéncias, reafirma uma historia de acimulo de precariedades e inova em
outros aspectos®®”. De modo que, os professores ndo efetivos que nio sdo contratados por
meio de concursos publicos da rede estadual de Sdo Paulo, ao representar 50% de todos 0s
profissionais durante o periodo histérico analisado, estariam numa posicdo de quasi-
uberizados. A partir das similitudes observadas entre estas distintas categorias de

trabalhadores, a autora chega ao seguinte quadro sintese entre elas:

Quadro 2.1 - Sintese comparativa: Uber e professor néo efetivo

Uber Professor ndo efetivo
Jornada indefinida Jornada indefinida
Profissionais ndo certificados Profissionais nédo certificados/diplomados (a

presenca de estudantes e outros profissionais
que, mesmo graduados, ndo contam com
formacéo especifica em educacéo)

Perfil cadastrado (aplicativo) Perfil cadastrado (nas diretorias de ensino
e/ou escolas)

92 Hiro (2013); Dal Rosso (2008).
9 Venco, 2019, p.13
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Auséncia de direitos vinculados ao trabalho | Contam com alguns direitos conquistados,
mas distintos daqueles conferidos aos
efetivos

Avaliado permanentemente Avaliado permanentemente

Pagamento de 25% a empresa Né&o se aplica

Estar disponivel Estar disponivel

Fonte e elaboracdo: (VENCO, 2019, p. 8)

A Uber surfa na onda da mudanca proporcionada pela reestruturacdo produtiva pos-
fordista, levando adiante o projeto e a racionalidade neoliberal de sociedade, cuja influéncia
ideoldgica dominante opera no sentido de modificar as regulacdes até entdo conhecidas entre
empregados e empregadores, e inculcar na classe trabalhadora ideias a respeito das possiveis
vantagens do empreendedorismo. Tais promessas apenas concretizadas no reino das ideias,
e do individuo abstrato liberal, permeada de jargbes e filosofia de autoajuda, que em nada
correspondem ao mundo empirico. O resultado deste projeto, como j& foi visto, sdo as
relacBes precarias de trabalho desvinculadas de protecdo legal. Tal como, a fragmentacéo da
identidade e cultura prépria de classe, que dificulta a organizacdo em torno do sindicalismo
classista, criando efeitos adversos para aqueles que s6 possuem sua forca de trabalho e
desarticulando as lutas e saidas coletivas do conjunto de trabalhadores frente as novas
ofensivas do capitalismo contemporaneo e do Estado a seu servi¢o. O desenvolvimento da
chamada uberizacdo do trabalho, como vimos, ndo inaugura todos os elementos da
precarizacdo e flexibilizacdo da utilizacdo da forca de trabalho brasileira, que tem em sua
génese tais caracteristica, até mesmo quando imperava um mercado de trabalho mais estavel
antes desta nova reestruturacdo produtiva. Ao passo que introduz algumas caracteristicas
proprias que se diferencia da precariedade do trabalho baseado nas terceiriza¢des. Vejamos
entdo, quais propriedades podem ser qualificadas enquanto “novidades” introduzida pelas

“empresas-aplicativos”.

No discurso, a forma como operam estas empresas® é relativamente simples,
proveem o local e a estrutura necessaria (que pode ser digital) para se dar 0s processos de

29 ¢

trabalho, mas onde ndo existem trabalhadores, e sim “parceiros”, “colaboradores”. Os novos

94 Muitas das quais surgiram enquanto start-ups, que no bojo do neoliberalismo atuam como pequenas empresas
de concepgdo procurando vacuos de nichos nos mercados. Outra caracteristica é a utilizagdo de inovagdes
tecnolégicas, com alto potencial de lucratividade, e com o minimo de pessoas envolvidas, em seu projeto, a
Uber é um exemplo disso.




elementos que as “empresas-aplicativos” introduziram ao mundo do trabalho, diga-se mundo
do trabalho informal, difere do movimento de privatizagdes e terceirizacdes de servigos
observados no Brasil a partir da década de 1990, pois ao invés de transferir 0s riscos para as
empresas subcontratadas terceirizadas, ela faz uma transferéncia total das responsabilidades
referentes ao custos e riscos de operacao diretamente para os trabalhadores, ou melhor, para
seus “parceiros”® sem o intermédio de uma subcontratada. O que as empresas-aplicativos
escancaram € a tendéncia global de abolir o termo trabalhadores. Com isso, se pretende
também desvincular seus acimulos e ferramentas formados historicamente, em outras
palavras, sua cultura de classe, que s&o nocivas aos interesses do capitalismo globalizado.
Abilio (2019) afirma que as empresas tém feito 0 movimento de procurar se distanciar de tal
categorizacao, preferem ser vistas como marcas, desvinculado sua imagem de uma empresa
tradicional, que contém trabalhadores subordinados a padrdées rigidos sob controle constante
de todos os seus movimentos. Porém, a realidade ¢ distante da idealizagdo desse “novo”
modo de se fazer negdcios. A Uber continua detendo o controle e 0 método de geréncia sobre
o trabalhador. SO que esta geréncia que num modelo “tradicional” constituiria um trabalho
em si para supervisores ou trabalhadores mais qualificados, que fariam parte de uma
aristocracia operaria, € transmutado para os proprios consumidores. O que reduz ainda mais
0s custos da empresa, e quem arca com 0s possiveis prejuizos e erros do monitoramento, é o
motorista amador do aplicativo. E uma sacada genial, quem estaria mais apto a avaliar o
servico sendo aqueles que utilizam-o. A produtividade ai também estd presente, pois
conforme a avaliacdo dos usuarios se forma um ranqueamento entre os motoristas, que
precisam concorrer entre si. A empresa oferece aos motoristas melhores avaliados o bonus
(ou 6nus) de obterem mais corridas, e os trabalhadores sabem disso, e por isso se empenham
em vencer a concorréncia interna entre eles, com o objetivo de obter mais viagens, e bom, ja
sabemos quem é que realmente ganha com este apelo subjetivo introduzido aos

“microempreendedores”. E quem solapa os 25% do valor por cada corrida executada.

Enquanto se observa a possibilidade cada vez mais remota de estabilidade

proporcionadas por um emprego formal, grande parte da classe trabalhadora — e no préximo

9 ABILIO, L. C. A uberizacdo do trabalho: subsuncio real da viracdo. Disponivel em:
<https://blogdaboitempo.com.br/2017/02/22/uberizacao-do-trabalho-subsuncao-real-da-viracao/> Acesso: 30
setembro, 2019.
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capitulos ilustraremos essa parcela em niimeros — se vira como pode, de bico em bico%, de
viagem em viagem, com seu proprio carro ou com um alugado, com sua bicicleta para
entregar pedidos de comida®” ou mesma uma alugada das esta¢bes do banco Ital pelas
metrépoles. Esse precario, alto rotativo, e flexivel mundo do trabalho, explicita a forma como
os trabalhadores que vivenciam a informalidade lidam, de modo a gerir sua sobrevivéncia.
Podemos concordar que existe um abismo entre considerar as pessoas incluidas neste
mercado, de serem microempreendedores, donas de si, com seus proprios horarios e sem
patres, do que considera-las como “empreendedores” do ponto de vista, que gerenciam a
sua prépria forca de trabalho, do jeito que conseguem, e concorrendo com outros milhdes de
empreendedores da mesma espécie. Que empreendem, no sentido de gestar no minimo sua
sobrevivéncia por mais um dia, e poderem acordar no outro, vivos, e assim por diante, para
irem atras de seu ganha péo cotidianamente. O discurso ideoldgico neoliberal nefasto do cada
um por si, e todos pelo lucro (de poucos), esta presente neste modelo de mercado, e lhe é

necessario para conseguir engajar a forca de trabalho que o mantém lucrativo.
2.4 - Contornos gerais da Industria 4.0 e sua possivel configuracéo

As transformacdes que vém ocorrendo no ambito das pesquisas e inovacoes
principalmente em torno da engenharia e da computacdo tém conduzido varios autores, como
Schwab (2016), a falar em uma nova revolugéo industrial que viria a superar a terceira. Esta
se mostrou 0 modelo a ser alcangado pelas economias dos paises pelo mundo, em meados da
década de 1970. O termo quarta revolucgdo industrial ou industria 4.0, comegou a ser usado
em 2011, quando o governo alemdo expos uma série de acBes estratégicas visando o
desenvolvimento das smart factories, que reconfigurariam os contornos da organizacdo da
producdo capitalista integrada ao sistema-mundo®.

Desde entdo, programas cientificos parecidos que se constituem a partir da parceria
entre universidades, empresas e governos, tém sido adotados por outros paises
industrializados, que sabem a importancia de néo ficar para trés, no que concerne a aplicacao

do desenvolvimento tecnoldgico nas industrias. Entre eles, estdo os EUA, China e Coreia do

% 0O termo Gig Economy, refere-se ao mercado de trabalho conformado pelos postos de trabalho de alta
rotatividade e precarizados que ndo se configuram como empregos formais, sendo suficientes para terem uma
renda que possibilite a gestdo de sua reproducéo de forca de trabalho.

97 A entrega de pedidos de comida, foi um novo nicho ocupado pela Uber, langando o servico UberEats,
assim como, outras empresa-aplicativos que atuam neste mercado (Ifood, Delivery Much, Rappi, entre
outras),

%8 Janior; Saltorato (2018).
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Sul. As idealizadas smart factories seriam competentes de ampliar consideravelmente a
eficiéncia de produgdo. Assim como, integrar simultaneamente pessoas, equipamentos e
recursos, cuja funcionalidade se daria pela integracdo harménica entre os Cyber-Physical
Systems (CPS)®® que interligados a empregabilidade da Internet of Things (IoT), da Internet
of Services (10S). Suas integracfes dizem respeito & conexao entre coisas e objetos a rede
virtual de computadores, podendo flexibilizar ainda mais, o sistema flexivel de manufatura
(SFM) e as logisticas envolvida no processo de producdo de mercadorias. Este é o futuro que
pretende ser objetivado pelos Estados (Universidades e centro de pesquisas) e capitais
privados (das industrias e instituicdes financeiras) nos paises ja citados. E, para que ele seja

tornado real, massivos investimentos estdo e deverao ser feitos.

Davies (2015) estima que somente a Alemanha deva investir, até 2020, 40 bilhdes
de euros anualmente no projeto, valor que pode chegar a 140 bilhdes anuais em
toda a Europa. Ja os EUA, segundo Buhr (2017), investirdo 1,35 trilhdo de dolares
na Indastria 4.0 nos préximos 15 anos, totalizando 90 bilhdes por ano.
(SALTORATO; JUNIOR, 2018, p. 748).

Mas, é necessario pensar para além das novas possibilidades de extensdo dos
tentaculos do capital proporcionados pela Industria 4.0, e refletir também sobre os possiveis
impactos das novas fabricas e tecnologias empregadas neste cenario. Tém se afirmado que o
impacto na economia, no trabalho e na sociedade em geral seria estrondoso. Quais sdo 0s
problemas com os trabalhadores que perderam seus postos de trabalho por tecnologias, e 0s
que ainda serdo? A terceira revolugéo industrial, a eroséo do Estado de bem-estar social para
uma nova hegemonia do neoliberalismo como resposta as crises ciclicas do capital,
configuram a mudanca de racionalidade da ordem econdmica e das atribuicdes do Estado*®
a partir dos anos 70. Assim como a predominancia do modelo de empresa enxuta baseada
na flexibilidade da producéo just-in-time, ja séo realidades no mundo do trabalho. Sendo que
grandes contingentes de operdrios “tradicionais” tiveram que se adaptar as mudancas
tecnoldgicas, ao serem expulsos das fabricas. Uma tragica coincidéncia historica, tal como
vivenciaram os trabalhadores do campo que migraram para as metrépoles e cidades devido
a cerceamento do campo, e vieram a constituir o proletariado urbano necessario do processo
de industrializag&o, que na contemporaneidade esta sendo expelido da industria e transitando

entre a precariedade do trabalho informal do setor de servicos e o desemprego.

% No ambiente de manufatura, os CPS compreendem maquinas inteligentes, sistemas de armazenamento e
facilidades de producdo capazes de trocar informac@es, desencadear a¢des e controlar um ao outro de forma
autdbnoma, promovendo melhorias nos processos industriais € no gerenciamento do ciclo de vida dos produtos
e da cadeia de suprimentos (KAGERMANN; WAHLSTER; HELBIG, 2013). Junior; Saltorato, 2018, p. 747
100 Filgueiras (2016).

48



Como a discussdo é recente e a consolidacdo da quarta revolugdo industrial ird
depender de ‘N’ fatores, assim como, parece estar bastante distante da realidade brasileira,
que passa por uma enorme desindustrializacdo, em que a participacdo da industria no PIB do
Brasil caiu de 21,4% para 12,6%, entre os anos de 1970 e 2017%, nos limitaremos devido &
proposta deste estudo, em apresentar os resultados da revisdo sistematica de literatura feita
por Junior e Saltorato (2018). Os autores procuraram a partir de estudos e relatorios
formulados internacionalmente sobre a tematica, compreender o que foi produzido no ambito
cientifico e industrial, referentes aos possiveis impactos na organizacao do trabalho desse
novo modo de produzir a partir do uso das novas tecnologias. Entre os principais impactos
da industria 4.0 na organizacdo do trabalho, os autores elencaram a partir da analise
bibliografica realizada: “o aumento do desemprego tecnoldgico, em contrapartida a criagéo
e/lou aumento de postos de trabalho mais complexos e qualificados; ‘“necessidade de
desenvolvimento de novas competéncias e habilidades”; “maior interag¢do entre o homem e
a maquina” € “transformacées nas relagées socioprofissionais®®”.

Dentre as pesquisas analisadas pelo autores, nos interessou uma em especifico
realizada pelo World Economic Forum, em mais de 15 paises, tanto do centro da economia
quanto da periferia (Brasil inclusive) apresentada em 2016 sob o nome “The Future of Jobs:
Employment, Skills and Workforce Strategy for the Fourth Industrial Revolution” que em
sintese afirma que esta nova revolucdo tecnoldgica estaria provocando a reduc¢do de cerca de
7,1 milhdes de postos de trabalho, até 2020, sendo que deste nimero, 1,6 milhdes apenas no
setor manufatureiro. Quanto a criacdo de novo empregos, 0 nimero giraria em torno de 2
milhdes, ou seja, a industria 4.0 estaria fechando cerca de mais de 5 milhdes de ocupacdes®®
até o proximo ano, sendo que, a maior parte desses novos postos de trabalho estaria reservada
a profissionais com alta qualificacdo provenientes das areas da engenharia, matematica e
computacdo. Como j& argumentamos anteriormente, a partir do momento que esses
conhecimentos séo incorporados as maquinas, e tornam-se propriedade privada da empresa,
esses postos podem ser reduzidos da mesma forma, como foram os primeiros referentes a

trabalhos mais simples e mecanicos, podendo ser substituidos por uma méao de obra mais

101 NOBREGA, B. "Brasil tem terceira maior desindustrializagdo entre 30 paises desde 1970; recuperacéo esta
distante". Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/economia/brasil-tem-terceira-maior-desindustrializacao-
entre-30-paises-desde-1970-recuperacao-esta-distante-23779863> Acesso em: 4 de novembro, 2019.

102 JUNIOR; SALTORATO, 2018, p. 757).

103 WORLD ECONOMIC FORUM. The future of jobs: Employment, skills and workforce strategy for the
fourth industrial revolution. Report. Genebra, 2016. Disponivel em: < http://reports.weforum.org/future-of-
jobs-2016/ > Acesso em: 3 de setembro, 2019.
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barata. De maneira transitoria, a relacdo entre reducdo e criacdo de novos empregos é

sintetizada da seguinte forma pelos autores:

Quadro 2.2 - Transformacdes x Empregos

TRANSFORMACAO REDUCAO DE CRIACAO DE
EMPREGOS EMPREGOS

Utilizagdo do Big Data no Especialistas em controle de | Analistas de dados

controle de qualidade qualidade industriais

Utilizacdo de robos, veiculos | Operadores de producao, Coordenadores de robos

autdbnomos e impressoras 3D | montagem e embalagem; Engenheiros e especialistas

nas linhas de producao Pessoal de logistica em pesquisa e

desenvolvimento

Redes de suprimentos e Especialistas em Especialistas em modelagem

linhas de producéo planejamento de producéo e interpretacédo de dados

autébnomas e inteligentes

Manutengé&o preditiva Técnicos de manutengdo Analistas de dados, sistemas

automatizada tradicionais eTl

Fonte: Elaborado por JUNIOR; SALTORATO, 2018, p. 757, a partir do BGC (2015b).

Outros autores, como Caruso (2017) e Edwards; Ramirez (2016), compreendem que
a revolucdo da Industria 4.0 levara a ampliacao da precariedade das relagGes de trabalho, por
meio da contracdo de trabalhadores flexiveis. Ou seja, mdo de obra para executar
determinados servigos temporarios, com a possibilidade da utilizacao de plataformas virtuais,
para intermediar esta relacdo, assim como, ja abordamos nos topicos anteriores, trabalhadores
desprovidos de garantias e beneficios trabalhistas. O que em nossa visao tal previsao faz
bastante sentido. Visto que, ndo apostamos em nenhum tipo de fetichismo da técnica. 1sso
quer dizer que ndo depositamos nenhuma esperanca na técnica como ferramenta de liberdade
da expressdo alienante do trabalho sobre a I6gica de acumulacao atual dentro do capitalismo,
da qual a tecnica deriva. Mas isso também supGe, que a contradi¢do entre tecnologia e
trabalho tende a se agudizar, tendo em mente, que esta admissivel continuidade das
reengenharias industriais rebaixaria ainda mais o tempo de trabalho necessario, e que se ela
ndo fosse apropriada privadamente por poucos, poderia expandir em muito o tempo livre
numa sociedade que n&o se regula pela acumulacéo de capital e taxas de lucros.

Biavaschi; Teixeira (2019), afirmam que é correto supor, e pela pesquisa que

empreendemos até entdo temos motivos suficientes para também concordar, que 0s avangos



tecnoldgicos tém até sido aproveitados exclusivamente pelo capital produtivo e financeiro
em um processo historico que continua em aberto e a disputas de projetos hegemonicos
diversos de sociedade. Esse debate nos joga novamente no conflito entre desenvolvimento
tecnoldgico dirigido sob os interesses do capital e a mediacao realizada pelo Estado sobre a
regulamentacdo publica que dispde sobre as normas referentes ao uso e condigdes legais para
a utilizacdo da forca de trabalho em determinada sociedade. Entendemos, que o
desenvolvimento das forcas produtivas tem impactos diretos sobre a legislacdo trabalhista,
que foi conquistada ap6s décadas de pressdes sindicais do conjunto da classe trabalhadora,
que no Brasil, resultaram na promulgacdo da CLT em 1943, ainda que tenha sido realizada
de maneira passiva, de cima para baixo. E que atualmente vemos alteragfes sobre essas
regulacGes, devido a necessidade de legalizar novas e ja existentes praticas no mundo de
trabalho que se intensificam conforme mudam os elementos constituintes da infraestrutura
econémica do modo de produgéo capitalista. De modo que teve como potencializador o
propicio cenario de correlacdo de forcas favordvel ao empresariado frente ao
enfraquecimento do sindicalismo e dos interesses e direitos da classe trabalhadora. Dessa
forma, este serd nosso enfogque no proximo capitulo, tendo como material empirico a analise
sistematica dos estudos recentemente produzidos acerca da Reforma Trabalhista, aprovada
no Brasil, em 2017, que altera disposicOes legais referentes as condi¢des de uso da forca de
trabalho brasileira.
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CAPITULO 3 - REFORMA TRABALHISTA: A LEGALIZACAO DA
PRECARIEDADE DO TRABALHO.

Ao final do capitulo anterior vimos como tem se apresentado algumas novas
configurac@es resultantes do emprego das tecnologias. Seja as surgidas no desenrolar da
terceira revolugéo industrial e/ou revolucdo informacional, que permitiram a alta capacidade
de armazenamento da incorporagdo do saber em maquinas e equipamentos cada vez menores,
e alguns dos desdobramentos dos possiveis impactos para 0 mundo do trabalho das novas
tecnologias nascentes no bojo da Industria 4.0. Argumentamos que elas tém apresentado
impactos significativo sobre as relacfes de trabalho. De modo, que em 2017, foi aprovada a
Reforma Trabalhista, a partir da Lei n° 13.467/17, que foi uma das medidas de austeridade'®
e controle fiscal publico aplicadas pelo governo Temer, e que vemos se aprofundar no atual
governo federal'®. Ela modifica elementos da CLT (Consolidacio das Leis de Trabalho), ou
seja, modifica as condicdes legais do uso da forca de trabalho brasileira, e como veremos,
precariza ainda mais os vinculos empregaticios e as condi¢es de trabalho, para as pessoas
que dependem dele. Tal reforma, esta vinculada a politica econémica e social dos governos
neoliberais, legalizando préticas ja existentes e novas no mercado de trabalho.

Analisaremos neste capitulo, os estudos sobre os impactos da Reforma Trabalhista,
tal como observar se hd uma correlacdo entre a medida e o nivel tecnoldgico-cientifico do
capitalismo neste atual estagio de acumulacdo flexivel. Ou seja, ver de que modo se da essas
relacGes reciprocas entre base econdmica e superestrutura, das mudancas internas que
estruturam a base produtiva e técnica, com a infraestrutura, esfera onde se organiza o

conjunto da estrutura politico-juridico e ideoldgica.
3.1 - AS RELACOES ENTRE SUPERESTRUTURA E BASE ECONOMICA
Para avancarmos na analise da Reforma Trabalhista que vigora atualmente no Brasil,

precisamos esclarecer melhor a relagcdo entre superestrutura, que possibilita a manutencao

das relagBes sociais na base econdmica, esta que prové a sua existéncia material daquela®®®.

104 Assim como, a PEC do teto dos gastos plblicos em saude e educacdo. A reforma da previdéncia ndo
conseguiu prosseguir durante o governo, devido as pressdes, e ao clima de estabilidade politico do periodo.
105 A reforma da previdéncia é outra medida relativa a precarizacéo das condicdes de trabalho no Brasil e teve
seu texto aprovado de maneira definitiva no dia 23 de outubro de 2019. Entre as principais mudancas, estdo o
aumento do tempo necessario de contribuicdo previdenciaria para se aposentar, assim como, 0 aumento da idade
minima para a aposentadoria, dentre outras retiradas de direitos presentes na reforma, que representam uma
radicalizacdo da precariedade contida na Reforma Trabalhista.

106 Marx (1993).
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E na infraestrutura que se realizam as relagdes de producgdo, que incluem o trabalho, na
relacdo interna entre assalariados, e externa entre patrdes e assalariados, tal como a forma do
uso de sua forca de trabalho. Estes termos sdo circunscritos a partir de normativas que séo
legitimadas pelo poder legal do Estado. Ou seja, existe uma relacdo reciproca entre as
relagOes materiais cotidianas do trabalho, que constituem a infraestrutura econdmica de uma
sociedade, e o direito, concebido enquanto ideias firmadas num campo, que aplicam leis
normativas discutidas e promulgadas no campo politico. No caso brasileiro, uma proposta do
poder executivo, aprovada no legislativo, que veio a modificar juridicamente as formas de
contratacdo e condicgdes de trabalho, e garantias minimas até entao existentes.

Marx esbogava o direito a funcdo de conservador da dominacdo, utilizada para
garantia da acumulacao de capital e reproducdo das relac6es sociais de producdo capitalista,
tanto como legitimador do uso da forca da classe dominante através do Estado. Apesar de ja
dar contribuigdes importantes, o alemdo ndo sistematizou uma teoria do direito de forma
completa. Quem ira fazer isto sera Pachukanis, jurista soviético. Articulando Estado, direito
e poder do uso da forca legal, vai totalmente na contramao das visdes de autores como
Habermas (1997), que veem no Direito uma expressao positivada das instituicdes liberais.
Pachukanis (2017) reconhece o direito como regulamentador das relacdes sociais'%’, sua
base, é a estrutura da economia das mercadorias, por tras dos discursos juridicos encontram-

se categorias econbmicas correspondentes, porque sua concepcao é forjada na base mercantil.

Assim, a relacdo econbmica de troca, por exemplo, deve estar presente para que
surja a relacéo juridica do contrato de compra e venda. O poder politico pode com
auxilio da lei regular, substituir, condicionar e concretizar, dos modos mais
diversos, a forma e o conteldo desse negécio juridico, com a ajuda das leis. A lei
pode, de modo mais detalhado, definir o que pode ser comprado e vendido, como,
em que condicdes e por quem. (PACHUKANIS, 2017 p. 119-120).

Se pensarmos o Direito enquanto componente do conjunto de estruturas de
reproducédo do Estado, que atua exclusivamente como elemento sancionador e repressor por
exceléncia, dentro do ARE (Aparelho Repressivo de Estado) capitalista’®®, que se forma e
legitima-se com o corpo do Estado, e que vem a legitima-lo, veremos pouca ou nenhuma
resisténcia dentro das instituicbes juridicas, como o STF, para algum tipo de veto a
constitucionalidade da reformal®. Porém, também ndo podemos perder de vista, que a

aprovacao ou ndo, de uma reforma deste tipo, implica em outras variaveis, como a correlacdo

107 Motta (2019).
108 Althusser (1980).

109 ESTADAO CONTEUDO; REUTERS. “Maioria dos ministros do STF vota a favor da terceirizacdo
irrestrita. Disponivel em: <https://exame.abril.com.br/brasil/maioria-dos-ministros-do-stf-vota-a-favor-da-
terceirizacao-irrestrita/> Acesso em: 7 de novembro, 2019.
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de forcas materiais dos atores sociais em conflito, e ndo se da de uma forma estritamente
mecanica, como se toda vez que o grande capital localizado na infraestrutura acionasse a
superestrutura, neste caso o aparelho juridico-politico, respondesse aos seus anseios. Mas
ndo permitiremos nos esquecer, a que Estado, e a que logica o direito do Estado esta inserido.
Apesar de extremamente importante a existéncia de instituicdes publicas que fiscalizam e
regulam as condigdes de trabalho, e que devem se atentar sempre para o elo mais fraco da
relacdo (os trabalhadores), sua existéncia por si so ja evidencia um carater contraditorio e
antagbnico existente nas relacdes de trabalho que se desenrolam sob o direito da propriedade
privada e da compra da forca de trabalho alheia.

Sem maiores contornos, nem os direitos “sociais”, tampouco as ‘“garantias”

fundamentais encontradas nas leis, sdo capazes de mudar a tdnica de classe que

estas tém. O direito ndo muda de lado; ele faz concessdes para manter o fosso social
necessario a fim de que haja lados. (DEVULSKY, 2011: p. 86).

Biavaschi; Teixeira (2018) argumentam que dentre os diversos argumentos pro
reforma: “modernizagdo da legislacdo trabalhista”, “adequacdo as novas tecnologias”,
“ampliacdo do emprego”, estaria a procura de “seguranca juridica”. “[...] com medidas
dirigidas a Justica do Trabalho sob o argumento de que a excessiva judicializacdo dos
conflitos é fator de inseguranca, contribuindo para afastar investimento externos”*°. Sendo

que, para as mesmas:

Segundo dados do CNJ mais de 60% dos temas encaminhados a Justica do
Trabalho referem-se as parcelas decorrentes das despedidas, “Rescisdo do Contrato
de Trabalho”, seguido da “Remuneragdo e Verbas Indenizatérias” em 19,3%. A
soma dessas principais demandas chega a 80,0% do total, evidenciando, dessa
forma, que a maioria absoluta das a¢Bes na Justica do Trabalho esta vinculada a
instabilidade da permanéncia no emprego em um pais onde ndo ha reais garantias
de emprego e ao ndo pagamento dos direitos basicos decorrentes do contrato de
emprego, como salarios e parcelas devidas nas despedidas, as chamadas parcelas
rescisorias. (Biavaschi; Teixeira, 2018, p. 504-505).

Exacerba-se a hipocrisia dos argumentos utilizado pelos politicos e idedlogos da
Reforma. O que fica cada vez mais evidente, e mostraremos a seguir na analise dos dados, é
que o objetivo da Reforma nada mais € que a precarizacdo, travestida sob o pretexto de
“flexibilidade” que em si mesma nao diz muita coisa, ocultando seu real significado, podendo
ser flexivel para o regime de acumulacao de capital, mas significar precariedade em relacéo
ao regime de trabalho. Aumenta-se o nimero de opc¢des para os empregadores de
modalidades de manejo e remanejo da forca de trabalho. Agravando ainda mais o ja

debilitado sistema de protecdo social do trabalho que minimamente operava sobre as

110 (BIAVASCHI; TEIXEIRA, 2018, p. 481).
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garantias da CLT, das quais, ¢ importante frisar que sempre estiveram longes de estarem
generalizadas para o conjunto total da classe trabalhadora do Brasil.

3.2 - METODOLOGIA DA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

Para respondermos 0 nosso problema de pesquisa, referente a sua segunda pergunta:
Que papel desempenha a Reforma Trabalhista aprovada pelo governo Temer em 2017, e qual
a relacdo desta com as novas tecnologias, neste contexto de reconversdo produtiva do capital,
pautada pela flexibilizag&o total da utilizacdo da forca de trabalho brasileira? Derivativa da
primeira: Como a introducdo de novas tecnologias informacionais e comunicacionais
(TIC’S) integradas ao avango da “Industria 4.0” impactam e modificam as condi¢des do uso
da forca de trabalho no contexto brasileiro? Que procuramos sanar nos capitulos anteriores*?,
através da revisdo narrativa de literatural?, e sera complementada através dos resultados
relativos a revisao sistematica de literatura feita sobre a Reforma Trabalhista. A utilizacdo da
técnica de pesquisa de revisao sistematica da literatura se justifica para respondermos com
base na reunido da literatura existente sobre o tema, de que modo, para os autores dos artigos
elencados, a reforma trabalhista se vincula com as mudancas de base técnica e vem a

modificar as relagOes trabalhistas no Brasil.

A revisdo sistemética é um tipo de investigacdo cientifica que tem por objetivo
reunir, avaliar criticamente e conduzir uma sintese dos resultados de mdaltiplos
estudos primarios. Ela também objetiva responder a uma pergunta claramente
formulada, utilizando métodos sistematicos e explicitos para identificar, selecionar
e avaliar as pesquisas relevantes, coletar e analisar dados de estudos incluidos na

revisdo. (CORDEIRO et al., 2007, p. 429)

A pesquisa foi feita através da busca de materiais bibliograficos disponivel na
plataforma Scielo® (Scientific Eletronic Library Online) por se tratar de uma plataforma
digital de amplo acesso e que dispde de grande parte do material cientifico publicado no pais.
A palavra-chave utilizada para fazer a busca dos artigos foi “reforma trabalhista” por

entender que contempla de forma satisfatoria a busca dos artigos deste campo empirico

111 visto que pesquisas e estudos existente sobre a Industria 4.0 no Brasil é quase inexistente até o momento,
tal como, sobre o fendmeno da uberizacdo do trabalho. E devido ao tema das reestruturagdes produtivas terem
ampla producao bibliografica, optamos por responder parcialmente o primeiro questionamento através de obras
e autores e obras chaves sobre o tema, com objetivo de sintetizar e historicizar as mudangas ocorridas através
de uma revisdo narrativa de literatura. Para assim, utilizarmos os poucos estudos publicados em nossa lingua
com o tema da InduUstria 4.0, e da uberizagdo. De tal forma, que com a revisao sistematica referente a reforma
trabalhista podera nos fornecer as informagdes necessaria para articular os resultados obtidos com base nos

materiais ja consultado no primeiro e segundo capitulo.
112

113 Disponivel em: <https://www.scielo.org/>. Acesso em: 26, de outubro, 2019.
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publicados na plataforma. A partir dela, foram identificados 29 materiais bibliogréficos, dos
quais, 24 eram artigos, 2 artigo-comentario, 2 editoriais e 1 resenha de livro. A partir da
leitura prévia dos resumos, excluimos aqueles que ndo se tratavam de artigos, como também
0S que ndo se tratavam diretamente de nosso objeto de pesquisa, a Reforma Trabalhista de
2017.

Dessa forma, ndo foram incluidos 21 trabalhos, sobrando 9 artigos para andlise
bibliografica. O baixo numero de estudos referentes a Reforma Trabalhista na plataforma
pode ser entendido devido a sua recente aprovacgéo, esperamos que este nUmero aumente com
0 passar do tempo para que seja aprimorada a compreensao de seus efeitos para 0 mundo do
trabalho. Os estudos selecionados para revisdo e analise foram os seguintes:

Quadro 3.1- Artigos selecionados para analise

FONTE ARTIGO

GALVAO, A; CASTRO, B; KREIN J. D; | REFORMA TRABALHISTA: precarizacio

TEIXEIRA, M. O. (2019) do trabalno e o0s desafios para o
sindicalismo.

DRUCK, G; DUTRA, R; SILVA, S. A CONTRARREFORMA NEOLIBERAL

(2019) E A TERCEIRIZACAO: a precarizagio
como regra.

OLIVEIRA, R; LADOSKY, M; | A REFORMA TRABALHISTA E SUAS

ROMBALDI, M. (2019) IMPLICACOES PARA O NORDESTE:

primeiras reflexdes. B
RAMALHO, J; SANTOS, R; | MUDANCAS NA LEGISLACAO

RODRIGUES, I. (2019) TRABALHISTA, SINDICATO E
EMPRESAS MULTINACIONAIS

FILGUEIRAS, V; LIMA, U; SOUZA,I. | OS IMPACTOS JURIDICOS,

(2019) ECONOMICOS E SOCIAIS DAS
REFORMAS TRABALHISTAS

KREIN, J. D. (2018) O desmonte dos direitos, as novas

configuragdes do trabalho e o esvaziamento
da acéo coletiva

SILVA, M. (2019) Os reflexos da crise econdmica sobre os
direitos trabalhistas no Brasil.

CARDOSO, A; AZAIS, C. (2019) REFORMAS TRABALHISTAS E SEUS
MERCADOS: uma comparacdo Brasil-
Franca.

LIMA, J; BRIDI, M. (2019) TRABALHO DIGITAL E EMPREGO: a

reforma trabalhista e o aprofundamento da
precariedade

Elaboracéo prépria do autor



3.3 - Sintese da analise dos artigos: os impactos da Reforma Trabalhista no mundo do

trabalho brasileiro

Como é possivel perceber, dos 9 artigos selecionados, 7 fazem parte de um dossié
sobre a reforma publicado no Caderno CRH. As revistas vinculadas as publicagdes possuem
as seguintes notas Qualis: Caderno CRH, A2, Tempo Social, Al e Katalysis A1l. Sem mais
delongas, vamos a anélise dos trabalhos. No tangente aos efeitos e impactos mais gerais que

a reforma infringe ao trabalho no Brasil, esta foi a sintese feita:

Quadro 3.2 - Sintese dos impactos gerais da Reforma Trabalhista (Lei N° 13.467/2017)
no mundo do trabalho brasileiro.

(continua)
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Fonte: GALVAO, A; CASTRO, B; KREIN J. D; TEIXEIRA, M. O. (2019).

e Aprofundamento da heterogeneizacéo e precarizacao do trabalho, sobretudo, nos
setores onde o trabalho feminino é predominante; além de prejudicar as mulheres
que em geral ainda tem ainda o desgaste com o trabalho doméstico;

e Fragilizacdo da acéo sindical frente a crise econémica e as mudancas tecnolégicas,
colocando as acdes coletivas em posicao defensiva;

e Desestruturagdo financeira dos sindicatos através do fim do imposto sindical
obrigatorio que obrigaram os sindicatos a cortarem seus gastos com pessoal e
estrutura fisicas;

e Diminuigéo de acordos e convengdes coletivas;

e Queda nos processos da Justica do Trabalho devido a ndo obrigatoriedade das
homologagdes junto ao sindicato;

[ ]

Fonte: DRUCK; DUTRA,; SILVA (2019).

Tendéncia da instauracdo da precarizacdo como regra no mundo do trabalho, onde as
terceirizagOes anteciparam a precarizacio das condicGes de trabalho que com a Reforma
Trabalhista tornaram-se legais a todos.
e Negacdo da hipossuficiéncia do trabalhador, desestruturacdo da categoria emprego;
fragilizacdo dos sindicatos, prevaléncia do negociado sobre o legislado;
e Precarizagdo proveniente de novas modalidades precérias de contratacdo (contrato
intermitente, autdbnomo, teletrabalho);
e Nao garantia do salario minimo;
e Responsabilizagéo do trabalhador pelos custos de processos trabalhistas;
e Autorizacdo para terceirizacdo irrestrita de atividades-fim por meio da Lei n°
13.429/2017 e complementada pela lei n® 13.467/2017;
e Aumento da taxa de informalidade, subempregados e do desalento;
e Queda na arrecadacao previdenciaria;

Fonte: OLIVEIRA; LADOSKY; ROMBALDI (2019).
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e Prevaléncia do negociado sobre o legislado, como o incentivo a negociacao
individual;

e Imposigdo de maiores dificuldades do acesso a Justica do Trabalho;

e Legalizacdo e tendéncia ao aumento de contratos precarios em detrimento dos
contratos formais/integrais, assim como, a aproximacao do formal e informal;

e Proibicdo da ultratividade de negociagdes coletivas;

e Esvaziamento do carater publico da resolucdo de conflitos trabalhistas;

e Enfraquecimento dos sindicatos (através da eliminacdo de sua principal fonte de
financiamento, o imposto sindical);

e Diminuigéo das homologacdes de rescisdes de contrato junto aos sindicatos;

e Queda no namero de registros de acordos e convencdes coletivas entre 2017 e 2018
(caracterizado como estratégia dos sindicatos em preservar direitos, devido ao cenario
desfavoravel aos trabalhadores em fechar acordos que retirem direitos);

e Pressdo por parte dos empresarios dos casos analisados, os sindicatos (SINTRICOM-
JP, SINDPD-PE, e SINDMETAL-PE) em utilizar as medidas aprovadas pela
Reforma Trabalhista, que em certa medida tem despertado reacédo sindical, através de
estratégias diversificadas;

[

Fonte: RAMALHO; SANTOS; RODRIGUES (2019).

No setor industrial tende-se a ampliacéo da terceirizacdo e quarteirizacdo dos postos de
trabalho ndo qualificados e sem especializacdo, em novo ataque as categorias que até entao
tinham garantias e beneficios maiores se comparado ao conjunto total dos trabalhadores
brasileiros.

Fonte: KREIN (2018)

Hipdtese que a reforma trabalhista busca legalizar praticas ja existentes, anteriores a sua
vigéncia, como oferecer novas opg¢des para os empregadores utilizarem a forca de trabalho
segundo suas necessidades, expressando o conjunto de mudangas ocorridas na estrutura
social do Brasil nos ultimos anos.

e Fragilizacdo das instituicbes publicas e dos sindicatos, reducdo da fiscalizacéo,
flexibilidade nas modalidades de contratacdo, despadronizagdo da jornada de
trabalho, remuneracéo variavel;

e Facilitacdo e reducdo de custos de demissdo, desobrigatoriedade da mediacdo do
sindicato nas rescisOes de contrato;

e Reducao dos custos dos tempos de trabalho néo realizados, intensificacéo do trabalho
e eliminagéo das porosidades de trabalho;

Fonte: FILGUEIRAS; LIMA; SOUZA (2019).

“[...] 1) no campo juridico, ha tendéncia ao recrudescimento da mercadorizagdo da forga de trabalho, reduzindo
a protecdo aos trabalhadores; 2) no campo econémico, as promessas das reformas nao se confirmam ou seus
impactos sdo controversos, e sua generalizagdo é limitada; 3) os impactos sociais sdo parecidos e generalizaveis,
e implicam piora na venda e uso da forca de trabalho na medida da efetividade das reformas.” (FILGUERIAS;
LIMA; SOUZA, 2019, p.1)

e Rompimento com o chamado contrato tipico de emprego que em tese abrange maiores

garantias ao trabalhador;
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e Enfraquecimento do poder sindical (ndo sendo mais obrigatério a participacdo nas
homologacdes, negociacao de dispensas massivas, e prazo de validade de 2 anos para
normas coletivas);

e Obstacularizagdo ao acesso a justica colocando sobre o trabalhador a responsabilidade
referente ao pagamento de honorarios de pericia, e custos processuais, em certas
situacoes;

e Irrelevancia da Reforma para explicacdo do aumento na taxa de desemprego e
subocupacéo durante o periodo analisado;

Fonte: SILVA (2019).

e Tendéncia ao aumento da terceirizacdo em atividades-fim;
e Sobreposicdo da negociacdo sobre o que esta na legislagéo;
e Tendéncia a maior intensificacdo e rotatividade dos postos de trabalho;

Fonte: CARDOSO; AZAIS (2019).
Quadro 3.2 - Sintese dos impactos gerais da Reforma Trabalhista (Lei N° 13.467/2017) no
mundo do trabalho brasileiro.

Enfase da precariedade nas modalidades de contratacao, flexibilizacdo de normas de satde
e seguranca no local de trabalho e diminuicdo dos custos de demissdo, como novos
empecilhos para acessar a justica do trabalho, e incentivo a individualizacdo da
promulgacéo de contratos.
e Fragilizacdo dos sindicatos, modificando as suas formas de financiamento e sua
participacdo de intermediacéo entre trabalhadores;
e Possibilidade de aumento das jornadas de trabalho: 12 x 36 horas;
e Desemprego continuou alto, informalidade cresceu, e as chances de um trabalhador
informal estar reinserido no mercado de trabalho formal em um ano, pouco variaram,
assim como, as chances de insercdo dos jovens no mercado de trabalho;

Fonte: LIMA; BRIDI (2019).

Precarizacdo passa a ser caracteristicas comum das novas ocupacdes criada pelas novas
tecnologias, que séo agora legalizadas pela reforma;

e Regulamentacdo do teletrabalho, dando aval para transferéncia de risco para 0s
trabalhadores, e contrariando direitos minimos, como direito as férias e ao salério
minimo, regulacdo da jornada de trabalho, entre outras garantias;

e Reducdo de custos do trabalho para o empregador;

e Aumento do tempo de servico considerado temporario; através da Lei 13.429/17;

e Terceirizagao total de atividades-fim pela Lei 13.476/17;

Elaboragéao propria do autor.

Todos os artigos analisados apontam que a Reforma Trabalhista, impacta

negativamente as relages de trabalho para aqueles que ocupam a posi¢do social de
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empregados. Alguns autores inclusive, chamam-na de contrarreforma’!4, visto que o impacto

e as mudancas em 201 aspectos da legislacdo e dos 6rgdos de fiscalizacdo do trabalho,

configuram um desmantelamento dos direitos trabalhistas consolidados através da CLT®,

O discurso por tras da necessidade de reformular as condi¢des de uso de trabalho, seria a

necessidade de flexibilizar e “modernizar”

as relagdes trabalhistas!!®, que estariam

inadequadas a nova fase do capitalismo contemporaneo, sublinhado pela globalizagéo,

concorréncia competitiva e flexibilizacdo da producéo e da prestacao de servicos.

No que tange a metodologia dos artigos, € possivel sistematiza-las da seguinte forma:

Tabela 3.3 - Métodos de pesquisa observado nos artigos.

Artigos

Metodologia utilizada

GALVAO, A; CASTRO, B; KREIN J. D;
TEIXEIRA, M. O. (2019).

Analise quantitativa de dados secundarios,
documental e observacdo participante.

DRUCK; DUTRA,; SILVA (2019). Andlise  bibliografica e da Reforma
Trabalhista.

OLIVEIRA; LADOSKY; ROMBALDI [ Formulagéo de dados quantitativos a partir de

(2019). materiais  secundéarios, realizacdo de
entrevistas e aplicacdo de questionarios.

RAMALHO; SANTOS; RODRIGUES | Anélise bibliografica, formulacdo de dados

(2019). quantitativos a partir de  materiais
secundarios.

KREIN (2018). Andlise bibliografica e da Reforma

Trabalhista e utilizacdo de dados secundarios.

FILGUEIRAS; LIMA; SOUZA (2019).

Andlise bibliografica e utilizacdo de dados
secundarios.

SILVA (2019).

Anadlise bibliografica.

CARDOSO; AZATS (2019).

Anélise comparativa a partir de dados
secundarios.

LIMA; BRIDI (2019)

Andlise  bibliografica e da Reforma
Trabalhista e utilizacdo de dados secundarios.

Elaboracédo prépria

114 Druck; Dutra; Silva (2019); Krein (2018); Silva (2019).

115 Krein (2018).

118Dryck; Dutra; Silva (2019); Oliveira; Ladosky; Rombaldi (2019); Ramalho; Santos; Rodrigues (2019); Krein
(2018); Filgueiras; Lima; Souza (2019); Silva (2019); Cardoso; Azais (2019).



Percebe-se que o0s pesquisadores estdo utilizando dados quantitativos, como
indicadores dos efeitos da Reforma Trabalhista a partir do ano de 2017 no Brasil. E em dois
artigos especifico, dos efeitos também em outros paises que passaram por reformas na

regulacéo do trabalho recentemente!’

. Assim como, consultando os trabalhos ja existentes,
a respeito da precarizacdo e das relagdes de trabalho. No que se refere as mudancas que ja
estdo em vigéncia, o artigo Krein (2018) apresenta de maneira satisfatoria as mudancas
juridicas que a reforma introduziu dentre os demais. Assim, o autor em dois quadros resumaos,
organiza o leque de transformacdes decorrentes de sua aprovacdo através dos estudos de

Galvéo (2017) et al. O quadro 3.3, € referente aos ataques no direito do trabalho.

Quadro 3.4 - Quadro das principais mudancas da Reforma Trabalhista.
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EIXOS DA
PRINCIPAIS MUD ANCAS
REFORMA
1. Liberalizagio da rerceirizagao
0
] 2. Novas modalidades de contramcao:
-
B T i
- — ampliagao do contraro temporirio
2 8
g & — ampliagio do contraro parcial
] e ¥ s
g E — conmaro intermitente
w <}
= o —~ tderrabalho
o
=2 3. Esdmulo 4 contragiao como autdnomo ¢ Pessoa Juridica
-
o - 1 s .8
= 4. Facilidade para demidr
5. Redugao dos gastoscom a demissio
1. Flexibilidade da jornada:
~ Banco de horas
"o — Com pensagio individual
P . _ . - ’
8 3 2. Extensio para todosos sctores jornada 12 X 36
= 3
g E 3. P . S serd adls
£ 5 3. Pausa amamentagao serd negociada
2 o S _—
- e - 4. Redugao hordrio de almogo
a
. 5. Nao pagamento das horas in ifinere
6. Pagamenm do hordrio produtive
7. Nao pagamento de horas extras no home office
1. Remuneragiao varidvel
a
B 2. Redugio de salirios por meio de negociagio coleriva
— o
o { £ =
g 2 3. Pagamanto camo nio salirio
E © N =
= 4. Descaracrerizagio do salirio
5. Parcelamento dos pagamencos
= 1. Permissio de mulheres grividas ou lacmn ws mabalharem em ambienres insalu bres
4 =
= 3
B =8
-~ bt * s
S o 2. Limpeza unitorme
T
b ¥
2 S
1 2 &
5 = 2 Prapiliracs - Py R
3 2 3. Fragilizagao da Ascalizagio
~ i

Fonte: Galvdo, et al., 2017. Dossié Reforma Trabalhista. Elaboracdo: Krein, 2018.

17 Filgueiras; Lima; Souza (2019); Cardoso; Azais (2019).



Ja 0 segundo quadro 3.4, é referente ao enfraquecimento da intervencdo das
instituicGes publicas, e dos sindicatos, ferramenta dos trabalhadores de reivindicacdo de
melhorias das condi¢des de trabalho, dentre outras tarefas das quais, a representacao sindical

exerce frente a correlacdo desigual de forcas na relagdo capital e trabalho.

Quadro 3.5 — Impactos nas institui¢des publicas e sindicatos.

1. Prevaléncia do negociado sobre o legislado

o

. Negociagio individual se sobrepée i lei ¢ aos Contratos coletivos (com renda

superiora US 3.000,00)
. Regulamentagdo da representacio sindical do local de trabalho

4. Fim das contribuicées sindicais obrigatérias ¢ resultantes da negociagio coletiva

FRAGILIZAGAO DO
SINDICALISMO
~

N

. Descentralizacio dos espacos de definigio das regras

6. Homologagio deixa de ser assistida pelo sindicato

—

. Mecanismo de solugao privada de conflitos

< =
= 2
o 2. Negociagao direta da demissio
zZ =
& g
- S
- -~
o X 3. Custos das pericias judiciais a0 que propée a agio
S =
> [
= w

= -

4. Limites ao TST em formular jurisprudéncias

< -
R
- ;'
< N : SSEU g omed =
O = 1. Estabelecimento de limites a fiscalizagio
- -
= O
— o
B

Fonte: Galvdo, et al., 2017. Dossié Reforma Trabalhista. Elaboracdo: Krein, 2018.

Novos dados da PNAD continua do IBGE tém mostrado que a Reforma Trabalhista
n&o vem surtindo os seus efeitos prometidos.'® A taxa de desocupagio demonstrada na tabela
3.2, fechou em queda se comparada ao mesmo periodo do ano de 2018, mas vem oscilando
no mesmo percentual tanto para cima quanto para baixo desde entdo. Porém, vem
acompanhada de indice recorde relativo a informalidade, um dos efeitos ja esperados, como

evidenciado pelos trabalhos analisados. Como os dados mostram a uberizagdo do trabalho

118 Filgueiras no entanto, nos alerta que inimeros outros fatores de ordem macroecondmica podem afetar os
resultados referentes ao desemprego e subocupacdo, evitando o carater unilateral e determinista da Reforma
Trabalhista nestes dados.
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enquanto fendmeno da expressdo da precarizacdo das condicbes de trabalho e da

informalidade vém se intensificando.

A queda no desemprego foi puxada pela entrada de 684 mil trabalhadores no
mercado, totalizando 93,6 milhdes de ocupados, 0 maior nimero desde 2012. No
entanto, esse aumento na quantidade de pessoas trabalhando foi acompanhado por
recordes nos niveis de informalidade. De acordo com informagfes da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) [...] 41,4% da
populacdo ocupada se encontra na informalidade, a maior proporcdo desde 2016,
quando esse indicador passou a ser produzido. Dos 684 mil novos ocupados, 87,1%
entraram no mercado de trabalho pela via informal. (Renaux, sem paginacéo,
2019).11°

Tabela 3.2 - Taxa de desocupacéo de trabalho no Brasil.
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20|1 2 20“\ 3 20‘1 4 20“1 5 20‘1 6 20‘1 7 20“! 8 2011 9

nov-dez-jan 7.2 6.4

dez-jan-fev 7.7 6,7 74 10,2 13.2 126 124
jan-fev-mar 7.9 8.0 7.2 7

fev-mar-abr 1
mar-abr-mai 76 76 7.0 8.1 1.2 13.3 12,7 12,3
abr-mai-jun 7.5 7.4 6,0 8.3 1,3 13,0 12,4

mai-jun-jul 74 7.3 6.9 8,5 11,6 12,8 12,3

jun-jul-ago 7.3 71 6.9 8.7 118 12,6 121

jul-ago-set

ago-set-out 7 1

set-out-nov 1 6.8 6.5 6.5 9.0 118 12,0 116
out-nov-dez 1

Fonte e elaboracédo: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2019.

A taxa de subutilizacdo da forca de trabalho no Brasil, ou seja, o percentual da
populacdo que gostaria de trabalhar mais horas do que efetivamente trabalha, cresceu. O
ndmero aumentou 1,2% se comparado a 2017, e 0,4% a 2018. Ao passo que também, segundo
dados do IBGE?, familias com até 2 salarios minimos - o que representa amplas parcelas
da classe trabalhadora - acabam gastando em torno de 61% de seu orgamento em alimentacédo

e habitacdo. Evidenciando a problemaética da qualidade de vida dos trabalhadores brasileiros

H9RENAUX, P. Desemprego cai para 11,8% com informalidade atingindo maior nivel da série histérica
Disponivel em: <https://agenciadenaoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/25534-desemprego-cai-para-11-8-com-informalidade-atingindo-maior-nivel-da-serie-
historica> Acesso em: 26 de outubro, 2019.

120 SOUZA, D. P. Familias com até 2 salarios gastam 61% do orgamento com alimentos e habitagéo.
Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/25606-familias-com-ate-dois-salarios-gastam-61-do-orcamento-com-alimentos-e-habitacao>
Acesso em: 26 de outubro, 2019.



https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/25534-desemprego-cai-para-11-8-com-informalidade-atingindo-maior-nivel-da-serie-historica
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/25534-desemprego-cai-para-11-8-com-informalidade-atingindo-maior-nivel-da-serie-historica
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/25534-desemprego-cai-para-11-8-com-informalidade-atingindo-maior-nivel-da-serie-historica
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/25606-familias-com-ate-dois-salarios-gastam-61-do-orcamento-com-alimentos-e-habitacao
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/25606-familias-com-ate-dois-salarios-gastam-61-do-orcamento-com-alimentos-e-habitacao

que vivem do assalariamento, e que configura posicao privilegiada se comparado aos 41,4%

da populacéo langados a informalidade.

Gréfico 3.1 - Taxa de Composta de subutilizacdo da forca de trabalho no Brasil.

Taxa de Composta de subutilizagdo
da forga de trabalho (%)

o

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte e elaboracéo: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua, 2019.

3.4 - Novas tecnologias e Reforma Trabalhista: uma articulacdo possivel

Tangente a segunda pergunta de pesquisa, de que maneira a reforma pode estar
relacionado a introducdo das novas tecnologias no ambito do trabalho, os artigos ndo nos
ofereceram grandes contribuicbes. Com excec¢do, de Lima; Bridi (2019), que abordam em
seu artigo as especificidades do trabalho das novas ocupacGes oriundas das TICS, e das
mudancas ocorridas através destas novas tecnologias no mundo do trabalho, os outros artigos,
e vale-se a ressalva, de que varios continham como objeto os impactos da Reforma
Trabalhista em diferentes esferas, ndo focalizaram, ou ndo levaram tanto em conta, 0s
impactos das novas tecnologias nas relagdes de trabalho, e consequentemente nas alteracfes
legais na regulacdo de sua compra e venda e sobre quais condigdes. Evidenciado, que nos
artigos de Druck; Dutra; Silva (2019), Silva (2019), Cardoso, Azais (2019) sequer consta ao
longo de seus textos a palavra “tecnologia” ou derivagdes. Com isso ndo queremos de
maneira deterministica apontar o avanco das tecnologias como causa Unica das mudancas
ocorridas nas regulacdes do Direito do Trabalho. Mas frisar a importancia de sua apreenséo
para a compreender a reestruturagdo no sistema de acumulacdo, que pode chocar-se com 0
conjunto de normas e dispositivos juridicos relativos a outro periodo do capitalismo.

Considerando o pouco de informacGes contida nos artigos relacionadas as novas

tecnologias e a Reforma Trabalhista, iremos tragar um esbogo do que foi encontrado nos

64




textos que se relacionam as reestruturacGes produtivas e as novas tecnologias, mesmo que
ndo diretamente, e a sua relagdo com a reformal?.,

No artigo de GALVAO, et al. (2019) ha a mencdo de que as reestruturacdes
produtivas ocorridas nas empresas, COmo 0S NOvVOoS processos produtivos pautados pela
hegemonia neoliberal enfraqueceram o poder sindical num contexto desfavoravel para a acdo
coletiva mobilizada para conquista de novos direitos e contra a retirada dos até entdo
existentes.

Em Druck; Dutra; Silva (2019), o que encontramos que pode ser relacionado ao nosso
tema de pesquisa, € que no artigo argumenta-se que a partir da ruptura do modelo fordista, a
nova racionalidade neoliberal manifesta no campo econémico através da acumulacao
flexivel, reconfigura 0 modelo de Estado, passando a operar sobre as mesmas regras de
mercado. E ao se “flexibilizar”, se torna contrario e incompativel a protecao social dos
trabalhadores, neste estagio do capitalismo contemporaneo. J& no texto de Oliveira, Ladosky,
Rombaldi (2019) o fragmento encontrado foi, que uma das justificativa dada para
implementacdo da Reforma Trabalhista por seus idealizadores, era devido ela estar obsoleta,
pois foi celebrada na década de 1940, e que frente as novas demandas do capitalismo atual
se exigiria uma forca de trabalho cada vez mais flexivel, porém os autores ndo aprofundam
a anélise sobre isto.

Ramalho; Santos; Rodrigues (2019) vinculam o processo de abertura econémica
comercial a partir dos anos 1990 ao mercado externo, através das empresas multinacionais
(EMN’s) integradas a RGP (Redes Globais de Produg@o) no setor industrial as primeiras
iniciativas de reestruturacdo dos empregos e enxugamento das fabricas - aumento das
unidades produtivas de montadoras e de outro a diminui¢do do nimero de trabalhadores por
unidade - e dos custos de investimentos no pais. Tais mudancas trouxeram dificuldades
provenientes da globalizacdo da economia e das reestruturagdes produtivas, causando novos
impasses para agdo sindical no setor industrial. Assim como, a presséo exercida para uma
remodelagem da regulacdo trabalhista dos empregos formais por parte das multinacionais
cumulou no processo de “desnacionalizacdo” das relagdes de emprego.

Para Krein, (2018) desde 1990, existia uma pressdo, principalmente durante os
governos Collor e FHC, sobre a necessidade de flexibilizacdo das relagcdes de trabalho.

Dentre outros motivos, o de ajustar a regulamentacdo as transformagdes tecnologicas e a

121 Com excecéo de Filgueiras; Lima; Souza (2019), Silva (2019) e Cardoso; Azais (2019) dos quais n&o foi
possivel encontrar paralelo ou variaveis referentes as reestruturagdes produtivas, tecnologias ou outros aspectos
do capitalismo flexivel.
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competitividade atual. Tal pauta do empresariado, teria ficado em suspenso, e voltou com
forca avassaladora nesta nova conjuntura politica a partir de 2016.

O problema €é que, nos Gltimos trinta anos, o0 avanco técnico e a capacidade de
producéo de bens foram utilizados para criar um ambiente de maior pressédo sobre
os trabalhadores, com o objetivo de forca-los a aceitar, em geral, um padrdo de
regulacéo do trabalho mais flexivel, instavel e precario, com efeitos mais perversos
na periferia do capitalismo. Por isso, a necessidade de atualizar a legislagdo pode
ser aceita no debate, desde que amplie a protecdo social dos assalariados e garanta
condigBes saudaveis de vida a toda a sociedade. (KREIN, 2018, p. 99)

Em Bridi e Lima (2019) Unico dos artigos que tem as novas tecnologias como uma
das categorias centrais em relacdo a reforma, discorre que a logica da informacao e das suas
tecnologias atuais se mistura a propria l6gica do liberalismo, utilizando o termo
tecnoliberalismo para nomear esta combinacgdo entre o desenvolvimento tecnoldgico nesta
fase atual do modo de producéo, e o projeto ideoldgico de uma nova rationale de mundo.
Que ndo vé limites ao se expandir para todas esferas da vida que sejam passiveis de
lucratividade, até mesmo codificando nossas preferéncias em algoritmos, tendo em vista que
essas tecnologias intensificaram as relagdes sociais vistas a possibilidade de ampliar as
interagOes entre pessoas.

Assim como, a massificacdo da internet, e de dispositivos que possibilitam o seu
acesso, permite a extensdo da jornada de trabalho para além do contrato, confundindo o
ambito do trabalho e da vida pessoal. De forma, que as TICS reconfiguraram os modelos de
fazer negocios das empresas, e alteraram as caracteristicas do trabalho e suas condi¢des de

realizacdo, por exemplo, o teletrabalho, que foi regulamentado através da Lei 13.467/2017:

Art. 75-A. A prestacdo de servicos pelo empregado em regime de
teletrabalho observara o disposto neste Capitulo.

Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestagdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informagéo e de comunicagdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo.

Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para
a realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado
no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.

Art. 75-C. A prestacdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara
as atividades que serdo realizadas pelo empregado.

§ 1° Poderd ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mdtuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.
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§ 2° Podera ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transic¢éo
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.
(Brasil, 2017)

Sendo assim, os autores reforcaram a hipotese que ja trouxemos anteriormente neste
trabalho, a de que nesta etapa do capitalismo flexivel é deslocada a transferéncia de riscos
para os trabalhadores, e ai esta a flexibilidade t&o alardeada no capitalismo contemporaneo.
Que contém efeitos mais perversos ainda para a periferia do sistema capitalista. De maneira,
que concordamos com eles ao compreender que o problema nédo esta nas tecnologias em si
mesmas, mas dos usos politicos e sociais que se fazem delas. Visto que o conhecimento e a
informac&o expandiram-se consideravelmente nas Gltimas décadas, porém acompanhada de
um cunho cada vez mais comercial devido a incorporacdo dos sistemas universitarios a

producéo subordinada de conhecimento aos interesses corporativos'??,

Dessa forma, atuando como auxiliar da conservagéo das relagdes sociais de producao.
Ao passo que as inovagbes promulgadas no mundo do trabalho nos Gltimos anos aparecem
em certa medida a retrocessos relativos de direitos e estabilidade profissional e econdmica.
O capitalismo na contemporaneidade, sobreposto pelo avanco das tecnologias e da
informacdo, esta aniquilando as politicas de protecdo e direitos sociais das ruinas do Estado
de bem-estar social. Esgotando o seu papel que est4 imbricado numa complexa rede de
poderes e subordinacdo que permeia a nova divisdo internacional de producdo de
mercadorias, onde o capital financeiro é quem vem dando as cartas*?®. A financeirizagdo da
economia, envolve multiplas atividades interligadas, onde bancos pegam grandes
empréstimos uns dos outros, corporacdes de fundos de pensao criam mercados hegemonicos
de investimentos, enquanto industriais do ramo produtivo, imobiliario e mercantil integram-
se as estruturas do mercado financeiro, ficando até mesmo dificil diferenciar tais interesses

especificos de cada setor, do capital financeiro?.

122 Harvey (2008)
123 Bjavaschi; Teixeira (2018)
124 Harvey (2008)
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CAPITULO 4 - CONSIDERACOES FINAIS: REFAZENDO NOSSO PERCURSO

Vimos no primeiro capitulo que em busca de respostas para as modificagdes ocorridas
na sociedade capitalista a partir dos anos 70, alguns autores na area do pensamento social,
afirmaram ter findado a possibilidade analitica da sociedade através da categoria trabalho e
dos desdobramentos das relag¢fes sociais de producdo que a tradicdo marxista produziu até
entdo. Nao compreendendo assim, a dupla contradi¢do existente em tal categoria, o trabalho
enquanto produtor de valores de uso e de troca. Como se fosse possivel, superar a segunda
dimensdo atraves da ciéncia e da técnica, que estdo subordinadas ao contexto historico e
econdmico de sua época. Portanto, transformam-se em auxiliares do capital e que seu carater
em Ultima instancia serve para o aumento da produtividade que constitui um elemento
estratégico dentro da concorréncia intercapitalista, e ndo para prover qualquer conforto ou
amenizar o desgaste humano envolvido no processo de trabalho. E que ao deslocar o centro
nodular das relagbes sociais para outras categorias, como a informagdo, cognicdo ou
comunicagéo, se despreza e secundariza o papel do trabalho material ainda existente, e muito,
em nosso mundo social, dos quais diversos estdo diretamente ligados a producéo e circulacéo
de produtos informacionais e digitais que integram grande parcela atual do mundo das
mercadorias fisicas ou néo.

De forma que introduzimos brevemente o debate ontoldgico referente ao dominio do
trabalho intrinseco ao mundo social e aos seres sociais. Entendido como relacdo necessaria
do homem com a natureza para reproducdo das necessidades materiais de sobrevivéncia e
existéncia de qualquer sociedade. E, portanto, como categoria fundamental para o
entendimento das relagcdes sociais existentes entre todos que compde o0s agentes da
organizacéo social, indiferente ao seu grau de desenvolvimento ou tipo econdémico e cultural.
Apesar das modifica¢bes em curso no mundo do trabalho, a sua base ontologica permanece
a mesma, assim como, a existéncia do trabalho material, apesar da crescente incorporacgao de
atividades intelectuais e imateriais nas relacbes de producdo. Tracamos historicamente a
introducdo da maquinaria e mecanizacao da grande industria, e seus efeitos analisados por
Marx, como a introdugdo da mulher na fabrica e a intensificacdo do trabalho por meio da
extracdo de mais-valia relativa, como alternativa a impossibilidade de extensdo da jornada
de trabalho. O capitalismo utilizou-se da técnica e da ciéncia como auxiliares diretos no
processo de acumulacdo de capital, que durante o século XX desempenharam importante

contribuicdo para o funcionamento do sistema fordista-taylorista, e posteriormente do
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toyotismo, onde as tecnologias da comunicacao e informacéo ja estdo altamente integradas
na esfera de producéo e circulagdo de mercadorias.

Também afirmamos que rompendo com a légica do apogeu do sistema fordista de
producdo, sublinhado pela producdo e consumo em massa, e por certa medida uma politica
social de integracdo do operariado ao consumo, cada vez mais, se liofiliza o trabalho vivo no
setor industrial. E que este processo faz com que haja uma retracdo do operariado
tradicionalmente conhecido do periodo da hegemonia fordista. Ao passo que intensifica o
trabalho da parcela de trabalhadores que continuaram empregados no setor, através da
polivaléncia do operario e do facil manejo da rotacdo de postos de trabalho. Outra das
consequéncias desta retracdo é a ampliacdo do desemprego, com o lancamento de grandes
contingentes de trabalhadores para o setor terciario, com menos direitos e menor estabilidade
empregaticial?®. Apresentamos a hipdtese da reconversdo produtiva do capitalismo pautada
pela acumulacdo flexivel, em que a financeirizacdo da produgdo desempenha um importante
e complexo papel de regulagéo sobre as economias nacionais, pressionando por reformas que
viessem a “flexibilizar” ainda mais as garantias ¢ condi¢Ges de uso da forca de trabalho a
nivel internacional, e com efeitos mais degradantes para o0s contingentes de trabalhadores da
periferia do sistema mundial (termo até entdo conhecido como “Terceiro Mundo” e mais
recentemente chamado de Sul Global). Rompe-se com o papel mais intervencionista do
Estado na economia e na regulacdo do trabalho tipico do modelo fordista, onde reinava
sobretudo na Europa o Estado de bem-estar social que havia garantido importantes direitos,
ainda que limitados e sobre a égide capitalista, aos trabalhadores.

Como, ja apresentado, a precarizacdo e intensificacdo vivenciadas nas relacGes de
trabalho no Brasil, destoa bastante das condicGes vivenciada pelos trabalhadores dos paises
“desenvolvidos” do centro do capitalismo, desenhando que o mundo do trabalho no Brasil
sempre foi marcado por uma alta exploragéo do trabalho e de menores garantias de protecéo
do trabalho e de suas condi¢es de realizacédo. E que a partir da redemocratizacéo, e sobretudo
nos 90, a politica neoliberal chega ao Brasil e busca um conjunto de medidas para se integrar
ao mercado internacional neste estagio de acumulacéo de tipo flexivel do capitalismo. Dentre
as medidas estdo a liberacdo comercial, conjunto de privatizacGes, j& postas em préaticas nos
90 e com continuidade na virada do século XXI, com o corte fiscal publico e “flexibiliza¢ao”
e desregulamentacéo de politicas e direitos trabalhistas. Evidenciado pela vigéncia da PEC

dos gastos publicos por 20 anos, liberalizacéo geral das terceirizagdes e Reforma Trabalhista

125 vide o alto grau de precariedade do trabalho dos empregados em call-centers e alta rotatividade dessa
forca de trabalho, majoritariamente jovem e feminina (Antunes; Braga, 2009).
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em 2017, e aprovagdo da Reforma da Previdéncia em 2019. Estes novos paradigmas no
mundo do trabalho, em nosso entendimento, configuram uma nova ofensiva do capital sobre
os trabalhadores, apresentando-se na sociedade atraves da maior heterogeneizacdo da forca
de trabalho marcada pelas perdas de direitos e modalidades de contratacdo precarizantes.

Diferente dos autores que rebatemos no primeiro capitulo, nos parece que ao invés da
sociedade industrial ter ficado no passado, os preceitos industriais do controle e organizacéo
do trabalho estdo transpassando para outros setores, como o terciario. E que € o conjunto de
pessoas que necessitam vender sua forca de trabalho para sobreviver que se constitui
enquanto classe, através desta posicéo social localizada nas relagdes sociais de produgdo, que
ainda carrega o0 gérmen da possibilidade de mudanca. Apesar de no capitalismo
contemporaneo ela estar configurada de maneira mais fragmentada e heterogénea com novas
pautas interseccionais na ordem do dia. Porém, isso ndo se altera o fato dela continuar
produzindo o valor da riqueza!?®® ou mesmo a sua condigdo enquanto classe revolucionaria
surgida no bojo das proprias contradi¢des criadas pelo capitalismo, as mesmas que as fazem
com que ele se mova.

No capitulo II “Novas tecnologias e trabalho: a uberizacdo do trabalho na era do
capitalismo digital informacional” procuramos trazer os elementos contraditérios decorrente
do avanco tecnoldgico, que em tese poderia reduzir o tempo de trabalho e o desgaste humano,
e a realidade, onde se tem uma expansdo do emprego das tecnologias como objeto
constituinte da precarizacdo do trabalho sob as leis e logicas que regem o capitalismo
moderno. A partir de Tauile (2001) vimos que uma série de evolugdes na capacidade de
armazenamento das informacdes foram produtos da revolugdo eletro e microeletronica
levada a cabo pelo governo norte-americano, implicando na miniaturizagéo e na reducéo de
seus custos, o que impactou drasticamente a forca de trabalho nas industrias. E que no setor
de transformacdo da matéria isso se evidencia por meio das MFCN (maquinas-ferramentas
com controle numerico), onde o saber tradicional do trabalhador € incorporado aos softwares
que programam a producdo. O que proporcionou a versatilidade das maquinas criando um
sistema flexivel de manufatura compostos tanto pelas MFCN, como robés e os CAD-CAM.
Isso demonstra também como o trabalho imaterial participa cada vez mais do processo de

valorizagéo do capital, ainda que seja complexo mensura-lo.

126 Independente de uma maior ou menor participacdo do trabalho imaterial, visto que apesar, dos profissionais
mais qualificados estarem em possivel mais privilegiadas em relagdo ao conjunto total da classe trabalhadora,
seu trabalho continua a ser apropriado privadamente, como ja escrevemos anteriormente.
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Assim, com essas mudancas os capitalistas conseguem dar mais um passo na
dissociacdo dos operadores sobre 0s processos reais de trabalho atraveés das maquinas
controladas por comando numeérico. Torna-se também o trabalho de operacdo mais simples
e monadtono, em que nao se precisa mais do “saber” e da experiéncia operaria sob 0 manuseio
das maquinas, pois ela ja esta inserida no proprio equipamento. Além do mais, deixa pouca
ou nenhuma margem sobre o controle da produgdo durante seu processo, permitindo cada
vez mais um maior grau de rotatividade de empregados por uma forca de trabalho mais
barata. I1sso faz com que a liofilizacdo do trabalho se realize a passos largos, reduzindo o
namero de empregos no setor, principalmente a forga de trabalho referente as tarefas mais
manuais substituidas pela automacdo industrial.

Os impactos das novas tecnologias sdo grandes também em outros setores ligados
diretamente a internet ou melhor, ao capitalismo digital, a ideia de uma “economia do
compartilhamento” de servigos. Ela se forma como um novo ¢ moderno modelo de fazer
negocios que buscaria superar as barreiras do capitalismo “tradicional” e dinamizar a
informacdo, e 0s servicos a sociedade, neste estagio atual do capitalismo flexivel pautada
pelo novo espirito do capitalismo, o empreendedorismo. O que podemos fazer referéncia ao
que Boltanski e Chiapello (2009)*?” chamam de novo espirito do capitalismo, ou seja, a
ideologia que legitima e justifica a insercdo e participacdo no capitalismo. Partindo da
concepcao de Weber, os autores afirmam que as pessoas precisam de fortes razdes morais
para aceitar o capitalismo, assim como, também um conjunto de questdes mais abrangentes
referentes ao alcance do bem comum, na obra os autores irdo se utilizar de ambas concepcdes,
tanto das justificagBes pessoais quanto das justificacdes mais gerais!?. Assim, a permanéncia
do capitalismo néo pode estar desassociada de uma ideologia que Ihe dé sentido e legitimacéo
para continuar sendo o modo social de organizacdo e reproducdo da vida. Alguns, dos
motivos pessoais recaem principalmente na “autonomia”, ou seja, no espago livre para a agéo,
apoiada também sobre a garantia que faz com que muitos dos executivos e assalariados em
altos postos de trabalho, a aristocracia operaria digamos assim, crerem que a posi¢éo social
deles no processo produtivo no capitalismo é a melhor forma para manter alguns de seus

privilégios econdmicos e os assegurar no futuro para seus filhos. Durante a historia, o espirito

127 Apesar de estarem ligado a tradigdo pragmatica, os autores possuem uma concepcao de capitalismo ainda
muito ligada a teoria do valor, ao definirem minimamente o capitalismo como exigéncia de acimulo ilimitado
de capital a partir de maneiras formais pacificas, acimulo que s6 pode crescer na circulagdo, com o qual o
capitalista tem que disputar no mercado com outros capitalistas. SILVEIRA (2016)

128 As proprias justificagGes que o capitalismo se utiliza acabam por entravar o processo de acumulagdo, pois
essas justificacGes devem ter provas reais e suas consequéncias geram imputagdes no processo de acumulagéo.
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do capitalismo teria por diversos estados, no séc. XIX, o primeiro seria 0 do burgués
inovador, que jogava com o risco, tendo fé na ciéncia e no progresso, ao mesmo tempo que
este tipo ideal de burguesia convivia com sua moral burguesa trabalhada na seguridade,
ligada sempre a familia e a estrutura patriarcal, duas caracterizacdes contrastantes, que
evidenciava a hipocrisia burguesa. Uma segunda caracteriza¢do do espirito do capitalismo
comeca a ser produzida a partir dos anos 30 até os anos 60, voltando-se para a figura do
diretor de fabrica, figura heroica que é movido pela vontade de ampliar o tamanho da firma
que ele dirige, desenvolver uma economia padronizada e em massa, a partir da organizacao
racional do trabalho. Este espirito atraiu muitos jovens com diploma, ancorados na crenca da
distribuicdo do consumo baseado na parceria publico-privada entre Estado e iniciativa
privada, voltadas para o bem comum, tal concepc¢éo de Estado e de organizacao da producao
como vimos entra em crise. Hoje o privilégio de portadores de diplomas diminuiu, a carreira
esta constantemente ameacada, assim como a previdéncia e os servicos publicos nos paises
onde ainda existem.

O terceiro espirito pode ser compreendido como o do atual presente, necessario a um
sistema econdmico e informacional globalizado com a introducdo de novas tecnologias e
todas as suas consequéncias negativas para os trabalhadores. O capitalismo também se
impulsionou a partir de seus criticos, como por exemplo o socialismo e o fim da sua
experiéncia real, a neutralizacéo da critica ao capitalismo deixou o caminho livre para ele se
reinventar e incorporar parte dos valores, no geral apenas formalmente, dos quais era atacado.
Assim, o capitalismo ao engajar através do empreendedorismo a forca de trabalho
assalariada, pode-se envernizar em tons mais sociais, onde buscaria o desenvolvimento e a
superacao das desigualdades que ironicamente este proprio sistema criou, € ao reivindicar o
trabalho colaborativo, proativo e criativo, s6 o faz para se legitimar e continuar sendo
capitalismo.

Outra aproximacdo das conclusdes deste trabalho pode ser feita a producéo de Dardot
e Laval (2016) em “A nova razdo do mundo: ensaio sobre a sociedade neoliberal”, apesar
dos autores refinarem tal teoria de uma nova racionalidade a partir de uma visao pds-
estruturalista, principalmente através de Foucault, como também de elementos marxianos,
nosso trabalho apesar de seguir uma linha marxista mais homogénea, chega a resultados
semelhantes. A tese central do livro € que para além de uma doutrina econdmica ou mera
ideologia, o neoliberalismo constitui uma nova racionalidade de mundo, onde modifica as
acoes do Estado e das pessoas que o compde, construindo um "sistema normativo que

ampliou sua influéncia ao mundo inteiro, estendendo a logica do capital a todas as relagdes
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sociais e a todas as esferas da vida".1?® Tal racionalidade comeca a ser instituida a partir dos
anos 70 com os governos de Thatcher na Inglaterra, e Reagan nos EUA. Desta forma, o
Estado passa a ser um instrumento guiado e guia da l6gica neoliberal, fazendo a concorréncia
e competitividade se inserirem no @mbito dos Estados nacionais, 0s mesmos agindo como

grandes empresas em disputa por capitais externos.

Na fase do capitalismo neoliberal, os Estados passam a ser guiados pela ldgica
empresarial da concorréncia. Desse modo, a concorréncia entra em outro patamar:
0s paises passam a concorrer globalmente pelos capitais estrangeiros, e 0s grandes
oligopolios internacionais exercem grande influéncia nessa disputa. A concorréncia
entre 0s paises na atracdo de investimentos externos faz com que legislacfes sejam
revistas, acordo entre sindicatos e empresas revogados. (QUEIROZ, 2018, p. 189)

O Estado ndo é mais um ente fora das relacbes de mercado, mas sim totalmente
integrado a tais leis e regras, tornando-se um Estado-empresa, que opera sobre a mesma
I6gica da concorréncia intercapitalista. Segundo Dardot; Laval (2016) diversos governos
ditos de esquerda, sociais-democratas na Europa, defenderam com vigor esta nova
racionalidade, ndo se diferenciando da via neoliberal, apenas com varia¢Ges dentro dela.
Assim como o Estado, esta racionalidade ira se perpetuar nos individuos, que em si deverao
agir como empresas, assim a competitividade se instala em todos os ambitos das relagdes
sociais. O individuo neoliberal deve estar constantemente se adaptando a realidade e as novas
regras do jogo. Seu sucesso ou fracasso dependeriam unicamente da sua capacidade de
“autovalorizar-se” enquanto sujeito empresario de si mesmo, e adequar-se as demandas do
mercado. Ou seja, a racionalidade do neoliberalismo exige sujeitos flexiveis que assumam 0s
riscos da légica do mercado. Vimos neste trabalho, o que significa a flexibilidade do ponto
de vista do trabalho e daqueles que dependem dele. Os efeitos desta racionalidade sdo
devastadores para a sociedade, que se vé cada vez mais desamparada, doente e insegura do
futuro que lhe reserva, assim como, quebra os lacos de solidariedade e identidade de classe
que se torna mais heterogénea e fragmentada ao ver a cultura do desempenho adentrar ao seu
conjunto de relagdes.*® “E como se a figura do capataz existisse agora ndo mais como um
sujeito que age com violéncia fisica, mas sim dentro da mente, com violéncia psiquica”.**!

Vimos que as promessas de emancipagdo e democratizagdo provenientes das novas
tecnologias formaram um nicho de novos mercados e o surgimento de grandes corporagoes

monopolizadoras destes negdcios. Utilizamos como exemplo, a empresa Uber, que no Brasil

129 (DARDOT; LAVAL, 2016, p.7).

130 RFI. Apo6s universitario atear fogo no proprio corpo na Franca estudantes protestam contra precariedade.
<https://gl.globo.com/mundo/noticia/2019/11/12/apos-universitario-atear-fogo-no-proprio-corpo-na-franca-
estudantes-protestam-contra-precariedade.ghtml> Acesso em: 19 de novembro, 2019.

181 (JESUS, 2018, p. 215).
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tem o seu segundo maior mercado, e as contradi¢des que ela tem gerado nos locais onde
opera, tal como o conflito existente com seus “colaboradores” que em diversos locais tém
procurado o reconhecimento legal do vinculo empregaticio com a empresa. Além da pressao
exercida sobre os governos locais em aceitar esta nova modalidade precarizante de emprego,
que sequer admite-se enquanto tal. E apesar de sua inovagdo resultante do dinamismo
proporcionado pela mediacdo da plataforma digital, as condi¢cdes de trabalho de seus
motoristas ndo sao melhores do que a dos taxistas tradicionais, além de ser um indicador da
informalidade e da dificuldade de em encontrar emprego formalizado. Argumentamos
também como base em Slee (2017) e Abilio (2018) que este tipo de trabalho, localizado
dentro do que se pode chamar de “gig economy” tem transferido os riscos e custos de
operacdo da empresa diretamente aos trabalhadores.

Dessa forma, procuramos através de Venco (2019) fazer uma aproximacdo do
processo de precarizacdo do trabalho entre os motoristas de aplicativo com os trabalhadores
da educacdo, docentes da rede publica de Sdo Paulo. Constatando-se que no contexto
histérico dos anos 1990 tem-se um grande crescimento também das terceirizacdes e de
modalidades com menos garantias e estabilidade, incluido o setor publico, que se ajoelha a
l6gica de acumulacéo flexivel e aos interesses do mercado. Fazendo com que haja para além
de modalidade precérias de contratacdo com menos direitos, uma intensificacdo do trabalho
docente, através da menor autonomia dos professores sobre o seu trabalho devido a grande
carga horaria e o nimero de turmas, gerando uma padronizacdo das aulas, além do desgaste
emocional e psiquico vivenciado por estes profissionais que tém cada vez menos
“porosidades” entre suas atividades de trabalho.

O que implica numa aproximacao entre essas duas categorias distintas de trabalho,
pois tanto os professores nao-efetivos como os motoristas de aplicativo ndo possuem uma
jornada definida, ndo necessitam de uma certificagdo (visto que existe a possibilidade de
contratacdo de professores ainda ndo formados, ou com graduacdo em outras areas),
flexibilidade de horarios, constante avaliacdo, e auséncia de direitos. Assim, a introducao de
novas tecnologias no mundo do trabalho, ndo necessariamente inaugura a precarizacdo do
trabalho, mas sim reafirma tal precariedade e traz novas inovac6es para o agravamento da
mesma. As empresas-aplicativos intensificam a proposta das terceiriza¢6es surgidas nos anos
90 no Brasil ao transferir em quase sua totalidade os riscos e custos de operagdes diretamente
aos seus trabalhadores. Como aplica também no plano ideoldgico uma ofensiva ao termo
“trabalhadores”, que pressupde uma relacao assimétrica entre patrdo e empregados, constitui

uma identidade e um conjunto comum compartilhado de relacdes definidas pela posicédo que

74



ocupam no processo social de producdo da vida em sociedade. Ao mesmo tempo, mostramos
como no caso da Uber, as empresas mantém a geréncia sobre o controle do trabalho, baseada
no desempenho de seus motoristas e com custo zero para desligamento dos mesmos no
aplicativo. De tal forma, que a Unica coisa que tais trabalhadores desse mercado da economia
do compartilhamento “empreendem” ¢ a geréncia de sua forga de trabalho para sobrevivéncia
cotidiana.

No final do capitulo, apresentamos os contornos gerais das tecnologias que vem sendo
alcunhadas de motores da quarta revolucao industrial ou industria 4.0, em que a insercao dos
CPS, IoT, oS e A.l. pretendem resultar na implementacéo das smart factories, unidades de
producdo extremamente autdnomas com respostas simultdneas durante o processo de
producdo e circulacdo de mercadorias e servi¢os. Essas mudancas ja vém impactando e
tendem a influenciar ainda mais nos proximos anos a organizacao do trabalho, e para alguns,
como Caruso (2017), Edwards; Ramirez (2016), isto ampliara na inseguranca das relagdes
de emprego, até mesmo os mais qualificados a longo prazo. Previsdo, que parece ir na
contramao daqueles que fetichizam a tecnologia, que contrariamente ao entendimento desta
como ferramenta de dominacao sobre os processos de organizacgéo de trabalho, as veem como
instrumento de emancipacdo da alienacdo do trabalho. Todo o conjunto de alteragdes que
vem acontecendo, principalmente a partir dos anos 1970 e 1980, e de forma mais contundente
em 1990 no Brasil, na base das relacbes econbmicas com o trabalho e o uso de novas
tecnologias sendo o epicentro desta contradicdo também provoca descaracterizacBes e
rupturas sobre as normas regulatorias que se alcam a partir das relacbes materiais, que
temporalmente as antecipa, e na qual se expressam 0s antagonismos presentes no capitalismo.

A manifestacdo concreta de tais modificacdes realizadas na regulacéo do trabalho foi
explicitamente manifesta com a aprovacao da Lei n® 13.467/17. Um conjunto de medidas que
altera inimeros pontos da CLT, uma reforma no bojo de uma série de pacotes de austeridades
aplicados pelo governo federal com ajuda do legislativo e conveniéncia do poder judicirio.
Indo ao encontro a teoria marxista de organizacao e estruturagcdo do Estado, que vé em sua
estrutura politico-juridica e ideoldgica, formadora da superestrutura de uma sociedade, o
instrumento de conservacdo das forcas dominantes sobre a direcdo do processo produtivo e
do direito privado dos resultados do trabalho alheio que esbogamos no inicio do capitulo trés.
Tanto pela funcdo histdrica do Estado e de seu surgimento quanto porque a base juridica do
Direito em si, existe para regular as condigdes das trocas. Ainda que em relagéo ao Direito
do Trabalho, existisse uma tonica mais social e protetiva (ressalvando as diferencas de

legislacdo de cada Estado-nacédo) para o lado mais fraco da relacdo, os trabalhadores, o
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mesmo SO existe (ou existiu) para conservar esta desigualdade, que por mais direitos que
possa garantir mantém intacto o centro das contradi¢cGes do trabalho no capitalismo, a
exploracdo do trabalho. Mesmo que admitindo isso, ndo quer dizer que o fim dos direitos
trabalhistas e da fiscalizacdo dos ¢rgdos publicos do trabalho devem ser aceitos ou
menosprezados, apenas por configurarem formas burguesas das instituigdes liberais. Até
porque se tais garantias ainda que ndo afetem o funcionamento desse sistema pautado pelo
lucro existem por acdes coletivas agenciadas por segmentos da classe trabalhadora que em
movimento as conquistaram, atraves da agéncia coletiva fez com que a estrutura juridico-
politica fizesse concessdes. O que queremos frisar € que a constituicdo do Direito tal como
ele é hoje, é uma necessidade e fendmeno histérico tipico do modo de producéo capitalistal®,
Através da realizacdo de uma revisao narrativa e sistematica de literatura, procuramos
responder a nossa problematica de pesquisa: de que modo a introducao de novas tecnologias
informacionais e comunicacionais (TIC’S) integradas ao avango da “Industria 4.0” impactam
e modificam as condigdes do uso da forga de trabalho no contexto brasileiro? E qual papel
desempenha a Reforma Trabalhista aprovada pelo governo em 2017 e sua relagdo com as
novas tecnologias, neste contexto de reconversdo produtiva do capital pautada pela
flexibilizacdo total da utilizagdo da forca de trabalho brasileira? Dessa forma, concluimos
que as modificagdes imbricadas pela Reforma tendem a agravar ainda mais as condicdes de
trabalho da classe trabalhadora brasileira, que convive com altas taxas de desocupacao,
informalidade e subutilizacdo da forca de trabalho. A Lei n°® 13.467/17 modifica para pior
diversos pontos da CLT, reduzindo direitos e introduzindo novas modalidades de contratacdo
precarias como a liberacdo da terceirizacdo total, jornada de trabalho instavel, remuneragéo
variavel, entre outras medidas que degradam as condi¢des de trabalho, como também
fragilizam a atuacdo de instituicGes publicas de regulacdo e fiscalizacdo, e sindicatos.
Referente as tecnologias, em alguns dos artigos analisados foi possivel relacionar as
justificativas dadas para a necessidade da reforma trabalhista com o atual desenvolvimento
do capitalismo moderno, grifado na reestruturacdo produtiva que precedeu o fordismo, no
uso de tecnologias de ponta e na competitividade internacional dos mercados, com bastante
destaque ao dinamismo da entrada e saida de capitais em rapidas operacdes dos grandes
centros financeiros. Tal como, o “capitalismo digital” vem também contribuindo para

alteracdes na legislacéo e na forma de fazer negocios. Expandindo-se para os lugares em que

132 0 que queremos dizer com isso é que se o Estado se definha durante um processo transitorio que busque a
eliminaco da propriedade privada e da existéncia de classes, o Direito em sua forma burguesa como a conhece
podera acompanha-lo neste processo.
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pode obter lucros comerciais através da utilizacdo de plataformas e mecanismos digitais que
se agregam e se confundem com a prépria racionalidade de mundo neoliberal, que expressa
0 uso politico das tecnologias como auxiliar para maximizacao dos lucros e projetos politicos
de sociedade.

Biavaschi; Teixeira (2019), afirmam que é correto supor, e pela pesquisa que
empreendemos até entdo, temos motivos suficientes para também concordar, que os avangos
tecnoldgicos tém até entdo sido aproveitados exclusivamente pelos diversos setores do
capital em um processo historico que continua em aberto, e a disputas variantes de sociedade.
Reforcamos que as tecnologias podem sim ser emancipatorias, ao possibilitarem a
diminuicdo da quantidade de trabalho necessario para reproducdo material de nossas vidas.
Porém, quando a mesma € utilizada por aqueles que querem manter a sua posicao social neste
sistema, a de proprietarios, e manter a exploracdo e a dominacao da classe que esta apartada
dos meios de producéo, tanto ciéncia quanto tecnologia tém seu uso contaminado pelos
interesses estritamente econdmicos do capital, e seus efeitos sdo nocivos para aqueles que
ainda ndo sdo maquinas serem tratados como tal. Desta forma, as tecnologias nelas mesmas,
ndo tém qualquer papel prejudicial para os trabalhadores e seus empregos, pois poderia se ao
invés de flexibilizar os direitos para menos, aumenta-los para mais. No entanto, o problema
que trabalhamos em questdo, assim como, inimeros outros, tém raizes sociais e econdmicas
mais profundas que dizem respeito a um amplo conjunto de relagdes sociais que organizam
nossa vida e a reproducdo dela que se ddo de uma maneira e ndo de outra. Porém, a
possibilidade de mudanca dessa condicdo permanece em disputa, a historia ndo é imutavel,
e muito menos chegou ao seu fim.**® Ela foi e é construida pelos homens, ndo por nenhuma
entidade ndo-material, seus agentes apesar dos constrangimentos externos que nao lhe
permitem construir a sua histéria como querem, ao tomar consciéncia do papel que
desempenham na sociedade e fazerem com que suas ideias ganhem forca material, podem
mudar o estado das coisas, e das relagfes sociais instituidas, independente do passado que
nos foi legado. Por isso se faz fundamental o comeco da construgdo do debate sobre uma
nova racionalidade diferente da que esta em vigéncia, que proporcione o uso e regulagédo

adequado das novas tecnologias para o incremento do conforto e desenvolvimento das

133 Apesar de sedutor, presamos por ndo cair num tipo de pessimismo imobilizador ala primeira geracdo de
Frankfurt. Pois compreendemos que a dimensdao da agéncia ndo estd nula deste processo total de relagGes
sociais. Diversas demonstragdes e manifestacdes massivas e radicalizadas vem acontecendo na América Latina
(Chile, Equador, Argentina) contra o ajuste e racionalidade neoliberal que langaram estes paises a crise
econdmica.
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capacidades humanas e néo de toda sorte de irracionalidade promovida pela busca do lucro

privado.
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