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RESUMO
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Boa Vista/RR, 21 de abril de 2010

O presente estudo tem como principal objetivo analisar, investigar e avaliar o uso
das tecnologias de informacdo e comunicacao nas salas de recursos multifuncionais
no processo ensino aprendizagem de alunos com necessidades especiais. Esta
investigacdo compreende-se de uma amostra de professores e escolas municipais
da rede de ensino de Boa Vista/RR. Envolveu pesquisas bibliograficas e descritivas
que se realizou através de questionarios. Este artigo faz uma averiguacdo dos
resultados obtidos na analise dos questionarios detalhando as opinides dos
professores, suas praticas e desafios encontrados no uso das tecnologias nas salas
de recursos, bem como o papel das politicas publicas na inclusdo. Desta forma, o
trabalho contribui para demonstrar que as TIC's, podem ser utilizadas como
ferramentas pedagodgicas que propiciam o0 desenvolvimento do aluno com
necessidades educacionais especiais - NEE.



LISTA DE GRAFICO

Grafico 1 - Tecnologias mais utilizadas pelos professores..........ccccceeeeeeeeeeeveennnnns 14
Grafico 2 - Concepcoes sobre as tecnologias digitaiS..........ccevvvevevvieiiiieeeeeereennnnns 15
Gréfico 3 - Desafios em utilizar as TIC'S ...oooeeeiieiieeeieececce e 16

Gréfico 4 — Recursos necessarios para a utilizacéo eficaz das TIC's .................. 17



SUMARIO

1. APRESENTACAD ..ottt ettt ettt ettt te e sae e 6
2. CAMINHO DA INVESTIGACAO ......coiieeeieiees ceeeeeeteee e, 8
3. REFERENCIAL TEORICO......ciiiiiiie ettt ettt en s eanaeae s 9
3.1 As Politicas Publicas e a Educacéo Especial ............ccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiinens 9
3.2. A Especificidade do Atendimento Educacional............ccccceeeeveeieiveeeiiinnnnnnn. 11
4. RESULTADOS E DISCUSSOES.......c.ccoiiecteeieee et 14
4.1 Praticas e Desafios das Salas de Recursos em Boa Vista/RR................... 14
S. CONSIDERAQC)ES FINALS L. e 20
B. REFERENCIAS. ......coe ettt ettt ettt ettt ete st et eeteeteeaeene s 22

T ANEXO .ot e 24



1. APRESENTACAO

Com a revolugcdo e influéncia das Tecnologias de Informacbes e
Comunicacg0es (TIC’s), a escola tem sido instigada a repensar e modificar o sistema
de ensino e aprendizagem, que ndo mais permite ser limitado apenas pela mediacéo
de professores, da familia e convivio comunitéario.

O professor da atualidade precisa acompanhar o desenvolvimento do aluno,
que desde crianca, tem acesso a interacOes, a ferramentas de comunicacédo, e
recursos que possibilitam o desenvolvimento de habilidades e competéncias para a
educagdo, em torno das praticas pedagogicas desenvolvidas em ambientes
informatizados.

Essa nova realidade educacional rompe com o curriculo padronizado e
fragmentado apresentando os conteudos separados por disciplinas, substituindo-o
por um curriculo e uma metodologia dinAmica no qual os conteldos se apresentam
de forma inter, multi e transdiscilplinar.

Neste contexto, todos sédo entendidos como sujeitos ativos de uma
aprendizagem particular e coletiva, ao mesmo tempo em que € personalizada. O
objetivo deve ser o de criar condi¢gbes que favorecam esse aprendizado. A interacao
permite o carater social & educacao.

Portanto, o presente artigo que tem como tema: “O uso das tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo, no Atendimento Educacional Especializado, da rede
municipal de ensino de Boa Vista/RR: Praticas e Desafios de Salas de Recursos
Multifuncionais” foi norteado pela pergunta: Como serd a dindmica dos
professores na sala de recursos multifuncional util izando as tecnologias
digitais como recursos pedag0gicos no processo ensi no e aprendizagem?

Por conseguinte, este trabalho apresenta ainda 0s seguintes objetivos
principais:

1. Observar a metodologia de trabalho dos professores em Sala de Recursos
Multifuncionais, que realizam o Atendimento Educacional Especializado,
atendendo alunos com deficiéncia,

2. Investigar como os professores em Sala de Recursos Multifuncionais
utilizam as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, visando a

socializacdo e a producdo do conhecimento como realidade na vida



escolar do aluno com necessidades educativas especiais (NEE), em Boa
Vista/RR;

3. Investigar quais as dificuldades e/ou desafios encontrados pelos
professores em Sala de Recursos Multifuncionais e quais as politicas
publicas pautadas nesta perspectiva.

A seguir sera contextualizado o Caminho da Investigacdo a partir do
referencial tedrico, que esta dividido em trés topicos: as Politicas Publicas e a
Educacdo Especial; A Especificidade do Atendimento Educacional Especializado;
Praticas e desafios das Salas de Recursos em Boa Vista/RR.

Para corroborar a pesquisa serd apresentada a analise e interpretacdo dos
resultados da investigacdo. Por fim, algumas consideracdes referentes ao estudo

sobre o tema citado anteriormente.



2. CAMINHO DA INVESTIGACAO

Os procedimentos metodologicos necessarios a realizagcdo da pesquisa
proposta partiram da abordagem descritiva por descrever um problema, através de
técnicas padronizadas de coleta de dados (questionarios, entrevistas, filmagens,
etc.) procurando levantar e descrever informacdes sobre o tema proposto (GIL,
2007), objetivando compreender efetivamente a metodologia de trabalho do
professor em Sala de Recursos Multifuncionais, que atendem alunos com
deficiéncia, e que utilizam as Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo como
mediadora na aprendizagem dos mesmos.

Visando a compreenséo do tema foram realizados estudos bibliograficos, por
da suporte a todas as fases de qualquer tipo de pesquisa, uma vez que auxiliam na
definicdo do problema, na determinagdo dos objetivos, na construcdo de hipéteses,
na fundamentacgdo da justificativa, da escolha do tema e na elaboragéo do relatério
final. Encontra-se em Gil (2007), importantes diretrizes para o éxito através do
estudo bibliografico, no que se refere a leitura, analise e interpretacdo de textos.
Acredita-se que, dessa maneira, 0s resultados se aproximardo do rigor cientifico e
da realidade estudada.

A pesquisa foi realizada em nove Salas de Recursos Multifuncionais,
existentes nas escolas da rede Municipal de Boa Vista/RR, no turno matutino e
vespertino de diferentes bairros escolhidos aleatoriamente. Os sujeitos selecionados
para a pesquisa foram os professores que ja trabalham nas salas multifuncionais
das escolas pesquisadas.

Para a execucao deste trabalho, o instrumento utilizado no levantamento de
dados foi 0 questionario de pesquisa que buscou junto ao um grupo de elementos a
representatividade da populagdo em estudo através da amostra intencional, que
segundo Castro (2001), o grupo de elementos pesquisados é escolhido de acordo
com um critério pré-determinado.

A populacao definida nesta pesquisa foi composta de nove escolas municipais
de Boa Vista que possuem Salas Multifuncionais. Enquanto que o questionario foi
aplicado a 18 professores das salas de recursos no decorrer do ano letivo em 2009

das referidas escolas.



3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 As Politicas Publicas e a Educacao Especial

O movimento inclusivo pressupde uma reflexdo sobre a educacéo para todos,
tendo em vista que, uma escola democrdtica deve atender a diversidade,
oportunizando mudancgas na sua organizagao e na formacéo docente, beneficiando
assim, suas demandas socioculturais. Dentre essas demandas estdo as pessoas
gque compdem as minorias étnicas, linguisticas, religiosas, desadaptados sociais e
com deficiéncias.

Nos ultimos vinte anos, movimentos sociais importantes, liderados por
militantes dos direitos humanos, conquistaram o reconhecimento do direito das
pessoas com deficiéncia a plena participacdo social. A discussao sobre politicas
publicas tem merecido destaque atualmente, pela fomentacdo e implantacdo de
acbes para os grupos marginalizados socialmente. Projetos que ampliem as
possibilidades de acesso e inclusdo das pessoas, independente de sua classe
social, cor, raca e etnia, deficiéncia, sdo cada vez mais pensadas e implantadas.

Tratar sobre as pessoas com deficiéncia, sujeitos que fogem ao padrdo da
normalidade socialmente estabelecido, historicamente marginal aos modelos
estéticos, de inteligéncia, de linguagem, de condicdo econbmica e cultural é como
pontuar a contraméao da historia, é tratar do feio quando o belo é moeda forte.

Segundo Januzzi (1985), as politicas publicas para pessoas com deficiéncia
foram criadas, a partir do momento que apareceu na histéria a necessidade de for¢a
de trabalho, de forma direta ou indireta, estamos falando de mé&o-de-obra néo
qualificada, a disposicdo e por um preco acessivel. Colocando as pessoas com
necessidades especiais em instituicdes era possivel aproveitar a mao-de-obra dos
gue cuidavam deles.

Com a reestruturagdo das politicas, a partir das exigéncias da sociedade, o
sistema educativo e as escolas tiveram que repensar suas praticas e reestruturar
seu trabalho para atender as reais necessidades dessa populacdo, até entédo
marginalizada. Esta acdo denominou-se "inclusao”. Movimento que exige da escola
uma nova postura, propondo no projeto pedagdgico, no curriculo, na metodologia de

ensino, na avaliacdo e na atitude dos educadores, acdes que favorecam a interacéo
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social e préticas heterogéneas. Ou seja, as escolas propéem uma organizacdo do
sistema educacional que considera as necessidades de todos os alunos e se
estrutura em funcédo dessas necessidades (ARAUJO, 2009).

Assim, conforme as Diretrizes Nacionais para Educacdo Especial na
Educacdo Bésica, inclusdo ndo significa simplesmente matricular todos os
educandos com necessidades especiais e sim:

[...] colocar para o sistema de ensino e para as escolas o desafio de
construir coletivamente condi¢cdes para atender bem a diversidade de seus
alunos. Concretamente, esse construir junto requer disposicdo para
dialogar, aprender, compartilhar e trabalhar de maneira integrada no
processo de mudanca de gestdo e da pratica pedagogica. Isso quer dizer
gue o caminho da mudanca também deve ser inclusivo, ndo se restringindo
as instancias educacionais da Unido, Estados, Distritos Federais e
Municipios, tampouco aos setores responsaveis pela educacdo nas
diferentes esferas. Além da articulagdo em nivel de governo, toda
comunidade escolar - alunos que apresentam ou ndo necessidades
especiais, professores, familia, direcdo da escola, funcionarios - bem como
as entidades de pessoas com deficiéncia, as instituicdes de ensino superior,
e de pesquisa e outros segmentos da sociedade devem interagir nesse
processo (BRASIL, 2001, p. 6).

7

D

Além de envolver todos esses segmentos Araujo (2009) diz que “ainda
necessaria a implantacdo de politicas publicas que garantam o0 acesso, a
permanéncia e o sucesso do aluno com necessidades educacionais especiais”.

Na sua trajetoria € fundamental que o ensino regular busque “compromisso
de viabilizacdo de uma educacdo de qualidade, como direito da populacdo, que
impbe aos sistemas escolares a organizacdo de uma diversidade de recursos
educacionais” (SOUSA & PRIETO, 2002, p. 124).

A educacdo especial € concebida para possibilitar que, o aluno com
necessidades educacionais especiais atinja 0s objetivos propostos para sua
aprendizagem. A proposicao da atual Politica Nacional da Educacdo Especial traduz
0 conceito de escola inclusiva, uma escola pautada no respeito a diferenca e na
vivéncia de sentimentos e atitudes de respeito ao outro cidadéo.

Segundo Vizim:

[...] nas escolas, diante da matricula de criancas com deficiéncias em salas
regulares, os profissionais se questionam e sentem-se ameacados e
amedrontados pela falta de estrutura fisica, de material, de apoio e,
fundamentalmente, de formacdo pedagdgica no campo da educacdo
especial. Ainda, nos dias atuais, a acao de incluir criancas, jovens e adultos
com deficiéncia em sala de aula regular tem produzido resisténcias no
cotidiano escolar, uma vez que na pratica, o que se verifica sdo escolas
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marcadas por um ritmo, uma hierarquia e homogeneizagdo das praticas
pedagogicas (2003, p. 51).

A partir dos pressupostos conceituais e legais da educacao inclusiva cabe as
escolas organizarem-se para 0 atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais, assegurando as condi¢cdes necessarias para uma educacao
de qualidade para todos.

Carvalho sintetiza afirmando:

[...] especiais devem ser consideradas as alternativas educativas que a
escola precisa organizar, para que qualquer aluno tenha sucesso; especiais
sdo as estratégias que a pratica pedagogica deve assumir para remover
barreiras para a aprendizagem (2000, p. 17).

Portanto, os alunos que apresentam diferentes caracteristicas decorrentes de
guadros organicos vinculados a deficiencias ou transtornos globais de
desenvolvimento, condicfes socioculturais diversas e econdmicas desfavoraveis,
terdo direito a apoios diferenciados dagueles normalmente oferecidos pela educacéo

escolar.

3.2. A Especificidade do Atendimento Educacional

Existe a preocupacdo em explicar a especificidade do trabalho na sala
Multifuncional, uma vez que o aluno deve ser trabalhado na sua particularidade
identificando as necessidades educacionais especiais e utilizando recursos
diferenciados.

O trabalho do professor especializado, equivocadamente, origina-se da
expectativa do professor do ensino comum, em relagcdo a aprendizagem do aluno
com deficiencia que frequentam a sala de recursos. Para Barbosa (2004) o
atendimento especializado, oferecido nas salas multifuncionais, deixam muito a
desejar. Muitas vezes, ndo se distancia do atendimento educacional presente no
ensino regular, salvo pela pouca exigéncia de apreensdo de “contetddos” e pelo
“ritmo” com que se ensina que € mais lento.

Assim, nota-se que é necessario um atendimento educacional especializado
para garantir o atendimento as particularidades de cada aluno com Necessidades
Educativas Especiais. Para tanto, pode-se utilizar a sala de recursos multifuncional,

que segundo Alves (2006) é um espaco organizado com materiais didaticos,
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pedagdgicos, equipamentos e profissionais com formacdo® para o atendimento as
necessidades educacionais especiais.

Portanto, a sala de recursos multifuncional deve ser flexivel para promover os
diversos tipos de acessibilidade ao curriculo, de acordo com as necessidades de
cada contexto educacional, caracterizando-se num servico disponibilizado pela
escola para oferecer o suporte necessario as necessidades educacionais especiais
dos alunos, favorecendo seu acesso ao conhecimento.

Vale ressaltar que as condicdes da escolarizacdo do aluno com NEE,
dependem de como sé@o encaradas suas dificuldades no processo educacional,
levando-o a ter seguranca para transpor as dificuldades encontradas, reconhecendo
assim, seu direito a educacao.

Para Mazzota:

[...] a igualdade de oportunidades educacionais, porque ainda € preciso
conquistar, tanto no &mbito internacional como nacional, a educa¢édo de
todos e o atendimento educacional especializado aos alunos que deste
necessitam, com vistas a possibilitar que atinjam e mantenham um nivel
adequado de aprendizagem, conquistando autonomia intelectual e social
(1995, p. 49).

De tal modo, toda e qualquer acdo que vise a melhoria da qualidade de
ensino, como o planejamento que respeita a diversidade de cada aluno, curriculos
flexiveis, metodologias e estratégias de ensino diversificadas, materiais didaticos
que possibilitem a exploracdo e construcdo de respostas diferentes as questdes
propostas, com certeza beneficiara todos os educandos e ndo somente 0s com
deficiéncias.

E nessa perspectiva que o uso das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacao dentro da Sala de Recursos, mostra-se como ferramenta importante
Nno processo ensino-aprendizagem, tendo como objetivo mediar a construcado do
processo de conceituacdo dos alunos, buscando a promog¢éo da aprendizagem e
desenvolvendo habilidades importantes para que ele participe da sociedade do

conhecimento.

o professor especializado em Educacédo Especial deve comprovar pés-graduacéo, graduagao ou
cursos de formacédo continuada nas areas especificas de Educacéo Especial. Ver artigo n°. 18, § 2° e
3°da Resolucdo do CNE/CEB 2/2001.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Praticas e Desafios das Salas de Recursos em Bo a Vista/RR

A pesquisa aqui desenvolvida possibilitou observar a dinamica do professor
em sala de recursos, que atendem a alunos com necessidades especiais e utilizam
as tecnologias digitais, neste caso a informatica como mediadora da aprendizagem.

Como ja mencionado, a pesquisa foi realizada em nove escolas com Salas de
Recursos Multifuncionais, existentes na rede municipal de Boa Vista/RR. Cada uma
tem dois professores, um pelo turno matutino e outro no turno vespertino, atendendo
alunos inclusos matriculados nas respectivas escolas e escolas préximas que ainda
nao possuem a Sala de Recursos Multifuncionais com o Atendimento Educacional
Especializado — AEE.

A partir do questionario misto, contendo oito perguntas (anexo A), aplicado a
dezoito professores que representaram assim uma amostra consideravel.

Quando questionado aos professores sobre quais tecnologias sado usadas
durante as aulas no atendimento educacional especializado, pode-se perceber que
as respostas foram variadas, uma vez que a questéo era de multipla escolha. 10 dez
dos entrevistados disseram usar tanto a informatica, software como as tecnologias
assistivas. 8 oito responderam utilizar somente informatica e software.

Percentualmente tem-se:

0%

44% ”
, M Informatica, Softwares,

Tecnologia Assistiva.

56%

M Informatica, Softwares.

Grafico 1 - Tecnologias mais utilizadas pelos professores
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Enquanto as respostas dos entrevistados, percebe-se que as escolas
municipais pesquisadas contam com salas de recursos multifuncionais equipadas
com artefatos que auxiliam a inclusao social dos alunos com necessidades especiais
e gque sao utilizados por todos educadores.

Porém, vale lembrar que néo basta ter ferramentas tecnologicas, € necessario
saber usa-las, pois o computador, o software e as tecnologias assistivas por si s
nao podem mudar a realidade da exclusdo. As tecnologias ndo fazem acontecer o
procedimento pedagdgico de forma mais adequada e sim de modo diferente
facilitando este processo educacional.

Sobre a concepcao dos entrevistados a respeito das tecnologias Digitais,
todos (100%) afirmaram que as TIC’s facilitam a socializacdo e a producédo do
conhecimento para o aluno com necessidades educacionais especiais (NEE), ao
mesmo tempo em que representa um processo de mediagdo sobre os alunos com
NEE, possibilitando seu desenvolvimento cognitivo, socio afetivo e de comunicacéo

atingindo a diversidade presente num grupo.

i Facilita e socializa a producao
do conhecimento para o aluno
com NEE

El Possibilita o desenvolvimento
cognitivo, socioafetivo e de
comunicacao do aluno com
NEE

i Permite trabalhar a diversidade
presente num grupo, em sala
de aula?

Grafico 2 - Concepcgdes sobre as tecnologias digitais

Pereira e Freitas (2004, p. 42) afirmam que a utilizacdo da informatica na
educacado deve ser pensada como uma importante aliada nesse processo de busca
de desafios para os alunos. “A rapidez com que a sociedade vem evoluindo obriga-
nos a repensar a necessidade de resignificacdo das préaticas educativas”.

Em relacdo aos desafios encontrados ao utilizar as tecnologias digitais, 11

professores disseram que a dificuldade encontrada nas Salas de Recursos da rede
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municipal de ensino de Boa Vista/RR, em utilizar as TIC’s, resume-se na falta de
infraestrutura de algumas escolas, e 7 desses professores disseram que a
dificuldade se da pela falta de recursos tecnoldgicos (computador, softwares)
adequados as especificidades dos alunos com NEE. Veja no grafico o equivalente

em porcentagem.

Faltade recursos
tecnolégicos no
AEE
39%

Precaria
Infraestrutura
61%

Grafico 3 - Desafios em utilizar as TIC's

Neste ponto, observa-se que apesar de todas as escolas pesquisadas terem
computadores, ndo estédo atendendo as especificidades dos alunos, o que implica no
processo de aprendizagem daqueles educandos que necessitam de atendimento
educacional especial e do uso adequado dos recursos que podem ser oferecidos
nas salas multifuncionais.

Para escolha da tecnologia digital adequada ao aluno com necessidades
educacionais especiais - NEE os professores levam em consideracdo a identificacédo
das necessidades do contexto escolar, incluindo as particularidades do professor,
dos colegas, os desafios curriculares, as tarefas exigidas no ambito coletivo de sala
de aula e as possiveis barreiras encontradas.

No entanto, Alves (2004) enfatiza que o professor deve considerar as
diferentes areas do conhecimento, os aspectos relacionados ao estagio de
desenvolvimento cognitivo dos alunos, o nivel de escolaridade, 0s recursos
especificos para sua aprendizagem e as atividades de complementacdo e

suplementacao curricular.
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A respeito do uso de maneira eficaz das tecnologias digital necessarias ao
professor da sala multifuncional, todos os docentes entrevistados ressaltaram que o
desafio esta na busca de formacao continuada.

Cursos de
formacao
continuada

Gréfico 4 — Recursos necessarios para a utilizacéo eficaz das TIC's

Para Almeida (2006) o professor da sala de recursos multifuncionais devera
ter curso de graduacdo, pos-graduacdo e ou formacdo continuada que o habilite
para atuar em areas da educacdo especial para o atendimento as necessidades
educacionais especiais dos alunos. Salienta, ainda que o professor da sala de
recursos multifuncionais devera participar das reunibes pedagogicas, do
planejamento, dos conselhos de classe, da elaboracdo do projeto pedagdgico,
desenvolvendo acdo conjunta com os professores das classes comuns e demais
profissionais da escola para a promocéao da inclusdo escolar.

Ainda sobre a formacdo dos professores (questdo 6, Anexo A), 0sS
entrevistados afirmam que a escola oferecem cursos aos educadores das salas
multifuncionais, porém no que diz respeito ao cursos que 0s professores participam
na area das TIC'’s, independente da oferta da escola (questao 7), os mesmo dizem
participar dos cursos de midias na educagéo e outros como o curso de libras que foi
citado por todos.

Para Araujo (2005) o valor da tecnologia na educacéo é derivado inteiramente
da sua aplicacéo. Saber direcionar o uso das TIC’s na sala de aula deve ser uma
atividade de responsabilidade, pois exige que o professor preze, dentro da
perspectiva progressista, a constru¢do do conhecimento, de modo a contemplar o



18

desenvolvimento de habilidades cognitivas que instigam o aluno a refletir e
compreender, conforme acessam, armazenam, manipulam e analisam as
informacgdes que sondam favorecendo a democracia e a integracao social.

Através das respostas da 82 pergunta (questdo subjetiva) que questionava
sobre a diferenca de trabalhar com o auxilio das TIC's na sala multifuncional, foi
possivel constatar a importdncia do uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéao (TIC’s), no Atendimento Educacional Especializado. Os professores
foram unanimes em afirmar que os alunos sentem-se motivados e aprendem de
maneira divertida e prazerosa, pois 0s mesmos interagem de maneira espontanea e
desenvolvem também nog¢bes de informatica, as quais passam a utilizar em sua
propria casa com a participacdo dos pais, 0 que é muito importante para o seu
desenvolvimento, em todos os sentidos.

O ponto de vista dos entrevistados sobre o papel das politicas publicas na
implantacdo das TIC’s na sala de recursos multifuncional, em sintese, as respostas
levou a conclusdo de que as politicas publicas tem papel fundamental para que os
direitos assegurados por lei sejam cumpridos de maneira a garantir as pessoas com
necessidades especiais uma pratica educacional inclusiva que organiza servigcos
para o atendimento educacional especializado. A seguir, podemos observar

algumas respostas dos entrevistados:

(M. S.) - “As politicas publicas tem papel fundamental na
inclusdo. Ela deve nortear os principios que garantem o0s
direitos humanos assegurado por lei”.

(T. N.) - “as politicas publicas deve implantar projetos, que
possibilite a inclusdo de todos, disponibilizando recursos
suficientes e adequados para que ndés possamos atender com
gualidade os alunos que necessitam. Investir mais na formacao
dos professores e em equipamentos”.

(N. A.) - “Eu diria que politicas publicas € o comeco de tudo! Se
0s governantes ndo ‘querer’ fazer acontecer o que a lei
determina fica muito dificil um professor, uma escola fazer
acontecer, pois é necessario investimentos, verbas para
disponibilizar os recursos necessarios a inclusao”.
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Pelo exposto, observa-se que todos os professores, esperam que as politicas
publicas viabilizem agcbes que possam quebrar com o ciclo da exclusdo, uma vez
que as concebem como responsavel pelo cumprimento dos direitos sociais no
sentido de superar 0s preconceitos que persistem na sociedade e fazer com que
todos tenham oportunidade igualitarias como afirma a Declara¢do de Salamanca de
1994:

(...) todas as criancas tém necessidades e aprendizagens Unicas, que tém o
direito de ir a escola da sua comunidade, com acesso ao Ensino Regular, e
gue os sistemas educacionais devem implementar programas,
considerando a diversidade humana e desenvolvendo uma pedagogia
centrada na crianca (1994).

A partir deste pressuposto entende-se que a escolarizagéo de todos os alunos
acontece em classes comuns do Ensino Regular, reconhecendo, é claro, que cada
crianca aprende e se desenvolve de maneira diferente e que o atendimento
educacional especializado pode ser desenvolvido em outro espac¢o escolar, como a

sala de recursos multifuncional de modo a respeitar e valorizar as diferengas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A proposta de educacéo inclusiva dispde sobre o direito de todos os alunos
de integrar-se ao ensino regular da rede municipal de Boa Vista/RR. Entretanto, as
oportunidades educacionais e as ferramentas de apoio que sao oferecidas as
criancas com NEE, nem sempre atendem de fato as suas necessidades, pois ndo
levam em consideracdo suas limitacdes e anseios, minimizando ainda mais as
chances de progresso e independéncia na vida adulta.

Através deste estudo foi possivel identificar nas Tecnologias de Informacéo e
Comunicagao, uma ferramenta capaz de complementar e aumentar a qualidade do
ensino e, ainda, propiciar amplas possibilidades de interacdo e comunicagcao para a
construcdo do aprendizado, como por exemplo: o computador.

Esta ferramenta possibilita uma nova forma de linguagem que acumula
informagdes da oralidade e da escrita, na medida em que cria um ambiente
interativo que proporciona ao aluno, diante de uma situacao problema, investigar,
levantar hipéteses, testa-las e aprimorar suas idéias iniciais, construindo seu préoprio
conhecimento, permitindo interagdo do usuario através da interface, elemento
importante de comunicagao visual, oferece oportunidades para desenvolvimento de
técnicas educativas que podem ser usadas por pessoas com NEE.

E importante destacar que o uso das TIC's - Tecnologias de Informacéo e
Comunicagdo dentro da Sala de Recursos em muito tem contribuido para a
potencializagcdo da aprendizagem dos alunos, como facilitadoras do processo de
ensino que pode de alguma maneira, contribuir com a inclusdo de alunos com
necessidades educacionais especiais, na escola regular.

Sabe-se que o professor é o grande mediador e responsavel por qualquer
mudanc¢a na qualidade de ensino na escola. Mas, ndo pode sozinho assumir a
responsabilidade destas mudancas. A educacdo fundamentada na “[...] acdo e
reflexdo como constituintes inseparaveis da praxis, condicionadas pela realidade em
que estd o homem” (FREIRE, 1974, p. 17) ndo pode ficar desconectada da
informatica no processo ensino e aprendizagem, pois pode contribuir para facilitar a
vida do homem em seu meio social.

Porém, é necessario a analise das diversas tecnologias e, especialmente das

propostas que nem sempre sao construidas pelo professor, e, nesta andlise,
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comprovar ou néo as reais contribuicbes destes novos elementos para a efetiva
autonomia e conhecimento dos alunos, respeitando suas especificidades.

A Sala de Recursos Multifuncionais existe em decorréncia de Politicas
Pulblicas que preveem na sua implantacédo o Atendimento Educacional Especializado
na prépria escola em que o aluno estuda ou na escola mais préxima. Logo, investir
em politicas publicas especificas na area da educacéo especial é essencial para o
desenvolvimento do aluno com necessidades educacionais especiais, minimizando
as dificuldades e oportunizando sua independéncia e aprendizagem.

Portanto, mediante os resultados e 0s objetivos iniciais norteadores desta
pesquisa, pode-se concluir que a metodologia empregada pelos professores no
atendimento educacional especializado em salas de recursos multifuncionais, esta
sendo desenvolvida de modo a favorecer a construgcdo de conhecimentos pelos
alunos, auxiliando-os para que tenham uma vida mais igualitaria, além de ser
realizado por profissionais com formacdo para o atendimento as necessidades
educacionais especiais, de modo que estes consideram as diferentes areas do
conhecimento, os aspectos relacionados ao estagio de desenvolvimento cognitivo
dos alunos, o nivel de escolaridade e o0s recursos especificos para sua
aprendizagem. Porém ainda encontram algumas dificuldades quanto a estrutura
fisica das escolas, a indisponibilidade de recursos adequados e a deficiéncia de
formacao continuada.

Uma escola inclusiva deve respeitar as mais diversas necessidades que 0s
alunos possam ter, assegurando o principio de igualdade e oportunidades para
todos, para que possa se desenvolver de forma plena e integralmente como

cidadao.
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7. Anexo - QUESTIONARIO — PESQUISA

Objetivo: Observar e compreender a dinamica de trabalho do professor em sala de
recursos, que utilizam as tecnologias digitais no AEE.

Publico Alvo: Professores da Sala Multifuncional
Identificacéo:

Nome:

Escola:

Data:

1) Quais as tecnologias digitais utilizadas por vocé no AEE?

() Informatica

() Softwares

() Tecnologia Assistiva
() Outros:

2) Em sua concepcéo Tecnologia Digital:

() Facilita e socializa a producéo do conhecimento para o aluno com NEE

() Possibilita o desenvolvimento cognitivo, socioafetivo e de comunicacao do aluno
com NEE.

() Permite trabalhar a diversidade presente num grupo, em sala de aula?

() Nao possibilita e nem facilita o desenvolvimento do aluno com NEE?

3) Quais os desafios encontrados ao utilizar as tecnologias digitais?

) Precaria Infraestrutura

) Falta de preparo e conhecimento

) Falta de recursos tecnolégicos no AEE
) outros:

(
(
(
(

4) Para escolha da tecnologia digital adequada para a necessidade do aluno com
NEE o que vocé leva em consideracgao:

() Conhecimento do aluno, sua historia, necessidades e inten¢gdes com 0 uso da
Tecnologia Digital.

( ) Identificacdo das necessidades do contexto escolar, incluindo as necessidades
do professor, dos colegas, os desafios curriculares, as tarefas exigidas no ambito
coletivo de sala de aula e as possiveis barreiras encontradas.

( ) Estabelecimento de metas e definicdo dos objetivos que se pretende alcancar.

5) Para que se utilize a Tecnologia digital de maneira eficaz 0 que é necessario ao
professor da sala multifuncional?



Qualificacéo especifica
Cursos de formacao continuada
Outros:

()
()
()

6) Os cursos citados acima sao ofertados ao professor da Sala Multifuncional?

() Sim ( ) Néao

7) Quais cursos vocé participou nesta area?

() Midias na Educacéo
() Tecnologia Assistiva
() Outros:

8) Ha diferenca em trabalhar com as TIC'’s e sem elas na sala multifuncional?
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9) Na sua concepcéo qual o papel das politicas publicas na implantacdo das TIC's
na sala de recursos multifuncional?




