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RESUMO

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACAO ESCOLAR: AVALIACAO SOB A
OTICA DE AGRICULTORES FAMILIARES BENEFICIARIOS

AUTORA: Scheila Pereira da Silva
ORIENTADOR: Prof. Dr° Luis Carlos Zucatto

O objetivo deste estudo ¢ analisar os incentivos percebidos por fornecedores do Programa
Nacional de Alimentagao Escolar - PNAE e dificuldades enfrentadas para participarem do
programa. A coleta dos dados deu-se por meio de entrevistas semiestruturadas, com agricultoras
familiares do municipio de Sarandi/RS, que fornecem alimentos para o PNAE, ¢ com a
presidente da COOPAFS — Cooperativa da Producdo dos Agricultores Familiares de Sarandi e
Regido, cooperativa a qual estas agricultoras fazem parte. Também se fez observagao direta nas
propriedades dessas associadas e na cooperativa. Dentre alguns resultados, o estudo evidencia
que o beneficio mais relevante as fornecedoras ¢ a “garantia de mercado” e a dificuldade mais
relevante ¢ a formalizagdo documental, no que se refere a emissao e renovagao de certificados
e alvarés. Adicionalmente, salienta-se a importancia do PNAE ndo somente para a comunidade
escolar, mas também para o desenvolvimento da economia local.

Palavras chave: Agricultura familiar. Politicas Publicas. Alimenta¢do escolar.
Desenvolvimento local. Associativismo.



ABSTRACT

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACAO ESCOLAR: AVALIACAO SOB A
OTICA DE AGRICULTORES FAMILIARES BENEFICIARIOS

AUTHOR: Scheila Pereira da Silva
ADVISOR: Prof. Dr° Luis Carlos Zucatto

The objective of this study is to analyze the incentives perceived by suppliers of the National
School Feeding Program - PNAE and difficulties faced to participate in the program. Data were
collected through semi-structured interviews with family farmers from the municipality of
Sarandi / RS, who provide food for the PNAE, and with the president of COOPAFS -
Cooperativa da Productora de Agricultores Familiar de Sarandi e which these women farmers
are. Direct observation was also made on the properties of these associates and in the
cooperative. Among some results, the study shows that the most relevant benefit to suppliers is
the "market guarantee" and the most relevant difficulty is documentary formalization, regarding
the issuance and renewal of certificates and permits. In addition, the importance of PNAE is
stressed not only for the school community, but also for the development of the local economy.

Keywords: Family agriculture. Public policy. School feeding. Local development.
Associativism.
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1. INTRODUCAO

O Programa Nacional de Alimentagdo Escolar — PNAE, ¢ considerado mundialmente
um dos maiores programas de alimentacdo escolar € o unico que possui um atendimento
universalizado. O programa ¢ administrado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagdo — FNDE, o qual, através de repasse de recurso financeiros aos municipios, estados e
Distrito Federal, busca proporcionar aos alunos da rede publica de educagdo, uma alimentagdo
nutritiva e saudavel. (FNDE, 2019). Outro aspecto pertinente ao PNAE ¢ o fato de
institucionalizar como uma politica publica. Destaca-se que a politica publica ¢ tida como a
acao do Estado, tanto no que tange aquilo que seus agentes fazem, como aquilo que deixam de
fazer.

O PNAE, como ¢ denominado atualmente, teve sua origem ha mais de sete décadas,
passando por inimeras transformagdes até chegar aos moldes de hoje. Sua origem iniciou-se
devido a preocupagdo “com a desnutri¢do infantil, resultado de uma somatoria de fatores
fisiologicos (desnutricdo de gravidas, lactantes e criancas), sociais (qualidade de vida das
familias) e econdmicos (relacionados a renda e acesso aos alimentos) ” (RIBEIRO et al., 2013,
p- 37).

Além dos beneficios que o programa traz a rede escolar, cabe destacar, a importancia
do programa para a agricultura familiar com a aprovagdo da Lei n° 11.947, em 2009, onde
determina que no minimo 30% dos recursos repassado ao PNAE, sejam destinados a compra
de géneros alimenticios da agricultura familiar local. Neste sentido, por parte do governo, “um
conjunto de acdes foi direcionado para os agricultores familiares, com um duplo objetivo: o de
aumentar a sua renda e o de elevar a oferta de produtos agropecuarios destinados a alimentagao
” (CAMARGO et al., 2003, p. 3).

A inser¢ao da agricultura familiar no PNAE, envolve multiplos beneficios para ambos
os lados. Os alunos passam a ter uma alimentagao diversificada, composta com alimentos mais
saudaveis, respeitando as tradigdes, a cultura e habitos locais, e paralelamente estimula a
economia local, gerando empregos e renda.

Contudo, como todo programa de politicas publicas que envolve recursos financeiros, ¢
importante se fazer uma avaliagdo, buscando identificar se o seu andamento esta de acordo com
o proposto ou se precisa fazer alguma adequagdo/reformulacdo. Fernandes e Vasconcelos

(2017, p. 2), ressaltam que “a avaliacdo de uma politica pode ser utilizada para legitimar



determinadas posi¢des e/ou escolhas, como para modificar ou ajustar a politica, ao fornecer
subsidios para a tomada de decisdes para os sujeitos sociais. ”’

Partindo desta perspectiva, Ribeiro et al. (2013), realizaram um estudo nos municipios
da regiao Noroeste do Rio Grande do Sul, o qual objetivava conhecer e avaliar o funcionamento
do PNAE nestas localidades. Ao término da pesquisa, concluiram que “o PNAE proporciona
incentivo e desenvolvimento da pequena propriedade rural criando mecanismos para o
fortalecimento dos agricultores familiares, a formagao de habitos alimentares saudaveis e o
desenvolvimento local nos municipios brasileiros ” (RIBEIRO et al., 2013, p. 1).

Da mesma forma, o estudo de Soares (2018), buscou analisar o desempenho do PNAE
no municipio de Santo Antonio da Patrulha/RS, o qual concluiu que o municipio possui uma
diversidade de géneros alimenticios produzidos pela agricultura familiar, e que a distribui¢cao
dos mesmo para as escolas, tanto nas estaduais quanto municipais, possibilita uma qualidade
maior na merenda escolar, e simultaneamente fortalece a agricultura familiar no municipio.

Ja no estudo de Kessler (2017), desejava-se investigar, quanto a percepgao do gestor da
propriedade, quais os beneficios do PNAE para os agricultores familiares do municipio de Cerro
Largo/RS. Ao final da pesquisa, concluiu-se que “o PNAE traz diversos beneficios para os
produtores de Cerro Largo/RS, complementando a renda familiar, gerando emprego e abrindo
novos canais para comercializarem seus produtos ” (KESSLER, 2017, p. 1).

Com base no exposto, considera-se importante o entendimento acerca do que o PNAE
representa para o agricultor familiar, bem como, quais as dificuldades encontradas por ele para
aderir ao programa e os beneficios que o programa trouxe, nao sé para as familias, como
também para a regido onde as mesmas estdo inseridas. Assim, este trabalho dentro do campo
de estudos da Administracdo, na area de concentragdo da Producao, foi realizado junto a uma
cooperativa e agricultores familiares associados, na regido Noroeste do RS, que fornecem

alimentos para o PNAE.

1.1 PROBLEMATICA

Para se mensurar o desempenho de uma politica publica, ¢ importante que tal politica
passe por um monitoramento e avaliagdo. Os resultados das avaliagdes, permitem um
aperfeicoamento/ajuste das politicas, além de justificarem certos investimentos e/ou a economia
de recursos. Neste sentido, as analises sao de fundamental importancia, tanto na determinagao

dos objetivos, quanto nas prioridades dos governos.
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Segundo Menicucci (2008 apud ALMEIDA E PAULA, 2014, p. 41), a avaliagdo vem
como “instrumento gerencial para permitir decisdes mais informadas pelos formuladores de
politicas [...] e a medicdo dos resultados das intervengdes governamentais se torna um
instrumento para justificar a alocagao racional de recursos publicos. ”

De acordo com Trevisan e Van Bellen (2008, p. 540), quanto ao acesso e uso das
avaliagdes “além dos diretamente envolvidos nos programas, diversos outros usuarios podem
se valer das descobertas da avaliagdo[...] ” tendo em vista que, * o interessado final ¢ o publico
em geral ou a sociedade civil. ”

Outra questdo, ¢ verificar se estdo sendo atendidas as exigéncias do programa, quanto a
determinagdes exigidas por parte dos beneficiarios quanto por parte do governo. Os resultados
das avaliagdes mostram se as necessidades daquele determinado publico estdo sendo atendidas,
bem como, quao esta sendo a participagdo e inser¢cao da comunidade local.

Ribeiro et al. (2013), evidenciam que o programa possui o0 anseio de promover o
desenvolvimento da pequena propriedade, através de incentivos que geram o fortalecimento
dos agricultores familiares, bem como, o desenvolvimento local. Kessler (2017), reforga tal
perspectiva, ao mencionar os beneficios que o PNAE proporciona através da abertura de novos
canais de comercializagdo e da geracdo de empregos e renda, garantindo uma melhor
distribui¢do e proporcionando uma merenda escolar de qualidade e com maior diversidade
(SOARES, 2018).

Quanto as exigéncias para com os participantes, deve-se possuir a Declaracao de
Aptidao ao Pronaf (DAP), a qual “pode ser de pessoa fisica, destinada a identificar o produtor
individual e sua familia, ou juridica, [...] instrumento que identifica as formas associativas dos
agricultores familiares, organizados em pessoas juridicas devidamente formalizadas. ” (PNAE-
FNDE, 2016, p. 8)

Em relagdo ao PNAE, o monitoramento se faz através da coleta de informacodes
mediante questiondrios, entrevistas e observacdes in loco, verificando a conformidade da
execugdo do programa, tendo como suporte a legislacao vigente.

Neste sentido, definiu-se como problema deste estudo: Quais os incentivos percebidos

por fornecedores do PNAE e dificuldades encontradas para participarem deste programa?

1.2 OBJETIVOS
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1.2.1 Objetivo geral

Analisar os incentivos percebidos por fornecedores do PNAE e dificuldades enfrentadas

para participarem do programa.

1.2.2 Objetivos especificos

- Caracterizar o caso estudado;

- Pesquisar sobre a forma de organizagdo adotada por pequenos agricultores familiares
para participarem do PNAE;

- Investigar, sob a dtica de pequenos agricultores familiares, motivacdes que os levaram
a participar do PNAE;

- Perquirir, com base na perspectiva de pequenos agricultores familiares, dificuldades

enfrentadas para fornecerem ao PNAE.

1.3 JUSTIFICATIVA

Com o intuito de minimizar a inseguranga alimentar que acometia jovens e criangas, o
governo federal criou um programa de alimentagdo escolar, com abrangéncia nacional e que
atendesse a diversas faixas etarias: o PNAE. Este programa, tem como objetivo em seu plano
diretor, contemplar toda a rede publica de educagdo, fornecendo uma alimentacao saudavel e
adequada, com géneros alimenticios diversificados e com qualidade, a toda comunidade escolar
(FNDE, 2019).

Partindo do mesmo pressuposto, em 2009, foi criada e sancionada a Lei n° 11.947, a
qual busca beneficiar um setor menos favorecido no ambito nacional, os agricultores familiares.
Desde entdo, o programa tem como regra comprar, no minimo 30% da agricultura familiar,
incentivando o desenvolvimento e a produg¢ao local (FNDE, 2019).

Conforme salienta Niederle (2017, p. 171), a inclusao produtiva ¢ um meio de “superar
a miséria, assegurar renda, sustentar os niveis de emprego, fortalecer as comunidades, reduzir
o peso das politicas sociais, e at¢é mesmo [...] salvar os recursos naturais de um suposto (e
criticavel) “circulo vicioso da pobreza™.

No que se refere aos beneficios que o programa oportuniza, destaca-se a geragao de

renda com regularidade, promovida por um importante canal de comercializacao, a contribui¢ao
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“para a inclusdo produtiva, a geracdo de emprego no meio rural e o estimulo ao cooperativismo
e ao associativismo. ” (PNAE — FNDE, 2016, p. 5)

Contudo, observa-se que, muitos agricultores familiares, encontram dificuldades para
participar do programa, devido a burocracia exigida ¢ a demora em conseguir por parte dos
orgdos publicos a documentacdo necessaria (BURITE, 2018).

Tendo em vista a relevancia do PNAE, tanto para a comunidade escolar quanto para a
agricultura familiar, considera-se importante compreender do ponto de vista do agricultor o que
o PNAE proporcionou quanto a oportunidades de crescimento e desenvolvimento, bem como
foi seu processo de inser¢do no programa e quais as dificuldades encontradas para acessar este
mercado.

Cabe ressaltar também a importancia do estudo no que tange as politicas publicas, para
o que se busca compreender “a 16gica da agdo publica, as continuidades e rupturas nas politicas
publicas, as regras do seu funcionamento, a afetacdo de recursos e o papel e os modos de

interagdo de atores e institui¢des nos processos politicos. ” (ARAUJO E RODRIGUES, 2017,
p- 12)
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2. REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, apresenta-se a revisao de literatura, a partir da qual se buscara discutir
os resultados da pesquisa, por meio das contribuigdes de estudos ja realizados e de autores
especializados sobre o tema em questdo. Deste modo, ¢ discutido sobre politicas publicas, desde
sua origem até sua avaliacdo e sobre o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar — PNAE, o

eixo principal deste trabalho.

2.1  POLITICAS PUBLICAS

Tendo em vista o que compreende politicas publicas, considera-se importante,
incialmente, estabelecer a diferenca entre Estado e Governo. Hofling (2001, p. 31), conceitua o
Estado “como o conjunto de institui¢des permanentes — como 6rgdos legislativos, tribunais,
exército e outras que ndo formam um bloco monolitico necessariamente — que possibilitam a
acao do governo. ” Ja Governo, Hofling (2001), descreve como a uniao de projetos e programas
propostos por uma parte da sociedade (técnicos, politicos, sociedade civil e outros) para os
demais membros, “configurando-se a orientagdo politica de um determinado governo que
assume e desempenha as fungdes de Estado por um determinado periodo. ” (HOFLING, 2001,
p. 31) Assim sendo, entende-se que Estado ¢ uma unidade administrativa, constituida por
diversas instituicdes publicas, criadas para atender e organizar os anseios da populagdo que nele
residem e o governo € uma destas institui¢des que compdem o estado, com a incumbéncia de
administra-lo.

Segundo Souza (2006, p. 22) “Na area do governo propriamente dito, a introducdo da
politica publica como ferramenta das decisdes do governo ¢ produto da Guerra Fria e da
valorizacao da tecnocracia como forma de enfrentar suas consequéncias. ”

Na visdo de Teixeira (2002, p. 2), politicas publicas sdo:

Diretrizes, principios norteadores de agdo do poder publico; regras e procedimentos
para as relagdes entre poder publico e sociedade, mediagdes entre atores da sociedade
e do Estado. Sdo, nesse caso, politicas explicitadas, sistematizadas ou formuladas em
documentos (leis, programas, linhas de financiamentos) que orientam agdes que
normalmente envolvem aplicagdes de recursos publicos. Nem sempre porém, ha
compatibilidade entre as intervengdes e declaragdes de vontade e as agdes
desenvolvidas. Devem ser consideradas também as “ndo-agdes”, as omissdes, como
formas de manifestagdo de politicas, pois representam opgdes ¢ orientagdes dos que
ocupam cargos.



14

De acordo com Souza (2006), foi nos EUA que a politica publica teve sua origem
enquanto area de conhecimento, através do universo académico deu-se destaque aos estudos
sobre as acdes do governo, onde se procurava “entender e formular teoricamente questdes
cientificas envolvendo o tema, assim como compreender as razdes pelas quais os governos
escolhem determinadas agdes para executar medidas empiricas. (AGUM et al., 2015, p. 14).
Opostamente aos EUA, na Europa os estudos se intensificavam mais em andlises sobre as
instituigdes ¢ ao Estado, tal “como um desdobramento dos trabalhos basecados em teorias
explicativas sobre o papel do Estado e de uma das mais importantes institui¢des do Estado - o
governo -, produtor, por exceléncia, de politicas publicas. ” (SOUZA, 2006, p. 22)

Acerca da génese do campo de conhecimento de Politicas Publicas, pode-se dizer que
haveriam quatro principais estudiosos: H. Lasswell, H. Simon, C. Lindblom e D. Easton. Em
1936, Lasswell, apresentou a expressdo policy analysis (analise de politica publica), onde
buscava estabelecer uma relacdo entre “conhecimento cientifico/académico com a produgado
empirica dos governos e também como forma de estabelecer o didlogo entre cientistas sociais,
grupos de interesse e governo. ” (SOUZA, 2006, p. 23). Conforme Araujo e Rodrigues (2017,
p- 13), seus estudos foram fundamentais ““ para a estruturagao do campo de analise das politicas
publicas como uma ciéncia social aplicada [...]. ” Ainda de acordo com o autor, Lasswell foi o
primeiro a criar/estipular etapas para o desenvolvimento do processo. Tais etapas consistem
em:

e Informacdo: coleta de dados;

e [Iniciativa: ter a autorizagdo/aprovacao de medidas politicas;

e Prescrigdo: criacao de normas, medidas e regras;

e Invocagdo: detalhamento e justificativa dos beneficios e sansoes;
e Aplicacdo: cumprimento das medidas;

e Avaliacgdo: sucesso ou ndo das decisdes;

e (Cessagdo: modificar regras e instituicdes de acordo com a politica aprovada.

Ao longo dos anos observou-se que, esta ideia de etapas serviu como base para novos
estudos na area de politicas publicas.

Agum et al. (2015, p. 14), salientam que Herbert Simon propods a discussdo sobre o
conceito de policy makers, o qual entende-se como a “criagdo de um meio racional de estruturas
que pudesse satisfazer as necessidades proprias dos tomadores de decisao. ” Nesta perspectiva,

Souza (2006, p. 23) defende que “para Simon, a racionalidade dos decisores publicos ¢ sempre
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limitada por problemas tais como informagdo incompleta ou imperfeita, tempo para a tomada
de decisdo, auto interesse dos decisores, etc. ” Porém, a mesma “[...] pode ser maximizada até
um ponto satisfatorio pela criacao de estruturas (conjunto de regras e incentivos) que enquadre
o comportamento dos atores € modele esse comportamento na dire¢ao de resultados desejados”,
além de impedir a implementacdo de interesses proprios.

Charles Lindblom, como destacam Agum et al. (2015), na década de 50, fez duras
criticas aos trabalhos feitos at¢ momento por seus antecessores, Lasswel e Simon. Para
Lindblom, no momento que se foca na racionalidade das a¢des de politicas publicas, se deixa
de atentar para outras partes (institui¢des e agentes) que participam da formulagdo e tomada de
decisdes. Lindblom propds entdo, ““ a incorporacgao de outras variaveis a formulagao e a andlise
de politicas publicas, tais como as relagdes de poder e a integracao entre as diferentes fases do
processo decisoOrio, o que nao teria necessariamente um fim ou um principio. ” (SOUZA, 2006,
p. 24). Araujo e Rodrigues (2017, p. 15), destacam as caracteristicas do processo de decisdo
politica defendida por Lindbolm: “(i) ¢ construido passo a passo, através de mudangas
incrementais, com base em politicas preexistentes; (ii) envolve ajustamentos mutuos e
negociagao, e (ii1) ndo ¢ uma solucdo final para os problemas, ¢ apenas um passo que, quando
¢ bem-sucedido, pode ser seguido de outros. ”’

Na visdo de David Easton os resultados das politicas publicas, sofrem influéncia de
grupos de interesse, midia e partidos. Conforme Aratjo e Rodrigues (2017, p. 15), Easton
conceituou “ a relagdo entre o processo politico, as politicas publicas e o respectivo contexto
social, econdmico e politico. ” Para Easton, o processo politico, funciona como um sistema em
que cada elemento ndo pode ser avaliado separadamente, sua acdo s6 pode ser compreendida

quando se esta inserido no todo.

No sistema politico, atores e institui¢des politicas interagem, enquadrados por um
conjunto de normas, simbolos e valores, cujo comportamento ¢ condicionado quer por
mecanismos de suporte da envolvente social (inputs), quer por pressdes internas ao
sistema (withinputs) que, para além de influenciarem o comportamento do sistema,
também o alimentam e mantém ativo, através da apresentagdo de exigéncias,
necessidades e problemas, por intermédio dos input channels (partidos, midia, grupos
de interesses). (ARAUJO e RODRIGUES, 2017, p. 15-16)

Easton ressalta ainda que os inputs e withinputs, nao necessariamente se convertem a
problemas politicos, mas quando os mesmos sdo identificados “os problemas sdo processados,
nomeadamente através de mecanismos de regulacdo, distribuicdo e redistribuicdo, dando

origem a outputs — as decisOes politicas, que se constituem como resposta as necessidades e
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exigéncias apresentadas. ” (ARAUJO e RODRIGUES, p. 16)

Mesmo com algumas divergéncias em seus estudos, Lasswell, Simon, Lindblom e

Easton, possuem algumas caracteristicas em comum em suas teorias:

Quadro 1 - Caracteristicas em comum

- Séo explicitamente orientadas para os problemas publicos e para as suas solugdes (problem oriented);
os problemas ocorrem em contextos especificos, que devem ser considerados quer na sua analise, quer
na escolha das solugdes;

- Sdo distintivamente multidisciplinares, nas suas abordagens teoricas e praticas, o que € justificado pelo
fato de a maioria dos problemas politicos integrarem multiplos componentes, ligados a varias disciplinas,
as quais sdo relevantes para uma completa analise e compreensdo dos fendmenos politicos;

- Séo orientadas por valores: o ethos democratico e a dignidade humana ocupam um lugar central na
analise das politicas publicas;

- Afirmam a possibilidade de, nas sociedades democraticas, a agdo — ou inagdo —dos decisores politicos
ser analisada e formulada cientificamente, por cientistas independentes.

Fonte: Aratjo ¢ Rodrigues (2017)

Conforme Cunha (2018, p. 28), “nas ultimas décadas, a avaliacdo de politicas e
programas governamentais assumiu grande relevancia para as funcdes de planejamento e gestao
governamentais. ”’

Farias (2005), ressalta que em 1990 através de um plano normativo, a “funcdo
avaliativa”, ganhou for¢a nas democracias ocidentais. Ainda conforme o autor, “tal processo
tem sido justificado pela necessidade de “modernizacao” da gestao publica, em um contexto de
busca de dinamizagdo e legitimacdao da reforma do Estado ” (FARIAS, 2005, p. 97), por
conseguinte “em varios paises, este movimento foi seguido pela adog@o dos principios da gestao
publica empreendedora e por transformacgdes das relagdes entre Estado e sociedade. ” (CUNHA,
2018, p. 28)

Na perspectiva de Pedone (1986, p. 35), “a analise e avaliagdo de politicas publicas pode
ser melhor entendida com o um subconjunto dos estudos de politicas ptblicas sendo rigorosa,
técnica e prescritiva. ”

Para Ramos e Schabbach (2012, p. 1272), “avalia¢dao ¢ um instrumento importante para
a melhoria da eficiéncia do gasto publico, da qualidade da gestdo, do controle social sobre a
efetividade da acdo do Estado, esse ultimo instrumentalizado pela divulgagao de resultados das
acoes de governo. ”’

De acordo com Costa e Castanhar (2013), o objetivo da avaliagao ¢ dar suporte aos
tomadores de decisdes, quanto ao seu desempenho, identificando possiveis corre¢des ou até

mesmo a suspencao de tal politica ou programa.
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Cunha (2018, p. 28) enfatiza que “a avaliagdo pode subsidiar o planejamento e a
formulagdo das intervengdes governamentais, o0 acompanhamento de sua implementacao, suas
reformulacdes e ajustes, assim como as decisdes sobre a manutengdo ou interrupcao das agdes.”

Segundo Ramos e Schabbach (2012), a avaliagdo proporciona aos governantes acesso a
resultados de determinados programas e projetos, e essas informagdes podem ser utilizadas para
amparar decisdes, auxiliar na prestagdo de contas e criar ou implementar novas ac¢des publicas.

Ala-Harja e Helgason (2000, p. 5), salientam que a avaliagdao “nao se destina a resolver
ou substituir juizos subjetivos envolvidos na tomada de decisdo, mas permite um certo
conhecimento dos resultados de um dado programa — informagao que pode ser utilizada para
melhorar a concepgdo de um programa e sua implementagao. ”’

Cunha (2018, p. 28) complementa:

Além do carater de mensurag@o objetiva de resultados, a avaliagdo possui também
aspectos qualitativos, constituindo-se em um julgamento sobre o valor das
intervengdes governamentais por parte dos avaliadores internos ou externos, bem
como por parte dos usuarios ou beneficidrios. A decisdo de aplicar recursos publicos
em uma acdo pressupde a atribuicdo de valor e legitimidade aos seus objetivos, e a
avaliacdo deve verificar o cumprimento das metas estabelecidas.

Na visdao de Trevisan e Van Bellen (2008, p. 536), “a avaliacdo deve proporcionar
informacao que seja crivel e util para permitir a incorporacao da experiéncia adquirida no
processo de tomada de decisdo. ”

Costa e Castanhar, (2013, p. 971), defendem que “a avaliacdo sistemadtica, continua e
eficaz desses programas pode ser um instrumento fundamental para se alcangar melhores
resultados e proporcionar uma melhor utilizacao e controle dos recursos neles aplicados”, bem
como fornecer importantes dados para a formulagdo de politicas mais solidas e para uma gestao
mais eficaz.

Para Ala-Harja e Helgason (2000, p. 6), “a avaliagdo pode preencher uma importante
lacuna quando utilizada apropriadamente e devidamente integrada a um arcabouco geral de
gestdo de desempenho. ” Ainda conforme o autor “o estabelecimento de expectativas realistas
em relag@o a problemas de avaliagdo, bem como o uso destas de forma pragmatica e objetiva,
pode permitir aos governos melhorar em seu desempenho, sua responsabilidade e capacidade
para prestar contas. ”

De acordo com Agum et al. (2015, p. 30), “a avalia¢do da politica publica ¢ um indicador
para saber como vem se comportando a politica em curso. Ela deveria ser capaz de construir

um quadro avaliativo que levaria a continuagao, reestruturacao ou mesmo extingao da politica.”
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Na visdo de Costa e Castanhar (2003, p. 971), tendo em vista que os servigos publicos

ndo possuem “um mercado consumidor competitivo que possa servir como medida da qualidade

e eficacia de sua prestagao, sobretudo pelo comportamento da demanda, o Estado ¢ obrigado a

proceder a avaliacao regular de seus programas e atividades. ”

As avaliagdes podem ser feitas de diversas maneiras, entre as opcdes, uma delas ¢ ser

realizada durante o processo de implementagdo de programas e politicas, com énfase na sua

eficacia e eficiéncia, ou conforme ressalta Ramos e Schabbach (2012, p. 1275), através da

“avaliacdo académica, que ¢ mais formal e enfoca a efetividade das politicas, seus impactos e

beneficios. ”

Conforme Cunha (2018), dependendo do agente que realiza a avaliagdo, ela pode ser

classificada por diversos critérios:

Avaliacdo externa: ¢ realizada por individuos de fora da institui¢do, a qual ¢
realizado o programa. Vantagens: a imparcialidade e a objetividade dos
avaliadores por ndo estarem envolvidos no processo ¢ a viabilidade de comparar
o resultado com o de outras avaliagdes de programas semelhantes ja analisados.
Desvantagens: Dificuldade em acessar os dados (em decorréncia da andlise de
seu trabalho, os agentes, em uma atitude defensiva, podem dificultar ou mesmo
nao fornecer todas as informagdes que se fazem necessarias para a avaliacao).
Avaliagdo interna: ¢ executada dentro da prdpria instituicao e assim sendo conta
com uma colabora¢do maior dos envolvidos. Vantagens: nao existe resisténcia
(natural) ao avaliador, se tem a possibilidade de refletir, aprender ¢ compreender
melhor as atividades da institui¢do. Desvantagens: pelo fato dos avaliadores
estarem envolvidos nos processos, perde-se objetividade. E caso seja realizada
por funcionarios de outros setores, na tentativa de reduzir a subjetividade, torna-
se analoga a situag@o do avaliador externo.

Avaliagdo mista: ¢ a combinagdo dos dois tipos apresentados anteriormente.
Busca-se avaliadores externos que possuam contato proximo com o0s
participantes, na tentativa de potencializar as vantagens e minimizar ou superar
as desvantagens.

Avaliagdo participativa: ¢ principalmente utilizada em projetos pequenos e conta
com a participagdo dos beneficiarios em todas as partes do processo

(planejamento, execucdo e avaliagdo das agoes).

As avaliagdes também podem ser classificadas de acordo com a sua natureza:
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Avaliagdes formativas: estdo diretamente relacionadas quanto a formagdo do
programa. Focadas nas etapas de implementacao, sao direcionadas a andlise e
producdo de informacgdes. Tem como objetivo gerar informacdes para os
envolvidos no processo, e assim, caso se faga necessario, fazer corregcdes de
procedimentos para que possam vir a melhorar o programa.

Avaliagdes somativas: dizem respeito a andlise e elaboracdo de informagdes da
implementagao das etapas posteriores. E executada no programa em andamento
ou ap6s, com o objetivo de verificar se foi alcancada as metas e avaliar seu valor

real.

Quanto ao momento da sua realizacdo:

Avaliagdo ex-ante: ¢ realizada antes de comegar um programa. Sua fungdo ¢ dar
assisténcia a decisdo de implementacao ou ndo, do referido programa, e citar os
projetos que atenderiam aos objetivos determinados. O componente principal €
o diagnostico, orientando onde melhor alocar os recursos em conformidade com
os objetivos determinados. S3o compativeis a esta avaliacdo as técnicas de
Analise Custo-Beneficio e Analise Custo-Efetividade.

Avaliagdo ex-post: ¢ feita quando o programa estd em execugao ou ao seu final.
Tem suas decisoes baseadas nos resultados obtidos. Em caso do programa estar
em execucao, ¢ avaliado, através dos resultados alcancados até o momento, se €
viavel ou ndo o mesmo continuar, sendo positiva a resposta, ¢ analisado se
mantem-se elaboragdo original ou se, se faz necessario modificacdes. Se o
programa ja foi finalizado, avalia-se seu desempenho e sua implementagdo

futuramente.

E ainda podem ser divididas quanto ao tipo de problema ou as perguntas que se quer

responder:

Avaliacdo de processos: ¢ executada no periodo de implementagdo de um
programa. Seu objetivo ¢ identificar as dificuldades que acontecem durante o
processo, para que se possa corrigi-las ou adequa-las. Funciona como um suporte
que visa melhorar a eficacia do programa.

Avaliagao de impactos ou resultados: esta avaliacdo tem o objetivo de analisar
se o programa deu certo ou ndo. Busca investigar em que momento o programa
atinge suas metas e quais sdo seus resultados, se houve alteragdo na situacao-

problema que originou a criagdo do programa, apos a sua execu¢do, além de



20

servir como base na tomada de decisdo de continuar ou ndo com o programa e
na criagdo de outros.

Todas as politicas publicas de uma maneira geral precisam ser avaliadas, caso ndo o
faca, em algum momento vai se sentir a necessidade de se avaliar. Por assim sendo, geralmente
j& se comtempla isso no proprio projeto da politica. Neste estudo, se pretende avaliar uma
politica publica que ¢ implementada por meio de um quadro institucional, o qual forma um
mercado institucional, que € o caso da Programa Nacional de Alimentagao Escolar — PNAE,

que ¢ apresentado e discutido na se¢do que segue.

22  PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACAO ESCOLAR - PNAE

O Programa Nacional de Alimentagao Escolar — PNAE, foi criado para garantir aos
estudantes da rede publica, uma alimentagdo saudavel e adequada. O programa atinge alunos
matriculados em escolas publicas, entidades comunitarias e filantropicas, em todas as etapas de
educagao basica (educacao infantil, ensino fundamental e médio, e educagdo de jovens e adultos
—EJA) (FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - FNDE, 2019)

Ainda de acordo com o FNDE (2019), os repasses efetuados pelo governo Federal aos
estados, municipios e Distrito Federal, variam de acordo com o ntimero de alunos matriculados.
Essa informacgdo, provem do resultado do Censo Escolar realizado sempre no ano anterior. A
fiscalizacdo e acompanhamento do mesmo, ¢ feita pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU,
Ministério Publico, Conselho de Alimentagdao Escolar — CAE, pela Controladoria Geral da
Unido — CGU, pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE e pela
sociedade em geral.

Em junho de 2009 foi sancionada a Lei 11.947, a qual estabelece que no minimo 30%
dos recursos repassados pelo FNDE destinados ao PNAE, t€ém que serem gastos,
obrigatoriamente, na aquisicdo de géneros alimenticios provenientes da agricultura familiar,
afim de estimular o desenvolvimento econémico e sustentavel nas comunidades, reduzindo a
pobreza e a inseguranca alimentar. O programa incentiva a “organizacao e associagao das fami-
lias agricultoras e o fortalecimento do tecido social, a dinamizagdo das economias locais, a
ampliacdo da oferta de alimentos de qualidade e a valorizacdo da produc¢do familiar. ” (PNAE-
FNDE, 2016, p. 4)

Segundo PNAE-FNDE (2016, p. 5), “o apoio ao desenvolvimento sustentavel local

ocorre pela priorizagao da compra de produtos diversificados, organicos ou agroecologicos, €
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que sejam produzidos no proprio municipio onde esta localizada a escola, ou na mesma regiao”
dando preferéncia as comunidades indigenas, quilombolas e os assentamentos rurais, buscando
diversificar e fortalecer a economia local, gerando empregos e renda.

Desde 2006, o programa passou a ter como exigéncia, a presenca de um nutricionista
como responsavel técnico, sendo responsavel ndo somente pelo programa, como também pelo
quadro formado por estes profissionais nas Entidades Executoras - EEX. Sua participagdo ¢ de
fundamental importancia na realizacao do programa, pois cabe a eles a fung¢ao de elaborar o
cardapio escolar, sempre seguindo as diretrizes previstas na legislagdo, tais como a Resolugdo

CD/FNDE n° 26/2013, art. 12, § 1°, II:

Planejar, elaborar, acompanhar e avaliar o carddpio da alimentagdo escolar de acordo
com a cultura alimentar, o perfil epidemiologico da populagdo atendida e a vocagdo
agricola da regido, acompanhando desde a aquisi¢do dos géneros alimenticios, o
preparo, a distribuigao até o consumo das refei¢des pelos escolares;

Neste sentido, cabe ressaltar a importancia de ser firmado, uma parceria entre as
Secretarias de Educacgdo e Agricultura, afim de, em uma agdo em conjunto, poder identificar a
variedade e a quantidade de géneros alimenticios que a agricultura familiar local pode ofertar
para a elaboragdo do cardapio da alimentacao escolar. A partir desta agdo, € possivel mapear os
produtos que sdo produzidos na regido, o qual terd fundamental importancia como suporte no
momento de compor o cardapio. (PNAE-FNDE, 2016)

Para participar do programa PNAE, os produtores e/ou organizagdes econdmicas devem
possuiu a Declara¢do de Aptidao ao Pronaf (DAP) e respeitar algumas etapas regulamentadas
na Resolu¢ao CD/FNDE n° 26, de 17 de junho de 2013 (atualizada pela Resolugdo CD/FNDE
n°® 04, de 2 de abril de 2015), as quais sao:
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Quadro 2 - Passo a passo da compra direta dos produtos da agricultura familiar para alimentagdo

escolar

ETAPAS

RESPONSAVEL

DESCRICAO

1. Or¢camento

Entidade Executora

Levantamento dos recursos orcamentarios disponiveis

2. Articulagdo entre os
atores sociais

Entidade Executora
com parceiros

Mapeamento dos produtos da agricultura familiar.

3. Cardapio

Nutricionista
(responsavel técnico)

Elaboragdo do cardapio.

4. Pesquisa de preco

Entidade Executora (e

Defini¢ao prévia de precos e publicacdo no edital da

Chamada Publica.

Divulgagdo da procura por fornecedores (neste caso que
atendam aos requisitos da agricultura familiar).
Documento que formaliza o interesse dos agricultores
familiares em vender sua produgdo para a alimentagao
escolar.

Ap6s a habilita¢ao, a Entidade Executora devera fazer a
sele¢@o dos projetos de venda, conforme os critérios

parceiros)
Entidade Executora

5. Chamada publica

6. Elaboracdo do
projeto de venda

Agricultores familiares,
ou suas associacdes ou
cooperativas
Entidade Executora

7. Recebimento e
selecdo dos projetos de

venda estabelecidos na Resolugdo FNDE n°® 26/2013 (e
atualizados pela Resolugdo FNDE n° 04/2015).
8. Amostra  para | Entidade Executora e Fornecimento de amostra dos produtos adquiridos para
controle de qualidade fornecedores serem submetidos previamente ao controle de qualidade.
9. Contrato de compra Entidade Executora e E a formalizagdo legal do compromisso assumido pela
fornecedores Entidade Executora e pelos fornecedores para a entrega

dos géneros alimenticios da agricultura familiar para a
alimentagdo escolar.
No ato da entrega, o TERMO DE RECEBIMENTO deve

10. Termo de | Entidade Executora e

recebimento e fornecedores ser assinado pelo representante da EEx e pelo grupo ou
pagamento dos agricultor individual fornecedor.
agricultores

Fonte: PNAE-FNDE, 2016

Num breve historico, vale ressaltar que foi na década de 30 que surgiram as primeiras
tentativas de implementar a alimentacao escolar no Brasil e somente na década de 50 que se
deu inicio ao projeto. No decorrer dos anos, o programa, além de ser financiado por diversas
organizagodes, também apresentou variadas denominacgdes: Campanha da Merenda Escolar —
CME (1955), Campanha Nacional de Alimentac¢ao Escolar — CNAE (1965), Programa Nacional
de Alimentacdo e Nutricdo — Pronan (1973) — o qual “ofereceu o primeiro modelo de uma
politica nacional incluindo suplementagcdo alimentar, amparo ao pequeno produtor rural,
combate as caréncias especificas, alimentacao do trabalhador e apoio a realizagdo de pesquisas
e capacitacdo de recursos humanos” (SILVA, 1995, p. 90), e por fim, o qual vigora até os dias
de hoje, Programa Nacional de Alimentacao Escolar — PNAE (1979).

Desde sua origem até 1993, quem desempenhava os processos do programa
(planejamento de cardéapios, compras dos géneros através de processos licitatdrios, contratacao
de laboratorios para realizacao de controle de qualidade e distribuicdo em ambito nacional) era

o orgao gerenciador. Em 1994, por meio da Lei n° 8.913, foi estabelecida a descentralizagao
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dos recursos para a aplicacdo do programa. Foi realizado convénios com 0s municipios e
parcerias com as Secretarias de Educag¢do dos Estados e do Distrito Federal, concedendo
capacitacdo para as mesmas, para poderem dar suporte aos alunos de suas redes e das redes as
quais as prefeituras nao haviam aderido a descentralizagao.

Através da Medida Provisorian® 1.784, ¢ que deu-se a consolidagdo da descentralizagdo.
O repasse passou a ser automatico, dispensando a necessidade de convénios ou quaisquer outros
atos similares, dando maior agilidade ao processo. Desta forma, quando o recurso ¢ repassado
as Entidades Executoras - EEx (Prefeituras, Secretarias de Educacao e Escolas Federais), as
compras podem ser realizadas diretamente pelas mesmas ou pela Unidade Executora, quanto
as EEx optam por descentralizar a gestao de recursos da alimentacdo escolar.

A partir desta conceitualizagdo, entende-se que:

A compra institucional da agricultura familiar €, assim, parte de um processo que
reconhece a necessidade de se pensar em uma forma de produgao de alimentos que
atenda as demandas nutricionais da populag@o e garanta a evolugdo social e econdmica
dos agricultores familiares, a partir de formas alternativas de produgdo e
comercializagdo de alimentos. Estas formas alternativas incluem a criacao das cadeias
curtas de produgdo e comercializagdo, que aproxima a relagdo entre produtores e
consumidores, fortalece as relacdes sociais, valoriza a diversidade produtiva e atende
as necessidades das instituigdes publicas, possibilitando o acesso a alimentos
saudaveis e de qualidade para a populac@o, na perspectiva da promog¢ao da seguranca
alimentar e nutricional. (PNAE-FNDE, 2016, p. 5)

Para Caldas e Avila (2013, p. 81), “além do “mercado institucional” criado, observa-se
também o fortalecimento dos circuitos curtos de producgdo, conectando o produtor, que se
apropria de forma mais plena do valor agregado no processo produtivo com o consumidor final
(comunidade escolar) ”, garantindo qualidade e procedéncia na alimentagao.

Representa para o agricultor familiar, um importante canal, de comercializacdo e
geragao de renda, além de auxiliar a inser¢ao produtiva ¢ uma fonte de geracao de empregos e
incentivador do cooperativismo e associativismo.

Conforme Anjos e Becker (2014), ainda que seja limitado a participacao de agricultores
familiar devido a dimensdo do programa, a criagdo dos mercados institucionais trouxe para os
produtores, um sentimento de valorizagdo de seu trabalho ao estabelecer um prego “justo” por
seus produtos.

Becker et al. (2011), destacam a importancia de se ter uma base bem organizada no meio
rural ao implementar o PNAE, para que questdes de sazonalidade quanto a producdo dos

géneros alimenticios, ndo venham a inviabilizar o abastecimento.
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Em seu estudo Kenorek et al. (2015), observaram que, em ambos 0s municipios
pesquisados, Major Vieiras e Canoinhas/SC, os valores repassados pelo FNDE, “nos dois
municipios, pode contribuir para a movimentagdo econdmica local com relativa importancia,
podendo auxiliar produtores que nao possuem nivel de competitividade de mercado.

Ja Corréa e Wives (2018, p. 35), em seu estudo de caso em Sao Lourenco do Sul/RS,
constataram que “o acesso a este mercado institucional, tem inspirado um cuidado maior com
a producdo. Além disso, [...] a sucessao familiar ja ocorre ou estd planejada para ocorrer por
parte dos jovens sendo um dos motivos mencionados a seguranca na comercializagao. ”

Diante do exposto, pode se dizer que a participagdo de todos os atores envolvidos no
programa ¢ de fundamental importancia para que o processo ocorra em total conformidade. A
comunicagdo entre as partes facilita a elaboragdo de carddpios, bem como identifica quais
possiveis dificuldades tanto por parte dos agricultores quanto dos demais atores publicos.

Com o objetivo de se delimitar a categoria de andlise, definida a priori, e suas
subcategorias, que servirdo para estratificar apresentagdo e discuss@o dos resultados, elaborou-

se 0 Quadro 3.

Quadro 3 - Categorias de andlise

CATEGORIA SUBCATEGORIAS AUTOR (ANO)
Institucional - Organizacdo e Associacdo das Familias Agricultoras PNAE-FNDE (2016)

- Dinamizag@o da Economia Local

- Ampliacdo da Oferta de Alimentos de Qualidade
- Valorizagdo da Produg@o Familiar e Local

Fonte: Autora
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3. METODO DO ESTUDO

Nesta secao delineia-se o caminho metodologico percorrido, estratificando-se quanto a

abordagem, procedimentos, técnica de coletas de dados e técnicas de analise de dados.

3.1  ABORDAGEM

O estudo pauta-se pela abordagem qualitativa, onde busca compreender
comportamentos, atitudes e motivacdes de um determinado grupo de pessoas, partindo do ponto
de vista deste grupo em questdo. Conforme Collis e Hussey (2005, p. 26) o método qualitativo
“¢€ mais subjetivo e envolve examinar e refletir as percepgdes para obter um entendimento de
atividades sociais humanas. ”

Para Hair Jr et al. (2005, p.100), ““ os dados qualitativos representam descri¢des de coisas
sem atribuicdo direta de numeros. [...] Em vez de coletar informagdes com a atribui¢do de
numeros, os dados sdo coletados por meio do registro de palavras e, as vezes, de imagens. ”
Ainda conforme o autor, em geral, ¢ através de entrevistas que os dados qualitativos sdao

coletados.

3.2  PROCEDIMENTO

No que tange ao procedimento adotado para operacionalizar deste estudo, optou-se pelo
Estudo de Caso. Em relagdo ao caso estudado, destaca-se que a COOPAFS - Cooperativa da
Produgdo dos Agricultores Familiares de Sarandi e Regido, se notabiliza por congregar
pequenos agricultores familiares que forneciam para o PNAE, porém tinham dificuldades em
aspectos como o acesso a editais de compras publicas, necessitavam de orientacdo quanto a
formalizagao documental, pequenas quantidades a serem entregues, o que inviabilizava pelo
custo de transporte, entre outras dificuldades.

Associando-se a COOPAFS, esses pequenos agricultores passaram a ter o suporte
necessario para superar essas dificuldades e somaram forgas com outros pequenos agricultores
familiares em situagdo similar.

De acordo com Yin (2010, p. 24) “o método de estudo de caso permite que os

investigadores retenham as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real —
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como os ciclos individuais da vida, o comportamento dos pequenos grupos, 0s processos
organizacionais ¢ administrativos [...].

Collis e Hussey (2005, p. 73), salientam as caracteristicas da pesquisa de estudo de caso:

- tem como objetivo entender os fendmenos no contexto em que estdo inseridos e nao
apenas explora-los;

- a pesquisa ndo precisar usar apenas um método para a coleta de dados, pode ser tanto
qualitativa como quantitativa;

- a pesquisa nao inicia com perguntas e nogoes, referente aos limites pertencentes ao
que o estudo acontecera.

Yin (2010, p. 39) ressalta que o estudo de caso “é uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fenomeno e o contexto nao sao claramente evidentes.”
Ainda conforme o autor, sua investigacdo “enfrenta a situagdo tecnicamente diferenciada em
que existirdo muito mais variaveis de interesse do que pontos de dados, e, como resultados
conta com multiplas fontes de evidéncia” necessitando convergir de maneira triangular os
dados.

A triangulacdo dos dados se efetivou a partir dos dados levantados por meio das
entrevistas e da observagao direta, confrontando-se as perspectivas das diferentes entrevistadas.
Essa estratégia objetiva dar confiabilidade aos dados levantados, sendo uma forma de se validar

as diferentes fontes de evidéncias utilizadas neste estudo.

3.3  TECNICAS

3.3.1 Técnicas de coleta de dados

Para a coleta de dados, foram utilizadas entrevistas semiestruturadas, com a presidente
da cooperativa e com associadas que fornecem produtos para o PNAE. As entrevistas foram
realizadas na propria cooperativa e em visita as propriedades e agroindustrias das associadas,
como forma de observagdo direta. No apéndice A, destaca-se o roteiro utilizado para a
realizacdo dessas entrevistas. Observa-se que o roteiro foi desenvolvido com base na revisao de
literatura.

Para fins de caracterizac¢ao das entrevistadas, elaborou-se o Quadro 4:
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Quadro 4 - Caracterizagdo das entrevistadas.

ENTREVISTADA FUNCAO/ATIVIDADE DURACAO ENTREVISTA
Entrevistada A Presidente da cooperativa 36 min. 41 seg.
Entrevistada B Agricultora familiar 15 min. 21 seg.
Entrevistada C Agricultora familiar 10 min. 19 seg.
Entrevistada D Nutricionista da Prefeitura 30 min.

Municipal

Fonte: Autora

No que tange ao nimero de entrevistadas, considera-se suficiente uma vez que ao atingir
esse numero percebeu-se a saturacdo teorica, ou seja, nao se identificava incremento de
informacdes ou conhecimento sobre a temdtica pesquisada. Esta perspectiva apoia-se, na visao
Fraser e Gondim (2004, p. 147), para os quais “o que importa ndo ¢ quantos forem entrevistados,
mas se os entrevistados foram capazes de trazer contetidos significativos para a compreensao
do tema em questdo.”

Na visao de Hair Jr et al. (2005), quando as entrevistas sdo semiestruturadas, o
pesquisador pode interagir com o entrevistado conforme a resposta a uma pergunta. Tal
abordagem também “pode resultar no surgimento de informagdes inesperadas e esclarecedoras,
melhorando as descobertas. (HAIR JR et al., 2005, p. 163).

Collis e Hussey (2005, p. 160) ressaltam que nas entrevistas semiestruturadas “os
assuntos discutidos, as perguntas levantadas e os topicos explorados mudam de uma entrevista
para a seguinte, 2 medida que novos aspectos sao revelados ”, tendo em vista a flexibilidade
que as entrevistas semiestruturadas possuem permitindo a inclusdo de perguntas nao-

estruturadas. (HAIR JR et al., 2005)

3.3.2 Técnica de analise de dados

Uma vez realizada as entrevistas, os dados coletados foram analisados através da analise
de conteudo. Tal técnica foi escolhida tendo em vista que o registro (entrevista), pode ser revisto
e reexaminando sem quaisquer pressoes de tempo (COLLIS e HUSSEY, 2005), considerando
que “a analise de contetido obtém dados através da observagdo e analise de conteudo ou
mensagem de texto escrito. ” (HAIR JR et al., 2005, p. 154)

A definicao da categoria de andlise “Institucional”, elencada a priori, deu-se com base

em PNAE-FNDE (2016). Esta categoria desdobra-se nas subcategorias: organizagdo e
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associacdo das familias agricultoras e o fortalecimento do tecido social; dinamizacdo das
economias locais; amplia¢ao da oferta de alimentos de qualidade; e, valorizagdo da producao
familiar.

Entretanto, havia a possibilidade de emergéncia de alguma categoria. Neste sentido,
deixou-se aberta essa perspectiva, que se materializou nas categorias: “amplia¢do dos canais de

distribuicdo”; “beneficios percebidos”; e, “dificuldades enfrentadas”.

34  PROTOCOLO DO ESTUDO DE CASO

O estudo de caso se caracteriza por ser um procedimento metodoldgico que permite
sistematizar e¢ detalhar informacdes acerca do fendmeno estudado. Neste sentido, como
destacam Patton (2002) e Gil (2007), o pesquisador deve centrar-se no entendimento
aprofundado do contexto real de forma que consiga promover exaustivamente a investigagao
acerca daquele fendmeno.

Para que o caso estudado expresse a representatividade devida e assegure a
confiabilidade desenvolveu-se o seu protocolo como consta:

- Contato com a organizagao cooperativa a ser estudada, com a finalidade de conseguir
anuéncia para realizar a pesquisa;

- Uma primeira visita & organizacdo cooperativa estudada a fim de contextualizar a
dirigente acerca do escopo do estudo;

- Uma segunda visita a cooperativa estudada para realizacdo da entrevista com a
dirigente e defini¢do de membros da cooperativa a serem visitados e entrevistados — entrevista
gravada e posterior transcri¢ao;

- Coleta de evidéncias nas propriedades de membros da organizacao cooperativa, por
meio da observagdo direta e entrevistas com as associadas — entrevistas gravadas e posterior
transcrigao;

- Sistematizacao das informagdes coletadas nas entrevistas e observagdo direta.
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4. RESULTADOS: APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO

Este capitulo refere-se a apresentagdo, analise e discussdo dos resultados, os quais sao
demonstrados por meios de quatro subcategorias, sendo estas, essenciais para analise e
interpretacao dos dados coletados. Destaca-se inicialmente, a caracterizacdo do caso estudado,
onde evidencia-se a COOPAFS e as associadas que participaram da pesquisa. Na sequéncia
serd discutido sobre a organizagdo e associagdo das familias agricultoras, dinamizag¢dao da
economia local, ampliacdo da oferta de alimentos de qualidade e valorizacdo da producao
familiar, sobre as categorias emergentes, ampliagdo dos canais de distribuicdo e beneficios

percebidos e dificuldades encontradas para fornecimento ao PNAE.

4.1 CARACTERIZACAO DO CASO ESTUDADO

Como meio de unir forgas e obter mais oportunidades, um grupo de agricultores do
noroeste do estado do Rio Grande do Sul, juntamente com o Sindicato dos Trabalhadores Rurais
do municipio de Sarandi/RS, decidiram criar uma cooperativa que os auxiliasse na
comercializacdo de seus produtos, bem como na orientagdo quanto a sua produgdo. Assim, em
6 de novembro de 2006, foi fundada a COOPAFS — Cooperativa da Produgdo dos Agricultores
Familiares de Sarandi e Regido.

Como as demais cooperativas, a COOPAFS tinha como objetivo, se tornar “o elo entre
a agricultura familiar e os sistemas modernos de produgdo, contribuindo para que as unidades
agricolas adquirissem perfil empresarial, como também articular produtores, institui¢cdes
publicas de fomento e mercado consumidor. ” (DUARTE e WEHRMANN, 2006, p. 13)

A COOPAFS possui sua diretoria composta por associados, deste modo, com a
participacdo efetiva dos associados nos processos de decisdo, faz com que eles enquanto
“empresarios e cidaddos organizados em cooperativas, sejam capazes de [...] atuar diretamente
sobre fatores que podem afeta-los” (MARTINEZ e PIRES, 2002, p. 103). Nesta condigo, eles
fomentam as vendas e auxiliam quanto a diversidade da produgdo, tendo como base a procura
por parte dos mercados em que estdo inseridos, como o PNAE, o qual ¢ hoje, seu principal
comprador.

Atualmente a COOPAFS, conta com um quadro social de 276 associados, com 14

agroindustrias e fornecem alimentos para 8 municipios da regido através do PNAE. A
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cooperativa participa do programa a 10 anos, isto ¢, desde que foi instituida a obrigatoriedade
de se comprar parte da merenda escolar de agricultores familiares e/ou suas associagdes.

Ao observar que o PNAE esta hoje, na condicao do principal comprador da COOPAFS,
destaca-se a importancia dos mercados institucionais para o desenvolvimento local, sendo “um
meio de aproximar a produ¢do do consumo, aliando o incentivo a produ¢do de base familiar a
melhoria nos aspectos nutricionais. ” (PAULA et al., 2014, p. 35).

Ressalta-se também, a relevancia das cooperativas agricolas, onde sdo vistas “como um
fator de organizagdo econdmica e gerador de riquezas|...] 7, sendo também “um instrumento
importante de competitividades do setor agrario e de organiza¢do dos produtores sob bases
democraticas. ” (MARTINEZ e PIRES, 2002, p. 107)

Uma vez caracterizada a organizagdo cooperativa, de maneira pontual e objetiva,
caracteriza-se as propriedades de associadas/entrevistadas.

A Entrevistada B, possui uma propriedade no interior do municipio de Sarandi/RS, na
linha Acapamento, a mesma possui em sua propriedade uma Agroindustria de mandioca. No
que se refere a produgdo, era a Entrevista B que fazia desde o plantio até o processamento,
agora com o aumento das vendas para o PNAE, a mesma conseguiu contratar um auxiliar para
ajuda-la em parte do processo. Tendo em vista que a familia ndo consegue se manter somente
com a renda da Agroindustria, seu esposo tem uma renda complementar fora da propriedade.
Com o objetivo de se manter apenas com o que ¢ produzido na propriedade sem ter que buscar
alternativas fora, a familia estd desenvolvendo um novo projeto, o cultivo de morangos, o qual
vira para complementar a renda que advém da mandioca. Esta caracterizagao ¢ estabelecida
com base na observagao direta e entrevista.

Quanto a Entrevistada C, ela também possui uma Agroindustria, de doces e conservas.
A propriedade estd localizada no municipio de Sarandi/RS, na linha Atiassu. Na propriedade
reside a Entrevista C, seu esposo € seus pais, 0s quais auxiliam na produg¢do, tanto no cultivo
da matéria-prima como na Agroindustria. As frutas e legumes que sdo matéria-prima da
Agroindustria sdo cultivados na propria propriedade. Como fornecedora do PNAE, a
Entrevistada C fornece produtos in natura, como frutas, legumes e verduras, ¢ também as
compotas de doces e conservas. A propriedade possui outras fontes de renda, como o plantio e
comercio de graos, porém neste contexto, evidencia-se a Agroindustria ndo s6 como uma fonte
de renda, mas também como um incentivo para permanéncia no campo e sucessao familiar. Tal

caracterizacgao ¢ estabelecida com base na observagao direta e entrevistas.
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42  CATEGORIAS DE ANALISE

Com base nas categorias, e subcategorias, elencadas na se¢ao 3.3.2, de forma pontual

sao apresentadas e discutidas cada uma dessas.

4.2.1 Institucional

O PNAE ¢ um programa que busca oferecer aos alunos da rede publica, uma
alimentagdo mais saudavel e com produtos de qualidade. E coordenado, monitorado e
acompanhado pelo FNDE, 6rgdo responsavel também pela fiscalizacdo e avaliacdo da sua
efetividade e eficacia. No que tange as questdes do quadro regulatério, em junho de 2009, foi
sancionada a Lei n°® 11.947, onde determina que 30% dos recursos repassados pelo FNDE para
a compra de géneros alimenticios destinados a merenda escolar fossem provenientes da
agricultura familiar, com isto, surge a oportunidade de se fazer a inclusdo social de uma das
classes mais frageis da sociedade, abrindo espaco para que se possa comercializar o fruto de

seu trabalho e/ou sua producao. (ANJOS e BECKER, 2014).

De acordo com o PNAE-FNDE (2016), por meio desse programa se da o apoio a
iniciativas que visem ao desenvolvimento local sustentavel, que se materializa por meio de
compras de produtos, preferencialmente, de comunidades quilombolas, indigenas,
assentamentos e pequenos agricultores familiares. Nao s6 sdo priorizados estes grupos como
fornecedores, mas também produtos de origem organica ou agroecoldgica, oriundos do
municipio ou da mesma regido em que se localiza a escola atendida.

Assim, forma-se um mercado institucional, que na visao de Paula et al. (2014), se
constitui em uma possibilidade de aproximacdo do fornecimento com base na agricultura
familiar e o consumo. Destaca-se, também, que mercados com essas caracteristicas, quando
possuem, tém menos atravessadores. Ha situagdes, inclusive, em que o fornecimento ¢ direto
do produtor ao ponto de consumo (escola publica).

Quanto aos mecanismos de coordenagao desse mercado, institucionalmente, em nivel
nacional se d4 por meio de um Grupo Gestor que contempla representantes dos Ministérios do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Planejamento, Or¢amento e Gestdo,

Desenvolvimento Agrario, Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) e Fazenda (VOGT
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e SOUZA, 2009). Ainda conforme estes autores, a operacionaliza¢do do programa envolve a
Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB).

E importante, também, destacar que esse mercado institucional é fomentado gragas as
politicas publicas e ao ambiente académico. Este ultimo, como destacam Paula et al. (2014),
tem contribuido por meio de pesquisas que contemplam multiplas dimensdes em que se insere
a agricultura familiar. As politicas publicas, por sua vez, institucionalizadas, ditam a acdo dos
governos e, neste caso especifico, fomentam o desenvolvimento local.

Conforme Teixeira (2002, p. 3), “as politicas publicas visam responder a demandas,
principalmente dos setores marginalizados da sociedade, considerados como vulneraveis ”, bem
como, “ampliar e efetivar direitos de cidadania, também gestados nas lutas sociais e que passam
a ser reconhecidos institucionalmente. ”” Contudo, ¢ importante que as politicas sejam avaliadas
constantemente, para que se tenha um controle, se a mesma est4 atendendo ao que foi proposto
tanto por parte do governo como por parte dos beneficiarios.

Segundo Niederle (2017), surgiu nos ultimos anos no meio rural, alternativas viaveis de
inclusdo para diversos segmentos da agricultura familiar. Por meio de agricultores e outros
atores do universo rural e com o auxilio de politicas publicas, criaram-se modelos inovadores
tanto de produgdo como distribuicdio e consumo. Nestes “novos mercados”, sdo
comercializados produtos diferenciados, com uma qualidade impar. Ainda conforme o autor, a
producdo destes alimentos se da por diferentes modos: tradicional, sistemas étnicos-culturais,
de origem reconhecida, sistemas sustentaveis de manejo e formas sociais de produgao.

No caso estudado, a Entrevistada A, comentou que o PNAE se constitui em uma garantia
de mercado, ou seja: o pequeno produtor rural tem uma demanda fixa por seus produtos, mesmo
que ndo haja um planejamento da demanda por parte de alguns entes ptblicos. Porém, o estudo
evidencia que os mesmos fornecedores tém em sua base de aquisi¢coes prefeituras municipais
que planejam a demanda, como por exemplo a de Palmeira das Missdes/RS, cuja responsavel
elabora o carddpio para o periodo do ano letivo. Esta informagdo ¢ corroborada pela
nutricionista dessa prefeitura municipal (ENTREVISTADA D). Destaca-se que a Entrevistada
D ¢ vinculada a Secretaria Municipal de Educacao e Cultura de Palmeira das Missoes.

Ainda no que tange a uma certa regularidade de demanda, as Entrevistadas B ¢ C
também se manifestaram dizendo que o PNAE ¢ um mercado “fixo”, que lhes permite planejar
a producdo, que sera comercializada ao longo do ano letivo, assim como programar

amortizacdes de financiamentos e projetar investimentos.
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Assim sendo, observa-se a importancia do programa para estas familias como grande
fonte de geracdo de emprego e renda, por se tratar de um mercado onde se tem a garantia das
vendas, possibilitando o planejamento de novas ac¢des e investimentos.

E relevante também destacar, o modo de organizagao dessas familias, observado no caso
estudado. Descobriram no cooperativismo/associativismo a oportunidade de insercdo em
mercados, que de maneira individual muitas vezes seriam inacessiveis, ou ndo seriam tao
significativos em suas vendas. Dada sua importancia, o respectivo assunto sera discutido na

secao que segue.

4.2.1.1 Organizacao e Associacao das Familias Agricultoras

Pequenos produtores, de maneira isolada tém dificuldades para acessar mercados, tanto
no que diz respeito a venda de seus produtos, como a aquisi¢do de insumos. Para se inserir no
mercado, uma forma ¢ pelo “ajuntamento de forgas dispersas”, como defendem Vanderlei e Gil
(2006). Ademais, as Nagdes Unidas (2007) também defendem que pequenos produtores
dispersos, tém na sua associacdo, uma maneira de se fortalecer para o acesso a mercados. Como
mecanismo de formaliza¢do dessas associagdes, as organizagdes cooperativas tém se mostrado
efetivas. (PINHO, 1982).

O PNAE também prevé a prioridade de aquisicdo de produtos, no processo de selecao
de projetos de venda, de organizagdes produtivas com maior porcentagem de agricultores
familiares e/ou empreendedores familiares rurais no seu quadro de associados/ cooperados,
conforme DAP Juridica (SECRETARIA DE AGRICULTURA FAMILIAR E
COOPERATIVISMO — SAF, 2015).

No caso estudado, tais afirmacdes se confirmam pela fala da Entrevistada A, quando
relata sobre a origem da cooperativa, da qual ela faz parte. Essa cooperativa surgiu da
necessidade da organizacdo da produgao, identificada por um grupo de agricultores, juntamente
com o Sindicato de Trabalhadores Rurais, no ano de 2006. Tendo em vista que a demanda ja
existia, o objetivo da unido era organizar a produgao, identificar quais os produtos e o volume
que o mercado necessitava e ter alguém que os representasse a frente da comercializagdo. Ainda
conforme a entrevistada A, a cooperativa, atua preferencialmente em mercados institucionais,
sendo o PNAE seu principal comprador. A lei n° 11.947 de 2009, abriu muitas portas para a

agricultora familiar e fortaleceu muitas familias, incentivando sua produgao.
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A entrevistada B, reforga esta perspectiva ao mencionar que, sem a cooperativa, ndo
teria condig¢des de participar do PNAE, ou de qualquer outro mercado institucional, por ser
pequena produtora e nao ter estrutura suficiente para buscar novos mercados. Percebe-se na fala
desta entrevistada, como pequenos produtores, por vezes esparsos em uma regido, de maneira
isolada, ndo conseguem acesso a mercados. Porém, quando organizados de forma associativa,
somando-se a outros sujeitos em condigdes similares, reforgam-se mutuamente, como ¢
defendido pelas Nagdes Unidas (2007).

Neste sentido, Lengler ef al. (2007, p. 153) afirma que “a reunido de esfor¢os daqueles
que apresentam as mesmas deficiéncias, ou vivem situagdes semelhantes, torna-se uma forma
eficaz com vistas a criar alternativas para o enfrentamento e a busca de solucdes para as diversas
distor¢des vigentes. ”

Quanto a entrevistada C, percebe-se que, por meio da cooperativa, pequenos produtores
potencializam suas vendas, além de terem a possibilidade de programarem sua produc¢dao com
base em projecdes futuras, feitas por atores publicos por meio do PNAE. Outro aspecto
importante, sinalizado por esta entrevistada, ¢ que se vislumbram incrementos em suas vendas
em periodos futuros, pois a medida que conseguem manter volumes regulares de vendas, podem
planejar investimentos para aumentar a produgao.

Ao se organizarem de modo associativo, os agricultores familiares obtém maior
organizacdo no trabalho, a troca de experiéncias ajuda a identificar com mais objetividade os
problemas e as possiveis solugdes, podem incorporar tecnologias que individualmente seria
inacessivel, além adquirir um poder de negociagao maior e melhor. (LENGLER et al., 2007)

A medida que pequenos produtores passam a participar de mercados, antes inviaveis
por conta dos baixos volumes de producdo individual, também sdo percebidos reflexos na

dindmica economia local, aspecto que se discute na secdo subsequente.

4.2.1.2 Dinamizag¢do da Economia Local

Como estratégia de desenvolvimento local, as politicas publicas, buscam “a utilizagao
de recursos e competéncias locais disponiveis para enfrentar € superar os entraves que impedem
a obtencdo de qualidade de vida para o conjunto da populagdo ” (BARROS e CASTRO, 2013,
p. 155), tendo como objetivo ndo penas o aumento da producdo de bens e a geragdo local de
emprego e renda, mas também suprir as necessidades basicas da populagao, tal como, combater

a fome e a miséria.
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Sob esta otica, pode se dizer, que as politicas publicas surgem, como medidas
intervencionistas, desenvolvendo programas que viabilizam a inser¢do dessa parte menos
favorecida da populagdo. Neste sentido, o PNAE foi criado no ambito de promover habitos
alimentares saudaveis, bem como, fomentar o desenvolvimento da pequena propriedade rural
local por meio de incentivos ao agricultor familiar.

O PNAE representa um avango significativo no que se refere a compras publicas
sustentaveis associadas ao estimulo da agricultura familiar. O programa possui mecanismos de
gestdo que permite a compra direta do agricultor familiar, dispensando a necessidade de se fazer
licitagdes e tornando-o um mercado mais acessivel aos pequenos produtores e dinamizando a
economia local. (PNAE-FNDE, 2016)

O programa também representa um meio de estreitar a relagdo entre produtores e
consumidores, através de cadeias curtas de producao e comercializagdo. A compra institucional
de alimentos para merenda escolar direta do agriculto familiar, tem uma representatividade
tanto para suprir a demanda nutricional, quanto para estimular um crescimento social e
economico do agricultor familiar. Ademais, proporciona a geragao de empregos e renda para
aquela localidade. (PNAE-FNDE, 2016)

No que se refere ao municipio de Palmeira das Missdes, o FNDE repassou ao municipio
para compra da merenda escolar o montante de R$ 1.327.652,00 do ano de 2012 a 2015,

conforme quadro abaixo:
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Quadro 5 - Repasses FNDE para Compra de Merenda Escolar no Municipio de Palmeira das
Missodes

ANO MODALIDADE DE VALOR REPASSE TOTAL
ENSINO
2012 - PNACN R$ 48.216,00 R$ 267.480,00
- PNAEN R$ 9.420,00
- PNAFN R$ 75.480,00
- PNAPN R$ 31.164,00
- PN+FN R$ 103.200,00
2013 - PNACN R$ 59.400,00 R$ 459.100,00
- PNAEE R$ 1.400,00
- PNAEN R$ 9.180,00
- PNAFN R$ 238.340,00
- PNAPN R$ 30.900,00
- PN+FN R$ 119.880,00
2014 - PNACN R$ 52.960,00 R$ 259.872,00
- PNAEE R$ 1.120,00
- PNAEN R$ 6.336,00
- PNAFN R$ 173.056,00
- PNAPN R$ 26.400,00
2015 - PNACN R$ 83.800,00 R$ 341.200,00
- PNAEE R$ 400,00
- PNAEN R$ 7.860,00
- PNAFN R$ 217.940,00
- PNAPN R$ 31.200,00
TOTAL: 1.327.652,00
Legenda:
PNACN - Creche
PNAPN - Pré-escolar
PNAFN - Ensino fundamental
PNAEN - EJA
PN+FEN - Mais Educagao
PNAEE - Atendimento Educacional Especializado

Fonte: FNDE, 2019.

Entretanto, conforme mencionado por Caldas e Nonato (2013, p. 469), ¢ importante que
“além das politicas locais que incentivem a organizacao da oferta, haja também estratégias e
instrumentos que gerem demanda e, ao mesmo tempo, criem formas para o aumento da
circulagdo monetaria no territorio local. ”

No que se refere a geragdo de emprego e renda, no caso estudado, a Entrevistada B,
observou que em razao do PNAE, por meio de parcerias firmadas através da cooperativa com
um namero maior de municipios, conseguiu contratar um auxiliar para ajuda-la em uma parte
do processo de produgdo e com projecdes do aumento das vendas. A Entrevistada faz também,
planos de investimentos futuros em mdaquinas e utilitdrios para modernizar o processo de

producao e possibilitar um certo “conforto” na forma de manejo em sua agroindustria.



37

Em relagdo a entrevistada A, a mesma coloca que, muitas estruturas so se viabilizaram
devido ao PNAE. Com uma demanda de produgdo maior, os agricultores sentiram a necessidade
de investir e aumentar sua estrutura. E como incentivo, o governo criou programas voltados
para a agricultura familiar, com o objetivo de financiar sua producao, através da compra de
maquinas e equipamentos, constru¢do de estruturas adequadas e aquisi¢cao de matéria-prima.

Logo, percebe-se que determinados programas como o PNAE, promovem além do
desenvolvimento local, uma cultura de habitos mais saudaveis. Tendo em vista que o publico
beneficiario sdo criangas e jovens, o programa instiga o produtor rural a desenvolver
mecanismos de produ¢do que esteja livre de produtos quimicos, € assim ofertar produtos mais

saudaveis, assunto do qual, vamos tratar na préxima secao.

4.2.1.3 Ampliacao da Oferta de Alimentos de Qualidade

O PNAE foi criado com o objetivo de sanar caréncias na alimenta¢do de criangas e
adolescentes usuarios da rede publica de educagdo. Junto com este propdsito, veio, alguns anos
depois, a ideia de buscar na agricultura familiar um suporte para ofertar alimentos variados e
com qualidade, além de fomentar a economia local. “Com base nas recomendag¢des nutricionais
do PNAE e na disponibilidade local/regional de alimentos (producdo e comércio) o técnico
responsavel € capaz de fazer a selecdo dos géneros que melhor atendam o programa” (RIBEIRO
et al., 2013, p. 44), buscando inserir alimentos nutritivos, que respeitem a sazonalidade ¢ a
cultura de cada localidade.

Cabe ressaltar, que o PNAE busca por meio da agricultura familiar, a valorizacdo da
produgdo local, a qual “se da sobre aspectos imateriais relacionados a possibilidade de [...]”
consumir “alimentos “frescos”, “da propria terra”, produzidos ali mesmo no entorno do
municipio e que se diferenciam pelo sabor e pela forma como foram feitos. ” (CASSOL e
SCHNEIDER, 2015, p. 164)

Conforme colocado pela Entrevistada A, os produtores que fornecem alimentos para o
PNAE, buscam ofertar produtos com elevado grau de qualidade, “sempre frescos”, tendo
consciéncia também de que quanto menos produtos quimicos usar na produ¢do, maior sera a
qualidade destes produtos, muito em fun¢do também do publico que sera beneficiado (criancas
e adolescentes), pubico este, que muitas vezes sdo seus proprios filhos. Deste modo, os
produtores buscam entregar produtos, com a mesma qualidade que produzem para seu proprio

consumeo.
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Outro fator relevante, € o incentivo ao consumo de produtos da estagdo. Além das frutas,
legumes e verduras in natura que sdo fornecidos para a merenda escolar, no caso estudado, a
Entrevistada C, aproveita as frutas e legumes da “época”, para fabricar conservas, doces e
geleias. Os produtos sdao produzidos de maneira artesanal, no caso das geleias, apenas a fruta e
o0 agucar, sem nada de conservantes, realgcando o sabor do produto.

O programa também incentiva uma produ¢do onde os agricultores adotem “técnicas
especificas para otimiza¢do do uso dos recursos naturais e socioeconomicos disponiveis [...]”,
respeitando “a integridade cultural das comunidades rurais, tendo por objetivo a
sustentabilidade econdémica e ecologica de maximizagdo dos beneficios sociais. ” (PNAE-
FNDE, 2016, P. 6-7) Atendendo assim a uma nova forma de cultivo, produzir sem o uso de
fertilizantes quimicos e agrotoxicos, os quais contaminam nao sé os alimentos, mas o meio
ambiente como um todo.

Partindo deste ponto de vista, como forma de atender as diretrizes do PNAE, no
momento da chamada publica, ¢ priorizada a selegdo de projetos que contenham alimentos
organicos ou agroecologicos, bem como, o programa prevé, a possibilita do acréscimo de 30%
nesses produtos, em relagdo aos precos dos produtos convencionais, caso haja a impossibilidade
de fazer a pesquisa de pregos. No entanto, devera constar na chamada publica tal possibilidade.
(PNAE-FNDE, 2016)

No caso estudado, a Entrevistada A, menciona que esse cultivo j&4 vem se tornando uma
realidade, um dos associados possui uma pequena producao de produtos livre de agrotoxicos,
porém, o mesmo nao possui certificacao, tendo em vista que o custo para se obter o selo ¢ bem
elevado, inviabilizando para o pequeno produtor.

Neste tocante, percebe-se que a preocupagdo com a qualidade dos alimentos produzidos
para o PNAE, esta presente nos agricultores fornecedores, € que ha uma conscientizagao de que
quanto menos produtos quimicos se usar na producdo, mais saudavel sera a alimentacao do

publico beneficidrio.

4.2.1.4 Valorizagao da Produ¢ao Familiar e Local

Com a sancao da lei n° 11.947 de 2009, a agricultura familiar ganhou forca perante o
mercado institucional do PNAE. A obrigatoriedade de se comprar 30% dos alimentos
destinados a merenda escolar da agricultura familiar, deu espago para o pequeno produtor se

inserir em mercados onde antes jamais podia imaginar. Tal condi¢do além de dar oportunidade,
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também promoveu o incentivo dessas familias a buscar investimentos e capacitagdo na
producao.

O mercado institucional viabilizado pelo PNAE, permite a criagdo de cadeias de
producdo mais curtas, valorizando produtos locais, e dando vez ao pequeno agricultor local.

De acordo com Matte et al. (2016), as cadeias curtas tém como principal caracteristica,
a capacidade de proporcionar a um determinado alimento uma “ressocializa¢do” ou uma
reespacializacao”, possibilitando ao consumidor associar um valor a tal alimento, com base em
suas experiéncias e conhecimentos, construindo assim uma relagao mais proxima entre produtor
e consumidor. Logo, “a construgdo de cadeias curtas de abastecimento estd, também, fortemente
relacionada com a defini¢do de localizagdo e no modo de producio dos alimentos, consistindo
em uma fonte especifica de alimentos de qualidade. ” (MATTE et al., 2016, p. 143)

A proposta de inserir produtos oriundos da agricultura familiar nas escolas, além de
promover mais qualidade na merenda escolar, também fortalece a economia local, tendo em
vista que os recursos aplicados na producao agricola, sdo provenientes do comércio local, o que
promove a interagdo de diversos setores da economia local. (SOARES, 2018)

No caso estudado, observa-se que o PNAE, alavancou projetos da agricultura familiar,
como o das Entrevistadas B e C, permitindo a abertura e o fortalecimento de suas agroindustrias.
A Entrevistada A, também menciona que o PNAE ¢ o “pilar” de muitas agroindustrias,
principalmente as de panificados que tém, praticamente, toda sua produgdo destinada para o
fornecimento da merenda escolar.

Outro fator importante que cabe destaque, ¢ que com o acesso a esses mercados
institucionais, muitos agricultores que antes, por falta de oportunidades de geracao de renda no
campo, deixavam o meio rural. Com o PNAE, o agricultor familiar tem a chance permanecer
no meio rural, sabendo que tem uma fonte de renda “garantida” e incentivos para sua
modernizagdo e capacitagao.

Pode-se dizer que a valorizacdo e a consolidacdo da agricultura familiar, “dependem de
um conjunto de fatores econdmicos, sociais, politicos e culturais que devem ser implementados
de forma articulada por diversos atores e instrumentos, ¢ onde, sem duvida, o papel do Estado
e das politicas publicas cumpre um papel fundamental. ” (JUNQUEIRA e LIMA, 2008, p. 17)

Desse modo, nota-se que as politicas publicas como o PNAE, sdo impulsionadoras do
desenvolvimento da agricultura familiar, transmitindo seu efeito positivo a economia local,

gerando renda e empregos.
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4.2.2 Categorias Emergentes

No decorrer do caso estudado, foram identificadas algumas categorias emergentes,
como a ampliacdo dos canais de distribuicdo e os beneficios percebidos e as dificuldades
enfrentadas pelos produtores em relagdo ao PNAE. Por se tratarem de categorias emergentes,

sdo tratadas nos desdobramentos desta segao.

4.2.2.1 Ampliacao dos Canais de Distribui¢dao

A agricultura familiar por ser caracterizada pela pequena propriedade, muitas vezes nao
tem condi¢gdes de buscar novas opg¢des de mercado, bem como, fechar negociagdes que
demandem grande quantidade. O Estado, por meio de politicas publicas, buscar encontrar
solugdes para que o pequeno produtor, tenha seu trabalho e esfor¢o reconhecido, como também
sua produg¢do inserida no mercado.

Com este intuito, o PNAE foi criado para além de diminuir a inseguranca alimentar,
possibilitar o acesso do agriculto familiar a mercados institucionais. Pode-se dizer que hoje, o
PNAE representa o canal de compras publicas provenientes da agricultura familiar que
representa maior volume para esses pequenos produtores.

Outro aspecto de grande relevancia, ¢ que, por meio do PNAE, o produtor consegue
acessar outros programas de politicas publicas, que financiam sua capacitacdo e crescimento,
para que possa aumentar sua producdo e participagdao no mercado.

Neste contexto, percebe-se que o PNAE ndo so6 representa uma geracao de fonte para as
familias da agricultura familiar, como também ¢ um grande incentivador, com aquela renda
“fixa”, os produtores tém acesso a financiamentos para aumentar ¢ melhorar sua produgdo e
assim ir em busca de novos negocios.

Vale destacar que no caso estudado, além de se observar o que foi dito acima, as
Entrevistadas B e C, fazem parte de uma cooperativa, a qual tem um papel fundamental quanto
a busca de novos mercados. Além de fazer frente aos municipios da regido para inserir os
agricultores no programa, busca novas alternativas de escoamento. Conforme a Entrevista A, o
PNAE hoje, ndo consegue absorver toda a capacidade de produgdo que os associados tém, tendo
em vista, que os produtos da agricultura familiar sdo diferenciados e possuem um valor
agregado, o que os torna mais caros perante os industrializados e como forma de “economia”,

muitos gestores publicos optam por comprar apenas o que ¢ exigido (30%).
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Segundo a Entrevistada A, essas novas parcerias ja estdo surgindo, por meio de uma
rede de supermercados da regido, que conta com 25 filiais, e algumas outras parcerias que
possui com mercado e fabricas, na propria cidade de Sarandi/RS.

Também por meio da cooperativa, as Entrevistadas B e C, tém a oportunidade de expor
seus produtos em feiras, como a EXPOINTER, onde existe uma grande concentracdo de
pessoas de diversas localidades, abrindo um leque de possibilidades de novos negocios.

Destaca-se entdo o PNAE como um “ponto de partida” para a agricultura familiar, onde
por meio dele, abre-se novos canais de comercializagao e distribui¢ao, incentivando o produtor

a se desenvolver cada vez mais.

4.2.2.2 Beneficios Percebidos e Dificuldades Encontradas para Fornecimento ao PNAE

O PNAE ¢ um grande gerador de renda para as familias de pequenos agricultores no
Brasil. Através do programa, se oportunizou grande mudangas na realidade dos agricultores
familiares. A Lei n® 11.947, que determina que no minimo 30% das compras para a merenda
escolar seja proveniente da agricultura familiar, abre espaco para o pequeno produtor em um
grande mercado, e assim potencializa suas vendas.

De acordo com Libermann e Bertolini (2015, p. 3545) para o agricultor familiar, “a
estabilidade de renda decorrente da parceria viabilizou melhorias técnicas e de organizagdo das
suas atividades, pelo aumento da sua capacidade de investimento, além de diversificagdao da
producdo que oferece mais alternativas de comercializagao dos seus produtos. ”

Assim, pode se dizer que o PNAE trouxe significativos beneficios para agricultura
familiar, facilitando o acesso a programas de financiamento, impulsionando o desenvolvimento
local, aumentando o dinamismo da economia local e a desconcentracdo da renda regional.
Também incentiva ao consumo de produtos organicos e agroecologicos na alimentagdo escolar
e promovendo seguranca e garantia de comercializacdo para o mercado institucional.
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO - MDA, 2019)

Quanto a beneficios, no caso estudado, as entrevistadas B e C, reforcam a importancia
da “garantia de mercado”, possibilitando fazer um planejamento em relagdo as vendas, bem
como o uso “dinheiro que vai entrar”. Proporcionando mais seguranga para fazer investimentos
e/ou melhorias no sistema de produgao.

Para a Entrevista A, o maior beneficio ¢ a garantia de mercado. Alguns municipios

trabalham com a chamada anual, outros de seis em seis meses. Essa programacao, permite ao
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fornecedor se organizar quanto a sua produgao para ter o produto disponivel no periodo em que
a nutricionista solicitar.

Entretanto, existem alguns entraves que podem dificultar, ou até mesmo impedir a
participagdo dos produtores em algumas chamadas publicas. No que se refere ao impedimento,
a Entrevistada C, relata que devido a demora por parte dos 6rgaos publicos em fazer a vistoria
e emitir o alvara sanitario, ndo pode participar de uma chamada publica do municipio vizinho,
deixando de comercializar 300kg por més de seus produtos.

Em relagcdo a demora para emissao de alvaras e certificados, a Entrevistada A, reforga
ao mencionar que existe essa complicagdo em conseguir a documentacdo em um curto periodo
de tempo, e com isso muitas vezes se perde negociagdes.

Outra dificuldade que os agricultores familiares enfrentam, ¢ em relagdo aos precos dos
produtos. Por se tratar de um produto diferenciado, com maior valor agregado, ele passa a ter
um custo mais alto comparado aos produtos convencionais — industrializados, e em decorréncia
disso, muitos atores publicos preferem “economizar”’, comprando apenas o necessario exigido.
Tal fato se confirma, pela Entrevistada A, ao mencionar que sente dificuldade em “vender”
certos produtos, mesmo sendo de excelente qualidade.

Cabe ressaltar também, a questdo da sazonalidade. Muitos cardépios sao elaborados ndo
levando em consideracdo as particularidades de cada regido, bem como, o clima da época,
dificultando o fornecimento de alguns produtos que sdao solicitados. Nesse sentido, as
Entrevistadas A e C, relatam a dificuldade em algumas épocas do ano em atender as solicitagdes
por parte das nutricionistas, tendo que solicitar produtos substitutos ja que em alguns periodos
do ano devido ao clima da regido, ndo € possivel a produ¢do de determinados produtos.

Assim, observa-se que existe alguns entraves em relagdo ao programa, mas que em
alguns casos podem ser resolvidos por meio de uma melhor comunicacdo entre os atores
publicos e os fornecedores (agricultores familiares). Outrossim, deve-se destacar os
significativos beneficios que o programa proporciona para a comunidade escolar, agricultura

familiar e a economia local, que tendem a evoluir com o passar dos anos.
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5, CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo foi motivado pelo questionamento: Quais os incentivos percebidos por
fornecedores do PNAE e dificuldades encontradas para participarem deste programa? Para
estruturar a resposta ha este questionamento, definiu-se como objetivo, analisar os incentivos
percebidos por fornecedores do PNAE e dificuldades enfrentadas para participarem do
programa. Este objetivo foi desdobrado em objetivos especificos, que sdao retomados
pontualmente e discutido quanto a sua consecucao.

O objetivo especifico que caracteriza o estudo de caso, foi atendido conforme secdo 4.1,
onde foi destacada a COOPAFS, cooperativa que atua junto ao PNAE na regido. A mesma foi
fundada a partir da necessidade dos agricultores, de possuir um representante frente as
negociagdes, bem como uma orientacdo quanto a diversificacdo do plantio, organizando a
producdo para que todos tivessem seu espago no mercado.

O objetivo seguinte, era pesquisar sobre a forma de organiza¢do adotada por pequenos
agricultores familiares para participarem do PNAE, o qual representa a se¢ao 4.2.1.1, onde foi
evidenciado a importancia do associativismo como maneira de unir forcas dispersas e assim
conseguir acessar mercados, que muitas vezes individualmente ndo seria possivel. Outrossim,
foi destacado a preferéncia por parte do PNAE, em adquirir alimentos de organizacdes
produtivas que contenham em seu quadro de associados/cooperados um nimero elevado de
agricultores familiares e/ou empreendedores familiares rurais.

Investigar, sob a otica de pequenos agricultores familiares, motivagdes que os levaram
a participar do PNAE era o objetivo subsequente, o qual foi abordado na se¢do 4.2.2.2,
salientando diversos beneficios e apontando como o principal deles, indicado inclusive por
todas as entrevistadas, a garantia de mercado. Com o PNAE, o agricultor familiar dispoe de
uma renda “fixa”, podendo projetar investimentos futuros, bem como amortizar
financiamentos.

Na mesma secdo 4.2.2.2, buscou perquirir, com base na perspectiva de pequenos
agricultores familiares, dificuldades enfrentadas para fornecerem ao PNAE, o qual foi
constatado que grande parte das dificuldades enfrentadas se da por meio da burocracia existente
nos processos. A demora no atendimento e resolucdo dos processos resulta na “perca” de
negociacdes. Ademais observou-se que os pregos dos produtos da agricultura familiar, t€m uma
certa disparidade quanto ao prego em comparacdo aos convencionais, o que o coloca em
desvantagem mesmo possuindo uma qualidade superior. E em relacao ao cardapio, muitas vezes

¢ elaborado sem ser avaliado a sazonalidade da regido.
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No entanto, cabe ressaltar também, outros aspectos que obtiveram relevancia no estudo,
tais como, as categorias emergentes.

A ampliagdo dos canais de distribuicdo ¢ um dos topicos observados no decorrer do
estudo. Constatou-se que a partir do PNAE, muitas oportunidades surgiram para agricultura
familiar. O programa facilitou o acesso a outras politicas ptblicas, como as de financiamento,
0 que os potencializou aumentando sua produ¢do. Tendo em vista que o PNAE nio consegue
absorver 100% de sua produg¢do, abre espaco para buscar novos mercados na regido e garantir
a comercializacdo, se ndo de toda a producao, ao menos, boa parte dela.

Outro ponto que merece destaque € quanto a valoriza¢do da producao familiar e local.
No momento em que se determina que, 30% dos recursos repassados ao PNAE para a compra
de alimentos, tenham que ser oriundos da agricultura familiar, busca-se incentivar pequenos
agricultores e fortalecer o desenvolvimento da economia local. Observa-se entdo, que esse
mercado institucional proporcionado pelo PNAE, cria cadeias de comercializacdo mais curtas,
aproximando o produtor/fornecedor do consumir final, fortalecendo as relagdes sociais.

Por fim, salienta-se que mesmo ndo sendo possivel alcangar o nimero de propriedades
visitadas que se desejava, o estudo foi satisfatorio, tendo em vista que alcangou os objetivos
propostos. Outrossim, fica aqui a sugestao para novos estudos a partir do que foi relatado, tendo
em vista que tais categorias servem também como avangos no campo de estudos da

Administragdo como viés de Administracdo Publica para formulagdo de politicas publicas.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA — CAMPUS PALMEIRA DAS
MISSOES
CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Prezado(a) Senhor(a),

Esta pesquisa tem como objetivos: investigar quais beneficios o PNAE teria
proporcionado a fornecedores do Programa; identificar eventuais entraves que esses
fornecedores tiveram, ou ainda tém, para fornecer aos orgaos publicos; e, verificar quais
adequagdes em termos de processos de produgdo os fornecedores precisaram fazer para se
habilitar de forma a atender as normas prescritas para os produtos que comercializam.

Solicitamos o seu consentimento para gravarmos a entrevista, para que se possa
transcrever com fidelidade as informacdes. Neste sentido, assegura-se o sigilo e
confidencialidade das informagdes pertinentes a identificacdo dos participantes da pesquisa,
caso assim o manifestem, bem como os resultados do estudo somente serdo usados para fins
académicos. O orientador ¢ o professor Dr. Luis Carlos Zucatto e a pesquisadora Scheila
Pereira, concluinte do Curso de Bacharelado em Administracdo Noturno da UFSM/Campus
Palmeira das Missdes. O contato, para dirimir eventuais davidas, pode ser feito por meio do
telefone do Professor orientador (55) 99926-1337 ou pelo e-mail: luiszucatto@gmail.com

1 — Quais as motivacdes para participar do PNAE? Para tanto, necessitou auxilio de algum
orgdo de governo ou outro? Quem e como foi esse auxilio, caso tenha ocorrido?

2 — J& comercializava a linha de produtos que fornece ao PNAE? Como? Onde? A escala, era
menor, maior?

3- Houve necessidade de adaptar equipamentos/processos de producgdo/transformacdo de
produtos para fornecer ao PNAE? Se sim, os recursos necessarios eram do proprio negocio ou
de alguma linha de crédito/financiamento?

4 — E em termos de formalizacdo do empreendimento, o que foi necessario?

5 — O que entende haver de ganhos (ou beneficios) por participar do programa? (Regularidade
de fornecimento, aumento de escala e ganhos de renda, melhoria nos precos, aumento de canais
de venda, outros...)?

6 — Fornecer para 6rgdos publicos requer uma série de documentos. Como foi, para atender a
essas questdes? Houve necessidade de auxilio? Se sim, como foi € quem? Se ndo, como deu
conta?

7 — Em termos de pregos e seguranca/regularidade para o recebimento dos recursos financeiros
provenientes do fornecimento ao PNAE, como tem acontecido?

8 — No proprio negocio, como tem sido o desempenho, a partir da entrada no PNAE? Houve
incremento?

9 — Nas condig¢des de vida, haveriam mudangas por participar do PNAE? Se sim, quais as mais
significativas?

10 — Tempo de fornecimento? Produto(s)? Quantos municipios? Qual o critério para definir a
qual municipio fornecer?

11- Entrevistado(a):




