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RESUMO

A RELAGAO DA DIFUSAO ARQUIVISTICA COM A VISAO DE QUEM E O
ARQUIVISTA NA SOCIEDADE NO CONTEXTO DE SANTA MARIA - RS

AUTORA: Danielle Godoy Espindola
ORIENTADOR: Rafael Chaves Ferreira

Esta pesquisa tem como tema ‘a difusdo arquivistica e o arquivista’ e objetivou
investigar a relagcédo da difusdo arquivistica realizada pelo Arquivo Historico Municipal
de Santa Maria (AHMSM) e pelo curso de Arquivologia da UFSM com o processo de
identificacdo e compreensdo de quem € o arquivista por parte da comunidade de
Santa Maria — RS. Consiste em um estudo de caso realizado de 2019 a 2020, de
natureza aplicada, abordagens quantitativa e qualitativa, exploratorio, descritivo,
sendo utilizada pesquisa bibliografica sobre o tema e elaboragdo e aplicagdo de
questionario a 116 sujeitos, cujos dados obtidos foram verificados e analisados.
Dentre os resultados, verificou-se que 63,8% dos sujeitos conhece o curso de
Arquivologia da UFSM, 50% conhece a profissdo arquivista e 12,9% conhece o
AHMSM; quanto ao conhecimento da profissdo arquivista, a maioria dos sujeitos
conheceu por meio de familiares e amigos, pouquissimos devido as agdes de
difusdo do AHMSM e ou do curso de Arquivologia da UFSM. Houve predominancia
da compreensao do arquivista como atuante em instituicdes publicas, com diploma
de nivel superior em Arquivologia, como guardido dos documentos, como
profissional gestor, cujos objetos de trabalho sdo o documento e a informacgao,
sendo responsavel por mediar o acesso aos mesmos. A compreensao dos sujeitos
sobre quem é o arquivista foi bastante rica, porém, o AHMSM e o curso de
Arquivologia da UFSM nao sao responsaveis pelos mesmos conhecerem a profisséo,
pois suas acdes de difusdo ndo tém como enfoque o profissional, mas sim outros
aspectos recorrentes e validos a difusdo arquivistica.

Palavras-chave: Arquivista. Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria.
Arquivologia. Curso de Arquivologia da UFSM. Difus&o arquivistica.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN ARCHIVISTIC DIFFUSION AND THE VISION OF
WHO IS THE ARCHIVIST IN THE SOCIETY IN THE CONTEXT OF SANTA MARIA
- RS

AUTHOR: Danielle Godoy Espindola
SUPERVISOR: Rafael Chaves Ferreira

This research has as its theme ‘the archivistic diffusion and the archivist’ and aimed
to investigate the relationship between the archivistic diffusion carried out by the
Municipal Historical Archive of Santa Maria (Arquivo Histérico Municipal de Santa
Maria, AHMSM) and by the Archival Science course of the Federal University of
Santa Maria (UFSM) with the process of identification and comprehension of who is
the archivist by the community of Santa Maria — RS. It consists of a case study
carried out between 2019 and 2020, of applied nature, quantitative and qualitative
approaches, exploratory and descriptive, on which it was used a bibliographical
research on the theme and elaboration and application of a questionnaire to 116
subjects, whose obtained data were verified and analyzed. Among the results, it was
verified that 63.8% of the subjects know about the Archival Science course of UFSM,
50% know about the archivist profession and 12.9% know about AHMSM; as for
knowledge about the archivist profession, most of the subjects knew of it through
family and friends, and very few due to the diffusion actions of the AHMSM and/or the
Archival Science course of the UFSM. In addition, there was a predominance of the
comprehension of the archivist as acting in public institutions, who has a college
degree in Archival Science, as a guardian of the documents, as a managing
professional, whose work objects are the document and the information, being
responsible for mediating the access to those. Also, that the AHMSM and the Archival
Science course of the UFSM are not responsible for them knowing the profession, as
their diffusion actions are not focused on the professional, but in other recurring and
valid aspects to the archivistic diffusion.

Keywords: Archival Science. Archivist. Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria.
Archival Science course of the UFSM. Archivistic diffusion.
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1 INTRODUGCAO

Os cidadaos lidam diariamente com diversos documentos, tanto com os seus,
como com os de outras pessoas e instituicdbes, mas sera que costumam questionar
se ha uma profissdo que tenha dentro das suas atribuicdes e competéncias atuar
frente a criacdo, avaliagdo, aquisicdo, conservagao, classificagdo, descricdo e
difusdo desses documentos? Ou, ainda, sera que conhecem essa profissao?

Sabe-se que a Arquivologia € a area do conhecimento responsavel pela
formacgao de profissionais, em nivel de graduagéo, que possuem tais atribuicbes e
competéncias, isto &, os arquivistas. Estes profissionais podem atuar em diferentes
tipos de instituicbes e arquivos, bem como com diferentes atividades ligadas a
produgdo, tratamento, fluxo, preservacdo e difusdo dos documentos e suas
informagdes. E é justamente a partir destas atividades que o arquivista pode ser
conhecido e interagir com os outros profissionais no seu local de trabalho, assim
como com a comunidade que venha a atender.

No Brasil, a formacgao do arquivista no ambito do Ensino Superior comecou a
ocorrer por meio da criagdo dos primeiros cursos de Arquivologia, a partir da década
de 1960, sendo um deles o do municipio de Santa Maria, no estado do Rio Grande
do Sul (RS), mais precisamente na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).
Neste mesmo municipio, na década de 1950, houve a criacdo do seu Arquivo
Histérico Municipal. Tanto o Curso, como o Arquivo, ambos buscam interagir com
suas comunidades e publicos-alvo, seja por meio da mediagédo, dos servigos de
atendimento e referéncia, bem como se comunicado por algo que se conhece na
Arquivologia como difusao.

A difusdo pode ser compreendida, de maneira geral, como uma fungao
arquivistica que visa divulgar e informar sobre as atividades, os servigos e 0s
produtos das instituicées arquivisticas, sendo também um modo de se comunicar e
se aproximar ao usuario de arquivo, podendo ser realizada de varias maneiras e
meios, como presencialmente, via redes e midias sociais da Web, por um viés
educativo, cultural e editorial, etc. Mas se percebe que cabe a difusdo também
contemplar o arquivista, suas atividades, atribuicbes e competéncias, em outras
palavras, mostrar quem € o profissional que atua no &mbito dos arquivos.

Diante deste cenario e entendimento, esta pesquisa possui como tema

investigado ‘a difusdo arquivistica e o profissional arquivista’, mais precisamente, a
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difusdo arquivistica e o profissional arquivista no contexto de Santa Maria — RS.
Como problema tem-se: o que tem sido realizado de difusdo arquivistica por
instituicobes de Santa Maria — RS e de que forma estao contribuindo na identificagédo
e compreensao de quem € o arquivista?

Com o propésito de responder tal questionamento, definiu-se como objetivos
de pesquisa os seguintes:

O objetivo geral sendo:

Investigar a relagdo da difusdo arquivistica realizada pelo Arquivo Historico
Municipal de Santa Maria (AHMSM) e pelo curso de Arquivologia da UFSM com o
processo de identificagdo e compreensdo de quem é o arquivista por parte da
comunidade local.

E os objetivos especificos sendo:

o Contextualizar o surgimento e a consolidagcdo da Arquivologia em
Santa Maria - RS;

o Identificar quais sdo as agdes de difusdo arquivistica que sao
realizadas pelo AHMSM e pelo curso de Arquivologia da UFSM;

o Analisar como a comunidade de Santa Maria — RS compreende quem
€ 0 arquivista;

o Analisar se as ag¢des de difusdo arquivistica do AHMSM e do curso de
Arquivologia da UFSM contribuem para a percepg¢ado da comunidade de Santa Maria
- RS sobre quem é o arquivista.

A delimitagdo do tema, bem como a definicdo das duas instituicbes
integrantes da investigacado, deu-se devido a familiaridade da autora da pesquisa
com o municipio de Santa Maria — RS e com as mesmas. O AHMSM foi escolhido
por ser uma instituicido de referéncia no municipio quando se fala em arquivo, e
também devido as atividades e visitas desempenhadas no mesmo pela autora, como
as que ocorreram na disciplina Paleografia, em 2017, e na disciplina Referéncia e
Difusdo em Arquivos, em 2018, ambas do Curso de Arquivologia da UFSM, além de
no ano de 2018 também, enquanto bolsista da Agéncia de Noticias da UFSM,
auxiliar na exposicao sobre a Radio Universidade, que foi exposta no Arquivo. Ja o
Curso de Arquivologia da UFSM foi escolhido por ser o ambito de graduacédo da
autora, além de ser referéncia na formacao de arquivistas no Brasil, por ser um dos

primeiros cursos de Arquivologia do pais.
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Quanto ao que motivou a realizagao desta pesquisa, foram varios os fatores.
Primeiramente, devido algumas vivéncias da autora como académica de um curso
de Arquivologia, como aqueles momentos, bastante recorrentes, em que ouviu a
pergunta “Vocé cursa Arqui, o qué?”, ao falar sobre o curso de graduacgao que realiza.
Ou, ainda, ao ouvir esteredtipos equivocados sobre o arquivista, como sendo aquele
profissional mais velho, isolado, que permanece nos chamados depdsitos ou
“arquivo morto”. Também, devido a autora presenciar a criagdo e tramitacdo de
projetos como o Projeto de Lei (PL) 7.920/2017", também chamado de PL “Queima
de Arquivo” e a Lei sancionada n° 13.874/19, de 20 de setembro de 20192, também
chamada de “Lei de Liberdade Econbémica”, onde ambos vao contra as normas
arquivisticas e colocam em risco os documentos publicos, bem como presenciar
manifestagdes publicas que demonstram falta de compreensédo sobre a profissao
arquivista, como a que ocorreu recentemente, em 2019, e que teve bastante
repercussao, que foi o caso de um jornalista, no Jornal do Almogo, da RBSTV,
afiliada da Rede Globo de Televisdo no Rio Grande do Sul, que mencionou algumas
profissbes ameagadas pelo avango tecnoldgico, citando equivocadamente os
arquivistas®.

A partir de casos como os mencionados, a autora desta pesquisa comecgou a
ter inquietagcbes, como: por que as pessoas, de um modo geral, ndo conhecem o
curso de Arquivologia ou a profissdo Arquivista? O que as instituigdes arquivisticas
estdo fazendo para minimizar esta realidade de aparente desconhecimento ou falta
de compreensao sobre quem é o arquivista? Seria a difusdo arquivistica uma

alternativa ou estratégia de auxiliar?

1O Projeto de Lei n° 7.920/2017 (PLS n° 146/2007), foi elaborado pelo senador Magno Malta, do
Partido da Republica (PR-ES), dispde “sobre a digitalizacdo de documentos em midia 6tica ou
eletrbnica [...]” e prevé a eliminagdo de documentos apds a digitalizagdo. Atualmente o PL estd em
situacdo de “Aguardando Parecer do Relator na Comissao de Trabalho, de Administracdo e Servigo
Publico (CTASP).”. @) PL esta disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2142105>. Acesso em:
26 jan. 2021.

2A Lei n°® 13.874 (anterior medida provisoria (MP) n° 881/2019) conhecida como “Lei de Liberdade
Econdmica”, “Institui a Declaragdo de Liberdade Econdmica; estabelece garantias de livre mercado;
[...]I", Lei esta que impacta também o meio arquivistico, em relagédo a guarda de documentos originais
e processos de digitalizagédo. A Lei esta disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ ato2019-
2022/2019/1ei/L13874.htm>. Acesso em: 20 jan. 2021.

3 Ocorreu no dia 13 de novembro de 2019, sendo o jornalista Paulo Germano Moreira Boa Nova que
cometeu o equivoco. A partir deste caso, a Associagdo dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do
Sul demonstrou publicamente seu repudio em nota e o jornalista, no dia 14 de novembro daquele ano,
emitiu nota de retragdo. Notas de repudio da AARS e de retracido estdo disponiveis em:
<https://www.aargs.com.br/nota-de-repudio/>. Acesso em: 20 dez. 2020.
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Essas inquietagdes acompanharam a autora durante a graduagéo e chega o
momento de investigar e buscar compreender, em um dado contexto, o porqué
desses fendbmenos ainda ocorrerem, apesar do avango da profissdo arquivista nas
ultimas décadas, com a criagdo de novos cursos de Arquivologia* e o aumento do
numero de associagdes profissionais de arquivistas®, por exemplo.

Além disso, pensando-se em estudar algo ligado a difusdo e o profissional
arquivista, buscou-se pelo tema ‘difusdo’ nos Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCC) do Curso de Arquivologia da UFSM, em que foi possivel verificar que € um
tema ndo muito investigado pelos académicos, ja que do ano de 2005 a 2017, de um
total de 246 TCCs, 24 tiveram como tema central a difusdo em arquivo, relacionada
principalmente as acdes de difusdo no ambito dos arquivos e apenas um TCC
relacionando a difusdo com a formacéo, identidade e ou compreensao do arquivista,
denominado “O conhecimento de professores da UFSM sobre o Curso e o
Profissional da Arquivologia”®.

Ao se fazer uma pesquisa nas publicagdes dos ultimos cinco anos’ nos
periédicos ‘Agora: Arquivologia em debate’, ‘Informacdo Arquivistica’, ‘Archeion
Online’ e ‘Acervo’, foi possivel, mais uma vez, deparar-se com a mesma realidade,
além de resultados escassos de artigos que tratem do tema. Na revista ‘Agora:
Arquivologia em debate’, ao se pesquisar pelo termo “Difusdo” foram encontradas
duas publicagdes; ja na revista ‘Informagao Arquivistica’ foram encontradas nove
publicagdes; na revista ‘Archeion Online’ foi encontrada uma publicacao; e na revista
‘Acervo’ foram encontradas duas publicagcdées. Ambas publicagdes tratam sobre os
procedimentos de difusdo realizados em determinada instituicdo e até mesmo
publicagdes que abordam a importancia da difusao realizada nesses locais, porém,

novamente, nenhuma relaciona o arquivista e a difusao.

4 A quantidade de Cursos de Arquivologia criados a partir das décadas foram: Década de 1970 (trés
cursos), década de 1990 (cinco cursos), década de 2000 (sete cursos), década 2010 (2 cursos).
Disponivel em: <https://www.seer.furg.br/biblos/article/view/5358/3521>. Acesso em: 26 jan. 2021.

5 A quantidade total de Associagdes Profissionais de Arquivistas atualmente é de doze associagoes.
FNARQ, Férum Nacional das Associagdes de Arquivologia do Brasil. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/pg/FNArquivologia/about/?ref=page_internal>. Acesso em: 26 jan. 2021.
6 Cadastro de Trabalhos de Conclusdo de Curso 2005-2017. Levantamento atualizado em 26 de
janeiro de 2021. Disponivel em: <https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/463/2018/12/CADASTRO-
DE-TRABALHOS-DE-CONCLUSO-DE-CURSO0-2005-2017.pdf>. Acesso em: 26 jan. 2021.

7 Levantamento atualizado em: 27 jan. 2021.

8 Os periddicos foram escolhidos a partir de outro trabalho que investigou tais periddicos. Disponivel
em: <http://racin.arquivologiauepb.com.br/edicoes/v6_nesp/racin_v6_nesp_ TA_GT06_0512-
0525.pdf>. Acesso em: 29 jan. 2021.


https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/463/2018/12/CADASTRO-DE-TRABALHOS-DE-CONCLUSO-DE-CURSO-2005-2017.pdf
https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/463/2018/12/CADASTRO-DE-TRABALHOS-DE-CONCLUSO-DE-CURSO-2005-2017.pdf
http://racin.arquivologiauepb.com.br/edicoes/v6_nesp/racin_v6_nesp_TA_GT06_0512-0525.pdf
http://racin.arquivologiauepb.com.br/edicoes/v6_nesp/racin_v6_nesp_TA_GT06_0512-0525.pdf
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Ja ao se pesquisar na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos
em Base de Dados em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI)® pelo termo “Difuséo”,
encontrou-se cento e noventa e sete resultados, onde apenas um artigo, intitulado
“‘Papel pedagdgico do arquivista e sua insercdo na difusdo e mediacdo da
informacéao”, trata da atuagcdo multidisciplinar do arquivista nas instituicbes, como um
facilitador do processo de difusdo e mediador no acesso as informacbdes dos
documentos arquivisticos. Ainda, foram encontrados também quinhentos e vinte e
cinco resultados quando pesquisado o termo “Disseminacao” e trezentos e setenta e
nove resultados ao se pesquisar pelo termo “Divulgagdo”, por serem termos
recorrentes ao se abordar a difusdo. Em relagao aos periédicos, quando pesquisado
o termo “Disseminagao” foram encontradas uma publicagdo no ‘Archeion Online’ e
duas publicagbes na “Informagao Arquivistica”, ja o termo “Divulgagdo” nao foi
encontrado nos periédicos no periodo estipulado.

Diante do exposto, esta pesquisa, que foi desenvolvida durante os anos de
2019 e 2020, caracteriza-se como de natureza aplicada, com abordagens
quantitativa e qualitativa, sendo também exploratéria e descritiva, bem como um
estudo de caso. Quanto aos seus procedimentos técnicos, houve uso de
bibliografias da area e levantamento de opinides, por meio da aplicacdo de
questionario, que contou com a colaboragéo de 116 sujeitos que aceitaram participar
da pesquisa. A partir deste estudo, almeja-se incentivar a realizacdo de novas
investigacdes e discussdes a respeito do tema aqui abordado. Além disso, busca
elucidar e despertar o interesse do cidadao pelas instituicbes arquivisticas e pelo
profissional arquivista, suas atividades, atribuicdes e competéncias.

Por fim, esta pesquisa apresenta-se estruturada nos seguintes capitulos:
‘Introdugao’, que contém tema, problema, objetivos e justificativa da pesquisa;
‘Referencial Tedrico’, contendo os subcapitulos ‘A Arquivologia em Santa Maria’, ‘O
Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria’, ‘O curso de Arquivologia da UFSM’ e ‘A
Difusao Arquivistica’; ‘Metodologia’; ‘Analise dos Resultados’; ‘Conclusao’ e
‘Referéncias’.

9 Levantamento atualizado em: 27 jan. 2021.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Apresenta-se a seguir os referenciais tedricos que deram subsidios para o
desenvolvimento da pesquisa quanto aos assuntos principais aqui abordados: a
Arquivologia em Santa Maria, mais especificamente o AHMSM e o curso de

Arquivologia da UFSM; a difusado arquivistica; e o profissional arquivista.

2.1 AARQUIVOLOGIA EM SANTA MARIA

Em 06 de abril 1876 era fundada a “Cidade Cultura”, assim conhecida apds
ser sancionada a Lei n® 1322, de 15 de julho de 1968'°, proporcionar este titulo ao
municipio de Santa Maria — RS. O mesmo foi recebido devido a inumera produgao
cultural que a cidade oferece. Mas nao € somente por isso que a cidade é lembrada,
€ conhecida também como “Coracéo do Rio Grande do Sul”, pois localiza-se bem ao
centro do estado e como “Cidade Universitaria”, em razdo de ter sido a primeira
cidade fora da capital a sediar uma universidade publica e gratuita, a qual tornou-se
um dos motores da economia local, que é a UFSM."!

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), atualmente,
Santa Maria possui aproximadamente 283.677 habitantes, sendo a 52 cidade mais
populosa do estado do Rio Grande do Sul.'? A cidade divide-se em: regi&o
administrativa centro urbano (sete bairros), regido administrativa norte (seis bairros),
regido administrativa nordeste (seis bairros), regido administrativa leste (um bairro),
regidao administrativa centro-leste (quatro bairros), regido administrativa sul (trés
bairros), regido administrativa centro-oeste (cinco bairros) e regiao administrativa
oeste (oito bairros).'3

Como pontos promovedores de cultura e religido, 0 municipio possui quinze

museus, trinta e duas institui¢des voltadas para a cultura, uma biblioteca publica, um

0 A Lei n° 1322, de 15 de julho de 1968, foi sancionada pelo prefeito da época Francisco Alvares
Pereira, esta lei “Institui, para Santa Maria, a sigla de Cultura e da outras providéncias”. Disponivel
em: <https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1968/133/1322/lei-ordinaria-n-1322-
1968-institui-para-santa-maria-a-sigla-de-cidade-cultura-e-da-outras-providencias>. Acesso em: 26 jan.
2021.

1 Disponivel em: <https://diariodesantamaria.atavist.com/ensino-superior-que-muda-rumos5cjk1>.
Acesso em: 26 jan. 2021.

12 Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/santa-maria/panorama>. Acesso em: 26 jan.
2021.

13 Disponivel em: <https://www.santamaria.rs.gov.br/docs/mapa_divisao_urbana.pdf>. Acesso em: 26
jan. 2021.


https://diariodesantamaria.atavist.com/ensino-superior-que-muda-rumos5cjk1
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/santa-maria/panorama
https://www.santamaria.rs.gov.br/docs/mapa_divisao_urbana.pdf
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arquivo histérico municipal, um centro histérico, trés teatros, dois cinemas, quinze
Centros de Tradicées Gauchas (CTG), duas Associac¢des Tradicionalistas (AT), dois
centros de dancas tradicionalistas gauchas (DTG), um departamento tradicionalista
(DCT), um centro de tradi¢des farroupilhas (CTF), um centro de Pesquisa e Folclore
(CPF) e doze associagbes religiosas.'* Além de alguns pontos turisticos bastante
conhecidos na cidade como o Calgadao Salvador Isaia, a Praga Saldanha Marinho,
a Gare Viagédo Férrea, o Parque Itaimbé, Estrada do Perau, Praca Jodo Pedro
Menna Barreto (Praga dos Bombeiros), entre outros.'

Santa Maria também esta bastante voltada para a educacéo. Até o ano de
2017, o municipio possuia cento e setenta e cinto instituigdes de Ensino
Basico ¢ (federais, estaduais, municipais e particulares), como, por exemplo, o
Colégio Politécnico da UFSM, o Colégio Estadual Manoel Ribas, a Escola Municipal
de Ensino Fundamental Duque de Caxias e o Colégio Marista de Santa Maria; e sete
Instituicdbes de Ensino Superior'” (publica e particulares), que s&o elas: UFSM,
Faculdade de Direito de Santa Maria (FADISMA), Universidade Franciscana (UFN),
Universidade Luterana do Brasil (ULBRA), Faculdade Integrada de Santa Maria
(FISMA), Faculdade Metodista Centenario (FAMES) e Faculdade Palotina de Santa
Maria (FAPAS).

Na cidade também € possivel encontrar instituicbes as quais possuem
arquivistas atuantes, como, por exemplo, na Prefeitura Municipal de Santa Maria,
com um total de trés servidores, estando um deles no AHMSM; na UFSM, que
possui um total de vinte e seis servidores'®; e em empresas de consultoria, como a

Arquiliv Gestao de Documentos'®, que possui duas arquivistas em sua equipe.

4 Disponivel em: <http://santamariaemdados.com.br/7-cultura/7-1-atrativos-culturais-e-religiosos/>.
Aceso em: 26 jan. 2021.

15 Disponivel em: <http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2020/01/D09-1864.pdf>. Acesso em:
27 jan. 2021.

6 Disponivel em: <https://santamariaemdados.com.br/6-educacao/6-1-instituicoes-de-ensino-
inicialfundamental-e-medio/>. Acesso em: 21 dez. 2020.

7 Instituicbes de Ensino Superior. Santa Maria: Santa Maria em Dados. Disponivel em:
<https://santamariaemdados.com.br/6-educacao/6-2-instituicoes-de-ensino-superior/>. Acesso em: 21
dez. 2020.

8 MOTTA, R. R. da S. Rede Nacional ARQUIFES: uma analise de sua constituicdo. Disponivel em:
<http://www.unirio.br/ppgarg/tccs/turma-2017/motta-renato-rodrigues-da-silva-rede-nacional-arquifes-
uma-analise-de-sua-constituicao/view>. Acesso em: 22 dez. 2020.

9 Arquiliv Gestdo de Documentos. Disponivel em: <http://arquiliv.com.br/>. Acesso em: 22 dez. 2020.


http://santamariaemdados.com.br/7-cultura/7-1-atrativos-culturais-e-religiosos/
https://santamariaemdados.com.br/6-educacao/6-1-instituicoes-de-ensino-inicial-fundamental-e-medio/
https://santamariaemdados.com.br/6-educacao/6-1-instituicoes-de-ensino-inicial-fundamental-e-medio/
https://santamariaemdados.com.br/6-educacao/6-2-instituicoes-de-ensino-superior/
http://www.unirio.br/ppgarq/tccs/turma-2017/motta-renato-rodrigues-da-silva-rede-nacional-arquifes-uma-analise-de-sua-constituicao/view
http://www.unirio.br/ppgarq/tccs/turma-2017/motta-renato-rodrigues-da-silva-rede-nacional-arquifes-uma-analise-de-sua-constituicao/view
http://arquiliv.com.br/
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A seguir, para aprofundar no contexto desta pesquisa a relagdo entre o
municipio e a Arquivologia, serdo abordadas as instituicoes AHMSM e Curso de
Arquivologia da UFSM.

2.1.1 O Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria

O Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria foi criado em 22 de dezembro
de 1958 por meio da Lei n° 78420 do referente ano, por Vidal Castilho Dania, durante
seu segundo mandato (1956-1961) como prefeito de Santa Maria. De acordo com a
atual diretora do arquivo, Daniéle Xavier Calil (2009, p. 24) a criagdo do arquivo se
procedeu com o objetivo de “[...] conservar todos os objetos e documentos relativos
a historia do municipio de Santa Maria”.

Atualmente, a instituicdo localiza-se na Rua Appel, n° 900, no bairro Nossa
Senhora de Fatima (FIGURA 1):

Figura 1 - Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria (vista frontal do prédio)

Fonte: Site do AHMSM.

Ainda conforme a autora Calil (2009, p. 24), 0 mesmo ja esteve instalado em

outros locais:

20 Lei n° 784, de 22 de dezembro de 1958, que diz “Cria o Arquivo Histérico do Municipio e da outras
providéncias”. Disponivel em: <https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-
ordinaria/1958/78/784/lei-ordinaria-n-784-1958-cria-o-arquivo-historico-do-municipio-e-da-outras-
providencias#>.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1958/78/784/lei-ordinaria-n-784-1958-cria-o-arquivo-historico-do-municipio-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1958/78/784/lei-ordinaria-n-784-1958-cria-o-arquivo-historico-do-municipio-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1958/78/784/lei-ordinaria-n-784-1958-cria-o-arquivo-historico-do-municipio-e-da-outras-providencias
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O AHMSM ja funcionou em vérios locais desde a sua criagdo: Theatro Treze
de Maio (junto a Biblioteca Publica Municipal Henrique Bastide); ‘embaixo
da ponte’ da rua Silva Jardim no Parque Itaimbé; juntamente com a
Secretaria de Municipio da Cultura no Centro Integrado de Cultura Evandro
Behr; e na Casa de Cultura, localizada na Praga Saldanha Marinho.

Por meio da Lei n° 35682', de 16 de dezembro de 1992, assinada pelo
Prefeito Municipal Evandro Behr, o AHMSM passou a integrar a estrutura
organizacional da Secretaria de Municipio da Cultura. Mediante esta lei, mais
precisamente em seu artigo 2°, foram definidas as competéncias da instituicéo,

sendo elas:

| - a protecao do patrimoénio documental histérico;

Il - o levantamento e coleta dos documentos histéricos arquivisticos;

lll - a guarda e conservacao permanente dos documentos sendo vedada a
sua distribuigao parcial ou total;

IV - a organizacao dos documentos de acordo com as diretrizes oficiais que
disciplinam a matéria;

V - a disciplinagdo do acesso aos documentos;

VI - a descricdo e divulgagdo de seu acervo, através de instrumentos
proprios. (CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE SANTA MARIA,
1992).

O arquivo é composto por um vasto acervo documental (documentos dos
poderes executivo, legislativo e judiciario do municipio), bibliografico (obras sobre o
municipio de Santa Maria, histéria do Rio Grande do Sul e publica¢des especificas
da area de arquivo) e iconografico (fotografias do desenvolvimento histérico e
urbano do municipio). Também possui uma hemeroteca (colegdo de jornais e
revistas da cidade, estado, nacionais e internacionais), colegdo de moedas (moedas
nacionais do periodo de 1889 a 1986), mapoteca (mapas do municipio e regiao,
criados a partir da década de 1950) e colecao do Instituto Histérico e Geografico de
Santa Maria (que contém estudos e investigagdes referentes dos temas de Historia,
Geografia, Arqueologia, Paleontologia, Etnografia, Linguistica, Usos, Costumes,
Folclore, Genealogia, Heraldica, Numismatica, Filatelia e Biografia de grandes vultos

da Histéria, em geral, e em particular do Rio Grande do Sul e de Santa Maria).

21 Lei n° 3568/92, de 16 de dezembro de 1992. Dispde sobre o Arquivo Historico Municipal de Santa
Maria. Disponivel em: <https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-
ordinaria/1992/356/3568/lei-ordinaria-n-3568-1992-dispoe-sobre-o-arquivo-historico-municipal-de-
santa-maria.html>. Acesso em: 26 jan. 2021.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1992/356/3568/lei-ordinaria-n-3568-1992-dispoe-sobre-o-arquivo-historico-municipal-de-santa-maria.html
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1992/356/3568/lei-ordinaria-n-3568-1992-dispoe-sobre-o-arquivo-historico-municipal-de-santa-maria.html
https://leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/1992/356/3568/lei-ordinaria-n-3568-1992-dispoe-sobre-o-arquivo-historico-municipal-de-santa-maria.html
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O arquivo realiza agbes voltadas para a organizagdo, conservagao e
preservacdo do acervo, mas também ag¢des voltadas para os seus usuarios, para
que estes tenham acesso a informagao, bem como suas demandas e necessidades
de informacéao atendidas, sendo elas: atendimento presencial e virtual (normalmente
realizado de segunda-feira a sexta-feira, das 08 horas as 16 horas, mediante contato
por meio de ligagdo telefénica, site do AHMSM 22 | e-mall
(arquivohistoricosm@gmail.com) ou pagina da instituicdo na rede social de
relacionamentos Facebook?3, visitas guiadas (onde o usudrio poderda conhecer o
ambiente interno do arquivo e todo o seu acervo), aulas no arquivo (professores de
escolas e universidades podem solicitar o encontro de turmas na instituicdo, para
realizacdo de atividades, bem como obter informagdes sobre determinado assunto
contido nos documentos que o arquivo salvaguarda), participacdo no roteiro cultural
do Centro Integrado Evando Behr (onde os usuarios circulardo pelos equipamentos
culturais do municipio arquivo, biblioteca e museu, além de conhecer monumentos
proximos, em que aprenderao sobre a importancia da preservagao do patriménio
local).

Além disso, o0 arquivo realiza e integra a¢gdes que contribuem na promogao e
divulgacdo do mesmo, bem como auxiliam no acesso a informagéo ao seu usuario,
como a colaboragdo na criagdo de instrumentos de pesquisa (como o ‘Guia
Preliminar de Fontes’ e o ‘Guia de Fontes - Acervos Fotograficos de Instituicbes de
Santa Maria, RS’)?*, a disponibilizagdo de parte de seu acervo em meio digital (via
instrumento de pesquisa on-line que utiliza o sistema AtoM)?°, a criagédo exposi¢oes
itinerantes (tanto no ambiente interno do arquivo como em outros locais), a criagao
de produtos que levam a imagem do arquivo (cuia e bomba, caneta, camiseta,
postais, chaveiro e caneta), a realizagcdo de eventos (um meio de aproximar a
sociedade dos arquivos, como, por exemplo, o seu tradicional Encontro de

Pesquisadores do AHMSM, que em 2019 teve a sua 102 edi¢do), a concretizacédo do

22 AHMSM. Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria. Disponivel em:

<http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/>. Acesso em: 26 jan. 2021.

23 Arquivo Historico Municipal de Santa Maria. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/arquivohistoricosm>. Acesso em: 26 jan. 2021.

2ACAMARGO, E. R. R. Guia de Fontes — Acervos Fotograficos de Instituicdes de Santa Maria, RS.
Disponivel em: <https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/400/2017/04/Guia-fotografico-de-Santa-
Maria-2017.pdf>. Acesso em: 26 jan. 2021.

25 Acervo digital do Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria. Disponivel em:
<http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/sistema_descricao_documental/index.php/;sear
ch?query=guia+de+fontes>. Acesso em: 26 jan. 2021.


http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/
https://www.facebook.com/arquivohistoricosm
https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/400/2017/04/Guia-fotografico-de-Santa-Maria-2017.pdf
https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/400/2017/04/Guia-fotografico-de-Santa-Maria-2017.pdf
http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/sistema_descricao_documental/index.php/;search?query=guia+de+fontes
http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/sistema_descricao_documental/index.php/;search?query=guia+de+fontes
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seu video institucional®® (agdo responsavel por divulgar a instituicdo, suas agdes e
seus servigos, de maneira audiovisual), o desenvolvimento de projetos via Lei de
Incentivo a Cultura de Santa Maria (para 2021 foram aprovados os projetos “A
Preservagao do Acervo Recolhido ao Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria —
2021”7 e “Memodria Viva — 2021”7, ambos via AMARQHIST), a publicagdo de artigos
em jornais locais, a participagdo no aplicativo de turismo TuriSMapp?’ (em que a
instituicdo € citada como lugar de visitagdo), além de parcerias que mantém com
outras instituicées.

Dentre essas parcerias, € possivel citar a relacdo muito proxima com o Curso
de Arquivologia da UFSM, com o qual desenvolveram alguns projetos, como os
apontados pelos autores Rosani Beatriz Pivetta da Silva, Raone Somavilla, Glaucia

Vieira Ramos Konrad e Cassio Lutz Dornelles (2017, p.21):

Estudo do usuario do Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria: um
caminho indicativo para a proposi¢ao de a¢des Arquivistica. Autora: Daniéle
Xavier Calil. Orientador: Prof. Dr. Carlos Blaya Perez; A histéria e memoria
através do acervo fotografico do Arquivo Histérico Municipal: uma proposta
de descricdo Arquivistica (2010-2011). Autora Silvana Aparecida Sousa;
Difusdo de arquivos na internet: uma experiéncia do Arquivo Histérico
Municipal de Santa Maria (2010-2011). Autor: Diego da Silva Oliveira;
Politica de seguranca: uma andlise da situacdo do Arquivo Histérico
Municipal de Santa Maria (2009). Autora: Vanessa Prado Barbosa.

Percebe-se que o AHMSM é uma instituicdo bastante dindmica em suas
atividades e tem o papel de preservar a memoria da cidade, tornando-se essencial
aos cidadaos e, por isso, relevante em ser investigada. A seguir, outra instituicao

arquivistica sera abordada, mais precisamente o curso de Arquivologia da UFSM.

2.1.2 O curso de Arquivologia da UFSM

O Curso de Arquivologia da UFSM foi criado em 10 de agosto de 1976 pelo
parecer n° 179/76 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) da UFSM e
sua instalagao ocorreu em margo de 1977, sendo o primeiro curso de graduagao em

Arquivologia instalado em um municipio do interior do Brasil. Segundo Plauta

26 Memoéria Viva - Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=uKDI1yNnhOg&t=8s>. Acesso em: 26 jan. 2021.
27 TuriSMapp - Apps no Google Play. Disponivel em:

<https://play.google.com/store/apps/details ?id=br.com.app.gpu1692950.gpu9c86af56a1cd893a09
a3403adc8c6e35>. Acesso em: 26 jan. 2021.


https://www.youtube.com/watch?v=uKDl1yNnhOg&t=8s
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.app.gpu1692950.gpu9c86af56a1cd893a09a3403adc8c6e35
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.app.gpu1692950.gpu9c86af56a1cd893a09a3403adc8c6e35

24

Carolina Irion (1985, p. 99) a necessidade de criagdo do curso deu-se “[...] no
sentido de atender as solicitagdbes do mercado de trabalho emergente do
desenvolvimento soécio-econdmico-cultural e em razdo da crescente demanda de
profissionais habilitados para exercerem atividades técnicas e cientificas em Arquivo”.

O Curso de arquivologia da UFSM esta localizado no prédio 74 A (FIGURA 2),
no Campus sede da UFSM, integra o Centro de Ciéncias Sociais e Humanas
(CCSH), e sua estrutura compreende salas de aula, salas dos professores, sala de
reunides, espago do Diretdrio Académico de Arquivologia (DACAR), além de possuir
cinco laboratérios, sendo eles: Laboratério de Arranjo, Descricdo e Memoria;
Laboratério de Documentos Arquivisticos Digitais; Laboratério de Reproducdo de
Documentos e Fotografia; Laboratério de Restauracédo de Documentos e Laboratério

de Paleografia.

Figura 2 - Prédio 74 A do CCSH, onde esta localizado o Curso de Arquivologia
(vista frontal e lateral)
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Até o final do ano de 2019, o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) vigente foi o
da versdo datada de 200428, em que definia que o curso possuia duragdo de sete
semestres, realizados em torno de trés anos e meio, distribuidos em 2070 horas de
carga horaria fixa em disciplinas obrigatérias, 180 horas de carga horaria de
disciplinas complementares de graduacédo (DCG), 300 horas de carga horaria de
atividades complementares de graduacdo (ACG), com um total de 2550 horas.
Dentre as disciplinas ofertadas pelo curso nesta versdao de PPC, destaca-se que
havia, no sexto semestre, a oferta da unica disciplina de carater obrigatério com
enfoque na difusao, a disciplina Referéncia e Difusdo em Arquivos, enquanto que a
disciplina que tinha como enfoque abordar a profissao arquivista consistia em uma
DCG, a disciplina Perspectivas Profissionais do Arquivista. Segundo consta nesta

versao do PPC, o curso de Arquivologia da UFSM possuia como objetivo

formar profissionais com dominio de conteudos arquivisticos e
interdisciplinares, capazes de interagir com o contexto através da
implementacdo de praticas que contribuam com o beneficio social; de
compreender a realidade e atuar na solugdo de problemas através da
reflexao critica e da intervengdo com o emprego do conhecimento de buscar
aprimoramento continuo e observar padrdes éticos de conduta. (UFSM,
2004).

Ja a partir do primeiro semestre letivo do ano de 2020 da UFSM, esta sendo
implementado um novo PPC de Arquivologia?®, que define a duragdo de oito
semestres o curso, realizados em torno de quatro anos, distribuidos em 2355 horas
de carga horaria fixa de disciplinas obrigatérias, 180 horas de carga horaria de
DCGs, 90 horas de carga horaria de ACGs, 90 horas de carga horaria de acoes
complementares de extensdo, contabilizando um total de 2715 horas. Nesse novo
PPC, destaca-se que ha a oferta de duas disciplinas com relacdo e enfoque na
difusdo arquivistica, a disciplina Usuarios de Arquivos, ofertada no quinto semestre,
e a disciplina Mediacado e Difusdo em Arquivos, ofertada no sexto semestre. Ja a

DCG Perspectivas Profissionais do Arquivista, do PPC anterior, foi reconfigurada e

28 Projeto Pedagogico (PPC). Para encontrar o do ano 2004, alterar na opgdo “Versdo do curriculo”.
Disponivel em: <https://www.ufsm.br/cursos/graduacao/santa-maria/arquivologia/projeto-pedagogico>.
Acesso em: 26 jan. 2021.
29 Projeto Pedagogico (PPC). Para encontrar o do ano 2020, alterar na opgao “Versao do curriculo”.
Disponivel em: <https://www.ufsm.br/cursos/graduacao/santa-maria/arquivologia/projeto-pedagogico>.
Acesso em: 26 jan. 2021.
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passou a ser obrigatéria, sendo nomeada de Arquivista e Mercado de Trabalho.

Conforme o PPC vigente, o curso de Arquivologia da UFSM possui como objetivo:

a formagéao de arquivistas capacitados a entender, investigar, criar, gerenciar,
preservar e proporcionar acesso a documentos e informacgdes arquivisticas,
tendo como base uma sélida formagao cientifica, humanistica e técnica,
compreendendo a diversidade étnico, social e cultural da humanidade,
refletindo-se em agbes éticas, justas e com responsabilidade social, as
quais visam colaborar para o desenvolvimento da sociedade nos &mbitos
intelectual, cientifico, tecnoldgico, econdmico e ambiental, buscando o bem
estar dos individuos e da coletividade. (UFSM, 2020).

Apods a extingdo do vestibular e do Processo Seletivo 2 e 3 na UFSM?°, o
ingresso para os cursos da Universidade passaram a ser por meio do Sistema de
Selecdo Unificada (SISU), e para isso os estudantes devem realizar o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM). Além disso, os estudantes que ja possuem ou
possuiam determinado vinculo com a universidade podem tentar o processo de
transferéncia interna ou o reingresso, respectivamente; ja os estudantes que estejam
regularmente matriculados em cursos de outras instituicdes de ensino superior e que
desejem ser transferidos para a UFSM, tém a possibilidade via processo de
transferéncia externa3'.

Atualmente, quanto aos seus recursos humanos, o curso de Arquivologia da
UFSM conta com uma docente lotada no Departamento de Ciéncias da
Comunicagéao, a professora Claudia Regina Ziliotto Bomfa, e com onze docentes
lotados no Departamento de Arquivologia, sendo eles: André Zanki Cordenonsi
(Chefia do Departamento de Arquivologia), Augusto César Luiz Britto, Danilo Ribas
Barbiero (Coordenador do curso de Arquivologia), Fernanda Kieling Pedrazi,
Francisco Alcides Cougo Junior, Glaucia Vieira Ramos Konrad, Jorge Alberto Soares
Cruz, Rafael Chaves Ferreira, Rosani Beatriz Pivetta da Silva, Sérgio Renato
Lampert (Coordenador Substituto do curso de Arquivologia) e Sénia Elisabete
Constante. Além disso, conta com a colaboracdo de uma administradora lotada na

secretaria do curso, Tais Drehmer Stein, e com uma assistente em administracao,

30 Backes (2014). Disponivel em: <http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2014/12/ufsm-
extingue-vestibular-e-selecao-de-candidatos-sera-atraves-do-enem.html>. Acesso em 22 dez. 2020.

31 Para mais informagdes consultar o Edital de Ingresso, Reingresso, Transferéncias externas e
internas e vagas para Portador de Diploma. Disponivel em: <https://www.ufsm.br/pro-
reitorias/prograd/edital-de-ingresso-reingresso/>. Acesso em 22 dez. 2020.


http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2014/12/ufsm-extingue-vestibular-e-selecao-de-candidatos-sera-atraves-do-enem.html
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2014/12/ufsm-extingue-vestibular-e-selecao-de-candidatos-sera-atraves-do-enem.html
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/edital-de-ingresso-reingresso/
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/edital-de-ingresso-reingresso/
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Simone Spiazzi Favarin, e um arquivista, Raone Somavilla, ambos lotados no
Departamento de Arquivologia.

Segundo Denise Molon Castanho, Eneida lzabel Schirmer Richter e Olga
Maria Correa Garcia (2002, p. 35), o curso de Arquivologia da UFSM possuiu, em um
primeiro momento, uma identidade visual elabora pelo professor Orion Silva Mello,
do Centro de Artes e Letras da UFSM, em 1977, que tinha por objetivo demonstrar a
transmissao da informagao por meio da figura de um documento convencional e de
setas que demonstravam os “elos da comunicagao”, isto €, o caminho que a
informagéo percorre. Ainda segundo as autoras (2002, p. 36), a identidade visual do
Curso passou por uma renovagao e hoje consiste de uma imagem que tem como
objetivo representar a produgdo, conservagao, transformagao e transmissao da

informacao, como se pode observar na figura 3.

Figura 3 - Identidade visual do Curso de Arquivologia da UFSM.

ARQUIVOLOGIA

Universidade Federal de Santa Maria

Fonte: Sitio institucional do curso de Arquivologia da UFSM.

Quanto as agdes de difusdo do curso de Arquivologia da UFSM, as mesmas
ocorrem tanto de forma presencial como virtual. O curso tem por tradicdo fomentar e
realizar atividades e projetos de ensino, extensao, pesquisa, estagio, entre outros,

que por vezes possuem resultados sendo publicados em jornais, revistas, websites;
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participa de eventos, como o “Descubra UFSM”32 — que é direcionado para a
comunidade em geral que tem interesse em saber mais sobre os cursos disponiveis
na Universidade — e de seminarios e congressos, como o Congresso Nacional de
Arquivologia e o Encontro Nacional dos Estudantes de Arquivologia; além de possuir
na Web conteudos produzidos pelos seus académicos, muitas vezes oriundos de
atividades realizadas em sala de aula, como por exemplo, “A vinganga do
Arquivista”33, “Arquivista em movimento: o profissional no video3*”, “Arquivologia:
uma forma de conscientizar por meio do teatro de fantoches”s® e “Laboratérios do
Curso de Arquivologia da UFSM”36,

O curso também possui um sitio institucional 3, onde sdo publicadas
informacdes a respeito de sua estrutura, disciplinas, suas atividades de pesquisa e
extensdo, sobre seu histérico e objetivos, mercado de trabalho, galeria de fotografias,
e documentos que orientam a vida académica do estudante de Arquivologia. Além
disso, possui uma pagina na rede social de relacionamentos Facebook3, onde
realiza uma interacdo mais dindmica e comunicagdo com a comunidade em geral,
onde sao publicados videos, fotografias e noticias da area, do curso e da propria
UFSM.

Nao menos importante, cabe destacar que no ano de 2020 o curso realizou
pela primeira vez um encontro online com a comunidade académica, o ‘Aprochegue-
se arquivistico em Rede’, onde docentes, técnico-administrativos em educacao e
estudantes reuniram-se virtualmente para dialogar, confraternizar e debater sobre o
semestre académico e a area. Também neste mesmo ano, docentes e académicos

do curso desenvolveram o projeto de extensdo “Empoderando a sociedade: 60 anos

32 Trata-se de um evento que ocorre geralmente de forma presencial. Porém, no ano de 2020, o
mesmo aconteceu de forma online, em que o curso de Arquivologia participou integrando o que foi
chamado de Descubra em Rede. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=gAlzFX0npaM>.
Acesso em: 22 jan. 2021.

33 A Vinganca do Arquivista. Curta-metragem. 2009. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Ec720sm3UUY &t=22s>. Acesso em: 26 jan. 2021.

3 Arquivista em movimento: o profissional no video. 2013. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=mmGtrW5pqiE&t=13s>. Acesso em: 26 jan. 2021.

35Arquivologia: uma forma de conscientizar por meio do teatro de fantoches. 2013. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=8J0csP6fZVw&t=194s>. Acesso em: 26 jan. 2021.

3 |Laboratorios do Curso de Arquivologia da UFSM. 2012. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=YA24elLatSNk&t=665s>. Acesso em: 26 jan. 2021.

87 Arquivologia - Curso de Graduagdo - Campus Santa Maria. Disponivel em:
<https://www.ufsm.br/cursos/graduacao/santa-maria/arquivologia/>. Acesso em: 26 jan. 2021.
38 Curso de Arquivologia UFSM - institucional. Disponivel em:

<https://www.facebook.com/arquivologiaufsm>. Acesso em: 26 jan. 2020.


https://www.youtube.com/watch?v=qAIzFX0npaM
https://www.youtube.com/watch?v=Ec72Osm3UUY&t=22s
https://www.youtube.com/watch?v=mmGtrW5pqiE&t=13s
https://www.youtube.com/watch?v=8J0csP6fZVw&t=194s
https://www.youtube.com/watch?v=YA24eLatSNk&t=665s
https://www.ufsm.br/cursos/graduacao/santa-maria/arquivologia/
https://www.facebook.com/arquivologiaufsm
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do ensino de Arquivologia no Brasil”’, que obteve como resultado uma exposi¢cao
virtual muito convidativa e fundamental sobre o ensino de Arquivologia do pais®.

A partir do exposto até o momento a respeito da Arquivologia inserida no
municipio de Santa Maria - RS, tendo como intuito apresentar as instituicoes
AHMSM e curso de Arquivologia da UFSM, abordando diferentes aspectos das
mesmas, dando destaque as suas agdes de difusdo, a seguir sera abordada a

difusdo arquivistica propriamente dita.

2.2 ADIFUSAO ARQUIVISTICA

Para entender o que é a difusdo arquivistica, pode-se fazer uma breve
associagdo com o servico de correio, que tem como objetivo distribuir
correspondéncias dos/para os seus usuarios. Assim como no correio, a difusédo
realizada pelas instituicdes arquivisticas possui o objetivo de levar ao seu usuario a
informacao e conforme o autor Moisés Rockembach (2015, p. 113) possui “[...] trés
vértices principais: os usuarios, o conteudo e a tecnologia”, assim como o correio
que possui o destinatario, a correspondéncia a ser entregue e o meio pelo qual sera
enviada a mesma.

De acordo com os autores Jean-Yves Rousseau e Carol Couture (1998), a
difusdo também é uma das sete funcbes arquivisticas, sendo estas: criagao,
avaliagdo, aquisicdo, conservacao, classificacao, descricao e difusdo. As fungdes
podem ser entendidas de forma interligada e como sendo aquilo que se espera que
as instituicdes arquivisticas fagam e o arquivista esteja apto a realizar. Além disso,
de antemao é importante esclarecer que ainda segundo estes autores, a difusao,
bem como as demais fungdes, deve agir integrada a um programa de gestao da
informacdo, em que se é pensado desde o momento de registro da informagao
organica em um suporte ideal, seu tratamento, sua insergcdo num canal de difusao
apropriado, para que seja acessivel e possa ser comunicada da melhor forma
possivel, considerando para isto tanto aspectos legais, culturais, como tecnolégicos
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998).

Ao ser pesquisado o termo ‘difusdo’ no Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica (ARQUIVO NACIONAL, 2005), o mesmo nao aparece, mas sim 0S

39 Disponivel em: <https://arquivologia60anos.org/>. Acesso em: 22 dez. 2020.
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termos ‘disseminagéo da informagao’ e ‘divulgagcéo’. O primeiro é conceituado como
sendo o “fornecimento e difusdao de informacdes através de canais formais de
comunicacado” (ARQUIVO NACIONAL BRASIL, 2005, p.71) e o segundo como o
“Conjunto de atividades destinadas a aproximar o publico dos arquivos, por meio de
publicacdes e da promog¢ao de eventos, como exposicoes e conferéncias”
(ARQUIVO NACIONAL BRASIL, 2005, p.72). A partir disto, percebe-se que a difusao
esta relacionada também a outros dois termos que integram o dicionario e que se
destacam: o publico, isto é, o usuario de arquivo, que pode ser “pessoa fisica ou
juridica que consulta arquivos” (ARQUIVO NACIONAL BRASIL, 2005, p.169) ou
qualquer outro sujeito que ndo conheg¢a o arquivo e que talvez ainda venha a
conhecer; e 0 acesso — “Possibilidade de consulta a documentos e informagdes”
(ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 15) — ja que se compreende que para haver a
difusdo significa que havera acesso aquilo que se esta difundindo.

Neste mesmo caminho, Carlos Blaya Perez (2005, p. 7, apud CAMARGO,
2017, p. 36) aponta que a difusdo € “o ato de tornar publico, de dar e conhecer o
acervo duma instituicdo assim como os servigos que esta coloca a disposi¢ao dos
seus usuarios”. Partindo dos mesmos pontos, Rita de Cassia Portela da Silva e

Giane Maciel Cardona (2005, p. 84) apresentam que:

[...] a difusdo arquivistica deve proporcionar aos usuarios conhecimento do
acervo existente; do contexto da producdo documental, ou seja, do
organismo produtor, e; da importdncia do tratamento de acervos
arquivisticos e das instituigcbes e profissionais que o fazem.

Compreende-se, entdo, que a difusdo arquivistica tem o potencial de
proporcionar conhecimento ao usuario sobre as informagdes, o acervo, a profissao,
a area, o profissional, suas atividades e demais assuntos que possam de interesse
do mesmo. Sendo assim, como infere Priscila Lopes Menezes (2009, p. 31), “a
difusdo € uma das funcdes arquivisticas essenciais para que se cumpra o0 acesso a
informacdo, esta deve promover a divulgacdo da instituicdo, das atividades
arquivisticas e do acervo documental”.

De todas as fungdes arquivisticas, € possivel perceber que a difusdo € um
caminho bastante pertinente para que haja a conexao entre arquivos e usuarios,

como apresenta Rafael Chaves Ferreira (2015, p. 37):
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“E perceptivel que a difusdo arquivistica & o que promove os arquivos, seus
acervos e os servicos que coloca a disposicdo dos seus usuarios (servigo
de reprografia, consulta, pesquisa a distancia, etc.) para que sejam
conhecidos e reconhecidos, pois por meio dela é possivel apresentar a
trajetdria da instituicdo, o contexto de produgao de seu acervo, suas agoes,
produtos, entre outras informagdes pertinentes, viabilizando o sentido de ser
dos arquivos”

Cabe destacar também que a difusdo possui outros propdsitos, como
apontam Janaina Cittolin dos Santos Hernaski e Maria Alcione Munhoz (2018, p. 94):
“A difusdo em arquivos é realizada com o objetivo de, ndo apenas divulgar o acervo
e seus servicos, como também o de alcancar e atrair uma quantidade cada vez
maior de usuarios”. E para que isso ocorra, Heloisa Liberalli Bellotto (2006, p. 227)
apresenta que a difusdo é dindmica em suas possibilidades, podendo ser
classificada de trés formas: Cultural, Educativa e Editorial.

Segunda a autora, a difusdo cultural é aquela que pretende levar o que o
arquivo possui para o usuario em geral, ou seja, palestras sobre todo e qualquer
assunto que o usuario possa se interessar e se identificar, congressos, debates,
entre outros eventos. A difusdo educativa possui o objetivo de promover atividades
que envolvam os estudantes com os arquivos, que os facam entender a importancia
das suas relagbes com 0s mesmos, seja por meio de pesquisas, visitas guiadas, etc.
Ja a difusao editorial tem o objetivo de realizar a publicagdo de conteudos do acervo
da instituicdo e levar os arquivos aos meios de comunicagdo, propagando suas
atividades, como, por exemplo, integrando publicagdes jornalisticas, de radio,
televisao, entre outros meios.

Nessa mesma perspectiva, Andressa Cristina Oliver Barbosa e Haike
Roselane Kleber da Silva (2012, p.46) apresentam algumas das agbes que podem

ser realizadas com 0s arquivos:

Fazem parte das agdes de difusdao a publicagdo de livros, periddicos e
conteudo de internet, os quais estao ligados ao acervo e a memaria que ele
preserva; a estruturagdo de exposicdes, a programagdo de palestras e
cursos; a condugao de visitas monitoradas na instituicdo; o atendimento a
grupos de alunos; a preparacdo de materiais didaticos; o oferecimento de
oficinas pedagdgicas com documentos de arquivo, entre outras.

Essas acbes também podem gerar uma relagcdo ‘ganha-ganha’, tanto para os
usuarios quanto para a instituicdo e seu acervo, como apontam Diogo Baptista
Pereira e Eliezer Pires da Silva (2019, p. 13):
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Existem outros meios de promover a instituicdo e seu respectivo acervo:
calendarios, camisas, CDs com acervo de uma determinada colegao, cartao
postal, etc. Isso pode gerar lucro financeiro e contribuir para melhorias na
infraestrutura e, consequentemente, nos servicos de atendimento.

Mas para quem s&o pensadas e viabilizadas todas essas agdes? Segundo
Normand Charbonneau (2008 apud MARTENDAL, 2018, p. 64):

Criangas, jovens e adultos (com diferentes necessidades), de distintas
realidades socioecondmicas e procedéncias étnico-culturais, ou contextos
de vida estdo incluidos na comunidade que é participe na constituicdo de
acervos publicos e que pode usufruir deles, especialmente por meio da
difusdo na Arquivologia.

Ou seja, os arquivos possuem informacgdes que estido ligadas aos individuos
da sociedade, seja por agdes realizadas por eles e gerados documentos, ou seja,
por contar a trajetéria do ambiente em estes que vivem, entre outras situag¢des e, por
isso, estes podem ter o direito ao acesso a essas informagdes. Indo ao encontro, a
autora Laila Monaiar (2013, p. 18) aponta que “A difusdo € a agao de informar,
valorizar, transmitir e dar acesso e comunicar as informacbdes contidas em
documentos de arquivo para usuarios, para a organizagdo ou para qualquer
individuo, para atender necessidades especificas”.

Além das acgdes citadas anteriormente, registra-se que especialmente no ano
de 2020 a difusdo arquivistica por meio da Internet tornou-se um fenémeno
constante, desde que o mundo todo comecgou a enfrentar a Pandemia de COVID-19,
que consiste na transmissédo de um virus, por meio de goticulas, onde a pessoa
infectada transmite para outra, uma doencga infecciosa. Como é algo descoberto
recentemente e ainda vacinas estido sendo elaboradas, foram estabelecidas leis,
como a Lei n° 13.979, de 6° de fevereiro de 20200, que “dispde sobre as medidas
para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do Coronavirus responsavel pelo surto de 2019”, onde foram discutidas
medidas que poderdo ser adotadas pelos governos dos estados do pais, como o

isolamento social e a quarentena.

40 Disponivel em:; <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/1ei/113979.htm#:~:text=LEI1%20N%C2%BA%2013.979%2C%20DE%206%20DE%20FEVE
REIRO%20DE%202020&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20as%20medidas%20para,respons%C3%
A1vel%20pelo%20surto%20de%202019.>. Acesso em: 27 jan. 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13979.htm#:~:text=LEI%20Nº%2013.979%2C%20DE%206%20DE%20FEVEREIRO%20DE%202020&text=Dispõe%20sobre%20as%20medidas%20para,responsável%20pelo%20surto%20de%202019
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13979.htm#:~:text=LEI%20Nº%2013.979%2C%20DE%206%20DE%20FEVEREIRO%20DE%202020&text=Dispõe%20sobre%20as%20medidas%20para,responsável%20pelo%20surto%20de%202019
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13979.htm#:~:text=LEI%20Nº%2013.979%2C%20DE%206%20DE%20FEVEREIRO%20DE%202020&text=Dispõe%20sobre%20as%20medidas%20para,responsável%20pelo%20surto%20de%202019
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13979.htm#:~:text=LEI%20Nº%2013.979%2C%20DE%206%20DE%20FEVEREIRO%20DE%202020&text=Dispõe%20sobre%20as%20medidas%20para,responsável%20pelo%20surto%20de%202019
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Apos alguns estados seguirem as medidas restritivas, as instituigbes de
diversas areas viram a oportunidade de se reinventar, as atividades que antes eram
comuns de serem realizadas de forma presencial, comegaram a ser realizadas
também de forma remota. Nao foi diferente com as instituicbes arquivisticas,
arquivistas, associagdes profissionais da area, cursos de Arquivologia, que
passaram a se comunicar e a realizar a difusdo por meio de diferentes midias, redes
e plataformas digitais, envolvendo-se com muitos tipos de tecnologias. Nao se trata
apenas de uma forma da area manter-se conectada, mas também uma forma de
facilitar e agilizar o acesso a informagao e permanecer em contato com os usuarios
das instituicdes arquivisticas. Alguns exemplos dessas atividades s&o apresentados
na sequéncia.

A Semana Nacional de Arquivos*', em que normalmente os arquivos,
instituicdes de meméaria, culturais, entre outras, realizam eventos especificos para o
periodo, no ano de 2020, devido as restricdes e quarentena, teve sua 42 edicao
realizada de maneira virtual. Trata-se de uma temporada de eventos que objetivam
aproximar instituicbes da sociedade e divulgar os trabalhos que as mesmas
desenvolvem. Na referida edigdo, a UFSM foi representada pelo Departamento de
Arquivo Geral (DAG) que realizou, de modo virtual, a ‘Exposi¢géo (Re)Cortes Médicos
— Retratos da UFSM na Década de 60’#2, que homenageou os profissionais da Area
da Saude que estdo na linha de frente do combate a pandemia, por meio de um
conjunto arquivistico que se constitui em memoria e patriménio arquivistico da
Universidade. Além do DAG, o curso de Arquivologia também representou a UFSM,
participando por meio da realizacdo da exposicdo ‘Empoderando a sociedade: os 60
anos do ensino de Arquivologia no Brasil’, ligada ao projeto de extensao mencionado
anteriormente, que dentre seus objetivos teve o de orientar a sociedade a respeito
do arquivista e também da importancia dos arquivos, aproximando-se da mesma.

Outro evento e que foi realizado de modo online foi o ‘Café da tarde com o
APERS: didlogos sobre Arquivos e Humanidades Digitais’*3, promovido pelo Arquivo
Publico do Estado do Rio Grande do Sul (APERS), onde diversos profissionais das

areas da Ciéncia da Computacao, Arquivologia, Histéria e Linguistica, dialogaram e

41 Disponivel em: <http://semanadearquivos.arquivonacional.gov.br/>. Acesso em: 27 jan. 2021.

42 Disponivel em: <https://www.ufsm.br/orgaos-suplementares/dag/exposicao-recortes-medicos-
retratos-da-ufsm-na-decada-de-60/>. Acesso em: 27 jan. 2021.

43 Disponivel em: <https://www.facebook.com/ArquivoPublicoRS/videos/?ref=page_internal>. Acesso
em: 27 jan. 2021.


http://semanadearquivos.arquivonacional.gov.br/
https://www.ufsm.br/orgaos-suplementares/dag/exposicao-recortes-medicos-retratos-da-ufsm-na-decada-de-60/
https://www.ufsm.br/orgaos-suplementares/dag/exposicao-recortes-medicos-retratos-da-ufsm-na-decada-de-60/
https://www.facebook.com/ArquivoPublicoRS/videos/?ref=page_internal
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refletiram sobre o tema proposto, tendo como objetivo divulgar e colocar em pauta a
relacdo entre as humanidades digitais e os arquivos.

Ja a Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul (AARS)
criou a ‘Série AARS Depoimentos: Arquivos na pandemia’#, onde os participantes
convidados comentam um pouco sobre a sua experiéncia no trabalho com os
arquivos em meio a uma pandemia. Sao realizadas algumas perguntas, como: “Qual
o seu local de trabalho como arquivista?”, “Quais atividades desenvolvia antes da
pandemia?”, “A pandemia mudou a sua rotina de trabalho? Se sim, conte-nos o que
mudou” e “Depois que a pandemia passar, como sera a volta ao trabalho? Que
rotinas pretende retomar e quais mantera?”. Por meio dos depoimentos, percebe-se
que a difusdo do arquivista e de tudo aquilo que é relatado sobre a profissao,
especialmente no momento pandémico, também se configura como uma forma de
difusdo arquivistica.

Em 8 de outubro de 2020, no servigco de streaming de musica Spotify, foi
publicado o primeiro episédio do podcast do Programa de Extensdo Estudos em
Comunicacgéo Cientifica na Arquivologia (ECCOA)*, da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), chamado ‘ECCOA: arquivologia fora da caixa’, onde
académicos e docentes do curso de Arquivologia da UFRGS debatem assuntos
arquivisticos com convidados de outras instituicdes, tais como: ‘ldentidade da
Arquivologia e suas Relagdes com a Ciéncia da Informacéao’, ‘Arquivista em Home
Office’, ‘Arquivologia e Cinema: possibilidades pedagdgicas’, entre outros. Percebe-
se que € uma forma de difusdo da Arquivologia voltada especialmente para o publico
consumidor de podcasts?®.

Ja na plataforma YouTube é possivel encontrar muitos materiais da area que

foram produzidos. Destes, destaca-se os videos do ciclo de palestras online

44 Disponivel em:
<https://www.aargs.com.br/?s=S%C3%A9rie+AARS+Depoimentos%3A+Arquivos+na+pandemia>.
Acesso em: 27 jan. 2021.

45 Disponivel em:
<https://open.spotify.com/show/4h7Q9BgY Sd8rUHIUeXweBH?si=ITSN1bS5TfScOCCRmf_waA>.
Acesso em: 27 jan. 2021.

46 Podcasts sdo publicagdes de diversas extensdes de arquivos (audio, video, etc) em todo o tipo de
plataforma da internet, onde o usuario que determina o conteudo que deseja acessar e quando
acessar. Segundo a Coluna Capital do O Globo, neste periodo de pandemia, o nimero de pessoas
que escutam podcast regularmente aumentou de 33%: 28 milhdes de brasileiros com mais de 16
anos, ja em 2019 eram 21 milhoes de ouvintes. Disponivel em:
<https://blogs.oglobo.globo.com/capital/post/audiencia-de-podcast-cresce-33-em-ano-de-
pandemia.html>. Acesso em: 27 jan. 2021.


https://www.aargs.com.br/?s=Série+AARS+Depoimentos%3A+Arquivos+na+pandemia
https://open.spotify.com/show/4h7Q9BgYSd8rUHlUeXweBH?si=IT5N1bS5TfScOCCRmf_waA
https://blogs.oglobo.globo.com/capital/post/audiencia-de-podcast-cresce-33-em-ano-de-pandemia.html
https://blogs.oglobo.globo.com/capital/post/audiencia-de-podcast-cresce-33-em-ano-de-pandemia.html
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‘Didlogos: Arquivologia em Multiplas Perspectivas’4’, promovido pelo curso de
Arquivologia da Universidade Federal do Rio Grande (FURG), onde assuntos como
‘Cadeia de Custddia Digital Arquivistica’, ‘Trajetdéria da Arquivologia no Brasil’,
‘Patriménio Documental Arquivistico e Difusao’, entre outros, ja foram abordados por
convidados que séo referéncias nos mesmos.

Outro caso de projeto e acdo de difusdo da area arquivistica consiste no
Programa de Aperfeicoamento, Pesquisa e Estudos em Arquivos (PAPEARQ)%,
atuante desde o ano de 2017, que tem como um de seus produtos a newsletter ‘Giro
da Arquivo’, cujo objetivo é divulgar noticias relacionadas a Arquivologia, tanto do
Brasil quanto de outros paises. Primeiramente comecgou a ser divulgada por e-mail,
logo apds na rede social de relacionamento Facebook e no momento € possivel
encontra-la também na rede social Instagram.

E se tratando da rede social Instagram, &€ importante mencionar o perfil do
Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo®®, que utiliza a rede para divulgar seus
servicos, campanhas, entre outras atividades. Nela possuem destaques de ‘Como
pesquisar’, ‘Imigracao’, ‘Agenda’, ‘Guia do Acervo’, ‘Sobre o Arquivo’, ‘Visitas’ e
‘Gestao’. Uma de suas agoes de difusao recentes é a denominada de ‘Arquivo nosso
de cada dia’, que é divulgada no Instagram, mas langada e acessivel pela plataforma
YouTube®%, que tem como principal objetivo mostrar para a comunidade em geral a
importancia dos documentos e a sua preservagao.

Buscou-se neste subcapitulo abordar a difusao arquivistica de maneira tedrica
e conceitual, bem como apresentando casos de acgdes e atividades reais e recentes
no contexto brasileiro, dando destaque especialmente para algumas instituicbes do
Rio Grande do Sul. Porém, o tema e possiveis discussbes ndo se esgotam e é
notério que muitas outras instituicbes e casos de difusdo estdo ocorrendo
constantemente por todo o pais, principalmente via Web. Sendo assim, a seguir

abordar-se-a outro aspecto do tema desta pesquisa, o profissional arquivista.

47 Disponivel em: <https://www.youtube.com/playlist?list=PLtBcti7DC90xsL-CNG3P98BxQQ7rTKhan>.
Acesso em: 27 jan. 2021.

48 Disponivel em: <https://www.ufrgs.br/papearq/>. Acesso em: 27 jan. 2021.

49 Disponivel em: <https://www.instagram.com/arquivoestadosp/?hl=pt-br>. Acesso em: 27 jan. 2021.
50 Disponivel em: <https://www.youtube.com/channel/lUCdk7tn4ZYRH6aCigYgZAXLw>. Acesso em:
27 jan. 2021.


https://www.youtube.com/playlist?list=PLtBcti7DC9oxsL-CNG3P98BxQQ7rTKhan
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2.3 O PROFISSIONAL ARQUIVISTA

A partir da Geragao Y®', em meados dos anos 1990, o mundo teve o avango e
a popularizagdo da tecnologia, tendo um maior contato com o ambiente virtual e
muitas das atividades passaram a ser realizadas, e objetos a serem utilizados,
principalmente por meio de um computador, um celular e outros aparelhos
tecnolégicos, como afirma Matheus Hoffmann Jordao (2016). Logo, sabendo-se que
hoje ha pessoas que demandam e buscam por alguma informagéo de forma rapida,
por vezes instantanea, a um toque do teclado, € importante que haja profissionais
que no mercado de trabalho atuem em prol de atender estes sujeitos, participando
da gestao da informagao dentro das instituicoes.

Todo e qualquer acervo produzido em decorréncia das atividades de pessoas
e instituicbes, seja em meio fisico ou digital, necessita, em algum momento, de
procedimentos que viabilizem a gestdo e a preservagcao deste acervo, justamente
para que possa ser acessivel. O arquivista € um dos profissionais com formacéao e
competéncias para possibilitar que isso ocorra, ou seja, assegurar que os cidadaos
tenham acesso a informagao, ja que, como afirmam José Maria Jardim e Maria Odila
Fonseca (2003, p. 52), o arquivista € “um profissional cuja formacao universitaria Ihe
assegura as devidas habilidades e competéncias para gerir todo o ciclo da
informacao arquivistica”.

Segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 26),
arquivista é o “profissional de nivel superior, com formagdo em arquivologia ou
experiéncia reconhecida pelo Estado”, ou seja, no contexto brasileiro é todo aquele
que possui curso de graduacao, nivel de bacharelado, realizado em instituicdo de
ensino superior, seja ela publica ou privada, ou alguma espécie de experiéncia
reconhecida pelo Estado.

Enquanto isso, conforme o Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia
(CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 24), arquivista é o:

Profissional responsavel pela andlise e organizacdo das informagdes
registradas (documentos), publicas e privadas, de cunho histdrico,

51 As geracdes séo divididas por determinados periodos em que um conjunto de pessoas nasceram e
a partir dai sdo estudados seus comportamentos, devido as mudangas que ocorrem em relagdo ao
meio o qual vivem. A geracédo Y ou Millennials sdo pessoas nascidas entre os anos 1980 a 1995.
Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/sobretudo/carreiras/2016/11/1833552-conheca-a-
geracao-y-os-profissionais-que-nasceram-entre-1980-e-1995.shtml>. Acesso em: 27 jan. 2021.
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governamental, administrativo, cientifico ou literario, gravagbes sonoras e
filmes (audiovisuais), que organiza segundo sua origem e outros critérios, e
Ihes da tratamento técnico, mantendo-os em arquivos adequados, de
maneira que se permita a recuperacgao eficiente da informacéo, se facilite
sua consulta e se evite que se deteriorem.

Percebe-se que apesar de ambas as publicacbes serem dicionarios, uma
apresenta de forma mais sucinta o arquivista, enquanto que a outra apresenta o
profissional também contemplando suas responsabilidades e atividades que pode
desempenhar, sendo uma delas facilitar a consulta a informagao contida nos
arquivos, algo que se sabe ser possivel também por meio da difusao.

Destaca-se que atualmente o Brasil possui dezesseis®? cursos de graduagéo
em Arquivologia na modalidade presencial, nas seguintes instituicbes de ensino
superior: Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Universidade Federal
Fluminense (UFF), Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO),
Universidade de Brasilia (UNB), Universidade Federal da Bahia (UFBA),
Universidade Estadual de Londrina (UEL), Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade
Estadual Paulista (UNESP/Marilia), Universidade Estadual da Paraiba (UEPB),
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e Universidade
Federal do Para (UFPA). Além disso, houve recentemente, no ano de 2018, a
criacdo do primeiro curso de Arquivologia na modalidade de ensino a distancia
(EAD), no Centro Universitario Leonardo Da Vinci (UNIASSELVI), e que esta em
atividade.

De forma mais ampla, a Lei 6.546, de 04 de julho de 1978, dispde que cabe o
exercicio da profissdo arquivista aos diplomados no Brasil por curso superior de
Arquivologia, reconhecido na forma da lei; diplomados no exterior por cursos
superiores de Arquivologia, cujos diplomas sejam revalidados no Brasil na forma da
lei; aos que, embora ndo habilitados nos termos dos itens anteriores, contem, pelo
menos, cinco anos ininterruptos de atividade ou dez intercalados, na data de inicio
da vigéncia da lei (BRASIL, 1978).

Ainda segundo este dispositivo legal, sao atribuicdes dos arquivistas:

52 Disponivel em: <https://arquivologia60anos.org/>. Acesso em: 20 dez. 2020.


https://arquivologia60anos.org/
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| - planejamento, organizagao e diregao de servigos de Arquivo;

Il - planejamento, orientagdo e acompanhamento do processo documental e
informativo;

lIl - planejamento, orientagdo e diregdo das atividades de identificacdo das
espécies documentais e participagcdo no planejamento de novos
documentos e controle de multicépias;

IV - planejamento, organizagcdo e diregcdo de servicos ou centro de
documentacao e informagao constituidos de acervos arquivisticos e mistos;
V - planejamento, organizacdo e diregcdo de servicos de microfilmagem
aplicada aos arquivos;

VI - orientagéo do planejamento da automacéao aplicada aos arquivos;

VII - orientagédo quanto a classificagao, arranjo e descricao de documentos;
VIII - orientagdao da avaliacido e selegdo de documentos, para fins de
preservagao;

IX - promogéo de medidas necessarias a conservagao de documentos;

X - elaboragéo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos
arquivisticos;

Xl - assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-
administrativa;

Xl - desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente
importantes. (BRASIL, 1978).

Além do arquivista, a Lei n°® 6.546, de 4 de julho de 1978, dispde sobre a
regulamentagdo da profissdo de Técnico de Arquivo, que sdo os portadores de
certificados de conclusédo de ensino de 2° grau e que recebam treinamento
especifico em técnicas de arquivo em curso ministrado por entidades credenciadas
pelo Conselho Federal de Mao-de-Obra, do Ministério do Trabalho, com carga
horaria minima de 1.110 h nas disciplinas especificas (BRASIL, 1978).

Outro documento importante no Brasil, e que descreve quem é o arquivista,
trata-se da Classificagdo Brasileira de Ocupagbes (CBO), um “documento
normalizador do reconhecimento (no sentido classificatério), da nomeacao e da
codificacado dos titulos e conteudo das ocupagdes do mercado de trabalho brasileiro”
(BRASIL, 2010, p. 4). Apds algumas atualizagbes, a CBO reune arquivistas e
museodlogos como profissdes relacionadas e que fazem parte da mesma familia

ocupacional, sendo ambas descritas da seguinte forma:

Organizam documentagcdo de arquivos institucionais e pessoais, criam
projetos de museus e exposigbes, organizam acervos museologicos
publicos e privados. Dao acesso a informagdo, conservam acervos.
Preparam ac¢bes educativas ou culturais, planejam e realizam atividades
técnico-administrativas, orientam implantacdo das atividades técnicas.
Participam da politica de criagdo e implantacdo de museus e instituicoes
arquivisticas (BRASIL, 2010, p. 384).
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Apesar de serem documentos de naturezas diferentes, tanto a Lei 6.546, de
04 de julho de 1978, como a CBO, conseguem apresentar uma variedade de
aspectos inerentes a profissdo arquivista. Enquanto na lei é possivel observar o
arquivista mais ligado a atividades administrativas e de gestdo, com um forte
destaque a preservagao, na CBO o mesmo tem destacadas atividades ligadas ao
acesso a informacao e aos usuarios. Acredita-se que provavelmente isso ocorra por
serem documentos oriundos de contextos temporais, sociais, culturais e politicos e
diferentes.

No XIII Congresso Internacional de Arquivos, realizado na China, em 1996, foi
aprovado o Cdédigo de Etica dos Arquivistas, elaborado pela Secéo de Associacdes
Profissionais do Conselho Internacional de Arquivos (CIA), em que se definiu que o
termo ‘arquivista’ aplicar-se-ia a todos aqueles que possuissem a responsabilidade
de controlar, vigiar, tratar, guardar, conservar e administrar os arquivos (CIA, 1996).

Ainda de acordo com o Cédigo, o arquivista teria como responsabilidades:

- Os arquivistas mantém a integridade dos arquivos, garantindo assim que
possam se constituir em testemunho permanente e digno de fé do passado.
- Os arquivistas tratam, selecionam e mantém os arquivos em seu contexto
histdrico, juridico e administrativo, respeitando, portanto, sua proveniéncia,
preservando e tornando assim manifestas suas inter-relagdes originais.

- Os arquivistas preservam a autenticidade dos documentos nos trabalhos
de tratamento, conservagéo e pesquisa.

- Os arquivistas asseguram permanentemente a comunicabilidade e a
compreensao dos documentos.

- Os arquivistas se responsabilizam pelo tratamento dos documentos e
justificam a maneira como o fazem.

- Os arquivistas facilitam o acesso aos arquivos ao maior nimero possivel
de usuarios, oferecendo seus servigos a todos com imparcialidade.

- Os arquivistas visam encontrar o justo equilibrio, no quadro da legislacao
em vigor, entre o direito ao conhecimento e o respeito a vida privada.

- Os arquivistas servem aos interesses de todos e evitam tirar de sua
posicdo vantagens para eles mesmos ou para quem quer que seja.

- Os arquivistas procuram atingir o melhor nivel profissional, renovando,
sistematica e continuamente, seus conhecimentos arquivisticos e
compartilhando os resultados de suas pesquisas e de sua experiéncia.

- Os arquivistas trabalham em colaboragdo com seus colegas e os membros
das profissdes afins, visando assegurar, universalmente, a conservagao e a
utilizacéo do patriménio documental. (CIA, 1996).

Por ser um documento opcional, o profissional arquivista pode ou ndo o seguir
e o aplicar a sua conduta. Porém, mesmo assim, é valido que o mesmo tenha sido
produzido e se tenha conhecimento no Brasil, pois aborda, além de aspectos éticos
e responsabilidades, as atividades que o arquivista realiza e suas fungdes técnicas e

sociais.
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Para a autora Katia Isabelli Melo de Souza (2011), a profissdo arquivista ja
passou por muitas experiéncias conforme foi evoluindo, sendo hoje associada a
certos tipos de conhecimentos, como planejar, gerenciar e dar acesso aos
documentos e informagdes arquivisticas, além de possuir um papel social, atuando
desde a producdo dos documentos até a difusdo da informagdo aos usuarios. O
ingresso deste profissional no mercado de trabalho, ainda conforme a autora,
“ocorre com frequéncia, por meio de concurso publico, contrato temporario, contrato
por tempo indeterminado e processo seletivo” (SOUZA, 2011, p. 178).

Para corroborar, os autores Lidiane Garcia Alves e Eduardo Ismael Murguia
(2012, p. 63) apontam que “No Brasil, a contratacdo do profissional de arquivo no
setor publico é realizada através de concursos. Eles sao instrumentos utilizados para
selecionar candidatos”, mas também podem ser realizadas contratacbes em
instituicbes privadas (desde que produzam ou recebam documentos no decorrer de
suas atividades) e também através de instituicbes do terceiro setor (instituicbes sem
fins lucrativos e que prestam servicos de carater publico, como as ONGs). Além
disso, atualmente tem-se como desdobramento no mercado de trabalho o campo da
docéncia para o arquivista que possuir interesse e quiser galgar este espaco.

Sao0 muitas as possibilidades de atuacio profissional que o arquivista possui,
como afirma Bellotto (2014, p. 205), ao dizer que “O campo de atuagao arquivistica é
bastante largo, elastico e cambiante”. Acredita-se que seja assim principalmente a
partir do momento que se compreende que o arquivista pode ser demandado por
qualquer tipo de instituicdo ou pessoa que produza e receba, em decorréncia de
suas atividades, documentos e informacbes, € os queira tratar. A partir dos
aprendizados durante a formacao académica da autora desta pesquisa, percebeu-se
que o arquivista pode contribuir na gestdo eletrbnica de documentos, atuar em
arquivos meédicos, universitarios, eclesiasticos, agir diretamente em atividades
administrativas, bem como de arranjo e descricdo de documentos, conservagao
preventiva de arquivos, paleografia, reprografia, diplomatica, processamento da
informacao digital, arquivos pessoais, restauragdo de documentos, entre outras
possibilidades. De forma integral, Luciana Duranti (2006, apud SOUZA, 2011, p. 49)

explica o que é ser arquivista:

Significa ser um especialista na natureza dos documentos de arquivo (teoria
arquivistica), sobre como manusea-los desde sua criacdo até sua
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preservacdo permanente (metodologia arquivistica), sobre como
desenvolver politicas, estratégias e planos de acédo apropriados para o
contexto juridico administrativo, social e cultural sobre os documentos de
arquivo nos quais se atua (pratica arquivistica), sobre a histéria das
instituicbes arquivisticas, os fundos arquivisticos, o conhecimento
arquivistico (histéria arquivistica) e sobre edificios e condi¢gdes arquivisticas
de preservacgao fisica (conservagao arquivistica). Em outras palavras, o que
distingue o arquivista de outros profissionais € o conhecimento da ciéncia
arquivistica.

Por tanto, a partir do que foi abordado neste subcapitulo, compreende-se que
o arquivista € um profissional que necessita possuir uma formagao realizando um
curso de Arquivologia em instituicdo de ensino superior. Também, que se trata de um
profissional polivalente, tanto pelas possibilidades/espagos que possui para atuar
profissionalmente, como pela relevancia de suas atribuicbes e atividades, que
perpassam todo o ciclo de vida dos documentos e informagdes arquivisticas. E, por
fim, fica claro que para ser arquivista nao basta saber apenas a teoria arquivistica, é
preciso conhecer as metodologias e as praticas relacionadas a Arquivologia como
area do conhecimento.

Destarte, a seguir sao apresentados os aspectos metodoldgicos envolvidos na

realizacao desta pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como sendo de natureza aplicada, com
abordagens quantitativa e qualitativa, sendo caracterizada, do ponto de vista dos
seus objetivos, como uma pesquisa exploratdria e descritiva. Além disso, conforme
seus procedimentos técnicos, a pesquisa pode ser classificada como sendo
bibliografica e de levantamento, consistindo em um estudo de caso, em que se
empregou a aplicagéo de questionario como instrumento de coleta de dados.

A pesquisa de natureza aplicada, segundo Edna Lucia da Silva e Estera
Muszkat Menezes (2005, p. 20) “objetiva gerar conhecimento para aplicagao pratica
e dirigidos a solugdo de problemas especificos. Envolve verdades e interesses
locais”. Ainda conforme as autoras, quanto a pesquisa quantitativa, esta busca
analisar as opinides e informacdes através de numeros, enquanto que a pesquisa
qualitativa ndo necessita de técnicas estatisticas, pois a analise das opinides e
informacgdes ocorrem por meio da interpretagcao dos fendbmenos e de forma indutiva.

Em relacdo aos objetivos, Antonio Carlos Gil (2008, p. 28) aponta as
pesquisas exploratérias como sendo aquelas “[...] desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar visao geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo
de pesquisa € realizado especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado
[...]". Ja& as pesquisas descritivas, Gil (2008, 29) indaga como sendo aquelas que
“‘descrevem as caracteristicas de determinada populagao ou fenébmenos e que utiliza
técnicas de coleta de dados”. Para a realizacdo desta pesquisa, ambas foram
utilizadas, uma vez que estudos semelhantes a este, ainda mais no contexto
definido, ndo foram identificados como sido realizados, além que este estudo busca
incentivar a realizagdo de novas investigacbes sobre difusdo arquivistica e o
profissional arquivista.

Baseando-se nos autores Cleber Cristiano Prodanov e Ernani Cesar de
Freitas (2013), identifica-se que esta pesquisa possuiu procedimentos técnicos do
tipo bibliografico, pois foram buscados e utilizados estudos ja publicados a respeito
do tema investigado, tanto em livros como em revistas, mas também procedimentos
que a caracterizam como pesquisa de levantamento, devido haver a aplicacéo de
questionario e interrogacao direta de pessoas. A pesquisa configura-se como um

estudo de caso, devido realizar coleta e a andlise de informagbes de forma
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aprofundada sobre determinados individuos, mais precisamente os habitantes do
municipio de Santa Maria - RS.

A pesquisa teve inicio no ano de 2019, e para que o0 seu problema fosse
resolvido, dividiu-se a investigacdo em quatro etapas. Na primeira etapa foram
definidos os objetivos e métodos da pesquisa, e investigados os locais envolvidos,
mais especificadamente o contexto e as acdes de difusdo arquivistica que sao
realizadas no AHMSM e no curso de Arquivologia da UFSM. Em relagédo ao curso de
Arquivologia, as acgbes foram observadas por meio do seu sitio institucional,
verificando-se o seu PPC, fazendo busca em livros produzidos sobre o curso e a
partir do que ja havia sido vivenciado pela autora da pesquisa durante seu periodo
de graduacdo. Ja em relagdo ao AHMSM, a pesquisa foi realizada por meio de
consulta ao seu sitio institucional e investigagdo em monografias e dissertagdes a
respeito da instituicdo.

Na segunda etapa foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre os assuntos
ligados ao tema desta investigagao, ou seja: a difusdo arquivistica e o profissional
arquivista. Enquanto isso, na terceira etapa, para que fosse possivel identificar a
percepcdo da comunidade de Santa Maria - RS sobre as acdes de difuséo
arquivistica que sao realizadas pelo AHMSM e pelo curso de Arquivologia da UFSM,
e a sua visdo sobre quem é o arquivista, foi elaborado um questionario (APENDICE
A), no primeiro semestre letivo de 2019, que foi aplicado, junto com um ‘Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido’ (APENDICE B), durante o periodo de abril ao
final de agosto deste mesmo ano, durante alguns eventos: ‘46? Feira do Livro de
Santa Maria’, ‘Balburdia na Praga: O que a Universidade produz?’, ‘Viva Santa Maria
— 161 anos’, ‘Viva o Campus da UFSM’' e ‘Brique da Vila Belga'.5® Os eventos
ocorreram, respectivamente, na Praga Saldanha Marinho, Parque da Medianeira,

Campus sede da UFSM e no bairro Centro.

53 Apds o tempo estipulado de aplicagdo de questionario foram escolhidos os eventos locais que
ocorreriam durante o mesmo periodo de aplicagdo (alguns eventos ficaram de fora devido ao
desencontro de horarios e ao fato desses eventos possuirem um alto fluxo de pessoas). A Feira do
Livro de Santa Maria, Viva Santa Maria — 161 anos (aniversario da cidade) e Brique da Vila Belga sao
eventos culturais muito populares e marcantes na cidade, suas edi¢gdes ocorrem de ano em ano. O
evento “Balburdia na pracga: o que a universidade produz” foi a possibilidade que UFSM encontrou de
apresentar para comunidade local o que estava sendo realizado no meio académico apds as
universidades publicas do estado receberem ataques e cortes de verbas do governo federal (2019).
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As aplicagdes®* ocorreram em torno de duas horas por evento, alternando
entre tarde e noite. Em um primeiro momento era efetuada a apresentacdo da
académica e a explicacdo de sua pesquisa e caso 0 sujeito aceitasse participar, era
entregue para ele ler e assinar o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” e
logo apds o questionario para ele responder. Nas primeiras semanas de aplicagao
havia um certo receio de como e quais sujeitos abordar, porém o receio diminuiu
conforme o0 aumento de aplicagdes e o apoio de amigos e familiares.

Tiveram momentos estimulantes, como, por exemplo, no evento “Balburdia na
Praca: O que a Universidade produz?” em que adolescentes que responderam o
questionario pediam licenga e voltavam com mais amigos para que estes
respondessem também. No entanto, tiveram também momentos desestimulantes,
como, por exemplo, um sujeito que ouviu a explicagdo sobre a pesquisa, aceitou
participar, mas quando foi assinar o termo de consentimento, se recusou a participar
com temor que os seus dados fossem expostos, mesmo tendo um item especifico
no termo que trata essa questdo. Apesar dos momentos desestimulantes, a maioria
dos sujeitos abordados foram bem receptivos.

O questionario aplicado € composto por nove questdes objetivas (fechadas).
Primeiramente, é realizada uma breve introdugao da pesquisa, informando seu titulo,
objetivo geral e pertinéncia, para, apds se dividir em duas partes: a “1? Parte:
Identificagdo”, visa coletar informagdes pessoais dos sujeitos participantes, como
sexo, idade, grau de escolaridade e se reside em Santa Maria - RS, que em caso de
resposta positiva, solicita-se que seja informado o bairro; a “2? Parte: Arquivologia e
Sociedade”, busca verificar a percepg¢ao e o conhecimento dos sujeitos a respeito do
curso de Arquivologia da UFSM, do AHMSM, as ac¢des de difusdo arquivistica destas
instituicoes, e a visdo dos mesmos a respeito de quem é o profissional arquivista e
suas atribuigdes.

Com os dados e informagdes fornecidas pelos sujeitos participantes da
pesquisa em maos, concretizou-se a quarta etapa, a analise dos resultados obtidos.
Esta etapa possuia projegao de ser realizada durante o primeiro semestre do ano de

> A coleta de dados baseou-se estritamente na aleatoriedade das pessoas entrevistadas. Isso
significa que nao houve busca por equidade proporcional nas respostas, ou seja: nao se buscou ter o
mesmo numero de sujeitos de géneros ou niveis de formagéao diferentes. A autora esta ciente das
consequéncias desta falta de proporcionalidade (que é o fato de que algumas respostas podem
apenas refletir a propria disparidade da selecao aleatdria), mas que também ha ciéncia de que tal
questao nao invalida o teor das respostas apresentadas.
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2020, porém teve que ser adiada para o segundo semestre, devido ao isolamento
social ocasionado pela pandemia da COVID-19. Sendo assim, as atividades foram
realizadas de forma remota a partir desta etapa, possibilitando que a pesquisa
pudesse ser concluida, tendo como resultado a elaboragdo deste Trabalho de

Concluséo de Curso (TCC). A seguir, tem-se o capitulo de analise dos resultados.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos a partir da coleta,
tabulacdo e analise de dados e informacdes oriundas da aplicacdo do questionario
utilizado nesta pesquisa, possibilitando identificar e analisar como a comunidade
santa-mariense tem compreendido quem € o arquivista, e se as agdes de difusao
arquivistica do AHMSM e do curso de Arquivologia da UFSM contribuem para tal
compreensao. Na tabela 1, a seguir, &€ possivel perceber o numero de sujeitos que

participaram da pesquisa.

Tabela 1 - Sujeitos que colaboraram com a pesquisa

Local N° de sujeitos Percentual
Habitantes Santa Maria 283.677 100%
Sujeitos que responderam 116 0,04%

ao questionario

Fonte: Elaboragao prépria.

Obteve-se a colaboragao de 116 sujeitos no dado periodo, o que representa
0,04% dos habitantes do municipio. Nao se estimava um numero como este de
sujeitos participantes, que para a autora da pesquisa € um dado bastante expressivo.

As aplicagbes ocorreram em torno de duas horas por evento, alternando entre
turnos da tarde e noite. Apesar da boa receptividade da maioria das pessoas quando
abordadas pela pesquisadora, alguns cidadaos recusaram-se a participar ou fugiram
antes mesmo da abordagem.

A partir disto, de imediato buscou-se verificar desse numero de sujeitos
quantos conhecem e quantos ndo conhecem o AHMSM, o curso de Arquivologia da

UFSM e a profissao arquivista.

4.1 SUJEITOS DE ACORDO COM O CONHECIMENTO DO AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTAS®

55 Este subcapitulo trata da analise dos dados obtidos nas questbes 5, 6 e 7 do questionario.



47

Em relacdo ao conhecimento do AHMSM, os sujeitos apresentaram-se de

acordo com tabela 2.

Tabela 2 - Sujeitos segundo o conhecimento do AHMSM

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 15 12,9%

Nao 100 86,2%

Nao respondeu 1 0,9%
TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Obteve-se um numero bastante expressivo de sujeitos que afirmaram
desconhecer a instituigdo, 100 sujeitos, representando cerca de 86% do total dos
participantes da pesquisa. J& o conhecimento dos sujeitos a respeito do curso de
Arquivologia da UFSM apresenta-se de outra forma, como se pode observar na
tabela 3.

Tabela 3 - Sujeitos segundo o conhecimento do curso de Arquivologia da
UFSM

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 74 63,8%

Nao 42 36,2%
TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Em relacdo ao curso de Arquivologia da UFSM, uma grande parcela dos
sujeitos informou conhecer o0 mesmo, mais precisamente 74 sujeitos, isto €, cerca de
64% do total dos participantes da pesquisa. A partir deste dado, € comum pensar
que, devido os sujeitos conhecerem o curso de Arquivologia, conhegcam também, ou
ao menos identifiquem, qual a profissdo relacionada ao mesmo. Porém, nao

acontece na mesma medida, conforme consta na tabela 4.
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Tabela 4 - Sujeitos segundo o conhecimento da profissao arquivista

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 58 50%

Nao 48 41,4%

Nao respondeu 10 8,6%
TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Exatamente 58 sujeitos, isto €, metade dos que participaram da pesquisa,
informaram conhecer a profissao arquivista. Este numero fica um pouco abaixo do
obtido em relagdo ao conhecimento do curso de Arquivologia da UFSM, o que pode
representar que algumas pessoas nao associam o curso a esta especifica profissao,
que nao associam a profissdo como sendo algo que necessita de um curso de
formacgao ou, ainda, que entendam que a profissao € de nivel médio ou técnico, por
exemplo. Sao hipbéteses que a autora desta pesquisa infere e que, adiante,
apresentara alguns subsidios que podem contribuir para a reflexao.

Verificando-se os resultados apresentados nas tabelas 2, 3 e 4 é possivel
perceber que ha um maior numero de sujeitos que conhecem o curso de
Arquivologia, seguido pelo numero que conhece a profissdo arquivista e, por fim, um
numero bastante pequeno que conhece o AHMSM.

Este cenario pode parecer surpreendente, ja que naturalmente tem-se a ideia
de que as pessoas, de maneira geral, conhecem o arquivo e nao o arquivista, como
Bellotto (2014, p. 222) afirma ao dizer que “Os varios niveis da populacido, os mais
diversos segmentos profissionais e sociais, em todo o mundo, ainda que de forma
difusa e sem a exatidao desejada, reconhecem o que seja um arquivo, o que faz e
para que serve”. Porém, é importante deixar claro que a dada parcela dos sujeitos
informaram nao conhecer especificamente o AHMSM, o que nao significa que nao
conhegam o que € um arquivo enquanto instituicdo desta natureza.

A seguir, sdo apresentados os resultados obtidos quanto a de que forma, por
quais meios, os sujeitos que afirmaram conhecer o AHMSM, o curso de Arquivologia

da UFSM e a profissao arquivista, conheceram-nos.
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4.2 SUJEITOS DE ACORDO COM O MEIO PELO QUAL CONHECERAM O AHMSM,
O CURSO DE ARQUIVOLOGIA DA UFSM E A PROFISSAO ARQUIVISTAS®

Como abordado nesta pesquisa, algo que contribui para o conhecimento dos
arquivos, seus acervos, suas atividades e até mesmo seu profissional, é a difuséo
arquivistica. O AHMSM possui um conjunto de agdes, produtos e meios de difusao
bem consideravel, que se acredita ser para cumprir com uma das finalidades da
difuséo, isto €, aproximar-se de seu publico e da comunidade em geral (BELLOTTO,
2006).

Em relagcdo a isto, os sujeitos participantes desta pesquisa que afirmaram
conhecer o AHMSM, neste caso, 15 sujeitos, também informaram por quais meios

isto ocorreu, conforme consta na tabela 5, a seguir.

Tabela 5 - Meios pelos quais os sujeitos conheceram o AHMSM

Meio N° de
marcagoes
Aplicativo de celular/smartphone de viagem e turismo 1
Associacdo (AMARQHIST) 2
Aula no AHMSM 0
Curso de Arquivologia da UFSM 2
Evento Encontro de Pesquisadores do AHMSM 0
Eventos em Santa Maria (Feira do Livro, Més da Culta, 1
Exposicoes 1
Instrumentos de Pesquisa do AHMSM (guias, entre 1
outros)
Internet (blogs, redes sociais, sites, etc.) 4
Pagina do Facebook do AHMSM
Projetos (ensino, extensao, pesquisa, de estagio, entre 0
outros)
Publicacdes (jornais/revistas, livros, etc.) 3
Roteiro Cultural do Centro Integrado de Cultura Evandro 0

56 Este subcapitulo trata da analise dos dados obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Behr

Site do AHMSM

Souvenir do AHMSM (caneca, cartdo-postal, etc.)

Video Institucional

Visita Guiada no AHMSM

K| =~ O O -

Outro

Fonte: Elaboragao propria.

Percebe-se que os meios que predominaram foram “Internet (blogs, redes
sociais, sites, etc.” (4 marcagdes), assim como “Outro” (4 marcagdes), em que 0s
sujeitos especificaram ter conhecido o AHMSM devido amigos e professores. Este
resultado € compreensivel visto que a Internet proporcionou as instituigdes novas
possibilidades de realizar a difusao e atingir o objetivo de apresentar o seu acervo e
0s seus servicos de uma maneira mais eficaz, como mostra a autora Anna Carla
Almeida Mariz (2012, p. 30) “A rede outorga uma maior visibilidade a instituicdo por
ser um meio agil e acessivel de fazer a difusdo dos acervos e dos servigos
arquivisticos e permitir grande interagao com o publico”.

Além disso, destaca-se que alguns sujeitos conheceram a instituicdo por meio
do “Curso de Arquivologia da UFSM” (2 marcagdes), da “Associacdo (AMARQHIST)”
(duas marcagdes) e também devido a “Publicagdes (jornais/revistas, livros, etc.)” (3
marcacgoes). Nao é algo que surpreende, ja que é notdria a trajetéria de parcerias
entre as instituicdes mencionadas, bem como a publicacdo de artigos oriundos das
edicbes do Encontro de Pesquisadores do AHMSM nos jornais A Raz&o e Diario de
Santa Maria.

Quanto aos sujeitos que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia da
UFSM, os mesmos informaram varios meios que levaram isso a acontecer, como é

apresentado na tabela 6, a seguir.
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Tabela 6 - Meios pelos quais os sujeitos conheceram o curso de
Arquivologia da UFSM

Meio N° de
marcagoes
AHMSM 1
Atividade e ou projeto (ensino, extensao, pesquisa, estagio, etc.) 7
Evento Descubra UFSM (Feira das Profissdes) 18
Evento Jornada Académica Integrada da UFSM (JAI UFSM) 1
Eventos da area de Arquivologia (congressos, encontros, 0

seminarios, entre outros)

Eventos de outras areas do conhecimento (Biblioteconomia, 2

Ciéncia da Informacao, Histéria, entre outros)

Internet (blogs, redes sociais, sites, entre outros, de outras 12

instituicdes/pessoas)

Pagina do Facebook do Curso de Arquivologia da UFSM

Programa Janela Aberta UFSM (visita de escolas a UFSM) 0

Semana Académica do Curso de Arquivologia da UFSM 1

(palestras, oficinas, etc)

Site/Portal Institucional da UFSM 6
Site do Curso de Arquivologia da UFSM 1
Publicagbes (artigos em jornais e ou em revistas, Caderno de 3

Arquivologia, histéria em quadrinhos, livros, entre outros)

Videos institucionais da UFSM 1
Videos produzidos por estudantes do Curso de Arquivologia da 0
UFSM
Outro 33

Fonte: Elaboragéo propria.

Dos 74 sujeitos que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, os
meios que predominaram foram bem variados: o “Evento Descubra UFSM (Feira das
Profissdes)” (18 marcagdes), a “Internet (blogs, redes sociais, sites, entre outros, de
outras instituicbes/pessoas)” (12 marcagdes), as “Atividades e ou projetos (ensino,
extensdo, pesquisa, estagio, etc.)” (7 marcagdes), o “Site/Portal Institucional da

UFSM” (6 marcacoes), e “Outro” (33 marcagdes), em que 0s sujeitos especificaram



52

conhecer o curso através de pessoas da area, estudarem no mesmo prédio onde
esta localizado o curso de Arquivologia, demandarem os servigos de encadernagao
realizados pelo curso, devido a disponibilizacdo de bolsas formacgao ofertadas pela
area arquivistica na UFSM aos estudantes, pelas falas do curso durante a época do
pré-vestibular, por meio de reportagens na televisdo, por meio de pessoas que
realizaram atividades de estagio no curso, devido visitas a UFSM e também em
decorréncia de atividades docentes na UFSM.

Em relagdo a isso, percebe-se novamente como a difusdo das instituicoes
arquivisticas pela Internet tem sido empregada, afinal, gracas a ela é possivel haver
recursos como sitio institucional, perfil em rede social, videos e eventos online, e
grande parte dos sujeitos participantes da pesquisa afirmaram ter conhecido o curso
de Arquivologia da UFSM por meio dela. Mariz (2012, p. 30) demonstra alguns

beneficios quanto ao uso de um sitio institucional:

O estabelecimento de um site traz um aumento significativo da atuacao das
instituicdes arquivisticas e deve ser visto como um instrumento de prestagao
de servigos — dindmico e de facil atualizagdo. Pode ser um espaco virtual de
comunicagcdo com os diferentes tipos de usuarios da instituicdo e, se
utiizando do potencial e caracteristicas da internet, pode servir para
redefinir as formas de relacionamento com os usuarios tradicionais e atrair
outros que dificilmente iriam ao arquivo em sua localizagao fisica, por varias
razoes.

Os videos disponiveis no canal do Curso de Arquivologia da UFSM no
youtube®” conseguem proporcionar aos usuarios o conhecimento de parte do local
sem que estes tenham a necessidade de se deslocar até o Campus sede, como por
exemplo, no video “Laboratérios do Curso de Arquivologia UFSM™®®, o qual possui
um total de 1,4 mil visualizagdes. Aléem de mostrar uma das agdes realizados no
Curso com o video “Difusdo do Laboratério de Restauracdo de Documentos do
Curso de Arquivologia™®, o qual possui um total de 557 visualizagoes.

O evento ‘Descubra UFSM’ ja € uma tradigdo na instituicdo e possibilita que
estudantes e publico em geral possam conhecer os cursos que sao disponibilizados
na universidade. O evento surgiu no ano de 2014 e substituiu a antiga Feira das

Profissbes e a Mostra Integrada de Profissdes, Tecnologias, Cultura e Servigos da

57 Disponivel em: <https://www.youtube.com/user/Videosarquivoufsm/featured>. Acesso em: 28 jan.
2021.

58 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=YA24el atSNk&t=2s>. Acesso em: 28 jan. 2021.
59 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=Bn-MFMcuBs8>. Acesso em: 28 jan. 2021.
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UFSM (Profitecs), com a ideia de apresentar os Cursos de forma interativa.®°® Em
2020, devido a pandemia do coronavirus, a 72 edigdo nomeada como ‘Descubra em
Rede UFSM’, foi realizada de maneira virtual, onde a abertura foi transmitida ao vivo
pelo Youtube®' e como programacéo tiveram mais de 200 lives previstas, divididas
entre o eixo institucional e o eixo das unidades de ensino.

E aos sujeitos que afirmaram conhecer a profissdo arquivista, sera que
também predominou o meio Internet? Para isso, € preciso verificar-se o que consta

na tabela 7, a seqguir.

Tabela 7 - Meios pelos quais os sujeitos conheceram a profissao
arquivista

Meio N° de

marcagoes

Acbes, canais de comunicacao e produtos do Arquivo Histérico 1

Municipal de Santa Maria

Acodes, canais de comunicacao e produtos do Curso de 2
Arquivologia da UFSM

Amigos e ou familiares 50

Eventos(congressos, encontros, palestras, seminarios, etc.) 7

Internet (blogs, redes sociais, sites, entre outros) 10

Publicagbes (artigos em jornais e ou em revistas, histéria em 9

quadrinhos, livros, entre outras)

Nao respondeu 1

Outro 3

Fonte: Elaboragao proépria.

Dos 58 sujeitos que afirmaram conhecer a profissdo arquivista, os meios que
predominaram foram “Amigos e ou familiares” (50 marcagdes), “Internet (blogs,
redes sociais, sites, entre outros)” (10 marcagdes), “Publicagdes (artigos em jornais

e ou em revistas, histéria em quadrinhos, livros, entre outras)” (9 marcagobes), e

60 Disponivel em: <https://www.ufsm.br/2014/05/06/uma-nova-forma-de-apresentar-seus-cursos-para-
os-estudantes-de-ensino-medio/>. Acesso em: 28 jan. 2021.

61 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=ezZWmQtZXWzU&feature=youtu.be>. Acesso
em: 28 jan. 2021.
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“Eventos(congressos, encontros, palestras, seminarios, etc.)” (7 marcagdes). Em
“Outros”, os sujeitos especificaram que conheceram a profissdo por terem contato
com profissionais da area e também por conhecerem o arquivista por meio das

midias, como, por exemplo, filmes.

Isso significa que, mesmo havendo um forte uso da Internet para a difusao da
profissdo, em que inumeras sao as possibilidades de se mostrar/ilustrar o arquivista
na Web, neste caso foram muito importantes as relagdes interpessoais com amigos
e familiares para que os sujeitos participantes desta pesquisa conhecessem o
arquivista. Podemos aferir que a boa comunicagdo a qual ocorre entre essas
relagbes abre portas, como indica Freire (2009, apud William Antonio Cerantola e
Mitsuru Higuchi Yanaze, p. 904) “A comunicagado também tem desempenhado um
relevante papel no alcance dos objetivos e metas organizacionais, como fator de
influéncia no desempenho das equipes, no aprimoramento da cultura organizacional

e na construcao da identidade e reputacao.”

A partir disto, € pertinente buscar-se compreender e definir perfis desses
sujeitos que participaram da pesquisa, tanto os que conhecem, como 0s que

conhecem o AHMSM, o curso de Arquivologia da UFSM e a profissdo arquivista.

43 PERFIL DOS SUJEITOS QUE CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
SEX0)2

Primeiramente, em relagdo ao levantamento da caracteristica ‘sexo’ dos
sujeitos participantes da pesquisa, cabe observar-se um panorama a respeito, como

consta na tabela 8.

Tabela 8 - Sujeitos de acordo com o sexo

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 42 36,2%
Feminino 74 63,8%

62 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 1, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Intersexo 0 0%

TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Verifica-se que, de modo geral, no grupo de pessoas que colaboraram
com a pesquisa cerca de 64% identificaram-se como sendo do sexo feminino. A
predominancia dos sujeitos do sexo feminino é algo que também é observado

quando apurado o sexo daqueles que afirmaram conhecer o AHMSM (Tabela 9).

Tabela 9 - Sexo dos sujeitos que conhecem o AHMSM

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 5 33,3%
Feminino 10 66,7%
Intersexo 0 0%

TOTAL 15 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Dos 15 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer o AHMSM,
10 identificaram-se como sendo do sexo feminino, enquanto 5 do sexo masculino.
Apesar de ser um numero pequeno de sujeitos aqui observados, a distribuigcdo é
bastante semelhante, quando considerados os percentuais, a que se verificou no
panorama. Ja em relacdo ao levantamento do sexo dos sujeitos que afirmaram

conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, isto pode ser averiguado na tabela 10.

Tabela 10 - Sexo dos sujeitos que conhecem o curso de Arquivologia da
UFSM

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 26 35,1%
Feminino 48 64,9%
Intersexo 0 0%

TOTAL 74 100%

Fonte: Elaboracgao prépria.
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Assim como se identificou nas tabelas 8 e 9, houve maioria de sujeitos
do sexo feminino que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, mais
precisamente 48 pessoas, isto &, cerca de 65%.

Quanto ao sexo dos sujeitos que afirmaram conhecer a profissdo arquivista,
novamente, identificou-se como sendo a maioria do sexo feminino, 39 pessoas, ou

seja, cerca de 67%, como se pode observar disposto na tabela 11.

Tabela 11 - Sexo dos sujeitos que conhecem a profissao arquivista

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 19 32,8%
Feminino 39 67,2%
Intersexo 0 0%

TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Como visto nas tabelas 8, 9, 10 e 11, apresentadas anteriormente, constatou-
se que, quanto ao sexo dos sujeitos participantes da pesquisa, ha um percentual
maior que se identifica como sendo do sexo feminino em comparagcdo com o0s que se
identificam como sendo do sexo masculino, tanto em um panorama, quanto em cada
caso que foi especificado. Além disso, cabe registrar que nenhum sujeito se

identificou como sendo intersexo®3.

44 PERFIL DOS SUJEITOS QUE CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM A
IDADE)®

Em relagdo ao levantamento da caracteristica ‘idade’ dos sujeitos
participantes da pesquisa, em um primeiro momento observou-se um panorama a

respeito, como consta na tabela 12.

83 Intersexo é uma denominagéo para individuos que n&o possuem um sexo definido biologicamente,
ou seja, sdo os individuos que nascem com alteragbes nas caracteristicas sexuais, 6rgaos sexuais e
padroes cromossdmicos. Por exemplo, o individuo pode ter caracteristicas exteriores pelo que
conhecemos como masculinas e ter anatomia interior pelo que conhecemos como femininas.
Disponivel em: <https://www.tuasaude.com/intersexual/>. Acesso em: 28 jan. 2021.

64 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 2, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 22 18,9%

20 — 29 anos 60 51,7%

30 — 39 anos 11 9,5%

40 — 49 anos 6 5,2%

50 — 59 anos 11 9,5%
Acima de 60 anos 6 5,2%
TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Verifica-se que, de modo geral, no grupo de pessoas que colaboraram com a
pesquisa cerca de metade (51,7%) possui entre 20 e 29 anos, e uma parcela
significativa (18,9%) possui até 19 anos de idade. Além disso, cabe destacar que
também houve a participacdo de um numero consideravel que possui mais de 50
anos de idade, 14,7% dos sujeitos. Coincidentemente, este cenario também se
apresenta em dada medida quando se observa a idade daqueles que afirmaram
conhecer o AHMSM (Tabela 13).

Tabela 13 - Idade dos sujeitos que conhecem o AHMSM

Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 4 26,7%

20 — 29 anos 6 40%

30 — 39 anos 0 0%

40 — 49 anos 2 13,3%

50 — 59 anos 2 13,3%
Acima de 60 anos 1 6,7%
TOTAL 15 100%

Fonte: Elaboracgao prépria.

Dos 15 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer o

AHMSM, 6 possuem entre 20 e 29 anos de idade, 4 possuem até 19 anos de idade
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e 5 possuem mais de 40 anos de idade. Em relagao ao levantamento da idade dos
sujeitos que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, isto pode ser

averiguado na tabela 14.

Tabela 14 - Idade dos sujeitos que conhecem o curso de Arquivologia da
UFSM

Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 14 18,9%

20 — 29 anos 40 54,1%

30 — 39 anos 6 8,1%

40 - 49 anos 4 5,4%

50 — 59 anos 10 13,5%
Acima de 60 anos 0 0%

TOTAL 74 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Da mesma forma que se identificou nas tabelas 12 e 13, houve maioria dos
sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia
da UFSM com idade entre 20 e 29 anos, cerca de 54% das pessoas, bem como
identificou-se uma parcela que possui até 19 anos de idade, cerca de 19%, e outra
que possui entre 50 e 59 anos de idade, cerca de 13%.

Quanto a idade dos sujeitos que afirmaram conhecer a profissao arquivista,
novamente, identificou-se como sendo um pouco mais da metade (51,7%) pessoas
que possuem entre 20 e 29 anos de idade, como se pode observar disposto na
tabela 15.

Tabela 15 - Idade dos sujeitos que conhecem a profissao arquivista

Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 9 15,5%
20 — 29 anos 30 51,7%

30 -39 anos 7 12,7%
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40 — 49 anos 3 5,2%
50 — 59 anos 9 15,5%
Acima de 60 anos 0 0%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Ao se analisar as faixas etarias dos participantes que conhecem o AHMSM, o
curso de Arquivologia e a profissao arquivista, pode-se inferir que nos trés casos,
bem como em um panorama, a predominéancia esta na faixa daqueles que possuem
de 20 a 29 anos de idade.

45 PERFIL DOS SUJEITOS QUE CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
GRAU DE ESCOLARIDADE)®>

Em relagdo ao levantamento da caracteristica ‘grau de escolaridade’ dos
sujeitos participantes da pesquisa, em um primeiro momento observou-se um

panorama a respeito, como consta na tabela 16.

Tabela 16 - Grau de escolaridade dos sujeitos

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual
Sem escolaridade 0 0%

Ensino Fundamental Incompleto 3 2,6%
Ensino Fundamental Completo 4 3,4%
Ensino Médio Incompleto 9 7,8%
Ensino Médio Completo 14 12%

Ensino Superior Incompleto 67 57,8%

Ensino Superior Completo 17 14,7%
Branco 2 1,7%

TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

65 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 3, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Verifica-se que, de modo geral, no grupo de pessoas que colaboraram com a
pesquisa uma pouco mais da metade (57,8%) possui Ensino Superior Incompleto,
uma parcela possui Ensino Superior Completo (14,7%), enquanto que ha duas
outras parcelas que possuem Ensino Médio Completo (12%) e Ensino Médio
Incompleto (7,8%). Além disso, cabe destacar que também houve a participacao de
um numero de pessoas que possui apenas Ensino Fundamental (completo e
incompleto), 6% dos sujeitos. Um dado aspecto deste cenario também se apresenta
quando se observa o grau de escolaridade daqueles que afirmaram conhecer o
AHMSM (Tabela 17).

Tabela 17 - Grau de escolaridade dos sujeitos que conhecem o AHSM

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual
Sem escolaridade 0 0%
Ensino Fundamental 0 0%
Incompleto
Ensino Fundamental 0 0%
Completo
Ensino Médio Incompleto 1 6,7%
Ensino Médio Completo 1 6,7%
Ensino Superior 7 46,7%
Incompleto
Ensino Superior Completo 6 40%
TOTAL 15 100%

Fonte: Elaboragao proépria.

Dos 15 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer o AHMSM,
ressalta-se que 7 possuem Ensino Superior Incompleto, enquanto que 6 possuem
Ensino Superior Completo, o que representa quase 90% deste grupo de sujeitos. Em
relacdo ao levantamento do grau de escolaridade dos sujeitos que afirmaram
conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, isto pode ser averiguado na tabela 18.
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Tabela 18 - Grau de escolaridade dos sujeitos que conhecem o curso de
Arquivologia da UFSM

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual
Sem escolaridade 0 0%
Ensino Fundamental 1 1,4%

Incompleto
Ensino Fundamental 0 0%
Completo
Ensino Médio Incompleto 2 2,7%
Ensino Médio Completo 6 8,1%
Ensino Superior 47 63,5%
Incompleto
Ensino Superior Completo 16 21,6%
Nao respondeu 2 2, 7%
TOTAL 74 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Da mesma forma que se identificou nas tabelas 16 e 17, houve maioria dos
sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia
da UFSM que possuem Ensino Superior Incompleto (63,5%) e Ensino Superior
Completo (21,6%), bem como se identificou uma parcela que possui Ensino Médio
Completo (8,1%).

Quanto ao grau de escolaridade dos sujeitos que afirmaram conhecer a
profissao arquivista, novamente, identificou-se como sendo uma grande parcela que
possui Ensino Superior Incompleto (63,8%), seguida por outra parcela que possui

Ensino Superior Completo (20,7%), como se pode observar disposto na tabela 19.
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Tabela 19 - Grau de escolaridade dos sujeitos que conhecem a profissao
arquivista

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual
Sem escolaridade 0 0%
Ensino Fundamental 1 1,7%
Incompleto
Ensino Fundamental 0 0%
Completo
Ensino Médio Incompleto 4 6,9%
Ensino Médio Completo 4 6,9%
Ensino Superior 37 63,8%
Incompleto
Ensino Superior Completo 12 20,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Ao se analisar o grau de escolaridade dos participantes que conhecem o
AHMSM, o curso de Arquivologia e a profissdo arquivista, pode-se identificar que nos
trés casos, bem como em um panorama, € predominante o numero de pessoas que
possuem Ensino Superior Incompleto. Isto pode representar que os sujeitos estao
em fase de desenvolvimento de um curso de graduacdo, podem ter feito
trancamento e ou também abandonado o curso, dentre outras possibilidades. Como
visto anteriormente, Santa Maria é conhecida também por ser uma Cidade
Universitaria, o que refletiu no grupo de sujeitos que participaram da pesquisa.

Atualmente a UFSM possui aproximadamente 27.450 alunos.®®

46 PERFIL DOS SUJEITOS QUE CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
LOCAL DE RESIDENCIA)®”

66 Disponivel em: <https://portal.ufsm.br/ufsm-em-numeros/publico/index.html>. Acesso em 28 jan.
2021.

67 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 4, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Em relagdo ao levantamento do ‘local de residéncia’ dos sujeitos participantes
da pesquisa, em um primeiro momento observou-se um panorama a respeito, como

consta na tabela 20.

Tabela 20 - Local de residéncia dos sujeitos

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Santa Maria 113 97%

Outro local 3 3%

TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Verifica-se que, de modo geral, no grupo de pessoas que colaboraram com a
pesquisa, quase a totalidade (97%) reside no municipio de Santa Maria - RS, sendo
apontados o0s seguintes bairros: Bonfim (3 sujeitos), Camobi (13 sujeitos),
Campestre (1 sujeito), Centro (27 sujeitos), Cerrito (2 sujeitos), Duque de Caxias (1
sujeito), Itararé (2 sujeitos), Presidente Jodo Goulart (4 sujeitos), Juscelino
Kubitschek (2 sujeitos), Lorenzi (1 sujeito), Chacara das Flores (4 sujeitos), Nossa
Senhora da Medianeira (5 sujeitos), Menino Jesus (6 sujeitos), Nonoai (1 sujeito),
Nossa Senhora das Dores (3 sujeitos), Nossa Senhora de Fatima (6 sujeitos), Nossa
Senhora de Lourdes (3 sujeitos), Nova Santa Marta (1 sujeito), Dom Antdnio Reis (3
sujeitos), Pinheiro Machado (3 sujeitos), Passo D’Areia (3 sujeitos), Patronato (1
sujeito), Nossa Senhora do Perpétuo Socorro (1 sujeito), Nossa Senhora do Rosario
(3 sujeitos), Salgado Filho (1 sujeito), Sdo Jodo (1 sujeito), Sdo José (3 sujeitos),
Tancredo Neves (4 sujeitos), Urlandia (2 sujeitos) e residem em Santa Maria, mas
nao responderam o bairro (3 sujeitos). Os outros locais nao foram apontados pelos
sujeitos que nao residem em Santa Maria.

Devido esta realidade, naturalmente observou-se algo semelhante quanto ao

local de residéncia daqueles que afirmaram conhecer o AHMSM (Tabela 21).
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Tabela 21 - Local de residéncia dos sujeitos que conhecem o AHMSM

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Santa Maria 14 93,3%
Outro local 1 6,7%
TOTAL 15 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Dos 15 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer o AHMSM,
14 residem em Santa Maria - RS e um reside em outra localidade. Em relagédo ao
local de residéncia dos sujeitos que afirmaram conhecer o curso de Arquivologia da

UFSM, isto pode ser averiguado na tabela 22.

Tabela 22 - Local de residéncia dos sujeitos que conhecem o curso de
Arquivologia da UFSM

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Santa Maria 72 97,3%
Outro local 2 2,7%
TOTAL 74 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Houve maioria dos sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer
o curso de Arquivologia da UFSM que residem em Santa Maria - RS (97,3%). Ja
quanto ao local de residéncia dos sujeitos que afirmaram conhecer a profisséo
arquivista, novamente, identificou-se como a quase totalidade residente em Santa

Maria - RS também (96,6%), como se pode observar disposto na tabela 23.
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Tabela 23 - Local de residéncia dos sujeitos que conhecem a profissao
arquivista

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Santa Maria 56 96,6%
Outro local 2 3,4%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Ao se analisar o local de residéncia dos participantes que conhecem o
AHMSM, o curso de Arquivologia e a profissdo arquivista, pode-se identificar que nos
trés casos, bem como em um panorama, o local predominante foi Santa Maria - RS.
Isto n&o significou que por residirem no municipio consequentemente conheceriam
as instituicdes envolvidas. Fato € que o AHMSM, como ja abordado, é de
conhecimento de apenas 15 dos 116 sujeitos. Além disso, cabe destacar que os
bairros informados por aqueles que residem em Santa Maria possibilitam refletir e
inferir que a localizagdo das instituicbes seja um dos facilitadores para que os
sujeitos conhegam as instituicdes, uma vez que a maioria dos sujeitos encontram-se
no bairro Centro (27 sujeitos), onde este localiza-se na mesma regiao administrativa
Centro Urbano que o bairro Nossa Senhora de Fatima, local onde encontra-se o
AHMSM e onde também encontra-se uma maioria de sujeitos (6 sujeitos). O mesmo
ocorreu com o bairro Camobi (13 sujeitos), onde localiza-se o Curso de Arquivologia
da UFSM.

4.7 PERFIL DOS SUJEITOS QUE CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
CONHECIMENTO DE ALGUM ARQUIVISTAATUANTE EM SANTA MARIA) 8

Havendo como contexto desta pesquisa Santa Maria - RS, aproveitou-se para
verificar se aqueles sujeitos que confirmassem conhecer a profissdo arquivista
também conheceriam algum arquivista que esteja atuando na area no dado

municipio. Em relacdo ao levantamento deste dado dos sujeitos participantes da

68 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 8, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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pesquisa, em um primeiro momento observou-se um panorama a respeito, como

consta na tabela 24.

Tabela 24 - Sujeitos segundo o conhecimento de algum arquivista
atuante em Santa Maria

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 22 19%

Nao 91 78,4%

Nao respondeu 3 2,6%
TOTAL 116 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Nota-se que mais da metade, 91 sujeitos participantes, ndo conhece nenhum
arquivista atuante em Santa Maria - RS, enquanto que 22 informaram conhecer. Isto
quer dizer que daqueles 58 sujeitos (Tabela 4) que informaram conhecer a profissao,
aproximadamente 37,9% dos mesmos conhecem algum arquivista do municipio.

Neste sentido, cabe destacar algumas agdes que se tornaram publicas, e que
se encontram especialmente na Web, que representam uma parcela das atividades
destes arquivistas. Um exemplo disso foi no ano de 2016, onde foi realizada uma
reportagem a respeito do “Projeto Retalhos da Memodria de Santa Maria: difuséo e
acessibilidade”, no Programa Bom Dia Rio Grande RBS TV®°, onde a coordenadora
do projeto e arquivista da UFSM relatou as atividades que estavam sendo
desenvolvidas neste projeto e a importancia do mesmo.

Para esta pesquisa é vital identificar, analisar e compreender aqueles que
afirmaram conhecer o AHMSM, o curso de Arquivologia da UFSM e a profissao
arquivista, além de informar de que forma conheceram. Porém, fez-se necessario
realizar analise também do perfil das pessoas que participaram e afirmaram nao
conhecer tais instituicdes e a profissao, uma vez que estes sujeitos sdo um publico
em potencial, isto €, podem ser contemplados em futuras ag¢des de difusdo. Por isso,
a seguir, serao abordados aspectos ligados ao sexo, idade, grau de escolaridade e

local de residéncia deste grupo de sujeitos.

69 Disponivel em: <http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-
grande/videos/t/edicoes/v/universidade-disponibiliza-acervo-fotografico-em-audiodescricao-e-libras-
no-rs/4920381/>. Acesso em: 28 jan. 2021.


http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-grande/videos/t/edicoes/v/universidade-disponibiliza-acervo-fotografico-em-audiodescricao-e-libras-no-rs/4920381/
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-grande/videos/t/edicoes/v/universidade-disponibiliza-acervo-fotografico-em-audiodescricao-e-libras-no-rs/4920381/
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-grande/videos/t/edicoes/v/universidade-disponibiliza-acervo-fotografico-em-audiodescricao-e-libras-no-rs/4920381/
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4.8 PERFIL DOS SUJEITOS QUE NAO CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
SEX0)7

Primeiramente, em relacdo ao levantamento da caracteristica ‘sexo’ dos
sujeitos participantes da pesquisa que ndo conhecem o AHMSM, tem-se o disposto

na tabela 25.

Tabela 25 - Sexo dos sujeitos que nao conhecem o AHMSM

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 36 36%
Feminino 64 64%
Intersexo 0 0%

TOTAL 100 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Dos 100 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram nao conhecer o
AHMSM, 64 identificaram-se como sendo do sexo feminino, enquanto 36 do sexo
masculino. E um numero bastante significativo e representa, novamente, a
predominancia da participagao feminina nesta pesquisa.

Ja em relacdo ao levantamento do sexo dos sujeitos que afirmaram nao

conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, isto pode ser averiguado na tabela 26.

Tabela 26 - Sexo dos sujeitos que nao conhecem o curso de
Arquivologia da UFSM

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 16 38,1%
Feminino 26 61,9%
Intersexo 0 0%

TOTAL 42 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

70 Este subcapitulo trata da analise dos dados obtidos na questdo 1, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Assim como se identificou anteriormente, houve uma maioria de sujeitos do
sexo feminino que afirmaram n&o conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, mais
precisamente 26 pessoas, isto €, cerca de 62%.

Quanto ao sexo dos sujeitos que afirmaram ndo conhecer a profisséo
arquivista, novamente, identificou-se como sendo a maioria do sexo feminino, 29

pessoas, ou seja, cerca de 60%, como se pode observar disposto na tabela 27.

Tabela 27 - Sexo dos sujeitos que nao conhecem a profissao arquivista

Sexo N° de sujeitos Percentual
Masculino 19 39,6%
Feminino 29 60,4%
Intersexo 0 0%

TOTAL 48 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Assim como na analise dos sujeitos que afirmaram conhecer as instituicdes e
a profissdo investigadas, mais uma vez, constatou-se que, quanto ao sexo dos
sujeitos participantes da pesquisa que desconhecem AHMSM, curso de Arquivologia
da UFSM e profissdo arquivista, ha um percentual maior daqueles que se identificam
como sendo do sexo feminino, do que daqueles que se identificam como sendo do

sexo masculino.

4.9 PERFIL DOS SUJEITOS QUE NAO CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM A
IDADE)"!

Quanto ao levantamento da caracteristica ‘idade’ dos sujeitos participantes da
pesquisa que nao conhecem o AHMSM, tem-se o disposto na tabela 28, sendo uma
realidade semelhante aquela identificada na parcela de sujeitos que conhecem a

instituicao.

71 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 2, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Tabela 28 - Idade dos sujeitos que nao conhecem o AHMSM

Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 17 17%

20 — 29 anos 54 54%

30 — 39 anos 11 1%

40 — 49 anos 4 4%

50 — 59 anos 9 9%

Acima de 60 anos 5 5%

TOTAL 100 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Dos 100 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram ndo conhecer o
AHMSM, 54 possuem entre 20 e 29 anos de idade, 17 possuem até 19 anos de
idade, 11 possuem entre 30 e 39 anos de idade, enquanto que 18 possuem mais de
40 anos de idade. E um nimero que também apresenta a predominancia da mesma
faixa etaria dos que conhecem a institui¢ao.

Em relagdo ao levantamento da idade dos sujeitos que afirmaram néo

conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, isto pode ser averiguado na tabela 29.

Tabela 29 - Idade dos sujeitos que ndao conhecem o Curso de
Arquivologia da UFSM

Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 8 19%

20 — 29 anos 20 47,6%

30 — 39 anos 5 11,9%

40 — 49 anos 2 4,8%

50 — 59 anos 1 2,4%
Acima de 60 anos 6 14,3%
TOTAL 42 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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E, novamente, a faixa etaria que predomina € a de 20 a 29 anos,
correspondendo a 20 sujeitos que afirmaram ndo conhecer o curso de Arquivologia
da UFSM. Além disso, ha destaque também para a faixa etaria até 19 anos, com 8
sujeitos, e acima de 60 anos, com 6 sujeitos.

Quanto a idade dos sujeitos que afirmaram ndo conhecer a profissao
arquivista, identificou-se como sendo um pouco mais da metade (52,1%) o numero
de pessoas que possuem entre 20 e 29 anos de idade, como se pode observar

disposto na tabela 30.

Tabela 30 - Idade dos sujeitos que ndo conhecem a profissao arquivista

Idade N° de sujeitos Percentual
Até 19 anos 10 20,8%

20 — 29 anos 25 52,1%

30 — 39 anos 4 8,3%

40 — 49 anos 3 6,3%
50 — 59 anos 1 21%
Acima de 60 anos 5 10,4%
TOTAL 48 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Ao se analisar as faixas etarias dos participantes que n&do conhecem o
AHMSM, o curso de Arquivologia da UFSM e a profissao arquivista, pode-se inferir
que nos trés casos, a predominancia permanece sendo na faixa daqueles que
possuem de 20 a 29 anos de idade. Sendo assim, tanto os sujeitos desta pesquisa
que conhecem, como 0s que nao conhecem, integram, em sua maioria, esta faixa

etaria.

410 PERFIL DOS SUJEITOS QUE NAO CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
GRAU DE ESCOLARIDADE)"

72 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 3, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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Em relagdo ao levantamento da caracteristica ‘grau de escolaridade’ dos
sujeitos participantes da pesquisa que ndo conhecem o AHMSM, tem-se o disposto

na tabela 31.

Tabela 31 - Grau de escolaridade dos sujeitos que nao conhecem o
AHSM

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual
Sem escolaridade 0 0%
Ensino Fundamental Incompleto 3 3%
Ensino Fundamental Completo 4 4%
Ensino Médio Incompleto 7 7%
Ensino Médio Completo 13 13%
Ensino Superior Incompleto 59 59%
Ensino Superior Completo 12 12%
N&o respondeu 2 2%

TOTAL 100 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Dos 100 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram nao conhecer o
AHMSM, ressalta-se que 59 possuem Ensino Superior Incompleto e 12 possuem
Ensino Superior Completo, o que representa cerca de 70% deste grupo de sujeitos.
Isto significa que o grau de escolaridade por ser mais elevado nao foi fator
determinante para definir ou supor que as pessoas conhecessem a institui¢ao.

Em relagdo ao levantamento do grau de escolaridade dos sujeitos que
afirmaram n&o conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, isto pode ser averiguado

na tabela 32.

Tabela 32 - Grau de escolaridade dos sujeitos que nao conhecem o
curso de Arquivologia da UFSM

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual
Sem escolaridade 0 0%

Ensino Fundamental Incompleto 2 4,8%
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Ensino Fundamental Completo 4 9,5%
Ensino Médio Incompleto 7 16,7%
Ensino Médio Completo 8 19%
Ensino Superior Incompleto 19 45,2%
Ensino Superior Completo 2 4,8%
TOTAL 42 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Assim como anteriormente, houve uma maioria dos sujeitos participantes da
pesquisa que afirmaram nao conhecer o curso de Arquivologia da UFSM que
possuem Ensino Superior Incompleto (45,2%), porém, desta vez, identificou-se
também uma parcela que possui Ensino Médio Completo (19%) e incompleto
(16,7%).

Quanto ao grau de escolaridade dos sujeitos que afirmaram nao conhecer a
profissdo arquivista, identificou-se como sendo uma grande parcela que possui
Ensino Superior Incompleto (47,9%), seguida por uma parcela que possui Ensino

Médio Completo (18,8%), como se pode observar disposto na tabela 33.

Tabela 33 - Grau de escolaridade dos sujeitos que nao conhecem a
profissao arquivista

Grau de escolaridade N° de sujeitos Percentual

Sem escolaridade 0 0%

Ensino Fundamental Incompleto 2 4,7%

Ensino Fundamental Completo 3 6,3%

Ensino Médio Incompleto 5 10,4%

Ensino Médio Completo 9 18,8%

Ensino Superior Incompleto 23 47,9%

Ensino Superior Completo 5 10,4%

Nao respondeu 1 2,1%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao prépria.
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Ao se analisar o grau de escolaridade dos participantes que ndo conhecem o
AHMSM, o curso de Arquivologia da UFSM e a profissdo arquivista, pode-se
identificar que nos trés casos é predominante o numero de pessoas que possuem
Ensino Superior Incompleto e que, algumas vezes, ha um destaque para sujeitos
que possuem Ensino Médio Completo ou Incompleto.

Vale frisar, novamente, que isto significa que mesmo o sujeito possuindo um
grau de escolaridade mais elevado nao significa que ele conhega alguns aspectos
da area arquivistica, como sua profissdo por exceléncia, o arquivista, cursos de
Arquivologia ou instituicbes arquivisticas. Por isso é valido pensar que a difuséo
arquivistica deve ser trabalhada de forma planejada e com suas agdes direcionadas
para publicos especificos, buscando atender as demandas da instituicdo, mas

principalmente de seus usuarios, aproximando-os.

411 PERFIL DOS SUJEITOS QUE NAO CONHECEM AHMSM, CURSO DE
ARQUIVOLOGIA DA UFSM E PROFISSAO ARQUIVISTA (DE ACORDO COM O
LOCAL DE RESIDENCIA)"?

Em relagdo ao levantamento do ‘local de residéncia’ dos sujeitos participantes

da pesquisa que ndo conhecem o AHMSM, tem-se o disposto na tabela 34.

Tabela 34 - Sujeitos que residem em Santa Maria e que nao conhecem o
AHMSM

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 97 97%

Nao 2 2%

Nao respondeu 1 1%

TOTAL 100 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Dos 100 sujeitos participantes da pesquisa que afirmaram n&o conhecer o

AHMSM, a maioria, 97, reside em Santa Maria - RS. Ja em relacdo ao local de

73 Este subcapitulo trata da andlise dos dados obtidos na questdo 4, sendo cruzados com os dados
obtidos nas questdes 5, 6 e 7 do questionario.
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residéncia dos sujeitos que afirmaram nao conhecer o curso de Arquivologia da

UFSM, isto pode ser averiguado na tabela 35.

Tabela 35 - Sujeitos que residem em Santa Maria e que nao conhecem o
Curso de Arquivologia da UFSM

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 40 95,2%

Nao 1 2,4%

Nao respondeu 1 2,4%
TOTAL 42 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Neste caso também houve maioria dos sujeitos que residem em Santa Maria -
RS (95,2%). Ja quanto ao local de residéncia dos sujeitos que afirmaram n&o
conhecer a profissdo arquivista, novamente, identificou-se como a quase totalidade

residente em Santa Maria - RS também (95,8%), como se pode observar disposto na

tabela 36.

Tabela 36 - Sujeitos que residem em Santa Maria e que ndao conhecem a
profissao arquivista

Posicionamento N° de sujeitos Percentual
Sim 46 95,8%

Nao 1 2,1%

Nao respondeu 1 2,1%
TOTAL 48 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

E interessante que a partir destes dados percebe-se, novamente, que o fato
da maioria dos sujeitos residirem em Santa Maria - RS, ndo significa que conhegam
o AHMSM e o curso de Arquivologia da UFSM, por exemplo. Neste sentido, a
difusdo arquivistica € um excelente recurso, ainda mais se aplicada via Web, pois

rompe barreiras geograficas e espaciais, podendo atingir ndo somente pessoas
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proximas a instituicdo, mas as distantes também. Como demonstra Flavia Helena
Conrado (2014, p. 38):

E possivel afirmar que a utilizagdo deste meio de comunicagdo oferece
possibilidades de atingir um publico que as formas tradicionais de difusdo
jamais alcangariam, pois na Internet, as limitagdes geograficas e os custos
dos projetos sdo, praticamente, inexistentes ao se comparar com as formas
de difusdo tradicionais. A difusdo editorial, por exemplo, ganhou novas
formas a partir do uso do software ICA-AtoM, que torna os instrumentos de
pesquisa online, distantes de um clique de mouse de qualquer distancia
geografica.

4.12 AS ACOES DE DIFUSAO ARQUIVISTICA E O CONHECIMENTO DE QUEM E
O ARQUIVISTANO CONTEXTO DE SANTA MARIA - RS

Para se analisar como e se as agdes de difusdo do AHMSM e do curso de
Arquivologia da UFSM contribuem para o conhecimento da profissdo arquivista,
levando em conta os sujeitos participantes desta pesquisa, é necessario retomar os
resultados obtidos que constam nas tabelas 4 e 7.

Na tabela 4, a metade dos sujeitos participantes (58) informaram conhecer a
profissdo arquivista. Ao cruzarmos com os dados obtidos na tabela 7, isto &, os
meios pelos quais conheceram, pode-se observar que os sujeitos informaram que
conheceram a profissdo arquivista devido aos amigos ou familiares (50 marcagdes),
seguido do meio Internet (10 marcagoes). Ja em relagao as acgdes de difusdo tanto
do AHMSM quanto do Curso de Arquivologia, estas tiveram apenas 01 e 02
marcacoes, respectivamente.

Quando sdo abordadas as agbes de difusdo arquivistica de ambas as
instituicbes, pode-se observar que o enfoque delas é principalmente mostrar,
divulgar, informar o publico em geral e seus usuarios sobre aspectos ligados ao
ambiente e estrutura das proprias instituicoes, localizacdo, servicos e produtos
oferecidos, atividades que desenvolvem, acervos, formas de contato e ingresso,
publicagcdes, eventos, e ndo (ou muito pontualmente) algo que identifique, que
represente o arquivista, ou seja, agdes de difusdo que tenham o enfoque na
profissdo, neste profissional atuando.

Para exemplificar, no tocante as ag¢des de difusdo do AHMSM, a instituicao

possui um video institucional nomeado de “Memdria Viva - Arquivo Histérico
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Municipal de Santa Maria”#4, que mesmo sendo um produto de difusédo valoroso e
pertinente para o Arquivo, ndo teve em seu processo de produgao a intengdo de
apresentar o arquivista diretamente, como mostra Ferreira (2015, p. 26), ao falar dos

objetivos da pesquisa que proporcionou a criagao do video:

[...] como objetivo geral realizar a difusdo do Arquivo Historico Municipal de
Santa Maria (AHMSM) por meio do desenvolvimento de video institucional,
e como objetivos especificos identificar e caracterizar o AHMSM, seu acervo,
suas atribuicdes, sua estrutura, sua equipe de trabalho, sua histéria, suas
atividades, seus servicos, suas acgbes, para entdo disponibilizar tais
informacgdes por meio do recurso de difusdo audiovisual a ser desenvolvido

[.].

Outra agéo realizada pelo AHMSM s&o as visitas guiadas, onde os individuos
podem agendar via telefone ou e-mail. As visitas sdo limitadas em até 35 pessoas
por grupo, onde conhecerao o interior da instituicdo e os servigos realizados por ela,
seus acervos, seus produtos. Neste caso, por mais que haja um arquivista na
instituicdo guiando a visita, algo que as vezes pode nao ocorrer, devido 0 mesmo
estar em outras atividades, mais uma vez, o enfoque da visita ndao € conhecer a
profissdo, mas sim a instituicdo. A profissdo € apenas mencionada em dado
momento, mas nao explicada.

Além disso, ainda quanto as acbes de difusdo do AHMSM, verificando-se
materiais como seus instrumentos de pesquisa, pagina em rede social na Web,
souvenires, temas de eventos e exposi¢des realizadas, ndo se tem o enfoque no
arquivista.

Ja o curso de Arquivologia da UFSM € bastante ativo na rede social de
relacionamento Facebook, utilizando-a para a divulgagcdo de eventos (palestras,
apresentagdoes de Trabalho de Conclusdo de Curso, etc.), exposigcdes, bolsas de
formacdo e monitorias aos estudantes, album de fotografias, videos, noticias,
instituicdes arquivisticas e para repassar recados dos professores e da universidade
aos académicos (divulgacao de editais, periodos de matriculas, avisos de disciplinas,
etc.), bem como para se comunicar com a comunidade em geral.

No uso dessa rede social, apesar de n&o haver um espago ou uma
periodicidade para se falar ou abordar a profissao arquivista, o curso divulga vagas
de emprego, editais de concursos publicos ou eventos cujos temas sejam direta ou

indiretamente ligados a profissdo arquivista, como foi o caso do evento “VIVA —

74 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=uKDI1yNnhOg>. Acesso em: 28 jan. 2021.
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Vivéncias Arquivisticas”’®, realizado no ano de 2018. Este evento foi realizado no
ambito do curso, contando com o seu apoio, mas desenvolvido como uma atividade
da disciplina complementar de graduagao ‘Perspectivas Profissionais do Arquivista’.
Foi uma acgao de difusao pertinente, sendo divulgado por varias semanas na pagina
do curso no Facebook, bem como no sitio institucional da UFSM7E.

O curso de Arquivologia da UFSM também tem promovido a cada ano uma
edicdo da “Semana Académica”’, onde o DACAR, em parceria com 0O curso,
apresenta uma programacao repleta de palestras e oficinas, demonstrando a
realidade e as experiéncias vividas na area. Como por exemplo, na XVI Semana
Académica do Curso de Arquivologia da UFSM (“Um Arquivista Mais Humano”),
realizada em 2018, houve a oficina “Avaliagcao e Classificagdo de Documentos — O
Uso da Tabela de Temporalidade”. O evento Semana Académica tem sido
direcionado aos académicos, docentes, servidores e demais interessados na area,
devendo estar devidamente inscrito.

Porém, averiguou-se que por mais que o curso tenha ag¢des e canais de
difusdo proprios, participe de um grande evento como o “Descubra UFSM”, ao
menos para os sujeitos participantes desta pesquisa, o conhecimento da profissao
arquivista nao foi devido a isto.

As acgdes de difusdo arquivisticas voltadas ao ambito dos arquivos, realizadas
por essas instituicdes, especialmente pelo AHMSM, sdo de extrema importancia,
pois contribuem nao sé no processo de ter acesso ao patriménio documental e a
informagéo, mas representam por vezes um esforgo, um conjunto de conhecimentos
e um movimento de estratégias muito grande para que haja a difusdo de fato, como
aponta Rockembach (2015, p. 113):

Neste sentido, a difusdo em arquivos consiste na busca de estratégias que
visem a acessibilidade (facilitar o acesso, procurar vencer as barreiras
tecnologicas e linguisticas), transparéncia (tornar publico), atingir
determinado publico (através do marketing e demais ferramentas auxiliares),
entender qual é o publico (estudo de usuérios e comportamento
informacional), estudar as competéncias informacionais do publico (literacia
informacional / educacdo informacional, distinguindo-a da educacgao

75 O evento teve como objetivo promover o encontro e o didlogo entre discentes, docentes, arquivistas
e técnicos de arquivo egressos do curso de Arquivologia da UFSM que estivessem atuando
profissionalmente, para um compartiihamento de experiéncias e trajetérias, debate sobre os campos
de atuagao da profissdo, e o conhecimento de quais tém sido as exigéncias do mercado de trabalho.
76 Divulgacéao do evento no sitio da UFSM. Disponivel em:
<https://www.ufsm.br/2018/09/04/arquivistas-vao-compartilhar-experiencias-com-alunos-no-viva-
vivencias-arquivisticas/>. Acesso em: 28 jan. 2021.
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patrimonial), realizar a mediagdo (selecionar, filtrar, acrescentar qualidade
informacional na recuperagdo de conteudos), procurando uma maior
proximidade dos usuarios a informagéo contida nos acervos, por meio de
varios canais de comunicagdo ou aqueles considerados mais adequados,
considerando trés vértices principais: os usuarios, o conteudo e a tecnologia

Entretanto, a partir da realidade desta pesquisa, em que se teve um
percentual de 50%, dos 116 sujeitos participantes, que conhecem o profissional
arquivista, e deste percentual apenas 3 afirmacgdes que foi devido as acgdes de
difusdo das instituicdes envolvidas, vale se perguntar: sera que € possivel acreditar
que essas acoes sao suficientes quando falamos em conhecimento de quem é o
arquivista, tendo em consideragédo que para conhecer é preciso antes ter algum tipo

de informacado sobre o mesmo? Segundo Matriz (2012, p. 34):

A transferéncia da informagdo é um processo que surge quando o
conhecimento que determinada fonte possui, passa a se incorporar ao
mundo do usuario que a absorve. Para isso, torna-se necessario uma
cadeia de mecanismos capazes de realizar esta relagédo entre informacgéo e
receptor, gerando um novo estado de conhecimento ao ultimo,
possibilitando assim o seu desenvolvimento.

Partindo desse raciocinio, questiona-se: como tornar o profissional arquivista
conhecido se 0 mesmo nao for incluido como tema, como pauta, no processo de
difusdo arquivistica? Por exemplo: destacando suas atividades, competéncias, perfil,
local de trabalho, grau de instru¢édo, objetos de trabalho, entre outros aspectos.

Por fim, confirma-se que a partir do que foi informado pelos sujeitos que
integraram esta pesquisa, e analisado as a¢des de difusdo do AHMSM e do curso de
Arquivologia da UFSM, as mesmas nado contribuiram para o conhecimento da
profissdo arquivista para este grupo de participantes. Isso n&o quer dizer que o que
se faz de difusdo por parte destas instituicbes seja algo com qualidade ou nao, que
esteja atingindo seus objetivos ou ndo, ou que outros grupos de pessoas talvez
tenham conhecido a profissdo por meio do contato com as mesmas. Significa, porém,
que é pertinente que no momento de se informar, divulgar, comunicar as atividades,
servicos, produtos das instituicdes arquivisticas, isto €, pensar e executar a difusao,
o profissional também tenha espacgo, seja visto, pois, assim, acredita-se que o

desconhecimento da mesma podera ser minimizado.
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4.13 A COMPREENSAO DE QUEM E O ARQUIVISTA NO CONTEXTO DE SANTA
MARIA - RS

Dando sequéncia a esta investigagdo, com o intuito de se aprofundar em
saber de que forma os participantes da pesquisa identificam e compreendem a
profissdo arquivista, apresentou-se para os sujeitos algumas definicbes e
caracterizagdes do arquivista, no formato de afirmagdes, para que informassem o
seu grau de concordancia com as mesmas.

Optou-se por descrever as definicbes da profissdo de maneira bastante ampla,
baseando-se em literatura da area, dispositivos legais e administrativos a respeito
das atividades, atribuicbes e competéncias do arquivista. As definicbes utilizadas

foram as seguintes, conforme quadro 1:

Quadro 1 - Definicbes e caracterizacdes da profissdo arquivista
(continua)

Profissional que atua/trabalha no &mbito das instituicdes publicas

Profissional que atua/trabalha no ambito das institui¢des privadas

Profissional que atua/trabalha no ambito das instituicbes do terceiro setor
(instituicdes sem fins lucrativos e que prestam servigcos de carater publico, como as
ONGs)

Profissional diplomado com curso de nivel superior em Arquivologia, reconhecido

na forma da lei

Profissional diplomado com curso de nivel técnico e ou médio, reconhecido na

forma da lei

Gestor da informacao, responsavel por administrar a produgéo, o uso, o tratamento

e a circulagao da informagéo, com base nos estudos da Arquivologia

Gestor da informacao, responsavel por administrar a producéo, o uso, o tratamento

e a circulacao da informacéao, com base nos estudos da Ciéncia da Informacao

77 Este subcapitulo trata da analise dos dados obtidos na questao 9 do questionario.
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Quadro 1 - Defini¢cdes e caracterizagdes da profissdo arquivista
(continuacéo)

Gestor de documentos, responsavel por implementar um conjunto de
procedimentos e operagdes técnicas referentes a producdo, tramitacdo, uso,
avaliagao e arquivamento de documentos em fase corrente e intermediaria, visando

sua eliminagao ou recolhimento para guarda permanente

Profissional que atua/trabalha somente em arquivos permanentes, também

conhecidos como arquivos historicos

Guardidao de documentos e arquivos, responsavel pela custddia e conservagao de

documentos que podem ser de interesse futuro

Profissional responsavel por viabilizar e mediar o acesso as informacgdes dos

documentos e arquivos aos diferentes publicos e usuarios

Profissional responsavel por retardar a deterioragcdo de documentos e arquivos
causada pela agao de diversos agentes (fungos, roedores, insetos, etc.) e fatores

(temperatura, umidade, agdo humana, etc.)

Profissional responsavel por conter “uma explosdo documental’, ou seja, um

aumento sem controle da producdo documental das instituicbes

Profissional estratégico, ja que tem como objeto de trabalho a informacao
arquivistica e esta é cada vez mais valiosa para a tomada de decisdo de qualquer

pessoa e ou instituicdo

Profissional que tem como objeto de trabalho o documento arquivistico, seja ele de

instituicdo ou pessoa

Profissional apto a realizar publicagdes do conteudo dos acervos com o0s quais
trabalha e é responsavel, e a realizar agbes de inclusdo de estudantes aos

arquivos, entre outras atividades educativas e culturais

Profissional apto a contribuir com a comunicagéo das instituicdes arquivisticas com

a sociedade, visando proporcionar uma aproximagao e socializagao

Profissional que com o seu trabalho de investigacéo, organizacao e tratamento dos
acervos possibilita ao publico em geral, ou especializado (pesquisadores), o contato

com fontes de informacdes e conhecimentos da humanidade
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Quadro 1 - Defini¢cdes e caracterizagdes da profissdo arquivista
(concluséo)

Profissional capacitado para trabalhar com diferentes tipos de documentos/arquivos
(fotografias, discos de vinil, partituras, filmes, etc.) e instituicbes (pessoas/familias,

religiosas, sociais, médicas, etc.)

Profissional que trabalha com documentos e informag¢des em meio digital

Profissional que trabalha com documentos e informagdes registradas em papel

Fonte: elaboragao propria.

Para se identificar, bem como mensurar, a visdo dos participantes da pesquisa,
utilizou-se como instrumento a Escala de Likert, que, basicamente, € um tipo de
tabela de classificagdo, em que sido apresentadas afirmagdes e os sujeitos devem
emitir o seu nivel de concordancia com tais afirmagdes’®. Buscando-se obter
informacdes e percepcdes com detalhes e mais ricas, para esta pesquisa optou-se
por utilizar os seguintes niveis de concordancia: concordo plenamente; concordo
parcialmente; n&o concordo, nem discordo; discordo parcialmente; discordo
plenamente.

Destaca-se que apenas aqueles sujeitos que afirmaram conhecer a profissao
arquivista integraram e contribuiram com esta parte da pesquisa. Para iniciar, a
seguir, apresenta-se o nivel de concordancia dos participantes em relagdo a
algumas definigdes da profissdo arquivista com enfoque em tipos de instituigbes em
que pode atuar.

Em relagao a afirmacgao que o arquivista é o “Profissional que atua/trabalha no
ambito das instituicbes publicas”, houve um grande nivel de concordancia tanto de
forma plena (70,7%), como parcial (18,9%), por parte dos sujeitos participantes da
pesquisa, representando quase 90% da totalidade, como se pode verificar na tabela
37.

"8Para melhor compreensao recomenda-se, como leitura rapida, Vieira e Dalmoro (2008). Disponivel
em: <http://www.anpad.org.br/admin/pdf/EPQ-A1615.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2021.


http://www.anpad.org.br/admin/pdf/EPQ-A1615.pdf
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Tabela 37 - Compreensao do arquivista como profissional que
atual/trabalha no ambito das instituicoes publicas

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 41 70,7%
Concorda parcialmente 11 18,9%

N&o concorda nem 4 6,9%
discorda
Discorda parcialmente 2 3,5%
Discorda plenamente 0 0%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Sobre a afirmagao que o arquivista € o “Profissional que atua/trabalha no
ambito das instituicbes privadas”, se comparado ao que foi obtido na afirmagao
anterior, houve um numero um pouco menor no nivel de concordancia tanto de
forma plena (58,6%), como parcial (24,1%), por parte dos sujeitos participantes da
pesquisa, representando cerca de 80% da totalidade, como se pode verificar na
tabela 38.

Tabela 38 - Compreensao do arquivista como profissional que
atua/trabalha no ambito das instituicées privadas

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 34 58,6%
Concorda parcialmente 14 24.1%

N&o concorda nem 7 12,1%
discorda
Discorda parcialmente 2 3,5%
Discorda plenamente 0 0%
Nao respondeu 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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Como é possivel observar na tabela 39, quanto a afirmacdo de que o
arquivista € o “Profissional que atua/trabalha no ambito das instituicdes do terceiro
setor”, houve um numero um pouco reduzido, mas significado, no nivel de
concordancia tanto de forma plena (39,7%), como parcial (18,9%), por parte dos
sujeitos participantes da pesquisa, representando quase 60% da totalidade. Além
disso, cabe destacar que houve uma parcela consideravel que informou nao

concordar, nem discordar com a afirmacao (22,4%).

Tabela 39 - Compreensao do arquivista como profissional que
atual/trabalha no ambito das instituicoes do terceiro setor

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 23 39,7%
Concorda parcialmente 11 18,9%

N&o concorda nem 13 22,4%
discorda
Discorda parcialmente 7 12,1%
Discorda plenamente 4 6,9%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

A partir da analise do que consta nas tabelas 37, 38 e 39, verifica-se que ha
uma predominancia na compreensao dos sujeitos participantes da pesquisa de que
o arquivista € um profissional mais voltado para atuar em instituicbes publicas,
depois privadas e, em alguma medida, em instituicdes do terceiro setor (instituicdes
sem fins lucrativos e que prestam servigos de carater publico, como as ONGs). Nao
se surpreende com este cenario de entendimento ja que, como lembra Souza (2011),
a partir da década de 1990 houve uma insergdo muito intensa de arquivistas no setor
publico devido a frequéncia de concursos publicos ter aumentado. Além disso, cabe
ressaltar que, conforme a mesma autora, o arquivista possui muitas oportunidades

no mercado de trabalho:

Os espacos de trabalho dos profissionais arquivistas sdo as empresas
publicas, privadas, as instituicdes arquivisticas publicas e privadas, os
centros de documentacdo e informagéo, as universidades e os centros de
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pesquisa, as filmotecas, e os museus, junto com os bancos de dados e
servicos de consultoria arquivistica. Além disso, também se inserem as
clinicas médicas e os hospitais, as instituicbes culturais e financeiras, as
sociedades e cooperativas, os centros de ensino, os arquivos particulares e
as consultorias, além dos o6rgaos dos poderes legislativo, executivo e
judiciario, entre outros. De fato, qualquer instituicdo produtora de informacgao
€ um espacgo de trabalho potencial para os arquivistas (SOUZA, 2011, p.
112).

Com a intencdo de identificar se a comunidade santa-mariense sabe a
respeito do nivel de ensino e area de formacéao exigida para ser arquivista, buscou-
se apresentar afirmacgdes caracterizando o arquivista tanto como um profissional
diplomado de nivel de ensino superior em Arquivologia, como de nivel de ensino
técnico e ou médio.

Em relacdo a afirmagdao que o arquivista é o “Profissional diplomado com
curso de nivel superior em Arquivologia”, houve um grande nivel de concordancia
tanto de forma plena (84,5%), como parcial (6,9%), por parte dos sujeitos
participantes da pesquisa, representando cerca de 91% da totalidade, como se pode

verificar na tabela 40.

Tabela 40 - Compreensao do arquivista como profissional diplomado
com curso de nivel superior em Arquivologia

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 49 84,5%
Concorda parcialmente 4 6,9%

N&o concorda nem 3 5,2%
discorda
Discorda parcialmente 1 1,7%
Discorda plenamente 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Quanto a afirmacao que o arquivista é o “Profissional diplomado com curso de
nivel técnico e ou médio”, houve algumas diferentes opinides: 38% dos sujeitos
participantes da pesquisa concordam (seja plenamente ou parcialmente), 36,2% nao
concorda nem discorda, e 25,8% discorda (seja plenamente ou parcialmente), como

se pode verificar na tabela 41.
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Tabela 41 - Compreensao do arquivista como profissional diplomado
com curso de nivel técnico e ou médio

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 15 25,9%
Concorda parcialmente 7 12,1%

N&o concorda nem 21 36,2%
discorda
Discorda parcialmente 4 6,9%
Discorda plenamente 11 18,9%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Percebe-se, conforme consta nas tabelas 40 e 41, que é quase unanime o
nivel de concordancia dos sujeitos participantes da pesquisa que o arquivista € um
profissional diplomado com curso de nivel superior em Arquivologia. Porém, alguns
sujeitos ficaram com duvidas quanto a afirmac&o do arquivista como profissional
diplomado com curso de nivel técnico e ou médio, ja que uma parcela concordou
com isto, outra discordou, mas uma parcela bem significativa ndo concordou nem
discordou.

As duvidas sobre a natureza intelectual e técnica da profissdo néo
surpreendem, ainda mais por tanto a profissdo arquivista como a de técnico de
arquivo fazerem parte da mesma area e serem regulamentadas pela mesma lei, a
Lei n° 6.546, de 4 de julho de 1978, em que constam atribui¢des bastante técnicas
para ambos. Além disso, algo que também pode contribuir para gerar duvida sobre o
assunto, sdo concursos ou selegbes para contratacdo de arquivistas sendo
realizadas de forma irregular, por vezes exigindo apenas ensino médio completo, por
exemplo.”

Porém, vale lembrar, de acordo com Eneida Izabel Schirmer Richter, Olga
Maria Correa Garcia e Elenita Freitas Penna (2004, p. 68), que cabe ao arquivista

“‘compreender a histéria dos arquivos, a legislacdo arquivistica, a profissao, a

7 Como foi o0 caso do Concurso Publico da Camara Municipal de ltaperuna - Rio de Janeiro, onde no
edital constava para o cargo de arquivista a exigéncia como qualificagcdo apenas ensino médio
completo. Disponivel em: <http://www.aaerj.org.br/2012/06/29/vitoria-da-classe-arquivistica-em-
concurso-irregular-em-itaperuna-rj/>. Acesso em: 29 jan. 2021.


http://www.aaerj.org.br/2012/06/29/vitoria-da-classe-arquivistica-em-concurso-irregular-em-itaperuna-rj/
http://www.aaerj.org.br/2012/06/29/vitoria-da-classe-arquivistica-em-concurso-irregular-em-itaperuna-rj/
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terminologia, a teoria, a metodologia e o contexto da producdo de informagdes e
documentos arquivisticos, bem como os procedimentos técnicos relacionados ao
tratamento dos arquivos”. Por tanto, a formacgao do arquivista por ser académica,
mas também pensada para possibilitar a insergdo do profissional no mercado de
trabalho, envolve tanto atividades intelectuais como atividades técnicas, e isso,
acredita-se, também se refletira no momento em que estiver atuando
profissionalmente.

Atualmente, o arquivista tem sido caracterizado com certa frequéncia como
sendo um profissional ligado tanto a gestdo de documentos como da informagéo
(SANTA ANNA, 2015). Também, investiga-se sobre seus objetos de trabalho,
documentos e ou informagdes arquivisticas (TOGNOLI, 2012). Da mesma forma,
discute-se sobre os vinculos politicos e institucionais da Arquivologia no Brasil, em
especial com a Ciéncia da Informagdo (MARQUES, 2007). A partir disso, buscou-se
verificar se os participantes desta pesquisa sabem e identificam estes assuntos
ligados a caracterizagcao da profissao arquivista, se concordam e em que nivel.

Em relacdo a afirmagdo que o arquivista € o “Gestor da informacao,
responsavel por administrar a produgdo, o uso, o tratamento e a circulacido da
informagéo, com base nos estudos da Arquivologia”, houve um expressivo nivel de
concordancia tanto de forma plena (46,6%), como parcial (25,9%), por parte dos
sujeitos participantes da pesquisa, representando cerca de 72% da totalidade, como

se pode verificar na tabela 42.

Tabela 42 - Compreensao do arquivista como gestor da informacao,
responsavel por administrar a produgao, o uso, o tratamento e a circulagao da
informagao, com base nos estudos da Arquivologia

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 27 46,6%
Concorda parcialmente 14 25,9%

N&o concorda nem discorda 23 20,7%
Discorda parcialmente 8 5,2%
Discorda plenamente 1 1,7%

TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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Por sua vez, quanto a afirmacgao que o arquivista € o “Gestor da informacéo,
responsavel por administrar a produgdo, o uso, o tratamento e a circulagdo da
informacédo, com base nos estudos da Ciéncia da Informagao”, houve um nivel de
concordancia tanto de forma plena (20,7%), como parcial (24,1%), menos expressivo,
por parte dos sujeitos participantes da pesquisa, porém, a parcela que indicou nao
concordar nem discordar foi bastante significativa (39,7%), como se pode verificar na
tabela 43.

Tabela 43 - Compreensao do arquivista como gestor da informacao,
responsavel por administrar a produgao, o uso, o tratamento e a circulagao da
informagao, com base nos estudos da Ciéncia da Informagao

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 12 20,7%
Concorda parcialmente 14 24.1%

N&o concorda nem 23 39,7%
discorda
Discorda parcialmente 8 13,8%
Discorda plenamente 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Sobre a afirmagao que o arquivista é o “Gestor de documentos, responsavel
por implementar um conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a
producado, tramitagdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em fase
corrente e intermediaria, visando sua eliminagdo ou recolhimento para guarda
permanente™, houve um nivel de concordancia tanto de forma plena (56,9%), como
parcial (25,9%), bastante significativo, por parte dos sujeitos participantes da
pesquisa, representando cerca de 83% da totalidade, como se pode verificar na
tabela 44.

80 Esta descrigdo do arquivista como gestor foi baseada no que se diz sobre gestdo documental que
consta na Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados.
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Tabela 44 - Compreensao do arquivista como gestor de documentos,
responsavel por implementar um conjunto de procedimentos e operagodes
técnicas referentes a produgao, tramitagao, uso, avaliagao e arquivamento de
documentos em fase corrente e intermediaria, visando sua eliminagao ou
recolhimento para guarda permanente

Posicionamento N° de marcacgoes Percentual
Concorda plenamente 33 56,9%
Concorda parcialmente 15 25,9%

Nao concorda nem 7 12,1%
discorda
Discorda parcialmente 2 3,4%
Discorda plenamente 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Com base na analise do que consta nas tabelas 42, 43 e 44, percebe-se que
ha um nivel de concordancia bastante significativo sobre quem é o arquivista como
gestor quando o mesmo € caracterizado e descrito ligado a propria Arquivologia,
como no caso da tabela 42, e aos documentos, como é o caso da tabela 44. Ja
quando os participantes da pesquisa se depararam com uma afirmagao ligando o
arquivista a Ciéncia da Informacgao, os sujeitos demonstraram um nivel de duvida por
nao concordarem nem discordarem bastante significativo.

Segundo Natalia Tognoli (2012, p. 117), ha ainda “uma visdo controversa na
literatura arquivistica que, raramente menciona a informagdo enquanto objeto de
estudo do arquivista, associando somente o documento aos estudos arquivisticos”,
por isso, & pertinente que a area, justamente pela aproximagcdo com a Ciéncia da
Informacéao, amplie seus objetos de trabalho, tanto a nivel intelectual (a informagéao),
como fisico (o documento). Nesta mesma linha, Angelica Alves da Cunha Marques
(2007, p. 175) corrobora dizendo que no percurso de desenvolvimento da
Arquivologia no Brasil, a mesma passou de “uma atividade eminentemente pratica,
passando por um movimento associativo, sua institucionalizacdo nas universidades
e seu reconhecimento como uma subarea da Ciéncia da Informagao”. Deste modo,
acredita-se que por mais que a Arquivologia e o arquivista tenham ganhado novos

contornos e entendimentos, seguindo uma ldgica de revisdo, atualizagdo e
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definicbes do que sao no contexto brasileiro, é pertinente verificar qual a percepgao
da sociedade também, inclusive para novas discussdes.

E de conhecimento dos profissionais da area arquivistica que existem alguns
estigmas e esteredtipos recorrentes da profissao arquivista, como sendo aquele
profissional auxiliar, de atribuicdes apenas técnicas, uma pessoa mais velha, uma
pessoa que trabalha com papéis velhos, entre outros. Partindo disso, buscou-se
verificar se a comunidade participante desta pesquisa relaciona o arquivista aos
arquivos permanentes, bem como a ideia de guardiao dos documentos, e em que
nivel de concordancia.

Em relacdo a afirmacdo que o arquivista é o “Profissional que atua/trabalha
somente em arquivos permanentes, também conhecidos como arquivos histéricos”,
houve um nivel de concordancia tanto de forma plena (18,9%), como parcial (27,6%),
por parte dos sujeitos participantes da pesquisa, da mesma forma que houve uma
parcela notavel que discordou tanto de forma plena (20,7%), como parcial (20,7%),

como se pode verificar na tabela 45.

Tabela 45 - Compreensao do arquivista como profissional que
atua/trabalha somente em arquivos permanentes, também conhecidos como
arquivos histéricos

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 1" 18,9%
Concorda parcialmente 16 27,6%

N&o concorda nem 7 12,1%
discorda
Discorda parcialmente 12 20,7%
Discorda plenamente 12 20,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Quanto a afirmacédo que o arquivista é o “Guardido de documentos e arquivos,
responsavel pela custddia e conservagdao de documentos que podem ser de
interesse futuro”, houve um grande nivel de concordancia tanto de forma plena
(63,8%), como parcial (22,4%), por parte dos sujeitos participantes da pesquisa,

representando cerca de 86% da totalidade, como se pode verificar na tabela 46.
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Tabela 46 - Compreensao do arquivista como guardiao de documentos e
arquivos, responsavel pela custédia e conservagao de documentos que podem
ser de interesse futuro

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 37 63,8%
Concorda parcialmente 13 22,4%

N&o concorda nem discorda 3 5,2%
Discorda parcialmente 4 6,9%
Discorda plenamente 1 1,7%

TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Percebe-se, conforme consta nas tabelas 45 e 46, que apesar de haver uma
parcela dos sujeitos participantes da pesquisa que concorda que o arquivista atua
somente em arquivos permanentes, e outra parcela que discorda, é significativo o
nivel de concordancia com a ideia do arquivista como guardido dos documentos.
Essa ideia de guardido ndo € algo recente, mas que se perpetua ainda no imaginario
da populacdo em geral, aparentemente. Claro que uma das responsabilidades do
arquivista é agir frente a guarda dos documentos, mas hoje se vive uma cultura
voltada a proporcionar o acesso a informagao, inclusive aquelas que estido nos
documentos de arquivos. Por isso, como Zeny Duarte (2006, p. 147) afirma, “os
profissionais de arquivo ndo devem depreciar seus papéis como guardides dos
documentos, entretanto, os arquivistas devem transcender seu papel de custodios,
se desejam sobreviver como profissionais neste século”.

Podem ser varias as atividades que o arquivista exerce no seu ambito de
trabalho, pois atua desde a producédo até a destinagcao final dos documentos e
informagdes de natureza arquivistica. Dentre elas, € comum destacarem-se a
conservagao e a preservacgao, a gestao, entendida aqui como controle de produgao
e tratamento, bem como, por vezes, proporcionar e mediar 0 acesso aos usuarios
dos arquivos. Diante disso, buscou-se verificar se a comunidade participante desta
pesquisa entende e identifica estes assuntos ligados a caracterizagao da profissao

arquivista, se concorda e em que nivel.
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Em relacdo a afirmacdo que o arquivista é o “Profissional responsavel por
viabilizar e mediar o acesso as informagdes dos documentos e arquivos aos
diferentes publicos e usuarios”, houve um nivel significativo de concordancia tanto
de forma plena (63,8%), como parcial (22,4%), por parte dos sujeitos participantes
da pesquisa, representando cerca de 86% da totalidade, como se pode verificar na
tabela 47.

Tabela 47 - Compreensao do arquivista como profissional responsavel
por viabilizar e mediar o acesso as informagdes dos documentos e arquivos
aos diferentes publicos e usuarios

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 37 63,8%
Concorda parcialmente 13 22,4%

N&o concorda nem 2 3,4%
discorda
Discorda parcialmente 5 8,6%
Discorda plenamente 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéao prépria.

Quanto a afirmagéao que o arquivista € o “Profissional responsavel por retardar
a deterioracdo de documentos e arquivos causada pela agdo de diversos agentes
(fungos, roedores, insetos, etc.) e fatores (temperatura, umidade, acdo humana,
etc.)”, também houve um nivel bastante significativo de concordancia tanto de forma
plena (58,6%), como parcial (24,1%), por parte dos sujeitos participantes da
pesquisa, representando cerca de 83% da totalidade, como se pode observar na
tabela 48.
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Tabela 48 - Compreensdo do arquivista como profissional responsavel
por retardar a deterioragcao de documentos e arquivos causada pela acao de
diversos agentes (fungos, roedores, insetos, etc.) e fatores (temperatura,
umidade, agao humana, etc.)

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 34 58,6%
Concorda parcialmente 14 241%

N&o concorda nem 5 8,6%
discorda
Discorda parcialmente 2 3,4%
Discorda plenamente 3 5,2%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Acerca da afirmacao que o arquivista é o “Profissional responsavel por conter
uma explosdo documental”, ou seja, um aumento sem controle da produgao
documental das institui¢des”, houve um nivel de concordancia tanto de forma plena
(29,3%), como parcial (10,3%), por parte dos sujeitos participantes da pesquisa, mas
também houve uma parcela interessante que ndo concordou nem discordou (29,3%),
bem como outra parcela que discordou tanto plenamente (10,3%), como

parcialmente (15,5%), como se pode observar na tabela 49.

Tabela 49 - Compreensao do arquivista como profissional responsavel
por conter “uma explosao documental”, ou seja, um aumento sem controle da
producao documental das instituigoes

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 17 29,3%
Concorda parcialmente 9 15,5%

N&o concorda nem discorda 17 29,3%
Discorda parcialmente 9 15,5%
Discorda plenamente 6 10,3%

TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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A partir da analise do que consta nas tabelas 47, 48 e 49, percebe-se que ha
um nivel de concordancia bastante significativo por parte dos participantes da
pesquisa que identifica e relaciona a atuagao do arquivista ao acesso e mediacao da
informagdo no ambito dos arquivos, e com vistas ao usuario. Semelhantemente,
ocorre quanto ao nivel de concordancia sobre o arquivista ser responsavel pela
conservagdao dos documentos e arquivos, combatendo agentes e fatores de
deterioragdo. Ja em relagado ao arquivista ser aquele que atua frente ao controle da
producdo documental das instituicbes, esta caracteristica do profissional gerou
duvidas na concordancia, apesar de ter tido um nivel de concordancia consideravel.

Bem, reforca-se que o arquivista vive hoje em uma sociedade que produz e
consome informacéao o tempo todo, seja por meio de suas atividades pessoais como
institucionais. Sendo assim, este profissional por trabalhar com documentos e
informacdes de natureza arquivistica tem que se adequar as demandas e realidades
que lhes sao postas. Como Bellotto (2006, p. 26) ressalta, ao dizer que o arquivista é
aquele que media e possibilita o pleno acesso aos documentos, sendo que com a
auséncia do mesmo, em especial na gestdo documental, os “documentos sao
diariamente destruidos, nas diferentes instdncias governamentais, por
desconhecimento de sua importancia para posterior estudo critico da sociedade que
o produziu”. Por tanto, acredita-se que o arquivista além de ser vital para a mediagao
e 0 acesso, é importante também na gestdo, desde o controle da producgao e
tratamento dos documentos e informacgoes.

Um assunto bastante discutido pela comunidade arquivistica, especialmente
apods o inicio do século XXI, € o objeto, ou objetos, de estudo e trabalho da area e do
profissional arquivista: se sdo os documentos, as informagdes, os arquivos, as
teorias, os métodos e ou as técnicas arquivisticas. Partindo disso, buscou-se
verificar se a comunidade participante desta pesquisa relaciona o arquivista aos
objetos informacao e documento arquivistico, e em que nivel de concordancia.

Em relagdo a afirmacédo que o arquivista é o “Profissional estratégico, ja que
tem como objeto de trabalho a informagao arquivistica e esta é cada vez mais
valiosa para a tomada de decisdo de qualquer pessoa e ou instituicdo”, houve um

bom nivel de concordancia tanto de forma plena (38%), como parcial (32,8%), por
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parte dos sujeitos participantes da pesquisa, representando cerca de 71% da

totalidade, como se pode verificar na tabela 50.

Tabela 50 - Compreensao do arquivista como profissional estratégico, ja
que tem como objeto de trabalho a informagao arquivistica e esta é cada vez
mais valiosa para a tomada de decisao de qualquer pessoa e ou instituicao

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 22 38%
Concorda parcialmente 19 32,8%

N&o concorda nem discorda 10 17,2%
Discorda parcialmente 4 6,9%
Discorda plenamente 2 3,4%

Nao respondeu 1 1,7%

TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Quanto a afirmagao que o arquivista é o “Profissional que tem como objeto de

trabalho o documento arquivistico, seja ele de instituicdo ou pessoa”, também houve

um bom nivel de concordancia tanto de forma plena (50%), como parcial (20,7%),

por parte dos sujeitos participantes da pesquisa, representando cerca de 71% da

totalidade, como se pode verificar na tabela 51.

Tabela 51 - Compreensao do arquivista como profissional que tem como
objeto de trabalho o documento arquivistico, seja ele de instituigao ou pessoa

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 29 50%
Concorda parcialmente 12 20,7%

N&o concorda nem discorda 11 18,9%
Discorda parcialmente 4 6,9%
Discorda plenamente 1 1,7%

Nao respondeu 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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Com base na analise do que consta nas tabelas 50 e 51, percebe-se que ha
uma semelhanga muito grande no nivel de concordancia da compreensao do
arquivista como sendo um profissional que tem por objeto a informagao, bem como o
documento arquivistico. Segundo Bellotto (1989), o objetivo da Arquivologia € o
acesso a informacgdo, possuindo trés objetos fisicos de estudo: o arquivo como
conjunto de documentos, o documento em si e o arquivo como entidade. Segundo a
autora, o arquivista estudando, organizando e difundindo estes objetos nas suas
atividades profissionais estaria cumprindo com o objetivo de dar acesso a
informacgéo.

Cabe elucidar que discussbes recentes na area abordam a informagao
também como objeto da Arquivologia. E o caso de Tognoli (2012, p. 118), que em
seus estudos aborda e discute a mudanga dos objetos de estudo da Arquivologia e
suas relagdes com a Ciéncia da Informacdo, baseando-se especialmente na
abordagem da Arquivistica Integrada, que define o objeto da Arquivologia como
sendo a informacdo organica registrada, sendo definida como “aquela que é
produzida e/ou recebida no ambito de uma atividade, e a producdo de uma ou mais
informagdes organicas dardo origem aos arquivos da instituicdo”. Além disso,

segundo a autora

ao identificar a informacdo enquanto objeto de estudo, a Arquivistica é
inserida na chamada era da informacdo, e seu profissional passa a ser
considerado um gestor da informagdo, muito mais do que um guardido de
papeis velhos. Essa identificacdo permite, portanto, que a profissdo do
arquivista possa a ser central nas organizagdes, indo além de velhos pordes,
tracas e mofos, como figura no imaginario popular, para um papel central no
seio das organizagdes, onde é o seu lugar. (TOGNOLI, 2012, p. 121).

Nao menos importante, destaca-se também que discussdes como esta, sobre
0 objeto de uma area do conhecimento, ocorrem justamente devido a “crises”, como
a que a Arquivologia tem passado, quanto a sua cientificidade, como Clarissa
Moreira dos Santos Schmidt (2013, p. 17) esclarece ao dizer:

quando a Arquivologia se estabelece como campo cientifico, a concepgao
sobre o0 que deve ser seu objeto ndo “nasceu” ou se configurou apenas
porque ela se “tornou” uma ciéncia. O objeto cientifico € uma categoria
construida a partir de necessidades advindas da realidade e por pessoas,
tornando-o, portanto, passivel de ser questionado a todo e qualquer
momento.
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Sendo assim, cabe a reflexdo: se a propria comunidade arquivistica discute
sobre seus objetos, ndo seria natural que a sociedade em geral, em especial as
pessoas que ndo conhecem a area, compreendessem tanto os objetos mencionados,
bem como outros, como sendo inerentes a Arquivologia e ao arquivista?

Dando sequéncia em analisar outros aspectos ligados ao arquivista, como as
atividades de descricado, difusdo, educativas e culturais que realiza, bem como o
tratamento dos acervos com vistas a proporcionar o acesso aos usuarios, buscou-se
verificar se a comunidade participante desta pesquisa entende e identifica estas
caracteristicas relacionadas a este profissional, se concorda e em que nivel.

Em relacdo a afirmacdo que o arquivista € o “Profissional apto a realizar
publicagcdes do conteudo dos acervos com o0s quais trabalha e é responsavel, e a
realizar acbes de inclusdo de estudantes aos arquivos, entre outras atividades
educativas e culturais”, houve um bom nivel de concordancia tanto de forma plena
(56,9%), como parcial (18,9%), por parte dos sujeitos participantes da pesquisa,

representando cerca de 76% da totalidade, como se pode verificar na tabela 52.

Tabela 52 - Compreensao do arquivista como profissional apto a realizar
publicagées do conteudo dos acervos com os quais trabalha e é responsavel,
e a realizar agoées de inclusdo de estudantes aos arquivos, entre outras

atividades educativas e culturais

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 33 56,9%
Concorda parcialmente 1" 18,9%

N&o concorda nem discorda 11 18,9%
Discorda parcialmente 3 5,2%
Discorda plenamente 0 0%

TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao prépria.

Quanto a afirmacao que o arquivista é o “Profissional apto a contribuir com a
comunicacgao das instituicdes arquivisticas com a sociedade, visando proporcionar

uma aproximacao e socializagao”, houve um significativo nivel de concordancia tanto
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de forma plena (62,1%), como parcial (24,1%), por parte dos sujeitos participantes
da pesquisa, representando cerca de 86% da totalidade, como se pode verificar na
tabela 53.

Tabela 53 - Compreensdao do arquivista como profissional apto a
contribuir com a comunicagao das instituicées arquivisticas com a sociedade,
visando proporcionar uma aproximagao e socializagao

Posicionamento N° de marcacgoes Percentual
Concorda plenamente 36 62,1%
Concorda parcialmente 14 24.1%

Nao concorda nem 5 8,6%
discorda
Discorda parcialmente 3 5,2%
Discorda plenamente 0 0%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao propria.

Acerca da afirmacéo que o arquivista é o “Profissional que com o seu trabalho
de investigacdo, organizagdo e tratamento dos acervos possibilita ao publico em
geral, ou especializado (pesquisadores), o contato com fontes de informagdes e
conhecimentos da humanidade”, houve um significativo nivel de concordancia tanto
de forma plena (70,7%), como parcial (13,8%), por parte dos sujeitos participantes
da pesquisa, representando cerca de 84% da totalidade, como se pode verificar na
tabela 54.

Tabela 54 - Compreensao do arquivista como profissional que com o seu
trabalho de investigagao, organizagao e tratamento dos acervos possibilita ao
publico em geral, ou especializado (pesquisadores), o contato com fontes de
informago6es e conhecimentos da humanidade

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 41 70,7%
Concorda parcialmente 8 13,8%

N&o concorda nem discorda 6 10,3%
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Discorda parcialmente 2 3,4%
Discorda plenamente 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Analisando-se o0 que consta nas tabelas 52, 53 e 54, percebe-se que ha uma
semelhanga muito grande no nivel de concordancia da visao do arquivista como
sendo um profissional que contribui com a comunicagdo das instituicbes
arquivisticas com a sociedade e, desta forma, também possibilita o contato da
populagdo com fontes de informagao e conhecimento. No tocante a identificacdo do
arquivista como sendo um profissional com aptidao para realizar publicagdes, agdes
educativas e culturais no ambito dos arquivos, também houve um nivel de
concordancia bem significativo.

Neste sentido, vale retomar que o arquivista pode atuar na difusdo arquivistica
por meio de trés abordagens — os servigos editoriais, a difusdo cultural e a
assisténcia educativa (BELLOTTO, 2006), o que possibilita justamente o exercicio
destas agbes mencionadas acima, visando a aproximacao do arquivo com o publico
e com seus usuarios. Além disso, se ha algum tempo os arquivos e os arquivistas
pensavam apenas no usuario ligado a administragao ou pesquisador, hoje € preciso,

como afirma Fernanda Frasson Martendal (2018, p. 59):

pensar na difusdo na Arquivologia e no papel do arquivista como mediador
deste processo comunicacional, além de atual é necessario para comegar
(mesmo que tardiamente) a falar da democratizagdo do acesso e uso de
informagdes organicas, que auxilia na rememoragao por parte do publico,
sobre sua histéria, e confere importancia a este que é o ator central da
Arquivologia.

Por fim, mas ndo menos importante, ainda com a intencao de verificar se a
comunidade participante desta pesquisa entende e identifica o arquivista a alguns
aspectos inerentes a profissdo, e se concorda e em que nivel, como Uultimas
afirmacgdes que caracterizam e definem o profissional que foram analisadas, tem-se
aquelas que exprimem os meios e natureza dos seus objetos de trabalho:
documento e informagao, em meio digital, em papel, e em diferentes configuragdes e

instituicdes.
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Em relacdo a afirmacdo que o arquivista é o “Profissional capacitado para
trabalhar com diferentes tipos de documentos/arquivos (fotografias, discos de vinil,
partituras, filmes, etc.) e instituicbes (pessoas/familias, religiosas, sociais, médicas,
etc.)”, houve um significativo nivel de concordancia tanto de forma plena (62,1%),
como parcial (18,9%), por parte dos sujeitos participantes da pesquisa,

representando cerca de 81% da totalidade, como se pode verificar na tabela 55.

Tabela 55 - Compreensao do arquivista como profissional capacitado
para trabalhar com diferentes tipos de documentos/arquivos (fotografias,
discos de vinil, partituras, filmes, etc.) e instituicoes (pessoas/familias,
religiosas, sociais, médicas, etc.)

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 36 62,1%
Concorda parcialmente 11 18,9%

N&o concorda nem 5 8,6%
discorda
Discorda parcialmente 2 3,4%
Discorda plenamente 3 5,2%
Nao respondeu 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragao proépria.

Acerca da afirmagao que o arquivista € o “Profissional que trabalha com
documentos e informagdes em meio digital”, também houve um significativo nivel de
concordancia tanto de forma plena (60,3%), como parcial (22,4%), por parte dos
sujeitos participantes da pesquisa, representando cerca de 83% da totalidade, como

se pode verificar na tabela 56.
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Tabela 56 - Compreensao do arquivista como profissional que trabalha
com documentos e informagdes em meio digital

Posicionamento N° de marcagodes Percentual
Concorda plenamente 35 60,3%
Concorda parcialmente 13 22,4%

N&o concorda nem 7 12,1%
discorda
Discorda parcialmente 2 3,4%
Discorda plenamente 1 1,7%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Ja quanto a afirmacao que o arquivista é o “Profissional que trabalha com
documentos e informacdes registradas em papel”’, houve um nivel de concordéancia
tanto de forma plena (86,2%), como parcial (10,3%), muito expressivo, por parte dos
sujeitos participantes da pesquisa, representando cerca de 96% da totalidade, como

se pode verificar na tabela 57.

Tabela 57 - Compreensdo do arquivista como profissional que trabalha
com documentos e informagoes registradas em papel

Posicionamento N° de marcagoes Percentual
Concorda plenamente 50 86,2%
Concorda parcialmente 6 10,3%

N&o concorda nem 1 1,7%
discorda
Discorda parcialmente 1 1,7%
Discorda plenamente 0 0%
TOTAL 58 100%

Fonte: Elaboragéo propria.

Por meio da analise do que consta nas tabelas 55, 56 e 57, percebe-se que
ha uma semelhanga muito grande no nivel de concordéncia da compreensdo do

arquivista como sendo um profissional capacitado para trabalhar com diferentes



101

documentos e instituicbes, da mesma maneira tanto com documento como com
informagéo registrada em meio digital ou papel, por exemplo. Ndo surpreende a
quase unanimidade no nivel de concordancia quanto ao arquivista trabalhar com
documentos e informagdes registradas em papel, ja que no Brasil e em paises
semelhantes, como afirmam os autores Carla Krause, Geison Paganini e Attilio
Provedel (2005, p. 4), “as tecnologias ndo estado disponiveis em todos os setores
sociais e institucionais, o papel é ainda o melhor e o mais utilizado suporte da
informacéao”.

Isso ndo significa que o arquivista ndo tenha que acompanhar as mudancgas
tecnolégicas dos suportes documentais ou dos meios em que sdo produzidos,
tratados, preservados e possiveis de se ter acesso. Na verdade, o arquivista tem
que se adaptar as novas realidades do mercado de trabalho, das dinamicas politicas
e sociais das instituicbes e pessoas produtoras de documentos e informacgdes
arquivisticas, pois, assim, chamara atencao para a funcao social da profissao, como

ressalta Souza (2011, p. 51), ao dizer que o arquivista

[...] exerce uma fungao social que se inicia desde o momento da produgéo
documental e se estende a todos os usuarios. Consequentemente, seu
espaco de trabalho esta garantido em toda e qualquer instituicdo que
produza, armazene e disponibilize informagéao, independente do suporte.

Neste subcapitulo da pesquisa fez-se a identificagdo, a analise e a
apresentagcdo, a partir de alguns parametros preestabelecidos (definicbes e
caracterizagdes do arquivista, no formato de afirmagdes), do que se verificou como
sendo a forma que os participantes da pesquisa identificam e compreendem a
profissdo arquivista. A seguir, realizar-se-a uma sintese dos principais aspectos

abordados.

4.14 SINTESE DA COMPREENSAO DE QUEM E O ARQUIVISTA NO CONTEXTO
DE SANTA MARIA - RS

Primeiramente, relembra-se que apenas aqueles sujeitos que afirmaram
conhecer a profissdo arquivista puderam contribuir participando desta parte da
pesquisa, ou seja, a compreensao de um grupo de 58 pessoas, que representam
exatamente 50% do total dos participantes deste estudo, que foi identificada,

analisada e apresentada no subcapitulo anterior. Outro fato importante de ser
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retomado, é que destas pessoas, 22 informaram conhecer algum arquivista atuante
em Santa Maria - RS, o que representa 37,9 % deste grupo.

A partir deste cenario, acredita-se que é possivel que o que foi concordado e
ou discordado a respeito das definicdes e caracterizagdes da profissao arquivista,
por parte destes sujeitos participantes da pesquisa, foi devido as suas vivéncias,
experiéncias, conhecimentos, mas também devido aos seus contatos e
relacionamentos interpessoais com os arquivistas que conhecem.

Sendo assim, a seguir realiza-se uma sintese do que se definiu como a
compreensao de quem € o arquivista no contexto de Santa Maria - RS. Para melhor
compreensao, os aspectos da profissdo, que foram abordados nas afirmacgdes
presentes no questionario, foram classificados da seguinte forma: ambito de atuagao
do arquivista (1°); nivel de formacgao do arquivista (2°); arquivista como gestor e sua
relagdo com a Ciéncia da Informacgao (3°); arquivista como guardido de documentos
e atuante em arquivos permanentes (4°); arquivista atuante no controle da producao,
conservagao e mediagao do acesso aos documentos (5°); documento e informagao
como objetos de trabalho do arquivista (6°); arquivista atuante na descri¢cao, difusao
e acesso aos documentos e arquivos (7°); natureza e meios do documento e da

informacgéao arquivistica (8°).

1° Ambito de atuacdo do arquivista:

Quanto ao ambito de atuagdo do arquivista, houve uma predominéncia da
compreensao que o arquivista € um profissional mais voltado para atuar em
instituicbes publicas (cerca de 90%), depois privadas (cerca de 80%) e, em alguma
medida, em instituicdes do terceiro setor (instituicbes sem fins lucrativos e que
prestam servigos de carater publico, como as ONGs) (cerca de 60%).

2° Nivel de formagao do arquivista:

Quanto ao nivel de formacao do arquivista, foi quase unanime a compreensao
que o arquivista € um profissional diplomado com curso de nivel superior em
Arquivologia (cerca de 90%). Também houve uma parcela de sujeitos que
compreende (cerca de 38%), e outra que tem duvida em compreender (cerca de
36%), o arquivista como profissional diplomado com curso de nivel técnico e ou

médio.
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3° Arquivista como gestor e sua relacao com a Ciéncia da Informacgao:

Quanto ao arquivista como gestor (de documentos, informagéo) e sua relagao
com a Ciéncia da Informagao, houve uma compreensao significativa do profissional
como gestor da informagao, quando o mesmo é caracterizado e descrito ligado a
prépria Arquivologia (cerca de 70%), e gestor de documentos (cerca de 83%).
Também houve uma parcela de sujeitos que compreende (cerca de 45%), e outra
que tem duvida em compreender (cerca de 40%), o arquivista como gestor ligado a
Ciéncia da Informacao.

4° Arquivista como guardidao de documentos e atuante em arquivos
permanentes:

Quanto ao arquivista como guardido de documentos e atuante em arquivos
permanentes, houve uma parcela de sujeitos que compreende (cerca de 46%), e
outra que ndo compreende (cerca de 41%), o arquivista como atuante somente em
arquivos permanentes. Também houve uma compreensao significativa do arquivista
como guardido dos documentos (cerca de 86%).

5° Arquivista atuante no controle da produc¢ao, conservagao e mediagao
do acesso aos documentos:

Quanto ao arquivista atuante no controle da producdo, conservacado e
mediagcdo do acesso aos documentos, houve uma compreensdo significativa do
arquivista como atuante na mediacdo do acesso a informacdo nos documentos e
arquivos (cerca de 86%) e do arquivista como responsavel pela conservagéo dos
documentos e arquivos, combatendo agentes e fatores de deterioragdo (cerca de
83%). Também houve uma parcela de sujeitos que compreende (cerca de 45%),
outra que tem duvida em compreender (cerca de 29%), e outra que ndo compreende
(cerca de 26%), o arquivista como atuante no controle da produgdo documental das
instituicoes.

6° Documento e informagao como objetos de trabalho do arquivista:

Quanto ao documento e informagao como objetos de trabalho do arquivista,
houve uma compreensao semelhante de ambos (cerca de 71%) como sendo objetos

de trabalho deste profissional.
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7° Arquivista atuante na descricao, difusdao e acesso aos documentos e
arquivos:

Quanto ao arquivista atuante na descrigcéo, difusao e acesso aos documentos
e arquivos, houve uma compreensao positiva do arquivista atuante na descrigao e
difusdo através de publicagdes, acdes culturais e educativas (cerca de 76%), do
arquivista como atuante na aproximagdo das instituicbes arquivisticas com a
sociedade (cerca de 86%) e do arquivista como profissional que viabiliza o contato e
acesso da populacéo a fontes de informacgéo e conhecimento (cerca de 84%).

8° Natureza e meios do documento e da informagao arquivistica:

Quanto a natureza e meios do documento e da informacgao arquivistica, houve
uma compreenséo significativa do arquivista como sendo um profissional capacitado
para trabalhar com diferentes documentos e instituicdes (cerca de 81%), tanto com
documento como com informagao registrada em meio digital (cerca de 83%) ou

papel (cerca de 96%).
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5 CONCLUSAO

E evidente que a difusdo arquivistica é essencial para a aproximacdo da
comunidade aos acervos, servicos, atividades e profissionais das instituicbes
arquivisticas, e no contexto de Santa Maria - RS nao é diferente. Devido algumas
inquietacbes pessoais como “por que as pessoas, de um modo geral, ndo conhecem
o curso de Arquivologia ou a profissdo Arquivista?” e “o que as instituigbes
arquivisticas estdo fazendo para minimizar esta realidade de aparente
desconhecimento ou falta de compreensao sobre quem é o arquivista?”, deu-se
inicio na formulagédo do que viria a ser o problema de pesquisa deste estudo: o que
tem sido realizado de difusdo arquivistica por instituicdes de Santa Maria - RS e de
que forma estao contribuindo na identificacdo e compreensao de quem € o arquivista?

Diante disso, e a partir do tema a ‘difusdo arquivistica e o profissional
arquivista’, o objetivo desta pesquisa consistiu em investigar a relacdo da difuséo
arquivistica realizada pelo AHMSM e pelo curso de Arquivologia da UFSM com o
processo de identificagdo e compreensdo de quem é o arquivista por parte da
comunidade local.

Para que isso fosse possivel, fez-se pesquisa bibliografica a respeito da
Arquivologia em Santa Maria - RS — mais especificamente o AHMSM e o curso de
Arquivologia da UFSM — a difusdo arquivistica e o profissional arquivista, para, entéo,
elaborar e aplicar instrumento de coleta de dados no formato de questionario, com a
finalidade de se obter subsidios para a investigagao.

Esta pesquisa foi desenvolvida durante os anos de 2019 e 2020, e uma das
etapas mais importantes da sua realizacdo foi o momento de obtencdo de dados,
informacdes, respostas, e posterior verificagdo e analise. Por meio da colaboragao
de um numero de 116 sujeitos que participaram da investigacao, foi possivel obter
alguns resultados muito significativos: deste grupo, 63,8% conhece o curso de
Arquivologia da UFSM, 50% conhece a profissdo arquivista e apenas 12,9%
conhece o AHMSM; a maioria dos sujeitos informou que conheceu o AHMSM por
meio da Internet; quanto a conhecer o curso de Arquivologia da UFSM, a maioria
afirmou que conheceu devido ao evento “Descubra UFSM™' e a Internet; quanto a

como conheceram a profissdo arquivista, a maioria dos sujeitos informou conhecer

81 E pertinente verificar que este evento poderia também apresentar o profissional arquivista.
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por meio de familiares e amigos, e pouquissimos informaram que conheceram
devido as acdes de difusdo do AHMSM e ou do Curso de Arquivologia da UFSM.

Em relacéo ao perfil dos participantes da pesquisa, € pertinente destacar que
quanto ao sexo, houve um percentual maior que se identifica como sendo do sexo
feminino; quanto a idade, houve predominéncia da faixa etaria de 20 a 29 anos;
quanto ao grau de escolaridade, houve predominéncia de pessoas que possuem
Ensino Superior Incompleto; quanto ao local de residéncia, o local predominante foi
Santa Maria - RS; em relagdo ao conhecimento de algum arquivista atuante em
Santa Maria - RS, 91 sujeitos participantes afirmaram ndo conhecer nenhum,
enquanto que 22 informaram conhecer, ou seja, 58 dos sujeitos que informaram
conhecer a profissdo, aproximadamente 37,9% dos mesmos conhece algum
arquivista do municipio.

Também foi possivel verificar qual a compreensao de quem ¢é o arquivista, a
partir da investigacdo aqueles 58 sujeitos que afirmaram conhecer a profissao.
Segundo a compreensao da maioria, de acordo com o nivel de concordancia que
apresentaram em relacao as afirmagdes que definiam e caracterizavam a profissao:
o arquivista € um profissional mais voltado para atuar em instituicbes publicas; ele é
visto como tendo potencial para ser gestor de documentos e informagdes, com base
na Arquivologia; € um profissional que requer diploma de nivel superior em
Arquivologia; o arquivista € visto como guardido dos documentos, mas também
como sendo aquele que atua na mediagao e conservagao dos mesmos, bem como
na realizacao de publicagdes, atividades culturais e educativas, visando o aceso aos
documentos e arquivos; seus objetos de trabalho sdo compreendidos como sendo
tanto o documento como a informacgao, sendo estes de instituicdes ou pessoas, em
diferentes configuracdes e meios, tanto digital, mas principalmente em papel.

Além disso, foi possivel notar que ao serem feitas as assimilagdes sobre o
ambito de atuagao do arquivista, o nivel de formacéo, a ideia do arquivista como
gestor e sua relacdo com a Ciéncia da Informacéao, ou do arquivista como guardiao
de documentos, atuante no controle da producido, conservagdo e mediagdo do
acesso aos documentos, de o documento e a informagao serem objetos de trabalho
do arquivista, entre outros casos que ocorreram, nao se trata apenas de uma
compreensao dos sujeitos, mas também de uma expectativa criada, ou seja, algo

que os sujeitos esperam dos arquivistas e da area.
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A partir dos resultados obtidos foi possivel verificar que houve uma
compreensao relevante e bastante rica por parte dos participantes sobre quem € o
arquivista, mas também que, ao menos neste grupo investigado, as agdes de
difusdo das instituicoes AHMSM e curso de Arquivologia da UFSM nao contribuiram
para o conhecimento desta profissdo. Isto ocorre, pois tais agdes nado tém o enfoque
no profissional, mas sim em outros aspectos institucionais que sdo mais recorrentes
e validos a difusdo arquivistica. Porém, cabem alguns questionamentos: o que as
instituicbes devem fazer para alcancgar outras faixas etarias? O que as instituicoes
devem fazer para alcancar sujeitos de outros graus de escolaridade? As instituigdes
deveriam alternar suas agdes e estratégias de difusdo? Como maximizar o
conhecimento do profissional arquivista por meio das ag¢des de difusdo nessas
instituicoes?

Compreende-se que esta pesquisa alcangou seus objetivos, obtendo
resultados proveitosos e, deste modo, espera-se que possa contribuir com os
demais movimentos para o aprimoramento da area, uma vez que aborda um tema
pertinente de ser ainda mais investigado, seja com outros enfoques, bem como
novos olhares. Nao menos importante, acredita-se que esta pesquisa tem potencial
de se fazer refletir a respeito da necessidade de insercao do arquivista nas acdes de
difusdo que sao realizadas pelas instituicdes arquivisticas para que assim, talvez, a
profissao seja mais conhecida.

A realizagdo desta pesquisa deu-se em um processo longo até este momento,
contudo, obstaculos foram superados e perspectivas académicas e profissionais
delineadas. Além disso, com a intengao de contribuir para estudos futuros, sugere-se
como outros desdobramentos e problemas de pesquisa possiveis de serem
investigados os seguintes:

- Qual tem sido o papel ou -contribuicdo dos arquivistas para o
(re)conhecimento da sua identidade profissional?

- Quais habilidades e competéncias inerentes a profissdo arquivista que sao
relacionadas ao planejamento e execucgao de agdes de difusdo arquivistica?

- Qual o panorama de instituicdes que possuem dentro de suas acgdes e

estratégias de difusdo enfoque no arquivista?

Por fim, recomenda-se a criacdo de uma comissao de estudos que procure

verificar se o arquivista, suas atribuicbes e competéncias, além da Arquivologia
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como area do conhecimento, podem ser apresentados junto a imagem do Curso de
Arquivologia da UFSM em diferentes midias, redes e plataformas digitais, como por
exemplo, a rede social de relacionamentos Facebook, que tem sido bem utilizada
pelo Curso para divulgar ofertas de disciplina de cada periodo letivo, matriculas,
rematriculas, ingresso, reingresso, transferéncia, trancamento, entre outros. Sugere-
se também a inclusdo do tema deste trabalho de conclusdo de curso nas pesquisas
dos docentes, bem como inclui-lo na pauta de reunides do Departamento de

Arquivologia, para que os resultados desta pesquisa sejam discutidos.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
CURSO DE ARQUIVOLOGIA

RESPONSAVEIS PELA PESQUISA: Prof. Rafael Chaves Ferreira e discente Danielle Godoy Espindola.

Este questionario € parte integrante da pesquisa “A relacdo da difusdo arquivistica com a compreenséo
de quem é o arquivista: estudo de caso no municipio de Santa Maria — RS®, cujo objetivo & investigar a
relacdo da difusdo arquivistica realizada pelo Arquivo Historico Municipal de Santa Maria (AHMSM) e
pelo curso de Arquivologia da UFSM com o processo de identificagdo € compreensdo de quem € o
arquivista por parte da comunidade local. Gostariamos de contar com a sua colaboragéo, respondendo
as seguintes questoes:

1° PARTE - IDENTIFICAGAO:

1. Sexo:

( ) Feminino ( ) Intersexo { ) Masculino

2. |dade:

( )Até 19 anos ( )20 -29 anos ( )30-39 anos

( )40 —49 anos ( )50 —-59 anos ( )Acima de 60 anos

3. Qual é o seu grau de escolaridade?

( ) Sem escolaridade ( ) Ensino Fundamental incompleto ( ) Ensino Fundamental completo
( ) Ensino Médio incompleto ( ) Ensino Médio completo

( ) Ensino Superior incompleto ( ) Ensino Superior completo

4. Vocé reside em Santa Maria?
() Sim ( ) Na@o

4.1 Se vocé marcou ‘Sim’ na quest@o anterior, por gentileza, especifique o bairro:

2° PARTE - ARQUIVOLOGIA E SOCIEDADE:

5. Vocé conhece o Arquivo Historico Municipal de Santa Maria (AHMSM)?
( ) Sim ( ) Nao

5.1 Se vocé marcou ‘Sim’ na questao anterior, por gentileza, especifique por qual meio conheceu:
) Aplicativo de celular/fsmartphone de viagem e turismo

) Associagdo dos Amigos do Arquivo Historico Municipal de Santa Maria (AMARQHIST)

) Aula no AHMSM

) Curso de Arquivologia da UFSM

) Evento Encontro de Pesquisadores do AHMSM

) Eventos em Santa Maria (Feira do Livro, Més da Cultura de Santa Maria, entre outros)

) Exposicdes

) Instrumentos de pesquisa do AHMSM (guias, entre outros)

) Internet (blogs, redes sociais, sites, entre outros, de outras instituicoes/pessoas)

) Pagina no Facebook do AHMSM

) Projetos (ensino, extensdo, pesquisa, de estagio, entre outros)

) Publicagdes (artigos em jomais e ou em revistas, histéria em quadrinhos, livros, entre outras)
) Roteiro Cultural do Centro Integrado de Cultura Evandro Behr

) Site do AHMSM

) Souvenir do AHMSM (caneca, caneta, cartdo-postal, cuia de chimarrdo, entre outros)

) Video institucional do AHMSM

) Visita Guiada no AHMSM

) Outro (especifique):

——— — — ——— — — — — — — — — o~ p—
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6. Vocé conhece o Curso de Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)?
() Sim ( ) Néo

6.1 Se vocé marcou 'Sim’ na questio anterior, por gentileza, especifique por qual meio conheceu:

( ) Arquivo Historico Municipal de Santa Maria

( ) Atividade e ou projeto (ensino, extens&o, pesquisa, de estagio, entre outros)

( ) Evento Descubra UFSM (Feira das Profissdes)

( ) Evento Jomada Académica Integrada da UFSM (JAI UFSM)

( ) Eventos da area de Arguivologia (congressos, enconfros, seminarios, entre outros)

( ) Eventos de outras areas do conhecimento (Biblioteconomia, Ciéncia da Informagéo, Historia, entre
outras)

( ) Internet (blogs, redes sociais, sites, entre outros, de outras insﬁtt.iqéeslp&esoas)

( ) Pagina no Facebook do Curso de Arguivologia da UFSM

( ) Programa Janela Aberta UFSM (visita de escolas @ UFSM)

( ) Semana Académica do Curso de Arquivologia da UFSM (palestras, oficinas, efc.)

( ) Site/Portal Institucional da UFSM

( ) Site do Curso de Arquivologia da UFSM

( ) Publicagdes (artigos em jomais e ou em revistas, Cademo de Arquivologia, historia em quadrinhos,
livros, etc.)

( ) Videos institucionais da UFSM

( ) Videos produzidos por estudantes do Curso de Arquivologia da UFSM

( ) Outro (especifique):

7. Vocé conhece a profissdo arquivista?
( )Sim ( ) N@o

7.1 Se vocé marcou ‘Sim’ na questdo anterior, por gentileza, especifique a partir de que/quem conheceu:
) Agdes, canais de comunicagdo e produtos do Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria

) Agdes, canais de comunicagdo e produtos do Curso de Arquivologia da UFSM

) Amigos e ou familiares

) Eventos (congressos, encontros, palestras, seminarios, entre outros)

) Internet (blogs, redes sociais, sites, entre outros)

) Publicagdes (artigos em jomnais € ou em revistas, historia em quadrinhos, livros, entre outras)

) Outro (especifique):

T —— — — — o~

8. Vocé conhece algum({a) arquivista que trabalhe/atue profissionalmente como arquivista em Santa
maria/RS?
() Sim ( ) Néo



9. Se vocé respondeu a questio 7 com 'Sinv, faca o que se pede a seguir:

Nos itens abaixo indique por grau de concordancia, em uma escala de 1 a 5, as caracteristicas que, no seu

entendimento, definem a profissdo arquivista.

1 — Concordo plenamente; 2 — Concordo parcialmente; 3 — N&o concordo nem discordo; 4 — Discordo

parcialmente; 5 — Discordo plenamente

Profissional que atualtrabalha no ambito das instituigoes publicas

Profissional que atuaftrabalha no ambito das instituicbes privadas

Profissional que atuaftrabalha no ambito das instituicdes do terceiro setor (instituicdes sem fins
lucrativos e que prestam servigos de carater publico, como as ONGs)

Profissional diplomado com curso de nivel superior em Arquivologia, reconhecido na forma da lei

Profissional diplomado com curso de nivel técnico e ou médio, reconhecido na forma da lei

Gestor da mfon'nagao responsavel por administrar a produg&o, o uso, o tratamento e a circulagdo
da informac&o, com base nos estudos da Arquivologia

Gestor da mfonmgao responsavel por administrar a pmdugao o uso, o fratamento e a circulagdo
da informag&o, com base nos estudos da Ciéncia da Informag&o

Gestor de documentos, responsavel por implementar um conjunto de procedimentos e operagoes
técnicas referentes a produgéo, tramitac@o, uso, avaliagdo e arquivamento de documentos em fase
corrente e intermediaria, visando sua ellmmagao ou recolhimento para guarda permanente

Profissional que atuaftrabalha somente em arquivos pemanentes, também conhecidos como
arquivos historicos

Guardigo de documentos e arquivos, responsavel pela custodia e conservacéo de documentos que
podem ser de interesse futuro

Profissional responsavel por wabilnzar e mediar o acesso as informagdes dos documentos e
arquivos aos diferentes plblicos € usuarios

Profissional responsavel por retardar a deterioragdo de documentos e arquivos causada pela a;ao
de diversos agentes (fungos, roedores, insetos, etc.) e fatores (temperatura, umidade, acdo
humana, etc.)

Profissional responsavel por conter “uma explosdo documental®, ou seja, um aumento sem controle
da produg@o documental das instituicdes

Profissional estratégico, ja que tem como objeto de trabalho a informagdo arquivistica e esta € cada
vez mais valiosa para a tomada de decisdo de qualquer pessoa € ou insfituigdo

Profissional que tem como objeto de trabalho o documento arquivistico, seja ele de instituico ou
pessoa

Profissional apto a realizar pubieagm do conteldo dos acervos com os quais trabalha e &
responsavel, e a realizar agdes de inclusio de estudantes aos arquivos, entre outras atividades
educativas e culturais

Profissional apto a confribuir com a comurlcagao das instituicoes arquivisticas com a sociedade,
visando proporcionar uma aproximago e socializagéo

Proﬁs&onalmeoanoswt*abalhodemv&ehga;ao organizagdo e tratamento dos acervos
possnbalrta ao publico em geral, ou especializado (pesquisadores), o contato com fontes de
informagdes e conhecimentos da humanidade

Profissional capacitado para trabalhar com diferentes tipos de dowmentoslarmnvos (fotografias,
discos de vinil, partituras, filmes, etc.) e instituices (pessoas/familias, religiosas, sociais, médicas,
etc.)

Profissional que trabalha com documentos e informagdes em meio digital

Profissional que frabatha com documentos e informacdes registradas em papel

Agradecemos pela sua colaboragdo.
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APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do estudo: "A relagdo da difus3o arquivistica com a compreens3o de quem € o arquivista: estudo de caso
no municipio de Santa Maria - RS".

Pesquisadores responsaveis: Rafael Chaves Ferreira / Danielle Godoy Espindola.

Instituigdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) / Departamento de Documentac3o.
Telefone para contato: (55) 999404404

Local da coleta de dados: Santa Mana/RS.

Prezado(a) Senhor(a):

Vocé esta sendo convidado(a) a responder as perguntas deste questionario de forma totalmente
voluntaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este instrumento, € muito importante que
vocé compreenda as informagdes e instrugdes contidas neste documento. Os pesquisadores deverdo responder
todas as suas duvidas antes de vocé decidir participar. Vocs tem o direito de desistir de participar da pesquisa a
qualquer momento, sem nenhuma penalidade e sem perder os beneficios aos quais tenha direito.

Objetivo do estudo: Investigar a relacdo da difusdo arquivistica realizada pelo Arquivo Histérico Municipal
de Santa Maria (AHMSM) e pelo curso de Arquivologia da UFSM com o processo de identificagdo e compreensdo
de quem é o arquivista por parte da comunidade local

Procedimentos: sua participagdo nesta pesquisa consistira apenas em responder este questionario,
respondendo as perguntas formuladas que abordam assuntos relacionados a: difus3o arquivistica, identidade
profissional do arquivista e arquivologia e sociedade.

Beneficios: a pesquisa trara mais conhecimento sobre os temas abordados, sem beneficio direto para
voca.

Riscos: responder este questionario ndo representara qualquer risco de ordem fisica/psicologica para
vocé.

Sigilo: as informagdes fomecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelos pesquisadores
responsaveis. Os sujeitos da pesquisa n3o serdo identificados em nenhum momento, mesmo quando os
resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer forma/meio.

As informagbes somente poderdo ser divuigadas de forma andnima e serdo mantidas na Secretaria do
Departamento de Documentac3o, prédio 74 A, Campus Sede da UFSM em Santa Maria/RS, por um periodo de 7
anos, sob a responsabilidade do professor pesquisador Rafael Chaves Ferreira.

Ciente = de acordo com o que foi anteriormente exposto, eu

., CPF ou RG n°® , estou de

acordo em participar desta pesquisa, assinando este consentimento em duas vias, ficando com a posse de uma
delas.

Santa Mania, de de 2019.

Assinatura Assinatura
Rafael Chaves Ferreira Danielle Godoy Espindola
Pesauisador resoonsavel Pesauisadora resoonsavel
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