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ESTRATEGIAS DE VISIBILIDADE E DE LEGITIMACAO NO AMBIENTE DA
ECOLOGIA MIDIATICA: O ETHOS DISCURSIVO DO PROFESSOR
UNIVERSITARIO YOUTUBER

AUTORA: Francieli Jordao Fantoni
ORIENTADORA: Eugenia M. M. da Rocha Barichello

Com a atual crise de legitimidade das grandes narrativas da modernidade (LYOTARD, 2015
[1979]) em que se observa a reorganizacédo de valores e tradi¢cdes seculares bem como a fuséo
da esfera publica e privada, sujeitos enunciadores como professores universitarios, buscam
midiatizar, visibilizar e legitimar a si mesmos no ambiente digital, de forma a se integrar no
atual processo de midiatizacdo profunda da sociedade (COULDRY; HEPP, 2017). Aliado a
isso, temos o crescente individualismo que se manifesta no ambiente ecoldgico midiatico digital
(SCOLARI, 2015) caracterizado pela personalizacdo, datificacdo e digitalizacdo de préticas
sociais. Considerando este contexto, esta tese analisa 0s casos dos docentes universitarios —
Christian Dunker e Luiz Felipe Pondé - que estdo ressignificando o ethos discursivo do
professor universitario a partir da construcao de estratégias de visibilidade e de legitimacao no
Youtube. Portanto, a Universidade, representada pelos sujeitos enunciadores e entendida como
uma comunidade do saber (BARICHELLO, 2001), se vé diante de novas praticas e
experimentacGes. Tal perspectiva leva as problematicas assim elaboradas: Quais sdo as
estratégias de visibilidade e de legitimacdo engendradas pelos professores universitarios
Youtubers no Youtube? Considerando o olhar ecoldgico sobre a construcao dessas estratégias,
como se manifesta o ethos discursivo praticado pelos professores universitarios Youtubers no
Youtube? Quais as possiveis implica¢fes da construcdo do ethos discursivo na relacdo com a
instituicdo Universidade? A hipétese central é de esta em curso uma ressignificacdo do ethos
de professor universitario na atualidade, a partir de novos contornos baseados nas nocdes de
projeto (HAN, 2018) e marca (SEMPRINI, 2015) através da apropriacdo do Youtube.
Metodologicamente optamos pela analise discursiva com base nos pressupostos de
Maingueneau, para o estudo do ethos discursivo, cenografia e performance midiatica
(GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010 [1963]) dos professores. A midia social digital Youtube,
entendida como dispositivo estratégico (SBARDELOTTO, 2016) (BORELLI, 2010), é
visualizada através dos aspectos sécio-técnicos-simboélicos. Com a investigacao, constatou-se
que o ethos de professor universitario Youtuber é manifestado baseado no desejo de midiatizar,
visibilizar e legitimar a si enquanto empreendedor social e ndo como professor universitario.
Enguanto Pondé se consolida enquanto marca com articulacdo de uma narrativa transmidiatica,
Dunker mobiliza a narrativa multiplataforma para se projetar no Youtube. A invisibilidade
académica e a falta de reconhecimento sdo pontos centrais para a formacao do ethos efetivo.
Neste sentido, a Universidade também necessita se midiatizar, visibilizar e legitimar para
garantir a permanéncia e importancia na atualidade, por meio da humanizacdo da marca que
poderia contar com o auxilio de quem a representa: os professores universitarios.

Palavras-Chave: Comunicagdo Midiatica; Estratégias Discursivas; Midiatizacao; Visibilidade
e Legitimacao; Media Ecology
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With the current crisis of legitimacy of the great narratives of modernity (LYOTARD, 2015
[1979]), in which the reorganization of secular values and traditions is observed, as well as the
fusion of the public and private spheres, enunciating subjects, such as university professors,
seek to mediatize, make visible and legitimize themselves in the digital environment, in order
to be integrated in the current process of deep mediatization of society (COULDRY; HEPP,
2017). In addition to that, there is a growing individualism that is manifested in the ecological
digital media environment (SCOLARI, 2015), characterized by personalization, datification
and digitalization of social practices. In this context, this thesis analyzes the cases of university
professors - Christian Dunker and Luiz Felipe Pondé - who are re-signifying the university
professor's discursive ethos from the construction of visibility and legitimation strategies on
YouTube. Therefore, the University, represented by the enunciating subjects and understood as
a community of knowledge (BARICHELLO, 2001), is faced with new practices and
experimentations. Such perspective leads to these elaborated questions: what are the visibility
and legitimation strategies engendered by the university professors youtubers on Youtube?
Considering the ecological view for the construction of these strategies, how is the discursive
ethos practiced by university professors youtubers on YouTube shown? What are the possible
implications of the construction of the discursive ethos relating to the University as an
institution? The central hypothesis is that a resignification of the university professor’s ethos is
currently underway, from new outlines based on the notions of project (HAN, 2018) and brand
(SEMPRINI, 2015) through the appropriation of Youtube. Methodologically, we opted for the
discursive analysis based on the assumptions of Maingueneau, for the study of the discursive
ethos, scenography and media performance (GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010 [1963]) of the
professors. The digital social media Youtube, understood as a strategic device
(SBARDELOTTO, 2016) (BORELLI, 2010), is visualized through socio-technical-symbolic
aspects. With the investigation, it was found that the ethos of the university professor youtuber
is manifested based in the desire to mediatize, make visible and legitimize themselves as a
social entrepreneur and not as a university professor. While Pondé consolidates himself as a
brand with the articulation of a transmedia narrative, Dunker mobilizes the multiplatform
narrative to project himself on Youtube. Academic invisibility and lack of recognition are
central to the formation of an effective ethos. In this sense, the University also needs to
mediatize, make visible and legitimize to guarantee its permanence and importance in the
present time, through the humanization of the brand that could count on the help of those who
represent it: university professors.

Key words: Media Communication; Discursive Strategies; Mediatization; Visibility and
Legitimation; Media Ecology
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1 INTRODUCAO

Na atualidade, processos midiaticos e interativos sdo chamados para a centralidade da
vida social, modificando préticas discursivas e processos de reconhecimento. Tais
reconfiguracGes, oriundas de experimentacdes mididticas em rede, se complexificam com o
ambiente ecologico digital que oportuniza a abertura de novos nichos de mercado. E é a partir
deste cenério altamente criativo que surgem o0s Youtubers, com destaque para os professores
universitarios Youtubers.

O aspecto de novidade neste contexto reside na adaptagdo do ethos professoral ao
trabalho de Youtuber e as tensdes provenientes desta performance, visto que a constituicdo do
ethos de professor universitario Youtuber ultrapassa o status celebridade/influencer, pois aciona
mecanismos, protocolos e relacdes especificas do dispositivo de visibilidade e legitimacdo
Youtube. O ingresso do docente em um ambiente ecoldgico midiatico profundo! também coloca
em evidéncia a propria Universidade?, que é forcada a amolecer suas duras estruturas para a
emergéncia de processos maleaveis e de efeitos ndo controlados, através da atuacdo de

representantes institucionais.

Mas, antes de iniciarmos a discussdo, em primeira pessoa, abro um breve paréntese de
forma introdutéria, para apresentar as minhas escolhas guiadas por inumeros mentores
intelectuais aos quais sou imensamente grata. Eles aparecerdo ao longo desta investigacao direta
ou indiretamente. Decido por iniciar com uma breve justificativa de forma a situar o leitor sobre
as motivagOes particulares deste estudo, que acredito ser de interesse de muitos estudantes de
pos-graduacao que se aventuram pela pesquisa a fim de alcancar a catedra. Considero, neste
ponto, que o oficio de mestre estd sob constante mudanca em seu modus operandi,
acompanhando o contexto socio-politico-cultural da sociedade.

Aliado a esta realidade, a emergéncia de inimeros aplicativos, que coexistem em um
ambiente ecolégico midiatico profundo, promove continuamente irritacbes no sistema que
busca atender as demandas dos individuos interagentes criando novas modalidades de ser e

estar no ambiente digital. As midias sociais digitais re(significam) os processos de interagéo,

1 O ambiente ecoldogico midiatico profundo se refere a interdependéncia midiatica com um grau elevado de
aprofundamento digital, que interfere ndo sé na sociabilidade humana, mas nas praticas sociais e processos
cognitivos. A questdo serd aprofundada no capitulo 2, subcapitulo 2.2.

2 Sera adotada a capitular maitscula em Universidade como forma de defesa da instituicdo. Reafirmamos, assim,
a importancia da Universidade frente aos discursos deslegitimadores.
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deixando de ser coadjuvantes, como diria profeticamente McLuhan (2007 [1969]), para
integrarem nossas préticas diarias como extensdes que moldam e reorganizam a sociedade. Pensando
nisso € que me propus a pensar sobre as relacGes atuais que se desprendem de trés niveis de
ecossistema: 0 macro (sociedade e a Universidade que dela faz parte), o meso (0 Youtube) e 0 micro
(os professores universitarios Youtubers). De outra forma, pretendo refletir sobre a Universidade
(instituicao), professores universitarios (sujeitos enunciadores) e midias sociais digitais (MSD),
especialmente o Youtube (organizacdo), ja que nao sdo s6 os alunos que vivem, consomem e se
encontram no ambiente digital. Os docentes universitarios, mesmo sob a égide das préticas
institucionais, ressignificam o papel de professor, em um jogo discursivo que pode ou n&o afetar a
instituicdo a qual eles se vinculam profissionalmente.

Tendo em vista que a sociedade contemporanea enaltece acbes empreendedoras e narrativas
ligadas ao termo (CASAQUI, 2015), considero a importancia de investigar e analisar o ethos de
professor universitario Youtuber, a partir de elementos internos e externos que influenciam na triade
ja mencionada. Este trabalho reflete sobre o dispositivo Youtube, considerada uma midia social
digital (BARICHELLO; CARVALHO, 2013b), ou seja, um ambiente cultural que proporciona
aspectos como o estabelecimento de comunidades, criacao de lagos e interatividade. Neste sentido,
a forma como o Youtube modifica 0 modus operandi e habitus professoral é o que me faz pensar
sobre o futuro do oficio e em como isso impacta na imagem que temos enraizada e culturalmente
reconhecida da atividade.

Ao se tornar professor universitario, o individuo é apresentado a codigos de éticas
profissionais (da instituicdo e da funcdo), se comprometendo a seguir tais preceitos. Além destas
normas, a pratica do exercicio se sustenta através de uma conduta sistematizada e
socialmente/culturalmente reconhecida. Tais conjuntos de valores e normas de comportamento e de
relacionamento adotados no ambiente de trabalho ndo costumam sofrer variagoes significativas de
instituicdo para instituicdo. De ordem generalista, o codigo de ética profissional do professor
universitario se solidifica através de principios éticos-morais que sdo repassados por meio de
representagdes que retroalimentam individual e socialmente o estar (natural) e ser (intencional)
professor.

A imagem herdada e a cultura da “vocagao profissional” endossam que devemos seguir
a mesma linha de atuacdo. Entretanto, devemos também considerar as rupturas (como ser
docente youtuber) e em como ela pode ferir (ou ndo) a categoria — coletivamente. Logo, o fazer
profissional vai se reconstruindo e reajustando através do individual e das experiéncias
pessoais. A insustentavel separacdo entre o pessoal e o profissional me leva a pensar que

estamos diante de um distinto ethos profissional (que ndo anula ou subverte o antigo).
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O interesse em investigar este cenario € manifestado no aprego e admiracdo pela
docéncia, que se transforma em motivacOes para seguir a trajetoria académica, bem como uma
forma de compreender os rumos da carreira no ambiente midiatico. Outro ponto, mas ndo menos
importante, é a defesa da instituicdo Universitaria. Reconhecer e (re)afirmar a Universidade, de
todos, como um espaco plural enfraquece os discursos deslegitimadores que se manifestam em
varios niveis da sociedade. A partir desta breve explanagdo sobre minhas inquietagdes acerca da
tematica, também apresentadas em uma linguagem mais formal, no subcapitulo justificativas, a

pesquisa segue o seu caminho. Aqui eu fecho o paréntese e apresento a proposta da investigagao.

1.1 Temética

As questdes que perpassam a tematica investigada remontam a um contexto mais amplo
primeiramente apontado por Paul Lazarsfeld e pesquisadores integrantes do grupo Bureu of
Applied Social Research, da Universidade de Columbia (EUA). Em pesquisa sobre a campanha
presidencial de 1940 nos Estados Unidos, eles revelaram a existéncia de “lideres de opinido”,
aqueles capazes de influenciar a opinido publica (LAZARSFELD; BERELSON; GAUDET,
1952). Dotados de credibilidade até entdo pouco contestada, os lideres promoviam a mediacdo
da informac&o para com o publico eleitor — teoria do fluxo em duas etapas (Two-step flow). Tal
fendmeno é atualmente reconfigurado pela complexidade digital e societaria em que a
legitimidade se torna instavel e ininterruptamente questionada devido a crise das grandes
narrativas (LYOTARD, 2015 [1979]) progressivamente instalada em meados de 1950. Essa
descrenca generalizada nas institui¢Ges incita o individuo a ser narrador da sua prépria histéria.
O antigo condutor de opinido ndo tinha a privacidade invadida e nem uma exposi¢éo acentuada,
como é o caso do referente contemporaneo, o influenciador digital (SAAD CORREA;
RAPOSO, 2017) (KARHAWI, 2016), que precisa trabalhar com a autenticidade,
confiabilidade, transparéncia, mercantilizagéo do self, excesso informacional e, principalmente,
com as criticas online.

O segundo aspecto a ser pontuado é o relacionado a instauracdo de uma sociedade do
espetéaculo. Publicada originalmente em 1967 por Guy Debord (1997) [1967], a obra hom6nima
debate que, até entdo, a coletividade era unificada e seduzida hipodermicamente por um
simulacro da realidade, de participacédo alienante do publico. Entretanto, segundo o argumento
de Lipovetsky (2005), a sociedade em que vivemos ultrapassa a do espetaculo aos moldes de

Debord (1997 [1967]), visto que os espectadores passivos se tornam protagonistas. Este mesmo
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processo de protagonismo dos autores é apontado por Jenkins (2009) a partir do conceito de
cultura interativa em rede. O ator, que era inalcancavel, uma celebridade, passa a ser
identificavel e igualavel ao eu, sem controle sobre os coenunciadores® (MAINGUENEAU,
2008a), mas com autocoersdo (HAN, 2017) absoluta. Lipovetsky (2005) aponta para uma
sociedade do hiperespetéaculo, no qual a sedugdo da imagem, o0 consumo e o marketing pessoal
séo elementos de destaque.

Tais inquietacdes estdo relacionadas com o terceiro aspecto a ser assinalado, a
perspectiva da imagem. Relembramos que o culto a imagem se inicia com os sapiens cagadores-
coletores, com a construcdo de totens religiosos em meados de 9.500 a.C. e a formacdo de
lideres influentes com a revolucéo agricola (9500-8500 a.C), segundo o historiador Yuval Noah
Harari (2018). Em consonancia, Flusser (2007) argumenta que, nesta época, as imagens eram
usadas como mapas do mundo e o pensamento magico-mitico governava a civilizagéo.
Atualmente vivemos em uma era pos-histérica, na qual ha um retorno a cultura da imagem que
teve inicio na sociedade tribal: a pré-histéria. A humanidade esta sendo programada pelas
superficies, pelas imagens, mas, como podemos perceber, essa ndo € uma novidade
revolucionaria, como explica Flusser (2007), e sim um retorno ao estado de normalidade.

A partir deste panorama, buscamos apontar que a emergéncia da tematica de
professores universitarios* que pretendem, discursivamente, midiatizar, visibilizar e legitimar a
si mesmos passa a ser complexificada no atual ambiente ecoldgico midiatico, em um contexto
macro, meso e micro. O quadro contextual acima € importante para se pensar sobre 0s novos
contornos e inteligibilidades, que surgem ao se trabalhar com a perspectiva digital e com o
crescente numero de docentes universitarios que atuam no Youtube a partir de estratégias

discursivas diversas. Assim, a investigacdo se debruca sobre os casos especificos dos

3 Maingueneau (2008a) nao adota o termo destinatarios e sim coenunciadores. Sdo interlocutores do discurso.

4 Algumas definicGes prévias: O conceito de sujeito enunciador empregado neste trabalho carrega consigo uma
dependéncia a fatores extrinsecos da sociedade, segundo Maingueneau (2008a), como as submissfes dos
individuos pelas formas de reprodugdo de poder. Designa o ser de enunciagdo construido pelo ato de enunciagéo
do sujeito comunicante. Ele € a identidade enunciativa do sujeito comunicante. Ja o conceito de ator é entendido
nesta tese em referéncia aos escritos de Erving Goffman (2007 [1959]; 2010 [1963]) e dos sentidos dados pelo
Interacionismo Simbdlico (dentro da linha pragmatica). Melhor dito, remete a ideia de representacdo de si
(performance) perante os demais. Maingueneau (2008a) também pensa no ator, no sentido de uma representacao,
como no termo autor-ator, que é uma concretizacdo tematico-figurativa do papel desempenhado. Por este motivo
adotaremos aspas na definicdo de ator de Touraine (2007), quando a empregarmos, ja que para ele a palavra carrega
um sentido de acdo reflexiva sobre 0 ambiente. Também assumimos a nogdo de interagente com Goffman (2007
[1959]; 2010 [1963]) que, mesmo escrita antes do fendmeno digital, consegue definir a interagdo como uma
influéncia reciproca dos individuos sobre as a¢fes uns dos outros, sem que haja prejuizo na adaptacdo. De forma
resumida, nesta tese, acolhnemos as noc¢des de sujeito enunciador do discurso (MAINGUENEAU, 2008a), de
interagente e ator performatico (GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010 [1963]).
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professores universitarios Christian Dunker, Luiz Felipe Pondé® como sujeitos enunciadores
que articulam o ambiente institucional da Universidade e a midia social digital Youtube,
transformando-se em Youtubers, ou seja, profissionais que possuem canal proprio na referida
MSD, que aparecem e apresentam o contetdo, em video, aos coenunciadores. Neste sentido, na
medida em que falarmos de professores universitarios Youtubers, consideramos estes dois
casos. No sentido amplo, quando nos referirmos a ressignificacdo do ethos de professor
universitario, também é possivel relacionar aqueles que exercem a fungdo de Youtuber em
conjunto com a profissdo docente, sem deixar de estarmos cientes da especificidade de cada

Caso.

1.2 Justificativa

Fundamentamos que a escolha pelos objetos de andlise deve-se as observacGes
exploratdrias prévias, visto que os professores acima destacados sdo assiduos nas praticas que
envolvem as midias sociais digitais: Facebook, Twitter, Youtube e Instagram. Além disso, 0s
professores referidos conseguiram alcancar um status de relevancia no Youtube, quando
comparados com outros docentes igualmente midiaticos como, a titulo de curiosidade, Juremir
Machado (8,13 mil inscritos, 377 videos publicados) ou mesmo Jessé de Souza (75,6 mil
inscritos, 74 videos publicados) - dados do dia 02 de dez. de 2020. Como adendo, neste ponto,
ndo podemos desconsiderar o eixo Rio de Janeiro — Sdo Paulo como catalizador da fama. Sem
mais, a escolha oportuniza uma analise comparativa de diferentes estilos de producéo,
distribuicdo e enderecamento de discursos.

Neste ponto ressaltamos que as midias sociais digitais serdo filiadas a uma posicéao
reflexiva da tecnologia, ou seja, nem tdo positiva (prometeicos) e nem tdo critica (fausticos),
evitando feticismos e polarizacfes. Para delimitar ainda mais, adotamos a perspectiva ecolégica
apresentada pelas pesquisadoras Barichello e Carvalho (2013b), que definem midia social
digital (MSD) como uma nova ambiéncia de fluxos comunicacionais, um medium, um ambiente
cultural que é composto por ferramentas disponiveis em redes digitais. A midia social digital
apresenta estrutura e codigo préoprio, como é o caso do Youtube, sendo condicionada a uma
apropriacédo voltada a participacédo, a descentralizacdo da mediacdo e a conversacao. Por este

motivo é que tal midia (acima destacada, como exemplo) se diferencia dos meios de

S Christian Dunker (Universidade de Sdo Paulo, USP), Luiz Felipe Pondé (Pontificia Universidade Catélica de Séo
Paulo PUC-SP e, Fundagdo Armando Alvares Penteado, FAAP). Os professores universitarios serdo apresentados
no capitulo 2, item 2.1.



16

comunicacgédo tradicionais. Ainda, as diversas possibilidades de apropriacdo por parte dos
interagentes sdo fatores importantes para a conceitualizacdo da midia social digital, embora que
possa ser observado um uso centralizado e/ou mainstream (meio tradicional). O fato de ser
digital (maior atuacdo social) é fator secundario, pois a definicdo do termo vem das
apropriagdes dadas pelo interagente.

A questdo central da MSD Youtube recai nos usos criativos através da apropriacao,
considerando as conversacgdes entre interagentes (GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010 [1963]), a
criacdo de comunidades e compartilhamento de videos. Adotamos a mesma linha de raciocinio,
ao definir o Youtube enquanto um dispositivo sécio-técnico-simboélico (BORELLI, 2010)
(SBARDELOTTO, 2016), ou seja, um aparato técnico que, a partir das interagdes sociais e para
além delas, produz simbdlicas como as estratégias de visibilidade e de legitimacdo que serdo
apresentadas nesta investigacao.

Para deixar ainda mais claro, traremos também uma defini¢do do que entendemos por
meio. O meio é uma tecnologia criada e apropriada para fins comunicacionais, sendo vista a
partir do macro e do contextual. E um conceito amplo, relacionado aos aspectos tecnoldgicos,
sociais e simbolicos de manifestacdo, que envolve a construcdo do mundo social a partir da
apropriacdo do homem. Assim, o termo aparecera quando falarmos de um ecossistema maior e
integrado. De forma complementar, podemos também complexificar a questdo ao entender 0s
meios de comunicacdo (MCLUHAN, 2007 [1969]) como redes complexas que afetam 0s
sentidos, integrando nossa vida enquanto complementos do olhar, dos gestos e dos sentidos
humanos. O meio, portanto, cria um ambiente cultural e tecnolégico.

Essa perspectiva sistémica e ecoldgica em McLuhan (2007 [1969]) sera levada em
consideragéo ao falarmos da interdependéncia midiatica profunda® das midias sociais digitais.
Apesar da andlise se centrar no Youtube, a perspectiva ecoldgica e a midiatizacdo profunda
obrigam-nos a langar um olhar interligado, atento e circular. A investigacdo em si, entretanto,
se aprofundara nas estratégias discursivas de visibilidade e de legitimacdo empregadas pelos
professores universitarios no Youtube e a construcdo do ethos de professor universitario
Youtuber.

Para explicitar melhor o entendimento das razdes e da relevancia desta pesquisa, é de
suma importancia ressaltar a pretensdo de garantir uma visdo holistica do objeto e, nesse
sentido, ¢ indispensavel lembrar que a midia social digital supracitada pertence atualmente ao

grupo Google, fundado em 1998, que possui um lucro liquido anual (2020) de cerca de US$ 15

& A interdependéncia midiatica profunda se refere a relagdo mutua de dependéncia estabelecida entre midias no
ambiente digital. A questdo sera aprofundada no capitulo 2, subcapitulo 2.2.
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bilhdes, resultado do mercado publicitario que gira em torno da MSD’. Dados de 2020 apontam
0 Google como a segunda empresa mais valiosa do mundo, perdendo apenas para a Amazon®.

O Youtube ¢ a midia social digital mais acessada no Brasil (2020)°. A midia'® tem mais
de dois bilhdes de usuérios logados mensalmente. Dentre esses, a maioria do publico encontra-
se na faixa dos 18 aos 34 anos, sendo os dispositivos moveis (70%) a forma prioritaria pelo
qual eles acessam aos videos. Além disso, 0 numero de pessoas que assistem em Smart TVs
cresceu 39% em 2019. Em média, os usuarios passam 11 minutos e 24 segundos por dia no
Youtube, sendo que 70% das visualizaces vem de recomendac@es do algoritmo. O Youtube
esta presente em 88 paises e disponivel em 76 idiomas.

Outra pesquisa®! realizada em abril de 2020 pela empresa Google e divulgada através
do site Think With Google, aponta que o consumo da MSD aumentou durante a quarentena
ocasionada pela pandemia do coronavirus sars-cov-2. Em uma pesquisa autodeclarada, cerca
de 40% do publico brasileiro afirmou ter passado mais de 3 horas do dia no Youtube desde 0
comeco do isolamento social. Os canais de noticias com conteudos ao vivo (livestreams)
ganham destaque. Entre esses comportamentos, a pesquisa apontou que canais educacionais
aumentaram os numeros de visualiza¢Ges, principalmente de videos tutoriais: “Como se
exercitar? Como enfrentar a pandemia? Como cozinhar determinado prato?”. Neste sentido,
0s proprios pais tém buscado dicas para dar aulas para seus filhos. Um exemplo é a procura
por videos com o tema “Estude Comigo”, que, segundo a pesquisa, cresceu 52% se comparado
ao ano anterior.

Sobre os Youtubers, cabe salientar que, em pesquisa realizada pelo Instituto Provokers*?
em parceria com o Google, procurou-se observar quais eram as caracteristicas pessoais
determinantes para se formar um Youtuber de sucesso. O estudo foi aplicado nos meses de maio
a agosto de 2017 com um total de 2.500 participantes, entre homens e mulheres. Ele apontou

gue a autenticidade, a originalidade, a inteligéncia e o humor foram os atributos mais

"InformagBes  disponiveis em: https://epocanegocios.globo.com/Empresa/noticia/2021/02/controladora-do-
google-alphabet-tem-lucro-acima-do-previsto-no-4-tri-de-2020.html. Acesso em: 04 de out de 2020.
8Informacdes disponiveis em: https://www.infomoney.com.br/consumo/este-grafico-mostra-as-100-marcas-mais-
valiosas-do-mundo-em-2020/. Acesso em: 04 de out de 2020.

® Informagdes disponiveis em: https://resultadosdigitais.com.br/blog/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/. Acesso
em: 04 de out de 2020.

1Disponivel em: https://criadoresid.com/dados-do-Youtube-2020/. Acesso em: 04 de out de 2020.

1Disponivel em: https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/estrategias-de-marketing/video/como-as-pessoas-
estao-usando-o-youtube-para-lidar-com-o-isolamento/. Acesso em: 04 de out de 2020.

2Disponivel em:
https://docs.google.com/presentation/d/IxdC5FQ7FZ727bA2cqPbkSAYYEL FZcswTQoSgHabEKW /edit#slide
=id.p33. Acesso em: 21 de mai de 2018.



https://www.youtube.com/watch?v=U7_Ng1nX1Iw
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/tendencias-de-consumo/como-as-pessoas-estao-usando-o-youtube-para-lidar-com-o-isolamento/
https://www.infomoney.com.br/consumo/este-grafico-mostra-as-100-marcas-mais-valiosas-do-mundo-em-2020/
https://www.infomoney.com.br/consumo/este-grafico-mostra-as-100-marcas-mais-valiosas-do-mundo-em-2020/
https://resultadosdigitais.com.br/blog/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/
https://criadoresid.com/dados-do-youtube-2020/
https://docs.google.com/presentation/d/1xdC5FQ7FZ727bA2cqPbk5AYYELFZcswTQoSgHabEKWI/edit#slide=id.p33
https://docs.google.com/presentation/d/1xdC5FQ7FZ727bA2cqPbk5AYYELFZcswTQoSgHabEKWI/edit#slide=id.p33
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importantes para os entrevistados. Além disso, ser admiravel, dar bons conselhos, ser confiante,
ter coragem de arriscar e ser respeitavel, segue a lista.

Para além desses dados, a pesquisa € justificada pelas (re)configuracGes atuais entre
estado, sociedade e mercado, em que se observa um discurso oposicionista a Universidade,
tanto em relagdo a sua importancia na formacdo de jovens e adultos, quanto sobre ser um
ambiente legitimo de manifestagdo da ciéncia. Entendemos o projeto Universidade como sendo
um local de comunhdo intelectual, de pluridiversidade e reconhecimento das diferencas.
Caracteristicas, estas, importantes para a formacdo de um individuo critico ou, como conceitua
Alain Touraine (2007), para a constituigdo do “sujeito”, que se transforma em “ator” de
transformac&o. O individuo de Touraine (2007) debruca-se sobre as prdprias atitudes em busca
de uma verdade resistindo ao pensamento fatalista da realidade social ao exercer uma
autocritica. E, “a priori”, mais livre e com poténcia de transformacéo social a partir de sua
atuagdo como “ator”, ou seja, quando decide agir sobre o ambiente que o cerca.

Ressaltamos que a Universidade € o pano de fundo dessa investigacéo, sendo entendida
como uma “comunidade do saber” (BARICHELLO, 2001), ou seja, a0 conceituar a

universidade como “comunidade do saber” Barichello argumenta que:

Reinterpretando e assumindo a pluralidade do termo comunidade [a universidade como
comunidade do saber], considerando suas varias possibilidades de existir e as diferentes
formas possiveis de pertencer, certamente podemos interpretar e encontrar uma
condensacao do conceito de universidade como o lugar onde séo pensadas e discutidas
as praticas e ideias, o lugar do humano. A universidade pode ser entendida entdo como
0 habitat do dissenso, da busca, o lugar de por em comum as diversidades do saber
(BARICHELLO, 2001, p.185).

Ou seja, um local de geracdo de ideias, saberes e criticas, em que atuam jogos politicos
de poder e de negociacBes. Entretanto, com a crescente racionalidade mercadolégica, a
Universidade parece estar em vias de renovar o seu projeto frente a uma realidade de avancos
tecnologicos e midiaticos para se preparar para um futuro em que a comunicagdo digital é
determinante. A circulacdo de docentes nas midias sociais digitais € uma realidade cada vez
mais presente e nem a abertura de possibilidades pelas proprias Universidades, como um canal
proprio no Youtube®®, parece satisfazer parte dos professores que decidem abrir seu proprio

empreendimento digital. Como veremos adiante nesta pesquisa, a propria Universidade nédo

Bcomo exemplo, a Universidade de Sao Paulo (USP) possui canal proprio no Youtube, em que professores da
casa dao aulas sobre conteddos especificos das areas. O canal pode ser acessado pelo link:
https://www.Youtube.com/user/uspon-line. Acesso em: 24 de abr de 2019.
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parece aproveitar a oportunidade para integrar os professores universitarios Youtubers em seus
planos de comunicag&o institucionais.

Vander Casaqui (2015) complementa a questdo ao analisar a construcdo do papel do
empreendedor social pela dimensdo comunicacional. Para o autor (2015) a retérica do capital,
0ou seja, 0 “espirito do capitalismo” alimenta o imaginario social fazendo com que os individuos
busquem assumir papéis de lideres em seus campos de atuacdo. Esse discurso universalizante
estabelece um modus operandi identificavel através de caracteristicas como: heroismo,
resiliéncia e vocacdo para o bem comum. O autor (2015, p.48) estabelece, neste ponto,
distingdes entre empreendedores e empreendedores sociais: “[...] enquanto o empreendedor, em
tese, prioriza o lucro, o ganho individual e os interesses de sua organiza¢do, 0 empreendedor
social tem como meta a resolugdo de problemas sociais”, sendo o retorno financeiro uma
consequéncia. Os professores universitarios Youtubers analisados se encaixam nesta Ultima
narrativa. O cerne das atuacgdes vai de encontro com a (re)construcao e (re)significacdo do
mundo social através de discursos que perpassam biografias herdicas, como também veremos
mais adiante na pesquisa.

Por fim, reconhecemos que o saber, na atualidade, se transforma em uma mercadoria
informacional, sendo o Youtube um dos espacos pelo qual ele circula. Nesse ponto, recorremos
ao argumento de Lyotard (2015 [1979]), pois, 0 autor identifica as mudancgas decorrentes na
sociedade com o0 avanco da tecnologia. Ele consegue antecipar, em 1979, que a relacdo entre o
saber e o fornecedor deste assumira uma nova posicao, que € a de produtores e consumidores
de mercadorias. Portanto, o produto, o saber, se transforma em uma moeda de troca. Ao
sinalizar essas mudancas, ele nos auxilia a compreender o que se observa atualmente com
professores universitarios que aderem ao Youtube com o objetivo (para além da docéncia) de
ganhar likes, seguidores, comentarios, compartilhamentos e, consequentemente, mais

monetizacdo — simbdlica (mudanca social/empreendedorismo social) ou néo.

1.3 Conceitos

Para acionar o debate, cabe ressaltar brevemente alguns conceitos implicados na
tematica. Os operacionais serdo: estratégias discursivas, ethos discursivo, ecologia midiatica,
visibilidade midiatica e legitimacgdo. Assim, segue a discussdo para apresentacdo dos conceitos

centrais e dos que se ligam a tematica:
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O entendimento da existéncia de um entorno ecoldgico midiatico (SCOLARI, 2015) nos
auxilia na ampliacdo de visdo, ao considerar a interdependéncia midiatica entre as midias
sociais digitais. E analisado como as midias se relacionam e afetam esse ecossistema formado
por individuos, tanto cognitiva quanto tecnicamente. A partir desta visao holistica pretendemos
situar o objeto em sua particularidade, delimitando-o em um espago-tempo no qual outras
midias também, em dupla-mé&o, se afetam e se relacionam. Para isso dividiremos o ecossistema
midiatico em macro (sociedade e Universidade), meso (Youtube) e micro (professores
universitarios Youtubers).

E no ambiente micro ecolégico que a construcdo do ethos de professor universitario
Youtuber emerge. Aristételes [384-322 a.C.] (2007), em Retdrica, explica que a questdo do
ethos estaria ligada a um aspecto moral. Entretanto, em estudos contemporaneos, o conceito
ganha em inteligibilidade. N&o se trata sobre o que o sujeito enunciador diz sobre ele mesmo,
mas o0 que ele revela a partir do modo como se expressa, a sua atorizagcdo/performance. Em
Maingueneau (2008a; 2008b) o ethos se constréi através do discurso, ou seja, pressupde
interacdo e influéncias mutuas entre sujeito enunciador e coenunciatario, além de uma relacédo
socio-histdrica determinada. Assim, sugerimos com esta investigacdo que, na atual conjuntura,
h& a manifestacdo do ethos de professor universitario Youtuber, a partir da construgdo de
estratégias discursivas de visibilidade e legitimagdo, considerando as nogdes'* de projeto
(HAN, 2018) e marca (SEMPRINI, 2015). A nogdo de estratégias (MINTZBERG et al., 2007),
no sentido mais geral, corresponde a um conjunto de taticas e aces que visam aproximar o0s
objetivos dos resultados e requerem uma consisténcia de comportamento a longo prazo. As
estratégias, quando ligadas ao discurso, produzem intumeros efeitos de sentido e
posicionamentos/performances distintos.

Ja a noc¢do de visibilidade (THOMPSON, 2008) atualmente mediada via midias sociais
digitais, implica na abertura dos professores universitarios para o ambiente digital. A
visibilidade mediada resulta em novas maneiras de acdo e interacdo em um espaco de
copresenca (BRUNO, 2008). Ja a problematica do saber, da ciéncia e seus enunciadores como
mercadoria, surge na discussdo sobre legitimacdo (BERGER; LUCKMANN, 2011)
(LYOTARD, 2015 [1979]), ou seja, processos de reconhecimento que autorizam o sujeito da

enunciacéo a impor, dizer ou fazer algo. A deslegitimagdo (LYOTARD, 2015 [1979]), também

14 O conceito de projeto, por HAN (2018), refere-se a um sujeito enunciador que busca otimizar-se em um contexto
digital, através de praticas de autocoacdo e autoexploracdo na forma de desempenho. Ja o entendimento de marca
(SEMPRINI, 2010) passa inicialmente pelo projeto, na pds-modernidade, mas se estabelece e se organiza através
de categorias semicticas, relacionais e evolutivas.
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esta interligada com o dito acima, pois a formacéao do individuo (autolegitimativa) passa a estar
mais ligada ao poder, mercado e ao Estado.

Nos conceitos auxiliares, entendemos que a incursdo de professores universitarios para
0 Youtube é resultado de um processo de midiatizacdo profunda das praticas sociais
(COULDRY; HEPP, 2017), que ¢ a avancada sociabilidade e mediacdo especifica por meio da
personalizacdo, datificacdo e digitalizacdo da vida cotidiana, de praticas locais, em
interdependéncia midiatica. Por dispositivos, adotamos as nocfes apresentadas por Moiseés
Sbardelotto (2016) e Viviane Borelli (2010), ou seja, alem de ser pensado através da triade
relacional das mediagdes situacionais (sociedade), tecnoldgicas (tecnologia) e simbdlicas
(linguagens), o dispositivo pode ser analisado pelo seu carater conexial, através da andlise das
interfaces, protocolos e reconexdes, elementos que serdo trabalhados adiante na pesquisa, no
capitulo 4.

A sociedade do desempenho (HAN, 2017), do capitalismo artista (LIPOVETSKY;
SERROY, 2015), voltados para a méaxima eficacia da performance a partir da autocoerséo e a
era do chamado hiperespetaculo (LIPOVETSKY, 2005), exacerbacdo do ver e ser visto,
também contribuem com a problematizacdo da tematica. Os conceitos supracitados serdo
trabalhados ao longo da pesquisa e auxiliam no entendimento da psiqué humana frente ao
processo de midiatizacdo profunda, garantindo suporte para compreender, pelo olhar ecolégico
midiatico, a afetacdo cognitiva dos meios. Questbes como capital social (BOURDIEU, 1996)
(RECUERO, 2014), o valor gue se estabelece pelas interacbes sociais entre enunciadores e a
influéncia digital (SAAD CORREA; RAPOSO, 2017) (KARHAWI, 2016), comportamento de
lideranca em busca de visibilidade mediada pelo self através de dispositivos midiaticos, também

ajudam a tensionar o estagio atual de insercdo nas midias sociais digitais.

1.4 Problemética de Pesquisa

A partir da definicdo dos conceitos centrais e auxiliares podemos compreender a
complexidade da questdo que se reflete nas problematicas de pesquisa: Quais sdo as
estratégias de visibilidade e de legitimacdo engendradas pelos professores universitarios
Youtubers no Youtube? Considerando o olhar ecoldgico sobre a construcéo dessas estratégias,
como se manifesta o ethos discursivo praticado pelos professores universitarios Youtubers no
Youtube? Quais as possiveis implica¢fes da construcdo do ethos discursivo na relacdo com a

instituigdo Universidade?
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Tendo, como plano de fundo, o processo de midiatizag&o profunda da sociedade em um
ambiente de uma grande profusdo de midias que se entrelagam em uma ecologia midiatica e
considerando os professores universitarios como sujeitos enunciadores, formula-se a seguinte
hipdtese: Esta em curso uma ressignificacdo do ethos de professor universitario na atualidade,
a partir de novos contornos baseados nas nocoes de projeto (HAN, 2018) e marca (SEMPRINI,
2015), atraves da apropriacdo do Youtube.

Tal suposicdo leva-nos a pensar que esse processo esta ligado ao desejo do proprio
individuo em ser reconhecido como sujeito da historia, um empreendedor de si mesmo. Nick
Couldry (2016) revela trés modalidades “de estar no mundo™: ser visto, estar presente e ser
lembrado. A primeira, ou showing, coloca o sujeito enunciador em circulagdo. Ao se mostrar,
0 processo de covigilancia entra em cena transformando préaticas cotidianas em um espetaculo.
A segunda € o ato de estar presente. Também chamada de presencing, o termo projeta o eu no
desejo de autopromocdo. A presenca, com as midias sociais digitais, tornou-se uma necessidade
e ndo uma escolha. A terceira instancia € o ser lembrado ou archiving, o equivalente de
presencas no tempo. As midias sociais digitais afetam a experiéncia social do tempo, ja que elas
tendem a valorizar o tempo presente, o imediatismo e instantaneidade - a comunicacdo em
tempo real. Entretanto, também atuam como uma espécie de album, ou melhor, a sua
remediacdo - repositério digital de préaticas sociais. Ou seja, quando um meio se transforma em
contetdo de outro.

Ao se valer do showing, presencing e archiving os professores universitarios
reconstroem as suas imagens em rede enquanto influenciadores digitais (SAAD CORREA;
RAPOSO, 2017) (KARHAWI, 2016), tambeém chamados de usuarios-lideres (BURGESS;
GREEN, 2009) e prosumers (JENKINS, 2009), a depender da escolha epistemolégica. Eles
provocam intensas transformac@es na cadeia comunicativa da informacgédo, como a geracédo de
tensdes, disputas e consequente (des)ajustes nas instituicdes. Instituicdes que, na sociedade de
controle, procuram centralizar a informacdo, mas sem obterem a eficacia desejada. Em uma
sociedade em rede (CASTELLS, 2003), a centralizagcdo néo € resposta, mas sim um “problema”
a ser discutido.

A comunicacdo horizontal e a pertenca em uma “sociedade da transparéncia” (HAN,
2017), ou seja, em que ocorre a escassez de profundidade do olhar e a liberdade para comunicar,
sdo elementos cruciais para uma mudanca de meios e de perspectiva comunicativa dos
Youtubers. Além disso, o conteudo também passa por reformulacdes para adaptacdo nessa
sociedade em rede (CASTELLS, 2003). Como destaca Jenkins (2009), o publico possui um

comportamento migratorio em busca de novas experiéncias. A propagabilidade (JENKINS;
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GREEN; FORD, 2014), um desses elementos, torna o entretenimento compartilhavel e oferta
aos interagentes valores e distintos significados.

A comunicacgdo é mantenedora do relacionamento entre pablicos através da comunhdo
intelectual. Neste sentido é que, para Martin-Barbero (2006), a comunicacgdo é estabelecida
como lugar estratégico de emergéncia de distintas formas e relag@es sociais, sendo a tecnologia
central na promogdo de novas linguagens, sensibilidades e percepgcOes. Esse fazer
comunicacional estratégico estd no ambiente digital e é apropriado pelos Youtubers docentes
na medida em que desenvolvem estratégias discursivas, visando um relacionamento de longo
prazo baseado em uma comunh&o intelectual pelo discurso.

Neste sentido, como salienta Jesus Martin-Barbero (2006), a deslocalizacdo dos saberes,
no qual os individuos tomam o lugar das instituicdes através da emergéncia de processos
tecnoldgicos, modificam as condicdes (e formas) através das quais esse saber € transmitido.
Com isso, altera-se a dindmica das relagdes entre interagentes, com significativa irritagdo no

ethos discursivo do professor universitario.

1.5 Objetivos

A partir destas reflexdes, estabelecemos como objetivo geral investigar a construcéo do
ethos discursivo do professor universitario Youtuber manifestado através de estratégias
discursivas de visibilidade e legitimacdo, considerando implicacBes na Universidade e no
ambiente ecoldgico midiatico.

Os objetivos especificos serdo organizados por visadas macro, meso € micro: a)
Apresentar, em um nivel macro, a atual ambiéncia ecoldgica midiatica na qual o professor
universitario Youtuber e a Universidade estdo imersos; b) Mapear, em um nivel meso, as midias
nas quais o professor universitario Youtuber circula na ambiéncia midiatica, considerando
narrativas transmidias e/ou multiplataformas; c) Identificar, ainda no nivel meso, as estratégias
de visibilidade e legitimacdo na ambiéncia digital midiatica tendo como foco o Youtube; d)
Analisar a formagdo do ethos discursivo do professor Youtuber universitario, em um nivel

micro, a partir da construcdo das estratégias no Youtube.
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1.6 Aproximagédo com o Método

Para responder ao problema e aos objetivos propostos, em um primeiro momento é
realizada uma aproximacdo com o0 método da investigacdo de natureza qualitativa
(STRAUSS, 1987), ou seja, com base na explicitacdo, abstracdo e sistematizacdo dos dados,
superando a descrigdo dos eventos. A partir disso, primeiramente, foi efetivada uma pesquisa
exploratdria a fim de mapear os sujeitos enunciadores investigados. A questdo central partiu da
observacao da emergéncia de professores universitarios na MSD Youtube. A inquietacdo foi se
revelando em uma possibilidade de pesquisa e, a partir disso, iniciou-se a busca por docentes
universitarios dentro da referida midia, procurando os mesmos por palavras-chave como:
professor universitario; Universidade, ser professor, instituicao de ensino superior, docente, etc.

A partir desta busca, entdo, encontramos uma atuacdo proeminente dos professores
universitarios Dunker e Pondé, nas midias sociais digitais, e um engajamento maior com 0
Youtube. Ainda tinhamos, em primeiro momento, outros docentes selecionados, como Leandro
Karnal e Mario Sérgio Cortella. A escolha por dois objetos de pesquisa aconteceu apos
reflexdes e parametros de pesquisa, como: 1) opc¢do por realizar um estudo comparativo; 2)
diferencas de abordagem de conteldo; 3) diferencas de linguagens; 4) admiracdo pelos
professores; 4) realidades diferentes: Universidade publica x particular. Com isso, entendemos
que Dunker e Pondé enriqueceriam a analise por seus posicionamentos particulares e realidades
distintas. Por meio da defini¢do dos objetos de pesquisa, foi possivel delimitar o foco de estudos
e conceitos a serem trabalhados, com uma revisédo bibliografica. Os passos metodol6gicos sdo
discutidos e ampliados no subcapitulo 2.3.

Através desse passeio exploratério de potencial heuristico que pode ser chamado de um
movimento de flanerie, ou seja, um olhar contemplativo, curioso e demorado sobre o objeto e
todo o seu entorno, a pesquisa pretende ultrapassar as trivialidades para se lancar na
profundidade da questdo. O passear e vaguear pelo objeto oportuniza uma dindmica ndo-linear
de pensamento, se abrindo para experimentac6es néo totalizantes.

A partir desta visada é que optamos pela andlise discursiva com base nos pressupostos
de Maingueneau (2008a, 1997a; 2015), pois o autor mobiliza termos que auxiliam na
desconstrucdo do objeto, como a cenografia discursiva e ethos discursivo. Com o autor,
buscamos entender a linguagem como uma forma de acéo realizada por alguém que possua as

condicdes para tal, sendo validada/partilhada pelos interlocutores.
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O Youtube, entendido enquanto dispositivo estratégico’® (SBARDELOTTO, 2016),
(BORELLLI, 2010) é operacionalizado em trés instancias: enquanto material (técnico), a partir
dos sentidos (simbolico) e das condi¢des de producéo e recepcéo (social). O Youtube organiza
a situacdo da enunciacao.

Para Maingueneau (2008a; 1997a; 2015), o discurso se apoia nas formacdes discursivas,
ou seja, nos conjuntos de regras — anénimas ou histéricas — delimitadas por um espago-tempo
que promovem condicdes para a enunciacio. E preciso considerar o discurso a partir de um
contexto sdcio-histérico, e ndo apenas pela producdo do sujeito enunciador. O discurso para
Maingueneau (2008a) ¢ uma forma de acdo sobre o outro, sendo mais do que apenas uma
representacdo do mundo. Toda enunciacao € formada por um ato — prometer, afirmar, negar —,
que objetiva modificar uma dada situacao (modalizadores linguisticos).

A partir da visada pragmatica, nos apropriamos de dois conceitos centrais na obra do
autor, de forma a desconstruir o objeto e identificar as estratégias discursivas a partir do perfil
(ethos) e condicdes (cenografia) geradas pelos sujeitos enunciadores. A cenografia e o ethos
discursivo sdo elementos importantes de legitimacdo da enunciacdo, gerando efeitos de sentido,
como as modalizacdes (a persuasdo, a assercao, a interrogacdo e o ordenamento). A interacdo
(GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010 [1963]) também auxilia na compreensdo da postura e
alinhamento com o outro, consigo préprio e com o discurso que esta em constru¢do no processo
de interacdo, pois n&o se trata apenas de interlocugdo, mas de situagio de interacéo®®.

A cena da enunciacdo é composta por uma estrutura discursiva que se desdobra em:
cena englobante, cena genérica e cenografia. A englobante integra um tipo de discurso, por
exemplo, o publicitario, o administrativo, o filos6fico. A cena genérica esta ligada a nocao de
género'’ ou subgénero do discurso (na tese, adaptada para fungdo do discurso), ou seja, 0
sermdo (religioso), a consulta médica (médico), o editorial (jornalistico). Ambas estruturas

definem aspectos amplos da enunciacédo e se ligam a cenografia, que também leva em conta a

15 Consideramos o Youtube enquanto um dispositivo estratégico, ou seja, um dispositivo que produz sentidos
tecnicamente, simbolicamente e socialmente orquestrados e de a¢do continua.

16 Neste ponto cabe uma diferenciacio entre interlocucéo e interagio. Segundo Charaudeau e Maingueneau (2016),
a interlocugdo é um ato de comunicacdo que envolve interlocutores em troca sucessiva de palavra, uma
conversacdo. Interacdo, no entanto, tomada neste trabalho por Goffman (2007 [1959]; 2010 [1963]), implica em
uma situacao de comunicacao que afeta os interagentes; uma influéncia reciproca durante o ato.

17 Segundo Maingueneau e Charaudeau (2016) sdo diversas as conceituacdes de género. Para a tese, adaptaremos
a questdo do género para funcao dos tipos de discurso, visto que “Sobre a web, ao contrario, as coagdes da cena
genérica sdo fracas”, (MAINGUENEAU, 2016, p.143). Ou seja, tendo em vista a particularidade do objeto e pelo
entendimento de que a cena genérica é enfraquecida no ambiente digital, torna-se coerente uma adaptagéo para
dar conta da complexidade do objeto.
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encenacdo do discurso através de estratégias discursivas. Ou seja, um sermdo pode ser
enunciado por meio de uma cenografia profética, dando forma a situacdo posta, relacionando-
se com o discurso e legitimando-o.

Como argumentam Flores e Medeiros (2018), apesar da cenografia estar relacionada a
cena englobante e ao género discursivo, nos casos de uma analise discursiva no ambiente
digital, a cenografia ganha em profundidade. Isso porque, na cenografia digital, os elementos
mostram como a interatividade e a hipertextualidade estdo sendo usadas nos videos para
produzir sentidos. Segundo Maingueneau (2016), a cenografia sofre de uma hipertrofia no
ambiente digital, pois passa a estar ligada com aspectos iconicos textuais e elementos
arquitetantes.

Dessa forma, apropria-se da nocdo de cenografia para a andlise de videos (sem
desconsiderar a cena englobante e genérica — funcéo do tipo discursivo), observando, a partir
do discurso, a producdo de uma imagem de uma dada situagdo enunciada. Assim, a cenografia
é uma elaboragdo estruturante do discurso, validando ou ndo a enunciacdo, sendo analisada
atraves da triade: sujeito enunciador, tempo e lugar da enunciacdo. A cenografia, para o autor
(2015), deve ser vista como integrante e constitutiva do discurso e ndo como simples plano de
fundo.

J& o ethos discursivo (MAINGUENEAU, 2008b) é acionado na pesquisa devido ao
reconhecimento de que um discurso € inseparavel da voz/tom (fiador) que o profere, ou seja, a
voz/tom esta associada a uma corporalidade e a um carater, que possui um conjunto de “tragos
psicologicos” que o coenunciador atribui a quem esté discursando, a partir dos modos de dizer.
E por meio da enunciagio do professor universitario Youtuber que se revela a personalidade
que ele deseja transmitir. Segundo Flores e Medeiros (2018), o enunciador corporifica o
discurso quando ele constréi uma imagem de si de forma a seduzir o coenunciador a se engajar
no universo de sentidos proposto.

Além dessa existéncia socio-discursiva, elementos fisicos e psicologicos do enunciador
sdo analisados no ethos, inserido em uma cenografia. Assim, analisaremos tanto o ethos pré-
discursivo como a representacao prévia e a projecdo de si na situagdo de comunicacgao, quanto
o0 ethos discursivo, que se constroi no e pelo discurso, podendo representar uma ou varias
pessoas, bem como uma instituicdo. O ethos discursivo é dividido em: ethos dito, através de
referéncias diretas do enunciador e em ethos mostrado, que possui uma natureza nao explicita,
sendo construida por pistas que o sujeito enunciador oferece ao coenunciador. A coexisténcia

de tais ethés no momento discursivo da forma ao ethos efetivo. O coenunciador ira definir a
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imagem de quem fala através de esteredtipos pré-construidos socialmentes em representagdes
culturais.

Neste ponto é que também se adentra com a interacdo em Erving Goffman (2007
[1959]), que aprofunda a andlise do ethos e da cenografia. Com o avanco tecnoldgico, os
conceitos propostos pelo autor podem ser atualizados para a ambiéncia virtual sem prejuizo de
significacdo. A performance é um dos alinhamentos propostos pelo pesquisador, que se
estabelece e se estrutura a partir da interacdo do sujeito enunciador - ou ator, para Goffman
(2007 [1959]) - com os demais participantes do processo comunicativo. O autor (2007 [1959])
considera a interagdo um processo fundamental para a identificacdo e diferenciacdo dos
individuos e grupos.

J4 0 engajamento na interacdo esta relacionado com o reconhecimento social: “O
reconhecimento social é uma olhadela que funciona especificamente como um gesto cerimonial
com alguém” (GOFFMAN, 2010 [1963], p. 127), ou Seja, no processo de interagcdo o
reconhecimento cognitivo é acionado por ambas as partes, entretanto, neste caso em especifico,
é empregado especialmente pelos interagentes ao assistir as producfes dos docentes.

Goffman (2007 [1959]) também introduziu o conceito de footing na andlise
performatica, ou seja, uma espécie de alinhamento/postura (relacionamento dos participantes
com suas atividades em curso), posi¢éo e projecdo do 'eu’ na sua relagdo com o outro, consigo
préprio e com o discurso que estd em construcdo. Essa postura presente na interacdo entre
individuos interagentes resulta em certos discernimentos no que tange a atuacao pretendida nas
midias sociais digitais: “Os participantes em conjunto, contribuem para uma tUnica defini¢do
geral da situacdo, que implica ndo tanto um acordo real sobre o que existe mas, antes, num
acordo real quanto as pretensfes de qual pessoa, referentes a quais questdes, serdo
temporariamente acatadas”. (GOFFMAN, 2007 [1959], p.18). Contudo, isso ndo significa que
ndo héa tensdes nestes ambientes. Lembramos que o conceito de interacdo, do autor, foi pensado
no contexto da comunicacdo tradicional, mas pode ser adaptado a sociedade em rede
(CASTELLS, 2003). A analise da performance, em Goffman (2007 [1959]; 2010 [1963]),

andard em conjunto com a de ethos mostrado, em Maingueneau (2008a; 2008b).

1.7 Estrutura do Trabalho

Com essas definicdes, o presente trabalho esta estruturado da seguinte forma:
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O segundo capitulo intitulado “O percurso da pesquisa” ¢ fundamentado a partir da
sistematizacdo da investigacdo, com apontamentos sobre o objeto, o cenério e a metodologia
empregada. No subcapitulo 2.1, sdo apresentados os professores universitarios Youtubers, as
trajetdrias midiaticas, a ligacdo com o ambiente midiatico, o percurso académico e a relagédo
com a Universidade. Também séo descritos os canais do Youtube. No 2.2 sera discutida a atual
ambiéncia ecoldgica midiatica que inclui o professor universitario Youtuber e a Universidade.
Aqui é apresentada a midiatizacdo profunda e a ecologia midiatica, a fim de situar o leitor na
complexidade digital. No 2.3 sdo lancadas as nog¢des trabalhadas durante a investigacdo, como
0 que se entende por discurso e enunciacgdo, para assim definirmos o percurso metodoldgico.
No 2.4 temos a discussao sobre ethos, performance e cenografia. O ultimo subcapitulo, 2.5, é
um apanhado para fixacdo dos pontos centrais da investigacao.

O capitulo 3, “Um olhar macro ecoldgico sobre o funcionamento do ambiente digital
universitario”, ¢ baseado em um panorama que reflete sobre as possiveis motivagdes dos
professores universitarios em atuar como Youtubers, bem como a influéncia do ambiente
midiatico em suas acGes. O 3.1 reflete sobre as questBes relativas a modernidade, a
secularizacdo e a comunicacdo midiatica, estando a Universidade englobada neste cenario. A
partir disso, no 3.2, reflete-se sobre a relacdo entre a Universidade e os professores
universitarios como representantes institucionais. J& nos subtitulos posteriores, abordamos o
surgimento dos professores universitarios Youtubers, discutindo problematicas sobre a
sociedade do desempenho, da exposicao, crise de referente e sobre a visibilidade midiatica.
Com essas provocacOes teodricas serdo abertos caminhos para comecar a trabalhar com a
hip6tese. O 3.3 é uma sintese dos pontos principais da sessao.

No capitulo 4, “A organizacdo Youtube: um dispositivo estratégico no meso
ecossistema”, sao abordadas as particularidades e especificidades do dispositivo como operador
socio-técnico simbolico do discurso no ambito das praticas digitais. No subcapitulo 4.1 sdo
recuperadas as pesquisas e 0s dados sobre a midia social digital para podermos integra-la no
ambiente ecoldgico midiatico. No subcapitulo 4.2 e subitens, sdo discutidas a nogdo de
dispositivo estratégico sdcio-técnico simbolico, a partir de um olhar sobre as condicGes
operativas do Youtube, bem como as aberturas e restricdes de uso. O objetivo é compreender
melhor a operacionalizacdo, interfaces e logicas da midia social digital referida, além de
clarificar o que sdo as narrativas transmidias e multiplataformas. A partir de uma visada meso
ecoldgica, no 4.3, discute-se a visibilidade midiatica, tendo como organizador de seus processos
0 Youtube. No 4.4 continuamos com a abordagem através da legitimacédo pelo reconhecimento.

Por fim, no 4.4, é realizado um apanhado do capitulo para compreensao dos pontos principais.
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O capitulo 5, “As estratégias discursivas de professores universitarios Youtubers pela
visada micro ecologica”, analisaremos a construgdo discursiva, via Youtube, dos docentes
universitarios Dunker e Pondé, com base em Maingueneau (2008a; 2008b). Esta etapa
oportuniza compreender de que forma eles se apropriam da midia social digital para posterior
construcdo de um ethos discursivo.

No sexto capitulo, “Entre o professor universitario e o youtuber: o ethos discursivo do
professor universitario Youtuber”, procuramos investigar, através da andlise das estratégias, a
criacdo do ethos do professor universitario Youtuber, considerando as no¢des de projeto (HAN,
2018) e marca (SEMPRINI, 2015). Analisaremos a cenografia discursiva, performance
midiatica e o ethos discursivo dos sujeitos enunciadores. O objetivo do capitulo é compreender
0 cenario enunciativo dos professores universitarios Youtubers e os ethos implicados nas
praticas de midiatizacdo, visibilizacdo e legitimacdo de si mesmos. Finalizamos o capitulo
apresentando as possiveis implicacdes da construcdo do ethos efetivo na relagdo com a
Universidade.

As consideracOes finais retomam o problema de pesquisa e 0s objetivos. Destacamos
também os principais resultados e proporemos encaminhamentos para futuros trabalhos e
reflexes sobre a triade, professores universitarios Youtubers, Universidade e comunicacao

midiatica.
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2 O PERCURSO DA PESQUISA

Este capitulo tem por objetivo explicitar os aspectos norteadores da pesquisa, como:
apresentacdo dos objetos, abordagem tedrica-metodoldgica da ecologia midiatica e passos
metodoldgicos da analise. Em um primeiro momento faremos a descricdo dos professores
investigados e delimitacdo da atividade empreendida no Youtube, seguido de uma elucidacéo
sobre o cenario atual de interdependéncia midiatica e, por fim, apresentaremos as etapas
constituintes da pesquisa. Segue a discusséo.

Se a constituicdo da sociedade teve, como base, o império, o dinheiro e a religido
(HARARI, 2018), a midia juntamente com o capitalismo de dados'® (WEST, 2017) podem ser
incluidos como elementos contemporaneos de conformacdo social. Isto porqué ocorre uma
dependéncia social das l6gicas midiaticas que adquire, na atualidade, um certo grau de
invisibilidade. A sociabilidade € observada, engendrada, interpretada e avaliada no e pelo
ambiente digital, através de mecanismos organizacionais que gerenciam também a vida
cotidiana (aplicativos de alimentacao, de transporte, de entretenimento).

De forma complementar Muniz Sodré (2002), repensa as esferas existenciais nas quais
0 homem se integra & sociedade, a partir de Aristoteles [384-322 a.C.], em Etica a Nicomaco.
Trés sdo os ambitos nos quais as acbes humanas se desenrolam: o bios theoretikos — a vida
contemplativa; o bios politikos — vida politica; e o bios apolaustikos — a vida prazerosa. Para
Sodré (2002), a midia formaria o quarto bios: o0 bios midiatico. Portanto, “uma nova forma de
vida” ¢ engendrada por esta quarta esfera, a partir da apropriagdo humana da midia como
sustentaculo da cultura e meio de compreensdo da realidade. A midia passa a ser fonte de
criacdo de subjetividades que dependem da tecnologia para ser e existir.

Essa relacdo de dependéncia ndo é recente, apesar de se complexificar com o digital.
Em meados de 1970, Flusser (2007) j& dava indicios da criacdo de um apparat-menschen,
traduzido como “homem do futuro ou homem-aparelho”, descrito pelo autor como um homem
unido aos aparelhos através de fios interconectados, sendo alguns deles invisiveis. Este homem
tecnologico “[...] aonde quer que va, ou onde quer que esteja, leva consigo os aparelhos (ou é
levado por eles), e tudo o que faz ou sofre pode ser interpretado como uma funcdo de um

aparelho” (FLUSSER, 2007, p.41). Essa espécie de “premonicdo” também ¢ vista, em

18 Segundo Sarah West (2017), o capitalismo de dados é um sistema de mercantilizagdo do comportamento on-
line adotado para prever futuras agbes com uma variedade de propdsitos: publicidade, melhorar o feedback
tecnolégico, aprimorar mecanismos de busca, alimentar agéncias de inteligéncia, entre outros. O poder repousa
sobre 0 dominio das midias sociais digitais devido a coleta de rastros digitais para fins diversos. O modelo de
negacios do capitalismo de dados se baseia fortemente na producéo e uso de dados.
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McLuhan (2007 [1969], p.63), a partir da ideia de extensdo: “Qualquer invengdo ou tecnologia
é uma extensdo ou auto-amputacdo de nosso corpo, e esta extensdo exige novas relagées e
equilibrios entre os demais o0rgaos e extensdes do corpo”. Neste ponto, ambos destacam a
invisibilidade da técnica, percebida somente com o surgimento de uma nova tecnologia,
modificando a anterior (BOLTER; GRUSIN, 1999).

Com isso, ressaltamos a importancia da midia na formacéo do individuo contemporaneo
e reafirmamos a relevancia da pesquisa ao se estudar o professor universitario que, munido de
dispositivos (BORELLI, 2010) (SBADERLOTTO, 2016) estratégicos, ativa 0s mecanismos de
showing, presencing e archiving (COULDRY, 2016) no ambiente digital. Dunker e Pondé
buscaram, em suas trajetorias académicas, midiatizar a si mesmos, sendo o status de celebridade
(KARHAWI, 2016) uma realidade ja estabelecida. Essa caracteristica pessoal dos professores
os levou ao Youtube e demais midias sociais digitais, de visibilidade ampliada, com o objetivo
de legitimar a si, como j& o vinham fazendo em outros campos e dispositivos midiaticos.

Tal ambiente, como salienta Scolari (2015), compreende uma ecologia midiatica, de
inUmeras espécies, com um olhar circular sobre as remediacGes. A abordagem proposta pelo
autor (2015) analisa processos de comunicacdo que vao desde as relagdes entre 0s meios e a
economia, até aspectos cognitivos e perceptivos do individuo que esta exposto ao ambiente
midiatico, ou como diria Han (2017), despido, desnudo. Para o autor (2015) a Ecologia da Midia
é uma teoria transmidia, logo, deve-se analisar o Youtube e o ambiente por ele criado, bem
como as demais midias que o (re)modelam, em interacdo mutua.

Por fim, neste capitulo, o ethos discursivo (e consequente cenografia) por Maingueneau
(2008a; 2008b; 2016) serdo trabalhados, bem como analise da performance midiatica por
Goffman (2007 [1959]; 2010 [1963]), por entendermos que a situacdo de comunicagdo na
plataforma Youtube estabelece-se para além da interlocucdo. Também apresentaremos, ao
leitor, algumas definicbes como: sujeito enunciador, coenunciador e locutor. A seguir, a

apresentacdo dos objetos de analise.

2.1 Professores Universitarios Youtubers: Apresentacdo e defini¢éo

As midias sociais digitais ofertam um espago de visibilidade para as narrativas
midiaticas contemporaneas. Essas narrativas digitais (LUNDBY, 2008), de mudltiplas
linguagens, entendidas como histdrias criadas pelo “eu” e tornadas publicas através do ambiente
digital, s&o um fendmeno social amplo apropriadas pelo interagente de variadas formas, pois

cada individuo tem uma historia e uma voz. A narrativa digital produz uma midia
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conversacional que vai além de ser apenas uma transmissao; € uma ferramenta poderosa de
interacéo e modificagdo do ambiente.

A narrativa social digital tem como maiores multiplicadores e disseminadores 0s
individuos amadores e nao profissionais do campo midiatico, segundo Knut Lundby (2008).
No caso dos professores universitarios analisados nesta investigacao, é possivel observar que a
intimidade com as cameras veio apds um longo percurso de desenvolvimento das competéncias
necessarias para narrar suas proprias historias munidos de dispositivos digitais. O fazer
midiatico ndo € uma habilidade (exclusivamente) necessaria ao trabalho profissional de ambos,
mas € uma qualificacdo desejada e almejada.

Nos interessa, neste sentido, compreender a atua¢ao dos docentes universitarios na atual
ambiéncia contemporanea. O cenario envolve ndo sé as empresas como Google ou Facebook,
mas também outras prestadoras de servico do ramo, como as empresas de publicidade,
telecomunicacdes, indUstria editorial, entre outras. Lembramos que todas elas estdo ligadas aos
servicos financeiros, leia-se empresas de cartdo de crédito e/ou servigos de pagamento como,
por exemplo, Paypal. O ecossistema midiatico, portanto, pode ser visto como uma rede de
conexdo de midias em evolugdes e coevolucdes constantes, por isso, apesar de cada meio
representar um ambiente/extensdo, a analise ndo deve ser realizada de forma isolada, mas a
partir das relacdes estabelecidas entre eles e apropriacdes sociais que moldam e sdo moldadas
por este ambiente.

Aliada a essa discussdo, temos a adog¢do do smartphone pelo qual mais se acessa 0
Youtube, como uma verdadeira “prétese - terceiro brago”, que ndo s6 modifica cognitivamente
as praticas sociais, como a nossa percepc¢do. Um exemplo disso séo os videos® que se tornaram
virais ao mostrar como as criancas atendem ao telefone, sem ter ele na mao. O simbolo hang
loose foi substituido pela palma da méo aberta ao lado da orelha. Os smartphones sd@o nossos
rastreadores e é por meio deles que, na maior parte do tempo, somos “comercializados” através
da concordancia dos “termos e servigos” de empresas. A coleta de dados ndo é novidade para a
grande maioria dos interagentes das midias sociais digitais. Nos sabemos que estamos sob
vigilancia e imersos em uma industria de dados, mas aceitamos entregar a experiéncia pessoal
para monetizacao de terceiros. O comportamento em rede é transformado em um produto para

venda.

19 Uma das referéncias ao comentario pode ser vista aqui: https://www.Youtube.com/watch?v=-nQJv7UVnYQ.
Acesso em 29 de set de 2020.
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Logo, podemos inferir que, na atualidade, somos um produto em um mercado
personalizado, como mostra o documentério Dilema das Redes, da empresa Netflix. A maxima
eficiéncia neste capitalismo de dados (WEST, 2017) também é observado através dos
comportamentos no ambiente digital, como nos casos dos professores universitarios que
almejam ser mais do que apenas docentes. Ao midiatizarem a si mesmaos, eles (re) constroem e
(re) adaptam suas realidades e experiéncias baseados na légica do mercado. Mas, antes de
tratarmos destas questdes, apresentamos 0s objetos de pesquisa. Para visualizacdo (Figura 01)
na pagina 35.

Christian Dunker é psicanalista e professor do departamento de Psicologia da
Universidade de Sdo Paulo (USP). Também é escritor, tendo ganho o prémio Jabuti de melhor
livro em Psicologia e Psicanalise em 2012, pela obra “Estrutura e Constituicdo da Clinica
Psicanalitica”. Atua como colunista na Revista Mente &Cérebro, na Revista Cult e na Revista
Brasileiros. Possui um blog na pagina da Boitempo Editorial. Dunker?® tem o seguinte nimero
de seguidores (dados de 23/09/2020): Facebook: (pégina profissional- 46.245 mil curtidas);
Twitter: 22,7 mil seguidores; Instagram: 106 mil seguidores; Youtube: 228 mil inscritos.

Segundo informacdes publicadas no lattes?* pessoal de Dunker, ele é Professor Titular
do Instituto de Psicologia da USP (2014) junto ao Departamento de Psicologia Clinica. Obteve
o titulo de Livre Docente em Psicologia Clinica (2006) apds realizar seu P6s-Doutorado na
Manchester Metropolitan University (2003). Possui graduacgao em Psicologia (1989), mestrado
em Psicologia Experimental (1991) e doutorado em Psicologia Experimental (1996) pela
Universidade de S&o Paulo. Coordena, ao lado de Vladimir Safatle e Nelson da Silva Jr., 0
Laboratério de Teoria Social, Filosofia e Psicanalise da USP.

Luiz Felipe Ponde é filésofo e atualmente diretor do laboratério de politica,
comportamento e midia da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP) e professor
titular da Fundacio Armando Alvares Penteado (FAAP). Também atua como escritor, sendo
um dos seus livros mais conhecidos 0 “Guia Politicamente Incorreto da Filosofia”, de 2012. E
colunista semanal da Folha de S&o Paulo e comentarista do Jornal da Cultura. Oferta cursos on-

line de Filosofia, na modalidade EAD, nas suas midias sociais digitais. Pondé?? possui o

OMidias sociais digitais de Christian Dunker. Twitter: https:/twitter.com/Chrisdunker; Facebook:
https://www.facebook.com/christiandunkerprofessor/;  Instagram:  https://www.instagram.com/chrisdunker/;
Youtube: https://www.Youtube.com/channel/UCF6V]YTfikYP2vfUx3c6GvVw. Acesso em: 23 de set de 2020.

2L O lattes pode ser acessado pelo endereco: http://lattes.cnpg.br/9092763119565269. Acesso em: 23 de set de
2020.

2Midias sociais digitais de Luiz F. Pondé. Twitter: https:/twitter.com/If ponde; Facebook:
https://www.facebook.com/luizfelipepondeoficial/; Instagram: https://www.instagram.com/If ponde/; Youtube:
https://www.Youtube.com/channel/lUCW9jLtIONRp7W-AK9F8M66Q;. Acesso em: 23 de set de 2020.
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seguinte numero de seguidores (dados de 23/09/2020): Facebook (pagina profissional — 277 mil
curtidas); Twitter: 390.1 mil seguidores; Instagram: 312 mil seguidores; Youtube: 811 mil
inscritos.

Segundo informagcdes do lattes?® pessoal de Pondé, ele possui graduacio em Filosofia
Pura pela Universidade de Sao Paulo (1990), mestrado em Histdria da Filosofia Contemporanea
pela Universidade de Sao Paulo (1993), DEA em Filosofia Contemporanea - Universite de Paris
VIII (1995), doutorado em Filosofia Moderna pela Universidade de Sao Paulo (1997) e pos-
doutorado (2000) em Epistemologia pela University of Tel Aviv. E diretor do Laboratdrio de
Politica, Comportamento e Midia da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo e professor
titular da Fundagio Armando Alvares Penteado (FAAP). A seguir, a ilustracdo (Figura 01):

Figura 01: Apresentacdo dos professores universitarios Youtubers

Psicanalista Filésofo
Psicélogo Professor da
Professor do Fundacao
departamento de Armando Alvares
Psicologia da Penteado (FAAP).
Universidade de Sao Escritor
Paulo (USP). Colunista
Escritor Ministrador de
Colunista cursos
Youtuber Youtuber
Christian Dunker Luiz Felipe Pondé
Dados de 23/09/2020 Dados de 23/09/2020:
Facebook: (pagina profissional): Facebook (pagina profissional):
46.245 mil curtidas; 277 mil curtidas;
Twitter: 22,7 mil seguidores; Twitter: 390.1 mil seguidores;
Instagram: 106 mil seguidores; Instagram: 312 mil seguidores;
Youtube: 228 mil inscritos. Youtube: 811 mil inscritos.

Crédito da foto: Dunker https://www.youtube.com/channel/UCF&VjYfikYP2vfUx3c6GwWw
Crédito da foto Pondé: https://online.pucrs.br/professares/luiz-felipe-pande

Fonte: Autora.

23 0 lattes pode ser acessado pelo endereco: http://lattes.cnpg.br/0936609320400529. Acesso em: 23 de set de
2020.
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Dessa forma observamos que, nos casos apresentados, a necessidade de
empreendedorismo pessoal esta ligada as trajetdrias, sendo atuantes em esferas outras que a
Universidade. Os professores possuem em comum a ligacdo com o mercado editorial atraves
de publicacgdes de livros, bem como sua atua¢do como colunistas em jornais e revistas nacionais.
Ambos, portanto, podem ser considerados celebridades em seus nichos. Dentre as midias
sociais digitais mais apropriadas por eles, estdo: Instagram, Facebook, Twitter e Youtube. Os
docentes possuem canal proprio no Youtube e aparecem nos mesmos, sendo, entdo,
considerados Youtubers, conceito que serd abordado logo a seguir.

Os Youtubers produzem contetidos que integram a producdo simbdlica contemporanea,
que é uma economia das imagens (FLUSSER, 2007), dos prazeres e da transitoriedade. Para
Gilles Lipovetsky e Jean Serroy (2015) essa economia tem uma postura niilista cujas
consequéncias vdo desde a precarizacdo do trabalho, até o aprofundamento dos dramas
humanos. Os elementos poéticos da vida social, para os autores (2015), deixam de fazer parte
do nosso dia-a-dia, dando espaco para mais do mesmo: franquias comerciais, loteamentos,
cadeias de hotéis e paisagens urbanas frias e monétonas. Entretanto, como contraponto, apesar
da economia liberal proporcionar tais experiéncias estéticas desagradaveis ao olhar, a
estetizacdo também pode promover uma abundancia de estilos, designs, exposic¢des, que lidam
com o emocional humano. Neste sentido, os autores (2015) falam no criativo transestético ou
capitalismo artista, no qual producdo e consumo se confundem. E a geragdo prosumers
(JENKINS, 2009). No mercado das sensibilidades, os produtos sdo carregados de exploracao
racional da seducdo, que forma as “dimensdes estético-imaginarias-emocionais”
(LIPOVETSKY; SERRQY, 2015, p. 14) da sociedade.

O sistema produtivo do “capitalismo artista” (LIPOVETSKY; SERROY, 2015) se
vincula ndo apenas aos produtos materiais, mas se sustenta através da mobilizacdo de afetos,
além de prazeres estéticos e ludicos. Por este motivo é que na contemporaneidade, as midias
sociais digitais como 0 Youtube e a industria do audiovisual sdo fendbmenos que prendem a
atencao e geram engajamento. O capitalismo artista opera por meio de cinco légicas: 1) o estilo
como imperativo econdmico; 2) diversificacdo proliferante destes estilos; 3) escalada do
efémero como modo de vida; 4) explosao de locais da arte ligada com a disparada dos precos;
5) hiperconsumo estetizado. As categorias sdo auto-explicativas.

A producédo de contetido pelos Youtubers sdo expressdes narrativas desse universo
coletivo de personalizacéo e da exacerbacdo da estética e do prazer. “O individuo transestético
é reflexivo, eclético e ndmade: menos conformista e mais exigente do que no passado, ele se

mostra a0 mesmo tempo um “drogado” do consumo, obcecado pelo descartavel, pela
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celeridade, pelos divertimentos faceis” (LIPOVETSKY; SERROY, 2015, p. 31, grifo dos
autores). Concordamos com os autores (2015) que argumentam estarmos na era do “homo
aestheticus™: o que importa ¢ sentir, viver momentos de prazer, de descobertas.

Aqui fazemos um adendo que acreditamos ser importante para contextualizar ainda mais
0 ambiente no qual os Youtubers e audiéncia se encontram. Quando falamos em busca pelo
prazer, ndo podemos deixar de lembrar de correntes de pensamento que foram responsaveis por
difundir tal aspecto. A maior delas € a corrente filoséfica do epicurismo.

O comportamento epicurista (modos de ser e de viver) se traduz na busca pela felicidade
através de satisfacdo dos desejos e a eliminagdo da dor, tanto mental como fisica (O LIVRO
DA FILOSOFIA, 2016). A filosofia de Epicuro [341-270 a.C] relaciona a felicidade ao prazer
que é alcancado através de uma vida moderada, livre do medo e da dor. A paz de espirito ou
tranquilidade como objetivo de vida passa pela nocao de que ndo se deve temer a morte, ja que
ao morrer perdemos a capacidade de sentir dor — mental e/ou fisicamente. Segundo o filésofo
ndo héa deuses vingativos ou vida ap6s a morte, ja que ele seguia a linha do atomicismo. Para
Epicuro [341-270 a.C], nossa infelicidade é causada pelo medo e 0 nosso maior medo € a morte.
Por considerar que a felicidade é encontrada através da moderacgdo e prudéncia, Epicuro [341-
270 a.C] considerava a sabedoria a maior das virtudes, pois é através dela que o homem
consegue aprender quais 0s prazeres que deverao ser evitados e quais permitidos. A felicidade
plena, portanto, s6 é advinda da virtude.

Mais tarde, Jeremy Bentham [1748-1832] se apropria das ideias do epicurismo para
formular que todas as fontes de prazer sao de igual valor e que a felicidade plena é acessivel a
todos (O LIVRO DA FILOSOFIA, 2016). O filosofo propde um “calculo da felicidade”
(controverso) para tentar expressar matematicamente o grau de felicidade do individuo.
Possiveis disputas éticas passariam por tal calculo, sendo a visdo vencedora aquela que é capaz
de produz maior quantidade de felicidade. Benthan [1748-1832] é um utilitarista hedonista
preocupado com a maximizacao da felicidade. Para ele, somos regidos por dois mestres: a dor
e o prazer. O “pandptico” criado por ele ¢ uma aplicacdo desta regra, ou seja, os prisioneiros
estariam sendo vigiados o tempo todo pelas autoridades e, assim, encorajados a fazer
naturalmente o que deveriam fazer. Com isso, haveria a promog¢ao de um bem maior para o
maior nimero de pessoas (sociedade), a fim de se evitar a dor. A puni¢do de uma “rebeldia”
seria um efeito a curto prazo para o preso, pois a longo prazo a sociedade se beneficiaria

(prazer). Para Bentham [1748-1832] ndo ha distincdo entre felicidade e prazer.
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A partir desta breve reflexdo, relacionamos que o Youtube é uma das formas
encontradas na contemporaneidade de se alcancar o prazer imediato, embora que os indices de
ansiedade e depressdo entre os criadores de conteido se mostrem preocupantes®*. Assim,
podemos fazer uma clara separacdo entre prazer (imediatismo) e felicidade (ligada a
contemplacdo). Para Lipovetsky e Serroy (2015) na medida que as produgdes estéticas se
proliferam, mais 0 homem sofre, pois segundo eles ndo ha a aproximacdo do homem com um
mundo de virtude mais elevada ou de maior felicidade. O que ha é uma diversificacéo,
individualizacdo e personalizacao dos gostos que tornam os individuos cada vez mais criticos,
ocasionando decepcdes e uma busca pela aprovacédo. Essa relagdo conflituosa do homem com
o0 capitalismo artista (LIPOVESTKY; SERROY, 2015), acreditamos, necessita de tempo para
encontrar formas de uma existéncia mais harmoniosa. Estamos no meio deste processo que
impGe novas formas de viver e sentir.

Em um mundo repleto de prazeres (sejam eles estéticos, gastrondmicos, sensoriais), 0
Youtube é mais um dos dispositivos estratégicos encontrados para dar vazdo a estes sentidos.
A midia social digital em questdo € marcada pelo efémero, pela conectividade e pela seducéo.
Han (2018) argumenta que a midia digital produz uma nova tipologia do trabalho, sendo agora
o trabalho digital central para a vida do homem (sem que haja um centro, pois falamos em redes
de conexdo). O objetivo €, com cada clique, conquistar um novo seguidor.

O Youtuber é um dos empregados dessa topologia contemporanea. Além de se fazer ver,
0 Youtuber deve ser capaz de aprender, ensinar, engajar, inspirar/influenciar e
promover/empreender. Essas caracteristicas o ajudam a se transformarem em um protagonista
digital, como é o caso de Dunker e de Pondé.

Para Berzosa (2017) o Youtuber é um criador de contetdo, sendo a credibilidade fator
imprescindivel para o sucesso. De acordo com ele (2017) é preciso também adicionar fatores
passionais como elementos chaves para se entender o fendmeno. Mesmo havendo certa
teatralidade (ou n&o), ou uso de roteiros, o Youtuber é em esséncia um criador que tem liberdade
de adaptagdo e remodelacdo de conteudos: “Vamos nos aprofundar nos Youtubers enquanto
criadores de contetdo, hoje no Youtube, amanhd ndo sabemos onde, da mesma forma que
ontem ndo sabiamos que eles iriam parar no Youtube” (BERZOSA, 2017, p. 13, traducdo

nossa).?

24 A matéria pode ser acessada pelo link: https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2018/10/ansiedade-
depressao-e-burnout-realidade-nada-cool-por-tras-da-fama-de-youtubers.html. Acesso em: 24 de set. de 2020.

% QOriginal: “Vamos a profundizar en los Youtubers como creadores de contenidos, hoy en Youtube, mafiana no
sabemos ddnde, de la misma manera en que ayer tampoco sabiamos que acabarian en Youtube” (BERZOSA, 2017,
p. 13).
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Interessante perceber que para o autor (2017) a ideia de ser um Youtuber esta ligada com
a producdo de conteudo, que é diverso. Ha inimeros tipo de Youtubers que se diferenciam pela
idade, formato (edicdo), linguagem e expressdes. Nao adotamos neste trabalho a nocéo de
Berzosa (2017), pois acreditamos que ela ndo da conta da complexidade midiatica no qual o
Youtuber se encontra. Por exemplo: Podemos considerar, entdo, Youtuber aquele que produz
videos sem de fato aparecer? Ou podemos dizer que aquele que contrata um servico terceirizado
de edicdo, roteirizacdo, luz/som e demais aparatos ndo é um Youtuber?

Para tornarmos a nossa definicdo mais precisa, adotamos a ideia de que um Youtuber
busca se tornar um influenciador no seu nicho. Muitos Youtubers nem mesmo criam seus
proprios roteiros. Ha uma industria criativa, uma ecologia midiatica, por detras destes criadores
gue os auxiliam na roteirizacéo, edicdo e divulgacao do video. Se considerarmos, atualmente,
Youtubers aqueles que de fato criam e editam o proprio material audiovisual, teremos em sua
grande maioria 0S pequenos produtores, os que sonham em alcangar o status das
estrelas/celebridades do Youtube.

A definicdo de Youtuber, ponderamos, deve recair sobre a performance sempre
digitalmente mediada, com aparicdo efetiva na tela. A credibilidade é fundamental neste
processo, tanto que para ela ser formada, o Youtuber precisa dar uma corporalidade a fala.
Encaramos que o famoso dito popular: “eu s6 acredito, vendo”, se aplica ao fendmeno dos
Youtubers. Ou, se preferirmos adotar uma perspectiva mais académica, podemos recorrer ao
filosofo irlandés Berkeley [1685-1753], que afirma: “Esse est percipi”, que na tradugdo
significa ser é ser percebido. Quando eu olho, sou visto, logo eu existo. Além disso, o vinculo
e adesdo ao discurso séo consequéncias desta visibilidade digitalmente midiatizada. O Youtuber
é aquele que aprende, ensina, engaja, inspira/influencia e promove/empreende.

Outra definicdo que podemos encontrar € o do Dicionario Oxford, que classifica um
Youtuber como um: “usuario frequente do site de compartilhamento de videos Youtube,
especialmente alguém que produz e aparece em videos no site"?6 (DICIONARIO OXFORD,
2018, traducdo nossa). Entretanto, como salientamos, a producdo nédo €, necessariamente,
realizada por quem efetivamente vai aparecer em video e comentar sobre o assunto. Para falar
sobre determinada tematica e transmitir credibilidade, vocé precisa conhecer e dominar o tema,
mas nem sempre a esquematizacdo do video (roteirizacdo/pesquisa) e o formato sdo escolhas

do Youtuber.

% Original: “"A frequent user of the video-sharing website Youtube, especially someone who produces and appears
in videos on the site”.
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Os Youtubers também podem ser identificados como curadores de informacéo
(CORTELLA; DIMMENSTEIN, 2015), usuéarios-lideres (BURGESS; GREEN, 2009),
prosumers (JENKINS, 2009), influenciadores (SAAD CORREA; RAPOSO, 2017)
(KARHAWI, 2016), dentre outros. Neste trabalho, reiteramos que veremos os Youtubers como
influenciadores de seus nichos, visto que compreendemos que eles influenciam o processo de
deciséo do sujeito ao colocar assuntos em discussao.

Segundo Karhawi (2017), influenciadores digitais sdo capazes de alterar decisbes com
relacdo ao modo de vida e de gostos de uma pessoa pois, ao filtrar e determinar o contetdo que
sera divulgado no canal, o influencer repassa o seu ponto de vista. Para Karwaki (2017), o termo
influenciador digital passou a ser empregado no Brasil em 2015 pela entrada destes sujeitos
enunciadores em varias midias, ndo somente no Youtube (vlogueiro?’) ou em Blogs (blogueiro).

Como Saad Corréa e Raposo (2014) comentam:

Através da exposicao de novos comportamentos e estilos de vida, da criacéo do desejo
de pertencimento no grupo, ou da inducdo a escolha de produtos e/ou empresas, 0s
influenciadores podem engajar e persuadir nichos através da rede, constituindo-se
como marcas e/ou também como veiculos de midia (SAAD CORREA; RAPOSO,
2014, p. 124).

Por este motivo, acreditamos que o conceito de influenciador digital se aproxima melhor
ao de Youtubers, principalmente pelo fato de que eles desejam este status. Ao estabelecer uma
relacdo de confianga com a audiéncia, o Youtuber influencia os seguidores de forma natural. O
seguidor vai prestar atencdo na fala, nos gestos, nos produtos ofertados, na rotina, no look do
dia e demais elementos que o Youtuber decide mostrar. Assim, por mais que alguns Youtubers
rejeitem a ideia de influenciadores, esta deliberacdo ndo cabe a eles.

O status de influenciador é alcangcado quando o individuo tem consolidado dois aspectos
principais: a delimitacdo do contetudo ofertado e foco em quem ira recebé-lo. O publico é
fundamental para a adesdo do conteldo, bem como a forma como o discurso é proferido. O
influencer fala a partir de um conjunto de capitais (sociais, simboélicos) que interpelam 0 mundo
dos seguidores, a partir de valores (simbolicos), e promovem uma mudanca de comportamento
e de padrdo. Essa mudanga também pode acontecer ao nivel da opinido, decisdo de transacao,
compra e didlogo. Mas para que de fato ocorra essa transformacéo de atitude do seguidor, o

influenciador precisa ter argumentos e legitimidade. O influencer necessita da legitimidade para

27 A diferenciacéo entre vlog e video sera abordada no capitulo 4.
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se firmar enquanto detentor de um saber, j& que a adesdo acontece quando 0s seguidores
acreditam no que esté sendo dito (ou mais acurado: compram o que esta sendo visto).

Entretanto, neste ponto, cabe ressaltar a diferenca que existe entre influenciadores
digitais e a nocdo de celebridade, para melhor esclarecer nosso objeto de pesquisa: 0s
professores universitarios Youtubers Dunker e Pondé. Uma celebridade é alguém que possui
alcance amplificado (grande midia — televisdo, cinema, radio, etc) e que se fez visivel antes da
emergéncia das midias sociais digitais, segundo Karhawi (2016). Assim, a ideia estd mais
relacionada ao alcance do que a capacidade de influenciar.

A sociedade do espetaculo, de Debord (1997 [1967]), é a sociedade da celebridade, pois
0 publico observava ou ouvia aquele individuo inalcangdvel, com o objetivo de imitar seu
comportamento, sem que para isso houvesse uma relagdo de proximidade entre eles. E uma
relacdo que ndo se baseia na criacdo de vinculos - um relacionamento de conexao
mental/sentimental - pois a celebridade sempre foi “distante” do publico. A celebridade € vista
como um certo modelo, o qual as pessoas querem ter por perto.

Entretanto, atualmente, salientamos que esses conceitos muitas vezes se confundem,
visto que a celebridade foi também para a midia social digital em busca da migracdo do pablico.
O percurso midiatico agora inclui as redes sociais digitais, sem deixar de lado a midia
mainstream. A celebridade brinca de boomerang — vai e volta nessas ambiéncias. Ele constrdi
uma outra imagem, além da que ele ja possuia, de celebridade. A celebridade tem mais
facilidade de sair da midia tradicional para a rede do que o influenciador sair da rede e ir para
a midia. “Enquanto uma celebridade estd distante, sob holofotes, tracando um caminho de
sucesso que parece muito distante de quem o0s assiste no cinema ou na televisdo, 0s
influenciadores digitais estdo no Facebook[...]” (KARHAWTI, 2016, p. 46).

Portanto, os professores universitarios Youtubers sdo celebridades, influenciadores ou
Youtubers? Sdo as trés coisas, em momentos diferentes, com personas?® distintas, para cada
performance. Eles sdo celebridades pois como brevemente comentamos e iremos discutir ao
longo da investigacdo, eles ja possuiam uma trajetoria midiatica consolidada antes de se
engajarem com as midias sociais digitais. Eles adentraram no Instagram, Facebook, Twitter e
Youtube em busca de maior visibilidade e atras de um pablico que migrava nesta diregéo. Eles
sdo Youtubers pois tem um canal onde visibilizam suas performances, além de se

autointitularem Youtubers.

28 Por persona, entendemos, de acordo com Zimerman (2001), a construgdo de um modo de ser e de ser percebido
pelos outros. O conceito sera discutido adiante na pesquisa.
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Sendo Youtubers, eles necessitam além da legitimidade, credibilidade e visibilidade,
uma certa periodicidade. Neste ponto, concordamos com Berzosa (2017) que comenta que a
periodicidade é um fator importante para os Youtubers, pois ela auxilia na criacdo da
“comunidade”. Esse sentimento de pertenca € fundamental para os seguidores e ainda mais
importante para os proprios Youtubers. Fazer parte de um grupo, um nicho em comum, auxilia
na rede de network e no processo criativo.

Por meio do site Socialblade? é possivel observar, ou melhor, intuir - visto que os dados
ndo podem ser totalmente conferidos - como a comunidade de seguidores influencia, na pratica.
Lembramos que os professores universitarios Youtubers circulam ndo s6 no Youtube, mas por
um vasto ecossistema midiatico como Facebook, Instagram e Twitter, produzindo contetdos
transmidiaticos e/ou multiplataforma. Tais conceitos serdo abordados no capitulo 4 e aplicados
no capitulo 6. Mas antes de mostrar os nimeros relativos a interacdo com a comunidade
Youtuber, apresentamos a seguir uma breve descri¢cdo, com dados referentes ao dia 23 de set.
de 2020, dos canais de Dunker e Pondé. O resumo dos dados mais relevantes esta disponivel
em quadro na pagina 71.

No caso de Dunker, com 228 mil inscritos e criado em 15 de junho de 2014, sdo mais
de 400 videos (produzidos para o canal —set. de 2020) com tematicas diversas. O canal é voltado
a psicanalise, mas ndo se resume ao campo de atuacdo académica e profissional do docente.
Dunker fala sobre cinema, teatro e possui varios videos opinativos sobre assuntos diversos.
Possui um quadro denominado “Falando nlsso”, que tem por objetivo responder aos seguidores
do canal. A producdo e o docente escolhem as perguntas mais interessantes para serem
respondidas. As perguntas variam; vdo desde aspectos da psicologia e da psicanalise como
assuntos econdmicos e politicos. A seguir, a apresentacdo do canal no Youtube (Figura 02):

29 O site pode ser encontrado pelo link: https://socialblade.com/. Acesso em 26 de set de 2020.
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Figura 02: Apresentacdo do canal de Dunker no Youtube

Falando

nisso —

Ev: Christian Dunker

NiCIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE Q

Descrigdio Estatisticas

0 canal Christian Dunker & uma experiéncia de transmisséo da psicanalise, aproveitande-se da grande interatividade que a Inscreveu-se em 15 de jun. de 2014
intemnet consegue providenciar. Particips! Mande perguntas ao Falando nisso! Diga que néo entendey quando estivermos.

Falando Daguilo! 11.837 262 visualizagdes

Detalhes

Para consultas empresariais VER ENDERECO DE E-MAIL

Fonte: Canal do Youtube de Dunker

O video mais acessado e visibilizado do canal foi o intitulado: “A psicanalise e 0
discurso de Jair Bolsonaro | Christian Dunker | Falando nlsso 187”%° com duragdo de 11 minutos
e 18 segundos e de 874 mil visualizagBes, 60 mil curtidas e 7,2 mil dislikes. O video foi langado
no dia 5 de agosto de 2018. A pergunta norteadora era: “Christian Dunker, como vC V& a
ascensdo da figura do Bolsonaro? O discurso de 6dio que ele representa seria uma resposta aos
movimentos sociais de esquerda? Ou seria algo além disso? (sic)”. Dunker possui um bordao
caracteristico: “Bem-vindos a este canal no Youtchubi (sic)”. Dunker usualmente pede like e
inscri¢cdo em seu canal.

No video publicado em 25 de abril de 2019, intitulado: “Tinder e midias sociais digitais
| Christian Dunker | Falando nlsso 230” 3!, observa-se que a descri¢do do video aponta para o

ecossistema midiatico do ator midiatico, como mostramos a seguir:

O quadro #Falandonlsso propde uma conversa entre 0s diversos inscritos do canal
#ChristianDunker e o proprio sobre temas escolhidos através de comentérios.
Participe vocé também da conversa e se inscreva no canal para receber 0os novos
videos! -- SIGA AS MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS Christian Dunker Instagram
http://instagram.com/chrisdunker Twitter http://twitter.com/chrisdunker -- Campanha
de financiamento coletivo do quadrinho Indivisivel, de @mariliamarz link para o
catarse: catarse.me/indivisivel -- IntoxicacOes eletrénicas: o sujeito na era das relacGes
virtuais J. Jerusalinsky -- Captacdo e tratamento de som e video, iluminagéo, edicdo e

300 video pode ser acessado pelo link: https://www.Youtube.com/watch?v=7T3sHqUjHtU&t=203s. Acesso em:
23 de set de 2020.

31 0 video pode ser acessado pelo link: https://www.Youtube.com/watch?v=whcZhL GAeJY. Acesso em: 23 de set
de 2020.



https://www.youtube.com/results?search_query=%23FalandonIsso
https://www.youtube.com/results?search_query=%23ChristianDunker
https://www.youtube.com/redirect?v=whcZhLGAeJY&redir_token=_G-BemYUk4PHWIBfg1uKRROJyFJ8MTU1NjcyMzkxOEAxNTU2NjM3NTE4&event=video_description&q=http%3A%2F%2Finstagram.com%2Fchrisdunker
https://www.youtube.com/redirect?v=whcZhLGAeJY&redir_token=_G-BemYUk4PHWIBfg1uKRROJyFJ8MTU1NjcyMzkxOEAxNTU2NjM3NTE4&event=video_description&q=http%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fchrisdunker
https://www.youtube.com/watch?v=7T3sHqUjHtU&t=203s
https://www.youtube.com/watch?v=whcZhLGAeJY
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direcéo séo feitas por lucas buli buli@hotmail.com.br A trilha sonora é de autoria de
Thommaz Kauffmann. http://www.thommazk.bandcamp.com — 2019.

O pedido para seguir as midias sociais digitais do professor, 0 uso das hashtags, a
propaganda do livro “Intoxicagdes Eletronicas” ao qual ele faz parte como autor convidado e a
descricao da equipe profissional responsavel pela producéo e direcao do video sdo aspectos que
mostram o empreendedorismo de si. Os canais relacionados mostram espacos de participacéo
do professor, como o Casa do Saber e Café Filosofico, bem como profissionais que ele indica
para serem seguidos. No espaco “Comunidades”, no seu canal do Youtube, o professor posta
os links de seus trabalhos em outras midias ou convites para palestras e eventos que ele
participara.

Sobre Pondé, observamos que o canal no Youtube, criado em 12 de agosto de 2015,
possui 811 mil inscritos e mais de 500 videos publicados (set. de 2020). Os assuntos no canal
variam sobre filosofia, area de atuacdo, bem como afeto, religido, €tica, politica, educacao,
comportamento, economia e sexo. Os videos, quando publicados, sdo etiquetados com alguma
dessas areas. Ha também alguns videos de perguntas e respostas que a equipe profissional de
producdo e edigéo seleciona para que sejam respondidas. A seguir revelamos a apresentacéo do
canal do Youtube de Pondé (Figura 03):

Figura 03: Apresentacdo do canal de Pondé no Youtube

LUIZ FELIPE PONDE EM
—r— NOVO CURSO ONLINE

COMENTARIOS

BIBLICOS
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} Luiz Felipe Pondé '

Nicio VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE Q

Descricio Estatisticas

Luiz Felipe Pondé é fildsofo, escritor, diretor do laboratério de politica, comportamento e midia da PUC-SP, professerda FAAP e Inscreveu-se em 12 de ago. de 2015
colunista da Folha de S. Paulo.

< L - 64.152.827 visualizagdes
Atualmente, com forte influéncia digital, o Prof. Pondé j& conta com mais de 1 milhdo de seguidores em suas redes sociais

Sucesso em vendas online, seus cursos "0s fildsofos que me formaram® e *Pecados, Uma Anatomia da Alma” revolucionaram o M
mercado de EAD.

Fonte: Canal do Youtube de Pondé


https://www.youtube.com/redirect?v=whcZhLGAeJY&redir_token=_G-BemYUk4PHWIBfg1uKRROJyFJ8MTU1NjcyMzkxOEAxNTU2NjM3NTE4&event=video_description&q=http%3A%2F%2Fwww.thommazk.bandcamp.com
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O video mais acessado e visibilizado do canal foi um de carater autobiografico
intitulado, “O que é uma pessoa inteligente? - Luiz Felipe Pondé”*?, com duracio de 4 minutos
e 54 segundos, 1 milhdo e 600 mil visualizacdes, 121 mil curtidas e 1,7 mil dislikes. O video
foi langado no dia 05 de janeiro de 2017. Pondé ndo possui henhum bord&o e sua caracteristica
principal é iniciar o video falando, sem entrada, vinheta ou qualquer animacao. N&o pede like,
nem inscrigdo no canal. Em um video publicado, intitulado: “O medo é um elemento necessario
para 0 amadurecimento? - Luiz Felipe Pondé”*? possui uma descri¢o que mostra a circulagio
do sujeito enunciador pelas demais midias sociais, bem como evidencia um carater profissional

ao apontar a equipe por detras da producdo do seu canal:

ME ACOMPANHEM NAS MINHAS OUTRAS MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS:
{Facebook} https://www.facebook.com/luizfelipepo... {Twitter} @If ponde {
Instagram} @If_ponde Contato Profissional: contato@docapd.com.br

A chamada, com grifo em mailsculo, é imediatamente percebida pelo seguidor. Na
imagem acima, observamos também que as midias sociais digitais de Pondé sdo evidenciadas
através de links para acesso em cada uma delas. Pondé também deixa registrado o e-mail para
contato empresarial. Um outro ponto de destaque € o cuidado com o design das midias sociais
digitais, que mantém o padrao estético, a fim de preservar uma identidade visual propria. A aba
“Canais” estd vazia e a de “Comunidades” comega a ser utilizada apenas em 2020,
esporadicamente.

No site Socialblade®*, que é um site de banco de dados global, é possivel ver a
classificacdo dos canais, monetizacdo e influéncia baseados na comunidade de seguidores. O
site foi acessado dia 23 de set de 2020 e apresenta uma estimativa, ndo sendo possivel conferir
exatamente os dados.

Dunker classifica o seu canal com a tag Education e Pondé com a tag News. Essa
classificacdo os coloca em patamares diferentes, no quesito objetivos. Pondé esta concorrendo
com canais como a CBS News, BBC News, entre outras empresas de telecomunicagdes e esta
na 774 posigédo. J& Dunker concorre na mesma categoria que o canal da Peppa Pig, Kids TV e
My Little Pony. Além destes, ha canais voltados também para educagéo sexual. Segundo o site

Socialblade, Dunker figura na 6,538 posicdo. O ranking é baseado na média do numero de

32 0 video pode ser acessado pelo link: https://www.Youtube.com/watch?v=0w7rvJ9o-Lw. Acesso em: 23 de set
de 2020.

33 0 video pode ser acessado pelo link: https://www.Youtube.com/watch?v=xT5kbo6XZuM. Acesso em: 23 de set
de 2020.

34 O site pode ser acessado pelo link: https://socialblade.com/. Acesso em: 23 de set de 2020.
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46

seguidores, nimero de visualiza¢des e dinheiro ganho. A seguir, podemos conferir (Figura 04)

o canal de Dunker no site Socialblade.

Figura 04: As estatisticas do canal de Dunker no Youtube.
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Dunker é classificado como B-, considerando as variaveis (B+, A-, A+ e A++). No

Brasil, o canal encontra-se na 7,563 posicdo. Observamos que a tag adotada o coloca na

classificacdo 6,538, 0 que pode ndo ser a melhor estratégia para alcancar um patamar mais

elevado dentro do ranking. Enquanto Pondé se classifica como produtor de “News”, uma

categoria bastante midiatica, Dunker mantém uma linha mais voltada a educacéo, no sentido de

estar ensinando algo a alguém. A seguir (Figura 05), podemos ver essa relacao.

Figura 05: As estatisticas do canal de Pondé no Youtube
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Como podemos observar, Pondé é classificado como B em um ranking que vai até A++.
Para chegar ao topo (B+, A-, A+ e A++) ainda ha um longo caminho a ser percorrido. Outro
dado interessante é que, no Brasil, o canal encontra-se na 2,280 posic¢do. O canal de musica
KondZilla é, atualmente (fev. de 2021), o que ocupa a primeira posi¢do no Youtube Brasil,
seguido pelo humorista Whinderson Nunes, no quesito inscritos®.

Para finalizar este subcapitulo, retomamos que consideramos Youtubers aqueles que
efetivamente aparecem nos videos (visibilidade digitalmente mediada), possuem um canal
préprio e que pode ou ndo ser responsavel pela producéo do contelido e aspectos técnicos como
edicdo, montagem e outros elementos como marketing para distribuicdo, além de possuirem
legitimidade discursiva. Ele é capaz de aprender, ensinar, engajar, inspirar/influenciar e
promover/empreender. Essa ideia vai de encontro com a noc¢do de influenciadores (SAAD
CORREA; RAPOSO, 2017) (KARHAWI, 2016), pois os Youtubers buscam influenciar o seu

nicho de atuacdo. Dito isso, apresentaremos o contexto externo nessa luta pelo reconhecimento.

2.2 A ambiéncia ecoldgica midiatizada

O conceito de midiatizacdo mobilizado nesta pesquisa € o de midiatizacdo profunda
(COULDRY; HEPP, 2017), de vertente socioconstrutivista. Os autores propdem uma
“atualizagdo” do conceito de midiatizacdo, tendo em vista o cenério digital. Eles falam em
midiatizacdo profunda, ou seja, um processo de crescente aprofundamento da interdependéncia
tecnoldgica que teria pelo menos dois sentidos, a saber: a aceleragdo das inovacgdes tecnolégicas
da midia nos altimos 600 anos e a articulacdo dos tipos de cultura e sociedade através da midia,
relacionando-a com a mudanca dos meios e interdependéncia humana.

Logo, a midiatizacdo profunda é um estagio avancado de midiatizacdo. Couldry e Hepp
(2017) sugerem que o foco da discusséo se desloca da forma como a sociedade atua, em seu
dominio social, com relagdo a um unico meio, para a forma como uma variedade de diferentes
meios de comunicagdo constroem esses distintos dominios sociais pois, para eles, quanto mais
entrelacada for a mediag&o da construcdo social, mais enredada serdo as interdependéncias entre
as proprias midias.

O processo de midiatizagdo profunda (COULDRY; HEPP, 2017) é acionado nesta
investigacdo para: a) que se possa compreender a atual construgdo da realidade social,

perpassada pelo digital; b) a complexidade de praticas sociais nas midias sociais digitais €; c)

35 Informacéo em: https://www.oficinadanet.com.br/post/13911-0s-10-maiores-canais-do-youtube. Acesso em: 18
de fev. de 2021.
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0s processos locais que modificam o ambiente como um todo. As transformac6es no ethos
professoral passa intrinsecamente pelas mudancas no ecossistema midiatico.

Esse processo de crescente aprofundamento da interdependéncia tecnoldgica € resultado
de uma quarta onda, sendo a primeira a mecanizacao, a segunda a industrializacdo e a terceira
a digitalizacdo. A quarta onda reflete a datificacdo social, que se materializa na representacao
das praticas sociais por meio de dados computadorizados dispostos em aparelhos midiaticos
como os softwares. O processo de midiatizacdo profunda vé o fenbmeno a partir do local da
manifestacdo (ou seja, com verificacdo global, mas ndo de forma cartesiana, uniforme, linear),
considerando o digital como parte integrante do cotidiano. Mudangas frequentes no ecossistema
midiatico, novos produtos no mercado, a obsolescéncia programada e praticas inovadoras em
rede sdo reflexos da deep mediatization. Adotaremos, daqui em diante, o termo midiatizacao
profunda sem o acompanhamento da palavra processo, ja que a partir da discussdo, podemos
compreender que ambas estdo interligadas.

Assim, Francieli Fantoni e Eugenia Barichello (2019) apontam sobre as diferentes
perspectivas do conceito, que é adotado na comunicacdo midiatica para explicar e analisar as
consequéncias da interrelacdo entre midia, sociedade e comunicacdo. A pluralidade de
conceitualizagdes sobre a tematica pode ser vista no trabalho das autoras (2019), a partir de trés
visadas: a de tradicdo institucional, a linha socioconstrutivista e a abertura/complementariedade
entre elas. Neste trabalho optamos pela linha socioconstrutivista, também articulando autores
que, apesar de estarem vinculados a outro olhar, auxiliam na compreensdo do todo, como é o
caso de Hjarvard (2012) — linha institucional.

Como esclarecem Fantoni e Barichello (2018) a adocdo do conceito exige um rigor,
Vvisto que a transmisséo on-line de uma aula, em si, ndo ¢ “midiatizagdo”. O fendmeno atua na
reconfiguracdo das praticas sociais de forma mais ampla (culturalmente/socialmente), com
alteracdo de dinamica e de estrutura dos elementos a serem transmitidos. Ndo é apenas uma
questdo de tecnica e tecnologia. A midiatizacdo é um construtor da vida social de diferentes
niveis de afetacéo.

A consequéncia imediata desse cenario € o aprimoramento da vigilancia mutua
(instituicOes/ interagentes e interagentes/interagentes), a convergéncia que oferta uma
infinidade de acBes que modificam a organizacdo social, a saturacdo de informacbes com
processos datificantes do consumo e, especialmente, a autocoerséo por visibilidade e exposicao.
Diante do exposto argumentamos que, para se compreender as relagdes entre o social e 0

individuo, atualmente, é necessario discutir o fenbmeno em relacdo a interdependéncia
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midiatica. A perspectiva socioconstrutivista da midiatizacdo, juntamente com a Ecologia da
Midia, sdo aportes para a compreensdo do mundo social.

O ambiente midiatico digital passa por processos de inteligéncias coletivas, propagacdes
e convergéncias em rede (JENKINS, 2009) (JENKINS; GREEN; FORD, 2014). Portanto, a
construcdo de aspectos simbdlicos passa pela “materialidade” dos meios. Couldry e Hepp
(2017) argumentam que a mediacdo do mundo social na contemporaneidade passa por uma
fenomenologia materialista, em que a técnica e infraestruturas, que possibilitam seu
funcionamento, influenciam na construcdo dos sentidos. O entendimento também perpassa a
noc¢do de que o social é fruto da interacdo humana, incluso relagcdes de poder, ndo havendo
espaco para neutralidade. “Nés usamos o termo “materializacdo" num sentido amplo, referindo
aqui tanto a presenca material de cada meio e a0 mesmo tempo as hormas e crengas sobre “como
as coisas s30” em relagdo a esse meio” (COULDRY; HEPP, 2017, p. 33, grifo dos autores).
Para eles (2017) cada meio tem uma materialidade (dispositivo e infraestrutura) especifica,
como sera aqui considerado o Youtube, a partir das nogdes de interfaces, protocolos e
reconexdes do dispositivo (SBARDELOTTO, 2016).

Sendo a midiatizacdo um promotor do desenvolvimento social e cultural da sociedade,
Hjarvard (2012) relaciona-a com a teoria do meio, a partir da observacao das especificidades
de cada midia e seus efeitos nas relagdes entre individuos. Segundo ele (2012), a semelhanga
entre as abordagens esta também no fato de que elas se debrugcam sobre 0 impacto da midia de
uma forma geral, com analise privilegiada do processo de reestruturacdo da interacdo pela
midia.

A teoria do meio, também conhecida como Ecologia da Midia, Media Ecology, Escola
de Toronto, Estudo do Meio (Mediology) ou Estudos Culturais Norte-Americanos, passa a ser
apropriada nesta pesquisa enquanto ambiente no qual os objetos (professores universitarios
Youtubers) estdo inseridos, em diferentes niveis (macro, meso e micro). Seu acionamento deve-
se a necessidade de compreender ndo apenas 0s processos midiatizantes, mas as caracteristicas
e as especificidades da propria midia e como elas interferem na mensagem, nos atores e seus
usos sociais. As modifica¢fes que 0 Youtube provoca no ecossistema midiatico sdo complexas.
O enfoque do estudo dos meios vem da concepgdo desses enquanto ambientes culturais
(BARICHELLO; CARVALHO, 2013a). O Youtube ¢ uma forma de integragdo a cultura
digital.

A Ecologia da Midia, entéo, preocupa-se em como 0s meios de comunicacao afetam a

nossa percepcao, entendimento e valores. A forma como o individuo interage com 0s meios é
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que ird evitar ou ndo a entropia, ou seja, o fechamento e a desordem. Logo, a Ecologia da Midia
trabalha com pessoas, estruturas, contetidos e 0s impactos causados por estes no ambiente.
Segundo Scolari (2015), a proposta tedrica-metodologica abarca quase todos 0s processos de
comunicacdo, pois considera as relacdes entre 0s meios, a economia desses até 0s processos
cognitivos e de percepcdo que sofrem o0s sujeitos a partir da exposicdo a estas midias. A
Ecologia da Midia é uma proposta pensada para a comunicacdo e introduzida formalmente em
1968 por Neil Postman, a partir das ideias de Marshall Mcluhan (2007 [1969]), que possui uma
compreensdo mais ampla do meio.

A comunicacao midiatica estratégica, tensionada através da Ecologia da Midia, é o eixo
que conecta e engendra estrategicamente o arsenal tedrico da pesquisa com o objeto,
justificando a importancia de acionar propostas teérico-metodoldgicas que trabalhem com a
complexidade processual dessa expressao. Assim, podemos compreender que a escola permite
estudar um meio, neste caso o0 Youtube, em interacdo e conexao com outros.

O Youtube atua enquanto dispositivo (BORELLI, 2010) (SBARDELOTTO, 2016)
estratégico que transforma o modo de percepcdo dos individuos, o olhar, a difusédo,
personalizando e oferecendo um espaco/tempo diferenciado para cada interagente. A midia
social digital ndo é apenas um depositario de contetdo, mas um dispositivo/matriz de
transformacéo coletiva.

O meio ¢ a tecnologia que favorece o desenvolvimento da cultura. Por ser entendida
enquanto ambiente, a midia atua na definicdo de possibilidades de acGes e ndo como
determinadora de um protocolo em especifico. Dessa forma, a atual cultura midiatica
(ambiente) provoca altera¢cdes no modo como o individuo se apropria, pensa, vive e entende a
realidade. A partir da instauracdo de um “novo” meio nesse cenario, abrem-se interfaces que
realizam processos de trocas comunicacionais, alargando processos cognitivos do homem e
alterando o proprio ecossistema midiatico.

Logo, os meios formam uma ecologia, o que implica dizer que ha
integracdo/desintegracdo e aberturas/fechamentos, traduzindo a impossibilidade de
homogeneizar ou reduzir o processo. A abordagem da Ecologia da Midia corrobora com o
pensamento de Morin (MORIN, 2011, p.88), quando afirma que “Nao s6 a parte esta no todo;
0 todo esta no interior da parte que esta no interior do todo!”, ou seja, existe um pensamento
sistémico que sustenta esta teoria.

Para Barichello e Carvalho (2013a), a Ecologia da Midia propde um quadro teérico-
epistemoldgico inovador para pesquisas na area da comunicagdo, que pode ser atualizada a

partir do surgimento de novas categorias que emanam das transformacdes do sistema midiatico.
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Para as autoras (2013a), como ja discutido, um ecossistema midiatico é formado por meios de
comunicagéo e pelas relagfes que as midias estabelecem entre si e com a sociedade. “Cada
mudanga no ambiente afeta 0s meios, assim como cada hovo meio, que ingressa no ecossistema,
afeta a sua totalidade” (BARICHELLO; CARVALHO, 2013a, p. 63).

Retomando, a Ecologia da Midia, de perspectiva sistémica, relaciona sujeitos,
instituicOes, praticas e processos comunicacionais através do estudo dos meios, enquanto
ambiente fruto das relagcbes humanas, como salienta Strate (2004). Esse campo atua enquanto
um redutor de complexidades pois, como podemos observar, organiza 0 ambiente midiatico
estabelecendo relacGes e operacionalizando as praticas sociais dos individuos e campos.

O Youtube se integra a ecologia midiatica através da remedia¢do (BOLTER; GRUSIN,
1999). Aprofundando, a remediacéo é o fendmeno de transformacéo operado quando um meio
se transforma em contetdo de outro, através de acoplamentos. O computador, por exemplo, ndo
agrega apenas um meio como contetdo, mas diversos meios de comunicacdo anteriores, ou
seja, 0 meio digital se apropria dos meios tradicionais para remodelar linguagens. Quanto mais
inovador o meio digital e as reformas por ele operada, mais agressiva tende a ser a remediacao,
segundo os autores (1999).

Essa remodelacdo acontece tanto nos meios tradicionais quanto nos meios digitais. A
SmartTV, por exemplo, € uma representacdo de um meio em outro, visto que apresenta
caracteristicas do meio digital em sua funcionalidade. Assim, o fenémeno € universal e ndo
necessita de uma linearidade histérica para se fazer presente: as midias remedeiam umas as

outras. Como salienta Sonia Montafio (2015, p. 250), o Youtube seria:

Uma imagem que vai se constituindo transmidiatica, intertecnolégica, com grande
potencial de simulacdo e de reciclagem. Na verdade, o video tende a imitar seu
ambiente, ao incluir links, ao devorar tudo o que se chamou de audiovisual ou de midia
antes dele. Imita o ambiente no qual ele esta inserido, a plataforma, e 0 ambiente no
qual esta emerge, a contemporaneidade (MONTARO, 2015, p. 250).

O Youtube é (re)modelado por inlmeras midias e possui uma relagéo de integracdo com
elas. Ele também néo deixa de ser um banco de dados — mas ndo so isso. Como lembra Sarah
West (2017), dados séo coletados a partir da afirmativa de que servem para a democratizacéo
do ambiente digital, entretanto, hd uma logica assimétrica de operagdo, na qual tracos digitais
coletados estdo disponiveis para poucas empresas tecnoldgicas, que detém tais informacGes

para beneficio econdmico.

O YT pde o video em transito e, com ele, sua marca, seu player e suas interface se
enunciam dentro de nosso cotidiano. O usudrio é incorporado no Google (inclusive o
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YT) como um banco de dados cujos trajetos na web, dados pelos usos, sdo de extremo
valor para compor perfis. Esses perfis indicam muito mais do que pessoas ou
individuos indivisos. Indicam tendéncias que colocam o0 usuario em grupos
diversificados (MONTANO, 2015, p. 253).

Essa capacidade do Youtube de ser um ambiente em que o aspecto de “comunidade
digital” (comunidade gamer, comunidade fitness, comunidade humoristica, etc.) ainda é
significativo, faz com que os interagentes esquecam de questdes referentes a privacidade de
suas acdes. Outro fator que tem apelo entre os seguidores € a caracteristica de ser uma rede de
acesso aberto e gratuita. “Mas tornar as coisas gratuitas teve um custo: a coleta de dados em
formas cada vez mais invasivas e invisiveis” (WEST, 2017, p.36). Falaremos melhor do

Youtube no capitulo 4.

2.3 A abordagem metodoldgica: Para guiar a caminhada

Como jéa salientado, a base tedrica-metodoldgica da pesquisa é a Ecologia da Midia
associada ao fendmeno da midiatizacdo profunda da sociedade. Os meios (especialmente o
Youtube) passam a ser ambiéncias que geram um envoltorio cultural em que professores,
Universidade e sociedade interagem e circulam. A analise discursiva via Maingueneau (2008g;
2015) sera acionada para analisar os discursos provenientes do presente cenario, com a
observacao sistematica prévia das préaticas cotidianas dos professores analisados.

Primeiramente, o percurso metodoldgico envolve o modelo baseado na formulacéo de
Carolina Dall’Agnese (2019), de reconhecimento do ecossistema em trés niveis: macro
ecossistema, meso ecossistema e micro ecossistema (Quadro 01). A autora aplica este modelo
a producdo jornalistica transmidia, entretanto, nos apropriamos para pensar 0 ecossistema de
producdo do Youtube. Os niveis, segundo Dall’Agnese (2019) ndo foram pensados de forma
hierarquica de importancia, mas sim a partir de suas dimensdes (do maior para o0 menor) e de
acordo com a especificidade (do geral para o particular). E no nivel micro que realizaremos a

aproximagao empirica.
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Quadro 01 — O macro, 0 meso e 0 micro ecossistema

(Macro]) Totalidade de produtores, consumidores, meios,
En:n:ns.;istema plataformas, tecnologias e infraestruturas para a
midiatico comunicagao mididtica, incluindo os sistemas

simbdlicos de determinado periodo histdrico, em
suas imer-relagies - caracterizadas, atualmente,
pela midiatizagdo profunda que perpassa todos os
dominics sociais.

(Mesao) Totalidade dos elementos do jormalismo como
Ecossistema instituigdo e dominio do mundo social nas suas
jomalistico inter-relagies em determinado periodo histdrico.

Portanto, cabem nessa nogio produtores
(entendidos como quaisguer individuos efou
coletivos/organizagies que rabalham na produgdo
de noticias), consumidores e outros papeis que se
ligarm & produgdo jomalistica; linguagens, metodos e
tecnicas; meios, plataformas e outras infrasstruturas
para a comunicagao midiatica; produtos, processos
e praticas jornalisticas institucionalizadas ou
institucionalizando; represer‘tqgﬁes. valores e
crengas da atividade e profissao; etc.

(Micro) Totalidade dos elementos referentes a uma
Ecossistema organizagao jornalistica paricular, nas suas inter-
da organizagio relagdes em determinado periodo histdrico. Inclui as
jormmalistica dimensdes simbdlica e material referentes a essa

organizagao. Caracteriza-se por aspectos como:
estruturagdo das redagdes e equipes, produtos,
préticas, posicionamento editorial & de mercado,
politicas editoriais, historia, formas de
financiamento, pablicos aos quais se dirige, bem
COMO aspectas econdmicos & culturais das cidades/
regides/paises onde se insere e gue potencialments
impactam a produgio.

Fonte: Dall’ Agnese (2019)

Assim, o (macro) ecossistema seria formado pela sociedade e, consequentemente,
Universidade, em midiatizacdo profunda. O capitulo 3 trata desta relacdo mais ampla. Essa

visada mais abrangente permite a localizagcdo no espaco-tempo do ambiente micro:

Explorando a metafora aplicada aos estudos da midia, como organismos do (macro)
ecossistema midiatico podemos apontar: seres humanos (produtores, consumidores ou
prosumers); linguagens e outros sistemas simbdlicos; meios e tecnologias; e todos os
tipos de organizag@es e estruturas que surgem da combinagdo dos primeiros. J& como
ambientes temos 0s contextos em que esses organismos estdo inseridos, interagem,
evoluem, coevoluem ou mesmo se extinguem e, em suas relagées, reconfiguram o
ecossistema como um todo (DALL’AGNESE, 2019, p. 118).

O macro ecossistema é delineado através de um panorama, que inclui revisao

bibliografica, dados e analises de mercado, pesquisas globais, tendéncias no consumo de midia
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e demais relatérios que oferecam um olhar integrado e abrangente. A caracterizacdo deste
ecossistema mais amplo permite observar o que dela emerge, no caso, o nivel meso.
Consideramos a organizacdo midiatica Youtube como elemento constituinte do meso
ecossistema. Nas palavras da autora (2019, p. 119), este ambiente seria formado por “[...]
produtores ([...] individuos e/ou coletivos/organizagdes que trabalham na producdo [...]),
consumidores, prosumers e outros papeéis|...]; linguagens, métodos e técnicas; produtos,
processos e praticas”, além disso, também sdo incluidas representacdes, valores e crencas
relacionadas a atividade ou profisséao.

O capitulo 4 desta tese aborda estes elementos. Neste referido capitulo, trabalhamos
com a itemizacdo e compreensao de elementos do Youtube enquanto dispositivo estratégico de
visibilidade e de legitimacdo. Este nivel do sistema ¢é analisado a partir de cruzamentos dos
estudos classicos e desafios contemporaneos. Segundo a autora (2019, p.60): “Auxiliam aqui,
também, referéncias de investigacdes acerca do estado atual do ecossistema e/ou os estudos de
tendéncias”.

Ja o micro ecossistema engloba os casos especificos, a partir de estudos das “[...] formas
proprias de materializar/interpretar os principios institucionais (e/ou organizacionais) e de se
relacionar com os niveis anteriores” (DALL’AGNESE, 2019, p. 119, grifo nosso). Neste
trabalho, os Youtubers sdo a manifestacdo do micro, mais especificamente, os professores
universitarios Youtubers. O micro ecossistema é o olhar aprofundado sobre um caso particular:
“[...] € como aplicar um zoom a um dos aspectos do mesoecossistema. A partir desse recorte,
obtém-se pistas para compreender o todo e, ao retornar ao panorama, é possivel fazer
generalizagdes” ((DALL’AGNESE, 2019, p. 119, grifo da autora). Os capitulos 5 e 6 abordam
com profundidade os casos do micro ecossistema.

Considerando a sociedade e a Universidade como elementos para compreensdo do
macro ecossistema, 0 Youtube enquanto parte do meso ecossistema e 0s Youtubers enguanto
micro manifestagdes, retomamos o problema de pesquisa para podermos pensar estes
elementos: Quais sdo as estratégias de visibilidade e de legitimacdo engendradas pelos
professores universitarios Youtubers no Youtube? (MESQ). Considerando o olhar ecolégico
sobre a construgdo dessas estratégias, como se manifesta o ethos discursivo praticado pelos
professores universitarios Youtubers no Youtube? (MICRO). Quais as possiveis implicacdes da
construcao do ethos discursivo na relagdo com a instituicdo Universidade? (MACRO).

A partir disso, definimos da seguinte forma o percurso metodoldgico da pesquisa:
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1) Selecdo do corpus: observacdo exploratéria dos canais — Christian Dunker e Luiz Felipe
Pondé.

2) Coleta dos videos: dez producdes audiovisuais digitais, sendo cinco de cada professor.

e 1 video com a tematica Universidade;

e 1 video mais visualizado do canal;

e 1 video respondendo aos interagentes;

e 1 video sobre ser professor ou abordando o assunto;

e 1 video sobre o trabalho no Youtube ou falando sobre a questdo tecnoldgica.

3) Discussdo sobre a cena englobante e a cena genérica (funcdo do tipo de discurso)
presentes nos canais dos docentes, para posterior apresentacdo da cenografia dos videos
(das dez producoes).

4) Analise das estratégias discursivas presentes nos videos selecionados: investigacdo das
estratégias empregadas pelos professores universitarios Youtubers para legitimar e
visibilizar a si mesmos no Youtube.

5) Analise do ethos de professor universitario Youtuber: continuagao da analise dos videos,

para estudo e compreensdo da manifestacdo deste ethos discursivo;

A primeira etapa diz respeito a selecdo do corpus de pesquisa, sendo essa de cunho
exploratério na qual é feita uma busca por professores universitarios que também sdo
Youtubers. O critério de selecdo, retomando e ampliando, se traduz nos seguintes pontos: a)
estudo comparativo: prioridade por dois ou mais objetos; b) Universidade: vinculados a alguma
instituicdo de ensino superior (publico ou privada); c) conteddo e linguagem: diferentes
abordagens, pensamentos, apostas, expressdes, ideias e execu¢des; d) canal: canal proprio na
midia social digital Youtube, aparecendo na tela enquanto protagonista; €) métricas: numero de
visualizacbes e seguidores do canal; f) pessoal/subjetivo: admiracdo pelo trabalho
desempenhado dos profissionais. A selecdo compde mais de um professor para que seja possivel
realizar a comparacdo e identificacdo de padrdes, bem como diferengas entre eles.

A segunda etapa é coleta dos videos. Através de uma observagdo sistematica
(MARCONI; LAKATOS, 2011), ou seja, planejada e estruturada, elegemos cinco videos de
cada Youtuber, totalizando dez produgdes. Com esses videos poderemos entender, mais adiante
na pesquisa, as estratégias empregadas que auxiliam na transformacdo dos objetos em uma

marca ou em um projeto.
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A terceira etapa prevé a andlise do canal dos professores universitarios de forma
totalizante, para ap0s procedermos a investigacdo de suas partes (videos). Por isso,
apresentamos a cena englobante e cena genérica (fungéo dos tipos de discurso) dos canais, a
fim de realizar, a posteriori, 0 estudo da cenografia dos videos.

Com o auxilio do material coletado, iniciamos a quarta etapa que é a analise da
cenografia e das estratégias discursivas empregadas pelos professores universitarios Youtubers
para legitimar e visibilizar a si mesmos. Observamos que a etapa servira para apontar aspectos
importantes do ethos de professor universitario Youtuber.

A quinta e Gltima etapa diz respeito ao ethos discursivo e performance midiatica, a fim
de obtermos uma compreensdo ndo somente da performance discursiva dos sujeitos
enunciadores, mas do ambiente (cena) como elemento constituinte do discurso. Neste ponto
iremos mostrar como o ethos efetivo € criado, a partir da imagem consolidada do docente de
ensino superior. A discussdo sobre o ethos discursivo é amplificada no subcapitulo (2.4), a
sequir.

Por fim, o conceito de estratégia, neste ponto, merece destaque. Para Charaudeau e
Maingueneau (2016), o termo € originario do campo militar, de sentido utilitarista. A estratégia
se materializa, por exemplo, na conducao de operacdes de um exército, com planejamento de
acOes e gerenciamento de conflitos, sendo designada enquanto uma ciéncia militar. Na anélise
discursiva, as estratégias integram as condic¢des de producdo de um discurso, escolhas lexicais
(atos de linguagem) feitas pelo sujeito enunciador, dentre outros elementos. Charaudeau e
Maingueneau (2016), entendem que as estratégias discursivas sdo marcadas por escolhas
individuais ou coletivas, consciente ou inconsciente do sujeito, envolvendo a manipulagéo de
elementos linguisticos pelo enunciador. As estratégias discursivas podem ser formadas em
relacdo a um quadro de coacgdes, em detrimento de regras e convencgdes discursivas.

De forma a operacionalizar melhor o conceito de estratégia, adotamos a perspectiva de
Mintzberg et al. (2007). Mintzberg et al. (2007) propde que a estratégia tenha um carater
dindmico, ja que as situacOes externas estdo em constante transformacdo. Segundo o autor
(2007), o termo pode ter cinco defini¢des, quais sejam: plano, pretexto, padrdo, posicdo e
perspectiva. Para fins deste trabalho, observamos que as estratégias empregadas pelos
professores universitarios Youtubers séo prioritariamente de dois niveis. A primeira € a de
plano, como um tipo de agdo consciente, planejada e pretendida, bem como uma ou mais
diretrizes tomadas em funcgéo da resolugéo de uma situagdo — a escolha do enquadramento, do
tema, do titulo do video, a vestimenta, o cenario. A segunda estratégia mais evidente é a de

posicao, a pré-selecdo de uma determinada aspiracdo por meio de um plano e/ou a implantacao
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de um padrdo de comportamento — a posigéo de professor e a de empreendedor social, por

exemplo.

2.4 O ethos e a cenografia na analise do discurso

Os estudos da analise do discurso (AD) de linha francesa, especialmente, os conceitos
de ethos e de cena de enunciacgéo trabalhados por Maingueneau (2008a) irdo guiar o trabalho
empirico. Mas antes de trabalhar teoricamente com o0s conceitos supracitados, apontamos
algumas explicag6es sobre a propria analise de discurso, visto que a construcao do ethos efetivo,
como exemplo, é baseada na elaboracdo de discursos sobre si, através de performances orais,
gestuais e textuais. Assim, segue a discussao:

Segundo Maingueneau e Charaudeau (2016), a analise de discurso (AD) nasce (anos 60,
com Pécheux) da necessidade de se compreender os sentidos ocultos de um texto, a partir de
interpretacdes que se opde a uma apreensdo Unica. Se antes as analises concentravam-se em
aspectos do conteldo, fez-se necessario a criacdo de uma teoria do discurso que abarcasse
componentes linguisticos e socioideoldgicos. H& duas vertentes de analise do discurso: a de
linha francesa e a anglo-saxd. Ambas se diferenciam pela visada ao sujeito: a primeira mantém
relacBes com a histdria, sendo o sujeito condicionado por uma dada formacéo ideoldgica de
uma conjuntura histérico-social e, a segunda, discute pressupostos socioldgicos e considera que
0s sujeitos sdao dominados pela intencdo que vem a tona no espaco da interacdo verbal. Neste
trabalho, adotamos a linha francesa para analise discursiva, essencialmente a de linha
pragmatica.

A analise de discurso é um dos campos da linguistica, mas ndo pertence sé a ela, pois
existem intersecdes e abordagens distintas, como € o caso do interacionismo simbdlico, que tem
como um de seus expoentes Goffman (2007 [1959]; 2010 [1963]), autor também consultado
para andlise da performance dos professores universitarios Youtubers. O autor acima trabalha
com a dimensao psicossocioldgica, ou seja, associa a linguagem da sociologia com a psicologia.
O interacionismo simbdlico, segundo Maingueneau (1997b), esta intimamente ligada a
concepcao pragmatica.

A AD, deste modo, representou uma ruptura ao propor abordagens diferentes para
interpretacdo do discurso, diferenciando-se da linguistica que era um dos principais campos de
insercdo da AD, na época (1960). O recorte epistemoldgico marca essa diferenciacéo.
Composta por uma multiplicidade de saberes, como a linguistica, a historia e a psicanalise, a

AD defendida por Maingueneau (1997a) leva em conta as variadas convergéncias, mas acredita
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em critérios para se definir o campo de andlise. O objeto da AD deve ser marcado por formacdes
discursivas, ou seja, para o autor (1997a), o analista de discurso deve considerar que seu objeto
esta inserido em um contexto sécio-histdrico, ndo podendo um corpus ser analisado apenas pela
producao do sujeito. “O discurso, bem menos do que um ponto de vista, ¢ uma organizacao de
restri¢cbes que regulam uma atividade especifica” (MAINGUENEAU, 19974, p. 50).

A formacdo discursiva que Maingueneau (1997a) se refere é a caracterizada por
Foucault (2009), em Arqueologia do Saber. Ela seria um “conjunto de regras anénimas,
histdricas, sempre determinadas no tempo e no espaco, que definiram, em uma dada época e
para uma determinada éarea social, econémica, geografica ou linguistica, as condigdes de
exercicio da fun¢do enunciativa” (FOUCAULT, 2009, p. 133). Podemos considerar que as
formacdes discursivas dizem respeito, portanto, ao discurso ¢ suas rela¢gdes com a “realidade”
e 0s niveis de linguagens, do social, do politico, etc.

A formacdo confere uma corporalidade textual a figura do enunciador e do
coenunciador, como salienta Maingueneau (1997a). Mas, quando ocorre a a¢do do ethos sobre
0 coenunciador, podemos dizer que ha uma incorporacdo, que auxilia na descricdo de uma

conjuntura:

O co-enunciador interpelado ndo é apenas um individuo para quem se propdem
“ideias” que corresponderiam aproximadamente a seus interesses; ¢ também alguém
que tem acesso ao “dito” através de uma “maneira de dizer” que estd enraizada em
uma “maneira de ser”, o imaginario de um vivido. (MAINGUENEAU, 19973, p. 49,
grifo do autor).

Segundo Maingueneau (1997a, p.50) os discursos devem ser regidos por uma semantica
global que confere ao discurso uma ampla gama de tragos que o caracterizam: “A AD cabe nio
sO justificar a producdo de determinados enunciados em detrimentos de outros, mas deve,
igualmente, explicar como eles puderam mobilizar forgas e investir em organizag¢des sociais”.
Assim, Maingueneau (1997b) explica que a linha francesa do discurso tem uma forte tradigéo
em voltar-se a explicacdo dos textos, que cristalizam conflitos (forgas) historicos e sociais.

A anélise do autor (1997b) privilegia elementos do pragmatismo, como o0s atos de fala,
para esclarecer que a linguagem é uma forma de acéo de caracteristica interativa. Logo, a lingua
compreende uma déixis, ou seja, compreende questdes envoltas com o espago-tempo da
enunciacdo. A déixis discursiva, portanto, seria o universo de sentido que uma formacéo
discursiva elabora por meio da enunciacdo, sendo dependente do locutor, destinatario,

cronografia e topografia.
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A pragmatica estuda a relacéo entre o enunciado e seu contexto, bem como as relagdes
entre interlocutores através da enunciagdo, além da atividade do destinatario para interpretar o
enunciado em um contexto determinado. Logo, um mesmo enunciado possui varias
interpretacdes. Segundo Maingueneau (1997b) um enunciado é compreendido quando 0s
interlocutores acionam ndo sé o conhecimento da lingua, mas o conhecimento do mundo. “A
pragmatica diz respeito ao conjunto das ciéncias humanas. Mais do que uma doutrina, ela
define-se por uma certa maneira de apreender a comunicacao verbal, ou mesmo a comunicacgado”
(MAINGUENEAU, 1997b, p. 56).

Portanto, a analise de discurso via Maingueneau é uma forma de acdo, sendo cada ato
de fala “inseparavel de uma instituicdo, aquela que este ato pressupde pelo simples fato de ser
realizado” (MAINGUENEAU, 19973, p. 29). O sujeito enunciador, ao se colocar como sendo
apto para proferir determinado discurso, coloca 0 coenunciador na posicao de entendedor. Se o
sujeito enunciador ordenar algo, € porque ele dispde das condi¢des para tal e seu ouvinte é posto
na situacdo de obedecer ao comando.

Para legitimar a fala, neste sentido, o enunciador faz uso de processos de modalizacao.
A modalizacdo é a relacdo entre o sujeito enunciador e o enunciado, revelando como o primeiro
se posiciona diante do que enuncia (formalmente, emocionalmente, informalmente). No
processo de construcdo do coenunciador, o uso de interpelagdes, de indicagdes e de ordens sdo
alguns dos elementos discursivos que definem a posi¢cdo da enunciacdo e da coenunciagéo.
Maingueneau (2008a) descreve a modalizacdo como enunciados que relevam a atitude do
enunciador. Ele ndo elenca tipografias modalizadoras, especificamente, por isso apontaremos
tracos percebidos durante o estudo de campo. A modalizacdo pode se relacionar com aspectos
de verdade, probabilidade, afirmacéo, surpresa, etc. Entretanto, um texto pode ter “modalizagio
zero”, OU seja, a auséncia de tragos do enunciador (narracdo do fato). Para fins metodoldgicos,
daremos nomes para as modalizacdes: certeza, possibilidade, injuncdo, avaliacdo, fatica,
enfatica e demarcacao.

Para a analise dos fragmentos textuais dos videos escolhidos (dez ao total, cinco de cada
professor), primeiro, iremos considerar as condi¢Oes de producdo e as formagdes discursivas,
para em conjunto investigar os elementos lexicais da modalizac¢éo, que integram o processo
persuasivo. Com isso, serd possivel observar a situacdo de comunicacdo e a construcao
discursiva da enunciacdo de forma abrangente. O periodo de anélise é referente aos meses de
dezembro de 2020, janeiro de 2021 e fevereiro de 2021.
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Podemos, entdo, classificar que a AD estuda as articulagdes entre modos de organizagéo
textual e situagcBes de comunicagdo. O género discursivo, que na cenografia digital sera vista
pela funcéo discursiva (polemizar, ensinar), € elemento de analise da AD. A seguir um glossario

de termos que aparecerdo na pesquisa de campo:

e Enunciado: Maingueneau (2008a) entende, como enunciado, o local onde o sentido esta
inscrito, sendo sua interpretacdo dependente do Iéxico e da gramética. O contexto
também auxilia na compreensdo dos sentidos. E a marca verbal do acontecimento que
estd inscrito em um contexto particular. Um enunciado supde um enunciador, um
coenunciador e relacdes possiveis com outras enunciacdes, trabalhando com o implicito.
Para ser compreendido, os interlocutores precisam acionar o conhecimento da lingua e
do mundo.

e Enunciacdo: Refere-se a um processo dialdgico, em que os participantes sdo ativos na
conversacéo. Ela pressupde uma mudanca frequente e dindmica entre o papel de locutor
e de ouvinte.

e Enunciador: E quem atribui, ao outro, uma competéncia de linguagem similar a sua,
possibilitando o reconhecimento do discurso. A linguagem precisa ser partilhada entre
os interlocutores para compreensdo do enunciado. O enunciador é delegado pelo
discurso uma posicao institucional posicionando uma relagdo com o dito.

e Coenunciador: E a quem o discurso é dirigido, sendo ativo no processo discursivo. Por
1SS0 0 uso do termo coenunciador.

e Texto: E uma unidade verbal que pertence a um género de discurso (o texto juridico, o
texto jornalistico). S&o producdes, tanto orais quanto escritas, que circulam e perduram
na sociedade.

e Locutor: E a pessoa que fala e se comunica por aspectos verbais, ndo-verbais (postura e
olhares) e através de caracteristicas paraverbais (a entoacéo e os siléncios). O locutor é
0 seu proprio ouvinte. Mesmo um mondlogo pode ser um didlogo, visto que o ouvinte
vai influenciar o locutor através dos gestos e reacdes (acenar com a cabeca, por

exemplo).

A partir destas defini¢des, podemos pensar sobre o discurso em Maingueneau (2008a).
Todo texto pertence a uma categoria de discurso, a um género de discurso, este Ultimo pode ser

caracterizado por trés dominios: juridico (contrato), teatral (papel) e ludico (jogo). O género do
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discurso visto pelo contrato é cooperativo e regido por normas, que levam em conta regras e
sangdes. O contrato ndo precisa ter um acordo explicito. Outro ponto de vista € o género do
discurso como um papel. Isto implica em ver 0s interagentes sob a 6tica de uma performance
que determina as a¢des, a partir da personalidade. Mas ao falar que os géneros se ligam ao jogo,
estamos afirmando uma dimensdo competitiva, enfatizando regras preestabelecidas e
mutuamente conhecidas, cuja transgressdo pde um participante para “fora”. As trés
modalidades ndo sdo excludentes e podem coexistir.

No ambiente institucional, na sala de aula, os professores tém o discurso regido pelo
contrato, ja que precisam seguir certas normas e regras de conduta que sdo inerentes ao papel
de professor. N&o é preciso estar descrito o tipo de comportamento esperado, pois culturalmente
e socialmente o docente enraiza uma imagem profissional. O discurso regido pelo papel
acontece quando o docente incorpora o ethé (pré-discursivo, dito, mostrado e efetivo). Essas
apresentacdes de si implicam em acionamento de papéis distintos. Por fim, o discurso regido
pelo jogo pode ocorrer dentro e fora do &mbito institucional. No ambiente midiatico, por ser
regido fortemente por logicas de mercado, os professores constroem discursos como forma de
competir por visibilidade e reconhecimento, a partir de certas condutas discursivas e
movimentacoes.

Para deixar ainda mais claro o processo de analise discursiva, Maingueneau (2015)
elenca alguns pontos do discurso, a partir de 8 proposicdes:

1) O discurso ¢ uma organizagao situada para além da frase. No exemplo: “é proibido
fumar” tem-se uma Unica frase de unidade completa, mas ela esta submetida a regras
de organizacdo vigentes de um determinado grupo social que governa a narrativa:
quem esta dizendo que é proibido fumar?

2) O discurso é uma forma de acdo sobre o outro e ndo apenas uma representacdo do
mundo. Ou seja, ao dizer “¢ proibido fumar”, a enunciagdo visa modificar
determinada situacéo com a proibicdo de um ato. A atividade verbal esta relacionada
com atividades ndo-verbais (gestos em negativa, por exemplo).

3) Odiscurso € interativo. A atividade verbal é uma inter-atividade, entre dois parceiros
(EU-VOCE). Conversagdes sdo um exemplo, mas além dela, ha outras formas de
oralidade que ndo parecem ser tdo interativas, como conferéncias ou a escrita, em
que muitas vezes, se nota a falta de um destinatario. O autor (2015) resolve esta

questdo ao dizer que a troca comunicacional oral constitui 0 emprego auténtico da
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4)

5)

6)

7)

8)

linguagem e que as outras formas séo usos, de certo modo, degradados da fala. Mas,
para além disso, o discurso em si tem uma interatividade constitutiva, o dialogismo.
Nessa perspectiva, a conversacao passa a ndo ser considerada como o discurso por
exceléncia, e sim como uma das formas de manifestacao da interatividade essencial
do discurso.

O discurso é contextualizado. Ndo é uma moldura ou um cenario. O sentido a um
enunciado necessita de contexto: “Além disso, o discurso contribui para definir seu
contexto, podendo modifica-lo no curso da enunciagao” (MAINGUENEAU, 20083,
p. 61) [grifo do autor]. Ou seja, quando dois interagentes conversam, dois vizinhos,
eles podem decidir estabelecer novas relacées entre si assumindo papéis diferentes,
agora de advogado e possivel cliente, por exemplo.

O discurso € assumido por um sujeito. Sujeito este que aciona “fonte de referéncias
pessoais, espaciais e, a0 mesmo tempo, indica que atitude esta tomando em relacdo
aquilo que diz e em relacdo a seu coenunciador (fendmeno de “modalizagdo’)”.
(MAINGUENEAU, 20083, p. 61/62, grifo do autor). Por exemplo, na frase, o dia
estd ensolarado, o enunciador responsavel pelo enunciado o coloca como
verdadeiro, é o fiador de sua veracidade. Mas na frase: Fulano diz que o dia esta
ensolarado, o enunciador delega a responsabilidade do enunciado para outra pessoa.
O discurso é regido por normas. E necessario que o ato de enunciacio seja
justificado em sua apresentacdo, de uma maneira ou outra. A legitimacdo €
inseparavel do exercicio da palavra. O discurso precisa se estabelece a partir de um
certo nimero de regras mutuamente conhecidas, levando-se em conta também
possiveis san¢des previstas para quem as transgredir.

O discurso se faz no interdiscurso. O discurso s6 adquire sentido no interior de
outros discursos. Na interpretacdo de enunciado, o analista de discurso necessita
relaciona-lo a outros.

O discurso constroi socialmente o sentido. Tal sentido ndo é imanente, estavel ou
diretamente acessivel a um enunciado que espera ser decifrado. Ele é

ininterruptamente construido e reconstruido no interior de praticas sociais.

Podemos acrescentar, desta forma, que os estudos de AD véao além do estudo do

contexto e seu condicionamento historico, cultural, social e ideoldgico, que configuram uma

cena enunciativa. N&o se trata apenas da situagdo do discurso, mas também fatores ligados as
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condiges de producdo dos mesmos. Os efeitos de sentido mudam de enunciado para enunciado,
pois os elementos constitutivos daquele discurso séo distintos.

A partir das definicdes do discurso, podemos pensar sobre a cenografia e o ethos
discursivo, isto porque, o locutor, ao discursar deliberadamente ou ndo, apresenta a si em um
quadro cénico. Essa construcdo de si estd ligada a enunciacdo, a forma como comunicamos
algo, sendo que esse processo permite ao sujeito uma certa filiagdo a uma posicao discursiva.
Dito isso, partimos para o esclarecimento da no¢éo de ethos.

As discussdes sobre retorica e sua énfase em producdes orais (oratoria) teve como maior
estudioso o filésofo grego Aristételes [384-322 a.C.]. Seu interesse pelo tema era tdo grande
que chegou a fundar uma escola para discutir principios da oratoria. A oratoria, em IV a.C, era
uma préatica bastante estudada entre os pensadores da época, pois se julgava importante
conhecer os artificios do discurso. Inclusive, em 1864, a titulo de curiosidade, o livro “Como
vencer um debate sem precisar ter razdo — em 38 estratagemas”, ou simplesmente Dialética
Eristica, de Arthur Schopenhauer [1788 - 1860] é lancado postumamente por Julius Frauenstadt.
Nele se discute estratagemas utilizados por “maus” filosofos para vencer uma argumentagao.

Mas voltando ao tdpico, Aristoteles [384-322 a.C.] (2007, p. 22), foi responsavel por
cunhar o conceito de retorica, a entendendo como “[...] a faculdade de observar os meios de
persuasao disponiveis em qualquer caso dado”. Em seu livro, Arte Retodrica, o filésofo classifica
a retérica como universal: “[...] ainda, a fun¢do da retérica ndo é simplesmente ser bem-
sucedida na persuasdo, mas descobrir os meios de alcancar tal sucesso, assim como as
circunstancias de validar cada caso em particular” (ARISTOTELES, 2007, p. 22). Nesta
proposta, Aristételes [384-322 a.C.] (2007) considera que 0s objetivos persuasivos dependem
do carater pessoal do orador, do estado psicoldgico que a audiéncia esta inserida e da prova ou
da sua aparéncia fornecida pelos termos do discurso proferido. A partir disso, o filésofo
caracteriza os elementos do processo retorico, a saber: a) ethos; b) pathos e, c) 16gos.

Neste sentido, Aristoteles [384-322 a.C.] (2007) explica que o ethos € constituido pelo
que é dito pelo orador, sem interferéncias prévias de um auditorio. E a persuaséo pelo carater,
pela ética e autoridade do orador. O péathos se refere a capacidade de extrair a emogdo do
publico e s6 é bem-sucedida se o discurso conseguir atingir emocdes e demandas especificas
do auditorio. A imagem do orador precisa, portanto, inspirar e despertar confianca e
credulidade. Por ultimo, o 16gos, € a persuasdo pela razéo, pelos argumentos apresentados e
respectivas provas. Em resumo: “O carater pessoal do orador alcanga a persuaséo, quando ele

nos leva a crer no discurso proferido” (ARISTOTELES, 2007, p. 23), ou seja, o primeiro
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elemento esta ligado ao orador, o segundo ao auditorio e o terceiro diz respeito mais
especificamente ao discurso.

Assim, o ethos para Aristoteles [384-322 a.C.] (2007) tem ligagdo com as qualidades (o
bom senso, o0 bom carater moral e a boa vontade) do orador, pois dele depende a adesao do que
ele chama de audiéncia. O ethos € construido, assim, ndo apenas através do que ele diz sobre
si, mas por meio da imagem que ele manifesta, na cena enunciativa, para os demais. A
audiéncia, por sua vez, tem certas necessidades que irdo moldar a imagem em construgdo do
orador, configurando-se assim em uma troca, um processo interativo da linguagem.

Entretanto, com a nova retérica em 1958, de Chaim Perelman e Lucie Olbrechts-Tyteca
(1996 [1958]), novos tratados de argumentacdo baseados nos topicos de Aristoteles [384-322
a.C.] sdo formulados, visto que os anteriores privilegiavam somente as enunciacfes orais. Desta
forma, sdo incluidos agora obras escritas, de distintos géneros como: jornalisticas, médicas,
historicas, filosoficas. A relagdao orador (apresentador), discurso (argumentacao) e auditorio (a
quem se dirige) permanece igual, reforcando o condicionamento do orador e argumentacao ao
auditorio.

Trazendo ainda mais para a atualidade, Maingueneau retomou os estudos sobre o ethos.
Como o autor mesmo esclarece (2008b, p.11) “Quando comecei a refletir sobre ethos, no inicio
dos anos 1980, ndo imaginava que essa no¢ao chegaria a ter tanta repercussao”. Isto porque,
segundo ele, o interesse por estudos do ethos aumentou por conta da atual sociedade imagética
e 0 cenario tecnoldgico, ou seja, a retomada pelo interesse esta: “[...] ligado a uma evolugéo das
condicdes do exercicio da palavra publicamente proferida, particularmente com a pressdo das
midias audiovisuais e da publicidade” (MAINGUENEAU, 2008b, p. 11).

O autor (2008a; 208b), portanto, atualiza a nogdo de ethos ao considerar que existe um
ethos pré-discursivo, ou seja, composto por representacGes prévias do ethos do sujeito
enunciador que levam em conta também o género do discurso e o posicionamento ideolégico
deste. Por exemplo, os interagentes (a audiéncia) constroem uma imagem prévia dos
professores universitarios Youtubers, o que pode se confirmar ou ndo, pelo discurso. As outras

categorias (dito e mostrado) serdo apresentadas adiante.

Vé-se que o ethos € distinto dos atributos “reais” do locutor. Embora seja associado
ao locutor, na medida em que ele é a fonte da enunciacao, é do exterior que o ethos
caracteriza esse locutor. O destinatario atribui a um locutor inscrito no mundo
extradiscursivo tracos que sdo em realidade intradiscursivos, ja que sdo associados a
uma forma de dizer. Mais exatamente, ndo se trata de tracos estritamente
“intradiscursivos” porque, COMo vimos, também intervém, em sua elaboracéo, dados
exteriores & fala propriamente dita (mimicas, trajes...) (MAINGUENEAU, 2008b, p.
14, grifo do autor).
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Outra modificacdo foi a introducdo das noc¢des de fiador, que € a imagem corporal
representada que pode ser ou ndo do enunciador efetivo, e co-enunciador, em conjunto com a
de ethos. Assim, dizemos que é por meio da enunciagdo que 0 co-enunciador imputa um corpo
ao fiador, gerando-se assim uma comunidade imaginaria em comum. Ja a contraposicao a
concepcdo de Aristoteles [384-322 a.C.] (2007) se refere a inclusdo de textos escritos e
producdes que ndo sejam apenas argumentativas, como propunha o filésofo. Maingueneau
(2008a) salienta que todo texto possui um tom (fiador - calmo, tranquilo, agressivo) que é
composto por uma corporalidade e um carater.

De forma resumida, podemos dizer que o ethos efetivo é aquilo que pode ser inferido
sobre o enunciador e ndo o que ele diz sobre si. “[...] a imagem de si que o locutor constrdi em
seu discurso para exercer uma influéncia sobre seu alocutario” (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2016, p. 220). O conceito é relacionado ao processo interativo de influéncia
sobre o outro (GOFFMAN, 2010 [1963]) e pertencente a uma situacdo de comunicagdo. Essa
influéncia exercida um sobre o outro constréi uma imagem no e pelo discurso que se manifesta
durante a interacdo. Por mais que o professor universitario Youtuber esteja interagindo com
uma “camera”, ele esta, na verdade, falando para alguém, buscando uma interagdo com o outro
lado. Ruth Amossy (2011) esclarece que é preciso fazer uma passagem da simples interlocucdo
a interacdo e Goffman (2010 [1963]) representa esse salto: “Dizer que os participantes
interagem € supor que a imagem de si construida no e pelo discurso participa da influéncia que
exercem um sobre o outro” (AMOSSY, 2011, p. 12). A perspectiva interacional, neste sentido,
se encaixa na andlise do ethos. Amossy (2011) adota a palavra “interactante” para definir os
interagentes.

Ainda de forma complementar, Amossy (2011, p. 9) fala que o ato de tomar a palavra
vai levar obrigatoriamente a construcdo de uma imagem de si. Segundo ela, o locutor ndo
precisa fazer um auto-retrato, detalhando qualidades ou enunciar a si explicitamente: “Seu
estilo, suas competéncias linguisticas e enciclopédicas, suas crencas implicitas séo suficientes
para construir uma representacdo de sua pessoa. Assim, deliberadamente ou nédo, o locutor
efetua em seu discurso uma apresentagao de si” (AMOSSY, 2011, p.09). O trabalho de Goffman
nos estudos sobre ethos une, segundo Amossy (2011, p. 14) “[...] o estudo dos fenomenos de
lingua propriamente ditos [...] as interagBes no interior das quais a imagem que o locutor
constroi de si e do outro ¢é capital”. Ou seja, 0 ethos discursivo é manifestado pelas trocas

interativas, verbais e ndo-verbais.
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Goffman (2010 [1963], p.21) complementa a discussdo falar de situagbes como o
“encaixe” em determinado ambiente, no qual 0 Sujeito autorizado precisa manter uma postura,
se colocando em risco, em uma atitude de coragem. E o que ocorre com os professores
universitarios Youtubers que adentram no ambiente digital para performar o papel de criador
de conteudo, colocando-se em uma determinada situacdo de risco. No momento da interagédo, o
enunciador demonstra que estd situacionalmente presente (assincronamente) através do
gerenciamento do comportamento pessoal, que para Goffman (2010 [1963], p.43) compreende:
“[...] a aparéncia corporal e atos pessoais: vestuario, postura, movimento e posicao, volume de
som, gestos fisicos como acenar ou saudar, decoracOes faciais e expressdo emocional ampla”.
A aparéncia pessoal, neste sentido, estd ligada com a questdo de estereétipos e tonus da
interacdo.

A performance também manifesta a possibilidade de comunicacao institucionalizada,
como esclarece Goffman (2010 [1963] p.43), j& que as a¢des sdo regularizadas pelo contrato
social como um “idioma das aparéncias e gestos individuais”, sendo mobilizados para causar
certa impressao e qualificar um enunciado. Com isso, cria-se a expectativa de que 0s outros se
apresentardo de determinadas formas, em fung@o dessa performance: “A linguagem do corpo,
entdo, é um discurso convencionalizado. Precisamos ver que ele é, além disso, um discurso
normativo” (GOFFMAN, 2010 [1963], p.45), o que significa dizer que ha um acordo social
sobre o significado dos comportamentos.

Por fim, o autor (2010 [1963]) explica sobre o engajamento, que ocorre quando, apos
uma jogada de abertura (expressao com os olhos, tom de voz), o enunciado é reconhecido pelo
outro, que retorna o gesto. No ambiente digital, essa relacdo estd condicionada
operacionalmente com botbes de curtir, compartilhar, comentarios e até mesmo deslikes. Os
encontros ocasionados pelo engajamento se relacionam com a nogao de que: “[...] um individuo
divulga coisas sobre si mesmo através de sua mera presenca numa situacdo. Da mesma forma,
ele fornece informacéo sobre si mesmo através dos encontros em que outros o veem ou nao”
(GOFFMAN, 2010 [1963], p.116).

Mas voltando a questdo do ethos, Maingueneau (2008a; 2008b) esclarece que a analise
ndo deve ser reduzida a interpretacdo dos enunciados ou simples decodificagdo, pois a
problematica é da ordem da experiéncia sensivel. Amossy (2011), também explica que a analise
do ethos leva em conta a posicdo do locutor como ser empirico, no campo em que ele atua.
Maingueneau (2008b, p.18) esclarece que a distin¢do entre o dito e 0 mostrado é ténue, sendo
por vezes impossivel de distinguir entre eles: “A distingdo entre ethos dito e mostrado se

inscreve nos extremos de uma linha continua, uma vez que é impossivel definir uma fronteira
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nitida entre o “dito” sugerido e o puramente “mostrado” pela enunciacao” (MAINGUENEAU,
2008b, p.18). Este apontamento serd levado em consideracdo no trabalho de campo.

Assim, para fins de analise do material empirico, adotamos a visdo de Maingueneau
(2008b, p. 56) e as tipificacdes por ele elencadas, ou seja: “O ethos de um discurso resulta da
interacdo de diversos fatores: ethos pré-discursivo, ethos discursivo (ethos mostrado) [...],
(ethos dito) [...]” (MAINGUENEAU, 2008b, p. 18, grifo do autor). Constituidos na cena
enunciativa, a seguir, resumiremos os ethos (ethé): a) o ethos pré-discursivo é a representacdo
prévia, uma projecdo que o enunciador tem de si mesmo, baseado na recepc¢do desta imagem
pelos coenunciadores; b) o ethos dito estd presente no discurso e é um comportamento de
autoatribuicdo, ja que o sujeito da enunciacdo se autodesigna de algo e; ¢) o ethos mostrado € o
gue o sujeito do discurso da a entender com os jogos de linguagem (discretos ou ndo), sem
precisar se autointitular de algo. E referente a elementos como tom de voz, expressdes faciais,
gesticulacdo, postura, vestuario. A seguir, ilustra-se com a Figura 06, a proposta do autor
(2008b):

Figura 06: A ligacdo entre os diferentes ethos (ethé) em Maingueneau

Ethos efetivo

.
>

Ethos pré-discursivo < Erhos discursivo

- _Erhos mostrado

Ll

Esteredtipos ligados a mundos éticos

Fonte: (MAINGUENEAU, 2008b, p. 19)

Podemos observar pela imagem que ha um cruzamento continuo entre os diferentes
ethos (ethé) para formar o efetivo. Na base das conexdes estdo 0s estere6tipos, que sao
representacdes culturais fixas, modelos pré-construidos, que contribuem para a constituicao da
imagem do fiador. O partir dele que o co-enunciador atribui algumas caracteristicas e ndo outras

ao enunciador. Eles podem ser reforgados ou refutados durante o processo discursivo.
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O estereotipo é definido por Charaudeau e Maingueneau (2016, p.215, grifo nosso),
como uma representagdo coletiva cristalizada, que subentende atitudes/comportamentos de
individuos ou de grupos. “Pode-se, entdo, dizer que o estereotipo, como o cliché, depende do
calculo interpretativo do alocutario [coenunciador] e de eu conhecimento enciclopédico”.

Por fim, a definicdo de ethos discursivo por Maingueneau (2008a; 2008b) adota a viséo
de que o enunciador deve imputar a si e seu coenunciador um certo status para legitimar o seu
dizer, melhor dito, o enunciador se coloca como detentor de um saber, uma posicao
institucional, marcando assim a sua rela¢gdo com um saber e 0 enuncia através de “maneiras de
dizer” ou “modos de enuncia¢dao”. O ethos discursivo pelo olhar do autor (2008b) também
integra a nogdo de tom, que remete tanto a escrita quando a fala, sendo relacionado com um
carater e uma corporalidade. Além disso, para Maingueneau (2008a; 2008b), a nocao de ethos
se integra com a de cena de enunciacdo, ja que ao escolher um papel, o enunciador também
pode deliberadamente escolher a sua cenografia.

Por fim, cabe salientar que o ethos é parte constitutiva da cena de enunciagdo,
diferentemente do que entendia Aristételes [384-322 a.C.] (2007), como meio de persuasdo. A
cena da enunciagéo é entendida pelo autor (2015, p. 106) como o conjunto de “tempo, espaco,
enunciador e co-enunciador no momento da enunciagdo”, ou seja, € um espago instituido por
um género de discurso em um espaco/tempo. Frequentemente é associada com a metafora
teatral, visto que a cena implica em uma representacdo que um discurso faz da propria situacédo
de enunciacdo, como esclarecem Charaudeau e Maingueneau (2016).

A cenografia esta entrelacada com o ethos, sendo de onde vem o discurso, bem como
aquilo que esse discurso engendra, segundo Maingueneau (2008a). A cenografia legitima o
enunciado e vice-versa, através de falas que séo validadas ao longo da enunciacéo.

A cena de enunciacdo é formada por trés tipos de cena: a cena englobante (tipo de
discurso enunciado: politico, religioso), cena genérica (ligada aos géneros/subgéneros do
discurso: nesta tese, sera vista a partir da funcdo dos tipos de discurso) e cenografia, o foco da
analise.

A cenografia diz respeito aos elementos de construcao textual que, ao nivel audiovisual,
sdo os elementos que compdem o discurso, cComo as imagens em movimento, 0 jogo de cores,
os links, os enunciadores e co-enunciadores. Para Maingueneau (2008a), a cenografia se
engendra intradiscursivamente e faz parte do processo de enunciagéo transformando-se em um
dispositivo de fala. Logo, ela ndo é apenas um cenario, um espaco independente em que 0
discurso circula. A cenografia se estabelece enquanto fonte de discurso que legitima um

enunciado.
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A cenografia, portanto, diz respeito aos elementos de construcdo verbal (estratégias
discursivas) e digital, que levam em conta a composic¢ao de uma cronografia (um momento) e
uma topografia (um lugar). Para o autor (2016), a cenografia digital possui trés dimensdes: a
iconotextual (o site mostra imagens e, a0 mesmo tempo, ele constitui um conjunto de imagens
na tela), a arquitetural (o site é considerado a partir de uma rede de paginas dispostas de certa
maneira) e a procedural (leva em conta que o site ¢ uma rede de instrugdes). A relacdo triddica
acima se liga com o estudo do dispositivo conexial, em Sbardelotto (2016).

Com relacdo ao meso ecossistema midiatico (Youtube), a analise das trés categorias é
apresentada no capitulo 4. J& a cenografia ao nivel micro, do produto midiatico em si, o video,
€ mostrada no capitulo 5 e 6. A seguir, recuperamos o que foi trabalhado no ambiente meso,
para auxiliar no entendimento das categorias.

O componente iconotextual da cenografia digital versa sobre o conjunto de imagens e
modulos que formam a péagina do Youtube. Como mostramos no capitulo 4, o Youtube é
distribuido em quatro interfaces: a superior, a lateral direita, a lateral esquerda e a central. Na
superior encontram-se mecanismos de buscas e propagandas externas. Na lateral direita do site
encontram-se informacdes secundarias e funcionais, como botéo para deslogar do sistema. Na
lateral esquerda estdo os botGes mais importantes, como acesso ao historico, os videos em alta,
biblioteca de videos e 0s que foram marcados com gostei. Por Gltimo, a interface central € onde
estdo os videos principais do dia, as recomendacfes e as producdes que estdo em alta. Com
relacdo as imagens, o site prioriza que elas sejam fixadas na area central (superior e central).

A arquitetural compde o iconotextual, pois o template do site e a organizacéo dos botdes
sdo elementos fixos que constroem uma identidade para o Youtube. Essa hierarquizacdo de
contetdos, pelos primarios e secundarios, auxilia na navegacao do site. Os que merecem
atencdo pela visibilidade, estdo concentrados na pagina central e superior. O nome, as cores e
demais elementos como tipografia, também sdo escolhas arquiteturais. Quando os modulos se
cruzam e, pelas partes, constroem o todo, uma identidade visual e discursiva é criada, como
esclarecem Flores e Medeiros (2018).

O ultimo aspecto, o procedural, auxilia a entender o Youtube como parte de um
ecossistema maior e integrado, que através de aspectos tecnodiscursivos encaminham o
interagente pela pagina e o instruem a interagir com o conteudo. Os videos mais recentes ou em
alta (interface central) sdo um exemplo de como o dispositivo direciona o interagente aos outros

espacos internos. As propagandas, por outro lado, levam para ambientes externos, bem como
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os links em descrigdes de videos, geralmente apontando outras midias sociais digitais do
Youtuber.

O Youtube oferta uma flexibilizacdo da cenografia, diferentemente de sites
institucionais de Universidades que, frequentemente, seguem uma logica mais formal de
apresentacdo do contetido. A analise, no capitulo 5, pretende demostrar como esse dispositivo
influencia na producgdo de sentidos de forma estratégica, configurando uma cenografia Unica e
identificavel (ou seja, se a empresa quiser suprimir o logotipo, mesmo assim 0s interagentes
gue acompanham as atividades da MSD, saberiam que o site se trata do Youtube).

Maingueneau (2016) também argumenta que a Internet propiciou uma mudanca
significativa sobre as praticas (géneros que surgem e desaparecem). “Sobre a web, ao contrario,
as coacdes da cena genérica sdo fracas. Os sites, quais sejam seus conteudos, sdo submissos a
um conjunto de coagdes técnicas, e esta homogeneizacdo é reforcada pela necessidade de poder
circular por hiperligacdes de um site a outro” (MAINGUENEAU, 2016, p. 143). Assim, o
trabalho de pensar sobre a cena englobante (audiovisual com distintos tipos discursivos) e cena
genérica (funcdo do tipo discursivo), no ambiente digital, nem sempre é possivel devido a
complexidade do objeto. “O enfraquecimento da cena genérica e da cena englobante ¢
compensado pela hipertrofia de uma cenografia digital” (MAINGUENEAU, 2016, p. 148).
Entretanto, mesmo a nogdo de “hipergénero”, proposta pelo autor (2015, p.162), ndo consegue
dar conta de uma categorizacdo digital no Youtube.

A transformacdo da genericidade no ambiente digital implica também em novas
textualidades. No caso estudado, temos dois tipos que se sobressaem: a) a planejada de caréater
dialogal, quando a fala é associada a um publico especifico através de enunciagdes organizadas
antecipadamente e; b) a textualidade navegante, que se relaciona com as escolhas de cada
interagente que ao navegar pelo Youtube, também fabrica o hipertexto que Ié.

Flores (2016, p.197, grifo nosso) finaliza ao dizer que: “Geralmente, ela [a cenografia]
é escolhida tendo-se em conta as esferas e os géneros do discurso implicados naquele
enunciado”. Portanto, é a partir das estratégias discursivas do professor universitario (por
exemplo, um assunto mais polémico ou um descontraido) que ele vai acionar uma cenografia
digital especifica e uma estratégia distinta (cenografia verbal). Para Flores (2016, p. 197), em
consonancia com Maingueneau (2008a), a “a cenografia constitui-se como elemento principal
nas cenas de enunciagdo dos discursos da internet”. Por isso, opta-se por focar nela para o

trabalho empirico, no ambiente micro.
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2.5 Considerac0es sobre o capitulo

Videos tém sido adotados como recurso pedagogico ha anos. Entretanto, atualmente,
observamos a emergéncia de prosumers e criadores autbnomos em relacdo ao conteudo a ser
abordado. Os canais dos professores analisados, como exemplo, ndo versam, na integralidade,
sobre temas académicos. As apari¢des em video ndo sdo aulas, ndo ha quadro negro, ndo ha
conversacdo — s0 em lives - (interacdo assincrona) e a linguagem € distinta. Essas questfes
trazem a tona a formacao de um ethos de professor universitario Youtuber, que sera discutido
mais adiante na pesquisa.

No capitulo, discutimos as no¢des de celebridade e de influenciadores, para apresentar
e definir os Youtubers. Frutos de um mercado criativo, eles giram e movimentam o capital
financeiro, além de estabelecer novos parametros de comunicacao com as marcas e as empresas.
Na atualidade, existe até mesmo cursos para formacdo de Youtubers. Essa profissionalizacdo
oportuniza a criagdo de novas funcgdes, como editores de video especificos para o Youtube.
Canais maiores contam com o auxilio de profissionais de comunicacdo que fazem a
intermediacao do Youtuber (agenciado) com o mercado (para quem pode pagar pelo servico).
A Ecologia da Midia, neste sentido, € quem nos oferta essa visdo ampla dos dispositivos
midiaticos que orbitam em torno do Youtube. A seguir, ilustramos em tabela (Quadro 02), dados
referentes aos professores universitarios Youtubers Dunker e Pondé, para melhor visualizacdo

da apresentacdo dos canais.

Quadro 02: Os canais de Dunker e Pondé no Youtube (dados de setembro de 2020)

YOUTUBERS | INSCRI | VISUALI | VIDEOS | CLASSIFI | TAG MONETIZACAO
TOS ZACOES CACAO ESTIMADA POR
MES
(EM DOLAR)
DUNKER 228 mil | 11,881,442 | 425 -B Education | $86 - $1.4K
PONDE 811 mil | 64,268,143 | 514 B News $186 - $3K

Fonte: Autora

Como ja comentado, os docentes tém um amplo nimero de inscritos e significativas
visualizagdes, principalmente se comparados com outros Youtubers da mesma area de atuacéo,
que sdo tdo midiaticos (e celebridades) quanto. Outro detalhe importante é a monetizacao dos
canais e a profissionalizacdo do ser Youtuber. Com o recebimento pelo trabalho, € possivel
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investir no préprio negdcio através da contratacdo de profissionais e empresas terceirizadas. A
periodicidade também é fator de crescimento no Youtube: “quem ndo é visto, ndo é lembrado”.
Pondé apresenta um numero maior de seguidores, o que se reflete em um fluxo aumentado de
criticas. Dunker fala para uma comunidade menor, facilitando a manutencdo de um vinculo
entre os interagentes.

Por fim, entendemos os Youtubers em uma aproximacdo com o0 conceito de
influenciadores (SAAD CORREA; RAPOSO, 2017) (KARHAWI, 2016), sendo protagonistas
e aparecendo em video para aprender, ensinar, engajar, inspirar/influenciar e
promover/empreender através de uma legitimidade discursiva. Eles s&o ativos em seus nichos
de atuacdo e falam para comunidades imaginadas que se conectam em redes de networks.

Neste ponto, ressaltamos que € possivel que a resisténcia das Universidades, com
relacdo ao uso de tecnologias digitais para comunicacdo com o publico, tenha sido uma das
muitas molas propulsoras para a decisao destes docentes em se lancarem para as midias sociais
digitais. Outro ponto que discutiremos é a invisibilidade dos docentes no atual cenério de crise

dos referentes, detalhado no capitulo a seguir.



73

3 UM OLHAR MACRO ECOLOGICO SOBRE O FUNCIONAMENTO DO
AMBIENTE MIDIATICO UNIVERSITARIO

Este capitulo tem por objetivo compreender 0 macro ecossistema midiatico universitario
a partir de discussdes mais amplas sobre o0 universo académico. Assim, iniciaremos
caracterizando o macro ecossistema pela Universidade e sociedade, para ap6s discutirmos 0s
atuais papéis desempenhados pelos sujeitos enunciadores — os professores universitarios
Youtubers — frente a um cenario macro ecoldgico em transformacao midiatica profunda. Segue
a discusséo.

Em um estudo sobre o futuro das Universidades canadenses, Lyotard (2015 [1979])
anunciou, em 1979, que a multiplicacdo dos meios tecnoldgicos afetaria a circulacdo dos
conhecimentos, assim como aconteceu com 0s transportes, as imagens e o som. Isso porque,
segundo ele, a técnica atuaria inicialmente como: “[...] préteses de Orgdos ou sistemas
fisiol6gicos humanos que tém por fungéo receber dados ou agir sobre o contexto” (LYOTARD,
2015 [1979], p.80).

O autor (2015 [1979]) alertava que a técnica tem o proposito de otimizar a performance,
processo que é atualizado por Han (2017) quando conceitua a atual sociedade do desempenho.
A nocdo de performance para Lyotard (2015 [1979]) esté ligada a producdo de conhecimento
da Universidade que, através das tecnologias de informacéo, otimiza o desempenho de forma
sistémica — com a valoracdo do saber. Logo, a Universidade vem sendo coagida a tornar suas
pesquisas transparentes, ou seja, ela precisa demonstrar o valor das atividades de pesquisas
desenvolvidas. As avaliacfes de desempenho e a prestacdo de contas da relevancia da pesquisa,
via tecnologias, sdo performances que visam mostrar aos investidores e & comunidade a
importancia dos estudos desenvolvidos: a legitimacao especulativa.

E nesse sentido que Han (2017) entra na discussdo, atualizando e complementando o
pensamento de Lyotard (2015 [1979]), ao falar de uma sociedade do desempenho, em que é
necessario nao apenas produzir o saber. Atualmente, o conhecimento é uma mercadoria exposta
e visibilizada, tornando-se um produto para investidores. Ambos os autores destacam o papel
da tecnologia no processo de otimizagdo da performance.

Entretanto, muitas Universidades ainda estdo em processo de compreensdo da técnica,
suas economias e operacdes. HA uma adaptacdo ao ambiente digital, mas ainda ndo € o
suficiente para uma estratégia que contemple integralmente o complexo cenario da datificacéo,

digitalizacdo e personalizacdo da vida cotidiana. Muitas Universidades, tanto pablicas como
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privadas, fazem uso das midias sociais digitais, mas as linguagens, os conteidos e as estratégias
digitais estdo aquém do que se espera para a imersdo na midiatizacdo profunda, como sera
exposto neste capitulo.

Outro desafio é a geracdo dos chamados millennials (jovens da atualidade), que
procuram desafios em detrimento da estabilidade, visando qualidade de vida ao inves de
confinamento em escritérios. A Universidade, neste sentido, também precisa estar atenta as
mudancas no universo do trabalho e de mercado, de forma a buscar alternativas que superem o
modelo hegemdnico de ensino, de trabalho e de comunicacéo.

Para Martin-Barbero (2006, p. 56): “Vivemos em um ambiente de informacdo que
recobre e mistura varios saberes e formas muito diversas de aprender, a0 mesmo tempo que se
encontra fortemente descentrado em relacdo ao sistema educativo que ainda nos rege,
organizado em torno da escola e do livro”. Ou seja, podemos aferir que a crise das grandes
narrativas coloca em evidéncia diferentes formatos de aprendizado, como é o caso de blogs
cientificos e canais educativos no Youtube. A instituicdo Universidade ainda garante seu espaco
atraves da legitimacdo de professores, funcionarios e do reconhecimento de grande parte da
sociedade por meio da comunicacdo mididtica. Entretanto, esta tese aponta também que esta
em curso um jogo discursivo de deslegitimacao/legitimacdo da Universidade, que comeca a
ganhar contornos amplificados com as midias sociais digitais, ocasionando uma crise de
legitimidade de dominio publico.

Martin-Barbero (2006, p. 56) continua a comentar que ha uma transformacao nos modos
de circulagdo do saber, ja que ele “[...] pode circular fora dos lugares sagrados que antes 0
detinham e das figuras sociais que o0 administravam”. Para o autor (2006), ha uma variedade de
canais (difusos e descentralizados) pelos quais os saberes estdo em circulagdo, configurando-se
em um desafio de apreensdo pelo ambiente educacional.

Neste sentido, esta em curso uma transformacdo profunda e cabe as Universidades
propor novas configuracdes de producéo e gerenciamento de ensino. Salientamos que essa tese
ndo ira abordar o ambiente educacional em si, apesar de, em certos momentos, citar o contexto
atual da Universidade em relagcdo ao saber. Procuramos entender a ressignificacdo do ethos do
professor universitario no ambiente digital, a partir de novos contornos baseados nas nocdes de
projeto (HAN, 2018) e marca (SEMPRINI, 2015), a partir da apropriacdo do Youtube.

Nesta investigacdo também néo pretendemos fazer um longo apanhado histérico das
Universidades, nem reconceitua-las. Entretanto, discutiremos alguns dados relativos a
instituicdo Universidade na atual ecologia midiatica digital para entender as relacfes entre ela

e seus enunciadores. Serd mantida a noc¢do de Universidade como comunidade do saber
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(BARICHELLO, 2001), sendo que este entendimento atravessa 0s séculos desde o seu
surgimento entre XI e XIII até os dias atuais, quando passa a ser legitimada pela comunicacao

da instituicdo com a sociedade. A seguir, algumas discussdes que serdo abordadas no capitulo.
3.1 A Universidade no ambiente ecolégico digital

Para entendermos a Universidade no ambiente ecolégico digital, faremos uma breve
discussdo sobre pontos importantes e constituintes da nogdo de Ensino Superior. Tal
delimitacdo auxiliara a delimita-la na reflexdo atual sobre a Universidade e midias sociais
digitais. A visada macro ecoldgica, neste capitulo, oferecera uma amplitude do objeto para,
apos, adentrar em suas particularidades. Esse olhar conectado e sistémico assegura uma reflexao
historicamente encadeada, afinal, 0 ambiente ecolégico ndo é limitado a um periodo de tempo,
pois se inicia com a apari¢do da linguagem, transicao para a oralidade e escrita, chegando aos
dias atuais, podendo, até mesmo, lancar olhares premonitérios sobre o futuro. Por isso, Scolari
(2015) salienta que o olhar ecoldgico exige um entrelagamento entre midia, cultura e sociedade,
com foco nos meios, formas, estruturas e padrdes que se estabelecem ao longo do tempo.

Assim, a perspectiva tedrico-epistemoldgica da Ecologia da Midia observa o objeto para
compreender as transformacdes nas sociedades, com o olhar do presente. Um “novo” meio
amplia as faculdades, corpos e consciéncias humanas, sempre em uma relacdo de continuidade
e ndo de substituicdo/exclusdo. O novo também é antigo (remediacdo). A partir disso,
apresentamos 0 ambiente Universidade e sua transformacao ao longo do tempo, considerando
aberturas e fechamentos em sua significacdo atual.

A historia da Universidade, formalmente, inicia entre os séculos Xl e XII (Idade Média),
através de trés Universidades: a de Salerno, a de Bolonha e a de Paris. Entretanto a construgéo
desses modelos de Universidade como “comunidade do saber” vai se desenvolvendo bem antes,
através de pensadores e seus grupos de estudo. O filosofo Confucio [551-479 a.C], na China,
embora tenha criado uma doutrina mais tradicional do que intelectual e especulativa, possuia
um circulo de discipulos que se organizavam espontaneamente ao seu redor, com o objetivo de
aprender. Na Grécia, com as escolas de Pitagoras [570-495 a.C], de Platdo [427-347 a.C] e de
Aristételes [384-322 a.C.], também ja é possivel observar um inicio conceitual da nogdo de
Universidade: a unido de pessoas, uma comunidade, em torno de um mestre para realizar
investigacOes sobre assuntos diversos, em que se debatiam ideias.

Entretanto, Barichello (2001, p.37) salienta que ““[...] a consciéncia de que a conservacao

e a perpetuacdo dos conhecimentos deveriam ser confiadas a uma instituicdo especial parece
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datar do medievo”. Nesta época, a precursora da ideia de Universidade, consistia em uma
instituicdo de sabios e estudantes associados que tinham como objetivo constituir o saber
necessario a vida social e desenvolvimento humano, o estudium generalis. Eles deveriam
também manter e administrar a instituicdo. E importante ressaltar que, assim como destaca
Barichello (2001), as primeiras Universidades tinham a funcdo de guardar e transmitir um saber
estabelecido, e ndo a de criar e desenvolver novas formas de conhecimento.

Angelo Esther (2019) comenta que a Universidade é uma das instituicdes mais notaveis
e duradouras que conhecemos, de significativa participacdo na histéria da sociedade. Como
relata o pesquisador, papas, monarcas, professores, alunos e cidaddos tinham interesses
distintos com a criacdo da Universidade. Para os professores, foco desta pesquisa, a criacdo da
Universidade representaria garantia de privilégios e beneficios, através do status e
reconhecimento social adquirido. E no inicio do século XIX, segundo Esther (2019), que o
monopdlio corporativista dos professores € abolido e ocorre uma integracdo das Faculdades,

que antes eram isoladas, favorecendo o sincretismo religioso.

De todo modo, a Universidade pode ser entendida como uma institui¢do, dado seu
modo de funcionamento e sua dindmica, os quais governam determinados
comportamentos dos seus atores. Como tal, fornecem modelos morais e cognitivos
gue permitem a interpretacdo e a agao dos individuos. Neste sentido, fornecem nédo
apenas informacBes Uteis para uma acdo estratégica como também afetam a
identidade, a imagem de si e as preferéncias que guiam a acdo (ESTHER, 2019, p.46).

E por considerar estes fatores de modificacio do comportamento humano dos atores que
se integram a ambiéncia universitaria, que temos como hipdtese que 0 mesmo ocorre com 0
deslocamento de professores universitarios para o ambiente digital, baseados em uma visao
publicitaria e mercadoldgica, propria da légica midiatica profunda e atual modelo politico-
econémico em que vivemos. A busca por legitimidade e visibilidade perante a sociedade e ndo
apenas aquela relacionada aos grupos de alunos, também encontra no ambiente digital meios
para proliferar. Com isso ndo queremos dizer que alguns professores buscam somente as
“glorias” do estar conectado, como mais seguidores e visualizacdes, mas que eles promovem
também a disseminacdo de um conhecimento que antes estava acessivel apenas aos estudantes
de ensino superior.

Ressaltamos que as instituicbes tambem buscam aumentar sua legitimidade e
visibilidade. A adoc¢do de praticas culturais como ritos de passagem (cerimdnias de formatura),
por exemplo, € uma forma de se integrar a sociedade, de uma maneira ndo racionalizada. Tais
mecanismos isomorficos, como salienta Esther (2019), tém o objetivo de tornar a Universidade

mais semelhante aquelas que Ihes servem de referéncia, que € a sociedade. Entretanto, na atual
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conjuntura, enfatizamos que a integracao precisa também ser digital para, inclusive, contradizer
parcela da populacdo que classifica a Universidade enquanto uma “bolha” voltada para si
mesma, cercada por seus muros e sem comunicagdo externa. A critica ao modelo comunicativo
atual da Universidade (especificamente dos docentes investigados) esta presente no discurso de
Dunker e Pondé, como veremos na pesquisa empirica.

Logo, é possivel perceber, mesmo que de forma resumida, que a histéria da
Universidade ndo segue uma lineariedade, ja que é construida a partir de relacdes de poder
amplas e diversas (Estado, Religido, Sociedade). No Brasil ndo foi diferente, visto que a
primeira Universidade s6 foi criada no século XX. A histéria complexa da formacdo da
Universidade, bem como o panorama social, econémico e politico envolvidos com a sua
criacdo, podem ser consultados em Barichello (2001).

Anastasiou e Pimenta (2002) afirmam que ao se analisar a historicidade da Universidade
no Brasil, é possivel identificar influéncias de modelos europeus, como o jesuitico, o francés e
0 aleméo (ou humboldtiano). As Universidades Europeias sdo os modelos de maior projecéo e
adaptacdo pelos demais paises e continentes.

Desde a criacdo da primeira Universidade brasileira muitas foram as mudancas em sua
forma de gestdo e missdo, passando a adotar, atualmente, um “[...] conjunto de valores e
linguagens de cunho empresarial e de carater empreendedor, como uma nova cultura capaz de
resolver os problemas e a necessidade de maior produtividade” (ESTHER, 2019, p. 53). Para 0
autor, nas ultimas décadas € atribuida a Universidade um papel de agente econémico, que gira
em torno do capital humano, sendo otimizado para formacdo de recursos humanos para
demandas do mercado. H4, entdo, uma certa subordinacgdo externa como légica dominante das
acOes da Universidade, segundo o autor (2019).

Entretanto, apesar de estarmos cientes deste cenario, acreditamos que a ado¢ao da no¢do
de Universidade enquanto comunidade do saber (BARICHELLO, 2001) ainda tem espaco no
atual cenario. O conceito €, ainda, mais adequado e atual, do que antigas nogdes como “lugar
de ensino e conhecimento universal” (NEWMAN, 1886, p. ix) ou através da ideia de que a
“Universidade é a sociedade que, pela investigacdo e pela docéncia, se ordena a verdade”
(TOBIAS, 1969, p.166). Isto porque, mais do que nunca, a Universidade se consolida como um
espaco para debate e livre pensar, onde circulam diferentes formas de pensamento.

Aliado a isso, a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura,

Unesco (UNESCO, 2012), no documento Desafios e Perspectivas da Educagdo Superior
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Brasileira Para a Proxima Década (2011-2020), coloca como missdo da educacéo superior
acOes de inclusdo, de atendimento a diversidade, de promoc¢do da igualdade e de gestéo
democratica, reforcando a nocdo de comunidade do saber, ao tratar da diversidade de opinides,
igualdade e orientacdo democratica. Além destes aspectos, Anastasiou e Pimenta (2002, p.
102/103), reforcam que a Universidade é uma instituicdo educativa que tem por finalidade: a)
a criacdo, o desenvolvimento, a transmissdo e a critica da ciéncia, da técnica e da cultura; b) a
preparacdo para 0 exercicio de atividades profissionais que exijam a aplicacdo de
conhecimentos e métodos cientificos e para a criacdo artistica; c) o apoio cientifico e técnico
ao desenvolvimento cultural, social e econémico das sociedades. Ou seja, a triade supracitada
reitera que a funcdo da Universidade & promover a ciéncia, preparar tecnicamente,
cientificamente e culturalmente os jovens para o futuro, além de auxiliar no desenvolvimento
da sociedade.

Em conformidade com Masetto (2003), é possivel argumentar que a Universidade € uma
instituicdo que, de tempos em tempos, necessita se renovar para dar conta das mudancas sociais
e culturais da sociedade, visto que ela € um ambiente cultural em constante transformagao. “Ha
a necessidade de a universidade sair de si mesma, arejar-se com o ar da sociedade[..], e entdo
voltar para discutir com seus especialistas as mudancas curriculares exigidas e compativeis com
seus principios educacionais” (MASETTO, 2003, p.15). S6 assim ela conseguira se renovar e
manter-se atualizada com relacdo aos avangos cientificos, técnicos, culturais, sociais e
econdbmicos da sociedade. Acreditamos que a Universidade, como um ser institucional,
necessita assumir um protagonismo politico em defesa da sua atuacdo, missao e valores.

Também reforcamos que se alcanca a criticidade, como elencado pelas autoras
(ANASTASIOU; PIMENTA, 2002), com a manutengdo da nogdo de “comunidade do saber” e
a adocdo de posturas pedagogicas “firmes”. Estes aspectos, inclusive, tém relagdo profunda
com incentivos cientificos e técnicos de desenvolvimento cultural, social e econdmico da
sociedade. Uma comunidade ativa, aciona mecanismos de enfrentamento de situacoes
conflitantes ou que precisam de respostas imediatas.

Neste ponto, cabe ressaltar defini¢cdes sobre a educagéo superior no Brasil, ofertada por
diversas Instituicbes de Ensino Superior (IES), publicas e privadas, através da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacéo (LDB 9.394/96) (BRASIL, 1996) e normatizadas na Constituicao Federal
de 1988, além de decretos, regulamentos e portarias. Recentemente a Lei foi alterada na
resolucdo 13.868/19 (BRASIL, 2019), incluindo as Universidades Comunitérias. Lembramos

3% O documento pode ser acessado pelo link: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000218964. Acesso em:
07 de out. de 2020.
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que as instituicbes publicas sdo mantidas pelo Poder Publico (Federal, Estadual ou Municipal)
e as instituicdes privadas sdo administradas por pessoas fisicas ou juridicas, com fins lucrativos
ou sem fins lucrativos. Segundo a Unesco (UNESCO, 2013), aproximadamente 88% de IES no
Brasil sdo privadas.

Na LDB 9.394/96 s&o apresentados alguns tipos de instituicdes de ensino superior:
Centro Universitario, Faculdades integradas, Institutos ou escolas superiores e Universidade. A
primeira se caracteriza por atuar em uma ou mais area, com autonomia para fechar ou abrir
cursos e vagas. A segunda é definida por possuir instituicbes de diferentes areas do
conhecimento, com ensino e, por vezes, na extensao e na pesquisa. Os Institutos ou escolas
superiores atuam em uma area especifica do conhecimento, podendo ou nédo fazer pesquisa além
do ensino, sendo tal decisdo cargo do Conselho Nacional de Educacéo. E, por fim, a Gltima e
interesse da pesquisa, aponta que uma Universidade é formada por autonomia didatica,
administrativa e financeira. Além disso, ela desenvolve ensino, pesquisa e extensdao, com
namero significativo de mestres e doutores.

A Universidade, portanto, ¢ “uma forma institucional potente, que tem grande impacto
sobre as varias dimensdes da vida social, profundos lagos com o cotidiano — ¢ com o porvir”
(HENRIQUES, 2019, p. 87). A nogdo de comunidade é o que para Henriques (2019),
parafraseando Barichello (2001), garante um dos aspectos mais especiais e significativos para
a conceituacdo da Universidade, possibilitando que ela se refagca de forma continua com o
passar do tempo, mesmo estando atrelada a um tempo concreto e simbdlico (o campus
universitario). Inclusive, algumas Universidades permitem que o campus seja visitado de forma
virtual, em mapas interativos. Ou seja, o conceito atual de comunidade n&o necessita
exclusivamente do aspecto territorial (fisico).

As préaticas comunicacionais da Universidade permitem que essa possa legitimar-se e
concretizar-se no ambiente digital, como esclarece Barichello (2001), através da consolidacao
de uma comunidade que se mantém com o passar dos anos por meio das rela¢cbes comunicativas
interacionais que ela estabelece com as mais diversas areas: social, econémica e politica. A
presencga constante (tempo e espago) de uma comunidade universitaria e as praticas/atuagdes
institucionais sdo dois marcos para a identidade da Universidade, de acordo com a autora
(2001).

A palavra Universidade vem do latim, como explica Barichello (2001, p. 38). “No latim
classico da idade média, a palavra universitas significava um conjunto de pessoas, bens e

entidades abstratas e universitas rerum era o conjunto de tudo aquilo que existe, o universo”. E
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a comunidade universitaria, seja ela em rede ou presencial, que constitui e constrdi a identidade
coletiva da Universidade, segundo Barichello (2001). Assim, para a autora (2001, p. 17): “O
desafio da comunicacdo da universidade é encara-la como um ser mutante diante de uma nova
ordem tecnocultural, ditada pela sociedade informacional, que se organiza sob a forma de uma
grande teia”.

A Universidade, entdo, é uma grande comunidade (de consensos e dissensos), uma rede
de conhecimento: “No nosso entendimento, ¢ este aspecto de comunhdo intelectual que
consegue atravessar as sucessivas concepgdes e concretizacGes da universidade, desde a sua
origem até os dias atuais” (BARICHELLO, 2001, p.20). Porém, com a instalacdo de uma nova
racionalidade e a emergéncia de uma midiatizagdo profunda da sociedade, a Universidade
necessita repensar as suas estratégias de legitimacao para que o “novo” nao venha a provocar
um processo de deslegitimacdo, como preconizou Lyotard (2015 [1979]) quando fez um estudo
sobre as Universidades no final da década de 1970.

Martin-Barbero (2006) vem para reforcar que estd em curso uma crise que afeta o
trabalho, a politica e a escola, que tempos atras eram as fontes de sentido coletivo da vida.
Observamos que a midiatizacdo profunda, a globalizacéo e a nova disposicao da atual geracao
configuram um complexo ecossistema de linguagens e economias discursivas. Neste cenario, 0
papel da Universidade é questionado, como salienta Barichello (2001, p.16), ja que ele se agrava
com a passagem da sociedade moderna para a atual e “[...] as pressdes da atualidade apontam
para novos caminhos, ainda nao visualizados e que, por isso mesmo, constituem-se em fonte de
perplexidade” (BARICHELLO, 2001, p. 16). Para a autora:

No século XII, a universidade era central, hegemdnica quanto a legitimag&o do saber.
Nos séculos XIII, XIV e XV, viveu sob o julgo da Igreja Catdlica. Durante os séculos
XVI e XVII, a instituicdo ndo acompanhou o ritmo dos acontecimentos historicos
relacionados ao renascimento e, no século XVIII, diante do iluminismo, entrou em
uma profunda crise que foi enfrentada com reformas radicais em seu projeto e em sua
estrutura (BARICHELLO, 2001, p. 38).

Portanto e novamente, uma das formas que a Universidade encontrou para manter a sua
legitimacé&o foi através do uso da comunicacdo, dos mass media, de projetos arquitetonicos e
até mesmo rituais, como destaca a autora (BARICHELLO, 2001). “Na atualidade, ocorre a
transferéncia da cena de legitimacg&o para os mass media e a reestruturagdo da propria instituicdo
universitaria, tendo a comunicagdo como suporte € o mercado como financiador”
(BARICHELLDO, 2001, p. 23). Ainda, além do discurso de seus sujeitos enunciadores como 0s

professores, uma das possibilidades para a construgdo da legitimidade esta nos ditos “novos”
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meios, como as midias sociais digitais. Espaco esse onde se encontra grande parte do seu
publico, os estudantes, servidores, professores.

Com base nisso, Jenkins (2007a) faz uma critica ao conceito moderno de Universidade
que, segundo ele, possui um conjunto de campos e disciplinas estruturadas por midias
individuais como, por exemplo, a literatura, o cinema, o teatro. Estes campos sdo estudados em
distintos departamentos e, a partir de perspectivas disciplinares daquela area, deixando de ser
vistos de forma integrada e comparativa. Segundo o autor (2007a), a centralizacdo € um
desservico, pois ndo leva em conta a integracdo do mercado de trabalho. Por isso, sugere uma
reconfiguragdo da Universidade, citando como exemplo a Massachusetts Institute of
Technology (MIT) que, segundo ele (2007a), responde as necessidades profissionais dos
alunos da seguinte forma: mesmo com a formacdo em determinada area, os alunos sao
capazes de seguir carreiras em outros campos: “Vamos chamar essa nova forma de
unificacdo académica de "YouNiversity” (JENKINS, 2007a, s/p, tradu¢do nossa)*’, uma
rede intelectual que une academia e mercado, profissionais liberais e concursados,

dependendo da necessidade do aluno.

A universidade moderna deve funcionar ndo definindo campos de estudo, mas
removendo obstaculos para que o conhecimento possa circular e ser reconfigurado de
novas maneiras. Para os estudos de midia, isso significa derrubar muros que separam
o estudo de diferentes midias, que blogueiam a colaboracéo total entre alunos, o que
dificultaa combinacdo de teoria e pratica e isolam a pesquisa académica das conversas
puUblicas mais amplas sobre as mudancas na midia (JENKINS, 2007a, p. s/p,
traducéo nossa).®

Logo, para o autor (2007a), os estudos acerca da midia necessitam ser comparativos
para que a criticidade seja exercida em maultiplos sistemas de midia e para que os produtores
produzam contetido em diferentes meios. O estudo comparativo auxilia o aluno e o professor
no estudo das midias e seus periodos historicos, além de ultrapassar barreiras nacionais e
disciplinares, fazendo uma ponte entre academia e mercado. SO assim sera possivel o
nascimento de uma Youniversity, uma analogia a rede Youtube que ensina, na pratica, como o

poder da midia opera na sociedade.

37 Original. “Let's call this new form of academic unit a "YouNiversity"”.

38 Original. “The modern university should work not by defining fields of study but by removing obstacles
so that knowledge can circulate and be reconfigured in new ways. For media studies, that means taking
down walls that separate the study of different media, that block off full collaboration between students,
that make it difficult to combine theory and practice, and that isolate academic research from the larger
public conversations about media change”.
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As Universidades sdo expositoras de conhecimentos e de fundamentos do saber, sendo
essa a sua funcéo, segundo Lyotard (2015 [1979]). Para o autor (2015 [1979]), a capacidade
cientifica necessita do espirito especulativo. A especulacdo é como € chamado o processo de
legitimacéo do discurso cientifico, pois a Universidade é especulativa, ou seja, filosofica.

Com base nessa discussao, o autor (2015 [1979]) propOe uma diferenciacéo entre o saber
narrativo (ou ndo cientifico) e o cientifico. O primeiro caso € baseado no relato, ou seja,
manifestacdo de historias populares, que por estar ligado a um saber tradicional é apresentado
atraves de inumeros jogos de linguagem. O saber narrativo se legitima/autoriza pela
pratica/acdo/transmissao, nao recorrendo a argumentacgdes e provas.

J& para a consolidacdo do saber cientifico é necessario que haja um destinatario
igualmente qualificado. Ou seja, € preciso que o destinatario verifique o enunciatario, estando
em jogo ndo apenas a verdade ou a falsidade do dito, mas a competéncia dos jogadores. A
competéncia, segundo Lyotard (2015 [1979]), ndo é adquirida, pois depende de o enunciado
em questdo ser ou ndo considerado passivel de discussao, argumentacao e refutacdes. Portanto,
tanto a “verdade” como a competéncia do enunciador estdo em jogo perante o coletivo de igual
capacidade, formando iguais. O critério de aceitabilidade depende do valor de verdade que esse
possui em um enunciado.

O saber narrativo e o cientifico muitas vezes se encontram, principalmente nas
producdes dos Youtubers na atualidade. E a sociedade que os atualiza e, aqui é possivel trazer
0 argumento de Lyotard (2015 [1979], p. 42, grifo do autor), quando afirmou que a sociedade
“[..] ainda o faz ndo somente contando-0s, mas também ouvindo-os e fazendo-os contar por
eles, isto ¢, “encenando-0s” em suas institui¢des: assim, tanto colocando-se nos postos do
narratario e da diegese, como do narrador”. Assim, Lyotard (2015 [1979]) destaca que ambos
0s saberes podem estar juntos e coexistirem, ndo havendo uma separa¢ao hermenéutica entre
eles. Atualmente, podemos fazer uma analogia entre o registro de Lyotard (2015 [1979]) e 0
caso de professores Youtubers universitarios que saem do ambiente institucional para
discursarem sobre suas trajetdrias de pesquisa, falando ndo sé para os pares, mas tambeém
satisfazendo as regras do jogo ndo-cientifico. E através do saber narrativo que a ciéncia ganha
maior entendimento do publico leigo, estratégia muito bem empregada por professores
universitarios Youtubers.

O saber n&o € restrito a ciéncia nem ao conhecimento. O ultimo trabalha com dados que
podem ser avaliados como verdadeiros ou falsos, descrevendo ou denotando o objeto. Ja a
ciéncia € um subconjunto do saber que também € denotativo, de acordo com Lyotard (2015

[1979]). A diferenca entre eles sdo as condi¢des de aceitabilidade: o objeto precisa ser acessivel
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recursivamente e o poder decisério deve ser acionado ao definir se 0s enunciados pertencem ou
ndo a linguagem tida como aceitavel pelos experts.

Lyotard (2015 [1979]) argumenta que a Universidade deveria desempenhar um papel
distinto, em decorréncia das mudancas sécio-técnicas. O autor (2015 [1979]) sugere uma
melhoria nas performances do préprio sistema, bem como uma reciclagem permanente. A
quebra de paradigmas, segundo Lyotard (2015 [1979]), é um desafio, sendo mais um passo para
repensar os papéis dos docentes, agora acrescido de possibilidades técnicas diversas.

A pesquisa levada a efeito nesta tese parece apontar que a Universidade poderia agregar
como estratégia comunicacional institucional a legitimagdo de suas praticas e operagdes via
docentes, representados neste estudo pelos professores Youtubers. O reconhecimento dos
professores Youtubers pela instituicdo traria maior integracdo ndo s6 com a comunidade de
jovens e adultos que assistem a estes canais (publico interno e externo), mas uma autorreflexao
sobre os papéis de ambos em uma sociedade em midiatiza¢do profunda.

A sequir, ilustramos as tendéncias do processo de midiatizagcdo profunda (Figura 07),
gue atuam nessa reconfiguracéo dos papéis dos docentes. Tais tendéncias sao vistas em graus

distintos.

Figura 07: As tendéncias em midiatizacdo profunda
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Fonte: Andreas Hepp e Wiebke Loosen (2019)

Na imagem observamos as cinco tendéncias da midiatizacdo profunda: diferenciagéo,
conectividade, onipresenca, ritmo de inovacéo e datificacdo (explicadas mais adiante). Elas

agem de formas distintas nos seguintes ambientes: de corporagdo de midias ja estabelecidas e,
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por outro lado, em start-ups e “produtores pioneiros e individuais de conteudo”. No primeiro
caso, de corporacdes, as cinco tendéncias sdo aplicadas para reforcar praticas ja estabelecidas,
adaptando as configuracOes de midia a esta nova realidade. Ja no caso de produtores pioneiros,
as tendéncias oferecem oportunidades de crescimento e se orientam para a construcdo de uma
nova estrutura organizacional, que ird resultar em uma reconfiguracéo nas bases profissionais
do individuo. Essa relacdo complexa promove uma transformacéo nas figuragGes, ou seja, no
processo de entrelacamento entre sociedade e o individuo que ndo podem ser vistos como
antagbnicos. E uma interacdo que modifica padrdes estabelecidos.

No caso acima, Andreas Hepp e Wiebke Loosen (2019) falam sobre pioneiros na area
do jornalismo e em como estes estdo modificando a propria no¢do do campo (das bases que
formam a organizacdo jornalistica). Contudo, o0 modelo pode ser aplicado para pensarmos na
relacdo que existe entre o aparecimento de professores universitarios Youtubers e em como eles
estdo transformando o ethos profissional estabelecido atraves do pioneirismo de inser¢do no
ambiente digital. Lyotard (2015 [1979]), inclusive, ja previa uma mudanga na forma como o
saber seria transmitido e a forma como a aquisicdo de conhecimento afetaria a sociedade como

um todo:

Fora das universidades, departamentos ou institui¢ces de vocacao profissional, o saber
nado é e ndo sera mais transmitido em bloco e de uma vez por todas a jovens antes de
sua entrada na vida ativa; ele é e serd transmitido & la carte a adultos ja ativos ou
esperando sé-lo, em vista da melhoria de sua competéncia e de sua promogéo, mas
também em vista da aquisi¢do de informacdes, de linguagens e de jogos de linguagem
que lhes permitam alargar o horizonte de sua vida profissional e de entrosar
experiéncia técnica e ética (LYOTARD, 2015 [1979], p.91).

Neste ponto, reforcamos também o entendimento da Universidade enquanto institui¢éo
que se legitima via processos de comunicacdo e linguagens. Os conceitos de legitimagéo
institucional e de instituicdo no presente trabalho se alicergam aos pressupostos da Sociologia
do Conhecimento. Com isso, almejamos compreender a realidade como uma construgéo social,
sendo a experimentacdo algo externo ao homem.

A instituicdo é um exemplo de produto da agdo humana realizada por meio de habitos
estabelecidos através de praticas de legitimacao pelo grupo social, as quais estdo em construcéo
permanente e carregam intencionalidades diversas. Para Barichello (2018a, p. 79, grifo nosso),

“a [legitimacao] consiste na agdo de conferir legitimidade a algo, de modo que se torne aceitavel
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para a sociedade”. Para que haja a legitimagio®®, necessita-se da obtencdo de um consenso
social mais ou menos generalizado.

As instituicdes, neste sentido, sdo organizacdes sociais estabelecidas via agdes habituais
e préaticas interativas sucessivas partilhadas e acessiveis ao homem até se tornarem habitos
institucionalizados. Os sujeitos enunciadores promovem a renovacao da instituicdo ao longo do
tempo. “A instituicdo pressupde que ac¢des do tipo X serdo executadas por atores do tipo X.
[...]”, segundo Berger e Luckmann (2011, p. 77). No caso desta investigacao, a Universidade,
por intermédio dos meios de comunicacao, busca legitimar-se e espera que 0S seus sujeitos
enunciadores, os professores universitarios, também dediquem suas acdes para o feito. E por
meio de estratégias de legitimacgdo que as institui¢des procuram reafirmar sua funcéo social.

Para Barichello (2018b), as instituicdes sdo formas de organizacao social que garantem
uma sustentagdo a sociedade: “Cada instituicdo representa um conjunto de regras e
procedimentos padronizados, reconhecidos e aceitos pela sociedade e pensar a sua
transformacdo implica decifrar o seu percurso historico e, se possivel, o seu nascimento”
(BARICHELLO, 2018b, p. 76). Ou seja, 0 conceito de instituicdo vem de um processo historico
no qual individuos, através de processos interativos e habitos partilhados objetivamente, visam
explicar a sociedade e suas praticas. “A institui¢cdo é reconhecida pelo seu poder de ocupar o
lugar de sujeito de enunciagdo, como sujeito de um dizer ou fazer, remetendo a sua capacidade
de impor algo com legitimidade para a sociedade” (BARICHELLO, 2018b, p. 76). Por
consequéncia, a instituicdo também é um sujeito de enunciacdo, um ser institucional, além do
professor.

De forma complementar, as institui¢cdes, segundo Berger e Luckmann (2011, P. 77),
possuem controle sobre a conduta humana, pois estabelecem padrdes, canalizando-os em
sentido Unico. O controle é experimentado como algo objetivo, fazendo parecer ao homem que
ndo ha nenhuma agdo coercitiva. “As institui¢des devem pretender, e de fato pretendem ter
autoridade sobre o individuo, independentemente das significacdes subjetivas que este possa
atribuir a qualquer situacao particular” (BERGER; LUCKMANN, 2011, p. 86).

Resumidamente, as instituicGes seriam as organizagdes sociais formadas por sujeitos
enunciadores que compartilham valores, regras e normas em comum, desempenhando papéis
auxiliatérios na manutencdo da instituicdo. Elas sdo um tipo de organizacdo de condutas em

que ndo prevalece o econdmico, pois se estabelece através da transmissdo de um saber, um

39 O conceito de legitimacéo sera trabalhado em profundidade no capitulo 4.
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comportamento, um modo de pensar e de fazer (familia, religido, escola, exército). J& a
organizacdo atua na regulacéo de realidades objetivas por meio da defesa do interesse de
grupos, se articulando em funcéo do poder.

“Cada institui¢do ¢ formada pelas organizacfes (emissoras, editoras, veiculos de
comunicacdo) que dela fazem parte e a materializam, atualizando seus valores, habitos e
normas” (CARVALHO e BARICHELLO, 2013a, p.66). A instituicdo possui um ethos préprio,
uma persona que se manifesta através de um saber. “Em termos gerais, a institui¢ao esta acima
da organizacdo, sendo esta ultima a manifestacdo empirica da primeira” (DALL AGNESSE;
BARICHELLO; BELOCHIO, 20164, p. 37). Assim, a instituicdo esta ligada a particularidades
universais, diferentemente da organizacdo que estd ligada a uma inteligibilidade propria, ou
seja, a instituicdo é mais relacionada a no¢do de saber, enquanto a organizacdo se refere a de
poder. Elas ttm em comum a no¢do de normatizacao.

A partir dessas definicGes, entendemos a Universidade enquanto uma instituicdo, uma
comunidade do saber, que se manifesta na coletividade formada por sujeitos enunciadores,
como os professores universitarios. Defendemos a nocdo de Universidade pelo viés
institucional e ndo organizacional. A Universidade, também sendo um sujeito enunciador,
estabelece padrdes de conduta e procedimentos padronizados, como ritos de formatura,
reconhecidos e aceitos pela sociedade. A partir dessas praticas que permanecem ao longo do
tempo, a Universidade se “explica e justifica”, valendo-se da comunicacdo para estratégias de
legitimacdo. Aliado a isso, temos a consolidacdo de um ethos professoral que também passa
por modificacbes com o ambiente digital.

Atualmente, as instituicbes legitimam suas acOes mediante o uso de meios de
comunicacdo, sendo a explicacdo e justificacdo de seus atos perante a sociedade mediados por

instancias que tornam as acdes visiveis, segundo Barichello (2018a):

O atual ambiente midiatizado cria novos fluxos de comunicacdo e novos formatos
organizacionais para as instituigdes. Criam-se, também, novas mediacfes e
interlocugdes entre as organizagdes e a sociedade, nas quais a ambiéncia midiatizada
é peca fundamental e legitimadora de um processo permanente de construcao
identitaria e cultural. O atual contexto permite ultrapassar o entendimento do processo
de legitimacdo como determinado pelo olhar dos outros e atentar para o
relacionamento com esses outros, que podem estar inseridos em novos fluxos e
possibilidades de interacdo (BARICHELLO, 2018a, p. 79).

Como exemplo do desafio de imersdo digital pelas Universidades, realizamos uma
observacdo exploratdria da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), de ensino publico,

e da Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RJ), de ensino privado, a partir
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das categorias/tendéncias de midiatizacdo profunda elencadas por Andreas Hepp, Andreas
Breiter e Uwe Hasebrink (2018): 1) diferenciacdo; 2) conectividade; 3) onipresenca; 4)
inovacdo; 5) datificacdo. A escolha pelas Universidades acima tem relacdo com as notas
maximas obtidas por elas no ultimo relatdrio de avaliacdo do Ministério da Educacdo (MEC) e
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) no conceito
Universidade (INEP, 2018). Salientamos que esta pesquisa exploratoria aponta sobre as
apropriacdes que as Universidades fazem do ambiente digital, em tempos de uma ecologia
midiatica profunda. Uma ilustracdo desta ecologia (Figura 08, p.94) foi desenvolvida para
facilitar a compreenséo.

A andlise foi realizada antes da pandemia pelo novo coronavirus, em maio de 2019,
provocado pelo virus Sars-Cov-2, ocasionando a doenca conhecida como Covid19. Salientamos
este fato, pois, ap6s a disseminacdo da doenca, a realidade comunicacional das Universidades
necessitou passar por mudancas drasticas. Alguns modelos de comunicagdo foram repensados
para dar conta de uma nova realidade de ensino na modalidade virtual. De forma a atualizar 0s
dados, iremos apontar juntamente com a analise anterior quais foram as mudancas e se elas se

relacionam ou ndo com a pandemia

Na Unicamp e na PUC-RJ foram observados os seguintes ambientes digitais®®: Site,
Facebook, Twitter, Instagram e Youtube. Antes de iniciar a discusséo, cabe salientar que (antes
da pandemia): A Unicamp possui Instagram sobre o vestibular da instituicdo apenas, mas ndo
uma conta oficial da instituicdo em si. Ha contas de Instagram com o nome da Unicamp, mas
criados por alunos para registrar os momentos de seus cursos. O canal do Youtube é outro caso,
ja que existe a presenca da TV Unicamp, e ndo uma conta especifica da instituicdo. Na busca,
também foram encontrados videos que os alunos fazem para mostrar 0 campus e suas rotinas
na Universidade, a partir de canais proprios.

Na data de 11 de outubro de 2020, a Unicamp ja tinha criado um Instagram Oficial

(www.instagram.com/unicamp.oficial/), com primeira postagem dia 24 de julho de 2019, antes

da pandemia. A conta possui 867 publicagdes e 54,7 mil seguidores, com mais de uma postagem

por dia, garantindo frequéncia e atualizagdo constante. Entretanto, ndo ha uma padronizagdo

40 A ecologia midiatica da Unicamp, em 20 de mai de 2019: Site: https://www.unicamp.br/unicamp/; Facebook:
https://www.facebook.com/unicampoficial; Twitter: https://twitter.com/unicampoficial; Instagram: N&o possuia
Instagram oficial; Youtube: Nao possui canal oficial, apenas TV Unicamp. A ecologia midiatica da PUC-RJ: Site:
http://www.puc-rio.br/index.html; Facebook: https://www.facebook.com/pucriooficial; Twitter:
https://twitter.com/assessoriapuc; Instagram: Né&o possuli Instagram oficial; Youtube:
https://www.Youtube.com/user/pucriooficial/.
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estética pensada exclusivamente para o Instagram. As matérias sdo as mesmas das MSDs da
Universidade, entretanto, elas sofrem algumas adaptac6es a depender da midia em que serdo
divulgadas. As contas das MSD sdo gerenciadas pelo aplicativo mLabs, que € uma ferramenta
paga de gerenciamento de midias, demonstrando assim certa gestéo.

No caso da PUC-RJ (antes da pandemia), também ndo ha Instagram oficial. Da mesma
forma, h& diversas contas na midia social digital para mostrar a rotina dos cursos da instituicéo.
O Facebook e o Youtube da instituicdo ndo estdo presentes na pagina inicial do site
institucional, sendo encontrados apenas na sessdo do projeto Comunicar*t, que é uma parceria
entre a Vice-Reitoria Comunitaria e o Departamento de Comunicac¢do. A comunicacao é feita
por alunos estagiarios com supervisio de professores. E s através deste site que as midias
sociais digitais sao referidas, ao fim da pagina, sem destaque.

Na data 11 de outubro de 2020, o Facebook e Youtube estdo presentes na pagina inicial,
no rodapé, em formato de icones. A instituicdo continua sem conta no Instagram. Mesmo com
uma maior interagcdo no ambiente digital entre alunos e instituicdo, com a pandemia, a PUC-RJ
ndo adotou a rede para maior diversificagdo. Houve uma mudanca na questdo do Twitter, que

agora tem um nome diferente (www.twitter.com/pucriooficial). A MSD, entretanto, ndo é

atualizada diariamente e também nédo é mencionada na pagina inicial do site oficial.

A partir deste panorama, adotamos as categorias de Hepp, Breiter e Hasebrink (2018)
para a percepcao do nivel de midiatizacdo profunda da instituicdo. A diferenciacdo de midia se
relaciona com a variedade de tecnologia de midia para comunicacdo. A conectividade refere-se
a possibilidade de aumento de conectividade da midia (e entre elas), resultando em uma ligacao
entre espaco e tempo (individual e coletivo). A crescente onipresenca diz respeito a midia que
estabelece uma possibilidade de conexdo permanente em qualquer lugar, considerando a
diferente temporalidade entre elas e a relacdo com o contetido. A inovacao reflete sobre a
emergéncia das “novas” midias e servicos em um periodo cada vez mais curto de tempo. E, por
altimo, a datificacdo aponta a maneira pela qual a representacdo da vida social € agora
computadorizada via meios eletrdnicos, deixando marcas e tracos digitais. A seguir, um breve
panorama das duas Universidades segundo aplicagcbes das categorias de Hepp, Breiter e
Hasebrink. (2018).

41 O site pode ser acessado pelo link: http://comunicar.vrc.puc-rio.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.ntm?infoid=8&sid=2.
Acesso em 11 de out de 2020.
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No caso da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), de ensino publico, no
quesito diferenciacdo de midia, notamos a falta de aproveitamento das midias Instagram e
Youtube. Na atual ecologia midiatica, de entrelacamento de midias e, considerando a
importancia das redes acima citadas para a sociabilizacdo na contemporaneidade, 0 nédo
aproveitamento das MSDs se reflete em uma significativa lacuna nos processos internacionais
entre sociedade e instituicdo. Na data 11 de out de 2020, essa realidade foi modificada com a
inclusdo do Instagram oficial, favorecendo uma maior diversificacdo. Ha uso de hashtags como
indexadores de busca.

A conectividade da Unicamp mostra que, ao abrir as matérias no site institucional, o
interagente tem a possibilidade de compartilhar a informacgdo nas proprias midias sociais
digitais. Observamos o link da TV Unicamp, no Facebook, em algumas matérias que possuiam
material audiovisual. O Facebook possui simbolo de verificacdo e nele percebemos um
entrelacamento entre o Jornal da Unicamp e o site institucional, mas ndo com o Twitter.
Algumas matérias do Facebook adotam hashtags como indexadores. Ja o Jornal da Unicamp,
ao final das matérias, emprega a seguinte frase: “Acesse as noticias do JU nas midias sociais
digitais da Unicamp”. Ou seja, o Jornal ndo possui midias sociais digitais proprias, sendo as
matérias vinculadas aos perfis institucionais da Unicamp. O Twitter ndo é citado nem pelo
Facebook, nem pelo site. Podemos perceber que as matérias nas midias sociais digitais provém,
em sua grande maioria, do Jornal da Unicamp e do Site Institucional, ndo havendo uma
producdo propria para as midias sociais digitais, com poucas exce¢fes. As midias ndo se
conectam de forma eficiente, visto que o Twitter ndo é citado nem pelo Facebook, nem pelo
site. No Twitter, ha o link para o site institucional, mas ndo para o Facebook. Assim, o que se
observa sdo mengdes a existéncia de outras midias sociais digitais, mas ndo uma integracdo
profunda entre elas, com exce¢bes como no caso do uso de videos da TV Unicamp, tanto pelo
site como pelo Facebook e Twitter.

Na data 11 de out de 2020, notamos que o selo de verificagcdo do Facebook ndo estava
mais presente, sem que possamos entender o motivo. O Twitter permanece sem ser citado, mas
o Instagram oficial foi incorporado ao Facebook. O site do Jornal da Unicamp ainda possui ao
final das matérias, a seguinte frase: “Acesse as noticias do JU nas midias sociais digitais da
Unicamp”. O Facebook e o Twitter da Instituigdo sdo citados ao final da matéria, mas néo o
Instagram, nem o0 Youtube. No Twitter, permanece o link para o site institucional, apenas. O
canal no Youtube da TVUnicamp, cita apenas o Facebook, Instagram e link para o site do Radio

e Televisdo Unicamp (RTV).
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A crescente onipresenca aponta que o site institucional apresenta, em seu layout e no
cabecalho da péagina, links em logotipos para acesso ao Facebook e Twitter. Também notamos
a existéncia de matérias de jornais nacionais como o Estaddo, sendo essas divulgadas no
Facebook da instituicdo, como um editorial de opinido sobre como o atual presidente vé a
educacdo. Ha também veiculacdo de videos que abordam a instituicdo, como matérias sobre 0s
cortes nas bolsas de mestrado e doutorado, veiculadas originalmente no Jornal da Emissoras
Pioneiras de Televisdo, EPTV, de Campinas. Logo, com a falta da questdo de conectividade, a
onipresenca nas midias fica prejudicada.

Dados do dia 11 de out. de 2020, apontam que o site institucional apresenta em seu
layout e no cabecalho da pagina, link em logotipo para acesso ao Facebook, Instagram,
Linkedin e canal da TVUnicamp no Youtube, mas ndo do Twitter. A onipresenca continua
prejudicada devido a omissao de certas midias em funcionamento e falta de divulgacéo, ja que
ocorre a conectividade entre elas via matérias.

O aspecto inovacéo indica que a Unicamp adota hashtags para indexar o conteudo e
procura fazer uso de material audiovisual. Entretanto, a referida instituicdo raramente responde
aos comentarios e indagacdes de seus interagentes on-line e ndo interage com enquetes,
perguntas e demais opgOes para contato e adesdo. A apropriacao das midias sociais digitais por
si sO representa uma inovacdo para as Universidades, porém a ndo exploracdo das
potencialidades é uma forma ineficiente de uso para geracdo de inovacGes potenciais para a
comunidade universitaria.

Na data 11 de out. de 2020, notamos uma maior interacdo por parte da Instituicdo. Ha
chamadas nas midias sociais digitais para participacdo de compartilhamento de fotografias da
Instituicdo através da hashtag #meucliquenaunicamp. Em post publicado dia 10 de out. de 2020,

os perfis Facebook/Instagram/Twitter pedem para que o interagente compartilhe seu click:

Confira o registro de Thiago Viana, publicado no Instagram! Em sua legenda, ele
escreveu: "A rotatéria onde diversas histérias se cruzam..." Vocé também ja passou
por aqui? Quer ver sua foto aqui também? Poste com a hashtag
#meucliquenaunicamp, que a gente compartilha!

Entretanto, a interacdo via comentarios ainda ndo acontece, visto que esta mesma
postagem gerou o seguinte RT (retuite): “Melhor legenda pro local! Além de diversas historias
pode-se acrescentar DIVERSAS OPORTUNIDADES”. A instituicdo ndo curtiu, nem
comentou.

No quesito datificacdo ndo observamos personalizagdo de conteudo e linguagem

distintas para as midias sociais digitais, ou seja, ndo h& a criacdo de uma identidade, uma


https://twitter.com/hashtag/meucliquenaunicamp?src=hashtag_click
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persona, capaz de potencializar a interagdo com a comunidade. N&o ha formas enderegadas de
personalizagdo do conteudo e nem possibilidades de adaptacdo do mesmo.

Na data 11 de out. de 2020, observamos uma preocupacdo com a datificacdo. A
instituicdo aprovou uma politica de uso de dados*?, que ainda esta em fase de estruturagéo. O
documento garantird que cada membro da comunidade académica pode requisitar a informacéo
sobre os dados que a Universidade tem sobre ele e solicitar o apagamento de informacGes
sensiveis ou que ndo sejam essenciais para a Unicamp. Houve uma melhora significativa na
producdo de conteddo para as MSD, com pequenas diferenciacdes, em alguns casos, entre as
midias.

No caso da PUC-RJ, uma Universidade particular que, a principio, poderia estar mais
conectada ao mercado e integrada a ele, a situacdo se apresenta mais defasada. Se concordarmos
com Esther (2019) sobre a “Universidade Empreendedora”, podemos aqui ver na pratica como
a instituicdo ainda esta caminhando para uma légica baseada em imperativos econdmicos, visto
que, a maximizacdo das praticas digitais através do marketing digital, atualmente, é
fundamental para alcancar resultados e captar novos alunos. Logo, apesar da PUC-RJ estar
orientada a uma logica de mercado, por ser uma iniciativa privada, ha ainda um longo caminho
para ser percorrido.

Com relacgdo a diversidade de midia, a PUC-RJ ndo possui Instagram. O Facebook e 0
Youtube possuem poucos seguidores, como sera visto a seguir. O Twitter ndo é verificado e
esta desatualizado desde 2013. Portanto, ndo se verifica uma significativa diversidade de midia
e as encontradas estdo obsoletas ou possuem pouca adesdo, o que interfere na comunicacao da
Universidade com a sociedade.

Na data 11 de out. de 2020, a interacdo no Facebook e no Youtube aumentou, mas o
nimero de seguidores ainda é baixo, considerando a populacdo universitaria. A falta de
periodicidade, de pensar a midia na sua individualidade e de trabalhar com contetdos feitos
para as MSD, dificultam o engajamento, moeda de valor no ambiente digital. Ndo houve muitas
mudancas desde a primeira analise.

A conectividade do site institucional da PUC-RJ ndo mostra as midias sociais digitais,
nem por meio de links ou logotipos, nem ao abrir matérias. As Unicas formas de comunicagdo

divulgadas pelo site sdo os canais institucionais como: assessoria de imprensa, radio PUC, TV

42A matéria pode ser acessada pelo link: https://www.unicamp.br/unicamp/noticias/2020/10/06/unicamp-aprova-
politica-de-privacidade-de-dados. Acesso em 11 de out de 2020.
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PUC, Jornal da PUC, dentre outros vinculados ao projeto Comunicar. As matérias do Facebook
da PUC-RJ estdo conectadas aos canais institucionais e possuem producao prépria para a rede,
mas as publicacdes estdo espacadas. De modo geral, percebemos a ineficiéncia da conectividade
entre as midias, sendo o site institucional o principal veiculo de informacdo sobre a
Universidade.

Dados da data 11 de out de 2020 mostram que o Facebook e o canal no Youtube estéo
referenciados ao rodapé do site oficial, mas sem nenhum destaque. O Twitter ndo € lembrado
pelo site. O site do projeto Comunicar estava indisponivel para andlise. Ja o site oficial
permanece como canal de informag&o prioritério.

No quesito onipresenca, com dados de 18/05/2019, foi referido que a pégina do
Facebook tem 34.316 mil seguidores. O canal no Youtube da PUC-RJ tem poucos seguidores
(515 inscritos) considerando o tempo de criacdo, que é de 21 de agosto de 2013. O ultimo video
foi publicado dia 18/05/2019, tendo o canal apenas 11 videos publicados até 0 momento. O
Twitter esta também desatualizado desde 27 de setembro de 2013. O Facebook ndo apresenta
uma temporalidade pensada para a rede visto que, como ja salientado, as publicacdes séo
espacadas.

Na data 11 de out de 2020, o Facebook oficial contava com 34.234 mil curtidas. O canal
no Youtube tem 753 inscritos e 16 videos, sendo o tltimo publicado dia 06 de mai. de 2020. O
Twitter esta atualizado, mas ndo mantém postagens diarias ou periodicidade. No Facebook, as
postagens continuam espacadas.

Embora a inovacdo da PUC-RJ esteja vinculada ao projeto Comunicar como ja
informado anteriormente, ele ndo oferece uma diferenciacdo de midia e nem onipresenca
significativa. H& pouca conectividade entre as a¢Bes e as midias sociais digitais, que ndo estdo
sendo exploradas eficientemente pela Universidade. O canal do Youtube da Instituicdo ndo foi
referido enquanto fonte para matérias no site ou Facebook/Twitter. Os materiais audiovisuais
das matérias sdo retirados, em sua maioria, do canal da TV PUC-RJ, que possui 5.869 mil
inscritos (20/05/2019). N&o observamos interacdo com os seguidores, nem em situacao de crise,
como quando a PUC-RIJ foi acusada no Facebook de “falta de humanidade” ao avisar aos
alunos, em nota, sobre a volta das aulas*® ap6s enchente no Rio de Janeiro. Na mesma postagem

é possivel ver o comentario de uma interagente:

a3 A postagem pode ser vista neste link:
https://www.facebook.com/pucriooficial/photos/a.2316117901967606/2335380943374635/?type=3&theater.
Acesso em: 20 de mai de 2019.
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Galera, parece que a puc ndo considera as midias sociais digitais como um canal
oficial para reclamagdes, entdo chega nesse link aqui e se manifestem: Ouvidoria da
vra - http://www.puc-rio.br/ensinopesqg/ouvidoria/ pode mandar por email
também nesse endereco: vrac@puc-rio.br. a gente precisa mostrar pra essa faculdade
completamente insensivel que essa decisdo ndo tem 0 menor cabimento!

Percebemos também que ndo ha um destaque para o uso das midias sociais digitais pela
instituicéo, visto que no site institucional elas ndo sdo apresentadas ao publico. A PUC-RJ ainda
parece preferir os canais proprios e institucionais para divulgacdo de informacGes.

Dados do dia 11 de out. de 2020 refletem a mesma situagéo, ndo havendo interagéo nas
midias sociais digitais da instituicdo, mesmo em tempos de pandemia. As inovacoes se referem
a indicacdo do Facebook e Youtube no rodapé do site institucional, pois com relacdo a um
projeto pensado para as redes, ndo ha nenhuma referéncia.

A datificacdo da PUC-RJ mostra que ndo ha uma estratégia pensada para as midias
sociais digitais para que o interagente possa circular por entre elas, conhecendo cada uma das
possibilidades de conex@o que a Universidade possui. O Facebook e o canal do Youtube da
instituicdo estdo escondidos na interface, ndo tendo acesso rapido ao publico. O Twitter esta
desatualizado. N&o h4 uma identidade institucional, uma personalizacéo, para que o interagente
possa identificar a Universidade através das postagens.

Na data 11 de out. de 2020 permanece a mesma realidade, com a diferenca ja apontada
- Facebook e Youtube no rodapé da pagina. O Twitter estd atualizado, mas ndao tem uma
periodicidade. Nao parece haver nenhuma gestdo para uso dos dados como forma de
personificacdo da comunicacéo.

Com esse breve apontamento sobre os estagios de midiatizacdo de duas Universidades
consideradas como as melhores pelo INEP e MEC, observamos um uso ineficiente das midias
sociais digitais pela PUC-RJ e uma gestdo de midias sociais pela Universidade de Campinas. A

seguir a ilustracdo que exemplifica o relato (Figura 08):


http://www.puc-rio.br/ensinopesq/ouvidoria/?fbclid=IwAR3aIdOpDUgj-EDGzXs10S8irr5sgIqN1ZzgkHcKtpKGfSls78nCferwJYk
mailto:vrac@puc-rio.br
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Figura 08: Aplicacéo das tendéncias de midiatizacdo profunda
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Fonte: Autora.
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da Unicamp)
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Jornal da Unicamp e site.
Jornal da Unicamp - Sem
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P'(),(‘lf) Comunicar - Unico
local onde € possivel!
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instituigdo.
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11 de out de 2020 -
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O Twitter esta atualizado,
mas nao mantém
postagens didrias. No
Facebook, as postagens
continuam espagadas

4)INOVAGAD

Hashtags para
indexar o contetdo.
Néo responde aos
comentarios.
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por parte da Instituicdo.
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O Youtube é
subutilizado.
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11 de out. de 2020
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5) DATIFICAGAO

Nao ha
personalizagdo de
conteldo e
linguagem distintas
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11 de out. de 2020 -
aprovagdo de uma
politica de uso de dados
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11 de out. de 2020 -
Nao parece haver
nenhuma gestao para
uso dos dados como
forma
de personificagdo.

Por meio da observacdo exploratdria foi possivel vislumbrar duas realidades distintas:
publica versus particular. Neste ponto, e contrariando possiveis expectativas, a Universidade
Publica se mostrou muito mais preocupada com a inclusdo digital do que a Universidade
Privada, neste caso em especifico.

Como Henriques (2019) e Barichello (2001) argumentam, a comunicacdo é fator
indispensavel para a unidade e coesdo institucional. Deixar de lado este aspecto ou considerar
a comunicacao com a sociedade um instrumento apenas de gestdo, ocasiona a fragmentacéo de
elementos que poderiam dar uma identificagdo a Universidade. A construgdo de uma
comunicagdo publica universitaria reflete ndo so6 na identidade, mas na administracdo das
tensoes e contradi¢cdes do nosso tempo.

A atuacdo nas redes sociais digitais pelas Universidades requer uma serie de
compromissos para a manutencdo da credibilidade, visto que a instituicdo € um orgao oficial.
Entretanto, ja ndo cabe mais uma linguagem distante do publico ou rebuscada, como se isso
fosse garantia de legitimidade. E preciso de criatividade, simplicidade e agilidade para
comunicar, em tempos digitais. A humanizacdo da marca € um aspecto bastante atual e que

reforca a necessidade de estar cada vez mais presente na vida do interagente como forma se
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aproximar do publico-alvo. Muitas empresas, inclusive, vdo além ao criar rostos para a marca,
como ¢ o caso famoso da Magalu, da empresa Magazine Luiza*, que buscou humanizar a
experiéncia de compra.

O relato de Christina Musse e Guilherme Fernandes (2019) também aponta para a
importancia da comunicagao na gestao da Universidade. Segundo eles: “[...] ¢ a Comunicagao
que tem garantido a democratizagdo da Universidade, a construcdo de pontes entre o0 ensino, a
pesquisa, a extensao e a comunidade, gerando a participacdo indispensavel a oxigenacao e a
renovagao, em especial, da organizagdo publica” (MUSSE; FERNANDES, 2019, p. 197). Os
autores (2019) enfatizam que a troca de gestdo é um fator de preocupacao para o andamento de
projetos, mas a consolidagdo de uma identidade visual, aliada a um contetdo multimidia (e ndo
apenas juncdo de texto, imagem, video e 4audio), garantem um padrdo que unifica a
Universidade.

Em visdo similar, Raul Mourdo (2019) destaca que a insercdo ativa nas midias sociais
digitais auxiliaria a Universidade na tarefa de cumprir “[...] seu dever de promover cidadania,
trocar informacdes, dar publicidade e transparéncia a seus atos” (MOURAO, 2019, p 228), além
de divulgar servicos e agdes institucionais. O monitoramento, ainda segundo o autor (2019),
também é um importante instrumento de avaliacdo do trabalho de comunicacéo ao prever riscos
de crises institucionais. Por isso, para além do controle, a vigilancia é uma forma de
aprimoramento do servigo publico.

A integracdo da Universidade com a sociedade via meios de comunicacdo e,
especificamente, via midias sociais digitais, ainda € um desafio a ser enfrentado pelas
instituicdes educacionais. E imprescindivel uma analise critica sobre a atual gestdo de midias,
pois sem ela ndo ha renovacgdo que supere uma crise comunicacional.

As MSDs possuem inimeras vantagens frente aos meios tradicionais como: rapidez na
divulgacdo, preco mais acessivel e contato direto com os interagentes. Além disso, elas sdo
importantes midias para o projeto de internacionalizacdo das Universidades. Reforcamos que,
para além de divulgacdo cientifica, a comunicacdo institucional da Universidade precisa engajar
a comunidade com o trabalho desenvolvido. Como fazer isso? Pensamos que é através de uma
identidade consolidada, ou seja, de uma persona que reflita os valores da instituicdo atraves da

humanizagdo da marca.

# Informacéo disponivel em: https://tmjuntos.com.br/inovacao/o-que-esta-por-tras-da-lu-primeira-influenciadora-
virtual-do-brasil/. Acesso em: 18 de abr. de 2021.



https://tmjuntos.com.br/inovacao/o-que-esta-por-tras-da-lu-primeira-influenciadora-virtual-do-brasil/
https://tmjuntos.com.br/inovacao/o-que-esta-por-tras-da-lu-primeira-influenciadora-virtual-do-brasil/
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3.2 O papel docente no ambiente ecoldgico digital: Entre o professor universitario e o
Youtuber

Com a expansdo da mercantilizacdo do saber, 0 Youtube compila parte significativa de
produtos educacionais. Neste sentido, ndo nos cabe realizar julgamento sobre o que é valido ou
ndo, pedagogicamente. Apontamos, entretanto, que tal dispositivo estratégico de visibilidade é
subaproveitado pela Universidade enquanto midia legitimadora. “Deste ponto de vista, nao é o
fim do saber que se anuncia, e sim o contrario. A enciclopédia de amanha sdo os bancos de
dados. Eles excedem a capacidade de cada usuério. Eles s3o a “natureza” para o homem pos-
moderno” (LYOTARD, 2015 [1979], p. 93) [grifo do autor]. Do argumento de Lyotard (2015
[1979]) podemos deduzir que a natureza do homem contemporaneo esta ligada com a insercéo
e integracdo em uma logica binaria que potencializa e expande a rede do conhecimento. O autor
ja previa, de certa forma, o processo de datificacdo social que também afeta o sistema
educacional.

Como o saber passa a nao ser mais responsabilidade exclusiva de professores ou de
instituicdes devido a descrenca das grandes narrativas e ndo havendo mais a ideia de que o
conhecimento é a luz diante das trevas ou que serviria a emancipacdo dos homens, a transmissao
do saber se liga a diversos fatores. Um deles, para Lyotard (2015 [1979]), se refere a
configuracdo tecnoldgica que reestrutura papéis até entdo estabelecidos, ao ponto de o0s
conhecimentos serem traduziveis em linguagem informatica, ou seja, atualizando ainda mais o
pensamento do autor, dizemos que os algoritmos modificam a relacdo instituicdo-sujeitos
enunciadores-sociedade.

Tal cenario tecnoldgico amplia a sociabilidade humana com a adicdo de papéis que
implicam em performances. Berger e Luckmann (2011, p. 70), comentam que: “Embora seja
possivel dizer que 0 homem tem uma natureza, é mais significativo dizer que o homem constroi
sua prépria natureza, ou, mais simplesmente, que 0 homem se produz a si mesmo”. Ou seja, o
individuo performa diversos papéis ao longo da vida, que nada mais sdo do que tipifica¢fes de
conduta. “Ao desempenhar papéis, o individuo participa de um mundo social. Ao interiorizar
esses papéis, 0 mesmo mundo torna-se subjetivamente real para ele” (BERGER; LUCKMANN,
2011, p. 99-100).

A ordem institucional também é representada pelos papéis. O ato de ensinar o aluno,
por exemplo, representa o papel de professor. Desta forma, ao executar a fungédo de professor,
0 sujeito enunciador representa o dever de ensinar. Segundo Berger e Luckmann (2011), a

necessidade institucional de conduta, ou seja, a funcdo de professor esta relacionada a outras
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que, de forma holistica, compreende a instituicdo Universidade. O professor é um representante
da Universidade e é a partir deste desempenho enquanto docente que a instituicdo se manifesta
na experiéncia. Dito de outra forma, os professores sdo 0s sujeitos enunciadores da
Universidade e é através deles que a instituicdo também se corporifica, ao lado de outros papéis,
como o de aluno, de servidor, dentre outros. “Dizer, por conseguinte, que 0s papeéis representam
as instituicdes e dizer que os papéis tornam possivel a existéncia das instituigdes continuamente,
como presenca real na experiéncia de individuos vivos” (BERGER; LUCKMANN, 2011, p.
101).

A origem dos papéis, segundo os autores (2011), remonta a0 mesmo processo de
formacdo de habitos e de objetivacdo das instituicbes. O consenso mais ou menos generalizado
das tipificacdes sociais de conduta contribuem com a formacéo dos papéis, sendo um processo
interativo que precede a institucionalizacdo das coisas. O papel de professor foi
institucionalizado, enquanto o de Youtuber ndo o é, pois é regido por Idgicas de poder e de
mercado, através da organizacdo Youtube, pertencente ao Google.

Assim, nem todos o0s papéis serdo institucionalizados. No caso do professor
universitario, ele representa a ordem institucional. “Assim, os papéis participam do carater
controlador da institucionalizacdo. Logo que os atores sdo tipificados como executantes de
papéis, sua conduta é ipso facto suscetivel de reforco” (BERGER; LUCKMANN, 2011, p.
100).

Um outro ponto de vista é lancado por Richard Senett (1989, p.50), que também discute
a funcdo dos papéis na sociedade. Para ele: “Um papel é geralmente definido como um
comportamento apropriado a algumas situagdes, mas ndo a outras”. O autor cita como exemplo
o choro, que por si s6 ndo pode ser descrito como um papel, mas em um funeral, sim, pois é
esperado para aquela situacdo. O comportamento precisa ser valorado pelos demais para que
seja entendido enquanto papel. Para o autor (1989), os papéis estdo ligados a codigos de crengas,
que atendem ao comportamento do interagente, dos outros envolvidos no ato e a situacéo da
interacdo social. Por isso, na visdo de Senett (1989), o estudo dos papéis é complexo, visto que
eles mudam com o tempo. Assim, apontamos esta visada de Sennett acerca dos papéis, mas
adotamos neste trabalho a abordagem de Berger e Luckmann (2011).

Ja sobre o papel da Universidade, atribuimos a formacgéo através das objetivacoes
linguisticas (misséo da instituicdo), de incorporag6es simbolicas (como comunidade do saber),
por meio de objetos fisicos (0 proprio espago fisico) ou através da apropriacdo destes

significantes via conduta. Entretanto, a representacdo da instituicdo via papeéis é a forma de
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representacdo por exceléncia, pois € dela que dependem as demais representacdes. Todos
elementos acima reproduzem simbolicamente, em maior ou menor grau, a Universidade. “Tais
papéis tém grande importancia estratégica numa sociedade, uma vez que representam nao
somente esta ou aquela instituicdo, mas a integracdo de todas as instituicGes em um mundo
dotado de sentido” (BERGER; LUCKMANN, 2011, p. 102). Ou seja, sdo esses papeis que
mantém e legitimam a Universidade enquanto tal. A ordem institucional sé € real porque ela é
materializada, realizada e experenciada por eles.

Inferimos que os enunciadores da Universidade, os professores universitarios, tém,
como papel, serem mediadores da sua &rea do conhecimento, pois se pressupde, atraves de suas
condutas, que eles possuem o conhecimento necessario para desempenhar a atividade. Portanto,
além do papel de professor, os mesmos desempenham a func¢éo decorrente de sua formacéo.
Como exemplo, no caso dos professores analisados, Dunker e Pondé, os papéis se alternam
entre ser psicanalista, filésofo, professores universitarios e Youtubers. Nesta tese, analisamos a
formacédo de outro papel (ethos efetivo), que seria a juncdo do professor universitario com a
funcéo de Youtuber.

Consideramos, nesta investigacdo, que o trabalho de professor € inseparavel da pessoa
que ele é, pois, parte importante da sua constituicdo enquanto individuo na sociedade esta
atrelada ao fato dele ser professor. Tal premissa também é compartilhada por Antdnio N6voa
(2000), que comenta ser impossivel separar o eu profissional do eu pessoal, justamente por ser
uma profissdo marcada pelas relacBes pessoais. O autor (2000) afirma que vida pessoal do
docente impacta diretamente na forma de ensino, assim, a vida profissional depende do que se
é quando se exerce a funcéo.

Essa relagdo também é discutida a partir das nogdes de publico versus privado. Como
argumenta Saad Corréa (2014), a ambiéncia digital, em especial, as midias sociais digitais,
ofertam um espaco que nao é pablico e nem privado, mas sim hibrido. Segundo a autora (2014),
h& uma exposigéo publica da individualidade que reconfigura e borra as barreiras entre o que é
intimo e o0 que é comum. Essa visibilidade mediada por livre e espontanea vontade nas MSDs
acaba gerando uma espécie de “statusfera” (SAAD CORREA, 2014, p. 226), em que, segundo
a autora, prevalecem as nogGes de autoridade, valoragéo e reputacdo digital. Tais questdes séo,
atualmente, discutidas em séries como Black Mirror, que trata de realidades distopicas em
relagcdo com a tecnologia.

Com isso, reiteramos que no ambiente hibrido, a relagdo entre o eu profissional e 0 eu
pessoal (como uno) se fortalece, dado que as narrativas se complexificam (LUNDBY, 2008).

Além disso, o local de fala, ou seja, a voz de quem fala (COULDRY, 2008) também esta
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implicada no processo do digital storytelling. Este aspecto importante das narrativas do eu, que
é a expressdo da voz, enquanto reconhecimento de si e do outro, tem um impacto democréatico
na ambiéncia digital. As MSDs séo apropriadas para ser mais do que uma autoexpressao de si,
como no caso dos professores estudados, que abrem o debate sobre variados temas além do
quesito profissional.

Anastasiou e Pimenta (2002) fazem uma provocagéo sobre esta relacdo conflituosa e
complexa das narrativas do eu. Elas descrevem como o profissional docente médico, advogado
ou engenheiro costuma se nomear em fichas de identificacdo. Segundo elas, é provéavel
(frequente) que o individuo escolha apontar no cadastro de uma loja, por exemplo, a
denominacdo de médico do que a de professor universitario.

Entretanto, a situacdo muda quando ele estd no seu proprio ambiente de trabalho nao-
institucional: “Quando exercem a docéncia no ensino superior simultaneamente a suas
atividades como profissionais autbnomos, geralmente se identificam em seus consultorios,
clinicas, escritorios como professor universitario” (ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p.35)
[grifo das autoras]. A alcunha de professor universitario confere status. O titulo de professor
sozinho, sem o universitario, para as autoras (2002), remete (culturalmente) a uma valorizacédo
social menor. Observamos que a denominacéo é adotada apenas em momentos oportunos para
tal.

Logo, a narrativa do eu que tende a individualizar o ser em blocos (familia, trabalho,
convivio social) ndo se sustenta, ja que possuimos inimeras identidades e, como Goffman
(2010 [1963]) sugere, somos atores em cima de um palco (contexto social), pensando
estrategicamente sobre qual papel representar. A performance é realizada no palco, onde
encenamos roteiros pré-estabelecidos, na tentativa (a0 menos, tentamos) de controlar o que 0s
outros pensam sobre nos.

Dito isso, iniciaremos efetivamente a discussdo sobre o perfil do docente universitario
a fim de identificar o seu papel e a construcdo da sua imagem. Com isso, sera possivel
discutirmos mais adiante na pesquisa a construcao do ethos de professor universitario Youtuber.
Contudo, antes, é importante definir o que entendemos por professor universitario, a imagem a
ele associada, suas funcdes e relagdes com a Universidade.

Para Anastasiou e Pimenta (2002), a profissdo docente integra uma unidade, seja qual
for o nivel de atuagcdo — ensino infantil, médio, etc -, mas ela adquire peculiares conforme
escolaridade e formacdo, sem prejuizo da sua identidade basica, que é comum a todos. O

professor universitario aprende a atividade através da pratica e da socializagdo, de forma
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intuitiva e, também, por meio de processos de imitacdo do que ele, até entdo, conhece como
pratica docente (mirando os proprios professores que tiveram ao longo da vida). De forma geral,
a associacdo é autodidata. Atualmente, existem cursos de pés-graduacdo em docéncia no ensino
superior que se propdem a formar um profissional docente, mas a maioria aprender a ser, sem
uma profissionalizagéo.

Ser professor de uma Universidade tem peculiaridades como o fato de, na maioria dos
casos, estes se veém diante da docéncia sem ter tido formacao especifica para tal (muitas vezes
sem ter pensado sobre esta possibilidade). Por isso, 0 questionamento sobre o que é ser um
professor so aparece durante o exercicio da func¢do. “Do mesmo modo, as instituicdes que os
recebem ja ddo por suposto que o sdo, desobrigando-se, pois, de contribuir para torna-los”
(ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p.104). Apontamos que existem cursos de capacitacao
dentro da Universidade, mas eles ndo conseguem, efetivamente, dar conta do processo
complexo que é ser professor.

Na Universidade, além da docéncia (ensino), o professor universitario também
desenvolve atividades de extensdo e pesquisa. O ingresso na Universidade se da através de
concurso publico, com analise curricular que leva em conta a titulacdo, a experiéncia
profissional e a vivéncia de pesquisa. Outras exigéncias podem ser requeridas em edital, a
depender de cada instituicdo e contrato de trabalho. Ao ser aprovado, o professor recebe as
instrucBes burocréticas (plano de ensino do ano anterior e ementa, como exemplo), ficando a
Sseu cargo as questdes relativas ao processo de aprendizado em sala de aula. Ha também casos
em que a Universidade envia um convite ao professor, por sua reconhecida competéncia na
area, para que ele venha a integrar o quadro de funcionarios.

Segundo Masetto (2003), até a década de 1970, mesmo com inimeras Universidades
em atividade e pesquisa em desenvolvimento, era exigido do candidato a professor o
bacharelado e exercicio da funcdo, para aprovacdo. Atualmente, além destas qualificacbes, o
candidato necessita também cursos de especializacbes na area e mestrado/doutorado.
Entretanto, na selecdo deste profissional, a exigéncia da perspectiva politico-social e a
competéncia profissional pedagdgica séo preteridas em funcdo do aspecto curricular.

A avaliacdo do docente universitério é realizada por algumas instituicbes, como parte
do processo de autoavaliacao institucional. Elas sdo realizadas para aferi¢do da relacdo ensino-
aprendizagem e adequacdo da pratica pedagogica. Tal modelo de avaliacdo reafirma uma
imagem profissional e aspectos que devem fazer parte da postura do docente, como:

metodologia de aula e dominio do contetdo.
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Para Masetto (2003) o exercicio da profissdo de docente exige: a) competéncia em
determinada area do conhecimento; b) dominio da &rea pedagdgica; c) exercicio da dimenséo
politica. No primeiro caso temos a importancia da atualizacdo constante do profissional na sua
area de atuacdo, para ensinar, pesquisar e orientar projetos de extensdo. O segundo, dominio
pedagogico, é um dos pontos mais carentes, segundo Masetto (2003), e diz respeito ao processo
de ensino-aprendizagem, sendo o professor um gestor de curriculo e orientador do aluno. O
dominio da tecnologia educacional também é fundamental para apoio pedagdgico. O terceiro e
ultimo aspecto é o exercicio da dimensdo politica na docéncia universitaria.

O professor, antes de tudo, é um cidadao e faz parte da construgdo da histéria do pais,
do estado, da cidade e da comunidade em que vive. “Como cidadao, 0 professor estara aberto
para 0 que se passa na sociedade, fora da universidade ou faculdade, suas transformacdes,
evolucdes, mudangas; atento para as novas formas de participacao [...]” (MASETTO, 2003, p.
31). Por isso, mais do que preparar o aluno para enfrentar o universo do trabalho, o docente
oportuniza que o aluno reflita sobre aspectos sociais, culturais, politicos e econémicos. Esta
competéncia modifica o universo de trabalho, favorecendo o aparecimento de profissionais
criticos e engajados, que pensam, propdem, convivem em equipe e implementam solugdes. O
lucro no mercado de trabalho, tdo visado como um fim, serd uma consequéncia da construcdo
do aluno pelo professor.

Segundo Anastasiou e Pimenta (2002) ha um certo consenso de que para ser professor
universitario ndo é necessario a formacdo no campo de ensino, mas sim o dominio de
conhecimentos especificos. Este ponto se reflete, muitas vezes, na falta de tato com a funcéo,
ou seja, o professor ““[...] muitas vezes esta ali como uma concessdo, como um favor, como uma
forma de complementar salario, como um abnegado que vé no ensino uma forma de ajudar 0s
outros, como um bico, etc.” (ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p.37).

Essa falta de capacitacdo pedagogica para Anastasiou e Pimenta (2002), inicia ainda nos
programas de mestrado e doutorado que se voltam para a formacéo de pesquisadores em campos
especificos e, ndo, a formacao de professores. “[...] a formacgdo docente para 0 ensino superior
ainda fica a cargo de iniciativas individuais e institucionais esparsas, que nao se referem a um
projeto nacional ou da categoria docente” (ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p. 154). Por isso
é que, para as autoras, a imagem do docente foi durante muito tempo relacionada com um
transmissor de contetdo curricular, preocupacao também apontada por Masetto (2003).

Outro ponto de destaque é a imagem que 0s proprios professores fazem de si mesmaos,

através da experiéncia de outros. Quando eles chegam na Universidade, carregam consigo
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marcas sobre 0 que ¢ ser professor. “Experiéncias que adquiriram como alunos de diferentes
professores ao longo de sua vida escolar. Experiéncia que Ihes possibilita dizer quais eram bons
professores, quais eram bons em contetdo, mas ndo em didatica [...]” (ANASTASIOU,;
PIMENTA, 2002, p.79) [grifo das autoras].

Além da questdo da observagdo da préatica por outros, os professores também aprendem
a profissdo através de uma experiéncia socialmente acumulada pelo convivio com familiares e
meios de comunicacdo. As questdes vdo desde as agruras da profissdo, desgastes emocionais,
a problemas de infraestrutura de trabalho. Os professores tém consciéncia das representacdes e
esteredtipos da sociedade com relacdo a profissao: “Nos processos de construgio da identidade
docente, tem papel fundamental o significado social que os professores atribuem a si mesmos
¢ a educagdo escolar” (ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p.77/78).

Assim, os professores universitarios Youtubers ao se intitularem professores, se ligam a
uma imagem profissional, que é baseada na significacdo social, nas afirmacfes de préaticas
culturalmente estabelecidas e na revisdo das tradi¢des. Tais praticas resistem a inovacdes, pois
depende do:

[...] significado que cada professor, enquanto ator e autor, confere a atividade docente
no seu cotidiano, com base em seus valores, em seu modo de situar-se no mundo, em
sua historia de vida, em suas representaces, em seus saberes, em suas angustias e
anseios, no sentido que tem em sua vida ser professor (ANASTASIOU; PIMENTA,
2002, p.77).

Dunker e Pondé se intitulam professores, através de jogos de linguagem, em um
processo de legitimacdo e deslegitimacdo do ethos de professor e da prépria Universidade.
Como exemplo (veremos melhor essa relagdo nos capitulos 5 e 6), destacamos algumas falas

sobre a autopercepcéo enquanto professores:

Agora, tem uma coisa em relacdo ao filésofo pop que é: primeiro, a academia néo gosta
de quem faz sucesso. A academia ndo gosta. A academia atualmente é um lugar que se
0 Kafka escrevesse um conto ele ia nos representar como ratos correndo atras de pouco
dinheiro, pouca relevancia e pouco impacto na sociedade. Entdo a academia tem inveja
porque vocé tem sucesso (sic). — LUIZ FELIPE PONDE®

Esse espago onde ndo é uma aula, ndo é escrever para ganhar pontos no Lattes, é um
espaco mais de brincadeira né? Como é esse aqui, esse Falando Nisso [...]. -
CHRISTIAN DUNKER*

45 Video disponivel em:
https://www.Youtube.com/watch?v=05BTG7QWr44&amp:list=PL B32VABIXFRceQHImyY6m9Rhwuw7c3gl
G&amp;index=19. Acesso em 10 de dez de 2020.

46 \/ideo disponivel em: https://www.Youtube.com/watch?v=QfN1GhzmVxc&amp;t=84s. Acesso em 10 de dez
de 2020.



https://www.youtube.com/watch?v=05BTG7QWr44&amp;list=PLB32VABIXFRceQHlmyY6m9Rhwuw7c3g1G&amp;index=19
https://www.youtube.com/watch?v=05BTG7QWr44&amp;list=PLB32VABIXFRceQHlmyY6m9Rhwuw7c3g1G&amp;index=19
https://www.youtube.com/watch?v=QfN1GhzmVxc&amp;t=84s
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Aliado a isso, Anastasiou e Pimenta (2002) citam a afetividade, a comunicacdo e a
relacdo dialégica como elementos chaves na construcdo docente. O professor também pode ser
compreendido a partir de diretrizes como condutas, atitudes, valores, crencas e modos de
pensar, de planejar e de conceber a ciéncia. Ressaltamos que essa imagem é construida
continuamente durante o exercicio da funcéo na Universidade. Neste processo é importante que
o professor faca uma auto-reflexdo sobre as préaticas, para que novas transformacdes venham a
ocorrer, inclusive no ambiente de trabalho.

Assim, a imagem do professor docente universitario é construida através de processos
epistemoldgicos e profissionais, na teoria e na pratica. O préprio ensino ja é uma atividade
complexa carregada de desafios e responsabilidades, que exigem do docente uma postura ética
e politica. “E da natureza da atividade docente proceder & mediac&o reflexiva e critica entre as
transformacdes sociais concretas e a formagdo humana dos alunos, questionando os modos de
pensar, sentir, agir e de produzir e distribuir conhecimentos” (ANASTASIOU; PIMENTA,
2002, p.14/15).

Portanto, Masetto (2003) afirma que o perfil do professor se alterou de especialista para
0 de mediador da aprendizagem. Com isso, ndo se quer afirmar que o professor ndo precise ter
o dominio do que ensina, mas que ele necessita atualizacdo mediante pesquisa e producdo de
conhecimento para que possa estimular o aluno a pesquisar também. Essa atitude promove uma
mudanca de perfil docente, ja que o professor € continuamente confrontado com novas
possibilidades de ensino e aprendizagem, sendo um parceiro do aluno no processo de
conhecimento. O professor se vé diante de ambientes virtuais, em que é preciso dominar a
técnica, ainda mais no momento em que vivemos. A mediagdo pedagdgica é um comportamento
que coloca o professor como um facilitador e motivador da aprendizagem.

Segundo Masetto (2003, p. 49), a mediacdo pedagdgica tem caracteristicas como: a)
didlogo permanentemente; b) troca de experiéncias; c) debate de duvidas, questdes ou
problemas; d) perguntas orientadoras; €) auxilio nas caréncias e dificuldades técnicas ou de
conhecimento do aprendiz; f) garantia da dindmica do processo de aprendizagem; g) proposicao
de situagBes-problemas e desafios; h) incentivo de reflexdes; i) criacdo de intercdmbio entre a
aprendizagem e a sociedade; j) colaboragédo para estabelecer conexdes entre o conhecimento
adquirido e novos conceitos; k) discussdo de questbes éticas, sociais, profissionais e
conflituosas com o aprendiz; I) colaboracdo para desenvolvimento da critica com relagdo a

quantidade e validade das informacGes obtidas; m) compreensdo das novas tecnologias, para
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que o aprendiz ndo seja comandado por elas ou por quem as tenha programado; n) colaboragéo
para que se aprenda a comunicar conhecimentos, seja por intermédio de meios convencionais,
seja mediante novas tecnologias.

Com estes itens podemos tragar algumas funcdes e missdes do professor universitario e
compreender melhor o seu papel na Universidade. Assim, poderemos compreender como,
atualmente, o ethos é modificado em detrimento da inser¢do no Youtube, transformando-se em
projeto ou marca. Adotamos esta perspectiva sobre o que € ser professor, na atualidade.

Por fim, para Anastasiou e Pimenta (2002) € preciso considerar as mudancas
tecnoldgicas e as novas configuracdes de trabalho na funcdo docente: “[...] é certo que a
sociedade tecnoldgica estd mudando o papel dos professores, 0s quais devem se pdr em dia com
a tecnologia” (ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p.39). Masetto (2003), também destaca essa
mudanca tecnoldgica, principalmente, em dois aspectos: a producdo e divulgacdo do
conhecimento e a revisdo da profissao.

Segundo o autor (2003, p. 13): “Até recentemente o centro maior de pesquisa, producao
de conhecimento e divulgacao deste era a propria Universidade. Hoje, sabemos que as funcdes
de produzir e socializar o conhecimento podem ser realizadas por outras organizacdes”. Por
isso é que a funcdo da educagdo na Universidade é de preparar 0s jovens para atuar em um
mundo diverso, de diferencas sociais, econdmicas, culturais e politicas e, para isso, é necessario
que o docente se prepare cientificamente, tecnicamente e socialmente para a tarefa.

O papel de docente repassador de informacBes ja ndo cabe mais, uma vez que a
sociedade em rede (CASTELLS, 2003) é uma realidade. Novas informacg6es sdo apresentadas
aos professores, pelos alunos, a cada minuto surpreendendo o docente que nem sempre tem o
tempo habil para estar a par das novidades mais recentes. Neste ponto, o0 autor (MASETTO,
2003) vai ao encontro das ideias de Lyotard (2015 [1979]) ao destacar que os professores ndo
s&0 mais os Uinicos detentores do saber, mas um parceiro no processo de conhecimento: “E um
novo mundo, uma nova atitude, uma nova perspectiva na relagcdo entre o professor o aluno no
ensino superior” (MASETTO, 2003, p. 14).

O ambiente de trabalho modificou-se de tal forma com o avanco das tecnologias de
informac&o e comunicacao, que novas especialidades surgem a todo o instante. Ser Youtuber €
uma delas. Mas, para desempenhar o papel de um Youtuber, o0 sujeito enunciador necessita
saber “tudo” que € necessario para exercer a atividade, de forma que ele possa realizar as tarefas
inerentes ao “posto”. Por fim, na sequéncia, pontuamos como o Youtuber se tornou um espécie

de “simbolo”, um referente, uma expressdo do nosso tempo.
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3.2.1 Crise do referente: A busca de si e do outro

“A inseguranca atual € semelhante a sensacéo que provavelmente teriam os passageiros
de um avido ao descobrirem que a cabine de comando esta vazia, que a voz amiga do piloto é
apenas uma mensagem gravada” (BAUMAN, 2000, p. 28). Esta metéafora sintetiza 0 mundo
contemporaneo em que vivemos: uma época de intensas transformac@es tecnoldgicas, sociais,
econbmicas, culturais e politicas, de questionamentos e de teorias conspiracionistas ou do que
Lyotard (2005 [1979]) chama de crise das meta-narrativas ou dos paradigmas explicativos. O
que intitulamos como crise do referente diz respeito ao ceticismo historiogréafico e cientifico, a
uma negacao de acontecimentos passados e questionamentos do status cientifico. Também nos
referimos a uma inseguranca generalizada ocasionada pela “faléncia” das institui¢des. ESsa
fragmentacdo da realidade em ficcdo, é oriunda, acreditamos, de uma multiplicacdo de idolos
(objetos de adorac&o) que tomam o lugar das instituicdes tradicionais como espago do saber. E
quase um retorno a sociedade baseada na logosfera (era dos idolos), como pontua Debray
(1993). A diferenca é que eles ja ndo sdo capazes de explicar o0 mundo por si sO, pois a
legitimidade € flutuante na sociedade em rede (CASTELLS, 2003).

O cenério é de proliferacdo de figuras midiaticas que adquirem um status de arcabouco
do conhecimento, dito de outra forma, a opinido publica contemporanea contempla influencers,
celebridades e “auto-intitulados intelectuais”. Observamos, por exemplo, jornalistas que s&o
questionados no exercicio de sua funcao por Youtubers sem formacéo cientifica ou por cidadaos
que se informam via MSDs. Neste sentido, a crise de referente, na medida que oportuniza que
todos tenham voz é oriunda de um excesso comunicacional que tem reflexos diretos na
sociedade, nos mais variados ambitos (politicos, econdmicos e sociais). E a chamada
hipercomunicagdo anestésica (HAN, 2017) que também se manifesta no “cansago de si
mesmo”’, como pontua Lipovetsky (2007).

Neste sentido, as aparicbes nos meios de comunicacdo (tradicionais ou digitais)
objetivam o aumento de uma autoridade legitimatoria, influéncia e prestigio que séo as novas
formas encontradas pelo invididuo para se “sentir seguro” neste contexto, a partir da aprovagao
coletiva. Por isso € que observamos a proliferacdo de Youtubers na esfera midiatica, que estdo
em busca de uma certa sensacéo de seguranca ofertada pela validacéo discursiva.

Os Youtubers sdo a representacdo e desejo de uma sociedade que busca o ludico como

meio de vida. Entretanto, essa busca pelo prazer também desencadeia frustagdes, que se
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manifestam nas redes atraves de discursos intolerantes e de édio. O desejo e a decepgcdo andam
de mdos dadas.

Essa discussdo sobre a decep¢do encontra proficua notoriedade com Schopenhauer
[1788-1860] (2001, [1819]). Para o fildsofo, a vida humana oscila entre sofrimento e tédio. O
individuo sofre na busca pelo que ele ndo tem e, ao conseguir, se acostuma com aquilo,
“morrendo de tédio” apo6s possuir. De posse com o tédio, o individuo procura abandonar a coisa
em si, sofrendo porque a perdeu, retomando o ciclo infinito. A vida, portanto, € um lidar
constante com as frustacdes. Assim, a insatisfacdo € um sentimento ha anos estudado, mas que
se complexifica ainda mais com o excesso comunicacional e a positividade (HAN, 2017).

A dor, o sofrimento e o tédio, de acordo com o filésofo (2001, [1819]), podem ser
superados pela sublimacéo do corpo através da arte, especialmente a musica. A ideia é que ao
sair do corpo, ou negar a sua existéncia, 0 ser humano consegue ir contra a vontade que nele
reside. Mas, para tanto, é necessario a contemplacdo, elemento que segundo Han (2017) deu
espaco para as imagens pornograficas. O Youtuber, produtor da indUstria criativa, trabalha com
o0 cotidiano como peca de arte através do desnudamento de si.

Essa época de incertezas e de incredulidade (BAUMAN, 2000) encontra eco com 0
mundo capitalista, da sociedade do consumo, informatizacao, digitalizacéo e datificacdo da vida
social. Ja a inseguranca generalizada se reflete na proliferacdo de coachs e gurus religiosos e,
paradoxalmente, falta de fé/esperanca. Os dois polos: 0 excesso de racionalizacdo pela
desinstitucionalizacdo e a falta de seguranca generalizada sdo duas faces da mesma moeda,
melhor dito, estdo em relacdo de complementariedade.

Por isso € que o homem contemporaneo vive em um mundo de instabilidades, de
descentralizacdo dos discursos e relativizagdo das verdades. Inclusive, o termo p6s-verdade foi
eleito como “a palavra do ano” pelo Dicionario Oxford*’, em 2016. Segundo o dicionario, o
conceito de pos verdade carrega a ideia de: “relacionar ou denotar circunstancias nas quais fatos
objetivos sdo menos influentes na formacdo da opinido publica do que apelos a emocéo e a
crenca pessoal”®. Ou seja, o termo denota uma espécie de inclinagéo social ao que se imagina
como verdade a partir de um sentimento passional acerca do assunto.

Outra caracteristica desse cenario € a apropriacao das midias sociais digitais ndo so pelos

prazeres narcisisticos ou “forma de terapia”, mas pela busca da exploracdo biografica: “Os

4"Matéria publicada no Jornal El Pais. Disponivel no endereco eletrdnico:
https://brasil.elpais.com/brasil/2016/11/16/internacional/1479308638 931299.html. Acesso em: 27 de nov. de
2020.

“8 Original: “Relating to or denoting circumstances in which objective facts are less influential in shaping public
opinion than appeals to emotion and personal belief”.
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individuos modernos sdo cada vez mais impelidos a produzir suas proprias biografias em uma
sociedade que celebra o direito de todos serem tdo individualistas quanto possivel”
(HJARVARD, 2014, p. 238-239). Assim, 0 interagente busca incessantemente por valvulas de
escape em uma sociedade ansiosa e pronta para extravasar, sem que haja um julgamento pelos
extremos. Entretanto, percebemos que tal comunidade n&o tolera a recusa das manifestagdes de
clamor publico, ja que ndo participar de uma “revolta” langa “[...] davidas sobre a corregéo e
justeza do ato” (BAUMAN, 2000, p. 23). Para o autor (2000) essa ¢ a comunidade dos
cuamplices, daqueles que precisam de posicionar, pois a negativa significa estar do outro lado
da questéo.

As condigdes de incertezas ndo sdo novidades, entretanto, a crise de legitimidade das
instituicOes, que trabalha com a limitacdo dessas indefinicdes, acentua o cenario. Neste ponto,
Bauman (2000) argumenta sobre o nascimento de um “homem modulado”, que enfrenta tal
realidade, pois tem qualidades cambiaveis, ou, como o proprio autor (2000, p.161, grifo do
autor) sugere: “o homem modulado é, antes e acima de tudo, um homem sem esséncia”. A
operacdo de montagem e desmontagem ocorre por conta propria: “Se um guarda-roupa
modulado € um conjunto de possibilidades a escolher, 0 homem modulado vive como um
conjunto de tarefas a serem realizadas” (BAUMAN, 2000, p. 161, grifo do autor).

O individuo contemporaneo automodulante nunca esta concluido, ja que sempre pode
ser realocado, reajeitado, refeito. Os lagos que unem o “homem modulado” com as instituigdes
e outros individuos sdo maleaveis e flexiveis. Nao ha nenhum pacto ou associacgdo rigida que
garanta a permanéncia do mesmo ou de suas relagdes. A “liberdade” (ou melhor, a pretensa
liberdade) para escolher, faz o “homem modulado” viver em um eterno dilema, como cita
Bauman (2000): por um lado, sente-se livre e por outro desencantado.

Todavia, o rompimento do homem com as estruturas e narrativas modernas desestabiliza
o0 “homem modulado” que mesmo em rede, em comunidade on-line, esta sempre parciamente
deslocado. A busca por novos enquadramentos e redes de solidariedade € uma tentativa de
reconexdo social. Acreditamos, neste sentido, que a Universidade € uma ponte para conexao e
pertencimento grupal, através da partilha de conhecimento e saberes.

Como Bauman (2000, p. 76) destaca, o sentido em um mundo sem referente é dado pelo
individuo em si e ndo pela sociedade: “Sem a crenga num destino e proposito coletivos do todo
social, séo os individuos que devem, cada um por si, dar sentido a vida”. E aqui reside a nossa

esperanca. Os lideres sociais contemporaneos (politicos, religiosos e afins) tentam resgatar essa
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perspectiva, na busca por um sentido. Por isso é que, na atualidade, eles adquirem status de
idolos, embora que ndo permanentemente.

Ao findar deste subcapitulo, relatamos que a sociedade contemporénea carece de
referentes solidos. Tudo esta em transformagao e o “homem modular” nasce adaptado, como
um camaledo, sendo uma de suas facetas o de empreendedor social: mais um papel emergente
na sociedade em rede (CASTELLS, 2003).

3.2.2 Autoproducgao como empreendimento social

O levante expressivo do empreendedorismo social nos dias atuais € reflexo do “espirito
do capitalismo contemporaneo” (CASAQUI, 2015, p.48), aliado a narrativas de mudanca de
mundo, heroismo e sentimento de justica social. “Por meio de narrativas exemplares, de
biografias heroicas de empreendedores sociais, sdo elaborados mundos possiveis, direcGes
futuras para uma sociedade pautada pela logica capitalista, em registro retérico renovado”
(CASAQUI, 2015, p.50). Os empreendedores sociais, ou seja, 0s professores universitarios
Youtubers, querem solugdes inovadoras para a resolucdo dos problemas sociais e, por isso,
acionam elementos supracitados como justificativa para préaticas no dispositivo, como veremos
no trabalho empirico.

Como Berger e Luckmann (2011, p. 72) argumentam: “A autoprodugdo do homem ¢é
sempre e necessariamente um empreendimento social”, ainda mais na sociedade positiva, ou
seja, no atual momento histdérico no qual coisas sdo transformadas em mercadorias, sendo o
valor expositivo (de expor, de mostrar, desvelar) priorizado em detrimento do ser (do valor
cultual), como esclarece Han (2017). Assim, o autor teoriza que a existéncia do objeto perde a
importancia, pois ele sé existe quando exposto, visibilizado.

A sociedade positiva é transparente, pois elimina toda a negatividade. E rasa, plana e
sem resisténcia. Atualmente, ha um certo deterioramento da sociedade negativa e um
crescimento da positiva. A singularidade das coisas é suprimida e colocada a exposi¢ao por um
preco, sendo equalizada no mercado. A positividade ndo se demora em contemplagéo, em
observacdo, € uma sociedade acelerada, sem profundidade. Por esse motivo é que o autor
destaca que a sociedade positiva é a sociedade da transparéncia. Tudo esta dado, despido e
desnudo. Entretanto, neste ponto, cabe ressaltar que o autor (2017) esquece de observar o
carater simbolico e a producdo de sentidos produzidos em uma sociedade da transparéncia, a
qual pode ser rasa em sua superficie, mas detém em seu processo uma complexidade e producéo

de sentidos semioticos que Han (2017) ndo aponta em suas reflexdes.
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Para o autor (2017) a sociedade positiva ¢ uma sociedade do botao “like” (espécie de
botdo no Facebook que contabiliza quantas pessoas gostaram da matéria/foto/video/postagem
em questdo), pois o “ndo gostar” de algo pressupde um processo interno de avaliagdao e demora,
representando um atrevimento pela sociedade negativa. A sociedade positiva € estética, um
culto ao polido, ao liso (em detrimento ao rugoso), um espaco onde o0 erético é substituido pelo
pornografico, de acordo com o autor. N&o h& espaco para a alteridade, sendo um exemplo o
préprio Facebook, que coloca os interagentes em bolhas algoritmicas, em um processo de
homofilia.

A sociedade positiva vive do consenso, da bolha interacional; ja a sociedade negativa é
da alteridade. A diferenca € suprimida na primeira, em que os discursos se manifestam de forma
a atrair semelhantes, excluindo o diferente. “Com like surge uma comunicag&o conectiva muito
mais rapida do que com o dislike” (HAN, 2017, p. 24, grifo do autor). Thompson (2008)
argumenta, em consonancia com Han (2017) e Debord (1997) [1967], que 0 homem esta imerso
em uma sociedade de “auto-promocdo”. Com isso, os individuos desnudam aspectos de si
mesmos ao aparecer diante de seus publicos.

Sennett (1989), anos antes, ja apontava para uma tirania da intimidade. O autor comenta
que hd uma destruicdo do comum, pois segundo ele, a modernidade esvaziou o sentido de
publico, através da erosdo da esfera publica. A intimidade invade todas as préaticas e producdes
humanas. Essa exposi¢ao do “eu” afeta a atividade e percepgao social, visto que na medida em
gue o homem mostra a sua intimidade, ele ndo mais a tem. Quando todos mostram a sua vida
privada, o “eu” vive a vida privada do outro. Para o autor (1989), em consonancia com Goffman
(2010 [1963]), a vida publica é governada por “papéis”, através de uma teatralizagdo: “A
representacdo teatral, na forma das boas maneiras, convencdes e gestos rituais, é a prépria
substancia de que sdo formadas as relac6es publicas e da qual as relagdes publicas auferem sua
significagdo emocional” (SENNETT, 1989, p.46). Para Sennett (1989) é preciso levar em
consideragdo como os atores ou forgas historicas modificam e moldam a cena com seus atos.

Concordamos com Sennett (1989), nesse ponto, visto que a erosdo da esfera pablica
provoca um aumento da individualidade. Essa caracteristica desperta uma busca maior pela
autorrealizacdo. O autor (1989, p.26) fala até mesmo na instauragdo de um espago publico
morto, no qual o diferente ndo tem espaco, pois a convivéncia e permanéncia entre estranhos,
causa desconforto. Preferimos, nesse ponto, a adocdo de Saad Corréa (2004) sobre a esfera
hibrida.
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Para Sennett (1989) as interacGes com outras pessoas que nao do circulo familiar
“intimo” ¢ ameagadora, fazendo com que o individuo se isole na prépria personalidade, o que
ele chama de privatizacdo da personalidade. Para o autor (1989), as pessoas, portanto, ndo
conseguiriam expressar seus sentimentos, ja que elas vao ao espaco publico para se ocultar uma
das outras, apresentando mascaras que protegem e isolam a si proprio. Novamente, ndo
adotamos esta perspectiva, pois com a contemporaneidade, hd uma exposicao estratégica de
natureza emocional. Concordamos que o individuo performa inUmeros papéis na esfera publica,
entretanto, o objetivo deste teatro ndo € ocultar os sentimentos, mas expor até que uma
identificagdo se crie em torno da performance.

Sennett (1989) trabalha com a perspectiva do corpo e da cidade, para formular que o
espaco publico esta em declinio. Neste espaco urbano em constante transformacédo, a
cooperacdo €, ainda, fundamental, por mais que o sentimento de humilhacdo com a dependéncia
ganhe espaco. Para o autor (1989) precisamos de outras pessoas para nos realizarmos, para fazer
0 que ndo podemos fazer por n6s mesmos.

Sennett (1989) e Han (2017) concordam sobre a existéncia da sociedade narcisica, no
qual a sociabilidade se estabelece a partir de critérios mercantis de relacdes intimas. H4 uma
busca obsessiva pela experiéncia de prazer, na medida em que o0 sujeito nunca se encontra
satisfeito (SCHOPENHAUER, 2001) [1819], criando-se com isso uma necessidade de exaurir-
se em si mesmo, o sujeito do desempenho. Sennett (1989) vai ao encontro de Schopenhauer
(2001) [1819] ao afirmar que na medida em que o individuo se revela, se despe, ao outro, 0
tédio ganha espaco. Para Han (2017), o sentimento ndo é o de tédio, mas de indiferenca, visto
que a sociedade contemporanea é perpassada pela superficialidade (falta de contemplacao).

E possivel notar que Han (2017) tem como inspiracdo o trabalho de Sennett (1989),
principalmente na adocdo da ideia de mercantilizacdo e vitrine da intimidade. Sennett (1989)
argumenta que a sociedade narcisica vai além de ser um teatro de representaces (como ja
apontado), pois se mostra, inclusive, como uma vitrine de exposi¢des de sentimentos, onde a
busca pelo pessoal empobrece as relagcdes pessoais.

Han (2017) também é assumidamente influenciado pelas ideias de Hegel e de
Heidegger, promovendo um “choque de realidade” ao mostrar que as midias sociais digitais e
0 mundo do império da imagem digital possuem também um viés funesto. O carater
“democratico”, “empoderador”, “visibilizante”, “legitimador” da internet esta presente, mas
ndo se trata somente do que se vé na superficie, mas das transformacfes e consequéncias

operadas por esta sociedade da midiatizagdo profunda em cada individuo e na coletividade.
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Han (2017) destaca que a sociedade da exposicéo faz desaparecer a aura, pois 0 que se
exige do objeto é a capacidade de chamar a atencdo para si por puro descobrimento. Como
exemplo, o autor (2017) argumenta que, com as midias sociais digitais, 0 semblante humano
que nas antigas fotografias detinha um valor cultual, transforma-se em “face”, em que
programas de edicdo melhoram o valor expositivo. Assim, na fotografia digital, nas tecno-
imagens (FLUSSER, 2007), toda e qualquer negatividade ¢ isolada. Essa sociedade expositiva

prioriza a imagem, a estética, transformando tudo em mercadoria, até mesmo a si proprio:

Na sociedade expositiva cada sujeito é seu préprio objeto-propaganda; tudo se
mensura em seu valor expositivo. A sociedade exposta é uma sociedade pornogréfica;
tudo esta voltado para fora, desvelado, despido, desnudo, exposto. O excesso de
exposicao transforma tudo em mercadoria que “estd a mercé da corrosdo imediata,
sem qualquer mistério”. A economia capitalista submete tudo a coagéo expositiva, é
S0 a encenagdo expositiva que gera valor, deixando de lado todo e qualquer
crescimento proprio das coisas (HAN, 2017, p.31-32, grifo do autor).

Dessa forma, Han (2017) comenta que na contemporaneidade ocorre uma “coisifica¢ao”
e uma otimizacdo do corpo, pois ja ndo sendo mais possivel apenas morar nele; é preciso expo-
lo e exploréa-lo, uma vez que o desempenho é um dos pilares da atual sociedade. A coacdo por
esta exposicdo rouba o proprio ser. Para o autor (2017, p.35, grifo do autor): “O problematico
ndo € o aumento das imagens em si, mas a coacdo icnica para torna-se imagem. Tudo deve
tornar-se visivel; o imperativo da transparéncia coloca em suspeita tudo o que ndo se submete
a visibilidade™.

O autor (2017) posiciona o seu argumento na generalizacdo da sociedade, uma viséo
unificante. Assim, salientamos que ha partes deste todo que podem ofertar resisténcia a uma
sociedade expositiva. Quando Han (2017) destaca que as imagens ndo demonstram qualquer
complexidade na sociedade expositiva pois estdo claras, despidas, pornogréficas, ele as analisa
a partir de um viés global e de mercado, no qual ndo ha tempo para reflexdes sobre o que esta
sendo mostrado, devido a aceleragéo e o que ele chama de “hipercomunicag@o anestésica”, que
faz com que o individuo consuma sem refletir a respeito do que estd comprando. Logo, para
Han (2017), essa sociedade levaria a um vazio de sentido.

Neste ponto, apesar de compreender a logica e lugar de fala do autor (2017), o sentido
é reconfigurado e ndo esvaziado. A sociedade da midiatizacdo profunda provoca alteracfes nos
individuos e na ordem/estruturacdo/organizacdo das coisas, alterando os sentidos entdo

dispostos. Logo, hd uma reconfiguracdo das perspectivas, e ndo uma extingéo delas.
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O autor (2017) também trabalha com a ideia de que o rosto desnudo é um rosto sem
mistério, obsceno, pois é reduzido ao seu valor de exposicéo, tornando-se pornografico, uma
“face”. O sentido da sociedade da exibicdo é o mostrar, o visibilizar a aparéncia, o desvelar da
intimidade e da privacidade. “O rosto desprovido de mistério, que assim se expde, nada mais
demonstra que o mostrar-se. Por assim dizer, tornou-se transparente (...). A exposi¢ao esvazia
0 rosto e o transforma em lugar pré-expressivo” (HAN, 2017, p. 57). Dessa forma, as imagens
midiaticas sdo mais ou menos pornograficas que, de acordo com o autor, produz uma
diminuicdo da intensidade semiotica que é alcancada na contemplacdo, no demorar-se, no
siléncio. “Mas frente as imagens pornograficas, ao contrério, as pessoas nao se detém nem
demoram. (...) Elas ndo admitem qualquer recordagéo, servindo apenas para excitacdo e
satisfacao imediata” (HAN, 2017, p. 66).

Logo, para Han (2017), haveria uma desculturalizacdo, bem como Walter Benjamin
(2000), em 1936, pensava sobre a reprodutividade técnica que afeta a aura — a existéncia
contemplativa. Para Adorno e Horkheimer (2000), cada obra possui uma originalidade propria
que lhe € irredutivel. Mas Han (2017) explica 0 uso do termo “desculturalizag¢dao”,
argumentando que na atual sociedade, as imagens foram feitas para ser consumidas e ndo lidas,
ndo tendo um aprofundamento semiético, pois sua principal caracteristica é servir ao
espetaculo: “(...) a sociedade pornografica é uma sociedade do espetaculo” (HAN, 2017, p. 67,
grifo do autor).

Assim, é preferivel ficar com a explicacdo do termo ao préprio, ja que ndo ocorre uma
desculturalizacdo, mas uma mudanca de paradigma que impacta na crescente importancia que
as imagens técnicas/digitais tém na sociedade. Neste ponto, a memdria também é afetada,
segundo Han (2017), pois o0 excesso de positividade deteriora a narratividade.

Neste ponto é interessante observar como alguns individuos contemporaneos lembram
o dandi, aquele que, segundo Baudelaire (2009 [1863]), representa um estilo de vida ligado a
existéncia estética e ao prazer. No caso do dandi, ele procura anunciar a sua individualidade
através da singularidade da vestimenta. E um homem que é acostumado a ser obedecido (ndo
cabe alteridades): “Esses seres ndo tém outra ocupag@o a nao ser a de cultivar a ideia do belo
em sua pessoa, de satisfazer as suas paixodes, de sentir e de pensar” (BAUDELAIRE, 2009
[1863], p. 14). Poderia esta ser a descri¢do de um influencer moderno, que busca nas MSDs um
reconhecimento da sua originalidade ao mostrar os looks do dia, mas o dandi € um estilo de
viver e de se vestir que remonta aos séculos XVIII e XIX. Eles procuram a disting&o, ou seja,

visibilidade através de um estilo de vida boémio.
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Entretanto, h& diferencas pelo que entendemos na contemporaneidade como influencers.
Os dandis apesar de muitas vezes serem ricos (refinados) e de gozarem de tempo livre
(contempladores), ndo visam o dinheiro em si, mas a originalidade. O dandismo, portanto: “E,
antes de tudo, a necessidade ardente de se equipar, dentro dos limites exteriores das
conveniéncias, de uma certa originalidade” (BAUDELAIRE, 2009 [1863], p. 15). O dandi néo
demonstra sentimentos e busca combater a trivialidade. Um exemplo notorio foi Lorde Byron.
Talvez se o dandismo tivesse representantes contemporaneos, veriamos algumas modificactes
dessas condutas.

De volta a contemporaneidade com Han (2017), ele aponta que o individuo néo
representa, mas se expde. A oferta da intimidade € um dos segredos do sucesso dos Youtubers;
guestdo que encontra barreiras mais significativas quando tratamos dos professores
universitarios Youtubers, como veremos mais adiante na pesquisa. Como Han (2017, p. 79,
grifo do autor) afirma em ligagdo com Goffman (2010 [1963]): “O século X VIII ¢ caracterizado
como theatrum mundi, no qual o espago publico é equiparado a um palco. A distancia cénica
impede o contato imediato entre corpos e almas”. Mas, atualmente, hd uma mudanga na forma

que o sujeito da enunciacéo se relaciona com os demais.

Formalizacéo, convencionalizagdo e ritualizagdo ndo excluem a expressividade, pois
o teatro é lugar de expressdes, que sdo sentimentos objetivos, e ndo manifestagdes da
interioridade psiquica. Por isso, elas sdo representadas, e ndo expostas. Hoje, 0 mundo
ndo é um teatro no qual sdo representadas e lidas acBes e sentimentos, mas um
mercado onde se expdem, vendem e consomem intimidades. O teatro é um lugar de
representacdo, enquanto que o mercado é um lugar de exposicdo. Assim, atualmente
a representacao teatral d& lugar a exposicao pornografica (HAN, 2017, p. 79-80, grifo
do autor).

Ou seja, a intimidade abre caminho para uma pretensa transparéncia, desvelando e
desnudando intengdes. Sentimentos, emocdes intimas e revelagcdes aproximam o publico do
locutor (MAINGUENEAU, 2008a), criando um sentimento de pertencimento, de intimidade.
Assim, a performance midiatica contemporanea se liga & intimidade para além de representaco
de si. “Os novos mecanismos de construgdo e consumo identitario encenam uma
espetacularizacdo do eu por meio de recursos performaticos, que visa ao reconhecimento nos
olhos do outro e, sobretudo, ao cobi¢ado fato de “ser visto™” (SIBILIA, 2003, s/p, grifo da
autora). As midias sociais digitais, assim, oferecem essa proximidade e contribuem com um
espaco para manifestacdes de desvelamento de si mesmos, mostrando, muitas vezes, apenas 0s

iguais e ignorando os diferentes.
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Para exemplificar, no Youtube, os videos recomendados séo baseados nas experiéncias
anteriores do interagente, gostos e acessos, configurando uma certa padronizacdo de uso e
indicando, para o individuo, o que vai lhe agradar - e ndo ao contrario. Como destaca Han
(2017, p. 81): “A rede se transforma em esfera intima ou zona de conforto. A proximidade pela
qual se elimina a distancia também é uma forma de expressao da transparéncia”. Ha, entdo, um
certo cerceamento que priva os interagentes de uma consciéncia mais critica em relacdo a
determinado assunto.

Han (2018) argumenta que o sujeito acredita ser ndo submetido, ou seja, um projeto que
se faz, que se otimiza. Segundo o autor, o desenvolvimento desta nova forma de ser ja estava
em curso antes do surgimento do digital, mas esse é seu modo de expressdo, é uma midia do
projeto. O sujeito “[...] desdobra a coagdo na forma do desempenho, da auto-otimizacao e da
autoexploragao” (HAN, 2018, p. 87). Por este motivo ¢ que o pesquisador (2018) afirma que a
sociedade atual é permeada pelo individualismo, como também sugere Lipovetsky (2007), e
nao ‘amor ao proéximo”.

Notamos, dessa forma, lacos fracos de conexdo, e ndo lacos comunitérios fortes.
Lipovetsky (2007), em consonancia, expde uma sociedade do excesso, do consumo e dos
lazeres, em que reina a ruptura de certas obrigaces morais, havendo uma falta de compromisso
ideoldgico. Nunca se teve tanta liberdade politica e social.

Lipovetsky (2007) também argumenta que o sujeito contemporaneo € um homem
hipermoderno sendo que o narcisismo, o individualismo e 0 consumismo Sao partes
constituintes do todo. Para ele, o consumismo é fator desencadeante de processos de angustia e
depressdo pela autocomparagdo com os demais. “Com a dindmica da individualizag¢do, cada um
quer ser reconhecido, valorizado, preferido pelos demais, desejavel para si mesmo e nao
confundido com um ser andnimo e ‘substituivel’” (LIPOVETSKY, 2007, p. 19, grifo do autor).
Os professores Youtubers, sendo influenciadores digitais, trabalham na prépria persona visando
um diferencial de mercado, em que apenas 0 “sucesso” importa, pois, 0 “fracasso” ndo & bem
visto na sociedade do desempenho.

Para entender a performance do papel de Youtuber, é importante analisar a etimologia
da palavra “pessoa”. Han (2017) explica que: “Originalmente, pessoa (latim persona) significa
maéscara, dando um carater, uma forma e uma configuragao a voz que toa por intermédio dela”
(HAN, 2017, p. 82, grifo do autor). Por outro lado, na sociedade da transparéncia, evita-se essa
maéscara, pois ela representa uma certa “aparéncia” e ndo a revelagdo, o desnudamento. Os
influenciadores digitais prezam pela “transparéncia” e pelo “real”, ja que sdo valores buscados

pelos seus seguidores.
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Por persona Zimerman (2001) remete a no¢éo de mascara irreal a qual o individuo veste
para se adaptar as situacdes cotidianas e/ou obtencdo de aceitagdo social. Assim como esclarece
Han (2017) anteriormente, o conceito € antigo e refere-se a mascara usada pelos atores do antigo
teatro grego. O professor Youtuber universitario ao assumir um papel e um personagem, cria
uma persona que mobiliza estratégias diversas.

Por isso é que Han (2017) trabalha com a ideia de performance de papéis enquanto
exposicdo de si na atual configuragdo midiatica, que € a sociedade da transparéncia/da
exposicdo/do desempenho. Nesse sentido, desde o mito da Caverna de Platdo, a imagem tem
sido vista enquanto aparéncia, uma mera projecdo do mundo. Assim, ela foi associada ao
engano, a manipulagio, objeto de persuasdo, ou seja: “[...] expulsa do campo do conhecimento
e confinada ao campo da arte” (MARTIN-BARBERO, 2006, p. 72).

A funcdo da imagem na Idade Média era de transportar as pessoas do aqui-agora, de
forma a transcender o mundo vivido. A era da arte inicia nos anos 400, mas a preocupagéo
historica com as imagens é recente. Nesse ponto, cabe ressaltar que cada época constréi um
olhar para as imagens e, atualmente, os meios de comunicacdo sdo partes integrantes na
construcdo desse olhar. Uma imagem nao € definida por si s, ela se constrdi e é construida
pelo ambiente de forma interligada. Na contemporaneidade, a sociedade carrega um olhar
estetizante parcial, gerador de preconceitos, envolvido pelo ambiente midiatico, que se inicia
com o renascimento na Idade Média. A visdo do aqui e agora foi perdida e passou-se a acreditar
na transcendéncia, e ndo na imanéncia.

Um exemplo da manifestacdo dessa projecdo equivocada foi a chegada dos quadrinhos
nas bancas de revistas. No Brasil, as histdrias em quadrinhos foram tratadas como um causador
de “preguica mental” nas criancas, além de ser visto como nocivo por “incentivar” a violéncia
entre jovens ou abordar a homossexualidade. E por esse motivo que as HQs nas décadas de
1930, 1940 e 1950 foram alvo de criticas por “intelectuais brasileiros”. A imagem volta a ser
revalorizada apenas na atual conjuntura, quando ha o seu reconhecimento cognitivo. Martin-
Barbero (2006) destaca que a imagem € o pilar central da atual sociedade, j& que entrelaca o

discurso, a forma, a inteligibilidade e a sensibilidade.

Estamos diante da emergéncia de uma “nova figura de razdo” que exige pensar a
imagem, por um lado, desde sua nova configuracdo séciotécnica — o computador
inaugurando um tipo de tecnicidade que possibilita o processamento de informagdes,
e cuja matéria prima sdo abstracGes e simbolos — e, por outro, a emergéncia de um
novo paradigma do pensamento, que refaz as relagfes entre a ordem do discurso (a
l6gica) e do visivel (a forma), da inteligibilidade e a sensibilidade (MARTIN-
BARBERO, 2006, p. 73, grifo do autor).
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Para Karhawi (2016, p. 48), vivemos em uma sociedade “[...] baseada na imagem ¢ na
repercussao dessa imagem no ambiente digital”. Em consonancia com Han (2017, p.94, grifo
do autor) as imagens sao simulacros, tém vida propria. “Proliferam também para além do poder
e do dominio. S&o de certo modo mais entes e mais vivas do que o “ente”. Portanto, as imagens
tornam-se transparentes quando sdo destituidas da dramaturgia, da encenagdo, coreografia,
cenografia, tornando-se pornograficas, ou seja, promovendo o contato direto entre imagem e
olho.

Essa exibi¢do do “eu desnudo” é uma das estratégias de visibilidade e aproximagéo com
0 publico. E uma autoproducdo estrategicamente pensada em busca de reconhecimento,
visibilidade e legitimacdo. Com uma pretensa transparéncia, o Youtuber consegue “se igualar”
ao seguidor, garantindo uma identificacdo. Esse processo, muitas vezes, resulta na formacéo de

uma marca, uma midia autbnoma, como destaca Karhawi (2016):

Construir uma midia ou uma marca que, a posteriori, serd substituida pelo valor de
troca do proéprio autor, s6 é um processo possivel por conta da sociedade na qual
estamos inseridos. Uma sociedade que enaltece a imagem pessoal, que valoriza aquilo
que se mostra aos olhos de quem quer ver (KARHAWI, 2016, p. 49).

Nesse ponto, 0 “eu como commodity” (KARHAWI, 2016, p. 42) refere-se ao processo
de transformar praticas sociais em mercadorias, ndo apenas bens e servigos. O tempo, por
exemplo, € uma commodity essencial para o capitalismo, como argumenta o autor (2016). A
exposicdo desse tempo nas midias sociais digitais com vistas a midiatizar a si mesmo é
convertida em visualizagdes, likes e compartilhamentos, que podem ser monetizadas ou ndo. O
conhecimento que os professores universitarios Youtubers repassam via producédo de contetido
audiovisual também é uma outra commodity. O valor de uma commodity ndo necessariamente
precisa ser representado em dinheiro, pois o reconhecimento do publico é uma forma de
valoracéo do trabalho, ainda que simbolicamente. Assim, o conceito de empreendedor social
ndo é relacionado necessariamente a monetizacdo do canal, no caso dos professores
universitarios Youtubers.

Para a Sibilia (2012) esse interesse pelas micro-narrativas do eu estdo ligadas ao
processo de crise das grandes narrativas, como citado por Lyotard (2015 [1979]). O eu
espetacular e a gestdo de si como uma marca decorre, segundo a autora (2012), da
transformagao do eu em uma mercadoria criativa. “Tanto na Internet como fora dela, hoje a

capacidade de criacdo se vé capturada sistematicamente pelos tentaculos do mercado, que



117

aticam como nunca essas forcas vitais mas, ao mesmo tempo, ndo cessam de transforméa-las em
merchandising/mercadizagio” (SIBILIA, 2012, p. 13, tradugdo nossa)*.

Assim, o EU como marca (SEMPRINI, 2015) esta ligado aos espacos de consumo,
comunicacdo e economia. O autor (2015) define marca como “[...] o conjunto de discursos
relativos a ela pela totalidade de sujeitos (individuais e coletivos) envolvidos em sua
construgdo” (SEMPRINI, 2015, p. 96). De forma a esclarecer o entendimento da marca, ele
explica que entende discurso como sendo um objeto que passou por um processo de enunciagdo
(por préticas de colocar em discurso), ocasionando a sua modelacdo e organizacdo em um
universo de sentido a partir de uma estratégia enunciativa definida por um enunciador e
destinada mais ou menos voluntariamente para um destinatario. A marca tem como
especificidade ser uma instancia semidtica, segmentando e atribuindo sentido de maneira
ordenada, voluntaria e estruturada.

Nesse sentido, nos apropriamos desse conceito e consideramos a triade acima disposta
para entender como alguns professores universitarios se transformam em uma marca, tendo em
vista a manifestacdo no Youtube. Percebe-se a forma com que o professor universitario, sendo
ele o préprio objeto que vai ao mercado de consumo, constroi seu discurso de forma a reforcar
a visibilidade e a legitimidade como marca, destinando essa estratégia ao seguidor que pode ou
ndo o reconhecer enquanto tal, como sera visto no trabalho de campo, capitulo 6. A marca se
enuncia enquanto si propria, e o destinatario acolhe os discursos dela sobre si mesma.

Para o autor (2015, p. 91) o conceito de marca esta ligado a popularidade e os fluxos
que ela manifesta: “O valor (simbdlico, sociocultural e, enfim, econdmico) de uma marca ¢
diretamente proporcional a sua popularidade”. Assim, notamos que alguns professores
universitarios Youtubers transformam-se em marca pelo apelo popular construido
discursivamente e mobilizado pelos seguidores que atuam na construcdo da representacdo em
video. A marca encontra, na internet, uma aliada para sua difusdo. E a sua adaptabilidade na
sociedade em rede (CASTELLS, 2003) que permite que a marca Sse mantenha em
funcionamento.

Segundo o pesquisador (2015, p. 54) “A crescente complexidade da oferta, a ampliagdo
dos sortimentos, a aceleracdo dos langamentos de produtos, o surgimento de novas tecnologias

faz da presenga das marcas uma necessidade real”. Entretanto, Semprini (2015) salienta que as

49 Original: “Tanto en Internet como fuera de ella, hoy la capacidad de creacién se ve capturada sistematicamente
por los tentaculos del mercado, que atizan como nunca esas fuerzas vitales pero, al mismo tiempo, no cesan de
transformalas em mercancia”.
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marcas também estdo sujeitas ao desencantamento do mundo, apresentando fragilidades no
atual mercado de consumo, devido a grande onipresenca e agressividade de marketing.

A marca € construida pelo tempo, sendo adaptavel e continua e possuindo trés
dimensbes fundamentais. Segundo o autor (2015): 1) a natureza semiética da marca
(organizagdo narrativa de fluxos de significados que rondam o espaco social para que essa
narragao seja pertinente e atraente ao publico); 2) a dimens&o relacional (dizem respeito ao
funcionamento da marca, sendo: a) intersubjetiva — trocas e negociacGes, dentro de um
contexto, nas instancias de producado e recepcao e; b) contratuais — refere-se a promessa feita
pela marca, o reconhecimento do seu valor) e 3) a natureza evolutiva (a marca é dinamica e
mutavel, sendo uma entidade viva e sensivel a mudancgas no ambiente).

Segundo ele (2015, p. 91), o valor de uma marca esta ligado ao desejo ou ao sonho que
é estimulado no consumidor: “[...] a l6gica de marca é também muito sensivel aos efeitos de
redes, que permitem instalar mais rapidamente uma reputacdo ou uma imagem e que aceleram
consideravelmente a difusdo ¢ a popularidade de uma marca”. Logo, observamos que 0 sujeito
enunciador ndo cria a marca por si s6, mas € a sua individualidade que permite que ela se
manifeste e se concretize. Assim, cada individuo ird se manifestar enquanto marca de formas
diferenciadas, pois seus modos de atuacdo e representacdo de si sdo Unicos. A autonomia do

sujeito, o contexto e circunstancias de suas manifestac@es, influenciam as légicas da marca.

3.2.3 Valores para a construcéo de um Youtuber

O individuo contemporaneo é uma empresa autbnoma que busca maximizar a
valorizacdo do eu através da apropriacdo das midias sociais digitais. Portanto, o cenario
midiatico profundo desloca o interagente para o centro de um dispositivo de cddigos binarios
que modifica os fluxos de leitura da atualidade. A revelacdo da intimidade fornece pistas para
a decodificagéo do outro, reconhecendo caracteristicas, valores e acionando pertencimentos que
podem transformar o ator midiatico em marca ou projeto.

Os Youtubers transformam a intimidade em um espetaculo. Eles também desenvolvem
estratégias comunicativas para 0 mercado criativo, como individuos pioneiros. Os pioneiros
(HEPP; LOOSEN, 2019) séo aqueles que: a) tem um "papel precursor” no respectivo campo;
b) sdo "intermediarios”, inter-relacionando diferentes campos; c) estdo inseridos nas
“comunidades pioneiras”, d) sd0 de uma “elite organizacional”, e) experimentam suas praticas,
f) mantém ‘“imaginagdes socio-tecnoldgicas” de futuros possiveis. Tais precursores sdo

oriundos tanto de instituicdes/organizacdes coorporativas como da cultura participativa e/ou
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movimentos sociais. Pela préaxis, eles se tornam profissionais tecnologicamente capacitados e
qualificados.

Dito isso, acreditamos que trés categorias podem garantir o sucesso (engajamento e
numeros) destes pioneiros nas midias sociais digitais: valor, visibilidade e vinculo. Os “trés Vs”
estdo relacionados a busca pelo mérito e notoriedade na statusfera. Primeiramente, o valor é o
elemento que estabelece a primeira conexdo do interagente com o Youtuber, através do
reconhecimento de habilidades ou qualidades. J& a visibilidade garante a permanéncia do
individuo no circuito midiatico. Por fim, o vinculo ou pertencimento é capaz de manter a coesao
grupal, geralmente em relagéo afetiva, evitando um individualismo conectado.

Sobre isso, Barichello (2006, p. 4) esclarece que, na atualidade, o sentimento de
pertencimento pode vir ou ndo acompanhado do sentido de comunidade: “[...] o sentimento de
pertencer a um grupo pode prescindir de bases espaciais”. Assim, 0 vinculo estd associado a
uma ligacdo em comum que oportuniza relacfes de pertenca, estando ligado também a uma
nocdo de sentimento de pertencer a algo. Segundo a autora (2006, p.5) “[...] o sentimento de
pertenca gera o sentimento de um destino em comum, comunh&o e pertencimento sdo forcas
que atuam com o proposito de coesao na estrutura comunitaria”.

Com isso, também podemos inferir que os influencers atuam nessa religacdo dos
individuos, pois os interagentes sdo “meus amores”, “minha gente”, “galera do youtchubi” (vide
bordao de Dunker). Assim, fomenta-se o sentimento de comunh&o, mesmo que em isolamento,
em um quarto, na companhia dos algoritmos. Os Youtubers, especificamente, podem adotar
estratégias de engajamento, como a colaboragdo com inscritos em video para motivar a criacdo
de vinculos.

Também, assim como foi salientado na introducdo desta tese, segundo o publico,
algumas caracteristicas sdo essenciais para ser um Youtuber de “sucesso”, quais sejam: a
autenticidade, a originalidade, a inteligéncia, 0 humor, ser admiravel, dar bons conselhos, passar
confianca, ter coragem de arriscar e ser alguém que se respeita. Mas, segundo Karhawi e Peres
(2017), ha pelo menos seis elementos essenciais para um influenciador digital de sucesso: A
visibilidade, adequacéo, apropriagéo, versatilidade, popularidade e credibilidade.

Entretanto, antes de adentrar nas questfes postas por Karkawi e Peres (2017), é
necessario abordar o capital social, que integra esses e outros elementos. Nesse sentido,
propomos uma discussdo sobre esse conceito, a partir da visao de Bourdieu e Recuero.

Para Bourdieu (1996), o capital social é uma categoria que advém do capital simbdlico,

pois este pode ser acumulado e transformado em demais formas de capital, como o religioso, o
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econdmico e o social, dentre outros. Para Bourdieu (1996), o capital simbdlico seria a producéo
de uma obediéncia que néo se questiona, se submete. Desta forma, 0 conceito carrega consigo
uma certa violéncia simbolica, pois se apoia em expectativas coletivas e em crencas socialmente
estabelecidas. O capital simbolico € comum a todos os membros de um grupo. Como Bourdieu
(1996) salienta:

[...] € uma propriedade qualquer — forca fisica, riqueza, valor guerreiro — que,
percebida pelos agentes sociais dotados das categorias de percep¢do e de avaliacao
que lhes permitem percebé-la, conhecé-la e reconhecé-la, torna-se simbolicamente
eficiente, como uma verdadeira forca magica: uma propriedade que, por responder as
“expectativas coletivas”, socialmente constituidas, em relagdo as crencgas, exerce uma
espécie de acdo a distancia, sem contato fisico. Damos uma ordem e ela é obedecida:
é um ato quase magico (BOURDIEU, 1996, p.70, grifo de autor).

O capital simbolico “[..] tem como caracteristica surgir em uma relacdo social entre as
propriedades possuidas por um agente e outros agentes dotados de categorias de percepgdo
adequadas: ente percebido, construido, de acordo com categorias de percepcao especificas”
(BOURDIEU, 1996, p. 173). Assim, ele necessita de agentes sociais constituidos a partir de
seus modos de pensar, para que haja (re)conhecimento do que Ihes é proposto. E a partir desse
(re)conhecimento que eles irdo crer no proposto e, em certos casos, obedecer em atitude de
submissao.

Para o autor (1996), o capital simbdlico também pode ser positivo ou negativo, pois é
um dado que é percebido pelos agentes que detém as categorias de percepgdo, constituido e
construido, além de ser fundado na unido e vinculado ao grupo. “Nas sociedades diferenciadas,
uma das dimensdes do capital simbdlico é a identidade étnica que, junto com o nome, a cor da
pele, € um percipi, um ente percebido, que funciona como capital simbdlico positivo ou
negativo” (BOURDIEU, 1996, p. 172, grifo do autor). O capital simbdlico, por esse motivo,
também pode ser uma estratégia coletiva e um instrumento adotado pelo grupo para conserva-
la ou amplié-la, ou ser alvo de estratégias individuais, através da obtencéo e conservagdo do
capital simbolico.

Assim, o capital social seria uma forma de entender, a partir de relagcbes no grupo
familiar e na sociedade, como séo dados os beneficios de cada individuo de acordo com suas
posicoes. Ele é composto de relacdo sociais, por meio do compartilhamento de recursos entre o
grupo/rede, tendo relacdo com a quantidade e qualidade desses recursos. Portanto, para
Bourdieu (2007), o capital social € uma espécie de recurso que esta dado para o grupo de atores

interagentes.
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Trés aspectos sdo destacados na concepcdo de capital social em Bourdieu (2007). O
primeiro sdo os elementos constitutivos, que se referem a unido de certos recursos provenientes
das relacdes, duraveis, de (inter)reconhecimento entre 0s integrantes pertencentes a
determinado grupo. Essa relacdo pressupde a troca material e simbolica de elementos que
estabelecem o reconhecimento dessa proximidade, perpetuando-a. Os elementos constitutivos
ofertam, ao individuo, o sentimento de dominio perante um grupo formado pelas redes sociais,
ou seja, pela familia, escola, etc.

O segundo aspecto diz respeito aos beneficios interacionais proporcionados pela
participacdo do individuo em um grupo. Ou seja, € necessario que seja levada em conta a
quantidade e qualidade destes recursos, além do volume desse capital social. Este volume, para
0 agente individual, segundo Bourdieu (2007), depende do tamanho do grupo a que ele
pertence, das relacOes estabelecidas e mobilizadas, assim como da extensdo dos demais capitais
(econdmico, politico ou cultural), os quais sdo individuais. Os beneficios materiais e simbélicos
obtidos pelos membros do grupo, a partir da sua relagdo com os demais, circulam entre eles.

O terceiro e ultimo elemento diz respeito a0 modo de reproducdo do capital social.
Através da reproducdo desse, as relacGes entre redes sociais e grupos tornam-se mais duraveis,
promovendo beneficios materiais e simbolicos para os integrantes. Esse trabalho intenso de
reproducéo e circulacdo aumenta a longevidade do capital, de forma que ele vai recebendo, ao
longo do tempo, investimentos que se traduzem em beneficios simbdlicos para todos. Cada
agente ird possuir um maior ou menor grau de acumulacdo e reproducao desse capital, devido
a hierarquia de sua posic¢éo no grupo.

J& o capital social, segundo Recuero (2008), é formado por trés aspectos: reputacao,
popularidade e autoridade. A reputacdo é um valor ligado a percep¢do construida entre
interagentes. Ou seja, hd uma interacdo entre o eu e 0 outro e, nessa relacao, ocorre a formacgao
de percepgdes. “O conceito de reputacdo, portanto, implica diretamente no fato de que ha
informacdes sobre quem somos e 0 que pensamos, que auxiliam outros a construir, por sua vez,
suas impressoes sobre noés” (RECUERO, 2008, s/p). Relacdo essa que pode ser influenciada
pelas agdes da sociedade, mas ndo significa que seja unicamente por tais acdes, segundo a
autora (2008).

A reputagdo nas midias sociais digitais tem mais um detalhe a ser considerado: a
datificacdo, digitalizacdo e personalizacdo que promovem um certo controle sobre as
impressdes emitidas. Essas impressdes emitidas, em que o interagente ndo tem tanta influéncia,

mas sdo percebidas pelos demais como ac¢es do individuo, sdo importantes aspectos da
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construcdo da reputacdo no ambiente digital. A autora (2008) ainda destaca que a reputacdo ndo
é apenas a quantidade de seguidores, ou seja, ndo se resume a humeros em uma midia social
digital, mas diz respeito as impressdes dos outros, o que pensam em relacdo ao sujeito
enunciador.

Ja a popularidade, para Recuero (2008), esta relacionada também ao outro, a audiéncia.
A partir da analise das conexfes em determinada midia social digital, € possivel aferir a
popularidade do sujeito enunciador. As referéncias feitas a um individuo igualmente estdo
ligadas ao conceito de popularidade. Assim, para a autora (2008, s/p) a popularidade é um
“valor relativo a posi¢ao de um ator dentro de sua midia social digital”. Quanto maior a
popularidade, maior o grau de influéncia, justamente pelo nimero de pessoas que estdo
conectadas ao sujeito enunciador. O grau de popularidade nas midias sociais digitais é possivel
de ser conferido através da quantidade de seguidores do perfil e/ou quantidade de referéncias
que sdo feitas a esse em uma conversacao, por exemplo, ndo estando alusiva a autoridade, mas
sim préxima ao conceito de reputagdo, sendo ela “boa ou ruim”.

O ultimo aspecto, a autoridade, segundo Recuero (2008, s/p) ¢é relacionado ao “poder de
influéncia de um né na midia social digital”. Ou seja, quanto mais influente for o sujeito
enunciador e maior a sua reputacdo, mais autoridade ele terd4 perante os demais. Assim, a
autoridade é diretamente ligada ao conceito de reputacdo, mas ndo se resume a ele, ja que € uma
medida de influéncia. Essa intervencdo pode ser medida através da quantidade de conversacdo
e links gerados através da fala e do agir do sujeito enunciador. E a capacidade de gerar fluxos
adiante. “Assim, a medida de autoridade ¢ uma medida que s6 pode ser percebida através dos
processos de difusdo de informag6es nas midias sociais digitais e da percepcdo dos atores dos
valores contidos nessas informagdes” (RECUERO, 2008, s/p).

O capital social, neste sentido, para a autora (2012), € um valor relacionado as conexdes
estabelecidas socialmente, ou seja, relacdes que se estabelecem através do pertencimento a um
grupo social: “Assim, o capital social constitui-se em recursos que sdo mobilizados através das
conexodes sociais, unica e exclusivamente” (RECUERO, 2012, p. 599). Dessa forma, o capital
social relaciona-se com tempo, sentimentos e demais recursos que o interagente mobiliza ao se
relacionar. As expectativas de retorno, também se ligam com o capital social, o qual depende
do investimento de recursos de toda a rede, ndo apenas de um interagente, por isso que 0s
beneficios gerados podem ser apropriados individualmente ou em grupo, pela rede como um
todo.

De volta a Karhawi e Peres (2017), a visibilidade, adequagao, apropriacéo, versatilidade,

popularidade e a credibilidade sdo essenciais para a formacdo do capital social de um
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influenciador digital. A seguir, os conceitos séo abordados brevemente, segundo os autores
(2017):

A visibilidade se relaciona ao estar visivel para ganhar a atencao do publico através do
conteddo produzido, segundo os autores (2017). A visibilidade mediada propicia o uso de
diversos meios de participacdo, favorecendo a diversificacao.

A adequacdo e relacionada ao propdsito do influenciador digital. A tematica e o
direcionamento de publico fazem parte desse aspecto, bem como a abrangéncia do publico ou
grupos especificos.

O terceiro aspecto é a apropriacdo. Os influenciadores digitais se apropriam das MSDs
para divulgar e ampliar o alcance. Segundo os autores (2017, p. 1679): “Utilizam desses espagos
que as redes oferecem para que sua mensagem chegue ao seu publico e até além dele para se
apropriar disso para criar conexdes”. Ou seja, a apropriacdo também resulta em uma busca por
seguidores através de fluxos e processos de circulagéo.

A versatilidade também é outro aspecto. Através da apropriacdo, notamos uma
versatilidade do influenciador que busca diversificar seus meios de atuacdo a fim de se
comunicar com o seu publico. Esse aspecto auxilia na busca por audiéncia e popularidade, como
esclarecem os autores (2017).

Sobre a popularidade, os pesquisadores (2017) destacam o carater viral da vida publica
e a articulagéo constante do trabalho dos influenciadores. Esse aspecto ndo se baseia apenas em
nimeros, pois “[...] apesar dos numeros concederem popularidade e ampliarem a visibilidade,
é a credibilidade que mantém a atividade do influenciador em voga” (KARHAWI; PERES,
2017, p. 1679). Portanto a popularidade estd relacionada com demais fatores, como a
credibilidade.

Karkawi e Peres (2017, p. 1679) ainda destacam que: “O influencer tem que ser
verdadeiro, agregar valor, passar confianca para seu publico. O pablico seguidor conhece muito
bem os influenciadores que segue”. Dessa forma, observamos que ndo basta estar visivel ou ter
um contetido adequado e versatil: é preciso que haja interagéo.

A partir dessa discussdo, inferimos que os professores universitarios Youtubers possuem
pelo menos dois capitais simboélicos: o midiatico e o intelectual, inseridos no capital social. O
capital midiatico diz respeito aos valores simbolicos que a mediagédo socio-técnica desenvolve,
transforma e legitima. Envolve escolhas lexicais, postura, relacionamentos e agdes que visam a
manutencdo de uma imagem, norteados por principios como a visibilidade e popularidade, por

exemplo. Os professores universitarios Youtubers, inseridos no digital, se relacionam com os
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interagentes baseados neste capital mididtico. Tal capital também se relaciona ao valor
econdmico visto que as empresas de midia, como o Youtube, visam a lucratividade e, por isso,
agir em conformidade com o jogo midiatico (evitar a quebra de protocolos) pode trazer
beneficios como o aumento no nimero de seguidores. O valor simbolico também deve ser
lembrado, pois a producdo de conteudo, especialmente no digital, produz ressonéncias que
reforcam e legitimam as diretrizes do capital midiatico.

Ja o capital intelectual refere-se a processos altamente cognitivos realizados pelos
individuos. Ele sofre a influéncia de ambientes estruturantes (cultura local, vida familiar, vida
profissional) e se manifesta através de um conjunto de informagfes transformadas em
conhecimentos ao longo da vida. O capital intelectual € muito importante para as institui¢oes e
organizac0es, pois essas representam uma vantagem competitiva.

Assim, é partir desses capitais sociais que sao postos a circular através das interacdes
sociais em determinados grupos, que os professores universitarios Youtubers garantem a
permanéncia em seus espacos, tanto no ambito institucional, quanto na ambiéncia midiatizada.
Logo, a partir da mobilizacdo dos dois capitais sociais, o intelectual e o midiatico, os professores
universitarios Youtubers Pondé e Dunker tém por objetivo a busca dos seguintes aspectos: 1)
Visibilidade midiatica; 2) Legitimacdo discursiva como reconhecimento pessoal. Para
conseguir alcancar estes objetivos, eles necessitam de caracteristicas como adequacéo,
versatilidade, networking e credibilidade. Neste ponto, adicionaremos mais um aspecto de
relevancia, que € a autenticidade, como apontado pela pesquisa realizada pelo Instituto
Provokers (ja citado nesta tese).

A autenticidade é um importante valor na statusfera (SAAD CORREA, 2014), visto que
esta ligada com a cobranca por posicionamentos sobre assuntos da esfera publica e com a auto-
promocdo. Melhor dito, podemos dizer que quando um influencer/Youtuber, por exemplo, se
posiciona (e é cobrado para) sobre determinado assunto, ele aciona a pretensa autenticidade,
que pode vir a ter consequéncias positivas ou negativas. E € ai que esta o poder da manifestacdo
de uma aura auténtica perante os interagentes. Uma pessoa auténtica passa a imagem de alguém
genuino, verdadeiro, legitimo, que esta a frente das tomadas de decisdes.

Assim, com o acionamento deste cabedal de qualidades, eles sdo capazes de aprender,
ensinar, engajar, inspirar/influenciar e promover/empreender. Portanto, 0 “sucesso” de um
influencer/Youtuber perante o que a sociedade de maneira geral considera como “vencer na
vida” (nimeros nas redes sociais), ¢ alcangado através de valores (acima listados), visibilidade

e vinculo.
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3.3 Consideracdes sobre o capitulo

Neste capitulo, apresentamos um panorama sobre o ambiente universitario, versando
sobre a Universidade e seus representantes, os professores, a partir de um olhar ecologico que
possibilita a percep¢do da imbricacdo entre cultura, midia e sociedade. Ou seja, abordamos a
cultura profissional do professor universitario, a insercdo nas midias digitais, com atencdo
especial ao Youtube e processos midiatizantes provenientes desse cruzamento. Essas relacdes
de interdependéncia (visto que ndo separamos o professor universitario da Universidade e nem
0 isolamos na sociedade) geram encontros e tensionamentos discursivos, em niveis macro,
meso e micro.

Neste sentido, Dall’Agnese (2019) propde uma interessante forma de se pensar essas
interacdes muatuas. Como vimos, ela organiza o ecossistema em trés niveis: o (macro)
ecossistema midiatico, o (meso) ecossistema midiatico e o (micro) ecossistema organizacional.
No caso desta investigacdo, podemos entender que a sociedade midiatizada € o macro
ecossistema midiatico, da qual a Universidade faz parte e por ela é integrada. Ja as MSDs, no
caso 0 Youtube, seriam 0 meso ecossistema midiatico. Por fim, os professores universitarios
Youtubers representam o micro ecossistema midiatico. A seguir, ilustramos como ocorre essa

relacdo (Figura 07):
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Figura 09: Estrutura macro, meso e micro do ambiente universitario

Sociedade Midiatizada Youtube Professores Universitarios Youtubers

V4

Estratégias de visibilidade e Tensdes discursivas
legitimacao

Fonte: Propria

A partir disso, (Figura 09) pontuamos que o ator pedagdgico midiatico (em branco) esta
inserido no ambiente universitario (cinza - nivel macro) ndo s6 como professor, mas também
como professor Youtuber, pois também €é reconhecido como um, no espaco académico.
Entretanto, destacamos que quando ele atua exclusivamente no nivel macro (exercendo o papel
de docente universitario), ha um certo regramento discursivo, ja que no ambiente institucional,
o0 professor aciona o papel de docente (discurso tipo contrato), que exige a observancia de certas
condutas e normas institucionalizadas - a inser¢do em determinados grupos passa pela aceitagéo
dos codigos de condutas de cada papel social. Mas ao sair deste ambiente, podemos observar
tensbes discursivas (por exemplo, o jogo discursivo de legitimacdo e deslegitimacdo do
ambiente académico — em azul), na esfera hibrida digital. O discurso (do tipo jogo/ltdico),
acrescido dos processos midiatizantes, reverbera em todos os ambientes, ainda mais quando é
pensado através de estratégias de legitimacdo e visibilidade.

Ainda, para que o docente consiga circular com éxito por varios ambientes sociais, ele
aciona diferentes personas por meio de estratégias. As estratégias discursivas sao articuladas
pelas performances de cada ethos, através de um sistema de dupla afetacéo, visto que ha uma

certa postura a ser preservada, tanto discursiva quando performatica/visual. Elas, desta forma,
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séo formadas na relagdo entre 0 meso e 0 micro, sendo que 0 meio, 0 ambiente cultural Youtube,
modifica préticas sociais e, consequentemente, o ethos de professor universitario.

Saad Corréa (2017, p. 31) complexifica ainda mais ao explicar que o influenciador, aqui
pensado como professor universitario Youtuber “[...] precisa angariar, publicizar e visibilizar
as caracteristicas de influéncia que lhe conferem tal agenciamento, seja pelo acimulo de
capitais, seja pelo acionamento de suas redes de relacbes ou seja pela sua capacidade em
promover mudancas nessas redes” (SAAD CORREA, 2017, p. 31). Os influencers sdo os
referentes modernos, tomando o lugar das institui¢oes.

Por este motivo é que trabalhamos também com algumas diretrizes sobre o ethos
profissional do professor universitario. Além da natureza pedagogica, isto €, de vinculagdo a
objetivos educacionais, o professor € um protagonista politico e social. “O trabalho docente
estd impregnado de intencionalidades, pois visa a formacdo humana por meio de contetdos e
habilidades, de pensamento e agdo, o que implica escolhas, valores compromissos éticos”
(ANASTASIOU; PIMENTA, 2002, p.16).

Ou seja, o processo de ensinar ndo se restringe aos conhecimentos técnicos, pois
transformar o saber cientifico em formativo, vai além da selecéo e organizacéo dos conteldos.
E preciso levar em conta as caracteristicas dos alunos e inseri-los em processos coletivos de
decisbes. O professor deve desenvolver nos alunos a atitude investigativa para que ele possa
pensar por si sO, produzir ciéncia e gerar conhecimento.

Logo, a construcdo da imagem do professor universitario para Anastasiou e Pimenta
(2002, p.86), bem como em Masetto (2003), esté relacionada com o (re) conhecimento da
prépria Universidade de atuacdo e realidade de ensino. O papel docente € bem desempenhado
quando o profissional busca estar atualizado sobre as novidades da area e exerce o lado critico
observador. Com esse panorama, € possivel construir uma imagem do professor universitario,
gue é comum a todos, através de caracteristicas que permitem poucas varia¢oes sobre a forma
de ser de professor. Discutiremos no proximo as questfes relativas ao Youtube enquanto

dispositivo estratégico de visibilidade e legitimacéo.
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4 A ORGANIZACAO YOUTUBE: UM DISPOSITIVO ESTRATEGICO
NO MESO ECOSSISTEMA

Este capitulo tem por objetivo caracterizar 0 meso ecossistema midiatico, a partir da
organizacdo Youtube. Para isso, ele foi dividido em cinco partes, que vai desde a categorizacéo
da MSD, bem como discussdes implicadas na apropriacdo. Portanto, em um primeiro momento,
se estabelece alguns parametros funcionais sobre a midia social digital (interfaces, protocolos
e reconexdes), para apos discutir sobre como o0 Youtube se relaciona com aspectos da narrativa
multiplataforma e transmidia, bem como visibilidade midiatica e legitimacdo. Segue a
discussao.

A midia social digital Youtube é categorizada nesta investigagdo como um dispositivo
que aciona distintas estratégias de visibilidade e legitimacdo na sociedade das tecno-imagens
(FLUSSER, 2007). O conceito de dispositivo empregado é o de Borelli (2010) e de Sbardelotto
(2016).

O conceito por Borelli (2010) prioriza as dimensdes socio-técnico-simbélicas. E um
olhar que se adequa a proposta, pois 0 Youtube é um aparato técnico que pressupde uma
manifestacdo tecnoldgica como principio operacional. Entretanto, tal aparato é inseparavel da
sociedade, pois necessita dela para gerenciamento do sistema, para producao de conteudo e para
coleta de informacdes dos interagentes. Além disso, a simbolica é um elemento indispensavel,
visto que o proprio meio afeta a realidade social e a cognicdo humana. Um exemplo, para
clarificar a questdo, é a adocdo de vlogs como linguagem midiatica, do emprego de borddes
como préticas narrativas, além dos bot6es like e dislike como operadores semanticos da atual
sociedade.

Sbardelotto (2016) amplia a discussdo ao ressaltar a caracteristica conexial do
dispositivo, que vem ao encontro da natureza do Youtube. Ele integra as caracteristicas citadas
por Borelli (2010) e acrescenta tensdes (interface, protocolos e reconexdes) a triade supracitada
pela autora. Poranto, as dindmicas sociais (reconexdes) dos interagentes no processo de
comunicacdo em rede, através da interface do Youtube e gerenciamento por protocolos, ddo
forma ao dispositivo conexial.

Dito isso, consideramos que as defini¢cdes sdo capazes de dar conta dos aspectos mais
importantes do Youtube para a formacdo de um dispositivo estratégico de visibilidade e
legitimacdo, caracteristica que sera trabalhada neste capitulo. O Youtube agencia

potencialidades narrativas transmidiaticas e multiplataformas, visto que ele é dialdgico. Tal
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caracteristica possibilita a abertura para novos percursos e processos, ampliando as
possibilidades interativas, nos agenciamentos do Youtuber e do publico.

O Youtube, como ja foi salientado, é uma das midias sociais de maior relevancia na
atualidade, mesclando informacdo com entretenimento. Mas, além de servir ao armazenamento
de videos, o dispositivo também transforma o ambiente em uma rede de compartilhamento de
dados a partir da interacdo. Dito de outra forma, em uma ecologia midiatica, considera-se que
0s videos ndo existem por si sO, pois estdo em processo de remediacdo (BOLTER; GRUSIN,
1999) com outros videos, links, canais, como o proprio Youtube.

Ainda sobre o Youtube, Montafio (2015) argumenta que a midia oferta um espaco de
enunciagao e experimentagdo para interagentes que estdo em transito. Esses flauners da rede
sdo captuados quando o professor Youtuber universitario mobiliza l6gicas do dispositivo,
linguagem e criatividade, fazendo com que os interagentes optem por se inscrever no canal.
Caso contrario, eles seguirdo em circulacdo, por entre processos de datificacdo, como videos
recomendados pelo canal a partir de atividades anteriores.

Apesar da interface aberta para incorporacdes em demais sites no ambiente digital, o
Youtube, segundo Burgess e Green (2009), estd mais voltado a uma participacdo individual do
que a uma coletiva. Entretanto, ele foi fundado a partir de premissas de valorizacdo do sentido
de comunidade que, em certos graus, pode ser verificada através da cultura participativa
(JENKINS; GREEN; FORD, 2014), da economia em rede (BENKLER, 2015) ou da economia
da contribuicdo (PROULX, 2014), que possuem pontos de convergéncia entre si, Como veremos
adiante.

Como Montafio (2015) argumenta, o audiovisual, de maneira particular, consegue
revelar de forma significativa os tracos culturais da sociedade. Por este motivo, o Youtube é
trabalhado no meso ecossistema, auxiliando-nos a entender as mutacGes no ambiente através
da apropriacao pelos interagentes e professores universitarios (micro ecossistema). Uma dessas
afetacOes é entendida por Sibilia (2003) como “imperativo da visibilidade”, que faz com que 0
interagente busque, na exposicdo, a garantia de participacdo na sociedade do espetaculo.

Neste capitulo, apresentaremos fatos relativos a criacdo do Youtube, importancia no
ambiente ecolégico midiatico, bem como discutiremos a ligacdo entre comunidade e midias
sociais digitais. A partir desse debate, refletiremos acerca do conceito de dispositivo aplicado
ao Youtube para, apds, descrever teoricamente as nocdes de visibilidade e legitimidade.

Iniciaremos, entdo, com a introducdo do historico de fundagédo da empresa.
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4.1 A midia social digital Youtube

Segundo entrevista com os fundadores do Youtube para a revista Fortune®, o
nascimento da MSD surgiu durante um jantar entre amigos, em janeiro de 2005. Chad Hurley
e Steve Chen, formados em Design e Ciéncia da Computacao, respectivamente, fizeram videos
do encontro, mas no dia seguinte ndo conseguiram compartilha-los de forma rapida devido ao
tamanho do arquivo e a tecnologia da época. Por esse motivo decidiram se unir para criar uma
startup que iniciou seus trabalhos em cima de uma pizzaria na regido do Vale do Silicio, em
fevereiro de 2005. Quatro meses depois, o Youtube foi lancado, proviséria e
experimentalmente, com o slogan: “Your Digital Video Repository”.

Ambos os fundadores trabalharam no Paypal, empresa de pagamento e transferéncia
on-line de dinheiro e conheceram Jawed Karim, que também trabalhou na fundacdo da empresa.
Entretanto, Jawed deixou o negdécio em dezembro de 2005 para retornar a faculdade,
permanecendo apenas como acionista. O trio saiu do PayPal quando a empresa foi comprada
pelo Ebay. Em novembro de 2005, com o patrocinio da empresa Sequoia Capital, que realiza
empréstimos para fundacdo de empreendimentos, o Youtube foi lancado oficialmente em
dezembro de 2005°L. Na Figura 10, a seguir, Chad esta a esquerda, Chen ao centro e Jawed a
direita. Chad virou o primeiro CEO da empresa e Chen tornou-se chefe de tecnologia.

%0 A entrevista na Fortune Magazine esta disponivel em:
https://money.cnn.com/magazines/fortune/fortune_archive/2006/05/15/8376860/index.htm. Acesso em: 20 de jun
de 2019.

8 Estas e outras informaces sobre a fundacdo do Youtube estd disponivel em:
https://www.tecmundo.com.br/Youtube/118500-historia-Youtube-maior-plataforma-videos-do-mundo-video.htm.
Acesso em: 20 de jun de 2019.
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Figura 10: Os fundadores do Youtube

Fonte:(https://www.tecmundo.com.br/Youtube/118500-historia-Youtube-maior-plataforma-videos-do-mundo-

video.htm)

A compra do Youtube pelo Google ocorreu no ano de 2006 e, como nao poderia deixar
de ser, os seus fundadores langaram um video contando essa novidade. Em menos de um ano
de fundacdo do site, Chad Hurley e Steve Chen tornaram-se milionarios. O video intitulado: “A
Message from Chad and Steve™2, publicado dia 10 de outubro de 2006, tem (20/06/2019)
3.900.521 visualizagdes. A explosdo do Youtube foi tdo grande que a revista Time fez uma
referéncia ao “You” como persona do ano, em 2006, como é possivel observar na Figura 11, a

sequir.

52 0 video pode ser acessado pelo link: https://www.Youtube.com/watch?v=QCVxQ 3Ejkg. Acesso em: 20 de jun
de 2019.
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Figura 11: “You” como pessoa do ano de 2006

PERSON OF THE YEAR

Yes, you.
You control the Information Age.
Welcome to your world.

Fonte:(https://www.tecmundo.com.br/Youtube/118500-historia-Youtube-maior-plataforma-videos-do-mundo-

video.htm)

Em 2007 o Youtube, ja empresariado pelo Google, langa um programa de parceiras,
como o Content ID objetivando o pagamento de direitos autorais e colocacdo de andincios nos
videos. Neste mesmo ano, 0 Youtube ganha a versdo em portugués. J4 em 2008, videos de alta
definicéo, high definition - HD, foram implementadas e a versédo mobile sai do papel.

Em julho de 2009, a plataforma passa a exibir videos em 3D - trés dimensdes - segundo
o blog oficial®® do Youtube. No mesmo ano, o Youtube lanca o canal Youtube Learning focado
em videos com viés educacional, seja DIY (faca vocé mesmo), ou baseado em assuntos
cientificos. As Universidades que quisessem fazer parte do canal Youtube Learning deveriam
preencher um formulario e encaminhar ao Youtube para avaliacéo, ou seja, somente ap6s alguns
anos é que foi possivel a criacdo individual de canais para cada Universidade. Até entdo,
professores davam palestras que, a posteriori, seriam colocadas em formato audiovisual no
canal, pois ndo eram donos dos seus proprios espagos.

Ainda em 2009, o reconhecimento por voz é adicionado. E, em outubro desse mesmo

ano, o Youtube atinge a marca de 1 bilhdo de videos visualizados diariamente e apresenta, aos

53 O blog pode ser acessado pelo link: https://Youtube.googleblog.com/. Acesso em: 20 de jun de 2019.
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seus interagentes, os botdes de like e dislike, bem como a possibilidade de aluguel de filmes.
Com o comando do iraniano Salar Kamangar que se torna CEO em 2009, o Youtube torna-se a
terceira midia social digital mais acessada em toda a internet, segundo o site Alexa, que mede
o trafego on-line. JA4 em 2011 outra revolucdo: surgem os videos ao vivo, adotados
extensivamente durante as manifestagBes da Primavera Arabe.

O primeiro video postado na plataforma € o intitulado “Me at the z00°*”, feito por um
de seus fundadores, Jawed Karim, as 20h27m, de um sabado, do dia 23 de abril de 2005 com
gravacdo em um zooldgico de San Diego, California (EUA) por Yakov Lapitsky, com duragédo
de 19 segundos. O video é amador e apenas algumas palavras sdo ditas (no caso, Jawed diz
onde ele se encontra e que os elefantes séo legais por suas trompas), mas deixa um recado
importante para os demais, segundo analise de Carlon (2016): 1) subam seus videos, assim
como eu fiz, pois vocés sdo os programadores do Youtube — relacionando ao slogan atual
“broadcast yourself”. 2) subam seus videos pois, como percebem, ndo € necessario que eles se
destaquem pelo seu valor cultural. 3) No Youtube vocés podem publicar o que desejam, pois é
uma midia aberta.

De acordo com Snickars e Vonderau (2009, p. 11, grifo dos autores, tradu¢do nossa) o
Youtube se tornou um sucesso: “[...] ndo apenas prometendo oportunidades infinitas de
marketing viral ou para o desenvolvimento de formato, mas também permitindo que “vocé”
publique um video que pode, ao acaso, mudar o rumo da histéria”*®. Ainda segundo os autores
(2009, p. 11, traducdo nossa), a melhor definicdo para o dispositivo seria a seguinte constatacao:
“Se 0 Youtube é alguma coisa, ele é igualmente inddstria e orientado pelo usuario”®.

Os autores (2009) comentam que 0 Youtube ndo é apenas um arquivo, mas uma espécie
de laboratdrio que registra os comportamentos de seus interagentes através da datificacdo. Por
este motivo € que os pesquisadores defendem que esta midia social digital se diferencia do
Facebook, pois 0 objetivo da empresa ndo é ser um dispositivo de apresentacdo individual,
criacdo de perfis, e sim uma midia estratégica que combina conteudo de video com dados
numéricos e estatisticas. “Com visualiza¢des, cliques, comentarioS e ranqueamentos, 0
comportamento do usuario se torna um subproduto de todas as transa¢es informacionais que

ocorrem no site, e 0s dados brutos sdo constantemente inseridos no mecanismo do Youtube”

% Disponivel em: https://www.Youtube.com/watch?v=jNQXAC9IVRw. Acesso em 11 de jun de 2018.

%5 Qriginal: “[...] not only by promising endless opportunities for viral marketing or format development, but also
by allowing “you” to post a video which might incidentally change the course of history”.

% Original: “If Youtube is anything, it is both industry and user driven”.
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(SNICKARS; VONDERAU, 2009, p. 16, tradugio nossa)®’. A analise dos autores (2009), vao
ao encontro de West (2017) que alerta sobre como o comportamento em rede se transformou
em uma moeda altamente rentavel. Como diria a cultura popular: “o bitcoin que lute”, ja que
dados de consumo em rede e de interacdes manifestas, muitas vezes, sdo vendidas por empresas
gque monetizam o interagente em variados niveis, tornando essas informacdes tdo valiosas
quanto o bitcoin. A datificacdo das praticas sociais mantém o poder das empresas tecnoldgicas
(principalmente as big fives) sob as outras, sendo que estas, por sua vez, se associam as
primeiras para sobreviver em tempos de midiatiza¢do profunda.

Desta forma, justificamos a op¢do pela analise do Youtube através do entorno midiatico
profundo que esclarece que, atualmente, a digitalizacéo e a datificacdo estdo transformando o
ambiente comunicacional e midiatico. O Youtube é um exemplo de como ocorre a
transformacéo no sistema emissor (prosumer), meio (circular e aberto) e recep¢do (prosumer)
através das interacGes. A orientacdo de conduta por meio dos algoritmos promove a circulagéo,
inclusive para fora do sistema de origem, criando fluxos que se ligam através de uma ecologia
mididtica.

O Youtube funciona a partir de trés logicas ou trés mecanismos: datificacdo,
mercantilizacdo e selecdo (VAN DIJCK; PAOEL; WALL, 2018). A primeira e ja apontada
neste trabalho, se refere as atividades que sdo traduzidas em dados, processadas por algoritmos
e ressignificadas em valores simbolicos, como o econdmico. No Youtube, um exemplo disso,
sdo as curtidas em videos que se transformam em monetizacdo para o canal. Ja a
mercantilizacdo é bem pontual e transforma "[...] objetos, atividades online e offline, emoc¢tes
e ideias em mercadorias negociaveis ” (2018, p. 85-86, traducdo nossa)*®. Como exemplo,
podemos citar a comercializagdo de “canecas” em canal do Youtuber, com desconto para quem
usar o nome dele no momento da compra. O ultimo aspecto € selecdo, que filtra o que o usuario
faz na interface através dos algoritmos, para coletar e selecionar padrdes e mostrar opcdes ao
individuo baseadas em suas atividades. Para ilustrar, no Youtube, as recomendac6es de video
agem a partir da selecdo.

O Youtube faz parte de uma rede que tem como caracteristica, segundo Montafio (2015),
conectar nds, computadores, incluidos os interagentes, as tecnologias, e designs, em um

tempo/espaco unico. Essa ligacdo ocorre através da transmissdo de dados que forma um

57 QOriginal: “With views, clicks, comments and ratings counted, user behavior becomes a byproduct of all the
informational transactions taking place on the site, and raw data constantly gets fed back into the Y outube
machinery”.

%8 Original: “[...] online and offline objects, activities, emotions, and ideas into tradable commodities”.
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ambiente heterogéneo. “Assim, uma rede é uma totalidade aberta, capaz de crescer em todos os
lados e diregdes, sendo seu tinico elemento constitutivo, 0 n6” (MONTANO, 2015, p. 80).

Montafio (2015) ainda define que as “redes” sdo dadas pelas conexdes, pontos de
convergéncia e bifurcaces, ou seja, uma légica baseada em vinculos, ndo apenas nas
superficies delimitadas pelos agenciamentos internos. Essa rede “[...] tem multiplas entradas,
nela a multiplicidade é substantiva, a determinacdo € um gradiente, espacgo e tempo séo efeitos
das suas tramas, a causualidade € reversivel, e ela € caracterizada por subconjuntos restritos
marcados por fortes relagdes de interferéncia entre eles” (MONTANO, 2015, p. 80). Por isso
que olhar o Youtube através da triade sociedade, tecnologia e simbdlica, considerando a
interface, protocolos e reconexdes, nos parece conversar com autores como Montafio (2015)
que também insere a midia como parte integrante do ecossistema midiatico.

Para Montafio (2015), o Youtube programa o interagente para estar em transito,
diferentemente da televisdo, em que ha um ambiente programado. “Assistir a um video na
internet ¢ um processo tatil. Damos um “play” em um video hospedado em uma plataforma de
compartilhamento e necessariamente seguimos percursos como o de ver outros videos do
mesmo autor [...]” (MONTANO, 2015, p.71, grifo da autora). Também podemos ver o perfil
daquela pessoa, saber o seu histérico de visualizacdo, ver outros videos relacionados aquele
primeiro, participar de comunidades etc. O individuo é levado a ver outros videos ao acessar a
interface, fazendo com que ele circule por aquele ambiente.

Neste sentido, as midias sociais digitais atuam na representacdo dos grupos e em suas
relacdes. Segundo Saad Corréa (2014) quando o individuo se integra as “redes”, ao
cyberespaco, ele estd diante de inmeras ambiéncias, trocas, interacdes e dialogos, inserindo-
se em um espaco publico, de exposicdo, que traz a tona questdes como subjetividade,
individualidade e identidade. Ha, portanto, uma ruptura entre as no¢@es tradicionais de espago
publico e privado.

Dito isso, 0 Youtube, a luz da ecologia da midia, também pode ser compreendido a partir
da visdo de medium, ou seja, como ambiéncia cultural que afeta, tensiona e produz os mais
variados sentidos (BARICHELLO; CARVALHO, 2013). Tal delimitagcdo passa pela
compreensdo da midiatizagdo enquanto processo que vai além do tecnoldgico, gerando rupturas
no processo de produgéo, distribuicdo e compartilhamento. Essa nova realidade socio-técnica-
simbdlica, desta forma, gera uma ambiéncia cultural complexa que vem ao encontro da ideia
de que o meio € a mensagem, sendo 0 meio (caracteristicas técnicas, simbolicas,
organizacionais, culturais) um promotor de mudancas no ambiente através de processos de

reprogramacao das midias anteriores.
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Barichello e Carvalho (2013, p.237) ainda destacam que entender a visada da midia
social digital pela dptica da Ecologia da Midia reflete no entendimento de que “[...] cada novo
meio, enquanto dispositivo tecnologico e cultural, promove tensionamentos no fazer dos meios
anteriores, transformando-os, [...], criando novas linguagens e legitimando novas formas de se
comunicar”. S80 essas novas formas de comunicar que fazem com que o Youtube se classifique
enquanto dispositivo estratégico de legitimacao e visibilidade, abordado no capitulo 4.

A opcdo pela adocdo do termo midia social digital estd alinhada com a perspectiva
sociologica, ja que o conceito descreve um ambiente digital no qual bens coletivos e capitais
sociais sdo produzidos através de mediacdo tecnoldgica, por meio de acdo coletiva. Para
McLuhan (2007 [1969]), o conceito de midia envolve suportes, tecnologias e elementos do
processo comunicacional, como cultura, praticas, valores e teorias. Portanto, o termo da conta
de descrever toda essa ambiéncia digital para além do aparato técnico.

Saad Corréa, Souza e Ramos (2009) argumentam que a Web 2.0, termo criado em 2004
por Tim OReilly, foi central para a experimentacdo das midias sociais digitais. Esse cenario
favoreceu o desenvolvimento e producdo de ferramentas de comunicacdo digital em rede,
potencializando a agdo do interagente através de acessos gratuitos que “[...] permitem a
expressao e o compartilhamento de opinides, criagdes, desejos, reclamacdes, enfim, qualquer
forma de comunicacdo interpessoal com outros usuarios” (SAAD CORREA; SOUZA;
RAMOS, 2004, p. 2004).

Assim, os professores universitarios se apropriam do Youtube também para garantir
novas conexdes engendradas pela logica digital, através da representacao de si em processos de
midiatizag&o do eu, que potencializa, espetaculariza e visibiliza 0 homo academicus. Entretanto,
observamos que a aceitacdo, ou seja, a legitimacdo de um determinado ethos discursivo esta
relacionada ao reconhecimento, nesta pesquisa, do objeto enquanto uma marca (SEMPRINI,
2015) e/ou projeto (HAN, 2018). Tais questdes veremos mais adiante na pesquisa.

Voltando a discussdo, para Benkler (2015), o Youtube é um espaco em que se
manifestam l0gicas comerciais, amadoras, educacionais, de entretenimento, governamentais,
criativas e ativistas, que se interconectam em um ambiente hibrido. A economia em rede
favorece o surgimento de novas préaticas sociais e culturais através da apropriagéo tecnologica.
O autor aproxima o termo de Manuel Castells (2003) para dizer que ha uma economia voltada
para processos criativos, descentralizada, de acdo cooperativa de trabalho que ndo depende
somente de estratégias privadas. Assim, o individuo - neste caso, o Youtuber - tem a

possibilidade de criar seus contetdos (podendo ser censurados pelas diretrizes da organizagdo
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ou aceitos para publicidade) em paralelo aos mercados comerciais tradicionais e dos meios
massivos. Em suma, o Youtube oferta uma pretensa liberdade com o controle de visibilidade,
de contetdo e de possibilidades técnicas. Mas, ao mesmo tempo, o dispositivo amplia a
divulgacédo, a participacdo e interacdo social, como também aponta Sbardelotto (2016) ao
trabalhar com as instancias da interface e do protocolo.

De forma similar, Proulx (2014) comenta que a sociedade vive uma cultura da
contribuicdo (ndo da participacdo), a partir do inicio da criacéo da internet. O Youtube, como
exemplo, faz parte dessa sociedade que desenvolve uma capacidade de autocriacdo na
singularidade, como foi o0 caso do software livre. Essa economia da contribuicdo, portanto, esta
ligada a terceira fase do desenvolvimento capitalista (e também consumista), sendo a primeira
0 produtivismo e, a segunda, o consumismo. Ela é imaterial e contributiva (se da ao nivel das
trocas simbolicas), em visdo compartilhada com Benkler (2015).

Jé para Jenkins (2008), o Youtube é uma midia social digital que produz um poderoso
ambiente de expressao da cultura participativa e inteligéncia coletiva, em que novas condi¢des
de producdo, circulacdo e recepcdo sdo criadas: “Com o Youtube, hd um escopo quase
infinito de conteudo criativo e novas ideias para serem produzidas por qualquer pessoa, sem a
necessidade de lideranca vanguardista, filtragem especializada ou controle institucional”
(JENKINS, 2008, p. s/p, traducdo nossa)®®.

O Youtube é aliado da convergéncia midiatica (JENKINS, 2009), ou seja, do processo
cultural e tecnoldgico, em que consumidores passam a ser mais participativos e criativos,
transformando-se em promotores da convergéncia através das interacfes sociais com outros.
Com isso, novas formas de consumo sdo originadas, promovendo a chamada inteligéncia
coletiva, oriunda do cérebro do préprio consumidor que vai influenciar e afetar toda uma Idgica
de mercado. Neste sentido, a partir dessas discussdes, preferimos adotar a visdo de participacdo
em Jenkins (2009), pelo termo compreender todo o processo acima descrito.

Neste ponto da tese, outro aspecto cabe ser ressaltado: a nocéo de video. De acordo com
Montafio (2015, p.39), o video digital manifestado no Youtube, é o mais atual de todos, “[...]
pelo potencial de atrair e transformar, ou melhor, devorar todas as imagens anteriores a ele e,
dessa forma, pensa-las e exploréa-las”. Logo, os videos nunca estdo sozinhos, havendo sempre
uma remediacdo que forma uma rede de referéncias, remetendo a outros meios e outros videos,

que podem se ampliar pela narrativa transmidia ou multiplataforma.

% Original: “With Youtube, there is almost infinite scope for creative content and new ideas to be produced
by just anyone, without the need for avantgarde leadership, expert filtering or institutional control”.
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Os videos do Youtube s&o feitos de imagens em movimento que alteram o instante,
segundo Aumont (2002). E através da colecdo de instantaneos que o video toma forma e se
converte em um anico produto. Aumont (2002) lembra que a imagem é feita de recortes que
mostram a histéria que deve ser contada. O campo, este recorte, é resultado de um
enquadramento, sendo por isso dificil de realizar a separacao de parte da imagem, do dispositivo
e do espectador.

Por esse entrelacamento é que o individuo confia nas imagens técnicas como sendo
espécies de “janelas” para a realidade. Neste ponto, Aumont (2002), lembra que a imagem
existe para ser vista por um espectador historicamente alocado e pensada de acordo com certos
efeitos sociais, ou seja, toda imagem depende de diversos fatores que a moldam, sendo uma
representacdo convencional em que a analogia, em graus distintos, estd sempre presente. Sao
0s espectadores historicos que relacionam a representacdo com enunciados ideoldgicos,
culturais e simbdlicos.

Assim como a fotografia, o video é um produto midiatico e uma imagem técnica — sO
gue em movimento. Ele tem por esséncia, como destaca Aumont (2002), embalsamar e revelar
o real em todos os aspectos, inclusive temporais: “E, pois, a encarnacdo de uma semelhanca
ideal, apta a satisfazer a necessidade de ilusdo mégica que esta no fundo de todo desejo de
analogia” (AUMONT, 2002, p. 201). Toda realidade ¢ um jogo de analogias, sendo que as
imagens técnicas simulam um tipo de pensamento.

Outro autor que se debruca sobre as imagens em movimento, é Debray (1993). Trés sao
as midiasferas propostas pelo autor (1993): a logosfera (era dos idolos, da imagem como um
ser, da celebracdo da aura), a grafosfera (era da arte, da imagem enquanto coisa, da
reprodutividade técnica) e a videosfera (era do visual, da imagem feita para ser consumida e
visualizada, da producdo da imagem enquanto captacdo). Debray (1993) destaca que as eras se
cruzam e gque cada uma delas representa um modo de viver e pensar de uma época. A Ultima
fase representa um retorno ao indicial e ao iconico®.

Por fim, salientamos que as imagens computadorizadas, reorganizam coletivamente a
vida em sociedade aparelhando o individuo e tornando visiveis as praticas: “As novas proteses
da visdo, disseminando nossa informagédo, aumentam nossas faculdades de intervencdo sobre o

mundo circundante e nossa superficie de contato com o universo” (DEBRAY, 1993, p. 361).

60 Segundo Debray (1993), a imagem icOnica inspira prazer, pois tem valor artistico. A imagem indicial produz
fascinio, ja que provoca a necessidade de ser tocada. Tem valor magico. E haveria, ainda, a imagem simbolo, que
requer um distanciamento pelo seu valor socioldgico.
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A partir destas discussfes podemos classificar o vlog, por exemplo, como uma
manifestacdo do produto midiatico video, como uma experimentacdo contemporanea. O vlog é
um género, uma producdo do Youtuber, que se manifesta quando ele decide expor fatos do
cotidiano e da vida privada, documentando tais elementos no Youtube. O vlog esta intimamente
ligado a cultura participativa, pois € um produto criado como forma de interagcdo com o publico.

Jenkins (2007b) apresenta 9 proposicOes para compreender a cultura participativa no
Youtube. A primeira diz respeito a cooperacdo e ao conflito entre distintos poderes que atuam
no dispositivo em um jogo constante de negociacdo e renegociacdo. Grandes conglomerados
de midia historicamente atuantes em midias tradicionais, por exemplo, visam ganhar
credibilidade com a cultura participativa ao contratar sujeitos enunciadores emergentes nas
midias sociais digitais.

O autor (2007b) também salienta, na segunda perspectiva, que o Youtube atua como
agregador de comunidades. Essa reunido de pessoas com 0S mesmos interesses, atuam na
producdo e divulgacao de contedidos mainstream, adotam técnicas e praticas para melhorar seus
desempenhos, além de acelerar o processo de inovacao. Nesse ponto, o autor (2007b) argumenta
gue o contetdo que mais define o Youtube é aquele feito por comunidades especificas, sendo
uma forma de colaboracdo cultural. Por exemplo, o jogador que produz contelidos de games
para 0 Youtube é pertencente a uma comunidade de gamers, o que implica em manifestacGes
desse grupo. Entretanto, salientamos que mesmo se enquadrando em determinados nichos, 0s
professores universitarios adotam proprias estratégias de classificacdo de si (como News ou
como Educacdo, por exemplo).

No terceiro ponto, Jenkins (2007b) destaca que o Youtube possibilita a emergéncia de
curadores de informacdo e de conteldo. Séo eles que irdo valorar sobre os conteldos
comerciais, os apresentando para a comunidade de nicho. Como os interagentes tém a liberdade
de escolher o que assistir ao fazer a selecdo dos momentos que desejam ver ou rever, 0S
curadores auxiliam no processo de descoberta. Por isso € que 0 Youtube também pode ser
apropriado como uma “ferramenta” de marketing viral pelas empresas, através da participagdo
coletiva.

O valor do Youtube também estd na sua inovacdo, em ser um espago aberto para
incorporacgdes em outros sites. Assim, 0 quarto aspecto mostra que o objetivo da midia ndo é
ser um polo centralizador, mas sim divulgador, por meio da criagao dos interagentes. O aumento
da circulagdo de videos ¢ “o negocio” para a empresa. Neste ponto, reafirma-se a importancia

deste estudo que vé o objeto através da inser¢do em uma ecologia miditica.
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O quinto ponto a ser discutido é a criagdo de um “jornalista cidaddao”: qualquer
acontecimento pode ser registrado, narrado e divulgado no Youtube através da camera de um
celular, ou seja, 0 interagente torna-se um contador de historias do cotidiano. Esse ponto
encontra ligacdo com a no¢do de produtores pioneiros de Hepp e Loosen (2019).

O Youtube também pode ser incorporado por instituicdes, como a politica, para
promover debates, engajamento civico ou para propagandear ideologias. Na sexta proposi¢éo,
Jenkins (2007b) comenta que as instituicbes encontraram no Youtube uma forma eficaz e
descontraida de se aproximar do publico interagente.

A sétima perspectiva argumenta que o Youtube promove uma reflexdo sobre as
mudancas na economia cultural, como a apropriagdo do digital pela midia tradicional, para ser
remixada e ressignificada, ocasionando inovac6es ao ambiente midiatico. A economia em rede
(BENKLER, 2015) gera novas operac6es entre produtores e consumidores. Ou seja, a cultura
participativa é aproveitada pelas grandes empresas que buscam nela uma vantagem competitiva
de mercado.

O antependltimo ponto reforca que a midia social digital atua no pertencimento coletivo.
O interagente, ao adquirir as habilidades e as competéncias técnicas inerentes ao dispositivo,
passa a se integrar na cultura digital. Jenkins (2007b) argumenta que 0 acesso a tecnologia é
indispensavel para um aumento da participacdo em comunidade.

No ultimo aspecto, pontuado por Jenkins (2007b), € reiterado que o Youtube auxilia no
desenvolvimento da cultura participativa, entretanto, essa cultura ndo é necessariamente
diversificada, pois as minorias ainda ndo possuem representatividade. Atualmente, a
democratizagdo do acesso foi amplificada, mas ainda esta longe de ser igualitaria.

Ainda sobre a questdo da participacdo coletiva, segundo Wesch (2008), as parddias
musicais através da técnica de “lip-sync” (sincronia labial) foram uma das primeiras produgdes
audiovisuais a viralizar no Youtube e a agregar pessoas em torno de um evento. Individuos ao
redor do mundo performaram a musica “Numa Numa”, da banda Moldavia/Romena O-Zone,
demonstrando como a barreira linguistica e cultural foi transposta pelos interagentes, que em
suas residéncias e paises, reinterpretavam a cancgdo a partir de novas releituras. Wesch (2008)
comenta que essa onda de videos em torno da musica representa uma celebracdo das novas
formas de empoderamento, pois agora um individuo com webcam - ou mais recentemente
celular/smartphone - tem voz e presenca na internet.

Segundo Harari (2018), os dois séculos passados desintegraram as comunidades

intimas, entretanto, atualmente, elas sdo reformuladas pelo digital. Apesar do senso de
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pertencimento ofertado pelas midias sociais digitais ser fragil devido as intensas polarizagdes e
falta de confianca generalizada, elas também conseguem promover debates importantes, através
da apropriacdo e engajamento dos “interagentes criticos”. Esse € 0 caso de um grupo de
gamers® que se mobilizaram nas midias sociais para que 0 Youtube retirasse do ar um canal
que promovia, segundo eles, crimes de racismo e discursos de 6dios em transmiss@es online de
jogos. Ou seja, é a comunidade “contra” a propria comunidade, no debate de causas oriundas
da esfera pablica, reafirmando a posicao de Burgess e Green (2009) sobre o foco na participagdo
individual.

A criacdo de comunidades virtuais ndo é exclusividade do Youtube. Elas foram
desenvolvidas com o objetivo nobre de agregar e unir grupos em torno de algo ou alguém,
atraves da mediacéo tecnoldgica. Essa formacao de comunidades pode ser vista com mais forca
no caso de Mark Zuckerberg, um dos fundadores da midia social digital Facebook. Em 15 de
fevereiro de 2007%2, como exemplo, o empreendedor escreveu um manifesto sobre o papel da
empresa na construcdo de uma “tdo necessitada comunidade”. Segundo ele, o propoésito era
reaproximar as pessoas atraves da apropriacdo da tecnologia. Zuckerberg, com a datificagéo,
viabiliza esse projeto a partir da inteligéncia artificial que sugere grupos de interesse. Tal foi o
anseio em restaurar as comunidades que ele prometeu mudar toda a missdo do Facebook de
forma a assumi-la®3.

Entretanto, meses decorridos da declaracéo, a empresa se vé envolvida no escandalo da
Cambridge Analytica, devido ao vazamento de dados confiados ao Facebook e que foram
usados para manipular eleices em todo o mundo. A partir disso, podemos afirmar que é
necessario, antes de se pensar em (re) construir comunidades, proteger a privacidade dos
interagentes para restaurar a confianga, ja que esse é um valor indispensavel na elaboracgdo e

sustentacdo das instituicbes. Como salienta Harari (2018):

Mesmo que no século XXI os humanos possam ser elevados a categoria de deuses,
em 2018 ainda somos animais da ldade da Pedra. Para podermos florescer precisamos
nos basear em comunidades intimas. Durante milhdes de anos, os humanos
adaptaram-se a viver em pequenos bandos de ndo mais de algumas dezenas de
pessoas. Mesmo hoje em dia, para a maioria de n6s é impossivel conhecer de fato
mais de 150 individuos, ndo importa quantos amigos no Facebook alardearmos ter.
Sem esses grupos, 0s humanos sentem-se solitarios e alienados (HARARI, 2018, p.
117).

61 Acesso em: https://www.uol.com.br/start/ultimas-noticias/2020/06/04/comunidade-gamer-se-mobiliza-contra-
canal-no-youtube-acusado-de-racismo.htm. Disponivel em: 20 de dez. de 2020.

62 O manifesto pode ser lido na integra através do site: https://www.facebook.com/notes/mark-
zuckerberg/building-global-community/10154544292806634/. Acesso em: 21 de jun de 2019

8 A informacdo pode ser acessada pelo link: https://www.cnbc.com/2017/06/26/mark-zuckerberg-compares-
facebook-to-church-little-league.html. Acesso em: 19 de jun de 2019.
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https://www.facebook.com/notes/mark-zuckerberg/building-global-community/10154544292806634/
https://www.cnbc.com/2017/06/26/mark-zuckerberg-compares-facebook-to-church-little-league.html
https://www.cnbc.com/2017/06/26/mark-zuckerberg-compares-facebook-to-church-little-league.html

143

Assim, reconhecemos a importadncia das midias sociais na tentativa de criar
comunidades e de ser capaz de identificar os grupos mais significativos para cada pessoa. De
forma otimista, segundo Rheingold (2000), pioneiro na reflexdo sobre comunidades virtuais,
elas seriam essas teias de relacfes pessoais formadas por afinidades homofilicas ao longo do
tempo, com criagdo de sentimentos reciprocos. Para o autor (2000, p. 347, traducdo nossa) “A
comunidade virtual também € construida a partir de uma sucessdo de tecnologias e formas de
vida que escolhemos para desfrutar, viver e sermos moldados, porque eles deram a muitas
pessoas liberdade e poder®*. Rheingold (2000) afirma que comunidades virtuais néo sio piores
ou melhores que as fisicas; mas estdo alicercadas no compartilhnamento, debates e interacGes:
“Comunidade é uma questdo de emocdes, bem como uma questdo de razdo e dados”
(RHEINGOLD, 2000, p. xxxi, traducdo nossa)®®.

Portanto, ha uma diferenca no conceito de comunidade fisica para a digital: “Uma
comunidade pode comegar como agrupamento on-line, mas para poder realmente florescer tera
de deitar raizes no mundo off-line também” (HARARI, 2019, p. 119). O autor (2019) afirma
que, atualmente, esta mais facil conversar com um amigo via MSDs do que ao Vvivo visto que,
mesmo presencialmente, ele estd constantemente atento ao aparelho celular. E essa relagdo de
prétese com a tecnologia (MCLUHAN, 2007 [1969]) avanca dia ap6s dia. Um dos exemplos é
0 jogo de realidade aumentada, Pokemdn-Go, que une o real e o virtual guiando nossos olhos,
corpos e cartdes de créedito.

Neste ponto, cabe salientar que a comunidade totalmente digital, on-line, possui lagos
fracos de conexdo. Um exemplo ¢ a regra “90-9-17, citada por Snickars e Vonderau (2009), que
se aplica ao Youtube. Ou seja, 90 % da audiéncia on-line ndo interage com a comunidade, 9%
interage ocasionalmente e apenas 1% sdo aqueles que sdo chamados de “hard users”, os
individuos que comentam, interagem e participam do grupo. O tipico interagente do Youtube,
segundo os autores (2009), é aquele que assiste ocasionalmente, sem se integrar com a
comunidade. Essa logica pode ser confirmada ao se olhar para o nimero de visualizagdes,
sempre em maior escala, do que quando comparado com os comentarios, as curtidas e 0s

compartilhamentos gerados por videos. Outra forma de perceber a falta de engajamento na

64 Original: “Virtual community is also build upon a succession of technologies and ways of live we chose to use
and live in and be shaped by, because they gave many people freedom and power”.
8 QOriginal: “Community is a matter of emotions as well as a thing of reason and data”.
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comunidade sdo os proprios professores universitarios Youtubers que pouco aproveitam a
potencialidade da aba “comunidade” (no Youtube) para interagir com os seguidores.

Assim, a questdo da comunidade tem sido reinterpretada no ambiente midiatico
(BARICHELLO, 2001). Atualmente ha diferentes formas de comunidade que podem coexistir:
a “real”, a “imaginada” ¢ a “virtual”, segundo a autora (2001). A primeira, também chamada
de tradicional, seria a que consiste nas relacdes que se desprendem em um local. A segunda tem
relacdo com a mediacéo das relacGes via tecnologia, sendo fruto da imprensa. Por fim, a terceira,
que seria 0 contato ininterrupto pelas redes eletronicas, ou seja, pelo ambiente digital gerado
por uma sociedade em rede (CASTELLS, 2003).

A ideia de comunidade era central no inicio do empreendimento Youtube. Conforme
relatado na Revista Fortune, ja referida neste trabalho, Chad Hurley fez a seguinte declaracéo:
“Nos vamos vender patrocinios e anuncios diretos. Mas estamos construindo uma comunidade
e ndo queremos bombardear pessoas com publicidade”®®. Entretanto, atualmente, os
interagentes reclamam das ads (anuncios), enquanto os Youtubers sdo enfaticos sobre a
importancia delas para monetizar o conteddo. A organizacdo disponibiliza a ferramenta para 0s
criadores que estdo seguindo as normas.

Neste ponto, voltamos a referir Lyotard (2015 [1979]) e a mercantilizacdo do saber. O
Youtuber e 0 meio, na promoc¢édo de um video com contetdo educacional, oportunizam que o
produto/servico seja conhecido, com isso, mais acesso a informacdo disponibilizada. A
estratégia é mercadoldgica, baseada na geracao de valor através da oferta de contetdos gratuitos
e de qualidade, que geralmente sdo chamariscos para cursos maiores e pagos. Como exemplo,
um dos cases de sucesso deste estilo foram os cursos de inglés de Mairo Vergara®’. O professor
adotou o Youtube como principal meio de anuncio/alcance para divulgar o canal e curso de
idiomas. Atualmente (06 de jan. de 2021), o canal conta com 2,48 milhdes de inscritos e destes,
possivelmente, a grande maioria se inscreveu através de estratégias de trafego (marketing). Por
fim, encerramos a discussdo para podemos avancar para o proximo topico, que € a perspectiva

estratégica do Youtube.

% QOriginal: “We're going to sell sponsorships and direct advertisements. But we are building a community, and
we don't want to bombard people with advertising”.

57 O case pode ser conferido pelo link: https://www.ericorocha.com.br/a-historia-do-maior-lancamento-do-brasil/.
Acesso em: 20 de dez. de 2020.
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4.2 Youtube como dispositivo estratégico de visibilidade e legitimacao

Novamente, o conceito de dispositivo é compreendido nesta investigacdo para além da
fun¢do técnica. “O dispositivo € mais do que um suporte tecnoldgico que liga dois sujeitos, ja
que abrange um emaranhado de relagdes de ordem técnica e simbdlica” (BORELLI, 2010, p.7).
A nogdo perpassa as mediagOes situacionais, tecnoldgicas e aspectos discursivos, normativos,
simbdlicos, funcionais e referenciais dispostos nos processos de interacdo. E por este motivo
que Borelli (2010) prefere o emprego do termo socio-técnico-simbdlico ao descrever o
dispositivo, salientando que ele pré-dispde técnica e sentidos gerados por meio de sua
processualidade. A anélise do dispositivo, por esse motivo, ndo deve ser separada do contexto
social de sua manifestacao.

O Youtube pode ser visto como um ambiente em que ocorrem conflitos de interesse em
varios niveis. Segundo Van Dijck, Paoel e Wall (2018), na sociedade ocidental, o controle dos
meios estd no gerenciamento por cinco grandes megacorporacdes: Alphabet/Google, Apple,
Facebook, Amazon e Microsoft®. Para eles (2018), esse conjunto de empresas gerencia e
controla a vida social digital, pois seus servicos e infraestruturas sdo baseados em designs e
fluxos de dados que organizam as rela¢des sociais, profissionais e pessoais da atualidade.

Essa plataformizacdo da sociedade (VAN DIJCK; PAOEL; WALL, 2018), inclusive, €
um dos assuntos discutidos na contemporaneidade, em que observamos varios setores sociais
se tornando dependentes de infraestruturas digitais operadas pelos cinco grandes
conglomerados. Essa relacdo de dependéncia comeca a estruturar a vida social e econdmica em
varios niveis, de forma simplificada, enquanto a arquitetura de programacao digital modela as
praticas cotidianas.

A sociedade é impulsionada por algoritmos e alimentada por dados (VAN DIJCK;
PAOEL; WALL, 2018). Os autores (2018) apontam que o estudo da plataformizacéo sé pode
ser analisado em relacdo de interdependéncia entre midias, ou seja, considerando a ambiéncia
ecologica. Eles descrevem dois tipos categoricos de plataformas: a estrutural e a setorial. No
primeiro caso, estdo as empresas que coordenam o tipo estrutural, citadas acima. Elas séo
responsaveis por servigos como motores de busca e navegadores, servidores de dados, redes de
anuncios, midias sociais digitais e lojas de aplicativos, por exemplo. No segundo caso, 0

setorial, é classificado como ambientes de noticias, transporte, finangas e hotelaria: “[...] a

8 Subcomité antitruste do Judiciario da Camara dos Estados Unidos investiga monopolio de empresas de
tecnologia: https://gizmodo.uol.com.br/apple-facebook-google-amazon-monopolio-subcomite-antitruste/. Acesso
em dez de dez. de 2020.



https://gizmodo.uol.com.br/apple-facebook-google-amazon-monopolio-subcomite-antitruste/

146

diferenca entre plataformas setoriais e de infraestrutura ndo é fixada ou determinada e ha uma
constante dindmica entre elas que levam a uma integragdo” (VAN DIJCK; PAOEL; WALL,
2018, p. 45, traducdo nossa)®®, ja que donos das big fives muitas vezes também gerenciam
(através de aliancas ou assionismo) empresas do tipo setorial. O Youtube se enquadra no tipo
estrutural.

Sbardelotto (2016) complexifica a questdo ao apontar questdes como interface,
protocolo e reconexdo como elementos-chave para se pensar o dispositivo conexial. As midias
sociais digitais da atualidade trabalham com um sistema protocolar multimodal. O Youtube,
em si, é um dispositivo que propicia a multiplicidade narrativa, ao incorporar poténcias de
liberdade e de experimentacéo. Ele permite a distribui¢do do contetido através do agenciamento
de meios amalgamados entre si.

O Youtube produz uma nova situacdo de comunicacdo ao ofertar possibilidades de
apropriacdo em narrativas transmidias, bem como em producGes multiplataformas. Como
esclarece Golin (2015), narrativas transmidias sdo entendidas como uma estratégia para narrar
uma historia, ja o de producdo multiplataforma, é relacionado com a no¢do de adaptacées e
apresentacdo da narrativa em diferentes suportes. No primeiro caso, hd uma progressao
narrativa em varios meios. Na producdo multiplataforma, a narrativa tende a ser a mesma (com
poucas variagdes), mantendo a questdo da divulgacdo em outros meios. Veremos melhor esta
distingdo mais adiante na pesquisa.

De volta ao dispositivo Youtube, sdo vastas as no¢des sobre o termo presentes nos
estudos de comunicacdo. Como génese nos estudos em Ciéncias Humanas e Socais Aplicadas
podemos apontar Foucault que, na década de 1970, atuou como um precursor da defini¢do de
dispositivo. Ele explorou, em seus trabalhos, a ideia de “dispositivo de sexualidade” e
“dispositivo de aliangas” e argumentou que 0 termo se refere a uma rede de relacGes
institucionais, discursivas e normativas, decididamente heterogéneas, que englobam o dito e o
nédo dito como elementos constituintes. A funcao seria de doutrinacéo dos corpos, modos de ser
e de poder existir. Seria, entdo, uma rede, uma interconexao dos elementos que o compde.

Existem muitos outros conceitos que poderiam ser destacados, mas apontamos que a
opcdo pela definicdo de Borelli (2010) e Shardelotto (2016) é adequada para capturar a
complexidade do Youtube. Borelli (2010) destaca que o dispositivo atua estruturando e
engendrando os campos atraves de operacdes tecno-simbdlicas. Neste caso, observamos como

0 Youtube engendra o ambiente institucional da Universidade por meio de seus sujeitos

8 Original: “[...] the difference between infrastructural and sectoral platforms is not fixed or determined and there
is a constant dynamic between them that leads to integration’.
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enunciadores, os professores universitarios. Procuramos perceber a forma que o Youtube cria
novas possibilidades de interacdo, favorecendo a construgéo de individualidades.

Assim, a nocao de dispositivo abrange a analise ndo sé da producéo e da recepg¢do, mas
também do cenario das trocas discursivas, a interacdo atraves das finalidades, identidades,
tematizacOes e estratégias. Estratégia esta que faz parte da propria génese do dispositivo
enquanto tal, visto que ele é empregado para um fim - foi criado com um propdsito e atualiza,
de tempos em tempos, a propria interface para alcancar os mais diversos objetivos. Ele
possibilita conexdes com outros dispositivos e elementos que o posicionam no mercado de uma
forma dindmica, como aponta Mintzberg et al. (2007) ao esclarecer que o0 aspecto estratégico
favorece uma adaptacdo constante ao meio externo.

Os processos comunicacionais em rede sao afetados por interfaces, protocolos e
reconexdes, como pontua Shardelotto (2016). Por isso, € coerente que o dispositivo conexial
digital Youtube leve em consideracéo tais elementos, que serdo pontuados a seguir.

Em primeiro lugar, as interfaces sdo, segundo Shardelotto (2016), o “lugar” das
interacdes, ou seja, um espaco de interacdo e acao no ambiente digital. Ela é acessada através
de celular, do teclado, do mouse e de computadores, além de elementos simbdlicos como
menus, links e demais ambientes presentes na linguagem digital. O autor (2016, p. 109) destaca
que a interface ¢ um ambiente de contato, sendo uma: “[...] rea de circunscricao, por parte dos
programadores, e uma area de escolha, por parte dos usuarios, que une e separa
concomitantemente as plataformas e os interagentes, que se pdem em negociagdo e em tensao
mediante as interfaces”.

Desta maneira, as possibilidades de interacdo sdo (de)limitadas pelo dispositivo, mas o
individuo pode ultrapassar as fronteiras, ndo cedendo ao prop6sito criado ou entdo abandonando
o dispositivo. Essas tensdes provocam um desequilibrio que pode levar a um fechamento
operacional do sistema. No geral, erros de percurso sdao considerados pelo programador, visto
que ao desenvolver determinada interface ele também “cria” o interagente, através de um
padréo imaginado de apropriacdo. Segundo o autor (2016) o individuo ajuda a desenvolver a
interface quando age no sistema e aponta, através das agdes, as limitacdes e potencialidade ndo
exploradas. As interfaces passam, constantemente, por ressignificacdes e recontextualizacdes,
de acordo com Shardelotto (2016), além de possuirem um programa delimitador e regulador
das interacdes. Elas auxiliam na manutencao de um espaco ordenado em meio ao caos digital.

Outro ponto de destaque sdo os protocolos. Sbardelotto (2016) conceitua os protocolos

como uma série de regras flexiveis e mutaveis — termos e politicas de uso, regras de privacidade,
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regras de anuincio, postagem, curtida, comentario — que delimita e dinamiza as praticas sociais.
Elas, portanto, atuam como organizadores das possibilidades de interacdo, condicionando as
praticas dos interagentes. As regras, entretanto, sdo desafiadas constantemente pelos
interagentes que forcam os limites protocolares, a partir de rupturas ensaiadas, acidentais ou
através do desprezo (descontentamentos).

Para Shardelotto (2016, p.110), sdo muitas as modalidades de protocolo que regulam as
intera¢des, como “[...] 0S UsS0S possiveis e permitidos das plataformas, ou as modalidades de
gestdo e manipulacdo dos simbolos (textos, imagens e videos) disponibilizados pelas paginas”.
Assim, a estabilidade da conexdo é garantida através destes protocolos que promovem um jogo
entre liberdade e aprisionamento, sendo vetores de significacfes (ndo sdo ambientes neutros).
Ha uma logica de mao-dupla que retroalimenta o sistema e o fluxo interacional entre
interagentes e sistema: “[...] 0S protocolos se constituem como redes de poder, como uma acao
de condicionamento das a¢gdes comunicacionais possiveis, constituindo um modo regrado de
agir em redes comunicacionais on-lines” (SBARDELOTTO, 2016 p. 110). As interfaces, neste
sentido, sdo acionadas mediante protocolos que interferem na préatica social da reconexao.

A reconexdo, ultimo aspecto do dispositivo conexial, possibilita ver o Youtube como
uma complexa rede digital que incorpora elementos - textos, fotos, audios e videos - de outras
midias que ressignificam a conex&o. Tanto o individuo como o institucional se encontram nesse
ambiente digital para (re) dizer e (re) fazer seus discursos e simbolos, como argumenta
Sbardelotto (2016). A experimentacdo social promove uma a¢do comunicacional (reconexao)
sobre as interfaces e protocolos, auxiliando na reducdo de complexidades, visto que atuam

como organizadoras de novas producdes de sentido. Segundo o autor:

As reconexdes, portanto, articulam-se em torno de l6gicas de condensagdo, em um
triplo sentido: 1) “liquefazendo”, “diluindo” discursos e simbolos sociais na constante
descontextualizagdo dos contetidos em rede; 2) “juntando”, “amontoando” novamente
tais discursos e simbolos mediante recombinagdo com outros interagentes, discursos,

simbolos e contextos; e 3) “engrossando” o fluxo circulatério com tais reconstrugdes,
dinamizando-o (SBARDELOTTO, 2016, p. 113) [grifo do autor].

Em outras palavras, a reconexao € o que a sociedade produz simbolicamente nas praticas
interativas, através da inter-relacdo entre as interfaces e os protocolos. A cada nova conexao,
matrizes interacionais sdo geradas tendo em vista as acGes que operam sob uma logica de
condensacdo. A Figura a seguir (Figura 12), elaborada por Sbardelotto (2016), destaca as

caracteristicas do dispositivo conexial.
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Figura 12: A dindmica do dispositivo conexial por Sbardelotto (2016)
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Fonte: Shardelotto (2016)

Observamos nesta imagem que para que o dispositivo conexial exista, ele deve acionar
processos sociais, técnicos e simbdlicos que, por sua vez, fazem proliferar um ambiente de
interfaces, protocolos e reconexdes. O dispositivo, neste sentido, é e faz parte de um ambiente
cultural em constante mutagdo em que o préprio conceito de social passa a ser ressignificado
por l6gicas operativas. Desta forma, Mcluhan (2007 [1969]) complementa a questdo ao tratar
do meio (neste caso, 0 Youtube) enquanto ambiente cultural em si.

As inter-relag@es entre a triade interface, protocolo e reconexdo reorganizam as préaticas
sociais. A légica do dispositivo conexial é circular e sisttmico, que delimita, condiciona e
condensa o0 processo comunicacional em rede. O quadro a seguir (Quadro 03), elaborada pelo

autor (2016), esclarece a questdo:
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Quadro 03: Caracteristicas das interfaces, protocolos e reconexdes no ambiente digital

Interfaces Protocolos Reconexies
Processualidade Tecnossimbolica Sociotécnica Sociossimbaolica
Conectividade Redes de mediagdo Redes de poder Redes de conexdo
Logicidade Delimitacdo Condicionamenio Condensacdo
D aamiccichadie Maodo mgfn’mfﬂ de Moo m,gimdrj de Modo r‘-eg,:m’w' e
acdo acdo agdo

Fonte: Shardelotto (2016)

A arquitetura informacional é importante para otimizacdo de sites, auxiliando o
interagente na navegacio. E ela que organiza os elementos e a disposicdo dos mesmos nas
paginas, bem como as conexdes a partir delas. Quanto melhor for a otimizacdo (contetdo,
disposicao das abas, velocidade de navegacdo), mais bem avaliado o site por ferramentas de
busca como o Google. O aprimoramento da arquitetura informacional é feito por especialistas
em préticas de SEO (Search Engine Optimization).

Portanto, entendemos o dispositivo como um lugar de interagdo, sendo um ambiente
socio-técnico-simbolico (BORELLI, 2010) que afeta os comportamentos e as relacdes
estabelecidas no ambiente em que se pde a interagir. E um conceito material e simbélico que
deve ser analisado em conjunto com o processo de midiatizagdo. O dispositivo tem fungéo
estratégica e estabelece relacbes de poder (capital simbdlico), orientando processos e
construindo discursos. Como exemplo prético, a Figura 13, ilustra a forma que o dispositivo
Youtube modifica 0o ambiente ecoldégico midiatico considerando interface, protocolos e

reconexoes.
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Figura 13: A relevancia do Youtube em comparacgdo as demais midias

A esséncia do YouTube para os Brasileiros: Relevancia de Conteudo
+ Educacgao + Centro do que é pop, novo e “cool"

YouTube TV Aberta TV Paga Facebook Instagram

Relevincia de Contelido
Quando eu guero assistir o que realmente amo 52% 16% 17% 32% 1%
Quando quero ir a fundo em assuntos que mais me

[ 49% 15% 14% 2% %
interessam

YouTube TV Aberta TV Paga Facebook Instagram

Educacﬁu Quando eu quero aprender sobre alguma coisa 65% 10% 8% 17% 4%
Traz informagdes que aumentam meu conhecimeanto 52% 23% 20% 30% 6%
E o lugar pra ver e entender o que acontece no mundo 43% 35% 28% 36% 9%

YouTube TV Aberta TV Paga Facebook Instagram

Pop. Novo e "Cool" Mostra o que faz sucesso, o que é popular 50% 16% 13% A0% 18%
P Mostra o que é legal e novo 48% 14% 17% 7% 15%
E o lugar para eu me inspirar 44% 10% 7% 27% 13%

Fonte: https://drive.google.com/file/d/0B7Qk1E0wjv-ASUNsSNWJInUEtWNFE/view

Na imagem acima, podemos observar a emergéncia de uma nova configuracao.
Notamos que o dispositivo esta modificando ndo sé as demais midias (que precisam se adaptar
as inovacg6es), mas o ambiente midiatico como um todo, através das reconexdes. Os altos niveis
de acesso no Youtube, comparado com outras midias, também esta relacionado com o universo
educacional. Ele é a opcdo escolhida quando o interagente deseja aprender algo novo, aumentar
0 conhecimento ou entender o mundo.

Se antes, 0 Youtube tinha como objetivo a divulgacdo de producgdes triviais, caseiras,
na atualidade, os videos se profissionalizaram para a maxima performance, através do suporte
de setups e equipamentos de gravacao (em alguns casos) milionarios. Com a performance do
Youtuber, a transmissdo do conhecimento é transformada, ou seja, um assunto que era chato
(matematica, por exemplo) ganha novos contornos com o carisma e a forma de ensinar do
Youtuber. Assim, com a crise narrativa da modernidade, as instituicbes perdem forgca, mas
novas estruturas surgem para tomar um espaco, até entdo, ocupado pelo tradicional. Logo, o
Youtube é um depositario do saber, no qual a sociedade recorre para aprender novas atividades,
gue vao desde assuntos domésticos como profissionais. InUmeros cursos ensinam gratuitamente
um determinado fazer e Youtubers compartilham o conhecimento, por vezes, adquirido em
Universidades ou outros espacos de ensino habituais.

Ele promove um jogo de imagens, em movimento, dentro de um espaco-tempo proprio.

Aspectos estéticos e narrativos proporcionam diferentes sentidos que sdo experimentados pelos


https://drive.google.com/file/d/0B7Qk1E0wjv-ASUNsNWJnUEtWNFE/view
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interagentes, com efeitos a curto, médio e longo prazo. H4 um rompimento da narrativa linear,
sendo o corpo e a imagem construidos pela manifestacdo de diferentes ethos discursivos.

Neste sentido, 0 Youtube proporciona experimentacfes, podendo até mesmo ser
enquadrado como uma teia, de multiplos nds e linhas que se conectam em pontos distintos para
garantir a sustentacdo de um todo maleével. A interface do Youtube permite remodelacdes,
remixagens e in(out)puts diversos.

Para ilustrar o dito, apontaremos brevemente alguns aspectos da arquitetura
informacional com relagéo as interfaces gerais do Youtube. Ndo temos objetivo de aprofundar
a questdo do design estrutural, niveis de usabilidade, hierarquizacdo e categorizacdo das
informacdes, mas apontar a interface, protocolos e reconexdes presentes no dispositivo.

Com relacdo a interface, iremos salientar alguns aspectos, que serdo divididos em:
interface superior, central, direita e esquerda. Neste ponto, integraremos 0s aspectos
cenogréaficos - iconotextual e arquitetural (MAINGUENEAU, 2016). A interface inferior ndo
foi citada pois consiste em um sistema de rolagem que aciona videos em sequéncia, na medida
em que o interagente ativa o botdo de rolagem lateral. Quando mais para baixo se quer ir, mais
videos serdo recomendados. Iniciamos, entdo, pela interface superior do Youtube. Ela foi
analisada considerando o0 acesso via computador, que difere do layout pelo celular. O aspecto
procedural (MAINGUENEAU, 2016) sera visto em protocolos.

4.2.1 Interface superior do Youtube:

A primeira imagem que o interagente vera no Youtube, ao abrir o site, serd de uma
propaganda externa. Neste caso, em especifico, (Figura 14), a empresa em destaque é a
Amazon. A coorporac¢do contratou o servico do Google Ads e conseguiu, através de estratégias
de marketing digital, um espaco protocolar no Youtube. Ao clicar no video, o Youtube
redireciona o interagente ao canal da Amazon. O video ndo permite comentarios - 0 espago para
comentarios foi desativado. E possivel curtir e descurtir o video, mas os indicadores dessas
acOes ndo sdo mostrados aos interagentes, ficando os dados disponiveis apenas para a empresa

dona do andncio. A seguir, o video, a esquerda:
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Figura 14: Interface superior: anincio externo

amazon.com.br Ultimos dias de ofertas até
~3

70%of f

Semana Black Friday Amazon
Amazon.com.br

COMPRE AGORA

Fonte: Youtube

Ao lado do video, também ha& um banner relacionado ao contetdo. Ao clicar no mesmo,
o interagente é direcionado ao canal da Amazon. Entretanto, se ele clicar em “compre agora”,
o fluxo é outro, j& que a janela do site da Amazon se abrird para continuar a acdo de compra.
Desta maneira, 0 Youtube abre as suas interfaces para interacdes que se desenrolaram para fora
dele. Por isso que Burgess e Green (2009) destacam que uma das caracteristicas marcantes do
Youtube € a abertura para incorporacgdes e Jenkins (2007b) argumenta que o objetivo ndo é ser
um polo centralizador.

Caso o interagente ndo gqueira mais ver o anuncio, ele pode fechar o mesmo. Ao clicar
na opcdo, é possivel ver a seguinte explicacdo do Youtube para a veiculacdo da propaganda
(Figura 15):

Figura 15: Interface superior: Anancio personalizado

Este anuncio foi exibido com base nestes pontos:

« Ahora do dia ou sua localizago geral (como o pais ou a cidade)

Acesse Configuractes de anuncios do Google para saber mais sobre
como é feita a segmentagdo de andncios & como desativar anuncios
personalizados.

Fonte: Youtube

Como podemos observar na Figura acima, é o interagente que ao personalizar o Youtube
fornece os dados para as empresas criarem as publicidades. Isso ndo acontece somente com
dados sobre hora do dia ou localizacdo, mas através das reconexdes que, consequentemente,
geram novas recomendagdes com base no historico de navegacdo. O Youtube oferece a opgéo

de acessar as configuracdes de anincios do Google para desativar a personalizacdo dos mesmos.
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Isso ndo quer dizer que o interagente parara de ver anincios, mas que os dados dele ndo serdo
mais empregados para ofertar propagandas baseadas em seus gostos.

Ainda na interface superior do site, encontramos o sistema de busca do Youtube (Figura
16). A localizacdo deste mecanismo é importante para a havegacao do site, por este motivo é
imprescindivel que ele esteja visivel e bem localizado para facilitar as buscas do interagente.
Ao iniciar a digitacdo de palavras, o Youtube inicia o processo de recomendacdo de termos,
com base nas buscas mais realizadas. Essa lista automatica fornece também a possiblidade de

“auto completar” o termo de busca.

Figura 16: Interface superior: sistema de busca

Pesquisar = Q,

Fonte: Youtube

O mecanismo de busca é item essencial para sites com grandes volumes de informacdes
e muitas paginas, como € o caso do Youtube. O sistema nada mais € que uma espécie de
formulario que funciona através da busca por palavras-chave e retorno do sistema sobre 0s
achados. Ha possibilidade de pesquisa por voz (acessibilidade).

Complementando com o aspecto iconotextual e arquitetural, na interface superior,
observamos a adogdo de um layout intuitivo e funcional, entretanto, com destaque maior para
elementos externos ao site, como € o caso do quadro de propaganda. O Youtube, portanto, se
relaciona com o ambiente externo em um sistema de acoplamento que coloca em evidéncia o
componente de fora. O espaco é fixo: 0 que muda sdo os anunciantes. J& sobre o template,
podemos visualizar que ele é limpo, tem quatro cores prioritarias (vermelho para icone de inicio
e logotipo, preto para o texto, branco para fundo e destaques em cinza) e, além disso, apresenta
pouco texto (apenas na lateral esquerda, de acesso rapido). No cabecalho da pagina encontram-
se icones intuitivos que, ao serem acionados (mouse), abrem-se em legendas (nome do botéo).
Observamos, assim, que o Youtube se abre para incorporaces através da disposicdo e

apresentacdo do conteudo.

4.2.2 Interface direita do Youtube

A interface direita do site & onde se encontram as informagfes secundarias, em uma

arquitetura informacional tradicional. Como podemos observar na Figura a seguir (Figura 17)
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a partir de quatro icones (dispostos no cabecalho da pagina) sdo apresentadas uma navegacao
vertical, com informages extras. As janelas em “espécie de cascata” (design estrutural) é uma
das inimeras opcOes de disposicdo do conteddo. Os itens sdo apresentados por ordem de

relevancia e ndo por ordem alfabética.

Figura 17: Interface direita: elementos secundarios

g = Py NOME
Notificagoes @ O SR
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T Bl Alterr w
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@ L Brasil
° YouTube Kids ) ; y
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: 2ol '3 us da: YouTube
° Escola de Criadores de Contetdo ((.)) Transmitir ao vivo
@ Auda
B3 YouTube para Artistas
Bl Enviar fee

&3 Atalhos do teclado
Fonte: Youtube

No primeiro item, duas opcOes sdo mostradas ao interagente: a) enviar video e b)
transmitir ao vivo. Essas possibilidades estdo mais alinhadas com uma interface pensada para
o criador de contetdo.

No segundo item, cinco sdo as opg¢des de acesso, sendo uma delas de acesso pago -
Youtube TV. Em todas elas, novas abas se abrem para sites separados do Youtube. O Youtube
Music, por exemplo, € uma estratégia da empresa para competir com o Spotify. O Youtube
Kids se baseia no controle parental do dispositivo, garantindo que a crianca assista apenas 0
que os pais permitirem acesso. A Escola de Criadores de Conteudo é voltada exclusivamente
para Youtubers. Ja o Youtube para artistas é pensado para celebridades do mundo da mdsica e
para aqueles que se consideram artistas do campo.

O terceiro item mostra as notificagdes do sistema (quando se esta logado no Youtube)
com relagéo aos canais que o interagente é inscrito. Videos recém langados serdo notificados,

caso a inscricdo e botdo notificacdo tenham sido acionados anteriormente.
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J& ao clicar no Gltimo icone, o interagente tem opgdes de interface para criadores e ndo-
criadores. Para o primeiro caso, ha a possibilidade de ver o canal e entrar no Youtube Studio
(painel de estatisticas do canal). No segundo caso, é possivel personalizar o canal de acordo
com o ofertado pelo dispositivo (trés opc¢des de temas), além de mudar idioma, local e ver o
que foi acessado até entdo (historico de navegacao e demais a¢Bes, como enviar feedback para
a empresa). Por fim, é possivel alternar contas (contas do Google — Gmail) e comprar
assinaturas no Youtube Music, para ouvir masicas sem interrupc¢des dos anincios.

Complementando com o aspecto iconotextual e arquitetural, novamente, observamos
um layout limpo, com escolha de uma cenografia moderna, ao “esconder” o conteudo pela
adogdo dos icones. Assim, tem-se a configuracdo de uma cenografia informal em que o aspecto
intuitivo é preponderante. Mas, caso o interagente fique em davidas quanto a imagem do icone,
ao passar 0 mouse em cima do botéo, ele mostra as op¢des (na imagem acima, em ordem: criar,
aplicativos do Youtube e notificacdes). A escolha de cores sébrias, como o preto, branco e
cinza, garantem uma leitura agradavel e moderna. O cinza, na psicologia das cores, tem ligacao

com a tecnologia.

4.2.3 Interface central do Youtube

A interface central é onde fica armazenada, geralmente, o conteido de destaque de um
site. Na Figura a seguir (Figura 18), algumas recomendacdes sdo mostradas para quem esta
logado no sistema. Para quem ndo realizou o login, as recomendacdes também sdo apresentadas,
ja que os dados de navegacdo séo recolhidos atraves dos cookies. Ou seja, ndo ha para onde

fugir e nem se esconder da personaliza¢do algoritmica.
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Figura 18: Interface central: mosaico de recomendagdes

a) POR QUE VOCE
| ™ - SEMPRE SE SENTE
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) 2 ¥ |

alanzoks @ Lorelay Fox @

623 mil visualizagdes « ha 2 semanas 509 mil visuglizagdes - ha 1 ano

Fonte: Youtube

As recomendacdes funcionam a partir dos acessos dos interagentes em videos, através
das reconexdes no dispositivo. O sistema de recomendagdes ¢ “infinito”, pois a barra de
rolagem vai sugerindo opcOes de acesso na medida que o interagente vai descendo pela estrutura
do site. Entretanto, na parte de cima da interface central, sdo mostrados cerca de 12 videos que,
dentre os demais, sdo aqueles que o sistema define como os mais relevantes para o interagente.
Ao assistir algum deles, as redefini¢bes de relevancia séo atualizadas e pode ser que a seguinte

pergunta apareca na pagina principal: “O que vocé achou do video” (Figura 19).

Figura 19: Interface central: notificacéo de video

O que vocé achou do video? X
Ajude a melhorar o YouTube

DUBLANDO JACKIE CHAN
EM'CONTOS DO CAGADOR...

whinderssonnunes

< I > GRS > S + S ¢ NAO SEI

Fonte:Youtube
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Assim, 0 Youtube busca constantemente melhorar a performance e aposta nas
reconexdes para otimizar o sistema. Outros produtos sdo criados pela organizagdo, como é o
caso do site Youtube Music que visa competir com a maior rede de streamming de musica da
atualidade’®, o Spotify. Para evitar a entropia e o fechamento operacional, o sistema procura se
atualizar e manter conexdes e relagdes de comunicagéo externas.

A opcdo am alta (Figura 20) aparece para usuarios que nao estdo logados no Youtube,
sendo uma recomendacdo dos videos que estdo sendo mais visualizados no momento. O
dispositivo leva em consideracdo o pais de origem para fazer esse ranking. A estratégia de
mostrar os videos mais visualizados aumenta o engajamento com o artista e o produto que esta
sendo veiculado. O Youtube, além de ser, por si s6, uma MSD de divulgacdo, também aposta

em estratégias que garantem um destaque maior para aqueles videos que geram mais acessos.
Figura 20: Interface central: videos em alta

Em alta

 TAOAUSENTE
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325 S e Earann e i ' de AC
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Ges - ha 1dis 150 mil visualizagdes - ha 1 dia

Fonte: Youtube

Essa estratégia atua em duas frentes: a primeira é a garantia de ainda mais visualizacao
para o artista, legitimacdo através do reconhecimento do mesmo e, ainda, mais monetizacao,
visto que os acessos se refletem em ganhos financeiros. A outra questdo a ser levantada é a
coleta de dados que o Youtuber consegue captar a partir das interacfes no video, bem como
atraves das visualizagcbes. O sistema se retroalimenta e se fortalece com os dados dos
interagentes.

Uma das caracteristicas que faz do Youtube ser uma MSD ¢é a interacdo com a
comunidade que o assiste. A aba comunidades serve ao propdsito de criar vinculos com 0s
seguidores e de estabelecer uma comunicacdo com aqueles que interagem com o canal. Neste

espaco (Figura 21), o Youtuber consegue conversar com os seguidores de forma mais pessoal e

0 A lideranga do Spotify no servigo de streaming de musica foi matéria do site MCT. A matéria pode ser acessada
pelo link: https://www.tudocelular.com/forum/threads/165632-Apple-Music-se-torna-o-sequndo-servico-de-
streaming-de-musicas-mais-popular-do-mundo/. Acesso em: 28 de nov. de 2020.



https://www.tudocelular.com/forum/threads/165632-Apple-Music-se-torna-o-segundo-servico-de-streaming-de-musicas-mais-popular-do-mundo/
https://www.tudocelular.com/forum/threads/165632-Apple-Music-se-torna-o-segundo-servico-de-streaming-de-musicas-mais-popular-do-mundo/
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promover enquetes sobre assuntos diversos. As postagens sdo mostradas apenas para quem esta
logado no dispositivo Youtube.

Figura 21: Interface central: aba comunidades

Postagens mais recentes do YouTube

r:) na 2dias {: «ha2dias
HOMOFOBIA EM SERIE ONTEM TEVE
mi COMPRINHAS DA
WISH! -
b 4 g a8 34 i L L

Fonte: Youtube

Assim, é possivel observar que a interface favorece a interatividade e a discusséo de
assuntos. Um detalhe que é citado por Han (2018) e que aqui esta presente, é a instauracdo de
uma sociedade positiva, do like. Como é possivel observar na imagem, o botdo dislike nao é
mostrado pelo Youtube na aba comunidade, ja que o dislike ndo é agregador. Ainda, reiteramos
que a interacdo através do like é maior do que por comentérios, confirmando os niveis de
vinculos citados por Snickars e Vonderau (2009).

Por fim, ultimamente, uma categoria que chamamos aqui de “interesse publico” vem
sendo destacada na pagina central do Youtube. A pandemia do coronavirus, de nivel mundial,
afetou todo o ecossistema midiatico, estruturas e l6gicas. Foi preciso uma reestruturacao de
empresas e de formatos para dar conta dessa nova realidade, em que o distanciamento social se
fez necessario. Portanto, o Youtube, também teve que repensar suas estruturas para agregar
novidades sobre tratamentos, situacdo e lives que abordem a tematica, para reunir interagentes
em tempos de afastamento fisico.

Neste sentido, a Figura a seguir (Figura 22) mostra apenas canais confiaveis de
informagdo sobre o coronavirus, também como uma estratégia de legitimacdo da informacéo e
de combate as Fake News que rondam o assunto. As noticias sobre o tema podem ser excluidas

das recomendacdes, se assim 0 interagente desejar.
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Figura 22: Interface central: espaco para utilidade publica

Noticias sobre COVID-19

Lot repique
da pandemia’ | -t

Ministro da Saude descarta segunda Brasil tem 6.204.220 casos e
onda de coronavirus no Brasil 171.460 mortes por coronavirus
Jovem Pan News Record News @

180 mil visualizagbes + ha 1 dia 164 mil visualizagdes - ha 1 dia

Coronavirus: Brasil chega a 171.971
mortes, 511 nas tltimas 24 horas

Fonte: Youtube

Por se tratar de um fenémeno mundial, a pandemia se torna também um assunto de
grande busca entre os individuos. O Youtube lucra com a visibilidade sobre a temética e explora
a mesma financeiramente (mais acessos a MSD). Como exemplo podemos citar as inimeras
lives (shows ao vivo, por exemplo) que foram realizadas durante a pandemia por artistas
nacionais e internacionais, em parceria com a organizacao.

Complementando com o aspecto iconotextual e arquitetural, a interface central é a
cenografia mais poluida entre as analisadas, contudo, ela é otimizada por tépicos que véo desde
videos em alta, recomendados, noticias sobre o covidl9 e comunidades. Por outro lado,
visualmente, a interface central é a mais funcional, pois é necessario apenas um clique para
rodar o video em questdo, que se abrird em outra pagina. Pela hierarquizacdo do conteldo,
percebemos que o Youtube prioriza os videos recomendados, para os logados, ou 0s videos em
alta, para os que ndo fizeram o login. Podemos inferir com isso que, se na aba superior a MSD
oferta um espaco consideravel para propagandas que levam para fora do sistema, a interface
central tem como estratégia “fisgar” o interagente por aspectos que tem forte apelo: como
possiveis videos que o interagente gosta ou aqueles que estdo sendo mais visualizados no

momento.

4.2.4 Interface esquerda do Youtube:

A Figuraa seguir (Figura 23) mostra os principais botdes de interagcdo com o dispositivo.
A aba inicio vai direto para a pagina principal da MSD. O “Em alta” mais uma vez aparece, sO
que agora para quem esta logado no sistema. Ja a aba “Inscri¢oes” ¢ uma interface que auxilia

0 interagente a encontrar quais Sao 0s canais que ele se esta inscrito, sendo os mesmos listados
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mais abaixo. A biblioteca mostra quais foram os videos salvos pelo interagente, com
possibilidade de categorizé-los. O histdrico mostra os videos acessados durante o dia. Abaixo,
também aparece a opc¢éo de ver quais foram as producdes marcadas com gostei (deixando de
fora o dislike). O interagente também pode acessar os videos sinalizados como “assistir mais
tarde”. A interface para criadores aparece através da aba “seus videos”, ou seja, videos que

foram upados para a MSD.

Figura 23: Interface esquerda: mosaico principal

MAIS DO YOUTUBE
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M Historico de denlincias
[l Seusvideos
®© s
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BB Enviar feedback
e Videos marcados co...

Sobre Imprensa

v Mostrar mais Direitos autorais
Entre em contato
Criadores de conteddo
|NSCR|C6ES Publicidade Desenvolvedores
Termos Privacidade
o (] Politica e Seguranga
Comao funciona o YouTube
& . Testar 05 NOVOS rECUrsos
®

Fonte: Youtube

Outra opcdo mostrada no mosaico principal é a possibilidade de adotar o Youtube
Premium, mediante pagamento, com beneficios como videos sem anincios. No item a seguir,
também é possivel alugar ou comprar filmes para assistir atraves do dispositivo, sem sair de
casa. Ja a aba jogos mostra quais sdo 0s games que estdo em alta pela comunidade de jogadores.
Ainda, no Youtube, é possivel seguir o canal do préprio jogo e acompanhar quais sdo 0s
jogadores que estdo ao vivo. Continuando, na sess@o ao vivo, sdo mostrados quais canais e
Youtubers estdo em live. Nesta sesséo, o interagente também pode se inscrever no “ao vivo” e
acompanhar as notificagdes. O Youtube Learning (aprender) € a mesma situagdo: o canal pode
ser seguido para acompanhar contedos que o sistema enquadra como educativos, para

adolescentes e adultos.
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Complementando com o aspecto iconotextual e arquitetural, podemos dizer que a
interface esquerda é a principal do site. E por ela que o interagente se localiza na navegacio.
Visualmente ela também tem um layout limpo e s6brio, com destaque para o botdo iniciar (em
vermelho) que significa um retorno a pagina inicial. Essa aba sempre estara presente durante a
navegacdo. A cenografia apresenta os elementos principais e elenca os canais de acesso do
interagente, para rapida consulta. Assim, ele se configura como um facilitador.

A partir deste breve resumo das interfaces do Youtube, foi possivel chegar a uma
definicdo de como a MSD opera. Para ilustrar a interface do Youtube, criamos o seguinte

esquema (Figura 24):

Figura 24: Esquema para observagéo da interface

PROFESSORES
UNIVERSITARIOS
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ECOSSISTEMA
MIDIATICO
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INTERAGENTES AMBIENTE ECOLOGICO OPERACIONAIS
4~ MIDIATICO 4
: :

Fonte: Autora

Na Figura acima dividimos a interface do Youtube em quatro: a) propagandas externas;
b) interface para criadores; c) interface para interagentes e; d) interfaces operacionais. O
objetivo da ilustracdo ndo € reduzir a interface de forma simplista, mas proporcionar um olhar
redutor de complexidades, na medida do possivel. Sabemos que as interfaces se condensam e
se expandem, mas a partir destas quatro categorias podemos observar como o0 Youtube: a) se
acopla ao ambiente externo; b) se fecha para operacionalizar; c) se abre para distintas interagdes
e personalizac@es e; d) otimiza o proprio sistema.

Com relacdo aos protocolos gerais do Youtube, podemos salientar alguns aspectos, que

serdo elencados atraves de uma lista - com breve explicacdo caso seja necessario para o
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entendimento. Na Figura a sequir (Figura 25), ilustramos um dos protocolos do Youtube com
relacdo ao contetdo.

Figura 25: Protocolo: restricdo de conteudo adulto

< Modo restrito

Essa opgdo ajuda a ocultar videos que
possam ter conteludo para maiores.
Menhum filtro & 100% preciso.

Esta configuragdo se aplica apenas a este
navegadoar.

ATIVE O MODO RESTRITO

Fonte: Youtube

Pelo aspecto procedural (MAINGUENEAU, 2016), observamos que o Youtube
apresenta uma cenografia didatica na operacionalizacdo. As listas, disposi¢do do conteudo e
encaminhamentos sao ldgicos e planejados para manter o usuario em looping de acesso aos
videos. Os protocolos sdo formas de manter um certo regramento com relacdo ao caminhar. Se
0 interagente se perder pelo caminho, ele pode sempre retornar a origem, com o em icone
destacado em vermelho (bot&o inicial).

Os protocolos podem ser divididos entre aqueles que tém impacto direto, ou seja, estdo
mais visiveis e entre 0s que indiretamente afetam a logica de sociabilidade do Youtube. No
primeiro caso, encontramos a regulacdo da interacdo, que tem influéncia direta nas relacGes
interativas. O Gltimo modo pode ser relacionado com os termos de uso, que passa despercebido
pelo interagente. A seguir, alguns dos protocolos separados por visivel e ndo visivel (quesito

interacdo):

4.2.5 Protocolos visiveis do Youtube:

1. Regulacdo da interacdo: opgOes de curtir, descurtir, compartilhar. Local para
comentarios e possibilidade de resposta ao comentéario. Opc¢do de desativar
comentarios e desativar like/dislike

2. Inscrever-se e desinscrever-se no canal
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8.
9.

Impossibilidade de baixar os videos gratuitamente — op¢do de pagamento para
realizar a agédo

Ser membro de um canal, auxiliando-o financeiramente e recebendo beneficios com
isso, de acordo com o estipulado pelo Youtuber

Personalizacdo - escolha de idioma, pais, canais, aparéncia do Youtube

Opcéo de arquivamento videos e exclusdo dos mesmos

Categorizacao via hierarquia de contetdos atraves de listas por pastas, na aba videos
do canal

Listas de reproducéo

Possibilidade de anexar demais midias sociais ao Youtube

10. Sistema de notificacbes de videos

11. Restricdo de conteudo adulto

4.2.6 Protocolos invisiveis do Youtube:

N o o a &~ w D Pe

Termos de uso

Funcionamento dos videos de forma automatizada (processo interno)
Controles de conta - Seguranca de senha

Historico de exibicao

Historico de pesquisa

Personalizacdo de anuincios

Politica de privacidade

Ja com relacdo as reconexdes, podemos dividir em dois grupos: interno e externo. Apds

0 interagente acessar o servico do Youtube e aceitar participar do dispositivo, concordando com

protocolos visiveis e invisiveis, ele agora esta pronto para efetivamente se integrar com o

sistema a partir de suas acoes.

4.2.7 Reconexdes internas do Youtube

a) de ldgicas internas do dispositivo: A¢des que se desenrolam através de comentarios,

curtidas e compartilhamentos. O ato de curtir, de comentar e compartilhar gera uma rede de

interacdes entre o sistema e o interagente, bem como entre outros interagentes envolvidos no

mesmo processo. A manutencdo dessa interacao € realizada pelo Youtube e pelo Youtuber, que
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necessitam lidar com tensdes provenientes deste espaco. O Youtuber pode apagar comentarios
ofensivos ou que violam a politica do dispositivo.

4.2.8 Reconexdes externas do Youtube

b) de ldogicas externas do dispositivo: Acbes que se desenrolam por meio de
recomendacdes que levam para fora do dispositivo (propagandas, links, etc). Outro ponto que
é interessante destacar sdo as reconexdes que se abrem para o ambiente ecoldgico midiatico,
através de incorporagdes. Ao funcionar como um agregador, o Youtube também enfrenta
questdes polémicas’®, como quando empresas publicitarias relataram que suas imagens estavam
associadas com videos extremistas. 1sso aponta que o0 Youtube ndo consegue ter o controle total,
mesmo com o0s protocolos, o que resulta em irritacdes internas: producdes extremistas

(reconexdes) que violam as politicas da empresa.

A partir desta breve descricdo, relembramos que as especificidades do Youtube
(possibilidade de incluir links, memes, imagens, sons diversos, fazer duetos, colaboragoes,
reapropriacdes audiovisuais) também devem ser observadas, visto que a edi¢do e a arquitetura
informacional sdo capazes de influenciar como e onde aquele video sera recebido pelo puablico.
Por exemplo, os professores tendem a evitar o uso de “memes” ou animag0es para apresentacao
do contetido, deixando um ar de seriedade e menor descontracdo nos videos — ha exce¢des que
serdo trabalhadas no empirico.

Ainda, a cenografia no ambiente meso ecoldgico aponta, a partir de dados iconotextuais,
arquiteturais e procedurais, uma cena intuitiva e moderna. Intuitiva pois o interagente aciona os
botBes (sem texto) no momento da navegacao intuitivamente, sem qualquer problema, e
moderna pois suprime elementos desnecessarios ao primeiro contato, oferecendo a ele uma
navegacdo fluida, um ambiente organizado, clean e ao mesmo tempo funcional. A seguir,
falaremos dos ambientes multiplataforma e transmidia (JENKINS, 2009) (GOLIN, 2015)
(BELOCHIO, 2012) como possibilidades de apropria¢do narrativa no Youtube.

1 Matéria disponivel em: https://tecnoblog.net/211503/boicote-marcas-Youtube-google/. Acesso em: 10 de dez.
de 2020.
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4.2.9 Narrativa transmidia e multiplataforma no Youtube

O termo transmedia storytelling foi popularizado por Jenkins (2008)2, ao discutir a
cultura da convergéncia, ou seja, um ambiente que propicia um “[...] comportamento migratério
dos publicos dos meios de comunicacdo, que vao a quase qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam” (JENKINS, 2008, p.27). As narrativas
transmidias dizem respeito as narrativas ficcionais criadas por meio de diferentes meios, nos
quais cada parte contribui para o todo. A logica transmidia ndo é um elemento novo, visto que
possui logicas produtivas antigas, que remontam ao inicio do século XX. Tais narrativas
expandidas, alcancam um publico maior e aumentam o engajamento, moeda de troca das
interacdes sociais. “Mais que 0 nimero de meios ou plataformas, o importante é que cada
espaco acionado para compor uma histéria represente uma contribui¢do tnica”
(DALL’AGNESE, BELOCHIO; BARICHELLO, 2018, p. 44). A narrativa transmidia se alinha
as possibilidades tecnoldgicas do ecossistema midiatico, ao entrelagar mais de um meio com o
objetivo de ampliar a construcdo de determinada tematica.

Ja o conceito de multiplataforma envolve a nocdo de plataforma. Para fins de aplicacéo,
entendemos que o Youtube pode também ser enquadrado enquanto plataforma digital de midia,
se considerarmos sua arquitetura estrutural. Van Dijck, Paoel e Wall (2018), auxiliam a
clarificar a nogdo ao descrever o termo como uma arquitetura digital programavel que tem como
objetivo organizar as interacdes que dela se despreendem. A plataforma, neste sentido, é voltada
para uma coleta sistematizada em que processos algoritmos, de circulacdo e de monizatizagao
dos dados dos interagentes séo realizados pelo sistema, segundo os autores. Eles ainda explicam
que as plataformas individuais ndo podem ser vistas por si s6, pois evoluem no contexto de uma
relacdo estruturada por sua propria logica. Portanto, as produ¢des multiplataformas: “[...] ndo
sdo, necessariamente, construidas em torno de todos os aspectos narrativos” (GOLIN, 2015, p
115), ja que tendem a contar a mesma historia em multiplos meios e ndo apresentam distingoes
narrativas de uma midia para outra. As adaptacdes precedem o processo de digitalizacdo. O
potencial transmidiatico e multiplataforma é potencializado pela narrativa, que se expressa por
inimeras linguagens. Neste ponto, apresentamos pelo menos trés linguagens presentes no
Youtube: a oralizada; a operacional e a digital.

A primeira, a oralizada, € pensada a partir de elementos caracteristicos do radio, como

o didatismo, as imagens auditivas e a comunicacéo afetiva para criacdo de vinculos. E uma

2.0 livro Historicising Transmedia Storytelling: Early Twentieth-Century Transmedia, de Matthew Freeman,
apresenta as primeiras iniciativas transmidia.



167

linguagem objetiva e direta, que enfatiza o apelo popular e a proximidade. A segunda é a que
chamamos de operacionalizada. Ela se relaciona o cinema e a televiséo, ja que incorporaria
elementos como, roteirizacéo, edicao e producdo. A linguagem operacional combina elementos
como enquadramentos (composicao de camera e movimentagdes), cenario e demais elementos
como sonoplastia. Logo, hd uma énfase grande na questdo do cenério, edi¢cdo, montagem e
enquadramento. A terceira linguagem é a que chamamos de digital. Ela possui elementos que
garantem uma maior fluidez e interatividade com o publico, de maior liberdade criativa. A
adocdo de memes atuais e a incorporacdo de construcdes linguisticas da cultura popular sdo
exemplos dessa forma de comunicacdo. Portanto, a énfase esta na busca pela interatividade com
a audiéncia e colaboracdo de contetudo. Na Figura a seguir (Figura 26) ilustramos o ambiente

transmidiatico:

Figura 26: O ambiente transmidiatico e multiplataforma do Youtube
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Fonte: Autora

As narrativas s@o expressas por diferentes tipos de linguagens. Almejamos demonstrar
que as interfaces, protocolos e reconexdes do dispositivo conexial (SBARDELOTTO, 2016)
do Youtube ofertam um ambiente proficuo para a manifestacdo das linguagens orais,

operacionais e digitais. Estas, por sua vez, apropriadas pelo enunciador, compdem a
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performance mididtica que podem (ou ndo) levar a narrativas transmididticas e
multiplataformas.

A producao transmidia esta ligada a criacdo de um storyworld, ou seja, um universo, um
quadro maior de abrangéncia em que sao desenvolvidos os elementos que cercam a tematica, a
partir da profundidade de abordagem. Para isso, outros meios sdo chamados para dar
continuidade ao processo de narracdo, sendo um deles o vetor dessa dindmica. Novos e velhos
meios se agrupam, se tensionam e se irritam no ecossistema midiatico. A mobilizacdo dessas
tecnologias, dos formatos e géneros narrativos ao contar uma historia, colocam os interagentes
no centro da narrativa (DALL’AGNESE, BELOCHIO; BARICHELLO, 2018). Refor¢gamos,
neste ponto, que ha diferencas entre um produto multiplataforma e um produto transmidiético.
Toda producdo transmidia é contada através de multiplas plataformas, mas nem todo produto
multiplataforma é pensado para ser transmidia.

Como esclarece Jenkins (2009, p. 138), “Na forma ideal de narrativa transmidia, cada
meio faz o que faz de melhor — a fim de que uma histoéria possa ser introduzida num filme, ser
expandida pela televisdo, romances e quadrinhos [...]”. Ou seja, a narrativa transmidia exige
um trabalho maior de producdo e gera um nivel maior de engajamento do que o produto
multiplataforma. Para Golin (2015) a experiéncia transmidia parece estar mais voltada aos
ambientes de producgdo sem fins lucrativos do que o universo da midia comercial, justamente
por esta alta producdo estratégia. Como o autor pontua, ha: “[...] o interesse mais claro por parte
da industria de midia comercial de se envolver em produc¢des multiplataforma, uma vez que ele
atende mais facilmente as demandas economicas” (GOLIN, 2015, p. 112).

O aspecto econdmico é quem dita o fluxo de conteldo na industria de entretenimento.
Na atual ecologia mididtica, a I6gica transmidia aciona diferentes publicos, pois a segmentacdo
de cada meio e suas logicas de operagdo encontram nichos de mercado distintos. Neste sentido,
os professores universitarios Youtubers podem explorar o potencial narrativo do dispositivo
Youtube, tanto para fins econdmicos como para engajamento, integrando meios, formatos e
linguagens.

Para Belochio (2012, p.67): “A logica transmidia pode abrir espaco a exploracédo mais
elaborada das diferentes midias adotadas em sistemas convergentes, renovando as agdes dos
produtores de noticias no sentido de pensar o seu proprio perfil e a imagem dos seus
destinatarios”. A autora (2012) trabalhou com os conceitos de multiplataforma, cross-media e
transmidia aplicados ao jornalismo, considerando como a perspectiva multiplataforma modifica

e inova a relacdo entre instancia de producéo e recepcdo. Para ela, o ambiente convergente, a
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inteligéncia coletiva e demais caracteristicas que emergem do cenario midiatico contemporaneo
provocam alteragdes substanciais na instancia midiatica, em todas as pontas do processo.

Por isso, ao pensar a performance dos professores universitarios Youtubers, estamos
considerando que a légica transmidia e/ou multiplataforma integra as estratégias de visibilidade
e de legitimacdo empregadas pelos mesmos. A construgdo de universos narrativos pelos
docentes Youtubers, seja transmidia ou apenas multiplataforma, serdo investigadas.

Em suma, nesta investigacdo, analisa-se 0 Youtube a partir das suas dimensdes sociais,
técnicas e simbolicas, considerando a caracteristica conexial, circular e sistémica que se faz
presente também nas categorias: interfaces, protocolos e reconexdes. Aspectos como a
linguagem e producgdo narrativa em multiplataforma ou narrativas transmidiaticas também
serdo pontuadas. Dito isso, seguimos na discussdo sobre como o dispositivo Youtube tem

relacdo com a visibilidade midiatica e a legitimagdo enquanto reconhecimento.
4.3 A visibilidade midiatica

Consultores, fotografos, coachers e agentes especializados em influencers sdo papéis
gue movimentam a indastria do entretenimento atual. Eles sdo fundamentais para a
maximizacao de estratégias de visibilidade e construcdo de carreiras focadas em manter-se em
evidéncia nas midias sociais digitais. Essas carreiras lucram com a visibilidade. Heinich (2012),
neste sentido, fala sobre um capital de visibilidade que se constitui em um recurso:
“Mensuravel, acumulavel, transmissivel, lucrativo, conversivel: o capital da visibilidade €, de
fato, um capital no mais literal do termo” (HEINICH, 2012, p. 51, tradugéo nossa)’>. H4, assim,
formas de monetizar a visibilidade e lucrar com ela.

A autora (2012) pontua que o capital de visibilidade se estabeleceu desde o inicio do
século XX, sendo uma consequéncia direta da era da reprodutibilidade técnica, como pensada
por Walter Benjamin (2000). A visibilidade torna-se ampliada através do que a autora chama
de “dissimetria”, ou seja, a relacdo desigual estabelecida entre a quantidade de pessoas que
conhecem um individuo e o nimero de pessoas que esse individuo conhece. Um influencer, por
exemplo, conhece “x” nimeros de pessoas, enquanto ¢ conhecido por “x*”, dito de outra forma,
guanto maior o nimero de pessoas que conhecem esse individuo, maior o seu capital. O capital
da visibilidade, no caso dos Youtubers, esta intimamente ligado com a nocdo de capital

econdmico.

8 Original: “Mesurable, accumulable, transmissible, rapportant dés intéréts, convertilble: le capital de visibiite
est bien un capital auseus le plus littéral du terme”.
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Heinich (2012), argumenta que o capital de visibilidade pode ser mensurado
quantitativamente, com vistas a medir o alcance do individuo. Esses indicadores existem ha
anos e vao desde a validacdo do nimero de pagantes em um show, quanto ao nimero de fas
clubes de um artista, por exemplo. Entretanto, na atual configuracéo, outros dados passam a ser
avaliados, como: quantidade de seguidores nas MSDs, numero de resultados no Google,
namero de curtidas e compartilhamentos, visualizagdes de videos, dentre outros. Segundo a
autora (2012), o capital de visibilidade ¢ um bem duravel. Ter pose de tal poder garante o
pertencimento a uma nova elite social, de individuos de faces conhecidas por muitos, passiveis
de contemplacéo e reproducdo técnica. Uma de suas importantes caracteristicas €, segundo
Heinich (2012, p. 49, traducdo nossa)’*: “Longe de se degradar pelo gasto, como o capital
econémico, [o capital da visibilidade] aumenta o lucro por sua simples manifestacdo: quanto
mais famosa uma celebridade, mais se difunde sua imagem, e quanto mais se difunde sua
imagem, mais seu status de celebridade aumenta”.

Neste ponto, salientamos que a visibilidade, na atualidade, caminha em conjunto com a
naturalidade e a autenticidade, valores construidos ao longo da trajetoria do Youtuber. Outro
fator importante € a intimidade tecnoldgica do influenciador digital com a camera e o
conhecimento da audiéncia, que também asseguram o lugar de fala do sujeito enunciador. Ao
gravar o produto midiatico, o Youtuber se vé diante de uma dupla légica: o sentimento de espaco
privado quando decide enunciar-se em sua casa e, a0 mesmo tempo, a repercusséo e invasao
deste sentimento, em um dos maiores espacos publicos, a internet. De acordo com Sibilia (2003,
s/p, grifo da autora) ha “uma imbricacdo e interpenetracdo de ambos 0s espacos [privado e
publico] (capaz de reconfigura-los até tornar obsoleta a distin¢do) e um certo do declinio da
interioridade que costumava definir o homo psychologicus”.

A relacdo publico-privado emerge nas relacGes estabelecidas em torno da rede e
interagentes. O espaco publico esta relacionado ao da producdo, do debate ideoldgico, dos
negocios e dos confrontos politicos, ou seja, um espaco promotor de discussdes. J& o privado
seria 0 local da reclusdo, da intimidade, do confessional.

Como exemplo, antigamente, os escritos intimos estavam materializados em diéarios,
mas na atualidade, podem ser transformados em mercadoria, devido a figura publica

responsavel pelo testemunho ou momento historico do relato, como € o caso do livro “O Diario

4 QOriginal: “loin de se dégrader en se dépensant, comme le capital économique, il augmente par sa simple
manifestation: plus one vedette est célébre, plus son image est diffusée, et plus son image est diffusée, plus sa
célébrité s’accroit”.
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de Anne Frank”. A exposicdo da intimidade vende. Sibilia (2012, p.67, tradugdo nossa)’®
comenta, nesse sentido, que “[...] as versodes cibernéticas destes relatos de si, por outro lado,
também sdo préaticas solitarias, embora seu status seja muito mais ambiguo porque estdo
instaladas no limite da publicidade total. A tela de nossos computadores ndo € téo solida e opaca
quanto as paredes das salas antigas”.

Saad Corréa (2014, p. 222, grifo da autora) por fim, esclarece que a exposi¢do nas midias
sociais digitais, na esfera publica, traz questdes inerentes a esfera privada: “A visibilidade da
individualidade (privada) nas midias sociais digitais e websites de res sociais expande e funde
essas estruturas sociais para um contexto de ubiquidade”. Logo, a sociedade esté diante de uma
distinta configuracdo, um espaco social em que coexistem as esferas publica e privada. Para
Saad Corréa (2014, p. 230): “Existe um elemento fundamental para a configuragdo de um
ciberespaco publico: a conexdo em rede. Trocas e didlogos, tipicos da ordem publica, s6
ocorrem no ciberespaco se e quando todos os participantes estiverem conectados”. Assim,
podemos considerar nesta pesquisa que 0 Youtube estd ambientado em um espago de encontro
das logicas privadas e publicas; um espaco hibrido que reconfigura o tecido social.

Neste sentido, a visibilidade € um conceito central nesta pesquisa. O termo é
prioritariamente operacionalizado com Foucault (2014), que o esclarece como o regime de luz
proveniente de cada época pois, a depender do momento histérico, é acionada uma modalidade
de visibilidade de caracteristica particular. Na atualidade, essa visibilidade esta condicionada e
representada pela midia (THOMPSON, 2008).

Para Foucault (2014), a visibilidade implica em movimentos controlados e individuos
vigiados e localizados por dispositivos disciplinares. O termo esteve por muito tempo associado
a sociedade do espetaculo, com o exercicio do poder como expressdo de forca e superioridade.
Com o aprofundamento desses mecanismos, surge uma sociedade do tipo disciplinar, na qual
ocorre a visibilidade de muitos por poucos, diferentemente do que acontecia nas sociedades
mais antigas, focadas na imagem de um soberano. O panoptico é citado como dispositivo que
representa a relacdo de poder na sociedade disciplinar, que dispensa o espetaculo.

Portanto, a visibilidade e a vigilancia foram abordadas por Foucault (2014) na
configuracdo da sociedade disciplinar. A disciplina, para ele, constitui-se enquanto exercicio de
poder relacionada a instrumentos e técnicas, como o olhar hierarquico e o treinamento e

coordenacao de a¢Oes. Assim, os individuos sdo, ao mesmo tempo, objetos e instrumentos desta

> Original: “[...] Las versiones ciberneticas de estos relatos de si, por su parte, también suelén ser practicas
solitarias, aunque su estatuto es bastante mas ambiguo porque se instalan em el limite de la publicidad total. La
pantalla de nuestras computadoras no es tan sélida y opaca como los muros de los antiguos cuartos propios”.
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manifestacdo. O poder é estabelecido via estratégias de manutencdo do controle e relagfes de
forca.

Foucault (2014), entende o poder na vigilancia como parte da disciplina, sendo uma
espécie de poder relacional, ou seja, uma manifestacéo ativada pelos jogos de olhares e proprios
mecanismos oriundos da disciplina. No exemplo do pandptico, o autor (2014) explica que o
poder disciplinar é invisivel, com iluminag&o exercida sob os “dominados”: “Sua iluminagdo
assegura a garra do poder que se exerce sobre eles” (FOUCAULT, 2014, p. 183). A sensacao
de estar sendo visto promove um assujeitamento do individuo. Assim, o poder disciplinar é
controlado por quem esta no alto da torre, que devido a sua arquitetura, impossibilita que os
“dominados” vejam os ‘“dominantes”. O estabelecimento automéatico do poder €, entdo,
garantido e ndo precisa mais ter um “rosto Vvisivel”.

Entretanto, para se trabalhar com a ambiéncia na atualidade, o conceito de visibilidade
necessita ser atualizado. Thompson (2008) comenta que a relacdo entre poder e visibilidade é
diferente quando se considera o papel da midia, no atual contexto. Por isso que o autor (2008)
fala de uma nova visibilidade, em que a midia permite um olhar para muitos (diferentemente
do pandptico que permitia a visibilidade para poucos). Agora, 0s que exercem o poder também
sdo alvos desta nova modalidade do visivel.

Os meios de comunicacao, neste sentido, geram uma visibilidade mediada, em que a¢6es
se tornam dificeis de serem controladas, pois hd novos modos de agir e interagir com as midias.
Com o avanco da internet, a visibilidade esta livre da questdo espaco-tempo, ou seja, um
individuo pode estar em outro espaco-tempo e, mesmo assim, ser capaz de ver o outro e/ou
determinadas a¢des/acontecimentos. O campo de viséo passa a ser ampliado espacialmente com
a tecnologia e interagdes, indo além dos atributos fisicos do aparato visual. Tais possibilidades
de visdo sdo alteradas conforme o0 meio de comunicacdo envolvido no processo, o que significa
que os participantes ndo precisam necessariamente compartilhar o mesmo contexto. Essa
caracteristica € 0 que o autor (2008) chama de “simultaneidade desespacializada”. As
implicacdes desta nova visibilidade fazem com que as instituicbes ndo consigam mais controlar
totalmente o que a midia visibiliza.

Bruno (2013) também endossa a compreensdo da visibilidade na sociedade
contemporanea ao dizer que os individuos sdo expectadores de uma cultura visual. As lives
entre pessoas (conversas) sdo exemplos de como a cultura das tecno-imagens (FLUSSER,
2007) reconfigura modelos de comunicacdo, voltados para uma exposi¢do de co-vigilancia.

O autor (2013), em convergéncia com West (2017) e Van Dijck, Paoel e Wall (2018),

esclarece que apesar das possibilidades de a¢des coletivas e individuais ofertadas pelas MSDs,
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os dispositivos de monitoramento e de captura de dados ganham cada vez mais espago, sob a
logica absoluta da eficiéncia. “Sob o fluxo visivel das trocas e conversagdes sociais, constitui-
se um imenso, distribuido e polivalente sistema de rastreamento e categorizacdo de dados
pessoais [...]” (BRUNO, 2013, p.09), que alimentam estratégias de marketing, servicos e
aplicativos, dentro e fora das midias sociais digitais. A vigilancia, na contemporaneidade,
passou a ser legitimada em funcdo do carater preventivo e da sensagdo de seguranca que emite.

Barichello (2017), de maneira complementar, argumenta que este regime modifica a
maneira pela qual o real é representado e identificado. A sociedade onde operava a disciplina
passa a exercer um controle constante, no qual o exercicio de poder é continuo gragas a
tecnologia, pois “Cuida-se de cada um individualmente e, de todos, ao mesmo tempo”
(BARICHELLO, 2017, p.102). Para a autora o atual dispositivo de vigilancia tem, como ponto
central, o relacionamento. Ela também salienta que, para garantir a autenticidade na atual
conjuntura comunicacional, a estratégia é ser invisivel, ou seja, quanto menos a vigilancia for
percebida, mais auténtico é o processo.

Ja Han (2017) oferta um outro ponto de vista sobre a questdo da visibilidade nos tempos
atuais. Para ele ndo se vive o final do panoptico, ja que no século XXI ha uma modalidade
digital de pandptico denominada, pelo autor, de aperspectivistico. De fato, ndo existe mais o
olhar despotico e centralizador, pois ndo ha distingdo entre centro e periferia. Agora o processo
de iluminac&o e transparéncia inicia a partir de qualquer lugar através de qualquer pessoa.

Contrariamente a populacdo carcerdria, que ndo tem comunica¢cdo mitua, 0s
habitantes digitais estdo ligados em rede e tém uma intensiva comunicacéo entre si. O
que assegura a transparéncia ndo é o isolamento, mas a hipercomunica¢do. A
especificidade do pandptico digital é sobretudo o fato de que seus frequentadores
colaboram ativamente e de forma pessoal em sua edificacdo e manutencédo, expondo-
se e denudando a si mesmos, expondo-se ao mercado pandptico. O expor pornografico
e 0 controle panéptico misturam-se entre si; o que alimenta o exibicionismo e o
voyeurismo é a rede enquanto panéptico digital. Nesse sentido, a sociedade de
controle chega a sua consumacdo ali onde o sujeito dessa sociedade ndo se desnuda
por coacdo externa, mas a partir de uma necessidade gerada por si mesmo; onde,
portanto 0 medo de renunciar a sua esfera privada e intima da lugar a necessidade de
se expor a vista sem qualquer pudor (HAN, 2017, p. 108/109).

Assim, a transparéncia e a sociedade do controle levariam a uma desconfianca
generalizada, devido ao desaparecimento da confianga, ja que na atualidade a coletividade ¢
estabelecida sobre a base do controle. Para Han (2017), o globo esta se tornando um Unico
panoptico, ndo existindo interno/externo. As midias sociais digitais, como o Youtube, por
exemplo, transformam-se cada vez mais em formas pandpticas apesar da pretensa liberdade. Os

interagentes ““[...] colaboram intensamente na edificagdo do pandptico digital na medida em que
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se desnudam e se expdem. O presidiario do pandptico digital € ao mesmo tempo agressor e
vitima, e nisso é que reside a dialética da liberdade, que se apresenta como controle” (HAN,
2017, p. 115/116). Podemos argumentar com base no autor que o Youtuber, ao ser
superfocalizado e iluminado, torna-se produto do “capital da visibilidade” (HEINICH, 2012) e,
ao receber avalia¢fes (curtidas e comentarios) aumenta o processo de autocoersao por mais
poder (atrelado a visibilidade).

Na sociedade em midiatizacdo profunda, temos inimeros mecanismos de controle e co-
vigilancia, mas que nem sempre sao visiveis. Eles se camuflam nas praticas diarias, passando
despercebidos. Entretanto, alguns individuos tém maior consciéncia de estarem sendo
observados e controlados pelas MSDs, pois como destaca Barichello (2017, p. 103) “Somos
vigiados e, permanentemente, avaliados”.

De forma complementar, Han (2017) defende que a maquina e a técnica sdo
transparentes, mas a espontaneidade e a liberdade ndo admitem a transparéncia, isto porque “O
ser humano sequer é transparente para consigo mesmo. Segundo Freud, o eu nega precisamente
aquilo que o inconsciente afirma e deseja irrestritamente” (HAN, 2017, p.14) [grifo do autor].
A performance (GOFFMAN, 2007 [1959]) surge para dar conta desta relacdo conflituosa, em
que é necessario a apropriacdo de diferentes mascaras em cada situacao social. O autor (2017)
continua ao dizer que é a ndo-transparéncia do outro que permite que a relacdo permaneca viva,
pois, segundo ele (HAN, 2017, p. 16), “[...] uma relagdo transparente é uma relagdo morta, a
qual falta toda e qualquer atracédo, toda e qualquer vivacidade; totalmente transparente é apenas
0 morto”.

O individuo é um ser altamente mutavel e é na relacdo dele com os outros que ocorre
essa mudanca de faces. O “homem modular” (BAUMAN, 2000), neste sentido, também reforca
a nocdo de ajustes e reencaixes continuos, onde praticas se renovam a cada interacdo. Logo,
podemos aferir que o individuo nunca sera totalmente transparente e livre de coacdes externas
e internas.

Ainda, na sociedade da transparéncia, o sentido de comunidade se torna cada vez mais
dificil de ser apreendido e a confianca € um valor escasso. Para Han (2017), tem-se apenas 0
agrupamento de individuos isolados, com interesses em comum ou entusiasmo por marcas.
Seria 0 que Lipovestsky (2007) argumenta como a manifestacdo de lagos fracos de conexao.

Portanto, podemos observar que a nocao de visibilidade, na contemporaneidade, carrega
consigo outros elementos como a (co)vigilancia, a transparéncia, a mediacao e a realocagédo da
relacdo espaco-tempo. A visibilidade se transforma a partir dos interagentes dos processos de

comunicacgdo em rede, pois como salienta Barichello (2017), o relacionamento é ponto central
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para manifestacdo da vigilancia nos ambientes digitais. As especificidades das MSDs, em
especial do Youtube, possibilitam modalidades do ver e do ser visto e garantem autonomia para
essa abertura, na producdo da propria visibilidade. A exposicdo de si € um processo
autocoersitivo e 0 seu gerenciamento baseado em ldgicas empreendedoras.

O Youtube e o capitalimo de dados oportunizam um amplo espago para a manifestacao
da visibilidade, muito mais féacil de alcancar do que era com as midias tradicionais. O
ecossistema midiatico contemporaneo esta permeado por um fluxo ativo de interagentes nas
MSDs, justamente por essa abertura independente de instituicGes, mas ainda sob uma logica
organizacional. Para Bruno (2013), a visibilidade e a exposic¢do individual, neste ambiente,
garantem formas de entretenimento e de sociabilidade, a partir de um modelo totalmente
diferenciado: “[...] um modelo reticular e distribuido onde muitos vigiam muitos ou onde muitos
veem e sdo vistos de variados formas” (BRUNO, 2013, p. 47).

A visibilidade é construida no Youtube a partir das “ferramentas” (interface, protocolos
e reconexdes) oferecidas pelo dispositivo. Ha& uma ampliacdo da modalidade do ser visto em
funcdo da caracteristica da MSD e, consequentemente, aumento da influéncia (poder) sobre a
audiéncia. Como destaca Bruno (2013, p.47), na contemporaneidade: “Ver e ser visto ganham
aqui sentidos atrelados a reputacdo, pertencimento, admiracdo, desejo, conferindo a visibilidade
uma conotacao prioritariamente positiva [...]. Entretanto, a légica empresarial também suscita
aspectos como uma “corrida por visibilidade”, que faz com que o termo adquira um carater
mais tensional.

Por fim, salientamos que as praticas de legitimacdo estdo sujeitas e relacionadas aos
regimes de visibilidade visto que, atualmente, 0s processos de legitimacdo ocorrem através da
apropriacdo midiatica. Assim, a esfera midiatica € o local em que “[...], a legitimidade depende
ndo s6 do modo como as instituicdes disponibilizam acontecimentos e discursos para esse
campo, mas também da forma como monitoram e administram a recepcdo desses fatos pelos
diferentes publicos” (BARICHELLO, 2003, p. 16). Portanto, as estratégias de visibilidade
“articulam modos de ver/oferecem senhas de acesso” (BARICHELLO, 2008) aos interagentes,
estando associadas ao poder, enquanto a legitimidade estd ancorada ao reconhecimento,

podendo ser compreendidas se forem levados em conta os fluxos e l6gicas interacionais atuais.
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4.4 A legitimagdo como reconhecimento

A partir da descentralizacdo dos processos comunicativos e da propria Universidade,
seja ela a distancia (EAD) ou territorial (fisica, presencial), realizamos uma breve discusséo da
legitimacdo em tempos digitais. Para acionar o conceito, parte-se das ideias de Berger e
Luckmann (2011), para quem a legitimacdo é um processo de explicagdo e justificativa da
ordem institucional, ofertando uma ordem normativa aos imperativos praticos. Dessa forma, a
legitimidade seria uma questdo de conhecimento a priori que chega através de uma tradicao,
refletindo valores ao nivel subjetivo cognitivo.

Na atual sociedade expositiva digital’®, a legitimidade é frequentemente contestada.
Nesse sentido, pretendemos compreendé-la na era das conexdes em rede, em que o conceito de
autoridade é subjugado e o0 “novo” surge como ameaca perante a legitimacdo existente.
Necessita-se refletir sobre como as instituicdes lidam com prendncio de novas possibilidades,
que podem vir a abalar a legitimidade.

Iniciamos a refletir sobre a legitimidade, enquanto reconhecimento, com Lyotard (2015
[1979]), autor alinhado com a sociologia do conhecimento. Para ele a legitimagéo € um processo
no qual um agente ou uma instituicdo sdo autorizados a propor certas normas/regras de convivio
social. Assim, a legitimidade operaria no sentido de propor posicionamentos (jogos de
linguagem), por meio de distintas modalidades, como: denotativa, desempenho, prescritiva, por
paralogia.

No primeiro caso, na legitimidade denotativa, o remetente (ou enunciador), aquele que
sabe, necessita propor/prescrever as condi¢des para que o enunciado, corretamente identificado
e expresso, seja considerado pelo destinatario (ou coenunciador) que aprova ou recusa o dito.
Ja na legitimidade por desempenho, o remetente autorizado propde/prescreve determinado
enunciado, que ndo estad sujeito a verificacdo pelo destinatario. O terceiro caso é o da
legitimacdo por  prescricbes, no qual o remetente (autoridade declarada)
ordena/comanda/instrui/recomenda/pede/solicita/suplica que o enunciado seja realizado (a¢éo)
pelo destinatario. O quarto e Gltimo caso representa os jogos de linguagem. Isso significa dizer
que essas categorias de enunciados podem e devem ser determinadas por regras, para que, dessa
forma, suas propriedades e usos possam ser capazes de definir um conjunto de normas que

estabelecem o todo.

6 A sociedade expositiva digital é aquela que, parafraseando Han (2017), busca a otimizacdo dos processos de
visibilidade através da autocoersdo no ambiente digital, em especial, nas midias sociais digitais.
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Lyotard (2015 [1979]) destaca que as regras ndo séo legitimadas por si, pois sdo um
contrato explicito (ou ndo) entre jogadores, podendo as mesmas serem inventadas (ou ndo). Nao
ha jogo sem normas e a minima modificacdo em uma das regras altera a natureza situacional,
podendo ndo mais pertencer ao previamente definido. Assim, todo enunciado é uma jogada,
sendo que ndo se joga, necessariamente, para ganhar. Para Lyotard (2015 [1979]), o jogo de
linguagem de legitimacéo é filosofico, ndo politico-estatal, sendo a modalidade especifica de
legitimacdo pelo poder, aquela que necessita de um veredito, um bom desempenho e uma boa
verificacéo.

Lyotard (2015 [1979]) defende a legitimacdo por paralogia, que é uma jogada de
linguagem feita na pragmatica dos saberes, baseada na diferenca. Neste sentido ele argumenta
que os grandes relatos podem ndo mais legitimar a ciéncia, mas os pequenos ainda o fazem,
ressaltando especialmente aqueles em volta da paralogia: “[...] a énfase deve ser colocada de
agora em diante sobre o dissentimento” (LYOTARD, 2015 [1979], p. 112), e ndo sobre o
consentimento. Essa diferenca € vista na heterogeneidade dos jogos de linguagem. O consenso
(que jamais serd atingido em sua totalidade), como argumenta Lyotard (2015 [1979]) estabiliza
o sistema criando paradigmas que acabam impossibilitando futuras inovacGes. A paralogia,
entdo, constitui-se na diferenca, na discordancia, com o objetivo de se evitar a previsibilidade.

Na instituicdo cientifica, por exemplo, ha uma relacdo entre saber e sociedade que ird
ser regida por este jogo: “As instituicdes sdo formacdes de jogos de linguagem que se
reagrupam sob a forma de instituicdes que sdo animadas por profissionais qualificados”
(LYOTARD, 2015 [1979], p. 47). Entretanto, o autor argumenta que toda legitimacao traz junto
de si o de deslegitimagdo, oriunda do atual cenério tecnolégico. A deslegitimacéo é originaria
do final do século XIX, quando antigos dispositivos de explicacdo perderam a credibilidade,
por ndo mais satisfazerem o0s anseios sociais. Deu-se, assim, a instauracdo de uma corrosao
interna no principio de legitimidade, que emancipa 0s processos previamente unificados.

Outro autor que trabalha com o termo é Rodrigues (2000). Para ele o conceito de
legitimidade é entendido através do entrelacamento com o entendimento de campo social.
Assim, para o autor (2000), ela se expressa através do campo social na forma de imposicao de
sangdes (morais ou simbolicas) na medida em que ocorre uma violagdo da ordem de valores.
Nesse sentido, ha duas modalidades de legitimidade dos campos sociais: a propria e a vicaria.
No primeiro caso, 0 campo gera sua propria autenticidade através da experiéncia; no segundo,

0 que ocorre é uma delegacédo de legitimidade por outro campo social.
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J& Barichello (2003) argumenta que o conceito de legitimagéo esté ligado com a ideia
de explicacdo e de justificacdo dos atos da instituicdo perante a sociedade, sendo que esse
processo depende cada vez mais da mediacdo dos meios de comunicacdo. Na atualidade,
podemos considerar que as midias sociais digitais exercem um papel crucial em tonar as ac6es
institucionais visiveis, ou seja, aptas a disputarem a sua legitimidade.

Tais meios de comunicagéo, neste caso 0 Youtube, transformam-se em dispositivos
estratégicos comunicacionais pelos quais a instituicdo busca legitimar a si mesma e suas
préticas, bem como é o dispositivo apropriado pelos Youtubers com a mesma intencdo. E
através da linguagem, dos discursos institucionais e dos influenciadores digitais que a
legitimagdo vai sendo construida. “Tanto a vivéncia da instituicdo, através das praticas
caracteristicas a sua comunidade, quanto as representacdes que a definem formam a identidade
da mesma, tornam a institui¢do presente ¢ legitima na experiéncia do individuo e na sociedade”
(BARICHELLO, 2003, p. 15).

De uma forma mais ampla, para Berger e Luckmann (2011, p. 124, grifo dos autores) a
legitimacdo diz ao individuo a razdo pela qual ele deve realizar determinadas acGes e ndo outras,
bem como explica a razao das coisas serem o que sao. “Em outras palavras, o “conhecimento”
precede os “valores” na legitimagao das institui¢des”.

E na busca por reconhecimento pela sociedade que as instituicbes buscam, nos
dispositivos comunicacionais midiaticos, explicar-se e justificar-se. Essa legitimidade é
fundamental em um ambiente altamente midiatizado, em que diversos campos sociais lutam
discursivamente por visibilidade e poder.

No ambiente midiatizado ocorrem disputas de sentido e competi¢cbes pelo poder
simbolico entre campos sociais. Nesse sentido, a legitimacao atua enquanto justificativa para a
existéncia e aceitacdo institucional. Mas, também ¢é através das organizacdes e
mediacGes/interlocu¢cBes com a sociedade que a instituicdo € legitimada, ou seja: “[...] os
processos de legitimacdo da instituicdo acontecem por meio das agdes das organizagdes”
(DALL AGNESSE; BARICHELLO; BELOCHIO, 20164, p. 39).

Essas agdes também envolvem jogos de linguagem. Neste ponto, retornamos a
explicacdo de Lyotard (2015 [1979]), sobre a construcdo da legitimagdo pela linguagem. Ele
ratifica a importancia da locucdo e, principalmente, do jogo estratégico discursivo como
elemento legitimador. De forma complementar, Barichello (2018, p. 79) reforca esta ideia ao
dizer que: “A legitimagao ¢ construida por intermédio da linguagem e a emprega como Sseu

principal instrumento, ja que a linguagem ¢ a principal depositaria das experiéncias coletivas”.
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Logo, assumimos nesta tese que o processo de legitimacdo é um jogo de linguagem
passado de geracdo em geracdo de forma a explicar a ordem social, ocasionando condutas
reflexivas sobre a Idgica e ordem institucional. Pois, para que haja uma ordem na sociedade, é
necessario que sejam estabelecidos alguns parametros, conhecimentos em comum partilhados
pela comunidade, de forma a validar a existéncia e regularidade das coisas, bem como seus
significados. A perpetuacéo da legitimidade depende das rotinas estabelecidas e compartilhadas
pela coletividade, abrangéncia que é conseguida através dos meios de comunicacdo que
auxiliam na constru¢do da realidade. “A legitimacdo sempre implica o olhar do outro, pois é a
partir do reconhecimento que institui¢do e organizagdo se legitimam” (DALL AGNESSE;
BARICHELLO; BELOCHIO, 2016b, p. 130). Ou seja, a legitimacdo ndo depende apenas da
interacdo da organizacdo, mas de relacdes que se desenrolam no ambiente através do contato
com o publico.

Mais recentemente, Barichello (2017) destaca que: “O atual contexto permite
ultrapassar o entendimento do processo de legitimagao como determinado pelo olhar dos outros
e atentar, especialmente, para o relacionamento com esses outros, que podem estar inseridos
em novos fluxos e possibilidades de interagdao” (BARICHELLO, 2017, p. 103). Ou seja, as
midias sociais digitais proporcionam uma interacdo que se traduz em relacionamento com o
outro. E sobre esta base de reconhecimento mutuo que a legitimagao atual busca atuar.

Para Honneth (2003) o reconhecimento ¢ uma forma de atribuir ao outro, através da
interacdo social, identidades, que carregam consigo autonomia/liberdade individual. Esse
reconhecimento ocorre em trés esferas: do amor (relacbes com vinculo afetivo), na
juridica/moral (autorrespeito e relacdes de direito) e na esfera da estima social (relacdes de
solidariedade). Quando o individuo ndo € reconhecido nestas esferas, surgem os conflitos
sociais. O ndo-reconhecimento seria respectivo a questdes como violacédo, privacao de direitos
e degradacdo. A auto-percepc¢do (estima) dos individuos é uma das formas de reconhecimento
de si, mas que necessita sempre do outro para tal, pois é baseada em uma relacdo de afetacéo.
O reconhecimento como auto-reconhecimento é fundamental para a construcdo de identidades
do sujeito. SO existe o reconhecimento do papel de professor (auto-reconhecimento como
sujeito de fala) se este assim se intitula e por outros é afirmado. No caso dos professores
universitarios, é possivel afirmar que eles precisam de reconhecimento mutuo [auto-
reconhecimento e dos alunos/sociedade/demais professores] sobre a legitimidade do saber :

“[...] gerada pelo trabalho e assim ter-se transformado em proprietarios uns para 0s outros, a
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fim de trocar uma parte correspondente de sua riqueza legitima por um produto de sua escolha”
(HONNETH, 2003, p. 97).

A legitimidade enquanto reconhecimento é um regulador da autoestima e do
comportamento. Segundo Hjavard (2014, p. 235): “Constituem os meios de comunica¢do um
espaco no qual o individuo pode atuar, comunicar-se, produzir-se e, por conseguinte, obter
reconhecimento”. O Youtube, assim, configura-se como um dispositivo estratégico de
visibilidade e reconhecimento, pois € o individuo que ao se apropriar de suas Idgicas atraves da
categoria simbdlica, fornece elementos para o reconhecimento de si, sendo o dispositivo 0 meio
pelo qual ele age.

O processo de midiatizacdo amplifica este espago: ‘Em uma sociedade mediatizada, a
propria representacdo e visibilidade de um individuo ou grupo pode constituir um valioso
reconhecimento nas esferas privada, publica e social” (HJARVARD, 2014, p. 237). As MSD,
portanto, constituem ambientes ndo apenas de interacdo e sociabilidades, mas sdo dispositivos
para manifestacdo do reconhecimento de préticas sociais. A performance midiatica influencia
na legitimacdo enquanto reconhecimento, ainda mais se ela se mostrar auténtica.

Logo, finalizamos com o entendimento da legitimacdo através da ideia jogos de
linguagem por Lyotard (2015 [1979]), com atualizacdo necessaria de Barichello (2017) sobre a
influéncia do ambiente ecoldgico midiatico nesse processo. O dispositivo Youtube atuaria,
desta forma, a partir de suas caracteristicas socio-técnicas-simbolicas, na manifestacdo das
estratégias de legitimidade dos professores universitarios, a partir das performances
(GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010 [1963]) em rede. Legitimidade essa compreendida enquanto

reconhecimento (de si e do outro) pela linguagem.

4.5 Consideracdes sobre o capitulo

O sujeito enunciador midiatico da atualidade é ativo, participativo e propagador
(JENKINS; GREEN; FORD, 2014). Tais caracteristicas ficam ainda mais evidentes nas midias
sociais digitais, em que a interacdo € um fator determinante para a formacdo de uma cultura
convergente, participativa e coletiva. Além da mutacdo dos polos da producéo/recepgédo, em
que o individuo se torna prosumer (produtor e consumidor), Jenkins, Green e Ford (2014, p.24)
salientam a mudanga da distribuicdo para a circulagdo em direcdo a um modelo mais
participativo de cultura no qual o ptblico atua “[...] moldando, compartilhando, reconfigurando
e remixando contetdos de midia [...]”. A midia investigada nesta tese apresenta-se como

dispositivo aberto para tais possibilidades.
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O Youtube movimenta processos individuais de criagdo, mas é baseado em um senso
de comunidade para existir. Uma comunidade que, ao primeiro olhar, é desconhecida
(comunidade imaginada). Quando o Youtuber fala para uma camera, a tecnologia faz a
mediacdo com uma audiéncia andnima ao sujeito enunciador, mas que pode ser datatificada
através de caracteristicas como idade, género e local de acesso. Enquanto isso, 0 usuario atua
enquanto um voyeur, sem que haja constrangimentos ao olhar profundamente alguém pela tela,
além de poder se conectar ao outro sem firmar compromisso de lealdade ou de civilidade.

Ao criar um login e senha, o individuo se torna membro do Youtube e esta habilitado
para criar um canal, sendo que todo esse processo é gratuito. Um canal é como uma pégina
individual que pode ser customizada com imagens e informacdes pessoais, também servindo
como um “repositério” individual de todas as produc@es feitas pelo interagente. Por ser uma
empresa privada, 0 Youtube se reserva no direito de excluir producdes audiovisuais que nao
estdo de acordo com suas diretrizes, bem como limitar os patrocinios, nesses mesmos casos.
Esse € um dos pontos delicados ao se definir o Youtube apenas como um repositorio, pois
aparentemente ndo ha estratégias voltadas para a preservacdo de conteddo. Os videos
publicados no site passam por uma andlise da empresa, sendo este processo oculto ao publico
e ao criador de conteido, ocasionando algumas reclamacdes por parte dos Youtubers.

No Youtube, a divulgacdo de contetdo acontece através de uma logica circular, que
provocam frequentes incompletudes do processo de reconexdo. Isto ocorre quando, por
exemplo, h& o deslocamento do interagente (por entre midias) que ndo retorna a interface de
contato inicial decidindo, entdo, buscar rotas alternativas: um dos aspectos da convergéncia
tecnoldgica (JENKINS, 2009).

Por este motivo é que as performances midiaticas (GOFFMAN, 2007 [1959]; 2010
[196]) sdo importantes para a manutencdo dos interagentes no canal. O Youtuber, a partir de
estratégias de visibilidade e de legitimacdo, oferece aos seguidores experiéncias
estéticas/discursivas/sensorais impares, que pode ou ndo resultar em vinculos e contratos.

O processo de vinculo-agenciamento-performance fornece um agrupamento de sentidos
que envolvem o Youtuber e o video em si (produto midiatico). A seguir detalhamos essa relagéo,
através da triade interface, protocolos e reconexdes, observando como a legitimagdo e

visibilidade se entrelagam com aspectos do dispositivo.
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Figura 27: O dispositivo Youtube a partir dos niveis macro, meso e micro
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Fonte: Autora

Na ilustracdo observamos estratégias que emanam do dispositivo (meso) e dos
Youtubers (micro), ponderando que o dispositivo € um lugar de interacBes que orienta e constrai
discursos, sendo, portanto, apropriado pelos individuos e por ele formado. O dispositivo ndo
opera por si sO, pois é um ambiente socio-técnico-simbdlico (BORELLI, 2010). Neste sentido,
as estratégias mesos sdo referentes aos protocolos e interfaces, mais propriamente ditos, que
influenciam na gestdo e manifestacao da visibilidade. A reconex&o, por estar mais ligada ao ato
e acdo de comunicacdo no momento da interacdo, relaciona-se com estratégias micro,
empregadas pelos professores universitarios Youtubers através do discurso (jogos de
linguagem), com relacdo direta com a legitimidade.

Por fim, esclarecemos que o dispositivo conexial estratégico de visibilidade e
legitimacdo Youtube modifica praticas sociais e articula a formagéo de distintos ethos, sendo
um deles o de Youtuber. Essa nova profissdo, que surge com o “capitalismo artista”
(LIPOVETSKY; SERROY, 2015), trabalha com linguagens, gestuais, formatos e demais
simbolicas que acionam estratégias que visam a legitimacdo enquanto reconhecimento e
visibilidade midiatica. No capitulo a seguir, iremos demonstrar na pratica como essas
estratégias sdo formadas e como o ethos de professor Youtuber universitario € construido e

manifestado.
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5 AS ESTRATEGIAS DISCURSIVAS DE PROFESSORES
UNIVERSITARIOS YOUTUBERS PELA VISADA MICRO ECOLOGICA

Este capitulo tem por objetivo apresentar o trabalho empirico através da visada micro
ecologica, ou seja, pela observacdo e analise dos casos especificos dos professores
universitarios Dunker e Pondé. Em um primeiro momento, apresentaremos cinco videos de

cada docente, totalizando dez producgdes. Eles serdo escolhidos e divididos, da seguinte forma:

e 1 video com a tematica Universidade;

e 1 video mais visualizado do canal;

e 1 video respondendo aos interagentes;

e 1 video sobre ser professor ou abordando o assunto;

e 1 video sobre o trabalho no Youtube ou falando sobre a questdo tecnoldgica.

Com a apresentacdo dos videos, nos lancaremos na analise das estratégias discursivas
de visibilidade e legitimacdo empregadas pelos professores universitarios Youtubers através de
Maingueneau (2008a; 2008b) e Goffman (2007 [1959]; 2010 [1963]). As estratégias serdo
observadas pela analise discursiva dos videos em si, mas considerando a observacdo do todo
(canal), j& que para a escolha dos materiais de analise, durante o processo, como um flauner,
foram vistas variadas producbes dos professores. Definidas as estratégias discursivas
(cenografia verbal), poderemos visualizar a (re)construcéo e (re)ssignificacdo do ethos docente.

Os dados apresentados a seguir referem-se, mais especificamente, a uma observagdo no
periodo de dezembro de 2020, janeiro de 2021 e fevereiro de 2021. As dez producdes (cinco de
cada docente) analisadas buscam esclarecer os seguintes questionamentos: Quais sdo as
estratégias de visibilidade e de legitimacdo engendradas pelos professores universitarios
Youtubers no Youtube? Considerando o olhar ecoldgico sobre a construcao dessas estratégias,
como se manifesta o ethos discursivo praticado pelos professores universitarios Youtubers no
Youtube? A partir da defini¢do das perguntas norteadoras acima, poderemaos interpretar, cruzar,
tensionar e refletir sobre os dados, com o objetivo de responder a Gltima inquietacdo: Quais as
possiveis implicacfes da construgdo do ethos discursivo na relagdo com a instituicdo
Universidade?

Assim, iniciamos com a apresentacdo das cinco producdes audiovisuais digitais do canal

de Dunker e, a seguir, as cinco de Pondé. O conceito de estratégia empregada nessa pesquisa €
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de Mintzberg et al. (2007), no sentido de que o termo se relaciona com a organizacdo e o
ambiente, bem como processos de pensamento que afetam o externo. A partir das defini¢des
estratégicas de plano - tipo de acdo consciente, planejada e pretendida — e de posicdo -
implantacdo de um padrdo de comportamento — seguiremos com a analise.

Os fragmentos discursivos dos docentes foram organizados em recuo para facilitar a
leitura e identificacdo. Eles foram transcritos de forma a manter, na medida do possivel, a
integralidade da fala, o que implica em repeti¢cGes ou outros maneirismos. Também justificamos
que, a partir deste momento, ndo utilizaremos nomes ou mostraremos identidade dos
interagentes, a fim de preservar suas imagens. O resumo das estratégias empregadas nas

produces audiovisuais dos docentes estara em formato de quadro na pagina 262.

5.1 As produc6es audiovisuais digitais de Dunker no Youtube

Iniciaremos a analise com as producbes audiovisuais de Dunker em seu canal
homoénimo. O canal de Dunker é um espaco de discussdao de assuntos variados, como
psicanalise, ciéncia e teatro, sendo organizado em playlists por assuntos (temas) abordados.
Para analise das estratégias discursivas, investigaremos as cinco producées escolhidas, com
breve descricdo da cena englobante e cena genérica, pois delas provém a cenografia, foco da
investigacdo. A Figura a seguir (Figura 28) ilustra a organizacdo do canal de Dunker:
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Figura 28: Organizagéo do canal de Dunker
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Isto posto, salientamos que para compreender as estratégias discursivas (cenografia
verbal) é preciso integrar todo o canal na analise para uma visdo holistica dos discursos
proferidos. O objetivo final desta visdo abrangente € observar a manifestacdo discursiva,
exemplificada nos cinco videos escolhidos:

UNIVERSIDADE"’

VIDEO MAIS VISUALIZADO™
RESPONDENDO AOS INTERAGENTES"®
SER PROFESSOR®

EMPREENDORISMO SOCIAL#®!

1
2
3
4
5

" Disponivel no link: https://www.youtube.com/watch?v=QfN1GhzmVxc&t=188s. Acesso em: 27 de jan. de
2021.

78 Disponivel no link: https://www.youtube.com/watch?v=7T3sHqUjHtU&t=12s. Acesso em: 27 de jan. de 2021.
9 Disponivel no link: https://www.youtube.com/watch?v=N8NDeD-IFz0. Acesso em: 27 de jan. de 2021.

8 Disponivel no link: https://www.youtube.com/watch?v=sIXsCBOPGIE. Acesso em: 27 de jan. de 2021.

81 Disponivel no link: https://www.youtube.com/watch?v=mN1PevumR08. Acesso em: 27 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=QfN1GhzmVxc&t=188s
https://www.youtube.com/watch?v=7T3sHqUjHtU&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=N8NDeD-IFz0
https://www.youtube.com/watch?v=slXsCBOP6iE
https://www.youtube.com/watch?v=mN1PevumR08
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Por isso, para fins metodoldgicos, iniciaremos com a cena englobante, a dividindo em
categorias de acordo com o modus operandi do docente. Com essa classificacdo, apontaremos
0s tipos de discurso que emergem das categorias da cena englobante. Apds, lancaremos um
olhar sobre a cena genérica, a partir da funcdo dos tipos de discurso, para elencar as cenas
audiovisuais mais frequentes. Somente a partir dessas defini¢fes € que iremos, entdo, analisar
a cenografia dos cinco videos escolhidos, de forma a exemplificar onde eles se encaixam (na
cena englobante e na cena genérica). Por ultimo, os cinco videos serdo analisados

discursivamente em relacao as estratégias discursivas. Segue a analise.

5.1.1 Visdo geral do canal de Dunker: cena englobante, cena genérica e cenografia

No quadro a seguir, vemos cinco categorias (cenas) englobantes, que sdo: modo
midiatico, modo professor, modo colaborador, modo ativista e modo Youtuber. Essas s&o as
cinco principais cenas englobantes encontradas no canal e playlist de Dunker. As cenas podem
se acoplar ou se diferenciar na mesma medida. Portanto, ndo se trata de uma separagdo
hermética, mas uma classificacdo de forma a tentar reduzir complexidades.

No modo midiatico, unimos as produg¢des audiovisuais digitais que tinham o formato de
palestras e conferéncias midiaticas. No modo professor, consideramos as produgfes que
manifestavam uma ambiéncia de sala de aula. No modo colaborador, unimos as produgdes em
que o docente fez colaboracdes com outros profissionais, inscritos ou Youtubers em seu canal.
No modo ativista, reunimos as producdes em que o professor aparecia em movimentos sociais
ou proferia um discurso voltado (estritamente) ao aspecto politico. Por fim, no modo Youtuber,
selecionamos as producdes em que o docente aparece em primeiro plano no video para
aprender, ensinar, engajar, inspirar/influenciar e promover/empreender, com criacdo pensada
para o canal. Destacamos que pelo cruzamento entre algumas producdes, 0 nimero exato em
cada categoria ndo € possivel de ser quantificado, mas apontamos uma estimativa.
Consideramos todas as producdes disponiveis categorizadas na playlist do docente. A seguir, 0
quadro 04:
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Quadro 04: Cena Englobante do canal de Dunker
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Fonte: Autora

O quadro acima inscreve o0s videos a partir de um mesmo modus operandi, dispostos no
canal - playlist - do docente, sem considerar a temética das producdes. Os nimeros de videos
englobados em cada categoria sdo referentes ao periodo da pesquisa. A cena englobante
mobiliza, com poténcia, um tipo de discurso que une a categoria. Ou seja, cada modo aciona
uma manifestacdo discursiva proeminente, mas que se encontra em acoplamento estrutural com
outros discursos presentes na cena.

Neste sentido, 0 modo midiatico aciona um discurso que chamaremos, também, de
midiatico®?, visto que ele é elaborado em funcio de certas regras do jogo presente, como
postura, escolhas lexicais, elaboracdo de um lugar de fala, bem como porque coloca o
coenunciador na posicdo de espectador/audiéncia e ndo de interagente. O professor sabe que
estd sendo gravado e alterna papéis em funcao desta performance midiatica. Geralmente, nesse
modo, ha uma relacdo apresentador/entrevistador ou entrevistado e plateia.

O discurso midiatico se classifica por ser heterogéneo e buscar, na alternancia de papéis,
um lugar para a sua manifestacdo através da mediagdo ou ndo de um terceiro. As caracteristicas

mais proeminentes deste tipo discursivo sdo a competéncia linguistica midiatica e performance

82 Como exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=qV5el669U_M&list=PLIHDVKUxuaFrish-
PeTuZEfXxNItnCfpLV. Acesso em: 09 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=qV5el669U_M&list=PLlHDVKUxuaFrish-PeTuZEfxNltnCfpLV
https://www.youtube.com/watch?v=qV5el669U_M&list=PLlHDVKUxuaFrish-PeTuZEfxNltnCfpLV
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planejada e pensada para 0 meio em que vai estar presente. H4 a consciéncia da interferéncia
ou da complementariedade da midia no discurso.

O modo professor também aciona um discurso, mas do tipo majoritariamente
pedagdgico®. As producdes sdo gravadas em um ambiente proximo ao que se entende por sala
de aula, com uma estrutura que mantém a relacdo aluno e professor, ensinante e aprendiz.
Apesar de ser uma “aula” gravada, esse ndo ¢ um dos focos de aten¢dao do docente no momento
da fala, ou seja, o professor visa desempenhar o papel de educador, naquele momento.

O discurso pedagadgico pode ser entendido como aquele que busca fomentar o processo
de ensino e de aprendizagem. E a mediagio do conhecimento que se estabelece a partir da
autoridade do professor/docente universitario. Geralmente é acompanhado de praticas
pedagdgicas, regidas pelo carater institucional. As normas institucionais acompanham o
discurso pedagdgico na medida em que ele legitima o detentor do saber através de regulamentos
que implicam na manifestacdo discursiva.

O modo colaborador promove o aparecimento de um discurso do tipo de autoridade
cientifica®*. Isto porque, o docente assume o papel de entrevistador, de alguém conhecedor do
assunto, que interroga o convidado baseado em estudo prévio. Ou seja, o professor abre o canal
para a colaboracdo de terceiros. H4, portanto, uma hierarquia de poder estabelecida nesta
relacdo, pelo fato dele ser o anfitrido mediador do assunto.

O discurso de autoridade se classifica como aquele que constrdi imagens e valores de si
como alguém capaz de dizer o que diz, através de uma autoridade conferida. Ele garante o lugar
de fala e prestigio perante os demais, j& que a autoridade se relaciona com a tomada de
conhecimento cientifico e técnico sobre um determinado assunto. Entretanto, ao invés de
aproximar, esse discurso tende a afastar os enunciadores/locutores dos coenunciadores, pois
coloca entre eles uma barreira que pode ser de conhecimento, de compreensdo discursiva ou de
status social.

O modo ativista ativa um discurso do tipo politico®. Com isso, ndo queremos dizer que
os demais ndo o sejam, mas por politico aqui sugerimos um viés mais fortemente marcado pelo

ideoldgico, com posicles claras e afirmativas. O modo ativista coloca o enunciador em uma

8 Como exemplo:
https://www.youtube.com/watch?v=VEZNwUCsJt8&Ilist=PL IHDVKUxuaFrcHd_5HcSh_rdtYU9eYhKA.
Acesso em: 09 de jan. de 2021.

8  Como exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=cP6EQYRSBeQ&list=PLIHDVKUxuaFpsluXD6-
S5XSeB0gGcBgoN. Acesso em: 09 de jan. de 2021.

8https://www.youtube.com/watch?v=fIPQ6tljRh0&list=PL IHDVKUxuaFqCkZ39205TkPkBAsaJse-3.  Acesso
em: 09 de jan. de 2021.
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https://www.youtube.com/watch?v=cP6EQYRSBeQ&list=PLlHDVKUxuaFpsluXD6-S5XSeB0gGcBgoN
https://www.youtube.com/watch?v=fIPQ6tljRh0&list=PLlHDVKUxuaFqCkZ3g205TkPkBAsaJse-3
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posicdo prioritéria de cidaddo, através da tomada direta da palavra sobre um tema de relevancia
social.

O discurso politico se classifica como aquele de caracteristica persuasiva, emocional e
passional. Geralmente tem por objetivo modificar uma dada situacao, através do poder da
retdrica. Logo, o discurso politico visa um agir perante determinada realidade através do
engajamento social de outros. Para isso, o enunciador/locutor aciona um arsenal discursivo
abrangente, que vai de fatos cotidianos até os tedricos que validam a fala. A competéncia
enciclopédica também é importante para sua manifestacao.

Por Gltimo, o modo Youtuber, ativa um modo discursivo que chamaremos de
influenciador®®. Ao jogar com os papéis de professor, psicologo, psicanalista, empresario social,
intelectual, escritor, Youtuber e assim por diante, o docente visa capturar a atencédo para si, de
forma a estabelecer uma conexdo com o coenunciador. Essa conexdo tem por objetivo garantir
valor, visibilidade e vinculo.

O discurso influenciador se classifica como aquele que engaja e vende uma ideia,
produto ou servigo. A principal caracteristica deste modelo discursivo é criar valor (fisico e
simbolico), adotando estratégias diversas que vao da exposi¢cdo da intimidade (choro, riso,
constrangimentos, realizacfes pessoais e profissionais) até a parceria com terceiros (valor
associativo). O discurso influenciador visa prender a atencdo do coenunciador, seja por meio
da criacdo de uma persona, da exposi¢cdo do estilo de vida ou através da transmissdo de um
saber.

Ressaltamos, assim, que os discursos apontados ndo sdo exclusivos da categoria, mas
eles se manifestam com maior poténcia nas cenas englobantes supracitadas. Também
destacamos que um video pode ser encontrado em mais de uma categoria, mas de forma geral,
encontra-se mais perto de uma delas.

A partir disso, podemos definir a cena genérica que, assim como a englobante, torna-se
complexa na cenografia digital. Por isso, optamos por “etiquetar” os videos do canal por fungéo
dos tipos de discurso e ndo por géneros, que variam conforme aspectos situacionais. A fungéo
discursiva, por ser mais ampla, consegue abarcar melhor a complexidade das producoes
audiovisuais digitais.

Portanto, as fungbes discursivas mais evidentes nos videos do canal sdo o que

chamaremos de: informacdo, auto-promocao, ludico e didatico. Da mesma forma, as funcGes

8 Como exemplo:
https://www.youtube.com/watch?v=x_ 6NMVGGBQE&Iist=PLIHDVKUxuaFoi ZITJJJxcbbgAGDwiYxu.
Acesso em: 09 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=x_6NMVGGBQE&list=PLlHDVKUxuaFoi_ZlTJJJxcbbgAGDwiYxu
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serdo reunidas a partir de um numero aproximado, ja que ndo existe um discurso Unico e
transparente ou mesmo uma estratégia Unica, mas sim uma manifestacdo mais potente de um

tipo discursivo. A seguir (Quadro 05) para ilustracéo:

Quadro 05: Cena genérica do canal de Dunker

VIDEOS DO CANAL CHRISTIAN DUNKER
POR CENA GENERICA

400

250

o
0
o

l m
INFORMACAO AUTO-PROMOCAO LUpico DIDATICO

Fonte: Autora

A funcdo informacdo, se traduz na exposicdo de um assunto a fim de que os
coenunciadores tomem ciéncia do fato ou da temética. O sujeito enunciador se coloca no papel
de informante (com interferéncias subjetivas ou ndo), enquanto os seguidores formam a opinido
sobre o tema a partir da enunciacdo. Esse tipo de funcdo é predominante no canal. Nas
producbes externas, como as midiaticas (por exemplo), também ¢é possivel observar a
manifestacdo dessa fungdo, mas com adaptacdo da linguagem (em funcdo da midia ou local) de
forma a enderecar o discurso ao seguidor/usuario/telespectador/ouvinte para que ele seja
compreendido.

A modalidade auto-promocéo representa os videos voltados para falar de si ou de
materiais produzidos dentro e fora do &mbito institucional. A funcdo deste discurso € promover
a si e o papel de empreendedor social. A exposic¢ao da intimidade (profissional e pessoal) busca
uma aproximacdo através da referéncia ao eu, atraindo o usuario a partir da oferta de produtos

ou servicos. O tipo discursivo objetiva recrutar mais usuarios para o canal, com a finalidade de



191

ampliar o networking, com o estabelecimento de uma comunidade que gira em torno de
assuntos em comum.

Ja a funcdo ludica prevé a adocdo de memes, videos com tom humoristico e linguagem
acessivel a todos, que cativa 0s interagentes, seja na abordagem de um assunto sério ou
respondendo aos comentarios do canal. O propésito discursivo é estimular a criagéo de vinculos
a partir da ludicidade, da brincadeira e do entretenimento. Esta é a linguagem mais adotada no
Youtube, pela comunidade de criadores.

Por fim, na funcdo didatica, a enunciacdo passa por uma explicacdo detalhada. O
docente ndo s6 aborda o assunto (informa), mas o embasa teoricamente com o intuito de ensinar
e promover a real modificagdo de uma dada realidade. A finalidade é concentrar esforgos para
que o saber e o conhecimento académico sejam acessiveis a mais pessoas, de uma forma
aprofundada.

Assim, a cena genérica do canal de Dunker pode ser resumida em quatro fun¢des. Em
alguns casos, temos um acoplamento entre cenas genéricas, por exemplo, quando o docente
desenvolve um video promocional, mas ao mesmo tempo manifesta elementos ludicos.
Novamente, ao dividi-las, objetivamos ofertar uma visdo mais ampla das producdes
audiovisuais de Dunker, ndo reduzi-las.

A partir disso, a seguir, analisaremos a cenografia propriamente dita dos cinco videos
escolhidos (modo Youtuber) do canal de Dunker. Veremos: 1) onde as produc6es audiovisuais
se enquadram na cena englobante; 2) qual o tipo discursivo mais proeminente e; 3) qual é a
cena genérica acionada a partir da funcdo discursiva. Com isso, poderemos analisar as
estratégias discursivas que se sobressaem do quadro contextual maior, considerando a

cenografia dos videos.

5.1.2 Video sobre Universidade: a cenografia e estratégia discursiva de Dunker

O video com tematica Universidade, ¢ o intitulado: “Minha trajetéria na psicanalise |
Christian Dunker | Falando nlsso 154”, publicado dia 5 de nov. de 2017, com 11 minutos e 18
segundos de duracdo, 37.209 mil visualizagdes (11 de jan. de 2021), com 3,5 mil likes e 17
deslikes e 135 comentéarios. A descrigdo do video é:

O quadro Falando nlsso propfe uma conversa entre os diversos inscritos do canal
Christian Dunker e o préprio sobre temas escolhidos através de comentarios.
Participe vocé também da conversa e se inscreva no canal para receber os novos
videos! -- O novo quadro ainda esta em periodo de adaptacdo de linguagem e
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formato para maior acessibilidade. Pedimos paciéncia pois com o tempo esses
aspectos tendem a melhorar. -- Captacéo e tratamento de som e video, iluminacgao,
direcdo e edicdo séo feitas por lucas buli buli@hotmail.com.br A trilha sonora € de
autoria de Thommaz Kauffmann. http://www.thommazk.bandcamp.com — 2017
[grifo nosso]

Na descri¢do do video, ao falar que o canal se coloca a disposi¢do para interacdes
(propde uma conversa), estimula-se que o seguidor participe com perguntas em vista ao carater
dialogal do enunciado. O termo (propde) € uma modalizacdo de carater de possibilidade, pois
nao estabelece certeza (“¢€”), mas uma opgao (€ proposto que). Ha também uma tentativa de
aproximacdo com o publico através da modalizacdo injuntiva (participe), um chamado para
acdo. O convite para participacdo também interpela o usuério diretamente (vocé). Mas, ao
mesmo tempo que ele se aproxima do publico, ha um afastamento lexical com o uso da terceira
pessoa (e 0 proprio). Isso aponta para um discurso construido por terceiros. A chamada para
participar da conversa passa também pela inscricdo no canal (se inscreva— injuncdo), uma
linguagem bem caracteristica dos integrantes do Youtube. A autoria e créditos do video estéo
presentes.

Também, ao salientar uma pluralidade (diversos inscritos) de interagentes, a descricao
faz referéncia a uma diversidade de vozes, o0 que implica no entendimento de um canal aberto
para a manifestacdo da alteridade. Observa-se, também, uma preocupa¢do com a linguagem do
canal, ao salientar que ele estd em construgdo. O pedido de paciéncia (Pedimos paciéncia) —
terceira pessoa Dunker e gestores do canal — remete a um sentido de “pedir permissdo para”
continuar, mesmo com a linguagem inadequada. Outro detalhe a ser salientado é a formulagéo
do canal (adaptacéo e formato para maior acessibilidade), demarcando assim o processo em ser
professor Youtuber. O dispositivo em si exige uma adaptacao de linguagem operativa. Como a
descricdo sugere, isso levara algum tempo, visto que a construcdo do professor universitario
Youtuber é marcada por uma preparacao e processo de descoberta. Outros aspectos salientados
na descricdo relatam a profissionalizacdo do canal, com a contracdo de uma
empresa/profissionais especializada/os.

O video inicia com mdusica estilo classico (ambientacdo “intelectual”), que ira
acompanhar as producdes, até o presente momento. O fundo de tela é preto com letras brancas,
gue nomeiam o quadro, introduzem o nome do canal e apresentam o titulo do video. O docente
inicia falando: “Bem-vindos ao Falando nisso de hoje, nesse canal no Youtchubi”. O uso do
bordao acompanha todas as producdes do canal (linguagem Youtuber).

Por cena englobante, podemos classificar o video como modo Youtuber, ja que ele esta

falando diretamente com a cdmera, de um ambiente familiar, com uma producgdo pensada e


https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa2hibkk4dWlGSW80SDIyZXFFNE9ydmZkNnAtd3xBQ3Jtc0trRDNYeFFGY3dmZ2NRUVpCWEpiT3VXNUtHZjg1OXNaenZhMWROdjJVRmdkVlV1SVRTVlRxNEJjby1hMDM5NVdIQzJWR1MyUEtKSDhKWUozMXh0YVhkaVA3OEZIUEE3bERoY0pkVUpUTk04Z1R4dTNobw&q=http%3A%2F%2Fwww.thommazk.bandcamp.com

193

esquematizada para divulgacdo no canal. O tipo de discurso acionado é o do tipo influenciador,
pois o docente fala de si, expde aspectos da intimidade do trabalho, especialmente, a0 mesmo
tempo em que divulga um livro no inicio do video e entrega a uma inscrita, na tentativa de
aproximacg&o com o publico. E a propagabilidade de si, parafrasendo Jenkins; Green e Ford
(2014).

Podemos elencar, entdo, elementos verbais (tanto da descri¢do do video, como escolha
do titulo — “minha trajetoria”), orais (saudagdes, “sorteio” do livro), gestuais (movimentos
largos e expressivos) e visuais (camiseta com botbes abertos — informalidade, camiseta
vermelha, botdes abertos). Na psicologia das cores o vermelho é usado para suscitar
paixao/excitacdo. A seguir um frame do video para visualizacdo (Figura 29):

Figura 29: Video Universidade: modo Youtuber

Minha trajetéria na psicanalise | Christian Dunker | Falando nisso 154

¢

A reprodugdo automatica esta ativada

P P ¢ 53171118 0 B = -

Fonte: Youtube

Podemos observar pelo frame que o professor olha diretamente para a cadmera, de um
cenario privado (sofa com folhas jogadas na guarda, porta-retrato familiar, ou seja, um ambiente
que parece ser de uma sala de estar). Essa tentativa de aproximacdo, por revelacdo da
intimidade, é uma proposta de se vincular aos seguidores pela “autenticidade”. Entretanto, ao
mesmo tempo que a camera aproxima, ela também afasta a partir de algumas escolhas de
enguadramento, como as mostradas a seguir (Figura 30). Nestas imagens, podemos observar

que o docente ndo olha para a cdmera e os bastidores da gravacdo sao mostrados. Ha a presenca,
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portanto, de uma dualidade: a impressdo de uma “verdade” (ao mostrar como o video é
produzido) com a quebra da “naturalidade”. A “sociedade da transparéncia” (HAN, 2017) é
exaltada. A conversa direta com o seguidor passa a ter uma mediacgéo visivel e consciente. A

sequir, alguns frames do video:

Figura 30: Frames do video Universidade: performance

Christian Dunker | Falando nisso 154

Fonte: Youtube

A cena genérica associada em primeiro plano é o de auto-promoc¢do, 0 eu como
mercadoria criativa (SIBILIA, 2012). Ha uma interacdo via perguntas e respostas que ira se
desenrolar na proposta do video: falar sobre a prdpria trajetoria. O tipo de video em que o foco
do material € mostrar a intimidade ndo é muito comum no canal de Dunker, pois o perfil das
producbes é mais voltado ao informar e/ou ensinar sobre um assunto determinado. Com isso,
destacamos que apesar de ndo ser frequente a exposicdo da intimidade, ao falar sobre
determinado assunto, ele pode, ou ndo, citar exemplos pessoais ou profissionais vividos, o que
também se configura neste tipo discursivo em segundo plano.

A cenografia iconotextual mostra trés enquadramentos de cameras, ja ilustradas acima,
em que o docente aparece em angulos diferentes. Tais enquadramentos ofertam uma
inconsisténcia estratégica, j& que ao mesmo tempo que aproxima, afasta. Ja o aspecto
arquitetural do video mostra um ambiente planejado para deixar o docente confortavel ao falar
sobre sua propria vida e aspectos pessoais. Nada melhor, entdo, do que um local em que ele se
sinta confortavel para isso (sua casa). No aspecto arquitetural externo do video, em especifico,
ndo ha citacdo a outras redes sociais do professor universitario, apenas link para o criador da
trilha sonora do canal. Ao lado do video, encontra-se a lista de reproducdo automatica do
Youtube que indica outras produgdes do mesmo docente, em looping. A cenografia pelo aspecto
procedural aponta que os botdes like e deslike estdo abertos e a pagina de comentarios também.

N&o foi acionado nenhum protocolo para evitar interagdo. N&o ha resposta aos comentarios.
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5.1.2.1 Estratégia (visibilidade) de criacdo de vinculos

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo de criagdo de vinculos. Isto
porque, pela cenografia ja apontada, ha uma tentativa de aproximar o interagente, de captura-
lo, por elementos como exposicdo da intimidade profissional, chamadas diretas para
participacgdo, titulo autobiogréafico, “sorteio” de livros e cenario intimo. O plano estratégico
acionado € o de posicéo, ja que manifesta um padréo de comportamento em vista de um objetivo
final, que é o de engajar, seja para vender uma ideia ou produto.

A estratégia de criacdo de vinculos esta presente em maior e menor grau nas producoes
de Dunker. No video, em especifico, iremos apontar alguns trechos que exemplificardo a
estratégia e manifestacdo dela. A criacdo de vinculos se relaciona mais ao aspecto da
visibilidade do que da legitimacdo, visto que Dunker aciona elementos externos, como a
exposi¢do da intimidade através do Youtube, para criar valor. Ndo se trata de se colocar como
um detentor do saber, como escritor ou professor. A criacdo de vinculos vem com aspectos mais
intimos, criacdo de uma naturalidade, perpassando pela ‘“autenticidade”, adequacdo e
versatilidade.

No trecho a seguir, temos o andincio de um caréater voltado ao biografico:

Entdo este é um Falando nlsso biografico, né? Ou, pelo menos, assim, curricular.
Um pouco de como foi a minha trajetéria. (DUNKER, 2017, 51s). [grifo nosso]

A modalizacao fatica (né?) aponta para a busca de um interlocutor que confirme a fala.

Ao dizer que o video tem caréater biogréfico, ele ndo tem certeza se realmente assim poderia

chamar. Podemos observar que ha uma certa negacdo com relacéo a exposicdo da intimidade,

ja que Dunker busca na modalizacdo avaliativa (pelo menos) a definicdo mais adequada:

curricular. A escolha lexical pelo termo curricular demonstra o incbmodo em revelar aspectos
da intimidade, j& que essa ndo € uma proposta frequente do canal.

Era um momento, assim, em que minha familia passava uma situagédo financeira

muito, muito cadtica. Eu lembro que tive que construir um muro para conseguir

pagar a minha inscricdo na FUVEST e, de fato, as vezes ndo conseguia chegar a

tempo para assistir as aulas, porque, enfim, ndo tinha dinheiro para conducéo.
(DUNKER, 2017, 1m54s). [grifo nosso]

Comecei a duras penas, assim, nao conseguia pagar, aqui e ali. Lembro que as
vezes eu passava um cheque e corria atras porque estava sem fundo, para conseguir
resolver a questdo no banco, né?. (DUNKER, 2017, 3m43s). [grifo nosso]
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Neste trecho, h& o relato da historia de vida de Dunker. A hesitacdo em falar (assim)
sobre o drama familiar demonstra um certo desconforto. A modalizacéo enfatica (muito, muito)
reforca o periodo dificil em que Dunker viveu na adolescéncia e que marcou sua trajetoria. Tal
aspecto caotico se dava dentro e fora de casa, ja que em 1984, quando Dunker tinha cerca de
18 anos, era decretado o fim da ditatura militar e abertura da democracia brasileira. Ao evocar
a situacé@o da enunciacéo (eu lembro/lembro), Dunker marca a posi¢do enquanto locutor e ndo
apenas enunciador. O emprego da modalizacdo de certeza (de fato) pontua um detalhe como
verdadeiro, expressa conhecimento e certeza do enunciador sobre a asser¢do. Mais uma vez,
Dunker hesita antes de falar (duras penas, assim, ndo conseguia pagar), por se tratar de um fato
mais delicado da trajetéria pessoal. A modalizacdo fatica (né?) busca essa adesdo ao discurso.
Assim, o tom do discurso e as expressdes faciais/gestuais mostram um certo pesar pelo que
aconteceu no passado.

Tem uma consciéncia, assim, ou, pelo menos, cultivo essa ideia, de que alguém no
Brasil hoje, que consegue fazer uma faculdade, que teve...vamos dizer assim, bons
encontros como eu tive, tem que retribuir isso, tem que devolver isso para a
sociedade, tem que devolver e coletivizar e tornar o saber algo, assim, publico,
gratuito e aberto, porque isso € fator de diminuicéo da nossa desigualdade e isso €
a fungdo do que a gente poderia esperar, sei 14, de um intelectual, né? Nesse

momento, né? Por isso que eu digo que também boa clinica é critica social feita por
outros meios. (DUNKER, 2017, 9m43). [grifo do autor].

A adocéo de elementos de continuidade (assim), nesta enunciacdo, tem outro sentido,
pois o0 tom do discurso mudou. Dunker apresenta-se tranquilo para proferir o que diz. Logo, a
adocdo da palavra (assim) representa um retorno a memoria: uma pausa para 0
reestabelecimento da memdria afetiva, familiar, profissional. JA a modalizacdo de aceitacao
(pelo menos), junto com uma dubiedade/contraponto (ou) colocam em cheque a fala a seguir
(eu cultivo). Dunker salienta que teve bons encontros e, por isso, € incisivo ao dizer quem
também teve a mesma experiéncia deve retribuir isso para a sociedade. A modalizagdo injuntiva
(tem que) pode facilitar a adeséo do coenunciador, que reflete sobre o dito: “nods realmente
precisamos”. 1sso acontece quando o coenunciador se deixa levar pela valoracdo do fato pelo
locutor (eu tive bons encontros). Neste ponto, Dunker comenta sobre o que ele pensa do
Youtube. Ele o classifica como uma midia “publica, gratuita e aberta”. Mas como lembra
Benkler (2015), ha uma economia das redes por detrds da apropriacdo, levando-nos a refletir
sobre o que comentam Van Dijck, Paoel e Wall (2018) com a plataformizacdo da sociedade e
o capitalismo de dados (WEST, 2017). Dunker continua a injuncao (isso &/ por isso que eu digo
que) reforcando sua posicao ideoldgica enquanto locutor/enunciador. Seguindo, observamos

que ao proferir que € um intelectual, Dunker, momentos antes, levanta os ombros em um gesto
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de resignagdo de um fato dado, o seu papel enquanto autoridade no cenario brasileiro. Mas o
gesto — em si - também implica em uma certa “humildade” (que a gente poderia esperar, sei 14,
de um intelectual, né?), pois ele se coloca como (a gente) um interlocutor e ndo como
enunciador/locutor (eu). Ele busca a aceitagcdo desse reconhecimento enquanto intelectual, em
um momento (2017) de uma cena politica conturbada no pais (prisdo do ex-presidente Lula,
absolvicdo da chapa Dilma/Temer no TSE, lista de Janot). Dunker, entretanto, se encaixa
melhor na defini¢do de autoridade cientifica, como veremos mais adiante.

Portanto, apesar de se intitular intelectual, Dunker ndo se coloca em cena (performance
gestual) como um (aqui, levando-se em conta o esteriotipo de intelectual), deixando para o
coenunciador afirmar tal proposicao (né?). Assim, o discurso de criacdo de vinculos ndo passa,
necessariamente, pelo reconhecimento do papel de docente, escritor, autoridade, intelectual. O
vinculo se constréi com base em outros sentidos, como o0s supracitados: autenticidade,
naturalidade, versatilidade, exposi¢cdo da intimidade. Estes foram explorados no discurso,
colocando Dunker como alguém que veio de uma situacdo dificil de vida e que superou as

adversidades.

5.1.3 Video mais visualizado: a cenografia e estratégia discursiva de Dunker

O video mais visualizado, ¢ o intitulado: “A psicanalise e o discurso de Jair Bolsonaro |
Christian Dunker | Falando nlsso 1877, publicado dia 5 de ago. de 2018, com 11 minutos e 18
segundos de duracao, 884.320 mil visualizacBes (11 de jan. de 2021), com 61 mil likes e 7,2
mil deslikes e 7.752 mil comentarios. A descri¢ao do video é:

O quadro Falando nlsso propde uma conversa entre os diversos inscritos do canal
Christian Dunker e o prdprio sobre temas escolhidos através de comentérios. Participe
vocé também da conversa e se inscreva no canal para receber os novos videos! --
Captacdo e tratamento de som e video, iluminacdo, edicdo e dire¢do sdo feitas por
lucas buli buli@hotmail.com.br A trilha sonora é de autoria de Thommaz Kauffmann.
http://www.thommazk.bandcamp.com — 2018.

Observamos que a descricdo mudou um pouco em relagdo ao video anterior, de 2017.
Neste, presumimos que o docente Youtuber ja tenha incorporado os elementos da linguagem e
formato para “maior acessibilidade”, como descrito na produg¢ao passada. 1sso vale para 0s
produtores/editores do video, que puderam repensar a linguagem audiovisual para dar mais
coeréncia a proposta. E o projeto (HAN, 2018) tomando forma, através da pressao da sociedade
do desempenho (HAN, 2017).


https://www.youtube.com/redirect?redir_token=QUFFLUhqbHFpM1F1NlY3YndhQnh1a2VtcXNYTzQxWFJmZ3xBQ3Jtc0trU2otRW1wSE5RVXVQR2oxVFlOOXlHZk5XNUtTYk1INWk1Q0J0eWRUREM2eFhPTjVCZXRPcUFHTzlhRFZRbHdZTXNpVFo4MEZpOHV0aUFTcEI1ckZtdHJkOGR6SDZaNFhCaFBQOXZkbnlwLXdIS20tVQ%3D%3D&event=video_description&v=7T3sHqUjHtU&q=http%3A%2F%2Fwww.thommazk.bandcamp.com
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O video inicia com a mesma vinheta de abertura. O docente inicia com o bordéo
caracteristico: “Bem-vindos a este canal no Youtchubi, no Falando nisso de hoje”. A fala
permanece gquase a mesma, com modificacbes apenas na ordem do enunciar. A diferenca,
entretanto, se encontra no comentario fixado no video (Figura 31), que aproveita a oportunidade
para encaminhar os visitantes e seguidores para outro espaco. Mais uma vez a propagabilidade
(JENKINS; GREEN; FORD, 2014) e o bios midiatico (SODRE, 2002) sio realcados através
da atuacdo em outras midias, revelando uma performance modular (BAUMAN, 2000), de
adaptacdo ou como comenta Flusser (2007), um homem ligado aos fios tecnoldgicos, que
manifesta a sua presenca atraves das marcas de conexdo. Dunker ndo replica aos comentarios.
Por ser um de seus videos mais visualizados, o docente se apropria estrategicamente do espago

para levar os interagentes aos seus trabalhos como comentarista, nos meios tradicionais.

Figura 31: Encaminhamentos para fora do Youtube

¥ Fixado por Christian Dunker

Civistian Duncer FRUCES

Aqui vai minha entrevista de hoje na CBM:

https://m.cbn.globoradic.globo.com/media/audio/219625/violencia-nessas-eleicoes-e-exibicionista-nac-bast. htm
141 RESPONDER

* Ver 27 respostas

Fonte: Youtube

Por cena englobante, podemos classificar o video como modo Youtuber também, pois
ndo ha uma audiéncia fisica ou formato tipo palestra. O docente permanece em frente a uma
camera, olha para ela e profere o enunciado. O discurso mobilizado também € do tipo
influenciador, com cruzamento do politico e, em certos pontos, pedagogico. Isto porque, na
medida em que ele faz tentativas de argumentacdo para criagdo de vinculos e evidencia o
trabalho como escritor, também deixa claro o seu ponto de vista pessoal ideoldgico (politico).
Além disso, o docente tece criticas baseadas em elementos que sdo detalhados a partir de uma
perspectiva “didatica”, trazendo para a discussao autores que corroboram com o discurso.
Temos, portanto, elementos verbais (o tema do video - o discurso de Jair Bolsonaro - figura
politica), orais (ao dizer que o assunto € polémico), gestuais (movimentos mais firmes e
enfaticos) e visuais (camiseta com um tom mais formal — azul — e cenario mais formal -
biblioteca pessoal). Na psicologia das cores, 0 azul é encarado como seriedade. A seguir um
frame do video para visualizacéo (Figura 32):
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Figura 32: Video mais visualizado: modo Youtuber

A psicanalise e o discurso de Jair Bolsonaro | Christian Dunker | Falando nisso 187

> » ¢ 928/11:18

Fonte: Youtube

No frame o professor, novamente, olha diretamente para a cAmera, acionando o modo
Youtuber mas, a0 mesmo tempo, temos um cenério mais distante. E um ambiente que o coloca
em uma posi¢éo de autoridade, de um homem letrado e detentor de um saber. A materializagdo
do ambiente de trabalho do docente (biblioteca pessoal) auxiliard no trabalho de o legitimar
para dizer o que diz. Essa posicdo de autoridade tem o objetivo de o situar em um patamar
distinto dos demais, garantindo legitimidade de fala. O enquadramento ndo muda durante o
video e o tom da fala é mais pesado, tanto pelo semblante do docente, quanto pela opcao de
cenario e vestimenta. Estes detalhes, em conjunto com as folhas espalhadas pela mesa, criam
um ambiente de “lugar de fala” (COULDRY, 2008). Mais alguns frames para ilustrar o video
(Figura 33):
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Figura 33: Frames do video mais visualizado: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, 0 video mostra um discurso do tipo informativo, com
elementos de auto-promocéo. A producdo é resultado de uma pergunta feita por um interagente
do canal. E a partir do comentario que a proposta do video é elaborada. A produgéo se enquadra
mais no aspecto informativo, pois traz elementos e argumentos que desenrolam a provocacao
inicial da seguidora, discutindo pontos centrais da questdo (ndo tenta ensinar sobre algo). A
auto-promocdo acontece quando Dunker fala de si e do trabalho fora da Universidade: a
autoedificacdo, como Lipovetsky (2005) explica.

A cenografia iconotextual mostra apenas um engquadramento de cdmera, com momentos
de desfoque ndo intencionais (erro técnico). Ha variados cortes secos na imagem (comum nas
producdes do docente). A opcdo por apenas um modelo de quadro (plano médio) é uma escolha
estratégica para ndo tirar a atencdo do que esta sendo dito e a0 mesmo tempo deixar o fundo
compor a cena. J& 0 aspecto arquitetural do video mostra o docente em sua biblioteca particular
(hd um video exclusivo sobre o espago). O local é uma espécie de sala de estudos, em que o
saber é colocado em pratica. No aspecto externo, temos o comentario de Dunker que aproveita
a proeminente visualizacdo para falar de outros trabalhos e mostrar o lado empreendedor social
(CASAQUI, 2015). Aliado a isso, a lista reproducdo automatica do Youtube se mantém na
lateral, caso o interagente prefira continuar pelo dispositivo. A cenografia pelo aspecto
procedural aponta que os botdes like e deslike estdo abertos e a pagina de comentarios também.
N&o foi acionado nenhum protocolo para evitar interacdo. O docente ndo responde aos

comentarios.
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5.1.3.1 Estratégia (legitimacéo e visibilidade) de autoridade cientifica

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo de autoridade cientifica. Isto
porque, pela cenografia, € possivel perceber um ar mais sério, com refor¢o de uma cenografia
(biblioteca/ambiente de trabalho/estudos) e postura formal e enfatica, com uma vestimenta de
acordo para o momento. A autoridade cientifica € manifestada, desta maneira, pela postura
séria, mas a0 mesmo tempo dialogal, pelo cenario, gestual, vestimenta e escolha lexical do
préprio campo (emprego de termos da psicanalise). O plano estratégico acionado é o de posicao,
de estabelecimento de um padrdo de comportamento, muito mais do que de plano (planejada).

A estratégia do tipo de autoridade cientifica € acionada nos momentos em que,
geralmente, o assunto demanda uma analise mais profunda e o docente precisa dizer quem é e
0 porqué diz o que diz. E uma afirmacéo da narrativa do eu (LUNDBY 2008), que passa por
uma construcdo do local de fala (COULDRY, 2008). O fato da escolha tematica evidencia a
estratégia de visibilidade adotada, ao trabalhar com um tema polémico e, para a época, atual
(2018), ja que o video € anterior as eleicdes presidenciais, o qual Jair Bolsonaro se elege em

segundo turno. A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia:

Hoje vamos enfrentar uma pergunta polémica. (DUNKER, 2018, 13s). [grifo
nosso].

O video inicia com uma pergunta. Nos frames recolhidos do video (Figura 33), é
possivel ver que o comentario foi curtido pela producdo (ou pelo docente). A pergunta é a
seguinte: “Christian Dunker, como vc vé a ascensdo da figura do Bolsonaro? O discurso de 6dio
que ele representa seria uma resposta aos movimentos sociais de esquerda? Ou seria algo além
disso?”. Isso significa que o botdo curtir foi acionado ou como forma de “ok, vocé foi o
comentario escolhido” ou “concordamos com o que vocé estd colocando, por isso
selecionamos”. No video sobre a trajetoria académica, por exemplo, o comentario ndo foi
curtido e foi escolhido. Continuando, a modalizacdo de demarcagédo (hoje vamos enfrentar)
situa a fala em agosto de 2018, momento em que estava fervilhando no pais movimentos como
“Lula livre” e a pré-eleicao presidencial. O periodo historico € compartilhado por Dunker com
0s interagentes, ao, em terceira pessoa, criar uma comunidade imaginaria (vamos). A pergunta
polémica da o tom do video, no qual Dunker apresenta-se em posi¢cdo de embate.

Uma excelente colocacao, né? Atual para o nosso movimento/momento politico,
mas eu acho que também para 0 momento de ascensdo generalizada da direita, do
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pensamento conservador ao longo do mundo, né? Que preocupa muita gente.
(DUNKER, 2018, 35s). [grifo nosso].

Neste trecho é possivel observar que Dunker concorda com a colocacdo da seguidora
através da modalizacdo avaliativa (excelente), revelando o seu posicionamento frente a
tematica: o lado politico entra em cena. Mais uma vez, Dunker refere 0 momento, com destaque
para uma ndo certeza (eu acho — modalizacdo de possibilidade) vinculada a uma aparéncia de
evidéncia. A fala sobre a ascensdo da direita e do pensamento conservador no mundo, se
relaciona ao conhecimento enciclopédico que posiciona o enunciador em um papel de
conhecedor. Ou seja, ndo necessariamente o cenario é um quadro generalizado, mas tem-se a
nogéo de que isso vem acontecendo ao redor do mundo. Quando Dunker se distancia (muita
gente) ele diminui a responsabilidade sobre a assercdo, com diminuicao do “peso” sobre o que
diz.

O que caracteriza a apresentacdo discursiva dele e que muitos caracterizam como

uma incitacdo ao 6dio, é um fendmeno ja descrito por Freud. (DUNKER, 2018,
1m8s). [grifo nosso].

Neste ponto, temos novamente um afastamento, mas agora é relacionado com
Bolsonaro. Ao nédo citar o nome do atual presidente, Dunker adota recursos (dele) para se
distanciar da imagem que ele emite. Outro ponto de destaque na fala do docente, é a apropriacédo
do discurso de autoridade cientifica (ja descrito por Freud), ao buscar elementos para afirmar o
que diz, baseado em autores da area.

Nesse texto muito interessante que eu recomendo a vocés, né? Teoria Freudianna e
0 padrdo da propaganda fascista. E um texto de 1949 escrito por Theodor Adorno que
ta nesse volume das obras completas editadas pela editora Unesp chamado Ensaios

sobre psicologia social de psicanalise, do qual eu tive a oportunidade de fazer o
prefacio. (DUNKER, 2018, 2m58s). [grifo nosso].

Esse outro trecho selecionado mostra nova modalizacdo avaliativa (muito interessante),
que faz parte do discurso do tipo politico. A passionalidade e a enunciacdo persuasiva (eu
recomendo a vocés) constroem o discurso politico. A escolha do livro para ser debatido em
video também reforca o posicionamento do professor. Aqui também é possivel observar a fala
investida de aspecto auto-promocional (eu tive a oportunidade de fazer o prefacio), que além
de enfatizar o empreendedor social (CASAQUI, 2015), também reforca uma autoridade
cientifica, na medida em que foi destinado a ele o prefacio de uma obra. A gestdo de si como
projeto (HAN, 2018) é contruida pela enunciagao.

O Adorno vai mostrando como a ascensdo do Fascismo [...] (DUNKER, 2018,
3m25s). [grifo nosso].
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Como faz Trump nos Estados Unidos, né? A Great American [...] (DUNKER, 2018,
5mA47s). [grifo nosso].

Nesses dois trechos, a autoridade cientifica (citacdo de autores, como Adorno) é
reforcada. H4, também, novamente, a énfase ao termo fascismo para falar sobre a temaética,
mostrando, desta forma, um posicionamento sobre a fala. O conhecimento enciclopédico é
consultado mais uma vez para reafirmar uma performance politica. Ao citar Trump (até entdo
presidente dos EUA), ele busca fomentar uma ampliacdo da visibilidade do video, através da
abordagem da figura polémica (ataque militar a Siria, restricbes de imigracdo, ndo-acordo

climatico, etc).

E é 0 que a gente encontra na retorica do Bolsonaro, entdo, quando a gente pergunta
sobre economia: “esse ndo é um assunto para mim, eu ndo sou economista. Fala
com o Paulo Guedes”. (DUNKER, 2018, 6m32s). [grifo nosso].

Ao se distanciar da fala (a gente), Dunker ndo assume diretamente a responsabilidade
pelo que diz, mas imputa a comunidade imaginaria, melhor dito, ele se afasta de seu enunciado
para garantir uma veracidade a partir da inclusdo de mais pessoas para afirmar o dito. Mas, ao
mesmo tempo em que se distancia, Dunker reafirma uma posigéo de autoridade ao se colocar
como um conhecedor do que diz, através da explicacdo de que Bolsonaro delega para outros as
responsabilidades do governo que seria dele.

O que que ele faz ao dizer isso, né? Nao sé irritar aqueles que tem uma outra
orientacdo sexual ou uma outra posicdo de género né? mas ele esta propagando
uma enunciacdo que é: gente vamos recalcar a sexualidade, vamos abafar a
sexualidade, vamos trabalhar, né? Quer dizer, deixa de prazer, deixa de...corrup¢do
é uma fase para isso, e vamos trabalhar. E para isso ele vai precisar, entdo, escolher
alvos, né? Alvos preferenciais que vao ser aqueles representantes que sempre foram
perseguidos, né? Bom, talvez muitos ndo saibam mais os homossexuais foram

levados para os campos de concentragdo, 0s ciganos, muitas etnias minoritarias
também. (DUNKER, 2018, 9m34s). [grifo nosso].

Neste outro trecho, selecionamos alguns pontos que merecem destaque. Dunker se
afasta da imagem de Bolsonaro novamente (ele), pois cita um aspecto que o incomoda (irrita),
gue € o recalque a sexualidade enunciada pelo entdo presidente. Este ponto vem a tona através
de videos que circularam pelas MSDs, em que Bolsonaro mostra um posicionamento intolerante
a cerca da comunidade LGBTQIA+. Dunker chama para si a defesa da causa (sempre foram
perseguidos), acionando um modo ativista. A modalidade de certeza (sempre) ndo deixa espago
para duvidas, acenando para uma proposi¢do mais forte no enunciado, que € complementada
com uma informagdo adicional (talvez muitos ndo saibam). Dunker também critica o espirito

liberal (trabalho por trabalho), sem a busca pelo prazer (comportamento epicurista).
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Para receber mais fragmentos sobre teoria politica e psicanalise, ascensdo do
fascismo e [inaudivel] clique aqui no aqueronda movebo. e vamos fazer essa
travessia da barbarie politica para algum tipo de emancipacéo e de projeto de
Brasil. Por hoje é s6. (DUNKER, 2018, 10m36s). [grifo nosso].

Por fim, Dunker finaliza o video com uma chamada estilo Youtuber, para o interagente
se inscrever no canal e continuar a acompanhar as novidades. Chama-o diretamente para clicar
no botdo de inscricdo (que Dunker intitula de aqueronda movebo — termos de autoridade
cientifica). Também se coloca como um “heréi” (CASAQUI, 2015) ao enunciar a si mesmo
como emancipador de um novo projeto de Brasil.

A legitimacdo e visibilidade, portanto, estdo presentes no video em situacoes
enunciativas distintas. O reconhecimento da autoridade cientifica passa pela legitimagdo do
outro e de si mesmo e pode ser visto quando o docente toma para si um capital simbdlico
intelectual. A visibilidade é construida pela abordagem de uma temaética viral
(Trump/Bolsonaro, relacdo entre ambos), a partir de uma estratégia de timming do assunto na
esfera publica.

5.1.4 Video respondendo aos interagentes: a cenografia e estratégia discursiva de Dunker

O video respondendo aos interagentes, € o intitulado: “Respondendo comentarios do
video sobre Olavo de Carvalho | Christian Dunker | Falando nlsso 222”, publicado dia 21 de
fev. de 2019, com 30 minutos e 09 segundos de duracdo, 79.829 mil visualizacdes (12 de jan.

de 2021), com 7,3 mil likes e 502 deslikes e 1.037 mil comentarios. A descri¢do do video é:

O quadro #Falandonlsso propde uma conversa entre os diversos inscritos do canal
#ChristianDunker e o préprio sobre temas escolhidos através de comentarios.
Participe vocé também da conversa e se inscreva no canal para receber os novos
videos! -- SIGA AS REDES SOCIAIS Christian Dunker Instagram
http://instagram.com/chrisdunker Twitter http://twitter.com/chrisdunker -- Este &€ um
video que responde comentérios feitos no video anterior sobre Olavo de Carvalho.
Acesse em https://www.youtube.com/watch?v=igAYX... Video do Henry Bugalho
sobre  Olavo de  Carvalho  https://www.youtube.com/watch?v=Djm-e...
https://www.youtube.com/watch?v=EjQ9%k... Video da entrevista de Olavo de
Carvalho com Leda Nagle https://www.youtube.com/watch?v=fdb-U... Canal Dois
Dedos de Teologia https://www.youtube.com/user/doisdedo... Texto de Christian
Dunker sobre Olavo de Carvalho para o blog da Boitempo
https://blogdaboitempo.com.br/2018/10... -- Captacdo e tratamento de som e video,
iluminagdo, edicdo e dire¢do sdo feitas por lucas buli buli@hotmail.com.br A trilha
sonora é de autoria de Thommaz Kauffmann. http://www.thommazk.bandcamp.com
—2019. [grifo nosso]

Na descricdo, podemos notar mais mudancas em relagdo aos dois videos anteriores. Em

2019, o docente inicia a divulgacao de outros canais de comunicagdo. O Facebook nao é citado


https://www.youtube.com/hashtag/falandonisso
https://www.youtube.com/hashtag/christiandunker
https://www.youtube.com/redirect?q=http%3A%2F%2Finstagram.com%2Fchrisdunker&v=N8NDeD-IFz0&event=video_description&redir_token=QUFFLUhqblpmNmZud0FrMGlIdGVOdERqSEdGTlJ5UWlXd3xBQ3Jtc0tranpXcGpjX1Q5Sk5rTG1mWUVVZE5zSGlZcU90eVZnaVdyY180QlYxYjZ1RUI5N2N1ZmZVLTAyOHcxM2Jkc1plT2djQ216VnNwVjU3Z1Q5NlpDMnE2X0MzVzFqTlRDLXNwWWpsaENhck5uazZaNjVwbw%3D%3D
https://www.youtube.com/redirect?q=http%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fchrisdunker&v=N8NDeD-IFz0&event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVR4a1ZvM05rcC1XdjlXelVHX25tWkl1Um1Md3xBQ3Jtc0tsZ0haaWdHbXlkMllKZ2NrODF1cTZ1V3lRcTdlMndaSFNxQ1lfdkhENmEwNGp0cnBjUy1vbGJZZUdiU2REYjdPaUtaM3ZGM0ZXWkgwVjZDRnpya2JwMV9VSzdKVWgyQTJUUS0zSkhGS1pEUS1ielA3bw%3D%3D
https://www.youtube.com/watch?v=iqAYX09chvY
https://www.youtube.com/watch?v=Djm-eF54_8w
https://www.youtube.com/watch?v=EjQ9kVVuW0Y
https://www.youtube.com/watch?v=fdb-UB1gJZk
https://www.youtube.com/user/doisdedosdeteologia
https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fblogdaboitempo.com.br%2F2018%2F10%2F15%2Folavo-de-carvalho-o-ideologo-de-bolsonaro-contra-o-professor-haddad%2F&v=N8NDeD-IFz0&event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbUVnY1dpTGxzcmJfU3dQMTAzRmtVNTIxN29SQXxBQ3Jtc0tuQ0tqM3Btdy1tNnlYcnNyVWVfV3lUV0RLNjZYNF9XUkdDOThQa1FDWkpRRHM4T0I1bWhKV0F6VExGMXFsUkwzcEx0ZkltaENWRnBNNlpqQS1La2FmVHJ5Z3R2X29idWNFb2Q4dXZMaVVUTU9TaVd1OA%3D%3D
https://www.youtube.com/redirect?q=http%3A%2F%2Fwww.thommazk.bandcamp.com&v=N8NDeD-IFz0&event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbUgzOFNmcFE1enU2Tl9uOWFsTF92bWhVSnI1Z3xBQ3Jtc0tuajBWbHRjZDJHc1FzTnVuN21HcnZEeC1LRnc4R3dJcDMwcjZKOFVaNjB2SkNSZ3lXU0M5aWh0RG4wTTVuaElMOFUzNTZZUjhTQnotZ2F3bXRzOTlwM2VxdmxBWGF3UWVfU2dnN1Fjdl9kVzVCNlExMA%3D%3D
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(Dunker possui um perfil pessoal e uma péagina profissional). O papel de celebridade
(KARKAWI, 2016) comeca a ficar mais evidente neste material, ja que além de citar as MSDs,
o0 docente também indica o blog da Boitempo, onde atua enquanto colunista. A modalizacéo é
de injuncéo (siga as redes sociais). Dunker também aproveita para citar outros Youtubers como
é o caso de Henry Bugalho e o canal Dois Dedos de Teologia: essa € uma linguagem frequente
entre Youtubers. Ao citar esses exemplos (referéncias externas), ele também busca ratificar o
discurso proferido e ampliar a discussdo da temaética. De forma a posicionar o discurso, 0
docente também aponta a entrevista de Olavo de Carvalho com Leda Nagle, que é comentada
no video.

A producédo continua com a mesma abertura, com musica estilo classico, fundo preto
com letras brancas que nomeiam o quadro, introduzem o nome do canal e apresentam o titulo
do video. O docente inicia falando: “Bem-vindos ao nosso canal Youtchubi, com o Falando
nlsso de hoje especial”. Neste video, Dunker enuncia o video a partir da caracteristica
“especial” (tom de sarcasmo), diferentemente do que fez até agora. Isto porque o video é uma
continuidade da conversa que ele ja teve sobre Olavo de Carvalho.

Por cena englobante, podemos classificar o video também como “modo Youtuber”, pela
preparacdo do material audiovisual e cenario que ajuda a identifica-lo como tal. A producéo
continua em um ambiente familiar. O discurso mobilizado alterna entre influenciador
(principal), politico e pedagégico, como veremos mais detalhadamente, a seguir. Podemos
observar a mobilizacdo desses elementos a partir de aspectos verbais (ao citar Olavo de
Carvalho, MSDs e coluna que escreve), orais (ao dizer que o video ¢ “especial” e que vai se
dedicar a responder os comentarios dos interagentes), gestuais (movimentos mais contidos e
estrategicamente pensados ja que o tom do discurso € passional, jocoso e, em alguns momentos,
irbnico) e visuais (camiseta quadriculada, informalidade e descontracdo, juntamente
(contrapondo) com um cenario mais formal — biblioteca pessoal). A seguir um frame do video

para visualizacéo (Figura 34):
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Figura 34: Video respondendo aos interagentes: modo Youtuber

Respondendo comentarios do video sobre Olavo de Carvalho | Christian Dunker | Falando nisso 222

> M o 10:17/30:09 a0 B L~ ‘:::

Fonte: Youtube

No frame o professor alterna a visdo, em funcéo da consulta ao material (livro e folhas)
que tem em méos. Entretanto, em alguns momentos, o olhar parece que se encontra com o da
producdo no local da cena. Tal situagdo demonstra um desconforto e uma necessidade de
aprovacao do dito. O cenério continua sendo o da sua biblioteca pessoal, que 0 mantém na
posicao de intelectual, detentor de um saber, através da ajuda do enquadramento. A escolha do
vestuario vem ao encontro da jocosidade do discurso que, apesar de sério e legitimo, adiciona
também certos elementos como a ironia, a perspicéacia e um certo deboche. A “informalidade”
(considerando as outras producdes) da vestimenta aliada com o cenario formal que o capacita
enquanto autoridade de fala, sdo escolhas que parecem ser estrategicamente pensadas para a
formacédo do video. O enquadramento alterna entre plano médio e close-up, este ultimo, quando
ha algum destaque para a fala, em momento especifico. Neste video, o docente ira recorrer ao
material escrito (livro) para sustentar e reforcar a autoridade discursiva, alternando o papel
visivel de Youtuber para o de professor e influenciador. Mais alguns frames para ilustrar o video
(Figura 35):
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Figura 35: Frames do video respondendo aos interagentes: performance

ker | Falando nisso 222

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, o tipo de discurso acionado é o ludico, com tracos do
didatico. O motivo da predominéancia do ludico € devido ao ar de jocosidade da cena, em que 0
professor mantém uma postura brincalhona frente ao que responde. Apesar do video apresentar
comentarios do tipo critica, o docente mantém, na maior parte do video, um tom de
ironia/sarcasmo. Nao sdo usados memes. A interacdo neste video, portanto, € com pessoas que
ndo seguem o canal. A funcdo didatica aparece na medida em que o docente abre o livro
(autoridade cientifica) e vai, trecho por trecho, refutando os argumentos de Olavo de Carvalho.

A cenografia iconotextual mostra dois enquadramentos de camera e trés
posicionamentos, com momentos de desfoque nédo intencionais (falha técnica). A dinamicidade
auxilia na quebra da formalidade, auxiliando a compor o discurso mais jocoso. A adocdo do
close up, em algumas cenas, € uma forma de chamar a atencdo para o que é dito. O aspecto
arquitetural do video apresenta o docente em sua biblioteca particular, como de costume,
reforcando uma autoridade intelectual. Externamente, temos os links que ajudam a compor o
elemento arquitetural, ao levar o interagente a conhecer outras formas de contato com o docente
- 0 lado empreendedor social (CASAQUI, 2015). A lista de reproducdo automatica do Youtube
permanece. A cenografia pelo aspecto procedural aponta que os botbes like e deslike estdo
abertos e a pagina de comentarios também. Nao foi acionado nenhum protocolo para evitar
interacdo. O docente ndo responde aos comentarios (nem em outros videos), mesmo os de
pessoas conhecidas, como € o caso do filosofo Paulo Ghiraldelli, que também tem um canal no
Youtube: “Christian, o Olavo teve a internet dele cancelada, hoje, e ele acusou o grande
movimento antiolavista mundial por tal coisa. Depois os "alunos" dele o avisaram que a
mensagem que ele estava recebendo é por conta dele néo ter pago o provedor. Ah, parece que

ele esta querendo entrar na justica contra vocé, Rui Fausto e eu. Aguardemos”.
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5.1.4.1 Estratégia (legitimacdo e visibilidade) de influenciador da opinido publica

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo influenciador da opinido
publica. Isto porque, apesar de estar ancorado em um cenario que Ihe confere uma postura mais
séria, no papel autoridade cientifica e intelectual, ele se apropria de uma linguagem informal,
tom jocoso e de vestimentas com cores neutras. O gestual parece ser mais natural do que
arquitetada, demonstrando autenticidade. Entretanto, a performance como um todo sugere uma
estratégia de plano, ja que a preparacdo do contetido exigiu a mobilizacdo de elementos como
leitura de material cientifico.

A estratégia de influenciador da opinido publica funciona através de uma rede de
network (citacdo de outros Youtubers, atores midiaticos). Ela é mobilizada pelo tom
humoristico (ou préximo disso), exposicao e credibilidade para dizer o que diz (ser admiravel).

A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia:

E um Falando nisso que vai dar continuidade a nossa conversa com o grande
pensador, notavel, influente na politica contemporanea, Olavo de Carvalho...que
depois de um texto que eu escrevi para a Boi Tempo, mostrando como a presenca
do pensamento de Olavo de Carvalho, ela ndo podia ser verificada objetivamente
pelas pessoas que publicam na area, né? Por citagBes, por mencdes, quer dizer, ele
ndo precisa ser um professor, ele ndo precisa ter créditos, ja falamos sobre isso,
né? Mas existe uma forma que chama Google Scholar Académico. VVocé pode usar
ai em casa para verificar o impacto das ideias de alguém. No Brasil? Ndo. Na
USP? Muito menos. No mundo, mundo. Entéo, se o Olavo de Carvalho de apresenta
como o maior filésofo brasileiro, 0 maior pensador brasileiro, ele tem que
mostrar né, quer dizer, a sua influéncia. Vao |4 e vejam que isso é pifio.
(DUNKER, 2019, 18s). [grifo nosso]

O tom irdnico perpassa o discurso de Dunker neste fragmento (o grande pensador) e na
maior parte do discurso proferido em video. O docente faz questdo de citar Olavo de Carvalho
para enfatizar que o discurso é dirigido a ele, ou seja, ndo ha afastamento de responsabilidade
enunciativa, também chamado de discurso indireto. Dunker continua ao ressaltar seu papel de
empreendedor social (CASAQUI, 2015) (eu escrevi para a Boi Tempo) o colocando como apto
a dizer o que diz. Ao mesmo tempo, desclassifica Olavo por falta de cientificidade em seus
escritos, mas faz isso retirando de si a responsabilidade (pessoas que publicam na area). A
enunciagdo chama a comunidade cientifica para ratificar a afimagdo. A modalizacdo fatica (né?)
serve como gancho para falar com os interagentes, afastando a fala de Olavo (ele ndo precisa
ser um professor, ele ndo precisa ter créditos). Destacamos que Olavo de Carvalho, em 2019,

era apoiador de Bolsonaro e, por conta disso, fez uma série de afirmacdes sobre o que ele
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considerava ofensivo ao governo. Essas afirmagdes continuaram a render certa fama (oriunda
de anos anteriores) e prestigio entre os apoiadores.

O enderecamento a Olavo, sem o citar, continua (vocé pode usar ai em casa), através da
modalizacdo de possibilidade (pode), ou seja, “veja se quiser”. Dunker cita a USP pois sabe que
esse é um “tema” que incomoda Olavo de Carvalho. A ironia persiste através do distanciamento
enunciativo, sendo finalizada com a provocacao (ele tem que mostrar né, quer dizer, a sua
influéncia). Neste momento, Dunker se posiciona no papel de empreendedor e professor,
autorizando-se pela competéncia a dizer, nas entrelinhas, que Olavo ndo tem influéncia na
academia e nem fora dela. O fragmento termina com um modalizador injuntivo (vao I4 e vejam),
que “ordena” aos interagentes que busquem a informacdo na fonte e confirmem que ele tem
razao no que diz.

Mas quando n&o foi a minha surpresa, ao ver a entrevista deste senhor com a Leda
Nagle, que vocés podem ter acesso ai, onde ele ndo conseguiu entender este
argumento. Ele pensou assim, que 0 que esse sistema faz... que ndo sou eu que conto
palavras, meu senhor, é o sistema la, o google. E ele entendeu que eu fiquei

contando as palavras na obra dele e dai ele comegou a se vangloriar. (DUNKER, 2019,
2m). [grifo nosso]

Quer dizer, um argumento simples, é a quantidade de citagdes, ndo sou eu que conta
é o computador. E nesse quesito o senhor foi lamentével. (DUNKER, 2019, 2m47s).
[grifo nosso]

Dunker deixa claro, nesse trecho, que ndo foi surpresa para ele o retorno de Olavo de
Carvalho, evitando cita-lo (desse senhor). Esse distanciamento, no fragmento, tem um carater
depreciativo, mais formal do que o normal. O tom usado é de sarcasmo, o que deixa evidente
gue Dunker emprega a palavra senhor em um sentido pejorativo, que coloca Olavo como
alguém distante da compreensdo e discernimento (modalizador avaliativo — um argumento
simples). E possivel perceber um modalizador de opinido (lamentavel), que é adotado para
exprimir a visao de Dunker de forma mais passional e direta.

Agora, numa entrevista, o sujeito transformar isso numa outra coisa, né? Quer dizer,
contagem de palavras, me chamando de donkey [macaco em inglés], Christian
donkey, porque eu teria cometido uma coisa desse nivel. E bem préprio do tipo de

argumentacdo que a gente ta enfrentando, né?. (DUNKER, 2019, 3m03s). [grifo
nosso]

Aqui é possivel perceber um distanciamento ainda maior ao tratar Olavo como “sujeito”.
N&o o chama pelo nome, nem por senhor. E o sujeito (modalizador avaliativo), ou seja, um
qualquer. H& uma recusa & aproximacgdo e um esvaziamento de poténcia de agdo (pessoa

qualquer). Esse tipo de colocacao antecede o motivo pelo qual Dunker posiciona o enderecado



210

desta forma: Olavo chamou Dunker de donkey (macaco, em inglés). O embate é finalizado com
o docente buscando a concordancia dos interagentes (né — modalizacédo fatica), ja que néo é sé
ele que enfrenta esse tipo de constrangimento, mas toda a comunidade imaginaria (a gente ta
enfrentando) e intelectuais. Dunker, neste momento, se coloca em uma posi¢cdo de idolo
(DEBRAY, 1993), j& que expressa certa “santidade” (cometido uma coisa desse nivel) e ao
mesmo tempo reforga uma reputacdo. Por isso é que ele chama os interagentes em sua defesa,
indiretamente.

Mas esse € o video que tenta dialogar entdo com as inUmeras perguntas,

colocacdes, consideracfes que vieram ao nosso canal a partir desse video sobre Olavo

de Carvalho que o Buli vai por ai na chamada para vocés. (DUNKER, 2019,
3m43s). [grifo nosso]

Nos estamos passando vergonha gente, nds estamos passando vergonha e vocés
precisam ajudar com que isso seja revertido né? Coloquem um pouco a méo na,
assim, na consciéncia. (DUNKER, 2019, 13m53s). [grifo nosso]

Nos dois trechos, Dunker conversa com os interagentes de maneira direta, como sujeito
enunciador participante (a gente), mas que a0 mesmo tempo nao se compromete com o que
enuncia, transferindo responsabilidades. H& modalizadores injuntivos (vocés precisam,
coloquem um pouco), de tom impositivo, de obrigatoriedade. Um chamado para a agdo. Ao
dizer que tenta uma conversa (modalizador de possibilidade), Dunker sabe que o tema sera
polémico. Ele também cita o responsavel pela producédo/edicao dos videos, confirmando que ha
uma mediacdo na conversa e profissionalizac¢do do canal. Mais uma vez o projeto (HAN, 2018)
é manifestado em Dunker.

Olha, néo sou s6 eu, ja falei aqui 6, vao la assistir o trabalho do Hiago Martins,

um te6logo muito interessante, tem um canal chamado dois dedos de teologia que
eu recomendo bastante a vocés. (DUNKER, 2019, 14m09s). [grifo nosso]

A responsabilidade imputada também é vista neste trecho (ndo sou s6 eu). Ao citar
outros Youtubers que ja falaram sobre o assunto, Dunker compartilha de uma comunidade
imaginaria que garante maior credibilidade e autoridade ao discurso. O docente termina por
recomendar um canal, linguagem comum entre Youtubers. Parafraseando Castells (2003),
podemos pensar em Youtubers em rede. Apesar de ndo compartilharem de uma mesma area de
atuacao, eles estdo ligados pela atuacdo no Youtube.

Mas eu li 0 “Imbecil Coletivo”, ta? Este que é um dos best sellers, né? E dentro da,
assim.... impropérios grandes, eu escolhi para discutir com vocés... agora saindo
um pouco da conversa s6 com o Olavo, um autor que é da nossa praia que é

o0 Christopher Lasch. Christopher Lasch, autor da cultura do narcisismo [...].
(DUNKER, 2019, 15m) [grifo nosso].
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Aqui Dunker reitera que as criticas sdo fundamentadas, pois ele leu um dos livros de

Olavo e, por isso, estd apto para afirmar que ele possui impropérios grandes (modalizador

avaliativo). Justamente, por isso, a escolha do livro para discutir com o0s interagentes web.

Adota a ironia ao usar o termo best sellers (modalizacdo avaliativa). Neste trecho em diante,
Dunker 1€ parte da obra e vai apontando onde estdo os impropérios, de forma didética.

Quem quiser se inscrever no canal do Youtchubi para receber mais fragmentos,

criticos contestatdrios, entra aqui no Aqueronda movebo (DUNKER, 2019,
19m36s). [grifo nosso]

Novamente, Dunker finaliza o pedido para seguir e se inscrever no canal. Resume 0
video, ao final, como critico e contestatorio. Além disso, o docente convida (quem quiser) para
se inscrever no canal. Ou seja, o docente deixa implicito que ele tem consciéncia que a polémica
gerada ndo ira convencer a todos. Dunker, como autoridade cientifica que é, se mostra polido
ao abrir espaco para pensamentos divergentes.

Portanto, com esses fragmentos, observamos que a estratégia do tipo influenciador da
opinido publica se manifesta quando Dunker: abre espaco para a alteridade, interage com 0s
seguidores, busca debater didaticamente argumentos com o objetivo de formar um ponto de
vista, cita outros parceiros de Youtube e mescla o conteddo com humor. Ao se colocar como
alguém dotado de um saber e de um valor (“autenticidade”, network e credibilidade) ele busca
legitimar a si como um influenciador. Na abordagem de assuntos polémicos, Dunker pensa

estrategicamente na visibilidade que o video trara para o canal e para si.

5.1.5 Video ser professor: a cenografia e estratégia discursiva de Dunker

O video ser professor, ¢ o intitulado: “Para os professores em quarentena | Christian
Dunker”, publicado dia 15 de abr. de 2020, com 12 minutos e 37 segundos de duracao, 56.596
mil visualizagdes (12 de jan. de 2021), com 5,1 mil likes e 21 deslikes e 191 comentarios. A

descricdo do video é:

Video em quarentena para os professores. fique em casa -- SIGA AS REDES
SOCIAIS Christian Dunker Instagram http://instagram.com/chrisdunker Twitter
http://twitter.com/chrisdunker -- Captacdo e tratamento de som e video, edicdo,
fotografia e dire¢do sdo feitas por lucas buli buli@hotmail.com.br A arte do canal é
feita por Caroline Mura https://instagram.com/muxra A trilha sonora é de autoria de
Thommaz Kauffmann http://www.thommazk.bandcamp.com — 2020. [grifo nosso].
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Na descrigdo, é possivel ver que o video ndo estd “etiquetado” com o quadro “Falando
nlsso”. A produgdo, desta maneira, seria “avulsa” e oriunda de perguntas dos seguidores sobre
a atividade de docéncia na quarentena. Apesar de ndo estar exposto na legenda do video, Dunker
apresenta oralmente como se fosse um quadro do “Falando nlsso” (erro falho?). A abertura
também coloca o video como uma producgdo do quadro. Afinal, nos questionamos, é ou ndo €
uma producdo do Falando nisso? (falta de organizagdo). Ele mantém a divulgacéo das MSDs
(Instagram e Twitter). A descricdo mostra uma modalizacdo injuntiva (figue em casa) que
expressa o tom do video. Como influenciador/Youtuber ele clama para que o seguidor ndo saia
de casa. A outra diferenca apontada na descrigdo é a nova arte do canal, mais moderna, que sera
vista a seqguir.

O video muda a abertura, até entdo, apresentada. O nome do quadro “Falando nlsso”
tem pequenas alteracGes (negrito, mas mesmo estilo tipografico - sem serifa) sendo apresentado
no meio da tela. A ordem de apresentacdo é o nome do quadro, titulo do video e apresentacdo
do docente somente quando ele entra falando sobre o tema. A seguir, como era e como ficou a

abertura (Figura 36).

Figura 36: Abertura do canal de Dunker, antes e depois

@ A Paraos professores em quarentena | Christian Dunker

Falando nisso Fa a n d O

Fonte: Youtube

A abertura do canal, reiterando, ndo tem mudanca na tipografia, mas sim no layout e
emprego de negrito, criando um logotipo estilizado e mais moderno para o quadro. As cores
continuam as mesmas. O docente permanece com o bordao caracteristico: “Bem-vindos ao
nosso Falando nlsso desse canal Youtchubi”.

Por cena englobante, o video € classificado como modo Youtuber, pois, novamente, este
€ mais um video preparado e pensado para o canal, embora ndo esteja etiquetado com o quadro
“Falando nlsso”, na legenda. O discurso principal mobilizado é o de influenciador, com tracos

do discurso pedagdgico. Ha a discussdo de assuntos relacionados a quarentena e, a partir de
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referéncias, o docente discute essa nova realidade desafiadora para a sua classe (aspecto
institucional). Podemos observar a manifestacdo de elementos verbais (ser professor e
direcionamento do discurso para um publico em especifico - “para os professores™), orais (a0
dizer que o video € um retorno as inimeras perguntas sobre o tema), gestuais (movimentos
tranquilos, leveza nos gestos e fisionomia empatica com a situagdo, atmosfera mais intima) e
visuais (camiseta roxa e cenario que alterna entre o formal/informal — biblioteca pessoal com
enguadramento para uma janela com ambiente externo). Na psicologia das cores, 0 roxo
representa a sabedoria e a espiritualidade. A seguir um frame do video (Figura 37) para

visualizacao:

Figura 37: Video ser professor: modo Youtuber

Para os professores em quarentena | Christian Dunker

> »l o) 1:28/12:37

Fonte: Youtube

No frame o professor fixa o olhar para a cdmera, em uma postura inclinada para a frente,
como se a conversa fosse entre conhecidos, de um professor para o aluno. Essa aproximacéo é
uma tentativa de buscar uma intimidade com os pares. O cenario continua sendo o da sua
biblioteca pessoal, mas o enquadramento (plano préximo) muda o sentido da cena. O foco nao
esta nos livros, mas no conjunto como um todo, que mostra o ambiente externo: mais um pedaco
da vida privada revelada aos seguidores. A luz natural da janela deixa o clima mais leve, vindo
a complementar o tom confessional (quando o docente se coloca no papel institucional de

professor). O vestuario mantém uma certa seriedade, mas o enquadramento e posicionamento
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de camera criam um ambiente “aconchegante” e “intimo”. O docente adota uma postura
empética, com um tom de pesar, diferente do que costuma publicar. O tema, delicado,

novamente, da o “tom” do video. Mais alguns frames para ilustrar o video (Figura 38):

Figura 38: Frames do video ser professor: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, a didatica aparece como principal. Objetivo do video é
falar de forma clara, pedagdgica, sobre o papel de professor tendo em vista a quarentena pelo
coronavirus, covid19. A producdo do discurso, de cunho pessoal sobre a atividade de docéncia,
é oriunda da interacdo via MSDs do professor. Neste video, ele ndo interage com um seguidor
em especifico, pois fala de forma geral sobre questionamentos recebidos e que rondam a
situacdo da pandemia. Dunker, portanto, atua como certo (em alguns pontos) mediador
pedagogico (MASETTO, 2003), pois troca experiéncias, debate as duvidas, orienta, procura
auxiliar nas dificuldades técnicas e incentiva as reflexdes.

Com relacdo a cenografia iconotextual, hd& um enquadramento, sem movimentacdo de
camera, justamente para que o discurso ndo fique em segundo plano de atencdo. A “seriedade”
do assunto também tem impacto na escolha pela imanéncia de cdmera. O ambiente externo
(Janela) quebra a formalidade do interno, auxiliando na composic¢éo de um quadro cénico mais
intimista. O aspecto arquitetural do video mantém como local a biblioteca pessoal, mas de um
outro angulo que, como ja salientado, proporciona mais “suavidade” a cena. Externamente,
temos os links para acesso as midias sociais digitais que permanecem, bem como a lista de
reproducdo automatica que mantém o fluxo dos videos. A cenografia pelo aspecto procedural
aponta que os botdes like e deslike estdo abertos e a pagina de comentarios também. Néo foi

acionado nenhum protocolo para evitar interacdo. O docente ndo responde aos comentarios.
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5.1.5.1 Estratégia (legitimacao) professoral

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo professoral. Isto porque, o
docente fala da experiéncia enquanto professor, um local de fala legitimo, que o qualifica e
autoriza a dizer o que diz. Na conversa em tom informal e intimo, Dunker mantém uma postura
pedagogica ao falar sobre o tema, com exemplos, com embasamento tedrico, com posicoes
pessoais. A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia. O plano
acionado é o de posi¢do, quando o comportamento Youtuber é langado para segundo plano,
para dar voz e vez ao papel de docente. Neste ponto, destacamos N6voa (2000) que reafirma
que o trabalho de professor é inseparavel da pessoa que ele é, aqui sendo mais evidente ao

mostrar, de fato, essa performance.

Falando hoje com um conjunto de professores, professoras, que me escreveram
assim do Brasil todo, pedindo, fazendo comentarios, uma consideracéo sobre a nossa
prética nesse momento em que nossas criancas, nossos adolescentes estdo em casa.
E devem estar em casa. E quem n@o estiver em casa volta para casa rapidinho.
(DUNKER, 2020, 10s). [grifo nosso]

Dunker endereca o discurso para 0 montante de professores que escreveram para ele.
Ou seja, ele foi reconhecido como um porta-voz da comunidade, pelos professores. O papel de
professor, aqui, € reiterado (nossa pratica). O docente evoca a situacdo da enunciacdo (nesse
momento), a partir de uma delimitacdo de espago-tempo. Ou seja, 0 discurso esta alocado em
uma situacéo especifica, da quarentena. Dunker também adota uma injuncéo de interdicéo para,
como influenciador e professor, enviar 0 coenunciador para um local determinado (casa), de
forma carinhosa (rapidinho).
Todos nds sabemos o esforgo de guerra que os professores estdo fazendo agora, pra

conseguir manter o minimo. Que esse minimo, ele tem haver com o qué? Tem haver
com a sustentacgéo do cotidiano. (DUNKER, 2020, 6m43s). [grifo nosso].

Considere assim, fidelidade com o seu desejo é o que h& de mais heréico nesse
momento. E o seu desejo de transmitir, de partilhar o saber, de estar com as suas
criancas, de estar também com os seus coordenadores, com seus chefes, com aqueles
que ajudam vocé do ponto de vista da escola. (DUNKER, 2020, 8m32s). [grifo nosso].

Nestes dois trechos selecionados, podemos perceber que Dunker cria uma imagem do
professor como um herdi que enfrenta um campo de batalha (pandemia), com o objetivo de
salvar o aluno com o seu conhecimento. E a jornada do herdi, que percorre o cotidiano com
bravura. A modalidade fatica (considere assim) busca no outro a compreensdo desta questao.

Ao colocar a si mesmo como um herdi, ressalta-se o que Casaqui (2015) elenca como aspecto
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do empreendedor social. Neste ponto, também se nota a autoedificagdo que quase se transforma
em um hiperespetaculo (LIPOVETSKY, 2005).
E vamos pensar que esse trabalho que ta acontecendo agora, ele convoca a gente a
criar uma experiéncia, que vai ser recontada, que vai ser recriada, que vai ficar na
vida dessas criancas provavelmente para todo e sempre, né? Entdo, quando vocé,
assim, estiver a ponto de perder a cabeca, a ponto de cometer um suicidio
epistémico coletivo, abaixa a bola, reduz o impulso e tenha em mente que isso

também vai passar e n6s vamos reconstruir essa experiéncia com 0s Nossos
alunos. (DUNKER, 2020, 9m51s). [grifo nosso].

Mais uma vez h4 uma delimitacéo de espaco-tempo (acontecendo agora), localizando o
discurso. A docéncia em tempos de pandemia seria, assim, uma experimentacdo para 0s
professores e para ele, uma experiéncia que pode levar ao que Dunker chama de “suicidio
epistémico coletivo”, em tom de brincadeira. Esse aspecto mais funebre da fala ressalta a
experiéncia dificil que afasta os professores do prazer, do homo aestheticus. Mas, o docente
passa uma mensagem acolhedora (isso também vai passar) de que o “epicurismo” retornara,
pois muitos voltardo a exercer as fungbes anteriores, sem a demanda macante imposta pelo
digital. Os desafios tecnoldgicos e pedagodgicos enfrentados na quarentena vdo passar. No
trecho, Dunker se coloca como parte da comunidade (nés vamos, nossos alunos) chamando
para a acao e para a transformacao.

Discuss@es do tipo: “ah, vai ter o semestre, ndo vai ter o semestre”, “eu vou passar de
ano, ndo vou passar de ano”, “porque dai vou fazer o curriculo do meu estagio ou

ndo”, gente, vamos parar com chorumelas. O que que é isso? Tem gente
morrendo. (DUNKER, 2020, 10m37s). [grifo nosso].

Se é aula mesmo, se ndo é aula mesmo, o que que importa? O que que importa?
A soberania agora é para a experiéncia. Estamos conseguindo? Tem uma pratica
boa? Aqui tem uma solucdo que se mostrou eficaz... vamos generalizar, vamos
dividir, vamos compartilhar. (DUNKER, 2020, 11mO05s). [grifo nosso].

Chega de gente levantando o dedo em riste e dizendo: “porque a lei fala isso, fala
aquilo, para um lado e para o outro”. N&o vai dar! E se escolas e familias entrarem
em uma briga e quem vai pagar a conta é vocé, professor? Nao tolere esse lugar,
ndo tolere esse lugar (DUNKER, 2020, 11m26s). [grifo nosso].

A unido destes trechos em uma unica anélise & motivada pela mesma linha de raciocinio
do professor, que chama o coenunciador para um lugar ativo de protagonismo e nao de vitima.
O professor € o herdi e ndo o algoz. Ha4 0 emprego de modalizadores injuntivos de interdigdo
(vamos parar, chega, ndo tolere, ndo vai dar!). Neste video, Dunker incita mais uma vez para a
acado, para a tomada de posigéo do professor como um agente de transformacdo da realidade.
Ele se coloca dentro da comunidade (estamos conseguindo?), ao mesmo tempo em que endereca

o discurso de forma enfatica (quem vai pagar a conta é vocé, professor?). Dunker finaliza ao
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refletir sobre a pratica no ambiente digital (tem uma pratica boa?), demonstrando o seu lado
homo academicus.

Mais fragmentos escolares, professorais, ecléticos e formativos: aqui, no Falando
nisso. Clique no aqueronda movebo. (DUNKER, 2020, 11m59s). [grifo nosso].

Por fim, Dunker chama os interagentes para continuar assistindo aos videos,
participando e, claro, interpela para que eles se inscrevam no canal (aqui). Essa demarcacéo do
espaco, reforca o pedido. O video, segundo o docente, € feito de fragmentos escolares,
professorais, ecléticos e formativos (modalizacéo de avaliacéo).

A estratégia tipo professoral tem por objetivo demarcar a posicdo e papel de Dunker
enguanto professor, um detentor do saber académico institucional, alguém que também vive as
angustias e alegrias da profissdo. Ao ter sido chamado para falar sobre o assunto, a estratégia
reforca a legitimacg&o pelo local de fala: “eu sou alguém habilitado para falar sobre o que falo”.

5.1.6 Video empreendedorismo social: a cenografia e estratégia discursiva de Dunker

O video empreendedorismo social, ¢ o intitulado: “Especial Falando nlsso | Christian
Dunker | Falando nlsso 100”, publicado dia 23 de mar. de 2017, com 19 minutos e 35 segundos
de duracdo, 5.592 mil visualizacdes (12 de jan. de 2021), com 501 likes e 3 deslikes e 70

comentarios. A descricdo do video é:

Nesta série, Christian Dunker pretende responder a algumas davidas frequentes
relacionadas a psicanalise. No video-pilula de hoje, ele tenta se escutar e responder
suas davidas de quando o quadro se originou. Agradecemos por nos acompanhar
com o Falando nlsso e o canal Christian Dunker! -- Captacéo e tratamento de som
e video, iluminacdo, dire¢do e edicéo sao feitas por lucas buli buli@hotmail.com.br A
trilha sonora é de autoria de Thommaz Kauffmann.
http://www.thommazk.bandcamp.com — 2017. [grifo nosso].

Retornamos ao ano de 2017 com uma descrigdo diferente e emprego do termo “video-
pilula”, ou seja, Dunker comenta que a producdo € um experimento de escuta sobre si mesmo.
Apesar da descricdo mencionar assuntos sobre a psicanalise, o video, na verdade, refere-se mais
a uma avaliacdo do canal e do que mudou até entdo. A modalizagdo de possibilidade (pretende)
coloca Dunker, de fato, em um lugar de experimentac@es, de alguém que vai tentar responder,
mas sem garantir que consiga. De certa forma, h4 uma deslegitimacdo (LYOTARD, 2015
[1979]) do seu fazer enquanto psicanalista, ja que assuntos da psicanalise serdo abordados e ele

vai tentar “dar conta” dos assuntos. A modalizacdo de possibilidade, neste caso, pode também


https://www.youtube.com/redirect?redir_token=QUFFLUhqbGF1aDhKT3RKRFN2VjREMUNTOEhNRmNpLV90UXxBQ3Jtc0ttX2tDWEMwelZCMEtXbVJYbDQ0SllmUEJDcUU4RjlGX2hxaUxuUmV5V1FUU2pNM2JNMVpPbGNXNWY4WERiOURCNjdSTV9MV2tSa2loVVZvWnczOFozZ2dtMGxfT0JkWmJOYjdvSU5PQlZnd0lwbDFBZw%3D%3D&v=mN1PevumR08&q=http%3A%2F%2Fwww.thommazk.bandcamp.com&event=video_description
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apontar para uma certa “humildade”. Na descrigdo, h4 o agradecimento aos seguidores em
terceira pessoa do plural, de forma indireta, por Dunker e gestores do canal. Nao hé referéncia
as midias sociais digitais de Dunker, apenas o reconhecimento dos créditos do video, que se
mantém nas demais producdes.

O video apresenta a abertura antiga, com mausica estilo classico, fundo preto com letras
brancas. Neste episodio, apenas 0 nome do quadro e do professor sdo destacados. O docente
continua com o bordao: “Bem-vindos ao nosso canal Youtchubi, nesse Falando nlsso especial
namero 100”. Neste video, Dunker também “etiqueta” o video com a caracteristica “especial”
(modalizagdo avaliativa), pois é um video de comemoracdo aos cem episodios langados, um
ano de trabalho. Neste caso, 0 tom ndo é de ironia ou sarcasmo, mas de celebrac&o.

Por cena englobante, podemos classificar o video também como modo Youtuber, mas
uma espécie de reaction, ou seja, videos que alguns Youtubers fazem reagindo ao proprio
trabalho ou de outros. Essa € uma linguagem frequente na comunidade. O discurso mobilizado
alterna entre influenciador e politico, como veremos mais detalhadamente a seguir. A
mobilizacdo desses elementos também pode ser vista a partir do aspecto verbal (destaque para
0 “especial” do titulo), oral (ao citar a importancia politica de transformacdo do Youtube),
gestual (movimentos amplos e espontaneos) e visual (camiseta branca, tom informal e
descontraido. Em contraposic¢do, um cenério mais formal — biblioteca pessoal). Na psicologia
das cores, 0 branco representa tranquilidade, seguranca, pureza. A seguir um frame (Figura 39)

do video para visualizacao.
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Figura 39: Video empreendedorismo social: modo Youtuber

Especial Falando nisso | Christian Dunker | Falando nisso 100
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Fonte: Youtube

No frame o professor alterna o olhar: um momento para a camera e outro para o video
que vai assistir para reagir ao proprio trabalho. O cenério continua sendo o da sua biblioteca
pessoal, mas o enquadramento (plano préximo) o coloca em uma posi¢cdo mais intima com 0s
interagentes, na medida em que a sua imagem é predominante na tela. O professor se coloca,
em certos momentos, a frente, se inclinando em direcao a cdmera. Logo, apesar da ambientacédo
de fundo intelectual, a imagem dele chama a maior atencdo. O vestuario mantém uma certa
seriedade, mas o enquadramento o aproxima dos seguidores. O ambiente, apesar de formal, é
também familiar. O enquadramento € o mesmo, nao h4 mudancas de posi¢do. Mais alguns

frames para ilustrar o video (Figura 40):

Figura 40: Frames do video empreendedorismo social: performance
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Considerando a cena genérica, temos a auto-promocao como principal caracteristica.
Mais uma vez e, aqui, de modo marcante, o professor vai enfatizar seu aspecto modular
(BAUMAN, 2000) que o faz ser visto, estar presente e ser lembrado (COULDRY, 2016). A
auto-coersdo por visibilidade (HAN, 2017) o posiciona estrategicamente em um cenario em que
0 estilo, a diversificagdo, o efémero, o prego e o hiperconsumo (LIPOVETSKY, 2005) ditam
as regras. No video, ele aborda os desafios, conquistas e agruras da profissdo Youtuber e como
ele concilia esse papel com o de professor. Assim, a cena genérica aciona a auto-promogcéo,
visto que o professor fala de si, das suas producdes e da criagdo do canal.

A cenografia iconotextual mostra um enquadramento Unico, sem movimentacdo de
camera, mas um esforco do docente em estar mais proximo dos interagentes (imagem acima).
A composic¢do de um quadro cénico mais intimista vem deste aspecto, ja que a biblioteca, apesar
de intima, carrega formalidade. O aspecto arquitetural do video mantém como local a biblioteca
pessoal. Externamente, apenas consta a lista de reproducdo automaética que mantém o fluxo
continuo dos videos. A cenografia pelo aspecto procedural aponta que os botdes like e deslike
estdo abertos e a pagina de comentarios também. N&o foi acionado nenhum protocolo para

evitar interacdo. O docente ndo responde aos comentarios.

5.1.6.1 Estratégia (legitimacéo e visibilidade) do tipo empreendedor social

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo empreendedor social. Isto
porque, o docente faz uma autocritica do trabalho enquanto Youtuber e cita demais elementos
que o fazem ser o que é, ou seja, um produtor pioneiro (HEPP; LOOSEN, 2019). O
reconhecimento do seu trabalho fora do &mbito institucional o qualifica a tomar para si um
discurso de empreendedor social (CASAQUI, 2015), que passa por estratégia de divulgacédo
dessa caracteristica. Na conversa em tom informal e intimo, Dunker fala com os seguidores
sobre a vida profissional e, em como ele transforma o saber em uma mercadoria informacional
(LYOTARD, 2015 [1979]). Apesar de ndo vender cursos (esta estratégia ndo foi observada) ou
diretamente fazer alusdo ao sentido de mercadoria, Dunker recebe pelo canal através das
visualizagdes. O objetivo do empreendedor social ndo € unicamente o retorno financeiro e pode
ndo ser o principal deles, mas este € um aspecto pontual do capitalismo artista (LIPOVETSKY;
SERROQY, 2015). O plano estratégico acionado é tanto de plano, como de posi¢cdo. Ao mesmo
tempo que Dunker planeja a construcdo de um projeto (HAN, 2018), ele aciona uma postura de

empreendedor social, atraves da mobilizacdo do papel de lider e vocagdo para bem comum,
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como salienta Casaqui (2015). A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a

estratégia.

E nesse Falando nlsso especial nimero 100, que comemora, entdo, um ano de trabalho
e de apresentagdes e de perguntas, queria agradecer muito a nossa producéo Lucas
Buli, Julia Bulhdes, a Helena, que tém levado este trabalho adiante, recebido as
perguntas, selecionado os angulos e teve esse trabalho para que o Falando nlsso
pudesse acontecer. (DUNKER, 2017, 9s). [grifo nosso].

O termo “especial” demarca um modalizador avaliativo que qualifica o video e a
producdo. Essa caracteristica se desdobra no agradecimento aos gestores do canal. Sao eles que
recebem as perguntas e selecionam os angulos, as luzes e demais detalhes técnicos da producao.
O aspecto empresarial ndo é escondido, como alguns Youtubers fazem. Dunker é auténtico com
seus seguidores ao falar que o canal € mediado por pessoas que o auxiliam a manté-lo. E como
se a producdo fosse, parafraseando Mcluhan (2007), a manifestacdo das proteses, do terceiro
braco necessario para a manutenc¢éo do canal.

Entdo, hoje, o Falando nlsso especial vai responder uma pergunta de Christian
Dunker. A pergunta que eu me coloquei & no Falando nisso zero, quando abrimos
os trabalhos, que comegamos esse experimento de discurso e comegamos a receber
as perguntas e eu tinha algumas questdes. Questdes sobre o impacto disso em vocés,
nos meus amigos, nos meus conhecidos, mas também em mim, né? E em como

que isso poderia alterar o que eu penso e como é que eu estou em relagdo a psicanalise,
né?. (DUNKER, 2017, 36s). [grifo nosso].

Dunker refere a si mesmo em terceira pessoa, COmo se houvesse uma separacao entre as
diversas personas do locutor — o empresario, o docente, o escritor. Essa dualidade de papéis é
representada também quando ele fala em experimento de discurso. Ou seja, o trabalho como
Youtuber ndo é um papel nato, algo que o docente estivesse tecnologicamente acostumado. Ele
precisou aprender a ser, assim como foi quando decidiu pela docéncia. Dunker compartilha a
tarefa de Youtuber (quando abrimos) com as pessoas responsaveis pela edi¢do e produgédo do
video, pois ndo € um trabalho solitario como é a preparacdo de aulas na docéncia, por exemplo.
Ele também deixa claro que a decisdo de estar no Youtube foi algo pensado e refletido, ja que
toda exposicdo na sociedade das tecno-imagens (FLUSSER, 2007) tem implicacdes. Portanto,
houve um tempo para se pensar estrategicamente sobre o fazer (a préatica), que depois foi
aprimorado com o tempo. Neste sentido, 0 Dunker Youtuber ja nasceu “estrategicamente
imaginado”.

E me espanto, né? Isso... a reacdo das pessoas que dizem isso. Acho que elas
confirmam assim um certo conservadorismo, um certo espirito de condominio,

uma espécie de recolhimento defensivo que ndo entendo muito bem qual é que seria
0 motivo ao fundo para isso. (DUNKER, 2017, 2m15s). [grifo nosso].
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Alguns dizem assim: “ndo, mas esse & um experimento para vocé se mostrar para
VOCé aparecer, para o seu narcisismo”. De fato, é muito pobre dizer que a pessoa
gue escreve livros, que fala, que da aula, que no fundo ela s6 quer aparecer, que no
fundo ela esta possuida pela sua imagem. (DUNKER, 2017, 3m41s). [grifo nosso].

No primeiro trecho, o docente tece uma critica aqueles que falam que o canal serve
apenas para ele se mostrar. O emprego de modalizador fatico (né?) busca essa adesdo do publico
com relacdo ao que ele esta prestes a dizer: que algumas pessoas sdo conservadoras e por isso
pensam desta forma. Dunker ndo generaliza (alguns dizem — modalizacdo de possibilidade),
mas ratifica (de fato — modalizacdo de certeza) que o canal ndo serve ao proposito exclusivo
(ela s6 quer) de “aparecer”. Na sociedade da economia das imagens (FLUSSER, 2007),
entretanto, o termo “aparecer” ndo ¢ pejorativo, mas um valor. Ser visto, estar presente e ser
lembrando (COULDRY, 2016) é uma forma moderna de vencer o tédio (SCHOPENHAUER,
2001), através da ampliacdo da sociabilidade.

Entdo, é, de fato, o Falando nlsso é um experimento e ele causa um certo mal-estar,

mas eu acho que ainda o sucesso da experiéncia ta4 dando, ta indo em frente.
(DUNKER, 2017, 4m20s). [grifo nosso].

Ao afirmar que, de fato, (modalizador de certeza), o canal causa um certo mal- estar, ha

a denotacdo de uma certeza diante do dito. Tal afirmacéo reforca a ideia e atribui credibilidade

ao enunciado. Dunker, entretanto, apesar de citar as tensdes, aponta para 0 sucesso do

empreendimento. Logo, o que importa é o sucesso do trabalho e a sua continuidade. Este ponto

é relevante para a manutencdo do projeto (HAN, 218), ja que o trabalho duro, a persisténcia e

a otimizacdo de si, além dos 3 v’s: valor, visibilidade ¢ vinculo, garantem o “sucesso” do
empreendimento.

Al estd um ponto muito legal; o fato de que a gente tem muitos psicanalistas, muitos

praticantes clinicos que participam do Falando nlsso com perguntas, com

considerac¢Bes. Mas ha um publico muito expressivo também que me surpreendeu,

afinal, tem intervencGes sobre conceitos aridos dificeis que por mais que a gente se

esforce eles ndo ficam assim translicidos e que mesmo assim... a gente tem muitas

pessoas de outras areas, das letras da filosofia, do direito, pessoas que néo estdo

ligadas a academia, nem a vida intelectual e que participam e que tem opinides e

gue mandam perguntas. As vezes a gente tenta dar mais expressao para isso, para dar
mais volume para isso. (DUNKER, 2017, 6m315s). [grifo nosso].

Neste trecho, Dunker agradece aos inscritos de forma indireta, ao citar diversos publicos
interagentes. Ele esta, entdo, ciente para quem ele dirige o discurso, ja que cita pessoas de
diferentes nichos de atuagdo como inscritos. Portanto, com essa informacdo, é mais facil a
implementacdo de um marketing de contetdo personalizado. Apontamos, desta forma, que o

docente ndo fala somente para o seu ramo de atuagdo (pessoas ligadas a academia ou a vida
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intelectual). Esse publico amplo é um desafio para Dunker, que comenta ter dificuldades para
adaptar a linguagem (por mais que a gente se esforce). Ou seja, nem sempre ele consegue
traduzir termos oriundos de seus papéis, como o de psicanalista, para um puablico leigo. O saber
narrativo (ou ndo cientifico) e o cientifico (LYOTARD, 2015 [1979]), assim, estdo
incorporados em um mesmo enunciado.

De fato, o Falando Nisso é uma tentativa de, de fazer uma coisa diferente nesse
plano. (DUNKER, 2017, 9m04s). [grifo nosso].

Aqui eu agradecer a vocés que insistiram, pediram e vem assim aprovando as
ideias dos livros que a gente indica ao final do Falando nlsso. Nem sempre sdo 0s
mais populares, os mais acessiveis, mas essa é uma das funcées desse canal. Tornar
mais apresentavel aquela producdo pequena, aquela producdo de editoras que nem
sempre chega numa grande livraria. (DUNKER, 2017, 13m18s). [grifo nosso].

Neste ponto, ele reitera o agradecimento aos seguidores, mas de forma direta (agradecer

a voceés). Essa adesdo ao discurso do Youtuber —e o carater influenciador — fica evidente quando

ele comenta que os inscritos estdo aprovando as ideias dos livros indicados (“a gente indica” -

a atividade de Youtuber como um saber compartilhado). VVoltando, Dunker salienta que a tarefa

do canal é divulgar obras, principalmente, como observamos, livros dos quais ele participa em

algum grau. O capital midiatico é acionado frequentemente, neste modo estratégico, ja que o

ambiente ecoldgico midiatico digital do docente é amplo e como forma de competir nesse

mercado, é preciso adotar modos de propagabilidade (JENKINS; GREEN; FORD, 2014). Outro

ponto de destaque na fala é quando Dunker parece ficar em duvida quanto aos outros objetivos

do canal, na medida em que (de fato — modalizacdo de certeza) (tentativa de — modalizacao de
possibilidade) é uma experimentago.

Acho que posso anunciar para vocés uma novidade que esté por vir agora em

abril, que vai ser lancado um livro, um livro com os melhores momentos do

Falando nlsso. Um livro proposto pelo meu editor, o Adriano Zago, da Zagodoni,

que compilou o que eles consideram assim as mais interessantes edi¢fes do Falando

nlsso, mas vai aparecer em abril com um agradecimento expresso ao pessoal da
producdo. (DUNKER, 2017, 15m57s). [grifo nosso].

O modalizador de opinido (acho que posso) denota uma quase certeza por parte do
enunciador quanto a mencao da novidade. O suspense € um modalizador enfatico, uma forma
de chamar a atencdo para o que ele vai anunciar. Neste ponto, ele se auto-promove de maneira
mais clara e direta com o lancamento de um livro, que € enunciado juntamente com
modalizadores de avaliacdo (melhores momentos). O projeto (HAN, 2018) e o aspecto da

mercadoria informacional (LYOTARD, 2015 [1979]) ficam claros, ja que Dunker cita editora
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do material e avalia 0 mesmo. Isso instiga os seguidores a comprar o livro, pois retrata 0s
melhores momentos do canal, que os interagentes participam.
Estamos tentando também fazer com que a banda, muitos ndo sabem mas esse
programa ele foi gerado, gestado a partir da banda de rock onde meu filho toca,

nos estamos trabalhando para que aconteca, entdo, um grande show convido todos
vocés no final de abril. (DUNKER, 2017, 16m27s). [grifo nosso].

A exposicdo da intimidade (meu filho toca) entra em cena neste trecho, com o0 anuncio
de um evento programado para o langcamento do livro. Dunker promove o acontecimento como
- um grande show (modalizador avaliativo) - e expressa, em tom de entusiasmo e alegria, essa
noticia. Também chama os inscritos para participar (convido todos vocés no final de abril), de
forma antecipativa. Esse “encontrinho”, como ¢ chamado na linguagem dos Youtubers, reforca
os lagos entre comunidade e Youtuber.

Como vimos, a estratégia do tipo empreendedora social mostra que o Youtuber
empreende um negocio com a ajuda de outras pessoas (producdo). Ele ressalta detalhes do
empreendimento (publico-alvo) e aspectos estratégicos (funcdo do canal) que conferem ao
docente um lugar de fala. Essa legitimacgéo pelo reconhecimento dos inscritos garante a ele uma
visibilidade, que ele faz questdo de ampliar ao promover livros e shows (visibilidade),
convidando os interagentes para participar do ato (vinculo).

5.2 As produc6es audiovisuais digitais de Pondé no Youtube

Continuamos a analise, agora, com as produc¢des audiovisuais de Pondé em seu canal
homonimo. O canal do docente é voltado para diferentes assuntos, como apresentado em sua
playlist: Pondé (carater autobiografico), comportamento contemporaneo, literatura, educacéo,
politica, afeto, filosofia, religido, ética, economia e sexo. Logo, observamos também um
interesse amplo por assuntos que ultrapassam a formacdo académica. Pondé mantém um padrédo
visual e estético em seus videos e, ao final deles, é mostrada a empresa terceirizada responsavel
pela producdo/edicdo do canal. Para analise das estratégias discursivas, investigaremos o canal
como um todo, considerando também as cinco producdes escolhidas, com breve descrigcdo da
cena englobante e cena genérica, pois delas provém a cenografia, foco da investigacdo. A
seguir, ilustramos a organizagdo do canal de Pondé (Figura 41):
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Figura 41: Organizagdo do canal de Ponde
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Fonte: Youtube

Assim, como na analise em Dunker, reforcamos que para compreender as estratégias
discursivas (cenografia verbal), integraremos todo o canal na anélise. Com isso, teremos uma
visdo abrangente da manifestacdo discursiva, exemplificada nos cinco videos escolhidos,

divididos por tematicas e operacgoes:

1
2
3
4
5

UNIVERSIDADE®’

VIDEO MAIS VISUALIZADO?®®
RESPONDENDO AOS INTERAGENTES®
SER PROFESSOR®

EMPREENDORISMO SOCIAL®!

87 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=00g76KIligNY. Acesso em: 28 de jan. de 2021.
8 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0w7rvJ9o0-Lw. Acesso em: 28 de jan. de 2021
8 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=PE9IK4I4jtY. Acesso em: 28 de jan, de 2021.
“Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=B8Sg5tEwmC4. Acesso em: 28 de jan. de 2021.
%Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=05BTG7QWr44. Acesso em: 28 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=OOg76KliqNY
https://www.youtube.com/watch?v=0w7rvJ9o-Lw
https://www.youtube.com/watch?v=PE9lK4l4jtY
https://www.youtube.com/watch?v=B8Sq5tEwmC4
https://www.youtube.com/watch?v=05BTG7QWr44
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Iniciaremos, entdo, com a cena englobante, realizando o mesmo procedimento ja
apresentado: divisdo em categorias de acordo com o modus operandi do docente. Com essa
classificacdo, relacionaremos os tipos discursivos presentes nas categorias da cena englobante.
A seguir, abordaremos a cena genérica, a partir das funcdes discursivas, para elencar as cenas
audiovisuais mais comuns nas producdes do docente. Por fim, discutiremos a cenografia dos
cinco videos escolhidos, apontando a cena englobante e a cena genérica. Ressaltamos que 0s
cinco videos serdo analisados discursivamente, em relacdo as estratégias discursivas. Segue a

anélise.

5.2.1 Visao geral do canal de Pondé: cena englobante, cena genérica e cenografia

No quadro a seguir, vemos trés categorias (cenas) englobantes, que séo: modo Youtuber,
modo ministrante e modo influenciador. No modo Youtuber, temos a juncdo das produgdes
feitas exclusivamente para o canal, em funcdo de um assunto determinado que é referido na
legenda do video, ou seja, a producdo foi planejada para o canal, tanto no quesito formato,
quanto linguagem. Ja no modo ministrante, ha a performance do papel de conferencista de um
assunto determinado. A proposta discute brevemente alguns pontos que serdo abordados em
cursos pagos, por exemplo. Por Gltimo, o0 modo influenciador, mostra o Youtuber interagindo
com os seguidores de forma descontraida, com mudanca de linguagem (humor e sarcasmo) e

de postura (mais descontraido). A seguir, 0 Quadro 06:
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Quadro 06: Cena englobante do canal de Pondé

VIiDEOS DO CANAL LUIZ F. PONDE POR
CENA ENGLOBANTE (CENAS ACIONADAS)

N
LN

o
~

—
—
—

MODO YOUTUBER (DISCURSO MODO MINISTRANTE MODO INFLUENCIADOR
QUESTIONADOR) (DISCURSO DE AUTORIDADE (DISCURSO DE
INTELECTUAL) APROXIMAGAO)

Fonte: Autora

O quadro acima inscreve 0s videos sob a ética de um cendrio englobante, a partir de um
quadro cénico que se manifesta por meio de l6gicas operacionais, melhor dito, foram
observados os videos considerando um mesmo modelo de funcionamento. N&o nos interresa as
tematicas, mas, sim, a mobilizacdo de um tipo de discurso em videos disponibilizados na aba
playlist. Portanto, a manifestacdo discursiva que emerge dos modos acima serdo, a seguir,
elencados. Eles ndo sédo excludentes entre si.

O modo Youtuber, em Pondé, aciona um discurso que intitularemos de questionador®?,
visto que a manifestacdo discursiva de Pondé, em sua maioria, leva o inscrito a se deparar com
argumentos incisivos que promovem e chamam para uma reflexdo sobre a tematica.
Geralmente, o docente opta pela abordagem de assuntos polémicos, chamando indiretamente o
inscrito a se posicionar. Pondé sabe que esta sendo gravado e alterna papéis (intelectual,
docente, escritor, influencer, Youtuber) em funcdo desta performance midiatica.

O discurso questionador esta relacionado com a chamada para agdo a partir do convite
direto ou indireto de quem enuncia o discurso. A¢do, no sentido de posicionamento discursivo

(concordancia ou ndo com o dito). Neste tipo discursivo, o locutor questiona a si mesmo (ou ao

92 Como exemplo:
https://www.youtube.com/watch?v=HqOWd5yWag5c&list=PLB32VABIXFRcpDSKoLAsL4V-EeWSEecPb.
Acesso em: 27 de jan. de 2021



https://www.youtube.com/watch?v=HqOWd5yWq5c&list=PLB32VABIXFRcpDSKoLAsL4V-EeWSEecPb
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coenunciador) em video, sobre razGes para explicacdo de determinada situagdo ou fato. Ele
busca investigar os problemas cotidianos através da lente da “verdade”, a0 mesmo tempo que
a questiona.

Ja 0 modo ministrante surge quando o docente realiza um trabalho de divulgacao de
cursos, incorporando papéis correlatos com a fungdo, como o de empreendedor social e de
ministrante, além de outros que se cruzam com a atividade, como a de professor. O modo
ministrante altera a logica de producdo dos videos, que sdo geralmente mais curtos, com
descricdo distinta e cenario mais chamativo que o habitual. Os videos deste modo s&o
identificados pela coloracéo diferente, na visualizacdo do canal de Pondé (Figura 41).

O discurso movimentado pelo modo ministrante é o de autoridade intelectual®®. Ele se
classifica assim, pois a performance acionada imputa ao sujeito enunciador/locutor uma aura
de sabedoria, de detentor de um saber. Se ele tiver propriedade no assunto (formacao para tal)
pode também se encaixar em um discurso de autoridade cientifica. Mas o intelectual, no sentido
aqui apresentado, se relaciona com uma postura frente ao que é dito, que confere ao locutor,
como em uma metafora, “uma imagem de luz diante da escuriddo da ignorancia”.

O ultimo modo, o influenciador, é encontrado quando o enunciador/locutor se coloca
em contato com os interagentes, em uma conversa enderecada. A postura ludica da interacéo,
tem o0 objetivo de aproximar os coenunciadores do canal. Essa movimentacdo em busca de
vinculo, reverbera caracteristicas afetivas, passionais e emocionais que podem se reverter em
adesdo nao contestatdria ao enunciado proferido.

O discurso acionado pelo modo é o de aproximacdo, ou seja, ele € um discurso
“persuasivo”®*, com caracteristicas como enderecamento e exposicdo da intimidade, que geram
uma identificagdo emocional. Neste caso, busca envolver o coenuncitario sem o objetivo
exclusivo de agradar, mas sim, engajar.

Os discursos apontados emergem dos modos (cenas) englobantes e, novamente, ndo sao
exclusivos ou isolados. Eles representam os que mais se manifestam perante aquela cena, mas
gue nem por isso € 0 Unico presente. Reiteramos que a mesma situacao é passivel de acontecer
com um video que, além de ser do modo ministrante, por exemplo, ndo deixa de fazer parte de

um modo influenciador, em alguns aspectos.

%Como exemplo:
https://www.youtube.com/watch?v=EKB2R14rxuc&list=PL B32VABIXFRdAKeTPSRmXMkv1ocVjP5Q f.
Acesso em: 27 de jan. de 2021.

o4 Como exemplo:
https://www.youtube.com/watch?v=ZL cKCCHWQ9U&Iist=PL B32VABIXFRceQHImyY6mIRhwuw7c391G&
index=14. Acesso em 27 de jan. de 2021



https://www.youtube.com/watch?v=EKB2R14rxuc&list=PLB32VABIXFRdKeTPSRmXMkv1ocVjP5Q_f
https://www.youtube.com/watch?v=ZLcKCCHWQ9U&list=PLB32VABIXFRceQHlmyY6m9Rhwuw7c3g1G&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=ZLcKCCHWQ9U&list=PLB32VABIXFRceQHlmyY6m9Rhwuw7c3g1G&index=14
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Dito isso, discutimos agora a cena genérica pelas fungdes discursivas dos videos. As
fungbes nos auxiliam a estruturar os discursos, em razdo da mobilizacdo de papéis
desempenhados. Relembramos que a complexidade das producdes audiovisuais, em uma
cenografia digital, se reflete na escolha pela analise das funcdes e ndo dos géneros discursivos.

A cena genérica pode ser vista, a seguir (Quadro 07):

Quadro 07: Cena genérica do canal de Pondé

VIDEOS DO CANAL LUIZ F. PONDE POR
CENA GENERICA

430

120

o
(o))

. -
—
—

POLEMICO AUTO-PROMOCAO Lubico AUTO-BIOGRAFICO

Fonte: Autora

A cena genérica de funcdo polémica é evidenciada tanto pela escolha tematica da
abordagem, quanto pelo tom do discurso e performance do locutor. Ao se posicionar sobre
determinado assunto, ele mobiliza os coenunciadores a concordar ou discordar da enunciagao.
Em Pondé, a funcdo polémica é frequente, visto que a profissdo filosofo implica em
questionamentos frequentes sobre o senso comum ou sobre as “verdades” estabelecidas. Nao
h& interacdo direta com 0s usuarios.

Ja a cena genérica de auto-promocéo é relacionada com a divulgacédo ou fala sobre os
trabalhos, fora e dentro do Youtube. Além da atividade na MSD em questéo, Pondé também é
escritor, colunista, ministrante e professor. Assim, a cena aciona multiplos papéis e
performances do docente, com foco na exposi¢do de si e do carater empresarial social.

A terceira cena € a de carater ludico, que mobiliza um quadro cénico em que o professor

interage diretamente com os seguidores, respondendo perguntas feitas através do canal. Neste
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momento, o docente manifesta uma postura mais descontraida. H4 uma mudanca de tom e de
edicdo do material, que se torna mais leve e humorado. Adogdo de memes também pode ser
uma linguagem presente.

Por ultimo, a cena genérica auto-biografica é acionada quando o locutor fala de si, da
sua intimidade, de aspectos pessoais que tem relacdo com a tematica abordada no video.
Historia de vida e exposicao da privacidade estdo relacionadas com este quadro cénico. Ao falar
sobre a vida pessoal, o locutor se posiciona como uma figura de relevancia e influéncia.

Assim, a cena genérica do canal de Pondé pode ser resumida em quatro subgéneros:
polémico, auto-promocdo, ludico e auto-biografico. Ressaltamos que, novamente, as cenas
genéricas podem se cruzar. Ao dividi-las, objetivamos ofertar uma visdo mais ampla das
producdes audiovisuais do docente.

A seguir, analisaremos a cenografia propriamente dita dos cinco videos escolhidos do
canal de Pondé. Veremos: 1) onde as producdes audiovisuais se enquadram na cena englobante;
2) qual o tipo discursivo mais proeminente e; 3) qual é a cena genérica acionada. Apas,
investigaremos as estratégias discursivas que se sobressaem desse quadro contextual maior,

considerando a cenografia dos videos.

5.2.2 Video sobre Universidade: a cenografia e estratégia discursiva de Pondé

O video com tematica Universidade, € o intitulado: “Qual € 0 maior pecado no ambito

da universidade brasileira? - Luiz Felipe Pondé”, publicado dia 23 de abr. de 2020, com 06

minutos e 38 segundos de duracéo, 53.383 mil visualizacdes (13 de jan. de 2021), com 6,6 mil
likes e 61 deslikes e 347 comentarios. A descri¢do do video é:

ME ACOMPANHEM NAS MINHAS OUTRAS REDES SOCIAIS: {Facebook}

https://www.facebook.com/luizfelipepo... {Twitter} @If _ponde { Instagram}
@If_ponde Contato Profissional: contato@docapd.com.br

Na descricéo, é possivel observar que a performance empreendedora social aparece. Ao
citar as midias sociais digitais que esta presente (me acompanhem — modalizador injuntivo), o
professor universitario também divulga o ethos empreendedor social. Além disso, temos o
destaque para o contato profissional daqueles que auxiliam o docente na gestdo do negdcio.
Essa intermediacdo pela empresa se reflete no tipo de relacdo presente no canal de Pondé: o
professor ndo responde aos comentarios dos seguidores. Entretanto, o chamado para
acompanhar o professor é em primeira pessoa (me acompanhem), 0 que demonstra uma

pessoalidade e tentativa de aproximacéo. Ao final do video sdo mostradas as midias sociais


https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fluizfelipepondeoficial%2F%3Ffref%3Dts&redir_token=QUFFLUhqbEp5eHVKTWtrV2lnc1lwb0k2cVQ5RHpyLTdJQXxBQ3Jtc0trYkhacTBlZnFhY0RFNFVmRkh0NDJfUDlaVHFvZm9pQXZCWjNHRmNENnZPaEZsTFlmN3g4Rmdmd2xMZnJqY2xEVTJnZnY2ckQ1dG0tY2FhbE9vbkZkMzVFODJLR0RScUZLcGFMbFljeHZoR1Z5eU1QWQ%3D%3D&v=cp4oDKSoZPg&event=video_description
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digitais, novamente, reforcando-as na memdria do inscrito, com pedido de inscri¢do no canal e
um layout estratégico que deixa um espacgo reservado para a recomendacdo automatica do
Facebook (o proximo video recomendado pelo préprio Youtube aparece logo abaixo da foto de
Pondé). Ou seja, o criador pensou e formulou um design que contemple a interface da MSD.
Na sequéncia apontamos a vinheta de fechamento do video em que € possivel observar esse
cuidado (design estrutural) (Figura 42):

Figura 42: Vinheta de fechamento dos videos de Pondé (2018)

SE INSCREVA NO CANAL

VOCE ASSISTIU A

N QUAL O MAIOR PECADO NO AMBITO
DA UNIVERSIDADE BRASILEIRA?

N LUIZ FELIPE PONDE

AcHO
SOBRE O
FUTURO DA
HUMANIDADE?

B & @LF_PONDE

: f @LUIZFELIPEPONDEOFICIAL

N Al ¢ CONTELOO DIGITAL: DOCA|
' W @LF_PONDE QN LAl cockso coner | conTaTogoocApo con sk

Fonte: Youtube

Os videos de Pondé ndo possuem abertura. O professor inicia falando, sem nenhuma
vinheta gque introduza o assunto. Essa abertura é coerente tanto com a edi¢do curta e suscinta,
guanto em relacédo a postura do docente, sempre direto em suas colocacgdes. A auséncia de uma
abertura também é um elemento significante, ja que produz um efeito de imediatismo (que
repercute no tempo de exibicdo dos videos, geralmente menores do que 10 minutos). Ja a
escolha pelo preto e branco como estética cria uma atmosfera classica e dramatica.

Por cena englobante, podemos classificar o video como modo Youtuber. A preparacao
do material, enderecamento para a camera e linguagem propria validam essa afirmagdo. A
producdo audiovisual é feita em ambiente privado, na biblioteca pessoal de Pondé. O discurso
mobilizado é o questionador, justamente pela tematica do video que ja inicia com uma pergunta
e 0 enunciador/locutor se manifesta como um debatedor do assunto. Também ha tracos do
discurso do tipo autoridade intelectual, ja que a postura e a intencdo discursiva vdo neste
sentido. Na producéo ha problemas técnicos, como um “estouro” da luz e audio baixo, que
prejudicam a qualidade do material.

Podemos observar a mobiliza¢do do quadro cénico a partir de elementos verbais (titulo
do video que questiona quais sdo os pecados da instituicdo Universidade), orais (quando Pondé
elenca esses pecados e o0s coloca para debate), gestuais (movimentos contidos e

estrategicamente pensados para criar uma atmosfera intelectual) e visuais (camiseta preta e



232

jaqueta, informal). Pondé, como contemplaremos nas préximas producdes, tem preferéncia por
vestimentas desta cor, que, na psicologia das cores significa poder, elegéncia e forga. A seguir

um frame do video para visualizagéo (Figura 43).

Figura 43: Video Universidade: modo Youtuber

Qual é o maior pecado no ambito da universidade brasileira? - Luiz Felipe Pondé

Fonte: Youtube

No frame, o professor alterna o olhar, quando pensa sobre o que vai proferir no instante
seguinte. Essa performance (pensador) € comum nas producdes, pois ele é cauteloso com a
oratdria, preferindo hesitar ao soltar algumas verbaliza¢6es comuns como (ah, né, entdo, eh). O
cenario é o de sua biblioteca pessoal, com quadro de fotos, livros espalhados pela estante, que
sugerem uma leitura do material, um uso profissional e académico do espaco. Observamos, pelo
enguadramento, algumas garrafas que parecem ser de vinho ou Whisky que, juntamente com o
charuto, criam uma atmosfera diferenciada para uma biblioteca. O engquadramento (plano
médio) coloca o docente em competicdo com o ambiente, pela atencéo. Entretanto, em alguns
momentos, hd uma projecéo para frente mudando o sentido primeiro. Os livros acompanham o
cenario da gravacdo, reverberando que o Youtuber é alguém relacionado ao universo intelectual,
dos livros, que detém um saber. O vestuério, neste video é (comparado com outras produgdes)
informal, o que quebra a aura intelectual, o aproximando dos interagentes. Nao ha mudancas

de posicédo de cAmera, apenas leves movimentacOes, constantes. A edi¢do do video ndo utiliza
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cortes, diferentemente de Dunker que adota o recurso com frequéncia. Mais alguns frames para
ilustrar o video (Figura 44):

Figura 44: Frames do video Universidade: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, temos uma cena polémica com aspectos auto-
biograficos. O docente aciona o papel enquanto Youtuber e docente, através da performance
discursiva. No video, o docente comenta a relacdo conflituosa entre aspectos institucionais e a
busca por outros meios de exposicdo, bem como debate sobre a invisibilidade na vida
académica. E um video sobre adequacio aos ambientes e em como ele consegue se movimentar
a partir desse valor. Assim, a cena genérica se relaciona com a manifestacdo de dois papéis
distintos, mas que se complementam na criacdo de um ethos especifico, como veremos no
préximo capitulo. O carater polémico também é acentuado pelo isqueiro e charuto, ja que o ato
de fumar durante a fala demonstra alguém que ndo esta ligando para convengdes sociais ou
sobre o que seria “politicamente correto” para 0 momento. Sendo a imagem a “nova figura da
razao”, como destaca Martin-Barbero (2006), esse posicionamento € “corajoso”, qualidade essa
que esta presente em seu trabalho, inclusive como titulo de livro: “Filosofia para corajosos”.

A cenografia iconotextual mostra um enquadramento Unico, com leves movimentagdes
de camera. O tom sério é uma caracteristica de Pondé, mas é a performance dele como todo,
que Goffman (2007 [1959]) chama de footing, que o situa como um intelectual. Entretanto,
temos algumas incoeréncias, como a vestimenta informal em contraponto com o ar de detentor
de um saber. Na realidade, a vestimenta é casual, mas a colorag&o preta carrega um peso e uma
aura de poder. Aliado a isso, temos a composi¢do de um quadro cénico privativo que mantém
uma imagem intelectualizada. O aspecto arquitetural da produgdo mostra um ambiente soturno
(apesar da luz “estourada”), que vai de encontro com a “personalidade” do proprio fildsofo e

performance midiatica, ou seja, uma aura mais melancoélica. Essa performance de Pondé é
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entendida, pelo senso comum, como uma manifestacdo da corrente pessimista, assim como
erroneamente em Schopenhauer [1788-1860]. Externamente, no aspecto arquitetural, consta a
lista de reproducdo automatica de fluxo dos videos. A cenografia, pelo aspecto procedural,
aponta que os botdes like e deslike estdo abertos e a pagina de comentarios também. Nao foi

acionado nenhum protocolo para evitar interacdo. O docente ndo responde aos comentarios.

5.2.2.1 Estratégia (legitimacéo) autoridade intelectual

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo de autoridade intelectual. Isto
porque, o docente se coloca em posicdo de saber, mas de uma forma caracteristica. O conjunto
de fatores como: dominio do conhecimento, a pose do charuto®, a biblioteca em uso, a postura
altiva e o tom assertivo, sdo elementos que o qualificam como intelectual, além do
conhecimento enciclopédico. O reconhecimento do trabalho dentro e fora da Universidade,
paulatinamente, também reforca um discurso de intelectual. Essa narrativa prospecta que o
discurso também seja legitimado pelos demais. Na conversa provocadora/questionadora, de
funcdo polémica, Pondé reafirma a imagem enquanto autoridade intelectual. A estratégia
acionada é a de posicao, pois estabelece para si uma postura que mobiliza elementos verbais,
gestuais, orais e cenograficos de um intelectual.

A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia.

Qual é o maior pecado no ambito da Universidade brasileira? Primeiro, eu
pontuaria o seguinte: ndo acho que seja s6 na Universidade brasileira, t4? Os
problemas que ela tem. E claro que no caso da Universidade brasileira como em
outros paises mais pobres, que vocé tem menos verba, menos dinheiro, isso acaba
podendo se agravar, t4? Entdo acho que ndo seja s6 na Universidade brasileira.
(PONDE, 2020, 1s). [grifo nosso].

Pondé inicia com uma pergunta, ja destacando o discurso questionador. Essa questao
incita os interagentes ao debate, afinal: “qual € o maior pecado?”. O enunciador espera por uma
resposta do coenunciador. O locutor aparece (eu pontuaria — modalizagdo injuntiva) para
confirmar a identidade e se responsabilizar pelo enunciado, entretanto, logo depois suaviza essa

presenca (ndo acho que) ao demonstrar divida com relagdo ao que vai proferir. Ja a expressao

% Pondé comenta que o cachimbo o ajuda a pensar e confere uma imagem de alguém inteligente: “Ajuda a pensar.
E uma espécie de ritual e ainda tem a vantagem que vocé fica com cara de inteligente” (PONDE, 2017, 1m14s).
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=-
SUYAjgQOfs&list=PL B32VABIXFRceQHImyY6&m9Rhwuw7c3glG&index=13. Acesso em 31 de jan. de 2021.
Pondé também comenta sobre o hébito de fumar charutos: “E um habito caro, por isso que ele esta sempre
associado a ideia de sucesso, seguranga” (PONDE, 2016, 2m22s). Disponivel:
https://www.youtube.com/watch?v=w0y78yEkapE. Acesso em: 31 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=-SUYAjgQOfs&list=PLB32VABIXFRceQHlmyY6m9Rhwuw7c3g1G&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=-SUYAjgQOfs&list=PLB32VABIXFRceQHlmyY6m9Rhwuw7c3g1G&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=w0y78yEkapE
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(é claro que), vai na contramao, ao ratificar o conhecimento e certeza sobre a assercao, além de
reforcar a valoragdo do que estd sendo dito. Pondé situa a Universidade brasileira em um
ambiente de pouca verba financeira, o que implica em diversos desdobramentos (salarios dos
professores, investimento cientifico, investimento estrutural, projetos académicos de
comunicagdo com a sociedade, etc). Essa deslegitimacdo (LYOTARD, 2015 [1979]) provoca

tensdes e disputas discursivas que séo anunciadas pelo locutor, como no trecho a seguir:

Entdo eu vou enumerar algumas carateristicas que podem ser consideradas pecado
no sentido metaférico, apesar de que um deles ndo é. Vaidade. A vaidade costuma
gerir muito da vida intelectual e cientifica. Isso aparece, por exemplo, na faria com
a qual muitos agentes, no ambito intelectual cientifico, querem aparecer sobre a luz
das cAmeras da midia nem que seja para falar 5 minutos da sua vida e nunca mais.
(PONDE, 2020, 34s). [grifo nosso].

Neste fragmento discursivo, é possivel identificar a dicotomia entre ser professor e ser
um ator midiatico. Segundo Berger e Luckmann (2011), o homem produz a si mesmo e, Ponde,
ao diferenciar papéis, constréi uma persona que consegue lidar com essa ambivaléncia, sem
vaidade e sem “faria”, manifestada no ethos de professor universitario Youtuber. O caréater
didatico (eu vou enumerar, por exemplo) procura clarificar a enunciacdo para 0s
coenunciadores. E uma “traducdo” pela exemplificacio dos fatos, para que o discurso seja
compreendido da melhor forma possivel. J& os modalizadores de opinido (que podem, costuma
gerir) deixam explicita a posicdo do locutor, pelo tom mais “afetado” do discurso. Pondé
também fala da vida intelectual e cientifica, a qual faz parte, adotando adjetivos (furia) para
definir o sentimento que ele enfrenta em relacdo ao que diz e ao que relata sofrer. Outro ponto
de destaque no trecho que necessita ser esclarecido € a compreensdo da midia enquanto um
mecanismo de luz frente a academia. Na sociedade do hiperespetaculo (LIPOVETSKY, 2005),
é importante ser visto e ser lembrado para ganhar reconhecimento e notoriedade. A vaidade,
que para Pondé se reflete em uma atitude de aparecer sem proposito, € o que Han (2017)
comenta como a exposic¢do sem profundidade. Portanto, a midia para alguns professores, de
acordo com Pondé, é o ambiente escolhido para visibilizar a si por um simples ato de vaidade.
A fala finaliza quando o docente argumenta que a busca por reconhecimento acontece na midia
e ndo na academia.

Tem paises que ndo sdo assim, que quando vocé diz que alguém é professor, como

se fala em inglés, a pessoa vale muito. Mas aqui no Brasil ndo é assim. (PONDE,
2020, 4m23s). [grifo nosso].
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A critica aqui é, em especifico, sobre a situacdo da Universidade brasileira que, de modo
indireto, ndo valoriza seus profissionais, segundo Pondeé. Ele salienta que nem a instituicao,
nem a populacdo parecem dar o devido valor ao professor. E por isso que alguns vao para a
midia, em busca de um capital simbdlico (BOURDIEU, 1996). A modalizacao de certeza (ndo
€) demonstra o posicionamento do docente. Podemos inferir que, segundo Pondé, no Brasil, a
imagem do professor vale muito pouco ou nada, pela sociedade. Por isso que a validagéo pela
“statusfera” (SAAD CORREA, 2014) é importante para quem possui a mesma linha de
raciocinio, pois ela confere autoridade, valoracéo e reputacdo digital.

Entdo, quando vocé tem alguém que se destaca nesse meio, entao isso vai gerar
muita inveja. (PONDE, 2020, 4m33s). [grifo nosso].

Neste ponto, Pondé comenta o segundo pecado, a inveja. A inveja seria um pecado a ser
combatido na academia, pois segundo o docente, esse sentimento se prolifera na vida
académica, assim como a vaidade. Pondé emprega adjetivos (muita) para reforcar a posicao
frente ao enunciado. Mas a inveja, para ele, estaria relacionada com o destaque (status) do
professor perante colegas e parceiros de instituicio. Como Berger e Luckmann (2011)
salientam, ao desempenhar papéis, o individuo participa de um mundo social e ao deslegitimar
essa comunidade, o docente manifesta um outro papel, neste caso, o de professor universitario
Youtuber. Esse problema também reverbera no quadro professoral da instituicdo que, por
conseguinte, afeta a estrutura da propria Universidade. Entretanto, esse conflito discursivo
reafirma a Universidade como uma comunidade de consenso e dissenso (BARICHELLO,
2001).

Um outro, que ndo é pecado da lista dos sete pecados capitais, mas eu acho que

também nos acomete é o gosto pela burocracia, né? (PONDE, 2020, 5m01s). [grifo
nosso].

Aqui, Pondé cita o terceiro e ultimo pecado, o da burocracia. Esse pecado acomete,
segundo ele, os professores docentes da Universidade e, portanto, a propria. A incerteza (eu
acho — modalizacdo de opinido) enfraquece a afirmacdo. Pondé se coloca como alguém que
sofre pela burocracia (nos acomete), a0 mesmo tempo em que endereca o0 discurso aos pares,
se inserindo no papel de docente. Ao criticar a burocracia, Pondé também coloca este pecado
como um “gosto pessoal” que leva o individuo a escolher a profissdo. Anastasiou e Pimenta
(2002) tambeém citam a habilidade de usar documentacdo como caracteristica do professor.
Assim, o comportamento epicurista esta relacionado com o de empreendedor social, na medida
em que o individuo sente prazer em servir a burocracia. Esse habitus professoral, em um nivel
elevado, pode fabricar o homem projeto (HAN, 2018), ou 0 homem marca (SEMPRINI, 2015).
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Entdo eu diria que vaidade, inveja e burocracia sdo trés grandes pecados da
Universidade, inclusive a brasileira. (PONDE, 2020, 6m16s). [grifo nosso].

Para finalizar, Pondé relembra os trés pecados, a0 mesmo tempo em que se distancia do
enunciado (eu diria). Ao relembrar os trés pontos comentados, Pondé enderega tais
caracteristicas “negativas”, a imagem da Universidade em si. Desta forma, ndo se trata, agora,
de um problema do quadro de professores, mas de toda a Universidade, o ser institucional,
diretamente. Neste periodo, o entdo ministro da educagdo, Abraham Weintraub, nomeado em
abril de 2019, j& vinha colecionando “polémicas” como chamar a Universidade como espago
de balbdrdia. Logo, o comentario de Pondé e a performance de autoridade intelectual, neste
cenario, endossam um discurso deslegitimador, mesmo que a intencao discursiva ndo tenha sido
exatamente esta.

Por fim, a estratégia do tipo de autoridade intelectual esta presente na postura de Pondé
frente ao que diz, na cenografia e discurso, na medida em que se coloca como professor
universitario, mas ao mesmo tempo critica a propria profissdo em uma atitude reflexiva da
praxis. Esse questionamento desperta uma imagem de um provocador que busca referéncias de
mundo (analogia entre os sete pecados capitais e a academia), para emitir uma opinido. Esse

tipo de originalidade confere a ele uma performance de autoridade intelectual.

5.2.3 Video mais visualizado: a cenografia e estratégia discursiva de Pondé

O video mais visualizado, ¢ o intitulado: “O que é uma pessoa inteligente? - Luiz Felipe
Pondé”, publicado dia 05 de jan. de 2017, com 04 minutos e 54 segundos de duragao, 1.738.245
visualizagdes (13 de jan. de 2021), com 127 mil likes e 1,7 mil deslikes e 3.519 comentarios. A
descricdo do video é:

ME ACOMPANHEM NAS MINHAS OUTRAS REDES SOCIAIS: {Facebook}

https://www.facebook.com/luizfelipepo... {Twitter} @If_ponde { Instagram}
@If_ponde Contato Profissional: contato@docapd.com.br

A descricdo se mantém a mesma, nao havendo mudancas na forma de comunicar. O
objetivo principal da descri¢do € ampliar o conhecimento dos inscritos e interagentes sobre o
carater empreendedor social de Pondé. Os titulos sdo autoexplicativos e iniciam com
guestionamentos, na maioria das vezes, o que facilita na apreensdo sobre qual sera o assunto

tratado. Assim, a descricdo reforca as outras MSDs de presenca do docente, levando o


https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fluizfelipepondeoficial%2F%3Ffref%3Dts&redir_token=QUFFLUhqbEp5eHVKTWtrV2lnc1lwb0k2cVQ5RHpyLTdJQXxBQ3Jtc0trYkhacTBlZnFhY0RFNFVmRkh0NDJfUDlaVHFvZm9pQXZCWjNHRmNENnZPaEZsTFlmN3g4Rmdmd2xMZnJqY2xEVTJnZnY2ckQ1dG0tY2FhbE9vbkZkMzVFODJLR0RScUZLcGFMbFljeHZoR1Z5eU1QWQ%3D%3D&v=cp4oDKSoZPg&event=video_description
mailto:contato@docapd.com.br
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interagente a visitar todo o bios midiatico (SODRE, 2002) relacionado com a imagem do
locutor.

Reiteramos, novamente, que os videos de Pondé ndo possuem vinheta de abertura. A
manutencdo permanente deste aspecto faz parte de uma linguagem estabelecida do canal.
Entretanto, a finalizacdo do video esta diferente. Em 2017, a empresa responsavel ndo tinha
ainda refletido estrategicamente sobre um layout inteligente para a pégina, que agregasse
elementos do proprio Youtube, como se apresenta em 2020 - video acima. A seguir, ilustramos

as vinhetas de fechamento para compreenséo (Figura 45):

Figura 45: Vinheta de fechamento dos videos de Pondé (2017)

© A Onde estd a classe intelectual brasileira? - Luiz Felipe Pondé

O QUE E UMA PESSOA
INTELIGENTE? #PresencaDigital

Fonte: Youtube

Por cena englobante, podemos classificar o video também como modo Youtuber. A
performance manifestada em video é coerente com a classificacdo, na medida em que o docente
fala para uma camera, ou seja, enderega o discurso para ela e encontra-se em um ambiente
familiar/intimo. O discurso mobilizado € o questionador (em primeiro plano) e de autoridade
intelectual (segundo plano). Isso se deve ndo s6 pela pergunta norteadora do video, mas pelo
tom instigante que convida todos ao debate, sem enderecar para uma classe ou comunidade em
especifico. A formalidade da cena também constr6i uma imagem formal (autoridade
intelectual), ao mesmo tempo em que apresenta uma linguagem coloquial (Youtuber). Os
elementos verbais que auxiliam na compreensdo desta cena sdo (titulo do video em formato
pergunta), orais (quando Pondé fala sobre as qualidades de uma pessoa inteligente), gestuais
(movimentos mais voltados a si) e visuais (camiseta e colete, estilo continua formal). A seguir

um frame do video para visualizagdo (Figura 46).
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Figura 46: Video mais visualizado: modo Youtuber

0 que € uma pessoa inteligente? - Luiz Felipe Pondé

U LA N

2

POMDE

L

> b @) 120/ 450 e om0 5] it

Fonte: Youtube

No frame o professor olhar diretamente para a camera, aparentando estar seguro do que
diz, também pela postura. Nao h4, assim, movimentacdo frequente do olhar comparado com 0s
demais videos. O cenério é “privado”, intimo, a biblioteca particular. O ambiente esta “em uso”,
com livros em cima da mesa de trabalho. O video ndo tem boa iluminagdo e 0 ambiente da um
toque mais sombrio. Essa atmosfera auxilia a reforcar a personalidade melancolica e o debate
de um assunto polémico. O enquadramento, plano préximo, deixa o docente em destaque no
video, afastando a biblioteca de plano de fundo. Portanto, apesar de fazer parte do cenério, é 0
docente que estd em destaque neste video, até pela posi¢do em que se encontra (inclinado para
frente). O vestuério se mantém formal, com uso de coletes e camisas sociais. As cores sdo
neutras. Ndo hd mudancas de posicdo de camera, nem cortes. Mais alguns frames para ilustrar

o0 video (Figura 47):
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Figura 47: Frames do video mais visualizado: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, temos uma cena de fungdo polémica, com indicio auto-
biogréfico. O docente critica certo perfil que chama de “inteligentinho” (modalizador
avaliativo), ironizando um determinado tipo de sujeito enunciador. Na producéo ele também
elenca caracteristicas que considera coerentes com a posi¢do de enunciador inteligente, sendo
que elas fazem parte de quem é, ou seja, ele se coloca nesse lugar de fala, como uma narrativa
digital do eu (LUNDBY, 2008).

A cenografia iconotextual mostra um engquadramento Unico, sem movimentacdo de
camera, ambiente escuro e tom de voz mais enfatico. Pondé mantém uma postura/performance
de intelectual, que Ihe confere um lugar de idolo. Entretanto, essa atmosfera é quebrada com
um cendrio mais intimista. O aspecto arquitetural do video mostra um ambiente sombrio, com
pouca iluminagdo, “baguncado” (livros sobre a mesa), destacando, entdo, a “vida” que existe
ali. Externamente, apenas consta a lista de reproducdo automatica que mantém o fluxo dos
videos. A cenografia pelo aspecto procedural aponta que os botGes like e deslike estdo abertos
e a pagina de comentérios também. N&o foi acionado nenhum protocolo para evitar interagéo.

O docente ndo responde aos comentarios.

5.2.3.1 Estratégia (visibilidade) de carater polémico

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo carater polémico. Isto porque,
0 docente aborda o assunto com criticas diversas ao que considera um “inteligentinho”,
convidando todos ao debate. Também aborda a temética a partir de uma posicao politica e
ideoldgica, especificamente. No video, ha pontos que podem provocar no interagente desagrado
ou choque, mas Pondé, ndo deseja (como movimento principal), nesse video, ser legitimado

pelo que fala, mas provocar o desconforto. A polémica € uma estratégia de producéo de video
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viral justamente por mexer com assuntos passionais ¢/ou “verdades” estabelecidas. A seguir

elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia.

E que é uma praga que esta espalhada principalmente no ambiente de producéo de
conteudo e cultura, em geral. (PONDE, 2017, 24s). [grifo nosso].

Neste trecho, Pondé fala sobre o fendmeno que ele chama de “inteligentinhos”
(modalizador avaliativo), indicando certa “soberba” ao tratar do assunto. Pondé se comunica
através de uma linguagem informal (praga) que gera, por vezes, alguns estranhamentos por
aqueles que o seguem por causa do ambiente institucional Universidade. Sobre a mudanca de
linguagem, podemos observar que ela varia de acordo com o ambiente no qual o docente esta
inserido: ha um maior cuidado com o “palavreado” em programas de televisdo, do que ele tem
no Youtube. Logo, a adocao de uma linguagem propria para o Youtube configura um ethos que
se manifesta no momento da criacdo do video.

Agora, eu diria que existem algumas qualidades interessantes que me parece
interessante para ser inteligente. Primeiro: duvidar de si mesmo, t4? Nunca ter
absoluta certeza de que aquele autor que voceé leu é um autor definitivo. Nunca se ver
do lado do bem. Nunca achar que porque vocé acredita em uma coisa e porque vocé
deseja o bem das criangas africanas vocé é seguramente uma pessoa do bem.... [...]

outra qualidade que me parece importante na inteligéncia € uma certa modéstia, né?.
(PONDE, 2017, 1m11s). [grifo nosso].

Eu acabo associando a inteligéncia mais a virtudes morais e éticas do que
propriamente equipamentos cognitivos, digamos assim, né? (PONDE, 2017, 2m35s).
[grifo nosso].

Pondé é o locutor da enunciacdo e se apresenta (eu diria) sem marcar a posicao opinativa
de forma direta (que me parece interessante): a “soberba” ¢ amenizada, principalmente pelo
fato de que é preciso duvidar de si mesmo. Portanto, o papel de docente é acionado quando ele
se coloca como alguém que duvida do préprio saber, como um exercicio de autorreflexdo,
diferentemente do que seria se 0 papel de autoridade intelectual estivesse presente. Pondé é
firme (nunca — modalizagé&o de opinido) na enunciagdo para marcar 0 que pensa a respeito do
assunto. A autoedificacdo (LIPOVETSKY, 2005) acontece quando Ponde, indiretamente,
coloca a si mesmo como alguém com virtudes morais e éticas. Ele também enumera as
qualidades (primeiro, outra qualidade — exemplificacdo), evocando um discurso didatico.

Entdo, eu acredito que uma inteligéncia, sei 14, uma ideia de uma inteligéncia um
pouco mais apurada, ela ta mais associada a percepcao do que vocé errou (isso é bem
socratico). Ta mais associada a percepgdo de que o orgulho diz que vocé é pouco
inteligente. T4 mais associada a percepgéo de que para vocé chegar a algum lugar no

conhecimento, vocé depende de muita gente a sua volta. (PONDE, 2017, 3m08s).
[grifo nosso].
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Para realizar coisa vocé depende de muitas pessoas, que criam situacdes, que
tornam possivel vocé chegar ao conhecimento. (PONDE, 2017, 3m42s). [grifo
nosso].

Novamente, Pondé marca a posicao de locutor do enunciado (eu acredito) mas, agora, a
partir de uma modalizacdo de opinido firme, ancorada por estudos (isso € bem socratico). Ou
seja, ndo é apenas uma opinido, mas um discurso que se apoia em nomes consagrados para
reforcar a validade da enunciacdo. Essa relacdo € vista na frase a seguir, a qual reitera (vocé
depende — modalizacdo injuntiva) que o conhecimento é adquirido por meio da dependéncia de
outros. O networking é fundamental neste processo de ampliacéo e divulgacao do eu, da gestao
da marca (SEMPRINI, 2015), visto que tem relacdo com aqueles (individuais ou coletivos)
envolvidos com a construcdo semidtica. Os gestores do canal, desta maneira, tém papel
importante no carater evolutivo e na significacdo semiodtica de Pondé, frente aos
coenunciadores. Outra analogia que é possivel estabelecer a partir do fragmento discursivo é o
papel de professor e de aluno no processo educacional e de conhecimento (o aluno depende do
professor e vice-versa).

Entdo, eu diria que alguém que ta preocupado em pensar sobre a inteligéncia, além
de pensar sobre o repertério, ou além de ficar nessas coisas de que cérebro
inteligente, Q.. ndo sei o que [...] eu chamaria a atencdo, [....] de que existem certas
virtudes como disciplina, sinceridade na relagio com o conhecimento,
reconhecimento de quando vocé ta errado, falta de vaidade na relagdo com o

conhecimento. Me parece que essas caracteristicas podem fazer de vocé uma pessoa
mais inteligente. (PONDE, 2017, 3m58). [grifo nosso].

Por fim, Pondé reitera a importancia do repertério (conhecimento enciclopédico) como
um dos pontos da reflexdo sobre a inteligéncia. Entretanto, (eu chamaria a atencdo —
modalizacdo enfatica), o docente busca enfatizar que a inteligéncia também é construida por
outras virtudes. Em certo ponto, ele se afasta do enunciado (me parece — modalizagéo de
possibilidade) para proferir que tal conjunto pode (modalizagdo de possibilidade) fazer de
“vocé” (ndo Pondé, o interagente) uma pessoa mais inteligente. No emprego deste “vocé”, ele
se distancia da enunciacdo e endereca a fala e responsabilidade ao coenunciatario, ja que Ponde,
ao falar sobre o assunto e discutir pontos que tornam uma pessoa inteligente, se coloca e se
reconhece nesta posicao de inteligente (mobilizacdo do capital social intelectual).

A estratégia de carater polémico, neste video, busca legitimar uma posi¢do. Ponde se
reconhece e se manifesta através de um capital intelectual. Ndo se trata de um Youtuber recém-
chegado na MSD que quer construir uma imagem de alguém inteligente. O aspecto celebridade
(KARHAWI, 2016) auxilia na mobilizac&o da imagem de intelectual. O docente reafirma essa
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posi¢do ao longo do video, com o objetivo de polemizar a temética, tanto pela linguagem

empregada, quanto pelo carater das assergoes.

5.2.4 Video respondendo aos interagentes: a cenografia e estratégia discursiva de Pondé

O video respondendo aos interagentes ¢ o intitulado: “Reagindo aos comentarios - Luiz
Felipe Pondé”, publicado dia 25 de out. de 2018, com 09 minutos e 34 segundos de duracao,
299.342 visualizacdes (17 de jan. de 2021), com 32 mil likes e 389 deslikes e 1.857 comentarios.
A descricdo do video é:

Ultimas semanas de venda do curso online "Histéria da Filosofia Antiga, Os
filésofos que me formaram™ https://payment.hotmart.com/B7775543])... ME
ACOMPANHEM NAS MINHAS OUTRAS REDES SOCIAIS: {Facebook}
https://www.facebook.com/luizfelipepo... {Twitter} @If ponde { Instagram}
@If_ponde Contato Profissional: contato@docapd.com.br. [grifo nosso].

Na descricdo, temos uma novidade que é o aviso sobre a venda do curso online "Historia
da Filosofia Antiga: Os fil6sofos que me formaram". Esse curso foi ofertado por Pondé durante
algumas semanas no Youtube, com divulgacdo por meio de discurso em video, postagens nas
demais MSDs e através de mudanca de layout no canal. H& um modalizador de demarcacéo
(0ltimas semanas) que ¢ um lembrete de tempo para o coenunciador: “olha, vocé s6 tem
algumas semanas para comprar”. O curso estava vinculado ao site Hotsmart, plataforma de
comercializacdo e distribuicdo de produtos digitais. O restante da descri¢cdo permanece igual,
com divulgacdo das MSDs de Pondé.

Os videos de Pondé continuam sem vinheta de abertura. O fechamento do video é igual
ao mostrado na producao “Universidade”. Como ja reiteramos, essa entrada sem vinheta
representa o perfil do Youtuber e do canal, que “entra sem pedir licenca”. A caracteristica
marcante é “colocar o pé na porta” e avisar que chegou. Por isso, a escolha pela falta de abertura
é estratégica perante a imagem e linguagem pensada para o canal.

Por cena englobante, podemos classificar o video como modo Youtuber, com tracos do
modo influenciador. Neste video, a diferenca é que Pondé interage com os inscritos e responde
aos comentarios enviados e selecionados pela producdo. A performance mostra Pondé mais
relaxado, tranquilo e brincalhdo, diferentemente de videos com abordagens voltadas
exclusivamente ao contetdo. A producdo do video tem como locacdo a empresa responsavel
pela edicdo do material audiovisual digital. N&o ha livros no cenério, modificando-se um pouco

a intencédo a ser comunicada, ou seja, o objetivo ndo é mostrar um ser intelectualizado. O plano


https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fpayment.hotmart.com%2FB7775543J%3FcheckoutMode%3D10%26bid%3D1533667087215&event=video_description&v=PE9lK4l4jtY&redir_token=QUFFLUhqbU13MzI4MW5UTllyMnBzTUtxZ3lxOWVKVnhNUXxBQ3Jtc0ttbTMzcXctZTAwT0otYWtMQTBQMEJPNzhUeUZMODZmblJnWVdlaWpYLUVLcjZDTnZYUURPTUxpNzI2d1JEREVKM1dpUGw4Q0ptWHVnSjNpY2NFOFlXQ2hYUWZhME9fVURzdzFHUFB5MWwyYXh2WENlRQ%3D%3D
https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fluizfelipepondeoficial%2F%3Ffref%3Dts&event=video_description&v=PE9lK4l4jtY&redir_token=QUFFLUhqbmNhc1ZuWUZ6M3VnaU1XaXRDVERfZEJSR0x2Z3xBQ3Jtc0trS3J5SUEzdjVrWmFSTGhaYXl1V3ZuUm9ZcHZGd0g5TUpzVEZOWFltc0J5TUpEdTBzdXFpYUVGVmZvc2VkejZBcG9aeWkwRnlvQ1d6ZndyU2NPeDFES2JpZlM0RW9XT00zaEkwUHY2MEFmSWxSbzNtcw%3D%3D
mailto:contato@docapd.com.br
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escolhido € plano proximo, com algumas mudangas de cdmera para enfatizar algum aspecto da
fala do docente. O discurso mobilizado é o de aproximacdo com o0s interagentes. Podemos
observar a mobilizagéo disso a partir de elementos verbais (titulo do video — interacdo com 0s
inscritos), orais (quando Pondé comenta sobre sua fama fora das MSDs e comenta sobre sua
neta), gestuais (movimentos leves, risadas e postura mais solta) e visuais (terno preto e pulseira

de bonfin). A seguir um frame do video para visualizacéo (Figura 48):

Figura 48: Video respondendo aos interagentes: modo Youtuber e modo influenciador

Reagindo aos comentarios - Luiz Felipe Pondé

6 dias atras

Pondé vocé é um Inteligentinho.
Responder « 1 9 @

>l o) 207/934

Fonte: Youtube

No frame, o professor mexe em seu celular como se fosse escolher a pergunta a ser
respondida, mostrando certa intimidade com a tecnologia®. O nome das pessoas ¢ mostrado no
video, juntamente com a pergunta ou provocacao ao docente. O cenério do video é o da empresa
contratada por ele e a op¢do por gravar no local vem da preocupacdo com a qualidade do
material entregue aos seguidores. Entretanto, isso afeta a “autenticidade” da comunicacao, ja
que Pondé cita que no local ndo pode fumar charuto/cachimbo, que tanto gosta. O
enquadramento escolhido como principal, é o plano proximo. O vestuario continua formal, mas
a quebra vem com a pulseira de bonfin no pulso. Geralmente, elas sdo usadas quando se pede a

realizacdo de um desejo, sendo retirada apenas apds a concretizacdo dele. Neste video, a

% Essa intimidade tecnoldgica é mais clara no video em que apresenta o aplicativo proprio:
https://www.youtube.com/watch?v=0QU88YSWDL Y &t=52s. Acesso em:31 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=0QU88YSWDLY&t=52s
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linguagem é mais fluida e mostra o docente em tom de descontragdo. Por isso, sdo adotados
memes como opcao de linguagem, como no uso de fumaga na imagem a seguir. Mais alguns

frames para ilustrar o video (Figura 49):

Figura 49: Frames do video respondendo aos interagentes: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, temos o lidico em primeiro plano, juntamente com a
auto-promocao e o auto-biogréafico. Pondé age como um influenciador, um Youtuber, através
da linguagem e performance que movimenta em cena. A cena genérica acionada coloca o
locutor como centro da questdo e da teméatica (bem como o enquadramento proximo). As
atencdes estdo voltadas ao que diz e como diz. Portanto, ele mantém uma conversa informal
com o0s inscritos, em tom de descontracdo, para falar de si e de seus projetos
pessoais/profissionais.

A cenografia iconotextual mostra poucas variagdes de enquadramento, sendo close-ups
empregados apenas em situacdes de énfase ao que € dito. Ndo ha movimentacdo de camera.
Observamos cortes entre uma pergunta e outra, além de uma sonoplastia a cada pergunta que
aparece natela. O cenario apresentado em video é, inclusive, tema de pergunta de um seguidor
que brinca ao dizer que Pondé ficou rico, pois 0 ambiente daria essa impressao. O espaco clean,
branco e minimalista ddo um ar de sofisticagdo ao cenario. O aspecto arquitetural do video,
portanto, mostra esse ambiente organizado e sem elementos a mais. Externamente, consta a
lista de reproducdo automatica que mantém o fluxo dos videos. A cenografia pelo aspecto
procedural aponta que os botdes like e deslike estdo abertos e a pagina de comentarios também.
N&o foi acionado nenhum protocolo para evitar interacdo. O docente ndo responde aos

comentarios.
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5.2.4.1 Estratégia de (legitimacdo e visibilidade) aproximagéao

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo aproximacdo. O docente
investe no vinculo com o seguidor do canal através da adogdo do humor e de memes como
linguagem auxiliar. Essa aproximacdo € importante, pois ele ndo responde aos seguidores na
sessdo de comentarios e o contetdo do canal é de tom sério, sendo, muitas vezes, polémico.
Tais caracteristicas podem gerar um afastamento, j& que as tematicas sdo quase sempre
controversas. O tipo de estratégia acionada, portanto, € a de plano, pois é estrategicamente
formulada para manifestar este vinculo e fortalecer os lagos com os seguidores. A seguir,

elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia.

De fato, eu ndo leio mesmo nenhum comentério, nunca tive muito interesse em
comentério. O que ndo significa que eu ndo tenha algum tipo de relagdo com 0s meus
seguidores, na medida em que eles perguntam, as meninas da DOCA selecionam, a
gente conversa e eu gravo algumas respostas, mas comentario mesmo eu nunca
tive interesse, na Folha também n&o. (PONDE, 2018, 5s). [grifo nosso]

Este trecho demarca como é o funcionamento de parte do canal. A producdo seleciona
a pergunta, ha (possivelmente) uma conversa para ver quais delas o docente vai responder e,
depois, eles gravam. O carater naturalidade e autenticidade ficam prejudicados, neste ponto,
mas ao desenrolar do video, a linguagem descontraida de Pondé reafirma um tom de
“transparéncia”. Essa intencdo de desnudar a si € uma estratégia que funciona na sociedade
pornogréfica (HAN, 2017), visto que quanto mais esteticamente agradavel ao olhar e direto é
um contetdo, mais apelo tem entre a sociedade. Tanto que uma das estratégias de linguagem
de Youtubers é a duragdo de videos, que na sua maioria, ndo tendem a ultrapassar 20 minutos.
Outro ponto de destaque no fragmento € a modalizacdo de certeza (de fato), que expressa
confianca do enunciador sobre a assercdo, finalizada com o modalizador enfatico (de fato, eu
ndo leio) — ou seja, “realmente eu ndo leio”. O modalizador de certeza (de fato, eu nunca)
funciona como um certificado de veracidade perante o coenunciador. Neste ponto, salientamos
gue ao mesmo tempo que Pondé diz néo ter interesse nos comentarios (na Folha também nao),
ele esclarece ter outro tipo de relagdo com os interagentes: como o video que esta gravando.
Adorei 0 quarteto fantastico do pensamento nacional, tem gente que chama de

mosqueteiros. Eu so posso agradecer. Fico feliz que vocé tenha dito isso, que vocé
gosta do que eu fago. (PONDE, 2018, 1m12s). [grifo nosso].

A pergunta do seguidor “Nesse tal quarteto fantastico do pensamento contemporaneo

nacional, vocé para mim € o unico que tem a minha audiéncia”, suscita uma oportunidade de
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Pondé falar de si mesmo e do seu trabalho. Ele adota modalizadores de opinido (adorei, S6 posso
agradecer, fico feliz) para enfatizar a gratiddo pelo comentario. Aqui é possivel observar a
influéncia (SAAD CORREA; RAPOSO, 2017) (KARKAWI, 2016) que ele exerce sobre 0s
interagentes, através de movimentacdes que vao desde a adequacdo da linguagem, versatilidade
na abordagem, credibilidade, até as inimeras colabora¢des fora do canal, mas disponiveis
apenas no Youtube (ndo no canal). Pondé também fica lisonjeado pelo termo quarteto fantastico
e cita “mosqueteiros” como outra forma de identificacdo do grupo de pensadores compostos
por Cldvis de Barros Filho, Leandro Karnal, Luiz Felipe Pondé e Mario Sergio Cortella. Esse
enquadramento na cena nacional de pensadores € motivo de orgulho para o docente, que esboga
essa reacdo ndo so discursivamente, mas pelo tom e gestual no momento de responder ao
seguidor. A gestdo de si como marca (SEMPRINI, 2015) também é percebida pela definicédo
que ele da a si proprio, sendo o comentario do coenunciador (¢ o Unico que tem a minha

audiéncia) uma reafirmacéo disso.

Claro que néo! Fui eu que inventei esse negdcio. Quando eu falo de “inteligentinho”
é pessoa que |& dois livros e fala besteira. Eu leio livro pra cacete. Que
“inteligentinho” coisa nenhuma. Adorei essa. (PONDE, 2018, 2m11s). [grifo nosso].

Aqui o tom do discurso se modifica com a afirmacdo: ‘“Pondé, vocé ¢ um
inteligentinho”. Em um primeiro momento, 0 docente se incomoda (verbal e gestual), mas logo
aciona a ironia e o riso. Por ter criado a expressdo, Pondé enfatiza que o termo ndo cabe para
defini-lo ou limitéa-lo. Isso ele deixa claro (claro que ndo — modalizacdo injuntiva) e reforca
pelo exemplo (eu leio livro pra cacete). O capital intelectual € mobilizado ndo como vantagem
competitiva, mas para reafirmar uma posicdo. A refutacdo do dito continua (coisa nenhuma),
de forma a garantir o distanciamento do locutor diante da afirmacéo do coenunciatario. O video,
entretanto, termina com risos, para mostrar que Pondé ndo se ofendeu com a enunciacdo e
emprega a ironia e 0 sarcasmo para demarcar a ridicularizacdo do coenunciatario pelo locutor.

Bom, essa é uma declaracdo muito simpatica, quase de amor, s6 pode me deixar

feliz. [...] olha s6 que coisa linda, ela na foto também parece linda, obrigada
Juliana, beijo para vocé. (PONDE, 2018, 4m). [grifo nosso].

Olha, Luma, ndo, vocé ndo tinha me dito ainda que me amava hoje, mas foi bom
escutar isso. (PONDE, 2018, 4m28s). [grifo nosso].

J& nos trechos acima, o tom do discurso é suave. A entonacdo muda. Pondé pensa
(bom...,olha) antes de enunciar para garantir que falara com o coenunciador com 0 mesmo tom

recebido. Estrategicamente, modifica o discurso para agradar, mas, aparentemente, de forma
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genuina. Emprega adjetivos para enfatizar (declaragdo muito simpatica — modalizacéo
avaliativa) e repete algumas vezes que gostou da declaracao (s6 pode me deixar feliz, que coisa
linda). Nestes casos € mais do que uma opinido, € um modalizador avaliativo da situacdo de
enunciacao. Pondé chega a citar a beleza da moga em video e a chama pelo nome. Termina com
0 envio de um beijo, demonstracdo significativa de afeto. Essa estratégia de aproximacao, de
chamar o inscrito pelo nome (ele ndo é mais um numero/algoritmo, é alguém, tem nome, tem
foto, tem voz), mostra a tentativa de criagdo de vinculos. Ao mesmo tempo que avalia o
enunciado (bom escutar isso), Pondé expressa afeto de maneira mais passional. A modalizagédo
de delimitacdo (vocé ndo tinha me dito ainda que me amava hoje) instaura uma relagédo
enunciativa dominante, no qual Pondé coloca-se como um idolo (DEBRAY, 1993), alguém que
estava esperando por isso, como uma imagem indicial que é quase uma imagem-culto,
produtora de fascinio.

“Perdeu um fa, que azar”. Deixou de ser meu fa. Ta bom, seja feliz. Desejo muita
luz para vocé. (PONDE, 2018, 7m55). [grifo nosso].

Neste trecho, Pondé relé o comentario e comenta a partir dele, com tom irénico e
sarcastico. O docente, entretanto, ndo mostra nitidamente que se abala com a situag&o e opina
sobre o que leu (ta bom, seja feliz), minimizando a afirmacéo e colocando o coenunciador em
um lugar de demérito: em outras palavras: “tanto faz!”. O coenunciador se transforma em um
algoritmo, diferentemente da situacdo descrita anteriormente. O sarcasmo é evidente no trecho
(muita luz — modalizacdo opinativa). Aqui, podemos fazer uma analogia, como se Pondé fosse
aquele que ilumina os inscritos com o conhecimento e, ao sair do canal (ndo ser mais fa), o
coenunciador estaria indo para um caminho de escuridao e, neste sentido, necessitaria de muita
luz. Ou seja, o fato de ndo seguir mais o docente significaria estar rodeado pela escuriddo da
ignorancia.

Por fim, a estratégia de aproximacdo é manifestada através de dois movimentos. O
primeiro é o de afastamento do papel de docente, com uma linguagem informal, sarcasmo,
ironia, reforcando um outro ethos. Portanto, Pondé, com esta estratégia, busca ser reconhecido
néo pelo papel de professor, mas atraves de outra modalidade discursiva. O segundo movimento
incorporado é a mobilizagdo dos inscritos e seguidores a partir de perguntas respondidas, na
tentativa de estabelecimento de lagos de comunidade. Essa aproximagdo para criacdo de
vinculos leva também a uma maior visualizacdo, j& que a interacdo no ambiente digital é
propagadora (JENKINS; GREEN; FORD, 2014).
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5.2.5 Video ser professor: a cenografia e estratégia discursiva de Pondé

O video ser professor, ¢ o intitulado: “O que é um professor ruim? - Luiz Felipe Pondé”,
publicado dia 25 de jul. de 2019, com 05 minutos e 13 segundos de duragdo, 65.199
visualizagdes (17 de jan. de 2021), com 7,7 mil likes e 65 deslikes e 378 comentéarios. A
descricdo do video é:

ME ACOMPANHEM NAS MINHAS OUTRAS REDES SOCIAIS: {Facebook}
https://www.facebook.com/luizfelipepo... {Twitter} @If ponde { Instagram}
@If_ponde Contato Profissional: contato@docapd.com.br

A descricdo é a mesma do usual. Ndo ha nenhuma alteracdo quanto ao enunciado. O
video continua sem abertura e 0 encerramento € 0 mesmo mostrado na Figura 42. Refletimos
que 0 espaco poderia ser aproveitado para engajar a comunidade (uma deficiéncia do canal de
Pondé), ao invés de ser apenas um meio de divulgacdo das MSDs do docente.

Por cena englobante, podemos classificar o video como modo Youtuber. A performance
manifestada em video é coerente com a classificagdo, na medida em que o docente fala para
uma camera, ou seja, endereca o discurso para ela e encontra-se em um ambiente
familiar/intimo. O discurso mobilizado permanece sendo o questionador, ja que o assunto inicia
por um questionamento que se mantém durante a producao, instigando os demais a participar.
No video, Pondé elenca as caracteristicas que ele acredita que fazem do professor um mau
profissional, a partir de reflexdes intimas (ja que ele € um). Os elementos que auxiliam na
compreensdo desta cena sdo verbais (titulo do video em formato de pergunta), orais (quando
Pondé se afasta da imagem de mau professor, a0 mesmo tempo em que € um), gestuais
(movimentos contidos, tom sério) e visuais (terno e camisa preta). A seguir um frame do video

para visualizagdo (Figura 50).


https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fluizfelipepondeoficial%2F%3Ffref%3Dts&redir_token=QUFFLUhqbEp5eHVKTWtrV2lnc1lwb0k2cVQ5RHpyLTdJQXxBQ3Jtc0trYkhacTBlZnFhY0RFNFVmRkh0NDJfUDlaVHFvZm9pQXZCWjNHRmNENnZPaEZsTFlmN3g4Rmdmd2xMZnJqY2xEVTJnZnY2ckQ1dG0tY2FhbE9vbkZkMzVFODJLR0RScUZLcGFMbFljeHZoR1Z5eU1QWQ%3D%3D&v=cp4oDKSoZPg&event=video_description
mailto:contato@docapd.com.br
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Figura 50: Video ser professor: modo Youtuber

= 0 que é um professor ruim? - Luiz Felipe Pondé

>

W 010/513

Fonte: Youtube

No frame o professor olha diretamente para a cAmera com semblante sério. O tom do
discurso é polémico, j& que ao falar da prépria profissdo, com relacdo aos defeitos, a
consequéncia sdo atritos®’ e um jogo discursivo de legitimacio e deslegitimacio da profissao.
O cenério do video é o ambiente de trabalho da produtora do canal. Alguns livros sdo mostrados
ao fundo como acessorio de decoragdo, ndo compondo a cena como elemento principal. O
cenario da a impressdo de um certo afastamento da imagem de intelectual. No video ele aparece
principalmente como um Youtuber, em um cenario clean, minimalista, embora que para falar
da sua profissdo, a de docente. Essa dualidade representada pelo discurso e pelo cenario em que
esta, criam uma intencionalidade estratégica de afastamento da imagem de professor. O
enquadramento escolhido € o plano préximo, sendo o foco da gravagdo o préprio Pondé. O
vestuario continua formal, sendo preto a totalidade da cor escolhida (camisa e terno). Mais

alguns frames para ilustrar o video (Figura 51):

97 Os atritos renderam um outro video “Eu desafio - Criticas ao video "Professores de esquerda” - Luiz Felipe
Pondé”, no qual Pondé reafirma seu posicionamento e convida os professores a mostrarem o contrario:
https://www.youtube.com/watch?v=gz_XulljSmiI&t=2s. Acesso em: 31 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=gz_Xu11jSmI&t=2s
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Figura 51: Frames do video ser professor: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, temos a funcao polémica, como ja referido, com alguns
tracos do auto-biografico, na medida em que a enunciacdo apresenta marcas deste papel. O
objetivo é causar desconfortos na propria classe, 0 que pode vir a causar conflitos institucionais,
impactando, inclusive, na relagdo com a Universidade. A tematica envolve a discussdo de uma
praxis, com reconhecimento de voz, do lugar de fala (COULDRY, 2008).

A cenografia iconotextual ndo apresenta varia¢es de enquadramento ou movimentacdo
de camera. O professor estd em plano proximo e toma a totalidade da tela. Isso reforca que ele
tem peso maior do que o cenario que ali estd presente. Ndo ha cortes de edi¢cdo, como de
costume. O ambiente clean, branco, suave e minimalista auxilia na composicao intencional do
quadro cénico, como ja destacado. O aspecto arquitetural do video, portanto, mostra esse
ambiente organizado com livros empilhados para decoragdo, diferentemente da biblioteca
pessoal do docente que sugere outro significante. Externamente, apenas consta a lista de
reproducdo automatica que mantém o fluxo dos videos. A cenografia pelo aspecto procedural
aponta que os botGes like e deslike estdo abertos e a pagina de comentarios também. Néo foi

acionado nenhum protocolo para evitar interacdo. O docente ndo responde aos comentarios.

5.2.5.1 Estratégia de (legitimacao) afastamento

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo afastamento. Isto porque, o
docente aborda o aspecto sem se colocar em anélise a partir do que diz. Entretanto, ha certos
momentos em que ele se coloca em cena como professor, apenas para reafirmar esse
distanciamento. Pondé, nesta estratégia, ndo quer ser legitimado por ser um professor (como
papel principal). A producdo aciona a estratégia de plano e a de posi¢do, pois ao se colocar

como um Youtuber (através da linguagem e cena englobante), ele pretende estrategicamente se
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distanciar da de professor universitario, pois Ihe interessa mais permanecer como ator midiatico.

A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a estratégia.

O que é um professor ruim? Eu acho que essa questéo ela é técnica, né? Assim, é...
pode ter varios motivos ou varios, digamos assim, comportamentos em que vocé
pode identificar um professor ruim. (PONDE, 2019, 1s). [grifo nosso].

Pondé reflete sobre a propria profissdo docente e tenta responder de forma técnica, ou
seja, buscando um afastamento emocional e pessoal. Ao tratar de um assunto de forma
“especifica”, retira-se a pessoalidade. A versatilidade é, aqui, evidente e 0 homem modulado
(BAUMAN, 2000) é manifestado na adaptacdo ao ambiente em que se encontra, moldando a si
mesmo em fungdo do que quer transmitir. Outro ponto de destaque € quando Pondé demonstra
certa hesitacdo e davida (é... pode ter — modalizagdo de possibilidade) que significa uma
incerteza com relacdo a assercao que vem a seguir. Ha uma quebra da narrativa, que demonstra
a fragilidade desse afastamento. Pondé continua ao dizer que a identificacdo de professores
ruins vem pela analise de comportamento e que isso € técnico.

Acho que é necessario ter um gosto muito especifico por levar uma pessoa a uma
experiéncia como essa. (PONDE, 2019, 1m30s). [grifo nosso].

Neste fragmento, ao relacionarmos com o todo (criticas ao mau-profissional e a
docéncia, bem como em relagdo ao que Pondé ja tem dito sobre ser professor universitario),
notamos um certo desconforto (uma experiéncia como essa). A experiéncia nao seria totalmente
agradavel, visto que para exercé-la é necessario um gosto muito especifico (modalizacdo de
avaliacdo). Podemos inferir que a docéncia ndo € para qualquer um: é para aqueles que optam
por essa experiéncia “questionavel”, segundo Pondé. Este video ndo € o primeiro em que Pondé

tece criticas a propria profisséo.

Uma outra coisa que eu acho que pode levar muitas pessoas a exercerem a docéncia
de uma forma ruim é o fato de que muita gente chega a ela como falta de opgéo
né? Falta de opg&o. Principalmente na Universidade. (PONDE, 2019, 1mé45s).
[grifo nosso].

Novamente o locutor aparece (eu acho que — modalizacdo de possibilidade) para falar
da docéncia, ao mesmo tempo que se distancia dela. O locutor ndo se apresenta como um insider
da questdo, mas como uma espécie de colunista convidado para falar sobre o que sabe. Este
aspecto é reforcado pela certeza do enunciado, (o fato — modalizacdo de certeza) ja que para
Pondé muitas pessoas chegam a docéncia por falta de opcdo. Esta afirmacgéo é confirmada por
Anastasiou e Pimenta (2002), como um dos problemas da falta de pedagogia no ensino. A
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modalizacdo enfatica (pela repeticdo do termo falta de opcédo) reforca o posicionamento do
locutor, transferindo a responsabilidade para os docentes. A escolha pelo termo “muita gente”,
ao invés de alguns, reforca esse pensamento. A Universidade € citada como o local em que
ocorre essa manifestacao (principalmente na Universidade— modalizacao de certeza).

Claro que ha muito de idealizagéo no que eu t6 dizendo, a maior parte do tempo
isso ndo chega a um nivel como esse. (PONDE, 2019, 1m35s). [grifo nosso].

Neste ponto, Pondé se coloca em cena como um insider, como um professor, pois a
enunciacao tem carater de quem vé a situacao pelo lado de dentro, ndo sendo uma opinido, mas
um argumento baseado na experiéncia (a maior parte do tempo — modalizacdo delimitadora).
Ao estabelecer um lugar enunciativo, Pondé pode falar em idealizacdo da profissdo. Ele se
refere a situacdo da escolha profissional por falta de opgéo, suavizando o discurso acima. Ou
seja, ele ndo faz parte deste tipo de profissional, tanto € que critica quem assim vé a profisséo.

Portanto, deixa implicito que apesar dos pesares gosta de ser professor.

Agora, do ponto de vista de como se reconhece um professor ruim, é... além das
causas que levaria o professor a ser um professor ruim... uma pessoa que ndo tem
um certo molejo com o outro, entdo, acaba se tornando uma pessoa muito dura,
muito exigente, muito critica (PONDE, 2019, 3m58s). [grifo nosso].

Por fim, Pondé elenca algumas caracteristicas que fazem dos professores profissionais
ruins: falta de molejo com o outro e excesso de dureza, exigéncia e critica. Ao se afastar do
papel de professor, na maior parte do tempo, Pondé consegue realizar essa analise “técnica
impessoal”. O locutor, ao falar, tem por intencdo projetar uma imagem de si (fiador) ao
coenunciador, que influencia a forma que este vai receber a enunciacdo. Pelo discurso em que
o0 enunciador é mais presente que o locutor, o ethos movimentado nédo € o de docente.

Por fim, a estratégia de afastamento € firmada através de pistas enunciativas e outros
elementos, como a cenografia do video, linguagem e postura. Pondé se coloca em posicao de
afastamento do ethos docente, através de marcas particulares explicitas e implicitas ao discurso,
realocando sua imagem. A legitimagdo discursiva prioritaria € pelo reconhecimento de
empreendedor social, Youtuber e ndo de professor. Entretanto, salientamos que mesmo que ele
se afaste, ha a relacdo entre o ethos pré-discursivo, dito e mostrado, como discutiremos no

proximo capitulo, além da nocao de que ser professor é parte de quem ele €.
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5.2.6 Video empreendedorismo social: a cenografia e estratégia discursiva de Pondé

O video empreendedorismo social, ¢ o intitulado: “Eu me considero um filésofo Pop? -
Luiz Felipe Pondé”, publicado dia 31 de mai. de 2018, com 04 minutos e 43 segundos de
duragéo, 40.423 visualizagOes (17 de jan. de 2021), com 5 mil likes e 48 deslikes e 384
comentérios. A descri¢do do video é:

ME ACOMPANHEM NAS MINHAS OUTRAS REDES SOCIAIS: {Facebook}
https://www.facebook.com/luizfelipepo... {Twitter} @If ponde { Instagram}
@If_ponde Contato Profissional: contato@docapd.com.br

Novamente, a descricdo permanece a mesma e ndao ha vinheta de abertura. O
encerramento é o mesmo da Figura 42. A identidade praticamente inalterada com o passar dos
anos se reflete em uma estratégia de longo prazo, pensada para construir significados e criar
uma memoria visual na mente dos interagentes. Esse efeito cognitivo do meio na percepgéo
individual e coletiva (SCOLARI, 2015) auxilia a moldar a propria mensagem, na medida em
que as midias sociais digitais (e layouts) mudam de forma a todo o instante. A manutencao de
um mesmo padrao produz uma identificacdo mais sélida com o interagente.

Por cena englobante, o video se apresenta como modo Youtuber. A performance
mediada insere o0 docente em uma cenografia estratégica. O discurso mobilizado é o
questionador, pela pergunta norteadora do video e a auto-reflexdo que produz um efeito
avaliativo sobre as préprias préaticas ao longo da vida. O trajeto profissional e pessoal é avaliado
a partir do carater questionador que ele dirige a si mesmo. A composicao da cena se da por
elementos verbais (titulo do video em formato de pergunta), orais (quando Pondé expde a
intimidade pessoal e trajetoria académica), gestuais (movimentos contidos) e visuais (terno

roxo com cachecol). A seguir um frame do video para visualizacéo (Figura 52).


https://www.youtube.com/redirect?q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fluizfelipepondeoficial%2F%3Ffref%3Dts&redir_token=QUFFLUhqbEp5eHVKTWtrV2lnc1lwb0k2cVQ5RHpyLTdJQXxBQ3Jtc0trYkhacTBlZnFhY0RFNFVmRkh0NDJfUDlaVHFvZm9pQXZCWjNHRmNENnZPaEZsTFlmN3g4Rmdmd2xMZnJqY2xEVTJnZnY2ckQ1dG0tY2FhbE9vbkZkMzVFODJLR0RScUZLcGFMbFljeHZoR1Z5eU1QWQ%3D%3D&v=cp4oDKSoZPg&event=video_description
mailto:contato@docapd.com.br
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Figura 52: Video empreendedorismo social: modo Youtuber

Eu me considero um filésofo Pop? - Luiz Felipe Pondé

=
“ = & 5] ¢

Fonte: Youtube

No frame o professor olha diretamente para a camera também com semblante sério, mas
com uma performance mais informal. Essa informalidade estd presente no uso de cachecol. A
cenografia, assim, inclui este elemento que da sentido a tematica “filosofo pop”. Esta estratégia
planejada e racionalizada manifesta a persona de filosofo pop, de forma clara. O cenario do
video parece ser a biblioteca de casa, por outro angulo. Alguns documentos tipo apostila séo
mostrados ao fundo (burocratizacdo — um elemento da vida académica). O cenario da a
impressdo de um burocrata, um trabalhador de escritorio. Logo, novamente, hd uma certa
dualidade sobre o que ele fala e o cenario em que esta. O enquadramento escolhido é o plano
proximo, sendo o foco da gravacdo o proprio Pondé. O vestuario é mais informal, com terno
tom vinho e cachecol bege. Na psicologia das cores o0 roxo escuro se liga a riqueza e
extravagancia, ja o bege estéd associado a melancolia e ao classico. Mais alguns frames para

ilustrar o video (Figura 53):
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Figura 53: Frames do video empreendedorismo social: performance

Fonte: Youtube

Considerando a cena genérica, temos a funcdo polémica, com alguns tracos do auto-
biografico. O motivo é que Pondé realiza uma autoavaliacdo, que vai desde aspectos pessoais
a profissionais. Estes ultimos s&o enfatizados no discurso dele como elementos primordiais para
a identificacdo enquanto filésofo pop. O quadro cénico de funcdo polémica se manifesta na
maioria dos videos produzidos no canal.

A cenografia iconotextual ndo apresenta variac@es de enquadramento ou movimentacao
de camera. O professor estd em plano proximo e o video ndo apresenta cortes na edi¢do,
portanto, mantendo a mesma linguagem presente das producdes selecionadas. O aspecto
arquitetural do video mostra um local mais organizado do que a biblioteca pessoal, ja que os
documentos estdo guardados e ndo ha nada espalhado pelo ambiente (burocrata). Externamente,
apenas consta a lista de reproducdo automatica que mantém o fluxo dos videos. A cenografia
pelo aspecto procedural aponta que os botbes like e deslike estdo abertos e a pagina de
comentarios também. Né&o foi acionado nenhum protocolo para evitar interacdo. O docente nao

responde aos comentarios.

5.2.6.1 Estratégia (legitimacéo e visibilidade) do tipo empreendedor social

Por este video, podemos perceber uma estratégia do tipo empreendedor social. O
docente se constroi a partir de uma corporalidade (dimenséo fisica) e um carater (dimensao
psiquica) empreendedor social. Ele vai citar elementos que o qualificam como um gestor de
negocios, com um enfoque biogréfico e auto-promocional. Na producdo, Pondé fala sobre a
vida profissional e motivo dele ser considerado um fil6sofo pop. As estratégias que ajudam a
compor a performance s@o as de plano e de posi¢do, na medida em que Pondé estrutura o

discurso em funcdo da divulgacao do ethos de empreendedor social/filésofo pop e mantém essa
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postura ao longo da producgéo. A seguir elencaremos alguns enunciados que exemplificam a
estratégia.

Se eu me considero um filosofo pop? Sim, me considero, mas se eu dissesse que
ndo eu estaria mentindo, né? (PONDE, 2018, 1s). [grifo nosso].

Pondé inicia o video se questionando, como de costume. Ha uma modalizacéo de certeza
(sim) que termina com uma modalizacdo fatica (né?), ou seja, Pondé busca no coenunciador
um eco para a pergunta, uma resposta igualmente afirmativa. Afinal, a negativa deste ethos ndo
estd em discussdo, visto que o docente é uma celebridade (KARKAWI, 2016) e esté presente
na cena midiatica brasileira com frequéncia. A manifestacdo de si como marca também passa,
indiretamente, por esta assercdo (sim, me considero). A sociedade da auto-promocéo
(THOMPSON, 208) faz emergir individuos que ndo tem medo de expor a si como uma
mercadoria criativa, através do que explica Sibilia (2012). Ser um filésofo pop, na atualidade,
significa uma personalizacdo para agradar os algoritmos (criacdo de uma persona digital) para
consumo em um capitalismo de dados (WEST, 2017). O tom do video, desta forma, enfatiza
uma postura firme, de afronte, pois Pondé faz questdo de distanciar o termo pop de uma
conotagéo ruim, como veremos no trecho em sequéncia.
Agora, veja, acho que ser um filésofo pop é ser um filésofo que vende muito livro

que € um filésofo que a principio € muito bom, apesar de que gera muita inveja.
(PONDE, 2018, 8s). [grifo nosso].

Ser um filésofo pop significa que vocé frequenta espagos que normalmente se acha
que filosofos ndo deveriam frequentar: sei la talkshows, revistas femininas ne?
Programas de radio. (PONDE, 2018, 30s). [grifo nosso].

Nestes dois fragmentos, a performance empreendedora ¢ manifestada, sem rodeios. A
modalizacdo fatica (agora, veja), chama a atencdo para o que o enunciador vai proferir. Pondé,
locutor, utiliza uma estratégia argumentativa para defesa da tese proposta, de ser um fildsofo
pop. Ele elenca o que caracterizaria tal proposicdo e argumenta que isso gera inveja. A intencao
de Pondeé ¢é expandir a questdo para além dos qualificadores de opinido bom ou ruim. Para ser
um filésofo pop é preciso ter repertdrio intelectual (capital intelectual), ser midiatico (capital
midiatico) e se apropriar das “ferramentas” (conhecimento de marketing) corretas para
visibilizar a si. Neste ponto, citamos novamente Couldry (2016) e a triade ser visto, estar
presente e ser lembrado como avaliadores de uma reputacao digital (falem mal, mas falem de
mim, o importante € mobilizar a opinido publica para ser lembrado e estar presente na memoria

dos interagentes). O ambiente midiatico ecolégico (SCOLARI, 2015) da atualidade € vasto,
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mas Pondé mostra que frequentou boa parte, ao citar exemplos de insercdo midiatica, como
revistas femininas e programas de radio.

E eu vou dizer para vocé, eu ndo tenho nada contra ser filésofo pop. (PONDE,
2018, 45s). [grifo nossa].

Neste trecho, Pondé endereca a provocacgdo para 0s coenunciadores, ao chama-los por
“vocé”, buscando uma aproximacgdo. Essa marca discursiva em busca de vinculo com o
coenunciador pretende exercer sobre ele uma impressao de certeza sobre a enunciacdo, além de
adesdo e proximidade. O locutor aparece (eu nao tenho nada contra) para reforcar o
posicionamento de que ele se reconhece como filésofo pop e ndo ha nenhum problema com
isso. Na compreensdo de Pondé, o filésofo pop € um empreendedor que circula pelo bios
midiatico (SODRE, 2002), adaptando-se aos espacos, seja para o publico feminino (revistas
femininas) ou para um pablico mais amplo (radio, linguagem oralizada).

Eu lia muito Paulo Francis na llustrada e eu dizia eu quero escrever aqui e apontava

o dedo para a llustrada para onde o Paulo Francis escrevia. (PONDE, 2018, 56s).
[grifo nosso].

Eu ja tinha desde o primeiro ano de filosofia a inten¢do de ir para a midia. Porque
eu entendia.... Veja, eu fui para fazer, eu fui para a filosofia porque eu tava a fim
de pensar a sério, sendo eu tinha continuado médico. (PONDE, 2018, 1mb5s). [grifo
nosso].

Nestes dois trechos, podemos observar que o docente vem de uma trajetéria midiatica
longa, pelo menos, em intencdo. Desde cedo, o locutor deixa claro que queria participar da
midiatizacdo profunda da sociedade (COULDRY; HEPP, 2017). Neste ponto, Pondé relata
parte de sua intimidade, como a importancia que Paulo Francis teve na opc¢do de se tornar um
filésofo pop (eu quero escrever aqui — modalizacdo de certeza/modalizacdo de demarcacdo),
bem como a decisdo por sair do curso de Medicina e se aventurar na Filosofia. Pondé defende
a Filosofia como a arte e a ciéncia de pensar a sério, legitimando seu lugar de fala. Essa posicédo
firme néo é vista quando fala de si como professor. Ser professor, portanto, ndo é a sua principal
ocupacdo. A enunciacdo, neste sentido, serve para justificar o titulo de pop perante os

coenunciadores.

Entdo, nesse sentido, eu ja entendia que era necessario ir para a midia para fazer
uma filosofia que tivesse impacto no mundo. Esse € um caminho para o filosofo
pop. (PONDE, 2018, 1m31s). [grifo nosso].

Entretanto, nestes fragmentos, podemos inferir um carater que vai além do de
empreendedor. Pondé queria visibilidade para impacto no mundo, ou seja, empreender

socialmente (CASAQUI, 2015). Como locutor, ele marca o posicionamento (eu ja entendia)



259

referente ao ir para a midia, sendo este um dos caminhos, mas deixando implicito que n&o é o
unico. Ser empreendedor social se reflete na forma de conduzir o conhecimento. Neste ponto,
0 ethos de professor universitario Youtuber é sinalizado por ser capaz de aprender, ensinar,
engajar, inspirar/influenciar e promover/empreender através de um discurso politico, engajado
com a transformacéo da sociedade.
O que aconteceu é que nos Ultimos anos as midias sociais, elas acabaram
produzindo uma acessibilidade gigantesca a contelidos que ndo estavam nela,
sejam contelidos escritos na midia impressa, seja contetidos de televisao e de radio,
gue depois migram para as midias sociais, além dos que sdo produzidos para elas,
para as proprias midias sociais como essa [0 Youtube]. Dai, isso aumentou a caixa
de ressonancia e produziu o fendbmeno dos filésofos pop, dos quais eu fago parte,

do grupo dos trés mosqueteiros que na verdade séo quatro, o Cldvis, o Cortella,
o Karnal e eu. (PONDE, 2018, 1m42s). [grifo nosso].

O argumento inicia com uma modalizagcdo de demarcacgdo (nos ultimos anos as midias
sociais), que tem relacdo com a midiatizacgéo profunda (COULDRY; HEPP, 2017), bem como
a propagacdo (JENKINS; GREEN; FORD, 2014) e expansdo do capitalismo artista
(LIPOVETSKY; SERROQY, 2015), que fomenta a manifestacdo do individualismo. Pondé
salienta o carater ecoldgico das midias, ao citar as interpenetracdes e influéncias dos meios na
comunicag¢do com o publico. Da remediacdo (BOLTER; GRUSIN, 1999) que reverbera essa
caixa de ressonancia (as midias sociais digitais), surgem os pioneiros Hepp e Loosen (2019). O
argumento de Pondé é uma explicacédo técnica sobre motivacGes externas que o levaram a adotar
uma performance midiatica. Aqui, novamente, ele cita demais filosofos estabelecendo uma
comunidade de pertencimento (BARICHELLO, 2006) (SAAD CORREA; RAPOSO, 2014),
que evidencia uma coesdo de estilos.

Se vocé, na hora que estd pensando publicamente ou de forma pop, se vocé esta
querendo agradar as pessoas. Se vocé esta querendo agradar as pessoas, coisa que
eu nunca estou querendo fazer, se vocé estd querendo fazer com que as pessoas
te adorem, se vocé esta querendo fazer com que elas sejam felizes, entdo ha um risco,
de fato, de vocé produzir uma filosofia pop, que seja uma filosofia meio vagabunda,

uma filosofia inconsistente e que, na verdade, ndo traga um pensamento um pouco
mais qualificado para a vida das pessoas. (PONDE, 2018, 3m50s). [grifo nosso].

Neste trecho, o docente emprega modalizadores enfaticos repetidamente (se vocé estd),
se referindo a si, ja que fala da propria atuacdo. Apoés, adota um modalizador de certeza (de
fato) para reforgar aos coenunciadores a posicdo do termo pop, construindo uma cadeia
argumentativa que engloba aspectos profissionais e pessoais. A linguagem (meio vagabunda) é
informal, como de costume.

Entdo, eu me considero sim um filésofo pop. Té super bem com essa condicao,
gosto de fazer parte do pensamento publico, e acho que existe um valor
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interessante em vocé conseguir se comunicar com um numero maior de pessoas.
(PONDE, 2018, 4m17s). [grifo nosso].

Por fim, Pondé volta a reafirmar que se considera um filésofo pop, mas ndo emprega o
termo “sou”. Melhor dito, Pondé joga com as palavras para colocar a responsabilidade da
assercao para os coenunciadores. Ao adotar modalizadores avaliativos (t0 super bem, gosto de),
com destaque para o tom superlativo, Pondé quer reforcar essa imagem de pop. Mas ao
empregar indicadores de incerteza (acho — modalizador de possibilidade), o docente se coloca
na situacdo da enunciacdo como alguém que tem uma opinido sobre o assunto e que quer
compartilhar com o coenunciador, visando a adesdo do discurso. Ao final, mais uma vez é
reforcado o apelo midiatico (comunicar com um nimero maior de pessoas) como sendo um dos
motivos para manter essa performance. Neste sentido, a economia em rede (BENKLER, 2015)
é movimentada por individuos criativos como Pondé e Dunker, que fomentam e alimentam as
midias digitais com criagcdes e remodelacgdes.

Por fim, a estratégia de empreender socialmente visa legitimar a si, além de visibilizar
os feitos que o qualificam como homem de negdcios. Para isso, Pondé demarca a performance
de filésofo pop e salienta os motivos que levam a essa definicdo através de elementos

discursivos e situagdes de comunicagéo.

5.3 Uma analise comparativa das estratégias discursivas de legitimacao e visibilidade dos

docentes

A partir das estratégias observadas, apresentaremos um breve relato sobre as
performances de cada docente. As marcas discursivas (inter) subjetivas do discurso dispostas
atraveés do posicionamento do enunciador, em relacdo ao enunciado, assinalam a presenca de
um ethos e de uma estratégia englobante, por meio de modalizadores. Sendo o discurso, para
Maingueneau (2008a), uma forma de acéo sobre o outro, ele é formado por um ato — prometer,
afirmar, negar —, que objetiva modificar uma dada situacdo. Os modalizadores, portanto, para
recapitular, podem ser compreendidos como explicam Charaudeau e Maingueneau (2016,
p.336, grifo dos autores) como “a atitude do sujeito falante em relacéo a seu proprio enunciado,
atitude que deixa marcas de diversos tipos”. Nesta tese, optamos por classificar os
modalizadores atraves de suas manifestacGes: certeza, possibilidade, injuncdo, avaliagdo, fatica,
enfatica e demarcacao.

Dito isso, retomaremos as cenas englobantes de Dunker e Pondé, que mostraram

diferencgas de enquadramento. Elas estdo resumidas no Quadro 08, na sequéncia, p. 262. Em
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Dunker as cenas englobantes foram as de: modo midiatico (discurso midiatico), modo professor
(discurso pedagogico), modo colaborador (discurso de autoridade cientifica), modo ativista
(discurso politico) e modo Youtuber (discurso influenciador). J& em Pondé ha uma maior
homogeneidade nas producgdes. Trés sdo as cenas englobantes mais frequentes: Modo Youtuber
(discurso questionador), modo ministrante (discurso de autoridade intelectual) e modo
influenciador (discurso de aproximacgéo). Reforcamos que essas cenas englobantes ndo séo as
unicas do canal, mas representam as que aparecem com maior frequéncia. Elas podem se
entrelacar e se distanciar, em maior ou menor grau. Elas foram vistas na aba playlist dos
docentes.

Em Dunker, a cena englobante mais acionada é a de Youtuber (mais videos publicados
nesta modalidade) e o tipo de discurso incorporado é o de influenciador. Quando ele se coloca
em frente a uma cdmera como Youtuber, ele também mobiliza o carater influenciador, pois
prepara o discurso com vistas a movimentar a opinido publica, buscando uma aproximacédo
(adocdo de alguns termos dos Youtubers). Entretando, as pinceladas de linguagem da
comunidade sdo suficientes para total integracdo, ja que se mantém preso a posturas mais
institucionais (linguagem mais formal, caréncia na ludicidade, discussdo de termos
académicos). J& Pondé mobiliza também, prioritariamente, a cena englobante de modo
Youtuber, mas por meio de um carater questionador. Quando ele esta em frente as cAmeras ele
as utiliza para questionar e debater assuntos ou verdades estabelecidas. Em um dos videos foi
visto, também, o modo influenciador. O emprego, por exemplo, da ironia, do sarcasmo, de uma
postura mais desapegada as convenc@es institucionais, o integra com maior propriedade na
comunidade Youtuber. Ambos, entretanto, ndo interagem com os seguidores nos comentarios.

Com relacdo as cenas genéricas, Dunker mobiliza as seguintes funcdes: informacéo
(com o objetivo de informar sobre determinado assunto), auto-promocéo, (com o objetivo de
promover a si ou empreendimentos), ludico (com o objetivo de entreter ou se aproximar dos
interagentes) e didatico (com o objetivo de ensinar, de modificar uma dada situagdo ou ponto
de vista). Em Pondé, as cenas genéricas acionadas séo: polémico (com o objetivo de gerar
discussdes ou debates sobre a tematica e provocar a opinido publica), auto-promogao (com o
objetivo de promover a si ou empreendimentos), lidico (com o objetivo de entreter ou se
aproximar dos interagentes) e auto-biografico (com o objetivo de exposi¢do da intimidade).

Dunker, neste sentido, movimenta com eficiéncia as fung¢bes do tipo informativo e
didatico. Em seu canal, sdo comuns producgdes que tem por objetivo ofertar conhecimento sobre

determinado tema, elucidar sobre algo. Além disso, ele aciona com frequéncia uma funcéo
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didatica, exemplificando e construindo o saber a partir de referéncias. Ja Pondé visa a funcéo
polémica, justamente pelo engajamento com o contetdo que esse tipo de material produz na
ecologia midiatica. Também ndo podemos deixar de destacar mais duas funcdes que
praticamente se igualam no canal: auto-promocao e auto-biografico, ambas ligadas ao aspecto
empreendedor e gestdo de marca.

Em formato de tabela (Quadro 08), apresentamos um resumo das estratégias:

Quadro 08: Resumo das estratégias acionadas por Dunker e Pondé

YOUTUBE | VIDEO MODO TIPO DE | FUNGCAO ESTRATEGIA LEGITIMACAO
RS ACIONADO | DISCURSO DISCURSIVA ACIONADA E
(CENA (CENA VISIBILIDADE
ENGLOBAN GENERICA)
TE)
DUNKER | UNIVER | MODO INFLUENCIADOR | AUTO- ESTRATEGIA VISIBILIDADE
SIDADE | YOUTUBER PROMOGAO DO TIPO DE
CRIACAO DE
VINCULOS
DUNKER | VIDEO | MODO INFLUENCIADOR, | INFORMATIVO E | ESTRATEGIA LEGITIMACAO
MAIS | YOUTUBER | POLITICO E | AUTO- DO TIPO DE | E
VISUALI PEDAGOGICO. PROMOGCAO AUTORIDADE VISIBILIDADE
ZADO CIENTIFICA
DUNKER | RESPON | MODO INFLUENCIADOR, | LUDICO E | ESTRATEGIA LEGITIMAGAO
DENDO | YOUTUBER | POLITICO E | DIDATICO DO TIPO | E
AOS PEDAGOGICO INFLUENCIADO | VISIBILIDADE
INTERA R DA OPINIAO
GENTES PUBLICA
DUNKER SER MODO INFLUENCIADOR | DIDATICA ESTRATEGIA LEGITIMACAO
PROFESS | YOUTUBER | E PEDAGOGICO DO TIPO
OR PROFESSORAL
DUNKER | EMPREE | MODO INFLUENCIADOR | AUTO- ESTRATEGIA LEGITIMACAO
NDEDOR | YOUTUBER | E POLITICO PROMOGAO DO TIPO | E
SOCIAL EMPREENDEDO | VISIBILIDADE
R SOCIAL
PONDE UNIVER | MODO QUESTIONADOR | POLEMICA E | ESTRATEGIA LEGITIMACAO
SIDADE | YOUTUBER | E AUTORIDADE | AUTO- DO TIPO DE
INTELECTUAL BIOGRAFICA AUTORIDADE
INTELECTUAL

A tabela continua na pagina 263




263

Inicio da tabela na pagina 262

PONDE VIDEO | MODO QUESTIONADOR | POLEMICA E | ESTRATEGIA VISIBILIDADE
MAIS | YOUTUBER | E AUTORIDADE | AUTO- DO TIPO
VISUALI INTELECTUAL BIOGRAFICA CARATER
ZADO POLEMICO

PONDE RESPON | MODO APROXIMACAO LUDICO, AUTO- | ESTRATEGIA LEGITIMACAO
DENDO | YOUTUBER PROMOGCAO E | DO TIPO | E
AOS E  MODO AUTO- APROXIMACAO | VISIBILIDADE
INTERA | INFLUENCI BIOGRAFICO
GENTES | ADOR

PONDE SER MODO QUESTIONADOR | POLEMICA E | ESTRATEGIA LEGITIMACAO
PROFESS | YOUTUBER AUTO- DO TIPO
OR BIOGRAFICA AFASTAMENTO

PONDE | EMPREE | MODO QUESTIONADOR | POLEMICA E | ESTRATEGIA LEGITIMACAO
NDEDOR | YOUTUBER AUTO- DO TIPO | E
SOCIAL BIOGRAFICA EMPREENDEDO | VISIBILIDADE

R SOCIAL

Fonte: Autora

A partir do quadro acima, podemos discutir as cenografias do canal, como um todo:

Em Dunker, a cenografia é proeminentemente ancorada em elementos como
naturalidade, credibilidade e autenticidade, j& que as gravacGes sdo, em sua maioria,
ambientadas em ambiente “privado” (casa), expondo questBes relativas a intimidade.
Entretanto, a intimidade familiar ndo é revelada com frequéncia, pois o foco do canal é em a
vida profissional. Dunker, ao contrario de Pondé, se apropria do canal no Youtube como
repositorio das aparicbes midiaticas em televisdo, Universidades e demais eventos/midias.
Assim, a playlist do canal é extensa e reflete essa natureza midiatica de celebridade. Dunker
também estabelece mais vinculos com os interagentes, do que Pondé. Um exemplo sdo as lives®
realizadas por ele para conversar com 0s inscritos. Assim, apesar da autoridade cientifica,
Dunker, em raros casos, se enquadra no estereotipo de intelectual, ja que o discurso (apesar de
se referir como um) e a postura estdo mais relacionadas com um carater pedagogico/didatico e
de autoridade cientifica, do que de um intelectual (inacessivel, aura de superioridade,
inalcangavel).

J& sobre a producéo dos videos, ressaltamos que ela é menos profissional em Dunker,
com maior nimero de erros técnicos de gravagdo (tremidos, problemas com captagdo de som,

iluminacdo) e pouca integracdo de midias, o que corrobora com a afirmacgéo de que o canal de

% Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=hcpOe2nw_Ng&t=207s. Acesso em: 31 de jan. de 2021.
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Dunker tem uma atmosfera mais intima, caseira, ou seja, um projeto em construcao (HAN,
2018). Os videos, em sua maioria, sdo longos para a linguagem atual do Youtube. Entretanto,
majoritariamente, também apontamos para uma linguagem oralizada: mais didatica do que em
Pondé, com tentativa de uma comunicacéo afetiva que visa a criacao de vinculos. Dunker ainda
enfrenta algumas questBes relativas a problematica do saber narrativo versus cientifico
(LYOTARD, 2015 [1979]), diferentemente de Pondé.

Em Pondé, a cenografia se estabelece principalmente na autenticidade, credibilidade,
versatilidade e adequacdo. Algumas gravacbes tém indicio de serem estrategicamente
calculadas, como no caso do video Empreendedorismo Social — uso de cachecol. Ja sobre a
ambientacdo, ela tem sido alvo de reflexdes pela produtora do canal, que sugeriu a gravacgéo de
algumas producdes no estudio da empresa, em funcdo de uma melhora na qualidade. Enté&o,
diferentemente de Dunker, a empresa responsavel pelas MSDs de Pondé se preocupa com o
estilo e qualidade do material gravado. Portanto, as produgdes recentes de Pondé tem um nivel
técnico superior ao colega Dunker e estabelecem uma comunicagdo integrada entre as demais
midias, o que reforca a construcdo do eu como marca (SEMPRINI, 2015).

Pondé mantém a mesma relacdo de Dunker com a exposicao da intimidade. Ela acontece
ocasionalmente, sendo mais frequente a performance de si via cenario: biblioteca pessoal e
quadros de familia. A manifestacdo da intimidade, quando acontece, tem relacdo mais
significativa com o aspecto profissional. Outro ponto: diferentemente de Dunker, o canal ndo é
um repositério/uma biblioteca de videos. O canal é apropriado como um ambiente para as
producdes do Youtube e divulgacdo de cursos. Tanto que na Figura 41 podemos ver gue as
producdes sdo separadas por estilo/cores, sendo as capas coloridas aqueles videos em que Pondé
anuncia ou fala sobre seus cursos pagos (embora as producdes mais antigas também sejam
coloridas). As demais apari¢fes midiaticas de Pondé estdo pelo Youtube e acessiveis a todos,
mas ndo no canal dele.

Com relacdo as interacdes, elas sdo menos frequentes no canal de Pondé, em
comparagdo com Dunker, que € mais participativo. Isto se da pela performance de intelectual,
aquele que é detentor de um saber, inalcancavel. A titulo de curiosidade, Pondé tem um outro
canal que se chama “Democracia na Teia”, em que convida Youtubers, colegas professores
(inclusive Dunker foi convidado) para falar sobre questdes da contemporaneidade,
principalmente relacionadas com a politica. O titulo do encontro de Dunker com Pondé, no
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referido canal, foi: “Qual o lugar da violéncia na esquerda e na direita? | Christian Dunker”%.

Ambos de lados opostos da questéo.

A producdo dos videos de Pondé é profissional, como ja salientado. Os videos sdo
geralmente curtos e suscintos, mais proximo da linguagem atual do Youtube. A linguagem
priorizada para o canal é a operacional, pois se observa um cuidado com elementos como
roteirizacdo, edicdo e producdo. O cenério é importante para compor esta linguagem.

Com relacéo a terceira linguagem citada nesta tese, a digital, Pondé é o que mais a
emprega, pois adota uma narrativa transmidiatica que garante fluidez de contedos pelas midias
sociais digitais. JA Dunker, se apropria da linguagem digital com outro objetivo: a interatividade
através das lives. Esses aspectos serdo vistos no capitulo 6.

Veremos, a seguir, a partir dos trechos discursivos dos mesmos videos (e de alguns
outros fragmentos de producBes selecionadas), a manifestacdo do ethos de professor
universitario Youtuber. A partir das estratégias supracitadas, poderemos discutir o ethos pre-

discursivo, mostrado e dito que formam o efetivo.

% Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=nphNmIK3GJO0. Acesso em: 31 de jan. de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=nphNmlK3GJ0
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6 ENTRE O PROFESSOR UNIVERSITARIO E O YOUTUBER: O ETHOS
DISCURSIVO DO PROFESSOR UNIVERSITARIO YOUTUBER

Neste capitulo, trabalharemos especificamente com o ethos pré-discursivo, dito e
mostrado dos docentes Dunker e Pondé, a fim de compreender a ressignificacdo do ethos de
professor universitario (ethos efetivo) no ambiente Youtube, a partir de novos contornos
baseados nas nogOes de projeto (HAN, 2018) e de marca (SEMPRINI, 2015). Para isso,
continuaremos a investigar as dez producdes (cinco videos de cada professor), mas agora
apontando as enunciacdes que estabelecem uma relacdo mais concreta com o ethos de professor
universitario Youtuber. Os comentéarios dos videos também fardo parte da investigacdo. Outros
fragmentos discursivos, que auxiliam na elucidagéo da narrativa, serdo considerados.

Antes de continuar, de forma a recapitular os conceitos, relembramos: a) o ethos pré-
discursivo trata-se de uma projecéao de si que o enunciador realiza quando ele imagina a imagem
prévia que o publico tem dele; b) o ethos mostrado € aquilo que o enunciador ndo diz, mas que
ele mostra, ou seja, gestos, escolhas lexicais, tom; ¢) o ethos dito é o que o enunciador fala de
si e que deseja que seja visto. Tanto o ethos mostrado como o ethos dito sdo ethos discursivos.
Lembramos que ndo existe uma separacdo hermética entre eles, como destaca Maingueneau
(2008b). Estas instancias, em conjunto, criam um ethos efetivo: a manifestacdo do professor
universitario Youtuber. A construgdo do ethos efetivo tem relagdo com a forma como o sujeito
enunciador se mostra, mas € resultado final da complexidade da cena enunciativa como um
todo.

O aparecimento deste distinto ethos tem ligacdo com a narrativa multiplataforma
(GOLIN, 2015) em Dunker, em alguns casos, com a narrativa transmidiatica (DALL’ AGNESE,
BELOCHIO; BARICHELLO, 2018) em Pondé, como veremos a seguir. A performance no
Youtube se expande para as demais midias sociais digitais, como o Facebook, o Twitter e 0
Instagram dos professores, que também serdo consideradas para a investigacdo. Por fim, as
estratégias supracitadas no capitulo 5, bem como o olhar macro ecolégico interligado, fornecem
pistas para que possamos compreender a formagao do ethos de professor universitario Youtuber.

Destacaremos os fragmentos das narrativas, em recuo, para melhor visualizacdo, além
de indicar de qual video o trecho foi retirado. Para a analise, também iremos acolher outros
materiais discursivos, caso eles sejam importantes para a compreensao da cena discursiva como

um todo. A seguir, a analise:
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6.1 A manifestacéo do ethos de professor universitario Youtuber em Dunker

Eu sou o Christian Dunker, sou psicanalista, sou professor titular do Instituto de
Psicologia da USP e eu coordeno o Laboratério de Teoria Social Filosofia e
Psicanalise da USP. Esse ¢ um canal no Youtchubi, que é um experimento de
discurso”. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 1m36s).

Christian Dunker € (re)conhecido no ambiente midiatico. Antes da performance no
Youtube, o professor ja atuava em diversas midias, como televisao, radio, revistas e jornais.
Dunker é lembrado por ser autor de livros e psicanalista reforcando a permanéncia na
maquinaria midiatica. No cenério digital, o docente otimiza a si mesmo no Facebook, Twitter
e Instagram. No Facebook, ele conta com o auxilio gerencial de duas ou trés pessoas fisicas
(relatado na aba de transparéncia da pagina), ndo havendo marcas de uma gestdo coorporativa,
como em Pondé. As praticas performaticas para ser visto, estar presente e ser lembrado
(COULDRY, 2016) fazem dele ndo s6 um empreendedor social (CASAQUI, 2015), mas um
homem-aparelho moderno (FLUSSER, 2007), que aonde quer que va estad ligado por fios

tecnoldgicos. Dunker, desta forma, salienta:

De fato, repito aqui as palavras de Lacan, de que psicanalista que ndo esta a
altura ao horizonte de subjetividade de sua época, que se retire! Que va fazer outra
coisa, que va fazer outra coisa em 1902, quando o Freud comecou a histéria ou volte
para a década de sessenta ou volte para a Europa. Volte para Paris ou para Londres.
De fato, a renovacgao das formas de linguagem é um processo epocal, temporal e
que acho que o Falando nlsso t& respondendo a essa aposta. (DUNKER, VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, 2m.38s) [grifo nosso].

Neste trecho, Dunker manifesta a opinido sobre o uso das MSDs por profissionais
psicanalistas na contemporaneidade. Emprega o modalizador de certeza (de fato) para validar
a assercdo perante os coenunciadores, além do modalizador enfatico (repito aqui) na tentativa
de ampliar a intencionalidade da enunciacdo, que se traduz na narrativa inegociavel (que se
retire! -modalizador injuntivo), sem carater dialogal. Ou seja, em apenas uma frase ele se
posiciona firmemente sobre a adogdo das MSDs como “ferramenta” de trabalho. Essa assercéo
é uma forma de justificar e se autorizar: “esse € um tempo diferente, ndo € 1902, assim,
precisamos nos adaptar ao bios midiatico (SODRE, 2002) enquanto profissionais”. Dunker
também adota modalizadores de opinido (acho) para deixar com o coenunciador a
responsabilidade pela afirmacgéo ou negacéo sobre a validade do Falando nlsso. Separamos este
fragmento, pois ele inicia a discussdo sobre o ethos de professor Youtuber universitario. A
sequir, ilustramos como Dunker, de fato, se apropria das midias sociais digitais, comegando

pelo Instagram (Figura 54):
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Figura 54: Instagram de Dunker (verificado)
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Fonte: Instagram de Dunker (fev. de 2021)

Observamos acima uma cenografia (01 de fev. de 2021) ndo adaptada ao Instagram,
visto que Dunker ndo se preocupa com uma padronizagdo, com as escolhas de imagens proprias
para o feed e nem com a organizagdo da pagina. As cores sao aleatdrias, os destaques ndo estdo
nomeados e ha uma adocdo excessiva de imagens-texto que ndo foram pensadas exclusivamente
para o feed, ja que sdo repostagens dos stories. Essa falta de gestdo da midia social digital do
professor demonstra o desejo de ocupacdo do espaco (projeto), mas sem um aprimoramento
evolutivo e conectado com a sociedade de consumo (marca). O projeto, desta forma, se constroi
através da necessidade de otimizagdo em um contexto digital, por meio de praticas de
autoexploracdo na forma de desempenho. Dito de outra forma, por esta falta de cuidado com a
linguagem do Instagram (e inexisténcia de marcas discursivas), acredita-se que possa ser ele
quem faz a atualizacdo da midia: uma autocoersdo por visibilidade. Ou, ainda, possa ser que
tenha uma gestdo de midias ndo planejada para o Instagram. Dunker é professor, escritor,
psicanalista, Youtuber e, ainda, atua no Instagram para divulgar os videos do seu canal, bem
como palestras e conferéncias.
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Na imagem acima, observamos que Dunker tem uma conta profissional/comercial no
Instagram que estd marcada como figura publica. Essa delimitacéo é coerente com a trajetoria
profissional do docente. A descrigdo do perfil é: “psicanalista, professor titular em psicanalise
e psicopatologia do instituto de psicologia da USP. #chrisdunker”. Como salienta Anastasiou e
Pimenta (2002) quando o individuo estd em um ambiente e precisa preencher uma ficha é
provavel que ele a complete com a profissao de formacdo. Mas, quando convém, outros papéis
sdo lembrados, como ser professor universitario, pelo status associado. Ao preencher
primeiramente como psicanalista, Dunker refere a si (ethos dito) pela funcéo, pois € a profissao
pela qual é reconhecido na midia e chamado para falar através dela. Ser professor universitario
(ethos pré-discursivo) na USP é um status a mais, uma qualificacdo importante do trabalho
como psicanalista.

Ainda sobre o Instagram, a ado¢do do hashtag funciona como um localizador e se
apresenta como uma textualidade navegante, uma linguagem especifica da web. A hashtag
também foi adotada como identificador de alguns videos no Youtube. O mesmo acontece com
o link, que redireciona o interagente para uma lista significativa de produ¢des midiaticas de
Dunker, com mais de 100 entrevistas a variados canais de comunicacdo. Essa divulgacéao
midiatica também é a manifestacdo do projeto (HAN, 2018), que busca estabelecer-se como
marca atraves do tempo (carater evolutivo). Mas para isso, a marca precisa de gestao e insercao
no mercado de consumo. O valor econdmico é importante para o estabelecimento da marca,
ampliando a popularidade e sentido atribuido. E o que Pondé, por exemplo, promove com a
criacdo de cursos pagos e empenho na gestdo das midias sociais digitais.

Sobre a interacdo no Instagram observamos que ela aparece, principalmente, quando a
davida for relacionada aos livros publicados. Entretanto, essa interagdo ndo é comum. Nao é
possivel afirmar que seja Dunker que responde aos comentarios, como também o inverso é
verdadeiro. No feed, observamos intimeras “imagem-texto” que levam para trabalhos
publicados pelo docente e, principalmente, para o Youtube. A narrativa multiplataforma
(GOLIN, 2015), portanto, € vista no Instagram do docente, mas a transmidiatica
(DALL’AGNESE, BELOCHIO; BARICHELLO, 2018), ndo foi observada, j& que o Instagram
de Dunker funciona a partir de uma légica de divulgacao dos trabalhos, inclusive do Youtube.
Logo, a MSD néo é pensada para dar continuidade a uma narrativa, mas serve como divulgacéo
de links ou repostagens de trechos das produc6es do Youtube. Na Figura, a seguir (Figura 55),
reiteramos esse carater de divulgagdo do Instagram de Dunker, ao mostrar alguns stories

publicados pelo docente.
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Figura 55: Stories do Instagram de Dunker
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Fonte: Instagram (jan. de 2021)

Dunker ndo costuma aparecer (fala em video) nos stories para comentar sobre seu
trabalho. Nas imagens acima temos links das produgdes em que participa. Destes stories, dois
merecem destaque: 1) o que divulga link para acesso gratuito a um capitulo de livro que Dunker
escreveu - aspecto do empreendedor social (CASAQUI, 2015) e do projeto (HAN, 2018) — e
que depois foi realocado no feed. 2) Mencéo sobre uma entrevistal® que o professor concedeu
ao Jornal Estaddo, sobre empreendedores contemporaneos versus salude mental e emocional.
Na visdo de Dunker, as transformaces no modo de trabalho, a digitalizacdo e as relacdes
sociais contribuem para 0 aumento da prevaléncia de doengas mentais entre empreendedores.
Por considerarmos a matéria relevante para a pesquisa, vamos pontuar, brevemente, alguns

trechos de fala do docente sobre a tematica:

O primeiro fator genérico € a transformacdo do nosso modo de trabalho,
intermitentemente, a vida nas corpora¢cdes muito regrada pelo “avalicionismo”,
produtivismo, contrato de trabalho mais instaveis. Para os trabalhadores liberais, no
ramo de servicos, acarretou jornadas intensas. O segundo fator é a linguagem
digital, de impessoalizar relacGes e agilizar processos, que diminui a fronteira
entre a vida publica e privada. Sendo mais sujeita a opinifes alheias, a pessoa
pensa em como esta sendo reconhecida. O terceiro fator sdo as transformagdes no
modo de relacéo entre comunidade e instituicdes [...]. [grifo nosso]

Primeiro, ndo olhe para sua vida como se fosse uma empresa, como se estivesse 0
tempo todo em sistema de trocas. Quem faz isso esta em zona de maior risco. Tem

10 Disponivel em:  https://pme.estadao.com.br/noticias/geral,nao-olhe-para-sua-vida-como-se-fosse-uma-
empresa-diz-psicanalista,70003589562. Acesso em: 01 de fev. de 2021.



https://pme.estadao.com.br/noticias/geral,nao-olhe-para-sua-vida-como-se-fosse-uma-empresa-diz-psicanalista,70003589562
https://pme.estadao.com.br/noticias/geral,nao-olhe-para-sua-vida-como-se-fosse-uma-empresa-diz-psicanalista,70003589562
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de prestar atencdo nos sintomas, ndo se enganar com falsas explicacdes de que isso é
fase, cansaco. Outro elemento é perceber que transformou a familia em parte do
trabalho, ver o tempo que dedica a familia [...]. Em geral, bons empreendedores
sabem traduzir, perceber detalhes, ambientes da situagdo econémica. Entao, é
escutar a si mesmo. [grifo nosso].
Estes fragmentos foram citados, pois o olhar macro ecoldgico auxilia ha compreenséo
de como Dunker procura afastar de si 0s aspectos negativos do projeto, que Sdo 0 cansago e 0
burnout. Entretanto, a transformagdo do mundo de trabalho na contemporaneidade esta
relacionada, como bem lembrado, com o “produtivismo ¢ avaliacionismo”, além de jornadas
intensas de trabalho e busca por reconhecimento. O homem projeto (HAN, 2018) é aquele que
otimiza a si mesmo em busca de reconhecimento profissional e pessoal, através da visibilidade,
da notoriedade e do reconhecimento. O efeito deste cenario é individual, tanto que, como o
professor sinaliza, bons empreendedores sabem traduzir e perceber detalhes através da escuta
de si mesmo. Por isso € que ele sinaliza que empreendedores ndo devem viver como se fossem
empresas, justamente pelos efeitos negativos oriundos da sociedade do desempenho (HAN,
2017). De forma breve, o reconhecimento, na atualidade, passa por processos de visibilidade
que implicam na manutencdo de uma imagem permanente e coerente que, ao longo do tempo,
se transforma em uma marca, que nada mais é que a manifestacdo mercadol6gica e empresarial
de si. Por fim, no trecho, o Ultimo ponto a ser comentado é quando Dunker cita as
transformacdes da ligacdo entre a comunidade e as instituicbes. A Univeridade, o ser
institucional, pela construcdo historica, € mais lenta em absorver as mudancas tecnoldgicas,
diferentemente da sociedade, 0 que ocasiona tais descompassos.
Por fim, salientamos que o funcionamento do Instagram é similar ao Facebook, pois eles
operam através da logica multiplataforma. Entretanto, no Facebook, notamos algumas

producdes exclusivas para a pagina, como vemos a seguir (Figura 56).
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Figura 56: Facebook de Dunker (verificado)
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Fonte: Facebook de Dunker (fev. de 2021)

Neste caso, observamos uma cenografia (01 de fev. de 2021) mais adaptada ao
Facebook, entretanto, também nao ha uma estratégia de linguagem pensada para a midia, visto
que o carater de divulgacdo se mantém como principal forma de se comunicar com 0s
interagentes. Ha algumas “producdes avulsas™ (criadas somente para o Facebook), como € o
caso da imagem acima, em que Dunker comunica a oferta de uma disciplina, para os alunos
presentes na pagina. Neste recado, ele fala para um grupo especifico (pessoal - alunos). A
postagem ndo foi divulgada em nenhum outro lugar, sendo o Facebook o espaco escolhido,
talvez por abrigar mais estudantes e comunidade académica. Portanto, ele aciona especialmente
o0 papel de professor, em uma pagina categorizada pelo termo escritor.

As pecas graficas da pagina sdo, na maioria, repostagens de artes de outros sites/paginas
em gue ele colabora ou vai colaborar. Os icones de perfil também sdo diferentes. Na capa,
Dunker aparece assinando um livro, com uma taga de vinho sobre a mesa, remetendo a um
intelectual, escritor (esteredtipo). Ja na foto de perfil, estd com os bracos cruzados e camiseta
social, sem legenda. Com relagdo aos acoplamentos estruturais, o perfil do Facebook est
linkado com o do Instagram (o perfil de Dunker é lembrado na sessdo “detalhes’). As matérias
vistas ndo se relacionam com o conteddo produzido pelo canal no Youtube, o que demonstra
que a narrativa transmidiatica ndo € explorada pelo docente.

Ainda sobre o Facebook, o email para contato apresentado na pagina é o institucional

e ndo o empresarial (evidenciando o papel de professor), mas também ha link para acesso ao
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canal Youtube (papel de empreendedor) e ao site do Instituto de Psicologia da USP (papel de
professor novamente). O Facebook de Dunker € gerenciado por trés pessoas, como consta na
aba de transparéncia da pagina. Com relacdo ao Twitter, temos outras manifestacdes (Figura
57):

Figura 57: Twitter de Dunker
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Fonte: Twitter de Dunker (jan. de 2021)

Dunker se apresenta da mesma forma no Twitter e Instagram, ou seja, como psicanalista
empreendedor. Essa dualidade faz parte de quem ele € e os papéis acionados em cada momento
ndo excluem a existéncia de outros que atuam em conjunto com a funcdo principal. Aqui,
observamos uma outra performance de Dunker, em uma cenografia que parece mais intima,
pela escolha da foto de perfil (feicdo brincalhona) e pela foto de uma paisagem ao invés de algo
relacionado a si, especificamente. Observamos que, novamente, a narrativa multiplataforma
(GOLIN, 2015) é a escolhida para organizacdo do contetdo (links para acesso aos videos no
Youtube). A diferenca esta na interagdo com os seguidores: Dunker comenta, retuita e conversa
na MSD. Como exemplo, na mensagem acima, uma das mencdes € de um possivel aluno ou f&,
que o chama de professor e recomenda o canal para os demais. Nesta midia social digital, o
professor se expressa de forma mais pessoal, como um influencer, através de interagbes com 0s
seguidores. As marcas discursivas apontam que as respostas sdo redigidas pelo proprio
professor, como na mensagem que enviou, por exemplo, para uma conhecida seguidora que

perdeu uma amiga: “Querida Marcia, aceite aqui um tanto de carinho, para que as risadas de
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vocés permanegam” (31 de jan. de 2021). Essa criagdo de vinculos leva para uma tentativa de
criagdo de uma comunidade (pertencimento).

A partir dessas manifestacfes, podemos considerar a mobilizacdo dos papéis e
performances em cada midia social digital, apontando as mais proeminentes em cada uma delas.
O perfil do Instagram é mais voltado para a vida empresarial (ethos mostrado de psicanalista
empreendedor — homem projeto), o perfil do Facebook para a vida académica (ethos pré-
discursivo de professor) e o perfil do Twitter para a vida social (ethos dito de psicanalista —aqui
com tracos de influencer). Todos eles sdo perpassados por narrativas multiplataforma, seja
através de colagem de trechos do mesmo video (visto no Instagram), seja através de
incorporagdes (como o feed do Facebook que, ao colar o link do Youtube, torna a produgéo
reproduzivel na propria MSD) ou através de mencdes por links (como observamos no Twitter).
A narrativa multiplataforma néo apresenta distin¢cdes de midia para midia. A seguir, falaremos
como o ethos pré-discursivo e discursivo (dito e mostrado) se apresentam no Youtube:

Sobre o ethos pré-discursivo de professor (apontado mais significativamente no
Facebook), podemos observar que ele também se manifesta no Youtube, ja& que Dunker
esclarece que criou o canal no Youtube para conversar com os alunos e se surpreendeu, depois,

COm a repercusséo:

Esse canal, eu espero, tem varias utilidades e varios semblantes e varios
destinatarios, né? E ele é um canal para conversar com meus alunos, com meus
ex-alunos e uma forma de dizer para eles: “Ald! Eu estou fazendo isso e, também, a
casa é sua volte quando quiser”. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL,
DUNKER, 9m19s) [grifo nosso].

Entdo, meus alunos, ex-alunos, tem dito que curtem o Falando nlsso; que escutam
quando estdo no carro, no congestionamento em S&o Paulo. [...] Estava recentemente
em uma conferéncia em Aracaju fui surpreendido com uma pergunta do tipo: “ah,
naquele Falando nlsso vocé disse isso e aquilo...bom...t4 certo, ta errado”. De
fato, esse trangamento, essa ligacdo com a gente e o trabalho ao longo do tempo:
isso poderia acontecer mais. Os meus alunos as vezes ficam um pouco timidos de
se posicionar, principalmente em se posicionar criticamente. (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 9m37s). [grifo nosso].

Entdo, alunos, por favor, se mostrem mais assim inquietos com as aulas do seu
antigo professor, do seu supervisor, mandem seus comentarios criticos ao
Falando nlsso. Afinal, é o que eu ensino para vocés, critica, lembra? (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 10m45s). [grifo nosso].

Esse canal é uma maneira de atualizar também as pessoas que seguem 0S meus

seminarios, o seminario aberto la na USP. (VIDEO EMPREENDEDORISMO
SOCIAL, DUNKER, 13m10s). [grifo nosso].

Os enunciados acima evidenciam o ethos pré-discursivo de Dunker. A ideia original

com a criacdo do canal era expandir as discussdes sobre psicanalise, tendo como publico-alvo
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alunos, ex-alunos e comunidade académica interessada na tematica. Por este motivo € que
Dunker comenta que o canal tem vérias utilidades e varios semblantes: fala sobre psicanalise,
sobre cinema e, além disso, debate assuntos atuais a partir do acionamento de diferentes papéis
(semblantes), sendo o ethos de professor universitario Youtuber aquele que mobiliza todos os
discursos (ethos efetivo). Ao adotar o modalizador de avaliagéo (eu espero), Dunker enfatiza o
desejo de manter o contato com os alunos, dentro e fora do ambiente institucional (a casa é sua
volte quando quiser). Essa comunicagdo com os alunos € evidenciada no trecho em que comenta
sobre uma conferéncia que participou em Aracaju, a qual foi citado o canal Falando nlsso, fato
que auxilia na compreensdo do ethos de professor universitario Youtuber. Melhor dito, foi a
fala no Youtube que motivou uma pergunta em ambito académico. Dunker manifesta este ethos
ao pedir para que alunos continuem interagindo com o canal, para que esse entrelagcamento,
esse acoplamento estrutural continue a acontecer. Para isso adota modalizadores injuntivos (se
mostrem, mandem) que chamam os alunos para participar e interagir com o canal.

O papel de professor (eu ensino vocés) aparece no trecho através da funcéo da docéncia
e do préprio canal ao mobilizar assuntos e instigar 0 pensamento critico. Dunker, finaliza ao
dizer que o objetivo do canal é ser uma continuacdo dos seminarios que oferta na USP, quase
uma extensdo da Universidade. Esse ethos pré-discursivo também é reiterado pelos seguidores
(boa parte deles) do Youtube, que o chamam de professor.

J& o ethos dito mais frequente no Youtube é o de psicanalista. Nas oportunidades de
apresentar a si mesmo, o primeiro papel acionado € o de psicanalista, seja em video, em
palestras, em eventos. Ela é a profissdo exercida em primeiro plano, sendo as demais um
complemento a esta formacgdo. A seguir, separamos alguns trechos em que € possivel observar

essa preferéncia de identificag&o:

Entdo a partir do terceiro ano da faculdade eu fazia psicologia e estudava psicanalise
também, fazia estdgios, acompanhava seminérios de pessoas, assim, muito
proeminentes. Isso foi desenvolvendo assim, um gosto pelo esforgo, um gosto pelo
estudo. (VIDEO UNIVERSIDADE, DUNKER, 4m21s) [grifo nosso].

Comecei a clinicar também bastante cedo, tive neste momento influencia muito
grande do professor Luis Carlos Nogueira, que foi meu professor de Lacan na
faculdade. (VIDEO UNIVERSIDADE, DUNKER, 6m40s) [grifo nosso].

[...] nessas associagBes de psicanélise pelas quais eu passei. Outro dia eu fiz a conta
e acho que eu ajudei a fundar umas cinco, participei de umas sete, porque essa
combinacdo, esse interesse politico, esse interesse cientifico e esse interesse cultural
me coloca em um monte de encrencas, né? Sempre e sistematicamente. (VIDEO
UNIVERSIDADE, DUNKER, 6m57s) [grifo nosso].

Durante esse tempo, de fato, o Falando nlsso recebeu vérias criticas, varias
objecBes de que essa € uma linguagem impropria, que os analistas eles devem
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escrever livros, eles devem praticar uma transmissdo oral direta e pessoal tal
qual, assim, um experimento de discurso original inédito formulado pelo Freud,
renovado pelo Lacan. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER,
2m11) [grifo nosso].

Entéo esse canal é um experimento de discurso né. Uma tentativa de encontrar uma
posicdo para falar de forma publica, aberta, gratuita com todos aqueles que se
veem comprometidos com o inconsciente” (EMPREENDEDORISMO SOCIAL,
DUNKER, 7m58s) [grifo nosso].

Essa logica ela se aplica também e ai tem uma afinidade com nds educadores e com
néds, psicanalistas. (SER PROFESSOR, DUNKER, 1m40s) [grifo nosso].

Dunker comenta sobre a trajetoria na psicanalise para argumentar que a préatica se
apresentou desde cedo em sua vida, juntamente com a formacdo em psicologia. A psicanalise
estd associada com um conhecimento enciclopédico adquirido ao longo da vida, ja que o
exercicio da profissdo exige um aprofundamento em questdes que ultrapassam apenas o0 &mbito
psicoldgico. Por isso, por ter iniciado os estudos cedo e por méritos proprios, Dunker é um dos
psicanalistas mais renomados do Brasil, com milhares de seguidores e de presenca constante na
midia. Esse reconhecimento pode ser comprovado pelo convite em ser fundador de associacfes
de psicandlise (eu ajudei a fundar umas cinco, participei de umas sete). Entretanto, como
salientamos no inicio desta tese, a diferenca de lideres de opinido para influencers, é que estes
ultimos sdo confrontados pela sociedade e tem a sua legitimidade contestada a todo o0 momento.
A exposicao tem como consequéncia as criticas, seja dos proprios pares (recebeu varias criticas,
varias objecdes de que essa é uma linguagem impropria) ou da sociedade. A resisténcia ao
“novo” e o conservadorismo individual e coletivo ¢ uma “luta” enfrentada pelos produtores
pioneiros (COULDRY; LOOSEN, 2019). Tais pioneiros sdo, em sua maioria, aqueles que
promovem mudancas por terem uma visdo empreendedora, por serem criticos e lideres natos.
Dunker € um empreendedor social por disponibilizar seu tempo e esforco ao ensino de praticas
psicanalistas para todos que tem interesse pelo inconsciente. Dunker apostou no Youtube por
ele ser uma midia “publica, aberta, gratuita”, em suas palavras. A énfase neste tipo de discurso
é um dos aspectos salientados por Casaqui (2015), quando ele refere o perfil de um
empreendedor social, ou seja, alguém que busca como foco a transformacao da sociedade.

Além desses trechos, ressaltamos que a propria fala, o canal e assuntos abordados
remetem ao trabalho como psicanalista. A abordagem dos videos traz discussdes a partir do
olhar da psicanalise e da experiéncia de Dunker com a profissdo. Assim, o ethos dito é analisado
por um olhar ecoldgico integrado que anuncia Dunker como psicanalista, como pode ser
confirmado nas paginas do Twitter, Youtube e Instagram. No Facebook, a identificagdo mais
acionada é a de escritor e de professor.
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J& com relacdo ao ethos mostrado, observamos o papel de homem projeto (psicanalista
empreendedor). Ele é visto através da divulgagdo constante do trabalho desenvolvido, da
autocoersao por visibilidade, da necessidade de ser visto, estar presente e ser lembrando
(COULDRY, 2016). Essa otimizacdo do eu no mercado da visibilidade e do desempenho,
coloca Dunker na posicdo de homem projeto. Essa performance ndo € uma forma de valoracao
positiva ou negativa do trabalho do professor. E uma descricdo de como o docente se mostra
nas midias sociais digitais e, especificamente, no Youtube, considerando a discussdo teorica
desenvolvida até 0 momento sobre a sociedade do desempenho (HAN, 2017) e do capitalismo
artista (LIPOVETSKY; SERROY, 2015). A seguir, mostraremos alguns trechos que

evidenciam este aspecto:

A escrita para a cult, a escrita para o blog da Boitempo, a escrita que eu tenho, a
coluna que eu tenho na revista Mente e Cérebro. (VIDEO UNIVERSIDADE,
DUNKER, 9m17s) [grifo nosso].

Com um outro cotidiano, menos tempo de aula, mais atividades, mais tempo de
corre¢do, mais desgaste na ida e vinda das coisas, né? Tudo isso é, tudo isso refere
a gente a uma nova temporalidade que precisa ser respeitada (VIDEO SER
PROFESSOR, DUNKER, 6m58s) [grifo nosso].

Se vocé esta como eu, trabalhando online, respondendo, escrevendo, lendo e etc,
VOCé ja notou que a gente produz muito menos. Passa o dia e vocé diz: mas s6
isso? E so isso! Porque é um outro universo, porque a gente ndo domina essa
linguagem, a gente ndo domina essa técnica. (VIDEO SER PROFESSOR,
DUNKER, 7m20s) [grifo nosso].

E que o nivel de idealizagio que a gente tem é muito grande, é muito alto, nunca
t4 suficiente, sempre podia melhorar e aquelas que reduzem um pouco sdo
criticadas porque estdo entregando os pontos. (VIDEO SER PROFESSOR,
DUNKER, 8m06s) [grifo nosso].

Nao aceite a pilha de trabalhos porque agora o novo normal é esse. [...] Diga
francamente, diga que vocé esta dando o seu melhor e mostre que vocé esta dando
0 seu melhor, porque também muitas situacdes de aproveitamento e de
instrumentalizagdo véo acontecer. (VIDEO SER PROFESSOR, DUNKER, 8m55s)
[grifo nosso].

Entdo, essa é uma novidade que veio de vocés, que veio do publico, que veio das
perguntas, que veio dos pedidos para que a gente comente livros e, mais
recentemente, para que comente filmes como o Desejo em Cena, que é um outro
quadro que estd comecando por aqui. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL,
DUNKER, 14m11s) [grifo nosso].

O pessoal da producéo foi ficando um pouco mais agil, os cortes e as edi¢des mais
primorosos, a iluminacdo um pouco mais incrementada. (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 18m50s) [grifo nosso].

Gente, 100 programas, agradecido a vocés. (VIDEO EMPREENDEDORISMO
SOCIAL, DUNKER, 19m21s) [grifo nosso].
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O ethos mostrado € exemplificado com o trecho em que Dunker elenca os cenarios pelos
quais transita/circula. A performance em cada bios midiatico (SODRE, 2002) demonstra um
certo “tato” com o ambiente midiatico profundo (COULDRY; HEPP, 2017), que vem desta
trajetdria midiatica. Os anos e a experiéncia enquanto homem projeto o deixou mais préximo
das novas midias, como o Youtube. A versatilidade, portanto, € um processo que vem com a
constante exposi¢cdo midiatica. Ao se colocar no lugar do professor (menos tempo de aula, mais
atividades, mais tempo de correcdo, mais desgaste na ida e vinda das coisas) Dunker investe
em uma intencionalidade que se baseia no conhecimento compartilhado entre a classe. Ele
manifesta, desta forma, um sentido particular e subjetivo a narrativa que convida os colegas a
refletir sobre a situacdo da profissdo na atualidade. Como Anastasiou e Pimenta (2002)
esclarecem, o processo de construcao da identidade passa também pelo reconhecimento de si e
consciéncia das limitacdes e desafios da funcéo.

A pandemia pelo coronavirus, citada através do modalizador de demarcacéo (com um
outro cotidiano, nova temporalidade, novo normal), enfatiza este desgaste dos professores.
Portanto, a pratica da docéncia foi modificada abruptamente e os professores se viram atonitos
com a necessidade de adaptacéo as tecnologias, que demandaram mais tempo de aprendizagem
e uma nova pratica de ensino. Dunker, novamente, se coloca na situagao do professor (atitude
empatica) como locutor da enunciacdo (se vocé estd como eu) e discute a queda de
produtividade e a cobranca interna por melhor desempenho (Passa o dia e vocé diz: mas so
isso? E s6 isso!). O docente salienta que a cobranca por produtividade na pandemia deve ser
esquecida, visto que os professores estdo em processo adaptativo. Assim, Dunker emprega o
termo “a gente” como forma de aproximacdo, mas o mesmo salienta que, a priori, estd muito
mais preparado para enfrentar essa situacdo nova do que, talvez, os professores para quem
endereca o discurso (a gente ndo domina essa linguagem, a gente ndo domina essa técnica).
Neste sentido, apesar de enunciar que os professores ndo devem se submeter ao excesso de
trabalho, Dunker afirma que o professor deve dar o seu melhor através de modalizadores
injuntivos (diga que vocé esta dando o seu melhor e mostre que vocé esta dando o seu melhor),
ja que na sociedade do desempenho a otimizacdo é fundamental para manter a engrenagem em
funcionamento.

Esse sentimento de potencializar a si € acompanhado pela idealizacdo, como destaca
Dunker. A ambicgéo de fazer sempre mais cria uma imagem de um homem projeto que se vé

diante de um processo dolorido (nunca ta suficiente, sempre podia melhorar), que € a frustrag&o.
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A frustacdo por ndo conseguir dar o melhor é um sentimento comum do homem projeto,
segundo Han (2018).

Por fim, Dunker fala sobre o canal e em como ele melhorou e se otimizou com o tempo
(O pessoal da producéo foi ficando um pouco mais &gil), tanto no quesito linguagem (mesmo
que ainda pendente), quanto através da producdo e gestdo de conteido (também em construcéo).
Embora, a modalizagdo avaliativa (um pouco) deixe transparecer que ainda ndo é o esperado,
por ele, em termos de qualidade. Tal melhora foi também responsavel pelo crescimento do canal
e evolucdo da ideia ao longo do tempo. Entretanto, com maior nimero de seguidores, vem as
avaliacOes e responsabilidades, como aumento no nimero de quadros do canal — produtividade
(uma novidade que veio de vocés [...] que a gente comente livros e, mais recentemente, para

que comente filmes).

Por fim, o ethé manifesta o que chamamos de ethos de professor universitario Youtuber.
Isto porque, como ja foi salientado na pesquisa, a profissdo de professor é inseparavel da pessoa
gue se €. Mesmo que haja um desejo pelo afastamento da imagem de professor (como no caso
de Pondé), o reconhecimento pelos demais como docente é inevitavel. Seja um ethos pré-
discursivo ou discursivo, a atuacdo no papel de professor perpassa as praticas e é reconhecido
pelos coenunciadores.

A seguir, apontaremos alguns fragmentos no Youtube que reiteram a formacéo do ethos
de professor universitario Youtuber. Os trechos refletem sobre a atuacdo como professor e sobre
a trajetoria profissional como processo fundamental para a manifestacao do ethos de professor

universitario Youtuber.

Levo para a USP uma coisa assim que eu prezo muito que é o meu seminério aberto,
né? O seminario... 0 seminério conhecido como as quintas-feiras, né? Toda quinta-
feira, do meio-dia e meio até as duas, ha 17 anos, eu me ponho a ler Lacan
livremente com os alunos que aparecem, com as pessoas ex-alunos, que vem para
gente ir inventando coisas. (VIDEO UNIVERSIDADE, DUNKER, 8m24s) [grifo
Nnosso].

Eu comecaria lembrando que a atividade do professor é uma atividade curiosa
porque ela, ela envolve uma colocacdo em cena do nosso proprio desejo. Desejo
em relacdo ao saber, desejo em relagdo a transmissdo, desejo em relagdo a que
um outro mundo seja possivel, né? (VIDEO SER PROFESSOR, DUNKER, 48s).
[grifo nosso].

O educador, ndo gosto muito de generalizagdes deste tipo, mas ele é um reconstrutor
da prépria experiéncia porque, afinal, fomos todos um dia alunos, estudantes e
aquele que decide continuar é aquele que vai ficando que vai dizendo assim: “puxa,
mas isso pelo qual eu passei eu posso, eu posso fazer melhor, eu posso reconstruir
isso em mim de uma outra maneira passando agora para o outro lado” (VIDEO
SER PROFESSOR, DUNKER, 1m12s) [grifo nosso].
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Mas também é uma maneira de anunciar pesquisas e tentar ampliar um pouco a
nossa comunidade de investigagdo, de tal forma a partilhar esse bem simbélico que
a gente desenvolve na Universidade brasileira e que, infelizmente, ainda é um
acesso privilegiado, é um acesso restrito. E um bem que nio é partilhado como
deveria e como poderia. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER,
11m06s) [grifo nosso].

O primeiro trecho tem caracteristica de um relato pessoal, pois destaca aspectos da
intimidade, um acontecimento vivido. Ele fala sobre esse carater empreendedor (levo para a
USP). O locutor (eu me ponho) se coloca na enunciacdo para reafirmar o homem projeto, que
esta otimizando a si através de trabalhos inovadores: é a visdo empreendedora. Portanto, ao
mesmo tempo em que toma a responsabilidade pelo ato de fala, inclui os interagentes no
processo de construcdo deste espaco (para gente ir inventando coisas). Este aspecto de
colaboracédo, de compartilnamento do saber, de troca de ideia e argumentos (livremente), em
um ambiente gravado e mais informal do que a sala de aula, véo (re)construindo o ethos de
professor, para um formato distinto do apresentado em sala de aula.

O segundo trecho ressalta o papel do docente frente ao desejo. A narrativa do herdi volta
a figurar (um outro mundo seja possivel), mas para isso € necessario colocar em cena a ambicao
de transformacédo do mundo e das pessoas. O desejo em relagdo ao saber e a transmissao dele,
para Dunker, é manifestado com a criacdo do canal no Youtube, pois ele amplia a rede de
contatos para a divulgacdo do conhecimento. O docente termina a fala com um modalizagédo
fatico (né?), buscando no coenunciador essa validacao de que, realmente, o canal faz a diferenca
no mundo. O locutor, desta forma, explicita a importancia que o fato ocupa em sua vida.

O terceiro fragmento refere-se a essa reconstrucdo do ethos de professor. A profissao
estd em constante transformacdo, pois sofre a influéncia dos processos de personalizagéo,
datatificacdo e digitalizacdo da vida cotidiana. Como Masetto (2003) destaca, esse
desenvolvimento tecnolégico chama a profissdo para uma revisdo e renovacao. Anastasiou e
Pimenta (2002) entram na discusséo para reiterar essa transformagdo, que inicia com um
processo de interiorizagdo e reflexdo do ser professor, a partir da observagdo da pratica ainda
enquanto aluno. Dunker, enquanto locutor, se coloca em cena para falar pelos coenunciadores,
que neste video séo os professores. Ele pega o lugar de fala para si. O modalizador enfético (eu
posso fazer melhor, eu posso reconstruir) reverbera esse aprimoramento, para ser um
profissional melhor. Essa otimizagdo se desenrola ao ponto da criagéo do canal no Youtube
com o nascimento da performance de docente Youtuber, que remodela o papel de professor e

tensiona o modelo tradicional de ensino.
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O quarto trecho destaca que o canal no Youtube foi criado com esse objetivo, de ampliar
as discussdes e anunciar pesquisas. O modalizador de possibilidade (tentar) indica esse desejo
de compartilhar com os interagentes o bem simbdlico do conhecimento. Dunker aciona a
comunidade imaginaria (a gente) para chamar os pares para o debate sobre o acesso privilegiado
e restrito (infelizmente — modalizador avaliativo) da Universidade. Logo, o canal seria uma
forma de partilhar o bem do conhecimento com todos. A critica deste fragmento é em relacdo
a Universidade, que ndo consegue abracar a todos como deveria e como poderia (modalizadores
de possibilidade e de avaliacéo).

Um outro tipo de discurso que movimenta o ethos de professor universitario Youtuber é
o de funcdo politica e polémica. No ambiente de trabalho, habitualmente, o professor evita
manifestar opinides de forma passional, para que o aluno desenvolva livremente o proprio senso
critico. O ambiente institucional prevé certas regras de conduta que inviabilizam uma atitude
“inflamada”, ou mesmo, o debate de assuntos por um viés partidario (diferentemente do
politico), dentro de sala de aula. Ao acionar o ethos de professor universitario Youtuber, Dunker

pode emitir opinides mais pessoais, Como veremaos nos trechos a seguir:

Na Alemanha nazista foram os judeus, na Europa contemporanea sdo 0s imigrantes.
Nos Estados Unidos, na época do macartismo era o perigo comunista, né? A gente
precisa para manter a coesdo grupal, né? Para a gente sentir que a gente esté seguro,
um inimigo comum. Isso reforca os lagos de fraternidade exatamente o que faz
candidatos ou figuras politicas como Bolsonaro. (VIDEO MAIS VISUALIZADO,
DUNKER, 2m29s) [grifo nosso].

O qué que ele esta dizendo quando ele diz assim: eu vou escolher os melhores? Eu
sou 0 melhor dos melhores, né? Eu sou o pai daqueles todos que eu vou investir
com o poder e eu vou transferir o poder, assim, para essas pessoas. Esse é um
discurso muito cativante, né? Porque na hora que a gente ta desamparado, na hora
que a gente ta aflito, que a gente t& angustiado, a figura do pai protetor ela é assim
uma espécie de retorno de experiéncias infantis. Dai que esse tipo de discurso ele
infantilize o eleitorado (VIDEO MAIS VISUALIZADO, DUNKER, 6m45s). [grifo
nosso].

Dunker manifesta nestes dois trechos opinifes pessoais sobre o discurso de Bolsonaro,
reforcando um distanciamento enunciativo (ele) que coloca o entdo presidente como uma figura
nédo quista. Essa posicao é vista pelo tom discursivo que é firme, situando-o como alguém que
se aproveita do desamparo, da aflicdo e da angustia do brasileiro como vantagem politica.
Dunker aciona o papel de psicanalista para embasar que tal comportamento significa um retorno
as experiéncias infantis. A figura de pai protetor é referida, também em relagdo ao perfil do
presidente com os proprios filhos. A modalizacdo de avaliagcdo (infantilize o eleitorado) cria
polémica ao projetar que eleitores de Bolsonaro tém uma tendéncia infantil. A partir destas
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enunciagdes, Dunker verbaliza a intencionalidade discursiva de representacdo do alocutario
(Bolsonaro).

Um outro aspecto da formacdo do ethos de professor universitario Youtuber é a
exposicdo que potencializa as criticas publicas. A internet € uma bolha algoritmica que acelera
o0 processo de homofilia. Por isso é que Han (2017) comenta que vivemos na sociedade positiva,
do consenso, em que ndo ha espaco para a alteridade. A “cultura do cancelamento” é um dos
movimentos desse cenario. No ambiente institucional da Universidade, na sala de aula, os casos
de desrespeito com os professores sdo mais raros ou de menor intensidade, entretanto, existem.
Na web, o professor ndo é autoridade (como na sala de aula), ele é, antes de tudo, um influencer.
Neste sentido, a possibilidade de apagamento das marcas pessoais do coenunciadores (uso de
fakes) pode tornar a internet um espaco hostil, ja que o autor da enunciacdo (geralmente) nao é

responsabilizado pelo que diz. Os trechos abaixo refletem sobre isso:

Uma coisa chamou muito a atencdo foi a quantidade de pessoas com pseud6nimos,
né? Que nao coloca seu nome proprio e tal e que usam o mesmo tipo de xingamento
e palavras de baixo caldo. (VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES,
DUNKER, 3m58s). [grifo nosso].

A gente, eu acho que se acostumou demais com isso, com maus-tratos. (VIDEO
RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, DUNKER, 4m20s). [grifo nosso].

Nos trechos selecionados, observamos que Dunker enfrenta 0 mesmo tipo de situacdo
que seus colegas Youtubers. O fato de ser uma autoridade institucional e académica, um
professor, um profissional da USP, ndo faz diferenca alguma com relacdo ao tratamento
recebido na internet. Esse comportamento dos interagentes na web é uma das consequéncias da
sociedade da exposicdo (HAN, 2017). No fragmento, Dunker mostra-se surpreso com a
quantidade de fakes e adota um modalizador fatico (né?) em uma tentativa de conversa com
seus seguidores. O locutor, portanto, procura validar seu posicionamento por meio da reagao
do outro, que é testemunha do ocorrido, em um jogo discursivo. A modalizacdo de avaliacdo
(eu acho) reitera que essa situagdo ndo deveria ser tolerada, demonstrando uma insatisfacdo ao
precisar lidar com esse tipo de questdo em seu canal. O incbmodo também é reforcado pelo tom
de voz.

Outro tipo de elemento que auxilia na construgdo do ethos discursivo de professor
universitario Youtuber é a adaptacdo da linguagem. Como ja salientamos, o docente estd em
constante processo de aprendizagem tecnologica e de adaptacdo ao formato midiatico. N&o €
algo nato. Logo, a versatilidade € um atributo importante para um Youtuber de “sucesso”, que
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vai de midia em midia construindo situaces de comunicagdo para se visibilizar e legitimar. A

seguir, elencamos alguns trechos para evidenciar essa necessidade de repensar a linguagem.

Essas criticas quanto ao discurso eu acolho, mas faz parte da proposta mesmo, né?
De se situar nessa contradicdo, nessa... impossivel, impossivel de articular
demandas e discursos distintos como o da Universidade e os outros que andam
por ai. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 12m42s) [grifo
nosso].

Vocé que é educador, vocé deve estar as voltas como eu, com a aprendizagem,
com o0 manejo de tecnologias em si, como as plataformas como o Hangout, tipo
Google Team, tipo Zoom [...] E, a gente vai aprender, mas nio suponha que vocé
precise responder no nivel de dominio da técnica que vocé nio tem. (VIDEO SER
PROFESSOR, DUNKER, 3m23s) [grifo nosso].

Eu tenho tido experiéncias interessantes com meus alunos na USP, né? Fala um
pouco, recebo uma série de perguntas, respondo algumas, nao respondo outras.
Sé que a situagdo é outra. Nao tem nada que ver com uma sala de aula né?
Porque... Porque a linguagem ¢é diferente, o tempo é diferente, porque o escopo é
diferente, porque nos estamos diferentes nessa situagéo. (VIDEO SER PROFESSOR,
DUNKER, 4m05s) [grifo nosso].

E olha que quem vos fala é alguém que tem uma experiéncia com produgdes
audiovisuais, o apoio do Buli, da Helena, da Cris, do Marco, um monte de gente
aqui que ja esta ha anos, né? Como é que pde a luz, qual que é o tempo que a gente
faz, com que textura, com que mensagem, com que tipo de repeti¢do a gente pode
colocar que ndo fica cansativo. A gente ndo sabe isso, e ndo sabe, a gente apanha
aqui toda a vez, né? (VIDEO SER PROFESSOR, DUNKER, 5m40s) [grifo nosso].

No primeiro fragmento de discurso, Dunker assume o lugar de fala para dizer que acolhe
as criticas. O uso da palavra acolher, e ndo de aceitar, evidencia uma atitude de transformacao
para com o dito e ndo apenas de aceitacdo. Quando algo é acolhido, o individuo tem uma atitude
de olhar para a critica com mais atencéo e possibilidade de transformacéo. Entretanto, apesar
de acolher, Dunker salienta que essa dificuldade de encontrar um discurso € parte da proposta,
do experimento discursivo que é o Youtube. O docente adota modalizadores enfaticos e
avaliadores (impossivel, impossivel) para falar da dificuldade de articulacdo das demandas que
0s papéis movimentados exigem (como o de professor e o de psicanalista, por exemplo). Locais
distintos (sala de aula, reunido de neg6cios, youtube, entrevista para televisdo) movimentam
performances discursivas impares.

Os proximos fragmentos ndo falam especificamente do Youtube, mas podem ser
referidos a experiéncia. Dunker, em um primeiro momento, se afasta e se aproxima da posicéo
de educador (Vocé que é educador, vocé deve estar as voltas como eu), em um jogo discursivo
de representacdo e identificacdo. O afastamento, € possivel relacionar com a tentativa de falar
como Youtuber, visto que o manejo com a tecnologia é imprescindivel para o exercicio da

profissdo. Dunker também salienta que essa fase de aprendizado vai acontecer e ele também
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vai aprender mais (a gente vai aprender), pois 0 cenario atual ndo é como uma sala de aula. Essa
assercao demarca a necessidade de ressignificacao do ethos de professor, que precisa se adaptar
a essa nova realidade, de linguagem e temporalidade distinta, em que o préprio meio altera a
situacdo de comunicacgdo. Entretanto, em Dunker, essa transformacéo do papel de professor ja
aconteceu (E olha que quem vos fala é alguém que tem uma experiéncia com producées
audiovisuais). Portanto, apesar do auxilio profissional da equipe de gestdo, Dunker destaca que
a linguagem do Youtube (com que textura, com que mensagem) € um desafio constante para
todos eles, que buscam oferecer um produto adequado (que néo fica cansativo).

Essas questdes também podem se refletir em conflitos que o professor universitario
Youtuber agora precisa lidar, em funcao desta manifestacdo discursiva. Observamos no discurso
de Dunker um certo desconforto quando precisa falar sobre como é a recepcao do seu trabalho
perante 0s demais colegas de profissdo. Os fragmentos, a seguir, retratam as tensbes

provenientes da manifestacdo do ethos de professor universitario Youtuber.

Uma palavra mal posta e ai vem aquela fantasia: “vai ficar gravado para sempre e
redobrada porque o0s pais vao ver”. Os pais vao entrar na cena sagrada da sala de
aula e vdo ver que vocé ndo sabe tudo. (VIDEO SER PROFESSOR, DUNKER,
6m12s). [grifo nosso].

Bom, aqui tem uma questao que estd em andamento do que € assim... meus colegas
na universidade dizem: “Chris, vocé esta perdendo tempo porque isso ai ndo da
ponto pro lattes. Esse Falando Nisso deve te dar o maior trabalho”: N&o da... é
sempre divertido gravar, discutir e tal, mas tem essa questdo que hoje t4 um pouco
mais quente na Universidade e até para o momento do pais, de que a gente
precisa falar com as pessoas. Ndo d& mais para imaginar que a sua vida é marcar
ponto no lattes, sucupira, fazer, enfim, seu departamento subir para nota 5, para
nota 6. Mas ha muita resisténcia. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL,
DUNKER, 11m32s) [grifo nosso].

Digo e repito, publico, aberto e gratuito. Nem tudo que a gente faz na vida
académica, na psicanalise precisa ter essas condi¢fes, mas eu acho que a gente
precisa favorecer mais e mais isso. [...] ou seja, ndo s6: “bom, dai eu pago e dai eu
tenho e eu levo para casa”, essa relacdo possessivista com a cultura, com a
educagdo, com o0s conceitos, com os autores, né? (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 8m13s) [grifo nosso].

Entédo esse canal é uma maneira de estar sistematizando essa produgdo que eu
venho tentando sustentar ha ja algum tempo. Além disso, ha uma proposta dentro
deste experimento de discurso que ¢ de tentar falar para qualquer um e tentar falar
fora de lugar. Tentar falar fugindo de certos protocolos universitarios. Tentar
falar com as pessoas que tem suas questdes com a psicanalise, com a psicologia,
com a psicopatologia. E ser entdo um canal de democratizagéo do saber até onde é
possivel falar em saber compartilnado, em saber universitario. (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 14m37s) [grifo nosso].
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O primeiro fragmento da conta de problematizar a autoridade do professor, que é alguém
legitimado pela formagé&o académica. A sala de aula, tida como um espago sagrado, com seus
ritos, se mantém como o ambiente tradicional do conhecimento. Mesmo que o professor saia
deste local territorial, a imagem a ele associada permanece: como uma autoridade cientifica
legitimada pelo reconhecimento através de tipificacbes de conduta. Entretanto, essa construcdo
ndo impede criticas e discursos de édio pelos interagentes web. Essa tensdo também € vista no
Youtube (véo ver que vocé ndo sabe de tudo), quando Dunker aponta para essa contestacdo da
legitimidade, ou seja, quando os interagentes decidem colocar o conhecimento do professor a
prova (processo de deslegitimacao).

O segundo trecho apresenta uma pausa dramatica (bom), pois a fala a seguir tem efeito
tensional no ambiente de trabalho. H& uma indicacdo de temporalidade (esta em andamento)
que reflete sobre uma questdo ndo resolvida. Dunker expde a intimidade (meus colegas) para
“desabafar” sobre uma questdo que o inquieta. H&, segundo ele, uma resisténcia por parte dos
profissionais docentes sobre ter um canal no Youtube. Mas, o0 homem-projeto, é alguém que
estd em busca da propria otimizacdo, sendo o canal uma forma de manifestar o aspecto
empreendedor e midiatico através de um comportamento epicurista (é sempre divertido gravar).
A demarcacdo temporal (hoje) reforga que o assunto esta ainda em debate e o canal € uma forma
de se aproximar das pessoas, de conversar com elas, coisa que a Universidade ndo tem
conseguido e nem os professores que o questionam. A burocratizacdo é reforcada pelo
demarcador de avaliacdo (Ndo da mais). As intencdes do locutor informam para além da
significacdo da superficie, ou seja, os sentidos acionados sdo de alguém que se incomoda com
0 “questionamento” sobre o trabalho como Youtuber.

O terceiro e quarto fragmento discutem o canal em si. O Youtube é um espago para
otimizar-se, mas de forma gratuita. Ndo € um espaco de consulta em que é cobrado um preco
para atendimento. Nesse sentido, Dunker fala em uma abertura para o conhecimento, de uma
relacdo livre com o saber que é ofertada pela MSD. O uso de gerundio (que eu venho tentando)
demonstra uma movimentacao continua ao longo do tempo, que se reflete na proposta do canal,
de ser um experimento do discurso. Mas para isso, Dunker reitera que é necessario fugir de
certos protocolos académicos incorporados, ou seja, sair do “lugar” de professor para falar com
todos a partir de uma adaptagdo de linguagem, como uso do humor, da brincadeira, da
informalidade. Para Dunker, o canal representa essa democratizacdo do saber.

Por fim, o ultimo aspecto que se relaciona com a formacdo do ethos de professor
universitario Youtuber é o desejo de interagir com a sociedade, para fora do ambito

institucional, principalmente. Este movimento de contato com o puablico externo de uma
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maneira informal, com uma linguagem mais acessivel e um formato palatavel aos moldes
atuais, da tecno-imagem, como Flusser (2007) pontua, conseguem aproximar a Universidade
da sociedade através dos professores Youtubers. Na medida em que os papéis representam a
instituicdo, melhor dito, tornam possivel a existéncia da mesma, 0s interagentes a vivem atraves
da experiéncia no Youtube.

A ala da extensdo institucional, por exemplo, busca esse movimento, mas, por vezes, a
burocratizacdo, a cientificidade e a formalidade sdo empecilhos para uma comunicacdo mais
direta com o publico. Os fragmentos discursivos abaixo demonstram como Dunker se aproxima

da sociedade através do Youtube:

Vocés mandaram, vocés mandaram ver como se diz e, de fato, a gente tem muitas
perguntas. Queria pedir desculpas aqueles que nédo foram atendidos, a gente tem
enfim um ndmero muito grande, para fazer essa selegéo é dificil. Eu insistiria que
voceés fizessem as perguntas pelo canal. Vocés se inscrevem no canal, né? Basta
abrir a aba do programa e vai ter 14 o lugar para vocé se inscrever, que € 0 que eu
venho chamando ja a algum tempo de aqueronta movebo, essa epigrafe. (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 17m20s). [grifo nosso].

Entdo, a minha experiéncia aqui com vocés foi se alterando muito ao longo desse
tempo e posso dizer assim que esse programa ndo € um programa roteirizado,
entdo, eu pego as perguntas na hora e falo na hora. N&o fico anotando os pontos
gue eu vou elaborar na resposta e, de fato, acho que o processo de fazer isso ao
longo do tempo foi tornando a linguagem um pouco mais concisa, um pouco mais
direta. Eu fui ficando um pouco menos nervoso, mais ladico, algumas piadas
comecaram a acontecer aqui e ali (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL,
DUNKER, 18m13s) [grifo nosso].

Foi um, tem sido um processo muito interessante esse, com relacdo a essa
experiencia de fala, né? Falar para a cAmera, falar para quem né? Para quem a
gente esta falando, com quem se fala, é a pergunta que o Lacan deixou para nds.
(VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 19m02s) [grifo nosso].

A modalizacdo enfatica (Vocés mandaram, vocés mandaram) chama a atencdo para o
fato de que os interagentes tém um lugar importante na construgdo do canal e promove, neste
sentido, uma tentativa de criacdo de vinculos. Dunker continua com essa movimentacao ao
pedir desculpas aos que ndo foram atendidos e respondidos. Dunker relembra aos seguidores
que o envio de perguntas é somente através do canal e ndo por meio de outras midias. A selecdo
das perguntas € feita pela equipe que o auxilia na gestdo do canal. Dunker pergunta aos
interagentes se eles se inscrevem no canal (botdo que ele nomeia de aqueronta movebo) e
emprega um modalizador fatico (né?) para “cobrar” essa agdo. A criagdo de um nome para 0
botdo é uma estratégia ludica de interagdo com o proprio meio e 0 Youtube.

Em outro trecho, Dunker fala da experiéncia com os seguidores da web, a partir de um

carater confessional. Ele aponta através de um modalizador avaliativo (alterando muito) que o
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canal e a interagdo mudaram a forma que ele se comunica hoje. O reflexo disso est4 na melhor
comunicac¢do com o publico, atualmente, e a reformulacdo (em processo) da linguagem no
Youtube (Eu fui ficando um pouco menos nervoso, mais ludico, algumas piadas comecaram a
acontecer aqui e ali). Logo, essa mudanca de linguagem ainda estd em curso (tem sido um
processo). O mesmo acontece quando ele refere o falar para a cdmera como, ainda, um desafio,
embora que ndo seja uma novidade para Dunker. Por fim, foi também possivel observar no
trabalho de campo que o docente tem seguidores que se autointitulam Christianetes. Essa
espécie de fa-clube so6 é possivel gracas ao movimento de entrar em contato com os interagentes,
de buscar o vinculo. A partir disso, recolhnemos alguns comentarios que mostram como a

manifestacdo do ethos de professor universitario Youtuber é reconhecido pelos coenunciadores.

Figura 58: Comentarios do canal de Dunker no Youtube

3 anos atr
G Parabéns, Christian! Gosto muito da proposta do canal e acho ela bastante consciente da sua parte. Mesmo que o
Lattes ndo dé bola, € um 6timo jeito de fortalecer o tripé mais caduco da universidade que é a extensdo universitaria
Abracos, e vida longa ao canal!

ik 2 § RESPONDER

3 an t editado)

. Muito obrigado por abordar a questao sobre a universidade em 11:35. Era justamente a minha suspeita, de que o ‘mundo
académico' condenaria esta 'vulgarizagdo burguesa do conhecimento’ (kkk eu ouvi isso) que é fazer videos aqui no
YouTube, a despeito justamente deste rango da academia. Também optei por este ‘lado’, por esta possibilidade, apesar
do impacto que isso pode (e vai) gerar na minha carreira do lado de la.

e 2 ®' RESPONDER

4 '\ 3 anos atrds
\Q {4 Agora, com esse fone de ouvido, vc € oficiaimente um youtuber!"! Kkkk Parabéns pelo seu trabalho!! Sigo desde o

comego e continuarei a seguir!

e 2 §' RESPONDER

3 T
o Christian, vocé falou comigo que nao sou , nem sua aluna, nem sua ex aluna , nem sua futura aluna, eu sou simplismente
alguem do outro lado do mundo que pode te escutar e te adimirar. Bravo, vocé, vocé me ajuda a melhor compreender
meu mundo.

e 7 §' RESPONDER

os atras
@ Va em frente, Dunker. Muito obrigado pela generosidade. Seu canal ja se tornou uma referéncia no Youtube para todos
aqueles que se interessam pela Psicandlise. Acompanho-o desde o primeiro video sempre com muita alegria e
entusiasmo. Parabéns e, mais uma vez, muitissimo obrigado!
e 6 &' RESPONDER

3 anos atris
o Parabéns por ser um professor extra-academia e trazer conhecimento cientifico a quem quer que se proponha a buscé-
lo, seja um leigo curioso ou um estudioso do assunto. obrigado e, por favor, continue com essa incrivel proposta

i §' RESPONDER

Fonte: Video empreendedorismo social de Dunker (jan. de 2021)

Observamos pelos comentarios, que Dunker é chamado de professor extra-academia, de
Christian, de Dunker, de Youtuber e de referéncia no Youtube. Assim, o ethos de professor
universitario Youtuber vai se firmando entre os interagentes, para além do papel de professor

ou de psicanalista. Dunker, manifesta o ethos de professor universitario Youtuber a partir dos
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elementos e circula nas demais midias através da adocdo de uma narrativa multiplataforma
(GOLIN, 2015). O objetivo é divulgar o canal e os videos levando os interagentes ao Youtube.
As MSDs do professor tém fungdes distintas em relacdo ao Youtube, embora que elas sirvam
para promover as producgdes do canal.

As estratégias acionadas por Dunker, no Youtube, auxiliam na construcdo do ethos de
professor universitario Youtuber da seguinte forma: 1) a de criacdo de vinculos o aproxima dos
interagentes através da exposicao da intimidade (em linguagem Youtuber); 2) o de autoridade
cientifica o constroi pela legitimacdo do discurso (em linguagem mais académica); 3) o de
influenciador da opinido publica posiciona o locutor como empreendedor social, na emissao de
opinides que promovem o debate publico e mudancas estruturais na sociedade; 4) o do tipo
professoral atua na construcdo pedagdgica do contetdo que vai, progressivamente, se alinhando
como o Youtube e; 5) o do tipo empreendedor, reforca a legitimacdo de ator midiatico através

da publicacdo de livros e participagdo em palestras e eventos.

6.2 A manifestacdo do ethos de professor universitario Youtuber em Pondé

Eu sou fildsofo, casado, dois filhos, professor, trabalho na midia também com
jornalismo opinativo, como se fala, colunas e tal, sobre cultura, taurino, ascendente
em ledo [...]. (PONDE, 1m53s]%

Luiz Felipe Pondé também é uma celebridade conhecida da maquinaria midiatica. Ele é
uma figura frequente em programas televisivos, de internet, radio e jornais. Pondé, como ja
destacado, iniciou cedo a incursdo para a midia, pois esse era um desejo latente do fildsofo. Por
esta caracteristica marcante e por buscar nas MSDs um espaco para oportunizar reflexdes,
Pondé se enquadra, assim como Dunker, como um empreendedor social (CASAQUI, 2015). A

motivacao para o trabalho como Youtuber pode ser visto através dos seguintes fragmentos:

Entdo, nesse sentido eu ja entendia que era necessario ir para a midia para fazer
uma filosofia que tivesse impacto no mundo (VIDEO EMPREENDEDORISMO
SOCIAL, PONDE, 1m31s). [grifo nosso].

Entdo, eu me considero sim um filésofo pop. T6 super bem com essa condicdo, gosto
de fazer parte do pensamento publico, e acho que existe um valor interessante em
VOC& conseguir se comunicar com um numero maior de pessoas (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, PONDE, 4m17s). [grifo nosso].

E esse risco ele deve ser enfrentado todo dia quando vocé se comunica com um
grande publico tentando levar para esse grande publico uma ideia que seja um

101 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=ROXDSfXme4Q&t=345s. Acesso em: 04 de fev. de 2021.
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pouco mais qualificada, que & uma das formas de definir a filosofia. (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, PONDE, 3m20s). [grifo nosso].

O primeiro e segundo fragmento sdo novamente recuperados aqui para relembrar que
Pondé vem de uma trajetdria midiatica e encontrou no Youtube uma possibilidade de ampliar
a rede de reflexdo sobre a filosofia, ao oferecer aos interagentes uma discussao que ele classifica
como de impacto no mundo (modalizacdo de avaliacdo), justamente pela abrangéncia do
Youtube e popularidade de acesso. Portanto, ao fazer parte do pensamento puablico
contemporaneo, outros papéis comecam a figurar como possibilidades de inser¢do, exatamente
como fez Leandro Karnal'®® que encerrou o contrato com a Universidade de Campinas para se
dedicar a carreira como empreendedor.

Ao considerar que a apropriacdo das MSDs tem esse efeito ampliador, Pondé continua
a destacar que o objetivo € se comunicar com o “grande publico”, a sociedade, através de
discussdes que ele avalia como qualificadas. Podemos inferir a partir disso que o docente, no
ambiente institucional, ndo consegue alcancar essa visibilidade e ao se inserir no ambiente
digital, o debate é reverberado e todos podem ter acesso. Assim, o0 encastelamento dos
professores, como algumas pessoas referem, se finda, ja que a Universidade chega a todos
atraves da representacdo dos professores Youtubers. A seguir, ilustramos como Pondé se

apropria das midias sociais digitais, comecando pelo Instagram (Figura 59):

102 Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2019/10/28/com-planos-pela-frente-karnal-
programa-saida-da-unicamp-universidade-da-minha-vida.ghtml. Acesso em: 04 de fev. de 2021.



https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2019/10/28/com-planos-pela-frente-karnal-programa-saida-da-unicamp-universidade-da-minha-vida.ghtml
https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2019/10/28/com-planos-pela-frente-karnal-programa-saida-da-unicamp-universidade-da-minha-vida.ghtml
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Figura 59: Instagram de Pondé (verificado)
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Fonte: Instagram de Pondé (fev. de 2021)

No Instagram de Pondé destacamos uma cenografia (04 de fev. de 2021)
estrategicamente pensada para a MSD através de uma identidade visual. Como podemos
observar, o feed esta organizado, com uma paleta de cor especifica (que acompanha as demais
pecas publicitarias), com mescla de texto, video e imagem, além de ter com foco central a
imagem do docente. Até a foto de perfil estd entrelacada com o design da péagina. O curso
ofertado por ele, neste sentido, passa uma imagem profissional, de um produto que alia a
estética a funcionalidade. Esses elementos configuram aspectos da contrucdo da marca
(SEMPRINI, 2015). A empresa responsavel pela identidade visual objetiva otimizar a gestdo
de Pondé como marca, como uma mercadoria criativa, visto que 0s produtos/servigcos estdo
centrados na sua imagem. Os destaques estdo nomeados e organizados sobre os assuntos
abordados no Instagram.

A gestdo da midia social digital do professor ndo é feita por ele, mas acreditamos que
pela mesma empresa que trabalha com a producdo do canal no Youtube, pois ha uma narrativa
transmidiatica (DALL’AGNESE, BELOCHIO; BARICHELLO, 2018) que une as midias no

ambiente digital.
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A logica transmidia é voltada ao comercial, ou seja, vai do Instagram ou do Youtube
para o curso online. Para exemplificar, o Instagram lanca algumas questdes (em video) que sdo
aprofundadas no curso, ao instigar o interagente com trechos que serdo aprofundados mediante
pagamento. Portanto, para saber mais & preciso se inscrever no curso. As postagens no feed,
inclusive, direcionam para o link de compra do curso que estd sendo ofertado, com
modalizadores injuntivos (venha estudar os cl&ssicos ou acesse 0 site e garanta a sua inscri¢do).

Essa chamada para acdo leva o interagente até o site oficial (www.podecursoonline.com),

construido para esse fim. Um outro exemplo de como a narrativa transmidia opera pode ser
vista atraveés do video que aparece na imagem acima (no feed), que inicia com a explicacdo do
modulo e termina com Pondé dizendo: “Se vocé quiser saber mais sobre isso, acesse o site!”.
O site esta linkado no espaco da biografia do Instagram. Por fim, ressaltamos que a preferéncia
por destacar o papel empreendedor social no Instagram também é percebida pelos destaques,
onde consta depoimento dos alunos sobre os cursos literarios. O feedback positivo sobre um
produto ou servico € importante fator decisorio para novos leads (compradores).

Na imagem acima, também observamos que Pondé tem uma conta
profissional/comercial no Instagram, que estd marcada como autor. A opcdo por essa tag
classificatdria se relaciona com a trajetéria midiatica como escritor de livros e também é uma
estratégia para venda dos cursos literarios online. A descricdo do perfil foca no endereco para
contato e em um link com as midias sociais digitais de Pondé. Esse endereco eletronico também
direciona para os cursos pagos, 0 Telegram e para a solicitacdo de palestras. Em Dunker, o
mesmo tipo de link reunia as inUmeras palestras, conferéncias e aparicdes midiaticas (mais de
100), mas Pondé, por ja estar consolidado como uma marca, ndo necessita mais de
apresentacdes. Por fim, o destaque da biografia de Pondé no Instagram vai para o endereco de
correio, como se observa em contas de influencers que recebem “mimos” para testar com os
seguidores (os famosos recebidos do dia).

A gestdo de si como marca, em Pondé, foi construida pelo tempo em que se manteve
em contato com a midia, mas, principalmente, gestada para se tornar um valor no mercado de
consumo. Com a popularidade devido a visibilidade continua e legitimidade construida, uma
rede de oferta e demanda se instaura. Na era do capitalismo artista (LIPOVETSKY; SERROY,
2015), sobrevive quem oferta os melhores produtos e servigos, considerando o estilo, a
apresentacdo, o design, alem da diversificacdo dos mesmos pois, atualmente, segundo os
autores (2015), vive-se em um hiperconsumo estetizado. Pondé da conta de oferecer cursos

esteticamente agradaveis e bem produzidos, com diversificagdo a cada modulo.


http://www.podecursoonline.com/
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Sobre a interagcdo no Instagram observamos que ela ndo aparece no feed, mas € comum
nos stories. Pondé (provavelmente a equipe) cria enquetes, responde perguntas através de
caixinha de resposta e aparece em video para falar com os seguidores. A narrativa
transmidiatica também € vista em alguns momentos nos stories, que linkam para o Youtube ou
para o site de compra dos cursos, ao complementar a narrativa do video postado, com algum
detalhe a mais ou informagdo nova. Entretanto, o Youtube ndo funciona a partir desta logica.
Na Figura, a sequir (Figura 60), elencamos alguns stories de Pondé para ilustrar como ocorre a

interacdo.

Figura 60: Stories do Instagram de Pondé
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Fonte: Instagram de Pondé (jan. de 2021)

Nas imagens acima, observamos algumas modalidades de interacdo com os seguidores
e alunos do curso. Notamos que a produgéo se preocupa com o canal no Youtube e, por isso,
coloca caixinhas regularmente para saber a opinido dos seguidores em relacdo a criacdo de
conteddo. Pela producdo dos videos, acreditamos que ndo é Pondé que responde aos
comentarios, diretamente. Melhor dito, a empresa responsavel é quem faz a mediacdo do

conteddo, de alguma forma. As perguntas mais respondidas sdo referentes aos cursos e
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modulos, seguidas das de cunho mais pessoal. Na imagem, também observamos a interacao de
um seguidor sobre o curso, que € respondido com um agradecimento e um arrasta para cima
(para o site de compra). Em suma, o instagram apresenta um perfil mais empresarial. A seguir,

veremos o Facebook de Pondé (Figura 61).

Figura 61: Facebook do Pondé (verificado)
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Fonte: Facebook de Pondé (fev. de 2021)

No caso do Facebook, a cenografia (01 de fev. de 2021) também esta adaptada a MSD,
com relacdo a uma identidade visual. A foto de capa é a mesma do Youtube, anunciando o0 novo
curso online, que ¢ a mesma do Instagram. As producdes sdo variadas: vao desde repostagens
do Instagram, até lives com o Lab6 — Laboratdrio de Politica, Comportamento e Midia da PUC-
SP, que tem Pondé como um dos coordenadores/diretores. A pagina também reposta chamadas
sobre programas em que Pondé vai participar como convidado. Na descri¢do do Facebook, a
seguinte biografia aparece: “Luiz Felipe Pondé ¢ filosofo, doutor, professor, colunista da Folha
de S.Paulo e autor de 14 livros”. Neste sentido, observamos uma impessoalidade (terceira
pessoa do singular) que é confirmada logo abaixo, na gestdo da pagina (Pagina Oficial do Luiz
Felipe Pondé administrada por sua equipe). O Facebook € um dos poucos espagos em que Ponde

salienta ser doutor, ser um académico, um professor. Neste sentido, também notamos que o
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Facebook é o Unico espaco em que ele resposta as lives do Labd. Desta maneira, a MSD é
apropriada como um ambiente em que ele manifesta um perfil mais académico, como forma de
diferenciacdo de mercado. Entretanto, o Facebook é também relacionado com a sua profissao
principal: a filosofia.

O perfil académico se encontra com a categoria de autor, que é a tag de identificacdo da
pagina. Outro dado a ser comentado é que o contato com Pondé so é possivel através da equipe
gestora (profissionalizacao da marca). A biografia aponta para links do Twitter, do Instagram e
do site dos cursos. O Youtube ndo é referido, mas aparece no feed da pagina, como
incorporagéo.

Ainda sobre o Facebook, modalizadores injuntivos séo empregados com frequéncia (néo
percal). H& um namero expressivo de interacdes na pagina, mas o docente ndo responde 0s
seguidores e nem os gestores da pagina respondem por ele. O Unico espaco para interacdo
observado, portanto, esta no Instagram via stories. Com relacdo ao Twitter, temos outras

manifestacdes (Figura 62):

Figura 62: Twitter de Ponde
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Fonte: Twitter de Pondé (fev. de 2021)

A pégina do Twitter também parece ter algum tipo de mediacdo, embora tenha uma
linguagem mais pessoalizada (subjetividade). A cenografia aponta para um espacgo de opinido
pessoal, com emprego de uma linguagem mais “acida” do que o normal. Ndo sabemos se
realmente é Pondé quem escreve neste ambiente, em pessoa, ou se ele repassa alguns trechos

para a equipe postar. Com relacdo a biografia, Pondé destaca o perfil midiatico de colunista da
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Folha e comentarista do Jornal da Cultura, justificando a abordagem mais particular e de tom
vigoroso no Twitter, em que opina sobre temas diversos. O Twitter também anuncia cursos
pagos do docente, através de incorporacdes e acoplamentos estruturais, mas a ocupacao
majoritaria do espaco se da através de manifestacdes discursivas de cunho opinativo, com
repostagens da TV da Cultura, quando o citam como participante de algum programa.

Pondé se reafirma pela presen¢a midiatica na Folha de Séo Paulo e Jornal da Cultura. O
carater de ator midiatico comentarista de jornais € demonstrado na autenticidade das postagens,
revelando aos seguidores opinides sobre os mais diversos assuntos, gerando engajamento.
Pondé se constrdi como marca na medida em que se humaniza através da colocagdo de si em
cena (autenticidade, opinides fortes). As fotos de perfil e capa sdo as mesmas do Facebook e
Instagram. A manutencdo da identidade é importante para a lembranca da marca.

Observamos também que a narrativa transmidia aparece no perfil do Twitter, através de
comentérios e postagens com links que redirecionam para o curso online. Com relacdo a
interacdo com os seguidores, Pondé também ndo responde, mas a pagina apresenta alguns
retuites, como na imagem acima, no qual a seguidora comenta sobre a organizacédo do feed de
Pondé. Também aparecem retuites sobre locais em que é convidado para falar. Por fim, nesta
midia social digital, o professor se expressa de forma mais pessoal, com opiniGes criticas, que
apontam um discurso feito pelo docente, mas provavelmente através de intermediacdes da
empresa gestora.

Dito isso, em resumo até o momento, podemaos classificar que o perfil do Instagram é
mais voltado para a vida empresarial (ethos mostrado de autor empreendedor — marca), o perfil
do Facebook para a vida de autor académico (ethos pré-discursivo de filésofo — aqui com tracos
de professor) e o perfil do Twitter para a vida midiatica (ethos dito de ator midiatico — colunista
e comentarista).

A narrativa transmidia é adotada como estratégia comercial no perfil de Pondé. O
objetivo final € enviar os interagentes para o site de compras. Ponde (equipe) costuma destacar
trechos do modulo a ser vendido ou obra que serd abordada no curso para fazer distingdes de
divulgacdo, de midia para midia. No Twitter, Pondé escreve algum aspecto da obra ou trechos
dela e coloca o link para o site. No Instagram emprega imagens, videos e/ou trechos textuais
para levar o interagente até o site. O Facebook foi o Unico lugar em que observamos a
reutilizac@o dos videos que foram para os stories do Instagram, bem como imagens que estdo
no feed, com o mesmo objetivo. A seguir apontamos a manifestacdo do ethos pré-discursivo e

discursivo (dito e mostrado) no Youtube.
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Iniciaremos a discussdo sobre o pré-discursivo no Youtube. De forma geral, 0 mais
evidente é o de filésofo. Ele buscou o espaco na midia como fildsofo e é reconhecido como tal.
Essa primeira imagem de Pondé perante os interagentes é uma construcdo que foi legitimada
pela midia. Nos trechos, a seguir, observamos a manifestacdo deste ethos:

A tradicdo filoséfica é identificada como algo que nasceu na Grécia, entdo, do
ponto de vista oficial, ndo. Mas como n&o existe nada oficial nesse sentido, ndo havia
cartorio onde vocé carimbava diploma, essa coisa de diploma de filésofo é no

minimo que vocé vai ter que esperar pelo século 19. (VIDEO RESPONDENDO AOS
INTERAGENTES, PONDE, 38s) [grifo nosso].

Olha... ndo sei se eu sou o melhor filésofo, mas que uma coisa é certa: eu nao
enrolo ninguém, nado falo nada para deixar ninguém feliz e ndo estou nem um
pouco preocupado com o que pensam de mim. (VIDEO RESPONDENDO AOS
INTERAGENTES, PONDE, 8m54s) [grifo nosso].

O ethos pré-discursivo é compreendido quando os coenunciadores o chamam e o veem
como filésofo. Essa identificacdo é reforcada quando Pondé fala sobre filosofia (A tradicdo
filoséfica é identificada como algo que nasceu na Grécia) e quando ele se coloca neste lugar de
fala. Quando Pondé cita o diploma de fil6sofo, ha um reforco dessa legitimidade, apesar de que
talvez a construcdo argumentativa do locutor leve a entender que essa validacéo é um protocolo
moderno para uma profissdo antiga, logo dispensavel.

O modalizador de possibilidade (ndo sei se eu sou 0 melhor filésofo), neste caso, é uma
forma do locutor buscar uma interlocugdo com o coenunciador, que fica na responsabilidade de
responder ao proposto. O mesmo ndo acontece quando Pondé adota um modalizador de certeza
(mas que uma coisa € certa) que encerra essa possibilidade de participacdo interpretativa do
coenunciador. O locutor, independente da situacdo de comunicacdo, € um detentor de
conhecimento que tem autoridade sobre o que enuncia, mas a0 mesmo tempo busca um
reconhecimento através de uma projecdo (ndo sei se sou). Pondé se posiciona de forma
assertiva, demonstrando autenticidade ao afirmar que ndo esta preocupado (nem um pouco —
modalizador de certeza) com o que pensam a Seu respeito.

J& o ethos dito mais evidente no Youtube também é o de ator midiatico, com foco na
questdo de ser um intelectual influencer. Unimos a ideia de intelectual com o de influencer
porque além de se considerar um intelectual brasileiro, Pondé também se posiciona como um
influenciador midiatico. Apesar de parecer uma contradicdo, para alguns, é possivel participar
da cena intelectual brasileira e a0 mesmo tempo se apropriar das midias sociais digitais para
ampliar o alcance discursivo como um influenciador digital. Nos fragmentos, a seguir,

apontamos alguns enunciados que refletem sobre essa relagéo.
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Eu também acho que as vezes um professor é ruim, porque isso acontece, pode
acontecer na area de humanas porque ele acabou entrando em um curso que era facil,
na area de humanas, menos competitivo, por exemplo, e ele nunca gostou de
estudar. Eu acho que essa é uma coisa que muitos professores de humanas acabam
descobrindo: n&o gosto de estudar, na verdade. (VIDEO SER PROFESSOR,
PONDE, 2m56) [grifo nosso].

Entdo, a academia tem inveja porque vocé tem sucesso. Agora, existe uma questao
na passagem da filosofia académica para a filosofia publica que é o nome técnico e
chique para vocé ser filésofo pop, filosofia publica, ser um pensador publico... essa
passagem é uma critica comumente feita: vocé pode perder rigor e consisténcia na
tentativa de produzir um discurso que seja mais compreensivel por pessoas que
ndo tem um repertorio filosofico ou seja la qual for. (VIDEO
EMPREENDEDORIMO SOCIAL, PONDE, 2m41s) [grifo nosso].

O primeiro trecho reforca a ideia de que somente aqueles que estudam a vida inteira
podem ser considerados como intelectuais (esteredtipo). Para o docente, a formacéo
sistematica, o estudo continuado, € um elemento que auxilia na construcdo do intelectual. Essa
quase generalizacdo (muitos professores) e a avaliacdo (nunca gostou de estudar), torna a
adocdo do termo intelectual um titulo de “honra”, uma espécie de privilégio, pois somente
alguns conseguem ser legitimados tal qual. Em certo ponto, o locutor se distancia da imagem
construida (por ele) do professor de humanas, na medida em que se coloca em cena como um
intelectual, postura também observada em videos. Entretanto, ao empregar um modalizador de
possibilidade (eu também acho) Pondé ameniza a carga de responsabilidade pelo enunciado, ja
que agora ele passa a ser sustentado pela davida.

O ultimo fragmento destacado constroi o sentido a partir da ideia de que a academia tem
inveja de quem tem sucesso fora dela. Essa tensdo, especificamente, veremos adiante na
pesquisa. Adiante, ao se intitular um pensador publico, um intelectual, Pondé fala que a
necessidade de diminuir a complexidade da linguagem pode tornar a préatica de falar para fora
dos muros universitarios, inconsistente, a0 mesmo tempo em que entende a importancia de levar
0 conhecimento para todos. De outra forma, ao adaptar a linguagem de intelectual para o
Youtube ou para o Instagram, o locutor pode produzir um discurso compreensivel, mas ao
mesmo tempo sem rigor cientifico. Essa preocupacdo em garantir um conteudo de qualidade ao
publico do Youtube perpassa a fala do docente.

Com relagdo ao ethos mostrado, no entanto, temos a manifestagdo da marca (autor
empreendedor). Considerando essa cenografia verbal, temos como exemplo uma agdo bem

especifica do docente: Pondé divulgou, no canal, um aplicativo (app) proprio em que consta 0s
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livros publicados, eventos, videos e midias sociais de contato. Pondé explica em video!% como

funciona o app e como o interagente pode baixa-lo. Continuando, no fragmento a seguir,

elencamos de que forma Pondé manifesta este ethos:
Na verdade, no ano que vem, vai sair um livro: uma coletdnea do meus, da minha
coluna na Folha porque agora em agosto eu fiz 10 anos de coluna da Folha. E dai,
da Flip de 2019, a editora 3 estrelas esta organizando uma coletanea das minhas
colunas que eu néo vou participar da selecdo em momento algum, ta? A editora
que colocou alguém para fazer isso. E eu acabei de entregar um livro que vai sair ainda
esse ano Filosofia do Cotidiano pela editora Contexto, e eu estou comegando a
escrever um livro que o titulo provisério é Os Fildsofos Que Me Formaram. Alias,
é um livro que ira junto com 0s cursos que eu estou gravando na plataforma
EAD, certo? Eu ja gravei a histdria da filosofia antiga e agora a gente esta preparando
a Tristica. Entdo para 0 ano que vem tem o livro das coletaneas das colunas da folha
e tem esse livro que ele é na verdade a versdo escrita do que eu estou fazendo do curso

na plataforma EAD. E isso ai: dois livros para o ano que vem. (VIDEO
RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, PONDE, 5m50s) [grifo nosso].

Este trecho foi selecionado porque evidencia a performance de marca: o eu como
commodity (KARHAWI, 2016). Nele Pondé comenta que esta preparando alguns livros para
serem lancados e destaca 0s cursos que oferece pela plataforma EAD. Mas ndo s6 isso: também
aponta os 10 anos de coluna na Folha de S&o Paulo. Esse discurso representa a colocacdo em
cena do empreendedor, daquele que chegou a um patamar de “sucesso”, com livros publicados,
através da consolidagdo e reconhecimento do trabalho (eu ndo vou participar da sele¢cdo em
momento algum, t&?). Quando menciona que néo vai participar da selecdo, Pondé tenta atribuir
credibilidade ao enunciado. Ja ao citar os cursos EAD, o docente chama 0s coenunciadores para
acompanhar o trabalho através de um modalizador fatico (certo?), ou seja, “posso contar VOCEs
nessa?”. A interacdo enunciativa, entretanto, ndo é participativa (JENKINS, 2009), pois ndo
chama o coenunciador para dar a sua opinido, diretamente.

Com relacdo ao livro de coletaneas, salientamos o Obvio: esse formato editorial é
pensado para autores consolidados, que possuem uma trajetoria literaria, visto que para realizar
esse tipo de selecdo o conteddo precisa ser vasto. Além disso, coletaneas de autores
desconhecidos ndo sdo publicadas por editoras, pois ndo tem valor associado, melhor dito, ndo
estabelecem uma ligacdo entre autor e sociedade. O reconhecimento social através da
performance midiatica influencia na legitimagao discursiva de si, agregando valor ao produto.

O fragmento acima ndo € a unica manifestacdo do ethos mostrado, visto que essa
construcdo perpassa as postagens nas MSDs. O ethos emerge quando Pondé anuncia os livros,

fala sobre eles, quando produz videos e ainda cita os livros que escreveu como referéncia. A

108 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0QU88YSWDL Y &t=52s. Acesso em: 04 de fev. de 2021.
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ocorréncia do ethos também é observada na oferta de cursos voltados ao universo literario, com
discussdo de obras baseada no assunto do médulo em questdo. A escolha das fotos (livros,
leitura, fragmentos de obras) e o cenario dos videos (biblioteca pessoal) também reforcam esse
movimento de marca.

Em Pondé temos um movimento distinto se comparado a Dunker. Com a consolidagao
da marca, através da autenticidade do locutor, é gerado um envolvimento estimulante de
compra. A difusdo e popularidade da marca estimulam os sentidos do interagente, que €
bombardeado de anuncios e de presenca digital do produto. O langcamento de trechos de obras
no feed do Instagram, por exemplo, mostra como Pondé envolve o interagente para ativacéo do
desejo de compra. Esse efeito gerado por narrativas transmidiaticas ou multiplataformas
reforcam o valor da marca e a vontade de possuir o objeto.

Pondé, sendo uma marca por si s6 (SEMPRINI, 2015), enuncia seu valor através da
manifestacio desse ethos mostrado. E como se ele dissesse: “eu sou um autor famoso, com anos
de trajetoria consolidada, sou conhecido pelos meus livros e cursos: vocé pode confiar”. A
visibilidade (quando Pondé se apresenta em programas de televisdo, por exemplo) reforca a
legitimidade enquanto marca e a manutencdo dessa popularidade se da através da gestdo das
midias sociais digitais, com conhecimento das estratégias e l6gicas de funcionamento de cada
meio. Entretanto, estar no ambiente digital e conhecer as caracteristicas das MSDs néo séo, por
si s0, garantias de permanéncia e fortalecimento da marca, visto que no mercado de consumo a
concorréncia é ampla. O filésofo Mario Sergio Cortella, por exemplo, também iniciou a venda
de cursos online.

Por fim, a manifestacdo do ethé acima, auxilia na construcdo do ethos de professor
universitario Youtuber. Como veremos a seguir, apesar de Pondé adotar como estratégia o
afastamento da imagem professor no Youtube, ele realiza a aproximacao do papel em outras
midias (como no Facebook). Além disso, esse afastamento ndo € o suficiente para que ele ndo
seja visto como professor. Inclusive, uma das criticas mais feitas pelos interagentes web ao
fildsofo é que ele critica a academia, mas a0 mesmo tempo ndo “solta” dela. Assim, esse
reconhecimento como professor universitario esta presente tanto por alunos e ex-alunos, como
por parte do publico seguidor. A seguir, apontaremos alguns fragmentos que reiteram a
formacdo do ethos de professor universitario Youtuber. Veremos como ocorre essa

manifestacdo, sendo diferente do que em Dunker:

Significa um fil6sofo que fala com muitas pessoas para além do mundo académico.
Infelizmente, o mundo académico tem se tornado irrelevante para muitas coisas.
(VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, PONDE, 20s) [grifo nosso].
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Agora, tem uma coisa em relacao ao fildsofo pop que é: primeiro, que a academia
nao gosta de quem faz sucesso. A academia ndo gosta. A academia normalmente é
um lugar em que se o Kafka escrevesse um conto ele iria nos representar como ratos
correndo atrds de pouco dinheiro, pouca relevancia e pouco impacto na
sociedade. (VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, PONDE, 2m23s) [grifo
nosso].

No primeiro fragmento vemos que Pondé reforca o papel de empreendedor social
(CASAQUI, 2015) através da narrativa de falar para muitas pessoas, para além dos muros da
Universidade, na tentativa de democratizar o conhecimento. Pondé adota um modalizador de
avaliagéo (infelizmente) para dizer que a academia ndo mais o satisfaz, por ndo concordar com
algumas praticas, tornando-se, portanto, irrelevante (modalizado de avaliacdo). O locutor ndo
aparece na frase, demonstrando um recurso de ndo comprometimento com a verdade do
enunciado, com indicacédo de distanciamento que fala sobre situacdes que ndo dependem dele.

No segundo trecho, Pondé inicia com um discurso pedagogico (primeiro), que tenta
explicar de forma sistematica o assunto, por partes, didaticamente. Pondé adota modalizadores
enfaticos (ndo gosta, ndo gosta) para deixar o coenunciador ciente da situacdo vivenciada na
academia, reforcando uma autoridade sobre o dito. Esse tipo de discurso provoca
tensionamentos entre a classe profissional e entre ele e o ser institucional Universidade. Ao
fazer uma analogia dos professores como ratos, Pondé se coloca como locutor (nos representar)
amenizando um pouco a fala, mas, a0 mesmo tempo, enfatiza um aspecto “asqueroso” da
profissdo/academia. Podemos, entdo, falar que a Universidade é a ratoeira para Pondé, que o
prende e o sufoca? A provocacéo fica no ar.

O uso de gerundio (correndo) significa a representacdo do movimento continuo dos
professores atrds de dinheiro, relevancia e (pouco — modalizacdo de avaliacdo) impacto.
Entretanto, a Universidade, para Pondé, ndo é o ambiente ideal para o estabelecimento desta
triade. O docente, na enunciacdo, destaca 0 seu ponto de vista sobre o que busca nas MSDs:
dinheiro, relevancia e impacto na sociedade.

Como ja apontamos em Dunker, um outro tipo de discurso movimenta o ethos de
professor universitario Youtuber: o de funcdo politica e polémica. Pondé é mais incisivo
discursivamente do que Dunker e aciona a fung@o polémica na maioria dos videos publicados
no canal, seja pela escolha da pauta do video ou pela forma de abordagem do assunto.

Neste sentido, reiteramos que o professor universitario ndo mantém uma postura
“militante partidario” em sala de aula, justamente pela funcdo de mediador do conhecimento.

Como comenta Masetto (2003), o professor universitario tem como caracteristicas (ou deveria



302

ter) a competéncia na area do conhecimento, dominio da &rea pedagogica e postura politica.
Dimensdo ultima essa que se refere ao exercicio como cidaddo (sem partidarismos), através da
contribuicdo reflexiva que repassa ao aluno, sobre questdes sociais, econdmicas, politicas e
culturais em sala de aula. Na Universidade, o professor ndo deixa de ser cidaddo. Entretanto, a
pratica e competéncia pedagdgica exigem a manutencgdo de certos protocolos institucionais que
costumam variar pouco de local para local. Nos trechos, a seguir, elencamos alguns pontos que

manifestam performances acaloradas e particulares do docente no Youtube.

Eu uso muito na minha coluna na Folha uma expressdo que € inteligentinho, né?
(VIDEO MAIS VISUALIZADO, PONDE, 03s).

Eu escrevi uma coluna, alguns anos atras, chamada sociologia do mimimi na Folha
e essa expressao, que era muito comum, acabou entrando para o debate politico
oficial, né? (VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, PONDE, 8m23s).

E uma das grandes tragédias que compde o universo do debate da educagdo é que
vocé tem muito professor que ndo gosta de estudar (VIDEO SER PROFESSOR,
PONDE, 3m25s).

Uma coisa, assim, que se fosse um conto do Kafka, ele iria representar esse gosto
especificamente como a caracteristica de um rato. O gosto pela burocracia
(VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 5m12s).

No primeiro trecho temos a adog¢do da palavra “inteligentinho” que tem um tom
pejorativo. Como ja apontado, o termo se refere a quem julga a si mesmo como um intelectual,
sem de fato ser um, na concepcdo do docente. Assim, o emprego do termo tem a fungéo
polémica, de causar desconfortos, reflexdes e tensdes. O modalizador enfatico (né?) busca essa
adesdo do coenunciador. O posicionamento enunciativo € observado pelo emprego do
diminutivo (inho) que diz respeito ao julgamento do que € enunciado a luz dos valores sociais.

O segundo trecho € também um discurso em tensdo, através do emprego do termo
“mimimi”. Novamente, de forma pejorativa, a expresséo se refere a discursos que na viséo de
Pondé sdo banais, irrelevantes, sem profundidade. O termo se popularizou em meados de 2006
e vem sendo usado politicamente e em referéncia a atual geracdo. O locutor aparece na frase
(eu) atribuindo para si a responsabilidade da apropriacdo da expressao que é adotada no debate
contemporaneo. Geralmente pautas problematizadoras ou que buscam repensar aspectos
culturais e sociais s@o julgadas como “mimimi”.

O terceiro trecho tem um carater opinativo evidente pela ado¢cdo de modalizador de
avaliacdo (grandes tragedias) com sentido superlativo: a questdo é “tao importante” porque
ressalta o fato de que “muitos professores” nao gostam de estudar, segundo Pondé. A discussao

sobre o universo da educagdo é um debate politico, sendo também um papel do professor, pois
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esta relacionado com a gestdo da propria profissdo. O exagero também é uma construcdo de
posicionamento do enunciador.

O ultimo fragmento discursivo se refere novamente a analogia do conto do escritor
Kafka com a propria profissdo, mas neste trecho, o locutor ndo aparece, deixando espaco para
o enunciador. E ele que profere que o gosto pela burocracia é especifico de quem escolhe a
docéncia. Portanto, ha um afastamento da imagem de professor, pois Pondé critica 0 excesso
de burocracia em volta da profissdo. A polémica esta na comparacdo da vida académica com
ratos.

Um outro aspecto do ethos de professor universitario Youtuber é saber lidar com as
criticas na esfera publica, como foi visto em Dunker. Pondé tem uma postura mais direta com
relacdo aos fakes e criticos. Ou seja, ele responde diretamente ao interagente, ndo de uma forma
construtiva como em Dunker, mas a partir da ironia ou sarcasmo, a depender do comentario.
Ele responde apenas em videos. A seguir, alguns trechos ja vistos e recuperados para que

possamos compreender essa relacdo de Pondé com os interagentes web, em relacéo as criticas.

Claro que néo! Fui eu que inventei esse negocio. Quando eu falo de “inteligentinho”
é pessoa que I& dois livros e fala besteira. Eu leio livro pra cacete. Que
“inteligentinho” coisa nenhuma. Adorei essa. (VIDEO RESPONDENDO AOS
INTERAGENTES, PONDE, 2m11s). [grifo nosso].

“Perdeu um fa, que azar”. Deixou de ser meu fa. Ta bom, seja feliz. Desejo muita
luz para vocé. (VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, PONDE,
7mb55s). [grifo nosso].

Os trechos acima refletem sobre a performance de Pondé, que vai do riso a indiferenca.
No primeiro caso, Pondé leva o comentario mais na “esportiva”, com um riso ao final (Adorei
essa). Ja no outro trecho, o tom é diferente. A postura muda para expressdes faciais e corporais
fechadas, que manifestam um discurso verbal firme e incisivo (t& bom, seja feliz). Observamos
uma certa ironia, mas sem tom de brincadeira. Logo, as enunciac¢des reforcam que Pondé nao
estd no ambiente digital para agradar ninguém, evidenciando uma autenticidade que engaja.
Essa expresséo de “naturalidade” também ¢ percebida na expressao “eu leio livro pra cacete”,
denunciando uma acéo presente e declarativa do locutor.

O outro elemento que auxilia na construcdo do ethos discursivo de professor
universitario Youtuber é a adaptacao na linguagem. Pondé emprega a informalidade no discurso
e adota um vocabulario acessivel ao coenunciador. Ele, geralmente, ndo se apropria de termos
especificos da filosofia para elucidar os assuntos abordados. Por outro lado, também néo adota

bordbGes ou chamadas para inscricdo no canal. Portanto, ha adaptacdo da linguagem para o
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publico geral, mas sem identificadores. Acreditamos que um dos fatores importantes para o
“sucesso” do canal estd na aceitabilidade deste discurso, que se reflete na popularidade de

Pondé. A seguir, alguns trechos também recuperados de videos anteriores.

Vocé pode perder rigor e consisténcia na tentativa de produzir um discurso que
seja mais compreensivel por pessoas que ndo tem um repertorio filosofico ou seja
14 qual for. (VIDEO EMPREENDEDORIMO SOCIAL, PONDE, 3m01s) [grifo
nosso].

E esse risco ele deve ser enfrentado todo dia quando vocé se comunica com um
grande publico tentando levar para esse grande puablico uma ideia que seja um
pouco mais qualificada, que é uma das formas de definir a filosofia. (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, PONDE, 3m20s). [grifo nosso].

E que € uma praga que esta espalhada principalmente no ambiente de produgdo de
conteddo e cultura, em geral. (VIDEO MAS VISUALIZADO DO CANAL, PONDE,
24s). [grifo nosso].

E, uma hora dessas eu vou ter que fumar uns charutos nos videos de novo. A gente
da um jeito nisso. (VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, PONDE,
3mO03s). [grifo nosso].

Nestes fragmentos, ha o predominio de uma linguagem coloquial e informal. Como ja
foi destacado, Pondé se preocupa com a adaptacdo da linguagem e manutencdo de um rigor
filosofico. Ressaltamos que a experiéncia de anos escrevendo para o “grande publico” auxiliou
o0 docente nesta tarefa, ao contrario de Dunker, que tem mais dificuldade de fazer a passagem,
por estar mais ligado a vida académica do que a mercadologica. Os livros publicados por
Dunker sdo para 0s pares, em sua grande maioria. Pondé, ao contrario, publica para ser lido por
todos. Adiante na andlise, no ultimo fragmento discursivo, Pondé reage com relacdo a afirmacéo
de um seguidor: “Sem charuto ndo da... ¢ igual dangar com irma, ndo tem graca”. Ele responde
e finaliza com risos. Apos a enunciacao, surge o meme na tela: uma fumaca que invade a cena
e o “riso congelado, em lentidao” (efeito de sonoplastia). Por fim, destacamos que Pondeé é
reconhecido por quebrar os tabus (A gente da um jeito nisso), pois o0 engajamento que procura
ndo é aquele que “agrada”, assim, 0 ato de fumar charutos é uma manifestacao de “coragem” e
autenticidade (no estadio da produtora, Pondé ndo pode fumar).

Com relacéo aos conflitos enfrentados pelo professor universitario Youtuber, Pondé tem
uma posicao clara com relacdo a isso. Para ele, 0 maior empecilho da atuacdo como Youtuber
é a inveja académica. Neste sentido, ele relata alguns aspectos que prejudicam, no seu ponto de
vista, a atua¢do no Youtube. Também, fala sobre pontos que séo relativos ao fato de se expor

midiaticamente e as consequéncias disto. A seguir, os trechos:
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A invisibilidade na vida académica ndo é um, um valor negativo, a priori, porque
o trabalho académico, em geral, cientifico académico, é um trabalho protocolar,
metddico, sistematico, muitas vezes em parceria com muita gente. Isso significa,
muitas vezes, uma certa invisibilidade ao longo do tempo (VIDEO
UNIVERSIDADE, PONDE, 3m04s) [grifo nosso].

Entdo, eu ndo falo em invisibilidade na vida académica como um valor negativo
apriori, mas a inveja advém justamente do fato de que os ganhos da vida académica
eles sdo de certa forma poucos (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 3m35s) [grifo
nosso].

Pode gerar inveja se a pessoa ganha prémios, pode gerar inveja se ela tem muitos
alunos, orientandos, pode gerar inveja se ela publica muitos livros, pode gerar
inveja se ela é muito discutida, pode gerar inveja e ela ganha espago na midia,
sistematicamente, entdo eu diria que um segundo grande pecado da vida académica
é ainveja (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 4m37s) [grifo nosso].

O primeiro trecho sinaliza a invisibilidade académica como um ponto de insatisfacdo
para Pondé. A modalizacdo de avaliagdo (ndo é um, um valor negativo) ndo se sustenta ja que
outro modalizador de avaliagdo (a priori) encerra o sentido da enuncia¢do. Em outras palavras,
a invisibilidade “tende a ser” um valor negativo na academia para o docente. Ao atenuar a
situacdo com o termo a priori, Pondé expressa também a sua opinido, mas de forma velada. Os
elementos citados: protocolar, metddico e sistematico, refletem a avaliacdo de Pondé sobre o
trabalho académico e funcionam como uma orientacdo para o trabalho. Tais assercdes séo
investidas da autoridade do enunciador e, portanto, carregam o sentido de serem irrefutaveis,
pois ele sendo um professor universitario (autorizado) assegura a afirmacdo. Essa invisibilidade
ao longo do tempo, para o docente, ndo € uma opcdo, por isso decide continuar na midia,
sistematicamente.

O locutor (eu) reforca a invisibilidade como um valor que ele dispensa na prética
docente, pois entende que os ganhos académicos sdo poucos (modalizador de avaliacdo). Por
iSs0 é que a inveja por parte dos colegas, segundo Pondé, € um sentimento relacionado com o
fato de que ele é um ator midiatico, visivel. Visibilidade essa que é necesséaria para a criacao de
vinculos no ambiente digital. Logo, o locutor se coloca em um outro patamar, a qual os colegas
docentes universitarios nao fazem parte.

O terceiro trecho afasta o locutor da enunciacéo, colocando o enunciado em posicao de
incerteza (pode gerar — modalizador de possibilidade). Pondé ndo se compromete com o dito,
mas sustenta a afirmacdo a partir da énfase (pode gerar). A intencdo do locutor é, justamente,
tensionar o campo académico a partir de suposicdes que talvez sejam dificeis de provar, por

isso a adocdo do modalizador de possibilidade. Neste sentido, a construcdo narrativa nos leva
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a perceber que o respaldo que ele tem perante a sociedade ndo parece ser a mesma entre 0s
colegas, pelas razes citadas.

Por fim, o ultimo aspecto que se relaciona com a formacdo do ethos de professor
universitario Youtuber é a busca por empreender organicamente, ou seja, por conta propria, sem
estar preso a estruturas institucionais, com regras e protocolos rigidos. O desgaste de Pondé
com a academia € notavel, pois situagGes da profissdo docente e a gestdo dos problemas

académicos sao questionados por ele.

Se vocé, na hora que estd pensando publicamente ou de forma pop, se vocé esta
querendo agradar as pessoas. Se vocé esta querendo agradar as pessoas, coisa que
eu nunca estou querendo fazer, se vocé estd querendo fazer com que as pessoas
te adorem, se vocé estd querendo fazer com que elas sejam felizes, entdo hd um risco,
de fato, de vocé produzir uma filosofia pop, que seja uma filosofia meio vagabunda,
uma filosofia inconsistente e que, na verdade, ndo traga um pensamento um pouco
mais qualificado para a vida das pessoas. (PONDE, 2018, 3m50s). [grifo nosso].

Entdo, eu me considero sim um filésofo pop. T super bem com essa condi¢éo,
gosto de fazer parte do pensamento publico, e acho que existe um valor
interessante em vocé conseguir se comunicar com um ndmero maior de pessoas.
(PONDE, 2018, 4m17s). [grifo nosso].

Ao adotar modalizadores de possibilidade e direcionar o discurso (se Vvocé), o
enunciador aponta para uma discussao que cabe a outrem. A partir disso, se coloca em cena
(coisa que eu nunca estou querendo fazer) como responsavel pela afirmacdo demonstrando a
intencé@o de se elevar a outro patamar hierarquico: “se vocé€ quer agradar todo mundo vocé ¢é
diferente de mim, eu ndo preciso disso”. Nos dois fragmentos temos a evidéncia da gestdo de
si como marca (SEMPRINI, 2015). A narrativa de Pondé constroi um fluxo para fora do
ambiente universitario, a partir de estratégia de afastamento da imagem de professor, a adotando
apenas em situaces em que o titulo o beneficie. O status de autor empreendedor (marca) é mais
atraente ao publico do que ser docente universitario. A seguir, vamos observar a manifestacao

do ethos de professor universitario Youtuber através do reconhecimento pelos coenunciadores.
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Figura 63: Comentérios do canal de Pondé no Youtube

2 anos atras
! Jaacompanho o Pondé ha anos. Sou fa. Ele me fez ser fa de Filosofia. Me apresentou Dostoievski, Shakespeare, Nelson
Rodrigues. Me fez ver o cotidiano por outra ética. O q a academia nao fez o Pondé conseguiu

i@ &' RESPONDER

I atra:
‘_’ Quarteto fantastico se vende, mas se vende com propriedade sdo moralmente consistentes e com repertério vasto,
consistente e empolgante! Parabéns aos quatro

i ®' RESPONDER

2 anos atras
( ' an

Acho que ve néo faz justica com vc mesmo colocando-se entre os quatro. Vc € o Ginico que ndo tem respostas prontas,
gracinhas ensaiadas, as mesmas historinhas para todos os assuntos, ndo se coloca como perfeito, ndo usa ponto, e ndo
liga para agradar publico a fim de garantir grana com palestras. Pelo menos até agora € o que parece.

i 13§ RESPONDER

~ Ver 3 respostas

’ anos atras

<= Senao fosse pop néo tinha nem canal no youtube... kkkkk - 0 melhor € que vc admite que é pop e por isso ja € motivo
pra ser seu fa. (vdo fala que eu to pagando pau)
Ja deixo o convite para todos virem aqui ouvir a musica que fiz sobre politica

e 95 &' RESPONDER

(— 7 anne atrae
4 \ 2 anos atras

&' 0Opapa é pop, por que o Pondé ndo &?
i 70 &' RESPONDER

v Ver 7 respostas

2 anos atras

"' E muito dificil, para mim, ver ve como fildsofo, no sentido original da palavra. Como assisto vc na maioria das vezes
tratando sobre politica, fica a impressdo de um sociélogo ou cientista politico e ndo de um filésofo. Gosto muito de seus
videos e simpatizo com a grande maioria de seus posicionamentos. abragos

i ®' RESPONDER

2 anos atras
‘ ' Eu curto muito as ideias do Pondé e até incorporei algumas delas ao meu pensamento. Mas sinceramente Pondé...lendo
os comentarios aqui, seu fa clube da nojo. Vocé ta quase virando um Lula da direita, deixando de ser um homem e se
tornando um simbolo de veneragdo

—-—

k2 B RESPONDER

Fonte: Video empreendedorismo social de Pondé (jan. de 2021)

Observamos pelos comentarios, que Pondé é reconhecido pelo nome, reforcando o
estabelecimento da marca. Além disso, os interagentes alimentam a ideia de que ele é um
professor universitario Youtuber que traz um conhecimento mais aprofundado para a sociedade.
Assim, o ethos de professor universitario Youtuber vai ganhando forma entre os interagentes,
mesmo com a manifestacéo de outros papéis, como de fildésofo e escritor. A circulacdo de Pondé
pela midia ajuda na identificagdo como ator midiatico e a narrativa transmidiatica
(DALL’AGNESE, BELOCHIO; BARICHELLO, 2018) complementa essa construcdo, com a
divulgacdo dos cursos online através do canal no Youtube e demais midias.

As estratégias acionadas por Pondé no Youtube auxiliam na construgdo do ethos de
professor universitario Youtuber, da seguinte forma: a do tipo de autoridade intelectual o
destaca no Youtube como um conhecedor do assunto em questdo (postura intelectual); a de
carater polémico faz com que seja comentado, com videos viralizantes (linguagem informal); a

de aproximacdo busca sanar uma deficiéncia que é a interacdo com 0s seguidores; a de
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afastamento o coloca em uma posi¢do de empreendedor, de homem de negécios; e, a do tipo
empreendedor social, faz com que o que ele publigue seja visto a partir de uma relevancia que

vai além do mercadoldgico.

Por fim, apontamos que a reconfiguracéo do ethos de professor no Youtube tem relacéo
com o0s seguintes elementos: a) trajetoria midiatica; b) desejo de otimizar-se; ¢) exposicdo
digital na midiatizacdo profunda; d) busca pela interacdo com a sociedade; e) liberdade para
comunicar sem protocolos institucionais/académicos f) autopromoc¢do com revelacdo de
aspectos intimos; g) posicionamento politico marcado; h) necessidade epicurista em meio ao
processo de autocoersao e, i) busca por visibilidade e reconhecimento. Ja as consequéncias mais
imediatas, sdo: a) gestdo continua das criticas; b) deslegitimacdo do discurso e
cancelamento/linchamento virtual; c) conflito no ambiente de trabalho institucional e, d)
adaptacdo da linguagem.

Portanto, ao retomar a discussdo empreendida até aqui, refletimos que o professor
universitario Youtuber é aquele que além de aprender, ensinar, engajar, inspirar/influenciar e
promover/empreender, ele também busca midiatizar, legitimar e visibilizar a si como projeto
e/ou marca. Assim, a identidade do docente Youtuber é construida pelas formas como ele,
enquanto locutor e fiador, organiza o seu fazer através do gerenciamento dessa imagem no
momento da colocagdo em cena, do processo de interacdo. A dinamicidade e dialeticidade desta
manifestacdo estdo interligadas com o meio de propagacédo, o Youtube. A partir da interface,
protocolo e reconexdo (SBARDELOTTO, 2016) do meio, a constru¢do discursiva de si
enquanto projeto ou marca vai se delineando, visto que a apropriacdo das midias sociais digitais
manifesta uma intencionalidade.

Em um ambiente de trabalho cada vez mais competitivo, o desenvolvimento de
diferenciais garante a permanéncia do individuo no coletivo e reforca o valor da forca de
trabalho para a “chefia”. No caso dos professores analisados, além de cursos de especializacéo,
de pos-doutorado e outras qualificagdes, eles também buscam afirmar uma competéncia
midiatica, como diferencial de mercado. Ser visto, estar presente e ser lembrado (COULDRY,
2016) no ambiente digital, sdo articulacdes extra-académicas que podem gerar convites para
palestras, eventos e entrevistas de impacto na academia. A propria midia reforca essa logica
através de reiterados convites a um mesmo ator midiatico. A legitimagéo pelo reconhecimento
é operada pela maquinaria midiatica através da manutenc¢éo do individuo na midia como porta-

voz de um saber, de uma comunidade ou de um grupo especifico.
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Neste sentido, a imagem do professor universitario “encastelado” e distante da
sociedade, como “luz diante do saber”, vai se dissolvendo através da reconstruc¢ao da profissao
com a insercdo midiatica digital. Os professores universitarios Youtubers auxiliam nessa tarefa
de ressignificar a funcédo e a si mesmos. Se antes, como citam Anastasiou e Pimenta (2002), os
professores carregavam consigo a marca do que € ser professor através da observacdo de quem
por ele passou, na atualidade, os jovens estudantes que buscam a carreira também podem
construir a imagem da profissao através dos docentes Youtubers.

Os professores universitarios Youtubers ao mesmo tempo em que diluem a profissdo e
jogam com préticas institucionais, reforcam algumas esteri6tipos sobre o0 ambiente académico.
Dunker cita, por exemplo, a questdo da “alta cultura”. O emprego do termo “alta cultura” ocorre
pela compreensdao enraizada culturalmente de que a Universidade é um espaco elitista de
detencdo do monopolio do saber. Por mais que a institui¢do seja, de fato, oportunizada para
poucos, ela é aberta, plural e de iniciativas democraticas, como o beneficio das cotas.

A apropriacdo do Youtube pelos representantes institucionais pode ser a quebra, de certa
forma, desse paradigma elitista ao aproximar a sociedade da academia. Entretanto, a midia em
si ndo consegue ofertar o mesmo espaco contemplativo da Universidade. Inclusive, talvez, ndo
faca sentido essa comparacdo. O meio Youtube tem um propésito e os professores
universitarios, ao se apropriar dele, ndo querem transforméa-lo em uma sala de aula. Se assim
fosse, provavelmente, ndo fariam 0 mesmo sucesso entre os interagentes. O objetivo da inser¢éo
no Youtube ndo é ser um braco institucional da Universidade (para isso existem 0s canais
préprios de cada instituicdo de ensino), mas legitimar, visibilizar e midiatizar a si. Fazendo isso,
consequentemente, eles legitimam, visibilizam e midiatizam a Universidade indiretamente, a
depender da forma como se manifestam no Youtube.

Quando falamos em ethos de Youtuber docente, estamos considerando que o sujeito
enunciador carrega consigo certas marcas institucionais, como a recusa pela abertura total da
intimidade, no Youtube. Elas podem passar despercebidas pelos seguidores. Portanto, eles ndo
serdo considerados (e ndo querem) apenas como Youtubers, pois tem uma imagem a zelar.
Imagem essa que impacta na relacéo profissional e institucional. E por isso que a categoria de
professor universitario Youtuber contempla melhor a percepcdo de que eles atuam de
determinada forma por conta de influéncias externas.

Logo, o “ser professor” carrega ritos, protocolos e especificidades da fungdo que
definem uma identidade para a categoria. Entretanto, essa imagem ndo é estavel, pois na

complexidade da midiatizacdo profunda vemos surgir discursivamente e cenograficamente o
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ethos de professor universitario Youtuber, que reconfigura aspectos profissionais. Se na sala de
aula, o professor é representado conforme as injuncdes da cena, como interacdo face a face com
o aluno, quadro negro, giz, projetor, organizacao da fala, gestos e codigo de vestimenta, no
Youtube a légica é outra.

Recorrendo a Masetto (2003) e as caracteristicas da mediacdo pedagdgica por ele
elencada (péginas 103/104), podemos apontar algumas diferencas no Youtube com relagdo ao
proposto por ele. No Youtube: a) o dialogo ndo € permanente, mas assincrono; b) a troca de
experiéncias € prioritariamente unilateral; ¢) o debate de ddvidas ocorre entre interagentes; d)
as perguntas orientadoras se mantém como pratica; e) ha, em parte, um auxilio nas caréncias
através da respostas aos seguidores em video; f) a dindmica da aprendizagem também ocorre
de forma assincrona; g) ha a manutencdo de situacdes-problemas e desafios; i) permanece o
incentivo de reflexdes; i) ha um potencial aumentado para integracdo entre sociedade e
aprendizagem; j) ndo foi observada a abertura para novos conceitos vindo dos interagentes; k)
a discussdo de questdes sociais € mais aberta e “livre”; I) em partes, as perguntas enviadas
colaboram com as criticas proferidas; m) ao se apropriar do Youtube, o professor ensina através
do exemplo; n) da mesma forma, a compreensao se da pelo exemplo.

Dunker realiza um trabalho de aproximacao de assuntos cientificos, com a sociedade.
Pondé também mobiliza debates em torno de questBes filosoficas através de autores que sao
vistos na academia. Além disso, a visdo empreendedora social (CASAQUI, 2015) os une, bem
como o desejo por visibilidade e reconhecimento. A diferenca esta nas inten¢des discursivas.
Pondé se coloca como uma mercadoria criativa e se vende como uma marca para consumo.
Dunker continua a escrever para 0s pares cientificos, mas, procura ser visto para além da
imagem de professor universitario, como um empreendedor social digital.

Em um ambiente de covigilancia, a resisténcia em manter-se distante do retorno dos
interagentes (ndo comentar e ndo interagir com o publico) é amenizada pela mediacdo de uma
produtora que escolhe as perguntas a serem respondidas. Entretanto, a pergunta € escolhida por
sua relevancia algoritma (hierarquia da informacéo) e ndo pelo proprio Youtuber, que deveria
ser 0 mais interessado em saber como 0 seu nome (marca) anda circulando nas redes. A
interacdo, portanto, é protocolar.

O ethos é construido nesse jogo de imagens que se elabora pela interacdo, adocdo de
estratégias de interesse pessoal e representacdo coletiva dos envolvidos na situagédo
comunicativa. A seguir discutiremos o Ultimo ponto da tese que € a implica¢do da construgdo

do ethos discursivo na relagdo com a instituicdo Universidade.
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6.3 Posicionamento dos professores sobre a Universidade e 0 ambiente académico

Neste subcapitulo abordaremos alguns posicionamentos dos professores universitarios
Youtubers em relacdo a Universidade e vida académica. Selecionaremos alguns trechos que
apontam para tensionamentos discursivos ou encontros institucionais. Os fragmentos
discursivos foram retirados dos videos analisados e serdo analisados de forma conjunta.
Continuaremos a adotar o recuo para identificacdo dos trechos.

Ao longo deste trabalho ja foi possivel observar, de forma geral, quais 0s
posicionamentos dos docentes: enquanto Dunker se mostra mais proximo da vida académica,
Pondé busca o afastamento. Estas questdes estdo relacionadas com a manifestacdo do projeto
no primeiro e manutencao da marca no segundo. Entretanto, aprofundaremos essa questdo com
a andlise do jogo discursivo de legitimacdo e deslegitimacdo da Universidade, pelos

professores, seja de forma intencional ou néo.

Nao me lembro de ter feito isso, mas isso da a ideia do que a gente ta enfrentando,
né? Quer dizer, a gente ta enfrentando um distanciamento da alta cultura, cultura
erudita, cultura universitaria, daquilo do que seria o saber das pessoas comuns
(VfDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, DUNKER, 5m48s) [grifo
nosso].

De fato, a gente acabou concedendo muito para esse saber “autentico, coerente”,
né? Porque ele é um ponto de vista, um ponto de vista de como as pessoas percebem
a gente, as pessoas percebem a elite intelectual, a elite academica né, como sendo
assim encastelada na USP. Pode ser que sim, mas isso mudaria as tolices que
foram aqui abordadas? Ndo (VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES,
DUNKER, 6m25s) [grifo nosso].

Escuta.... a USP ndo € uma das piores. Talvez ndo seja a melhor e tal, mas isso ¢
falso. (VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, DUNKER, 7m22s) [grifo
nosso].

Acho que ta ai entre as 100, 150, 200, em geral, nos rankings, se vocés quiserem
olhar, ver. E uma Universidade diferente, ¢ uma Universidade grande né? E ao
mesmo tempo se mantém nos primeiros lugares ai das classificacbes nacionais
(VIDEO RESPONDENDO AOS INTERAGENTES, DUNKER, 7m43s) [grifo
nosso].

Os fragmentos acima posicionam Dunker como defensor da Universidade frente aos
discursos deslegitimadores. No primeiro trecho, o docente rebate especificamente a seguinte
critica: “Espero que o sr. possa também contribuir com a sociedade brasileira, produzindo
contetdo realmente pertinente e acessivel, ao inveés ficar encastelado na USP se vangloriando
dos seus diplomas que (até o momento) ndo parecem ter produzido grandes riquezas ou

transformacdes para a sociedade” (sic). Dunker responde que nao se lembra de ter feito isso
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(acesso a memodria particular), de ter se vangloriado. Por ter sido evasivo na resposta, ele deixa
no ar a possibilidade da davida. A partir disso, convoca a comunidade imaginéria (a gente) para
enfrentar o dito e buscar a confirmagdo com os seguidores (né? — modalizador fatico). Dunker
continua ao empregar modalizadores avaliativos (alta cultura, cultura erudita, cultura
universitaria) para definir o ambiente institucional da Universidade. Neste ponto, podemos
inferir que o investimento no Youtube ¢ uma forma de afastar a imagem de “encastelamento”,
entretanto, ele ndo discute ou contraargumenta sobre o fato da Universidade ser um espaco
voltado a alta cultura, pois parece que o docente compreende essa critica.

Dunker continua a falar sobre a mesma pergunta do interagente, mais especificamente
sobre o trecho: “Talvez a retorica dele ndo seja das mais elegantes, mas com certeza Olavo de
Carvalho ¢ mais auténtico e coerente que vocé€” (sic). O docente aponta que, de fato
(modalizador de certeza), o espaco da autenticidade é um valor monetizavel na “sociedade da
transparéncia” (HAN, 2017), se tornando até mesmo um valor politico. Dunker tem consciéncia
de que o reconhecimento do outro no processo de legitimacdo leva em conta este valor, mesmo
se tratando de atores midiaticos ja conhecidos pela midia tradicional. A partir disso, ele se
intitula como elite intelectual, elite académica (modalizacdo de avaliacdo), contrariando um
discurso mais horizontal que vem fazendo no canal, até entdo. Neste ponto, ha incoeréncias
discursivas que demonstram que quando esta sob ataque, Dunker aciona o perfil intelectual que
se legitima pela autoridade (postura, fala, gestos). Ele ndo discorda que ha um
“encastelamento”, ou seja, um distanciamento da sociedade — justamente porque também se
intitula como elite académica. Isso pode ser visto pelo modalizador de possibilidade (pode ser
que sim) que é finalizado com uma resposta ao proprio questionador (ndo), encerrando o
assunto e possiveis interacoes discursivas.

No terceiro trecho, Dunker ironiza a seguinte questdo: “Aberra¢cdes como Christian
Dunker explica para o futuro, porque a USP € um fracasso, uma das piores faculdades do mundo
que nunca formou um prémio Nobel [...]” (sic). A argumentacdo de Dunker volta a defender a
instituicdo de ensino em que trabalha, a USP. Ele inicia com um modalizador fatico (escuta)
que, nesta enunciagdo, também é apropriada para interpelar pela ironia, com risos. Ele pontua
que a USP ndo é uma das piores e que, talvez (modalizador de possibilidade), ndo seja a melhor.
Entretanto, ela ndo é um fracasso (isso é falso — modalizador de certeza).

O trecho seguinte continua a discutir a posi¢cdo da Universidade frente a critica do
interagente. Mas agora, Dunker agora endereca o discurso ndo sé para quem fez o comentario,
como para aqueles que possivelmente concordam com o interagente (se vocés quiserem olhar,

ver). Ou seja, Dunker ndo se compromete na afirmacdo (acho que) e ndo parece estar
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preocupado em ter a razdo. Ele classifica a USP como grande, o que significa dizer que por ter
essa amplitude, por ser vasta, fica dificil que ela alcance postos altos nas classificagdes,
justificando os nameros e legitimando a Universidade a partir das dificuldades enfrentadas

pelos gestores.

Agora o que significa estar no horizonte da subjetividade na nossa época, que é esta
época com o Youtchubi, com redes sociais, que é uma época que inventou uma
outra maneira de fazer Universidade, de fazer ciéncia, de fazer cultura, muito
distante daquela época vivida por Freud, vivida por Lacan. Ainda mais no Brasil
(VIDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 4m33s) [grifo nosso].

Essa é uma das fungdes da Universidade, uma das funcdes também que essa
linguagem da internet facilita, né? De vocé dar visibilidade para iniciativas ndo-
hegemonicas (VfDEO EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 13mb54s)
[grifo nosso].

Entdo, essa discussdo com a Universidade, a psicanalise com a Universidade, ela
acabou acontecendo menos do que eu esperava. Estou vendo aqui um flashback,
uma retomada de um momento de inicio do canal e imaginava que a coisa ia seguir
um caminho, mas acabou seguindo, assim, outro, né? O canal hoje se tornou um
veiculo mais ligado as pessoas que frequentam, que estdo formacéo, que estdo
ligadas a psicanalise do que propriamente os estudantes que tao também na coisa, mas
em funcdo da proporcdo dos participantes. (VIDEO EMPREENDEDORISMO
SOCIAL, DUNKER, 15m19s) [grifo nosso].

Ja os trechos acima, falam sobre o entrelacamento entre as midias sociais digitais e 0
ambiente universitario. O modalizador de demarcacdo (é esta época com o Youtchubi, com
redes sociais) aponta para o ambiente ecoldgico midiatico profundo e relagbes de
interdependéncias midiaticas. Para Dunker, h4 uma outra forma de se fazer Universidade,
ciéncia e cultura, propiciada pelo ambiente digital, que incluem demandas da sociedade. Neste
sentido, Dunker acredita estar fazendo parte deste movimento de renovacdo, de pensar a
Universidade para fora do ambito académico, de levar o conhecimento cientifico para a
sociedade, através de uma linguagem mais acessivel. Quando o docente adota um modalizador
de demarcacao (Ainda mais no Brasil), ele langa um olhar critico com relacdo a desigualdade e
a falta de oportunidade.

O segundo trecho mostra qual € o posicionamento de Dunker com relacdo a funcéo da
Universidade. Segundo ele, uma delas é levar conhecimento através de obras pouco conhecidas
ou de editoras pequenas, para quebrar a hegemonia do saber. Assim, o canal também tenta ir
nesse caminho, apesar de que, pela observacdo, as obras mais divulgadas séo de autoria do
proprio Dunker, o que fomenta o homem-projeto e a auto-promocdo, sem tanta diversidade
autores ou editoras. O Youtube é um espaco para manifestagdes ndo-hegemanicas por ndo estar

sob o judice institucional, entretanto, também ha certos protocolos e regras de acesso. Ainda,



314

devemos considerar que, assim como na Universidade, nem todos tém acesso a plataforma, seja
por questdes estruturais, politicas ou sociais.

O ultimo fragmento aborda a relacdo do canal com a Universidade. Dunker, como ja
salientado, o criou para ser um espaco de comunicacdo com os alunos. Entretanto, o publico
ampliou-se para outros nichos e o contetdo do canal também foi mudando. Se no comego ele
era estritamente académico, com discusséo de autores e conceitos, o canal passou a abordar
fatos cotidianos, filmes, polémicas e outros aspectos triviais. Neste sentido, reiteramos que para
Dunker, 0 espaco no Youtube serve, atualmente, ao propoésito de midiatizar, visibilizar e

legitimar a si.

E a minha surpresa foi, assim, com uma resisténcia da Universidade e, também,
de fora da Universidade. Muitas pessoas, assim, condenando o linguajar,
duplamente, porque as vezes ele é muito simples e as vezes muito complexo.
Dizendo assim: “Ah, ndo conseguiu sair da academia ou continua”, enfim, falando
Lacanés, falando assim uma lingua extra académica (VIDEO
EMPREENDEDORISMO SOCIAL, DUNKER, 12m12s) [grifo nosso].

O destaque acima se refere as criticas recebidas pela apropriacao das tecnologias com o
objetivo de interacdo com a sociedade. Na fala, Dunker comenta a surpresa (modalizagédo
avaliativa) que teve ao perceber a resisténcia da prépria Universidade (ser institucional). Logo,
presume-se que em algum ponto o docente foi questionado pela instituicdo (ou sentiu-se
pressionado) sobre a pratica no Youtube. Ele ndo da detalhes sobre essa tensdo discursiva.
Emprega a expressdo “Lacanés” para apontar sobre a linguagem académica, uma das criticas

recebidas sobre o trabalho como Youtuber.

Depois de um tempo na querida faculdade de Sdo Marcos, que foi um prémio,
né? Eu dei aula em vérias faculdades em S&o Paulo, nas condicfes que a gente sabe
que os professores enfrentam, né? Nesses lugares, professores horistas (VIDEO
UNIVERSIDADE, DUNKER, 7m26s) [grifo nosso].

Até chegar na Sdo Marcos onde pude orientar muito jovem, pude orientar trabalhos e
ali a gente tinha que fazer de tudo um pouco, né? (VIDEO UNIVERSIDADE,
DUNKER, 7m46s) [grifo nosso].

Finalizamos a analise discursiva de Dunker com trechos dos videos ja selecionados, que
destacam os desafios da profissdo professor universitario. O docente adota o modalizador
avaliativo (querida) para demonstrar que a intencdo discursiva & um certo saudosismo. Ele
finaliza com a metafora do prémio, ou seja, foi uma conquista de grande aprego. Entretanto,
ndo deixa de salientar que passou por dificuldades na docéncia, convocando o grupo a

manifestar a opinido (a gente sabe que os professores enfrentam, né?). J& o segundo trecho
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continua a destacar o trabalho burocratico e multifungdo do professor, apontando para uma
critica que se confirma com um tom de voz mais enfatico (gente tinha que fazer de tudo um
pouco, né?). Ele se distancia da responsabilidade ao falar como grupo, como professor.

Com relacdo a Ponde, a interacdo discursiva com a Universidade ndo se apresenta tdo
amistosa. O docente € mais critico nas colocac¢des sobre 0 ambiente académico e as tensdes sao
vistas, principalmente, no Twitter e Youtube. Para a analise, mantendo a orientagdo

metodoldgica, nos deteremos apenas nas producdes dos videos analisados até entéo.

Uma das primeiras questdes que leva muitas pessoas a exercerem a funcéo da
docéncia, de um modo assim, ndo tdo bem sucedido e veja; bem sucedido aqui eu
falo, ndo é bem sucedido no sentido financeiro, necessariamente, porque
professor nunca ganha muito dinheiro, mas assim... talvez uma das primeiras causa
seja porque vocé para exercer a fungdo de professor, bem, vocé precisa gostar. Vocé
precisa gostar de passar conhecimento no sentido de ter prazer em fazer isso, né?
No sentido de ter prazer em ver a outra pessoa fazendo a experiéncia do conhecimento
(VIDEO SER PROFESSOR, PONDE, 20s) [grifo nosso].

Chega a ela por conta de fracassos no mercado de trabalho. E ai muita gente
acaba exercendo a docéncia, alguns poderiam dizer, mais especificamente, no campo
técnico né, no campo de disciplinas técnicas, porque no mercado de trabalho ndo
realizaram o suficientemente bem e acabaram indo dar aula, porque né&o
conseguiram trabalhar (VIDEO SER PROFESSOR, PONDE, 1m52s) [grifo nosso].

E o resultado é que esse professor ruim, ele ndo vai conseguir passar o contetido
porque ele ndo tem prazer em passar esse contetido, ele ndo tem paciéncia para
acompanhar aquele que ele deve acompanhar nesse processo e, no final das contas,
ele vira uma pessoa rigida, grosseira, exigente e excessivamente critica. (VIDEO
SER PROFESSOR, PONDE, 4m42s) [grifo nosso].

Os trés fragmentos discursivos acima refletem sobre a atividade da docéncia e o papel
do professor na Universidade e em relacdo ao ensino. Pondé tem o cuidado de ndo generalizar
(muitas pessoas), mas deixa claro que se ndo sdo todas, sdo boa parte delas que ndo gostam
(vocé precisa gostar, vocé precisa gostar — modalizacdo enfatica) de exercer a profissdo. Para
ele, é preciso gostar de ensinar, de passar conhecimento. O locutor é identificado como outro
professor, pois a fala (aqui eu falo) o coloca em cena, na questéo. Por detras deste discurso esta
0 desejo de ser bem-sucedido. Podemos inferir que para Pondé o bem-sucedido se relaciona
com reconhecimento midiatico. Destacamos também, por ultimo, a relagdo entre ser professor
e dificuldades financeiras, questdo apontada por Pondé como um certo desafio da profisséo.

No proximo trecho, o docente reitera que aqueles que escolhem a profissdo chegam a
ela por conta de fracassos (modalizagdo avaliativa) no mercado de trabalho. Pondé coloca em
jogo duas instancias que poderiam ser complementares, mas que no discurso sao tratadas como
opostas, que sdo o0 mercado e trabalho e a academia. Essa é uma relacéo, ainda hoje, conflituosa.
Pondé fica do lado do mercado de trabalho, nesta disputa simbolica (porque ndo conseguiram
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trabalhar) e esclarece que muita gente s vai para a academia por conta de fracassos no mercado.
Ele, portanto, se afasta dessa imagem da derrora, se colocando como enunciador e terceirizando
enderecamentos (muita gente, acabaram).

O ultimo fragmento emprega modalizadores avaliativos (professor ruim, pessoa rigida,
grosseira, exigente e excessivamente critica) que esclarecem o posicionamento discursivo e
afastamento da imagem construida (ele). Diversas vezes, Pondé adota a terceira pessoa do
singular para enderecar o discurso a alguém, que esta longe dele e que, por vezes, se encontra
ainda mais distante (aquele).

Na Universidade, por exemplo, na pds-graduacdo, vocé pode ter problemas
porque vocé...se vocé tiver muitos alunos ouvintes, por exemplo. Vocé pode
despertar certas invejas porque o nimero de alunos que querem assistir a sua aula,

ndo porque sdo obrigados.... (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 1m24) [grifo
nosso].

E uma espécie de capital simbolico dentro da p6s-graduacao. Isso significa que o
gue vocé fala atrai pessoas que vao por puro desejo e ndo porque sdo obrigadas
para fazer crédito, como a gente fala na pos-graduacdo, entendeu? (VIDEO
UNIVERSIDADE, PONDE, 1m45) [grifo nosso].

Entao, eu diria que um dos pecados graves do mundo académico € a vaidade e esse
€ um é um dos sete pecados capitais, como a gente sabe (VIDEO UNIVERSIDADE,
PONDE, 2m01) [grifo nosso].

Os discursos acima apontam para problemas com colegas de trabalho, com a
comunidade de pertencimento, com o grupo institucional. Pondé adota modalizadores de
possibilidade (pode ter, vocé pode, certas invejas) para amenizar as falas e colocé-las sobre o
julgo dos coenunciadores. A intencéo discursiva vai no sentido de situar a Si mesmo como um
bom professor, com um professor que causa inveja por ser o preferido dos alunos. Pondé
emprega o termo capital simbolico para definir essa preferéncia dos alunos. Com isso, ele
destaca que ndo sdo todos os professores capazes de provocar sentimento do desejo. Logo apds,
ele finaliza ao dizer que a vaidade é um dos pecados (modalizador avaliativo) do mundo
académico, mesmo que a construgdo discursiva, até entdo, parece ter o levado a cair em tentagdo

neste pecado.

Outro ja elencado nesse, que eu também.... que também faz parte dos sete pecados
capitais é a inveja, né? A inveja na Universidade...porque as vezes a vida
universitaria ela tem uma certa invisibilidade que, a priori, ndo é ruim, faz parte
do trabalho, né? (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 2m13) [grifo nosso].

Vocé nao ganha muito dinheiro, né? VVocé ndo é uma pessoa necessariamente...e ai,
no Brasil, nem todo lugar do mundo é igual, vocé ndo é uma pessoa que seja
necessariamente reconhecida como alguém de valor no seu ambiente pessoal,
familiar, no seu ambiente social, digamos assim. Nd&o é uma pessoa que
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necessariamente enche os olhos dos outros como alguém que tem uma super
carreira, certo? (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 3m49s) [grifo nosso].

A falta de reconhecimento académico € outro ponto que Pondé debate. A academia &,
para ele, um espaco de invisibilidade. Esse fato o incomoda, jA que o professor quer ser
reconhecido pelo publico. O reconhecimento, neste trecho, ndo é somente sobre estar na midia,
mas também se refere ao financeiro e questdes relativas ao &mbito privado. Na visdo do docente,
estar em evidéncia se relaciona, simultaneamente, com o valor agregado. Desta maneira, ter
uma super carreira (modalizacdo avaliativa) significa encher os olhos dos outros, coisa que a
academia, pela invisibilidade, ndo proporciona.

Correr de um lado para o outro atras de papel, documento, cadastro,
autorizacdo, reunides que duram horas para se discutir, cadastro, documento,

preenchimento. Eu acho que isso é um pecado da vida a(;adémica ainda que usando
de forma metaforica. (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 5m22s) [grifo nosso].

A gente ndo pode imputar isso diretamente e unicamente aos agentes académicos,
a nos, professores ou alunos, porque isso é um problema que advém das préprias
agéncias que fazem, de algum forma, a afericdo da producéo. No nosso caso, a
Capes. (VIDEO UNIVERSIDADE, PONDE, 5m38s) [grifo nosso].

Por fim, a burocracia académica é um fator de tensionamentos para Pondé no ambiente
universitario. Ele cita a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, Capes,
para tecer criticas sobre a gestdo das agéncias de fomento, no universo da pesquisa no Brasil.
Ele elenca, portanto, os fatos que o afastam da carreira de professor e se coloca na cena (a nos,
professores ou alunos) para enfatizar que ele nao esta de acordo com a forma como a agéncia

faz a afericdo das produgdes académicas.

A Universidade prepara o aluno para enfrentar um mundo multiplo, fragmentado e
repleto de alteridades, sendo a materializacdo da comunidade do saber (BARICHELLO, 2001),
de dissensos e consensos. O ambiente digital também €& um espago com as mesmas
caracteristicas, entretanto, ha dificuldade de debates de ideias sem a presenca da intolerancia,
do preconceito e do discurso de odio, frutos de uma intensificacdo da polarizacdo algoritmica.
O enfrentamento n&o ¢ face-a-face, dentro de uma sala de aula, mas através de uma tela, de uma
interface programada por processos datificantes, que se reflete na pretensa falta de
responsabilizacdo pelo dito. Assim, podemos comecar a discussao a partir do questionamento
sobre a importancia da Universidade frente ao que vivemos. A Internet, por mais “aberta,
inclusiva, democratica” (em termos) que seja, € um ambiente sem referentes sélidos, em que

impera o retorno a uma logosfera, como classifica Debray, sobre a era dos idolos (1993).
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A instituicdo, neste sentido, oferece um norte para a compreensdo do mundo e das
relagdes sociais. A relevancia da Universidade esta no acolhimento comunitario, na manutencéo
de uma comunidade do saber, que a tecnologia ndo consegue aprofundar. Apesar do Youtube,
por exemplo, ser pautado pela retorica de uma comunidade plural, aberta e gratuita, a realidade
é que o digital ainda estabelece lacos fracos de conexdo, ou seja, relacbes que podem ser
desfeitas ao alcance de um clique.

Como esclarece Barichello (2001) a Universidade se legitimou na modernidade a partir
de espacos Unicos, as cidades universitarias. Ela foi duramente criticada, em meados de 1970,
por se abrir para projetos de extenséo, sendo chamadas de Universidades operacionais. O que
percebemos com a investigacdo é que, novamente, processos de abertura (agora nao pelo ser
institucional, mas por representantes) sao alvos de criticas internas. Talvez, com a pandemia,
esse reconhecimento de praticas académicas para fora dos muros universitarios, como o
trabalho de professores universitarios Youtubers, forcem a Universidade a uma adaptacdo a
nova ecologia midiatica.

A sociedade é organizada em redes, geralmente, a partir de grupos homofilicos, sendo
a Universidade um importante n6 que conecta diferentes publicos em busca de um mesmo
proposito, a formacédo educacional. Entretanto, na ambiéncia digital, essa ligacdo que poderia
ampliar as relagdes internas e externas, ndo consegue prosperar por falta de estratégias que
contemplem o acolhimento das extensfes da Universidade, ou seja, alunos, professores,
servidores.

Se, no ambiente organizacional, a relacdo entre empregado e empregador tem sido
reconfigurada no formato lider e colaborador, porque, entdo, a instituicdo Universidade ndo
transforma e repensa sobre as relagfes de trabalho, considerando o professor, por exemplo,
como um parceiro, de fato, na construcdo do conhecimento? O termo parceria significa troca e
colaboracdo em vista de um objetivo em comum, ndo um movimento unilateral, ou seja, na
atual configuracdo, se a Universidade ndo movimentar as pecas do jogo midiatico para
visibilizar e legitimar a si, ela ndo pode esperar que outros o fagam por ela.

Se falarmos pedagogicamente, neste ponto, sobre a construgédo do conhecimento na
Universidade, podemos inferir que ela também € prioritariamente tradicional, com consultas
bibliograficas de autores renomados. Outros meios como videos, podcasts e demais formatos
midiaticos sdo preteridos, inclusive, as produgdes no Youtube - mesmo que sejam com
pesquisadores cientificos. Acreditamos que a inclusdo de reflexdes contemporaneas, destes
produtores pioneiros, poderia auxiliar a estabelecer uma relacdo de consciéncia critica e de

educacdo midiatica, estimulando a responsabilidade social dos alunos, para fins civicos. A
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“desconsideracdo” de outras formas de saber, que perpassam o circuito midiatico, implica na
manutencdo de um mesmo sistema que ndo avanca juntamente com a sociedade.

Ja ao considerar os relatos acima, dos professores universitarios Youtubers, observamos
0 tensionamento entre Universidade e o coletivo. Para eles, a Universidade ndo visibiliza e ndo
legitima as praticas docentes, como Dunker indiretamente relata: “[...] as pessoas percebem a
elite intelectual, a elite académica né, como sendo assim encastelada na USP. Pode ser que sim
[...] A gente tinha que fazer de tudo um pouco, né? [...]”. Pondé também comenta sobre essa
relagdo com a vida académica, mas de forma mais direta: “[...] vida universitaria ela tem uma
certa invisibilidade [...] vocé ndo é uma pessoa que seja necessariamente reconhecida como
alguém de valor no seu ambiente pessoal, familiar, no seu ambiente social”. Tais relatos
sustentam que, independentemente do carater publico ou privado, a invisibilidade midiatica
reforca a ideia de encastelamento institucional.

A partir destas discussoes, retornamos a manifestdo do ethos. Neste sentido, enquanto
Pondé midiatiza, visibiliza e legitima a si em busca da manutencdo da sua marca,
principalmente enquanto autor empreendedor (ethos mostrado de marca), Dunker aposta no
reconhecimento por ser psicanalista empreendedor (ethos mostrado de homem projeto). Ambos
ndo tém como intengdo e proposito, no ambiente digital e especificamente no Youtube, serem
vistos como professores universitarios.

As duvidas que rondam essa afirmacdo, sdo: Qual o motivo da preferéncia pela
identificacdo como profissionais em detrimento da alcunha de professor? Status ou falta de
reconhecimento e visibilidade pela instituicdo? Tais perguntas sdo provocacdes e apesar de
apostarmos na falta de visibilidade e reconhecimento como motivagdo principal, o objetivo
desta tese ndo é respondé-las, mas questionar sobre a implicacdo da manifestacdo do ethos
efetivo na relagdo com a Universidade.

Dito isso, podemos discutir também sobre a invisibilidade de professores universitarios
Youtubers pela instituicdo Universidade. Dunker, por exemplo, relata a resisténcia da propria
Universidade frente ao movimento que vem realizando nas midias sociais digitais. Em Ponde,
0 tom € mais critico e intenciona um afastamento ainda maior da vida académica. Os conflitos
pessoais, internos e relativos a funcao de professor sdo expostos na ambiéncia digital, no espago
hibrido, apontando que a Universidade tem dificuldade de acolher a expansdo do universo
individual, para ressignificar o coletivo.

Por fim, a Universidade que retratamos nesta tese é aquela em curso, que tem como

simbolicas o capital humano e do saber. Ela se organiza em torno de transacdes discursivas,
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entrelagamento de conhecimentos e a partir de trocas colaborativas. A Universidade, mais do
isso, é feita de e pela comunidade académica que produz cultura, faz ciéncia e desenvolve
tecnologia. Tecnologia essa que pode ser apropriada como fortalecedor das praticas
universitarias ou deslegitimador das mesmas. Se os grandes relatos ndo mais legitimam a
ciéncia, como aponta Lyotard (2015 [1979]) os pequenos, pelos professores, poderiam o fazer.

O Youtube nédo é o inimigo da Universidade, nem o Google. A nova ecologia midiética,
entretanto, tensiona o papel da Universidade e a imagem dela frente a sociedade, como um
espaco elitista detentor exclusivo do conhecimento académico. Portanto, ha dois movimentos
possiveis: ou a Universidade se integra ou se exclui: cada movimentacdo tem seus riscos. Os
professores universitarios Youtubers transitam nestes dois ambientes e sinalizam uma certa
preferéncia, em relacdo a transmissdo do saber para a comunidade.

Por fim, sobre os objetos de pesquisa, apontamos que fora da academia Pondé encontrou
um espacgo para 0 “‘sucesso’”: o0 Youtube. A instituicdo académica, como ele salienta, ndo
consegue suprir o desejo de exposic¢éo, visibilidade e legitimacdo da pratica docente. O discurso
do professor evidencia essa busca como elemento marcante para um discurso mais contundente
em relacdo a Universidade. Além disso, a defesa da profissdo de filésofo € observada em
detrimento da de professor. Por isso é que ele aspira, por meio do discurso, transcender a
posicao de professor, instaurando um padrdo de comportamento distinto (o ethos efetivo).

Jé& para Dunker, o Youtube proporcionou a ampliacdo do debate sobre psicandlise €, ao
mesmo tempo, consolidou o docente como uma das (sendo a maior) referéncia do campo no
Youtube. Portanto, o reconhecimento do trabalho como profissional através da otimizacdo de
si enquanto projeto, estd sendo reforcado pela MSD e a titulagdo como professor universitario
é mais (e apenas) um plus para aumento de visibilidade e status perante a sociedade. O Youtube
como ambiente protagonista surge para amplificar o desejo em ser reconhecido, legitimando o
discurso ndo s6 pela autoridade de fala, mas pela performance e articulacdo midiatica do sujeito

enunciador.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

“Habes, habeberis” (Tanto tens, tanto vales).

(Na obra Satyricon, 77, 6) por Petronio.

O professor universitario Youtuber, expressao do nosso tempo, remete a uma nova
tipologia do trabalho, em que o epicurismo é um elemento de destaque e a imagem, de fato,
configura-se como a nova figura da razéo na atualidade. Marcas discursivas da pratica youtuber,
neste sentido, apontam para a emergéncia significativa de estratégias de visibilidade e
legitimac&o na ecologia midiatica, através de narrativas transmidiaticas e/ou multiplataformas.

Nesta tese, especificamente, observamos que as performances midiaticas de Christian
Dunker e Luiz Felipe Pondé, no Youtube, agenciam discursos que visam midiatizar, legitimar
e visibilizar a si. Ao mesmo tempo, a manifestacdo do ethos efetivo representa a Universidade
através do papel institucional docente, tornando possivel a ampliacdo da comunidade do saber.
A experiéncia académica para fora dos muros universitarios, logo, ocorre por meio de
performances midiaticas informais e regidas pelas légicas do mercado.

Neste sentido, a citagdo que abre as considerages finais reflete, paradoxalmente, sobre
as novas relagdes comunicacionais estabelecidas na ecologia midiatica. Isto porque apesar de
escrito provavelmente em 60 d.C e se referir aos excessos dos jantares luxuosos do “novo-rico”
romano, a critica social é possivel de ser adaptada ao nosso tempo. Na medida que a sociedade
avanca tecnologicamente e ha uma transformac&o cultural das préticas, as moedas de troca e
relagdes sociais sdo ressignificadas. Quanto mais seguidores o youtuber tem, mais visibilidade
0 meio proporciona ao ator midiatico através de Idgicas algoritmas e mais valor ele tem no
ambiente da mercadoria informacional. Logo, a popularidade/influéncia no ambiente digital é
um dos capitais sociais mais requisitados na statusfera. A economia midiatica tem papel
preponderante, pois fomenta operacionalmente e discursivamente a competicdo por
visibilidade.

Portanto, em primeira pessoa, como seguidora dos canais de Christian Dunker e Luiz
Felipe Pondé, enfatizo que a escolha pelos objetos de pesquisa é fruto da admiracdo pelos
docentes. Em um mundo polarizado, ter duas autoridades intelectuais e cientificas se
posicionando, como cidadaos, em “lados” distintos e, a0 mesmo tempo, dialogando com
respeito entre si, auxilia na construgdo de uma sociedade plural e de um individuo criticamente

consciente.


https://pt.wikipedia.org/wiki/60
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E através da movimentago destes pioneiros, que se verifica que o acesso ao saber nio
mais pertence unicamente e exclusivamente a Universidade, que tem como desafio
contemporaneo produzir conhecimento levando em consideracdo a atual ecologia midiatica.
Neste sentido, se antigamente os alunos selecionavam a Universidade pelo curriculo dos
mestres e pela concentracdo de intelectuais académicos, nos dias atuais outras questdes sao
levadas em consideracéo, prioritariamente. Essa desvalorizagdo na forma como a profisséo é
vista pela sociedade (invisibilidade dos docentes), se reflete no desejo (em relagdo aos casos
analisados) de ser reconhecido e estar em evidéncia. Em canais do Youtube, opera-se um
retorno ao individuo, pois o interagente se inscreve por conta da personalidade, da autenticidade
e da legitimidade do ator pedagdgico midiatico.

Por isso é que, nesta tese, busquei refletir teoricamente através da visada macro-
ecologica, sobre questdes como individualismo, consumismo, progressdo tecnoldgica,
mercantilizacdo do saber, sociedade do desempenho, capitalismo de dados, dentre outros
aspectos que influenciam no entendimento da tematica. Logo, ndo se trata apenas da afetacdo
do meio nas praticas sociais, mas em como, cognitivamente, o estabelecimento desta relacao
tensiona o individuo, profissbes, papéis e 0 ambiente ecoldgico midiatico, como um todo. Este
primeiro movimento representa o objetivo especifico de: Apresentar, em um nivel macro, a
atual ambiéncia ecolégica midiatica na qual o professor universitario Youtuber e a Universidade
estdo imersos.

Outro objetivo especifico da tese foi de mapear, em um nivel meso, as midias nas quais
o professor universitario Youtuber circula na ambiéncia midiatica, considerando narrativas
transmidias e/ou multiplataformas. Assim, identificamos trés principais: Twitter, Facebook e
Instagram (sem considerar, neste momento, o Youtube). Nelas, o ethos de professor
universitario Youtuber é articulado a partir de narrativas transmidias (em Pondé) e
multiplataformas (em Dunker). Entretanto, foi no Youtube, especificamente, que se analisou as
estratégias de visibilidade e de legitimagé&o.

Com relagédo as estratégias, primeiramente, recuperamos a cena englobante e cena
genérica dos canais para compreender o tipo discursivo, a funcdo discursiva e a relacdo de
ambos com a cenografia digital. O objetivo desse procedimento metodolédgico é compreender
o canal como um todo para, ap0s, analisar as partes (cenografia dos videos). A partir deste olhar
complexo, elencamos as estratégias manifestadas por cada docente, nas cinco producdes
escolhidas de cada canal, totalizando dez videos. Em Dunker, as acionadas foram cinco: do tipo
de criacdo de vinculos; do tipo de autoridade cientifica; do tipo influenciador da opinido

publica; do tipo professoral; do tipo empreendedora. Em Pondé, as acionadas foram cinco: do
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tipo de autoridade intelectual; do tipo carater polémico; do tipo aproximacdo; do tipo
afastamento; do tipo empreendedor social. Cada uma delas manifestam, em maior ou menor
grau, aspectos de visibilidade ou de legitimag@o por reconhecimento. Esta etapa se relaciona
com o objetivo especifico de identificar, no nivel meso, as estratégias de visibilidade e
legitimac&o na ambiéncia digital midiatica tendo como foco o Youtube.

Resumindo, os pontos centrais da discussdo como a legitimidade e a visibilidade no
ambiente digital sdo abordados para compreender quais sdo as estratégias engendradas pelos
professores universitarios Youtubers na formacao deste ethos efetivo, bem como a ocorréncia
desta manifestacdo no Youtube. Para isso, adotamos a andlise discursiva presente em
Maingueneau, através dos fragmentos textuais dos dez videos escolhidos, cinco de cada
professor, durante os meses de dezembro de 2020 e janeiro e fevereiro de 2021. As producdes,
de diferentes anos, foram selecionadas considerando tematica ou situacdes especificas, que
assim se desenrolaram: um video com a temética Universidade; um video mais visualizado do
canal; um video respondendo aos interagentes; um video sobre ser professor ou abordando o
assunto e; um video sobre o trabalho no Youtube ou falando sobre a questdo tecnologica.

Consideramos as condi¢des de producdo (interfaces, protocolos e reconexdes) e as
formac0es discursivas durante a investigacdo. A cenografia e analise da performance midiatica
também estiveram presentes no movimento analitico, que ponderou sobre os elementos lexicais
de modalizacdo para observar a situacdo de comunicagdo e a construcdo discursiva da
enunciacao de forma abrangente.

Neste ponto, ressaltamos que o dispositivo estd ambientado em um nivel meso e se liga,
mais especificamente, aos protocolos e interfaces, que influenciam na gestéo e manifestacao da
visibilidade das estratégias discursivas. No nivel micro esta a atuagéo dos docentes no Youtube,
que atraves da reconexao, se liga ao processo de interacdo discursiva, de relacdo direta com a
legitimidade durante a manifestacdo das estratégias.

A partir disso, respondemos ao ultimo objetivo especifico que € o de analisar a formacao
do ethos discursivo do professor Youtuber universitario, em um nivel micro, a partir da
construcdo das estratégias no Youtube. A visada micro-ecoldgica analisou a formacéo do ethos
discursivo em Dunker e Pondé. Em Dunker, o ethos efetivo se forma a partir do ethos pré-
discursivo de professor, do dito de psicanalista e do mostrado de homem projeto. Ja em Ponde,
o0 ethos de professor universitario Youtuber € formado através da manifestacdo do ethos pré-
discursivo de filésofo, do dito de ator midiatico (intelectual influencer) e do mostrado, de

marca.



324

Neste sentido, temos algumas proposicdes a cerca da hipdtese lancada no inicio desta
tese, que € o fato de estar em curso uma ressignificagdo do ethos de professor universitario na
atualidade, a partir de novos contornos baseados nas no¢oes de projeto e marca pela apropriagdo
do Youtube. A primeira é que Dunker mobiliza um discurso mais voltado ao universo
académico, com divulgacdo constante de obras e livros (para os pares), otimizando a si mesmo
nos espacos midiaticos. Ponde, ao contrério, esta consolidado como marca, ndo so pela gestéo
das MSDs, mas através de movimentos como a oferta de cursos pagos, a escrita de livros para
a sociedade e discurso voltado ao empreendedorismo.

Portanto, o ethos discursivo de professor universitario Youtuber se manifesta de formas
diferentes. Em Dunker, observa-se algumas inadequagdes na linguagem (saber narrativo versus
cientifico), tanto com relacdo ao tempo de video, que é mais longo do que o habitual, quanto na
forma de comunicar, mais formal e baseado, prioritariamente, em uma estratégia de autoridade
cientifica. Entretanto, a adocdo de bordbGes e a linguagem majoritariamente oralizada,
aproximam o seguidor para a criagdo de vinculos, materializada na cria¢do das “Christianetes”.

JaPondé se apresenta principalmente a partir da estratégia do tipo autoridade intelectual,
que ¢ observada tanto na postura, quanto na fala. A informalidade na linguagem, o tom critico
e rara presenca de ludicidade séo fatores de afastamento, mas caracteristicas como autenticidade
e carater polémico geram engajamento continuo - 0s comentarios nos videos podem ser
positivos ou negativos.

Dunker busca uma aproximacdo maior com os seguidores, mas a forma de comunicar
ainda necessita de ajustes. Pondé tem uma linguagem mais adaptada, mas falha no quesito
interacdo com a comunidade. Ainda, enquanto o primeiro precisa investir em melhorias na
forma de apresentacdo das midias, o segundo investe “pesado” em marketing. Estes detalhes
vao construindo nimeros, engajamentos e propositos/intencionalidades no espaco digital.

Com relacdo ao ambiente académico, Dunker mantém uma relacdo amistosa com o
papel de professor, enquanto Pondé é mais incisivo nas criticas sobre a funcdo. Em ambos os
casos, ndo ha o desejo de serem vistos, no Youtube, como professores universitarios. Esse titulo,
geralmente, € acionado em momentos oportunos para isso. Também observou-se que ndo ha
videos voltados exclusivamente para a defesa da Universidade.

Neste sentido, podemos pensar sobre as possiveis implicagdes da construcdo do ethos
discursivo na relacdo com a instituicdo Universidade. Observamos que a invisibilidade
académica e a falta de reconhecimento séo pontos centrais para a formacao do ethos efetivo e

que tensBes dessa manifestagdo sdo apresentadas pelos proprios docentes, como: disputas
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internas entre colegas de trabalho, falta de acolhimento da Universidade e comentérios
depreciativos dos pares.

Na Universidade, essa manifestacdo discursiva ndo € incorporada como pratica
comunicacional, reforcando a invisibilidade do profissional docente que é um pioneiro
midiatico. Ao ter a legitimidade contestada, em alguns momentos, pelos préprios docentes que
veem no Youtube uma outra forma de fazer ciéncia, a instituicdo se fecha e apresenta
dificuldades em pensar a comunicacdo com a sociedade para fora dos muros universitarios a
partir de uma outra Idgica, ndo aquela encapsulada, académica, formal e ritualizada.

Essa adaptacdo ao ambiente ecoldgico midiatico digital vem acontecendo, mas ndo na
mesma velocidade em que a sociedade, evidenciando descompassos e tensdes entre a instituicao
e individuos. A Universidade necessita se midiatizar, visibilizar e legitimar para garantir a
permanéncia e importancia na atualidade, pois ela € um espaco de formacdo educacional por
exceléncia. A importancia historica da instituicdo ndo deveria ser resumida a insercéo e gestao
nas midias sociais digitais, mas como salientamos na citacdo que introduz as consideracoes
finais, a economia discursiva de hoje em dia € outra. Se ha resisténcia, tensionamentos e
afastamento, ndo ha transformacdo, fortalecimento e instauracdo de uma Universidade que
atenda as necessidades da comunidade académica.

Assim, relembramos o objetivo central que conversa com o problema de pesquisa:
investigar a construcdo do ethos discursivo do professor universitario Youtuber manifestado
através de estratégias discursivas de visibilidade e legitimacao, considerando implicacdes na
Universidade e no ambiente ecologico midiatico. Essa problematica faz emergir algumas
questdes, a partir da analise dos dados. Para além do que ja foi discutido, até entdo, compreender
0 uso estratégico das midias sociais digitais, na atualidade, garante a permanéncia do individuo
e do ser institucional na ambiéncia midiatica. A criacdo de uma persona humanizada e coerente
com o tempo e espaco, também.

Por isso é que a humanizacdo da marca € uma estratégia importante para criacdo
vinculos. Ela também mobiliza e aumenta afetos datatificantes (curtidas, comentarios,
compartilhamentos), valores imprescindiveis para a legitimagdo da instituicdo nos dias atuais.
Infelizmente, estd em curso um desmonte das Universidades pablicas brasileiras que interfere
drasticamente no ensino e prospecgdes futuras. Neste sentido, mesmo sem uma mudanca na
forma de comunicacdo com a sociedade, cabe a comunidade académica a defesa das nossas
instituicbes. Como em um jogo de xadrez, se os pedes (sociedade) ndo protegerem a rainha

(Universidade), é cheque-mate.
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Findando este trabalho, acredito que seria interessante entrevistar os professores
universitarios Youtubers para entender as motivacGes, dificuldades e avancos em relacdo a
insercdo no Youtube. Ouvir os sujeitos enunciadores e verificar como eles percebem a si
mesmos, através da manifestacdo do ethos efetivo, pode se constituir em um futuro projeto a
ser desenvolvido.

A escrita desta tese se encerra aqui, mas a tematica ndo se esgota e nem esta finalizada.
O que apresento € um pequeno fragmento de analise, que ainda tem muito a ser debatido e,
acredito, se intensificard com os anos, talvez ndo mais na referida midia, mas com certeza em

inlmeras outras.
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