UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCAGAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZAGAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

A IMF:ORTANCIA DA TECNOLOGIA NA
FORMACAO DE GESTORES ESCOLARES: UMA
REFLEXAO NECESSARIA

MONOGRAFIA DE ESPECIALIZAGAO

Roneidy Rosa da Silva Siqueira

Palmas,TO, Brasil
2009



A IMPORTANCIA DA TECNOLOGIA NA FORMAGCAO DE
GESTORES ESCOLARES: UMA REFLEXAO
NECESSARIA

por

Roneidy Rosa da Silva Siqueira

Monografia apresentada ao Curso de Pds-Graduacédo a Distancia
Especializagcédo Lato-Sensu em Gestdo Educacional, da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM, RS), como requisito
parcial para obtencéo do titulo de
Especialista em Gestao Educacional

Orientadora: Profa. Dra. Ana Claudia Pavao Siluk

Palmas, TO, Brasil
2009



Universidade Federal de Santa Maria
Centro de Educacao
Curso de Pé6s-Graduagao a Distancia
Especializagao Lato-Sensu em Gestao Educacional

A Comissao Examinadora, abaixo assinada,
aprova a Monografia de Especializagao

A IMPORTANCIA DA TECNOLOGIA NA EORMA(}AO DE
GESTORES ESCOLARES: UMA REFLEXAO NECESSARIA

elaborada por
Roneidy Rosa da Silva Siqueira

como requisito parcial para obtencio do titulo de
Especialista em Gestao Educacional

COMISSAO EXAMINADORA:

Ana Claudia Pavao Siluk, Dr2. (UFSM)
(Presidente/Orientadora)

Leandra Boéer, Ms. (UFSM)

Soraia Napoleao Freitas, Dr? (UFSM)

Palmas, 15 de dezembro de 2009.



AGRADECIMENTOS

A Deus,

Por inspirar-me com o dom da Sabedoria e ajudar-me a ser forte e ter fé
quando pensei em fraquejar.

Ao meu esposo e filhos,

Pelo estimulo, incentivo e por saber exercitar a paciéncia e
compreensao na divisdo do meu tempo entre eles e o estudo.

Aos governos estadual e federal,

Por criar estratégias de formagdo como esta, que me oportunizou maior
embasamento tedrico para o exercicio da profissao e crescimento pessoal.

A cada professor, tutor e orientador do curso,

Que pouco a pouco me ajudou a reconstruir conhecimentos, refletir
sobre a pratica e tracar novos caminhos na vida profissional.



“Os homens criam as ferramentas e
as ferramentas recriam os homens.”

Marshall Mcluhan



RESUMO
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Este trabalho consiste numa discussao tedrica sobre a importancia das
novas tecnologias e sua influéncia na gestao escolar, contribuindo para integrar
as dimensdes administrativa e pedagogica como também para encontrar novas
formas de ensinar e aprender. As reflexbes destacam a figura do gestor, que
assume um novo papel e amplia a responsabilidade de envolver a comunidade
escolar para uma apropriacdo mais efetiva das tecnologias da informacéo e
comunicagdo na escola, estimulando e planejando seu uso. A formagéo
continuada também €& um ponto de grande relevancia para promover a
atualizagao e reconstrucdo dos conhecimentos dos professores e a educacéao a
distancia, embora desafiadora por exigir de quem participa determinado perfil, é
uma alternativa bastante viavel para realizar esta formagao por possibilitar a

capacitagdo em servigo.

Palavras-chave: Tecnologia. Gestor escolar. Formagao continuada.



ABSTRACT
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A IMPORTANCIA DA TECNOLOGIA NA FORMAGAO DE
GESTORES ESCOLARES: UMA REFLEXAO NECESSARIA

(THE IMPORTANCE OF THE TECHNOLOGY IN THE FORMATION OF
SCHOOL MANAGERS: A REFLECTION NECESSARY)

AUTHOR: RONEIDY ROSA DA SILVA SIQUEIRA
ADVISER: ANA CLAUDIA PAVAO SILUK
Palmas/TO, 15 de dezembro de 2009.

This work consists of a theoretical discussion on the importance of the
new technologies and their influence in the school administration, contributing to
integrate the administrative and pedagogic dimensions as well as to find new
forms of to teach and to learn. The reflections detach the manager's illustration,
that assumes a new paper and it enlarges the responsability of involving the
school community fo a more effective appropriation of the technologies of the
information and communication in the school, stimulating and planning her use.
The continuing education is also a point of great importance to promote the
upgrade and reconstruction of teachers’ knowledge and distance education,
although challenging because it requires everyone involved to a certain profile,
it is a very viable alternative to accomplish this formation by allowing the in-

service capacity.

Key words: Technology. School manager. Continued Formation.
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INTRODUGAO

A educacgao passa por um periodo revolucionario, por isso mesmo, cheio
de improvisos, duvidas e esperancas. Isso é perceptivel principalmente ao
aproximar educagéo e tecnologias de informagéo e comunicagao. Existe uma
multiplicidade de idéias, conceitos, praticas e politicas misturando os
improvisos com as esperangas, as duvidas com os desejos, os sonhos com a
realidade.

A pratica escolar vigente sofre inumeras mudangas no processo de
incorporacdo das novas tecnologias, planejando estratégias para criar um
contexto favoravel para esta incorporagao, a fim de atender as necessidades
educativas.

No entanto, observando mais atentamente, é possivel perceber uma
grande caréncia de atividades didaticas referentes ao uso pedagodgico das
novas tecnologias. A formacgao inicial e continuada dos professores e gestores
(dirigentes escolares) busca “alfabetiza-los” tecnologicamente nao apenas para
dar um novo viés a velhas praticas, mas para promover mudancas efetivas
ressignificando o saber fazer.

Atualmente, ndo € mais possivel negar a necessidade de apropriagdo
das novas tecnologias, uma vez que a sociedade exige a formagdo de um
professor qualificado, criativo, com habilidades de manusear os recursos
tecnolégicos e, ao mesmo tempo, ser capaz de refletir criticamente sobre sua
utilizagado. E a educagdo compete corresponder a tais exigéncias e cumprir com
sua responsabilidade social.

As profundas transformagdes decorrentes da revolugéo tecnoldgica e da
globalizagdo exigem da educagdo uma nova atuagdo para um cenario social
que nos leva a determinados questionamentos: como professores e alunos
estdo reagindo as rapidas transformacbes em suas vidas em fungédo das
tecnologias? Em que medida os professores tém refletido sobre a pratica e
recebido orientagbes e suporte para o uso das Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao (TICs)? Quais estratégias estdao sendo utilizadas pelos gestores
escolares a fim de implementar as mudancas necessarias e responder as

exigéncias dessa nova sociedade?



No processo de inser¢gdo das tecnologias na escola € necessario o
envolvimento da equipe escolar, uma vez que os professores devem ter
consciéncia dos objetivos que pretendem alcangar com os [nossos] alunos, em
consonéancia com os anseios da comunidade e da sociedade. Ao se eximirem
desta responsabilidade deixam de exercer o compromisso e papel de
professores.

Diante de tal necessidade € que se propde realizar essa discusséo,
através de estudos bibliograficos, com o intuito de contribuir para uma reflexao
e busca de melhores resultados no ensino e aprendizagem no que se refere a
utilizacdo das novas tecnologias de informagao e comunicagéo.

Serdao abordados neste trabalho monografico alguns pontos
fundamentais para uma reflexdo e aperfeicoamento da pratica pedagodgica,
buscando integrar as TICs no contexto escolar e assim, contribuir para a
melhoria do processo de ensinar e aprender. Com isso, busca-se o
desenvolvimento de se pensar estrategicamente a instituicdo escolar,
rompendo paradigmas em todos os niveis, inventando, ousando e revendo
conceitos.

O capitulo 1 abordara alguns pontos referentes a revolugao tecnoldégica,
mostrando o panorama histérico das mudangas paradigmaticas no ambito
social, econémico e educacional em fungao das novas tecnologias.

O ponto de reflexdo do capitulo 2 sera a figura do gestor escolar devido
a sua importancia como um dos principais responsaveis pela dinamizagao e
condugao do processo de inser¢ao das TICs no interior da escola. Refletir-se-a
também sobre a formagao de professores para que possam utilizar os recursos
tecnolégicos em seu trabalho cotidiano, num repensar sobre sua fungédo e
responsabilidade social frente as novas exigéncias e transformacgbes que a
sociedade faz a escola.

O capitulo 3 tratara da educacgédo a distancia como alternativa para a
democratizagdo da educagao, favorecendo a formagao inicial e continuada de
professores e gestores escolares.

O capitulo 4 apresenta as consideragcbes finais acerca do estudo
realizado, propondo uma reflexdo constante sobre o uso das tecnologias na

formacao de gestores escolares.
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CAPIiTULO |

NOVOS PARADIGMAS SOCIAIS EXIGEM NOVAS TENDENCIAS NA
GESTAO EDUCACIONAL

Os conceitos contemporédneos de gestdo escolar contrariam a
concepcgdo classica, que separava os trabalhadores em dois grupos:
planejadores e executores. Esta concepgao, além de dividir responsabilidades
de quem as realiza, deixa claro que o sucesso ou fracasso dos resultados
educacionais ndo é culpa de quem o executa. Isso provoca uma separagao
entre o trabalho administrativo e o pedagodgico, onde cada um apresenta
diferentes pontos de vista sobre as decisdes e medidas a serem tomadas para
a realizagao do trabalho pedagdgico.

Ao contrario, a concepgao moderna de gestdo assume a escola como
instituicdo social e, portanto, com funcdes sociais definidas, preocupada com a
formacgéao de pessoas (criangas e jovens) que atuam e interagem na sociedade.
Essa concepgdo de gestdo ndo pode pensar em dois grupos distintos de
trabalhadores. Ndo pode trabalhar, por exemplo, com o gestor preocupando-se
apenas com as questdes administrativas enquanto professores e especialistas
se ocupam das questdes pedagogicas. Conforme Alonso (2004, p.1): “o
trabalho administrativo somente ganha sentido a partir das atividades
pedagogicas que constituem as atividades-fim, ou propositos da organizagao
escolar”.

Comumente os gestores escolares tém uma grande preocupagdo com
as questbes burocraticas e administrativo-financeiras e, para nao se
sobrecarregarem, deixam por conta dos coordenadores pedagogicos o
acompanhamento do trabalho do professor, ajudando-o na tomada de deciséo
frente aos problemas pedagdgicos apresentados. Esta atitude de certa forma
tem uma heranga da gestdo tradicional e promove o isolamento do trabalho
docente.

Existem estados como o Tocantins, por exemplo, que, preocupado com
o distanciamento do diretor com as questdes pedagdgicas, criou a fungao de

Diretor Administrativo Adjunto. Neste modelo de gestédo, o Diretor de Unidade
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continua sendo responsavel pela escola em seus aspectos gerais, mas
também pelas questbes pedagdgicas, com um cronograma para
acompanhamento do trabalho do professor e o diretor administrativo adjunto
trabalha em conjunto com o diretor geral, porém se preocupa com as questdes
administrativo-financeiras. Isso ndo tem denotado separacgéo, porque o diretor
adjunto ndo toma decisbes sozinho, ao mesmo tempo ameniza a carga de
responsabilidade do diretor de unidade que, em fungdo da grande
responsabilidade com a dimensdo administrativa, acabava nao se envolvendo
tanto com a pedagogica.

Hoje, com o auxilio dos recursos disponiveis com as tecnologias, a
gestdo escolar entra numa nova era. Talvez isto suscite alguns
questionamentos: O que a tecnologia tem a ver com o processo de gestao?
Como ela pode assessorar o gestor no acompanhamento e orientagdo do
trabalho pedagdgico?

Inicialmente a tecnologia adentrou a escola para assessorar e agilizar o
trabalho de secretaria, mas é possivel utiliza-la (e ja ha quem o faga) para
acompanhar tanto as atividades administrativas quanto as pedagodgicas.
Através de computadores ligados em rede o gestor pode obter informagdes
necessarias e acompanhar o trabalho de todos os setores da escola, o que
contribui para efetivar o compartilhamento da gestdo, agilizar a comunicagéo,
possibilitar o dialogo entre a comunidade educativa, trocar experiéncias interna
(entre os colaboradores) e externamente (com outras escolas).

Para Alonso (2004, p. 3):

Situagdes como essas reduzem as distancias entre gestores,
professores, alunos, funcionarios e comunidade, propiciando que
todos possam atuar como sujeitos da educagéo, rompendo com as
barreiras criadas pela hierarquia.

Na verdade, as tecnologias quando bem utilizadas, s&o excelentes
recursos de gestdo e podem interferir positivamente neste processo,
encurtando distancias, possibilitando o acompanhamento e intervengdo no
trabalho pedagdgico a partir das informagdes registradas e disponibilizadas.

Diante do novo paradigma econbmico (das transformagbes
caracteristicas das aceleradas mudangas no sistema econdmico-social), as
instituicdes escolares estdo sendo pressionadas a repensar seu papel. Sem

duvida, todas as transformagdes decorrentes das inovagdes tecnoldgicas e as
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mudangas no sistema de produgao, influenciam na organizagao do trabalho, na
forma de apreensao dos conhecimentos, no perfil e atuacdo do trabalhador, e
repercutem na escola.

A revolugédo tecnoldgica trouxe mudangas que influenciaram na maneira
de viver e agir das pessoas, apresentando uma sociedade com caracteristicas
bastante diferentes do passado, de acordo com Alonso (2003, p.27):

e a provisoriedade e incerteza dos fatos, descartando a existéncia de
verdades absolutas;

e a competitividade acirrada, onde o mais preparado, esperto e criativo é
que vence;

ea teoria s6 nao basta; & preciso juntar o “saber’” ao “fazer’,
desenvolvendo habilidades capazes de resolver problemas concretos;

¢ a escola ndo é o unico local que ensina, as informagdes sédo bastante
acessiveis a todos em diversos locais;

¢ 0 trabalho em equipe é incentivado;

e 3 escola ndo é um local isolado, esta inserida na sociedade e deve se
envolver com ela.

Certamente cabe a educacao a responsabilidade de formar pessoas
capazes de responder positivamente as atuais exigéncias sociais, onde o
mercado de trabalho requer profissionais empreendedores, ageis, capazes de
buscar solugdes para problemas considerados complexos.

Segundo Alonso (2003, p. 28):

Problemas sociais de natureza complexa, como o desemprego
estrutural, as desumanas formas de violéncias, a competigdo
desenfreada, exigem habilidades especiais que sdo desenvolvidas a
partir da capacidade de aprender a aprender, que deveria constituir o
objetivo de todo trabalho pedagdgico, uma vez que ela sera
necessaria para o desenvolvimento de novas idéias e solugdes.

Neste novo cenario social, a educagao enfrenta o desafio da mudanga, o
que exige um novo olhar sobre o seu papel, fungédo, valores, revendo o
significado social da escola nos tempos atuais, comprometendo-se com a
melhoria da qualidade de vida das pessoas. Segundo Martinez (2004, p.95), as
tecnologias por si so inseridas na educagdo nao irdo resolver os problemas
educativos, mas podem contribuir para a realizacdo de uma reforma
educacional e de uma politica nacional que as incorpore de forma mais

responsavel e segura.
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A incorporagao das novas tecnologias no processo educativo contribuira
para a formacao de uma nova cultura e novas identidades, o que deve partir de
encaminhamentos originados das instituigdes educacionais em todos os seus
niveis.

Isso ndo quer dizer que ha pretensdo de usar as “novas tecnologias”
para substituir as “antigas”. O que se pretende € tornar o processo de ensinar e
aprender mais significativo e eficaz onde todos os tipos de tecnologias (novas e
antigas) sejam uteis e se complementem.

Para tornar os esforgos mais eficientes e assertivos, € preciso considerar
que a introdugcédo das novas tecnologias seja orientada segundo os objetivos da
educacao. De acordo com Martinez (2004, p. 99), para se obter bons
resultados € necessario primeiro uma avaliagao por parte dos professores
sobre o que pretende realizar na sala de aula para depois verificar quais as
tecnologias que terao impacto positivo na pratica escolar e ndo simplesmente
utiliza-las para dar a impressao de “modernidade”.

Portanto, ja ndo se deve mais “perder tempo” na decisdo de usar as
tecnologias. Oportuno agora €& saber porque e como utiliza-las
pedagogicamente, de maneira que permitam explorar novas experiéncias de

aprendizagem e gestéo.
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CAPITULO I

FORMAGAO PROFISSIONAL COMO EIXO NORTEADOR PARA INSERGAO
DAS TECNOLOGIAS NA ESCOLA

2.1 Tecnologias na escola — E o gestor, como fica?

Quando a escola se propde pela inser¢gao das novas tecnologias em sua
organizagao, o gestor tem a oportunidade de exercer um excepcional papel
educativo, podendo tornar-se um agente promotor da aprendizagem no
contexto educacional. Isso podera garantir ndo apenas a apropriagdo das
inovagoes tecnolégicas, mas proporcionar o seu uso com efetiva qualidade na
organizagao escolar.

Delineia-se um novo modelo de gestdo conduzindo a reflexdo sobre o
perfil do gestor escolar, que amplia sua responsabilidade, exigindo um novo
olhar nesses novos tempos, provocando uma analise sobre o seu papel e a
tomada de consciéncia sobre as contribui¢des da tecnologia ao processo de
ensino e aprendizagem.

Conforme Fonte (2004, p. 8):

Um gestor bem preparado tera condigbes de proporcionar a
integracdo entre o administrativo e o pedagogico na vida escolar,
utilizar as TICs para agilizar o fluxo de informagbes, a tomada de
decisbes e o0 acompanhamento das ac¢des administrativas e
pedagodgicas da escola, de modo que podera dar condi¢gdes para
estudos, discussdes, decisdes conjuntas e constantes reflexdes
sobre a pratica educativa.

Sem duvidas, o gestor da instituicdo podera abrir espagos para a
discusséo, o trabalho coletivo, oportunizando a realizagdo dos projetos mais
viaveis, estimulando a equipe, incentivando as trocas, criando elos.

Ele precisa perceber-se como educador no processo de insercdo das
inovagoes tecnoldgicas na escola. Segundo Alonso (2004, p. 4): “é através do
trabalho colaborativo e da formagéo de equipes de trabalho” que os gestores
terdo possibilidade de construir um ambiente estimulador para a aprendizagem
dos professores. De fato, todo trabalho fluirdA bem melhor e tera maior
aceitacdo com o envolvimento dos interessados. E a aprendizagem sera mais

significativa na troca com o outro, numa construgao conjunta e solidaria.
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Para uma insergdo tecnolégica mais consistente, € necessaria uma
discussdo ampla sobre o aprendizado organizacional, visto que isto exige
mudancas diversas, desde a verificagdo do que a escola possui em termos de
infra-estrutura (espagos, recursos) para promover e facilitar o funcionamento
das tecnologias, como a reflexdo sobre como agir (praticas pedagdgicas).

E as tecnologias quando bem utilizadas s&o excelentes recursos de
comunicagao, permitindo a equipe de professores compartilhar idéias, trocar
experiéncias, aproximar pessoas.

Neste contexto, os gestores se tornam responsaveis por criar as
condi¢gbes necessarias para que essa interacdo acontega, o que exige deles
mais do que a postura de meros espectadores ou controladores da situagao,
mas de professores comprometidos com a condugao desse processo.

Para Alonso (2004, p.4):

E necessaria uma atencdo especial para melhor utilizagdo dos
recursos tecnolégicos na escola, de forma a que eles possam
concorrer para atualizar, ampliar e dinamizar o trabalho escolar,
aproximando-o das situagdes reais e dos desafios que serdo
enfrentados pelos alunos na sociedade em que vivem.

7

Desse ponto de vista, ndo é suficiente uma escola possuir diversos
equipamentos tecnoldgicos, especialmente computadores, se o0s gestores
desconhecem seu potencial ou ndo acompanham o trabalho realizado pelos
professores com os alunos. Como lideres, eles precisam motivar, estimular a
criatividade e oferecer oportunidades de aperfeicoamento a equipe escolar.

Essa concepcgao requer do gestor a necessidade de procurar inovar sua
pratica, cujas origens sao arraigadas pelos métodos tradicionalistas e
autoritarios com que fora formado para atender a uma nova era, “da
informacao” e uma nova sociedade, “do conhecimento”.

Do ponto de vista funcional, é preciso saber transformar a escola num
espaco vivo, dindmico, articulador e produtor de conhecimento, com um gestor
que procure romper barreiras, mudar paradigmas, estimular a equipe e
reconhecer a importancia da tecnologia como instrumento de articulagdo do
trabalho.

Para Moran (2003, p.161), a implantagdo das tecnologias no ambiente
escolar contribuem para “transformar a escola em uma organizagdo que

aprende, moderniza-se e evolui mais rapidamente”.
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De fato, elas ajudam no processo de mudanga devido a rapidez,
atualizagao das informacdes e eficiéncia que possuem, tanto na realizacdo de
tarefas como na articulacdo entre os setores, mas & preciso saber aproveita-
las, dar significado ao que veiculam, aprender a aprender e a fazer com sua
utilizacdo, resultado que para ser adquirido no contexto escolar, precisa de
uma gestéo eficaz, que perceba tal necessidade.

Na visao de Almeida e Alonso (2003, p. 3), a atuagcao do gestor como
lideranca da escola é essencial. Ele procura identificar as potencialidades dos
recursos disponiveis para proporcionar a abertura da escola a comunidade,
integra-la aos distintos espacos de produgao do saber, fazer da escola um local
de producéo e socializacdo de conhecimentos para a melhoria da vida de sua
comunidade, para a resolugado de suas problematicas, para a transformacao de
seu contexto e das pessoas que nele atuam.

Portanto, se a inclusdo das novas tecnologias representa um desafio, ao
gestor cabe a dificil tarefa de “reinventar” a escola para sobreviver a essa era
conhecida como “da informacao”, que necessita de individuos, profissionais e

cidadaos diferentes, capazes de transformar informagcao em conhecimento.

2.2 Novas tecnologias e a formagao de educadores

Pensar a insergdo das tecnologias na escola conduz a reflexdo sobre
alguns atores e aspectos fundamentais - professores, gestores e formagéo
continuada: que dilemas elas envolvem?

Refletir a formacédo de professores implica considerar a importancia de
todos que contribuem e participam do processo desta formagao tanto nas
escolas onde atuam como nas universidades onde sao formados.

Nao basta pensar a formacdo inicial ou continuada de professores
apenas para prepara-los a transmitir conteudos culturalmente estabelecidos, é
preciso repensar seu papel, funcido e responsabilidade social frente as
constantes mudancgas e exigéncias que a sociedade faz a escola.

No meio deste processo ha necessidade de repensar o papel do gestor
escolar como responsavel pela dinamizagdo e conducdao do processo

educacional, viabilizando as politicas de inser¢ao das TICs no interior da escola
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de maneira a influenciar positiva e qualitativamente nos resultados de
aprendizagem.

A fragilidade na formagao dos professores € um fator que conduz a
resisténcia quanto ao uso dos recursos tecnologicos, impedindo que a
introducdo das tecnologias na escola tenha a relevancia pretendida.

Almeja-se de uma escola renovada, o que pressupde uma mudanga
cultural que envolve a equipe gestora e os professores no processo de
formacdo continua, para exercer com maior seguranga as novas
responsabilidades que lhes s&o atribuidas na sociedade que se delineia.

Se a tecnologia esta cada vez mais presente no nosso dia-a-dia, o
professor precisa descobrir os efeitos pedagdgicos do seu uso. Precisa
entender que estas novas ferramentas de ensino interferem na sua vida, na
sua formacao, na sua funcao, e que nao tera mais o mero papel de transmissor
de conteudos, pois atua em uma sociedade com alunos mais exigentes e, ao
mesmo tempo, necessitados de orientacdo quanto a correta utilizacido dos
meios tecnoldgicos. E preciso ainda entender que o conhecimento necessita ter
uma construcdo coletiva onde ele perceba que é um mediador de
conhecimentos nesse novo processo de ensinar e aprender, e que a tecnologia
nao é¢ um fim em si mesma, mas um instrumento que esta a servico das
finalidades pedagdgicas que definem o projeto educativo.

Como co-responsaveis pela aprendizagem de seus alunos, precisam ter
a oportunidade de atualizarem constantemente em relacdo ao uso das
tecnologias nas praticas pedagogicas.

No principio muitos professores criaram um certo temor ao pensar que
seriam substituidos pela maquina. Passada a resisténcia inicial, muitos
comegaram a se perguntar como poderiam utilizar o computador como recurso
didatico para que suas aulas se tornassem mais dinamicas, atraentes e
capazes de facilitar a compreensao dos alunos sobre o que trabalhavam em
sala. Isso significa que passaram a verificar as TICs como recursos potenciais
para enriquecer suas praticas de ensino.

Muitas vezes a resisténcia dos professores se deve a falta de dominio
da tecnologia. Estar aberto e preparar-se para usar as diferentes linguagens de
cada tecnologia € um desafio para o professor e uma necessidade da escola,

porque “cada tecnologia modifica algumas dimensdes da nossa inter-relagao
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com o mundo, da percepcao da realidade, da interagdo com o tempo e o
espaco”. (MORAN, 1994, p. 3)

Outro desafio é rever e reconstruir a pratica, o que requer repensar
sobre o que faz, compartilhar idéias, experiéncias, leituras e reflexdes com o
outro, criando uma rede colaborativa de conhecimentos, num processo
continuo de aprender a aprender ao longo da vida, usando as tecnologias.

O professor esta preparado para esse novo paradigma curricular que se
delineia? Provavelmente ndo. No entanto, mais importante do que constatar
esta realidade, é conhecer as razdes deste despreparo.

Na verdade, ha um despreparo ndo apenas do professor, mas também
da escola. Para Mello (2001, p.3) isto “se da em razao da falta de dominio dos
objetos sociais do conhecimento que constituem o conteudo do ensino e das
formas de transposicdo didatica desse conteudo”. Neste sentido, se faz
necessario um aprofundamento maior dos conhecimentos do professor bem
como da sua metodologia para ensinar, a fim de que possa usar as novas
tecnologias a favor da sua formagao, visto que é em decorréncia da sua ma
formagédo inicial, da fragilidade profissional, que o professor esta
“despreparado” para ensinar e aprender na atual sociedade onde tudo muda e
acontece rapidamente, inclusive o conhecimento.

Para superar estas dificuldades € preciso gostar de estudar, buscar,
inquietar-se com o saber, pesquisar, descobrir, querer, atualizar-se
continuamente. E preciso pensar a formagéo continuada ndo apenas como um
curso para aprender a usar as tecnologias, mas como oportunidade para
reconstruir sua pratica, rever suas teorias, reelaborar o préprio conhecimento.

Como discute Novoa (1999, p. 27), a formagéo do professor se constroi
através da reflexao critica sobre suas praticas e da reconstrugao permanente
de sua prépria identidade e ndo acumulando cursos, conhecimentos e técnicas.

A sociedade hoje exige profissionais competentes, empreendedores,
criativos, para um bom desempenho no mercado de trabalho. Diante desses
desafios, o professor precisa estar atento a sua formacado, para desenvolver
habilidades que permitam uma atuagéo que corresponda as exigéncias sociais.

Assim, necessita lutar por politicas de valorizacdo profissional que

contemplem a criagdo de espacos de aprendizagem e de produgédo coletiva do
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conhecimento, o que inclui tempo para estudo em servico que promova a
produgdo coletiva e a criagdo de espagos de aprendizagem.

A proposta de formacdo continuada para uso das tecnologias de
informagcdo e comunicagdo deve ser construida coletivamente e
contextualizada com a realidade na qual a escola esta inserida. Deve
possibilitar a todos os professores o debate, a andlise e reflexdo sobre as
inovacgdes tecnologicas e suas implicagdes para os processos educativos.

Essa formagdo articulando a realidade da escola, o dominio das
tecnologias e a pratica pedagogica permite ao professor visualizar as
problematicas que o envolvem bem como a escola, o sistema educacional e a
sociedade e o estimulara a buscar solugdes para superagcédo das dificuldades
com a contribuigdo das TICs.(ALMEIDA, 2002, p. 5)

Varias iniciativas foram tomadas pelo Ministério da Educacao através da
Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED para viabilizar a formagao
continuada para uso das tecnologias por professores e gestores escolares,
através de cursos como Gestdo Escolar e Tecnologias (em parceria com a
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo — PUC/SP); Midias na Educagao
(através da plataforma Eproinfo), entre outros. S&o oportunidades variadas de
formagéao de professores para o uso pedagogico das TICs no ambiente escolar,
0 que constitui um avanco.

No entanto, outras dificuldades se apresentam relacionadas a infra-
estrutura das escolas (condigdes fisicas, materiais e técnicas adequadas) e a
postura dos gestores escolares (que nem sempre estao familiarizados com as
tecnologias). “Dai a importancia da formagao de todos os profissionais que
atuam na escola, fortalecendo o papel da direcao na gestdo das TICs e na
busca de condicbes para o0 seu uso no processo de ensino e de
aprendizagem”. (ALMEIDA, 2002, p. 6)

Desta forma n&o apenas os professores, mas os gestores escolares e
seus colaboradores poderao reconstruir sua pratica e repensar o seu papel
frente a responsabilidade de insercdo das TICs na escola. Essa tomada de
consciéncia contribuira para melhor articulagdo e gestdo das tecnologias
envolvendo as dimensdes pedagdgica e administrativa.

A criacdo de redes colaborativas em ambientes virtuais, também

denominadas redes colaborativas de aprendizagem, podem possibilitar a busca
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de alternativas para questdes de interesses comuns entre os participantes, que
inclui alunos, professores, especialistas e pesquisadores, os quais nao tém por
foco apenas o uso da tecnologia, mas a atividade humana em realizagao.
(ALMEIDA, 2002, p. 8)

E inegavel que ha diversas criticas aos processos de formacao
continuada, presenciais e a distancia — ora referentes a contextualizagao e
aplicabilidade do que se discute, - ora pelo tempo destinado a aquisicdo dos
conhecimentos. Mais especificamente a quantidade de tecnologias para a
demanda e necessidade da comunidade escolar.

Porém, a formagao continuada € o espago propicio para estabelecer
contatos, adquirir embasamento tedrico que ajuda a compreender melhor as
acbes realizadas, gerando um repensar sobre a pratica e efetivando as
mudangas propostas.

Isso posto, € importante refletir com o grupo quanto a necessidade
pessoal e profissional de adquirir novos conhecimentos e, inicialmente,
aprender com 0s recursos que a escola possui para depois lutar coletivamente
e encontrar alternativas objetivando conseguir mais para mudar a realidade no
que se refere a quantidade e uso dos recursos tecnolégicos.

O mais importante, portanto, € compreender a formagao continuada
como um processo de busca imprescindivel para incorporagao das tecnologias
na escola, que permita ao professor descobrir quando e como usa-las aliando
aos conteudos para transforma-las em oportunidades de ensino. E ao gestor
escolar contribuir para desenvolver as condicbes necessarias que viabilizam
mudangas na organizagcdo da escola e uma nova postura na sua atuacao

profissional.
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CAPIiTULO 1ll

APRENDER A DISTANCIA: UM DESAFIO NA FORMAGAO DO EDUCADOR

3.1 Educacao a distancia e formagao profissional — tecendo comentarios

Tratar da formacao a distdncia de gestores escolares e professores é
algo desafiador. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional N° 9394/96
considera a qualificacao dos profissionais da educacédo e, em seu artigo 87,
paragrafo 3°, estabelece que: “Cada municipio e, supletivamente, o Estado e a
Unido devera: (...) realizar programas de capacitagcdo para todos os
professores em exercicio, utilizando também, para isto, os recursos da
educacao a distancia.”

Assim, a Lei ampara o direito do profissional a uma qualificagédo
adequada a fim de que este se sinta “preparado” para oferecer uma educacgao
de qualidade que atenda aos anseios e exigéncias da atual sociedade.
Consequentemente, para que se cumpra tal determinacdo, a escola deve ser
um espago que favorega a aprendizagem, o trabalho colaborativo, critico,
aberto ao novo e comprometido com as expectativas deste novo mundo,
marcado por mudancgas e pela valorizagao do conhecimento.

Se a escola deve atender aos anseios desta sociedade na busca pela
qualidade da educacéo, eis ai uma questdo polémica. Afinal, onde se encontra
a causa do problema que gera a ma qualidade? Na gestdo da escola? Nas
politicas educacionais (ou na falta delas)? Nos centros de formagado de
professores?

Porque se a escola deve mudar para atender a um novo paradigma
social, também os cursos de formacdo de professores precisam sofrer uma
transformagao radical no seu curriculo, objetivando colocar no mercado de
trabalho profissionais que correspondam ao que se exige da escola. Uma
adaptacdo curricular que integre estudos tedricos e praticos e, no que se refere
ao uso das tecnologias, que promova a utilizagdo das mesmas com fins
pedagdgicos. Considerando que o professor reproduz os métodos e as
estratégias que aprendeu no periodo de formagéo, entende-se que se sua

pratica ndo é satisfatéria deve-se ao curso que também n&o o preparou



22

satisfatoriamente e insatisfatorio serd o resultado de aprendizagem dos seus
alunos.

Refletir sobre tais situagdes implica considerar a importancia da
formacao continuada, que esta relacionada ao desenvolvimento do profissional
da educagao no seu direito (e necessidade) de atualizar-se permanentemente,
para acompanhar as mudancas e desempenhar bem o seu trabalho e missao
de professor comprometido com o que faz.

Talvez hoje ja ndo seja mais concebivel ficar queixando ou procurando
“culpado” para o fracasso da educacéao: da universidade, que nao formou bem
o professor; do professor, que ndo ensina bem ao aluno; do aluno, que nao se
interessa pelos estudos; dos pais, que ndo acompanham o cotidiano escolar
dos filhos; da escola, que ndo consegue cumprir com a sua fungao social e néo
forma o aluno para atuar bem no mercado de trabalho; do governo, que nao
investe em politicas educacionais eficientes que possibilitem uma reforma
educacional — que vai desde a estrutura fisica das escolas a valorizacdo do
profissional da educagdo. O momento agora € de agir — uma agao para a
transformagao — uma vez que ha um forte compromisso da educacdo com a
sociedade e € nesse espago que o professor atua, ou seja, desenvolve sua
pratica educativa.

Tudo isso posto, € hora de pensar a formacido dos professores nao
como solucdo para as questdes elencadas, mas como alternativa para uma
atuagado mais segura, que contribua para minimizar o sofrimento com o impacto
das mudangas tecnoldgicas, econdmicas e sociais, que exigem uma constante
adaptacgao as novas formas de vida e de trabalho. Neste contexto, a educacgéao
a distancia constitui-se numa alternativa de formacgao bastante viavel, tanto
para professores quanto para gestores escolares, principalmente pela
possibilidade de capacita-los em servigo.

Através dela é possivel oferecer cursos de formagao (graduacgao, pos-
graduacéo) e de aperfeicoamento a professores dos lugares mais distantes,
num processo de democratizacdo da educacgao, facilitado com a mediacao da
tecnologia.

No entanto, para que uma proposta como esta tenha sucesso os
participantes precisam apresentar um perfii adequado que inclui

responsabilidade, disciplina, capacidade de cooperar, de auto-avaliar, de refletir
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sobre o que faz e, acima de tudo, de querer aprender para promover mudancas

no ambito escolar onde atua.

3.2 Educagdo a distancia - uma nova maneira de lidar com o
conhecimento

Discutir a educacdo a distancia requer conhecer o que se pretende
alcangar com ela: o preenchimento de lacunas na formagéo inicial ou o
conhecimento tedrico-pratico? E mais: A que publico se destina? Em que
tempo sera realizado o estudo? De que maneira? Em que espaco?

Estes aspectos devem ser considerados para que a equipe gestora
viabilize a educagao continuada dos professores procurando utilizar os
recursos tecnoldgicos, incentivando a troca de conhecimentos e informacgoes,
promovendo a participacao entre os participantes.

E preciso pensar a possibilidade de formacdo continuada a distancia
baseando-se num trabalho contextualizado com a realidade da escola que o
professor atua, definindo junto com ele os objetivos e metas desta formacgao.

Estudar a distancia coloca-se como alternativa mas é um grande
desafio, pois esta modalidade de educacdo diferencia-se da que
tradicionalmente estamos acostumados: com a presenc¢a de um professor e de
colegas, mas apresenta vantagens no desenvolvimento de habilidades para
aquisi¢cao do conhecimento e de estratégias da gestéao.

Os ambientes virtuais, bastante utilizados na educacdo a distancia,
permitem gerenciar a participagdo dos alunos, o apoio e orientacdo dos
formadores aos alunos e o processo de avaliagdo (ALMEIDA, 2003, p. 119).
Mas tudo isso exige uma nova forma de atuar, de agir, exige persisténcia,
determinagdo e competéncia para lidar com as tecnologias, suas linguagens e
especificidades.

Ao se referir a formagao de professores a distancia, é preciso ressaltar
alguns aspectos que tornam mais rico o processo educativo que, baseado em
Gatti (2005, p.144) sao:

1. Adocdo de uma postura de busca permanente, por parte do

professor, levando a reflexdo sobre a pratica.
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N

Utilizagdo de material didatico e de apoio que seja auto-explicativo,
com linguagem clara, que oferega um bom conteudo, com
‘informagdes  decodificaveis” necessarias, mas que crie
oportunidades de pesquisa, problematizacdo, de construcido e
reconstrucdo dos conhecimentos.

3. Proposta curricular que apresente momentos a distancia e atividades
presenciais, como também uma boa tutoria, que acompanhe os
participantes e os estimule a n&do abandonar o curso.

4. Estratégias claras e diferenciadas de avaliagcdo do processo, que
permita ao professor progredir nos estudos (provas, trabalhos,
memoriais, discussoes etc).

5. Utilizacao de diferentes meios que promovam a interatividade entre
professores, tutores e participantes da educacdo a distancia:
telefone, internet, momentos presenciais, video e teleconferéncias,
oportunizando didlogo, troca de idéias, experiéncias entre os
participantes, num espago em que a maquina seja colocada a servigo
do homem, humanizada por ele e ndo o contrario.

Estes aspectos sdo essenciais para a promoc¢ao de uma formacao
continuada a distancia, mas é importante considerar também a organizagao do
ambiente virtual, a facilidade de acesso, o suporte bibliografico (biblioteca
virtual ou midiateca), as informagdes basicas para compreensao do curso, pois
sdao fatores que podem influenciar positivamente na apreensdo dos
conhecimentos pelo aprendiz, favorecendo a interacdo e a cultura de
colaboracgéao.

Para Almeida (2003, p. 114), “a qualidade da interagao” é essencial na
criagdo de comunidades e culturas colaborativas de aprendizagem, nao
importa se isso acontece presencial ou a distancia. Estas interagdes é que
fortalecem as reflexbes e mudancga de postura dos professores e podem ser
vivenciadas na formagao continuada e em servigo.

No caso da formacdo a distancia, através da interacdo, professores e
gestores poderao avaliar os conhecimentos que ja possuem em relagédo as
tecnologias de comunicagao e identificardo a necessidade de apropriacéo das
mesmas para melhorar sua atuagdo na escola, no sistema educacional e na

sociedade.
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Para garantir maior qualidade neste processo, a figura de professores e
tutores do curso de formacdo tem sua importancia, a fim de estimular a
participacdo, o didlogo, o debate entre o grupo de aprendizes, tornando
possivel o despertar de um novo olhar sobre os fatos, agugar a criticidade, a
criatividade, a capacidade de expressar idéias.

Outro aspecto que merece atencao é que o curso proponha atividades
praticas relacionadas ao estudo tedrico, pois isso enriquece e torna mais
interessante a formagao. Porém é sempre bom que haja feedback ao cursista
sobre a atividade realizada, para que possa rever e refletir sobre suas agdes, o
que estimula o processo de constru¢do do conhecimento.

Para Neves (2005, p.40): “preparar um curso a distancia € um trabalho
ousado, abrangente e que exige muita competéncia profissional. Nem todas as
instituicdes estao preparadas para isso”.

A escola também ndo esta preparada para proporcionar com
tranquilidade a formagdo a distdncia para gestores e, principalmente
professores na rede estadual de ensino, no que se refere a criacao de espagos
e tempos escolares para realiza-la. Isso se deve ao numero de maquinas
disponiveis para acesso, a sobrecarga de trabalho do profissional, que né&o
encontra tempo para a “formacdo em servico” e nem sempre dispbe dos
recursos necessarios para realiza-la em casa.

Na verdade, a formacao de gestores e professores a disténcia evidencia
uma nova maneira de construir conhecimentos e seu planejamento é critério
necessario para a efetiva qualidade dos cursos oferecidos e o alcance dos

objetivos e metas propostos.

3.3 Abrindo caminhos na formacgao a disténcia de gestores escolares

A incorporacdo das tecnologias na escola em acordo com as
transformagdes sociais torna visivel a necessidade de que o gestor esteja
habilitado para administrar a utilizagcdo das tecnologias no espaco escolar.

A formagdo continuada tem esta possibilidade de integrar, rever os
conhecimentos, realizar a praxis pedagodgica, conduzindo o gestor a

compreensao de como gerenciar o uso das tecnologias. E isto se torna mais
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facil e real a medida em que gestores e comunidade escolar procuram se
envolver e dar importancia a este processo. Para tanto, a preocupacao com a
formagdo dos lideres (gestores e seus colaboradores) é fundamental,
“fortalecendo o papel da direcdo na gestdo das TICs e na busca de condigdes
para o seu uso no ensino e aprendizagem, bem como na administracéo e na
gestao escolar” (ALMEIDA, 2003, p.116).

E essencial entender que a gestdo da escola ndo se resume na pessoa
do gestor, mas é resultado da agdo competente de todos que exercem fungéo
de lideranca na instituicdo, formando uma equipe gestora comprometida com
os resultados e rumos da escola, tomando parte dos processos decisorios,
procurando mobilizar a equipe escolar para as possibilidades de mudancgas, o
que inclui a integracdo das tecnologias visando o sucesso na aprendizagem
dos alunos e fortalecendo a gestdo democratica e participativa.

Diante deste quadro, € necessario concentrar esforgos para inserir
gestores neste novo paradigma educacional a fim de que possam compreender
como administrar o uso das tecnologias na educacgéo.

Além das iniciativas propostas pelo governo federal, ja citadas no
subcapitulo anterior, o estado do Tocantins, através da Secretaria da Educagao
e Cultura, tem estimulado a participagdo da equipe gestora em cursos a
distancia, como:

e (Gestdao Escolar e Tecnologias — em parceria com a Microsoft e a
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo — PUC/SP, cujo objetivo é
desenvolver um trabalho de formagéao de gestores para uso das TICs na
gestdo escolar e no cotidiano da escola, bem como para apoiar e prover
condigbes para que os professores possam incorpora-las a sua pratica
pedagodgica.

e Gestdo para o Sucesso Escolar (GSE) — em parceria com a Fundagao
Lemman, uma formagao continuada on line com objetivo de introduzir a
I6gica da gestdo dos resultados na pratica gerencial da escola, bem
como incorporar e fortalecer o uso das tecnologias em beneficio da
educacgao publica de qualidade.

e A formagdo de Orientadores Pedagdgicos Educacionais (OPE) -

também em parceria com a Fundagdo Lemman, com o intuito de
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fortalecer o papel do Coordenador Pedagdgico como apoio ao diretor na

gestado pedagodgica da escola e na formagao de professores.

e Programa de Capacitagdo a Distancia para Gestores Escolares
(Progestao) - desenvolvido pelo Consed em parceria com as secretarias
estaduais de Educacao, tem o objetivo de formar liderangas escolares
comprometidas com a constru¢do de um projeto de gestdo democratica
da escola publica, focada no sucesso escolar dos alunos.

O diferencial na realizagao destes cursos é a existéncia de momentos
presenciais onde sido apresentadas atividades realizadas no ambito das
unidades escolares, 0 que conduz a contextualizacdo do que se aprende e a
busca de solugdo coletiva das situagdes problemas apresentadas. Outro
aspecto importante é a tutoria do curso, formada por servidores da educacao
que trabalham nas Diretorias Regionais de Ensino (DRE) ou nos Nucleos de
Tecnologias Educacionais (NTE), que se preocupam com a frequéncia dos
cursistas, estimulam o trabalho coletivo e acompanham as atividades
realizadas nas escolas, 0 que surte uma aprendizagem bastante significativa
para aqueles que estdo em formacao.

A riqueza deste trabalho esta em oportunizar aos gestores a vivéncia de
situacbes de aprendizagem no proprio espaco em que atuam, podendo
associar o conhecimento adquirido com a agdo, num processo de
experimentacdo e reflexdo que gera nova agdo — mais consciente e
consistente.

Apesar das dificuldades enfrentadas por muitos gestores — as vezes até
resisténcia por ndo terem dominio de uso das tecnologias — a formagéo a
distancia possui a vantagem de se ajustar as condigdes reais da escola, dando
uma nova dimensao ao uso do que possui, ampliando a visdo e a vontade de
possuir o que daqui para frente percebe como necessario.

Portanto, para este profissional é importante estreitar relacdes com
outros gestores, de outras realidades, trocar idéias, conhecer novas
experiéncias com uso das tecnologias no cotidiano escolar, a fim de que estas
sejam suporte para abrir caminhos em sua formagéo e na descoberta de novas
estratégias para o exercicio da lideranga e envolvimento da comunidade

interna e de entorno nas acdes da escola.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A busca por transformacdes estruturais na educacao requer da escola
um repensar do seu papel social, dos valores e fungdo frente ao mundo
moderno, imerso em profundas e aceleradas mudancas, dentre as quais estao
as tecnologias.

Isto porque as novas tecnologias ampliam as oportunidades de
professores, gestores escolares e alunos serem co-autores do processo de
aprender e possibilitam a interatividade, o dialogo e a busca de solugdes
coletivas.

Esse potencial de comunicagdo e interagcao permite ultrapassar barreiras
de tempo e espacgo, encurtando distancias, criando lagos entre as pessoas,
estreitando relagdes entre a comunidade intra e extra escolar, contribuindo com
a construcao de um Projeto Politico Pedagdgico inclusivo, participativo e
democratico.

Tomando por foco a qualidade dos servigos educacionais, € consenso
que para acontecerem melhorias tanto no ambito administrativo quanto
pedagogico, é necessaria uma gestdo escolar eficiente e eficaz, capaz de
buscar e promover as mudancgas necessarias.

Neste cenario, a figura do gestor escolar é fator de destaque como
responsavel por estimular a equipe, fortalecer e modernizar a gestdo e
promover a insercdo das tecnologias com vistas ao alcance dos objetivos
educacionais.

Assim, o gestor e seus colaboradores assumem o compromisso de
envolver os demais atores nas acgdes da escola, valorizando cada vez mais o
momento do planejamento para utilizagdo das tecnologias, levando a reflexao
da pratica pedagdgica e despertando a consciéncia de que o planejamento
permite a busca de solugdes para os problemas e superagao das dificuldades,
sobretudo para adquirir bons resultados educacionais.

Cabe também ao gestor preocupar-se com a sua formagdo e a dos
professores a fim de diminuir a resisténcia quanto ao manuseio das novas
tecnologias, assegurando maior aproximagao entre o que a escola ensina e o

que a sociedade cobra. Assim, é fundamental pensar juntos sobre a
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organizagao do tempo e espacgo escolares, bem como das estratégias a serem
utilizadas para promover a formagao em servico, quer presencial ou a
distancia, pois as mudangas que ocorrem no mundo exige profissionais mais
competentes e atualizados para atuarem no mercado de trabalho.

Devido a certeza da necessidade de preparar os gestores para conviver
com este novo paradigma educacional, muitas iniciativas s&o tomadas por
parte dos Estados com relacdo a formacédo destes lideres, embora existam
criticas sobre o processo de formacao, principalmente no que se refere a
motivagcdo para empreender novos estudos, ao tempo disponivel para sua
realizagdo em servico bem como a quantidade de equipamentos tecnoldgicos
muitas vezes ser insuficientes e desatualizados nas escolas.

Ainda que nem todas as condi¢des para isso sejam as mais propicias ou
ideais, as formagdes conseguem fazer com que os gestores sejam capazes de
refletir sobre a importancia pessoal e coletiva da aquisicdo desses
conhecimentos para o exercicio da fungao e a dinamizagao da gestéo escolar.

A formacdo a distancia, mesmo que desafiadora por exigir de quem
participa habilidades diversas e bastante determinacdo sobre o que se quer
alcancgar, constitui-se como uma oportunidade de renovar o que se sabe,
aprender sobre o que nao se conhece, reconstruir o que existe e estabelecer
relacbes entre os homens e o conhecimento mediadas pelas tecnologias. E
cada gestor, cada escola, cada Estado, cada politico e toda politica pode
contribuir para que isso acontegca da melhor maneira possivel.

Em suma, este estudo apontou a importancia das tecnologias como
ferramentas na gestao escolar, mostrando que a sua utilizagdo com enfoque
pedagdgico é capaz de transformar a maneira de ensinar e aprender.

Buscou sinalizar que, para operar as mudangas desejadas € necessario
empreender esforcos na formagdo dos profissionais, utilizando diversas
estratégias que possibilitem a inovagéao curricular e os processos de gestao.

Concluindo, sem pretensao de esgotar o assunto ou assumir como unica
verdade as teorias apresentadas, almeja-se que as discussdes contribuam
para que a inclusao das TICs no ambiente escolar favoregam a reflexao critica
dos fatos, mostrando que é possivel desenvolver uma pratica de gestédo

adequada aos novos tempos: democratica, inclusiva, participativa e inovadora.
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